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การศึกษาวิจัยครัง้นี เ้ป็นการออกแบบการบริหารจัดการมหาวิทยาลัยราชภัฏในอนาคตซึ่ง 
มหาวิทยาลัยราชภัฏทุกแห่งสามารถนําผลการวิจัยท่ีค้นพบไปใช้ในเป็นแนวทางในการบริหารจัดการ
มหาวิทยาลัยให้บรรลุเป้าหมายในอนาคต  ดงันัน้เพ่ือให้การศึกษาวิจัยบรรลุวัตถุประสงค์หลกัดงักล่าว  
ผู้ วิจัยจึงได้ดําเนินการตามวัตถุประสงค์การวิจัยดังนี  ้   1) ศึกษากระบวนการการบริหารจัดการ
สถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทยและต่างประเทศ    2) ศึกษาสภาพปัญหาในการบริหารจัดการ
มหาวิทยาลัยราชภัฏในปัจจุบัน   3)พัฒนากระบวนการการบริหารจัดการมหาวิทยาลัยราชภัฎ กลุ่ม
รัตนโกสินทร์ในอนาคต   4)นําเสนอกระบวนการบริหารจดัการมหาวิทยาลยัราชภฎับ้านสมเด็จเจ้าพระยา  
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ กลุ่มข้อมูลจากเอกสาร และกลุ่มผู้ ให้ข้อมูล ได้แก่ กลุ่มบุคลากร
มหาวิทยาลยัราชภฎักลุม่รัตนโกสินทร์จํานวน 42 คน กลุม่ผู้ เช่ียวชาญท่ีมีประสบการณ์ในการบริหารจดัการ 
จํานวน 8  คน  และกลุม่ผู้แทนมหาวิทยาลยัราชภฎับ้านสมเดจ็เจ้าพระยา  จํานวน  10  คน  เคร่ืองมือท่ีใช้ใน
การวิจัย ได้แก่แบบสรุปวิเคราะห์สาระ แบบสมัภาษณ์และเอกสารการสนทนากลุ่ม การวิเคราะห์ข้อมูล 
แบง่เป็น 3 ขัน้ตอน  คือ 1)  การลดทอนข้อมลู  2) การจดัระเบียบข้อมลู  3) การหาข้อสรุป การตีความ และ
การตรวจสอบความถกูต้อง ตรงประเดน็ของแผนการวิจยั  

ผลการศกึษา 
 1. ผลการศกึษากระบวนการการบริหารจดัการสถาบนัอดุมศกึษาในประเทศไทยและตา่งประเทศ 
พบว่ามหาวิทยาลยัสามารถบริหารจดัการตามยทุธศาสตร์อดุมศกึษาอย่างมีเอกภาพ และคณุภาพ ปัจจยั
สําคญัท่ีมีผลต่อในกระบวนการการบริหารจัดการสถาบนัอุดมศึกษาในประเทศไทยและต่างประเทศใน
ศตวรรษนีจ้ะต้องเป็นสถาบนัอุดมศึกษาท่ีเน้นวิชาการและงานวิจัย มีอิสระ มีความคล่องตวั และมีการ
บริหารจดัการท่ีมีประสทิธิภาพสงูสดุ 



 
 

 2. ผลการศกึษาสภาพและปัญหาในการบริหารจดัการมหาวิทยาลยัราชภฏัในปัจจบุนั พบวา่ 
 มหาวิทยาลยัราชภัฎมีคุณภาพและการจัดการท่ีแตกต่างกันมาก ได้แก่ ขาดการทํางานวิจัยท่ีมีคุณภาพ 
คณุวฒุิของอาจารย์ไมส่อดคล้องกบัเกณฑ์อดุมศกึษา  เป็นต้น 
 3. การพฒันากระบวนการการบริหารจดัการมหาวิทยาลยัราชภฎั กลุ่มรัตนโกสินทร์ ในอนาคตใน              
5   ด้าน มีดงันี ้    )1  ( ด้านการบริหารจดัการทัว่ไป มหาวิทยาลยัราชภฎัต้องปรับเปล่ียนโครงสร้างองค์กรให้มี
อิสระในการบริหารงานและพึง่ตนเองได้   ปรับระบบการบริหารงานทกุขัน้ตอนสูก่ระบวนการประกนัคณุภาพ 
และการประเมินคณุภาพจากภายนอก  )2  ( การบริหารวิชาการ เน้นการสร้างองค์ความรู้ทางวิชาการบริสทุธ์ิ 
และความรู้ท่ีนําไปประยุกต์ใช้ในขอบเขตของการเป็นผู้ ให้บริการแก่สงัคมในท้องถ่ิน     )3 ( ด้านการบริหาร
งานวิจยั ต้องกําหนดนโยบายการวิจยัท่ีสอดคล้องกบัความ เช่ียวชาญขององค์กร เช่ือมโยงองค์ความรู้ และ
ระบุผลผลิตจากผลการใช้ประโยชน์จากผลงานวิจยัท่ีชดัเจน  )4 (  ด้านการบริหารการเงินและงบประมาณ 
ต้องอบรมและสร้างนวตักรรมการหารายได้ท่ีสอดคล้องกบัปรัชญาวฒันธรรม วฒันธรรมขององค์กร รวมทัง้
สร้างรายได้ท่ียัง่ยืนแก่องค์กร ชุมชน ท้องถ่ิน และ    5 ( ) ด้านการบริหารทรัพยากรมนษุย์ มหาวิทยาลยัราช
ภัฎต้องแสวงหาบุคลากรท่ีมีคุณลักษณะของผู้ สอน นักวิชาการ และนักวิจัย มีความรู้และทักษะการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ รู้จักการทํางานเป็นทีม ปรับปรุงคุณภาพงานร่วมกับชุมชนท้องถ่ินอย่างมุ่งหวัง
ผลสมัฤทธ์ิ 
 4. ผลการนําเสนอกระบวนการบริหารจัดการมหาวิทยาลัยราชภัฎบ้านสมเด็จเจ้าพระยา
มหาวิทยาลัยราชภัฎบ้านสมเด็จเจ้าพระยามีการบริหารจัดการท่ีประสบความสําเร็จและประเด็นของ
ความสําเร็จนัน้อยู่ท่ีกลไกการบริหารจดัการของผู้ นําท่ีมีวิสยัทศัน์ ความสําเร็จใดใดของการบริหารจดัการ
มหาวิทยาลยัราชภฏัทุกแห่งในอนาคต ขึน้อยู่กับการท่ีมหาวิทยาลยัราชภฎัแต่ละแห่งต้องสร้างเส้นโยง
มาตรฐานไปในทิศทางเดียวกนั 
    ข้อเสนอแนะจากงานวิจัยคือ มหาวิทยาลัยราชภัฎทุกแห่งต้องพัฒนาความเช่ียวชาญ และ
เอกลกัษณ์บนความหลากหลายตามปรัชญา เป้าหมาย ทิศทางการพฒันา และแนวทางการบริหารจดัการ
ซึง่มีผลตอ่บทบาทของมหาวิทยาลยัราชภฎัท่ีครอบคลมุพืน้ท่ีบริการทัว่ประเทศ โดยมีหลกัการท่ีแน่วแน่ของ
ความเป็นอดุมศกึษาเพ่ือการพฒันาท้องถ่ิน 
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The major purpose of this study is to design an educational administration system that 
will be implemented in the Rajabhat University in the future. To fulfil the above purpose this 
study purposes to 1)study the process of administration for Higher Education Management in 
Thailand and other countries; 2)study the circumstances and problems of Rajabhat University 
administration; 3)develop the process of administration for Rajabhat Universities in the future; 
4)present the process of administration for Bansomdejchaopraya Rajabhat University. The 
samplings  were documentary data and information sample consisted of 42 people from 
Rajabhat Universities, Ratanakosin Group, 8 experts in administration, and 10 representatives 
from Bansomdejchaopraya Rajabhat University. The data collection were forms of content 
analysis, in-depth interview and focus -group documents which were analyzed by  3 steps 
regarding data – reduction, data – display   
and conclusion interpretation and verification.  

The findings were as follows: 
1. The process of administration for Higher Education Management in Thailand and 

other countries revealed that these institutions had to manage flexibly and independently under 
higher education strategies with unity, efficiency and quality. Furthermore, the important factors 
that affected the process of administration were academic and research environment and high 
standards of administration. 

2. Rajabhat Universities had definitely different circumstances in  administration  
in many cases and problems such as the quality of research and human resources, and could 
not reach the university standard criteria.  



(4) 

 
3. The process of administration for Rajabhat Universities, Ratanakosin Group  in 

5 aspects, as presented (1) In terms of general management, Rajabhat universities needs to be 
restructured toward becoming more independent and self – sufficiency as well as  
implement QA system throughout  management systems. (2) In terms of Academic 
Administration, Rajabhat universities have to emphasize building new knowledge and its 
application for serving community (3) In terms of Research Management, research policies of 
Rajabhat universities have to be set in accordance to the expense of the organization 
connections among body of knowledge and usefulness of the research product need to be 
clearly identified. (4) In terms of finance and budgeting, training and innovations in Rajabhat 
universities’ budget implementation have to be consistent with institutional philosophy and 
culture, including providing sustainable sources of income for the organizations and local 
community. (5) In terms of Human resources, Rajabhat universities need to recruit qualified 
instructions, academics and researchers who have knowledge and skill in utilizing technology 
information, need to move good teamwork skills and committee to improve work quality in 
collaboration with  the local community. 

  4.  The process of administration for Bansomdejchaopraya Rajabhat University were 
successful through effective leadership and vision. Consequently, leaders and co-administrators 
in every Rajabhat University had to foster an organization committed to the same patterns of 
visionary. 

  This research recommended that the Rajabhat universities need to implement and 
develop their organization among various identification according to the philosophy, the target 
and the administrative trends of the universities for locality. 
 
Key words 
 Integrated learning and teaching,    Happy learning,   English literature,    
Higher education 
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กติตกิรรมประกาศ 
 
ดษุฎีนิพนธ์ฉบบันี ้ สําเร็จได้ด้วยความกรุณาอย่างสงูยิ่งจาก  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. พนัธ์ศกัดิ์ พล

สารัมย์ อาจารย์ประธานท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ ท่ีได้กรุณาให้คําปรึกษาแนะนํา ช่วยเหลือและเป็นกําลงัใจ
อยา่งดียิ่งสม่ําเสมอตลอดมา ผู้วิจยัขอกราบขอบพระคณุเป็นอยา่งสงูมา ณ โอกาสนี ้

ขอกราบขอบพระคุณ   รองศาสตราจารย์ ดร .พรพิพัฒน์  เพิ่มผล     ผู้ ช่วยศาสตราจารย์                  
ดร.ปราโมทย์ เบญจกาญจน์  อาจารย์ท่ีปรึกษาร่วมท่ีได้ช่วยกรุณาให้คําแนะนํา  ชีแ้นะการทํางาน  และการเขียน
งานวิทยานิพนธ์ และเป็นกําลงัใจอยา่งดียิ่งตลอดมา   
 ขอกราบขอบพระคุณ    รองศาสตราจารย์  ดร. สุพล วุฒิเสน   อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏ                     
บ้าน สมเด็จเจ้าพระยา  ประธานหลกัสตูรปรัชญาดุษฎีบณัฑิตสาขาการศึกษาเพ่ือการพฒันาท้องถ่ินท่ีดแูล
ช่วยเหลือเอาใจใส ่ เป็นกําลงัใจ   ให้โอกาสทางการศกึษาอยา่งสงูสดุ  และให้โลกทศัน์นานาชาตอินัลํา้คา่แห่งชีวิต  

ขอกราบขอบพระคณุ  ศาสตราจารย์กิตตคิณุ ดร. วลัลภา  เทพหสัดนิ ณ อยธุยา  ประธานการสอบป้องกนั
ดษุฎีนิพนธ์ ท่ีให้ความเมตตาชีแ้นะรายละเอียดทกุขัน้ตอน  รองศาสตราจารย์ ดร. ดลิก บญุเรืองรอด                 รอง
ศาสตราจารย์  ดร .วิชัย  แหวนเพชร     ดร .ชอบ  ลีซอ      รองศาสตราจารย์  ดร .พลสิทธ์ิ  หนูชูชัย                   
รองศาสตราจารย์ ดร. วิโฬฏฐ์ วฒันานิมิตกูล    ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สรายุทธ์ เศรษฐขจร และผู้ช่วย
ศาสตราจารย์ ดร.เปรมสุรีย์ เช่ือมทอง ท่ีได้ให้คําแนะนํา ช่วยเหลือ ให้กําลงัใจในการสอบ และทําดุษฎี
นิพนธ์ฉบบันี ้

ขอกราบขอบพระคณุ อธิการบดีมหาวทิยาลยัราชภฏั กลุม่รัตนโกสนิทร์ทัง้ 6 แห่ง ท่ีสนบัสนนุในการ
ทดลองการวิจยั ผู้ เช่ียวชาญ ผู้ทรงคณุวฒุิทกุท่าน กลุม่ผู้แทนมหาวทิยาลยัราชภฏับ้านสมเดจ็เจ้าพระยาในการ
ประชมุประเมนิร่างกระบวนการบริหารจดัการและเจ้าหน้าท่ีบคุลากรท่ีได้กรุณาสละเวลาอนัมีคา่ในการให้  
สมัภาษณ์ ร่วมประชมุกลุม่สนทนา และให้ข้อมลูในการดําเนินการวิจยั 

กําลงัใจทัง้ปวงได้จาก อาจารย์ เพ่ือน พ่ี น้อง และบคุลากรทกุฝ่าย ทกุโปรแกรมวิชา บณัฑิตวทิยาลยั  
ท่ีช่วยเหลือดําเนินการทําให้งานวิจยันีสํ้าเร็จสมบรูณ์ตามจดุมุง่หมาย   ผู้วิจยัขอขอบคณุเป็นอยา่งยิ่ง 

ขอขอบคณุทกุคนในครอบครัว คณุคา่และสารประโยชน์ ท่ีเกิดจากงานวจิยันี ้ ผู้วิจยัขอมอบบชูา
พระคณุบดิามารดา นายวชิยั-นางมณีรัตน์ ชยัชาญกลุ ผู้ให้ความห่วงใย เป็นกําลงัใจอยา่งดียิ่งมาโดย
ตลอด  ตลอดจนครู อาจารย์ ท่ีเป็นผู้ให้ความรู้ในขัน้พืน้ฐาน จนทําให้สําเร็จการศกึษาในขัน้นี ้
                        
                  วรรณวดี  ชยัชาญกลุ 

27 สงิหาคม 2552 
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