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บทคดัย่อ 
 

 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์ 1) เพื่อพฒันารูปแบบองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิ 2) เพื่อตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปไดข้อง
รูปแบบองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิ  3) เพื่อศึกษา
ความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิโดยจ าแนกตาม
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาและผลการประเมินภายนอกรอบท่ีสอง (พ.ศ.2549–2553)  
ผูว้ิจยัไดก้  าหนดขั้นตอนการด าเนินการวิจยัไว ้4 ขั้นตอน ดงัน้ี ขั้นตอนท่ี 1 การศึกษาเอกสารท่ี
เก่ียวกบัหลกัการ แนวคิด  ทฤษฎี  องคป์ระกอบและสังเคราะห์ก าหนดกรอบแนวคิดในการวิจยั  การ
สนทนากลุ่มย่อยโดยผูท้รงคุณวุฒิในพื้นท่ีจังหวดัชัยภูมิ จ  านวน 15 ท่านและน ามาสร้างรูป
แบบจ าลององคก์ารแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิ ขั้นตอนท่ี 2 
การพฒันารูปแบบองคก์ารแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิ โดย
สัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิ  จ  านวน 8 ท่านซ่ึงไดม้าโดยการคดัเลือกแบบเจาะจงโดยแสดงความคิดเห็น
และพิจารณาความเหมาะสมและความเป็นไปไดข้องรูปแบบองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิ  แลว้น ามาสร้างแบบสอบถามในการวิจยั ขั้นตอนท่ี 3 การ
ตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิ  โดยใช้แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั 
สอบถามผูบ้ริหารและครูผูส้อนโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิ จ  านวน 331 คนโดย
ใช้วิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้น วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้สถิติบรรยาย ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน ขั้นตอนท่ี 4 การศึกษาความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก



ข 
 

 

ในจงัหวดัชัยภูมิโดยจ าแนกตามส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาและผลการประเมิน
ภายนอกรอบท่ีสอง (พ.ศ.2549 – 2553)โดยใชแ้บบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั 
สอบถามผูบ้ริหารและครูผูส้อนโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิ จ  านวน 331 คนจาก
กลุ่มตวัอยา่ง 109 โรงเรียนโดยใชว้ิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้น วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิติบรรยาย ไดแ้ก่   
ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 ผลการวจิยัพบวา่ 

1) รูปแบบองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดัชัยภูมิ มี
องคป์ระกอบ 7 ประการ ไดแ้ก่ 1) การมีวิสัยทศัน์ร่วม มีประเด็นยอ่ย 9 ประเด็น 2) การมีวฒันธรรม
แห่งการเรียนรู้ในโรงเรียน  มีประเด็นยอ่ย 10 ประเด็น 3) การสร้างเครือข่ายการเรียนรู้มีประเด็นยอ่ย   
8  ประเด็น 4) การเป็นบุคคลรอบรู้ มีประเด็นยอ่ย 10 ประเด็น 5) การเรียนรู้ร่วมกนัเป็นทีมมีประเด็น
ยอ่ย 8  ประเด็น 6) การคิดอยา่งเป็นระบบ มีประเด็นยอ่ย 10 ประเด็น และ 7) การใชเ้ทคโนโลยีเพื่อ
การเรียนรู้มีประเด็นยอ่ย  10 ประเด็น 

2) ผูบ้ริหารและครูผูส้อนในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิ มีความเห็นวา่
รูปแบบองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดัชัยภูมิ ทั้งโดยรวม             
รายดา้นและรายขอ้มีความเหมาะสมและมีความเป็นไปไดอ้ยูใ่นระดบัมาก 

3) ความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดัชัยภูมิ
จ  าแนกตามส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาในจงัหวดัชยัภูมิ ทั้ง  3  แห่ง พบวา่ ความเป็น
องคก์ารแห่งการเรียนรู้โดยรวมรายดา้นและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก 

4) ความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิท่ี
ผา่นการประเมินภายนอกรอบท่ีสองจะมีความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้มากกวา่โรงเรียนท่ีไม่ผา่น
การประเมินภายนอกรอบท่ีสอง 

ค าส าคัญ: องคก์ารแห่งการเรียนรู้ 
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     ABSTRACT 
 

The  purposes  of  this  research  were 1) to  develop  learning  organization  model  for    
small  primary schools in Chaiyaphum  Province, 2) to  investigate  the  suitability  and feasibility 
of  learning organization  model for small  primary  schools  in  Chaiyaphum  Province. and 3) to 
study the characteristics of the learning organization of small primary schools in Chaiyaphum 
province. Four steps of the research process were used for the study. Step 1  was a review of 
related literature on the principles, ideas, theories, and   syntheses  of   conceptual  framework  for  
the research. A group discussion comprising of 15 experts where opinions sought  to create  a  
replica  learning organization model for small  primary  schools  in Chaiyaphum  Province  were 
organized.  Step 2 was the development of a learning organization model for small primary  
schools  in  Chaiyaphum  Province.  For such purposes, 8 experts were interviewed to obtain their 
opinions on suitability and feasibility of the model after which questionnaires were developed. 
Step 3 was the examination of the suitability and feasibility of the model of learning  organization  
for  small primary schools  in  Chaiyaphum  Province. A 5-rating-scale questionnaire was used 
for a sample of 331 administrators and classroom teachers in 109 schools obtained by a stratified 
random sampling technique. A descriptive statistic namely means and standard deviations were 
used for the analysis.  

The research results revealed that 
              1) The  model  of  learning  organization for  small  primary  schools  in  Chaiyaphum  
Province was comprised of  7 components  They were 1) Shared  Vision  with 9 subcomponents,   
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2) Corporate  Learning  Culture  with 10 subcomponents, 3) Networking  with 8  subcomponents, 
4) Personal Mastery with 10 subcomponents,  5) Team  Learning  with 8  subcomponents,           
6) System  Thinking  with 10 subcomponents and 7) Technology Application with 10 
subcomponents. 
             2) The  school  administrators  and  classroom  teachers of  the  small  schools  expressed  
their  opinions  toward  the  suitability and feasibility of  the learning organization  model  for  the  
small schools  in  Chaiyaphum  Province as  a whole, by  areas  and  by items  at high level. 

3) The characteristics of the learning organization in the small schools in Chaiyaphum 
Province were found, both by areas and items, at high level. 
 4)  The characteristics of the learning organization in the small schools in Chaiyaphum 
Province that passed the second round assessment enjoyed higher characteristics of learning 
organization than those failed at the same round of assessment.    
  Keyword : Learning  Organization 
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กติตกิรรมประกาศ 

 ดุษฎีนิพนธ์ฉบบัน้ีส าเร็จลุล่วงไดเ้พราะผูว้ิจยัไดรั้บความกรุณาอย่างยิ่งจากท่าน ดร.สุรัฐ
ศิลปอนันต์ อาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์หลัก  ดร.ผจญ  โกจารย์ศรี และผู ้ช่วยศาสตราจารย ์               
ดร.สรายทุธ์  เศรษฐขจร ท่ีปรึกษาร่วม ท่ีเสียสละเวลาอนัมีค่าให้ค  าปรึกษาแนะน าในการด าเนินการ
วจิยัในทุกขั้นตอน และถ่ายทอดประสบการณ์การท าวิจยัให้มีคุณภาพ และให้ก าลงัใจในการท าวิจยั
คร้ังน้ีส าเร็จลุล่วงไปดว้ยดี 

ขอกราบขอบพระคุณ รองศาสตราจารย ์ดร.สมคิด สร้อยน ้า ผูช่้วยศาสตาจารย ์ดร.ทรงศกัด์ิ 
ภูสีอ่อน ดร.สมภารธัชธรณ์ศิโลศรีไช ดร.บญัญติั เพ็ญจนัทร์ และดร.สุพจน์ ประไพเพชร ท่ีเป็น
ผูเ้ช่ียวชาญให้ความเมตตาตรวจสอบเคร่ืองมือการวิจัยให้มีความถูกต้อง  ช้ีแนะและขอกราบ
ขอบพระคุณผูท้รงคุณวฒิุทุกท่านท่ีเสียสละเวลาใหผู้ว้จิยัไดส้ัมภาษณ์ ในขั้นตอนการพฒันารูปแบบ
องค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดัชัยภูมิและขอขอบพระคุณ
ผูบ้ริหารและครูผูส้อนในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิทุกท่านท่ีให้ขอ้มูลในการ
วจิยัคร้ังน้ีไดส้ าเร็จลุล่วงไปดว้ยดี 
 ขอกราบขอบพระคุณพี่ๆนักศึกษาหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบณัฑิต สาขาวิชาการบริหาร
การศึกษา (ชยัภูมิ) รุ่นท่ี 2 ทุกท่านท่ีคอยใหก้ าลงัใจ และช่วยเหลือตลอดมา 
 ความส าเร็จของการศึกษาคร้ังน้ีผูว้ิจยัขออุทิศส่วนกุศลให้แด่คุณพ่อค า  แสงเหลา พ่อผู ้
ล่วงลบัไปแลว้เป็นผูท่ี้รอคอยความส าเร็จของผูว้ิจยัตลอดมา และขอมอบความส าเร็จน้ีให้คุณแม่
สมบูรณ์  แสงเหลา  คุณยายคูณ บวัค า คุณแม่ส าเนา อินทรผล และคุณพ่อช่ืน  อินทรผล ซ่ึงเป็น
บุคคลอนัเป็นท่ีรักยิ่งท่ีเป็นผูใ้ห้  ผูห่้วงใย เขา้ใจ และสนบัสนุนเวลาให้ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการศึกษาได้
อยา่งเตม็ท่ี 

สุดทา้ยน้ีขอขอบคุณ คุณครูนิรมล แสงเหลา และเด็กหญิงศศินิภา  แสงเหลา บุคคลอนัเป็น
ท่ีรักยิ่งท่ีเป็นผูใ้ห้  ผูห่้วงใย เขา้ใจ และให้ก าลงัใจ สนบัสนุนเวลาให้ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการศึกษาจน
ส าเร็จไดใ้นคร้ังน้ี 
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บทที ่2 
เอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 

ในการวิจยั เร่ือง การพฒันารูปแบบองคก์ารแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาด
เล็กในจงัหวดัชยัภูมิโดยผูว้จิยัไดศึ้กษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งและน าเสนอตามหวัขอ้ส าคญั
ต่อไปน้ี 

 1. แนวคิดหลกัการเก่ียวกบัองคก์าร 
  2. แนวคิดเก่ียวกบัองคก์ารแห่งการเรียนรู้ 
 3. รูปแบบและการพฒันารูปแบบ 
 4. บริบทโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิ 
 5. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

แนวคดิหลกัการเกีย่วกบัองค์การ 
ความหมายขององค์การ 
ในสังคมมนุษยปั์จจุบนัน้ี ไม่ว่าจะเป็นสังคมหรือชุมชนประเทศใดก็ตามต่างเป็นสังคมท่ี

ประกอบดว้ยองคก์าร (Organization) ประเภทต่างๆ ถา้จะพิจารณาดูให้ดีจะเห็นวา่ในการประกอบ
กิจกรรมล้วนจดัท าข้ึนเพื่อสนองความต้องการของมนุษย์ทั้งส้ิน มีนักวิชาการหลายท่านได้ให้
ความหมายขององค์การในนานาทศันะต่างกนั และค าว่าองค์การในพจนานุกรมศพัท์สังคมวิทยา 
หมายถึง การจดัระเบียบเป็นกระบวนการท่ีจ าแนกความแตกต่างของส่วนหน่ึงโดยให้แต่ละส่วน
ทั้งหมดท าหนา้ท่ีประสานกนั 

เชสเตอร์  ไอ. บาร์นาร์ด(Chester I. Barnard, 1970, p.38) ไดใ้ห้ความหมายวา่ องคก์าร คือ 
ระบบท่ีบุคคลสองคนหรือมากกวา่ร่วมแรงร่วมใจกนัท างานอยา่งมีจิตส านึก ส่วนดาเนียลเคท และ
โรเบิร์ต คาน (Daniel Katzand Robert L. Kahn, 1978, p.20) ให้ความหมายขององคก์าร คือระบบ
เปิดท่ีมีการเคล่ือนไหวเปล่ียนแปลงอย่างเป็นกระบวนการต่อเน่ืองซ่ึงประกอบด้วย ปัจจยัน าเขา้ 
(Input)กระบวนการเปล่ียนแปลง(Transformation)และส่ิงส่งออกหรือผลผลิต (Output)นอกจาก
น้ีณฏัฐพนัธ์  เขจรนนัทน์ (2551, น.23) ไดส้รุปความหมายองคก์ารไวว้า่องคก์าร  หมายถึง  ระบบท่ี
เกิดจากการรวมตวักนัของบุคคลอยา่งเป็นทางการหรือไม่เป็นทางการเพื่อท ากิจกรรมร่วมกนั โดยมี
เป้าหมายท่ีจะบรรลุวตัถุประสงคท่ี์ก าหนด  ส่วนพิชาย   รัตนดิลก  ณ  ภูเก็ต (2552, น.2-3) ไดส้รุป
ความหมายองคก์ารไวว้า่เป็นหน่วยงานทางสังคมท่ีอยูภ่ายใต ้และมีปฏิสัมพนัธ์กบัส่ิงแวดลอ้มโดย
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เป้าประสงค์อย่างใดอย่างหน่ึงซ่ึงสมาชิกมีค่านิยมและผลประโยชน์ร่วมกัน ในการขบัเคล่ือน
องคก์ารให้บรรลุวตัถุประสงค์นั้นจะตอ้งมีการออกแบบโครงสร้างเพื่อรวบรวมกลุ่มงาน  กิจกรรม  
และก าหนดบทบาทหน้าท่ีของสมาชิก  รวมทั้งมีการสร้างระบบการประสานงานและยุทธศาสตร์
เพื่อให้การด าเนินงานมีประสิทธิภาพ และเคล่ือนตวัได้อย่างราบร่ืนและ จอมพงศ์  มงคลวนิช
(2554,น.18) สรุปความหมายขององค์การไวคื้อ การรวมตวัของบุคคลเป็นหน่วยงาน  ท างาน
ร่วมกนั โดยมีเป้าหมายเดียวกนั  มีแบบแผน ระเบียบกฎเกณฑ์ มีการจดัการและประสานสัมพนัธ์
กนัอย่างมีระบบ ส่วนคนสุดทา้ยท่ีให้ความหมายไวคื้อประเวศน์ มหารัตน์สกุล(2554,น.1)ได้ให้
ความหมายไวว้า่ องค์การหมายถึง  คนตั้งแต่สองคนข้ึนไปท างานท่ีมีเป้าหมายเดียวกนั แมมี้หนา้ท่ี
และความรับผดิชอบต่างกนั แต่มีวตัถุประสงคเ์ดียวกนั 

จากแนวคิดขา้งตน้จึงไดส้รุปความหมายขององคก์ารไดว้า่องค์การหมายถึง การรวมกลุ่ม
ของบุคคลตั้งแต่  2 คนข้ึนไปอย่างเป็นทางการหรือไม่เป็นทางการ เพื่อมาท ากิจกรรมหรืองาน
บางอยา่งร่วมกนัหรือมีจุดมุ่งหมายร่วมกนัอยา่งมีระบบ เพื่อเพิ่มศกัยภาพในการขบัเคล่ือนองคก์าร
ใหบ้รรลุวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้ 

แนวคิดการพฒันาองค์การ 
การพฒันาองคก์าร (Organization  Development) ไดรั้บความสนใจจากนกัวิชาการและ

ผูป้ฏิบติังานในองค์การต่างๆ เน่ืองจากไดเ้ล็งเห็นความส าคญัของผลกระทบจากกระแสพลวตัของ
ส่ิงแวดลอ้ม ท่ีส่งผลทั้งทางตรงและทางออ้มแก่การด าเนินงานและการด ารงอยู่ขององค์การ โดย
กระแสพลวตัจะเกิดในอตัราท่ีรวดเร็วและซบัซอ้นมาก ตลอดจนก่อใหเ้กิดปัญหาในการปรับตวัและ
การรักษาสมดุลขององค์การ โดยเฉพาะในดา้นพฤติกรรมและการตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลง  
ดังนั้นเพื่อให้องค์การด ารงอยู่และเจริญเติบโตได้ ในสังคมท่ีเปล่ียนแปลงจึงต้องมีวิธีการท่ีมี
ประสิทธิภาพในการก าหนดแนวทางการวางแผนและการพฒันาองคก์ารไดอ้ยา่งเหมาะสม 

ดงันั้นการพฒันาองค์การ (Organization Development) เป็นรูปแบบหน่ึงของการพฒันา
ทรัพยากรมนุษยท่ี์มุ่งเนน้ผลลพัธ์ระยะยาวท่ีเกิดข้ึนทัว่ทั้งองคก์าร  ถือไดว้า่เป็นศาสตร์ท่ีผสมผสาน
ระหวา่งแนวคิดในเชิงสังคมศาสตร์และในเชิงวทิยาศาสตร์เขา้ดว้ยกนั เก่ียวขอ้งกบัเคร่ืองมือในเร่ือง   
พฤติกรรมมนุษยใ์นองคก์ารท่ีถูกน ามาใชอ้ยา่งเป็นระบบ พบวา่ ปัจจุบนัผูบ้ริหารนกัพฒันาบุคลากร
หลายคนสงสัยวา่ การพฒันาองคก์าร (Organization Development)นั้นมีความหมายแตกต่างไปจาก
การพฒันาทรัพยากรมนุษย์อย่างไร  จากการท่ีผูเ้ขียนได้ศึกษาความหมายของค าว่าการพฒันา
องคก์าร (Organization   Development)จะเห็นไดว้า่มีนกัคิด นกัวิชาการมากมายท่ีไดใ้ห้ค  านิยาม
เก่ียวกบัการพฒันาองคก์าร (Organization   Development)ท่ีเหมือนและแตกต่างกนั ดงัต่อไปน้ี 
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ศิริวรรณ เสรีรัตน์และคณะ (2545, น.225) ให้ความหมายของ  การพฒันาองค์การว่าเป็น
การใช้ความพยายามในการวางแผนองค์การ การบริหารจดัการจากระดบัสูงดว้ยเป้าหมายของการ
เพิ่มการท างานขององค์การตลอดจนการใช้แผนและประสบการณ์ในการฝึกอบรมการประยุกต์
เทคนิคปรับตวัใหเ้ขา้กบัการเปล่ียนแปลงสภาพแวดลอ้มการปรับปรุงความสัมพนัธ์ภายในองคก์าร  
และเพิ่มสมรรถภาพในการแกปั้ญหาหรือเป็นการพฒันาระบบโดยรวมทั้งองคก์าร เร่ิมจากผูบ้ริหาร
ระดบัสูงสู่ระดบัล่าง  โดยมีจุดหมายเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพขององค์การส่วนรังสรรค ์ประเสริฐศรี
(2548,น.213) ให้ความหมายการพฒันาองค์การ หมายถึง เป็นขั้นตอนของการจดัเตรียมและการ
บริหารการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนในการท างานในองคก์าร หรือ เทคนิคดา้นวิทยาศาสตร์ สังคม เพื่อ
ออกแบบการวางแผนการเปล่ียนแปลงการท างานในองค์การโดยมีจุดมุ่งหมายในการพฒันา
พนกังานแต่ละคน ตลอดจนปรับปรุงประสิทธิผลของหนา้ท่ีต่างๆ ในองคก์ารหรือเป็นการใชค้วาม
พยายามในการวางแผนองคก์ารนอกจากน้ี ณัฏฐพนัธ์  เขจรนนัทน์ (2551, น.267)ไดใ้ห้ความหมาย
ของการพฒันาองคก์ารไวว้า่ กระบวนการเปล่ียนแปลงท่ีด าเนินการอยา่งเป็นระบบภายในองคก์าร 
โดยท่ีมีการวางแผนไวล่้วงหน้าในเร่ืองต่างๆ อาทิก าหนดผูรั้บผิดชอบขั้นตอนการเปล่ียนแปลง  
และศึกษาผลกระทบและวธีิการแกไ้ขเพื่อใหอ้งคก์ารสามารถด ารงอยูไ่ดอ้ยา่งเหมาะสมและสามารถ
ด าเนินการไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ตลอดจนพฒันาบุคลากรให้มีศกัยภาพในการปฏิบติังานและมี
คุณภาพชีวติท่ีดี  ภายใตส้ภาพแวดลอ้มท่ีเปล่ียนแปลงอยูต่ลอดเวลา  
            นอกจากน้ียงัมีนักวิชาการต่างชาติท่ีให้ความหมายการพฒันาองค์การไวเ้ช่น ริชาร์ดเบค
ฮาร์ด (RichardBeckhard,1969,p.27) กล่าวถึงการพฒันาองคก์าร (Organization   Development)วา่
เป็นความพยายามท่ีเก่ียวขอ้งกบั 1)แผนงานท่ีถูกก าหนดข้ึน 2)องค์การในภาพรวม 3)การบริหาร
จดัการจากผูบ้ริหารระดบัสูง 4)การเพิ่มประสิทธิภาพในการท างานในระดบัองคก์าร 5)เคร่ืองมือท่ีมี
การวางแผนงาน และถูกน ามาใชใ้นกระบวนการท างานขององคก์ารและเชอร์เมอร์ รอน ฮนัท ์และ
ออสบอร์น (Shermerhorn, Hunt & Osborn, 1994)ไดก้ล่าวว่า การพฒันาองคก์าร หมายถึง วิธีการ
ระยะยาวท่ีใชค้วามรู้ทางพฤติกรรมศาสตร์มาปรับปรุงความสามารถขององคก์ารในการปรับตวัให้
เขา้กบัส่ิงแวดลอ้ม และการแกปั้ญหาภายในองคก์าร การพฒันาองคก์ารจึงเป็นทางเลือกในการวาง
แผนการเปล่ียนแปลงภายในองคก์าร โดยมุ่งหวงัท่ีจะพฒันาประสิทธิภาพโดยรวมขององคก์ารจาก
แนวคิดดงักล่าวขา้งต้นสรุปได้ว่า  การพฒันาองค์การ (Organization   Development) เป็น
กระบวนการหรือเคร่ืองมือท่ีถูกออกแบบข้ึนมา เพื่อการบริหารการให้เกิดเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนจาก
สภาวะแวดลอ้มภายนอกในยุคของการแข่งขนั  ดงันั้นองคก์ารต่างๆจึงมุ่งเนน้ให้คนในองคก์ารเกิด
การปรับปรุง และการพฒันาในขีดความสามารถของตน ทั้งน้ีแนวคิดของ การพฒันาองค์การ 
(Organization Development)จะเกิดข้ึนจากการท่ีผูบ้ริหารได้ตระหนักถึงความส าคญัของการ
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เปล่ียนแปลง มิใช่การหยุดน่ิงอยู่กับท่ีและหลายคร้ังท่ีการท าการพฒันาองค์การ (Organization   
Development)ไม่ประสบความส าเร็จเน่ืองจากผูบ้ริหารไม่คิดวา่การเปล่ียนแปลงในพฤติกรรมของ 
“คน”ในองค์การเป็นเร่ืองส าคัญท าให้ผูบ้ริหารขาดการมีส่วนร่วม ขาดการผลักดันในการน า
เคร่ืองมือต่างๆมาใช้ในองค์การอย่างจริงจงั ซ่ึงบุคคลท่ีจะท าหน้าท่ีกระตุน้ให้ผูบ้ริหารระดบัสูง
เขา้ใจและเห็นถึงความส าคญัของเคร่ืองมือ  การพฒันาองคก์าร (Organization   Development)ก็คือ
นกัพฒันาบุคลากรท่ีจะตอ้งคน้หาปัญหา (Problem  Identification) ท่ีเกิดข้ึนหรืออาจจะเกิดข้ึนหาก
องค์การไม่เปล่ียนแปลงวิธีการคิด และวิธีการท างานของบุคลากรในองค์การ  เม่ือคน้หาว่าอะไร
เป็นประเด็นปัญหาท่ีตอ้งรีบแกไ้ขเปล่ียนแปลงแลว้ ขั้นตอนถดัไปคือการหาแนวร่วมจากผูบ้ริหาร
ในสายงานต่างๆ รวมทั้งพนักงานทุกคนในองค์การ การจดัท าแผนการส่ือสาร (Communication   
Plan) จึงเป็นเคร่ืองมือท่ีช่วยท าให้ทั้งผูบ้ริหารและพนกังานเกิดความเขา้ใจในเหตุผลความจ าเป็นท่ี
จะตอ้งเปล่ียนแปลง นกัพฒันาบุคลากรจะตอ้งสร้างจิตส านึกของคนในองคก์ารก่อนเพื่อให้พวกเขา
ไม่ต่อตา้นและพร้อมรับกบัการเปล่ียนแปลงของระบบงานหรือกระบวนการท างานท่ีแตกต่างไป
จากเดิมท่ีเคยปฏิบติั และเม่ือพนกังานทุกคนตระหนกัและเขา้ใจถึงความจ าเป็นในการเปล่ียนแปลง
แลว้ ขั้นตอนถดัไปคือ การออกแบบเคร่ืองมือท่ีเหมาะสมเพื่อการแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนในองค์การ 
โดยไม่ควรลอกเลียนรูปแบบหรือแนวปฏิบติัจากองคก์ารอ่ืน โดยเฉพาะองคก์ารท่ีไดช่ื้อวา่เป็นแนว
ปฏิบติัท่ีดีท่ีสุด(Best Practices)ท่ีประสบความส าเร็จในเร่ืองการน าเคร่ืองมือ การพฒันาองค์การ 
(Organization Development) มาใช้เพื่อพฒันาองค์การและเพื่อให้เคร่ืองมือท่ีคิดข้ึนถูกน ามา
ประยุกตใ์ชง้านไดข้อ้พึงระวงัก็คือ การให้ผูบ้ริหารและพนกังานมีส่วนร่วมในการน าเสนอแนวคิด
และรูปแบบของเคร่ืองมือท่ีจะน ามาใชใ้นองคก์าร โดยเขา้ไปพบเพื่อสอบถามความคิดเห็น หรือการ
ท าแบบส ารวจเพื่อสอบถามถึงแนวคิดในการน าเคร่ืองมือต่างๆมาใชใ้นการพฒันาองคก์าร 

ดงันั้นการพฒันาองค์การ (Organization Development)จึงเป็นเร่ืองของแผนงาน กิจกรรม
และระบบงานท่ีถูกคิดข้ึนเพื่อเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของคนในองค์การ ทั้งน้ีแผนงานดงักล่าวจะ
เกิดข้ึนได้ก็ต่อเม่ือมีการคน้หาปัญหาท่ีแทจ้ริงว่าปัจจุบนัองค์การก าลงัเผชิญกบัปัญหาในเร่ืองใด 
เช่น หากองค์การเผชิญปัญหาว่าพนกังานเก่ง (Talented People) ลาออกค่อนขา้งมาก นกัพฒันา
บุคลากรสามารถน าเสนอเคร่ืองมือการบริหารจัดการคนเก่ง โดยการสร้างจิตส านึก (Talent 
Mindset) ใหก้บัผูบ้ริหารในหน่วยงานต่างๆก่อน และหากผูบ้ริหารมีจิตส านึกของการบริหารจดัการ
คนเก่งแลว้ ขั้นตอนถดัไปก็คือการหาเคร่ืองมือและวิธีการท่ีเหมาะสมในการสร้าง พฒันา จูงใจและ
รักษาพนกังานเก่งเหล่าน้ีไวใ้หไ้ด ้

สรุปไดว้า่การพฒันาองคก์าร หมายถึง  กระบวนการหรือขั้นตอนของการจดัเตรียมและการ
บริหารการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนในการท างานในองคก์าร ดว้ยการน าแนวคิดการวิจยัและเคร่ืองมือ
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ทางพฤติกรรมศาสตร์มาใช้ในการพัฒนาองค์การและปรับตัวให้เข้ากับการเปล่ียนแปลง
สภาพแวดล้อมและการปรับปรุงความสัมพนัธ์ภายในองค์การ ตลอดจนพฒันาบุคลากรให้มี
ศกัยภาพในการปฏิบติังานใหมี้ประสิทธิภาพ 

องค์การสมัยใหม่   (Modern   Organization) 
การจดัการเกิดข้ึนในองคก์าร และในมุมมองดา้นการจดัการ องคก์ารหมายถึงการท่ีมีคนมา

ท างานร่วมกนัอยา่งเป็นระบบเพื่อให้ไดบ้รรลุเป้าหมายอยา่งใดอยา่งหน่ึงซ่ึงองคก์ารมีลกัษณะร่วม
กนัอยู ่3 ประการ ไดแ้ก่ 1) ทุกองคก์ารตอ้งมีวตัถุประสงคห์รือเป้าหมายของตนเอง2) ทุกองคก์าร
ตอ้งมีคนร่วมกนัท างาน3) องคก์ารตอ้งมีการจดัโครงสร้างงานแบ่งงานหนา้ท่ีรับผิดชอบของคนใน
องคก์าร 

ตามท่ีกล่าวมาขา้งตน้จะเห็นวา่องคก์ารปัจจุบนัตอ้งเผชิญกบัสภาวะแวดลอ้มท่ีเปล่ียนแปลง
อยูต่ลอดเวลา ดงันั้นองคก์ารตอ้งมีการปรับเปล่ียนอยูเ่สมอแนวคิดเก่ียวกบัองคก์ารในแบบเดิมกบั
องคก์ารสมยัใหม่ก็มีความแตกต่างกนัเช่น การจดัการแบบคงเดิมกบัแบบพลวตั รูปแบบไม่ยืดหยุน่
กบัแบบยดืหยุน่การเนน้ท่ีตวังานกบัเนน้ทกัษะการมีสถานท่ีท างานและเวลาท างานท่ีเฉพาะคงท่ีกบั
การท างานได้ทุกท่ีทุกเวลาองค์การแบบเดิมจะมีลักษณะการจัดการท่ีคงเดิมไม่ค่อยมีการ
เปล่ียนแปลงถ้าจะมีการเปล่ียนแปลงเกิดข้ึนบ้างก็เป็นในช่วงสั้ นๆแต่องค์การปัจจุบันการ
เปล่ียนแปลงจะเกิดข้ึนอยู่ตลอดเวลาจะมีความคงท่ีบา้งเป็นช่วงสั้ นๆจึงมีการจดัการแบบพลวตั
สามารถปรับเปล่ียนใหส้อดรับกบัการเปล่ียนแปลงของส่ิงแวดลอ้มตลอดเวลา องคก์ารแบบเดิมมกั
มีการจดัการแบบไม่ยืดหยุ่นส่วนในองคก์ารสมยัใหม่จะมีการจดัการท่ียืดหยุ่นกล่าวคือในองค์การ
สมยัใหม่จะไม่ยึดติดกบัแนวทางปฏิบติัอย่างใดอย่างหน่ึงเท่านั้น ต้องให้มีความยืดหยุ่นในการ
ปฏิบติัสามารถปรับเปล่ียนไดถ้า้สถานการณ์แตกต่างไปองค์การแบบเดิมลกัษณะของงานจะคงท่ี 
พนกังานแต่ละคนจะไดรั้บมอบหมายงานเฉพาะและท างานในกลุ่มเดิมไม่ค่อยเปล่ียนแต่ในองคก์าร
สมยัใหม่พนกังานตอ้งเพิ่มศกัยภาพของตนท่ีจะเรียนรู้และสามารถท างานท่ีเก่ียวขอ้งไดร้อบดา้น
และมีการสับเปล่ียนหนา้ท่ีและกลุ่มงานอยู่เป็นประจ าตวัอย่างเช่นในบริษทัผลิตรถยนต์ พนกังาน
ในแผนกผลิตต้องสามารถใช้งานเคร่ืองจักรท่ีควบคุมด้วยระบบคอมพิวเตอร์ได้ด้วยซ่ึงในค า
บรรยายลกัษณะงาน (Job Description) เม่ือ 20 ปีก่อนไม่มีการระบุไวด้งันั้นในองคก์ารสมยัใหม่จะ
พฒันาบุคลากรใหเ้พิ่มทกัษะการท างานไดห้ลากหลายมากข้ึน และในการพิจารณาค่าตอบแทนการ
ท างาน (Compensation) ในองคก์ารสมยัใหม่มีแนวโนม้ท่ีจะตอบแทนตามทกัษะ (Skill Based) ยิ่งมี
ความสามารถในการท างานหลายอยา่งมากข้ึนก็ไดค้่าตอบแทนมากข้ึนแทนการให้ค่าตอบแทนตาม
ลกัษณะงานและหน้าท่ีรับผิดชอบ (Job Based) องค์การแบบเดิมพนกังานจะท างานในสถานท่ี
ท างานและเป็นเวลาท่ีแน่นอนแต่ในองค์สมยัใหม่มีแนวโน้มท่ีจะให้อิสระกับพนักงานในการ
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ท างานท่ีใดก็ได้เม่ือไรก็ได้แต่ต้องได้ผลงานตามท่ีก าหนดเน่ืองจากปัจจุบันเทคโนโลยีเอ้ือให้
สามารถส่ือสารถึงกนัไดแ้มท้  างานคนละแห่ง รวมทั้งความเปล่ียนแปลงท่ีรวดเร็วและปัจจุบนัท าให้
คนตอ้งท างานแข่งกบัเวลามากข้ึนจนเบียดบงัเวลาส่วนตวัและครอบครัวดงันั้นองคก์ารสมยัใหม่จะ
ใหเ้กิดความยดืหยุน่ในการท างานทั้งเร่ืองเวลาและสถานท่ีเพื่อให้สอดรับกบัแนวโนม้วิถีการด าเนิน
ชีวติของพนกังานยคุใหม่ 

ฉะนั้นองคก์ารสมยัใหม่จะตอ้งเป็นองคก์ารท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยูต่ลอดเวลามีการจดัการ
แบบพลวตัสามารถปรับเปล่ียนให้สอดรับกบัการเปล่ียนแปลงของส่ิงแวดล้อมและในองค์การ
สมยัใหม่จะไม่ยึดติดกบัแนวทางปฏิบติัอย่างใดอย่างหน่ึงเท่านั้น ต้องให้มีความยืดหยุ่นในการ
ปฏิบติัสามารถปรับเปล่ียนไดต้ามสถานการณ์ 

 
แนวคดิเกีย่วกบัองค์การแห่งการเรียนรู้ 
 ความเป็นมาขององค์การแห่งการเรียนรู้ 

แนวคิดองค์การแห่งการเรียนรู้(Learning Organization) เร่ิมปรากฏในหนังสือA  
Behavioral Theory of the Firm (Cyert&March ,1963)ต่อมาผลงานทางวิชาการในเร่ือง  
Organizational    Learning : A  Theory  of  Action  Perspective ท่ี ครีสอะกีรีส (Chris  Argyris and  
Schon ,1978, p.74) นกัวชิาการชั้นน าในกลุ่มทฤษฏีมนุษยสัมพนัธ์ ขณะด ารงต าแหน่งศาสตราจารย์
ดา้นจิตวทิยาการศึกษา และพฤติกรรมองคก์ารของมหาวทิยาลยัฮาร์วาร์ด  ร่วมกบัศาสตราจารยด์า้น
ปรัชญา คือ โดนลั ชุน (Donald Schon) แห่งสถาบนัเทคโนโลยีแมซชาซูเสทส์ (Massachusetts  
Institute  of  Technology : MIT) เอกสารน้ีไดรั้บการยอมรับว่าเป็นต าราเล่มแรกของแนวคิด
องคก์ารแห่งการเรียนรู้ในเวลานั้นทั้งคู่ใชค้  าวา่การเรียนรู้ในองคก์าร(Organizational  Learning) โดย
นิยามวา่เป็นการตรวจพบและแกไ้ขขอ้ผดิพลาด โดยมองวา่องคก์ารมีการเรียนรู้โดยผา่นบุคลากรซ่ึง
ท าหนา้ท่ีเป็นตวัแทนขององคก์ารบุคลากรเรียนรู้จากการปฏิบติังานของตน ภายใตส้ภาพแวดลอ้มท่ี
เป็นทั้งการ เอ้ืออ านวยและการขดัขวางขององคก์าร 

บุคคลต่อมาท่ีมีบทบาทในการสร้างความเขา้ใจแนวคิดองคก์ารแห่งการเรียนรู้และมีผลงาน
ทางวิชาการเป็นท่ียอมรับคือ  ปีเตอร์  เซ็นเก ้(Peter  Senge) ศาสตราจารยข์องสถาบนั MIT ซ่ึงได้
การขนานนามโดยวารสาร The Journal  of Business  Strategy (1999) วา่เป็นยุทธศาสตร์แห่ง
ศตวรรษ ( Strategyof   the  Century)โดยเป็นหน่ึงใน  24  คน  ท่ีสร้างผลงานท่ีส่งผลกระทบอยา่ง
รุนแรงต่อวิธีการท าธุรกิจของทุกวนัน้ี  หนงัสือ  The Fifth  Discipline : The  Art  and   Practice  of  
Learning  Organization  ปีเตอร์  เซ็นเก ้(Peter  Senge,1990) ถือเป็นต าราท่ีมีคุณูปการต่อวงการ
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วิชาการในช่วงเร่ิมตน้ยุคโลกาภิวตัน์เป็นอยา่งมากและก่อให้เกิดแสงสวา่งน าทางให้แก่นกัวิชาการ
คนอ่ืนท่ีเสนอผลงานเพื่อมุ่งไปสู่การศึกษาในเร่ืองน้ีอยา่งจริงจงั 

ความหมายขององค์การแห่งการเรียนรู้ 
จากแนวคิดต่างๆของนักวิชาการและนักวิจัยองค์การแห่งการเ รียน รู้ (Learning   

Organization)เป็นแนวคิดท่ีเติบโตมาจากกระแสการเปล่ียนแปลงเร่ืองการเรียนรู้องค์การและการ
จดัการ การฝึกอบรม และการพฒันา  เพต็เลอและคณะ (Pedler et al, 1988,p. 145)ไดเ้รียกองคก์าร
แห่งการเรียนรู้ว่าเป็นบริษทัแห่งการเรียนรู้ (Learning  Company)ไดใ้ห้ความหมายไวว้่า องคก์าร
แห่งการเรียนรู้คือ องค์การท่ีอ านวยความสะดวกในการเรียนรู้แก่สมาชิกทุกคน (สมาชิกหมายถึง 
พนกังาน  ลูกคา้  เจา้ของ  ผูผ้ลิต  เพื่อนบา้น  ส่ิงแวดลอ้ม  และแมแ้ต่คู่แข่งขนัในบางกรณี) และเป็น
องคก์ารท่ีปฏิรูป (Transformation) ตนเองอยา่งต่อเน่ือง โดยตอ้งสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ท่ีดีและ
กระตุน้ทุกคนใหเ้รียนรู้ รวมทั้งยงัตอ้งสร้างและค านึงถึงความสามารถในการเรียนรู้ดว้ยตนเองของ
พนกังานดว้ยและ ปีเตอร์  เซ็นเก(้Peter  Senge, 1990, p.3)ผูน้ าในการเผยแพร่แนวคิดเก่ียวกบั
องคก์ารแห่งการเรียนรู้ ไดใ้หค้วามหมายขององคก์ารแห่งการเรียนรู้วา่  เป็นองคก์ารท่ีซ่ึงสมาชิกได้
เพิ่มขีดความสามารถของตนอย่างต่อเน่ืองทั้งในระดบับุคคล ระดบักลุ่ม และระดบัองค์การ เพื่อ
น าไปสู่จุดมุ่งหมายท่ีบุคคลในระดบัต่างๆตอ้งการอย่างแทจ้ริง เป็นองค์การท่ีมีรูปแบบความคิด
ใหม่ๆ (Patens of Thinking) และแตกแขนงความคิดให้เกิดข้ึนเป็นท่ีปรารถนา และแรงบนัดาลใจ
ร่วม (Collective Aspiration) ของสมาชิกในองคก์าร และมีการเรียนรู้ร่วมกบัผูอ่ื้นและเรียนรู้ไปทัว่
ทั้งองคก์าร ส่วนเดวดิการ์วิน (DavidGarvin,1993, p.8)ไดใ้ห้ความหมายขององคก์ารแห่งการเรียนรู้
วา่ เป็นองคก์ารท่ีมีทกัษะในการสรรหาและถ่ายโอนองคค์วามรู้ และสามารถปรับขยายพฤติกรรมท่ี
สะทอ้นถึงการหยัง่รู้และความรู้ใหม่ๆนอกจากน้ี  มาร์ควอดทแ์ละเรนอล (Marquardt& Reynolds, 
1994, p.22) กล่าววา่ องคก์ารแห่งการเรียนรู้หมายถึง องคก์ารท่ีมีบรรยากาศกระตุน้การเรียนรู้ของ
บุคคลและกลุ่มบุคคลให้เกิดข้ึนอย่างรวดเร็ว และสอนให้สมาชิกมีกระบวนการคิด วิเคราะห์  
ไตร่ตรอง  เพื่อความเขา้ใจในส่ิงท่ีเกิดข้ึนช่วยใหเ้กิดการเรียนรู้ในความผิดพลาดและความเขา้ใจ ต่อ
มาเก็พฮาร์ทและมาร์ซิด (Gephart and Marsick,1996,p.35)ไดใ้ห้ความหมายขององคก์ารแห่งการ
เรียนรู้ไวว้า่ หมายถึงองคก์ารท่ีปรับเปล่ียนความสามารถท่ีจะเรียนรู้อยา่งสร้างสรรคเ์ป็นองคก์ารท่ีมี
การวเิคราะห์ ควบคุมการบริหารจดัการและวางแนวทางในการเรียนรู้โดยกลยุทธ์ โครงสร้างระบบ
และผูน้ า  เพื่อให้เกิดการพฒันาบุคลากร ส่วนมาร์ควอดท์(Marquardt, 1996,p.16)ให้นิยามว่า 
องค์การแห่งการเรียนรู้ (Learning Organization) หมายถึง องคก์ารซ่ึงมีบรรยากาศของการเรียนรู้
รายบุคคลและกลุ่ม มีวิธีการเรียนรู้ท่ีเป็นพลวตั มีการสอนคนของตนเองให้มีกระบวนการคิด
วิเคราะห์เพื่อช่วยให้เขา้ใจในสรรพส่ิง สามารถเรียนรู้ จดัการ และใช้ความรู้เป็นเคร่ืองมือไปสู่
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ความส าเร็จควบคู่ไปกบัการใชเ้ทคโนโลยท่ีีทนัสมยั โดยองคป์ระกอบของการเป็นองคก์ารแห่งการ
เรียนรู้มี 5 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่1)พลวตัการเรียนรู้(Learning Dynamics) 2) การปรับเปล่ียนองคก์าร 
(Organization  Transformation) 3) การเพิ่มอ านาจแก่บุคคล (People Empowerment) 4) การจดัการ
ความรู้ (Knowledge Management)5) การใชเ้ทคโนโลยี (TechnologyApplication)และส่วนลูทนัส์
(Luthans,1998, p.147) ใหค้วามหมายขององคก์ารแห่งการเรียนรู้วา่  เป็นการน าความเจริญกา้วหนา้
เทคโนโลยีสารสนเทศมาใชแ้ข่งขนักนัในโลกเศรษฐกิจ  เพื่อน าไปสู่ความส าเร็จตามเป้าหมายของ
องค์การ โดยอาศยัการเรียนรู้ของสมาชิกในองค์การ  นอกจากนักวิชาการต่างประเทศท่ีได้ให้
ความหมายขององคก์ารแห่งการเรียนรู้ ไวด้งัท่ีกล่าวมาแลว้ขา้งตน้ ยงัมีนกัวิชาการของไทย ตลอด
ทั้ งผู ้ท่ี ศึกษาวิจัยเร่ือง องค์การแห่งการเรียนรู้ ไวด้ังน้ีลือชัย  จันทร์โป๊ (2546,น.28) ได้สรุป
ความหมายขององค์การแห่งการเรียนรู้  ไวว้่า  องค์การแห่งการเรียนรู้เป็นองค์การซ่ึงสมาชิกใน
องคก์ารเพิ่มขีดความสามารถของตนอยา่งต่อเน่ืองทั้งในระดบับุคคล ระดบักลุ่ม  และระดบัองคก์าร  
เพื่อน าไปสู่จุดมุ่งหมายท่ีบุคคลในระดบัต่างๆตอ้งการอยา่งแทจ้ริง  เป็นองคก์ารท่ีส่งเสริมการเรียนรู้
ร่วมกนัเป็นทีม  เพื่อการเปล่ียนแปลงความรู้  และประสบการณ์ให้ทนักบัความเปล่ียนแปลง  และมี
การพฒันาองคก์ารอยา่งต่อเน่ืองปาริชาติ  คุณปล้ืม (2548,น.25) ไดใ้ห้ความหมายองคก์ารแห่งการ
เรียนรู้ไวว้่า  องค์การท่ีมีการสนบัสนุนทางดา้นการเรียนรู้ให้เกิดข้ึนทุกระดบัมีการเรียนรู้ร่วมกนั 
โดยมีทั้ งบทท่ีเรียนผิดพลาดและประสบความส าเร็จ  ซ่ึงสามารถน าความรู้มาปรับปรุงและ
เปล่ียนแปลงพฤติกรรมของคนในองค์การไดเ้ป็นระบบอย่างต่อเน่ือง  และการเรียนรู้นั้นจะตอ้ง
เป็นไปโดยพร้อมเพรียงกันทั้งองค์การ โดยมุ่งเร่ิมต้นท่ีการเปล่ียนแปลงในความคิดภูมิปัญญา
ภายในตวัพนักงานแต่ละคนและจะตอ้งเป็นการเปล่ียนแปลงท่ีเหมาะสมกบัเวลา ความคิดความ
เขา้ใจของพนักงานให้เกิดการปรับเปล่ียนพฤติกรรมท่ีแทจ้ริงไปตามแนวทางท่ีองค์การตอ้งการ
ส่วนสุรัตน์  ดวงทาชม (2549, น.23) สรุปความหมายไวว้า่  องคก์ารแห่งการเรียนรู้คือ  องคก์ารท่ีมี
การปฏิรูปและพฒันาอยา่งต่อเน่ือง  สมาชิกในองคก์ารไดรั้บการพฒันาความรู้และทกัษะการท างาน  
มีการกระตุน้และอ านวยความสะดวกใหบุ้คลากรเพิ่มขีดความสามารถของตนอยา่งต่อเน่ือง  และน า
ส่ิงท่ีองค์การสนับสนุนด้านการเรียนรู้  มาใช้ในการพัฒนาตนเองและทีมงานเพื่อให้บรรลุ
จุดมุ่งหมายขององคก์ารร่วมกนัและศนัสนีย ์จะสุวรรณ์ (2550,น.19) ไดใ้ห้ความหมายองคก์ารแห่ง
การเรียนรู้ไวว้า่ องคก์ารท่ีเอ้ือให้บุคลากรทุกคนในองคก์ารมีโอกาสจะพฒันาตนเองอยูต่ลอดเวลา  
โดยใช้แนวทางในการเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง  มีการเช่ือมโยงความสัมพนัธ์ของบุคลากรทุกคนใน
องค์การ กระตุน้ให้เกิดการพฒันาร่วมกนัในการเรียนรู้ร่วมกบัผูอ่ื้นอย่างจริงจงั  มีการแบ่งปันและ
ถ่ายทอดความรู้ซ่ึงกันและกัน   อย่างเป็นเครือข่าย  ท่ามกลางสภาพแวดล้อมท่ีเปล่ียนแปลงอยู่
ตลอดเวลา  ท าใหเ้กิดการเรียนรู้ท่ีจะน าไปสู่วถีิทางแห่งการพฒันาท่ีย ัง่ยืนและเต็มไปดว้ยจิตส านึกท่ี
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ดีของบุคลากรทัว่ทั้งองคก์ารนอกจากน้ี ศศกร   ไชยค าหาญ (2550,น.20) ไดใ้ห้ความหมายองคก์าร
แห่งการเรียนรู้คือ องคก์ารแห่งการเรียนรู้ท่ีขยายขีดความสามารถเพื่อสร้างผลงานและสร้างอนาคต
อย่างต่อเน่ือง  โดยผูค้นในองค์การแห่งการเรียนรู้ต่างก็เรียนรู้ดว้ยตนเองอย่างต่อเน่ือง โดยอาศยั
รูปแบบการท างานเป็นทีม การเรียนรู้ร่วมกัน  ตลอดจนมีความคิด ความเข้าใจเชิงระบบท่ี
ประสานกนั สามารถน าความรู้  มาปรับปรุงเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของตนในองค์การแห่งการ
เรียนรู้ จะน าไปสู่เป้าหมายท่ีก าหนดไวร่้วมกนั ดิศกุล   เกษมสวสัด์ิ (2551, น.20) ไดใ้ห้ความหมาย
ขององค์การแห่งการเรียนรู้ไวว้่า  เป็นองค์การท่ีบุคคลในองค์การมีการเรียนรู้  เพื่อเพิ่มพูน
ความสามารถของตนเองอย่างต่อเน่ือง  เพื่อสร้างผลงานท่ีปรารถนา  มีการปรับปรุงเปล่ียนแปลง   
องค์การอย่างต่อเน่ือง  เป็นกระบวนการเชิงประสบการณ์ท่ีมุ่งสร้างองค์ความรู้เ ก่ียวกับ
ความสัมพนัธ์ของการกระท าและผลเป็นองคก์ารท่ีส่งเสริมรูปแบบการคิดใหม่ท่ีบุคคลเรียนรู้อยา่ง
ต่อเน่ือง ท่ีจะเรียนรู้ร่วมกนัและเสริมสร้างวฒันธรรม   การคิดอย่างมีระบบ  เพื่อช่วยปรับเปล่ียน
พฤติกรรมของผูเ้รียน  ผูป้ฏิบติัในองคก์ารณฏัฐพนัธ์  เขจรนนัทน์ (2551,น.278)ไดใ้ห้ความหมายไว้
ว่า  หลกัการหรือแนวทางปฏิบติัท่ีจะช่วยให้องค์การ มีความพร้อมและมีศกัยภาพพร้อมรับกับ
สภาพแวดล้อมท่ีเปล่ียนแปลง โดยสามารถปรับตวัให้ตอบสนองต่อการสร้างโอกาสใหม่ๆทาง
ธุรกิจ และปรับอุปสรรคให้เป็นประโยชน์ต่อการด าเนินงาน จากนั้น  ยุรพร    ศุทธรัตน์ (2552,           
น.24)  สรุปความหมายขององคก์ารแห่งการเรียนรู้  คือ องค์การท่ีสามารถเรียนรู้อย่างต่อเน่ืองโดย
ผา่นสมาชิกขององคก์ารทั้งระดบับุคคล  และระดบักลุ่มจากทั้งภายในและภายนอกองคก์ารเพื่อให้
เกิดการเปล่ียนแปลงรวมทั้งเกิดความได้เปรียบและอยู่รอดในธุรกิจ  ส่วน  นิรันดร์ สุธีนิรันดร์ 
(2552, น.19) ได้ให้ความหมายขององค์การแห่งการเรียนรู้ไวว้่า องค์การท่ีให้ความส าคญัต่อการ
เรียนรู้อยา่งต่อเน่ือง ซ่ึงท าใหค้นในองคก์ารรู้จกัวธีิการเรียนรู้ มีความกระตือรือร้นท่ีจะคน้หาความรู้
และทดลองส่ิงใหม่ๆ ส่งเสริมให้มีการวิเคราะห์ รู้จกัคิดอย่างมีระบบ เสริมสร้างการเรียนรู้ให้มี
วสิัยทศัน์ร่วมกนั เพื่อใหเ้กิดศกัยภาพของทีมงานในการพฒันาผลผลิตและการสร้างนวตักรรม  โดย
การเช่ือมโยงระหวา่งการเรียนรู้ การสั่งสมความรู้  การสร้างความรู้จากประสบการณ์ให้การท างาน
กบัผลผลิตนวตักรรมไปพร้อมๆกนัของระดบับุคคล  ระดบัทีม และระดบัองค์การและมาลี  สืบ
กระแส (2552,น.16) ไดส้รุปความหมายขององค์การแห่งการเรียนรู้หมายถึง สถาบนัท่ีมีลกัษณะ
องคป์ระกอบท่ีแสดงถึงการเรียนรู้และการสร้างความรู้ใชเ้อง และตอ้งเป็นองค์การท่ีท่านสามารถ
เผชิญกบัสภาวะท่ีไม่แน่นอนได้มีการปรับเปล่ียนตนอย่างต่อเน่ือง  มีอ านาจแห่งการเรียนรู้ โดย
อาศยัความรู้ของบุคลากรภายในองค์การเป็นฐานในการพฒันาเพื่อน าไปสู่จุดหมายร่วมกนัของ
องคก์าร  บุคลากรจะมีลกัษณะความมุ่งมัน่ท่ีจะเรียนรู้ พฒันาศกัยภาพของตนอยา่งต่อเน่ือง เป็นการ
เรียนรู้ตลอดชีวติ มีการเพิ่มอ านาจการเรียนรู้และการท างานของบุคลากร โดยการปรับวิธีการเรียนรู้
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ร่วมกนัทั้งจากภายในและภายนอกองค์การ มีการจดัการความรู้  อย่างเป็นระบบควบคู่กบัการใช้
เทคโนโลยท่ีีทนัสมยั ทั้งในระดบับุคคล  กลุ่ม  และองคก์าร สุวพกัตร์   เวศมว์ิบูลย ์(2552,น.11) ได้
ให้ความหมายขององค์การแห่งการเรียนรู้ไวว้่า องค์การท่ีมีการปรับเปล่ียนตนเองอย่างต่อเน่ือง  
โดยอาศยัความรู้ของบุคลากรในองค์การเป็นฐานในการพฒันาบุคลากรจะมีลกัษณะมุ่งมัน่ท่ีจะ
เรียนรู้พฒันาศกัยภาพของตนเองอยา่งต่อเน่ือง มีการเรียนรู้ร่วมกนั ใชค้วามรู้ท่ีไดจ้ากการปฏิบติังาน
มาพฒันาใหเ้กิดงานสร้างสรรคอ์นัน าไปสู่การปรับปรุงผลงานให้ดียิ่งข้ึน เกิดการสร้างนวตักรรมท่ี
จะสร้างมูลค่าเพิ่มในองคก์าร  เอกพล สุมานนัทกุล (2553, น.18-19) ไดใ้ห้ความหมายขององคก์าร
แห่งการเรียนรู้ไวว้า่  องค์การท่ีสมาชิกขององค์การนั้นๆ พฒันาความรู้ความสามารถอยา่งต่อเน่ือง
ทั้งในระดบับุคคล ระดบักลุ่ม  และระดบัองคก์ารบูรณาการกิจกรรมการเรียนรู้เขา้กบัการปฏิบติังาน
เรียนรู้และแบ่งปันแลกเปล่ียนความรู้ร่วมกนัเพื่อพฒันาองคก์ารและบรรลุจุดมุ่งหมายขององคก์าร
ร่วมกนัอยา่งต่อเน่ืองและแกว้  ศรีบุศยกุล (2553, น.22)ไดใ้หค้วามหมายขององคก์ารแห่งการเรียนรู้ 
หมายถึง สถานท่ีซ่ึงผูค้นขยายขีดความสามารถเพื่อจะบรรลุในส่ิงท่ีพวกเขาตอ้งการอย่างแทจ้ริง 
และต่อเน่ือง เป็นสถานท่ีสร้างระบบความคิดใหม่และการขยายตวัทางความคิดใหม่  ตลอดจนการ
ขยายตวัทางความคิดนั้นไดรั้บการสนับสนุนจากทุกคน  เป็นสถานท่ีท่ีผูค้นมีความทะเยอทะยาน
สามารถคิดนอกกรอบ เป็นองค์การท่ีผูค้นเรียนรู้ท่ีจะเรียนไปด้วยกันตลอดเวลา ส่วนมงคลชัย   
วิริยะพินิจ (2554,น.49) ไดใ้ห้ความหมายขององค์การแห่งการเรียนรู้ไวด้งัน้ี คือ บุคลากรภายใน
องคก์รมีจิตใจท่ีใฝ่รู้และท าการเรียนรู้ไปพร้อมๆกบัการท างานอยา่งต่อเน่ือง มิใช่แต่จะตั้งหนา้ตั้งตา
ท างานเพียงอย่างเดียวจุรีย ์ สร้อยเพชร (2554,น.37-38) ไดส้รุปความหมายองคก์ารแห่งการเรียนรู้
ไวว้่า องค์การท่ีมีการด าเนินการหรือส่งเสริมให้บุคคล  ทีมงาน  หรือกลุ่มในองค์การไดมี้โอกาส
เพิ่มพนูความรู้ความสามารถ เพื่อปรับเปล่ียนตนเองแลว้น ามาพฒันาองคก์ารไปสู่เป้าหมายท่ีก าหนด
ไว ้โดยกระบวนการเรียนรู้ต้องเป็นไปอย่างต่อเน่ือง โดยอาศัยปัจจัยต่างๆทั้งจากภายในและ
ภายนอกองคก์าร  
 จากความหมายท่ีไดน้ าเสนอขา้งตน้ สามารถสรุปความหมายขององคก์ารแห่งการเรียนรู้ได้
วา่ลกัษณะของโรงเรียนท่ีมีหลกัการท่ีแสดงถึงการเรียนรู้และการสร้างความรู้มีหลกัการท่ีเป็นปัจจยั
ท่ีเหมาะสมและสอดคลอ้ง  ท่ีก่อให้เกิดการพฒันาและส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้  โดยมุ่งเนน้และจูง
ใจใหค้รูในโรงเรียนใหมี้ความกระตือรือร้นท่ีจะพฒันาตนเองอยูต่ลอดเวลา 

หลกัการแนวคิดและทฤษฎขีององค์การแห่งการเรียนรู้ 
จากการศึกษา หลกัการ แนวคิด และทฤษฎีขององคก์ารแห่งการเรียนรู้ท่ีส าคญัเก่ียวขอ้งกบั

การน าเสนอรูปแบบองค์การแห่งการเรียนรู้ซ่ึงมีแนวคิดนกัการศึกษาหลายท่านท่ีน าเสนอแนวทาง
ใหอ้งคก์ารทั้งหลายเห็นวา่การพฒันาองคก์ารใหเ้ป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ จ  าเป็นตอ้งพฒันาให ้
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เกิดข้ึนอยา่งเป็นรูปธรรม ดงัน้ี 
 1. แนวคิดองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของปีเตอร์ เซ็นเก ้(Peter  Senge) 
     เซ็นเก้ (Senge,1994, p. 21)ได้แสดงแนวคิดในการบริหารให้เป็นองค์การแห่งการ

เรียนรู้เพื่อความส าเร็จขององค์การและไดรั้บความนิยมปฏิบติักนัอยา่งแพร่หลายตลอดระยะเวลา
คร่ึงศตวรรษท่ีผา่นมาในการสร้างองคก์ารแห่งการเรียนรู้วา่องคก์ารตอ้งสร้างวินยั  5 ประการ (Fifth   
Discipline) ใหเ้กิดข้ึนแก่บุคลากร ดงัต่อไปน้ี 

 1.1 การเป็นบุคคลรอบรู้ (Personal Mastery)การเรียนรู้ของปัจเจกบุคคลเป็นจุด 
เร่ิมตน้ขององคก์ารแห่งการเรียนรู้ ซ่ึงบุคคลควรตอ้งไดรั้บการส่งเสริมให้มีการพฒันาอยูเ่สมอโดย
ในการพฒันาควรเป็นไปอยา่งต่อเน่ือง รูปแบบของการเรียนรู้จะเน้นการเรียนรู้ในท่ีท างาน (Work 
Place Learning) หรือการเรียนรู้งานในหนา้ท่ี (On the Job Learning) 

 1.2 รูปแบบความคิด   (Mental   Models)รูปแบบความคิดของบุคคลมีอิทธิพลต่อ
แนวทางการปฏิบติัของบุคคลนั้นๆ อีกทั้งเป็นส่ิงท่ีก าหนด พฤติกรรมการปฏิบติังานวา่จะมีลกัษณะ
เช่นไร ดว้ยเหตุน้ีเององค์การตอ้งพฒันาบุคลากรให้มีการเรียนรู้และเขา้ใจถึงส่ิงท่ีบุคคลตอ้งการ 
(Self Vision) กบัส่ิงท่ีองค์การตอ้งการ (Organizational Vision) ซ่ึงองค์การควรเตรียมการสร้าง
บรรยากาศของการแลกเปล่ียนแนวความคิดระหวา่งกนัอนัท าใหค้นในองคก์ารมีแนวความคิดไปใน
แนวทางเดียวกนั และน าไปสู่ผลงานท่ีมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 

 1.3 วิสัยทศัน์ร่วม (Shared Vision)ความสอดคลอ้งระหว่างวิสัยทศัน์ขององคก์าร
และวสิัยทศัน์ของบุคคล ส่งผลใหบุ้คคลปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความผกูพนัมิใช่เพียงแค่การท าตามหนา้ท่ี
เท่านั้น ดงันั้นจุดมุ่งหมายขององคก์ารแห่งการเรียนรู้คือ การผลกัดนัใหบุ้คคลในองคก์ารทุกคนมีขอ้
สัญญาผกูมดัทางใจ โดยอาศยัจุดประสงคร่์วมกนับนพื้นฐานของการเป็นหุ้นส่วน (Partner) ซ่ึงส่ิง
ดงักล่าวเกิดข้ึนไดเ้น่ืองจากการแลกเปล่ียนแนวความคิด ความรู้ ประสบการณ์ ซ่ึงกนัและกนันัน่เอง 

 1.4 การเรียนรู้เป็นทีม (Team Learning) ในองคก์ารแห่งการเรียนรู้ไม่ควรให้บุคคล
ใดบุคคลหน่ึงเก่งอยู่ผูเ้ดียวในองค์การ ควรก่อให้เกิดการแลกเปล่ียนความคิดทั้งในรูปแบบท่ีเป็น
ทางการ (Formal)และไม่เป็นทางการ (Informal)ก่อให้เกิดเป็นความรู้ ความคิดร่วมกัน ภายใน
องค์การ การด าเนินการอาจตั้งเป็นทีมเรียนรู้ เพื่อพิจารณาความเปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอ้ม
ภายนอกองค์การรวมทั้งสภาพความเป็นไปภายในองคก์าร เพื่อน ามาแลกเปล่ียนแนวความคิดและ
น าไปสู่ขอ้ก าหนดในการปรับปรุงองคก์ารใหมี้ประสิทธิภาพ  

  1.5 การคิดเชิงระบบ (System Thinking) เป็นวนิยัขอ้ท่ีส าคญัมาก มีลกัษณะคือการ
พิจารณาองคก์ารตอ้งพิจารณาในรูปแบบองคร์วมขององคก์าร ไม่ควรพิจารณาแต่เพียงปัจเจกบุคคล
เท่านั้นมีกรอบแนวความคิดคือ  คิดเป็นกลยุทธ์  เนน้รูปแบบท่ีสามารถน ามาปฏิบติัจริงได ้  คิดทนั
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เหตุการณ์ การคิดควรทนัต่อการเปล่ียนแปลงสภาพแวดลอ้มภายนอกท่ีมีอิทธิพลต่อองค์การ และ
สามารถแกไ้ขปัญหาไดท้นัเหตุการณ์  การมองเห็นโอกาสการคิดไม่เพียงแต่การคิดในปัญหาเฉพาะ
หนา้เท่านั้น  แต่ควรพิจารณาถึงสภาพการณ์ในอนาคต เพื่อสามารถก าหนดแนวทางการปฏิบติัเชิง
รุกได ้

 2. แนวคิดมาร์ควอดทแ์ละเรนอล (Marquardt and Reynolds) 
     มาร์ควอดท์และเรนอล (Marquardt and Reynolds,1994,p.132-158) ได้กล่าวว่า 

ลกัษณะขององคก์ารแห่งการเรียนรู้ไวท้ั้งหมด   11   ประการดงัน้ี คือ 

 1. มีโครงสร้างท่ีเหมาะสม (Appropriate Structure)กล่าวคือ จะตอ้งมีขั้นการบงัคบั
บญัชาให้เหลือน้อยท่ีสุดเพื่อเอ้ืออ านวยให้เกิดความอิสระในการท างานและเกิดความคล่องตวัใน
การประสานงานกบัทีมขา้มสายงานหรือระหวา่งแผนกอ่ืนๆ มีมากข้ึน 

 2. มีวฒันธรรมแห่งการเรียนรู้ภายในองคก์าร (Corporate   Learning   Culture)การ
มีวฒันธรรมองค์การท่ีเด่นชัด มีการท างานและการเรียนรู้ท่ีเป็นเอกลกัษณ์ สมาชิกในองค์การมี
ความตระหนักรู้ถึงความส าคญัของการเรียนรู้ ขณะเดียวผูบ้ริหารจะต้องมีวิสัยทศัน์เล็งเห็นถึง
ความส าคญัของการเรียนรู้ภายในองค์การไปพร้อมๆ กบัผลก าไรของบริษทัดว้ย เพราะวฒันธรรม
ขององคก์าร โดยเฉพาะวฒันธรรมแห่งการเรียนรู้จะตอ้งมาจากค่านิยม และนโยบายขององคก์าร จึง
จะเกิดเป็นวฒันธรรมร่วมขององคก์ารหรือ "องคก์ารนวตักรรม" ท่ีแขง็แกร่งได ้

 3. มีการเพิ่มอ านาจแก่สมาชิก (Empowerment)เป็นการกระจายอ านาจความ
รับผิดชอบและการตดัสินใจแกปั้ญหาไปสู่พนกังานระดบัล่างอยา่งทัว่ถึงกนั ทั้งน้ีเพื่อให้พนกังาน
ไดฝึ้กฝนการเรียนรู้และคน้ควา้หาวิธีการแกปั้ญหาดว้ยตนเองมากข้ึน รวมถึงการไดมี้อิสระในการ
ตดัสินใจ ซ่ึงจะท าใหเ้รียนรู้ผลลพัธ์จากส่ิงท่ีตนไดต้ดัสินใจลงไปอีกดว้ย 

 4. มีการตรวจสอบสภาพแวดลอ้ม (Environment   Scanning)องคก์ารแห่งการ
เรียนรู้ นอกจากจะเป็นองคก์ารท่ีมีความยืดหยุน่แลว้ยงัตอ้งมีลกัษณะท่ีเคล่ือนไหวอยูต่ลอดเวลาซ่ึง
องค์การต้องท าการตรวจสอบการเปล่ียนแปลงของสภาพแวดล้อมท่ีจะก่อให้เกิดผลกระทบต่อ
องค์การ เพื่อสะทอ้นภาพให้เห็นถึงความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ท่ีจะน าไปสู่การสรรค์สร้าง
นวตักรรมไดอ้ยา่งชดัเจน 

 5. มีการสร้างสรรคอ์งคค์วามรู้ (Knowledge   Creation) และมีความสามารถในการ
ถ่ายโอนความรู้เหล่านั้นไปยงัสมาชิกอ่ืนในองค์การเพื่อให้เกิดการผลอย่างต่อเน่ืองโดยผ่านช่อง
ทางการส่ือสารและเทคโนโลยีต่างๆ ท่ีมีการสร้างฐานขอ้มูลท่ีเขา้ถึงกนัไดท้ั้งภายในและภายนอก
องคก์าร 
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 6. มีเทคโนโลยีเพื่อสนบัสนุนการเรียนรู้ (Learning   Technology)โดยการน า
วทิยาการคอมพิวเตอร์อนัทนัสมยัเขา้มาสนบัสนุนการปฏิบติังานใหเ้กิดการเรียนรู้ เพราะเทคโนโลยี
ท่ีเหมาะสมจะช่วยในการปฏิบติังานท่ีมีการเรียนรู้อยา่งทัว่ถึง มีการเก็บ ประมวล ซ่ึงจะช่วยท าให้มี
การกระจายขอ้มูลข่าวสารไดอ้ยา่งถูกตอ้ง และรวดเร็วมากข้ึน 

 7. ใหค้วามส าคญักบัคุณภาพ (Quality)การท่ีองคก์ารให้ความส าคญักบัการบริหาร
คุณภาพทัว่ทั้งองคก์าร (Total Quality Management: TQM) ท่ีเนน้การปรับปรุงประสิทธิภาพอยา่ง
ต่อเน่ือง ซ่ึงท าใหผ้ลการเรียนรู้ทั้งโดยตั้งใจ และไม่ตั้งใจกลายเป็นผลงานท่ีดีข้ึน โดยถือหลกัในการ
พฒันาคุณภาพตามคุณค่าในสายตาของผูรั้บบริการ 

 8. เนน้เร่ืองกลยุทธ์ (Strategy)มีการยึดถือเอาการเรียนรู้ให้เป็นพื้นฐานเบ้ืองตน้ใน
การด าเนินธุรกิจขององคก์ารหรือยดึถือเอาเป็นกลยทุธ์ส าคญัขององคก์าร เช่น เนน้ย  ้าถึงกลยุทธ์ของ
การเรียนรู้เชิงปฏิบติัการ (Action Learning) หรือเนน้ย  ้าสมาชิกถึงกลยุทธ์การเรียนรู้โดยเจตนา โดย
ใหก้ลยทุธ์ทั้งสองท่ีกล่าวมารวมเป็นจิตส านึกของสมาชิกในองคก์ารควบคู่ไปกบัการปฏิบติังาน ซ่ึง
จะน าไปสู่กลยทุธ์การบริหารจดัการองคก์ารในดา้นอ่ืนๆ ไดอ้ยา่งต่อเน่ือง 

 9. มีบรรยากาศท่ีสนบัสนุน (Supportive   Atmosphere)เป็นบรรยากาศภายใน
องค์การท่ีมุ่งสร้างคุณภาพชีวิตท่ีดีให้กบัสมาชิก เพื่อน าไปสู่การสร้างสรรค์นวตักรรมและพฒันา
ศกัยภาพอยา่งเป็นอิสระและต่อเน่ืองเป็นองคก์ารท่ีเอาใจใส่ต่อความเป็นมนุษย ์เคารพศกัด์ิศรีซ่ึงกนั
และกนั มีความเสมอภาคเท่าเทียมกนัไร้ซ่ึงการแบ่งแยกและสนบัสนุนการมีส่วนร่วมในการท างาน 

 10. มีการท างานร่วมกนัเป็นทีมและเครือข่าย (Teamwork and Networking)การ
ท างานในลกัษณะน้ีจะช่วยส่งเสริมให้เกิดความคิดสร้างสรรค ์ท าให้กลายเป็นพลงัร่วมในการสร้าง
องค์การแห่งการเรียนรู้ โดยสมาชิกในองค์การจะตอ้งตระหนักถึงความร่วมมือกนั การแบ่งปัน
ความรู้ การท างานและแกปั้ญหาร่วมกนั ซ่ึงสามารถน าประสบการณ์และความเช่ียวชาญเฉพาะดา้น
มาสร้างคุณค่าใหก้บัสินคา้และบริการได ้

 11. สมาชิกมีวสิัยทศัน์ร่วมกนั (Shared Vision)วิสัยทศัน์เป็นส่ิงท่ีเป็นความมุ่งหวงั
ขององค์การ ท่ีทุกคนจะตอ้งร่วมกนัท าให้เกิดความเป็นรูปธรรมข้ึน เป็นการเน้นให้เกิดการเรียนรู้ 
ในเร่ืองท่ีมีทิศทางเป็นไปตามความตอ้งการร่วมกนัขององคก์าร 

 3. แนวคิดองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของดาฟท ์(Daft) 
      แนวคิดของดาฟท ์(Daft, 1987,p.211) กล่าวว่าองค์การเรียนรู้นั้นเป็นการออกแบบเพื่อ

การเรียนรู้ท่ีต่อเน่ือง โดยพิจารณาจากองคป์ระกอบ 5 องคป์ระกอบคือ  
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  1. โครงสร้าง(Structure) เป็นโครงสร้างท่ีมีการติดต่อสัมพนัธ์กนัเป็นแนวนอน 
(Horizontal) โดยพิจารณากบัความคล่องตวัของสายงาน (Workflow) มากกวา่การพิจารณาโดยการ
แบ่งแยกเป็นหนา้ท่ีตามแผนกงาน (Departmental  Functions) 

  2. การเพิ่มอ านาจ(Empowerment)โดยเฉพาะการมอบอ านาจให้แก่บุคลากร
มากกว่างาน (Task) โดยมอบอ านาจให้แก่บุคลากรทุกคนในองค์การเพื่อไดมี้โอกาสตดัสินใจและ
สนบัสนุนการท างานเป็นทีม 

  3. การสร้างเครือข่าย(Network)เน้นการสร้างระบบท่ีเอ้ืออ านวยต่อการเช่ือมโยง
เป็นเครือข่ายและการแลกขอ้มูลข่าวสาร (SharedInformation) 

   4. กลยทุธ์(Strategy)ใชค้วามร่วมมือกนัทั้งภายในและภายนอกองคก์าร 
            5.วฒันธรรมท่ีปรับตวั (AdaptiveStructure)ในองคก์ารแห่งการเรียนรู้เนน้ 

วฒันธรรมส่วนรวมมากกว่าส่วนย่อย  ความเสมอภาค  การเปล่ียนแปลง  การกล้าเส่ียงและการ
ปรับปรุงงานอยา่งต่อเน่ือง 

4. แนวคิดองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของลูทนัส์ (Luthans) 
     ลูทันส์ (Luthans,1998,p.45)ได้เสนอว่าองค์ประกอบขององค์การแห่งการเรียนรู้

ประกอบดว้ยองคป์ระกอบท่ีส าคญั  3 ประการคือ 
  1. สภาพปัจจุบนัการค านึงถึงสภาพปัจจุบนั  ประกอบดว้ย 
    1.1 ช่องวา่งระหวา่งวสิัยทศัน์กบัความเป็นจริง 
    1.2 การตั้งค  าถามและการสืบคน้ 
    1.3 ความทา้ทายในปัจจุบนั 
    1.4 การทบทวนอยา่งมีวจิารณญาณ 
  2. วฒันธรรมท่ีเอ้ืออ านวยการเรียนรู้ประกอบดว้ย 
     2.1 การแนะน า 
     2.2 การท างานเป็นทีม 
     2.3 การมอบอ านาจ 
    2.4 การเห็นอกเห็นใจ 
  3. การคิดเชิงระบบ  ประกอบดว้ย 
     3.1 วสิัยทศัน์ร่วม 
     3.2 การคิดแบบองคร์วม 
     3.3 การเปิดเผย 
   5. แนวคิดองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสมคิด  สร้อยน ้า 
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         สมคิด   สร้อยน ้ า (2547,น.55-56) ไดศึ้กษาปัจจยัทางการบริหารท่ีมีอิทธิพลต่อ
ทางตรงและทางออ้ม และอิทธิพลรวมต่อความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ ดงัน้ี 

  1. ปัจจยัเก่ียวกบัวิสัยทศัน์พนัธกิจ และยุทธศาสตร์ ประกอบด้วย คุณลกัษณะท่ี
บ่งช้ีต่อไปน้ีคือ การก าหนดการมีส่วนร่วม  การเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ การจดัสรรงบประมาณและ
ส่ิงอ านวยความสะดวกเพื่อปฏิบติั การติดตามความกา้วหนา้ การประเมินผลส าเร็จ และการน าผลมา
เป็นขอ้มูลยอ้นกลบั 

  2. ปัจจยัเก่ียวกบัโครงสร้างองค์การ ประกอบดว้ย คุณลกัษณะท่ีบ่งช้ีต่อไปน้ีคือ 
การปฏิบัติงาน  การจัดระบบมอบหมายงาน และความรับผิดชอบ การจัดระบบการติดต่อ
ประสานงาน  การปรับปรุงแกไ้ข  กฎระเบียบ และแนวปฏิบติั การจ้ีโครงสร้างท่ีส่งเสริมการมีส่วน
ร่วม  การธรรมลงรักษาและพฒันาบุคลากรในโครงสร้าง การจดัระบบการให้คุณและให้โทษและ
ความดีความชอบ 

  3.ปัจจยัเก่ียวกบัเทคโนโลยแีละระบบงาน ประกอบดว้ย คุณลกัษณะท่ีบ่งช้ีต่อไปน้ี
คือ การจดัหา การใชก้ารพฒันาบุคลากร  การแสวงหา  การจดัระบบการใชง้าน  การจดัและพฒันา
ระบบการใช ้ การจดัและพฒันาระบบฐานขอ้มูล การมอบหมายความรับผิดชอบในการบ ารุงรักษา
และการพฒันา และการใชป้ระโยชน์ท่ีมุ่งไปสู่การพฒันาคุณภาพผูเ้รียน 

  4. ปัจจยัเก่ียวด้านการบริหารประกอบด้วยคุณลักษณะท่ีบ่งช้ีต่อไปน้ี คือการ
วิเคราะห์สภาพแวดล้อม การวิเคราะห์นโยบายและแผน  การจดัท าแผนปฏิบติัการ การก าหนด
บุคคลหรือกลุ่มบุคคลท่ีรับผิดชอบ การให้ความส าคญักบัแผน การเปิดโอกาสการมีส่วนร่วม  การ
ส่ือสารและการประชาสัมพนัธ์ การตรวจสอบงบประมาณและการจดัท าเอกสาร 

  5. ปัจจัยเก่ียวกับการปฏิบัติด้านการจัดการ ประกอบด้วย คุณลักษณะท่ีบ่งช้ี
ต่อไปน้ีคือ การจดัระบบธุรการ  การมีบุคลากรผูรั้บผิดชอบ การมีวสัดุอุปกรณ์ การอ านวยการสั่ง
การท่ีเหมาะสม  ระบบการติดต่อส่ือสารทั้งภายในและภายนอก ระบบและกลไกการนิเทศ ระบบ
และกลไกการประกนัคุณภาพภายใน การรายงานผลการด าเนินงาน และการประชุมสัมมนาเพื่อ
วเิคราะห์จุดเด่นจุดดอ้ย 

  6. ปัจจยัเก่ียวกบัการปฏิบติัของครูและทีมงาน ประกอบด้วย คุณลกัษณะท่ีบ่งช้ี
ต่อไปน้ีคือ ความเขา้ใจในบทบาทหน้าท่ี การมีวตัถุประสงค์ของทีม  ความสามารถในการระบุ
ปัญหา  การแก้ปัญหาการเรียนรู้จากข้อผิดพลาด การแลกเปล่ียนความคิดเห็น กิจกรรมการ
แลกเปล่ียนการเรียนรู้ร่วมกนั ความรับผดิชอบ การพฒันาตนเอง และความมีอิสระ 

  7. ปัจจยัเก่ียวกบัการพฒันาครูและทีมงาน ประกอบดว้ย คุณลกัษณะท่ีบ่งช้ีต่อไปน้ี
คือ การมีนโยบายและมาตรฐานการพฒันา  การมุ่งขีดความสามารถและการใชศ้กัยภาพอยา่งเต็มท่ี  
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การมุ่งให้เป็นกลไกจดัการเรียนการสอน การค านึงถึงความสอดคลอ้งกบับทบาทท่ีเปล่ียนแปลง
ความตอ้งการและจ าเป็นท่ีแทจ้ริงจิตวิทยาการเรียนรู้ของผูใ้หญ่ผลลพัธ์สุดทา้ยต่อนักเรียน  การ
พฒันาทั้งระบบไม่แยกส่วน  การเป็นเสมือนชีวติประจ าวนั การพฒันาตนเอง 

  8. ปัจจยัเก่ียวกบัภาวะผูน้ าทางวชิาการ ประกอบดว้ย คุณลกัษณะท่ีบ่งช้ีต่อไปน้ีคือ 
เป็นผูมี้ความรู้ความเขา้ใจในทฤษฎีและปรัชญาในหลกัสูตรกลุ่มต่างๆ การตระหนกัวา่ไม่มีวิธีการ
สอนใดไม่ดีท่ีสุด การตระหนกัถึงความส าคญัของหลกัสูตร การพฒันาความเป็นมนุษย ์การเป็นตวั
แบบเชิงวิชาการ การพฒันาผูเ้รียนให้เป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลง การจดัการให้เป็นไปตามแผนการ
สอน การยดึผูเ้รียนเป็นส าคญั 

  9. ปัจจัยบรรยากาศและวฒันธรรมโรงเรียน ประกอบด้วย คุณลักษณะท่ีบ่งช้ี
ต่อไปน้ีคือ ความผ่อนคลาย ความร่วมมือไม่แยกเขาแยกเรา  ความเอ้ืออาทรและจริงใจ ความเป็น
สถานศึกษาและหมู่คณะ กลา้คิดกลา้ท าในส่ิงใหม่ๆ การไวว้างใจและยอมรับซ่ึงกนัและกนั ความรัก
ภาคภูมิใจในโรงเรียน การมีปฏิสัมพนัธ์เพื่อการเรียนรู้ การปกป้องสืบทอดประเพณีส าคญัและการ
สร้างวฒันธรรมร่วม 

  10. ปัจจัยเก่ียวกับการจูงใจ ประกอบด้วย คุณลักษณะท่ีบ่งช้ีต่อไปน้ีคือ การ
ไวว้างใจ การใหเ้กียรติและการยอมรับ  การส่งเสริมความกา้วหนา้ โอกาสในการพฒันาตนเอง  การ
ให้ความเป็นอิสระ  การมอบหมายงานท่ีท้าทาย การส่งเสริมความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ การมี
เป้าหมายทิศทางท่ีชดัเจน การยกยอ่งชมเชย 

  11. ปัจจยัเก่ียวกับเป้าหมายและข้อมูลยอ้นกลับการปฏิบัติงาน ประกอบด้วย 
คุณลกัษณะท่ีบ่งช้ีต่อไปน้ีคือ ความสอดคลอ้งของเป้าหมายส่วนบุคคลกบัเป้าหมายโรงเรียน  การ
มุ่งเนน้ความมีประสิทธิผล  การตรวจสอบเป้าหมาย การประชาสัมพนัธ์ การบรรลุในเป้าหมายและ
การมีขอ้มูลยอ้นกลบัในดา้นต่างๆ 

  12.  ลักษณะเก่ียวกับการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ในด้านกระบวนการ 
ประกอบด้วย คุณลกัษณะท่ีบ่งช้ีต่อไปน้ีคือ การสนับสนุนการเรียนรู้และการเปล่ียนแปลงอย่าง
ต่อเน่ือง  การเช่ือมโยงการเรียนรู้ระดบับุคคลสู่ระดบัองค์การ การเรียนรู้เป็นวิถีธรรมชาติ  ความ
ตระหนกัในตนเอง การเพิ่มขีดความสามารถในการเรียนรู้  ขยายขีดความสามารถเพื่อตรวจสอบผล
ท่ีตอ้งการ การคิดริเร่ิมสร้างสรรคแ์ละประดิษฐ์คิดคน้ และการสร้างสรรคอ์นาคตภาพของโรงเรียน  
และในผลลพัธ์หมายถึง ผลท่ีไดป้ระเมินจากบุคคล กลุ่มคน  และโรงเรียนเก่ียวกบัการท างานบรรลุ
ตามเป้าหมายคุณภาพและปริมาณของนวตักรรม รางวลัและเกียรติคุณท่ีไดรั้บ คุณภาพภายในการ
ท างานและความเป็นผูน้ าต่อการส่งเสริมบรรยากาศและการเรียนรู้ในองคก์าร 
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6. แนวคิดองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของวจิารณ์  พานิช 
    วิจารณ์   พานิช (2550,น.167-168) ได้เสนอแนวคิดเก่ียวกับองค์การแห่งการเรียนรู้

(LearningOrganization) วา่เป็นองคก์ารท่ีท างานผลิตผลงานไปพร้อมๆกนั กบัเกิดการเรียนรู้  สั่งสม
ความรู้และสร้างความรู้จากประสบการณ์ในการท างาน  พฒันาวธีิท างานและระบบงานขององคก์าร
ไปพร้อมๆกนั ผลลพัธ์ (Output) ขององค์การแห่งการเรียนรู้ คือ ผลงานตามภารกิจท่ีก าหนด การ
สร้างศาสตร์หรือสร้างความรู้ในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กบัองคก์ารจะเกิดการเรียนรู้เป็นการเรียนรู้
แบบบูรณาการ โดยอาศัยการท างานเป็นฐาน องค์การแห่งการเรียนรู้จะมีลักษณะเป็นพลวตัร 
(Dynamic) มีการเปล่ียนแปลงในลกัษณะของการพฒันาดา้นต่างๆ คลา้ยมีชีวิตมีผลงานดีข้ึนเร่ือยๆ 
ทั้งในดา้นคุณภาพ  ประสิทธิภาพ และการสร้างนวตักรรม (Innovation) รวมทั้งบุคลิกขององคก์าร
ในลกัษณะของ  วฒันธรรมองคก์าร (Corporate Culture) ท่ีผูเ้ก่ียวขอ้งสัมพนัธ์สามารถรู้สึกได ้การ
สร้างศาสตร์หรือความรู้ ท่ีหลากหลาย ทั้งท่ีเก่ียวกบังานท่ีเป็นเน้ืองานขององคก์ารนั้น  ศาสตร์ดา้น
การจดัการ  ศาสตร์ดา้นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ ศาสตร์เก่ียวกบับุคคลเรียนรู้ เป็นตน้ โดยอาจร่วมมือ
กบัหน่วยงานวิชาการหรือองค์การเรียนรู้อ่ืนๆ เพื่อการสร้างศาสตร์เหล่าน้ีบนฐานวฒันธรรมและ
เศรษฐกิจไทย  การสร้างคนเพื่อให้มีความรู้และทกัษะอนัเก่ียวกบังานขององค์การและมีเจตคติ  
โลกทศัน์  วธีิคิด ในลกัษณ์ของ “บุคคลเรียนรู้”(LearningPerson) รวมทั้งมีทกัษะของการเป็นบุคคล
เรียนรู้ องค์การแห่งการเรียนรู้เป็นองค์การท่ี “ประหยดัพลงังาน” เพราะมีความสามารถในการ 
“รวมพลังภายใน” (องค์การ) เข้ามาใช้ในผลลัพธ์ขององค์การ  องค์การแห่งการเรียนรู้พฒันา
สร้างสรรค์องค์การโดยการผลิตผลงาน สร้างศาสตร์และสร้างคน  องค์การแห่งการเรียนรู้มี
ปฏิสัมพนัธ์กับภายนอกองค์การอย่างชาญฉลาด  องค์การแห่งการเรียนรู้ มีกระบวนการเรียนรู้
ร่วมกนัจากการกระท า (Interactive  Learning  Through  Action)ทั้งในหมู่บุคลากรและระหวา่ง
องคก์ารกบัภายนอก  หลกัส าคญั  5  ประการของการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้  และบุคคลเรียนรู้ 
ไดแ้ก่  

  1. การคิดเชิงระบบ (Systems  Thinking) การคิดเชิงระบบเป็นหลกัการท่ีส าคญั
ท่ีสุดในหลัก 5  ประการขององค์การแห่งการเรียนรู้และบุคคลเรียนรู้ เป็นลักษณะของการคิด
เช่ือมโยง มองภาพรวมหรือภาพจากตานกเชิงสังเคราะห์มากกว่าวิเคราะห์แยกแยะ มองเห็น
ปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งส่วนต่างๆ ของระบบ ทั้งความสัมพนัธ์เชิงลึกและความสัมพนัธ์แนวกวา้ง  ใน
ลกัษณะท่ีเป็นความสัมพนัธ์ท่ีซับซ้อนมากกว่าคิดแบบเหตุ-ผล เชิงเส้นตรง คิดเน้นท่ีกระบวนการ
หรือแบบแผน (Pattern) มากกว่าภาพเป็นจุดๆ (Events) การคิดเชิงระบบ จะเน้นมุมมองแบบเป็น
วงจร ไม่ใช่มุมมองเชิงเส้นตรง สัจธรรม 3 ประการแห่งระบบ หรืออาจเรียกว่าภาษาแห่งระบบ  3  
ประการ เป็นเร่ืองของผลป้อนกลบัแบบเสริมแรง (Reinforcing  Feedback) หรือประหยดัทรัพยากร 
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ไม่ใส่ลงไปในระบบท่ีมีการป้อนกลบัเชิงลบเพื่อสร้างสมดุล (Balancing  Feedback) ในจุดท่ีใกล้
สมดุลอยูแ่ลว้ และเขา้ใจสภาพท่ีเม่ือมีการเปล่ียนแปลงข้ึนภายในระบบ จะตอ้งรอเวลาช่วงหน่ึงจึง
จะเห็นผล 

  2. การเป็นบุคคลรอบรู้ (Personal Mastery) องค์การเรียนรู้เกิดจากบุคคลเรียนรู้
จ านวนหน่ึงมาท างานร่วมกนั  ถา้ไม่มีบุคคลเรียนรู้จะไม่มีทางเกิดองคก์ารเรียนรู้ข้ึนได ้แต่ในทาง
ตรงกนัขา้มการมีบุคคลเรียนรู้หลายๆคนมาท างานร่วมกนัก็ไม่ใช่วา่จะเกิดองคก์ารเรียนรู้เสมอไปยงั
มีเคร่ืองมือสร้างความเป็นหน่ึงเดียว หรือความสามคัคีของบุคคลเรียนรู้เหล่านั้นซ่ึงจะกล่าวถึงต่อไป 
มนุษยเ์ป็นประดิษฐ์กรรมธรรมชาติท่ีมีความฉลาดหรือสติปัญญาสูงสุด แต่มนุษยโ์ดยทัว่ไปไม่มี
ความช านาญในการดึงศกัยภาพของตนออกมาใช ้มกัใชศ้กัยภาพของตนเพียงเล็กนอ้ย เน่ืองจากขาด
ทกัษะเชิงกระบวนการท่ีท าใหต้นเองเกิดการเรียนรู้เชิงสร้างสรรคต์ลอดชีวิต ยิ่งถา้เป็นผูบ้ริหารหรือ
นกัจดัการ จะตอ้งเรียนรู้ทกัษะในการท างานให้เพื่อนร่วมงานมีทกัษะแห่งการเรียนรู้เชิงสร้างสรรค์
ตลอดชีวิตเช่นเดียวกนั การสร้างพลงัแห่งตนเกิดการเรียนรู้เชิงสร้างสรรค์ของตนเอง และเพื่อน
ร่วมงาน รวมทั้งผูท่ี้มีความสัมพนัธ์เป็นเครือข่ายกบับุคคลผูน้ั้น 

  3. การมีแบบแผนทางความคิด (Mental  Models) บุคคลเรียนรู้จะตอ้งรู้จกัวิธีคิด
และมีวิธีคิดท่ีถูกต้องรู้จกัวิธีคิดหลายๆวิธีส าหรับใช้สถานการณ์ท่ีต่างกันรวมทั้งมีวิธีการสร้าง 
“แบบจ าลองความคิด” ท่ีถูกตอ้งส าหรับท าให้ตนเองไม่ตกเป็นทาสของความคิดท่ีผิดๆ ท่ีปิดกั้น
ศกัยภาพในการเป็น”บุคคลเรียนรู้” แบบจ าลองความคิดอาจเป็นเร่ืองของการ “ตีตรา” ในลกัษณะท่ี
ฝร่ังเรียกวา่ Generalization เช่น “ทหารมีระเบียบวินยั”  “เป็นเมียทหารนบัขวด เป็นเมียต ารวจนบั
แบงค์”“นกัการเมืองเช่ือไม่ได”้ แบบจ าลองความคิดอนัเล่ืองลือในการบริหาร คือ ทฤษฎีเอ็กซ์ กบั
ทฤษฎีวาย ทฤษฎีเอ็กซ์มาจากแบบจ าลองความคิดว่ามนุษยมี์ลกัษณะข้ีเกียจ คอยแต่จะหาโอกาส
เบ้ียวงาน ส่วนทฤษฎีวาย มาจากแบบจ าลองความคิดว่ามนุษย์มีพื้นฐานดี  รักดี  อยากประสบ
ผลส าเร็จในชีวติ จะเห็นวา่แบบจ าลองความคิดมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของคนอยา่งมากมาย  เพราะ
เป็นเสมือน “แว่น” ก าหนดส่ิงท่ีเรา “เห็น” และเป็นค าอธิบายว่าท าไมคนสองคนมององค์การ
เดียวกนัแต่ “เห็น” ไม่เหมือนกนั และท าให้ความคิดเห็นของคนจ านวนหน่ึงต่อเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง
แตกต่างกนัมาก แบบจ าลองความคิดท่ีถูกตอ้ง  เป็นบ่อเกิดของพลงัในการเป็นบุคคลในการเรียนรู้ 
ความเข้าใจอิทธิพลของแบบจ าลองความคิด  ท าให้เราเขา้ใจผูอ่ื้น เข้าใจความหลากหลายของ
ความคิด และสามารถใชพ้ลงัของความหลากหลายในการเรียนรู้และในการสร้างความส าเร็จให้แก่
องคก์าร 

  4. การมีวิสัยทศัน์ร่วม (Shared  Vision) เป็นเร่ืองของการ “รวมใจเป็นหน่ึงเดียว” 
ซ่ึงจะท าให้องค์การมีพลังมากอย่างไม่น่าเช่ือ เกิดปรากฎการณ์ทางจิตวิทยาท่ีท าให้สมาชิกใน
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องค์การท างานในลกัษณะ “ทุ่มเทใจ” ท่ีภาษาองักฤษเรียกว่า Commitment และ Conviction ต่อ
องคก์าร เน่ืองจากวิสัยทศัน์ร่วมเขา้ไปกระทบใจ กระทบความเช่ือ ค่านิยม ความใฝ่ฝันในชีวิตของ
คนในองคก์าร วิสัยทศัน์ร่วมไม่ใช่ขอ้ตกลงท่ีก าหนดโดยผูมี้อ  านาจ  แลว้ท าให้สมาชิกขององคก์าร
ยอมรับแต่เป็นขอ้ตกลงท่ีผ่านกระบวนการมีส่วนร่วมจนทุกคนเห็นพอ้งตอ้งกนั  โดยท่ีวิสัยทศัน์
ส่วนบุคคลของสมาชิกแต่ละคนไม่จ  าเป็นตอ้งเหมือนกนัทั้งหมด  กระบวนการก าหนดวิสัยทศัน์
ร่วมด าเนินการไปอยา่งต่อเน่ือง  และวสิัยทศัน์ร่วมก็มีความชดัเจนมากข้ึนเร่ือยๆ คลา้ยกบัวิสัยทศัน์
เป็นส่ิงมีชีวิต เป็นเคร่ืองมือต่อการเรียนรู้ในระดบับุคคลและระดบัองคก์าร และเป็นเคร่ืองมือสร้าง
ความกระตือรือร้น สร้างพลงัร่วม อยา่งไม่มีส้ินสุด การก าหนดวิสัยทศัน์มีได ้ 2  แนว แนวแรกเป็น
การเปรียบเทียบกบัภายนอกองค์กร เช่น คู่แข่งการก าหนด Benchmarking แนวท่ีสองเป็นการ
เปรียบเทียบภายใน ซ่ึงเป็นการท าให้ดีกว่าเดิม การไปสู่ความเป็นเลิศ  การมีเป้าหมายไปสู่ความ
สมบูรณ์แบบดีเลิศ การก าหนดวสิัยทศัน์ร่วมเป็นเคร่ืองมือให้คนในองคก์ารมีมุมมองแบบมองระยะ
ยาว เกิดแรงบนัดาลใจร่วมกนั และเกิดการทุ่มเทใจร่วมกนัเพื่อบรรลุวสิัยทศัน์ร่วมขององคก์าร  

  5.  การเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม (Team Learning) องค์การแห่งการเรียนรู้
ประกอบดว้ยพลงั  2  ส่วนคือ พลงัความสามารถเฉพาะตวัของสมาชิกองคก์าร กบัพลงักลุ่ม ท่ีเกิด
จากการเสริมแรง (Synergy) ในการเรียนเป็นทีมและท างานเป็นทีมองคก์าร โดยทัว่ไปสมาชิกมีการ
ท างาน โดยมีเป้าหมายไปคนละทิศละทาง  ท าใหพ้ลงัความสามารถเฉพาะตวัหกัลบกนัเองบา้ง หรือ
น าไปสู่คนละเป้าหมายบา้ง ท าให้องคก์ารขาดพลงั ขาดประสิทธิภาพ มีผลงานนอ้ย หรือผลงานไม่
มีคุณภาพ แต่ถ้าองค์การมีความสามารถในการท างานเป็นทีม จะเกิดพลังแห่งการเสริมแรง 
(Synergy) เกิดสภาพท่ี 1+1= 3 ซ่ึงหมายความว่าจะตอ้งมีเคร่ืองมือหรือ “เข็มทิศ” ดงักล่าวคือ 
วิสัยทศัน์ (Vision), ความมุ่งมัน่ (Purpose) และพนัธกิจ (Mission) ในสภาพดงักล่าว องค์การและ
สมาชิกขององค์การยงัคงด ารงความแตกต่างหลายอยู่ แต่ใช้พลังทั้ งหมดมุ่งเป้าไปสู่การท า
ความส าเร็จตามวิสัยทศัน์ ความมุ่งมัน่ และพนัธกิจร่วมกนั จึงเกิดพลงัการเสริมแรงไดอ้ยา่งไม่น่า
เช่ือ พลงัแห่งการเสริมแรงจะไม่เขม้แข็งมากหากสมาชิกองคก์รไม่มีความแตกต่างหลากหลายน่ีคือ
คุณค่าของความแตกต่างหลากหลายต่อ การสร้างพลงัร่วมให้แก่องคก์าร  การเรียนเป็นทีมและการ
ท างานเป็นทีม หมายความว่าสมาชิกของทีมมีความตอ้งการซ่ึงกนัและกนัแต่ละคนมีอิสระ เป็นตวั
ของตวัเองไปพร้อมๆกบัมีความตอ้งการพึ่งพาเก้ือกูลซ่ึงกนัและกนั  โดยตระหนกัว่าถา้เรียนรู้หรือ
ท างานเด่ียวๆ ตนเองอาจเรียนรู้หรือท างานไดเ้ท่ากบั 1 หน่วย แต่ถา้เรียนรู้หรือท างานเป็นทีมตนเอง
จะเรียนรู้ผลิตผลงานได ้1.1 หน่วย หรืออาจสูงถึง 1.5 หน่วย  หรือในสถานการณ์พิเศษอาจไดถึ้ง 2-
3 หน่วย 
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เพ็ดเดอ  บวัโกล์นี และ  บอยเดล(Padler, Burgoune and Boydell, 1991,p.144) เสนอ
แนวความคิดวา่  บริษทัแห่งการเรียนรู้มีความส าคญัต่อองคก์ารมาก เพราะสามารถน าองคก์ารไปสู่
การพฒันาท่ีย ัง่ยนืได ้โดยเนน้ในเร่ืองของการลงมือปฏิบติัจริง เขาไดแ้บ่งองคป์ระกอบขององคก์าร
แห่งการเรียนรู้ออกเป็น 5 กลุ่ม คือ 

1. กลยทุธ์ (Strategy) องคก์ารตอ้งมีการเรียนรู้ในการก าหนดกลยุทธ์ นโยบายของ
บริษทัร่วมกนั โดยมีกลยุทธ์ไปในแนวทางท่ีเหมาะสม ส่วนนโยบายนั้นสมาชิกทุกคนควรมีส่วน
ร่วมในการก าหนดนโยบายและกลยทุธ์ร่วมกบัองคก์าร 

 2. การมองเขา้มาภายในองคก์าร (Looking in)  
  2.1.การให้ขอ้มูลข่าวสาร (Information) เทคโนโลยีสารสนเทศจะถูก

น าไปใชใ้นการสร้างฐานขอ้มูล ซ่ึงเม่ือไดข้อ้มูลท่ีถูกตอ้งและรวดเร็ว ก็สามารถท าให้การตดัสินใจ
เป็นไปอยา่งถูกตอ้ง และมีประสิทธิภาพตามไปดว้ย 

  2.2.การสร้างระบบการตรวจสอบและควบคุม (Formative Accounting 
and Control) ซ่ึงจะช่วยให้ทุกคนเป็นส่วนหน่ึงของการรับผิดชอบในทรัพยสิ์นขององคก์ารเสมือน
ตนเองเป็นเจา้ของ 

  2.3.การแลกเปล่ียนภายในองคก์าร (Internal Exchange) มีการแลกเปล่ียน
ขอ้มูล ความรู้ และอ านวยความสะดวกซ่ึงกนัและกนั โดยค านึงถึงนโยบายและเป้าหมายเป็นหลกั  

    2.4.การให้รางวลัอยา่งยืดหยุน่ (Reward  Flexibility) รูปแบบการท างาน
แบบยดืหยุน่ ท าใหค้นมีการเขา้ร่วม และการคาดหวงัเก่ียวกบัรางวลัท่ีแตกต่างกนั 

 3.โครงสร้าง (Structure) โครงสร้างท่ีมีการกระจายอ านาจ มีลกัษณะท่ีสามารถ
ยืดหยุ่นไดเ้ม่ือท าการประเมินผลการเรียนรู้และพฒันา พบว่า จะไดผ้ลมากกว่าการให้รางวลัหรือ
ลงโทษ 

 4. การมองไปภายนอกองคก์าร (Looking Out)  
   4.1.องคก์ารจะส่งพนกังานออกไปท างานภายนอกองคก์าร ซ่ึงเป็นการเก็บ

ขอ้มูลภายนอกองคก์ารนอกจากนั้น ถือเป็นการส ารวจความพึงพอใจหรือพฤติกรรมของลูกคา้ เพื่อ
ปรับปรุงการด าเนินงาน  

  4.2.การเรียนรู้ระหว่างองค์การ เพื่อแลกเปล่ียนขอ้มูลกบัองค์การอ่ืน ๆ 
การแลกเปล่ียนข่าวสารและความรู้ซ่ึงกนัและกนัจะท าใหม้องเห็นขอ้ดี ขอ้ดอ้ยในการปฏิบติังาน 

           5. โอกาสในการเรียนรู้ (Learning Opportunities)  
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  5.1.บรรยากาศในการเรียนรู้ของทุกคนในองค์การ จะมีส่วนช่วยและ
ก่อให้เกิดความสนใจในบทเรียน เพื่อน ามาใช้ในการแก้ปัญหาและน าข้อผิดพลาดมาเป็น
ประสบการณ์ในการเรียนรู้ 

  5.2.ทุกคนมีโอกาสพฒันาตนเอง โดยทุกคนสามารถตดัสินใจไดว้่า การ
ฝึกอบรมและพฒันาอะไรท่ีเขาต้องการและเขาจะถูกกระตุน้ให้รับผิดชอบในการพฒันาตนเอง 
ขอ้จ ากัดในการปรับใช้แนวคิดขององค์การแห่งการเรียนรู้ รูปแบบขององค์การแห่งการเรียนรู้ 
ไม่ได้เจาะจงวฒันธรรมองค์การใดองค์การหน่ึงและไม่ได้วิเคราะห์ถึงขอ้จ ากดั  ด้านวฒันธรรม
องค์การท าให้ไม่ประสบความส าเร็จตามท่ีคาดหวงั กระบวนการในการน าองค์การแห่งการเรียนรู้ 
ไปใชย้งัไม่ชดัเจนขาดคนท่ีรู้จริงขอบเขตของการน าองคก์ารแห่งการเรียนรู้กวา้งมากท าให้ควบคุม
ไดย้าก ดชันีท่ีใชว้ดัองคก์ารท่ีมีความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ไม่ชดัเจน และการใชเ้วลายาวนาน
ในการมุ่งไปสู่การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ท าให้ขาดก าลงัใจ และหากมีการเปล่ียนผูน้ าความ
สนใจท่ีจะกระตือรือร้น ต่อการเปล่ียนแปลงของพนกังานในองคก์ารจะหายไป องคป์ระกอบส าคญั
ขององค์การแห่งการเรียนรู้จากมุมมองแบบความสามารถ(Capability   Perspective) ในช่วง
ทศวรรษท่ีผ่านมามีองค์การจ านวนมากท่ีพูดถึงแนวคิดของ องค์การแห่งการเรียนรู้ แต่ยงัขาด
แนวทางและขั้นตอนท่ีชดัเจนท่ีจะท าใหอ้งคก์ารสามารถปรับเปล่ียนไปสู่องคก์ารแห่งการเรียนรู้ ได้
อย่างแทจ้ริงโดยนักเขียนจ านวนมากไดพ้ยายามคิดคน้หาองค์ประกอบต่างๆ ท่ีเหมาะสมต่อการ
เรียนรู้ทัว่ทัง่องคก์าร และสถาปนาองคป์ระกอบเหล่าน้ีไม่ครบถว้นก็ยากท่ีจะปรับเปล่ียนไปสู่การ
เป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ไดอ้ยา่งสมบูรณ์ 

จากแนวคิด  ทฤษฎี  จากนกัการศึกษาหลายท่าน สรุปได้ว่า  การเรียนรู้ขององค์การเป็น
กระบวนการท่ีทีมบริหารเปล่ียนรูปแบบความคิดความอ่านท่ีมีต่อองค์การ เป็นขบวนการเชิง
ประสบการณ์ท่ีมุ่งสู่ความสัมพนัธ์และปรับเปล่ียนพฤติกรรม  ท าให้เป็นองคก์ารท่ีมีชีวิต เป็นการจูง
ใจท่ีใชก้ระบวนการเรียนรู้ท่ีเสริมสร้างจิตส านึกเพื่อน าองคก์ารสู่ความย ัง่ยนื 

คุณลกัษณะขององค์การแห่งการเรียนรู้ 
ดี กสัส์(De  Geus, 1997,p.4)กล่าววา่  การเรียนรู้ขององคก์ารเป็นกระบวนการท่ีทีมบริหาร

เปล่ียนรูปแบบความคิดอ่านท่ีเขามีต่อองคก์าร ต่อตลาดและต่อคู่แข่ง ในปี 1997 เขาเห็นวา่ องคก์าร
ท่ีมีชีวิต (Living Company) คือ องคก์ารท่ีอนุรักษนิ์ยมดา้นการเงิน ท่ีพนกังานระบุวา่ ตนเป็นส่วน
หน่ึงขององค์การ มีการบริหารงานท่ีอดทนต่อความหลากหลาย ความแตกต่าง และไวต่อความ
เปล่ียนแปลงของภาวะแวดลอ้ม เป็นองคก์ารท่ีไม่เนน้ดา้นเศรษฐศาสตร์แต่เนน้คน ดิกสัน (Dixon, 
N., 1994,p. 5) กล่าววา่ องคก์ารแห่งการเรียนรู้เป็นการจูงใจใชก้ระบวนการเรียนรู้ทั้งในระดบับุคคล 
กลุ่มและระบบขององคก์าร เพื่อปรับเปล่ียนองคก์ารไปในทิศทางท่ีตอบสนองต่อความตอ้งการของ
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ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียขององคก์ารเพด็เดอเอ็มบวัโกล์นี และ เจ บอยเดล ที (Pedler, M., Burgoyne, J., 
Boydell T., 1998, p.145) ช้ีให้เห็นวา่ องคก์ารแห่งการเรียนรู้เป็นองคก์ารท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ของ
สมาชิกทุกๆ คน  และมกัมีการปรับปรุงเปล่ียนแปลงองค์การอย่างต่อเน่ือง ปีเตอร์  เซ็นเก้(Peter  
Senge, 1990,p.30) กล่าวว่าองค์การแห่งการเรียนรู้เป็นองค์การท่ีขยายขอบเขตสมรรถนะของ
องคก์ารเพื่อสร้างผลท่ีตอ้งการอยา่งแทจ้ริงได ้และผูค้นในองค์การต่างเรียนรู้วิธีท่ีจะเรียนรู้ดว้ยกนั
อยา่งต่อเน่ืองส่วนดิกสัน (Dixon, 1994)ไดส้รุปนิยามต่างๆ ขององคก์ารแห่งการเรียนรู้ไดว้า่ นิยาม
เหล่าน้ีต่างก็เช่ือว่า การมีความรู้ท่ีเพิ่มข้ึนจะน าไปสู่การปฏิบติังานท่ีดีข้ึน คุณภาพทกัษะความรู้ท่ี
พนกังานมี จะส่งผลโดยตรงต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององคก์าร ท าใหไ้ดข้อ้มูลข่าวสารท่ี
ดี ท่ีถูกตอ้ง เช่ือถือได้มากข้ึนในการปฏิบติังาน แนวความคิดขององค์การแห่งการเรียนรู้ยงัให้
ความส าคญัแก่ระบบเปิดท่ีองค์การมีความสัมพนัธ์กบัภาวะแวดลอ้ม องคก์ารตอ้งปรับเปล่ียนเพื่อ
ความเจริญกา้วหนา้ ปรับตวัต่อการเปล่ียนแปลงในการการแข่งขนัต่างๆให้ได ้องคก์ารในฐานะนิติ
บุคคลตอ้งมีการเรียนรู้ผ่านทีมองค์การแห่งการเรียนรู้ยงัให้ความส าคญักบัการแบ่งปันความคิด
ร่วมกนั มีความเช่ือ ความเขา้ใจ ความเห็นร่วมกนั ท่ีตอ้งมีการสืบคน้ ตรวจสอบและขยายความคิด 
ความเช่ือเหล่าน้ีอยู่เป็นนิจ เพื่อเก้ือหนุนการปฏิบติัการขององค์การให้มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน โดย
ผา่นทางวิสัยทศัน์ ค่านิยม  และปรัชญาท่ีแต่ละองคก์ารยึดถือ และนอกจากน้ีแลว้องคก์ารแห่งการ
เรียนรู้ยงัเป็นการเปล่ียนแปลงในเชิงรุก (Proactive  Change) คาดคะเนต่อกระแสของความ
เปล่ียนแปลงไดท้นัการ มีการตรวจสอบความผดิพลาด ปรับแกอ้ยูเ่ป็นนิจ 

จากนั้นดิกสัน (Dixon, 2000)  ศึกษาพบวา่ องคก์ารแต่ละแห่งมกัจะอาศยัการลองผิดลองถูก
เพื่อกระตุน้ให้เกิดการถ่ายโอนการเรียนรู้ ซ่ึงดูไม่คุม้ค่าและเสียเวลา แทท่ี้จริงแลว้การถ่ายโอนการ
เรียนรู้มกัเกิดจากความรู้เงียบ (ความรู้แฝงเร้น)ท่ีไม่ไดเ้ขียนไว ้แต่อยู่ใน “หัว” ของคนท่ีท างาน
ใหก้บัองคก์าร เป็นหนา้ท่ีของผูบ้ริหารและสมาชิกในทีมท่ีจะกระตุน้ให้เกิด “การถ่ายโอนอยา่งเป็น
กลยุทธ์ (Strategic Transfer)” ระหวา่งคน ระหวา่งทีม ในแต่ละกาละและสถานการณ์ให้ได ้ส่วนปี
เตอร์  เซ็นเก(้ Peter  Senge, 1990) ผูซ่ึ้งใหว้สิัยทศัน์ต่อองคก์ารแห่งการเรียนรู้เสมือนกบักลุ่มคนท่ีมี
การสร้างสรรคศ์กัยภาพอยา่งต่อเน่ือง  ซ่ึงเขาไดใ้ห้แนวทางการพฒันาองค์การแห่งการเรียนรู้ไว ้5 
ประการ  ซ่ึงเขาได้มองเห็นศูนย์กลางของการเรียนรู้สู่องค์การแห่งการเรียนรู้ โดยได้น าเสนอ
ประเด็นค าถามจากทฤษฎีและการปฏิบติัไปสู่การพฒันาเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้  โดยท่ีปีเตอร์  
เซ็นเก(้Peter  Senge) ไดใ้ห้ความหมายพื้นฐานขององคก์ารแห่งการเรียนรู้คือ องค์การซ่ึงเพิ่มขีด
ความสามารถในการสร้างอนาคตอยา่งต่อเน่ือง  ส าหรับองคก์ารเช่นน้ีไม่ใช่เพียงแค่ “อยูร่อด” การ
เรียนรู้เพื่อความอยูร่อดเป็นส่ิงส าคญัและโดยแทจ้ริงแลว้มีความจ าเป็น  แต่ส าหรับองคก์ารแห่งการ
เรียนรู้นั้น  การเรียนรู้เพื่อความอยู่รอดจะตอ้งเช่ือมโยงกบัการเรียนรู้เพื่อเพิ่มพูนความสามารถของ
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เราในการสร้างสรรค์  หวัใจขององคก์ารแห่งการเรียนรู้คือ การปรับเปล่ียนกระบวนทศัน์ (A Shift  
of  Mind) ส่วนเก็ปฮาร์ด มาซิก ดูเรนและสไปโร(Gephart,Marsick, Duren & Spiro, 1996,p.34-35) 
ไดช้ี้ให้เห็นว่าองค์การแห่งการเรียนรู้ควรประกอบดว้ยลกัษณะส าคญั  5  ประการ คือ 1) มีการ
เรียนรู้อย่างต่อเน่ืองในทุกระดบัทั้งภายในองค์การ สมาชิกเรียนรู้ร่วมกนัและถ่ายโอนองค์ความรู้
ให้แก่กนัเพื่อน าไปสู่การปฏิบติั  2) มีการสร้างองคค์วามรู้ให้เป็นศาสตร์ท่ีมีความเขม้แข็ง ทั้งดา้น
ความรู้และดา้นทฤษฎีมีการแบ่งบนัความรู้ มีการส่งผา่นขอ้มูลแก่กนัอยา่งรวดเร็ว ดว้ยเทคโนโลยีท่ี
ทนัสมยั สามารถเผยแพร่ความรู้แก่ผูท่ี้ตอ้งการใช้ไดอ้ย่างรวดเร็ว 3) สนบัสนุนการคิดอย่างเป็น
ระบบ และให้สมาชิกไดเ้รียนรู้วิธีการคิดใหม่ๆเปิดโอกาสให้มีการวิพากษว์ิจารณ์ และอภิปรายกนั
อยา่งเปิดเผย 4) ให้การสนบัสนุนและสร้างวฒันธรรมการเรียนรู้ เช่น มีการให้รางวลักบัความคิด
สร้างสรรค์ มีระบบการประเมินผลการปฏิบติังาน ท่ีสามารถป้อนกลบัในส่ิงท่ีเป็นจริง มีคุณธรรม
โปร่งใสสามารถตรวจสอบได ้เพื่อก่อใหเ้กิดการเรียนรู้ท่ีจะปรับปรุงและปฏิบติังานให้ดียิ่งข้ึนไป 5)
ใหค้วามส าคญักบัสมาชิกในองคก์าร โดยยดึคนเป็นศูนยก์ลาง 

 ส่วนมาร์ควอดท์และเรนอล (Marquardt and Reynolds, 1994, p.30-32) ไดก้ล่าวว่า 
ลกัษณะขององคก์ารแห่งการเรียนรู้ไวท้ั้งหมด   11   ประการดงัน้ี คือ 

 1.มีโครงสร้างท่ีเหมาะสม (Appropriate Structure)กล่าวคือ จะตอ้งมีขั้นการบงัคบั
บญัชาให้เหลือน้อยท่ีสุดเพื่อเอ้ืออ านวยให้เกิดความอิสระในการท างานและเกิดความคล่องตวัใน
การประสานงานกบัทีมขา้มสายงานหรือระหวา่งแผนกอ่ืนๆ มีมากข้ึน 

 2.มีวฒันธรรมแห่งการเรียนรู้ภายในองคก์าร (Corporate   Learning   Culture)การ
มีวฒันธรรมองค์การท่ีเด่นชัด มีการท างานและการเรียนรู้ท่ีเป็นเอกลกัษณ์ สมาชิกในองค์การมี
ความตระหนักรู้ถึงความส าคญัของการเรียนรู้ ขณะเดียวผูบ้ริหารจะต้องมีวิสัยทศัน์เล็งเห็นถึง
ความส าคญัของการเรียนรู้ภายในองค์การไปพร้อมๆ กบัผลก าไรของบริษทัดว้ย เพราะวฒันธรรม
ขององคก์าร โดยเฉพาะวฒันธรรมแห่งการเรียนรู้จะตอ้งมาจากค่านิยม และนโยบายขององคก์าร จึง
จะเกิดเป็นวฒันธรรมร่วมขององคก์ารหรือ "องคก์ารนวตักรรม" ท่ีแขง็แกร่งได ้

 3.มีการเพิ่มอ านาจแก่สมาชิก (Empowerment) เป็นการกระจายอ านาจความ
รับผิดชอบและการตดัสินใจแกปั้ญหาไปสู่พนกังานระดบัล่างอยา่งทัว่ถึงกนั ทั้งน้ีเพื่อให้พนกังาน
ไดฝึ้กฝนการเรียนรู้และคน้ควา้หาวิธีการแกปั้ญหาดว้ยตนเองมากข้ึน รวมถึงการไดมี้อิสระในการ
ตดัสินใจ ซ่ึงจะท าใหเ้รียนรู้ผลลพัธ์จากส่ิงท่ีตนไดต้ดัสินใจลงไปอีกดว้ย 

 4. มีการตรวจสอบสภาพแวดลอ้ม (Environment   Scanning)องคก์ารแห่งการ
เรียนรู้ นอกจากจะเป็นองคก์ารท่ีมีความยืดหยุน่แลว้ยงัตอ้งมีลกัษณะท่ีเคล่ือนไหวอยูต่ลอดเวลาซ่ึง
องค์การต้องท าการตรวจสอบการเปล่ียนแปลงของสภาพแวดล้อมท่ีจะก่อให้เกิดผลกระทบต่อ
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องค์การ เพื่อสะทอ้นภาพให้เห็นถึงความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ท่ีจะน าไปสู่การสรรค์สร้าง
นวตักรรมไดอ้ยา่งชดัเจน 

 5.มีการสร้างสรรคอ์งคค์วามรู้ (Knowledge   Creation) และมีความสามารถในการ
ถ่ายโอนความรู้เหล่านั้นไปยงัสมาชิกอ่ืนในองค์การเพื่อให้เกิดการผลอย่างต่อเน่ืองโดยผ่านช่อง
ทางการส่ือสารและเทคโนโลยีต่างๆ ท่ีมีการสร้างฐานขอ้มูลท่ีเขา้ถึงกนัไดท้ั้งภายในและภายนอก
องคก์าร 

 6.มีเทคโนโลยีเพื่อสนบัสนุนการเรียนรู้ (Learning   Technology)โดยการน า
วทิยาการคอมพิวเตอร์อนัทนัสมยัเขา้มาสนบัสนุนการปฏิบติังานใหเ้กิดการเรียนรู้ เพราะเทคโนโลยี
ท่ีเหมาะสมจะช่วยในการปฏิบติังานท่ีมีการเรียนรู้อยา่งทัว่ถึง มีการเก็บ ประมวล ซ่ึงจะช่วยท าให้มี
การกระจายขอ้มูลข่าวสารไดอ้ยา่งถูกตอ้ง และรวดเร็วมากข้ึน 

 7.ให้ความส าคญักบัคุณภาพ (Quality)การท่ีองคก์ารให้ความส าคญักบัการบริหาร
คุณภาพทัว่ทั้งองคก์าร (Total Quality Management: TQM) ท่ีเนน้การปรับปรุงประสิทธิภาพอยา่ง
ต่อเน่ือง ซ่ึงท าใหผ้ลการเรียนรู้ทั้งโดยตั้งใจ และไม่ตั้งใจกลายเป็นผลงานท่ีดีข้ึน โดยถือหลกัในการ
พฒันาคุณภาพตามคุณค่าในสายตาของผูรั้บบริการ 

 8.เนน้เร่ืองกลยุทธ์ (Strategy)มีการยึดถือเอาการเรียนรู้ให้เป็นพื้นฐานเบ้ืองตน้ใน
การด าเนินธุรกิจขององคก์ารหรือยดึถือเอาเป็นกลยทุธ์ส าคญัขององคก์าร เช่น เนน้ย  ้าถึงกลยุทธ์ของ
การเรียนรู้เชิงปฏิบติัการ (Action Learning) หรือเนน้ย  ้าสมาชิกถึงกลยุทธ์การเรียนรู้โดยเจตนา โดย
ใหก้ลยทุธ์ทั้งสองท่ีกล่าวมารวมเป็นจิตส านึกของสมาชิกในองคก์ารควบคู่ไปกบัการปฏิบติังาน ซ่ึง
จะน าไปสู่กลยทุธ์การบริหารจดัการองคก์ารในดา้นอ่ืนๆ ไดอ้ยา่งต่อเน่ือง 

 9.มีบรรยากาศท่ีสนบัสนุน (Supportive   Atmosphere)เป็นบรรยากาศภายใน
องค์การท่ีมุ่งสร้างคุณภาพชีวิตท่ีดีให้กบัสมาชิก เพื่อน าไปสู่การสร้างสรรค์นวตักรรมและพฒันา
ศกัยภาพอยา่งเป็นอิสระและต่อเน่ืองเป็นองคก์ารท่ีเอาใจใส่ต่อความเป็นมนุษย ์เคารพศกัด์ิศรีซ่ึงกนั
และกนั มีความเสมอภาคเท่าเทียมกนัไร้ซ่ึงการแบ่งแยกและสนบัสนุนการมีส่วนร่วมในการท างาน 

 10.มีการท างานร่วมกนัเป็นทีมและเครือข่าย (Teamwork  and Networking)การ
ท างานในลกัษณะน้ีจะช่วยส่งเสริมให้เกิดความคิดสร้างสรรค ์ท าให้กลายเป็นพลงัร่วมในการสร้าง
องค์การแห่งการเรียนรู้ โดยสมาชิกในองค์การจะตอ้งตระหนักถึงความร่วมมือกนั การแบ่งปัน
ความรู้ การท างานและแกปั้ญหาร่วมกนั ซ่ึงสามารถน าประสบการณ์และความเช่ียวชาญเฉพาะดา้น
มาสร้างคุณค่าใหก้บัสินคา้และบริการได ้
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 11.สมาชิกมีวิสัยทศัน์ร่วมกนั (Shared Vision)วิสัยทศัน์เป็นส่ิงท่ีเป็นความมุ่งหวงั
ขององค์การ ท่ีทุกคนจะตอ้งร่วมกนัท าให้เกิดความเป็นรูปธรรมข้ึน เป็นการเน้นให้เกิดการเรียนรู้ 
ในเร่ืองท่ีมีทิศทางเป็นไปตามความตอ้งการร่วมกนัขององคก์าร 

ลองเวธิทแ์ละเดวีส์่ (Longworth & Davies, 1999) ไดเ้สนอคุณลกัษณะขององคก์ารแห่งการ
เรียนรู้ 10 ประการ ดงัน้ี1) องคก์ารแห่งการเรียนรู้เป็นบริษทั องคก์ารวิชาชีพ มหาวิทยาลยั โรงเรียน
หรือกลุ่มบุคคลอาจจะมีขนาดใหญ่หรือเล็กท่ีมีความตอ้งการท่ีจะปรับปรุงการปฏิบติังานโดยอาศยั
การเรียนรู้ 2) องคก์ารแห่งการเรียนรู้ลงทุนเพื่ออนาคตขององคก์าร 3) องคก์ารแห่งการเรียนรู้มีการ
สร้างโอกาสและกระตุ้นบุคลากรในทุกต าแหน่งให้ได้รับการพฒันาศกัยภาพความเป็นมนุษย ์             
4) องคก์ารแห่งการเรียนรู้ร่วมสร้างวิสัยทศัน์กบับุคลากรและกระตุน้บุคลากรให้ปฏิบติัเพื่อบรรลุ
วิสัยทศัน์ ปรับเปล่ียนและสร้างอนาคตร่วมกนั 5) องคก์ารแห่งการเรียนรู้บูรณาการงาน การเรียนรู้
และสร้างแรงบนัดาลใจให้บุคลากรแสวงหาคุณภาพ อีกทั้งมีการปรับปรุงอย่างต่อเน่ือง6)องคก์าร
แห่งการเรียนรู้เปิดโอกาสให้บุคลากรในองคก์ารไดแ้สดงความสามารถพิเศษโดยการมุ่งเนน้ท่ีการ
เรียนรู้และมีการวางแผนกิจกรรมการศึกษาอบรมท่ีสอดคลอ้งกบัความสามารถดว้ย 7)องคก์ารแห่ง
การเรียนรู้มีการเสริมพลงัอ านาจ (Empowerment) บุคลากรให้ขยายขอบเขตหนา้ท่ีของตนเองอยา่ง
สอดคล้องและกลมกลืนกบัรูปแบบการเรียนรู้ของแต่ละบุคคล 8)องค์การแห่งการเรียนรู้มีการ
ประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยอียา่งเหมาะสมในการสร้างโอกาสแห่งการเรียนรู้มากข้ึน 9)องคก์ารแห่งการ
เรียนรู้ตอบสนองความตอ้งการของส่ิงแวดลอ้มและสังคมและกระตุน้ให้บุคลากรมีการด าเนินงาน 
ไปในทิศทางเดียวกนั 10) องค์การแห่งการเรียนรู้มีการทบทวนการเรียนรู้เพื่อรักษานวตักรรม
ตลอดจนคิดคน้ส่ิงใหม่ๆ อยูเ่สมอ 

วิโรจน์   สารัตนะ(2548,น.13)ลกัษณะของโรงเรียนท่ีเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ มีดงัน้ี 
1. โรงเรียนมีคณะครูท่ีมีการคิดอยา่งเป็นระบบ มุ่งพฒันาโดยรวม ไม่แยกพฒันาส่วน

ใดส่วนหน่ึง 
2. โรงเรียนมีคณะครูท่ีมีความรู้สึกในการเป็นเจา้ของร่วมกนัและมีความผูกพนักบั

การพฒันาเพื่อความกา้วหนา้ของโรงเรียน 
3. โรงเรียนมีคณะครูท่ีมีความคาดหวงัสูงและมีความทา้ทายต่อการใชค้วามสามารถ

เพื่อใหบ้รรลุความคาดหวงั 
 4. โรงเรียนมีคณะครูท่ีมีการสร้างวิสัยทัศร่วมกัน มีความผูกพนัและปฏิบัติตาม

วิสัยทศัน์ ร่วมกนั 
 5.  โรง เ รียนมีคณะครู ท่ี มีการเ รียนรู้ ร่วมกัน มีการแลกเปล่ียนความรู้  และ

ประสบการณ์โดยต่างเป็น “ทรัพยากรความรู้” ซ่ึงกนัและกนั 
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 6. โรงเรียนมีคณะครูท่ีไดพ้ฒันาขีดความสามารถของตนเพื่อสร้างสรรคง์าน และการ
บรรลุเป้าหมายงานอยา่งต่อเน่ือง 

7. โรงเรียนมีคณะครูท่ีไดรั้บการส่งเสริม สนบัสนุน และกระตุน้ให้มีการแสดงออก
ซ่ึงแนวคิด 

8. โรงเรียนมีบรรยากาศแห่งความเป็นมิตร การยอมรับและไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั 
9. โรงเรียนมีการขยายศกัยภาพเพื่อการแกปั้ญหาและมีการสร้างสรรคน์วตักรรมใหม่

อยา่งต่อเน่ือง 
10. โรงเรียนมีความตระหนักในตนเองอยู่เสมอท่ีจะเสาะแสวงหาความเป็นไปได ้

และโอกาสใหม่ ๆ เพื่อความเติบโตกา้วหนา้ 
11. โรงเรียนไดเ้น้นการมีขอ้มูลยอ้นกลบั เน้นการสืบเสาะหาปัญหา เพื่อปรับปรุง

สภาพการณ์ท่ีเป็นอยู ่
12. โรงเรียนยดึถือคติท่ีว่า ความรู้มิใช่เพียงส่ิงท่ีมีไวเ้พื่อการถ่ายทอดหรือสะสมนั้น 

แต่เป็นส่ิงท่ีถูกท าให้เกิดข้ึนใหม่ไดจ้ากกระบวนการคิด การมีประสบการณ์และการรับรู้ร่วมกนัของ
คณะครูในโรงเรียน 

13. โรงเรียนได้เป็นตวัประสานให้กระบวนการคิดและการเรียนรู้ของคณะครู ได้
แพร่กระจายออกไปในวงกวา้ง  

สุรัตน์  ดวงทาชม (2549, น. 45) ไดส้รุปลกัษณะองคก์ารแห่งการเรียนรู้ ทั้งในระดบับุคคล 
ระดบักลุ่ม และระดบัองคก์าร ไวด้งัน้ี 

1.ระดบับุคคล 
 1.1 ใฝ่เรียนรู้และพฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ือง 
 1.2ตระหนกัในการแสวงหาความรู้ 
 1.3 ทนัต่อการเปล่ียนแปลง 
 1.4 มีความรับผดิชอบและมีความคิดสร้างสรรค ์
 1.5 มีส่วนร่วม 
 1.6 ใชเ้ทคโนโลยช่ีวยในการปฏิบติังาน 
 1.7 คิดและท าอยา่งมีระบบ 
            1.8 สร้างส่ิงแวดลอ้มท่ีดีและเอ้ือต่อการปฏิบติังาน 
2. ระดบักลุ่ม 
            2.1 ทุกคนมีโอกาสในการเรียนรู้และเรียนรู้ร่วมกนั 
            2.2 มีการแข่งขนัหรือส่ิงจูงใจในการปฏิบติังาน 
            2.3 มีการยอมรับในความสามารถและความแตกต่างระหวา่งบุคคล 
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            2.4 มีการแลกเปล่ียนและถ่ายโอนความรู้ระหวา่งกนั 
            2.5 มีความสามคัคีและท างานเป็นทีม เป็นเครือข่าย 
            2.6 มีองคค์วามรู้ใหม่ 
3.ระดบัองคก์าร 
 3.1 มีวฒันธรรมเกิดข้ึนในองคก์าร 
 3.2 ใชก้ารเรียนรู้เป็นยทุธศาสตร์ในการท างาน 
 3.3 ใหค้วามส าคญักบัการพฒันาสมาชิก 
 3.4 เนน้คุณภาพ มีตวัช้ีวดัและมีระบบตรวจสอบการท างาน 
 3.5 มีระบบจดัเก็บและน าเสนอขอ้มูลสารสนเทศ 
 3.6 บรรยากาศเอ้ือต่อการเรียนรู้ 
 3.7 มีการกระจายอ านาจ 
ยุรพร  ศุทธรัตน์ (2552, น.191-192) ไดก้ล่าวถึงลกัษณะส าคญัขององคก์ารแห่งการเรียนรู้

ไว ้6ประการ ดงัน้ี  1) คุณค่าทางวฒันธรรม 2) ความมุ่งมัน่ของผูบ้ริหารการใหอ้ านาจ 3) การส่ือสาร  
4) การถ่ายทอดองคค์วามรู้ในองคก์าร 5) ลกัษณะพนกังาน 6) การยกระดบัผลการปฏิบติังาน 

เจษฎา  นกนอ้ย  (2552, น.22-25) ไดก้ล่าวถึงลกัษณะขององคก์ารแห่งการเรียนรู้ไวว้า่ 
องค์การแห่งการเรียนรู้จะมีลกัษณะท่ีแตกต่างจากองค์การโดยทัว่ไป ทั้งน้ีเพราะองค์การ

แห่งการเรียนรู้เป็นองค์การท่ีมุ่งเน้นในการกระตุน้ เร่งเร้าและจูงใจให้สมาชิกทุกคนในองค์การมี
ความกระตือรือร้นท่ีจะเรียนรู้และพฒันาตนเองอยู่ตลอดเวลา เพื่อขยายศกัยภาพของตนเอง  ของ
ทีมงานและขององค์การให้สามารถปฏิบติัภารกิจนานปัการไดส้ าเร็จลุล่วงและบรรลุผลตามความ
มุ่งหมาย ซ่ึงองคก์ารแห่งการเรียนรู้นั้นมีลกัษณะ  ดงัต่อไปน้ี  

               1. มีวฒันธรรมแห่งการเรียนรู้ โดยพนกังานทุกคนในองคก์ารจะมีลกัษณะนิสัยท่ี
ใฝ่รู้ และองค์การมีการสนบัสนุนให้มีการเผยแพร่ความรู้อย่างเป็นระบบทั้งในระดบับุคคล กลุ่ม 
และองค์การ รวมทั้งมีการสร้างระบบการเรียนรู้ร่วมกนัภายในองคก์าร และใช้ประโยชน์ท่ีเกิดข้ึน
จากการเรียนรู้ร่วมกนั 

               2.โครงสร้างองค์การมีสายการบงัคบับญัชาน้อย ท าให้เกิดความยึดหยุ่นในการ
บริหารงานสามารถปรับเปล่ียนและจัดทีมได้ง่าย อีกทั้ งการบริหารงานจะอิงกับสมรรถนะ 
(Competencies) ของพนกังานมากกวา่การอิงกบัค าอธิบายและรายละเอียดงาน (Job Description) 

               3.มีการเพิ่มอ านาจในการปฏิบัติงานให้แก่เจ้าหน้าท่ีระดับล่างรวมถึงมีการ
มอบหมายงานและกระจายความรับผิดชอบให้พนักงานสามารถตัดสินใจ แก้ไขปัญหาและ
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ด าเนินการในงานท่ีอยูใ่นข่ายความสามารถและความรับผิดชอบ ท าให้พนกังานสามารถเรียนรู้ไป
พร้อมๆกบัการท างานดว้ยทางหน่ึง 

               4. กา้วทนัต่อการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึน โดยมีการปรับเปล่ียนวิสัยทศัน์ (Vision)  
พันธกิจ (Mission)  วิ ธีการปฏิบัติงานรวมตลอดถึงแนวทางการปฏิบัติงานให้ทันกับความ
เปล่ียนแปลงของกระแสโลกาภิวตัน์ท าให้สามารถอยู่รอดไม่ว่าจะอยู่ในสถานการณ์ใดๆ  รวมถึง
สามารถแข่งขนักบัคู่แข่งขนัไดอ้ยา่งมัน่คง 

               5. มีการสนับสนุนให้มีการน าเทคโนโลยีใหม่ๆ มาใช้ในการเรียนรู้ภายใน
องค์การ เพื่อกระตุน้และก่อให้เกิดการแพร่กระจายของความรู้มากยิ่งข้ึน นอกจากน้ีเทคโนโลยี
ใหม่ๆ จะน ามาซ่ึงทกัษะใหม่ๆในการปฏิบติังานอีกดว้ย ซ่ึงนบัเป็นโอกาสในการสร้างการเรียนรู้
ร่วมกนัใหเ้กิดข้ึนในองคก์าร 

               6. มุ่งเนน้คุณภาพของผลงานและผลิตภณัฑ์ตามความตอ้งการและความพึงพอใจ
ของลูกคา้ท่ีเปล่ียนแปลงไป ผิดจากรูปแบบขององค์การแบบเดิมๆ ซ่ึงมกัย  ่าอยู่กบัท่ี อีกทั้งการ
พฒันาผลิตภณัฑแ์ละบริการใดๆ มกัเป็นไปดว้ยความยากล าบาก 

               7. มีการส่งเสริมและสร้างบรรยากาศในการท างานท่ีเก้ือหนุนซ่ึงกนัและกนั เช่น 
การให้พนักงานทุกคนมีอิสระในการคิด มีอิสระในการแก้ปัญหา รวมถึงการตดัสินใจโดยใช้
แนวทางประชาธิปไตย อนัเป็นการรับฟังความคิดเห็นจากพนกังานทุกคนในองคก์าร ซ่ึงเป็นวิธีการ
หน่ึงท่ีก่อใหเ้กิดการคน้พบส่ิงใหม่หรือนวตักรรมใหก้บัองคก์าร 

 8. มีการท างานเป็นทีม โดยการเนน้ให้พนกังานรับรู้เป้าหมายร่วมกนั เนน้การมี
ส่วนร่วมของพนกังาน สร้างให้พนกังานรู้จกับทบาทและหน้าท่ีของตน เขา้ใจบทบาทและหน้าท่ี
ของผูอ่ื้น รวมถึงการประชาสัมพนัธ์ซ่ึงกนัและกบัระหว่างพนกังาน อนัจะท าให้ท างานร่วมกนัมี
ประสิทธิภาพและบรรลุผลตามเป้าหมาย  

 9. มีวิสัยทศัน์ร่วมกนั โดยการก าหนดเป้าหมาย แนวทางและทิศทางของการ
ด าเนินงานองคก์ารร่วมกนั ซ่ึงหมายความวา่พนกังานมีส่วนร่วมในการก าหนดทิศทางขององคก์าร
แทนท่ีจะมาจากการก าหนดของผูบ้ริหารดังเช่นในอดีต อันจะน ามาซ่ึงความรู้สึกเป็นเจ้าของ 
ก่อใหเ้กิดความรักและความมุ่งมัน่ในงาน 

 10. มีการสร้างระบบพี่เล้ียง ผูส้อนงานและผูช้ี้แนะการปฏิบติังานท่ีเป็นระบบ ท า
ให้พนักงานในองค์การไม่ว่าจะเป็นตวัพี่เล้ียง ผูส้อนงานหรือผูช้ี้แนะการปฏิบติังาน รวมทั้งผูท่ี้
ไดรั้บการสอนหรือการช้ีแนะก็ตามไดมี้โอกาสเรียนรู้ร่วมกนัและท าความรู้จกักนัมากข้ึน 

   11. ส่งเสริมให้มีการเรียนรู้จากประสบการณ์ทั้งจากภายในอันหมายถึงของ
องค์การเอง และจากภายนอกอนัหมายถึงขององค์การอ่ืนรวมถึงกระตุน้ให้เกิดการแลกเปล่ียน
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ความรู้ และปรับปรุงการปฏิบติังานเพื่อสร้างผลการปฏิบติังานท่ีดี อนัหมายถึงการสร้างนวตักรรม
ใหก้บัองคก์ารก็เป็นได ้

 12. การไม่เพิกเฉยต่อความผิดพลาด แต่จะน ามาพิจาณาและด าเนินการแกไ้ขเพื่อ
แสวงหาแนวทางปฏิบติังานท่ีดีกว่า นอกจากน้ียงัพร้อมท่ีจะเส่ียงเพื่อหารูปแบบใหม่ๆ ในการ
ท างานเพื่อตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ ซ่ึงนบัเป็นการเรียนรู้อยา่งต่อเน่ืองและไม่ส้ินสุด 

จากท่ีกล่าวมาจะเห็นได้ว่า  องค์การแห่งการเรียนรู้มีลักษณะเฉพาะซ่ึงแตกต่างไปจาก
องค์การแบบเดิมๆ  ท่ีมีมาตั้งแต่อดีต  ดงันั้นจึงเป็นส่ิงจ าเป็นท่ีพนกังานเองจะตอ้งปรับเปล่ียนและ
ท าความเขา้ใจเพื่อให้สามารถกา้วทนักบัการเปล่ียนแปลงขององคก์าร  อย่างไรก็ตามองคก์ารแห่ง
การเรียนรู้จะไม่สามารถเกิดข้ึนไดเ้ลยหากองคก์ารไม่รู้จกัจดัการกบัความรู้ท่ีองคก์ารมีอยู ่

แนวทางในการสร้างองค์การแห่งการเรียนรู้ 
การพฒันาองคก์ารไปสู่องคก์ารแห่งการเรียนรู้ให้ประสบความส าเร็จนั้น องคก์ารจะตอ้งมี

การเปล่ียนแปลงอย่างมาก เพื่อให้เหมาะสมกบับุคลากรและองค์การให้มากท่ีสุด โครงสร้าง ของ
องค์การควรมีการเปล่ียนแปลงได้แก่ รูปแบบของงาน ระบบท่ีรวดเร็ว โครงการ และนโยบาย 
ดงันั้นแนวทางท่ีเป็นไปไดใ้นการพฒันาองคก์ารไปสู่องคก์ารแห่งการเรียนรู้มาร์ควอดทแ์ละเรนอล
(Marquardt and   Reynolds, 1994, p.65) ไดเ้สนอกลยทุธ์ไว ้ดงัต่อไปน้ี 

1. การเปล่ียนรูปลกัษณ์การเรียนรู้ (Transformation the  Image of  Learning) การ
เปล่ียน รูปลกัษณ์การเรียนรู้ คือ การเปล่ียนภาพลกัษณ์หรือรูปแบบทางความคิด ซ่ึงคนส่วนใหญ่
เก่ียวขอ้งกบั การเรียนรู้มกัมีแนวโน้มท่ีจะมองไปท่ีการเรียนรู้ โดยผา่นรูปแบบของความคิดท่ีผา่น
มา เช่น วินัย การควบคุม การฝึกฝน เป็นต้น รูปแบบทางความคิดตอ้งยอ้นกลบัมาตามอารมณ์ 
ความรู้สึกของพนกังาน ความต่ืนเตน้ ความส าเร็จของธุรกิจ ความสนุกสนาน การแข่งขนั และการ
เจริญเติบโตของบุคคลและองคก์าร 

2. การพฒันากิจกรรมการเรียนรู้ของทีม (Develop Team Learning Activities) การ
เรียนรู้เป็นทีมถือวา่มีความจ าเป็น ซ่ึงมีวธีิการต่างๆ มากมายในการพฒันาการเรียนรู้เป็นทีมงาน เช่น 
มีการ ก าหนดงานใหม่ และการมีส่วนร่วมในโครงการท างานร่วมกนั รวมทั้งการโยกยา้ยต าแหน่ง
ของบุคคล ในหนา้ท่ีต่างๆ เป็นเหมือนกุญแจส าหรับการพฒันาองคก์ารแห่งการเรียนรู้ 

3. การเปล่ียนแปลงบทบาทของผูบ้ริหาร (Change the Role of Managers) ผูบ้ริหาร
ควรมีการเปล่ียนแปลงบทบาทของตนเองและมีจุดประสงคอ์ยา่งหน่ึงคือ ตอ้งติดตามปรับปรุง การ
ด าเนินงานโครงการสนบัสนุนการเรียนรู้ระยะยาวของบุคลากรในองคก์าร 

4. กระตุน้ให้บุคลากรทดลองส่ิงใหม่ๆ และยอมรับความเส่ียงท่ีเกิดข้ึน (Encourage 
Experimental and Risk Taking) บุคลากรในองคก์ารควรไดรั้บการพฒันาและกลา้ท่ีจะตดัสินใจดว้ย
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ตนเอง ยอมรับกบัความเส่ียงท่ีเกิดข้ึนเพื่อใช้เป็นประสบการณ์ในการตดัสินใจคร้ังต่อไป และท่ี
ส าคญับุคลากร ควรไดรั้บส่ิงตอบแทนในการเรียนรู้และการสนบัสนุนให้คนอ่ืนๆ ไดมี้โอกาสใน
การเรียนรู้ โดยมีการให ้รางวลัและใหค้วามส าเร็จของพนกังานท่ีกลา้คิดกลา้ท า 

   5.การสร้างระบบกลไกในการเผยแพร่การเรียนรู้ (Build Mechanics to 
Disseminate Learning) ควรใหบุ้คลากรทุกคนมีโอกาสไดแ้สดงความคิดเห็น แบ่งปันประสบการณ์
การเรียนรู้ ซ่ึงกนัและกนั มีการน าเสนอความคิดและส่ิงประดิษฐใ์หม่ๆ และมีการเผยแพร่ให้รู้ทัว่ทั้ง
องคก์าร 

   6. การเสริมสร้างพลงัอ านาจกบัคนท่ีท างาน (Empowerment) องค์การควร
ส่งเสริม และสนับสนุนให้บุคลากรทุกคนมีอิสระในความคิด และพฒันาระบบการท างานของ
ตนเองอยา่งต่อเน่ือง 

                7. การพฒันาองค์ประกอบของการคิดเป็นระบบ (Develop the Discipline of 
Systems Thinking) การคิดอย่างเป็นระบบหรือความสามารถในการมองเห็นรูปแบบและความ
เก่ียวขอ้งซ่ึงกนั และกนั ถือวา่เป็นส่ิงส าคญัมากของคนท่ีมีความช านาญในการท างาน 

               8.การสร้างวฒันธรรมของการปรับปรุงอย่างต่อเน่ือง (Create Culture of 
Continuous   Improvement) องคก์ารแห่งการเรียนรู้จะด าเนินไดดี้ เม่ือมีวฒันธรรมของการปรับปรุง
อย่างต่อเน่ือง ซ่ึงผลิตภณัฑ์และการบริหารทุกอย่างจะถูกท าอย่างมีคุณภาพโดยมีข้อผูกมดักับ
ขบวนการปรับปรุงคุณภาพ เพื่อเป็นการบงัคบัให้องค์การหาวิธีท่ีท  าให้ดีข้ึน ซ่ึงจ าเป็นท่ีจะตอ้งมี
ผูเ้รียนรู้ท่ีดีและฉลาดคล่องตวั 

 ขณะเดียวกนั ปีเตอร์ไคน์ และ เบอร์นาร์ด ซวนเดอร์(Peter Kline and Bernard Saunders, 
1997, อา้งถึงในแกว้ตา ไทรงามและคณะ, 2548, น.105) ไดน้ าเสนอกระบวนการ 10 ขั้นตอนในการ
พฒันาองค์การไปสู่องค์การแห่งการเรียนรู้ ดงัต่อไปน้ี   1) ประเมินวฒันธรรมการเรียนรู้ของ
องคก์าร2) สร้างบรรยากาศเชิงบวกให้เกิดข้ึนในองคก์าร3) ท าให้องคก์ารมีอิสระในการคิด 4) ให้
รางวลักบัการท างานท่ีตอ้งเส่ียงต่อความลม้เหลว 5) ส่งเสริมให้บุคคลเป็นแหล่งความรู้ซ่ึงกนัและ
กนั 6) น าพลงัการเรียนรู้ไปสู่การปฏิบติั 7) สร้างวิสัยทศัน์ขององคก์าร 8) ท าให้วิสัยทศัน์มีชีวิตชีวา
9) ประสานการท างานในระบบต่างๆขององคก์าร 10) ด าเนินการพฒันาองคก์ารไปตามทิศทางท่ี
ก าหนด 

 นอกจากน้ี (บดินทร์วจิารณ์ 2549, น.188-196) ไดเ้สนอ 10 กลยุทธ์ในการพฒันาองคก์าร 
ไปสู่องค์การแห่งการเรียนรู้ ดงัต่อไปน้ี คือ 1) จดัการประชุมสัมมนาเก่ียวกบัอนาคตเพื่อสร้าง
วิสัยทัศน์ขององค์การการ เปล่ียนแปลงวิสัยทัศน์ขององค์การนั้ นควรเ ร่ิมต้นด้วยการจัด
ประชุมสัมมนาระหว่างผูบ้ริหารและบุคคล ท่ีเก่ียวขอ้งทุกฝ่าย 2) การสนบัสนุนผูบ้ริหารระดบัสูง 
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การท่ีจะพฒันาองคก์ารใหไ้ปสู่องคก์ารแห่งการ เรียนรู้นั้น ผูบ้ริหารตอ้งปฏิบติัตนเป็นผูส่้งเสริมการ
เรียนรู้ในทุกส่วนขององค์การโดยการช่วยสร้าง ความเข้าใจและแรงบนัดาลใจให้คนอ่ืนๆ ใน
องค์การเกิดการเรียนรู้ทั้งในระดบับุคคล ระดบักลุ่ม และระดบัองค์การ 3) การสร้างบรรยากาศ
องคก์ารท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้อยา่งต่อเน่ือง สภาวะแวดลอ้มภายในองคก์ารท่ีเป็นการสนบัสนุนและให้
รางวลัแก่การเรียนรู้จะกระตุน้ให้ทุกคนมีความกระตือรือร้น ในการมีส่วนร่วมและทา้ทายให้เกิด
องคก์ารแห่งการเรียนรู้ ซ่ึงปัจจยัท่ีจะช่วยสร้างบรรยากาศดงักล่าวไดแ้ก่ การก าหนดให้การเรียนรู้
เป็นกุญแจส าคญัไปสู่เป้าหมายและความส าเร็จขององค์การ สร้างวฒันธรรมแห่งการพฒันาอย่าง
ต่อเน่ือง มองขอ้ผิดพลาดเป็นแรงผลกัดนัให้การเรียนรู้มีประสิทธิภาพมากข้ึน เปิดเผยปัญหาและ
ขอ้ผิดพลาดเพื่อจะไดเ้รียนรู้จากส่ิงเหล่านั้นร่วมกนัใส่ใจกบัการพฒันาบุคลากรในทุกๆดา้น ให้ทุก
คนเขา้ถึงขอ้มูลต่างๆไดม้ากข้ึน และส่งเสริมให้เกิดนิสัยรัก การเรียนรู้4) ท าการปรับเปล่ียนดา้น
นโยบายและโครงสร้างท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเรียนรู้ องค์การแห่งการเรียนรู้จะมีประสิทธิผลท่ีสุดเม่ือ
องคก์ารมีขอ้จ ากดัต่างๆนอ้ยลง ซ่ึงจะเป็นผลใหค้วามรู้ และความคิดต่างๆสามารถไหลเวยีนไดอ้ยา่ง
รวดเร็วและมีประสิทธิภาพโดยการปรับเปล่ียนใดๆเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ ประกอบด้วย ตัด
ขอ้จ ากดัและขั้นตอนการท างานท่ีไม่จ  าเป็นออกไป ท าให้ หน่วยงานต่างๆ มีขนาดเล็กลง ลดความ
เข้มงวดของนโยบายลงและปรับให้มีความยืดหยุ่นมากข้ึน ปรับโครงสร้างองค์การให้มีความ
คล่องตวัและลดขอบเขตต่างๆ ภายในองค์การลง จดัโครงสร้าง การบงัคบับัญชาให้เป็นแบบ
แนวราบ พยายามท างานในลกัษณะท่ีเป็นโครงการใหม้ากข้ึน ใหบุ้คลากรในแผนกต่างๆ ด าเนินการ
ตามความคิดริเร่ิมของตนเอง และตดัระบบการบริหารท่ีเก่า และกฎระเบียบต่างๆ ท่ีไม่จ  าเป็น
ออกไป5) ให้รางวลักบัการเรียนรู้ทั้งแบบรายบุคคลและเป็นทีม องคก์ารจ าเป็นอยา่งยิ่งท่ีจะตอ้งให้
รางวลักับการเรียนรู้ทั้งแบบเป็นรายบุคคลและแบบเป็นทีม โดยให้รางวลัแก่การกระท าท่ีเอ้ือ
ประโยชน์ต่อการเรียนรู้ขององคก์ารทั้งในทางตรงและทางออ้มเช่น การกลา้ท่ีจะเส่ียง การขวนขวาย
หาความรู้ และการมุ่งมัน่สู่ความเป็นเลิศ การพฒันาความคิดใหม่ๆ การสอนงาน การถ่ายโอนความรู้
ให้กับสมาชิกในทีมและนอกทีม 6) ประสานการเรียนรู้เข้ากับนโยบายทุกด้านและทุกการ
ด าเนินงานขององคก์ารในการปฏิรูปองคก์ารไปสู่การเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้นั้นจ าเป็นอยา่งยิ่ง
ท่ีจะตอ้งท าใหก้ารเรียนรู้เป็นส่วนหน่ึงของทุกการด าเนินงาน โดยเร่ิมตั้งแต่การโอนความรู้ท่ีไดจ้าก
การเรียนรู้ในโครงการต่างๆ ไปสู่ทุกๆ หน่วยงานในองค์การ สรรหาหรือเล่ือนต าแหน่งบุคคลใน
ระดบัผูจ้ดัการโดยพิจารณาท่ีการเรียนรู้และความสามารถในการส่งเสริมให้ผูอ่ื้นไดรั้บการเรียนรู้ 
บุคลากรทุกคนมีหนา้ท่ี รับผดิชอบในการแสวงหาและถ่ายโอนความรู้ไปให้บุคคลอ่ืน องคก์ารตอ้ง
สรรหาบุคลากรท่ีมี คุณลกัษณะของผูเ้รียนท่ีดี เช่น มีความมุ่งมัน่สู่ความเป็นเลิศ มีความคิดริเร่ิม ไม่
ย่อทอ้ มีทกัษะในการฟัง และเปิดกวา้งต่อการเปล่ียนแปลง และบุคลากรทุกคนจะตอ้งไดรั้บการ
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ฝึกฝนอบรมเก่ียวกบัสมรรถนะในการท างาน อนัประกอบดว้ย ความสามารถในการเรียนรู้ การคิด
สร้างสรรค์ การแก้ปัญหา การพฒันาตนเอง ความเป็นผูน้ า และการมีวิสัยทศัน์ 7) จดัตั้งศูนย์
อจัฉริยภาพและโครงการสาธิต ศูนยอ์จัฉริยภาพเป็นกลยุทธ์อนัทรงคุณค่า ท่ีองคก์ารแห่งการเรียนรู้
หลายๆแห่งใชก้นั ศูนยด์งักล่าวจะท าใหอ้งคก์ารสามารถพฒันาและถ่ายโอน แนวปฏิบติัท่ีดีท่ีสุดไป
ทัว่ทั้งองคก์ารไดอ้ย่างมีประสิทธิผล ส่วนการจดัตั้งโครงการสาธิตงานทุกๆ ดา้นขององค์การก็จะ
ท าใหห้น่วยงานต่างๆ สามารถน าเอาความคิด นโยบาย ขั้นตอนการท างาน การผลิตและการบริการ
ต่างๆ ไปท าการทดลองประยุกตก์บังานของตนเองได ้ 8) วดัผลกิจกรรมการเรียนรู้ทั้งในดา้นท่ีเป็น
ตวัเงินและไม่ใช่ตวัเงิน ส่ิงใดท่ีมีการวดัผล ยอ่มมีการด าเนินการกนัจนประสบความส าเร็จ องคก์าร
แห่งการเรียนรู้ตอ้งวดัความสัมพนัธ์ระหวา่งค่าใชจ่้ายต่างๆ กบัผลท่ีเกิดข้ึนจากการเรียนรู้ทั้งในดา้น
ท่ีเป็นตวัเงิน เช่น ผลก าไร ผลตอบแทนจากการ ลงทุน และในดา้นท่ีไม่ใช่ตวัเงิน เช่น คุณภาพ และ
ความพึงพอใจของลูกคา้  9)ให้เวลาและโอกาสในการเรียนรู้ แมว้่าองค์การตอ้งการท่ีจะบรรลุ
เป้าหมายในการเรียนรู้อย่างรวดเร็ว แต่ก็ตอ้งเขา้ใจดา้ยว่าคนเราจ าเป็นตอ้งมีเวลาในการวางแผน 
การพิจารณา ทบทวนและสร้างสรรค ์คนตอ้งการโอกาสและบรรยากาศท่ีจะท าให้เขาไดข้อ้มูลและ
เกิดความคิดสร้างสรรค ์ซ่ึงบางคร้ังการด าเนินงานอยา่งค่อยเป็นค่อยไปก็อาจจะเกิดผลไดเ้ร็วกวา่ ใน
ขณะเดียวกันองค์การก็ต้องตระหนักถึงความส าคัญทางสภาพแวดล้อมทางกายภาพและ
สถาปัตยกรรมรอบๆ ตวัท่ีจะเอ้ือต่อการช่วยให้เกิดการคิดสร้างสรรค ์การเรียนรู้และการแบ่งปัน
ความรู้ไดม้ากข้ึน 10) ท าใหเ้กิดการเรียนรู้แบบเจตนาในทุกท่ีทุกเวลา มีวิธีการท่ีหลากหลายท่ีจะท า
ให้ การเรียนรู้กลายเป็นกิจวตัรประจ าวนัของคนทั้งองค์การไดเ้ช่นจดัการประชุมหรือสัมมนาเพื่อ
แบ่งปัน ความรู้เก่ียวกบัประสบการณ์ของความส าเร็จ หมัน่ฝึกฝนการเรียนรู้เชิงปฏิบติัให้มากท่ีสุด 
แบ่งเวลา ในการประชุมหรือฝึกอบรมส่วนหน่ึงไวส้ าหรับพิจารณาทบทวนเก่ียวกบัความรู้ท่ีเกิดข้ึน 
และสร้างกลยทุธ์ในการเรียนรู้ท่ีชดัแจง้หลายๆ กลยทุธ์ใหส้อดคลอ้งเหมาะสมกบัองคก์าร เป็นตน้ 

 ดงันั้นการท่ีจะพฒันาองคก์ารไปสู่องคก์ารแห่งการเรียนรู้ไดน้ั้น จ  าเป็นท่ีจะตอ้งมีการวาง
แผนการเรียนรู้ในอนาคต ส่งเสริมให้บุคลากรในองคก์ารเกิดการเรียนรู้ มีการพฒันาบุคลากร อยา่ง
ต่อเน่ืองด้วยการสร้างโอกาสในการเรียนรู้ ส่งเสริมการหาความรู้ด้วยวิธีการต่างๆ สร้าง
กระบวนการเรียนรู้ร่วมกนัและมีการแบ่งปันความรู้ มีการสร้างแรงจูงใจและให้รางวลัเป็นส่ิงตอบ
แทน รวมทั้งทุกคนร่วมกนัเปล่ียนแปลงองค์การให้สอดคลอ้งกบัสถานการณ์ท่ีองคก์ารก าลงัเผชิญ
อยูใ่นปัจจุบนั 

หลกัการพืน้ฐานสู่การเป็นองค์การห่งการเรียนรู้ 
ปีเตอร์  เซ็นเก(้Peter Senge) แห่ง MIT (Massachusetts Institute of Technology) ผูท่ี้ไดรั้บ

การยกย่องว่าเป็นปรมาจารย์ของการพฒันาองค์การแห่งการเรียนรู้ ได้เสนอหลักการพื้นฐานท่ี
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ส าคญัในการพฒันาองคก์ารสู่การเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ไว ้ 5 ประการ ดงัน้ี 1) การคิดท่ีเป็น
ระบบ (System Thinking) คือ สร้างกรอบความคิดซ่ึงประกอบดว้ยองคค์วามรู้และกระบวนการคิด 
ศึกษาเหตุผลและการค้นหาค าตอบอย่างมีพิจารณญาณ 2)ความสามารถของบุคคล(Personal   
Mastery) คือ ความกระตือรือร้นอยากรู้อยากเห็น อยากทดลองท าส่ิงใหม่ สร้างวิสัยทศัน์แห่งตน 
ตระหนักรู้ว่าตนเองอยู่ห่างจากเป้าหมายของตนมากน้อยเพียงไรเพื่อเป็นแรงผลักดันให้ไปถึง
เป้าหมายนั้น ใฝ่ใจท่ีจะพฒันาตนเองสู่ความเป็นเลิศ 3) รูปแบบความคิด (Mental   Models) คือ การ
รับรู้ส่ิงต่างๆ หรือประสบการณ์ทั้งปวงท่ีเป็นรากฐานฝังลึกในตวับุคคล มีรูปแบบวิธีการคิดและ
มุมมองท่ีเปิดกวา้ง เน่ืองมาจากการแบ่งปันแลกเปล่ียนความรู้และวิสัยทศัน์ ไม่ยึดติดกบัความเช่ือ
เก่าท่ีลา้สมยั เพียรพฒันารูปแบบความคิดความเช่ือใหม่ให้สอดคลอ้งกบัความแปรเปล่ียนไปของ
โลก เพื่อประโยชน์ต่อการพฒันาองคก์าร 4) การสร้างวิสัยทศัน์ร่วมกนั (Building Shared Vision) 
คือ การแบ่งปันแลกเปล่ียนความรู้แนวคิดและโลกทศัน์ของบุคลในองค์การ เพื่อน าไปสู่การเป็น
วสิัยทศัน์หลกัร่วมกนัขององคก์าร โดยทุกคนในองคก์ารควรมีส่วนร่วมกนัสร้างวิสัยทศัน์น้ี ช่วยกนั
สร้างภาพอนาคตของหน่วยงานท่ีทุกคนจะทุ่มเท ผนึกแรงกาย แรงใจ ท าให้บรรลุเป้าหมายองคก์าร 
5) การเรียนรู้เป็นทีม (Team   Learning) คือ การเรียนรู้ท่ีจะท างานร่วมกนัเป็นทีมบุคคลในองคก์าร 
อย่างเป็นระบบและสร้างสรรค์ มีการแลกเปล่ียนความรู้ของบุคคลในทีมซ่ึงท าให้บุคคลมีความรู้
เพิ่มข้ึน พฒันาภูมิปัญญาและศกัยภาพของทีมงานโดยรวม มีการน าเอาความรู้ ประสบการณ์ และ
ความช านาญของแต่ละบุคคลมาผสมผสานเสริมกนั เพื่อให้งานท่ีท าร่วมกนับรรลุผลสูงสุดตาม
เป้าหมาย องค์การส่วนใหญ่ ตระหนักถึงความส าคญัของการพฒันาเพื่อการเป็นองค์การแห่งการ
เรียนรู้กล่าวคือ  องค์การตอ้งเรียนรู้ให้ดียิ่งข้ึนและรวดเร็วกวา่เดิม  แต่ปัญหาส าคญัก็คือ จะเป็นได้
อยา่งไร  องคก์ารมากมายหาวธีิส าเร็จรูป  บางองคก์ารก็ให้ความสนใจกบัองคป์ระกอบขององคก์าร
แห่งการเรียนรู้เพียง 1-2 องคป์ระกอบ เช่น  การแสวงหาทกัษะใหม่ๆและเทคโนโลย ี ซ่ึงผลของการ
พยายามใช้ทางลดัแบบน้ีก็คือ  ความล้มเหลวแบบไม่เป็นท่า  ประสบการณ์จากองค์การแห่งการ
เรียนรู้กวา่  100  องค์การในช่วงเวลากวา่  15  ปีท่ีผา่นมา ท าให้เขา้ใจอย่างถ่องแทว้า่  การเรียนรู้
ประเภทน้ีไม่สามารถจะเกิดข้ึนและไม่สามารถจะคงอยูไ่ด ้ หากปราศจากความเขา้ใจและการพฒันา
ระบบย่อยท่ีสัมพนัธ์กันทั้ง  5  ระบบย่อยเหล่าน้ีประกอบด้วย  การเรียนรู้ (Learning)  องค์การ 
(Organization) คน (People) ความรู้ (Knowledge) และเทคโนโลยี (Technology)มาร์ควอดท์
(Marquardt, 1996, อา้งถึงใน บดินทร์    วจิารณ์, 2552. น.49-50) 

แนวทางการสร้างองค์การแห่งการเรียนรู้ของ  มาร์ควอดท์(Marquardt, 1996)ไดก้ล่าวไว้
ดงัน้ี 
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ภาพที ่3 แบบจ าลององค์การแห่งการเรียนรู้ของ มาร์ควอดท์ (Marquardt, 1996) 
 
มาร์ควอดท์ (Marquardt) อา้งถึงใน บดินทร์   วิจารณ์ การพฒันาองค์การแห่งการเรียนรู้

(2548, น.50) 
     1. องคก์าร (Organization) ระบบขององคก์ารตอ้งมีการวางรากฐานไวเ้พื่อสร้างองคก์าร

แห่งการเรียนรู้ซ่ึงประกอบดว้ยปัจจยัท่ีเป็นองค์ประกอบท่ีส าคญั ไดแ้ก่ วิสัยทศัน์(Vision)  ซ่ึงเป็น
เสมือนเขม็ทิศน าองคก์ารไปยงัเป้าหมายท่ีพึงประสงค ์   กลยทุธ์ (Strategy) เป็นวิธีการท่ีจะท าให้ไป
ถึงยงัเป้าหมายตามวิสัยทศัน์ โครงสร้างองค์การ (Structure) เป็นปัจจยัสนบัสนุนให้มีการท าหนา้ท่ี
ในทุกภาคส่วนอยา่งเหมาะสม และท่ีส าคญัคือวฒันธรรมองคก์าร (Organization Culture) ซ่ึงเป็น
ความเช่ือหรือค่านิยมของคนในองคก์ารท่ีตอ้งเอ้ือต่อการสร้างองคก์ารแห่งการเรียนรู้ เช่น ค่านิยม
การท างานเป็นทีม การบริหารจดัการตนเอง การมอบอ านาจ กระจายอ านาจเป็นตน้  

    2. ผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัองค์การ(People) องค์การหน่ึงๆต่างมีผูเ้ก่ียวขอ้งหลายฝ่ายทั้งภายใน
องคก์ารเองเช่น ผูบ้ริหารตอ้งมีภาวะผูน้ าและมีทกัษะทางดา้นการบริหาร เช่น การสอนงาน การเป็น
พี่เล้ียง และท่ีส าคญัตอ้งเป็นแบบอยา่งท่ีดีแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  พนกังานระดบัปฏิบติัตอ้งมีนิสัยใฝ่รู้ 
และพฒันาศกัยภาพของตนเองอยูเ่สมอ ลูกคา้ท่ีใชบ้ริการก็ตอ้งมีการให้ขอ้มูลยอ้นกลบัในดา้นของ
ความตอ้งการแก่องคก์ารเช่นเดียวกบัพนัธมิตรทางธุรกิจ ท่ีตอ้งให้ความร่วมมือในการแลกเปล่ียน
ความรู้ซ่ึงกนัและกนัอย่างจริงใจ  และรวมทั้งชุมชนท่ีตอ้งให้การสนบัสนุนการพฒันาองค์การท่ี
ตั้งอยูใ่นบริเวณชุมชน  ทั้งน้ีจะเห็นไดว้า่ผูเ้ก่ียวขอ้งฝ่ายต่างๆ ก็มีส่วนในการสร้างองคก์ารแห่งการ
เรียนรู้ทั้งส้ิน  
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     3. เทคโนโลยี (Technology) การมีเคร่ืองมือหรือเทคโนโลยีท่ีทนัสมยัถือเป็นส่ิงอ านวย
ความสะดวกท่ีช่วยให้การสร้างองค์การแห่งการเรียนรู้มีความสะดวกมากยิ่งข้ึนโดยประเภทของ
เทคโนโลยท่ีีช่วยในการสร้างองคก์ารแห่งการเรียนรู้มี 2 ประเภทคือ เทคโนโลยีส าหรับการบริหาร
จดัการความรู้ (Manage Knowledge) คือการใชเ้พื่อการจดัเก็บและแลกเปล่ียนความรู้แก่กนั ประเภท
ท่ีสองคือ เทคโนโลยท่ีีใชใ้นการเพิ่มพนูความรู้ (Enhance  Learning) คือ การใชเ้คร่ืองมืออุปกรณ์ใน
การสร้างการเรียนรู้แก่ผูเ้รียนไดอ้ยา่งสะดวกมากข้ึน  

     4. ความรู้(Knowledge) ความรู้ท่ีมีในองค์การจ าเป็นอย่างยิ่งตอ้งมีการบริหารจดัการ
อยา่งเป็นระบบทั้งน้ีเพื่อน ามาใชใ้ห้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อองคก์าร โดยกระบวนการให้การจดัการ
ความรู้(Knowledge Management) มีกระบวนการเร่ิมตั้งแต่การระบุความรู้ท่ีจ  าเป็นต่อองคก์าร การ
เสาะแสวงหาหรือสร้างความรู้ข้ึนมาใหม่ การจดัเก็บความรู้ การแบ่งบนัความรู้ และการน าความรู้
ไปประยุกต์ใช้ในการท างาน   ซ่ึงแนวคิดน้ีเองคงเป็นการสร้างความกระจ่าง   ถึงความสัมพนัธ์
ระหว่างองค์การแห่งการเรียนรู้ (Learning Organization) กับการจัดการความรู้ (Knowledge  
Management) เพราะว่าในแนวคิดของ ไมเคิล เจ มาร์ควอดท์(Michael J. Marquardt)ถือว่าการ
จดัการความรู้เป็นระบบยอ่ยระบบหน่ึงท่ีมีความส าคญัในการสร้างองคก์ารแห่งการเรียนรู้ให้เกิดข้ึน
นัน่เอง  

    5. การเรียนรู้(Learning)  การเรียนรู้ถือเป็นระบบหลกัท่ีเป็นแกนส าคญัของการสร้าง
องค์การแห่งการเรียนรู้ซ่ึงสามารถจ าแนกการเรียนรู้ได ้3 ระดบัคือ ระดบับุคคล ระดบักลุ่ม และ
ระดบัองคก์าร ซ่ึงในแต่ละระดบัของการเรียนรู้นั้นตอ้งเร่ิมท่ีทกัษะของตวับุคลากรแต่ละคน ซ่ึงตอ้ง
มี 5 ประการเพื่อสามารถเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ได้แก่ ความคิดเชิงระบบ(Systematic 
Thinking) การมีตวัแบบทางความคิด (Mental Model) ความเช่ียวชาญรอบรู้ (Personal Mastery) 
การเรียนรู้ดว้ยตนเอง (Self - Directed Learning) และการสนทนาส่ือสารกนั (Dialogue) โดยวิธีใน
การเรียนรู้ท่ีมีความส าคญัในการสร้างการเรียนรู้ในบริบทขององค์การแห่งการเรียนรู้มี 3 ประเภท 
คือ การเรียนรู้เพื่อการปรับตวั (Adaptive Learning) คือการเรียนรู้จากประสบการณ์ในอดีตเพื่อการ
ปรับปรุงในอนาคต การเรียนรู้โดยการกระท า (Action Learning) คือ การเรียนรู้ท่ีน าเอาสถานการณ์
หรือสภาพปัญหาท่ีเกิดข้ึนจริงมาเป็นฐานของการเรียนรู้ และสุดทา้ยคือ ระบบการเรียนรู้เพื่อมุ่งสู่
เป้าหมายขององค์การ (Anticipatory Learning) คือการเรียนรู้ท่ีมุ่งสนองตอบความส าเร็จของ
เป้าหมายองคก์าร  เช่น  วสิัยทศัน์ (Vision)  เป็นตน้ 

   การพฒันาสถานศึกษาสู่องคก์ารแห่งการเรียนรู้ เป็นการผสมผสานแนวคิดกบัแนวปฏิบติั
เขา้ดว้ยกนั  โดยมีขั้นตอนต่างๆ ดงัน้ี1) การสร้างบรรยากาศเปิด ให้สมาชิกทุกคนในสถานศึกษา
ไดรั้บทราบความจ าเป็นและประโยชน์ของการเปล่ียนแปลง มุ่งพฒันาสถานศึกษาเป็นองคก์ารแห่ง
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การเรียนรู้ เพื่อพฒันาผูร่้วมงานทุกคนให้ก้าวหน้ามัน่คงเป็นมืออาชีพ2) พฒันาวินัยพื้นฐาน 5 
ประการ ให้แก่สมาชิกทุกคนในสถานศึกษาเพื่อปรับพื้นฐานวิธีการคิดการปฏิบติัของตนเองและ
สถานศึกษา3) พฒันาระบบโครงสร้างพื้นฐานและระบบงานต่าง ๆ ให้พร้อมต่อการเรียนรู้และ
พร้อมต่อการประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อการปฏิบติังาน รวมทั้งการพฒันาระบบบริหารและ
ระบบการเรียนรู้ให้สอดคล้องกบัลกัษณะของหน่วยงานและระบบงานต่างๆ 4) พฒันาผูน้ าให้มี
ทกัษะในการเป็นผูน้ าท่ีมีความเป็นเลิศ  สามารถน าพาทีมงานและบริหารหน่วยงานต่าง ๆ ได้5) 
ก าหนดรูปแบบการพฒันาองค์การแห่งการเรียนรู้ทั้งระดบับุคคลและระดบัสถานศึกษาให้มีองค์
ความรู้และทกัษะท่ีเหาะสมกบัหนา้ท่ีความรับผิดชอบ6) ก าหนดมาตรการในการถ่ายเทองคค์วามรู้
และทกัษะเขา้สู่การปฏิบติังาน ตามหน้าท่ีความรับผิดชอบ โดยเป็นลกัษณะการทา้ทายและการ
สนบัสนุน เพื่อใหมี้โอกาสประสบความส าเร็จภายในเวลาท่ีก าหนด7) พฒันาและส่งเสริมระบบการ
ท างานเป็นทีมอย่างเป็นระบบ  เ ช่น การก าหนดเป้าหมายองค์การและเป้าหมายทีมงานท่ี
ชดัเจน ความเขา้ใจในบทบาทหน้าท่ีและความรับผิดชอบทีมงาน  มีระบบการผ่องถ่ายอ านาจการ
ตดัสินใจและการบริหารงานและมีการสริมสร้างขวญัและก าลงัใจใหที้มงาน 

 การสร้างองค์การแห่งการเรียนรู้ 
 การสร้างองค์การแห่งการเรียนรู้ให้ส าเร็จนั้น เป็นส่ิงท่ีทา้ทายเป็นงานท่ียากในการน า

องค์การไปสู่ความส าเร็จเพราะในองค์การแห่งการเรียนรู้ มีการเปล่ียนแปลงและการเรียนรู้อยู่
ตลอดเวลาได้ก าหนดขั้นตอนในการสร้างองค์การแห่งการเรียนรู้ไวด้งัน้ี (เอกพล  สุมานันทกุล,         
2553, น.48-51) 

1. ผูน้  าตอ้งมีความมุ่งมัน่ต่อการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ 
     ผูน้  าหรือผูบ้ริหารระดับสูงต้องอุทิศตนและมีความมุ่งมั่นในการท าให้เป็น

องคก์ารแห่งการเรียนรู้ โดยผูน้ าตอ้งเขา้ใจวา่ความส าเร็จขององค์การข้ึนอยู่กบัความส าเร็จในการ
เรียนรู้เพราะเง่ือนไขในทางการเรียนรู้น้ีข้ึนอยู่บนพื้นฐานของผลประโยชน์ขององค์การกับ
ความส าเร็จส่วนบุคคลและความพึงพอใจส่วนบุคคล 

2. การผนึกก าลงัของบุคลากรทุกฝ่ายเพื่อการเปล่ียนแปลง 
     การสร้างองคก์ารแห่งการเรียนรู้ตอ้งอาศยัความร่วมมือของบุคลากรทุกฝ่ายท่ีมี

ความมุ่งมัน่ต่อเป้าหมายน้ีอย่างแท้จริง ซ่ึงควรเร่ิมต้นจากความผูกพนัของผูน้ าระดับสูงท่ีมีต่อ
เป้าหมายนั้นเสียก่อน  แลว้จึงสร้างการเปล่ียนแปลงโดยให้บุคลากรเห็นความจ าเป็นของการตอ้ง
ปรับเปล่ียนองค์การให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้  ความรู้สึกถึงความจ าเป็นเร่งด่วนเช่นน้ีจะ
ก่อใหเ้กิดการผนึกก าลงัร่วมกนัเพื่อเปล่ียนแปลงองคก์ารไปสู่เป้าหมายท่ีก าหนดไว ้
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3. การเช่ือมโยงการเรียนรู้กบัการปฏิบติัเชิงกลยทุธ์ 
     ผูน้  าจะตอ้งอธิบายถึงความหมายและประโยชน์ท่ีไดรั้บจากการเป็นองคก์ารแห่ง

การเรียนรู้ให้บุคลากรเขา้ใจอยา่งชดัเจน  อีกทั้งยงัตอ้งแสดงถึงความเช่ือมโยงโดยตรงระหว่างการ
เรียนรู้กบัเป้าหมายทางกลยุทธ์ขององคก์าร  บางองคก์ารมีการสร้างทีมงานข้ึนมาให้ค  าแนะน า  ให้
ค  าปรึกษาและทบทวนทิศทางการเรียนรู้ขององคก์ารดว้ย  ส่ิงส าคญัคือผูน้ าตอ้งท าให้บุคลากรเขา้ใจ
ว่าการเรียนรู้เป็นหน้าท่ีส าคญัพอๆกบั หน้าท่ีหรืองานท่ีตนปฏิบติัอยู่และยงัตอ้งช้ีให้เห็นว่าการ
เรียนรู้หรือความรู้จะคงอยูก่บัองคก์ารตลอดไปแมส้มาชิกบางคนจะลาออกไปแลว้ก็ตาม 

4. การประเมินความสามารถขององค์การกบัระบบน าร่องขององค์การแห่งการ
เรียนรู้การประเมินสถานการณ์ขององค์การว่ามีจุดแข็งหรือจุดอ่อน องค์การต้องตระหนักถึง
ความส าคญัของความเขา้ใจ  และการตรวจสอบความสามารถในการเรียนรู้ขององค์การโดยใช้
แบบสอบถามท่ีมาร์ควอดทไ์ดส้ร้างข้ึนมา 

            5. การส่ือสารวสิัยทศัน์แห่งการเรียนรู้ 
      วสิัยทศัน์ขององคก์ารมีความส าคญั  เพราะจะช่วยในการสร้างจุดมุ่งหมายร่วมท่ี

จะเป็นแนวทางในการคิดและวางแผนกลยุทธ์  โดยเฉพาะองค์การท่ีมีจุดมุ่งหมายท่ีจะท าให้เกิด
แนวคิดและแนวปฏิบติัใหม่ๆ  โดยอาศยัการเรียนรู้ของสมาชิกในองค์การ เช่น องค์การแห่งการ
เรียนรู้  ดงันั้นเพื่อใหทุ้กคนเขา้ใจ  มีจุดมุ่งหมายไปในทิศทางเดียวกนัและสนบัสนุนวิสัยทศัน์  ผูน้  า
ตอ้งใชทุ้กช่องทางในการส่ือสารเพื่อเผยแพร่วสิัยทศัน์ในทุกๆคร้ังท่ีมีโอกาส 

            6. การตระหนกัถึงความส าคญัของการคิดอยา่งมีระบบ 
     การคิดเชิงระบบ(Systematic Thinking) จะช่วยให้สมาชิกในองค์การมีความ

เขา้ใจไปในแนวทางเดียวกนั สมาชิกในองคก์ารแห่งการเรียนรู้จึงจ าเป็นตอ้งเร่ิมคิดและปฏิบติัอยา่ง
เป็นระบบมีการตระหนกัถึงการพึ่งพาอาศยัซ่ึงกนัและกนัระหวา่งหน่วยงานและกิจกรรมต่างๆของ
องค์การและองค์การไม่สามารถเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ได้ ถ้าเน้นเพียงระบบเดียวหรือ
หน่วยงานเดียวแต่ควรเนน้ทั้งระบบขององคก์าร 

            7.ผูน้  าตอ้งประพฤติตนเป็นแบบอยา่งของความมุ่งมัน่ผกูพนัต่อการเรียนรู้ภาวะผูน้ า
มีความส าคญัต่อองค์การเพราะผูน้ าเป็นแบบอย่างในการอุทิศตนเพื่อการเรียนรู้อีกทั้งยงัเป็นผู ้
กระตุน้การเรียนรู้ใหเ้กิดข้ึนกบัสมาชิกในองคก์าร  และเป็นผูเ้สริมแรงการเรียนรู้โดยปฏิบติัตนเป็น
ผูฝึ้กสอน(Coach) ผูอ้  านวยความสะดวก (Facilitator)และเป็นผูส้นับสนุนการเรียนรู้ (Advocate) 
นอกจากผูน้ าควรมุ่งเน้นท่ีจะพฒันาการปฏิบติังานโดยใช้การเรียนรู้ระยะยาวและพฒันาอย่าง
ต่อเน่ือง 
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            8.การปรับเปล่ียนวฒันธรรมองคก์ารไปสู่การเรียนรู้อยา่งต่อเน่ือง 
     การเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง  ตอ้งเน้นว่าการเรียนรู้เป็นกระบวนการเรียนรู้ท่ีควร

สร้างใหเ้ป็นนิสัย  และรู้สึกวา่เป็นส่วนหน่ึงในงานทุกๆคน การเรียนรู้ควรเกิดข้ึนโดยอตัโนมติัและ
เป็นส่วนหน่ึงของการปฏิบติังานในทุกส่วนทุกแผนกขององค์การ  ดงันั้น ควรให้โอกาสในการ
เรียนรู้มากๆโดยสร้างสภาพแวดล้อมท่ีปลอดภยัและสนุกสนานให้เกิดข้ึน  เน้นการเรียนรู้อย่าง
ต่อเน่ืองมีผลกบัการสะทอ้นความคิด  การหย ัง่รู้  และการคิดสร้างสรรคใ์นการปฏิบติังาน 

            9.การก าหนดกลยทุธ์เพื่อการเรียนรู้ทัว่ทั้งองคก์าร 
     การเรียนรู้เกิดข้ึนจะตอ้งอาศยักลยุทธ์และวิธีในการสร้างหรือขยายการเรียนรู้ให้

เกิดข้ึนในทุกระดบัขององคก์ารตอ้งมีการวางแผนความร่วมมือส าหรับการเพิ่มระดบัการเรียนรู้ของ
แต่ละบุคคล  ทีมงานและองค์การ  ควรมีการส่งเสริมการทดลองกบัส่ิงใหม่ท่ีแตกต่างกนั  ให้เวลา
และรางวลักบันวตักรรม  รวมทั้งใหค้วามสะดวกและจูงใจใหเ้กิดการทดลองส่ิงใหม่ๆในการยกยอ่ง
สรรเสริญผูเ้รียนโดยการยกยอ่งชมเชยผูท่ี้มีความพยายาม  ผูท่ี้ลม้เหลว  ตลอดจนเสริมสร้างให้เกิด
แรงบนัดาลใจท่ีจะต่อสู้ต่อไป  ตอ้งให้อิสระและจูงใจสมาชิกให้เรียนรู้ภายในและภายนอกองคก์าร
มีการเผยแพร่การเรียนรู้ใหม่ โดยรวบรวมขอ้มูลสารสนเทศเพื่อแลกเปล่ียนกนัระหว่างสมาชิก
แลกเปล่ียนประสบการณ์และพบปะกันแบบไม่เป็นทางการเช่น การจัดแสดงผลงานคุณภาพ  
โครงการดีเด่น  นวตักรรม  รวมทั้งมีการส ารวจความส าเร็จและความลม้เหลวการน าการเรียนรู้ใหม่
ไปใชใ้นองคก์าร 

            10.การลดระบบราชการและก าหนดโครงสร้างท่ีคล่องตวั 
      แนวทางแบบราชการมกัยดึรูปแบบและระเบียบกฎเกณฑท่ี์ชดัเจน ความเขม้งวด

จะท าลายพลงัและความสร้างสรรค์  ความมีจิตใจท่ีกลา้เส่ียง  ส าหรับองค์การแห่งการเรียนรู้ตอ้ง
ทบทวนและปรับเปล่ียนกฎระเบียบท่ีไมจ าเป็น  ลดกระบวนการและระบบท่ีขดัขวางการเรียนรู้เนน้
การเพิ่มอ านาจแก่สมาชิก  การกระจายอ านาจการท างาน  ก าจดัโครงสร้างท่ีไม่สามารถเปล่ียนแปลง  
ก าจดัอุปสรรคทั้งแนวราบและแนวตั้ง  โดยให้ค  าแนะน าเก่ียวกบัการเปล่ียนแปลงและการประสาน
กบักิจกรรมต่างๆ กบัสมาชิกภายในองคก์าร 

            11. การเพิ่มอ านาจและใหโ้อกาสเพื่อการแสดงความสามารถ 
       สมาชิกต้องการอ านาจและโอกาสในการแสดงความสามารถจนช่วยเหลือ

องคก์ารไดก้ารให้อ านาจเป็นส่ิงส าคญัในการสร้างภาวการณ์เรียนรู้ท่ีประสบผลส าเร็จ  ดงันั้น ควร
ใหอ้ านาจในการตดัสินใจท่ีมีอิสระกบัสมาชิกในการบริหารเพราะสามารถน าไปสู่ความส าเร็จท่ีเป็น
สากลท าใหส้มาชิกรู้สึกวา่ตนมีบทบาทมากข้ึนและมีก าลงัใจในการเรียนรู้มากข้ึน 
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            12. การขยายการเรียนรู้ไปสู่ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย 
        องค์การแห่งการเ รียนรู้ต้องขยายการเรียนรู้ไปสู่หุ้นส่วนผู ้รับบริการ

ผูป้ระกอบการและชุมชน ซ่ึงบุคคลเหล่าน้ีจะช่วยเช่ือมโยงระหว่างการเรียนรู้กับเป้าหมายของ
องคก์ารและสามารถใหค้วามช่วยเหลือองคก์ารไดเ้ป็นอยา่งดี  ดงันั้น องคก์ารแห่งการเรียนรู้ควรจดั
ตารางกิจกรรมการเรียนรู้และรูปแบบการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมใหก้บักลุ่มน้ีดว้ย 

            13. การแสวงหาการเรียนรู้และการถ่ายทอดความรู้ 
        องค์การควรจะให้โอกาสกบัสมาชิกทุกคนทุกระดับในการแสวงหาความรู้  

โดยองคก์ารจะก าหนดโครงสร้าง  ระบบและเวลาในการเสาะแสวงหาและปรับปรุงการเรียนรู้  เช่น  
การเรียนรู้ในเวลาปกติหลงัการประชุม  แสวงหาขอ้มูลความคิดเห็นจากองคก์ารท่ีประสบผลส าเร็จ  
ส่วนการถ่ายทอดความรู้เป็นการถ่ายโอนและการใชป้ระโยชน์จากความรู้  สมาชิกในองคก์ารควร
เขา้ถึงความรู้ไดโ้ดยง่ายและอาศยักิจกรรมท่ีส าคญัท าให้เกิดการถ่ายทอดความรู้  คือ  การสนทนา  
ปรึกษาหารือ  การอภิปราย  ซ่ึงจะช่วยถ่ายทอดความรู้  ประสบการณ์   ความคิด  ปัญหาและการ
แกไ้ขปัญหาไดเ้ป็นอยา่งดี 

             14. การแสวงหาและประยุกตใ์ชเ้ทคโนโลยีท่ีดีท่ีสุดเพื่อการเรียนรู้ท่ียอดเยี่ยมท่ีสุด
องค์การท่ีขาดแคลนเทคโนโลยีหรือขาดความสารถในการใช้เทคโนโลยีจะเสียเปรียบในการ
แสวงหา  จดัเก็บและถ่ายโอนความรู้  ดงันั้นองคก์ารตอ้งส่งเสริมและสนบัสนุนระบบเทคโนโลยี
ต่างๆ  ภายในองคก์าร  เพื่อใหส้มาชิกเรียนรู้ไดใ้นทุกท่ีทุกเวลาท่ีตอ้งการ 

             15. การสร้างชยัชนะและความส าเร็จท่ีเกิดข้ึนจากการเรียนรู้ให้เห็นในระยะสั้นๆ 
การกา้วไปสู่องคก์ารแห่งการเรียนรู้ตอ้งใชท้ั้งเวลาและความพยายามอยา่งมากจึงอาจท าให้สมาชิก
ภายในองคก์ารหมดก าลงัใจได ้ ดงันั้นผูน้ าจะตอ้งสร้างเป้าหมายในระยะสั้นเพื่อท่ีจะให้มีโอกาสใน
การเฉลิมฉลองความส าเร็จร่วมกันเป็นระยะๆ  โดยองค์การต้องให้รางวลั  ให้การยอมรับกับ
ความส าเร็จท่ีเกิดข้ึน การใชค้วามส าเร็จในระยะสั้นเช่นน้ีจะส่งผลให้เป็นแรงผลกัดนัสู่เป้าหมายใน
ระยะยาวอยา่งต่อเน่ืองต่อไป 

             16.การสร้างแบบวดัและประเมินผลการเรียนรู้ และแสดงให้เห็นถึงความส าเร็จ
ของการเรียนรู้    องคก์ารแห่งการเรียนรู้ตอ้งพยายามสร้างตวับ่งช้ีหรือก าหนดนิยามของความส าเร็จ
ท่ีสามารถน ามาวดัไดเ้ม่ือองคก์ารเร่ิมมีการเปล่ียนแปลง ซ่ึงถือวา่เป็นกิจกรรมการเรียนรู้อยา่งหน่ึง
การวดัผลตอ้งมุ่งวดัผลตอ้งมุ่งวดัทั้งปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอก โดยวดัตามมาตรฐานและตาม
ความเหมาะสม 

             17.การปรับปรุง การพฒันา และการเรียนรู้อยา่งต่อเน่ือง 
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      องคก์ารท่ีมุ่งสู่การเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้  ตอ้งมีการเรียนรู้อยูเ่สมอ  และรู้ดี
ว่าความรู้นั้น ไม่มีท่ีส้ินสุดและมีการเปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลา  ดงันั้นองค์การแห่งการเรียนรู้
จะต้องเรียนรู้ว่าท าอย่างไรให้ดีข้ึน อีกทั้งยงัตอ้งตระหนักว่าทุกคนต้องตระหนักว่าทุกคนต้อง
แสวงหาความรู้ใหม่ๆ มากข้ึนและเห็นความส าคญัของการวเิคราะห์และการปรับเปล่ียนให้เป็นแนว
ปฏิบติัท่ีดีท่ีสุด  นอกจากนั้นสมาชิกภายในองค์การตอ้งไม่หยุดย ั้งการเรียนรู้  กล่าวคือ ตอ้งเรียนรู้
อยา่งต่อเน่ืองและตลอดชีวติ (เอกพล    สุมานนัทกุล, 2553, น.48-51) 

กระบวนการพฒันาไปสู่ความเป็นองค์การเพือ่การเรียนรู้ 
กระบวนการในการพฒันาองคก์ารไปสู่การเป็นองคก์ารเพื่อการเรียนรู้นั้นมีส่วนเก่ียวขอ้ง

และสัมพนัธ์กบัการจดัการความรู้โดยมีนกัวิชาการไดใ้ห้ความเห็นดงัน้ี ยุรพร  ศุทธรัตน์(2552, น.
109-110) ให้ความเห็นว่า  การจดัการความรู้เป็นส่วนหน่ึงท่ีส าคญัของการเป็นองค์การเพื่อการ
เรียนรู้ ซ่ึงในสังคมยคุปัจจุบนัไม่สามารถปฏิเสธไดว้า่องคค์วามรู้เป็นสินทรัพยท่ี์อาจกล่าวไดว้า่มีค่า
มากท่ีสุดส่วนหน่ึงขององคก์าร  และการท่ีองคก์ารจะมีความรู้ไดน้ั้น  ก็ข้ึนอยูก่บัสมาชิกทุกคนใน
องคก์ารท่ีจะเป็นผูแ้สวงหาความรู้   แบ่งปันความรู้ใหก้บัเพื่อนร่วมงาน  และทุกคนนั้นไดน้ าความรู้
มาใชป้ระโยชน์ต่อการท างานของตน  ซ่ึงจะตอ้งส่งผลต่อการปฏิบติังานทุกฝ่าย เฮอร์เบอร์ (Huber, 
1991)ไดใ้หค้วามเห็นวา่ ควรประกอบดว้ยขั้นตอนของการแสวงหาความรู้  การกระจายความรู้และ
การตีความและการเก็บความรู้ขององคก์าร ส่วนการด าเนินการเพื่อน าไปสู่องคก์ารแห่งการเรียนรู้ท่ี
ส าคญั  16  ขั้นตอน   (พิชาย  รัตนดิลก  ณ  ภูเก็ต, 2552, น.337)  คือ 1) การปฏิญาณว่าจะท าให้
องคก์ารเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้  2) จดัตั้งพนัธมิตรท่ีทรงพลงัอ านาจเพื่อการเปล่ียนแปลง 3) 
เช่ือมโยงการเรียนรู้กบักิจกรรมขององค์การ4) ประเมินสมรรถภาพการเรียนรู้ของระบบย่อยใน
องค์การ 5) ส่ือสารวิสัยทศัน์ขององค์การเรียนรู้6) ตระหนกัถึงความส าคญัของความคิดและการ
กระท าเชิงระบบ 7) ผูน้  าท าตวัเป็นแบบอย่างการเรียนรู้  8) เปล่ียนแปลงวฒันธรรมองคก์ารให้
กลายเป็นการเรียนรู้และการปรับปรุงอย่างต่อเน่ือง 9) ขยายยุทธศาสตร์ความร่วมมือส าหรับการ
เรียนรู้ 10) ลดความเป็นระบบราชการและสายบงัคบับญัชา  11) ขยายการเรียนรู้สู่ทุกห่วงโซ่
กิจกรรมขององคก์าร 12) ยึดกุมสรุปบทเรียนการเรียนรู้และแพร่ขยายความรู้ 13) รับและประยุกต์
เทคโนโลยท่ีีดีท่ีสุดเพื่อสร้างการเรียนรู้ท่ีดีท่ีสุด 14) สร้างชยัชนะในระยะแรก 15) วดัการเรียนรู้และ
สาธิตความส าเร็จของการเรียนรู้ 16) ดดัแปลง ปรับปรุง และเรียนรู้อยา่งต่อเน่ือง 

การพฒันาองค์การแห่งการเรียนรู้ คือ การบริหารเพื่อให้สมาชิกทุกคนในองค์การมี
จิตส านึกในการเรียนรู้เพื่อพัฒนาตนเองและกลุ่มอย่างต่อเน่ือง มีการแลกเปล่ียนและใช้
ประสบการณ์ร่วมกนั แสวงหาภูมิปัญญาและสรรสร้างกิจกรรมท่ีมีคุณค่าแก่องค์การ โดยมีการ
ด าเนินการพฒันาในส่ิงต่อไปน้ี  
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องคก์ารแห่งการเรียนรู้ คือ การพฒันาศกัยภาพและขีดความสามารถของคนท างานบน
พื้นฐานของการเรียนรู้(LearningBase)โดยมีกระบวนการดงัน้ี 
                         1.ก าหนดกลยทุธ์ท่ีเหมาะสมในเชิงปฏิบติัการ คือ 

                 1.1 กลยุทธ์ช้ีน า (Surge Strategy) โดยคณะผูบ้ริหารระดบัสูงร่วมรับผิดชอบ
และสนบัสนุน 

 1.2 กลยุทธ์ปลูกฝัง (Cultivate Strategy) โดยให้คณะท างานในสายงานดา้น
ทรัพยากรบุคคลเป็นผูรั้บผดิชอบ 

 1.3 กลยุทธ์ปฏิรูป (Transform Strategy) โดยคณะท างานพิเศษจากทุก ๆ 
หน่วยงานในองคก์ารมาร่วมกนัรับผดิชอบด าเนินการ 

2.ก าหนดแผนงานใหช้ดัเจน ดงัน้ี 
                   2.1 ปรับโครงสร้างในการบริหารให้เป็นการท างานแบบทีม 

 2.2 จดัท าแผนทรัพยากรบุคคลใหส้อดคลอ้งกบัโครงสร้างในการบริหารงาน
ใหมี้ลกัษณะเป็นหารท างานเป็นทีม โดยวางแผนพฒันาองคค์วามรู้ โดยการฝึกอบรม และพฒันา
ประสบการณ์พร้อมทกัษะจากการเรียนรู้ในท่ีท างาน 

             2.3จดัท าแผนพฒันาโครงสร้างพื้นฐานด้านอุปกรณ์ต่างๆ ท่ีจ  าเป็นตอ้งใช้
ประกอบการฝึกอบรมและการเรียนรู้ประเภทต่างๆ เช่น หอ้งฝึกอบรม ห้องประชุม โสตทศันูปกรณ์ 
เป็นตน้ 

3.เปิดโอกาสใหทุ้กคนไดรั้บรู้กลไกของการพฒันาและผลกระทบทุกๆ ดา้นท่ีจะเกิดข้ึนจาก
การเปล่ียนแปลง 

4.พฒันาพื้นฐานส าคญัขององคก์ารเรียนรู้ดงัน้ี 
                  4.1 มุ่งสู่ความเป็นเลิศ (Personal Mastery) เพื่อให้เก่งในทุก ๆ ดา้น เก่งในการ

เรียนรู้ เก่งคิด เก่งท า มีไหวพริบปฏิภาณ มีความเพียรพยายามตั้งแต่เยาวว์ยัและใฝ่รู้อยา่งเสมอตน้
เสมอปลาย เพื่อให้สอดคลอ้งกบัโลกยุคโลกาภิวตัน์ซ่ึงเป็นโลกแห่งการเรียนรู้ (Knowledge-Based) 
ท่ีตอ้งมีการเรียนรู้ไปตลอดชีวติ โดยมีการค านึงถึงประเด็นต่าง ๆ เหล่าน้ี 

 - การสร้างวิสัยทศัน์ส่วนตน (Personal Vision) ซ่ึงไดแ้ก่ความคาดหวงัของแต่ละ
คนท่ีตอ้งการจะใหส่ิ้งต่าง ๆ เกิดข้ึนจริงในชีวติของตน 

 - มุ่งมัน่สร้างสรรค ์(Creative Tension) มีความขยนั ใฝ่ดี มีพฒันาการอยูต่ลอดเวลา 
 - ใชข้อ้มูลเพื่อวเิคราะห์และตดัสินใจ เพื่อใหมี้ระบบคิด และการตดัสินใจท่ีดี 
 -  ฝึกใช้จิตใต้ส านึก (Subconscious) สั่งงาน   เพื่อให้การท างานเป็นไปโดย

อตัโนมติั และไดผ้ลงานท่ีดี 
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    4.2 รูปแบบวิธีการคิดและมุมมองท่ีเปิดกวา้ง (Mental   Model) ซ่ึงเก่ียวขอ้ง
กบัประสบการณ์ท่ีไดส้ะสมมาตั้งแต่เด็กกบัพื้นฐานของวุฒิภาวะทางอารมณ์ของแต่ละบุคคลท าให้
ความคิดและความเขา้ใจของแต่ละคนแตกต่างกนัและหากปล่อยให้ต่างคนต่างคิดจะกลายเป็น
ปัญหาใหญ่เพราะมีการยึดติดกับรูปแบบและวิธีการท่ีตนเองคุ้นเคยท าให้เป็นอุปสรรคต่อการ
เปล่ียนแปลงและการปรับตวั 

    4.3 การสร้างและสานวิสัยทศัน์ (Share  Vision) ให้ทุกคนไดรู้้ไดเ้ขา้ใจ จะได้
สนบัสนุนและมีส่วนร่วมในการด าเนินการให้เป็นรูปธรรม โดยมีการน าวิสัยทศัน์ท่ีไดส้ร้างข้ึนมา
เป็นเป้าหมายของการก าหนดแผนกลยุทธ์เพื่อสานให้วิสัยทศัน์เป็นจริงดว้ยแผนการปฏิบติัต่อไป 
    4.4 การเรียนรู้ร่วมกนัเป็นทีม (Team  Learning) เป็นการเนน้การท างานเป็น
ทีมโดยให้ทุกคนในทีมงานใช้วิจารณญาณร่วมกนัตลอดเวลาว่าก าลงัท างานอะไร จะท าให้ดีข้ึน
อยา่งไร เป็นการเรียนรู้ร่วมกนัแลกเปล่ียนประสบการณ์ซ่ึงกนัและกนั ช่วยเหลือเก้ือกูลสามคัคี ขยนั
คิด ขยนัเรียนรู้ และขยนัท าดว้ยความเช่ือว่าการเรียนรู้ในลกัษณะน้ีจะช่วยเสริมสร้างอจัฉริยะภาพ
ของทีมงาน 

    4.5 ความคิดความเขา้ใจเชิงระบบ (System Thinking) เพื่อให้ทุกคนมีความ
เขา้ใจชดัเจนถึงความสัมพนัธ์ของส่ิงต่างๆ ท าให้มองทุกส่ิงทุกอย่างเป็นภาพรวม จะไดส้ามารถ
เผชิญกบัภาวะวกิฤติ และการแข่งขนัได ้

 5.พฒันาพนกังานในระดบัผูน้ าองคก์าร ไม่วา่จะเป็นหวัหนา้โครงการ หรือหวัหนา้
ทีมงาน ใหมี้ความเขา้ใจบทบาทของผูน้ าในองคก์ารเรียนรู้จะไดมี้การปฏิบติัใหมี้คุณลกัษณะเป็นผูมี้
ความคิดริเร่ิมสร้างสรรคเ์ป็นผูถ่้ายทอดความรู้และเป็นผูใ้หก้ารสนบัสนุนผูอ่ื้นในการปฏิบติังานให้
ราบร่ืน 
                       6.มอบหมายพนัธกิจ (Mission) และกระบวนงานต่างๆ แก่ทีมงานเพื่อให้สามารถ
บริหารและรับผดิชอบดว้ยตวัเองไดเ้ป็นการเพื่ออ านาจให้แก่พนกังานจะไดเ้กิดความคล่องตวั 
                       7.สร้างวฒันธรรมองคก์ารดา้นการพฒันาและปรับปรุงงานใหดี้ข้ึนตลอดเวลา 
                       8.ท าการประเมินผล (Assessment) เพื่อปรับปรุงผลงานเสมอ 

สถานศึกษากบัองค์การแห่งการเรียนรู้ 
เน่ืองจากชีวิตขององคก์ารมีความซบัซ้อนมาก  เพราะเป็นเครือข่ายสถาบนัท่ีมีความส าคญั

ในสังคมเราสามารถท าความเขา้ใจกบัเหตุการณ์ต่างๆ  ขององคก์ารไดก้็แต่เพียงในบริบทของระบบ
ในภาพรวมมากกวา่ท่ีจะแยกส่วนต่างๆ  ออกจากระบบมาท าความเขา้ใจวิธีคิดน้ีเรียกวา่  วิธีคิดอยา่ง
มีระบบ (System Thinking) และเป็นการเหมาะสมท่ีจะมองสถานศึกษาว่าเป็นระบบสังคม(The   
school  as  a social  system) ปีเตอร์  เซ็นเก ้(Peter  Senge,  1990) ส่วน ฮอยและมิสเกล (Hoy and 
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Miskel, 2005)ไดส้รุปวา่  สถานศึกษาเป็นองคก์ารท่ีให้บริการ(Service  Organization) ในดา้นการ
สอนและการเรียนรู้ของนกัเรียน  ซ่ึงข้ึนอยู่กบักิจกรรมต่างๆท่ีสถานศึกษาจดัข้ึน  สถานศึกษาจึง
เหมาะสมท่ีจะเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้มากกว่าองคก์ารอ่ืนใดเพราะเป็นสถานท่ีท่ีผูบ้ริหารและ
ครูผูส้อนสามารถแสดงศกัยภาพ  เพื่อการสร้างสรรคแ์ละเพื่อความส าเร็จและเป็นแหล่งท่ีผูร่้วมงาน
อ่ืนๆมาเรียนรู้วิธีการเรียนรู้ (Learn  How  to  Learn) ร่วมกนัไดแ้ละแบรนด์(Brandt, 2003,p.7) 
อธิบายถึงสถานศึกษาท่ีเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้วา่วฒันธรรมของสถานศึกษานั้นตอ้งรับเอาการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพท่ีลึกซ้ึงและย ัง่ยืน ซ่ึงจะน าไปสู่ความส าเร็จของผูเ้รียน  ปัจเจกบุคคลเรียนรู้ไดดี้
ท่ีสุด  เม่ือระบบต่างๆมีความหมาย  บุคคลมีโอกาส ปฏิสัมพนัธ์ทางสังคมและส่ิงแวดลอ้มต่างๆ 
ตอ้งสนบัสนุนการเรียนรู้ในการพิจารณาวา่สถานศึกษาเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้นั้น  ควรพิจารณา
ลกัษณะท่ีส าคญั  10  ประการ คือ 

1.องค์การแห่งการเรียนรู้ต้องมีโครงสร้างท่ีสนับสนุนพฤติกรรมการเรียนรู้ 
กล่าวคือบุคคลเรียนรู้เม่ือ ไดรั้บการจูงไจ องคก์ารเรียนรู้เม่ือมีเหตุผลการสนบัสนุนให้เกิดการเรียนรู้ 
ควรมีวสัดุอุปกรณ์หรือหลกัจิตวิทยา การสนบัสนุนควรมีโครงสร้างท่ีเสริมให้เกิดการเรียนรู้ในทุก
ระดบัขององคก์าร 

            2.องค์การแห่งการเรียนรู้ มีเป้าหมายท่ีท้าทายและสามารถท าให้ส าเร็จได้ใน
สถานศึกษาเป้าหมายท่ีส าคญัตอ้งเก่ียวกบัการเรียนรู้ของนกัเรียน 

            3.สมาชิกในองค์การเรียนรู้สามารถอธิบายขั้นตอนการพฒันาองค์การ ได้อย่าง
ถูกตอ้ง องค์การอาจเปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลาในองค์การแห่งการเรียนรู้ บุคคลสามารถก าหนด
ความเปล่ียนแปลงองคก์ารได ้และสามารถอธิบายสถานะของกระบวนการเปล่ียนแปลงนั้นได ้

            4. รวบรวมจดัระบบการจดัการข้อมูลข่าวสารท่ีเหมาะสมกับวตัถุประสงค์ของ
องค์การเหมือนกับบุคคลท่ีมีความแตกต่างจึงมีการเรียนรู้ท่ีแตกต่างกันด้วย ในการเรียนรู้ต้อง
พิจารณาถึงการใชข้อ้มูลข่าวสารเพื่อใหเ้หมาะสมกบัวตัถุประสงคข์ององคก์าร 

 5. มีกระบวนการท่ีใชค้วามรู้เป็นฐานและใชก้ระบวนการสร้างความคิดใหม่ 
 6. มีการแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสารกบัแหล่งการเรียนรู้ภายนอกอยูเ่สมอ 
 7.ตอ้งพิจารณาขอ้มูลยอ้นกลบั  ดา้นการผลิตและกระบวนการ 
 8.มีการปรับปรุงแกไ้ขกระบวนการท างานอยา่งต่อเน่ือง 
            9. มีวฒันธรรมท่ีสนบัสนุน ไดแ้ก่ บรรยากาศเป็นมิตร สนบัสนุนโอกาสการเรียนรู้

จากผูอ่ื้น 
             10. เป็นระบบเปิด (Open  System) ท่ีรับรับรู้ความเคล่ือนไหวจากส่ิงแวดลอ้ม

ภายนอกรวมทั้งเง่ือนไขทางสังคม  การเมือง  เศรษฐกิจ   
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บุชเชอร์ (Butcher, 2001) ไดส้รุปเก่ียวกบัสถานศึกษาท่ีเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ว่าควร
เป็นระบบ (System) มากกวา่แยกส่วน (Separate  Part) ผูบ้ริหาร  ครูอาจารย ์ นกัเรียน บุคลากร
สนบัสนุน  ผูป้กครอง และสมาชิกของชุมชนตอ้งมีส่วนเก่ียวขอ้งในการด าเนินงานของสถานศึกษา
และเสริมสร้างขีดความสามารถในการปฏิบัติงาน ต้องเป็นส่วนหน่ึงของการรับผิดชอบใน
กระบวนการตดัสินใจของสถานศึกษาระบบต่างๆ ของสถานศึกษาตอ้งก่อให้เกิดการเขา้ถึงองค์
ความรู้ และกระจายความรู้ทุกๆ กลุ่มในระบบนั้น  ส่วนฮอย  และ  มิสเกล (Hoy &Miskel,2001) 
กล่าววา่  โรงเรียนเป็นองคก์ารใหบ้ริการท่ีผกูพนักบัเร่ืองการสอนและการเรียนรู้เป็นหลกั เป้าหมาย
สุดทา้ยของโรงเรียนก็คือการเรียนรู้ของนกัเรียน( Student  Learning) ดงันั้นในองค์การประเภท
ต่างๆ โรงเรียนจึงควรเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้มากกวา่องคก์ารประเภทใดๆ แต่อยา่งไรก็ตาม  ก็มี
ผูใ้ห้ทศันะเก่ียวกบัการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้น้ีว่า  องค์การส่วนใหญ่ยงัมกัเป็นไปแค่การ
ดดัแปลง (Adaptive) แต่ยงัไม่ก่อให้เกิดส่ิงใหม่ๆ ข้ึนมาด้วย  ลาซิกส์  และ  สแวนซัล ( Razik&  
Swanson,2001)  กล่าวถึง  โรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้  องค์ประกอบท่ีส าคญัท่ีจะท าให้
โรงเรียนมีลกัษณะนั้นได ้ ผูบ้ริหารตอ้งมองโรงเรียนเป็นระบบองค์การ  ซ่ึงส่วนต่างๆตอ้งมีความ
เช่ือมโยงสัมพนัธ์  และส่งผลซ่ึงกนัและกนัไม่ว่าจะเป็นเร่ืองของขนาด  หรือความซับซ้อนของ
องค์การ  เร่ืองการตดัสินใจ  เร่ืองอ านาจในองค์การ  เร่ืองวฒันธรรมองค์การ  เร่ืองภาวะผูน้ าใน
องคก์าร  เร่ืองการเปล่ียนแปลงในองคก์าร เร่ืองความมีประสิทธิผลในองค์การปีเตอร์ เซ็นเก(้Peter  
Senge) และคณะ  ใหค้  าอธิบายเพิ่มเติมวา่  การสร้างสรรคใ์ห้เกิดองคก์ารแห่งการเรียนรู้ท่ีเขม้แข็งก็
คือ  การท าให้คนในองค์การรู้จกัเรียนรู้การท างานร่วมกนัเป็นทีมงานท่ีดี จนสามารถยกระดับ
ผลส าเร็จขององค์การให้สูงยิ่งข้ึน  ทั้งน้ีในกระบวนการพฒันาทีมงานให้เป็นทีมงานชั้นยอดจน
สามารถร่วมสร้างและร่วมขบัเคล่ือนวิสัยทศัน์ร่วม  (Shared  Vision)ไดน้ั้น  สมาชิกแต่ละคนของ
ทีมงานจะไดรั้บการพฒันาความรู้และทกัษะใหม่ๆ  ท่ีใชป้ฏิบติังาน  เพื่อยกระดบัผลงานให้สูงข้ึน  
และจากการมีโอกาสท างานร่วมกนัเช่นน้ีท าให้สมาชิกของทีมงานไดแ้ลกเปล่ียนเรียนรู้ ซ่ึงกนัและ
กนัพร้อมไปกบัการเรียนรู้วิธีท างานของตนให้มีประสิทธิผลยิ่งข้ึน  โดย  ปีเตอร์  เซ็นเก้ (Peter 
Senge)  ไดอ้ธิบายถึงทีมงานท่ีมีประสิทธิผลในองคก์ารแห่งการเรียนรู้วา่“เม่ือเวลาผา่นไปหลงัจาก
สมาชิกทีมงานแต่ละคนมองเห็นและไดป้ระสบการณ์จากมุมมองโลกในแง่ท่ีแตกต่างของกนัและ
กนั  ก็จะเร่ิมเกิดความเช่ือและมีสมมติฐานใหม่ข้ึน ซ่ึงน าไปสู่การพฒันาทกัษะและศกัยภาพของตน
ตามมา  ท่ีเรียกวา่  “วงจรของการเรียนรู้แบบลุ่มลึก  (Deep  Learning  Cycle)”  อนัเป็นองคป์ระกอบ
ส าคญัยิง่ขององคก์ารแห่งการเรียนรู้  เพราะเป็นปัจจยัช่วยพฒันาทั้งดา้นศกัยภาพและสร้างกระบวน
ทศัน์ใหม่ให้แก่บุคคลและองค์การโดยรวม” หลกัการ  5 ประการของการเป็นองค์การแห่งการ
เรียนรู้  ปีเตอร์เซ็นเก ้(Peter  Senge)เสนอแนะวา่  หวัใจของการสร้างองค์การแห่งการเรียนรู้อยู่ท่ี
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การเสริมสร้างหลกัการหรือวินัยท่ีส าคญั 5 ประการให้เกิดผลจริงจงัในรูปของการน าไปปฏิบติั  
(Practice)  ทั้งน้ีค  าวา่  “วินยั  (Disciplines)”  หมายถึง  ตวัทฤษฎีหรือเทคนิควิธีท่ีจ  าเป็นตอ้งศึกษา
ใคร่ครวญใหเ้กิดความเขา้ใจอยา่งถ่องแท ้ จนสามารถน าไปปฏิบติัไดอ้ยา่งคล่องแคล่วมีประสิทธิผล  
หลกัการหรือวินยั  5  ประการ ไดแ้ก่  1) ความรอบรู้แห่งตน(Personal  Mastery)  2) แบบแผน
ความคิดอ่าน (Mental  Model) 3) วิสัยทศัน์ร่วม (Shared  Vision) 4) การเรียนรู้ของทีม  (Team  
Learning)    และ  5)  การคิดอย่างเป็นระบบ  (Systems  Thinking)  ในท่ีน้ีจะกล่าวถึงการ
ประยกุตใ์ชห้ลกัการทั้ง 5 ประการเพื่อสร้างโรงเรียนแห่งการเรียนรู้  (Learning  School)  ตามกรอบ
แนวคิดของ  ปีเตอร์  เซ็นเก ้(Peter  Senge)ดงัน้ี 

หลกัการท่ี  1:  ตอ้งพฒันาความรอบรู้แห่งตน (Personal Mastery)   
ความรอบรู้แห่งตน(Personal  Mastery)  หมายความวา่  ทุกคนท่ีอยู่ในโรงเรียนท่ีเป็น

องคก์ารแห่งการเรียนรู้จะตอ้งเขา้ใจวา่ ตนมีส่วนร่วมรับผดิชอบต่อการสร้างผลงานหรือความส าเร็จ
ของโรงเรียนโดยรวม  ครูแต่ละคนจะตอ้งตระหนกัว่า  ตนตอ้งปฏิบติังานในฐานะเป็นสมาชิกของ
ทีมงานท่ีจะต้องร่วมกันน าพาและยกระดับผลสัมฤทธ์ิของนักเรียน  ตลอดจนความส าเร็จของ
ผูป้กครองและของชุมชนให้สูงข้ึน  ความรอบรู้แห่งตน  จึงหมายความวา่  ครูทุกคนจะตอ้งมีพนัธะ
ผกูพนัต่อการประกอบวิชาชีพครูของตนเยี่ยงมืออาชีพ  และตอ้งเป็นสมาชิกท่ีดี  เพื่อช่วยเหลือให้
ทีมงานของตนมีผลงานระดบัสูงยิ่งข้ึนเท่าท่ีจะท าได้ ครูแต่ละคนจะต้องมีความผูกพนัต่อเพื่อน
ร่วมงานดว้ยการสร้างบรรยากาศท่ีดีของท่ีท างาน  และร่วมมือร่วมใจกนัยกระดบัคุณภาพการเรียน
การสอนของนกัเรียนให้ดีท่ีสุด  การสร้างความรอบรู้แห่งตนของครูก็คือ  การร่วมการเรียนรู้ไปกบั
นกัเรียน  ครูจึงมีบทบาทตอ้งเป็นผูเ้รียนรู้  (Teachers  as  Learners)  ในขณะท่ีปฏิบติังานสอนอีก
ดว้ย 

หลกัการท่ี  2:  ตอ้งมีแบบแผนความคิดอ่าน   (Mental Model) 
แบบแผนความคิดอ่าน(Mental  Model) หมายถึง  ความเช่ือท่ีฝังลึกอยู่ภายในบุคคล  

(Unconscious  Assumptions) ท่ีมีต่อส่ิงต่างๆ  จึงเป็นปทสัถานท่ีมีลกัษณะไม่เป็นค าพูด  (Unspoken  
Norms)  แต่มีอิทธิพลในการก าหนดวา่โรงเรียนของตนจะด าเนินการต่อภารกิจต่างๆ  อยา่งไร  เช่น  
แบบแผนความคิดอ่านของคนท่ีเป็นนกัการศึกษา  จะตอ้งตอบตนเองให้ไดว้่า  ในฐานะท่ีเป็นมือ
อาชีพตนจะมีหลกัคิดและวิธีการจดักิจกรรมดา้นการเรียนรู้  การสอน  การบริหารพฤติกรรมบุคคล
ในโรงเรียนตลอดจนการใช้ภาวะผูน้ าไดอ้ย่างไร  เป็นตน้  เน่ืองจากแบบแผนความคิดอ่านเหล่าน้ี
มกัไม่ไดถู้กหยิบยกข้ึนมาพิจารณาวา่มีความเหมาะสมเพียงไร  มีอะไรบา้งท่ีโรงเรียนไดท้  า  หรือมี
อะไรบา้งท่ีควรท าแต่ยงัไม่ไดท้  า  ดงันั้นถา้เป็นโรงเรียนแห่งการเรียนรู้แลว้  ประเด็นต่างๆท่ีเป็น
แบบแผนความคิดอ่านดงักล่าวเหล่าน้ี  จะถูกหยบิยกข้ึนมาพิจารณาตรวจสอบร่วมกนั ของทุกฝ่ายท่ี
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มีส่วนได้เสีย  (Stakeholders)  เช่น  ส่ิงท่ีโรงเรียนเช่ือและใช้เป็นแนวทางจดัการศึกษาอยู่นั้น 
สอดคลอ้งกบัส่ิงท่ีเป็นวิสัยทศัน์ของโรงเรียนซ่ึงทุกฝ่ายร่วมก าหนดข้ึนหรือไม่  หรือนกัเรียนไดรั้บ
การส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้อย่างเต็มศกัยภาพหรือไม่ และสอดคล้องกับความคาดหวงัของ
ผูป้กครองและชุมชนเพียงไร   ตลอดจนกฎเกณฑ์  ระเบียบปฏิบติั  และวิธีการต่างๆ  ท่ีโรงเรียนใช้
ด าเนินการอยู่นั้น  มีความสอดคล้องหรือขัดแยง้กับความเช่ือ  วิถีชีวิต  และวิสัยทศัน์ท่ีสังคม
คาดหวงัต่อโรงเรียนหรือไม่เพียงไร  เป็นตน้ 

หลกัการท่ี  3:  ตอ้งสร้างวสิัยทศัน์ร่วม (Shared Vision)   
วสิัยทศัน์ร่วม (Shared  Vision)   หมายถึง  ภาพในอนาคตของโรงเรียนท่ีทุกคนร่วมกนัวาด

ฝัน  และปรารถนาท่ีจะใหเ้กิดข้ึนจริงกบัโรงเรียนของตน  วิสัยทศัน์ร่วมจึงทรงพลงัท่ีช่วยยึดเหน่ียว
ทุกคนให้เกิดความเป็นน ้ าหน่ึงใจเดียวข้ึน  และมีความรู้สึกร่วมในเป้าหมายท่ีจะตอ้งกา้วไปให้ถึง  
ดงันั้นวสิัยทศัน์ร่วมจึงเป็นพลงัขบัเคล่ือน ให้ภารกิจทุกอยา่งของโรงเรียนมุ่งไปสู่เป้าหมายเดียวกนั  
วสิัยทศัน์ร่วมมิไดเ้กิดข้ึนหรือเป็นของผูห้น่ึงผูใ้ดโดยเฉพาะ  วิสัยทศัน์ร่วมท่ีดีควรมีความชดัเจนทั้ง
เป้าหมายและแนวทางท่ีสามารถบรรลุได้จริง  และไม่ควรเป็นเพียงแต่ขอ้ความสั้ นๆ  ท่ีกระชับ
ชดัเจนดึงดูดใจเท่านั้น  แต่ควรมีพลงัในการก ากบัพฤติกรรมของบุคคลใหป้ฏิบติังานสอนไดต้รงกบั
ความคาดหวงั  อยา่งมีความหวงัและมีความเตม็ใจท่ีจะปฏิบติัภารกิจทั้งของส่วนตนและของทีมงาน
โดยเตม็ความสามารถ  โดยยดึหลกัการท าเพื่อส่วนรวมร่วมกนั 

หลกัการท่ี  4:  ส่งเสริมใหเ้กิดการเรียนรู้แบบทีม (Team Learning) 
การเรียนรู้แบบทีมเป็นปัจจยัท่ีส าคญัส าหรับโรงเรียนแห่งการเรียนรู้  เป็นท่ีประจกัษแ์ลว้วา่  

ผลงานท่ีเกิดจากการท างานร่วมกนัแบบทีมย่อมมากกว่าผลรวมของงานท่ีแต่ละคนท า ซ่ึงเรียกว่า
เป็นการได้  “พลงัทวีคูณ หรือ Synergy”ข้ึนทั้งน้ีเพราะการเรียนรู้ท่ีสมาชิกแต่ละคนได้ระหว่าง
ท างานแบบทีม ท าให้ได้เพิ่มทกัษะและศกัยภาพเฉพาะตนมากยิ่งข้ึน ย่อมส่งผลให้ทกัษะและ
ศกัยภาพโดยรวมของทีมสูงข้ึนตามไปดว้ย 

หลกัการท่ี  5:  พฒันาการคิดอยา่งเป็นระบบ (System Thinking) 
การคิดอยา่งเป็นระบบ(System  Thinking)  หมายถึง  ความสามารถของสมาชิกในองคก์าร

แห่งการเรียนรู้  ท่ีสามารถมองเห็นองคก์ารในลกัษณะของภาพรวมซ่ึงประกอบข้ึนจากองคป์ระกอบ
ยอ่ยต่างๆ  (See  the  Forest  for  the  Trees)  กล่าวคือ  ในโรงเรียนแห่งการเรียนรู้ครูจะมีแนวโนม้ท่ี
เห็นว่า  การปฏิบัติงานของแต่ละคนก็ดีหรือกิจกรรมต่างๆ ท่ีจัดข้ึนก็ดี  ล้วนมีความสัมพนัธ์
เช่ือมโยงต่อการด าเนินภารกิจโดยรวมทั้งหมดของโรงเรียน  การคิดอย่างเป็นระบบของโรงเรียน
แห่งการเรียนรู้ก็คือ  สมาชิกจะมีทกัษะในการพิจารณาเห็นความสัมพนัธ์ของส่วนย่อยท่ีมีต่อองค์
รวมของโรงเรียน  และใหก้ารยอมรับวา่ถา้การด าเนินงาน  ณ จุดใดจุดหน่ึงเกิดปัญหาข้ึน ก็จะส่งผล
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กระทบต่อการด าเนินงานของจุดอ่ืนดว้ย  ตวัอยา่งเช่น  ถา้การเรียนการสอนวิชาคณิตศาสตร์ในชั้น
เรียนหน่ึงเกิดปัญหา  ย่อมส่งผลกระทบต่อการเรียนวิชาวิทยาศาสตร์ของนกัเรียนตามมา  หรือถา้
การเรียนการสอนให้นกัเรียนมีทกัษะคอมพิวเตอร์และภาษาองักฤษเกิดปัญหา ก็ยอ่มส่งผลกระทบ
ต่อการจดัการเรียนการสอนแบบอีเรินนิง (E – Learning)ของนกัเรียน  เป็นตน้   กล่าวโดยสรุป  การ
คิดอย่างเป็นระบบเป็นวิธีการคิดของบุคคล  ในการมองส่ิงต่างๆ  ในลกัษณะของความสัมพนัธ์
ระหว่างส่วนยอ่ยกบัส่วนรวม  (Part – Whole  Relationship)  ท าให้แต่ละคนมองภาพรวมของ
โรงเรียนขณะปฏิบติังานไดช้ดัเจน 

ส่วนจนัทรานี   สงวนนาม (2551, น. 205) กล่าววา่ สถานศึกษาเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้
อย่างมีประสิทธิภาพได้นั้น  จะตอ้งแสวงหาวิธีการเพื่อเสริมสร้างให้โครงสร้างของสถานศึกษา
สามารถช่วยสนบัสนุนการเรียนการสอนไดอ้ยา่งต่อเน่ือง  และยงัช่วยให้สถานศึกษามีการปรับตวั
เพื่อการเปล่ียนแปลง มีการพฒันาวฒันธรรมและบรรยากาศของสถานศึกษาเองให้มีลกัษณะเปิด
ก่อให้เกิดความร่วมมือและช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั สามารถก าหนดระเบียบขอ้บงัคบัดว้ยตวัเองได ้ 
รวมทั้งจูงใจบุคคลท่ีมีความมุ่งมัน่  จริงใจ  ปลอดภยั  ใจกวา้ง พร้อมท่ีจะเปล่ียนแปลงไดเ้ม่ือเขา้มาสู่
สถานศึกษา  สามารถป้องกนัความรุนแรงท่ีอาจเกิดจากการปฏิบติักิจกรรมอ่ืนใด  ท่ีไม่ใช่กิจกรรม
การเรียนการสอนแต่ก็เป็นส่ิงท่ีถูกต้องตามกฎหมายได้  การมีภาวะผู ้น าแบบเปล่ียนสภาพ 
(Transformational  Leadership) ของผูบ้ริหาร  จะท าให้ระบบการติดต่อส่ือสารเป็นไปอยา่งเปิดเผย
และต่อเน่ืองอย่างสม ่าเสมอ  มีการร่วมกนัแบ่งปันความคิดในการตดัสินใจ  ซ่ึงจะเป็นกลไกช่วย
ส่งเสริมใหเ้กิดองคก์ารแห่งการเรียนรู้ข้ึนไดใ้นสถานศึกษา 

การท่ีจะพฒันาสถานศึกษาให้เป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้  องคก์ารตอ้งสร้างคุณลกัษณะ 5 
ประการให้เกิดข้ึน ดงัต่อไปน้ี (จนัทรานีสงวนนาม, 2551, น.206-207) 1)การใฝ่รู้ใฝ่เรียนของ
บุคลากร (Personal Mastery)สถานศึกษาจะตอ้งมีบุคลากรท่ีมีความสามารถ เช่ียวชาญในหนา้ท่ี มี
ความมุ่งมัน่ในการพฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ือง ซ่ึงจะเป็นพื้นฐานของการเรียนรู้เป็นทีมต่อไป 2)การ
มีวิสัยทศัน์ร่วม (Shared Vision)เป็นการร่วมคิดร่วมท าและเป็นการถ่ายทอดทิศทางเพื่อไปสู่
เป้าหมายขององคก์าร จากผูบ้ริหารและครูผูส้อนหรือคณาจารยซ่ึ์งเป็นลกัษณะของการส่ือสารแบบ
สองทางเพื่อสร้างความเขา้ใจในกลยทุธ์ เป้าหมาย และทิศทางของสถานศึกษาร่วมกนั  3)การเรียนรู้
เป็นทีม (Team Learning)การเรียนรู้งานร่วมกนัเป็นทีมอาจใชแ้นวทางการท าไปปรับปรุงไป โดยมี
การร่วมปรึกษาหารือแบบไม่เป็นทางการทุกคร้ังท่ีมีการปฏิบติัภารกิจเสร็จ เพื่อการท าคร้ังต่อไปให้
ดีกวา่ หรือท่ีเรียกวา่ After Action    Review 4)การมีโมเดลความคิดใหม่ (Mental Model)เป็นกรอบ
ความคิดท่ีส่งผลต่อการรับรู้และความเขา้ใจ โดยตีความต่อส่ิงท่ีไดย้ินหรือรับรู้ต่างๆ ซ่ึงจะแตกต่าง
กนัในแต่ละคน โมเดลความคิดจะช่วยให้สามารถวิเคราะห์ปัญหาท่ีคุ้นเคยได้เป็นอย่างดี หาก
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สถานศึกษายอมรับแต่โมเดลความคิดเดิมๆ ท่ีมีอยู ่ก็จะท าใหเ้กิดการปฏิเสธต่อส่ิงท่ีไม่คุน้เคย ท าให้
ไม่เกิดความคิดใหม่ๆเกิดข้ึน5) การมีการเสวนา (Dialogue)การเสวนาเป็นพื้นฐานของการสร้าง
ความเขา้ใจในแนวคิดของผูอ่ื้น ก่อให้เกิดการฟังท่ีดีจากมุมมองท่ีหลากหลาย และช่วยให้เขา้ใจส่ิง
ต่างๆไดช้ดัเจนข้ึน  6)ฝึกการคิดอยา่งเป็นระบบ (System Thinking)หลกัการคิดอยา่งเป็นระบบก็คือ
ตอ้งท าความเขา้ใจกบัเหตุการณ์ต่างๆ ในภาพรวมอยา่งเป็นระบบ มิใช่แยกส่วนต่างๆ จากระบบมา
ท าความเขา้ใจ 

สรุปได้ว่า  สถานศึกษาในฐานะท่ีเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้  จะต้องพิจารณาถึง
องคป์ระกอบต่างๆ ขององคก์าร  ไดแ้ก่ โครงสร้าง  วฒันธรรม การด าเนินงาน และกลยุทธ์ในการ
ใชก้ระบวนการเรียนรู้ของบุคลากรทุกระดบัท่ีน าความส าเร็จไปสู่องคก์ารหรือสถานศึกษานั้นและ
ท าให้คนในองคก์ารเป็นบุคคลรอบรู้ (Personal Mastery)มีแบบแผนทางความคิด (Mental Model) 
การมีวิสัยทศัน์ร่วม (Shared Vision) มีการเรียนรู้ร่วมกนัเป็นทีม (Team   Learning) และมีการคิด
อยา่งเป็นระบบ (System Thinking) รวมถึงการสร้างความรู้  การคิดคน้ส่ิงใหม่ๆให้กบัองคก์ารอยา่ง
สม ่าเสมอและต่อเน่ืองจนสามารถยกระดบัผลส าเร็จขององคก์ารใหสู้งข้ึน 

องค์ประกอบส าคัญในการพฒันาสถานศึกษา  
การพฒันาสถานศึกษาใหป้ระสบความส าเร็จเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ ไดแ้ก่  
          1. การพฒันาภาวะผูน้ า (Leadership) ภาวะผูน้ าท่ีจ  าเป็นและส าคญัมีอยู ่3 บทบาท คือ 

1) ผูบ้ริหารสถานศึกษามีบทบาทในการเป็นผูอ้อกแบบ   รับผิดชอบในการคิดวิเคราะห์   การคิด
ริเร่ิมสร้างสรรค์   ค  านึงถึงสภาพปัจจุบนั ก าหนดวิสัยทศัน์สถานศึกษา พร้อมทั้ งเป็นผูน้ าการ
เปล่ียนแปลงโครงสร้างการบริหาร ท่ีมุ่งเน้นประสิทธิภาพ ประสิทธิผล รวมทั้งคุณภาพผูเ้รียน2)
หัวหน้าฝ่ายมีบทบาทเป็นครูสอนงาน   รวมทั้งจริยธรรมและองค์ความรู้ท่ีจะน ามา ช่วยในการ
ปฏิบติัหน้าท่ีให้ดีข้ึน บุคลิกภาพของผูน้ าแบบน้ีมีความส าคญั เพราะตอ้งมีความเป็นผูน้ าแบบน้ีมี
ความส าคญั เพราะตอ้งมีความเป็นผูน้ า  และเป็นผูส้อน ผูใ้ห้ความรู้ในกระบวนการของการเรียนรู้
ร่วมกนัเป็นทีม3)หัวหน้าหมวด/โครงการ/งานมีบทบาทเป็นผูช่้วยเหลือ สนบัสนุนเอ้ืออ านวยให้
งานทุกอยา่งด าเนินการถูกตอ้งเป็นผลส าเร็จ  

 2. การเรียนรู้ร่วมกนัเป็นทีม   เป็นการเรียนรู้และแลกเปล่ียนประสบการณ์ซ่ึงกนั
และกนัรวมถึงการท างานร่วมกนัเป็นทีม ท่ีเปิดโอกาสสร้างคนท่ีมีศกัยภาพและมีความสามารถให้
เป็นผูน้ าในทุกระดบัในสถานศึกษา 

 3. ความคิดความเขา้ใจเชิงระบบ ทุกองคก์ารจะตอ้งให้ความส าคญัของความเป็น
ระบบตลอดเวลา การคิด   การท า หรือการเปล่ียนแปลงใดๆ ก็ตอ้งท าอยา่งเป็นระบบ 
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ขั้นตอนการพฒันาสถานศึกษาไปสู่องคก์ารแห่งการเรียนรู้  เป็นการผสมผสานแนวคิดกบั
แนวปฏิบติัเขา้ดว้ยกนั  โดยสรุปมีขั้นตอนต่างๆ ดงัน้ี 1) การสร้างบรรยากาศเปิดโอกาสให้สมาชิก
ทุกคนในสถานศึกษา  ไดรั้บทราบความจ าเป็น    2) พฒันาวิสัยทศัน์พื้นฐาน 5   ประการ ให้สมาชิก
ทุกคนในสถานศึกษา เพื่อปรับพื้นฐานวิธีคิด การปฏิบติัตนเองและสถานศึกษา3) พฒันาระบบ
โครงสร้างพื้นฐานและระบบงานต่างๆ ให้พร้อมต่อการเรียนรู้  4)พฒันาให้เป็นผูน้ ามีทกัษะในการ
เป็นผูน้ ามีทกัษะในการเป็นผูน้ าท่ีมีความเป็นเลิศ  5)ก าหนดรูปแบบการพฒันาองค์การแห่งการ
เรียนรู้ ทั้งระดบับุคคลและสถานศึกษา  6)ก าหนดมาตรการในการถ่ายเทองคค์วามรู้และทกัษะเขา้สู่
การปฏิบติังานตามหนา้ท่ีรับผดิชอบ 7) พฒันาและส่งเสริมระบบการท างานเป็นทีมอยา่งเป็นระบบ 

 
รูปแบบและการพฒันารูปแบบ  

รูปแบบและการพฒันารูปแบบ ความหมายของรูปแบบมีผูใ้ห้ความหมายไวด้ังน้ี กูดส์
(Good, 2005, p. 177)ไดร้วบรวมความหมายของรูปแบบไว ้4 ความหมายดงัน้ี 

 1. เป็นแบบอยา่งของส่ิงใดส่ิงหน่ึงเพื่อเป็นแนวทางในการสร้างหรือท าซ ้ า 
 2. เป็นตวัอย่างเพื่อการเลียนแบบ เช่น ตวัอย่างในการออกเสียงภาษาต่างประเทศ

เพื่อใหผู้เ้รียนไดเ้ลียนแบบเป็นตน้ 
 3. เป็นแผนภูมิหรือรูปสามมิติซ่ึงเป็นตวัแทนของส่ิงใดส่ิงหน่ึง หรือหลกัการหรือ

แนวคิด 
 4. เป็นชุดของปัจจยัหรือตวัแปรท่ีมีความสัมพนัธ์ซ่ึงกนัและกนั ซ่ึงรวมกนัเป็นตวั

ประกอบเป็นสัญลกัษณ์ระบบทางสังคม อาจจะเขียนออกเป็นสูตรทางคณิตศาสตร์หรือบรรยายเป็น
ภาษาได ้ 

ส่วนสไตเนอร์ (Steiner, 1988, p.148)ไดใ้ห้ความหมายของรูปแบบไวว้า่ ส่ิงของส่ิงหน่ึงท่ี
คลา้ยคลึงกบัส่ิงของอีกส่ิงหน่ึง และไดจ้  าแนกออกเป็น2 ลกัษณะ คือ  

 1. รูปแบบเชิงกายภาพ (Physical   Model) แบ่งออกเป็น 2 ลกัษณะ คือ  
    1.1 รูปแบบของส่ิงใดส่ิงหน่ึง (Model of) หมายถึง แบบจ าลองท่ีออกแบบมาจาก

ของจริง 
    1.2 รูปแบบเพื่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง (Model of) หมายถึง แบบจ าลองท่ีสร้างและ

ออกแบบไวเ้พื่อใชเ้ป็นตน้แบบของส่ิงใดส่ิงหน่ึง 
 2. รูปแบบเชิงแนวคิด (Conceptual Models) แบ่งออกเป็น 2 ลกัษณะคือ  
 2.1 รูปแบบเชิงแนวความคิดของส่ิงใดส่ิงหน่ึง (Conceptual Models of) คือ 

รูปแบบท่ีสร้างข้ึนโดยแบบจ าลองมาจากทฤษฎีท่ีมีอยูแ่ลว้ 
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 2.2 รูปแบบเชิงแนวความคิดเพื่อสร้างส่ิงใหม่ๆ (Conceptual Models of) คือ
รูปแบบท่ีสร้างข้ึนเพื่อใชอ้ธิบายตวัสาระของทฤษฎี 

ราจ (Raj,1996, p.45) ไดใ้ห้ความหมายของรูปแบบไวด้งัน้ี 1)รูปแบบคือ รูปย่อของความ
จริงของปรากฏการณ์ ซ่ึงแสดงดว้ยขอ้ความ จ านวนหรือภาพ โดยการลดทอนเวลาและสถานท่ีท า
ให้เข้าใจความจริงของปรากฏการณ์ได้ดียิ่งข้ึน2) รูปแบบคือ ตัวแทนของการใช้แนวคิดของ
โปรแกรมท่ีก าหนดเฉพาะ 

ส่วนนกัการศึกษาไทยไดใ้หค้วามหมายของรูปแบบไวด้งัน้ี สุเทพ  บุญเติม (2549,น.27) ได้
ให้ความหมายไวว้่า รูปแบบเป็นการจ าลองภาพในอุดมคติท่ีน าไปสู่การอธิบายคุณลกัษณะส าคญั
ของปรากฏการณ์ท่ีคาดว่าจะเกิดข้ึน เพื่อให้ง่ายต่อการท าความเขา้ใจ  ท่ีไม่มีองค์ประกอบตายตวั 
หรือรายละเอียดทุกแง่มุม  โดยผา่นกระบวนการทดสอบอยา่งเป็นระบบ เพื่อให้เกิดความแม่นตรง
และเช่ือถือได้ พรสันต์  เลิศวิทยาวิวฒัน์ (2550,น.40) ได้ให้ความหมายไวว้่า รูปแบบหมายถึง  
กระบวนการด าเนินงานหรือความสัมพนัธ์ท่ีเป็นรูปแบบอยา่งใดอยา่งหน่ึง หรือ เป็นแบบอยา่งของ
ส่ิงใดส่ิงหน่ึงเพื่อเป็นแนวทางในการสร้างหรือท าซ ้ า  และเตือนใจ  รักษาพงศ ์ (2551,น.28) ไดส้รุป
ความหมายของรูปแบบไวว้่า  โครงสร้าง  แบบจ าลองของสภาพความจริงท่ีสร้างข้ึนเพื่อใช้แทน
แนวคิด  หรือปรากฏการณ์ใด  ปรากฏการณ์หน่ึง  ซ่ึงใชอ้ธิบายความสัมพนัธ์ขององค์ประกอบใน
รูปแบบนั้น  นิรันดร์    สุธีนิรันดร์  (2552, น. 57) ไดส้รุปความหมายของรูปแบบไวว้า่ แบบจ าลอง
อย่างง่าย  หรือ การย่อส่วนของจริงหรือปรากฏการณ์ต่างๆท่ีผูเ้สนอรูปแบบได้ศึกษาจากแนวคิด  
ทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งและพฒันาข้ึนมา  เพื่อแสดงหรืออธิบายปรากฏการณ์ท่ีจะเกิดข้ึน  
และอาจใช้เป็นแนวทางในการด าเนินการอย่างใดอย่างหน่ึง  และสุดทา้ยเอกพล   สุมานันทกุล 
(2553, น.65) ได้ให้ความหมายของรูปแบบไวว้่า โครงสร้างแบบจ าลองท่ีใช้แทนกระบวนการ
ด าเนินงานหรือความสัมพนัธ์ขององคป์ระกอบในรูปแบบนั้นๆ  ท่ีสร้างข้ึนเพื่อใชแ้ทนปรากฏการณ์
ใด  ปรากฏการณ์หน่ึง  ซ่ึงสามารถใชเ้ป็นแนวทางในการสร้างหรือน าไปกระท าซ ้ า  

เ ม่ือกล่าวโดยสรุปพบว่า รูปแบบหมายถึง   โครงสร้างหรือแบบจ าลองท่ีใช้แทน
กระบวนการด าเนินงานหรือความสัมพนัธ์ขององคก์าร ภายใตก้รอบแนวคิดและหลกัการเพื่อใชใ้น
การพฒันารูปแบบนั้น 

ประเภทของรูปแบบ 
คีฟส์ (Keevee, p. 561-565) ได้แบ่งประเภทของรูปแบบหรือโมเดลโดยยึดแนวทางของ

แคปแลนด์และทสุัโอกะ (Kaplan and Tutsuoka) และพฒันาการของการใชโ้มเดลทางการศึกษาได้
เป็น  4 ประเภท 
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         1. รูปแบบเชิงเทียบเคียง (Analogue  Model) ลกัษณะเป็นรูปแบบเชิงกายภาพ  
ส่วนใหญ่ใช้ทางด้านวิทยาศาสตร์  เช่น  รูปแบบแสดงพฒันาการของอะตอม  เป็นตน้  รูปแบบ
ประเภทน้ีนักการศึกษาไม่นิยมน ามาใช้กัน  สร้างข้ึนโดยใช้หลักการเทียบเคียงโครงสร้างของ
รูปแบบใหส้อดคลอ้งกบัลกัษณะของส่ิงท่ีคลา้ยคลึงกนั และท าใหรู้ปแบบสอดคลอ้งกบัลกัษณะของ
ส่ิงท่ีคลา้ยคลึงกนัและท าใหรู้ปแบบสอดคลอ้งกบัขอ้มูลหรือขอ้มูลท่ีมีอยูใ่นขณะนั้นดว้ย  รูปแบบท่ี
สร้างข้ึนตอ้งมีองค์ประกอบท่ีชดัเจน เพื่อให้สามารถน าไปทดสอบดว้ยขอ้มูลเชิงประจกัษ์ไดแ้ละ
สามารถน าไปใชห้าขอ้สรุปของปรากฏการณ์ไดอ้ยา่งกวา้งขวาง 

รูปแบบประเภทน้ีท่ีใช้ในวงการศึกษา  เช่น  รูปแบบของจ านวนประชากรนักเรียนใน
สถานศึกษา (Model  of  a  School  Population) สร้างข้ึนโดยการเทียบเคียงกบัลกัษณะของแท็งก์น ้ า
ท่ีประกอบดว้ยท่อน ้ าเขา้และท่อน ้ าออก  กล่าวคือ จ านวนนกัเรียนท่ีเขา้สถานศึกษาประกอบดว้ย  
อตัราการยา้ยออกจากพื้นท่ี  และอตัราการรับเด็กอายุต  ่ากว่าเกณฑ์  ส่วนจ านวนนกัเรียนท่ีออกจาก
สถานศึกษาประกอบดว้ย อตัราการยา้ยออกจากพื้นท่ี  อตัราการออกจากสถานศึกษาตามระบบ และ
อัตราการออกจากสถานศึกษาเม่ือพ้นเกณฑ์อายุ  จุดมุ่งหมายของรูปแบบน้ีก็เพื่ออธิบายการ
เปล่ียนแปลงของจ านวนประชากรนกัเรียนในสถานศึกษานัน่เอง 

การทดสอบรูปแบบประเภทน้ีท าได้โดยการเปรียบเทียบกับข้อมูลเชิงประจกัษ์ท่ีเก็บ
รวบรวมไดใ้นขณะนั้นตามหลกัการใหเ้หตุผลทางตรรกะ  อยา่งไรก็ดีรูปแบบประเภทน้ีมีจุดอ่อนคือ  
ไม่สามารถระบุความสัมพนัธ์ของแต่ละองค์ประกอบในรูปแบบไดอ้ย่างชดัเจนจึงท าให้น าไปใช้
อยา่งจ ากดั 

 2. รูปแบบเชิงขอ้ความ (Semantic  Model) ลกัษณะส าคญัของรูปแบบประเภทน้ี
คือ การแสดงความสัมพนัธ์ขององคป์ระกอบภายในรูปแบบในรูปขอ้ความ รูปแบบเชิงขอ้ความใช้
หลกัการเทียบเคียงเชิงแนวความคิด จึงไดใ้ห้เน้ือหาสาระมากกว่ารูปแบบเชิงเปรียบเทียบ  การท่ี
รูปแบบประเภทน้ีใชข้อ้ความจึงท าให้อธิบายรายละเอียดของรูปแบบไดดี้  แต่จุดอ่อนของรูปแบบ
ประเภทน้ีคือ ขาดความชดัเจน  ยากแก่การทดสอบโครงสร้างของรูปแบบ  อย่างไรก็ตามรูปแบบ
เชิงขอ้ความก็น ามาใชก้นัอยา่งแพร่หลายทางดา้นการศึกษา  เพราะสามารถน าไปใชศึ้กษาหรือวิจยั
เก่ียวกบัปรากฏการณ์ทางการศึกษาไดดี้  เช่น  รูปแบบการเรียนรู้ในสถานศึกษาเป็นตน้  

         3. รูปแบบเชิงคณิตศาสตร์ (Mathematic Model) รูปแบบทางคณิตศาสตร์ไดเ้ร่ิม
มาใช้ทางการศึกษาช่วงตน้ศตวรรษท่ี 1960 แรกๆ น ามาใช้ทางดา้นการวดัผลการศึกษาก่อน ต่อมา
จึงขยายไปใช้กบัการศึกษาในสาขาวิชาอ่ืนๆ ปัจจุบนัมีแนวโน้มวา่จะน าไปใช้ทางดา้นพฤติกรรม
ศาสตร์และสังคมศาสตร์เพิ่มข้ึน เพราะสามารถทดสอบสมมติฐานได ้ซ่ึงจะช่วยให้น าไปสู่การสร้าง
ทฤษฎีในสาขาวชิานั้นๆ  
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         4. รูปแบบเชิงสาเหตุ (Casual   Model) เป็นโมเดลท่ีใชต้รรกะของเหตุ (Casual) 
และผล (Effect) มาอธิบายองคป์ระกอบภายในแบ่งเป็นประเภทต่างๆ ดงัน้ี 

           4.1 รูปแบบระบบเส้นเด่ียว (Recursive Model) เป็นรูปแบบท่ีแสดงความสัมพนัธ์
เชิงสาเหตุระหว่าตวัแปรด้วยเส้นโยงท่ีมีทิศทางของการเป็นสาเหตุไปในทางเดียวกันหรือไม่มี 
ความสัมพนัธ์ยอ้นกลบั รวมทั้งกรณีความสัมพนัธ์ของตวัแปรเดียวกนัแต่ต่างวนัเวลากนั 

           4.2 รูปแบบเชิงสาเหตุเส้นคู่ (Non-Recursive Model) เป็นรูปแบบท่ีแสดง
ความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุระหว่างตวัแปร โดยทิศทางความสัมพนัธ์ของตวัแปรภายใน รูปแบบตวั
หน่ึงอาจเป็นไดท้ั้งสาเหตุและผลของตวัแปรภายในรูปแบบอีกตวัหน่ึงหรือมีทิศทางความสัมพนัธ์
ยอ้นกลบันัน่เอง 

ส าหรับรูปแบบในเชิงสังคมศาสตร์  หมายถึง ชุดของขอ้ความในเชิงนามธรรมเก่ียวกบั
ปรากฏการณ์ท่ีเราสนใจเพื่อใชนิ้ยามคุณลกัษณะหรือบรรยายเก่ียวกบัคุณลกัษณะนั้นๆ  ให้เกิดความ
เขา้ใจไดง่้าย  ดงันั้นรูปแบบจึงไม่ใช่การอธิบายหรือบรรยายปรากฏการณ์อย่างละเอียดทุกแง่มุม  
เพราะจะท าให้สอดคลอ้งกบัสภาพความเป็นจริงของปรากฏการณ์ท่ีศึกษาและสามารถน าไปใชห้า
ขอ้สรุปเพื่ออธิบายท านายหรือควบคุมปรากฏการณ์ท่ีเกิดข้ึนได้อย่างถูกตอ้ง พรสันต์  เลิศวิทยา
ววิฒัน์ (2550, น.39) 

สรุปไดว้่า ในการวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดพ้ิจารณาเห็นแลว้ว่า แนวรูปแบบท่ีเหมาะสมในการ
วิจยัคร้ังน้ีคือ รูปแบบเชิงขอ้ความ (Semantic  Model) ลกัษณะส าคญัของรูปแบบประเภทน้ีคือ การ
แสดงความสัมพนัธ์ขององคป์ระกอบภายในรูปแบบในรูปขอ้ความ รูปแบบเชิงขอ้ความใชห้ลกัการ
เทียบเคียงเชิงแนวความคิด จึงไดใ้ห้เน้ือหาสาระมากกว่ารูปแบบเชิงเปรียบเทียบ  การท่ีรูปแบบ
ประเภทน้ีใชข้อ้ความจึงท าใหอ้ธิบายรายละเอียดของรูปแบบไดดี้  แต่จุดอ่อนของรูปแบบประเภทน้ี
คือ ขาดความชดัเจน  ยากแก่การทดสอบโครงสร้างของรูปแบบ  อยา่งไรก็ตามรูปแบบเชิงขอ้ความ
ก็น ามาใช้กนัอย่างแพร่หลายทางด้านการศึกษา  เพราะสามารถน าไปใช้ศึกษาหรือวิจยัเก่ียวกับ
ปรากฏการณ์ทางการศึกษาไดดี้  เช่น  รูปแบบการเรียนรู้ในสถานศึกษาเป็นตน้ 

การพฒันารูปแบบ 
คีวีย ์(Keevee, 1998, p.560) ไดก้ล่าวถึงหลกัการเพื่อก ากบัการสร้างรูปแบบไวอ้ยา่งกวา้งๆ 

4 ประการดงัน้ี 1) รูปแบบควรประกอบดว้ยความสัมพนัธ์อยา่งมีโครงสร้าง (ของตวัแปร) มากกว่า
ความสัมพนัธ์เชิงเส้นตรงแบบธรรมดา อย่างไรก็ตามความเช่ือมโยงแบบเส้นตรง แบบธรรมดา
ทัว่ไปนั้น ก็มีประโยชน์โดยเฉพาะอยา่งยิง่ในการศึกษาวจิยัในช่วงตน้ของการพฒันารูปแบบ        2) 
รูปแบบควรใช้เป็นแนวทางในการพยากรณ์ผลท่ีเกิดข้ึนในการใชรู้ปแบบไดส้ามารถตรวจสอบได้
โดยการสังเกต และหาขอ้สนบัสนุนดว้ยขอ้มูลเชิงประจกัษไ์ด้ 3) รูปแบบตอ้งระบุหรือช้ีให้เห็นถึง
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กลไกเชิงเหตุผลเร่ืองท่ีศึกษา ดงันั้นนอกจากรูปแบบจะเป็นเคร่ืองมือในการพยากรณ์ได ้ควรใชใ้น
การอธิบายปรากฏการณ์ได้ด้วย4) นอกจากคุณสมบติัดังกล่าวท่ีกล่าวมาแล้ว รูปแบบควรเป็น
เคร่ืองมือในการสร้างมโนทศัน์ใหม่และสร้างความสัมพนัธ์ของตวัแปรในลกัษณะใหม่ในการสร้าง
รูปแบบหรือโมเดลนั้นมีขอ้ท่ีควรระมดัระวงัอยู่  2 ประการ คือ 1) การท าให้รูปแบบชดัเจนเกินไป 
เน่ืองจากในการสร้างรูปแบบจะตอ้งท าให้ส่ิงท่ีเป็นนามธรรมหรือสลบัซับซ้อนมีความชดัเจนมาก
ข้ึน เพื่อให้องค์ประกอบหรือตวัแปรท่ีเก่ียวขอ้งได้ชัดเจน บางคร้ังการท าให้รูปแบบชัดเจนหรือ
เข้าใจง่าย โดยการก าหนดองค์ประกอบหรือตวัแปรท่ีเก่ียวข้องทั้งมากและน้อยเข้ามาอยู่ไวใ้น
รูปแบบ ท าให้รูปแบบสลบัซบัซ้อนมากเกินไป เพราะจ านวนตวัแปรท่ีเก่ียวขอ้งมาก ไม่สะดวกต่อ
การทดสอบรูปแบบ2) การเน้นรูปแบบหรือสัญลักษณ์ท่ีใช้ในรูปแบบมากเกินไป ท าให้ละเลย
ความสัมพนัธ์ขององค์ประกอบหรือตวัแปรท่ีตอ้งน าไปทดสอบหรือตรวจสอบอาจท าให้มองไม่
เห็นโครงสร้างความสัมพนัธ์ท่ีแทจ้ริงขององคป์ระกอบหรือตวัแปรภายในโมเดล 

ดังนั้นจะเห็นว่า  การท าให้รูปแบบชัดเจนจึงต้องก าหนดขอบเขตความเก่ียวข้องของ
องค์ประกอบ หรือตัวแปรให้เหมาะสม  โดยก าหนดเฉพาะองค์ประกอบหรือตัวแปรท่ีมี
ความสัมพนัธ์กนัจริงๆเท่านั้นเขา้ไวใ้นรูปแบบ 

 

บริบทโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเลก็ในจังหวดัชัยภูม ิ 
สภาพทัว่ไปและข้อมูลพืน้ฐานจังหวดัชัยภูมิ 
จงัหวดัชยัภูมิ  ตั้งอยูใ่นภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ  บริเวณใจกลางของประเทศ เส้นรุ้งท่ี 15 

องศาเหนือ เส้นแวงท่ี 102 องศาตะวนัออก สูงจากระดบัน ้าทะเล  631 ฟุต ห่างจากกรุงเทพมหานคร 
โดยทางรถยนต์  332  กิโลเมตร  มีเน้ือท่ีประมาณ  12,778.3  ตารางกิโลเมตร หรือประมาณ  
7,986,429  ไร่ คิดเป็นร้อยละ  7.6  ของพื้นท่ีทั้งหมดของภาค  และร้อยละ  2.5  ของพื้นท่ีทั้งประเทศ   
มีเน้ือท่ีใหญ่เป็นอนัดบั  3  ของภาค  และใหญ่เป็นอนัดบั  7  ของประเทศ  

จงัหวดัชยัภูมิแบ่งการบริหารออกเป็น16  อ  าเภอ ดงัน้ี 1) อ าเภอเมืองชยัภูมิ 2)อ าเภอหนอง
บวัแดง3)อ าเภอภูเขียว 4)อ าเภอเกษตรสมบูรณ์5)อ าเภอคอนสวรรค์ 6)อ าเภอบา้นเขวา้7)อ าเภอคอน
สาร8)อ าเภอบา้นแท่น9)อ าเภอจตุัรัส10)อ าเภอบ าเหน็จณรงค์11)อ าเภอภกัดีชุมพล12)อ าเภอเทพ
สถิต13)อ าเภอหนองบวัระเหว14)อ าเภอเนินสง่า15)อ าเภอแกง้คร้อ16)อ าเภอซบัใหญ่ 

ด้านการศึกษา  
จงัหวดัชัยภูมิ จดัการศึกษาทั้ง 2 รูปแบบ คือ การศึกษาในโรงเรียนและนอกโรงเรียน 

จ าแนกไดด้งัน้ี 
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1.การศึกษาในโรงเรียน มีจ านวนโรงเรียน  797 แห่ง ห้องเรียน 8,027 ห้องนกัเรียน  
170,330 คน   และครู 7,435 คน อตัราส่วนนกัเรียนต่อหอ้งเรียน23คน  

 2. การศึกษานอกโรงเรียน ก าลังขยายไปอย่างกวา้งขวางหลายรูปแบบ มีโรงเรียน
เบ็ดเสร็จพื้นฐานด าเนินการสอนต่อเน่ือง โรงเรียนการศึกษาผูใ้หญ่  การฝึกอบรมอาชีพดา้นต่างๆ
ของศูนยก์ารศึกษานอกโรงเรียนของจงัหวดั มีห้องสมุดประชาชนระดบัจงัหวดั – อ าเภอ ท่ีอ่าน
หนงัสือพิมพป์ระจ าหมู่บา้น รวมถึงกลุ่มสนใจฝึกฝนเพื่อพฒันาอาชีพของหน่วยงานในจงัหวดัต่าง 
ในจงัหวดั  

จงัหวดัชยัภูมิ  มีส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชยัภูมิ  3 เขต ดูแลรับผิดชอบ
โรงเรียนในพื้นท่ี 16 อ าเภอ มีโรงเรียนของรัฐรวมทั้งส้ิน  797  โรงเรียนและเป็นโรงเรียนขนาดเล็ก
ท่ีมีนกัเรียนไม่เกิน 120คนจ านวน417 โรงเรียนผลการประเมินคุณภาพภายนอกรอบท่ีสอง(ปี พ.ศ. 
2549-2553) ของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดัชัยภูมิ จ  านวน 417 โรงเรียนผ่านการ
ประเมินภายนอกรอบท่ีสองจ านวน  284 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 68.40 และไม่ผา่นการประเมิน133 
โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 31.60(ขอ้มูลกลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจดัการศึกษาส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชยัภูมิ เขต 1 เขต 2 เขต 3)  

ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานและส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา มีภารกิจ
เร่งด่วนในการปฏิบติังานเพื่อส่งเสริมให้ระบบการศึกษาเป็นระบบท่ีมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ
ควบคู่กนัไป คือ ตอ้งส่งเสริมสนบัสนุนใหโ้รงเรียนสามารถด าเนินการพฒันาคุณภาพนกัเรียนให้ได้
มาตรฐานตามหลกัสูตรท่ีก าหนดภายใตก้ารใชท้รัพยากรอยา่งมีประสิทธิภาพ เพื่อรองรับการปฏิรูป
การศึกษาในทศวรรษท่ีสอง  ปัจจุบนัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานมีโรงเรียนใน
สังกดัท่ีเป็นโรงเรียนขนาดเล็กท่ีมีนกัเรียนไม่เกิน  120 คน จ านวน 14,397 โรงเรียนคิดเป็นร้อยละ 
45.82 ของจ านวนโรงเรียนทั้งหมด(ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2553) การมี
โรงเรียนขนาดเล็กจ านวนมากดงักล่าว ท าให้การจดัการศึกษาไม่สามารถสะท้อนคุณภาพและ
ประสิทธิภาพได้อย่างเพียงพอกล่าวคือ เกิดการใช้ทรัพยากรไม่คุ ้มค่ามีข้อจ ากัดด้านการใช้ครู
หรือไม่สามารถจดัครูได้ครบชั้น และขาดแคลนส่ือเทคโนโลยีทางการศึกษาส่งผลให้คุณภาพ
การศึกษาลดลงอยา่งต่อเน่ือง (ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน,2553) 

การบริหารจดัการโรงเรียนขนาดเล็กนบัว่าเป็นประเด็นท่ีน่าสนใจในปัจจุบนั ทั้งน้ีเพราะจาก
การสรุปผลการประเมินคุณภาพภายนอกรอบท่ีสองของสถานศึกษา(ปีพ.ศ.2549-2553) สถานศึกษา
ไดรั้บการประเมินจ านวน 20,808 แห่ง เป็นสถานศึกษาสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐานจ านวน  20,534 แห่ง มีผลการประเมินจ าแนกตามระดบั การศึกษาดงัน้ี ระดบัปฐมวยั มี
สถานศึกษาท่ีไดรั้บการประเมินทั้งส้ิน 18,081 แห่ง ไดรั้บการรับรอง 14,320 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 
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79.20 ไม่ไดรั้บการรับรอง 3,761 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 78.84  ไม่ไดรั้บการรับรอง 4,346 แห่ง คิดเป็น
ร้อยละ 21.16 ซ่ึงสถานศึกษาท่ีไม่ไดรั้บการรับรองทั้งหมดเป็นสถานศึกษาขนาดเล็ก(ส านกังาน
ทดสอบทางการศึกษา,2552) 

จากการศึกษาสภาพปัญหาของโรงเรียนขนาดเล็กท่ีผ่านมาพบวา่ ประสบปัญหาคลา้ยคลึง
กนั 4 ด้าน คือ ด้านการบริหารจดัการ ด้านการจดัการเรียนการสอน ด้านความพร้อมปัจจยัของ
โรงเรียนและดา้นการมีส่วนร่วมในการพฒันาโรงเรียนแต่ละดา้นดงัน้ี (ส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน,2553) 

        1. ปัญหาด้านการบริหารจดัการ การจดัการศึกษาในอดีต รัฐบาลมุ่งเน้นการจดัตั้ ง
โรงเรียนใหค้รบคลุมทุกพื้นท่ีท่ีมีประชากรอาศยัอยูเ่พื่อการขยายโอกาสทางการศึกษาใหน้กัเรียนทุก
คนไดเ้ขา้เรียน แต่ในปัจจุบนัความจ าเป็นดงักล่าวไดล้ดลงประกอบกบัประชากรมีแนวโน้มลดลง
อย่างต่อเน่ือง ดงันั้นจึงท าให้มีโรงเรียนขนาดเล็กจ านวนมาก ซ่ึงโรงเรียนดังกล่าวมีอตัราครูต่อ
นกัเรียน นกัเรียนต่อห้องเรียนต ่ากว่ามาตรฐาน ค่าใช้จ่ายต่อนกัเรียน 1 คน สูงกว่าโรงเรียนขนาด
อ่ืนๆ นอกจากน้ียงัมีโรงเรียนขนาดเล็กอีกจ านวนหน่ึงท่ีอยูใ่นพื้นท่ีลกัษณะพิเศษ เช่น พื้นท่ีห่างไกล
ความเจริญ พื้นทีบนภูเขาสูง บนเกาะ ชายขอบของประเทศ เป็นตน้ ซ่ึงนกัเรียนในลกัษณะดงักล่าวมี
ปัญหาในการเดินทางไปเรียน ทั้งโรงเรียนยงัขาดวสัดุอุปกรณ์ ผูอ้  านวยการโรงเรียนขนาดเล็กส่วน
ใหญ่ยงัขาดทกัษะในการบริหารจดัการโรงเรียนซ่ึงมีบริบทท่ีต่างไปจากโรงเรียนอ่ืนๆ ส่งผลให้
คุณภาพการจดัการศึกษายงัไม่เป็นท่ีน่าพอใจ  

            2. ปัญหาด้านการเรียนการสอน ในดา้นการเรียนการสอนนั้นพบว่า ครูส่วนใหญ่
ขาดทกัษะในการจดักิจกรรมการเรียนการสอนในสภาพท่ีครูไม่ครบชั้นและนกัเรียนจ านวนนอ้ยใน
แต่ละชั้น ครูสอนไม่เต็มเวลาและเต็มความสามารถเพราะมีภารกิจอ่ืนท่ีนอกเหนือจากการเรียนการ
สอนท่ีครูจนวนหน่ึงตอ้งปฏิบติั ทั้งในสังกดัและจากต่างสังกดั หลกัสูตรและแผนการจดัการเรียนรู้
มีจ านวนจ ากดัซ่ึงมีสาเหตุมาจากมาจากโรงเรียนได้รับงบประมาณน้อย ซ่ึงทา้ยท่ีสุดก็ส่งผลให้
นกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต ่าไปดว้ย  

            3.ปัญหาดา้นความพร้อมเก่ียวกบัปัจจยัสนบัสนุน ในการจดัสรรงบประมาณให้กบั
โรงเรียนท่ีผา่นมาไดใ้ชเ้กณฑจ์ดัสรรหลายๆเกณฑ ์ซ่ึงขนาดโรงเรียนก็เป็นเกณฑ์หน่ึงในการจดัสรร
เน่ืองจากมีการค านึงถึงประสิทธิภาพในการใช้จ่ายงบประมาณ ดงันั้นจึงท าให้โรงเรียนขนาดเล็ก
ไดรั้บการจดัสรรบุคลากร งบประมาณ วสัดุ อุปกรณ์ ครุภณัฑ์ ส่ิงก่อสร้าง เป็นจ านวนน้อย สภาพ
อาคารเก่าช ารุดทรุดโทรม เน่ืองจากก่อสร้างมาเป็นเวลานาน คอมพิวเตอร์ โทรศพัทย์งัมีไม่เพียงพอ 
โรงเรียนไม่สามารถระดมทรัพยากรจากผูป้กครอง ชุมชนไดม้ากนกั เน่ืองจากผูป้กครองและชุมชน
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ดงักล่าวมีความยากจน ส าหรับตวัป้อนดา้นนกัเรียนนั้นพบว่า นกัเรียนในโรงเรียนขนาดเล็กส่วน
ใหญ่มาจากครอบครัวท่ียากจน 

            4.ปัญหาดา้นการมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา ท่ีผา่นมานั้นถึงแมจ้ะมีตวัแทนของ
ชุมชนและองคก์ารต่างๆ เขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการศึกษาในรูปของคณะกรรมการสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐานก็ตามแต่บทบาทของคณะกรรมการดังกล่าวยงัไม่มากนักและหากกล่าวถึงการ
ประสานงานกบัหน่วยงาน องค์กรอ่ืน ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน เกือบจะกล่าวได้ว่ามีน้อยมาก 
หรือไม่มีเลยในบางพื้นท่ี ชุมชน ผูป้กครอง มีฐานะยากจนไม่สามารถส่งเสริม สนับสนุนการ
ด าเนินงานของโรงเรียนและการเรียนของบุตรหลานเท่าท่ีควร  

 

งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
งานวจัิยในประเทศ 
วิโรจน์   สารรัตนะ (2545) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง ปัจจยัทางการบริหารกบัความเป็นองค์การ

แห่งการเรียนรู้ ผลการวิจยัพบวา่ โรงเรียนประถมศึกษาสังกดัส านกังานการประถมศึกษาแห่งชาติ 
เขตการศึกษาท่ี 9มีความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้อยู่ในระดบัสูงกว่าเกณฑ์ขั้นต ่าของระดบัมาก 
โดยเรียงล าดบัจากมากไปหาน้อยดงัน้ี   1) การพฒันาความเป็นองค์การวิชาชีพ 2) การจูงใจเชิง
สร้างสรรค์ 3) การสร้างวฒันธรรมองคก์ารเชิงสร้างสรรค ์4) การบริหารหลกัสูตรและการสอน 5) 
การพฒันาทรัพยากรมนุษย ์6) การพฒันากลุ่มบริหารตนเองและการติดต่อส่ือสาร 7) การเป็นผูน้ า
แห่งการเปล่ียนแปลง 8) การบริหารการเปล่ียนแปลงและนวัตกรรม 9) การพัฒนาความมี
ประสิทธิผลของโรงเรียน 10) การตดัสินใจร่วมและมีวสิัยทศัน์ร่วม 

ลือชยั    จนัทร์โป๊ (2546) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ และ
พฒันารูปแบบการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนอาชีวศึกษาคาทอลิกในประทศไทย 
พบวา่ ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลรวมต่อการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนอาชีวศึกษาคาทอลิกใน
ประเทศไทย เรียงล าดบัจากมากไปหานอ้ย ดงัน้ี พนัธกิจและยุทธศาสตร์ วฒันธรรมองคก์าร ภาวะ
ผูน้ า โครงสร้างองคก์าร การด าเนินงานดา้นการจดัการ การจูงใจและระบบองคก์าร 

สมคิด  สร้อยน ้ า (2547) ได้ศึกษาการพฒันาตวัแบบองค์การแห่งการเรียนรู้ ในโรงเรียน
มธัยมศึกษา พบวา่  

    1.ระดับปัจจยัทางการบริหารและระดับการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียน
มธัยมศึกษา ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ โดยเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก 

    2.ปัจจัยทางการบริหารทั้ ง11 ปัจจัย ร่วมกันอภิปรายความแปรปรวนในความเป็น
องคก์ารแห่งการเรียนรู้ไดร้้อยละ 76.80  
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    3.ตวัแบบองคก์ารแห่งการเรียนรู้ท่ีผูว้จิยัพฒันาข้ึน   สอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
    4.ปัจจยัทางการบริหารท่ีมีอิทธิพลทางตรง   อิทธิพลทางออ้ม และอิทธิพลต่อความเป็น

องคก์ารแห่งการเรียนรู้ โดยเรียงล าดบัค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพลจากมากไปหานอ้ยมีดงัน้ี  
         4.1 อิทธิพลทางตรงมี  6 ปัจจยั คือ การปฏิบติังานของครูและทีมงาน เทคโนโลยี

และระบบงาน   เป้าหมายและขอ้มูลยอ้นกลบัการปฏิบติังาน การจูงใจ การปฏิบติัดา้นการจดัการ
และการปฏิบติัดา้นการบริหาร  

 4.2 อิทธิพลทางออ้มมี 7 ปัจจยั คือ บรรยากาศและวฒันธรรมโรงเรียน วิสัยทศัน์ 
พนัธกิจและยุทธศาสตร์ การพฒันาครูและทีมงาน ภาวะผูน้ าทางวิชาการ โครงสร้างของโรงเรียน 
การจูงใจ เทคโนโลยแีละระบบงาน  

 4.3 อิทธิพลรวมมี  11  ปัจจยั  คือ บรรยากาศและวฒันธรรมของโรงเรียน  การ
ปฏิบติัของครูและทีมงาน  เป้าหมายและขอ้มูลยอ้นกลบัการปฏิบติังาน  วิสัยทศัน์  พันธกิจและ
ยทุธศาสตร์  การปฏิบติัดา้นการจดัการ  การพฒันาครูและทีมงาน  การจูงใจ  ภาวะผูน้ าทางวิชาการ  
เทคโนโลยแีละระบบงาน  และการปฏิบติัดา้นการบริหาร 

สุรพงษ์    เอ้ือศิริพรฤทธ์ิ (2547) ได้ท าการศึกษาเร่ือง  การพฒันาตวับ่งช้ีรวมความเป็น
องคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในจงัหวดัภาคใต ้ โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อพฒันา
ตวับ่งช้ีรวมความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในจงัหวดัภาคใต้ และ
ทดสอบสอดคล้องของโมเดลโครงสร้างความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานในจงัหวดัภาคใต ้กบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ พบวา่  ตวัแปรท่ีเป็นองคป์ระกอบหลกัท่ีมีอิทธิพล
ต่อการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในจงัหวดัภาคใตป้ระกอบด้วย  5  
องค์ประกอบหลกัท่ีเป็นตวัแปรทั้งหมดจะตอ้งปฏิบติัผ่านตวัแปรท่ีเป็นองค์ประกอบย่อยทั้งหมด  
13   องค์ประกอบและตวับ่งช้ีรวมเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้เรียงล าดบัตามน ้ าหนกัองค์ประกอบ
จากมากไปหาน้อยได้ดังน้ี องค์ประกอบด้านการเรียนรู้ องค์ประกอบด้านการจัดการความรู้  
องค์ประกอบด้านองค์การ  องค์ประกอบด้านภาวะผูน้ าและองค์ประกอบด้านเทคโนโลยี  และ
โมเดลความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้มีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษอ์ยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติ  

ปาริชาติ  คุณปล้ืม (2548)  ไดท้  าการศึกษาเร่ือง  การพฒันารูปแบบองคก์ารแห่งการเรียนรู้
ของมหาวิทยาลยัเอกชนในประเทศไทย    พบว่า  รูปแบบท่ีเหมาะสมขององค์การแห่งการเรียนรู้
ของมหาวิทยาลัยเอกชนในประเทศไทยตามแนวคิดของผูเ้ ช่ียวชาญพบว่า  ประเด็นส าคัญท่ี
ก่อให้เกิดหลกัการทั้ง  5  ตามแนวคิดของปีเตอร์  เซ็นเก ้(Peter  Senge)  ประกอบดว้ย   หลกัการท่ี  
1  ความรอบรู้แห่งตน ได้แก่  การสร้างแรงบนัดาลใจให้เกิดความอยากท่ีจะเรียนรู้   และ
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ความสามารถปรับเปล่ียนความกดดนัในการท างานให้เป็นแรงกระตุน้ท่ีน ามาสร้างสรรคผ์ลงานได ้ 
หลกัการท่ี  2  การสร้างแบบจ าลองความคิด  ไดแ้ก่  การมีทกัษะในการฟังและมีการเปิดใจท่ีจะ
ยอมรับความคิดเห็นของคนอ่ืน  และการใชแ้หล่งความรู้หลายแหล่งเพื่อเป็นขอ้มูลในการตดัสินใจ   
หลกัการท่ี  3  การสร้างวิสัยทศัน์ร่วม  ไดแ้ก่ พนกังานตอ้งมีความเขา้ใจในวิสัยทศัน์ขององค์การ
อยา่งชดัเจน  และการยอมรับวา่ความส าเร็จขององคก์ารเป็นภาระงานของพนกังานทุกคน  หลกัการ
ท่ี  4  การเรียนรู้เป็นทีม ได้แก่ การพฒันาและส่งเสริมระบบการท างานเป็นทีมและสร้างแรงยึด
เหน่ียวสมาชิกในทีม  หลกัการท่ี 5ความคิดเชิงระบบ  ไดแ้ก่ การแลกเปล่ียนความคิดเห็นระหว่าง
คนท่ีท างานในหน่วยงานเดียวกันและระหว่างหน่วยงานและการมีความเข้าใจในจัดล าดับ
ความส าคญัของงาน ส่วนแนวคิดของผูบ้ริหารมหาวิทยาลัยเอกชนพบว่าประเด็นท่ีก่อให้เกิด
หลกัการทั้ง  5   ประการ  ดว้ยหลกัการท่ี 1 การมีสติ  และฝึกจิตใจใหมี้ความมุ่งมัน่ในการใฝ่เรียนใฝ่
รู้และการใช้ขอ้มูล  ขอ้เท็จจริงและเหตุผลทุกคร้ังในการคิดวิเคราะห์และตดัสินใจ  หลกัการท่ี 2  
ไดแ้ก่ การปรับระบบการศึกษาท่ีสามารถสอนให้คิดและวิเคราะห์ไดด้ว้ยตนเองและการใช้แหล่ง
เรียนรู้หลายๆแหล่ง เพื่อเป็นขอ้มูลในการตดัสินใจ   หลกัการท่ี 3  ไดแ้ก่ การยอมรับความสามารถ
ของคนอ่ืนและการติดต่อส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ  หลกัการท่ี  4 ไดแ้ก่ การมีการประเมินผลการ
ปฏิบติังานของสมาชิกในทีมและการมีกระบวนการฝึกอบรมสมาชิกในทีมและหลกัการท่ี  5  ไดแ้ก่  
การมีความเขา้ใจในการจดัล าดบัความส าคญัของงานและระบบโครงสร้าง  นโยบายกระบวนการ
ท างานขององคก์ารตอ้งมีการออกแบบ  ใหส้ามารถดดัแปลงแกไ้ขมีความยึดหยุน่และตอบสนองต่อ
ส่ิงท่ีมากระทบทั้งภายในและภายนอกองคก์าร 

จารุณี  ตนัติเวชาวฒิุกุล (2549) ไดท้  าการศึกษาการพฒันารูปแบบองคก์ารแห่งการเรียนรู้ใน
โรงงานเขตนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพุด ผลการวิจยัพบวา่ รูปแบบท่ีเหมาะสมขององคก์ารแห่งการ
เรียนรู้ในโรงงานเขตนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพุด ตามแนวคิดของผูเ้ช่ียวชาญ  ประกอบด้วย 
หลกัการท่ี 1 การมุ่งสู่ความเป็นเลิศ   การให้ความส าคญัต่อการเรียนรู้แก่พนกังานจะท าให้องคก์าร
กา้วสู่ความเป็นเลิศอยา่งย ั้งยนื  และจดัให้พนกังานมีการจดัการเรียนรู้  หลกัการท่ี  2  รูปแบบวิธีคิด
และมุมมองท่ีเปิดกวา้ง ไดแ้ก่ การสร้างแรงจูงใจใหพ้นกังานไดแ้สดงความคิดเห็นโดยให้การชมเชย
หรือใหร้างวลั และองคก์ารมีการมอบหมายงานท่ีเหมาะสมและชดัเจน  หลกัการท่ี 3 การสร้างและ
สานวิสัยทศัน์  ไดแ้ก่ การสร้างและสานวิสัยทศัน์ของโรงงานโดยพนกังานยอมรับและมองเห็นใน
ทิศทางเดียวกนั  การกระตุน้ให้ผูร่้วมงานทุกคนเขา้มามีสีวนร่วมในการด าเนินงาน   หลกัการท่ี 4 
การเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม ได้แก่ การสนับสนุนให้สมาชิกในทีมงานเรียนรู้ร่วมกนัแลกเปล่ียน
ความรู้ดว้ยวิธีการง่ายๆ เพื่อไปสู่ผลลพัธ์ท่ีตอ้งการร่วมกนัและการให้บุคลากรอบรมและเรียนรู้
วธีิการท างานเป็นทีม หลกัการท่ี 5 ความคิดเขา้ใจเชิงระบบ ไดแ้ก่ การวางแผนแนวทางขององคก์าร
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ให้มุ่งไปในทางเดียวกนั  โดยก าหนดทิศทางเชิงกลยุทธ์และการมุ่งเน้นท่ีตวัลูกคา้  การก าหนด
เป้าหมายหรือทิศทางของหน่วยงานใหช้ดัเจน  ส่วนแนวคิดของผูบ้ริหารและพนกังานกลุ่ม ควบคุม
คุณภาพ ในโรงงานเขตนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพุด  พบว่า ประเด็นส าคญัตามหลกัการทั้ง  5  
ประกอบดว้ย หลกัการท่ี 1 การส่งเสริมให้พนกังานมีการดูแลจดัการเรียนรู้ และพฒันาตนเองอยา่ง
ต่อเน่ือง  และการบริหารโดยใช้วงจรเดมม่ิง หลกัการท่ี  2 ไดแ้ก่ ระบบเศรษฐกิจใหม่ตอ้งพึ่งพา
ขอ้มูล  ข่าวสาร  ภูมิความรู้  ภูมิปัญญา  เพื่อการคิดการตดัสินใจในชีวิตประจ าวนัและธุรกิจ  และ
ผูบ้ริหารสนับสนุนและให้โอกาสแก่พนกังานในการเรียนรู้ตลอดจนมีการส่งเสริมให้มีการสร้าง
ผลงานความคิดใหม่ๆอยูเ่สมอ   หลกัการท่ี 3  ไดแ้ก่ การก าหนดวิสัยทศัน์ของโรงงานโดยพนกังาน
ยอมรับและมองเห็นในทิศทางเดียวกนั และเช่ือในวิสัยทศัน์และการสร้างความรู้สึกร่วมกนัในการ
วางแผนพฒันาระบบงาน  การกระตุ้นให้ผูร่้วมงานทุกคนเข้ามามีสีวนร่วมในการด าเนินงาน 
หลกัการท่ี4 ไดแ้ก่ สภาพแวดลอ้มการท างานท่ีดีจะเอ้ือประโยชน์ต่อการเรียนรู้และพฒันาทีมงาน
ของคนในองคก์ารและการปฏิบติังานในโรงงานตอ้งตระหนกัเร่ืองความปลอดภยั  และการฝึกซ้อม
แผนฉุกเฉิน หลกัการท่ี 5  การคิดอยา่งเป็นระบบเป็นการน าองคค์วามรู้มาบูรณาการข้ึนเป็นความรู้
ใหม่เป็นการพฒันาน าไปสู่การเปล่ียนแปลงท่ีดี   

สุรัตน์  ดวงทาชม (2549) ไดศึ้กษาและก าหนดจุดมุ่งหมาย  ดชันีช้ีวดัท่ีส าคญั  เป้าหมาย  
และวธีิการในการพฒันาสู่ความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้  โดยใชก้ระบวนการวิจยัเชิงปฏิบติัการ
แบบมีส่วนร่วม  พบว่า  ในการก าหนดจุดมุ่งหมาย  ดชันีช้ีวดัความส าคญัและเป้าหมายในการ
พฒันานั้น  เร่ิมจากให้ความรู้และสร้างความตระหนักในการพฒันาสู่ความเป็นองค์การแห่งการ
เรียนรู้กบัสมาชิกทุกคนในหน่วยงาน  โดยการอบรมและศึกษาดูงาน  จากนั้นไดร่้วมกนัสนทนา
กลุ่ม  เพื่อร่วมกนัก าหนดวธีิการและกิจกรรมการพฒันา  โดยวิธีการพฒันารวม  8  วิธี  ไดแ้ก่ 1) ให้
ศึกษาเอกสาร 2) ให้เคร่ืองมือเคร่ืองใช้จ  าเป็นต่อการปฏิบติังาน 3) ส่งเสริมขวญัและก าลงัใจ  4) 
ปรับปรุงสภาพแวดลอ้มให้เอ้ือต่อการเรียนรู้ 5) ประชุมแลกเปล่ียนความคิดเห็น 6) ท างานแบบมีพี่
เล้ียง 7) ใช้เทคโนโลยีร่วมในการปฏิบติังาน 8) อบรมให้ความรู้เพิ่มเติม  ส่วนกิจกรรมพฒันา
ก าหนดไว้ทั้ งส้ิน 17 กิจกรรม  ซ่ึงหลอมรวมเป็น 3 โครงการ ต่อมา ได้ร่วมกันประชุมการ
ปฏิบติังาน(Workshop) เพื่อจดัท ารายละเอียดของโครงการและรวบรวมเป็นแผนพฒันา ซ่ึงทั้ง 3  
โครงการมีจุดมุ่งหมายรวม  19  ขอ้   มีดชันีวดัรวมกนั  21  ขอ้  และมีเป้าหมายรวมกนั 17 ขอ้ ใน
ระหวา่งการจดัท าแผนพฒันาลงสู่การปฏิบติันั้น  ไดมี้การจดัองคก์าร  ดงัน้ี 1) ประชุมช้ีแจงภารกิจท่ี
ตอ้งท าร่วมกนั 2) จดับุคลากรให้ท างานเป็นคู่ 3) จดัระบบการติดต่อส่ือสารภายใน 4) ลดขั้นตอน
การท างานโดยการมอบอ านาจ 5) จดัโครงสร้างการบริหารงานในองคก์ารให้ชดัเจน 6) เปิดโอกาส
ให้บุคลากรมีส่วนร่วมในกิจกรรมหรือภารกิจท่ีส าคัญๆ 7) ก าหนดหน้าท่ีและขอบเขตความ
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รับผิดชอบให้ชดัเจน  ส าหรับนวตักรรมท่ีเกิดจากการพฒันาในระดบับุคคลคือ  เอกสารคู่มือการ
ปฏิบติังานของบุคลากร  ระดบักลุ่มคือ เทคนิคการท างานเป็นคู่  และระดบัองคก์ารคือ  เทคนิคการ
พฒันาบุคลากร  โดยใชว้ฒันธรรมการเรียนรู้ 

ศศกร  ไชยค าหาญ (2550)  ไดท้  าการศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการเป็นองคก์ารแห่ง
การเรียนรู้ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ผลการวจิยัพบวา่  

     1.ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พบวา่ประกอบดว้ย 9 ปัจจยั  เรียงล าดบัจากมากไปหานอ้ย ดงัน้ี โครงสร้างท่ีเหมาะสมขององคก์าร               
การคิดอยา่งเป็นระบบ  กลยุทธ์ขององคก์าร  วฒันธรรมการเรียนรู้ในองคก์าร  การพฒันาบุคลากร  
การท างานเป็นทีม  การมีวสิัยทศัน์ร่วม  การสร้างบรรยากาศในองคก์าร  และการสร้างและการถ่าย
โอนความรู้ 

 2.ระดบัของการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในภาพรวม
พบวา่ อยูใ่นระดบัมาก 

 3.ความสัมพนัธ์เชิงโครงสร้างขององค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานพบวา่ ความสัมพนัธ์เชิงโครงสร้างของรูปแบบจ าลองสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์และ
สามารถน าไปใชป้ระโยชน์ไดส้อดคลอ้งกบักรอบแนวคิดทฤษฎี ของการวจิยั 

ศนัสนีย ์  จะสุวรรณ์ (2550)  ได้ท  าการศึกษาเร่ือง การพฒันารูปแบบองค์การแห่งการ
เรียนรู้ของมหาวทิยาลยัราชภฏั พบวา่ 1) ระดบัของการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของมหาวิทยาลยั
ราชภฏัในภาพรวม  อยู่ในระดบัปานกลาง  เรียงตามค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ยดงัน้ี  องค์การแห่ง
การเรียนรู้ดา้นการเรียน   ดา้นองคก์าร  ดา้นบุคลากร   ดา้นเทคโนโลยี   และดา้นการจดัการความรู้ 
2)องค์ประกอบขององค์การแห่งการเรียนรู้ท่ีมีอิทธิพลต่อสถานภาพของมหาวิทยาลัยราชภัฏ  
ประกอบดว้ย  1)องค์ประกอบดา้นองค์การ   ประกอบดว้ย   2  องค์ประกอบย่อยคือ  การบริหาร
จัดการและวฒันธรรมองค์การ  และเทคโนโลยีสารสนเทศ  2) องค์ประกอบด้านบุคลากร  
ประกอบด้วย  2   องค์ประกอบย่อย  คือ  เจตคติและการท างานของบุคลากร  และความรู้
ความสามารถของบุคลากรและ 3) องคป์รกอบดา้นผูน้ า  ประกอบดว้ยองคป์ระกอบยอ่ยคือ  ผูน้  ามุ่ง
การเปล่ียนแปลง  ผูน้  ามีบทบาทเป็นเพื่อนร่วมงานและ  ผูน้  าท่ีมีหนา้ท่ีเป็นผูจ้ดัการ3) รูปแบบของ
องคก์ารแห่งการเรียนรู้ท่ีไดจ้ากการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนั  ประกอบดว้ย   องค์ประกอบ
ดา้นองคก์าร    ดา้นบุคคล  และดา้นผูน้ า โดยมีขอ้มูลสอดคลอ้งกบัเชิงประจกัษ ์

ดิศกุล    เกษมสวสัด์ิ (2551) ไดท้  าการศึกษา การพฒันาตวับ่งช้ีรวมความเป็นองคก์ารแห่ง
การเรียนรู้ของศูนย์การศึกษานอกโรงเรียนจงัหวัด  พบว่า  ตวัแปรท่ีเป็นองค์ประกอบหลกัท่ีมี
อิทธิพลต่อความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ ของศูนยก์ารศึกษานอกโรงเรียนจงัหวดั  ประกอบดว้ย
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องคป์ระกอบหลกั ไดแ้ก่ ดา้นการเรียนรู้ ดา้นองคก์าร ดา้นการจดัการความรู้ ซ่ึงทั้ง  3  องคป์ระกอบ
จะตอ้งปฏิบติัผา่นตวัแปรท่ีเป็นองคป์ระกอบยอ่ยทั้งหมด   80   องคป์ระกอบ  และตวับ่งช้ีรวมความ
เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของศูนยก์ารศึกษานอกโรงเรียนจงัหวดั   ประกอบด้วยตวับ่งช้ีท่ีเป็น
องคป์ระกอบหลกัรวม 3 องคป์ระกอบจากมากไปหานอ้ย  ไดแ้ก่  องคก์าร    การจดัการความรู้  และ
การเรียนรู้ 

นิรันดร์  สุธีนิรันดร์  (2552)  ไดท้  าการศึกษาการพฒันารูปแบบการเสริมสร้างความเป็น
องคก์ารแห่งการเรียนรู้ของคณะแพทยศาสตร์ในสถาบนัอุดมศึกษาไทย  ผลการวิจยัพบวา่  1) ระดบั
คุณลกัษณะขององค์การแห่งการเรียนรู้ของคณะแพทยศาสตร์ในสถาบนัอุดมศึกษาไทย ในระบบ
ยอ่ยดา้นการเรียนรู้  ดา้นองคก์าร  ดา้นคน  ดา้นความรู้  และดา้นเทคโนโลยี ในภาพรวมโดยเฉล่ีย
อยูใ่นระดบัมาก  2) รูปแบบการเสริมสร้างความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของคณะแพทยศาสตร์
ในสถาบนัอุดมศึกษาไทยประกอบดว้ย  กิจกรรมการเสริมสร้าง ในระบบยอ่ยดา้นการเรียนรู้  ดา้น
องค์การ  ดา้นคน  ดา้นความรู้  และดา้นเทคโนโลยี ทั้งในระดบับุคคล  กลุ่ม/ทีม  และองค์การ 3) 
การตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบการเสริมสร้างความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของคณะ
แพทยศาสตร์ในสถาบันอุดมศึกษาไทย  จากความคิดเห็นของผูท้รงคุณวุฒิ  พบว่า รูปแบบมี
เป้าหมายในการเสริมสร้างความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ท่ีมุ่งสู่ความเป็นเลิศและความย ัง่ยืนของ
องค์การ ประกอบด้วย องค์ประกอบ  5  ระบบย่อย การเสริมสร้าง  5  ด้าน  และกิจกรรมการ
เสริมสร้าง  5  ดา้น ดงัน้ี  ดา้นการเรียนรู้  ดา้นองค์การ  ดา้นคน  ดา้นความรู้  และดา้นเทคโนโลย ี
ทั้งในระดบับุคคล  กลุ่ม/ทีม  และองคก์าร   

มาลี   สืบกระแส (2552) ได้ท าการศึกษาการพฒันารูปแบบองค์การแห่งการเรียนรู้ของ
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา พบวา่  1) สภาพปัจจุบนัการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษา พบวา่  ระดบัการเป็นองคก์ารเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษา โดยเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก  และระดบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้  
โดยเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก 1) ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ได้  พบว่า ตวัแปร
พยากรณ์ทุกตวั พยากรณ์องคก์ารแห่งการเรียนรู้ไดโ้ดยมีค่าสัมประสิทธ์ิพยากรณ์อยูใ่นระดบัมาก 
ร้อยละ 65.30 องคก์ารแห่งการเรียนรู้อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ คือ  การสร้างสรรคว์ิสัยทศัน์  พนัธ
กิจ และยุทธศาสตร์ (Vision  Mission  and  Strategies) การจดัท าโครงสร้างและการบริหาร 
(Structure  and  Administration) การมีภาวะผูน้ าทางวิชาการ (Instructional  Leadership) และการ
ก ากบัติดตามการด าเนินงาน (Monitoring) 3) รูปแบบองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาท่ีผูว้จิยัไดพ้ฒันาข้ึนสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
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สุวพกัตร์  เวศม์วิบูลย์ (2552) ได้ศึกษาการพฒันารูปแบบองค์การแห่งการเรียนรู้ของ
วทิยาลยัพยาบาล สังกดักระทรวงกลาโหม พบวา่  

1. สภาพการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้และระดบัปัจจยัทางการบริหารท่ีส่งผลต่อ
การเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของวทิยาลยัพยาบาลสังกดักระทรวงกลาโหมมีค่าอยูใ่นระดบัสูง  

2.รูปแบบการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ท่ีผู ้วิจ ัยพัฒนาข้ึนเป็นรูปแบบ
ความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ์ ตวัแปรในโมเดลสามารถอธิบายความ
แปรปรวนความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ไดร้้อยละ 84.20 

3. ปัจจยัทางการบริหารท่ีส่งผลต่อการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้เรียงล าดบัจาก
มากท่ีสุดจนกระทั้งน้อยท่ีสุดคือ 3.1) ปัจจยัดา้นบรรยากาศและวฒันธรรมองค์การ 3.2) ปัจจยัดา้น
ผูบ้ริหาร 3.3) ปัจจยัด้านจูงใจ 3.4) ปัจจยัด้านโครงสร้างและช่องทางการส่ือสาร 3.5) ปัจจยัด้าน
เทคโนโลยี 3.6) ปัจจยัดา้นประสิทธิผล 3.7) ปัจจยัดา้นพฒันาบุคลากรและทีมงาน 3.8) ปัจจยัดา้น
วสิัยทศัน์ พนัธกิจ นโยบายและกลยทุธ์3.9) ปัจจยัดา้นการปฏิบติังาน 

4. แนวทางในการพฒันาปัจจยัทางการบริหารท่ีส่งผลต่อการเป็นองคก์ารแห่งการ
เรียนรู้ 4.1) ปัจจยัดา้นบรรยากาศและวฒันธรรมองค์การ ผูบ้ริหารสร้างบรรยากาศการเรียนรู้จาก
ความผดิพลาดใหคุ้ณค่ากบัพวกเรียนรู้อยา่งต่อเน่ืองและสร้างวฒันธรรมการท างานท่ีเนน้การท างาน
กบัเครือข่าย 4.2) ปัจจยัดา้นผูบ้ริหาร การบริหารงานแบบสอนงาน  การเป็นพี่เล้ียงและการเป็นผู ้
อ  านวยความสะดวกในการเรียนรู้และบริหารคนอยา่งสร้างสรรค ์4.3) ปัจจยัดา้นแรงจูงใจ ควรมีการ
พิจารณาให้รางวลัแก่ผูส้ร้างสรรค์งานนวตักรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อสถาบนัและแสดงการยกย่อง 
ให้รางวลัแก่บุคลากรท่ีสามารถท างานเป็นทีมไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 4.4) ปัจจยัด้านโครงสร้าง
องคก์ารและช่องทางการส่ือสารควรมีการประเมินระบบการส่ือสารของสถาบนัอยา่งสม ่าเสมอน า
ผลการประเมินไปใช้ในการพฒันาระบบส่ือสารขององค์การและมีการจดัสรรกระจายงานให้กบั
บุคลากรอย่างทัว่ถึงและเท่าเทียมกนั 4.5) ปัจจยัดา้นเทคโนโลยี/ส่ิงสนบัสนุนการเรียนรู้และการ
ปฏิบติังานควรมีการจดับุคลากรรักษาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศจดัสรรงบประมาณท่ีเพียงพอต่อ
การจดัหาและพฒันาเทคโนโลยีและส่ิงสนบัสนุนการเรียนรู้และการปฏิบติังานให้มีความพร้อม
ส าหรับการใชง้าน  4.6) ปัจจยัดา้นประสิทธิผลการด าเนินงานและดา้นคุณภาพควรมีการน าผลการ
ประเมินคุณภาพภายในและภายนอกมาใช้ในการปรับปรุงคุณภาพดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ/ส่ิง
สนบัสนุนการเรียนรู้การปฏิบติังานและดา้นการจดัการเรียนรู้และการปฏิบติังานและดา้นการจดัการ
ความรู้ของสถาบนั ก าหนดมาตรฐานเทียบเคียงกับสถาบนัพยาบาลในสังกัดอ่ืนท่ีมีผลต่อการ
ด าเนินงานท่ีดีกวา่เพื่อใชใ้นการก าหนดเป้าหมายของสถาบนัให้ดีข้ึนอยา่งต่อเน่ือง 4.7) ปัจจยัดา้น
การพฒันาบุคลากรและทีมงาน การเพิ่มอ านาจและความรับผดิชอบในงานควรมีการสร้างโอกาสให้
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บุคคลมีส่วนร่วมในการก าหนดแผนบุคลากรและเป้าหมายการเรียนรู้ สร้างโอกาสให้บุคลากรและ
ทีมงานแกไ้ขปัญหาอยา่งเป็นระบบ 4.8) ปัจจยัดา้นวิสัยทศัน์  พนัธกิจ  นโยบายและกลยุทธ์ ควรมี
การจดัท าแผนกลยุทธ์เพื่อการพฒันาองคก์ารให้เป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้และการด าเนินการตาม
แผน 4.9) ปัจจยัดา้นบุคลากรและทีมงานบุคลากรควรมีการปรับเปล่ียนพฤติกรรมการท างาน โดย
ท างานร่วมกบับุคคลอ่ืนนอกเหนือแผนกงานของตน  พยายามเรียนรู้งานของสถาบนัอ่ืนมากข้ึนและ
ใชก้ระบวนการคิดเชิงระบบในการท างานและแกไ้ขปัญหา 

เอกพล   สุมานนัทกุล (2553) ไดท้  าการศึกษา การวิจยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม  การ
พฒันารูปแบบองค์การแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนสุมานัน  จงัหวดัสมุทรปราการ  ผลการวิจยั
พบวา่  รูปแบบองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนสุมานนั  ประกอบดว้ยระบบยอ่ย  5  ดา้น คือ1) 
ดา้นการเรียนรู้  ประกอบดว้ยการแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างผูบ้ริหารกบัครู  การพฒันาทกัษะการ
เรียนรู้  และบทบาทในการเรียนรู้ 2) ดา้นองคก์าร   ประกอบดว้ย การให้ความส าคญักบัการเรียนรู้ 
การปรับปรุงวิสัยทศัน์เพื่อการเรียนรู้และวฒันธรรมการเรียน รู้ 3) ด้านบุคลากร ประกอบด้วย 
ผูบ้ริหาร  ครู  นกัเรียนและผูป้กครอง 4) ดา้นความรู้ ประกอบดว้ย การสร้าง/แสวงหาความรู้ การ
จดัเก็บความรู้และการแบ่งปัน/ ถ่ายโอนความรู้ 5) ดา้นเทคโนโลย ี ประกอบดว้ย  การใชเ้ทคโนโลยี
ในการปฏิบติังานและการใชเ้ทคโนโลยกีารเพิ่มพนูความรู้ 

ประสิทธิผลของรูปแบบองค์การแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนสุมานัน ท าให้เกิดการ
เปล่ียนแปลงเชิงการบริหารคือ การบริหารแบบมีส่วนร่วมระหว่างผูบ้ริหารและครู  ผูบ้ริหาร
สนบัสนุนการใชเ้ทคโนโลยีในการปฏิบติังานและส่งเสริมให้มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนั  ผา่น
การผลิตส่ือการเรียนรู้และกิจกรรมต่างๆของโรงเรียน   

แก้ว   ศรีบุศยกุล (2553)ได้ท าการศึกษารูปแบบการพฒันาวิทยาลัยการอาชีพให้เป็น
องคก์ารแห่งการเรียนรู้ผลการวจิยัพบวา่  

1. ปัจจยัท่ีมีผลต่อความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของวิทยาลยัการอาชีพ เรียงล าดบัค่า
สัมประสิทธ์ิอิทธิพลจากมากไปหาน้อย คือ 1) ปัจจยัดา้นการพฒันาครูและทีมงาน (2.62)2) ปัจจยั
ดา้นภาวะผูน้ าทางวชิาการ (0.25) 3) ปัจจยัดา้นเทคโนโลยีและระบบงาน (-1.86) ซ่ึงปัจจยัดงักล่าวมี
ผลต่อความส าเร็จต่อความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของวิทยาลยัการอาชีพอย่างมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .05 ตามการทดสอบสมมุติฐานการวิจยัดว้ยการวิเคราะห์สมการเชิงโครงสร้างโดยใช้
โปรแกรมลิสเรล (LISREL) และสหสัมพนัธ์พรีสัน (Pearson’s Correlation)  

2.  รูปแบบการพัฒนาวิทยาลัยการอาชีพให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ท่ีสร้างข้ึน
ประกอบดว้ยการพฒันา  4   ดา้นมีกิจกรรมในการพฒันา  12  กิจกรรม คือ  
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2.1) ดา้นการพฒันาครูและทีมงาน 1  กิจกรรม ไดแ้ก่ การด าเนินการอบรมดา้นการพฒันา
ครูและทีมงาน และปฏิบติัจริง2.2)ด้านภาวะผูน้ าทางวิชาการ  1  กิจกรรม ไดแ้ก่ การด าเนินการ
อบรมดา้นภาวะผูน้ าทางวิชาการและปฏิบติัจริง2.3) ดา้นเทคโนโลยีและระบบงาน มี  6  กิจกรรม 
ไดแ้ก่ การอบรมโดยการใชโ้ปรแกรม Windows  โปรแกรม Microsoft  Word โปรแกรม Microsoft  
Excel  โปรแกรม Microsoft  Internet, E-mail โปรแกรม Microsoft   Power และการใชโ้ปรแกรม
คอมพิวเตอร์ในการวจิยั2.4)ดา้นวสิัยทศัน์ พนัธกิจ และยทุธศาสตร์ มี 4  กิจกรรม ไดแ้ก่ การก าหนด
กรอบพฒันา  การวเิคราะห์องคก์ร การสัมมนาเชิงปฏิบติัการและทบทวนแกไ้ขปรับปรุง 

3. ผลการทดลองใชแ้ละประเมินรูปแบบการพฒันาวิทยาลยัการอาชีพให้เป็นองคก์ารแห่ง
การเรียนรู้กบัวิทยาลยัการอาชีพเกษตรวิสัย พบว่า ก่อนและหลงัการทดลองใช้รูปแบบการพฒันา
วิทยาลยัการอาชีพให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ มีผลการด าเนินงานโดยรวมแตกต่างกนัอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จึงสรุปว่าการใช้รูปแบบการพฒันาท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึนมีผลท าให้การ
ด าเนินงานของวทิยาลยัการอาชีพใหเ้ป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ดีข้ึน 

จุรีย ์  สร้อยเพชร (2554) ได้ท าการศึกษาเร่ือง การพฒันารูปแบบองค์การแห่งการเรียนรู้ 
ของสถานศึกษาขั้นพื้นบานยอดนิยม ผลการวิจยัพบวา่ รูปแบบการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานยอดนิยมในเขตภาคเหนือตอนบน ประกอบดว้ยหลกัส าคญั  7  ประการ คือ 
การคิดอยา่งเป็นระบบ การรอบรู้ส่วนตน การมีวิสัยทศัน์ร่วม แบบแผนความคิด  การเรียนรู้เป็นทีม 
บรรยากาศความไวว้างใจและความร่วมมือ และการพฒันาอาชีพ แต่ละองคป์ระกอบมีความสัมพนัธ์
ส่งผลต่อกนัอยา่งต่อเน่ือง 

ส่วนผลการตรวจสอบรูปแบบความสามารถในการน ารูปแบบการเป็นองค์การแห่งการ
เรียนรู้ไปสู่การปฏิบติัจริงในสถานศึกษาโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ประเด็นท่ีสามารถน าไปปฏิบติัได้
ในระดบัสูงสุดคือ การมีวิสัยทศัน์ร่วม การเรียนรู้เป็นทีม  และการพฒันาวิชาชีพ รองลงมาคือ การ
รอบรู้ส่วนตน  และการคิดอย่างเป็นระบบ ส่วนประเด็นท่ีสามารถน าไปสู่การปฏิบติัไดใ้นระดบั
ปานกลาง สูงสุด คือ บรรยากาศความไวว้างใจและความร่วมมือ  

นนัทริกา  ชนัซ่ือ (2554) ได้ท าการศึกษาเร่ือง การพฒันารูปแบบองค์การแห่งการเรียนรู้
ของคณะสัตวแพทยใ์นประเทศไทย ผลการวิจยัพบว่า 1) คณะสัตวแพทยใ์นประเทศไทยมีสภาพ
การเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ โดยรวมอยูใ่นอนัดบัมาก และเม่ือพิจารณาตามองคป์ระกอบ พบวา่ 
อยู่ในอนัดบัมากทั้ง  5  ดา้นโดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย คือ ด้านแบบแผนความคิด 
ดา้นการเรียนรู้ร่วมกนัเป็นทีม ดา้นบุคคลมีความเป็นเลิศ  ดา้นการคิดอยา่งเป็นระบบและดา้นการมี
วิสัยทศัน์ร่วมกนั 2) รูปแบบองคก์ารแห่งการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมกบัคณะสัตวแพทยใ์นประเทศไทย 
คือ สร้างองคก์ารใหเ้ป็นแห่งการเรียนรู้ตามวนิยั 5  หลกัการ คือ องคป์ระกอบดา้นบุคคลมีความเป็น
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เลิศ แบบแผนความคิด การมีวิสัยทศัน์ร่วม การเรียนรู้ร่วมกนัเป้นทีม และการคิดอย่างเป็นระบบ 
โดยสรุป แนวคิดของเซ็งเก้ (Senge) สามารถพฒันารูปแบบองคืการแห่งการเรียนรู้ของคณะสัตว
แพทยใ์นประเทสไทยได ้

 
งานวจัิยต่างประเทศ  
เอิร์น-ลีวิส (Earl-Lewis. 2000) ได้ท าการศึกษาผลกระทบของวฒันธรรมองค์การและผล

การประเมินแบบ  360 องศา ในเร่ือง การพฒันาองคก์ารแห่งการเรียนรู้ ผลของการวิจยัช้ีให้เห็นว่า 
วฒันธรรมองคก์ารถูกสร้างข้ึนเพื่อสมาชิก โดยอาศยัการด าเนินงานในองคืการแห่งการเรียนรู้และ
ผลสัมฤทธ์ิของการประเมินกลับแบบ 360 องศา ขององค์การแห่งการเรียนรู้เหนือส่ิงอ่ืนใด 
การศึกษายงัได การศึกษาวจิยัยงัไดส้รุปให้เห็นถึงการคงอยูข่องวฒันธรรมองคก์ารวา่สามารถกลาย
สภาพจากวฒันธรรมองค์การไปเป็นวฒันธรรมแห่งการเรียนรู้ และผลสะทอ้นของวฒันธรรม
องคก์ารก็มีส่วนช่วยเสริมสร้างองคก์ารแห่งการเรียนรู้ 

  มากิ (Maki, 2001) ไดศึ้กษาเร่ือง  โรงเรียนในฐานะเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้  โดยศึกษา
เปรียบเทียบครูในประเทศญ่ีปุ่นและครูในประเทศสหรัฐอเมริกาวา่มีการเรียนรู้การปฏิบติังานโดย
ไม่มีการแนะน าหรือช้ีแนะเป็นอยา่งไร ซ่ึงผลการวจิยัพบวา่  การเรียนรู้เป็นเป้าหมายหลกัซ่ึงตอ้งจดั
โดยมีผูส้อน  การจดัองคป์ระกอบการเรียนรู้  การศึกษาคุณลกัษณะการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้
ของโรงเรียน  โดยครูจะตอ้งเรียนรู้จากประสบการณ์  ซ่ึงเป็นวิธีการท่ีเรียนรู้ภาระงานของเขาใน
โครงสร้างท่ีประกอบดว้ยหน้าท่ีท่ีหลากหลาย  การท่ีไดอ้ธิบายรูปแบบองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของ
ครูเป็นกิจกรรมท่ีครูจะปรับเปล่ียนไปตามก าหนดหนา้ท่ีซ่ึงประสบการณ์ในหนา้ท่ีประกอบดว้ย   4   
ขั้นตอน  คือ 1) การก าหนดหนา้ท่ีแบบผสมผสาน 2) การปฏิบติัซ ้ าๆ 3) การนิเทศ และ 4)การท างาน
ปกติตามภาระหน้าท่ีของโรงเรียน  ขั้นตอนดงักล่าวครูสามารถเลือกเรียนรู้  โดยขั้นตอนท่ี 1 ครู
สามารถจะปรึกษากบัคณะท างาน  ขั้นตอนท่ี 2 และ 3 ครูปฏิบติัตนเอง  ขั้นตอนท่ี 4 ครูจะตอ้ง
ปรึกษาหารือกบัผูบ้ริหาร  ในการปฏิบติังานดงักล่าวนั้น  เม่ือเปรียบเทียบกบัครูสองประเทศพบว่า  
ครูในประเทศญ่ีปุ่นตอ้งการพฒันาตนเองและแกปั้ญหา  เป็นเป้าหมายหลกัทางการศึกษาท่ีส าคญั  
ส่วนครูสหรัฐอเมริกามีแนวโน้มการรับรู้เก่ียวกบัทกัษะพื้นฐานและการมีนิสัยรักการท างานท่ีดี  
เป็นเป้าหมายทางการศึกษาท่ีส าคญั  จากการวิจยัพบวา่  การให้การอบรมอย่างเป็นทางการจะเป็น
แหล่งความรู้หลักในการเรียนรู้ภาระหน้าท่ีงาน  แต่การเรียนรู้โดยตรงของผูเ้รียนเองท่ีมีความ
หลากหลายในการก าหนดภาระหนา้ท่ีเอง  และจะแตกต่างกนัอยา่งมากกบัรูปแบบการเป็นองคก์าร
แห่งการเรียนรู้ ผลการศึกษาจะใหข้อ้คิดในการจดัการโรงเรียนใหเ้ป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของครู 
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คอไร (Collic, 2002)ไดท้  าการวิจยัเร่ือง องคก์ารแห่งการเรียนรู้และการปรับปรุงการสอน
ในฝ่ายวชิาการ เพื่อศึกษาการน าองคก์ารแห่งการเรียนรู้มาใชใ้นการปรับปรุงการสอน ในการศึกษา
ใชก้รอบแนวคิดขององคก์ารแห่งการเรียนรู้เพื่อท าความเขา้ใจในความพยายามของฝ่ายวิชาการท่ีจะ
ปรับปรุงการสอนของสถาบนัการศึกษาในระดบัสูง เพราะองคก์ารแห่งการเรียนรู้เป็นการปรับปรุง
อยา่งต่อเน่ือง ใชก้ลุ่มตวัอยา่งเป็นนกัวิจยั นกัวิชาการในมหาวิทยาลยั  จ  านวน  400  คน ไดรั้บการ
ตอบรับ 196  คน คิดเป็นร้อยละ 48.7 การวิจยัพบว่าไดมี้การแสดงพฤติกรรมว่า ได้มีการพยายาม
ปรับปรุงการสอนโดยเน้นการสอนท่ีมีประสิทธิภาพ ใช้ข้อมูลสารสนเทศเก่ียวกบัสอน  มีการ
ประเมินผูเ้รียน  และเขา้รับการอบรมในเร่ืองท่ีสามารถน ามาช่วยสนบัสนุนการสอน ผูบ้ริหารให้
ความส าคญักบัการปรับปรุงการสอน  โดยพยามยามท่ีจะปรับปรุงองคก์ารให้เป็นองคก์ารแห่งการ
เรียนรู้ 

สแตป (Starb, 2003) วิจัยเร่ือง การน าองค์การแห่งการเรียนรู้มาปฏิบัติในโรงเรียน:
กรณีศึกษาโรงเรียนขนาดกลาง  การศึกษาตอ้งท าความเขา้ใจในประเด็นท่ีวา่จะน าองคก์ารแห่งการ
เรียนรู้มาใช้ในโรงเรียนไดอ้ย่างไร โดยสามารถสร้างความพึงพอใจและเพิ่มผลการปฏิบติังานให้
พนกังานใชรู้ปแบบการวจิยัเชิงส ารวจ เก็บขอ้มูลโดยการสัมภาษณ์และการสังเกต กลุ่มตวัอยา่งเป็น
พนกังานของโรงเรียนขนาดกลาง ผลการวิจยัแบ่งออกเป็นสองกลุ่ม ดงัน้ี กลุ่มท่ี 1 ไม่ไดรั้บการ
สนบัสนุนจากโรงเรียนให้มีความสามารถในดา้นความรอบรู้แห่งตน การเรียนรู้เป็นทีม การสร้าง
วสิัยทศัน์ร่วม ผูบ้ริหารให้ความสนใจองคก์ารแห่งการเรียนรู้แบบทัว่ๆไป และผูบ้ริหารไม่สามารถ
ติดต่อส่ือสารกบัพนักงานในเร่ืองวิสัยทศัน์ของพนักงานได้ กลุ่มท่ี 2 ได้รับการสนับสนุนจาก
ผูบ้ริหาร ใหมี้ทกัษะทางดา้นความรอบรู้แห่งตน การเรียนรู้เป็นทีม การสร้างวสิัยทศัน์ร่วม พนกังาน
จะมีรูปแบบความคิด มีการแลกเปล่ียนมุมมองของความคิดเห็น ผูบ้ริหารให้การสนบัสนุนพนกังาน
ส าหรับการวิจยัอนาคต ควรจะศึกษาเร่ืองการพฒันาเคร่ืองมือท่ีเหมาะสมส าหรับการประเมินการ
ปฏิบติังานขององคก์ารแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียน 

ซิลินส์   ซารินส์และมลัฟอร์ด (Silins, Zarins&Mulford, 2002) ศึกษาเร่ืองคุณลกัษณะและ
กระบวนการท่ีบ่งช้ีโรงเรียนเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ พบวา่ คุณลกัษณะการเป็นองคก์ารแห่งการ
เรียนรู้ คือ บรรยากาศความไวว้างใจและความร่วมมือ (Trusting and Collaborative Climate)   
ความคิดริเร่ิมและการยอมรับความเส่ียง (Taking Initiatives   and Risks) พนัธกิจร่วม (Shared and   
Monitored  Mission) การพฒันาทางวชิาชีพ (Professional   Development)บรรยากาศความไวว้างใจ
และความร่วมมือ หมายถึง สถานศึกษามีบรรทดัฐานการให้ความร่วมมือกนั  ครูมีส่วนร่วมและ
ตดัสินใจในการวางแผนนโยบายท่ีส าคญัๆ ของสถานศึกษา สร้างวิสัยทศัน์  หรือวางเป้าหมายของ
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สถานศึกษาร่วมกนั  มีการสนทนากนัระหวา่งผูร่้วมงานอยา่งเปิดเผยโดยปราศจากอคติ  และมีการ
แลกเปล่ียนขอ้มูลกบับุคลากรในสถานศึกษารวมทั้งผูป้กครองและมีการเห็นคุณค่าของบุคลากร 

ความคิดริเร่ิมและการยอมรับความเส่ียง หมายถึง การท่ีเจา้หนา้ท่ีมีอ านาจในการตดัสินใจ
และมีอิสระในการทดลองส่ิงใหม่และยอมรับความเส่ียงโครงสร้างของโรงเรียนสนบัสนุนให้ครูมี
ความคิดริเร่ิม ผูบ้ริหารส่งเสริมการตั้งค  าถามและความร่วมมือและเปิดกวา้งรับความเปล่ียนแปลง 

พันธกิจร่วม หมายถึง  ว ัฒนธรรมของสถานศึกษาส่งเสริมให้มีการตรวจสอบการ
ปฏิบติังานอยา่งรวดเร็วและเป็นปัจจุบนั  มีการเรียนรู้เพื่อการพฒันาให้ดีข้ึนอยา่งต่อเน่ือง  บุคลากร
รู้เท่าทนัเหตุการณ์ภายนอกท่ีอาจเกิดผลกระทบต่อสถานศึกษา  มีหลกัสูตรสอดคลอ้งกบัวิสัยทศัน์
และเป้าหมายของโรงเรียน  มีการน าขอ้มูลจากสถานศึกษาอ่ืน  และจากองค์การท่ีเก่ียวขอ้งกับ
วชิาชีพมาใชส้นบัสนุนการเรียนรู้ 

การพฒันาทางวิชาชีพ หมายถึง  บุคลากรมีการพฒันาในวิชาชีพของตน มีการพฒันาตาม
ระเบียบของการพฒันาวิชาชีพครู  และจากสถานศึกษาอ่ืนๆมีการให้ความส าคญัต่อการพฒันา
ทกัษะในการท างาน  และการเรียนรู้เป้นกลุ่ม  มีการแสวงหาขอ้เสนอแนะท่ีเหมาะสมจากภายนอก
และผูบ้ริหารสถานศึกษาใหก้ารสนบัสนุนการพฒันาวชิาชีพ 

กราเดอร์  (Grader, 2003) ไดท้  าการวิจยั เร่ือง การน าองค์การแห่งการเรียนรู้มาปฏิบติัใน
โรงเรียน: กรณีโรงเรียนขนาดกลาง การศึกษาตอ้งท าความเขา้ใจในประเด็นท่ีจะน าองคก์ารแห่งการ
เรียนรู้มาใชใ้นโรงเรียนไดอ้ยา่งไร โดยท่ีสามารถสร้างความพึงพอใจและเพิ่มผลการปฏิบติังานให้
พนกังานใช้รูปแบบการวิจยัเชิงส ารวจเก็บขอ้มูลโดยการสัมภาษณ์ และการสังเกต   กลุ่มตวัอย่าง
เป็นพนกังานของโรงเรียนขนาดกลาง ผลการวจิยัแบ่งเป็นสองกลุ่มดงัน้ี 

กลุ่มท่ี 1 ไม่ไดรั้บการสนบัสนุนจากโรงเรียนใหมี้ความสามารถในการสร้างความเช่ียวชาญ
ในพลงัแห่งตน การเรียนเป็นทีม การแบ่งปันวิสัยทศัน์ผูบ้ริหารให้ความสนใจกบัองคก์ารแห่งการ
เรียนรู้แบบพึ่ งๆไป และผูบ้ริหารไม่สามารถติดต่อส่ือสารกับพนักงานในเร่ืองวิสัยทัศน์ของ
พนกังานได ้

กลุ่มท่ี 2 ไดรั้บการสนบัสนุนจากผูบ้ริหารให้มีทกัษะทางดา้นสร้างความเช่ียวชาญในการ
สร้างพลงัแห่งตน การเรียนเป็นทีม การแบ่งปันวิสัยทศัน์พนกังานส าหรับการวิจยัในอนาคตควรจะ
ศึกษาเร่ือง การพฒันาเคร่ืองมือท่ีเหมาะสมส าหรับการประเมินการปฏิบติังานขององคก์ารแห่งการ
เรียนรู้ในโรงเรียน 

สมิท (Smith, 2003) ไดท้  าการศึกษาวจิยั เร่ือง  มหาวทิยาลยัองคก์ารแห่งการเรียนรู้ เป็นการ
พฒันารูปแบบ  แนวคิด  จุดมุ่งหมายของการศึกษามี  2  ขอ้ คือ 1) ตอ้งการพฒันารูปแบบแนวคิด
ของมหาวทิยาลยัใหเ้ป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ 2) ตอ้งการศึกษากรณีศึกษาของมหาวิทยาลยัโดยใช้
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แนวคิดท่ีถูกพฒันาโดยปีเตอร์ เซ็นเก ้(Peter  Senge) ใชห้ลกัห้าประการขององคก์ารแห่งการเรียนรู้  
ผลการวจิยัพบวา่  1) รูปแบบความคิดขององคก์ารแห่งการเรียนรู้ ท่ีน าเสนอในมหาวิทยาลยัมีคุณค่า
มาก 2) การสะท้อนความคิดถูกรวมเขา้มาเป็นหลกัการท่ีหกของรูปแบบ3) ยงัขาดความชัดเจน
เก่ียวกบัความสัมพนัธ์ระหวา่งสุขภาพขององคก์ารและผลลพัธ์ของคน 4) มุมมองของเจา้หนา้ท่ีถูก
แยกออกและขาดความเก่ียวขอ้งในองค์การ  รวมทั้งเสนอแนะวา่ประเด็นท่ีควรจะศึกษาต่อไปใน
อนาคต  คือ  การสกดัส่ิงท่ีเก่ียวขอ้งส าหรับอนาคตใหม้าน าเป็นรูปแบบต่อไป 

โฮวี่ซีน  โนเอล (Howe, Sean  Noel,  2005) ไดท้  าการศึกษาเร่ือง  การเป็นองคก์ารเรียนรู้
และผลกระทบในบริษทัท่ีมีความสามารถทางเทคโนโลยีสูง  ผลการวิจยัพบวา่  ในดา้นแบบจ าลอง
ความคิด (Mental  Model) ดา้นสร้างวิสัยทศัน์ (Shared  Vision) การเรียนเป็นทีม (Team  Learning) 
ดา้นการคิดเชิงระบบ (Systems  Thinking) ด าเนินการไดดี้  ส่วนดา้นท่ีตนไดรั้บการพฒันาไดแ้ก่  
ความเช่ียวชาญในการสร้างพลงัแห่งตน (Personal  Mastery) 

วูลาลสัและชาร์ป (Voulalas& Sharp, 2005) ได้ท าการวิจยัเชิงคุณภาพพบว่า ปัจจยัท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการเปล่ียนแปลงโรงเรียนสู่การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้หรือชุมชนแห่งการเรียนรู้
ประกอบดว้ยปัจจยัท่ีสามรารถแบ่งไดเ้ป็น  2  กลุ่มคือ  ปัจจยัส่งเสริม (Enabling  Factors) และปัจจยั
ท่ีมีอิทธิพลในการช่วยเสริมสร้าง (Helpful  Factors) ซ่ึงปัจจยัส่งเสริมไดแ้ก่  เทคโนโลยีท่ีทนัสมยั  
การแข่งขนัจากองคก์ารอ่ืนๆ  การมีผูน้ าท่ีจะน าทางและสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งผูมี้ส่วนไดส่้วน
เสียและผลลพัธ์ท่ีเกิดข้ึน  การสร้างวิสัยทศัน์ร่วมกนั  การสร้างความสัมพนัธ์ระหว่างผูมี้ส่วนได ้
เช่น  การสร้างทีมงาน  การร่วมมือท่ีเขม้แข็ง  การสร้างวฒันธรรมองคก์าร  การใชจิ้ตวิทยาในการ
สร้างแรงจูงใจ  สร้างความผูกพนัและความสามารถในการปรับตวัไปสู่สถานการณ์ใหม่  การมี
โครงสร้างและกระบวนการท่ีน าไปสู่การเปล่ียนแปลง มีการประเมินความส าเร็จของกระบวนการ
เปล่ียนแปลง  ส าหรับปัจจยัท่ีมีอิทธิพลในการช่วยเสริมสร้าง  ไดแ้ก่  การประเมินผลการปฏิบติังาน  
การสร้างบรรยากาศท่ีเหมาะสมและอ านวยความสะดวกในการเรียนรู้ร่วมกนัของทีม การจดัสรร
และสนับสนุนทรัพยากรเพื่อการพฒันาและการเรียนรู้  การสนับสนุนจากชุมชนรอบขา้ง  การ
เสริมสร้างพลงัอ านาจแก่ผูมี้ส่วนได้เสียเพื่อเป็นการสร้างแรงจูงใจ  การเปิดโอกาสให้ตดัสินใจ
ร่วมกนั  การกระตุน้การเปล่ียนแปลงทั้งระบบ   การอบรมและการพฒันา  การสนบัสนุนระหว่าง
สมาชิกดว้ยกนั  การปรับร้ือระบบเพื่ออ านวยความสะดวกในการท างาน  การให้รางวลั  การร่วมกนั
แสดงความยินดีในความส าเร็จ  การพฒันาปรับปรุงพนกังาน  กระบวนการคดัเลือกพนกังานและ
การยอมรับความผดิพลาดท่ีเป็นการสร้างประสบการณ์ในการเรียนรู้   

สรุป  การวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัได้ศึกษาหลกัการแนวคิด  ทฤษฎีและองค์ประกอบ ท่ีเก่ียวกบั
องค์การแห่งการเรียนรู้เพื่อให้เขา้กบับริบทของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดัชัยภูมิ
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ดังน้ี 1) การมีวิสัยทศัน์ร่วม(Shared Vision) 2)การมีวฒันธรรมแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียน 
(Corporate   Learning Culture)3)การสร้างเครือข่ายการเรียนรู้(Networking)4)การเป็นบุคคลรอบรู้
(Personal Mastery)5)การเรียนรู้ร่วมกนัเป็นทีม (Team Learning) 6)การคิดอยา่งเป็นระบบ (System 
Thinking)7)การใช้เทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้(Technology  Application )เพื่อน ามาพฒันารูปแบบ
องคก์ารแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิ  

 

 
 



 

 

บทที ่3 
วธีิด ำเนินกำรวจิัย 

 
            การศึกษาคร้ังน้ี  ผูว้ิจยัมุ่งศึกษาเร่ือง  การพฒันารูปแบบองคก์ารแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิ   และศึกษาความเหมาะสมและความเป็นไปไดข้องรูปแบบ
องคก์ารแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิ   โดยผูว้ิจยัไดด้ าเนินการ
วจิยัตามขั้นตอนการวจิยั ดงัน้ี  
       ขั้นตอนท่ี 1 การศึกษา สังเคราะห์ ขอ้มูลจากหลกัการ แนวคิด  ทฤษฎี และองคป์ระกอบท่ี
เก่ียวกบัองคก์ารแห่งการเรียนรู้และการจดัสนทนากลุ่มยอ่ย         
            ขั้นตอนท่ี 2 การพฒันารูปแบบองคก์ารแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กใน
จงัหวดัชยัภูมิ 
 ขั้นตอนท่ี 3 การตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปไดข้องรูปแบบองคก์ารแห่งการ
เรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิ 

ขั้นตอนท่ี 4 การศึกษาความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก
ในจงัหวดัชยัภูมิ โดยจ าแนกตามส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาในจงัหวดัชยัภูมิและผล
การประเมินภายนอกรอบท่ีสอง (พ.ศ. 2549 – 2553) 

 
ขั้นตอนที ่1  กำรศึกษำ สังเครำะห์ ข้อมูลจำกหลกักำร แนวคิด  ทฤษฎ ีและองค์ประกอบทีเ่กีย่วกบั 
         องค์กำรแห่งกำรเรียนรู้ และกำรจัดสนทนำกลุ่มย่อย         

   
 กำรด ำเนินกำรวจัิย 

              ขั้นตอนน้ีผูว้ิจยัได้ศึกษาหลกัการ  แนวคิด  ทฤษฎี  และองค์ประกอบท่ีเก่ียวขอ้งกบั
องคก์ารแห่งการเรียนรู้  หรือองคป์ระกอบท่ีท าใหเ้กิดองคก์ารแห่งการเรียนรู้จากแนวคิดของ  ปีเตอร์  
เซ็นเก้ (Peter Senge,1990),มาร์ควอดท์และเรนอล(Marquardt  and Reynolds, 1994),ลูทนัส์ 
(Luthans, 1998) ดาฟท์ (Daft, 1987), สมคิด  สร้อยน ้ า (2547), และวิจารณ์  พานิช (2550) จากนั้น
ผูว้ิจยัได้น าขอ้มูลมาสังเคราะห์เน้ือหา (Content Synthesis) เพื่อให้เกิดองค์ความรู้ทางทฤษฎีท่ีจะ
น ามาเป็นขอ้มูลในการก าหนดเป็นกรอบแนวคิด ในการพฒันารูปแบบองคก์ารแห่งการเรียนรู้   จาก
การสังเคราะห์เพื่อให้เขา้กบับริบทของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ในจงัหวดัชยัภูมิ ผูว้ิจยัจึง
สังเคราะห์ไดอ้งค์ประกอบในการพฒันารูปแบบองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษา
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ขนาดเล็ก ในจงัหวดัชยัภูมิได ้ 5  องคป์ระกอบ ดงัน้ี  1) การมีวิสัยทศัน์ร่วม  2) การมีวฒันธรรมแห่ง
การเรียนรู้ในโรงเรียน  3) การเรียนรู้ร่วมกนัเป็นทีม 4) การคิดอยา่งเป็นระบบ 5) การสร้างเครือข่าย
การเรียนรู้ จากกรอบแนวคิดและผลท่ีไดจ้ากการสังเคราะห์ขอ้มูล ซ่ึงไดรู้ปแบบจ าลององคก์ารแห่ง
การเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ในจงัหวดัชัยภูมิ โดยน าองค์ประกอบท่ีได้มาสร้าง
รูปแบบองคก์ารแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิ โดยใชเ้ป็นขอ้มูล
ในจดัการสนทนากลุ่มยอ่ย (Focus  Group  Conversation)  ซ่ึงมีจ  านวนผูท่ี้เขา้ร่วมสนทนากลุ่มยอ่ย
เป็นบุคคลในพื้นท่ีกลุ่มตวัอยา่ง  จ  านวน    15  ท่าน (รายช่ือตามภาคผนวก ก)  

คุณสมบติัของผูเ้ขา้ร่วมสนทนากลุ่มย่อย (Focus Group Conversation) จ  านวน 15 ท่าน  
(รายช่ือตามภาคผนวก ก ) ซ่ึงไดม้าโดยการคดัเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling)  มีดงัน้ี 
                    1. ผูอ้  านวยการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชยัภูมิ เขต 1 เขต 2   และเขต 3    
จ  านวน  3 ท่าน 
                   2. รองผูอ้  านวยการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชยัภูมิ เขต 1  เขต 2 และ 
เขต 3 ซ่ึงรับผดิชอบในกลุ่มงานโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก จ านวน  3 ท่าน 
                    3. ศึกษานิเทศกส์ านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชยัภูมิ เขต 1 เขต 2 และ เขต 3   
ส าเร็จการศึกษาไม่ต ่ากวา่ระดบัปริญญาโท มีประสบการณ์ และมีความรู้ ในเร่ืององคก์ารแห่งการ
เรียนรู้ และรับผดิชอบในกลุ่มงานโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก จ านวน    3   ท่าน 
                    4. ผูบ้ริหารสถานศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ในส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาชยัภูมิ เขต 1 เขต 2 และเขต 3 โดยคดัเลือกจากผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา
ขนาดเล็กท่ีประสบผลส าเร็จ มีผลงานดีเด่น และมีรางวลัเป็นท่ียอมรับ จ านวน  3 ท่าน 
         5. ครู ท่ีมีผลงานดีเด่นและมีผลงานเป็นท่ียอมรับ มีความรู้ มีประสบการณ์ โดยคดัเลือก
จากโรงเรียนประถมศึกษาในส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชยัภูมิ เขต 1 เขต 2 และ           
เขต 3  จ  านวน  3  ท่าน 

ขั้นตอนน้ีไดข้อ้สรุปจากการสนทนากลุ่มยอ่ยในพื้นท่ีกลุ่มตวัอยา่ง เพิ่มอีก  2 องคป์ระกอบ 
คือ 1) การเป็นบุคคลรอบรู้ 2) การใชเ้ทคโนโลยเีพื่อการเรียนรู้ และในขั้นตอนน้ีจะไดรู้ปแบบจ าลอง
องคก์ารแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิ โดยน าผลท่ีไดน้ ามาสรุป
ไดด้งัน้ี 1) การมีวิสัยทศัน์ร่วม   2) การมีวฒันธรรมแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียน 3) การเรียนรู้ร่วมกนั
เป็นทีม 4) การคิดอยา่งเป็นระบบ 5) การสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ 6) การเป็นบุคคลรอบรู้  7) การใช้
เทคโนโลยเีพื่อการเรียนรู้ 
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ขั้นตอนที ่2  กำรพฒันำรูปแบบองค์กำรแห่งกำรเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษำขนำดเลก็ในจังหวดั 
          ชัยภูมิ 
              กำรด ำเนินกำรวจัิย 
             ขั้นตอนน้ี เป็นการพฒันารูปแบบองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษา
ขนาดเล็ก ในจงัหวดัชยัภูมิ โดยใชว้ธีิการดงัน้ีคือ การสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิ จ  านวน  8 ท่าน (รายช่ือ
ตามภาคผนวก ก)  เพื่อให้ไดรู้ปแบบท่ีมีความเหมาะสมและมีความเป็นไปไดใ้นทางปฏิบติัและมี
ความสมบูรณ์ดา้นการน ารูปแบบท่ีไดจ้ากขั้นตอนท่ี 1    
 ในขั้นตอนน้ี  ผูว้ิจยัด าเนินการสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิ  จ  านวน  8 ท่าน โดยไดจ้ากวิธีการ
คดัเลือกแบบเจาะจง (Purposive  Sampling)      
            คุณสมบติัของผูท้รงคุณวฒิุ มีดงัน้ี 
                    1. ผู ้ทรงคุณวุฒิท่ีเป็นผู ้บริหารระดับสูงของกระทรวงศึกษาธิการและส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จ านวน   2   ท่าน  
                    2. ผูท้รงคุณวุฒิท่ีเป็นอาจารยส์อน หรือผูบ้ริหารในสถาบนัอุดมศึกษา สาขาวิชาการ
บริหารการศึกษา จ านวน   2   ท่าน ส าเร็จการศึกษาไม่ต ่ากวา่ปริญญาเอก 
                    3. ผูท้รงคุณวุฒิดา้นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ จ  านวน  2  ท่าน เป็นผูเ้ช่ียวชาญมีความรู้
ความเข้าใจในเร่ือง  องค์การแห่งการเรียนรู้ เป็นบุคลากรในหน่วยงานของรัฐหรือเอกชนใน
ระดับอุดมศึกษา มีผลงานการเขียนหนังสือหรือเผยแพร่เก่ียวกับองค์การแห่งการเรียนรู้  ส าเร็จ
การศึกษาไม่ต ่ากวา่ปริญญาเอก 
                    4. ผูอ้  านวยการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา จ านวน  1  ท่าน ท่ีมีความรู้ 
ประสบการณ์และมีความเช่ียวชาญในเร่ือง องคก์ารแห่งการเรียนรู้และมีผลงานเด่นในเร่ืองเก่ียวกบั
การบริหารงานโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก  
         5. ผูอ้  านวยการส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาในพื้นท่ีจงัหวดัชัยภูมิ                
จ  านวน  1  ท่าน ท่ีมีความรู้ ประสบการณ์ในเร่ือง องคก์ารแห่งการเรียนรู้และมีผลงานเด่นในเร่ือง
เก่ียวกบัการบริหารงานโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก  
 
 ขั้นตอนที ่3  กำรตรวจสอบควำมเหมำะสมและควำมเป็นไปได้ของรูปแบบองค์กำรแห่งกำรเรียนรู้ 
          ในโรงเรียนประถมศึกษำขนำดเลก็ในจังหวดัชัยภูมิ 
 กำรด ำเนินกำรวจัิย 
 ขั้นตอนน้ีเป็นขั้นตอนการตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปไดข้องรูปแบบ
องค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดัชัยภูมิ โดยน ารูปแบบใน
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ขั้นตอนท่ี 2 ท่ีไดม้าสร้างแบบสอบถามเพื่อสอบถามผูบ้ริหารและครูผูส้อนโรงเรียนประถมศึกษา
ขนาดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิ จ  านวน  331   คน (ไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นผูท้รงคุณวุฒิในการสนทนา
กลุ่มย่อย) ผูว้ิจยัได้ใช้เกณฑ์ของการก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอย่างตารางเคร็ซซ่ีและมอร์แกน 
(Krejcie  & Morgan, 1970) และใชว้ิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified  Random Sampling) เพื่อให้
ได้กลุ่มตวัอย่างจากทุกส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาในจงัหวดัชยัภูมิ และในแต่ละ
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาในจงัหวดัชยัภูมิใชว้ธีิการสุ่มอยา่งง่ายให้ไดต้ามจ านวนท่ี
ค านวณไว ้ ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง  จ  านวน  331  คน ดงัตารางท่ี  2 
 
ขั้นตอนที ่4  กำรศึกษำควำมเป็นองค์กำรแห่งกำรเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษำขนำดเลก็ใน 
         จังหวดัชัยภูมิ โดยจ ำแนกตำมส ำนักงำนเขตพืน้ทีก่ำรศึกษำประถมศึกษำในจังหวดั 
         ชัยภูมิและผลกำรประเมินภำยนอกรอบทีส่อง (พ.ศ. 2549 – 2553) 
          กำรด ำเนินกำรวจัิย 
 ขั้นตอนน้ีเป็นขั้นตอนการศึกษาความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิ โดยน าแบบสอบถามในขั้นตอนท่ี 3 มาสอบถามผูบ้ริหาร
และครูผูส้อนโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิ จ  านวน  331   คน (ไม่ใช่กลุ่ม
ตวัอย่างท่ีเป็นผูท้รงคุณวุฒิในการสนทนากลุ่มย่อย) ผูว้ิจยัได้ใช้เกณฑ์ของการก าหนดขนาดของ
กลุ่มตวัอยา่งตารางเคร็ซซ่ีและมอร์แกน (Krejcie  & Morgan, 1970) และใชว้ิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้น 
(Stratified  Random Sampling) เพื่อให้ได้กลุ่มตวัอย่างจากทุกส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาในจงัหวดัชยัภูมิ และในแต่ละส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาในจงัหวดั
ชัยภูมิใช้วิธีการสุ่มอย่างง่ายให้ได้ตามจ านวนท่ีค านวณไว ้ ได้กลุ่มตวัอย่าง  จ  านวน  331  คน             
ดงัตารางท่ี  2 
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ตำรำงที ่2  ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำงทีจ่ ำแนกตำมส ำนักงำนเขตเขตพืน้ทีก่ำรศึกษำประถมศึกษำ 
       และอ ำเภอในจังหวดัชัยภูมิ 
 

ส ำนักงำนเขตพืน้ทีก่ำรศึกษำ
ประถมศึกษำ 

อ ำเภอ 
กลุ่มประชำกร

(คน) 
กลุ่มตัวอย่ำง 

(คน) 
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาชยัภูมิ เขต 1 

เมือง 323 48 
หนองบวัแดง 127 19 
บา้นเขวา้ 109 18 
คอนสวรรค ์ 141 21 
ภกัดีชุมพล 38 6 

รวม 738 112 
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาชยัภูมิ เขต 2 

เกษตรสมบูรณ์ 213 32 
ภูเขียว 228 38 
คอนสาร 109 17 
บา้นแท่น 105 16 
แกง้คร้อ 140 21 

รวม 795 124 
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาชยัภูมิ เขต 3 
 
 
 
 
 
 

จตุัรัส 214 30 
หนองบวัระเหว 120 17 
เทพสถิต 115 16 
บ าเหน็จณรงค ์ 126 19 
ซบัใหญ่ 51 7 
เนินสง่า 48 6 

รวม 674 95 

รวม 2,207 331 
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สรุปข้ันตอนกำรวจัิย 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

                                        
ภำพที่    4   แสดงขั้นตอนกำรวิจยั วธีิกำรศึกษำและผลที่ได้รับแต่ละขั้นตอน 

ขั้นตอนกำรวจิยั วธีิด ำเนินกำรวจิยั ผลลพัธ์ 

ขั้นตอนท่ี 1 การศึกษา 
สงัเคราะห์ ขอ้มูลจากหลกัการ 
แนวคิด  ทฤษฎี และ
องคป์ระกอบท่ีเก่ียวกบั
องคก์ารแห่งการเรียนรู้  
และการจดัสนทนากลุ่มยอ่ย         
 

 

 

 

ขั้นตอนที ่2 
การพฒันารูปแบบองคก์าร
แห่งการเรียนรู้ในโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเลก็  ใน
จงัหวดัชยัภูมิ    
 

1.วเิคราะห์เอกสาร งานวจิยัท่ี
เก่ียวกบัองคป์ระกอบและสงัเคราะห์
แนวคิดองคก์ารแห่งการเรียนรู้ 
 2. สรุปหลกัาร แนวคิดและ
องคป์ระกอบในการวจิยัและสร้าง
รูปแบบจากองคป์ระกอบแลว้น ามา
ก าหนดเป็นรูปแบบจ าลององคก์าร
แห่งการเรียนรู้ 
3. น ารูปแบบจ าลองท่ีไดม้าเป็น
ขอ้มูลในการจดัสนทนากลุ่มยอ่ย 
(Focus Group Conversation) 
จ านวน  15  ท่าน 

 

 รูปแบบจ าลององคก์าร
แห่งการเรียนรู้ใน
โรงเรียนประถมศึกษา
ขนาดเลก็ ในจงัหวดั
ชยัภูมิ    

 
 

รูปแบบองคก์ารแห่งการ
เรียนรู้ในโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเลก็  
ในจงัหวดัชยัภูมิ   

สมัภาษณ์ผูท้รงคุณวฒิุ 
จ านวน  8  ท่าน 

ขั้นตอนที ่3 
ขั้นตอนการตรวจสอบความ
เหมาะสมและความเป็นไปได้
ของรูปแบบองคก์ารแห่งการ
เรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษา
ขนาดเลก็ในจงัหวดัชยัภูมิ 
 

ตรวจสอบความเหมาะสมและ
ความเป็นไปไดข้องรูปแบบ
โดยผูบ้ริหารและครูผูส้อนใน
โรงเรียนประถมศึกษาขนาด
เลก็ในจงัหวดัชยัภูมิ จ านวน 
331 คน 

รูปแบบองคก์ารแห่งการ
เรียนรู้ในโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเลก็  
ในจงัหวดัชยัภูมิ    

ขั้นตอนที ่4 
ขั้นตอนการศึกษาความเป็น
องคก์ารแห่งการเรียนรู้ใน
โรงเรียนประถมศึกษาขนาด
เลก็ในจงัหวดัชยัภูมิ 
 

 

 

 

 

 

ศึกษาความเป็นองคก์ารแห่ง
การเรียนรู้โดยผูบ้ริหารและ
ครูผูส้อนในโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเลก็ใน
จงัหวดัชยัภูมิ จ านวน 331 คน 
 

ความเป็นองคก์ารแห่งการ
เรียนรู้ของโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเลก็ใน
จงัหวดัชยัภูมิ 
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  เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในกำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 

              เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลคร้ังน้ี ประกอบดว้ย แบบสนทนากลุ่มย่อย แบบ
สัมภาษณ์และแบบสอบถาม ซ่ึงเคร่ืองมือแต่ละประเภทไดใ้ชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล ดงัน้ี 
      1. แบบสนทนากลุ่มย่อย (Focus  Group Conversation) เป็นแบบสนทนากลุ่มย่อยท่ีใช้
สอบถามกับผูบ้ริหารการศึกษา  ผูบ้ริหารสถานศึกษา ศึกษานิเทศก์ และครูผูส้อนในโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิ ในขั้นตอนท่ี 1  จ านวน  15  ท่าน 
 2. แบบสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิในเร่ือง องค์การแห่งการเรียนรู้ เป็นแบบสัมภาษณ์ท่ีให้
ผูท้รงคุณวุฒิไดแ้สดงความคิดเห็นและตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปไดข้องรูปแบบ
องค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดัชัยภูมิในขั้นตอนท่ี 2  จ  านวน            
8  ท่าน 

3. แบบสอบถามส าหรับผูบ้ริหารและครูผู ้สอนโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดั
ชยัภูมิ   จ  านวน  331   คน เพื่อศึกษาความเหมาะสมและความเป็นไปไดใ้นการน ารูปแบบองคก์าร
แห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิไปปฏิบติัจริง    ใชแ้บบสอบถาม  
1 ฉบบั  เป็นแบบสอบถามท่ีไดร้วบรวมจากการสัมภาษณ์ (Interview) ผูท้รงคุณวุฒิ จ  านวน 8 ท่าน 
ในการพฒันารูปแบบองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ในจงัหวดัชัยภูมิ 
โดยใช้แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า  5  ระดับ  ซ่ึงผูว้ิจยัได้ก าหนดเกณฑ์การแปล
ความหมายและมีเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงัต่อไปน้ี (บุญชม  ศรีสะอาด, 2546, น. 162)  

     ค่าเฉล่ียคะแนน  4.50 - 5.00   หมายถึง   ขอ้ความนั้นมีความเหมาะสมและความเป็นไป 
      ไดใ้นระดบัมากท่ีสุด 

                  ค่าเฉล่ียคะแนน  3.50 - 4.49   หมายถึง   ขอ้ความนั้นมีความเหมาะสมและความเป็นไป 
       ไดใ้นระดบัมาก 

     ค่าเฉล่ียคะแนน  2.50 - 3.49   หมายถึง   ขอ้ความนั้นมีความเหมาะสมและความเป็นไป 
      ไดใ้นระดบัปานกลาง 
     ค่าเฉล่ียคะแนน  1.50 - 2.49   หมายถึง   ขอ้ความนั้นมีความเหมาะสมและความเป็นไป 
      ไดใ้นระดบันอ้ย 
     ค่าเฉล่ียคะแนน  1.00 - 1.49   หมายถึง   ขอ้ความนั้นมีความเหมาะสมและความเป็นไป 
      ไดใ้นระดบันอ้ยท่ีสุด 

     แลว้น าขอ้มูลท่ีไดม้าวเิคราะห์หาค่าเฉล่ียและค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเพื่อสรุปผล 
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3. แบบสอบถามส าหรับผูบ้ริหารและครูผูส้อนโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดั
ชยัภูมิ  จ  านวน  331   คน เพื่อศึกษาความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาด
เล็กในจงัหวดัชยัภูมิ โดยใชแ้บบสอบถาม  1  ฉบบั  เป็นแบบสอบถามท่ีไดร้วบรวมและปรับปรุงมา
จากแบบสอบถามในขั้นตอนท่ี 3 เพื่อศึกษาความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็ก ในจงัหวดัชยัภูมิ โดยใชแ้บบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า  5  ระดบั  
ซ่ึงผูว้จิยัไดก้  าหนดเกณฑก์ารแปลความหมาย (บุญชม  ศรีสะอาด,2546,น. 162)  ดงัน้ี  

  ค่าเฉล่ียคะแนน  4.50 - 5.00   หมายถึง    ขอ้ความนั้นมีความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ 
      ในระดบัมากท่ีสุด 

                ค่าเฉล่ียคะแนน  3.50 - 4.49   หมายถึง    ขอ้ความนั้นมีความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ 
        ในระดบัมาก 
                ค่าเฉล่ียคะแนน  2.50 - 3.49   หมายถึง   ขอ้ความนั้นมีความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ 
       ในระดบัปานกลาง      
                ค่าเฉล่ียคะแนน  1.50 - 2.49   หมายถึง    ขอ้ความนั้นมีความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ 
       ในระดบันอ้ย 

   ค่าเฉล่ียคะแนน  1.00 - 1.49   หมายถึง   ขอ้ความนั้นมีความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ 
      ในระดบันอ้ยท่ีสุด     
 แลว้น าขอ้มูลท่ีไดม้าวเิคราะห์หาค่าเฉล่ียและค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเพื่อสรุปผล 

 

กำรหำคุณภำพเคร่ืองมอื 
            1. การหาคุณภาพของแบบสนทนากลุ่มย่อย (Focus Group Conversation) เป็นการหาค่า
ความตรงตามเน้ือหา (Content  Validity) ท่ีสร้างข้ึนจากการสังเคราะห์หลกัการ  แนวคิด  ทฤษฎี 
และองค์ประกอบมาเป็นกรอบแนวคิดในการสร้างแบบสนทนากลุ่มย่อย (Focus  Group 
Conversation) ผูว้ิจยัน าแบบสนทนากลุ่มย่อย (Focus  Group Conversation) ท่ีสร้างข้ึนเสนอให้
ผูเ้ช่ียวชาญ  5  ท่านและอาจารยท่ี์ปรึกษาปริญญานิพนธ์ตรวจสอบความถูกตอ้ง  ด้านโครงสร้าง
เน้ือหา และภาษาเพื่อใชใ้ห้ถูกตอ้ง  สมบูรณ์ เกิดความสมบูรณ์แก่ผูเ้ขา้ร่วมสนทนากลุ่มยอ่ย (Focus  
Group Conversation) สามารถวดัไดต้รงกบัเร่ืองท่ีตอ้งการศึกษา  แลว้น ามาปรับปรุงให้เหมาะสม  มี
ความถูกตอ้งก่อนน าไปใช ้
       2. การสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิ ผูว้ิจยัไดน้ าขอ้มูลจากการสนทนากลุ่มย่อย (Focus  Group 
Conversation) มาเป็นกรอบเน้ือหาในการสัมภาษณ์ โดยเสนอให้ผูเ้ช่ียวชาญ  5  ท่านและอาจารยท่ี์
ปรึกษาปริญญานิพนธ์เพื่อตรวจสอบความถูกตอ้ง ดา้นโครงสร้างเน้ือหา และภาษาเพื่อใชใ้หถู้กตอ้ง  
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สมบูรณ์ เกิดความสมบูรณ์ เพื่อน าไปเป็นขอ้มูลในสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวฒิุ จ านวน  8    ท่าน 
     3. แบบสอบถามเพื่อตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปไดข้องรูปแบบองคก์ารแห่ง
การเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิและเป็นแบบสอบถามท่ีได้จากการ
รวบรวมขอ้มูลจากการสัมภาษณ์ (Interview) จากผูท้รงคุณวฒิุ จ านวน  8 ท่าน มาสร้างแบบสอบถาม
เพื่อตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปไดข้องรูปแบบองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิ เสนอผูเ้ช่ียวชาญ  5  ท่านพิจารณาตรวจสอบความเท่ียงตรง
เชิงโครงสร้าง (Construct  Validity) และเชิงเน้ือหา (Content  Validity) ของขอ้ค าถามโดย
ตรวจสอบครอบคลุมของขอ้ค าถามความถูกตอ้ง  และความชดัเจนของขอ้ค าถามรายขอ้ (Item) โดย
ให้ผูเ้ช่ียวชาญลงความเห็น ถ้าผูเ้ช่ียวชาญเห็นด้วย  (+1) ควรปรับปรุง (0) และไม่เห็นด้วย (-1) 
จากนั้นน าคะแนนแต่ละขอ้มาหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (Index    of  Item  Objective  Congruence : 
IOC) โดยมีเกณฑ์ตดัสินค่าดชันีสอดคลอ้ง (IOC) ท่ียอมรับไดม้ากกวา่ 0.50 - 1 ถือวา่ขอ้ค าถามนั้น
วดัไดต้รงจุดประสงคน์ั้น หมายความวา่ขอ้ค าถามนั้นใชไ้ด ้ 
 4. แบบสอบถามเพื่อศึกษาความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาด
เล็กในจังหวัดชัยภูมิ   และเป็นแบบสอบถามท่ีได้จากการรวบรวมข้อมูลจากการสัมภาษณ์ 
(Interview) จากผูท้รงคุณวุฒิ จ  านวน   8   ท่าน มาสร้างแบบสอบถามเพื่อศึกษาความเป็นองคก์าร
แห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิ เสนอผูเ้ช่ียวชาญ  5  ท่านพิจารณา
ตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงโครงสร้าง (Construct  Validity) และเชิงเน้ือหา (Content  Validity) 
ของขอ้ค าถามโดยตรวจสอบครอบคลุมของขอ้ค าถามความถูกตอ้ง  และความชดัเจนของขอ้ค าถาม
รายขอ้ (Item) โดยให้ผูเ้ช่ียวชาญลงความเห็น ถา้ผูเ้ช่ียวชาญเห็นดว้ย (+1)  ควรปรับปรุง (0) และไม่
เห็นดว้ย (-1) จากนั้นน าคะแนนแต่ละขอ้มาหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (Index  of   Item  Objective  
Congruence : IOC) โดยมีเกณฑ์ตดัสินค่าดชันีสอดคลอ้ง (IOC) ท่ียอมรับไดม้ากกวา่ 0.50 - 1 ถือวา่
ขอ้ค าถามนั้นวดัไดต้รงจุดประสงคน์ั้น หมายความวา่ขอ้ค าถามนั้นใชไ้ด ้
 4. การตรวจความเท่ียงของเคร่ืองมือ (Reliability) ผูว้ิจยัน าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกไ้ข
ภายหลงัการตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา น าไปทดลองใช ้(Try  Out) กบัโรงเรียนประถมศึกษา
ขนาดเล็กในอ าเภอน ้ าหนาว  จงัหวดัเพชรบูรณ์ ท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอย่างจ านวน 10  โรงเรียน รวมผูใ้ห้
ข้อมูลจ านวน  30  คน เพื่อหาค่าคุณภาพของเคร่ืองมือ โดยน าข้อมูลท่ีได้มาหาค่าความเท่ียง
(Reliability) เท่ากบั 0.98 และ 0.95 ตามล าดบั โดยใชสู้ตรสัมประสิทธ์ิความเท่ียงของของครอนบาด 
(Cronbach’s Alpha  Coefficient) 
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กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
การเก็บรวบรวมข้อมูลส าหรับการวิจยัในคร้ังน้ีเป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วย โดย

ด าเนินการดงัน้ี 
1. ขั้นตอนการเก็บขอ้มูลการโดยการสนทนากลุ่มยอ่ย (Focus Group Conversation)    
      1.1 ขั้นเตรียมการสนทนากลุ่มยอ่ย  
               1.1.1 ผูว้จิยัไดเ้ชิญผูเ้ขา้ร่วมในการสนทนากลุ่มยอ่ย จ านวน   15  ท่าน เพื่อเขา้ร่วม

การสนทนากลุ่มยอ่ย โดยมีหนงัสือราชการจาก มหาวิทยาลยัราชภฏับา้นสมเด็จเจา้พระยา เพื่อเชิญ
เขา้ร่วมในการสนทนากลุ่มยอ่ย  

               1.1.2 ผู ้วิจ ัยด า เนินการประสานงานเพิ่ม เ ติมทางโทรศัพท์ และจัดส่งเค้า
โครงการวิจยั เอกสารการสนทนากลุ่มย่อย ในเร่ืองรูปแบบองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิ ใหผู้เ้ขา้ร่วมในการสนทนากลุ่มยอ่ย แต่ละท่านไดศึ้กษาและ
ก าหนด วนั เวลา   และสถานท่ีในการสนทนากลุ่มยอ่ย  

               1.1.3 ผูว้ิจยัเตรียมการสนทนากลุ่มยอ่ย โดยจดัเตรียมสถานท่ี เอกสาร อุปกรณ์ใน
การบนัทึกเสียงระหวา่งการสนทนากลุ่มยอ่ย  

      1.2 ขั้นด าเนินการสนทนากลุ่มยอ่ย  
               1.2.1 ผูว้จิยัแนะน าตนเอง 
               1.2.2 ผูว้จิยัช้ีแจงวตัถุประสงคใ์นการด าเนินการวจิยั 
               1.2.3 ผูว้จิยัขออนุญาตผูเ้ขา้ร่วมในการสนทนากลุ่มยอ่ย ในการบนัทึกเสียงขณะ

สนทนา   
               1.2.4 ผูว้ิจยัด าเนินการสนทนากลุ่มยอ่ย ในเร่ืองรูปแบบองคก์ารแห่งการเรียนรู้ใน

โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิ เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลครบถว้น 
      1.3 ขั้นหลงัการสนทนากลุ่มยอ่ย   
               1.3.1 ตรวจสอบขอ้มูลท่ีได้จากการสนทนากลุ่มย่อย ว่าครบถ้วนตามท่ีผูว้ิจยั

ตอ้งการหรือไม่ 
               1.3.2 บนัทึกขอ้มูลเป็นลายลกัษณ์อกัษร 
               1.3.3 สรุปขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสนทนากลุ่มย่อย โดยบนัทึกขอ้มูลเป็นลายลกัษณ์

อกัษรซ่ึงถอดเทปบนัทึกการสนทนากลุ่มยอ่ย   
2.ขั้นตอนการเก็บขอ้มูลการโดยการสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวฒิุ โดยมีขั้นตอนดงัน้ี 
     2.1 ขั้นเตรียมการสัมภาษณ์ (Interview) 
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               2.1.1 ผูว้ิจยัติดต่อประสานงานเพื่อขออนุญาตด าเนินการสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิ         
จ  านวน   8  ท่าน โดยมีหนงัสือราชการจากมหาวิทยาลยัราชภฏับา้นสมเด็จเจา้พระยา  เพื่อนดัหมาย
วนั เวลา  สถานท่ี  ท่ีจะท าการสัมภาษณ์ 

               2.1.2 ผูว้ิจ ัยจดัส่ง  เค้าโครงการวิจยั เอกสารการสัมภาษณ์ในเร่ือง การพฒันา
รูปแบบองคก์ารแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิให้ผูท้รงคุณวุฒิ   
และ ผูว้ิจยัจดัเตรียมวสัดุอุปกรณ์ ในการสัมภาษณ์ เช่น เอกสาร สมุดจดบนัทึก อุปกรณ์ในการ
บนัทึกเสียงและของท่ีระลึก เป็นตน้ 

     2.2 ขั้นด าเนินการสัมภาษณ์          
               2.2.1 ผูว้ิจยัเดินทางไปถึงสถานท่ีท่ีใช้ในการสัมภาษณ์ก่อนเวลานดัหมาย เพื่อ

จดัเตรียมความเรียบร้อยของทีมงานและอุปกรณ์ท่ีใชใ้นการวจิยั 
               2.2.2 ผูว้ิจยัแนะน าตนเองและผูร่้วมงาน ช้ีแจงวตัถุประสงค์ของการสัมภาษณ์ 

วิธีการสัมภาษณ์ให้ผูท้รงคุณวุฒิไดท้ราบ พร้อมกบัขออนุญาตผูท้รงคุณวุฒิเพื่อท าการบนัทึกเทป
และจดบนัทึกขณะสัมภาษณ์ 

               2.2.3 ผูว้ิจ ัยด าเนินการสัมภาษณ์เพื่อให้ได้ข้อมูลครบถ้วนตามกรอบเน้ือหาท่ี
เตรียมไว ้ 

     2.3 ขั้นหลงัการสัมภาษณ์ 
               2.3.1 ตรวจสอบขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์ว่าครบถ้วนตามวตัถุประสงค์การ

สัมภาษณ์คร้ังน้ีหรือไม่ 
               2.3.2 บนัทึกขอ้มูลเป็นลายลกัษณ์อกัษร โดยการบนัทึกขอ้มูลเป็นลายลกัษณ์อกัษร

ซ่ึงถอดเทปบนัทึกการสัมภาษณ์จากผูท้รงคุณวฒิุ  
3. ขั้นตอนการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากแบบสอบถาม 
    3.1 ผูว้ิจยัมีหนงัสือราชการจาก มหาวิทยาลยัราชภฏับา้นสมเด็จเจา้พระยา เพื่อขอความ

ร่วมมือไปยงัผูบ้ริหาร ครูผุส้อนในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิ  ซ่ึงเป็นกลุ่ม
ตวัอยา่งในการวจิยั  เพื่อขอความอนุเคราะห์ตอบแบบสอบถามในการวจิยัคร้ังน้ี 

    3.2 ผูว้จิยัด าเนินการส่งแบบสอบถาม  และเก็บแบบสอบถามคืนดว้ยตนเองหรือประสาน
ทางโทรศพัท ์
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สถิติทีใ่ช้ในกำรวเิครำะห์ข้อมูล         
           ผูว้จิยัใชส้ถิติในการวเิคราะห์ขอ้มูลต่อไปน้ี 
            1. การวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพจากการสนทนากลุ่มยอ่ย (Focus  Group  Conversation)    
มีวิธีการวิเคราะห์ดงัน้ี   โดยใชว้ิธีการวิเคราะห์เน้ือหา (Content  Analysis) การวิเคราะห์เน้ือหาโดย
ยดึหลกัเกณฑค์วามสอดคลอ้งของขอ้มูลเป็นส าคญัและสรุปขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสนทนากลุ่มยอ่ย โดย
บนัทึกขอ้มูลเป็นลายลกัษณ์อกัษรซ่ึงถอดเทปบนัทึกจากการสนทนากลุ่มย่อย ในเร่ืองการพฒันา
รูปแบบองคก์ารแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิ   
            2. การวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพจากการสัมภาษณ์ (Interview) 
                การวิเคราะห์โดยใชว้ิธีการสังเกต การสัมภาษณ์ บนัทึกผลการอภิปราย และสรุปผลการ
สัมภาษณ์จากผูท้รงคุณวฒิุ  
            3. การวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีไดจ้ากแบบสอบถามในการหาความเหมาะสมและความเป็นไปได้
ของรูปแบบองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในจังหวดัชัยภูมิและ
แบบสอบถามการศึกษาความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กใน
จงัหวดัชยัภูมิ  ท าการวเิคราะห์โดยใชส้ถิติบรรยาย ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน         



 
 

บทที ่4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 

 การวจิยัเร่ือง การพฒันารูปแบบองคก์ารแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก

ในจงัหวดัชยัภูมิผูว้จิยัขอน าเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลออกเป็น  4 ขั้นตอน  ดงัน้ี  

ขั้นตอนที่ 1 การศึกษา สังเคราะห์ ขอ้มูลจากหลกัการ แนวคิด  ทฤษฎี และองคป์ระกอบท่ี
เก่ียวกบัองคก์ารแห่งการเรียนรู้และการจดัสนทนากลุ่มยอ่ย 
  ขั้นตอนที ่2 การพฒันารูปแบบองคก์ารแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กใน
จงัหวดัชยัภูมิ 
 ขั้นตอนที ่3 การตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปไดข้องรูปแบบองคก์ารแห่งการ
เรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิ 

ขั้นตอนที่ 4 การศึกษาความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก

ในจงัหวดัชยัภูมิโดยจ าแนกตามส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาในจงัหวดัชยัภูมิและผล

การประเมินภายนอกรอบท่ีสอง (พ.ศ.2549 – 2553) 

 

ขั้นตอนที ่1  การศึกษา สังเคราะห์ ข้อมูลจากหลกัการ แนวคิด  ทฤษฎ ีและองค์ประกอบทีเ่กีย่วกบั 
  องค์การแห่งการเรียนรู้และการจัดสนทนากลุ่มย่อย 
  ผูว้ิจยัศึกษาเอกสารงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องและจัดสนทนากลุ่มย่อยผูท้รงคุณวุฒิ โดย
ด าเนินการดงัน้ี 
  1. ศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวกบัหลกัการ แนวคิด ทฤษฎีและองค์ประกอบท่ี
เก่ียวขอ้งกบัรูปแบบองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดัชัยภูมิ     
จากนั้นผูว้จิยัไดน้ าขอ้มูลท่ีไดศึ้กษามาวเิคราะห์เน้ือหาและสังเคราะห์เป็นรูปแบบจ าลององคก์ารแห่ง
การเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิ     และน ามาสร้างแบบสนทนากลุ่ม
ย่อย ในการจดัสนทนากลุ่มย่อยผูท้รงคุณวุฒิในพื้นท่ีจงัหวดัชัยภูมิ เพื่อหาแนวทางในการพฒันา
รูปแบบองคก์ารแห่งการเรียนรู้ 
  2. การสนทนากลุ่มยอ่ยในพื้นท่ีกลุ่มตวัอยา่ง  การสนทนากลุ่มยอ่ยคร้ังน้ีเป็นบุคคลใน
พื้นท่ีกลุ่มตวัอย่างท่ีเขา้ร่วมสนทนากลุ่มย่อยในเร่ือง  รูปแบบจ าลององค์การแห่งการเรียนรู้ใน
โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิโดยมีผูท้รงคุณวุฒิในพื้นท่ีจงัหวดัชยัภูมิ จ  านวน  
15 ท่าน(รายช่ือตามภาคผนวก ก)  ท่ีเข้าร่วมสนทนากลุ่มย่อย โดยน าองค์ประกอบของรูป
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แบบจ าลององค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในจังหวดัชัยภูมิ 5  
องคป์ระกอบ ดงัน้ี  1) การมีวิสัยทศัน์ร่วม 2) การมีวฒันธรรมแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียน 3) การ
เรียนรู้ร่วมกนัเป็นทีม 4) การคิดอย่างเป็นระบบ 5) การสร้างเครือข่ายการเรียนรู้มาเป็นประเด็น
ปัญหาในการสนทนากลุ่มย่อยคร้ังน้ี เพื่อหารูปแบบจ าลององค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดัชัยภูมิ ผูเ้ขา้ร่วมกลุ่มสนทนากลุ่มย่อยส่วนใหญ่ได้แสดงความ
คิดเห็นและมีความคิดเห็นสอดคลอ้งกนัจึงเสนอองคป์ระกอบในการพฒันารูปแบบองคก์ารแห่งการ
เรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิเพิ่มเติมดงัน้ี 1) การเป็นบุคคลรอบรู้  2)
การใชเ้ทคโนโลยเีพื่อการเรียนรู้  
             3. ผูว้จิยัน าผลท่ีไดจ้ากการสังเคราะห์เอกสารและการสนทนากลุ่มยอ่ยมาสรุปผลเป็น
รูปแบบจ าลององค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดัชัยภูมิได ้                 
7  องคป์ระกอบดงัน้ี  1) การมีวิสัยทศัน์ร่วม 2) การมีวฒันธรรมแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียน 3) การ
เรียนรู้ร่วมกนัเป็นทีม 4) การคิดอยา่งเป็นระบบ 5) การสร้างเครือข่ายการเรียนรู้  6) การเป็นบุคคล
รอบรู้  7) การใชเ้ทคโนโลยเีพื่อการเรียนรู้ 
 

ขั้นตอนที ่ 2  การพฒันารูปแบบองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเลก็ในจังหวดั 
  ชัยภูมิ 
 เม่ือไดข้อ้มูลจากขั้นตอนท่ี 1 การศึกษา สังเคราะห์ ขอ้มูลจากหลกัการแนวคิด  ทฤษฎี 
และองคป์ระกอบท่ีเก่ียวกบัองคก์ารแห่งการเรียนรู้และการจดัสนทนากลุ่มยอ่ยผูท้รงคุณวุฒิในพื้นท่ี
จงัหวดัชยัภูมิ ในขั้นตอนท่ี 1แลว้น ามาสรุปและสร้างแบบสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิ เพื่อหาขอ้มูลใน
การพฒันารูปแบบองคก์ารแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิ ผูว้ิจยั
ไดด้ าเนินการเลือกผูท้รงคุณวฒิุจ านวน 8 ท่าน(รายช่ือตามภาคผนวก ก) โดยพิจารณาผูท่ี้มีคุณสมบติั
ดงัน้ี 
 1. ผูท้รงคุณวุฒิท่ีเป็นผู ้บริหารระดับสูงของกระทรวงศึกษาธิการและส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานจ านวน   2   ท่าน  
    2. ผูท้รงคุณวุฒิท่ีเป็นอาจารยส์อน หรือผูบ้ริหารในสถาบนัอุดมศึกษา สาขาวิชาการ
บริหารการศึกษา จ านวน2 ท่าน ส าเร็จการศึกษาไม่ต ่ากวา่ปริญญาเอก 
     3. ผูท้รงคุณวุฒิด้านองค์การแห่งการเรียนรู้ จ  านวน 2 ท่าน เป็นผูเ้ช่ียวชาญมีความรู้
ความเข้าใจในเร่ือง องค์การแห่งการเรียนรู้ เป็นบุคลากรในหน่วยงานของรัฐหรือเอกชนใน
ระดับอุดมศึกษา มีผลงานการเขียนหนังสือหรือเผยแพร่เก่ียวกับองค์การแห่งการเรียนรู้ ส าเร็จ
การศึกษาไม่ต ่ากวา่ปริญญาเอก 
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                     4. ผูอ้  านวยการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา จ านวน 1 ท่าน ท่ีมีความรู้ 
ประสบการณ์และมีความเช่ียวชาญในเร่ือง องคก์ารแห่งการเรียนรู้และมีผลงานเด่นในเร่ืองเก่ียวกบั
การบริหารงานโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก  
 5. ผูอ้  านวยการส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาในพื้นท่ีจังหวดัชัยภูมิ 
จ  านวน1ท่าน ท่ีมีความรู้ ประสบการณ์ในเร่ือง องค์การแห่งการเรียนรู้และมีผลงานเด่นในเร่ือง
เก่ียวกบัการบริหารงานโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก  
 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
  ผลการสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิ เพื่อพฒันารูปแบบองค์การแห่งการเรียนรู้ ให้พิจารณา
ความเหมาะสมและความเป็นไปไดข้องรูปแบบองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษา
ขนาดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิ 
 ในขั้นตอนน้ีผูว้ิจยัไดน้ าขอ้มูล ซ่ึงเป็นผลจากการศึกษาในขั้นตอนท่ี 1  ซ่ึงไดส้รุป
รูปแบบองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในจังหวดัชัยภูมิ จ  านวน                 
7   องค์ประกอบ และน ามาสร้างเป็นแบบสัมภาษณ์ก่ึงมีโครงสร้าง  เพื่อสัมภาษณ์ความคิดเห็น
เก่ียวกบัรูปแบบองคก์ารแห่งการเรียนรู้และพิจารณาความเหมาะสมและความเป็นไปไดข้องรูปแบบ
องคก์ารแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิ จากผูท้รงคุณวุฒิ  จ  านวน  
8 ท่าน(รายช่ือตามภาคผนวกก) โดยก าหนดประเด็นในการสัมภาษณ์ดงัน้ี 
 ประเด็นท่ี 1 ท่านคิดวา่องคก์ารแห่งการเรียนรู้ควรมีลกัษณะอยา่งไร 
 ประเด็นท่ี 2 ท่านคิดวา่องคก์ารแห่งการเรียนรู้ตามแนวความคิดของท่านคืออะไร 
 ประเด็นท่ี 3 ท่านคิดวา่  รูปแบบองคก์ารแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก
ในจงัหวดัชัยภูมิ องค์ประกอบการมีวิสัยทศัน์ร่วม ในแต่ละประเด็นมีความเหมาะสมและมีความ
เป็นไปไดห้รือไม่ 
 ประเด็นท่ี 4  ท่านคิดวา่  รูปแบบองคก์ารแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก
ในจงัหวดัชยัภูมิ องค์ประกอบการมีวฒันธรรมแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนในแต่ละประเด็นมีความ
เหมาะสมและมีความเป็นไปไดห้รือไม่ 

ประเด็นท่ี 5 ท่านคิดว่า  รูปแบบองคก์ารแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก
ในจงัหวดัชยัภูมิ องคป์ระกอบการเรียนรู้ร่วมกนัเป็นทีม   ในแต่ละประเด็นมีความเหมาะสมและมี
ความเป็นไปไดห้รือไม่ 

ประเด็นท่ี 6 ท่านคิดวา่  รูปแบบองคก์ารแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก
ในจงัหวดัชยัภูมิ องคป์ระกอบการคิดอยา่งเป็นระบบในแต่ละประเด็นมีความเหมาะสมและมีความ 
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เป็นไปไดห้รือไม่ 
 ประเด็นท่ี 7 ท่านคิดวา่  รูปแบบองคก์ารแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก
ในจงัหวดัชยัภูมิ องคป์ระกอบการสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ ในแต่ละประเด็นมีความเหมาะสมและมี
ความเป็นไปไดห้รือไม่ 

ประเด็นท่ี 8 ท่านคิดวา่  รูปแบบองคก์ารแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก
ในจงัหวดัชยัภูมิ องค์ประกอบการเป็นบุคคลรอบรู้ในแต่ละประเด็นมีความเหมาะสมและมีความ
เป็นไปไดห้รือไม่ 
   ประเด็นท่ี 9 ท่านคิดวา่  รูปแบบองคก์ารแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก
ในจงัหวดัชยัภูมิ องคป์ระกอบการใชเ้ทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้ในแต่ละประเด็นมีความเหมาะสม
และมีความเป็นไปไดห้รือไม่ 
      กลุ่มผูท้รงคุณวุฒิได้แสดงความคิดเห็น และพิจารณารูปแบบองค์การแห่งการเรียนรู้ใน
โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิ  ตามประเด็นการสัมภาษณ์ ซ่ึงผูว้ิจยัไดน้ ามาสรุป
รวบรวมผลการพิจารณาความเหมาะสมและความเป็นไปไดข้องรูปแบบองคก์ารแห่งการเรียนรู้ใน
โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิ โดยผูท้รงคุณวฒิุ ดงัน้ี 
     ประเด็นท่ี 1 ท่านคิดวา่องคก์ารแห่งการเรียนรู้ควรมีลกัษณะอยา่งไร 
            สรุปประเด็นของแนวคิดท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์ 
    โดยภาพรวมจากการสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิองค์การแห่งการเรียนรู้ควรมีลักษณะดังน้ี  
องค์การแห่งการเรียนรู้ควรเป็นองค์การท่ีมุ่งพฒันาและปรับปรุงขีดความสามารถของคนและ
องคก์ารอย่างต่อเน่ือง ใชแ้นวคิดสร้างคน  สร้างทีมงาน เพื่อให้คนในทีมสร้างงาน  เป็นคนใฝ่รู้ ใฝ่
ศึกษา  มีการจดับรรยากาศท่ีส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้มีส่ือและแหล่งเรียนรู้พอเพียงให้ชุมชนและ
สังคมเขา้มาแลกเปล่ียนเรียนรู้ในโรงเรียน มีการจดัการเรียนรู้ร่วมกนั มีวฒันธรรมในการท างานท่ีมี
ความมุ่งมัน่ต่อความส าเร็จของโรงเรียน 
 ประเด็นท่ี 2 ท่านคิดวา่องคก์ารแห่งการเรียนรู้ตามแนวความคิดของท่านคืออะไร 

สรุปประเด็นของแนวคิดท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์ 
โดยภาพรวมจากการสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิองค์การแห่งการเรียนรู้ คือ องค์การท่ีมีการพฒันาอย่าง
ต่อเน่ืองมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้อยู่ตลอดเวลา เพื่อสร้างความได้เปรียบในการแข่งขนั มีการน า
เทคโนโลยมีาใช ้ สร้างนวตักรรมและทดลองท าส่ิงใหม่ๆอยูเ่สมอ จนเป็นวฒันธรรมขององคก์ารซ่ึง
จะเป็นพื้นฐานในการน าไปสู่เป้าหมายขององคก์าร 
 ประเด็นท่ี 3 ท่านคิดวา่ รูปแบบองคก์ารแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก
ในจงัหวดัชยัภูมิในแต่ละองคป์ระกอบมีความเหมาะสมและมีความเป็นไปไดห้รือไม่ดงัตารางท่ี3-31  
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ตารางที ่3    ผลการวเิคราะห์การสัมภาษณ์เกีย่วกบัรูปแบบองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียน 
   ประถมศึกษาขนาดเล็กในจังหวัดชัยภูมิจากการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ (8 ท่าน)ใน
 องค์ประกอบการมีวสัิยทศัน์ร่วม 
 

ค าถามการวจิยั 
องค์ประกอบ/ข้อความจากการสัมภาษณ์ 

ผู้ทรงคุณวุฒ ิ

ความถี่
ความ

เหมาะสม 
(n=8) 

ความถี่
ความ

เป็นไปได้ 
(n=8) 

ค่าร้อยละ 

ท่านคิดวา่ รูปแบบ
องคก์ารแห่งการ
เรียนรู้ในโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาด
เลก็ในจงัหวดัชยัภูมิ 
ในองคป์ระกอบการมี
วสิยัทศัน์ร่วม ในแต่
ละประเด็นมีความ
เหมาะสมและมีความ
เป็นไปไดห้รือไม่ 

1.ครูในโรงเรียนร่วมกนัก าหนดทิศทางวสิยัทศัน์
ของโรงเรียนไว ้ กระชบั ชดัเจนและเขา้ใจง่าย 

8 8 100.00 

   2.ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูทุกคนในโรงเรียนมี
ส่วนร่วมก าหนดวสิยัทศัน์ ของโรงเรียน 

8 8 100.00 

   3.ผูบ้ริหารและครูในโรงเรียนวเิคราะห์
สภาพแวดลอ้ม จุดอ่อน จุดแขง็ โอกาส และ
อุปสรรคเพ่ือวางแผนการพฒันาก าหนดวสิยัทศัน ์

8 8 100.00 

   4.ครูในโรงเรียนมีความมุ่งมัน่และศรัทธาท่ีจะ
ปฏิบติัตามวสิยัทศันข์องโรงเรียน 

8 8 100.00 

   5.ผูบ้ริหารจูงใจใหค้รูในโรงเรียนเกิดการ
ยอมรับและน าวสิยัทศัน์ไปปฏิบติัอยา่งจริงจงั 

8 8 100.00 

   6.ครูในโรงเรียนมีความไวว้างใจกนัในการ
ท างาน 

8 8 100.00 

   7.ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูในโรงเรียนเกิด
ความคิดสร้างสรรคใ์นการปฏิบติังาน 

8 7 93.75 

   8.ครูในโรงเรียนมีความเขา้ใจในวิสัยทศัน์ของ
โรงเรียนอยา่งชดัเจน 

8 7 93.75 

   9.วิสัยทศัน์ของโรงเรียนสอดคลอ้งกบันโยบาย
การจดัการศึกษาในปัจจุบนั 

7 7 87.50 

รวม 97.22  

 
จากตารางท่ี  3 พบว่า รูปแบบองคก์ารแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กใน

จงัหวดัชยัภูมิในองคป์ระกอบการมีวสิัยทศัน์ร่วม ผูท้รงคุณวฒิุมีความคิดเห็นสอดคลอ้งกนัวา่มีความ
เหมาะสม และมีความเป็นไปได้ในภาพรวม คิดเป็นร้อยละ  97.22  และผูท้รงคุณวุฒิได้ให้
ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมในองคป์ระกอบการมีวิสัยทศัน์ร่วมวา่ องคก์ารตอ้งมีการเปล่ียนแปลงอยูเ่สมอ  
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บุคลากรในโรงเรียนพร้อมรับการเปล่ียนแปลง   ตอ้งให้บุคลากรทุกคนก าหนดวิสัยทศัน์ร่วมกนั ใน
การก าหนดวิสัยทศัน์แต่ละคร้ังทุกคนตอ้งอยู่ในองค์การเดียวกนั ถ้าต่างองค์การการเกิดวิสัยทศัน์
ร่วมนั้นจะเป็นไปได้ยาก เวน้แต่การรวมกนัเป็นกลุ่ม ชมรมเฉพาะแล้วจะเกิดเป็นวิสัยทศัน์ร่วม
เฉพาะกลุ่ม 
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ตารางที ่ 4   ผลการวเิคราะห์การสัมภาษณ์เกีย่วกบัรูปแบบองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียน 
  ประถมศึกษาขนาดเล็กในจังหวัดชัยภูมิจากการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ (8 ท่าน)ใน
 องค์ประกอบการมีวฒันธรรมแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียน 
 

ค าถามการวจัิย 
องค์ประกอบ/ข้อความจากการสัมภาษณ์ 

ผู้ทรงคุณวุฒิ 

ความถี่
ความ

เหมาะสม 
(n=8) 

ความถี่
ความ

เป็นไปได้ 
(n=8) 

ค่าร้อยละ 

ท่านคิดวา่ รูปแบบ
องคก์ารแห่งการ
เรียนรู้ในโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาด
เล็กในจงัหวดัชยัภูมิ
ในองคป์ระกอบการ
มีวฒันธรรมแห่งการ
เรียนรู้ในโรงเรียน 
ในแต่ละประเด็นมี
ความเหมาะสมและ
มีความเป็นไปได้
หรือไม่ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   1.ครูทุกคนในโรงเรียนมีการศึกษาหา
ความรู้เพิ่มเติมอยูเ่สมอ 

8 8 100.00 

   2.โรงเรียนสนบัสนุนใหมี้การเผยแพร่
ความรู้อยา่งเป็นระบบทั้งในระดบับุคคล 
กลุ่ม และองคก์าร 

8 8 100.00 

   3.โรงเรียนมีการสร้างระบบการเรียนรู้
ร่วมกนัภายในโรงเรียน 

8 8 100.00 

   4.ครูในโรงเรียนมีความตระหนกัรู้ถึง
ความส าคญัของการเรียนรู้ 

8 8 100.00 

   5.โรงเรียนมีวฒันธรรมแบบเปิดเผย
ไวว้างใจยอมรับสนบัสนุนซ่ึงกนัและกนั 

8 8 100.00 

   6.โรงเรียนมีการสร้างจุดมุ่งหมายร่วมกนั
เพื่อพฒันาการเรียนรู้ของนกัเรียน 

8 8 100.00 

   7.โรงเรียนมีการจดัโครงสร้างและการ
มอบหมายงานอยา่งเป็นระบบ 

7 7 87.50 

   8.โรงเรียนมุ่งสร้างส่ิงแวดลอ้มและจดั
บรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ 

7 7 87.50 

   9.โรงเรียนมีการสร้างมาตรฐานในดา้น
การเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ท่ีดีใน
อนาคต 

7 7 87.50 

รวม 95.83  
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จากตารางท่ี  4 พบว่า รูปแบบองคก์ารแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กใน
จงัหวดัชัยภูมิในองค์ประกอบการมีวฒันธรรมแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียน  ผูท้รงคุณวุฒิมีความ
คิดเห็นสอดคลอ้งกนัว่ามีความเหมาะสม และมีความเป็นไปไดใ้นภาพรวม คิดเป็นร้อยละ 95.83  
และผูท้รงคุณวุฒิได้ให้ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมในองค์ประกอบการมีวฒันธรรมแห่งการเรียนรู้ใน
โรงเรียนวา่ ควรให้บุคลากรในโรงเรียนไดเ้ขา้ใจความหมายของวฒันธรรมแห่งการเรียนรู้คืออะไร 
ให้มีความชดัเจน เช่น ให้มีสภากาแฟ  ซ่ึงจะเป็นการเสวนา  สนทนาแลกเปล่ียนเรียนรู้จะเป็นการ
สร้างวฒันธรรมแห่งการเรียนรู้ท่ีแทจ้ริง  ควรเน้นบรรยากาศท่ีเปิดเผย  เน้นการวิจยั  เน้นการมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
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ตารางที ่5  ผลการวเิคราะห์การสัมภาษณ์เกีย่วกบัรูปแบบองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียน   
     ประถมศึกษาขนาดเลก็ในจังหวดัชัยภูมิจากการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ (8 ท่าน) ใน 
   องค์ประกอบการเรียนรู้ร่วมกนัเป็นทมี 
 

ค าถามการวจิยั 
องค์ประกอบ/ข้อความจากการสัมภาษณ์

ผู้ทรงคุณวุฒ ิ

ความถี่
ความ

เหมาะสม 
(n = 8) 

ความถี่
ความ

เป็นไปได้ 
(n = 8) 

ค่าร้อยละ 

ท่านคิดวา่ รูปแบบ
องคก์ารแห่งการเรียนรู้
ในโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเลก็
ในจงัหวดัชยัภูมิ ใน
องคป์ระกอบการเรียนรู้
ร่วมกนัเป็นทีมในแต่
ละประเด็นมีความ
เหมาะสมและมีความ
เป็นไปไดห้รือไม่ 
 

   1.ครูในโรงเรียนมีการรวมกลุ่มกนัท างานเป็นทีม 8 8 100.00 
   2.ครูในโรงเรียนมีการแลกเปล่ียนความรู้และ
ขอ้มูลข่าวสารกนัในทีมซ่ึงท าใหค้รูมีความรู้เพ่ิมข้ึน 

8 8 100.00 

   3.ครูในโรงเรียนมีการน าเอาความรู้ ประสบการณ์ 
และความช านาญของแต่ละคนมาผสมผสานเสริม
กนั เพ่ือใหก้ารท างานร่วมกนับรรลุผลสูงสุดตาม
เป้าหมาย 

8 8 100.00 

   4. ครูในโรงเรียนมีกิจกรรมเพ่ือสร้างความ
สามคัคี 

8 8 100.00 

   5. โรงเรียนมีโครงสร้างทั้งท่ีเป็นทางการและไม่
เป็นทางการในการออกแบบสนบัสนุนใหค้รูใน
โรงเรียนเรียนรู้ร่วมกนั 

8 8 100.00 

   6. ครูในโรงเรียนรับฟังความคิดเห็นซ่ึงกนัและ
กนั 

8 8 100.00 

   7. โรงเรียนมีการกระตุน้ใหเ้กิดการแข่งขนัในการ
ปฏิบติังานของครูในโรงเรียน 

8 8 100.00 

   8. โรงเรียนมีการสร้างบรรยากาศการท างานท่ี
เปิดเผย  โปร่งใส เพ่ือใหค้รูในโรงเรียนสามารถ
เปิดใจเรียนรู้ร่วมกนั 

8 8 100.00 

   9. โรงเรียนมีการออกแบบระบบงานใหค้รูใน
โรงเรียนสามารถสนทนาแลกเปล่ียนความคิดเห็น 

8 8 100.00 

   10. โรงเรียนมีการเรียนรู้ร่วมกนัในส่ิงต่างๆท่ี
เกิดข้ึนในปัจจุบนัทั้งเร่ืองภายในและภายนอก
โรงเรียน 

8 8 100.00 

รวม 100.00 
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จากตารางท่ี  5 พบว่า รูปแบบองคก์ารแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กใน
จงัหวดัชยัภูมิในองคป์ระกอบการเรียนรู้ร่วมกนัเป็นทีม  ผูท้รงคุณวุฒิมีความคิดเห็นสอดคลอ้งกนัวา่
มีความเหมาะสม และมีความเป็นไปไดใ้นภาพรวม คิดเป็นร้อยละ  100  และผูท้รงคุณวุฒิไดใ้ห้
ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมในองค์ประกอบการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีมว่า ควรมีเวทีประชุมย่อยหรือ
รับประทานอาหารร่วมกนัจะท าใหเ้กิดการเรียนรู้ร่วมกนัเป็นทีมมากข้ึน  องคก์ารตอ้งใส่ใจในปัญหา
และตอ้งแกปั้ญหาในการท างานเป็นทีม   
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ตารางที่   6    ผลการวิเคราะห์การสัมภาษณ์เกี่ยวกับรูปแบบองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียน
 ประถมศึกษาขนาดเล็กในจังหวัดชัยภูมิจากการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ (8 ท่าน)ใน
 องค์ประกอบการคิดอย่างเป็นระบบ 

 

ค าถามการวจิยั 
องค์ประกอบ/ข้อความจากการสัมภาษณ์

ผู้ทรงคุณวุฒ ิ

ความถี่ความ
เหมาะสม 
(n = 8) 

ความถี่ความ
เป็นไปได้ 
(n = 8) 

ค่าร้อยละ 

ท่านคิดวา่รูปแบบ
องคก์ารแห่งการ
เรียนรู้ในโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาด
เลก็ในจงัหวดัชยัภูมิ
ในองคป์ระกอบการ
คิดอยา่งเป็นระบบใน
แต่ละประเด็นมีความ
เหมาะสมและมีความ
เป็นไปไดห้รือไม่ 
 

  1.โรงเรียนมีการระบุปัญหาท่ีตอ้งการแกไ้ข
อยา่งชดัเจนโดยอาศยัขอ้มูล 

8 8 100.00 

  2.โรงเรียนมีการระดมความคิดจากทุกฝ่าย
ในโรงเรียนและมีการจดัล าดบัปัญหาท่ีพบ 

8 8 100.00 

  3.ครูในโรงเรียนจะใชเ้หตผุลวจิารณญาณ
และขอ้มูลประกอบการตดัสินใจแกไ้ขปัญหา 

8 8 100.00 

  4.โรงเรียนส่งเสริมใหค้รูในโรงเรียนไดมี้
การพฒันาความคิดเชิงบูรณาการ   

8 8 100.00 

  5. ครูในโรงเรียนมีการวเิคราะห์สาเหตุหลกั
และสาเหตุรองของปัญหาร่วมกนั 

8 8 100.00 

  6.โรงเรียนมีการเช่ือมโยงการปฏิบติังานของ
ฝ่ายต่างๆอยา่งเป็นระบบ 

8 8 100.00 

  7.โรงเรียนมีกระบวนการเสริมแรงใน
ทางบวกท่ีจะช่วยใหค้รูในโรงเรียนมีความ
กระตือรือร้นในการท างาน 

8 8 100.00 

  8.ครูในโรงเรียนตระหนกัถึงระยะเวลาการ
ท างานเพ่ือใหเ้กิดความส าเร็จ 

8 8 100.00 

  9.โรงเรียนมีการใชข้อ้มูลป้อนกลบัเพื่อ
น ามาปรับปรุงการท างานในคร้ังต่อไป 

8 8 100.00 

  10.ครูในโรงเรียนมีความเขา้ใจ
ความสมัพนัธ์ของภาระงานของตนเองกบั
ภารกิจของโรงเรียน 

8 8 100.00 

รวม 100.00  
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จากตารางท่ี  6 พบว่า รูปแบบองคก์ารแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กใน
จงัหวดัชยัภูมิในองคป์ระกอบการคิดอยา่งเป็นระบบ   ผูท้รงคุณวุฒิมีความคิดเห็นสอดคลอ้งกนัวา่มี
ความเหมาะสม และมีความเป็นไปได้ในภาพรวม คิดเป็นร้อยละ  100  และผูท้รงคุณวุฒิได้ให้
ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมในองค์ประกอบการคิดอย่างเป็นระบบวา่ ตอ้งฝึกฝนการคิดทั้งเชิงกวา้ง ไกล  
ลึก  และรอบคอบ  มองทะลุระบบและผลกระทบท่ีเกิดตามมาและจะแกปั้ญหาท่ีตามมาอยา่งไร  คิด
ไปให้ไกล อย่าคิดสั้ น แล้วลงมือท า ต้องฝึกคิดอย่างเป็นระบบ  องค์การแห่งการเรียนรู้ต้อง
ครอบคลุมถึงเด็กนกัเรียน ตอ้งฝึกนกัเรียนให้เป็นนกัคิดให้ได ้ผูน้ าตอ้งเป็นคนใฝ่รู้ คณะกรรมการ
สถานศึกษาตอ้งเป็นคนใฝ่รู้เช่นกนั  ครูตอ้งเป็นนกัคิด นกัคน้ควา้  
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ตารางที่ 7 ผลการวิเคราะห์การสัมภาษณ์เกี่ยวกับรูปแบบองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็กในจังหวัดชัยภูมิจากการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ (8 ท่าน)ใน
องค์ประกอบการสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ 

 

ค าถามการวจิยั 
องค์ประกอบ/ข้อความจากการสัมภาษณ์

ผู้ทรงคุณวุฒ ิ

ความถี่
ความ

เหมาะสม 
(n = 8) 

ความถี่
ความ

เป็นไปได้ 
(n = 8) 

ค่าร้อยละ 

ท่านคิดวา่ รูปแบบ
องคก์ารแห่งการเรียนรู้
ในโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเลก็
ในจงัหวดัชยัภูมิ  ใน
องคป์ระกอบการสร้าง
เครือข่ายการเรียนรู้ ใน
แต่ประเด็นมีความ
เหมาะสมและมีความ
เป็นไปไดห้รือไม่ 

   1.โรงเรียนมีการติดต่อส่ือสารเช่ือมโยงของ
กลุ่มครูในโรงเรียนเดียวกนัหรือตา่งโรงเรียนกนั
ท่ีมีปัญหาร่วมกนั 

8 8 100.00 

   2.โรงเรียนมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้เร่ือง
ความกา้วหนา้ทางวชิาการกบัครูในโรงเรียน 

8 8 100.00 

   3.ผูบ้ริหารและครูในโรงเรียนช่วยสร้างครือข่าย 
ใหก้ารสนบัสนุน และอ านวยความสะดวกใหค้รู
ในเครือข่ายมีความสมัพนัธ์กนัฉนัทเ์พ่ือน 

8 8 100.00 

   4.โรงเรียนมีการแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสาร
ภายในโรงเรียนและระหวา่งโรงเรียน 

8 8 100.00 

   5.โรงเรียนมีการรับรู้และมุมมองท่ีเป็นไปใน
ทิศทางเดียวกนั 

8 8 100.00 

   6. ครูในโรงเรียนมีความสนใจหรือมี
ผลประโยชน์ร่วมกนั 

8 8 100.00 

   7.โรงเรียนมีการสร้างและพฒันาเครือข่ายทาง
วชิาการ เพื่อพฒันาการจดัการเรียนการสอน 

8 8 100.00 

   8.โรงเรียนมีการประชุมแลกเปล่ียนเรียนรู้ของ
เครือข่ายเพ่ือเป็นการกระตุน้ใหเ้กิดการพฒันา
งาน 

8 8 100.00 

รวม 100.00  
 

จากตารางท่ี  7 พบว่า รูปแบบองคก์ารแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กใน
จงัหวดัชยัภูมิในองคป์ระกอบการสร้างเครือข่ายการเรียนรู้   ผูท้รงคุณวุฒิมีความคิดเห็นสอดคลอ้ง
กนัวา่มีความเหมาะสม และมีความเป็นไปไดใ้นภาพรวม คิดเป็นร้อยละ 100  และผูท้รงคุณวุฒิไดใ้ห้
ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมในองค์ประกอบการสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ว่าการสร้างเครือข่ายเป็นส่ิงท่ี
ส าคญัโรงเรียนขนาดเล็กจะตอ้งมีเครือข่ายในการใหค้วามร่วมมือแลกเปล่ียนเรียนรู้กนัช่วยเหลือกนั  
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ตารางที ่  8   ผลการวเิคราะห์การสัมภาษณ์เกีย่วกบัรูปแบบองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียน  
   ประถมศึกษาขนาดเลก็ในจังหวดัชัยภูมิจากการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ (8 ท่าน)ใน 
   องค์ประกอบการเป็นบุคคลรอบรู้ 
 

ค าถามการวจิยั 
องค์ประกอบ/ข้อความจากการสัมภาษณ์

ผู้ทรงคุณวุฒ ิ

ความถี่
ความ

เหมาะสม 
(n = 8) 

ความถี่
ความ

เป็นไปได้ 
(n = 8) 

ค่าร้อยละ 

ท่านคิดวา่ รูปแบบ
องคก์ารแห่งการ
เรียนรู้ในโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาด
เลก็ในจงัหวดัชยัภูมิ  
ในองคป์ระกอบการ
เป็นบุคครอบรู้ ในแต่
ละประเด็นมีความ
เหมาะสมและมีความ
เป็นไปไดห้รือไม่ 

   1. ครูในโรงเรียนมีความตอ้งการท่ีจะพฒันา
ตนเองอยูเ่สมอ 

8 8 100.00 

   2.ครูในโรงเรียนมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้เร่ือง
ความกา้วหนา้ทางวชิาการ 

8 8 100.00 

   3.ครูในโรงเรียนศึกษาหาความรู้และฝึกฝน
ทกัษะการสอนอยูต่ลอดเวลา 

8 8 100.00 

   4.ครูในโรงเรียนมีความรอบรู้และมีเจตคติท่ีดี
ต่อการปฏิบติังาน 

8 8 100.00 

   5.ครูในโรงเรียนมีการวเิคราะห์และตดัสินใจ
บนพ้ืนฐานขอ้มูลท่ีดี 

8 8 100.00 

   6.ครูในโรงเรียนมีการใชค้วามรู้จากหลายแหล่ง
เพื่อเป็นขอ้มูลในการตดัสินใจ 

8 8 100.00 

   7.ครูในโรงเรียนมีการใชข้อ้มูล ขอ้เทจ็จริงและ
เหตผุลทุกคร้ังในการวเิคราะห์และตดัสินใจ 

8 8 100.00 

   8. ครูในโรงเรียนมีการสร้างแรงบนัดาลใจให้
เกิดความอยากจะเรียนรู้ 

7 7 87.50 

รวม 98.44 
 

จากตารางท่ี  8 พบว่า รูปแบบองคก์ารแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กใน
จงัหวดัชยัภูมิในองค์ประกอบการเป็นบุคคลรอบรู้   ผูท้รงคุณวุฒิมีความคิดเห็นสอดคลอ้งกนัว่ามี
ความเหมาะสม และมีความเป็นไปได้ในภาพรวม คิดเป็นร้อยละ98.44 และผูท้รงคุณวุฒิได้ให้
ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมในองคป์ระกอบการเป็นบุคคลรอบรู้วา่  ควรส่งเสริมให้บุคลากรในโรงเรียน มี
การพฒันาตนเองอยู่เสมอ เช่น การศึกษาต่อ การศึกษาดูงาน การฝึกอบรม จะท าให้บุคลากรเกิด
ความรอบรู้เพิ่มข้ึน 
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ตารางที ่9  ผลการวเิคราะห์การสัมภาษณ์เกีย่วกบัรูปแบบองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียน  
     ประถมศึกษาขนาดเลก็ในจังหวดัชัยภูมิจากการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ (8 ท่าน)ใน 
     องค์ประกอบการใช้เทคโนโลยเีพือ่การเรียนรู้ 
 

ค าถามการวจิยั 
องค์ประกอบ/ข้อความจากการสัมภาษณ์ 

ผู้ทรงคุณวุฒ ิ

ความถี่
ความ

เหมาะสม 
(n = 8) 

ความถี่
ความ

เป็นไปได้ 
(n = 8) 

ค่าร้อยละ 

ท่านคิดวา่รูปแบบ
องคก์ารแห่งการ
เรียนรู้ในโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาด
เลก็ในจงัหวดั
ชยัภูมิใน
องคป์ระกอบการ
ใชเ้ทคโนโลยเีพื่อ
การเรียนรู้ ในแต่ละ
ประเด็นมีความ
เหมาะสมและมี
ความเป็นไปได้
หรือไม่ 
 

    1.โรงเรียนมีการพฒันาครูในโรงเรียนใหส้ามารถ
ใชเ้ทคโนโลย ีเพื่อการบริหาร การบริการ และการ
เรียนการสอนอยา่งมีประสิทธิภาพ 

8 8 100.00 

    2.โรงเรียนจดัหาเทคโนโลยเีพ่ือใหส้อดคลอ้งกบั
ความตอ้งการจ าเป็นของครูในโรงเรียน 

8 8 100.00 

    3.โรงเรียนพฒันาระบบฐานขอ้มูลของโรงเรียน
โดยใชเ้ทคโนโลย ี

8 8 100.00 

    4.โรงเรียนจดัหาเทคโนโลยเีพือ่การบริหาร  การ
บริการและ การเรียนการสอนไดอ้ยา่งเหมาะสม
ทนัสมยั 

8 8 100.00 

    5.โรงเรียนมีการพฒันาระบบขอ้มูลพ้ืนฐาน ใหมี้
ความถูกตอ้งทนัสมยัและสะดวกต่อการน ามาใช ้

8 8 100.00 

    6.โรงเรียนใชป้ระโยชนข์องเทคโนโลยเีพื่อการ
พฒันาคุณภาพนกัเรียน 

8 8 100.00 

    7.โรงเรียนมีการน าระบบเช่ือมโยงทางการ
ส่ือสารมาเสริมสร้างประสิทธิภาพในการ
ปฏิบติังาน 

8 8 100.00 

    8.โรงเรียนมีการส่งเสริมใหใ้ชป้ระโยชนจ์าก
เทคโนโลยท่ีีมุ่งไปสู่การพฒันาคุณภาพโรงเรียน 

8 8 100.00 

    9.ครูในโรงเรียนมีความรู้ความสามารถ ในการ
จดัการความรู้ดา้นคอมพิวเตอร์ 

8 8 100.00 

    10.โรงเรียนมีการจดัอบรมเพ่ือเพ่ิมพนูความรู้ใน
การใชเ้ทคโนโลย ี

8 8 100.00 

รวม 100.00 
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จากตารางท่ี  9 พบว่า รูปแบบองคก์ารแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กใน
จังหวดัชัยภูมิในองค์ประกอบการใช้เทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้  ผู ้ทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็น
สอดคล้องกันว่ามีความเหมาะสม และมีความเป็นไปได้ในภาพรวม คิดเป็นร้อยละ100 และ
ผูท้รงคุณวุฒิไดใ้ห้ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมในองค์ประกอบการใชเ้ทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้ว่า เป็นตวั
เสริมท่ีส าคญัในยคุปัจจุบนัท่ีจะขาดไม่ไดใ้นโรงเรียนทุกโรงเรียนตอ้งมี 

 
ขั้นตอนที ่3  การตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบองค์การแห่งการเรียนรู้ 
     ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเลก็ ในจังหวดัชัยภูมิ 
                     ขั้นตอนน้ีเป็นขั้นตอนการตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปไดข้องรูปแบบ
องคก์ารแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิ โดยน ารูปแบบท่ีไดจ้าก
การสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิมาสร้างแบบสอบถามเพื่อสอบถามผูบ้ริหารและครูผูส้อนโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิ จ  านวน  331   คน (ไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นผูท้รงคุณวุฒิใน
การสนทนากลุ่มย่อย) ผูว้ิจยัไดใ้ช้เกณฑ์ของการก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอย่างตารางเคร็ซซ่ีและ
มอร์แกน (Krejcie& Morgan, 1970)และใชว้ิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified  Random Sampling) 
เพื่อใหไ้ดก้ลุ่มตวัอยา่งจากทุกส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาในจงัหวดัชยัภูมิ โดยผูว้ิจยั
จะเป็นผูเ้ก็บขอ้มูลการวจิยัเชิงปริมาณ ดงัน้ี 
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ตอนที ่1  ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
             ผูว้ิจยัวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม โดยใชส้ถิติพื้นฐาน  ไดแ้ก่  จ  านวน
และร้อยละ   
 

ตารางที ่10 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

ข้อมูลทัว่ไป จ านวน ร้อยละ 

1. เพศ   
                ชาย      187 56.50 
               หญิง 144 43.50 

2. อายุ   
               20  -  30  ปี   52 15.70 
               21  -  40  ปี   57 17.20 
               41  -  50  ปี   100 30.20 
              51  -  60  ปี   122 36.90 

3. วุฒิการศึกษา   
                ปริญญาตรี 116 35.00 
                ปริญญาโท   215 64.70 
                ปริญญาเอก   1 0.30 

4. ประสบการณ์ท างาน   
                ต  ่ากวา่  15  ปี     56 16.91 
                15 – 25  ปี 69 20.85 
                มากกวา่  25  ปี                                   206 62.24 

5. ต าแหน่ง   
                ผูบ้ริหาร  100 30.20 
                ครูผูส้อน 231 69.80 
                                                  รวม 331 100.00 
 

               จากตารางท่ี  10  พบวา่ผูใ้ห้ขอ้มูลทัว่ไปส่วนใหญ่เป็นเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 56.50  และ
เพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 43.50  มีอายุ 51-60 ปี คิดเป็นร้อยละ 36.90  มากท่ีสุด รองลงมา อาย ุ               
41-50  ปี  คิดเป็นร้อยละ 30.20  และ อายุ 21–40  ปี  คิดเป็นร้อยละ 17.20  นอ้ยท่ีสุด อายุ 20–30  ปี  
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คิดเป็นร้อยละ 15.70  ส าเร็จการศึกษาในระดบัปริญญาโทมากท่ีสุด  คิดเป็น ร้อยละ 64.70ส าเร็จ
การศึกษาในระดบัปริญญาตรี คิดเป็น ร้อยละ 35.00   และน้อยท่ีสุดส าเร็จการศึกษาในระดบั
ปริญญาเอก คิดเป็น ร้อยละ 0.30   ประสบการณ์ในการท างาน ส่วนใหญ่มีประสบการณ์ท างาน
มากกว่า  25 ปี คิดเป็นร้อยละ 62.24รองลงมา มีประสบการณ์ 15–25 ปี คิดเป็นร้อยละ 20.85และ
นอ้ยท่ีสุดมีประสบการณ์ ต ่ากว่า  15 ปี คิดเป็นร้อยละ 16.91ส่วนใหญ่เป็นครูผูส้อนมากท่ีสุด  คิด
เป็นร้อยละ 69.80 และเป็นผูบ้ริหาร คิดเป็นร้อยละ 30.20   
 

ตอนที่ 2 การตรวสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบองค์การแห่งการ
เรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเลก็ ในจังหวดัชัยภูมิ 
 ผูว้ิจยัวิเคราะห์ขอ้มูลความคิดเห็นเก่ียวกบัความเหมาะสมและความเป็นไปไดข้องรูปแบบ
องค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดัชัยภูมิ โดยใช้สถิติพื้นฐาน 
ไดแ้ก่  ค่าเฉล่ีย ( ̅) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D) ดงัตารางต่อไปน้ี   
 

ตารางที ่11  ค่าเฉลีย่และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความเหมาะสมของรูปแบบองค์การแห่งการเรียนรู้ 
      ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเลก็ในจังหวัดชัยภูมิ โดยรวมและรายด้าน 
 

ที่ 
องค์ประกอบ/ประเด็นทีส่่งผลต่อ 
ความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 

 ̅ S.D 
ระดับความ
เหมาะสม 

ล าดับที ่

1 การมีวสิัยทศัน์ร่วม 4.42 0.66 มาก 1 
2 การมีวฒันธรรมแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียน 4.31 0.68 มาก 2 
3 การเรียนรู้ร่วมกนัเป็นทีม 4.25 0.76 มาก 5 
4 การคิดอยา่งเป็นระบบ 4.21 0.74 มาก 6 
5 การสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ 4.30 0.61 มาก 3 
6 การเป็นบุคคลรอบรู้ 4.30 0.76 มาก 4 
7 การใชเ้ทคโนโลยเีพื่อการเรียนรู้ 4.18 0.68 มาก 7 
 โดยรวม 4.28 0.70 มาก 
 

 จากตารางท่ี  11   พบว่า ความเหมาะสมของรูปแบบองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิโดยรวมอยู่ในระดบัมาก  ( ̅=4.28) และเม่ือพิจารณาตาม
องคป์ระกอบท่ีส่งผลต่อการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ พบวา่ อยูใ่นระดบัมาก ทั้ง  7 องคป์ระกอบ
โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย ดงัน้ี การมีวสิัยทศัน์ร่วม  ( ̅=4.42) การมีวฒันธรรมแห่ง
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การเรียนรู้ในโรงเรียน( ̅=4.31) การสร้างเครือข่ายการเรียนรู้( ̅=4.30)  การเป็นบุคคลรอบรู้
( ̅=4.30)  การเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม( ̅=4.25) การคิดอย่างเป็นระบบ( ̅=4.21) และการใช้
เทคโนโลยเีพื่อการเรียนรู้( ̅=4.18)  ตามล าดบั 
 

ตารางที ่ 12  ค่าเฉลีย่และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความเป็นไปได้ของรูปแบบองค์การแห่งการเรียนรู้ 
         ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเลก็ในจังหวดัชัยภูมิ โดยรวมและรายด้าน 
 

ที่ 
องค์ประกอบ/ประเด็นทีส่่งผลต่อ 
ความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 

 ̅ S.D 
ระดับความ
เป็นไปได้ 

ล าดับที ่

1 การมีวสิัยทศัน์ร่วม 4.21 0.67 มาก 1 
2 การมีวฒันธรรมแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียน 4.15 0.72 มาก 2 
3 การเรียนรู้ร่วมกนัเป็นทีม 4.15 0.76 มาก 3 
4 การคิดอยา่งเป็นระบบ 4.10 0.77 มาก 4 
5 การสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ 4.08 0.85 มาก 6 
6 การเป็นบุคคลรอบรู้ 4.09 0.81 มาก 5 
7 การใชเ้ทคโนโลยเีพื่อการเรียนรู้ 4.07 0.69 มาก 7 

 โดยรวม 4.12 0.76 มาก 
 
 

 จากตารางท่ี 12พบว่า ความเป็นไปได้ของรูปแบบองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิโดยรวมอยู่ในระดบัมาก  ( ̅=4.12) และเม่ือพิจารณาตาม
องคป์ระกอบท่ีส่งผลต่อการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ พบวา่ อยูใ่นระดบัมาก ทั้ง  7  องคป์ระกอบ
โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย ดงัน้ี การมีวิสัยทศัน์ร่วม  ( ̅=4.21) การมีวฒันธรรมแห่ง
การเรียนรู้ในโรงเรียน( ̅=4.15)  การเรียนรู้ร่วมกนัเป็นทีม( ̅=4.15) การคิดอยา่งเป็นระบบ( ̅=4.10) 
การเป็นบุคคลรอบรู้( ̅=4.09) การสร้างเครือข่ายการเรียนรู้( ̅=4.08)  และการใชเ้ทคโนโลยีเพื่อการ
เรียนรู้( ̅=4.07) ตามล าดบั  
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ตารางที ่13 ค่าเฉลีย่และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบ 
       องค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเลก็ในจังหวดัชัยภูมิใน 
       องค์ประกอบการมีวสัิยทศัน์ร่วม  โดยรวมและรายข้อ 
 

องค์ประกอบ/ประเดน็ทีส่่งผลต่อ 
ความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

 ̅ S.D 
ระดบัความ
เหมาะสม 

 ̅ S.D 
ระดบัความ
เป็นไปได้ 

    1. ครูในโรงเรียนร่วมกนัก าหนดทิศทาง
วสิยัทศัน์ของโรงเรียนไว ้ กระชบั ชดัเจนและ
เขา้ใจง่าย 

4.41 0.71 มาก 4.25 0.67 มาก 

    2. ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูทุกคนในโรงเรียน
มีส่วนร่วมก าหนดวสิยัทศัน์ ของโรงเรียน 

4.40 0.64 มาก 4.18 0.57 มาก 

     3. ผูบ้ริหารและครูในโรงเรียนวเิคราะห์
สภาพแวดลอ้ม จุดอ่อน จุดแขง็ โอกาส และ
อุปสรรคเพ่ือวางแผนการพฒันาก าหนด
วสิยัทศัน ์

4.53 0.58 มากท่ีสุด 4.32 0.64 มาก 

     4. ครูในโรงเรียนมีความมุ่งมัน่และศรัทธาท่ี
จะปฏิบติัตามวสิยัทศันข์องโรงเรียน 

4.49 0.63 มาก 4.22 0.63 มาก 

     5. ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูทุกคนในโรงเรียน
มีส่วนร่วมก าหนดวสิยัทศัน์ พนัธกิจและ
ยทุธศาสตร์ของโรงเรียน 

4.39 0.74 มาก 4.21 0.80 มาก 

     6. ผูบ้ริหารจูงใจใหค้รูในโรงเรียนเกิดการ
ยอมรับและน าวสิยัทศัน์ร่วมไปปฏิบติัอยา่ง
จริงจงั 

4.36 0.74 มาก 4.16 0.76 มาก 

    7.ผู ้บริหารส่งเสริมให้ครูในโรงเรียนเกิด
ความคิดสร้างสรรคใ์นการปฏิบติังาน 

4.47 0.59 มาก 4.37 0.48 มาก 

     8.ครูในโรงเรียนมีความเขา้ใจในวสิยัทศัน์
ของโรงเรียนอยา่งชดัเจน 

4.41 0.64 มาก 4.12 0.76 มาก 

      9.วสิยัทศัน์ของโรงเรียนสอดคลอ้งกบั
นโยบายการจดัการศึกษาในปัจจุบนั 

4.33 0.68 มาก 4.06 0.79 มาก 

โดยรวม 4.42 0.66 มาก 4.21 0.67 มาก 
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 จากตารางท่ี 13 พบวา่  รูปแบบองคก์ารแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กใน
จงัหวดัชยัภูมิดา้นการมีวิสัยทศัน์ร่วม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครูผูส้อน มีความเหมาะสม
และมีความเป็นไปไดโ้ดยรวมอยูใ่นระดบัมาก( ̅=4.42),( ̅=4.21)  และเม่ือพิจารณารายขอ้  3  อนัดบั
แรกของความเหมาะสมไดแ้ก่ผูบ้ริหารและครูในโรงเรียนวิเคราะห์สภาพแวดลอ้ม จุดอ่อน จุดแข็ง 
โอกาส และอุปสรรคเพื่อวางแผนการพฒันาก าหนดวิสัยทศัน์ ( ̅=4.53)  ครูในโรงเรียนมีความมุ่งมัน่
และศรัทธาท่ีจะปฏิบติัตามวิสัยทศัน์ของโรงเรียน  ( ̅=4.49) ผูบ้ริหารส่งเสริมให้ครูในโรงเรียนเกิด
ความคิดสร้างสรรคใ์นการปฏิบติังาน  ( ̅=4.47)  ส่วนความเป็นไปไดเ้ม่ือพิจารณารายขอ้  3  อนัดบั
แรกได้แก่ ผูบ้ริหารส่งเสริมให้ครูในโรงเรียนเกิดความคิดสร้างสรรค์ในการปฏิบติังาน ( ̅=4.37) 
ผูบ้ริหารและครูในโรงเรียนวิเคราะห์สภาพแวดลอ้ม จุดอ่อน จุดแข็ง โอกาส และอุปสรรคเพื่อวาง
แผนการพัฒนาก าหนดวิสัยทัศน์ ( ̅=4.32) ครูในโรงเรียนร่วมกันก าหนดทิศทางวิสัยทัศน์ของ
โรงเรียนไว ้ กระชบั ชดัเจนและเขา้ใจง่าย ( ̅=4.25) ตามล าดบั  
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ตารางที ่14  ค่าเฉลีย่และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบ  
     องค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเลก็ในจังหวดัชัยภูมิ  ใน   
     องค์ประกอบการมีวฒันธรรมแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียน โดยรวมและรายข้อ 
 

องค์ประกอบ/ประเดน็ทีส่่งผลต่อ 
ความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

 ̅ S.D 
ระดบัความ
เหมาะสม 

 ̅ S.D 
ระดบัความ
เป็นไปได้ 

1.ครูทุกคนในโรงเรียนมีการศึกษาหาความรู้
เพ่ิมเติมอยูเ่สมอ 

4.42 0.56 มาก 4.24 0.64 มาก 

2.โรงเรียนสนบัสนุนใหมี้การเผยแพร่ความรู้
อยา่งเป็นระบบทั้งในระดบับุคคล กลุ่ม และ
องคก์าร 

4.33 0.78 มาก 4.25 0.71 มาก 

3.โรงเรียนมีการสร้างระบบการเรียนรู้ร่วมกนั
ภายในโรงเรียน 

4.23 0.74 มาก 4.14 0.75 มาก 

4.โรงเรียนมีวฒันธรรมแบบเปิดเผยไวว้างใจ
ยอมรับสนบัสนุนซ่ึงกนัและกนั 

4.25 0.60 มาก 4.08 0.69 มาก 

5.ครูในโรงเรียนมีความตระหนกัรู้ถึง
ความส าคญัของการเรียนรู้ 

4.39 0.65 มาก 4.15 0.74 มาก 

6.  ค รู ในโร ง เ รี ยน มีค ว ามต ระหนั ก รู้ ถึ ง
ความส าคญัของการเรียนรู้ 

4.43 0.67 มาก 4.16 0.80 มาก 

    7.โรงเรียนมีการสร้างมาตรฐานในดา้นการ
เป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ท่ีดีในอนาคต 

4.47 0.68 มาก 4.28 0.65 มาก 

    8.โรงเรียนมีการจดัโครงสร้างและการ
มอบหมายงานอยา่งเป็นระบบ 

4.18 0.68 มาก 3.99 0.73 ปานกลาง 

9.โรงเรียนมีการสร้างจุดมุ่งหมายร่วมกนัเพ่ือ
พฒันาการเรียนรู้ของนกัเรียน 

4.28 0.78 มาก 4.10 0.83 มาก 

โดยรวม 4.31 0.68 มาก 4.15 0.72 มาก 
 

จากตารางท่ี 14    พบวา่  รูปแบบองคก์ารแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก
ในจงัหวดัชยัภูมิดา้นองค์ประกออบการมีวฒันธรรมแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียน  ตามความคิดเห็น
ของผูบ้ริหารและครูผูส้อน  มีความเหมาะสมและมีความเป็นไปได้ โดยรวมอยู่ในระดับมาก  
( ̅=4.31), ( ̅=4.15) และเม่ือพิจารณารายขอ้  3  อนัดบัแรกของความเหมาะสมไดแ้ก่ โรงเรียนมีการ
สร้างมาตรฐานในดา้นการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ท่ีดีในอนาคต( ̅=4.47) ครูในโรงเรียนมีความ



118 
 

ตระหนกัรู้ถึงความส าคญัของการเรียนรู้ ( ̅=4.43) และครูทุกคนในโรงเรียนมีการศึกษาหาความรู้
เพิ่มเติมอยูเ่สมอ( ̅=4.42) ส่วนความเป็นไปไดเ้ม่ือพิจารณารายขอ้  3  อนัดบัแรกไดแ้ก่ โรงเรียนมี
การสร้างมาตรฐานในด้านการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ท่ีดีในอนาคต ( ̅=4.28) โรงเรียน
สนบัสนุนใหมี้การเผยแพร่ความรู้อยา่งเป็นระบบทั้งในระดบับุคคล กลุ่ม และองคก์าร( ̅=4.25) ครู
ทุกคนในโรงเรียนมีการศึกษาหาความรู้เพิ่มเติมอยูเ่สมอ( ̅=4.24)ตามล าดบั 
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ตารางที ่ 15  ค่าเฉลีย่และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบ 
         องค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเลก็ในจังหวดัชัยภูมิ   ใน 
         องค์ประกอบการสร้างเครือข่ายการเรียนรู้  โดยรวมและรายข้อ 
 

องค์ประกอบ/ประเดน็ทีส่่งผลต่อ 
ความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

 ̅ S.D 
ระดบัความ
เหมาะสม 

 ̅ S.D 
ระดบัความ
เป็นไปได้ 

1.โรงเรียนมีการติดต่อส่ือสารเช่ือมโยงของกลุ่ม
ครูในโรงเรียนเดียวกนัหรือต่างโรงเรียนกนัท่ีมี
ปัญหาร่วมกนั 

4.05 0.86 มาก 4.00 0.96 มาก 

    2.โรงเรียนมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้เร่ือง
ความกา้วหนา้ทางวชิาการกบัครูในโรงเรียน 

4.27 0.82 มาก 4.09 0.87 มาก 

    3.ผูบ้ริหารและครูในโรงเรียนช่วยสร้าง
เครือข่าย ใหก้ารสนบัสนุน และอ านวยความ
สะดวกใหค้รูในเครือข่ายมีความสมัพนัธ์กนัฉนัท์
เพื่อน 

4.18 0.80 มาก 3.90 0.80 ปานกลาง 

    4.โรงเรียนมีการแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสาร
ภายในโรงเรียนและระหวา่งโรงเรียน 

4.08 0.78 มาก 4.01 0.82 มาก 

    5.โรงเรียนมีการรับรู้และมุมมองท่ีเป็นไปใน
ทิศทางเดียวกนั 

4.21 0.75 มาก 4.18 0.84 มาก 

    6.ครูในโรงเรียนมีความสนใจหรือมี
ผลประโยชน์ร่วมกนั 

4.34 0.73 มาก 4.15 0.87 มาก 

    7.โรงเรียนมีการสร้างและพฒันาเครือข่ายทาง
วชิาการ เพื่อพฒันาการจดัการเรียนการสอน 

4.18 0.84 มาก 4.12 0.89 มาก 

    8.โรงเรียนมีการประชุมแลกเปล่ียนเรียนรู้ของ
เครือข่ายเพ่ือเป็นการกระตุน้ใหเ้กิดการพฒันา
งาน 

4.39 0.61 มาก 4.25 0.82 มาก 

โดยรวม 4.30 0.77 มาก 4.08 0.85 มาก 
 

จากตารางท่ี  15   พบวา่  รูปแบบองคก์ารแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก
ในจงัหวดัชยัภูมิดา้นองคป์ระกอบการสร้างเครือข่ายการเรียนรู้  ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและ
ครูผูส้อน  มีความเหมาะสมและความเป็นไปได ้โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  ( ̅=4.30),( ̅=4.08)   และ
เม่ือพิจารณารายขอ้  3  อนัดบัแรกของความเหมาะสมได้แก่  โรงเรียนมีการประชุมแลกเปล่ียน
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เรียนรู้ของเครือข่ายเพื่อเป็นการกระตุน้ใหเ้กิดการพฒันางาน ( ̅=4.39,) ครูในโรงเรียนมีความสนใจ
หรือมีผลประโยชน์ร่วมกนั( ̅=4.34)และ โรงเรียนมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้เร่ืองความกา้วหน้าทาง
วิชาการกบัครูในโรงเรียน( ̅=4.27) ส่วนความเป็นไปไดเ้ม่ือพิจารณารายขอ้  3  อนัดบัแรกไดแ้ก่ 
โรงเรียนมีการประชุมแลกเปล่ียนเรียนรู้ของเครือข่ายเพื่อเป็นการกระตุ้นให้เกิดการพฒันางาน
( ̅=4.25) โรงเรียนมีการรับรู้และมุมมองท่ีเป็นไปในทิศทางเดียวกนั ( ̅=4.18) ครูในโรงเรียนมี
ความสนใจหรือมีผลประโยชน์ร่วมกนั( ̅=4.15) ตามล าดบั 
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ตารางที ่16  ค่าเฉลีย่และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบ 
      องค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเลก็ในจังหวดัชัยภูมิ ใน 
      องค์ประกอบการเป็นบุคคลรอบรู้  โดยรวมและรายข้อ 
 

องค์ประกอบ/ประเดน็ทีส่่งผลต่อ 
ความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

 ̅ S.D 
ระดบัความ
เหมาะสม 

 ̅ S.D 
ระดบัความ
เป็นไปได้ 

    1. ครูในโรงเรียนมีความตอ้งการท่ีจะพฒันา
ตนเองอยูเ่สมอ 

4.41 0.81 มาก 4.19 0.66 มาก 

    2. ครูในโรงเรียนมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้เร่ือง
ความกา้วหนา้ทางวชิาการ 

4.14 0.91 มาก 4.09 0.87 มาก 

    3.ครูในโรงเรียนศึกษาหาความรู้และฝึกฝน
ทกัษะการสอนอยูต่ลอดเวลา 

4.09 0.79 มาก 4.06 0.84 มาก 

    4.โรงเรียนมีบรรยากาศท่ีส่งเสริมใหเ้กิดการ
เรียนรู้ในโรงเรียน 

4.43 0.70 มาก 4.06 0.83 มาก 

    5.ครูในโรงเรียนมีการวเิคราะห์และตดัสินใจบน
พ้ืนฐานขอ้มูลท่ีดี 

4.39 0.69 มาก 4.15 0.90 มาก 

6. ครูในโรงเรียนมีการใชค้วามรู้จากหลายแหล่ง
เพื่อเป็นขอ้มูลในการตดัสินใจ 

4.34 0.85 มาก 4.17 0.72 มาก 

    7. ครูในโรงเรียนมีการใชข้อ้มลู ขอ้เทจ็จริงและ
เหตผุลทุกคร้ังในการวเิคราะห์และตดัสินใจ 

4.32 0.69 มาก 3.99 0.80 ปานกลาง 

    8. ครูในโรงเรียนมีการสร้างแรงบนัดาลใจใหเ้กิด
ความอยากจะเรียนรู้ 

4.30 0.69 มาก 4.12 0.77 มาก 

โดยรวม 4.30 0.76 มาก 4.09 0.81 มาก 

จากตารางท่ี 16    พบวา่  รูปแบบองคก์ารแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก
ในจงัหวดัชยัภูมิดา้นองคป์ระกอบการเป็นบุคคลรอบรู้  ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครูผูส้อน  
มีความเหมาะสมและความเป็นไปไดโ้ดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ( ̅=4.30), ( ̅=4.09)  และเม่ือพิจารณา
รายขอ้  3  อนัดบัแรกของความเหมาะสมไดแ้ก่ โรงเรียนมีบรรยากาศท่ีส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ใน
โรงเรียน( ̅=4.43) ครูในโรงเรียนมีความตอ้งการท่ีจะพฒันาตนเองอยู่เสมอ( ̅=4.41)  และครูใน
โรงเรียนมีการวเิคราะห์และตดัสินใจบนพื้นฐานขอ้มูลท่ีดี( ̅=4.39)ส่วนความเป็นไปไดเ้ม่ือพิจารณา
รายขอ้  3  อนัดบัแรกไดแ้ก่ ครูในโรงเรียนมีความตอ้งการท่ีจะพฒันาตนเองอยูเ่สมอ ( ̅=4.19) ครูใน
โรงเรียนมีการใชค้วามรู้จากหลายแหล่งเพื่อเป็นขอ้มูลในการตดัสินใจ( ̅=4.17) และครูในโรงเรียนมี
การวเิคราะห์และตดัสินใจบนพื้นฐานขอ้มูลท่ีดี( ̅=4.15) ตามล าดบั 
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ตารางที ่17  ค่าเฉลีย่และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบ 
        องค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเลก็ในจังหวดัชัยภูมิใน 
        องค์ประกอบการเรียนรู้ร่วมกนัเป็นทมีโดยรวมและรายข้อ 
 

องค์ประกอบ/ประเดน็ทีส่่งผลต่อ 
ความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

 ̅ S.D 
ระดบัความ
เหมาะสม  ̅ S.D 

ระดบั
ความ

เป็นไปได้ 
   1. ครูในโรงเรียนมีการรวมกลุ่มกนัท างานเป็นทีม 4.57 0.54 มากท่ีสุด 4.44 0.60 มาก 
   2.ครูในโรงเรียนมีการแลกเปล่ียนความรู้และขอ้มูล
ข่าวสารกนัในทีมซ่ึงท าใหค้รูมีความรู้เพ่ิมข้ึน 

4.51 0.59 มากท่ีสุด 4.58 0.54 มากท่ีสุด 

    3.ครูในโรงเรียนมีการน าเอาความรู้ ประสบการณ์ 
และความช านาญของแต่ละคนมาผสมผสานเสริมกนั 
เพื่อใหก้ารท างานร่วมกนับรรลุผลสูงสุดตาม
เป้าหมาย 

4.24 0.91 มาก 4.01 0.90 มาก 

    4.ครูในโรงเรียนมีกิจกรรมเพ่ือสร้างความสามคัคี 4.22 0.84 มาก 4.00 0.91 มาก 
5.โรงเรียนมีโครงสร้างทั้งท่ีเป็นทางการและไม่เป็น
ทางการในการออกแบบสนบัสนุนใหค้รูในโรงเรียน
เรียนรู้ร่วมกนั 

4.21 0.90 มาก 4.10 0.77 มาก 

6. ครูในโรงเรียนรับฟังความคิดเห็นซ่ึงกนัและกนั 4.28 0.66 มาก 4.02 0.74 มาก 
    7.โรงเรียนมีการกระตุน้ใหเ้กิดการแข่งขนัในการ
ปฏิบติังานของครูในโรงเรียน 

4.17 0.69 มาก 4.07 0.92 มาก 

    8.โรงเรียนมีการสร้างบรรยากาศการท างานท่ี
เปิดเผย  โปร่งใส เพื่อใหค้รูในโรงเรียนสามารถเปิด
ใจเรียนรู้ร่วมกนั 

4.20 0.87 มาก 4.26 0.84 มาก 

9.โรงเรียนมีการออกแบบระบบงานใหค้รูใน
โรงเรียนสามารถสนทนาแลกเปล่ียนความคิดเห็น 

3.91 0.85 มาก 3.82 0.98 ปานกลาง 

10.โรงเรียนมีการเรียนรู้ร่วมกนัในส่ิงต่างๆท่ีเกิดข้ึน
ในปัจจุบนัทั้งเร่ืองภายในและภายนอกโรงเรียน 

4.27 0.85 มาก 4.25 0.80 มาก 

โดยรวม 4.25 0.76 มาก 4.15 0.76 มาก 
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จากตารางท่ี  17   พบวา่  รูปแบบองคก์ารแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก
ในจงัหวดัชัยภูมิดา้นองค์ประกอบการเรียนรู้ร่วมกนัเป็นทีม  ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและ
ครูผูส้อน  มีความเหมาะสม  และมีความเป็นไปได ้โดยรวมอยู่ในระดบัมาก ( ̅=4.25), ( ̅=4.15) 
และเม่ือพิจารณารายขอ้  3  อนัดบัแรกของความเหมาะสมไดแ้ก่  ครูในโรงเรียนมีกิจกรรมเพื่อสร้าง
ความสามคัคี ( ̅=4.57) ครูในโรงเรียนมีการแลกเปล่ียนความรู้และขอ้มูลข่าวสารกนัในทีมซ่ึงท าให้
ครูมีความรู้เพิ่มข้ึน( ̅=4.51) ครูในโรงเรียนรับฟังความคิดเห็นซ่ึงกนัและกนั ( ̅=4.28) ส่วนความ
เป็นไปไดเ้ม่ือพิจารณารายขอ้  3  อนัดบัแรกไดแ้ก่ ครูในโรงเรียนมีการแลกเปล่ียนความรู้และขอ้มูล
ข่าวสารกนัในทีมซ่ึงท าให้ครูมีความรู้เพิ่มข้ึน ( ̅=4.58) ครูในโรงเรียนมีการรวมกลุ่มกนัท างาน 
เป็นทีม ( ̅=4.44) โรงเรียนมีการสร้างบรรยากาศการท างานท่ีเปิดเผย โปร่งใส เพื่อให้ครูใน
โรงเรียนสามารถเปิดใจเรียนรู้ร่วมกนั ( ̅=4.26) ตามล าดบั 
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ตารางที ่18   ค่าเฉลีย่และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบ 
      องค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเลก็ในจังหวดัชัยภูมิใน 
      องค์ประกอบการคิดอย่างเป็นระบบโดยรวมและรายข้อ 
 

องค์ประกอบ/ประเดน็ทีส่่งผลต่อ 
ความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

 ̅ S.D 
ระดบัความ
เหมาะสม 

 ̅ S.D 
ระดบัความ
เป็นไปได้ 

   1.โรงเรียนมีการระบุปัญหาท่ีตอ้งการแกไ้ข
อยา่งชดัเจนโดยอาศยัขอ้มูล 

3.90 0.73 ปานกลาง 3.92 0.71 ปานกลาง 

   2.โรงเรียนมีการระดมความคิดจากทุกฝ่ายใน
โรงเรียนและมีการจดัล าดบัปัญหาท่ีพบ 

4.16 0.82 มาก 4.09 0.71 มาก 

   3. ครูในโรงเรียนจะใชเ้หตุผลวจิารณญาณ
และขอ้มูลประกอบการตดัสินใจแกไ้ขปัญหา 

4.34 0.77 มาก 4.08 0.94 มาก 

   4.โรงเรียนส่งเสริมใหค้รูในโรงเรียนไดมี้การ
พฒันาความคิดเชิงบูรณาการ   

4.29 0.63 มาก 4.22 0.63 มาก 

   5.ครูในโรงเรียนมีการวเิคราะห์สาเหตุหลกั
และสาเหตุรองของปัญหาร่วมกนั 

4.32 0.62 มาก 4.29 0.66 มาก 

   6.โรงเรียนมีการเช่ือมโยงการปฏิบติังานของ
ฝ่ายต่างๆอยา่งเป็นระบบ 

4.34 0.67 มาก 4.17 0.80 มาก 

   7.โรงเรียนมีกระบวนการเสริมแรงใน
ทางบวกท่ีจะช่วยใหค้รูในโรงเรียนมีความ
กระตือรือร้นในการท างาน 

4.27 0.70 มาก 4.11 0.73 มาก 

   8.ครูในโรงเรียนตระหนกัถึงระยะเวลาการ
ท างานเพ่ือใหเ้กิดความส าเร็จ 

4.11 0.86 มาก 4.12 0.81 มาก 

   9.โรงเรียนมีการใชข้อ้มูลป้อนกลบัเพื่อน ามา
ปรับปรุงการท างานในคร้ังต่อไป 

4.18 0.81 มาก 4.02 0.88 มาก 

   10. ครูในโรงเรียนมีความเขา้ใจความสมัพนัธ์
ของภาระงานของตนเองกบัภารกิจของ
โรงเรียน 

4.20 0.83 มาก 3.99 0.86 ปานกลาง 

โดยรวม 4.21 0.74 มาก 4.10 0.77 มาก 
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จากตารางท่ี  18   พบวา่  รูปแบบองคก์ารแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก
ในจงัหวดัชัยภูมิด้านองค์ประกอบการคิดอย่างเป็นระบบ  ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและ
ครูผูส้อน  มีความเหมาะสม และมีความเป็นไปได้โดยรวมอยู่ในระดบัมาก  ( ̅=4.21),( ̅=4.10)  
และเม่ือพิจารณารายข้อ  3  อันดับแรกของความเหมาะสมได้แก่  ครูในโรงเรียนจะใช้เหตุผล
วิจารณญาณและขอ้มูลประกอบการตัดสินใจแกไ้ขปัญหา( ̅=4.34) โรงเรียนมีการเช่ือมโยงการ
ปฏิบติังานของฝ่ายต่างๆอยา่งเป็นระบบ( ̅=4.34) และครูในโรงเรียนมีการวิเคราะห์สาเหตุหลกัและ
สาเหตุรองของปัญหาร่วมกนั( ̅=4.32) ส่วนความเป็นไปไดเ้ม่ือพิจารณารายขอ้  3  อนัดบัแรกไดแ้ก่  
ครูในโรงเรียนมีการวิเคราะห์สาเหตุหลกัและสาเหตุรองของปัญหาร่วมกนั( ̅=4.29)  โรงเรียนส่งเสริม
ให้ครูในโรงเรียนได้มีการพฒันาความคิดเชิงบูรณาการ ( ̅=4.22) และโรงเรียนมีการเช่ือมโยงการ
ปฏิบติังานของฝ่ายต่างๆอยา่งเป็นระบบ( ̅=4.17)ตามล าดบั 
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ตารางที ่ 19  ค่าเฉลีย่และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบ 
         องค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเลก็ในจังหวดัชัยภูมิ ใน 
         องค์ประกอบการใช้เทคโนโลยเีพือ่การเรียนรู้โดยรวมและรายข้อ 
 

องค์ประกอบ/ประเดน็ทีส่่งผลต่อ 
ความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

 ̅ S.D 
ระดบัความ
เหมาะสม 

 ̅ S.D 
ระดบัความ
เป็นไปได้ 

1.โรงเรียนมีการพฒันาครูในโรงเรียนใหส้ามารถ
ใชเ้ทคโนโลย ีเพื่อการบริหาร การบริการ และการ
เรียนการสอนอยา่งมีประสิทธิภาพ 

4.31 0.71 มาก 4.16 0.76 มาก 

    2.โรงเรียนจดัหาเทคโนโลยเีพ่ือใหส้อดคลอ้งกบั
ความตอ้งการจ าเป็นของครูในโรงเรียน 

4.31 0.66 มาก 4.04 0.61 มาก 

3.โรงเรียนพฒันาระบบฐานขอ้มูลของโรงเรียนโดย
ใชเ้ทคโนโลย ี

4.24 0.67 มาก 4.26 0.63 มาก 

4.โรงเรียนจดัหาเทคโนโลยเีพื่อการบริหาร  การ
บริการและ การเรียนการสอนไดอ้ยา่งเหมาะสม
ทนัสมยั 

4.09 0.64 มาก 4.05 0.64 มาก 

    5.โรงเรียนมีการพฒันาระบบขอ้มูลพ้ืนฐาน ใหมี้
ความถูกตอ้งทนัสมยัและสะดวกต่อการน ามาใช ้

4.11 0.70 มาก 3.96 0.68 ปานกลาง 

6.โรงเรียนใช้ประโยชน์ของเทคโนโลยีเพื่อการ
พฒันาคุณภาพนกัเรียน 

4.31 0.72 มาก 4.12 0.77 มาก 

7.โรงเรียนมีการน าระบบเช่ือมโยงทางการส่ือสาร
มาเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน 

4.04 0.66 มาก 4.02 0.65 มาก 

8.โรงเรียนมีการส่งเสริมใหใ้ชป้ระโยชน์ของ
เทคโนโลยท่ีีมุ่งไปสู่การพฒันาคุณภาพโรงเรียน 

4.20 0.67 มาก 4.00 0.64 มาก 

9.ครูในโรงเรียนมีความรู้ความสามารถ ในการ
จดัการความรู้ดา้นคอมพิวเตอร์ 

4.11 0.77 มาก 4.04 0.83 มาก 

10.โรงเรียนจดัอบรมเพ่ือเพ่ิมพนูความรู้ในการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศ เพื่อการเรียนรู้ 

4.30 0.64 มาก 4.09 0.73 มาก 

โดยรวม 4.18 0.68 มาก 4.07 0.69 มาก 
 

จากตารางท่ี  19   พบวา่  รูปแบบองคก์ารแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก
ในจงัหวดัชยัภูมิดา้นองคป์ระกอบการใชเ้ทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้  ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร
และครูผูส้อน  มีความเหมาะสมและความเป็นไปได้โดยรวมอยู่ในระดบัมาก( ̅=4.18),( ̅=4.07) 
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และเม่ือพิจารณารายขอ้  3  อนัดบัแรกของความเหมาะสมไดแ้ก่ โรงเรียนมีการพฒันาครูในโรงเรียน
ให้สามารถใช้เทคโนโลยี เพื่อการบริหาร การบริการ และการเรียนการสอนอย่างมีประสิทธิภาพ
( ̅=4.31)โรงเรียนจัดหาเทคโนโลยีเพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการจ าเป็นของครูในโรงเรียน
( ̅=4.31) และโรงเรียนใชป้ระโยชน์ของเทคโนโลยีเพื่อการพฒันาคุณภาพนักเรียน ( ̅=4.31) ส่วน
ความเป็นไปได้เม่ือพิจารณารายข้อ  3  อันดับแรกได้แก่ โรงเรียนพฒันาระบบฐานขอ้มูลของ
โรงเรียนโดยใชเ้ทคโนโลย(ี ̅=4.26) โรงเรียนมีการพฒันาครูในโรงเรียนให้สามารถใช้เทคโนโลยี เพื่อ
การบริหาร การบริการ และการเรียนการสอนอยา่งมีประสิทธิภาพ( ̅=4.16)และโรงเรียนใชป้ระโยชน์
ของเทคโนโลยเีพื่อการพฒันาคุณภาพนกัเรียน( ̅=4.12) ตามล าดบั 

 

ตอนที ่3 ความคิดเห็นเพิม่เติมเกีย่วกบัรูปแบบองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถม 
ศึกษาขนาดเลก็ในจังหวดัชัยภูมิ 

จากแบบสอบถามสรุปขอ้คิดเห็นเพิ่มเติมจากผูต้อบแบบสอบถามไดด้งัน้ี 
  1.โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิ ตอ้งไดรั้บความร่วมมือช่วยเหลือจากผูท่ี้
มีส่วนเก่ียวขอ้ง (Stakeholder) และก าหนดกรอบแนวคิดจากผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งทั้งหมด เพื่อใหผู้มี้
ส่วนเก่ียวขอ้ง เช่น ผูป้กครอง  ชุมชน  คณะกรรมการสถานศึกษา  ไดร่้วมคิด  ร่วมท า  
  2.โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิ ตอ้งพฒันาศกัยภาพของผูบ้ริหาร มีการ
จดัหาทรัพยากรในการบริหารงาน มีการสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ มีการจดับรรยากาศการเรียนการ
สอน มีการท างานเป็นทีมและมีการพฒันาระบบเทคโนโลยใีหท้นัสมยั 

 

ขั้นตอนที ่4 การศึกษาความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียน ประถมศึกษาขนาดเลก็ ใน  
               จังหวดัชัยภูมิ 
        ขั้นตอนน้ีเป็นขั้นตอนการศึกษาความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดัชัยภูมิ โดยน าแบบสอบถามท่ีไดจ้ากขั้นตอนท่ี 3 มาสอบถาม
ผูบ้ริหารและครูผูส้อนโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิ จ  านวน  331   คน (ไม่ใช่
กลุ่มตวัอย่างท่ีเป็นผูท้รงคุณวุฒิในการสนทนากลุ่มย่อย) ผูว้ิจยัไดใ้ช้เกณฑ์ของการก าหนดขนาด
ของกลุ่มตวัอยา่งตารางเคร็ซซ่ีและมอร์แกน (Krejcie& Morgan, 1970)และใชว้ิธีการสุ่มแบบแบ่ง
ชั้น (Stratified  Random Sampling) เพื่อให้ไดก้ลุ่มตวัอย่างจากทุกส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาในจงัหวดัชยัภูมิ โดยผูว้ิจยัวิเคราะห์ขอ้มูลความคิดเห็นเก่ียวกบัความเป็นองคก์ารแห่ง
การเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิ โดยใชส้ถิติพื้นฐาน ไดแ้ก่  ค่าเฉล่ีย 
( ̅) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D) ดงัตารางต่อไปน้ี   
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ตารางที ่20  ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  
 

ข้อมูลทัว่ไป จ านวน ร้อยละ 

1. เพศ   
                 ชาย      187 56.50 
                 หญิง 144 43.50 

2. อายุ   
                20  -  30  ปี   52 15.70 
                21  -  40  ปี   57 17.20 
                41  -  50  ปี   100 30.20 
                51  -  60  ปี   122 36.90 

3. วุฒิการศึกษา   
                ปริญญาตรี 116 35.00 
                ปริญญาโท   214 64.70 
                ปริญญาเอก   1 0.30 

4. ประสบการณ์ท างาน   
                 ต ่ากวา่  15  ปี     55 16.61 
                 15 – 25  ปี 70 21.15 
                 มากกวา่  25  ปี                                   206 62.24 

5. ต าแหน่ง   
                 ผูบ้ริหาร  109 30.90 
                 ครูผูส้อน 222 67.10 
                                                  รวม 331 100 
 

               จากตารางท่ี  20  พบวา่  ผูใ้หข้อ้มูลทัว่ไปส่วนใหญ่เป็นเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 56.50  และ
เพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 43.50  มีอายุ 51-60 ปี คิดเป็นร้อยละ 36.90  มากท่ีสุด รองลงมา อายุ 41-50  
ปี  คิดเป็นร้อยละ 30.20  และ อาย ุ21-40  ปี  คิดเป็นร้อยละ 17.20  นอ้ยท่ีสุด อาย ุ20 – 30  ปี คิดเป็น
ร้อยละ 15.70  ส าเร็จการศึกษาในระดบัปริญญาโทมากท่ีสุด  คิดเป็น ร้อยละ 64.70 ส าเร็จการศึกษา
ในระดบัปริญญาตรี คิดเป็น ร้อยละ 35.00   และนอ้ยท่ีสุดส าเร็จการศึกษาในระดบัปริญญาเอก  คิด
เป็น ร้อยละ 0.30   ประสบการณ์ในการท างาน ส่วนใหญ่มีประสบการณ์ท างานมากกวา่  25  ปี คิด
เป็นร้อยละ 62.24รองลงมา มีประสบการณ์ 15 – 25 ปี คิดเป็นร้อยละ 21.15และน้อยท่ีสุดมี
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ประสบการณ์ ต ่ากวา่  15  ปี คิดเป็นร้อยละ 16.62ส่วนใหญ่เป็นครูผูส้อนมากท่ีสุด  คิดเป็นร้อยละ 
67.10 และเป็นผูบ้ริหาร คิดเป็นร้อยละ 30.90 
 

ตารางที ่21 ข้อมูลทัว่ไปของโรงเรียนทีต่อบแบบสอบถาม  
 

ข้อมูลทัว่ไป จ านวน(โรงเรียน) ร้อยละ 

1. สั ง กั ด ส า นั ก ง า น เ ข ต พื้ น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า
ประถมศึกษาชัยภูมิ 

  

1.1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ชยัภูมิเขต 1 

36 33.00 

1.2  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ชยัภูมิ  เขต 2 

41 37.60 

1.3  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ชยัภูมิ เขต 3 

32 29.40 

2. ผลการประเมินภายนอก (ปี พ.ศ. 2549-2543) 
(โรงเรียน) 

  

2.1  ผา่น 77 70.60 
2.2  ไม่ผา่น 32 29.40 
                                                  รวม 109 100 
 

               จากตารางท่ี  21  พบว่า  โรงเรียนส่วนใหญ่สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาชัยภูมิเขต 2 คิดเป็นร้อยละ 37.60  รองลงมาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาชยัภูมิเขต 1คิดเป็นร้อยละ 33.00  และสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ชยัภูมิเขต 3 คิดเป็นร้อยละ 29.40  ส่วนผลการประเมินภายนอกรอบท่ีสองส่วนใหญ่ผ่านการ
ประเมินคิดเป็นร้อยละ 70.60  และไม่ผ่านการประเมินการประเมินภายนอกรอบท่ีสอง คิดเป็น         
ร้อยละ 29.40   
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ตารางที ่22  ค่าเฉลีย่และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียน 
         ประถมศึกษาขนาดเลก็ในจังหวดัชัยภูมิ โดยรวมและรายด้าน 
 

ที่ 
องค์ประกอบ/ประเด็นทีส่่งผลต่อ
ความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 

 ̅ S.D 
ระดับความความเป็น
องค์การแห่งการเรียนรู้ 

ล าดับที ่

1 การมีวสิัยทศัน์ร่วม 4.20 0.72 มาก 3 
2 การมีวฒันธรรมแห่งการเรียนรู้ใน

โรงเรียน 
4.27 0.73 มาก 1 

3 การเรียนรู้ร่วมกนัเป็นทีม 4.16 0.93 มาก 4 
4 การคิดอยา่งเป็นระบบ 4.10 0.80 มาก 6 
5 การสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ 4.08 0.80 มาก 7 
6 การเป็นบุคคลรอบรู้ 4.26 0.78 มาก 2 
7 การใชเ้ทคโนโลยเีพื่อการเรียนรู้ 4.16 0.77 มาก 5 
 โดยรวม 4.18 0.80 มาก 
 

 จากตารางท่ี  22   พบว่า ความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาด
เล็กในจงัหวดัชยัภูมิโดยรวมอยู่ในระดบัมาก  ( ̅=4.18) และเม่ือพิจารณาตามองคป์ระกอบท่ีส่งผล
ต่อการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ พบวา่ อยูใ่นระดบัมาก ทั้ง  7 องคป์ระกอบโดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ีย
จากมากไปหานอ้ย ดงัน้ี การมีวฒันธรรมแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียน( ̅=4.27) การเป็นบุคคลรอบรู้
( ̅=4.26)  การมีวิสัยทศัน์ร่วม  ( ̅=4.20)การเรียนรู้ร่วมกนัเป็นทีม( ̅=4.16) การใช้เทคโนโลยีเพื่อ
การเรียนรู้( ̅=4.16)การคิดอย่างเป็นระบบ( ̅=4.10)  และการสร้างเครือข่ายการเรียนรู้( ̅=4.08)
ตามล าดบั  
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ตารางที ่23  ค่าเฉลีย่และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียน 
        ประถมศึกษาขนาดเลก็ในจังหวดัชัยภูมิ    ในองค์ประกอบการมีวสัิยทศัน์ร่วม  โดยรวม 
        รายด้านและรายข้อ 
 

องค์ประกอบ/ประเด็นทีส่่งผลต่อ 
ความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 

ความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 

 ̅ S.D ระดับ 
    1. ครูในโรงเรียนร่วมกนัก าหนดทิศทางวสิัยทศัน์ของ
โรงเรียนไว ้ กระชบั ชดัเจนและเขา้ใจง่าย 

4.15 0.68 มาก 

    2. ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูทุกคนในโรงเรียนมีส่วนร่วม
ก าหนดวสิัยทศัน์ ของโรงเรียน 

4.18 0.58 มาก 

     3. ผูบ้ริหารและครูในโรงเรียนวเิคราะห์สภาพแวดลอ้ม 
จุดอ่อน จุดแขง็ โอกาส และอุปสรรคเพื่อวางแผนการ
พฒันาก าหนดวสิัยทศัน์ 

4.32 0.64 มาก 

     4. ครูในโรงเรียนมีความมุ่งมัน่และศรัทธาท่ีจะปฏิบติั
ตามวสิัยทศัน์ของโรงเรียน 

4.22 0.64 มาก 

     5. ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูทุกคนในโรงเรียนมีส่วนร่วม
ก าหนดวสิัยทศัน์ พนัธกิจและยทุธศาสตร์ของโรงเรียน 

4.21 0.81 มาก 

     6. ผูบ้ริหารจูงใจใหค้รูในโรงเรียนเกิดการยอมรับและ
น าวสิัยทศัน์ร่วมไปปฏิบติัอยา่งจริงจงั 

4.16 0.77 มาก 

    7.ผู ้บ ริหารส่งเสริมให้ครูในโรงเ รียนเกิดความคิด
สร้างสรรคใ์นการปฏิบติังาน 

4.37 0.65 มาก 

     8. ครูในโรงเรียนมีความเขา้ใจในวสิัยทศัน์ของ
โรงเรียนอยา่งชดัเจน 

4.12 0.76 มาก 

      9.วสิัยทศัน์ของโรงเรียนสอดคลอ้งกบันโยบายการจดั
การศึกษาในปัจจุบนั 

4.06 0.79 มาก 

โดยรวม 4.20 0.72 มาก 
 
 จากตารางท่ี 23 พบวา่  ความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก
ในจงัหวดัชยัภูมิในองคป์ระกอบการมีวิสัยทศัน์ร่วม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครูผูส้อน  มี
ความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( ̅=4.20)และเม่ือพิจารณารายข้อ  3  
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อนัดบัแรกของความเป็นองค์กการแห่งการเรียนรู้ได้แก่ ผูบ้ริหารส่งเสริมให้ครูในโรงเรียนเกิด
ความคิดสร้างสรรคใ์นการปฏิบติังาน( ̅=4.37)  ผูบ้ริหารและครูในโรงเรียนวิเคราะห์สภาพแวดลอ้ม 
จุดอ่อน จุดแข็ง โอกาส และอุปสรรคเพื่อวางแผนการพฒันาก าหนดวิสัยทศัน์( ̅=4.32)  ครูใน
โรงเรียนมีความมุ่งมัน่และศรัทธาท่ีจะปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ของโรงเรียน( ̅=4.22) ตามล าดบั  
 
 
 

ตารางที ่24   ค่าเฉลีย่และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียน 
         ประถมศึกษาขนาดเลก็ในจังหวดัชัยภูมิ  ในองค์ประกอบการมีวฒันธรรมแห่งการ 
          เรียนรู้ในโรงเรียน โดยรวมรายด้านและรายข้อ 
 

องค์ประกอบ/ประเด็นทีส่่งผลต่อ 
ความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 

ความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 

 ̅ S.D ระดับ 
1.ครูทุกคนในโรงเรียนมีการศึกษาหาความรู้เพิ่มเติมอยูเ่สมอ 4.24 0.64 มาก 
2.โรงเรียนสนบัสนุนใหมี้การเผยแพร่ความรู้อยา่งเป็นระบบ
ทั้งในระดบับุคคล กลุ่ม และองคก์าร 

4.25 0.71 มาก 

3.โรงเรียนมีการสร้างระบบการเรียนรู้ร่วมกนัภายในโรงเรียน 4.14 0.76 มาก 
4.โรงเรียนมีวฒันธรรมแบบเปิดเผยไวว้างใจยอมรับ
สนบัสนุนซ่ึงกนัและกนั 

4.08 0.67 มาก 

5.ครูในโรงเรียนมีความตระหนกัรู้ถึงความส าคญัของการ
เรียนรู้ 

4.15 0.75 มาก 

6. ครูในโรงเรียนมีความตระหนักรู้ถึงความส าคญัของการ
เรียนรู้ 

4.16 0.80 มาก 

    7.โรงเรียนมีการสร้างมาตรฐานในดา้นการเป็นองคก์ารแห่ง
การเรียนรู้ท่ีดีในอนาคต 

4.28 0.65 มาก 

    8.โรงเรียนมีการจดัโครงสร้างและการมอบหมายงานอยา่ง
เป็นระบบ 

4.99 0.74 มากทีสุด 

9.โรงเรียนมีการสร้างจุดมุ่งหมายร่วมกนัเพื่อพฒันาการเรียนรู้
ของนกัเรียน 

4.10 0.84 มาก 

โดยรวม 4.27 0.73 มาก 
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จากตารางท่ี 24  พบว่า  ความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาด
เล็กในจงัหวดัชยัภูมิในองค์ประกอบการมีวฒันธรรมแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนตามความคิดเห็น
ของผูบ้ริหารและครูผูส้อน  มีความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ โดยรวมอยู่ในระดบัมาก ( ̅=4.27) 
และเม่ือพิจารณารายขอ้  3  อนัดบัแรกของความเป็นองคก์การแห่งการเรียนรู้ไดแ้ก่ โรงเรียนมีการ
จดัโครงสร้างและการมอบหมายงานอย่างเป็นระบบ ( ̅=4.99)  โรงเรียนมีการสร้างมาตรฐานใน
ดา้นการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ท่ีดีในอนาคต( ̅=4.28) และโรงเรียนสนบัสนุนให้มีการเผยแพร่
ความรู้อยา่งเป็นระบบทั้งในระดบับุคคล กลุ่ม และองคก์าร ( ̅=4.25) ตามล าดบั 

 

 

ตารางที ่ 25   ค่าเฉลีย่และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียน 
          ประถมศึกษาขนาดเลก็ในจังหวดัชัยภูมิ   ในองค์ประกอบการสร้างเครือข่ายการ 
          เรียนรู้  โดยรวมรายด้านและรายข้อ 
 

องค์ประกอบ/ประเด็นทีส่่งผลต่อ 
ความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 

ความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 

 ̅ S.D ระดับ 
1.โรงเรียนมีการติดต่อส่ือสารเช่ือมโยงของกลุ่มครูใน
โรงเรียนเดียวกนัหรือต่างโรงเรียนกนัท่ีมีปัญหาร่วมกนั 

4.00 0.97 มาก 

    2.โรงเรียนมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้เร่ืองความกา้วหนา้ทาง
วชิาการกบัครูในโรงเรียน 

4.09 0.87 มาก 

    3.ผูบ้ริหารและครูในโรงเรียนช่วยสร้างเครือข่าย ใหก้าร
สนบัสนุน และอ านวยความสะดวกใหค้รูในเครือข่ายมี
ความสัมพนัธ์กนัฉนัทเ์พื่อน 

3.90 1.09 มาก 

    4.โรงเรียนมีการแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสารภายในโรงเรียน
และระหวา่งโรงเรียน 

4.01 1.04 มาก 

    5.โรงเรียนมีการรับรู้และมุมมองท่ีเป็นไปในทิศทาง
เดียวกนั 

4.18 0.85 มาก 

    6.ครูในโรงเรียนมีความสนใจหรือมีผลประโยชน์ร่วมกนั 4.15 0.87 มาก 
    7.โรงเรียนมีการสร้างและพฒันาเครือข่ายทางวชิาการ เพื่อ
พฒันาการจดัการเรียนการสอน 

4.12 0.89 มาก 

    8.โรงเรียนมีการประชุมแลกเปล่ียนเรียนรู้ของเครือข่ายเพื่อ
เป็นการกระตุน้ให้เกิดการพฒันางาน 

4.25 0.89 มาก 

โดยรวม 4.08 0.93 มาก 
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จากตารางท่ี  25   พบว่า  ความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาด
เล็กในจงัหวดัชยัภูมิในองคป์ระกอบการสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและ
ครูผูส้อน  มีความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ โดยรวมอยู่ในระดบัมาก ( ̅=4.08) และเม่ือพิจารณา
รายข้อ  3  อันดับแรกของความเป็นองค์กการแห่งการเรียนรู้ได้แก่ โรงเรียนมีการประชุม
แลกเปล่ียนเรียนรู้ของเครือข่ายเพื่อเป็นการกระตุน้ให้เกิดการพฒันางาน( ̅=4.25)  โรงเรียนมีการ
รับรู้และมุมมองท่ีเป็นไปในทิศทางเดียวกัน( ̅=4.18)  และครูในโรงเรียนมีความสนใจหรือมี
ผลประโยชน์ร่วมกนั( ̅=4.15) ตามล าดบั 
 

ตารางที ่26 ค่าเฉลีย่และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียน 
       ประถมศึกษาขนาดเลก็ในจังหวดัชัยภูมิ   ในองค์ประกอบการเป็นบุคคลรอบรู้  โดยรวม 
       รายด้านและรายข้อ 
 

องค์ประกอบ/ประเด็นทีส่่งผลต่อ 
ความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 

ความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 

 ̅ S.D ระดับ 
    1. ครูในโรงเรียนมีความตอ้งการท่ีจะพฒันาตนเองอยูเ่สมอ 4.41 0.83 มาก 
    2. ครูในโรงเรียนมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้เร่ืองความกา้วหนา้
ทางวชิาการ 

4.06 0.85 มาก 

    3.ครูในโรงเรียนศึกษาหาความรู้และฝึกฝนทกัษะการสอน
อยูต่ลอดเวลา 

4.06 0.83 มาก 

    4.โรงเรียนมีบรรยากาศท่ีส่งเสริมใหเ้กิดการเรียนรู้ใน
โรงเรียน 

4.15 0.89 มาก 

    5.ครูในโรงเรียนมีการวเิคราะห์และตดัสินใจบนพื้น
ฐานขอ้มูลท่ีดี 

4.19 0.67 มาก 

    6. ครูในโรงเรียนมีการใชค้วามรู้จากหลายแหล่งเพื่อเป็น
ขอ้มูลในการตดัสินใจ 

4.99 0.80 มากท่ีสุด 

    7. ครูในโรงเรียนมีการใชข้อ้มูล ขอ้เท็จจริงและเหตุผลทุก
คร้ังในการวิเคราะห์และตดัสินใจ 

4.08 0.73 มาก 

    8. ครูในโรงเรียนมีการสร้างแรงบนัดาลใจใหเ้กิดความ
อยากจะเรียนรู้ 

4.17 0.77 มาก 

โดยรวม 4.26 0.80 มาก 
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จากตารางท่ี 26  พบวา่ ความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก
ในจงัหวดัชยัภูมิในองคป์ระกอบการเป็นบุคคลรอบรู้ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครูผูส้อน  มี
ความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ( ̅=4.26) และเม่ือพิจารณารายขอ้3  อนัดบั
แรกของความเป็นองคก์การแห่งการเรียนรู้ไดแ้ก่ ครูในโรงเรียนมีการใชค้วามรู้จากหลายแหล่งเพื่อ
เป็นขอ้มูลในการตดัสินใจ( ̅=4.99)  ครูในโรงเรียนมีความตอ้งการท่ีจะพฒันาตนเองอยูเ่สมอ( ̅=4.41)  

และครูในโรงเรียนมีการวเิคราะห์และตดัสินใจบนพื้นฐานขอ้มูลท่ีดี( ̅=4.19) ตามล าดบั 
 

ตารางที ่27  ค่าเฉลีย่และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียน 
        ประถมศึกษาขนาดเลก็ในจังหวดัชัยภูมิ  ในองค์ประกอบการเรียนรู้ร่วมกนัเป็นทมี 
        โดยรวมรายด้านและรายข้อ 
 

องค์ประกอบ/ประเดน็ที่ส่งผลต่อ 
ความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 

ความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 

 ̅ S.D ระดบั 
   1. ครูในโรงเรียนมีการรวมกลุ่มกนัท างานเป็นทีม 4.44 0.60 มาก 
    2.ครูในโรงเรียนมีการแลกเปล่ียนความรู้และขอ้มลูข่าวสารกนัในทีม
ซ่ึงท าใหค้รูมีความรู้เพ่ิมข้ึน 

4.58 0.54 มากท่ีสุด 

    3.ครูในโรงเรียนมีการน าเอาความรู้ ประสบการณ์ และความช านาญ
ของแต่ละคนมาผสมผสานเสริมกนั เพ่ือใหก้ารท างานร่วมกนับรรลุผล
สูงสุดตามเป้าหมาย 

4.01 0.91 มาก 

    4.ครูในโรงเรียนมีกิจกรรมเพ่ือสร้างความสามคัคี 4.00 0.90 มาก 
5.โรงเรียนมีโครงสร้างทั้งท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการในการ
ออกแบบสนบัสนุนใหค้รูในโรงเรียนเรียนรู้ร่วมกนั 

4.07 0.92 มาก 

6. ครูในโรงเรียนรับฟังความคิดเห็นซ่ึงกนัและกนั 4.10 0.78 มาก 
    7.โรงเรียนมีการกระตุน้ใหเ้กิดการแข่งขนัในการปฏิบติังานของครู
ในโรงเรียน 

4.02 0.74 มาก 

    8.โรงเรียนมีการสร้างบรรยากาศการท างานท่ีเปิดเผย  โปร่งใส 
เพ่ือใหค้รูในโรงเรียนสามารถเปิดใจเรียนรู้ร่วมกนั 

4.26 0.85 มาก 

    9.โรงเรียนมีการออกแบบระบบงานใหค้รูในโรงเรียนสามารถ
สนทนาแลกเปล่ียนความคิดเห็น 

3.82 0.99 ปานกลาง 

    10.โรงเรียนมีการเรียนรู้ร่วมกนัในส่ิงต่างๆท่ีเกิดข้ึนในปัจจุบนัทั้ง
เร่ืองภายในและภายนอกโรงเรียน 

4.25 0.87 มาก 

โดยรวม 4.16 0.80 มาก 
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จากตารางท่ี  27   พบว่า  ความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาด
เล็กในจงัหวดัชยัภูมิในองค์ประกอบการเรียนรู้ร่วมกนัเป็นทีมตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและ
ครูผูส้อน  มีความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ โดยรวมอยู่ในระดบัมาก ( ̅=4.16) และเม่ือพิจารณา
รายขอ้  3  อนัดบัแรกของความเป็นองคก์การแห่งการเรียนรู้ไดแ้ก่ ครูในโรงเรียนมีการแลกเปล่ียน
ความรู้และขอ้มูลข่าวสารกนัในทีมซ่ึงท าให้ครูมีความรู้เพิ่มข้ึน ( ̅=4.58)  ครูในโรงเรียนมีการ
รวมกลุ่มกันท างานเป็นทีม( ̅=4.44) และโรงเรียนมีการสร้างบรรยากาศการท างานท่ีเปิดเผย  
โปร่งใส เพื่อใหค้รูในโรงเรียนสามารถเปิดใจเรียนรู้ร่วมกนั( ̅=4.26) ตามล าดบั 

 
 

ตารางที ่28  ค่าเฉลีย่และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียน 
        ประถมศึกษาขนาดเลก็ในจังหวดัชัยภูมิ  ในองค์ประกอบการคิดอย่างเป็นระบบ  
        โดยรวมรายด้านและรายข้อ 
 

องค์ประกอบ/ประเดน็ทีส่่งผลต่อ 
ความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 

ความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 

 ̅ S.D ระดบั 
   1.โรงเรียนมีการระบุปัญหาท่ีตอ้งการแกไ้ขอยา่งชดัเจนโดยอาศยัขอ้มูล 3.92 0.71 ปานกลาง 
   2.โรงเรียนมีการระดมความคิดจากทุกฝ่ายในโรงเรียนและมีการ
จดัล าดบัปัญหาท่ีพบ 

4.09 0.71 มาก 

   3. ครูในโรงเรียนจะใชเ้หตุผลวจิารณญาณและขอ้มูลประกอบการ
ตดัสินใจแกไ้ขปัญหา 

4.08 0.98 มาก 

   4.โรงเรียนส่งเสริมใหค้รูในโรงเรียนไดมี้การพฒันาความคิดเชิงบูรณา
การ   

4.22 0.63 มาก 

   5.ครูในโรงเรียนมีการวเิคราะห์สาเหตุหลกัและสาเหตุรองของปัญหา
ร่วมกนั 

4.29 0.67 มาก 

   6.โรงเรียนมีการเช่ือมโยงการปฏิบติังานของฝ่ายต่างๆอยา่งเป็นระบบ 4.17 0.80 มาก 
   7.โรงเรียนมีกระบวนการเสริมแรงในทางบวกท่ีจะช่วยใหค้รูใน
โรงเรียนมีความกระตือรือร้นในการท างาน 

4.11 0.74 มาก 

   8.ครูในโรงเรียนตระหนกัถึงระยะเวลาการท างานเพ่ือใหเ้กิด
ความส าเร็จ 

4.12 0.82 มาก 

   9.โรงเรียนมีการใชข้อ้มูลป้อนกลบัเพื่อน ามาปรับปรุงการท างานใน
คร้ังต่อไป 

4.02 0.88 มาก 

   10. ครูในโรงเรียนมีความเขา้ใจความสมัพนัธ์ของภาระงานของตนเอง
กบัภารกิจของโรงเรียน 

3.99 0.86 ปานกลาง 

โดยรวม 4.10 0.78 มาก 
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จากตารางท่ี  28   พบว่า ความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาด
เล็กในจงัหวดัชัยภูมิในองค์ประกอบการคิดอย่างเป็นระบบตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและ
ครูผูส้อน  มีความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ โดยรวมอยู่ในระดบัมาก ( ̅=4.10) และเม่ือพิจารณา
รายขอ้  3  อนัดบัแรกของความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ได้แก่ ครูในโรงเรียนมีการวิเคราะห์
สาเหตุหลกัและสาเหตุรองของปัญหาร่วมกนั ( ̅=4.29)  โรงเรียนส่งเสริมใหค้รูในโรงเรียนไดมี้การ
พฒันาความคิดเชิงบูรณาการ  ( ̅=4.22) และโรงเรียนมีการเช่ือมโยงการปฏิบติังานของฝ่ายต่างๆ
อยา่งเป็นระบบ( ̅=4.17) ตามล าดบั 
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ตารางที ่ 29  ค่าเฉลีย่และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียน 
         ประถมศึกษาขนาดเลก็ในจังหวดัชัยภูมิ    ในองค์ประกอบการใช้เทคโนโลยเีพือ่การ 
         เรียนรู้ โดยรวมรายด้านและรายข้อ 
 

องค์ประกอบ/ประเด็นทีส่่งผลต่อ 
ความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 

ความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 

 ̅ S.D ระดับ 
1.โรงเรียนมีการพฒันาครูในโรงเรียนใหส้ามารถใชเ้ทคโนโลย ี
เพื่อการบริหาร การบริการ และการเรียนการสอนอยา่งมี
ประสิทธิภาพ 

4.00 0.74 มาก 

    2.โรงเรียนจดัหาเทคโนโลยเีพื่อใหส้อดคลอ้งกบัความ
ตอ้งการจ าเป็นของครูในโรงเรียน 

4.10 0.84 มาก 

3.โรง เ รียนพัฒนาระบบฐานข้อมูลของโรง เ รียนโดยใช้
เทคโนโลย ี

4.44 0.61 มาก 

4.โรงเรียนจดัหาเทคโนโลยเีพื่อการบริหาร  การบริการและ 
การเรียนการสอนไดอ้ยา่งเหมาะสมทนัสมยั 

4.47 0.54 มาก 

    5.โรงเรียนมีการพฒันาระบบขอ้มูลพื้นฐาน ใหมี้ความ
ถูกตอ้งทนัสมยัและสะดวกต่อการน ามาใช ้

4.01 0.91 มาก 

6.โรงเรียนใช้ประโยชน์ของเทคโนโลยีเพื่อการพฒันาคุณภาพ
นกัเรียน 

4.05 0.82 มาก 

7.โรงเรียนมีการน าระบบเช่ือมโยงทางการส่ือสารมาเสริมสร้าง
ประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน 

4.12 0.84 มาก 

    8.โรงเรียนมีการส่งเสริมใหใ้ชป้ระโยชน์ของเทคโนโลยท่ีีมุ่ง
ไปสู่การพฒันาคุณภาพโรงเรียน 

4.12 0.78 มาก 

9.ครูในโรงเรียนมีความรู้ความสามารถ ในการจดัการความรู้
ดา้นคอมพิวเตอร์ 

4.03 0.73 มาก 

10.โรงเรียนจดัอบรมเพื่อเพิ่มพนูความรู้ในการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศ เพื่อการเรียนรู้ 

4.27 0.84 มาก 

โดยรวม 4.16 0.77 มาก 
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จากตารางท่ี  29   พบวา่  ความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาด
เล็กในจังหวดัชัยภูมิในองค์ประกอบการเป็นบุคคลรอบรู้ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและ
ครูผูส้อน  มีความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ โดยรวมอยู่ในระดบัมาก ( ̅=4.16) และเม่ือพิจารณา
รายขอ้  3  อนัดบัแรกของความเป็นองค์กการแห่งการเรียนรู้ไดแ้ก่ โรงเรียนจดัหาเทคโนโลยีเพื่อ
การบริหาร  การบริการและ การเรียนการสอนไดอ้ยา่งเหมาะสมทนัสมยั( ̅=4.47)  โรงเรียนพฒันา
ระบบฐานขอ้มูลของโรงเรียนโดยใชเ้ทคโนโลยี( ̅=4.44)  และโรงเรียนจดัอบรมเพื่อเพิ่มพูนความรู้
ในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ เพื่อการเรียนรู้( ̅=4.27) ตามล าดบั 

 

ตารางที ่30  ค่าเฉลีย่และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียน 
         ประถมศึกษาขนาดเลก็ในจังหวดัชัยภูมิ  โดยแยกตามส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา 
         ประถมศึกษา โดยรวมและรายด้าน 
 
 

ที่ 
องค์ประกอบ/ประเด็นที่
ส่ ง ผ ล ต่ อ ค ว า ม เ ป็ น
องค์การแห่งการเรียนรู้ 

สพป.ชย.1 สพป.ชย.2 สพป.ชย.3 ภาพรวม 

 ̅ S.D  ̅ S.D  ̅ S.D  ̅ S.D ระดับ 

1 การมีวิสยัทศันร่์วม 4.24 0.73 4.13 0.68 4.17 0.69 4.20 0.79 มาก 
2 การมีวฒันธรรมแห่ง

การเรียนรู้ในโรงเรียน 
4.27 0.75 4.22 0.69 4.07 0.74 4.27 0.73 มาก 

3 การสร้างเครือข่ายการ
เรียนรู้ 

4.07 0.83 4.16 0.76 4.07 0.76 4.08 0.95 มาก 

4 การเป็นบุคคลรอบรู้ 4.26 0.81 4.23 0.77 4.20 0.81 4.26 0.89 มาก 
5 การเรียนรู้ร่วมกนัเป็น

ทีม 
4.20 0.95 4.16 0.88 4.00 0.95 4.16 0.83 มาก 

6 การคิดอยา่งเป็นระบบ 4.14 0.81 4.22 0.77 4.05 0.81 4.10 0.89 มาก 
7 การใชเ้ทคโนโลยีเพ่ือ

การเรียนรู้ 
4.20 0.74 4.15 0.70 4.14 0.85 4.16 0.74 มาก 

โดยรวม 4.19 0.70 4.20 0.72 4.10 0.82 4.18 0.84 มาก 
 
 

               จากตารางท่ี  30  พบวา่  ความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาด
เล็กในจงัหวดัชยัภูมิ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  ( ̅=4.18) และเม่ือพิจารณาตามองคป์ระกอบท่ีส่งผล
ต่อความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ พบว่า อยู่ในระดบั มาก ทั้ง  7   องค์ประกอบ และส านกังาน
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เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชยัภูมิมีความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจาก
มากไปหาน้อย ดงัน้ี ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชยัภูมิเขต 2 ( ̅=4.20) รองลงมา
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชยัภูมิเขต 1 ( ̅=4.19) และสังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชยัภูมิเขต 3 ( ̅=4.10) ตามล าดบั 
 
ตารางที ่31  ค่าเฉลีย่และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียน  
      ประถมศึกษาขนาดเลก็ในจังหวดัชัยภูมิ ทีผ่่านและไม่ผ่านการประเมินภายนอกรอบที ่
      สอง (พ.ศ. 2549-2553)  โดยรวมและรายด้าน 
 

ที่ 
องค์ประกอบ/ประเดน็ที่ส่งผลต่อ
ความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 

โรงเรียนที่ผ่านการประเมนิ
ภายนอก (n = 77) 

โรงเรียนที่ไม่ผ่านการประเมนิ
ภายนอก (n = 32) 

 ̅ S.D ระดบั  ̅ S.D ระดบั 
1 การมีวิสยัทศันร่์วม 4.22 0.70 มาก 3.06 0.69 ปานกลาง 

2 
การมีวฒันธรรมแห่งการเรียนรู้
ในโรงเรียน 

4.17 0.73 มาก 3.12 0.74 ปานกลาง 

3 การเรียนรู้ร่วมกนัเป็นทีม 4.16 0.81 มาก 3.08 0.82 ปานกลาง 
4 การคิดอยา่งเป็นระบบ 4.12 0.78 มาก 3.13 0.79 ปานกลาง 
5 การสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ 4.11 0.93 มาก 3.10 0.93 ปานกลาง 
6 การเป็นบุคคลรอบรู้ 4.11 0.79 มาก 3.08 0.81 ปานกลาง 
7 การใชเ้ทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู้ 4.15 0.74 มาก 3.98 0.80 ปานกลาง 

โดยรวม 4.15 0.73 มาก 3.06 0.77 ปานกลาง 

 
               จากตารางท่ี 31  พบว่า  โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในจังหวดัชัยภูมิท่ีผ่านการ
ประเมินภายนอกกรอบท่ีสอง (พ.ศ. 2549-2553) มีระดบัความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ โดยรวม
อยู่ในระดับมาก  ( ̅=4.15) และโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดัชัยภูมิท่ีไม่ผ่านการ
ประเมินภายนอกกรอบท่ีสอง (พ.ศ. 2549-2553) มีระดบัความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ โดยรวม
อยูใ่นระดบัปานกลาง( ̅=3.06) 



 
 

บทที ่5 
สรุปผล  อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 

 

การวจิยัเร่ือง   การพฒันารูปแบบองคก์ารแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก

ในจงัหวดัชยัภูมิ ผูว้จิยัสรุปผล อภิปรายผลและขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี 

 

วตัถุประสงค์ของการวจิัย 
  1. เพื่อพฒันารูปแบบองคก์ารแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดั
ชยัภูมิ 
  2. เพื่อตรวจสอบเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบองค์การแห่งการเรียนรู้ใน
โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิ 
  3. เพื่อศึกษาความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดั
ชัยภูมิโดยจ าแนกตามส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาในจังหวดัชัยภูมิและผลการ
ประเมินภายนอกรอบท่ีสอง (พ.ศ.2549 – 2553) 
 

วธิีด าเนินการวจิัย 
ผูว้จิยัไดก้  าหนดขั้นตอนการด าเนินการวิจยัไว ้ 4  ขั้นตอนดงัน้ี 

  ขั้นตอนท่ี 1การศึกษา สังเคราะห์ ขอ้มูลจากหลกัการ แนวคิด  ทฤษฎี และองค์ประกอบท่ี

เก่ียวกบัองค์การแห่งการเรียนรู้ และการจดัสนทนากลุ่มย่อยในกลุ่มผูท้รงคุณวุฒิในพื้นท่ีจงัหวดั

ชยัภูมิ จ  านวน 15 ท่าน  และน ามาสร้างรูปแบบองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษา

ขนาดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิ 

  ขั้นตอนท่ี 2การพฒันารูปแบบองคก์ารแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กใน

จงัหวดัชยัภูมิโดยผูท้รงคุณวุฒิ  จ  านวน 8ท่าน ไดแ้สดงความคิดเห็น พิจารณาความเหมาะสมและ

ความเป็นไปได้ของรูปแบบองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดั

ชยัภูมิ ท่ีผูว้จิยัไดด้ าเนินการตามขั้นตอนท่ี 1 

  ขั้นตอนท่ี 3การตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปไดข้องรูปแบบองคก์ารแห่งการ

เรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิขั้นตอนน้ีเป็นขั้นตอนการตรวจสอบความ
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เหมาะสมและความเป็นไปไดข้องรูปแบบองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาด

เล็กในจงัหวดัชยัภูมิ โดยน ารูปแบบในขั้นตอนท่ี 2 ท่ีไดม้าสร้างแบบสอบถามเพื่อสอบถามผูบ้ริหาร

และครูผูส้อนโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิ จ  านวน 331 คน (ไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่งท่ี

เป็นผูท้รงคุณวุฒิในการสนทนากลุ่มยอ่ย) ผูว้ิจยัไดใ้ชเ้กณฑ์ของการก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง

ตารางเคร็ซซ่ีและมอร์แกน (Krejcie& Morgan, 1970)และใช้วิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified  

Random Sampling) เพื่อให้ไดก้ลุ่มตวัอย่างจากทุกส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาใน

จงัหวดัชยัภูมิ 

ขั้นตอนท่ี 4 การศึกษาความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก

ในจงัหวดัชัยภูมิขั้นตอนน้ีเป็นขั้นตอนการศึกษาความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียน

ประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิ โดยน าแบบสอบถามในขั้นตอนท่ี 3 มาปรับเป็นแบบสอบ

เพื่อสอบถามผูบ้ริหารและครูผูส้อนโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิ จ  านวน  331   

คน (ไม่ใช่กลุ่มตวัอย่างท่ีเป็นผูท้รงคุณวุฒิในการสนทนากลุ่มย่อย) ผูว้ิจยัได้ใช้เกณฑ์ของการ

ก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่งตารางเคร็ซซ่ีและมอร์แกน (Krejcie& Morgan, 1970)และใชว้ิธีการ

สุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified  Random Sampling) เพื่อให้ไดก้ลุ่มตวัอยา่งจากทุกส านกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาในจงัหวดัชยัภูมิ และในแต่ละส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาใน

จงัหวดัชยัภูมิใชว้ธีิการสุ่มอยา่งง่ายใหไ้ดต้ามจ านวนท่ีค านวณไว ้ ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง  จ  านวน  331  คน 

 

สรุปผลการวจิัย 
การศึกษาวิจยัเร่ือง  การพฒันารูปแบบองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษา

ขนาดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิ  ผูว้ิจยัสรุปผลการวิจยัโดยไดรู้ปแบบองคก์ารแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียน

ประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิโดยสรุปผลการวจิยัออกเป็น  3  ตอน ดงัน้ี 

  ตอนท่ี 1 การพฒันารูปแบบองคก์ารแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กใน

จงัหวดัชยัภูมิ 

  ตอนท่ี 2 การตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปไดข้องรูปแบบองคก์ารแห่งการ

เรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิ 
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ตอนท่ี 3 การศึกษาความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กใน

จงัหวดัชยัภูมิโดยจ าแนกตามส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาในจงัหวดัชยัภูมิและผลการ

ประเมินภายนอกรอบท่ีสอง (พ.ศ.2549 – 2553) 

 

ตอนที่ 1การพัฒนารูปแบบองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กใน

จังหวดัชัยภูม ิ

  การพฒันารูปแบบองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดั

ชัยภูมิ ซ่ึงผูว้ิจยัได้จากการวิเคราะห์ สังเคราะห์จากหลักการ แนวคิด ทฤษฎีและองค์ประกอบ

องค์การแห่งการเรียนรู้และการจดัสนทนากลุ่มยอ่ยจากผูท้รงคุณวุฒิในพื้นท่ีจงัหวดัชยัภูมิ จากนั้น

น ารูปแบบท่ีไดไ้ปสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิและตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของ

รูปแบบองคก์ารแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิโดยผูบ้ริหารและ

ครูผูส้อนในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิ และไดรู้ปแบบท่ีมีความเหมาะสมและ

มีความเป็นไปไดข้องรูปแบบองคก์ารแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดั

ชยัภูมิมีองคป์ระกอบส าคญั   7  ดา้นดงัน้ี  

 1. การมีวิสัยทศัน์ร่วม มีประเด็นย่อย9  ขอ้ ได้แก่  ครูในโรงเรียนร่วมกนัก าหนดทิศทาง

วิสัยทศัน์ของโรงเรียนไว ้ กระชบั ชดัเจนและเขา้ใจง่ายผูบ้ริหารส่งเสริมให้ครูทุกคนในโรงเรียนมี

ส่วนร่วมก าหนดวสิัยทศัน์ของโรงเรียนผูบ้ริหารและครูในโรงเรียนวเิคราะห์สภาพแวดลอ้ม จุดอ่อน 

จุดแข็ง โอกาส และอุปสรรคเพื่อวางแผนการพฒันาก าหนดวิสัยทศัน์ครูในโรงเรียนมีความมุ่งมัน่

และศรัทธาท่ีจะปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ของโรงเรียนผูบ้ริหารสนบัสนุนให้มีการเผยแพร่วิสัยทศัน์ท่ีครู

ในโรงเรียนแสดงร่วมกนัจนเป็นวิสัยทศัน์ร่วมผูบ้ริหารจูงใจให้ครูในโรงเรียนเกิดการยอมรับและ

น าวิสัยทศัน์ร่วมไปปฏิบติัอยา่งจริงจงั  ผูบ้ริหารส่งเสริมให้ครูในโรงเรียนเกิดความคิดสร้างสรรค์

ในการปฏิบติังานครูในโรงเรียนมีความเขา้ใจในวิสัยทศัน์ของโรงเรียนอย่างชดัเจนวิสัยทศัน์ของ

โรงเรียนสอดคลอ้งกบันโยบายการจดัการศึกษาในปัจจุบนั 

 2. การมีวฒันธรรมแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียน มีประเด็นย่อย  9  ขอ้ ไดแ้ก่  ครูทุกคนใน

โรงเรียนมีการศึกษาหาความรู้เพิ่มเติมอยูเ่สมอโรงเรียนสนบัสนุนให้มีการเผยแพร่ความรู้อยา่งเป็น

ระบบทั้งในระดบับุคคล กลุ่ม และองค์การโรงเรียนมีการสร้างระบบการเรียนรู้ร่วมกนัภายใน
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โรงเรียนโรงเรียนมีวฒันธรรมแบบเปิดเผยไวว้างใจยอมรับสนบัสนุนซ่ึงกนัและกนัครูในโรงเรียนมี

ความตระหนกัรู้ถึงความส าคญัของการเรียนรู้โรงเรียนมีการสร้างมาตรฐานในดา้นการเป็นองคก์าร

แห่งการเรียนรู้ท่ีดีในอนาคตโรงเรียนมีการจดัโครงสร้างและการมอบหมายงานอย่างเป็นระบบ

โรงเรียนมุ่งสร้างส่ิงแวดลอ้มและจดับรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้โรงเรียนมีการสร้างจุดมุ่งหมาย

ร่วมกนัเพื่อพฒันาการเรียนรู้ของนกัเรียน 

  3. การสร้างเครือข่ายการเรียนรู้   มีประเด็นยอ่ย  8  ขอ้ ไดแ้ก่  โรงเรียนมีการติดต่อส่ือสาร

เช่ือมโยงของกลุ่มครูในโรงเรียนเดียวกันหรือต่างโรงเรียนกันท่ีมีปัญหาร่วมกนัโรงเรียนมีการ

แลกเปล่ียนเรียนรู้เร่ืองความกา้วหนา้ทางวิชาการกบัครูในโรงเรียนผูบ้ริหารและครูในโรงเรียนช่วย

สร้างเครือข่าย ใหก้ารสนบัสนุน และอ านวยความสะดวกให้ครูในเครือข่ายมีความสัมพนัธ์กนัฉนัท์

เพื่อนโรงเรียนมีการแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสารภายในโรงเรียนและระหวา่งโรงเรียนโรงเรียนมีการ

รับรู้และมุมมองท่ีเป็นไปในทิศทางเดียวกนัครูในโรงเรียนมีความสนใจหรือมีผลประโยชน์ร่วมกนั

โรงเรียนมีการสร้างและพฒันาเครือข่ายทางวิชาการ เพื่อพฒันาการจดัการเรียนการสอนและ

โรงเรียนมีการประชุมแลกเปล่ียนเรียนรู้ของเครือข่ายเพื่อเป็นการกระตุน้ให้เกิดการพฒันางาน 

 4. การเป็นบุคคลรอบรู้ มีประเด็นย่อย  8  ขอ้ ไดแ้ก่  ครูในโรงเรียนมีความตอ้งการท่ีจะ

พฒันาตนเองอยู่เสมอครูในโรงเรียนมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้เร่ืองความกา้วหน้าทางวิชาการครูใน

โรงเรียนศึกษาหาความรู้และฝึกฝนทกัษะการสอนอยู่ตลอดเวลาครูในโรงเรียนมีความรอบรู้และมี

เจตคติท่ีดีต่อการปฏิบติังานครูในโรงเรียนมีการวิเคราะห์และตดัสินใจบนพื้นฐานขอ้มูลท่ีดี ครูใน

โรงเรียนมีการใช้ความรู้จากหลายแหล่งเพื่อเป็นขอ้มูลในการตดัสินใจ  ครูในโรงเรียนมีการใช้

ขอ้มูล ขอ้เท็จจริงและเหตุผลทุกคร้ังในการวิเคราะห์และตดัสินใจครูในโรงเรียนมีการสร้างแรง

บนัดาลใจใหเ้กิดความอยากจะเรียนรู้ 

 5. การเรียนรู้ร่วมกนัเป็นทีม มีประเด็นยอ่ย  10  ขอ้ ไดแ้ก่  ครูในโรงเรียนมีการรวมกลุ่มกนั

ท างานเป็นทีมครูในโรงเรียนมีการแลกเปล่ียนความรู้และขอ้มูลข่าวสารกนัในทีมซ่ึงท าให้ครูมี

ความรู้เพิ่มข้ึนครูในโรงเรียนมีการน าเอาความรู้ ประสบการณ์ และความช านาญของแต่ละคนมา

ผสมผสานเสริมกนั เพื่อใหก้ารท างานร่วมกนับรรลุผลสูงสุดตามเป้าหมายครูในโรงเรียนมีกิจกรรม

เพื่อสร้างความสามคัคีโรงเรียนมีโครงสร้างทั้งท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการในการออกแบบ

สนบัสนุนให้ครูในโรงเรียนเรียนรู้ร่วมกนัครูในโรงเรียนรับฟังความคิดเห็นซ่ึงกนัและกนัโรงเรียน
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มีการกระตุน้ให้เกิดการแข่งขนัในการปฏิบติังานของครูในโรงเรียนโรงเรียนมีการสร้างบรรยากาศ

การท างานท่ีเปิดเผย  โปร่งใส เพื่อให้ครูในโรงเรียนสามารถเปิดใจเรียนรู้ร่วมกนัโรงเรียนมีการ

ออกแบบระบบงานใหค้รูในโรงเรียนสามารถสนทนาแลกเปล่ียนความคิดเห็นโรงเรียนมีการเรียนรู้

ร่วมกนัในส่ิงต่างๆท่ีเกิดข้ึนในปัจจุบนัทั้งเร่ืองภายในและภายนอกโรงเรียน 

 6. การคิดอยา่งเป็นระบบ มีประเด็นยอ่ย  10  ขอ้ ไดแ้ก่  โรงเรียนมีการระบุปัญหาท่ีตอ้งการ

แกไ้ขอย่างชัดเจนโดยอาศยัขอ้มูลโรงเรียนมีการระดมความคิดจากทุกฝ่ายในโรงเรียนและมีการ

จดัล าดบัปัญหาท่ีพบครูในโรงเรียนจะใชเ้หตุผลวิจารณญาณและขอ้มูลประกอบการตดัสินใจแกไ้ข

ปัญหาโรงเรียนส่งเสริมให้ครูในโรงเรียนไดมี้การพฒันาความคิดเชิงบูรณาการ  ครูในโรงเรียนมี

การวิเคราะห์สาเหตุหลกัและสาเหตุรองของปัญหาร่วมกนัโรงเรียนมีการเช่ือมโยงการปฏิบติังาน

ของฝ่ายต่างๆอย่างเป็นระบบโรงเรียนมีกระบวนการเสริมแรงในทางบวกท่ีจะช่วยให้ครูใน

โรงเรียนมีความกระตือรือร้นในการท างานครูในโรงเรียนตระหนกัถึงระยะเวลาการท างานเพื่อให้

เกิดความส าเร็จโรงเรียนมีการใช้ขอ้มูลป้อนกลบัเพื่อน ามาปรับปรุงการท างานในคร้ังต่อไปครูใน

โรงเรียนมีความเขา้ใจความสัมพนัธ์ของภาระงานของตนเองกบัภารกิจของโรงเรียน 

 7. การใชเ้ทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้ มีประเด็นยอ่ย  10  ขอ้ ไดแ้ก่  โรงเรียนมีการพฒันาครู

ในโรงเรียนให้สามารถใช้เทคโนโลยี เพื่อการบริหาร การบริการ และการเรียนการสอนอย่างมี

ประสิทธิภาพโรงเรียนจดัหาเทคโนโลยเีพื่อใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการจ าเป็นของครูในโรงเรียน

โรงเรียนพฒันาระบบฐานขอ้มูลของโรงเรียนโดยใช้เทคโนโลยีโรงเรียนจดัหาเทคโนโลยีเพื่อการ

บริหาร  การบริการและ การเรียนการสอนได้อย่างเหมาะสมทนัสมยัโรงเรียนมีการพฒันาระบบ

ขอ้มูลพื้นฐาน ให้มีความถูกต้องทนัสมยัและสะดวกต่อการน ามาใช้โรงเรียนใช้ประโยชน์ของ

เทคโนโลยีเพื่อการพฒันาคุณภาพนักเรียนโรงเรียนมีการน าระบบเช่ือมโยงทางการส่ือสารมา

เสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติังานโรงเรียนมีการส่งเสริมให้ใชป้ระโยชน์ของเทคโนโลยีท่ี

มุ่งไปสู่การพฒันาคุณภาพโรงเรียนครูในโรงเรียนมีความรู้ความสามารถ ในการจดัการความรู้ดา้น

คอมพิวเตอร์โรงเรียนจดัอบรมเพื่อเพิ่มพนูความรู้ในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการเรียนรู้ 
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ตอนที่ 2 การตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบองค์การแห่งการ

เรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเลก็ในจังหวดัชัยภูมิ 

ผลจากการศึกษาความเหมาะสมและความเป็นไปไดข้องรูปแบบองคก์ารแห่งการเรียนรู้ใน

โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในจังหวัดชัยภูมิ โดยผู ้บริหารและครูผู ้สอนในโรงเรียน

ประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิ  จ  านวน  331  คน  สรุปไดด้งัน้ี 

 1. การมีวสิัยทศัน์ร่วม พบวา่ รูปแบบองคก์ารแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาด

เล็กในจงัหวดัชยัภูมิมีความเหมาะสม โดยรวมอยู่ในระดบัมาก และเม่ือพิจารณารายขอ้  3  อนัดบั

แรกได้แก่ ผูบ้ริหารและครูในโรงเรียนวิเคราะห์สภาพแวดล้อม จุดอ่อน จุดแข็ง โอกาส และ

อุปสรรคเพื่อวางแผนการพฒันาก าหนดวสิัยทศัน์ครูในโรงเรียนมีความมุ่งมัน่และศรัทธาท่ีจะปฏิบติั

ตามวิสัยทศัน์ของโรงเรียน  ผูบ้ริหารส่งเสริมให้ครูในโรงเรียนเกิดความคิดสร้างสรรค์ในการ

ปฏิบติังาน ส่วนรูปแบบองคก์ารแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิ 

ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครูผูส้อนในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดัชัยภูมิ

พบว่า มีความเป็นไปได้ โดยรวมอยู่ในระดับ มากและเม่ือพิจารณารายขอ้  3  อนัดบัแรกได้แก่  

ผูบ้ริหารส่งเสริมให้ครูในโรงเรียนเกิดความคิดสร้างสรรค์ในการปฏิบติังาน ผูบ้ริหารและครูใน

โรงเรียนวิเคราะห์สภาพแวดล้อม จุดอ่อน จุดแข็ง โอกาส และอุปสรรคเพื่อวางแผนการพฒันา

ก าหนดวิสัยทศัน์และครูในโรงเรียนร่วมกันก าหนดทิศทางวิสัยทศัน์ของโรงเรียนไว ้ กระชับ 

ชดัเจนและเขา้ใจง่าย 

 2. การมีวฒันธรรมแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนพบว่า รูปแบบองค์การแห่งการเรียนรู้ใน

โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิมีความเหมาะสม โดยรวมอยูใ่นระดบัมากและเม่ือ

พิจารณารายขอ้  3  อนัดบัแรกไดแ้ก่ โรงเรียนมีการสร้างมาตรฐานในดา้นการเป็นองคก์ารแห่งการ

เรียนรู้ท่ีดีในอนาคต ครูในโรงเรียนมีความตระหนกัรู้ถึงความส าคญัของการเรียนรู้ และครูทุกคนใน

โรงเรียนมีการศึกษาหาความรู้เพิ่มเติมอยู่เสมอส่วนรูปแบบองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียน

ประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิ ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครูผูส้อนในโรงเรียน

ประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิพบว่า มีความเป็นไปได ้โดยรวมอยู่ในระดบั มากและเม่ือ

พิจารณารายขอ้  3  อนัดบัแรกโรงเรียนมีการสร้างมาตรฐานในดา้นการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้
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ท่ีดีในอนาคตโรงเรียนสนับสนุนให้มีการเผยแพร่ความรู้อย่างเป็นระบบทั้งในระดบับุคคล กลุ่ม 

และองคก์าร และครูทุกคนในโรงเรียนมีการศึกษาหาความรู้เพิ่มเติมอยูเ่สมอ  

 3. การสร้างเครือข่ายการเรียนรู้  พบว่า รูปแบบองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียน

ประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิ มีความเหมาะสม โดยรวมอยูใ่นระดบัมากและเม่ือพิจารณา

รายข้อ  3  อนัดับแรกได้แก่โรงเรียนมีการประชุมแลกเปล่ียนเรียนรู้ของเครือข่ายเพื่อเป็นการ

กระตุน้ใหเ้กิดการพฒันางาน   ครูในโรงเรียนมีความสนใจหรือมีผลประโยชน์ร่วมกนัและโรงเรียน

มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้เร่ืองความกา้วหนา้ทางวิชาการกบัครูในโรงเรียนส่วนรูปแบบองคก์ารแห่ง

การเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิ ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและ

ครูผูส้อนในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิพบวา่ มีความเป็นไปได ้โดยรวมอยูใ่น

ระดบัมากและเม่ือพิจารณารายขอ้  3  อนัดบัแรกไดแ้ก่โรงเรียนมีการประชุมแลกเปล่ียนเรียนรู้ของ

เครือข่ายเพื่อเป็นการกระตุน้ใหเ้กิดการพฒันางานโรงเรียนมีการรับรู้และมุมมองท่ีเป็นไปในทิศทาง

เดียวกนั และครูในโรงเรียนมีความสนใจหรือมีผลประโยชน์ร่วมกนั 

 4. การเป็นบุคคลรอบรู้ พบว่า รูปแบบองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษา

ขนาดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิ มีความเหมาะสม โดยรวมอยู่ในระดบัมาก และเม่ือพิจารณารายขอ้  3  

อนัดบัแรกไดแ้ก่โรงเรียนมีบรรยากาศท่ีส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ในโรงเรียนครูในโรงเรียนมีความ

ตอ้งการท่ีจะพฒันาตนเองอยูเ่สมอและครูในโรงเรียนมีการวิเคราะห์และตดัสินใจบนพื้นฐานขอ้มูล

ท่ีดีส่วนรูปแบบองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดัชัยภูมิ ตาม

ความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครูผูส้อนในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิพบวา่ มี

ความเป็นไปได้ โดยรวมอยู่ในระดับ มากและเม่ือพิจารณารายข้อ  3  อนัดับแรกได้แก่ครูใน

โรงเรียนมีความตอ้งการท่ีจะพฒันาตนเองอยู่เสมอ ครูในโรงเรียนมีการใช้ความรู้จากหลายแหล่ง

เพื่อเป็นขอ้มูลในการตดัสินใจและครูในโรงเรียนมีการวิเคราะห์และตดัสินใจบนพื้นฐานขอ้มูลท่ีดี 

 5.  การเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม  พบว่า  รูปแบบองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียน

ประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิมีความเหมาะสม โดยรวมอยูใ่นระดบัมากและเม่ือพิจารณา

รายขอ้  3  อนัดบัแรกไดแ้ก่  ครูในโรงเรียนมีกิจกรรมเพื่อสร้างความสามคัคีครูในโรงเรียนมีการ

แลกเปล่ียนความรู้และขอ้มูลข่าวสารกนัในทีมซ่ึงท าให้ครูมีความรู้เพิ่มข้ึนครูในโรงเรียนรับฟัง

ความคิดเห็นซ่ึงกนัและกนัส่วนรูปแบบองคก์ารแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก
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ในจงัหวดัชยัภูมิ ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครูผูส้อนในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กใน

จงัหวดัชยัภูมิพบวา่ มีความเป็นไปได ้โดยรวมอยู่ในระดบั มากและเม่ือพิจารณารายขอ้  3  อนัดบั

แรกไดแ้ก่ครูในโรงเรียนมีการแลกเปล่ียนความรู้และขอ้มูลข่าวสารกนัในทีมซ่ึงท าให้ครูมีความรู้

เพิ่มข้ึนครูในโรงเรียนมีการรวมกลุ่มกันท างานเป็นทีมและโรงเรียนมีการสร้างบรรยากาศการ

ท างานท่ีเปิดเผย  โปร่งใส เพื่อใหค้รูในโรงเรียนสามารถเปิดใจเรียนรู้ร่วมกนั 

 6. การคิดอย่างเป็นระบบพบว่า รูปแบบองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษา

ขนาดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิ มีความเหมาะสม โดยรวมอยู่ในระดบัมาก และเม่ือพิจารณารายขอ้  3  

อนัดบัแรกได้แก่ครูในโรงเรียนจะใช้เหตุผลวิจารณญาณและขอ้มูลประกอบการตดัสินใจแก้ไข

ปัญหาโรงเรียนมีการเช่ือมโยงการปฏิบติังานของฝ่ายต่างๆอยา่งเป็นระบบและครูในโรงเรียนมีการ

วิเคราะห์สาเหตุหลักและสาเหตุรองของปัญหาร่วมกนั ส่วนรูปแบบองค์การแห่งการเรียนรู้ใน

โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดัชัยภูมิ ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครูผูส้อนใน

โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิพบวา่ มีความเป็นไปได ้โดยรวมอยูใ่นระดบั มาก

และเม่ือพิจารณารายขอ้  3  อนัดบัแรกได้แก่ครูในโรงเรียนมีการวิเคราะห์สาเหตุหลกัและสาเหตุ

รองของปัญหาร่วมกนัโรงเรียนส่งเสริมให้ครูในโรงเรียนได้มีการพฒันาความคิดเชิงบูรณาการ   

และโรงเรียนมีการเช่ือมโยงการปฏิบติังานของฝ่ายต่างๆอยา่งเป็นระบบ 

 7. การใช้เทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้พบว่า รูปแบบองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียน

ประถมศึกษาขนาดเล็กในจังหวดัชัยภูมิ มีความเหมาะสม โดยรวมอยู่ในระดับมาก  และเม่ือ

พิจารณารายขอ้  3  อนัดบัแรกไดแ้ก่โรงเรียนมีการพฒันาครูในโรงเรียนให้สามารถใชเ้ทคโนโลย ี

เพื่อการบริหาร การบริการ และการเรียนการสอนอย่างมีประสิทธิภาพ โรงเรียนจดัหาเทคโนโลยี

เพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการจ าเป็นของครูในโรงเรียนและโรงเรียนใช้ประโยชน์ของ

เทคโนโลยีเพื่อการพัฒนาคุณภาพนักเรียนส่วนรูปแบบองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียน

ประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิ ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครูผูส้อนในโรงเรียน

ประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิพบว่า มีความเป็นไปได ้โดยรวมอยู่ในระดบั มากและเม่ือ

พิจารณารายขอ้  3  อนัดบัแรกไดแ้ก่โรงเรียนพฒันาระบบฐานขอ้มูลของโรงเรียนโดยใชเ้ทคโนโลยี

โรงเรียนมีการพฒันาครูในโรงเรียนให้สามารถใช้เทคโนโลยี เพื่อการบริหาร การบริการ และการ
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เรียนการสอนอยา่งมีประสิทธิภาพและโรงเรียนใชป้ระโยชน์ของเทคโนโลยีเพื่อการพฒันาคุณภาพ

นกัเรียน 

ตอนที่ 3  การศึกษาความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กใน

จังหวดัชัยภูมโิดยจ าแนกตามส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดชัยภูมิและผลการ

ประเมินภายนอกรอบทีส่อง (พ.ศ.2549 – 2553) 

ผลจากการศึกษาความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กใน

จงัหวดัชยัภูมิ โดยผูบ้ริหารและครูผูส้อนในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิ   พบวา่  

ความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิ โดยรวมอยูใ่น

ระดบัมาก  และเม่ือพิจารณาตามองค์ประกอบท่ีส่งผลต่อความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ทั้ง  7   

องค์ประกอบท่ีส่งผลต่อความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กใน

จงัหวดัชัยภูมิ โดยผูบ้ริหารและครูผูส้อนในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดัชัยภูมิ  

จ  านวน  109  โรงเรียน  สรุปไดด้งัน้ี 

 1. การมีวิสัยทศัน์ร่วม พบวา่ มีความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 

และเม่ือพิจารณารายขอ้  3  อนัดบัแรกของความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารส่งเสริม

ให้ครูในโรงเรียนเกิดความคิดสร้างสรรค์ในการปฏิบติังานผูบ้ริหารและครูในโรงเรียนวิเคราะห์

สภาพแวดลอ้ม จุดอ่อน จุดแข็ง โอกาส และอุปสรรคเพื่อวางแผนการพฒันาก าหนดวิสัยทศัน์และ

ครูในโรงเรียนมีความมุ่งมัน่และศรัทธาท่ีจะปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ของโรงเรียนตามล าดบั  

 2. การมีวฒันธรรมแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียน  พบว่ามีความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 

โดยรวมอยู่ในระดบัมาก และเม่ือพิจารณารายข้อ  3  อนัดบัแรกของความเป็นองค์การแห่งการ

เรียนรู้ไดแ้ก่ โรงเรียนมีการจดัโครงสร้างและการมอบหมายงานอย่างเป็นระบบ  โรงเรียนมีการ

สร้างมาตรฐานในดา้นการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ท่ีดีในอนาคตและโรงเรียนสนบัสนุนให้มีการ

เผยแพร่ความรู้อยา่งเป็นระบบทั้งในระดบับุคคล กลุ่ม และองคก์ารตามล าดบั 

 3. การสร้างเครือข่ายการเรียนรู้  พบว่ามีความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ โดยรวมอยู่ใน

ระดับมาก และเม่ือพิจารณารายข้อ  3  อันดับแรกของความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ได้แก่ 

โรงเรียนมีการประชุมแลกเปล่ียนเรียนรู้ของเครือข่ายเพื่อเป็นการกระตุ้นให้เกิดการพฒันางาน
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โรงเรียนมีการรับรู้และมุมมองท่ีเป็นไปในทิศทางเดียวกนัและครูในโรงเรียนมีความสนใจหรือมี

ผลประโยชน์ร่วมกนัตามล าดบั 

 4. หลกัการเป็นบุคคลรอบรู้พบว่ามีความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ โดยรวมอยูใ่นระดบั

มาก และเม่ือพิจารณารายข้อ  3  อนัดับแรกของความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ได้แก่ ครูใน

โรงเรียนมีการใช้ความรู้จากหลายแหล่งเพื่อเป็นข้อมูลในการตดัสินใจครูในโรงเรียนมีความ

ตอ้งการท่ีจะพฒันาตนเองอยูเ่สมอและครูในโรงเรียนมีการวิเคราะห์และตดัสินใจบนพื้นฐานขอ้มูล

ท่ีดีตามล าดบั 

 5. การเรียนรู้ร่วมกนัเป็นทีม  พบวา่ มีความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ โดยรวมอยูใ่นระดบั

มาก  และเม่ือพิจารณารายขอ้  3  อนัดบัแรกของความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ได้แก่  ครูใน

โรงเรียนมีการแลกเปล่ียนความรู้และขอ้มูลข่าวสารกนัในทีมซ่ึงท าให้ครูมีความรู้เพิ่มข้ึน ครูใน

โรงเรียนมีการรวมกลุ่มกนัท างานเป็นทีมและโรงเรียนมีการเรียนรู้ร่วมกนัในส่ิงต่างๆท่ีเกิดข้ึนใน

ปัจจุบนัทั้งเร่ืองภายในและภายนอกโรงเรียนตามล าดบั 

 6. การคิดอยา่งเป็นระบบพบวา่มีความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  

และเม่ือพิจารณารายขอ้  3  อนัดบัแรกของความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ไดแ้ก่ ครูในโรงเรียนมี

การวิเคราะห์สาเหตุหลกัและสาเหตุรองของปัญหาร่วมกนั โรงเรียนส่งเสริมให้ครูในโรงเรียนไดมี้

การพฒันาความคิดเชิงบูรณาการ  และโรงเรียนมีการเช่ือมโยงการปฏิบติังานของฝ่ายต่างๆอยา่งเป็น

ระบบตามล าดบั 

 7. การใชเ้ทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้พบวา่มีความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ โดยรวมอยูใ่น

ระดับมาก และเม่ือพิจารณารายข้อ  3  อันดับแรกของความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ได้แก่ 

โรงเรียนจดัหาเทคโนโลยีเพื่อการบริหาร  การบริการและ การเรียนการสอนได้อย่างเหมาะสม

ทนัสมยัโรงเรียนพฒันาระบบฐานขอ้มูลของโรงเรียนโดยใชเ้ทคโนโลยีและโรงเรียนจดัอบรมเพื่อ

เพิ่มพนูความรู้ในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ เพื่อการเรียนรู้ตามล าดบั 

  ผลจากการศึกษาความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กใน

จงัหวดัชัยภูมิ เม่ือพิจารณาตามองค์ประกอบท่ีส่งผลต่อความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ตาม

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชยัภูมิ พบว่า อยูใ่นระดบัมาก ทั้ง3  ส านกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษา โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย ดงัน้ี ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
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ชยัภูมิเขต 2 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชยัภูมิเขต 1 และสังกดัส านกังานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชยัภูมิเขต 3 ตามล าดบั 

 ส่วนผลการประเมินภายนอกกรอบท่ีสอง (พ.ศ. 2549-2553) พบวา่ โรงเรียนประถมศึกษา

ขนาดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิท่ีผ่านการประเมินภายนอกกรอบท่ีสอง (พ.ศ. 2549-2553) มีระดบัความ

เป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ส่วนโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดั

ชยัภูมิท่ีไม่ผา่นการประเมินภายนอกกรอบท่ีสอง (พ.ศ. 2549-2553) มีระดบัความเป็นองคก์ารแห่ง

การเรียนรู้ โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 

อภิปรายผลการวจิัย 

จากการวิจยัการพฒันารูปแบบองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก

ในจงัหวดัชยัภูมิ คร้ังน้ีอภิปรายผลการวจิยัดงัน้ี 

รูปแบบองคก์ารแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิ  ท่ีเหมาะสมกบั

บริบทของจงัหวดัชยัภูมิ7   องคป์ระกอบ  ดงัน้ี  

 1. การมีวิสัยทศัน์ร่วมซ่ึงประกอบดว้ยประเด็นย่อย ไดแ้ก่ ครูในโรงเรียนร่วมกนัก าหนด

ทิศทางวิสัยทศัน์ของโรงเรียนไว ้ กระชับ ชัดเจนและเขา้ใจง่ายผูบ้ริหารส่งเสริมให้ครูทุกคนใน

โรงเรียนมีส่วนร่วมก าหนดวิสัยทัศน์ของโรงเรียนผู ้บริหารและครูในโรงเรียนวิเคราะห์

สภาพแวดลอ้ม จุดอ่อน จุดแขง็ โอกาส และอุปสรรคเพื่อวางแผนการพฒันาก าหนดวิสัยทศัน์ครูใน

โรงเรียนมีความมุ่งมัน่และศรัทธาท่ีจะปฏิบติัตามวิสัยทศัน์ของโรงเรียน   ครูในโรงเรียนร่วมกนั

ก าหนดทิศทางวิสัยทศัน์ของโรงเรียนไว ้ กระชับ ชัดเจนและเข้าใจง่ายผูบ้ริหารจูงใจให้ครูใน

โรงเรียนเกิดการยอมรับและน าวิสัยทศัน์ร่วมไปปฏิบติัอย่างจริงจงั  ผูบ้ริหารส่งเสริมให้ครูใน

โรงเรียนเกิดความคิดสร้างสรรค์ในการปฏิบติังานครูในโรงเรียนมีความเขา้ใจในวิสัยทศัน์ของ

โรงเรียนอย่างชดัเจนและสุดทา้ยวิสัยทศัน์ของโรงเรียนสอดคลอ้งกบันโยบายการจดัการศึกษาใน

ปัจจุบนั  มีความเหมาะสมและมีความเป็นไปได ้ อยูใ่นระดบัมาก ท่ีเป็นเช่นน้ีเป็นเพราะวา่ผูบ้ริหาร

และครูในโรงเรียนมีการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม จุดอ่อน จุดแข็ง โอกาส และอุปสรรคเพื่อวาง

แผนการพฒันาก าหนดวิสัยทศัน์ครูในโรงเรียนมีความเขา้ใจในวิสัยทศัน์ของโรงเรียนอย่างชดัเจน  

ครูในโรงเรียนมีความมุ่งมัน่และศรัทธาท่ีจะปฏิบติัตามวิสัยทศัน์ของโรงเรียน และครูในโรงเรียนมี

ความไวว้างใจกนัในการท างานสอดคลอ้งกบัแนวคิดของมาร์ควอร์ทและเรยโ์นลด์ (Marquardt & 
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Reynolds, 1994, p. 389-409) ไดก้ล่าววา่ วิสัยทศัน์ (Vision) องคก์ารแห่งการเรียนรู้ตอ้งมีการสร้าง

วิสัยทศัน์ เป็นฉันทามติขององค์การและสนับสนุนส่ิงท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต ซ่ึงรวมถึงพนัธกิจ 

(Mission) เพื่อเป็นแรงผลกัดนัให้เกิดการปฏิบติังานมุ่งสู่เป้าหมายท่ีมีเจตจ านง การก าหนดผูกพนั

บนพื้นฐานของค่านิยม ปรัชญา ความคิด ความเช่ือท่ีคลา้ยคลึงกนัส่งผลให้มีการร่วมกนัท างาน และ

กลยุทธ์ (Strategy) องค์การแห่งการเรียนรู้ตอ้งใช้กลยุทธ์การเรียนรู้โดยเจตนา และการเรียนรู้เชิง

ปฏิบติัการ (Action  Learning) เป็นจิตส านึกขององคก์ารควบคู่ไปกบัการท างานกระบวนการเรียนรู้

จะเป็นไปอยา่งมีกลยุทธ์  ทั้งในการวางแผน การด าเนินการและการประเมินผูบ้ริหารจะเป็นผูท่ี้ท  า

หนา้ท่ีทดลองมากกวา่จะเป็นผูก้  าหนดแนวทางการปฏิบติัหรือก าหนดค าตอบไวใ้ห ้และแนวคิดของ 

สุรัตน์  ดวงชาทม (2549, น. 28)  กล่าววา่ การก าหนดวสิัยทศัน์ของโรงเรียน ไดม้าจากการตดัสินใจ

ร่วมกนัระหวา่งผูบ้ริหารกบัคณะครู คณะกรรมการสถานศึกษา และผูมี้ส่วนไดเ้สีย  

  2.การมีวฒันธรรมแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนซ่ึงประกอบดว้ยประเด็นยอ่ย ไดแ้ก่  ครูทุกคน

ในโรงเรียนมีการศึกษาหาความรู้เพิ่มเติมอยู่เสมอโรงเรียนสนบัสนุนให้มีการเผยแพร่ความรู้อย่าง

เป็นระบบทั้งในระดบับุคคล กลุ่ม และองค์การโรงเรียนมีการสร้างระบบการเรียนรู้ร่วมกนัภายใน

โรงเรียนโรงเรียนมีวฒันธรรมแบบเปิดเผยไวว้างใจยอมรับสนบัสนุนซ่ึงกนัและกนัครูในโรงเรียนมี

ความตระหนกัรู้ถึงความส าคญัของการเรียนรู้โรงเรียนมีการสร้างมาตรฐานในดา้นการเป็นองคก์าร

แห่งการเรียนรู้ท่ีดีในอนาคตโรงเรียนมีการจดัโครงสร้างและการมอบหมายงานอย่างเป็นระบบ

โรงเรียนมุ่งสร้างส่ิงแวดลอ้มและจดับรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้และสุดทา้ยโรงเรียนมีการสร้าง

จุดมุ่งหมายร่วมกนัเพื่อพฒันาการเรียนรู้ของนักเรียนมีความเหมาะสมและมีความเป็นไปได้ใน

ระดบัมากท่ีเป็นเช่นน้ีเป็นเพราะว่า โรงเรียนมุ่งสร้างส่ิงแวดลอ้มและจดับรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการ

เรียนรู้ โรงเรียนมีการสร้างจุดมุ่งหมายร่วมกนัเพื่อพฒันาการเรียนรู้ของนกัเรียนครูในโรงเรียนมี

ความตระหนักรู้ถึงความส าคญัของการเรียนรู้  และครูทุกคนในโรงเรียนมีการศึกษาหาความรู้

เพิ่มเติมอยู่เสมอซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิดของเอิร์น-ลีวิส (Earl-Lewis,2000) ได้ท าการศึกษา

ผลกระทบของวฒันธรรมองค์การและผลการประเมินแบบ  360 องศา ในเร่ือง การพฒันาองค์การ

แห่งการเรียนรู้ ผลของการวจิยัช้ีใหเ้ห็นวา่ วฒันธรรมองคก์ารถูกสร้างข้ึนเพื่อสมาชิก โดยอาศยัการ

ด าเนินงานในองค์การแห่งการเรียนรู้และผลสัมฤทธ์ิของการประเมินกลับแบบ 360 องศา ของ

องค์การแห่งการเรียนรู้เหนือส่ิงอ่ืนใด  การศึกษาวิจยัยงัไดส้รุปให้เห็นถึงการคงอยู่ของวฒันธรรม
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องค์การว่าสามารถกลายสภาพจากวฒันธรรมองค์การไปเป็นวฒันธรรมแห่งการเรียนรู้ และผล

สะทอ้นของวฒันธรรมองค์การก็มีส่วนช่วยเสริมสร้างองค์การแห่งการเรียนรู้และสอดคล้องกบั          

นิรันดร์  สุธีนิรันดร์ (2552, น. 227)  ได้วิจยัเร่ือง การพฒันารูปแบบการเสริมสร้างความเป็น

องค์การแห่งการเรียนรู้ของคณะแพทยศาสตร์ในสถาบนัอุดมศึกษาของไทย พบวา่ การเสริมสร้าง

ความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ในการปฏิรูปวฒันธรรมองค์การ สภาพแวดลอ้มภายในของคณะ

แพทยศาสตร์ ท่ีเป็นการสนับสนุนและให้รางว ัลแก่การเรียนรู้ ท่ีจะกระตุ้นให้ทุกคนมีความ

กระตือรือร้นในการมีส่วนร่วม และทา้ทายให้เกิดการเสริมสร้างความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 

โดยมองขอ้ผิดพลาดให้เกิดเป็นแรงผลักดนัให้เกิดการเรียนรู้ขององค์การได้ เน่ืองจากความคิด

สร้างสรรคต์ามธรรมชาติของคนนั้นตอ้งใชเ้วลา การผลกัดนัให้เกิดความคิดสร้างสรรคม์ากเกินไป

อาจเป็นการสร้างความกดดนัท่ีจะเป็นอุปสรรคต่อความปรารถนาท่ีจะท าส่ิงดีๆ ใหเ้กิดแก่องคก์าร 

 3. การสร้างเครือข่ายการเรียนรู้   ซ่ึงประกอบด้วยประเด็นย่อย ได้แก่  โรงเรียนมีการ

ติดต่อส่ือสารเช่ือมโยงของกลุ่มครูในโรงเรียนเดียวกันหรือต่างโรงเรียนกันท่ีมีปัญหาร่วมกัน

โรงเรียนมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้เร่ืองความกา้วหนา้ทางวิชาการกบัครูในโรงเรียนผูบ้ริหารและครู

ในโรงเรียนช่วยสร้างเครือข่ายให้การสนับสนุน และอ านวยความสะดวกให้ครูในเครือข่ายมี

ความสัมพนัธ์กนัฉันทเ์พื่อนโรงเรียนมีการแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสารภายในโรงเรียนและระหว่าง

โรงเรียนโรงเรียนมีการรับรู้และมุมมองท่ีเป็นไปในทิศทางเดียวกนัครูในโรงเรียนมีความสนใจหรือ

มีผลประโยชน์ร่วมกนัโรงเรียนมีการสร้างและพฒันาเครือข่ายทางวิชาการ เพื่อพฒันาการจดัการ

เรียนการสอนและสุดทา้ยโรงเรียนมีการประชุมแลกเปล่ียนเรียนรู้ของเครือข่ายเพื่อเป็นการกระตุน้

ใหเ้กิดการพฒันางานมีความเหมาะสมและมีความเป็นไปไดใ้นระดบั มากท่ีเป็นเช่นน้ีเป็นเพราะวา่

ครูในโรงเรียนมีความสนใจหรือมีผลประโยชน์ร่วมกนัโรงเรียนมีการแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสาร

ภายในโรงเรียนและระหว่างโรงเรียนผู ้บริหารและครูในโรงเรียนช่วยสร้างเครือข่ายให้การ

สนบัสนุน และอ านวยความสะดวกใหค้รูในเครือข่ายมีความสัมพนัธ์กนัฉนัทเ์พื่อนซ่ึงสอดคลอ้งกบั

แนวคิดของวรรณพร  สุขอนนัต ์(2550, น. 85) ไดก้ล่าววา่ การสร้างเครือข่าย สามารถช่วยแกปั้ญหา

ข้างต้นได้ด้วยการเปิดโอกาสให้บุคคลและองค์การได้แลกเปล่ียนข้อมูลข่าวสาร ความรู้และ

ประสบการณ์กบับุคคลหรือองคก์ารท่ีอยูน่อกหน่วยงานของตน ลดความซ ้ าซ้อนในการท างานให้

ความร่วมมือและท างานในลกัษณะท่ีเอ้ือประโยชน์ซ่ึงกนัและกนั เสมือนเปิดประตูสู่โลกภายนอก 
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 4.การเป็นบุคคลรอบรู้ซ่ึงประกอบดว้ยประเด็นยอ่ย ไดแ้ก่  ครูในโรงเรียนมีความตอ้งการท่ี

จะพฒันาตนเองอยูเ่สมอครูในโรงเรียนมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้เร่ืองความกา้วหนา้ทางวิชาการครูใน

โรงเรียนศึกษาหาความรู้และฝึกฝนทกัษะการสอนอยู่ตลอดเวลาครูในโรงเรียนมีความรอบรู้และมี

เจตคติท่ีดีต่อการปฏิบติังานครูในโรงเรียนมีการวิเคราะห์และตดัสินใจบนพื้นฐานขอ้มูลท่ีดี ครูใน

โรงเรียนมีการใชค้วามรู้จากหลายแหล่งเพื่อเป็นขอ้มูลในการตดัสินใจครูในโรงเรียนมีการใชข้อ้มูล 

ขอ้เท็จจริงและเหตุผลทุกคร้ังในการวิเคราะห์และตดัสินใจและสุดทา้ยครูในโรงเรียนมีการสร้างแรง

บนัดาลใจให้เกิดความอยากจะเรียนรู้มีความเหมาะสมและมีความเป็นไปได้ในระดบั มากท่ีเป็น

เช่นน้ีเป็นเพราะวา่ โรงเรียนมีการระบุปัญหาท่ีตอ้งการแกไ้ขอยา่งชดัเจนโดยอาศยัขอ้มูลประกอบ  

โรงเรียนส่งเสริมให้ครูในโรงเรียนไดมี้การพฒันาความคิดเชิงบูรณาการและครูในโรงเรียนจะใช้

เหตุผลวิจารณญาณและข้อมูลประกอบการตัดสินใจแก้ไขปัญหา ครูในโรงเรียนจะใช้เหตุผล

วิจารณญาณและขอ้มูลประกอบการตดัสินใจแกไ้ขปัญหาโรงเรียนมีการระดมความคิดจากทุกฝ่าย

ในโรงเรียนและมีการจดัล าดบัปัญหาท่ีพบโรงเรียนมีการเช่ือมโยงการปฏิบติังานของฝ่ายต่างๆอยา่ง

เป็นระบบและครูในโรงเรียนมีการวิเคราะห์สาเหตุหลักและสาเหตุรองของปัญหาร่วมกันซ่ึง

สอดคลอ้งกบัแนวคิดของเพลินและคณะ (Pearn  et.al, 1995) กล่าววา่ การเรียนรู้ในองคก์ารมีการ

เรียนรู้ขา้มหนา้ท่ี เกิดการเรียนรู้ภายในองคก์ารเรียนรู้ ตอ้งท าให้กลุ่ม ทีม ในองคก์ารเกิดการเรียนรู้ 

เม่ือองค์การตอ้งการจะสร้างให้เกิดรูปแบบองค์การแห่งการเรียนรู้ตอ้งสร้างให้เกิดแรงบนัดาลใจ

ของผูเ้รียนและนนัทริกา  ชนัซ่ือ (2554,บทคดัยอ่) ไดท้  าการศึกษาเร่ือง การพฒันารูปแบบองคก์าร

แห่งการเรียนรู้ของคณะสัตวแพทยใ์นประเทศไทย ผลการวิจยัพบวา่ 1) คณะสัตวแพทยใ์นประเทศ

ไทยมีสภาพการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ โดยรวมอยู่ในอันดับมาก และเม่ือพิจารณาตาม

องคป์ระกอบ พบวา่ อยูใ่นอนัดบัมากทั้ง  5  ดา้นโดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย คือ ดา้น

แบบแผนความคิด ดา้นการเรียนรู้ร่วมกนัเป็นทีม ดา้นการเป็นบุคคลรอบรู้ 

 5.การเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีมซ่ึงประกอบด้วยประเด็นย่อย ได้แก่  ครูในโรงเรียนมีการ

รวมกลุ่มกนัท างานเป็นทีมครูในโรงเรียนมีการแลกเปล่ียนความรู้และขอ้มูลข่าวสารกนัในทีมซ่ึงท า

ใหค้รูมีความรู้เพิ่มข้ึนครูในโรงเรียนมีการน าเอาความรู้ ประสบการณ์ และความช านาญของแต่ละคน

มาผสมผสานเสริมกนั เพื่อให้การท างานร่วมกนับรรลุผลสูงสุดตามเป้าหมายครูในโรงเรียนมีกิจกรรม

เพื่อสร้างความสามคัคีโรงเรียนมีโครงสร้างทั้ งท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการในการออกแบบ
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สนับสนุนให้ครูในโรงเรียนเรียนรู้ร่วมกนัครูในโรงเรียนรับฟังความคิดเห็นซ่ึงกนัและกนัโรงเรียนมี

การกระตุน้ให้เกิดการแข่งขนัในการปฏิบติังานของครูในโรงเรียนโรงเรียนมีการสร้างบรรยากาศการ

ท างานท่ีเปิดเผย  โปร่งใส เพื่อให้ครูในโรงเรียนสามารถเปิดใจเรียนรู้ร่วมกนัโรงเรียนมีการออกแบบ

ระบบงานใหค้รูในโรงเรียนสามารถสนทนาแลกเปล่ียนความคิดเห็นและสุดทา้ยโรงเรียนมีการเรียนรู้

ร่วมกนัในส่ิงต่างๆท่ีเกิดข้ึนในปัจจุบนัทั้งเร่ืองภายในและภายนอกโรงเรียนมีความเหมาะสมและมี

ความเป็นไปได้ในระดบัมากท่ีเป็นเช่นน้ีเป็นเพราะว่าครูในโรงเรียนมีกิจกรรมร่วมกนัเพื่อสร้าง

ความสามคัคีอยู่เสมอโรงเรียนมีโครงสร้างทั้งท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการในการออกแบบ

สนบัสนุนใหค้รูในโรงเรียนเรียนรู้ร่วมกนัและครูในโรงเรียนมีการรวมกลุ่มกนัท างานเป็นทีมครูใน

โรงเรียนรับฟังความคิดเห็นซ่ึงกนัและกนันอกจากน้ีโรงเรียนยงัมีการสร้างบรรยากาศการท างานท่ี

เปิดเผย  โปร่งใส เพื่อให้ครูในโรงเรียนสามารถเปิดใจเรียนรู้ร่วมกนัซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ  

โฮวี่ซีน  โนเอล (Howe, Sean  Noel,  2005) ได้ท าการศึกษาเร่ือง  การเป็นองค์การเรียนรู้และ

ผลกระทบในบริษทัท่ีมีความสามารถทางเทคโนโลยีสูง  ผลการวิจยัพบวา่  การเรียนเป็นทีม (Team  

Learning) ด าเนินการได้ดี ส่วนสมคิด  สร้อยน ้ า (2547,บทคดัย่อ) ได้ท าการศึกษา การพฒันาตวั

แบบองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนมธัยมศึกษาในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ พบว่า ปัจจยั

ทางการบริหารท่ีสามารถพยากรณ์ความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ คือ 

ปัจจยัดา้นการพฒันาครูและทีมงาน  แกว้   ศรีบุศยกุล (2553,บทคดัย่อ) ไดท้  าการศึกษา  รูปแบบ

การพฒันาวิทยาลยัการอาชีพให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ผลการวิจยัพบว่า ปัจจยัท่ีมีผลต่อความ

เป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของวิทยาลยัการอาชีพ มากท่ีสุดคือ ปัจจยัดา้นการพฒันาครูและทีมงาน

และจุรีย ์  สร้อยเพชร (2554,บทคดัย่อ) ไดท้  าการศึกษาเร่ือง การพฒันารูปแบบองค์การแห่งการ

เรียนรู้ ของสถานศึกษาขั้นพื้นบานยอดนิยม ผลการวิจยัพบว่า รูปแบบการเป็นองค์การแห่งการ

เรียนรู้ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานยอดนิยมในเขตภาคเหนือตอนบน มีความส าคญัในการพฒันา

รูปแบบองคก์ารแห่งการเรียนรู้คือ การเรียนรู้เป็นทีม 

 6.การคิดอย่างเป็นระบบซ่ึงประกอบด้วยประเด็นย่อย ไดแ้ก่  โรงเรียนมีการระบุปัญหาท่ี

ตอ้งการแกไ้ขอย่างชดัเจนโดยอาศยัขอ้มูลโรงเรียนมีการระดมความคิดจากทุกฝ่ายในโรงเรียนและมี

การจดัล าดบัปัญหาท่ีพบครูในโรงเรียนจะใชเ้หตุผลวิจารณญาณและขอ้มูลประกอบการตดัสินใจแกไ้ข

ปัญหาโรงเรียนส่งเสริมให้ครูในโรงเรียนไดมี้การพฒันาความคิดเชิงบูรณาการ  ครูในโรงเรียนมีการ
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วิเคราะห์สาเหตุหลกัและสาเหตุรองของปัญหาร่วมกนัโรงเรียนมีการเช่ือมโยงการปฏิบติังานของฝ่าย

ต่างๆอย่างเป็นระบบโรงเรียนมีกระบวนการเสริมแรงในทางบวกท่ีจะช่วยให้ครูในโรงเรียนมีความ

กระตือรือร้นในการท างานครูในโรงเรียนตระหนักถึงระยะเวลาการท างานเพื่อให้เกิดความส าเร็จ

โรงเรียนมีการใชข้อ้มูลป้อนกลบัเพื่อน ามาปรับปรุงการท างานในคร้ังต่อไปและสุดทา้ยครูในโรงเรียน

มีความเขา้ใจความสัมพนัธ์ของภาระงานของตนเองกบัภารกิจของโรงเรียนมีความเหมาะสมและมี

ความเป็นไปได้ในระดบัมากท่ีเป็นเช่นน้ีเป็นเพราะว่า โรงเรียนมีการระบุปัญหาท่ีตอ้งการแก้ไข

อย่างชดัเจนโดยอาศยัขอ้มูลประกอบ  โรงเรียนส่งเสริมให้ครูในโรงเรียนไดมี้การพฒันาความคิด

เชิงบูรณาการและครูในโรงเรียนจะใช้เหตุผลวิจารณญาณและขอ้มูลประกอบการตดัสินใจแกไ้ข

ปัญหา ครูในโรงเรียนจะใช้เหตุผลวิจารณญาณและข้อมูลประกอบการตัดสินใจแก้ไขปัญหา

โรงเรียนมีการระดมความคิดจากทุกฝ่ายในโรงเรียนและมีการจดัล าดบัปัญหาท่ีพบโรงเรียนมีการ

เช่ือมโยงการปฏิบติังานของฝ่ายต่างๆอยา่งเป็นระบบและครูในโรงเรียนมีการวิเคราะห์สาเหตุหลกั

และสาเหตุรองของปัญหาร่วมกนัซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของโฮวี่ซีน  โนเอล (Howe, Sean  Noel,  

2005) ได้ท าการศึกษาเร่ืองการเป็นองค์การเรียนรู้และผลกระทบในบริษทัท่ีมีความสามารถทาง

เทคโนโลยีสูง  ผลการวิจยัพบว่า  ในดา้นการคิดเชิงระบบ (Systems  Thinking) ด าเนินการไดดี้    

ศศกร ไชยค าหาญ (2550,บทคดัยอ่)  ไดท้  าการศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการเป็นองคก์ารแห่ง

การเรียนรู้ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ผลการวิจยัพบว่า ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการเป็นองค์การแห่ง

การเรียนรู้ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน คือ การคิดอยา่งเป็นระบบนนัทริกา  ชนัซ่ือ (2554,บทคดัยอ่) 

ไดท้  าการศึกษาเร่ือง การพฒันารูปแบบองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของคณะสัตวแพทยใ์นประเทศไทย 

ผลการวจิยัพบวา่ คณะสัตวแพทยใ์นประเทศไทยมีสภาพการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ โดยรวมอยู่

ในอนัดบัมาก และเม่ือพิจารณาตามองคป์ระกอบ พบวา่ อยูใ่นอนัดบัมากทั้ง  5  ดา้นโดยเรียงล าดบั

ค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย คือ ดา้นแบบแผนความคิด ดา้นการเรียนรู้ร่วมกนัเป็นทีม ดา้นบุคคลมี

ความเป็นเลิศ  ดา้นการคิดอยา่งเป็นระบบและดา้นการมีวสิัยทศัน์ร่วมกนั 

 7.การใช้เทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้ซ่ึงประกอบด้วยประเด็นย่อย ได้แก่  โรงเรียนจดัหา

เทคโนโลยีเพื่อการบริหาร  การบริการและ การเรียนการสอนไดอ้ย่างเหมาะสมทนัสมยัโรงเรียน

พฒันาระบบฐานขอ้มูลของโรงเรียนโดยใชเ้ทคโนโลยีโรงเรียนจดัอบรมเพื่อเพิ่มพูนความรู้ในการ

ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อการเรียนรู้โรงเรียนมีการน าระบบเช่ือมโยงทางการส่ือสารมา
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เสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติังานโรงเรียนมีการส่งเสริมให้ใชป้ระโยชน์ของเทคโนโลยีท่ี

มุ่งไปสู่การพฒันาคุณภาพโรงเรียนโรงเรียนจดัหาเทคโนโลยีเพื่อให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการ

จ าเป็นของครูในโรงเรียนโรงเรียนใชป้ระโยชน์ของเทคโนโลยเีพื่อการพฒันาคุณภาพนกัเรียนครูใน

โรงเรียนมีความรู้ความสามารถ ในการจดัการความรู้ดา้นคอมพิวเตอร์โรงเรียนมีการพฒันาระบบ

ขอ้มูลพื้นฐานให้มีความถูกตอ้งทนัสมยัและสะดวกต่อการน ามาใชแ้ละโรงเรียนมีการพฒันาครูใน

โรงเรียนให้สามารถใช้เทคโนโลยี เพื่อการบริหาร การบริการ และการเรียนการสอนอย่างมี

ประสิทธิภาพมีความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ในระดบัมากท่ีเป็นเช่นน้ีเป็นเพราะว่าโรงเรียน

จดัหาเทคโนโลยีเพื่อการบริหาร  การบริการและ การเรียนการสอนได้อย่างเหมาะสมทนัสมยั

โรงเรียนพฒันาระบบฐานข้อมูลของโรงเรียนโดยใช้เทคโนโลยีโรงเรียนจดัอบรมเพื่อเพิ่มพูน

ความรู้ในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อการเรียนรู้   ซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิดของไคเซอร์ 

(Kaiser, 2000) ไดก้ล่าววา่ ระบบองคก์าร (Organizational  Systems) หมายถึง การท่ีองคก์ารมีระบบ

ขอ้มูล  ข่าวสาร ระบบสารสนเทศ ระบบพฒันาทรัพยากรมนุษย ์มีมาตรการนโยบายและมีกลไกท่ี

อ านวยประโยชน์ต่อการปฏิบติังาน รวมทั้งการส่งเสริมการเรียนรู้ของสมาชิกและสมคิด  สร้อยน ้ า 

(2549, น. 151) กล่าววา่ ในปัจจุบนัเทคโนโลยสีารสนเทศและระบบงานเขา้มามีบทบาทส าคญัอยา่ง

ยิง่ต่อบุคคล ต่อสังคม ซ่ึงเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ผา่นทางส่ือเทคโนโลย ี

ผลการศึกษาความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดั

ชยัภูมิ คร้ังน้ีอภิปรายผลการวจิยั ไดด้งัน้ี 

 ผลการวิจยั พบวา่  ความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กใน

จงัหวดัชยัภูมิ มีองคป์ระกอบ  7  ดา้น เรียงล าดบัความส าคญัโดยพิจารณาจากค่าเฉล่ียจากมากไปหา

นอ้ย ประกอบดว้ย การมีวฒันธรรมแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียน การเป็นบุคคลรอบรู้  การมีวิสัยทศัน์

ร่วม การเรียนรู้ร่วมกนัเป็นทีม การใชเ้ทคโนโลยเีพื่อการเรียนรู้ การคิดอยา่งเป็นระบบและการสร้าง

เครือข่ายการเรียนรู้ ซ่ึงสอดคลอ้งงานวจิยัของ ปาลิกา  นิธิบุญประเสริฐ (2547) พบวา่  องคก์ารแห่ง

การเรียนรู้ของโรงเรียนประถมศึกษา โดยรวมอยู่ในระดบัมาก และงานวิจยัของสุวพกัตร์  เวศม์

วิบูลย์ (2552) ได้ศึกษาการพฒันารูปแบบองค์การแห่งการเรียนรู้ของวิทยาลัยพยาบาล สังกัด

กระทรวงกลาโหม พบว่า สภาพการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้และระดบัปัจจยัทางการบริหารท่ี
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ส่งผลต่อการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของวิทยาลยัพยาบาลสังกดักระทรวงกลาโหมมีค่าอยู่ใน

ระดบัสูง  

 ความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิ  มี

องคป์ระกอบท่ีเหมาะสมกบับริบทของจงัหวดัชยัภูมิ 7 องคป์ระกอบ  ดงัน้ี  

 1. การมีวิสัยทศัน์ร่วม ซ่ึงประกอบด้วยประเด็นย่อย ได้แก่  ผูบ้ริหารส่งเสริมให้ครูใน

โรงเรียนเกิดความคิดสร้างสรรค์ในการปฏิบัติงานผู ้บริหารและครูในโรงเรียนวิ เคราะห์

สภาพแวดลอ้ม จุดอ่อน จุดแขง็ โอกาส และอุปสรรคเพื่อวางแผนการพฒันาก าหนดวิสัยทศัน์ครูใน

โรงเรียนมีความมุ่งมัน่และศรัทธาท่ีจะปฏิบติัตามวิสัยทศัน์ของโรงเรียนผูบ้ริหารส่งเสริมให้ครูทุก

คนในโรงเรียนมีส่วนร่วมก าหนดวิสัยทศัน์ พนัธกิจและยุทธศาสตร์ของโรงเรียนผูบ้ริหารส่งเสริม

ให้ครูทุกคนในโรงเรียนมีส่วนร่วมก าหนดวิสัยทศัน์ ของโรงเรียนครูในโรงเรียนร่วมกนัก าหนด

ทิศทางวิสัยทศัน์ของโรงเรียนไว ้ กระชบั ชดัเจนและเขา้ใจง่ายผูบ้ริหารจูงใจให้ครูในโรงเรียนเกิด

การยอมรับและน าวิสัยทัศน์ร่วมไปปฏิบัติอย่างจริงจังครูในโรงเรียนร่วมกันก าหนดทิศทาง

วสิัยทศัน์ของโรงเรียนไว ้ กระชบั ชดัเจนและเขา้ใจง่ายครูในโรงเรียนมีความเขา้ใจในวิสัยทศัน์ของ

โรงเรียนอยา่งชดัเจนและวสิัยทศัน์ของโรงเรียนสอดคลอ้งกบันโยบายการจดัการศึกษาในปัจจุบนัมี

ความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้  อยูใ่นระดบั มาก ท่ีเป็นเช่นน้ีเป็นเพราะวา่ผูบ้ริหารส่งเสริมให้ครู

ในโรงเรียนเกิดความคิดสร้างสรรค์ในการปฏิบัติงานผูบ้ริหารและครูในโรงเรียนวิเคราะห์

สภาพแวดลอ้ม จุดอ่อน จุดแขง็ โอกาส และอุปสรรคเพื่อวางแผนการพฒันาก าหนดวิสัยทศัน์ครูใน

โรงเรียนมีความมุ่งมัน่และศรัทธาท่ีจะปฏิบติัตามวิสัยทศัน์ของโรงเรียนสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ

มาร์ควอร์ทและเรยโ์นลด์ (Marquardt & Reynolds, 1994, p. 389-409) ได้กล่าวว่า วิสัยทศัน์ 

(Vision) องค์การแห่งการเรียนรู้ตอ้งมีการสร้างวิสัยทศัน์ เป็นฉนัทามติขององคก์ารและสนบัสนุน

ส่ิงท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต ซ่ึงรวมถึงพนัธกิจ (Mission) เพื่อเป็นแรงผลกัดนัให้เกิดการปฏิบติังานมุ่ง

สู่เป้าหมายท่ีมีเจตจ านง การก าหนดผูกพนับนพื้นฐานของค่านิยม ปรัชญา ความคิด ความเช่ือท่ี

คลา้ยคลึงกนัส่งผลใหมี้การร่วมกนัท างาน และกลยุทธ์ (Strategy) องคก์ารแห่งการเรียนรู้ตอ้งใชก้ล

ยุทธ์การเรียนรู้โดยเจตนา และการเรียนรู้เชิงปฏิบติัการ (Action  Learning) เป็นจิตส านึกของ

องคก์ารควบคู่ไปกบัการท างานกระบวนการเรียนรู้จะเป็นไปอยา่งมีกลยุทธ์  ทั้งในการวางแผน การ

ด าเนินการและการประเมินผูบ้ริหารจะเป็นผูท่ี้ท  าหน้าท่ีทดลองมากกว่าจะเป็นผูก้  าหนดแนว
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ทางการปฏิบติัหรือก าหนดค าตอบไวใ้ห้ และแนวคิดของ สุรัตน์  ดวงชาทม (2549, น. 28)  กล่าววา่  

การก าหนดวิสัยทศัน์ของโรงเรียน ได้มาจากการตดัสินใจร่วมกันระหว่างผูบ้ริหารกับคณะครู 

คณะกรรมการสถานศึกษาและผูมี้ส่วนไดเ้สีย 

 2. การมีวฒันธรรมแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนซ่ึงประกอบดว้ยประเด็นยอ่ย ไดแ้ก่ โรงเรียน

มีการจดัโครงสร้างและการมอบหมายงานอยา่งเป็นระบบโรงเรียนมีการสร้างมาตรฐานในดา้นการ

เป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ท่ีดีในอนาคตโรงเรียนสนบัสนุนให้มีการเผยแพร่ความรู้อยา่งเป็นระบบ

ทั้งในระดบับุคคล กลุ่ม และองคก์ารครูทุกคนในโรงเรียนมีการศึกษาหาความรู้เพิ่มเติมอยูเ่สมอครู

ในโรงเรียนมีความตระหนักรู้ถึงความส าคญัของการเรียนรู้ครูในโรงเรียนมีความตระหนักรู้ถึง

ความส าคญัของการเรียนรู้โรงเรียนมีการสร้างระบบการเรียนรู้ร่วมกนัภายในโรงเรียนโรงเรียนมี

การสร้างจุดมุ่งหมายร่วมกันเพื่อพฒันาการเรียนรู้ของนักเรียนและโรงเรียนมีวฒันธรรมแบบ

เปิดเผยไวว้างใจยอมรับสนบัสนุนซ่ึงกนัและกนั มีความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้  อยู่ในระดบั 

มาก ท่ีเป็นเช่นน้ีเป็นเพราะว่า  โรงเรียนมีการจดัโครงสร้างและการมอบหมายงานอย่างเป็นระบบ

โรงเรียนมีการสร้างมาตรฐานในด้านการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ท่ีดีในอนาคตโรงเรียน

สนบัสนุนใหมี้การเผยแพร่ความรู้อยา่งเป็นระบบทั้งในระดบับุคคล กลุ่ม และองคก์ารซ่ึงสอดคลอ้ง

กบัแนวคิดของเอิร์น-ลีวสิ (Earl-Lewis,2000) ไดท้  าการศึกษาผลกระทบของวฒันธรรมองคก์ารและ

ผลการประเมินแบบ  360 องศา ในเร่ือง การพฒันาองคก์ารแห่งการเรียนรู้ ผลของการวิจยัช้ีให้เห็น

วา่ วฒันธรรมองค์การถูกสร้างข้ึนเพื่อสมาชิก โดยอาศยัการด าเนินงานในองค์การแห่งการเรียนรู้

และผลสัมฤทธ์ิของการประเมินกลบัแบบ 360 องศา ขององคก์ารแห่งการเรียนรู้เหนือส่ิงอ่ืนใด  การ

ศึกษาวิจัยย ังได้สรุปให้เห็นถึงการคงอยู่ของวฒันธรรมองค์การว่าสามารถกลายสภาพจาก

วฒันธรรมองคก์ารไปเป็นวฒันธรรมแห่งการเรียนรู้ และผลสะทอ้นของวฒันธรรมองคก์ารก็มีส่วน

ช่วยเสริมสร้างองคก์ารแห่งการเรียนรู้และสอดคลอ้งกบันิรันดร์  สุธีนิรันดร์ (2552, น. 227)  ไดว้ิจยั

เร่ือง การพฒันารูปแบบการเสริมสร้างความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของคณะแพทยศาสตร์ใน

สถาบนัอุดมศึกษาของไทย พบว่า การเสริมสร้างความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ในการปฏิรูป

วฒันธรรมองคก์าร สภาพแวดลอ้มภายในของคณะแพทยศาสตร์ ท่ีเป็นการสนบัสนุนและให้รางวลั

แก่การเรียนรู้ ท่ีจะกระตุน้ให้ทุกคนมีความกระตือรือร้นในการมีส่วนร่วม และทา้ทายให้เกิดการ

เสริมสร้างความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ โดยมองขอ้ผิดพลาดให้เกิดเป็นแรงผลกัดนัให้เกิดการ
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เรียนรู้ขององค์การได้ เน่ืองจากความคิดสร้างสรรค์ตามธรรมชาติของคนนั้นต้องใช้เวลา การ

ผลกัดนัให้เกิดความคิดสร้างสรรค์มากเกินไปอาจเป็นการสร้างความกดดนัท่ีจะเป็นอุปสรรคต่อ

ความปรารถนาท่ีจะท าส่ิงดีๆ ใหเ้กิดแก่องคก์าร 

 3. การสร้างเครือข่ายการเรียนรู้   ซ่ึงประกอบด้วยประเด็นย่อย ได้แก่  โรงเรียนมีการ

ประชุมแลกเปล่ียนเรียนรู้ของเครือข่ายเพื่อเป็นการกระตุน้ให้เกิดการพฒันางาน โรงเรียนมีการรับรู้

และมุมมองท่ีเป็นไปในทิศทางเดียวกนัครูในโรงเรียนมีความสนใจหรือมีผลประโยชน์ร่วมกัน

โรงเรียนมีการสร้างและพฒันาเครือข่ายทางวิชาการ เพื่อพฒันาการจดัการเรียนการสอนโรงเรียนมี

การแลกเปล่ียนเรียนรู้เร่ืองความกา้วหน้าทางวิชาการกบัครูในโรงเรียนโรงเรียนมีการแลกเปล่ียน

ขอ้มูลข่าวสารภายในโรงเรียนและระหวา่งโรงเรียนโรงเรียนมีการติดต่อส่ือสารเช่ือมโยงของกลุ่ม

ครูในโรงเรียนเดียวกนัหรือต่างโรงเรียนกนัท่ีมีปัญหาร่วมกนัและผูบ้ริหารและครูในโรงเรียนช่วย

สร้างเครือข่าย ใหก้ารสนบัสนุน และอ านวยความสะดวกให้ครูในเครือข่ายมีความสัมพนัธ์กนัฉนัท์

เพื่อนมีความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ในระดบั มากท่ีเป็นเช่นน้ีเป็นเพราะว่าโรงเรียนมีการ

ประชุมแลกเปล่ียนเรียนรู้ของเครือข่ายเพื่อเป็นการกระตุน้ให้เกิดการพฒันางาน โรงเรียนมีการรับรู้

และมุมมองท่ีเป็นไปในทิศทางเดียวกนัครูในโรงเรียนมีความสนใจหรือมีผลประโยชน์ร่วมกนัซ่ึง

สอดคลอ้งกบัแนวคิดของวรรณพร  สุขอนนัต ์(2550, น. 85) ไดก้ล่าววา่ การสร้างเครือข่าย สามารถ

ช่วยแก้ปัญหาข้างตน้ได้ด้วยการเปิดโอกาสให้บุคคลและองค์การได้แลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสาร 

ความรู้และประสบการณ์กบับุคคลหรือองคก์ารท่ีอยูน่อกหน่วยงานของตน ลดความซ ้ าซ้อนในการ

ท างานใหค้วามร่วมมือและท างานในลกัษณะท่ีเอ้ือประโยชน์ซ่ึงกนัและกนั เสมือนเปิดประตูสู่โลก

ภายนอก 

 4.การเป็นบุคคลรอบรู้ซ่ึงประกอบดว้ยประเด็นยอ่ย ไดแ้ก่  ครูในโรงเรียนมีการใชค้วามรู้

จากหลายแหล่งเพื่อเป็นขอ้มูลในการตดัสินใจครูในโรงเรียนมีความตอ้งการท่ีจะพฒันาตนเองอยู่

เสมอครูในโรงเรียนมีการวิเคราะห์และตดัสินใจบนพื้นฐานขอ้มูลท่ีดีครูในโรงเรียนมีการสร้างแรง

บนัดาลใจให้เกิดความอยากจะเรียนรู้โรงเรียนมีบรรยากาศท่ีส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ในโรงเรียน

ครูในโรงเรียนมีการใช้ขอ้มูล ขอ้เท็จจริงและเหตุผลทุกคร้ังในการวิเคราะห์และตดัสินใจครูใน

โรงเรียนมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้เร่ืองความกา้วหนา้ทางวิชาการและครูในโรงเรียนศึกษาหาความรู้

และฝึกฝนทกัษะการสอนอยูต่ลอดเวลามีความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ในระดบั มากท่ีเป็นเช่นน้ี
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เป็นเพราะว่าครูในโรงเรียนมีการใช้ความรู้จากหลายแหล่งเพื่อเป็นขอ้มูลในการตดัสินใจครูใน

โรงเรียนมีความตอ้งการท่ีจะพฒันาตนเองอยูเ่สมอครูในโรงเรียนมีการวิเคราะห์และตดัสินใจบน

พื้นฐานขอ้มูลท่ีดีซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของเพลินและคณะ (Pearn  et.al, 1995) กล่าวว่า การ

เรียนรู้ในองคก์ารมีการเรียนรู้ขา้มหนา้ท่ี เกิดการเรียนรู้ภายในองคก์ารเรียนรู้ ตอ้งท าให้กลุ่ม ทีม ใน

องคก์ารเกิดการเรียนรู้ เม่ือองคก์ารตอ้งการจะสร้างให้เกิดรูปแบบองคก์ารแห่งการเรียนรู้ตอ้งสร้าง

ให้เกิดแรงบนัดาลใจของผูเ้รียนและนนัทริกา  ชนัซ่ือ (2554,บทคดัย่อ) ได้ท าการศึกษาเร่ือง การ

พฒันารูปแบบองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของคณะสัตวแพทยใ์นประเทศไทย ผลการวิจยัพบวา่ 1) คณะ

สัตวแพทยใ์นประเทศไทยมีสภาพการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ โดยรวมอยูใ่นอนัดบัมาก และเม่ือ

พิจารณาตามองคป์ระกอบ พบวา่ อยูใ่นอนัดบัมากทั้ง  5  ดา้นโดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหา

นอ้ย คือ ดา้นแบบแผนความคิด ดา้นการเรียนรู้ร่วมกนัเป็นทีม ดา้นการเป็นบุคคลรอบรู้ 

 5. การเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีมซ่ึงประกอบด้วยประเด็นย่อย ได้แก่ ครูในโรงเรียนมีการ

แลกเปล่ียนความรู้และขอ้มูลข่าวสารกนัในทีมซ่ึงท าให้ครูมีความรู้เพิ่มข้ึนครูในโรงเรียนมีการ

รวมกลุ่มกนัท างานเป็นทีมโรงเรียนมีการสร้างบรรยากาศการท างานท่ีเปิดเผย  โปร่งใส เพื่อให้ครู

ในโรงเรียนสามารถเปิดใจเรียนรู้ร่วมกันโรงเรียนมีการเรียนรู้ร่วมกันในส่ิงต่างๆท่ีเกิดข้ึนใน

ปัจจุบนัทั้ งเร่ืองภายในและภายนอกโรงเรียนครูในโรงเรียนรับฟังความคิดเห็นซ่ึงกันและกัน

โรงเรียนมีโครงสร้างทั้งท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการในการออกแบบสนับสนุนให้ครูใน

โรงเรียนเรียนรู้ร่วมกนัโรงเรียนมีการกระตุน้ใหเ้กิดการแข่งขนัในการปฏิบติังานของครูในโรงเรียน

ครูในโรงเรียนมีการน าเอาความรู้ ประสบการณ์ และความช านาญของแต่ละคนมาผสมผสานเสริม

กนั เพื่อให้การท างานร่วมกนับรรลุผลสูงสุดตามเป้าหมายและครูในโรงเรียนมีกิจกรรมเพื่อสร้าง

ความสามัคคีมีความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ในระดับ มากท่ีเป็นเช่นน้ีเป็นเพราะว่าครูใน

โรงเรียนมีการแลกเปล่ียนความรู้และขอ้มูลข่าวสารกนัในทีมซ่ึงท าให้ครูมีความรู้เพิ่มข้ึนครูใน

โรงเรียนมีการรวมกลุ่มกันท างานเป็นทีมโรงเรียนมีการสร้างบรรยากาศการท างานท่ีเปิดเผย  

โปร่งใส เพื่อให้ครูในโรงเรียนสามารถเปิดใจเรียนรู้ร่วมกนัซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ  โฮวี่ซีน  

โนเอล(Howe, Sean  Noel,  2005) ไดท้  าการศึกษาเร่ือง  การเป็นองคก์ารเรียนรู้และผลกระทบใน

บริษทัท่ีมีความสามารถทางเทคโนโลยีสูง  ผลการวิจยัพบวา่  การเรียนเป็นทีม (Team  Learning) 

ด าเนินการไดดี้ ส่วนสมคิด  สร้อยน ้ า (2547,บทคดัยอ่) ไดท้  าการศึกษา การพฒันาตวัแบบองคก์าร
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แห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนมธัยมศึกษาในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ พบวา่ ปัจจยัทางการบริหารท่ี

สามารถพยากรณ์ความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ คือ ปัจจยัด้านการ

พฒันาครูและทีมงาน  แก้ว   ศรีบุศยกุล (2553,บทคดัย่อ) ได้ท าการศึกษา  รูปแบบการพฒันา

วทิยาลยัการอาชีพใหเ้ป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ผลการวิจยัพบวา่ ปัจจยัท่ีมีผลต่อความเป็นองคก์าร

แห่งการเรียนรู้ของวิทยาลยัการอาชีพ มากท่ีสุดคือ ปัจจยัด้านการพฒันาครูและทีมงานและจุรีย ์  

สร้อยเพชร (2554,บทคดัย่อ) ไดท้  าการศึกษาเร่ือง การพฒันารูปแบบองค์การแห่งการเรียนรู้ ของ

สถานศึกษาขั้นพื้นบานยอดนิยม ผลการวิจยัพบว่า รูปแบบการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของ

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานยอดนิยมในเขตภาคเหนือตอนบน มีความส าคญัในการพฒันารูปแบบ

องคก์ารแห่งการเรียนรู้คือ การเรียนรู้เป็นทีม 

 6.การคิดอยา่งเป็นระบบซ่ึงประกอบดว้ยประเด็นยอ่ย ไดแ้ก่  ครูในโรงเรียนมีการวิเคราะห์

สาเหตุหลกัและสาเหตุรองของปัญหาร่วมกนัโรงเรียนส่งเสริมให้ครูในโรงเรียนได้มีการพฒันา

ความคิดเชิงบูรณาการ  โรงเรียนมีการเช่ือมโยงการปฏิบติังานของฝ่ายต่างๆอย่างเป็นระบบครูใน

โรงเรียนตระหนกัถึงระยะเวลาการท างานเพื่อให้เกิดความส าเร็จโรงเรียนมีกระบวนการเสริมแรง

ในทางบวกท่ีจะช่วยให้ครูในโรงเรียนมีความกระตือรือร้นในการท างานโรงเรียนมีการระดม

ความคิดจากทุกฝ่ายในโรงเรียนและมีการจัดล าดับปัญหาท่ีพบครูในโรงเรียนจะใช้เหตุผล

วิจารณญาณและขอ้มูลประกอบการตดัสินใจแก้ไขปัญหาโรงเรียนมีการใช้ขอ้มูลป้อนกลบัเพื่อ

น ามาปรับปรุงการท างานในคร้ังต่อไปครูในโรงเรียนมีความเขา้ใจความสัมพนัธ์ของภาระงานของ

ตนเองกบัภารกิจของโรงเรียนและโรงเรียนมีการระบุปัญหาท่ีตอ้งการแกไ้ขอย่างชดัเจนโดยอาศยั

ขอ้มูลมีความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ในระดบั มากท่ีเป็นเช่นน้ีเป็นเพราะวา่ครูในโรงเรียนมีการ

วิเคราะห์สาเหตุหลกัและสาเหตุรองของปัญหาร่วมกนัโรงเรียนส่งเสริมให้ครูในโรงเรียนไดมี้การ

พฒันาความคิดเชิงบูรณาการ  โรงเรียนมีการเช่ือมโยงการปฏิบติังานของฝ่ายต่างๆอยา่งเป็นระบบ

ครูในโรงเรียนตระหนักถึงระยะเวลาการท างานเพื่อให้เกิดความส าเร็จโรงเรียนมีกระบวนการ

เสริมแรงในทางบวกท่ีจะช่วยให้ครูในโรงเรียนมีความกระตือรือร้นในการท างานซ่ึงสอดคลอ้งกบั

แนวคิดของโฮวี่ซีน  โนเอล (Howe, Sean  Noel,  2005) ไดท้  าการศึกษาเร่ืองการเป็นองคก์ารเรียนรู้

และผลกระทบในบริษทัท่ีมีความสามารถทางเทคโนโลยีสูง  ผลการวิจยัพบวา่  ในดา้นการคิดเชิง

ระบบ (Systems  Thinking) ด าเนินการไดดี้    ศศกร  ไชยค าหาญ (2550,บทคดัยอ่)  ไดท้  าการศึกษา
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เร่ือง ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ผลการวิจยั

พบว่า ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน คือ การคิด

อยา่งเป็นระบบนนัทริกา  ชนัซ่ือ (2554,บทคดัยอ่) ไดท้  าการศึกษาเร่ือง การพฒันารูปแบบองคก์าร

แห่งการเรียนรู้ของคณะสัตวแพทยใ์นประเทศไทย ผลการวิจยัพบว่า คณะสัตวแพทยใ์นประเทศ

ไทยมีสภาพการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ โดยรวมอยู่ในอันดับมาก และเม่ือพิจารณาตาม

องคป์ระกอบ พบวา่ อยูใ่นอนัดบัมากทั้ง  5  ดา้นโดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย คือ ดา้น

แบบแผนความคิด ดา้นการเรียนรู้ร่วมกนัเป็นทีม ดา้นบุคคลมีความเป็นเลิศ  ดา้นการคิดอยา่งเป็น

ระบบและดา้นการมีวสิัยทศัน์ร่วมกนั 

 7.การใชเ้ทคโนโลยเีพื่อการเรียนรู้ซ่ึงประกอบดว้ยประเด็นยอ่ย ไดแ้ก่  โรงเรียนมีการพฒันา

ครูในโรงเรียนให้สามารถใช้เทคโนโลยี เพื่อการบริหาร การบริการ และการเรียนการสอนอย่างมี

ประสิทธิภาพโรงเรียนจดัหาเทคโนโลยีเพื่อให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการจ าเป็นของครูในโรงเรียน

โรงเรียนพฒันาระบบฐานขอ้มูลของโรงเรียนโดยใช้เทคโนโลยีโรงเรียนจัดหาเทคโนโลยีเพื่อการ

บริหาร  การบริการและ การเรียนการสอนไดอ้ยา่งเหมาะสมทนัสมยัโรงเรียนมีการพฒันาระบบขอ้มูล

พื้นฐาน ใหมี้ความถูกตอ้งทนัสมยัและสะดวกต่อการน ามาใชโ้รงเรียนใชป้ระโยชน์ของเทคโนโลยเีพื่อ

การพฒันาคุณภาพนกัเรียนโรงเรียนมีการน าระบบเช่ือมโยงทางการส่ือสารมาเสริมสร้างประสิทธิภาพ

ในการปฏิบติังานโรงเรียนมีการส่งเสริมให้ใชป้ระโยชน์ของเทคโนโลยีท่ีมุ่งไปสู่การพฒันาคุณภาพ

โรงเรียนครูในโรงเรียนมีความรู้ความสามารถ ในการจดัการความรู้ดา้นคอมพิวเตอร์และสุดทา้ย

โรงเรียนจดัอบรมเพื่อเพิ่มพูนความรู้ในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนรู้มีความเหมาะสม

และมีความเป็นไปไดใ้นระดบั มากท่ีเป็นเช่นน้ีเป็นเพราะวา่ โรงเรียนมีการพฒันาครูในโรงเรียนให้

สามารถใช้เทคโนโลยี เพื่อการบริหาร การบริการ และการเรียนการสอนอย่างมีประสิทธิภาพ

โรงเรียนจดัหาเทคโนโลยีเพื่อให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการจ าเป็นของครูในโรงเรียนโรงเรียนใช้

ประโยชน์ของเทคโนโลยีเพื่อการพฒันาคุณภาพนกัเรียนและโรงเรียนพฒันาระบบฐานขอ้มูลของ

โรงเรียนโดยใชเ้ทคโนโลยี  ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของไคเซอร์ (Kaiser, 2000) ไดก้ล่าววา่ ระบบ

องค์การ (Organizational Systems) หมายถึง การท่ีองค์การมีระบบข้อมูล  ข่าวสาร ระบบ

สารสนเทศ ระบบพฒันาทรัพยากรมนุษย ์มีมาตรการนโยบายและมีกลไกท่ีอ านวยประโยชน์ต่อการ

ปฏิบติังาน รวมทั้งการส่งเสริมการเรียนรู้ของสมาชิกและสมคิด  สร้อยน ้ า (2549, น. 151) กล่าวว่า 
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ในปัจจุบนัเทคโนโลยีสารสนเทศและระบบงานเขา้มามีบทบาทส าคญัอย่างยิ่งต่อบุคคล ต่อสังคม 

ซ่ึงเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ผา่นทางส่ือเทคโนโลย ี

ส่วนผลจากการศึกษาความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก

ในจงัหวดัชยัภูมิ โดยจ าแนกตามส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาในจงัหวดัชยัภูมิอภิปราย

ผลการวจิยั ไดด้งัน้ี 

 ผลจากการศึกษาความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กใน

จงัหวดัชัยภูมิ เม่ือพิจารณาตามองค์ประกอบท่ีส่งผลต่อความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ตาม

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชยัภูมิ พบว่า อยูใ่นระดบัมาก ทั้ง 3 ส านกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษา โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย ดงัน้ี ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

ชยัภูมิเขต 2 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชยัภูมิเขต 1 และสังกดัส านกังานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิเขต 3 ตามล าดบัซ่ึงสอดคล้องงานวิจยัของ ปาลิกา  นิธิบุญ

ประเสริฐ (2547) พบวา่  องคก์ารแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนประถมศึกษา โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 

 ส่วนผลการศึกษาความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนท่ีผ่านและไม่ผ่านการ

ประเมินภายนอกกรอบท่ีสอง (พ.ศ. 2549-2553) พบว่า โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดั

ชยัภูมิท่ีผา่นการประเมินภายนอกกรอบท่ีสอง (พ.ศ. 2549-2553) มีระดบัความเป็นองคก์ารแห่งการ

เรียนรู้ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  และโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิท่ีไม่ผา่นการ

ประเมินภายนอกกรอบท่ีสอง (พ.ศ. 2549-2553) มีระดบัความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ โดยรวม

อยู่ในระดบัปานกลางท่ีเป็นเช่นน้ีเป็นเพราะว่า โรงเรียนเหล่าน้ียงัมีองค์ประกอบของความเป็น

องคก์ารแห่งการเรียนรู้อยูใ่นระดบัปานกลางในเร่ือง การมีวิสัยทศัน์ร่วม การมีวฒันธรรมแห่งการ

เรียนรู้ในโรงเรียน การสร้างเครือข่ายการเรียนรู้การเป็นบุคคลรอบรู้การเรียนรู้ร่วมกนัเป็นทีมการ

คิดอยา่งเป็นระบบ และการใชเ้ทคโนโลยเีพื่อการเรียนรู้ 
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ข้อเสนอแนะ 

 ผลจากการวิจยัการพฒันารูปแบบองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนประถมศึกษาขนาด

เล็กในจงัหวดัชยัภูมิ  ผูว้จิยัมีขอ้เสนอแนะดงัน้ี 

 1. ขอ้เสนอแนะในการน าผลการวจิยัไปใช ้

  1.1 ผลการวิจยัไดรู้ปแบบองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนประถมศึกษาขนาด

เล็กในจงัหวดัชยัภูมิและไดต้รวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปไดข้องรูปแบบองคก์ารแห่ง

การเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิวา่มีความเหมาะสมและมีความเป็นไป

ไดท่ี้จะน าไปประยกุตใ์ชใ้นโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิต่อไป 

  1.2 รูปแบบองค์การแห่งการเรียนรู้โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดั

ชัยภูมิควรประกอบด้วย 1) การมีวิสัยทศัน์ร่วม ได้แก่ ผูบ้ริหารส่งเสริมให้ครูในโรงเรียนเกิด

ความคิดสร้างสรรค์ในการ  ผูบ้ริหารและครูในโรงเรียนวิเคราะห์สภาพแวดลอ้ม จุดอ่อน จุดแข็ง 

โอกาส และอุปสรรคเพื่อวางแผนการพฒันาก าหนดวิสัยทศัน์2) การมีวฒันธรรมแห่งการเรียนรู้ใน

โรงเรียน ไดแ้ก่ โรงเรียนมีการจดัโครงสร้างและการมอบหมายงานอย่างเป็นระบบ โรงเรียนมีการ

สร้างมาตรฐานในดา้นการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ท่ีดีในอนาคต3) การสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ 

ไดแ้ก่ โรงเรียนมีการประชุมแลกเปล่ียนเรียนรู้ของเครือข่ายเพื่อเป็นการกระตุน้ให้เกิดการพฒันา

งานโรงเรียนมีการรับรู้และมุมมองท่ีเป็นไปในทิศทางเดียวกนั4) การเป็นบุคคลรอบรู้ไดแ้ก่ ครูใน

โรงเรียนมีการใช้ความรู้จากหลายแหล่งเพื่อเป็นข้อมูลในการตดัสินใจครูในโรงเรียนมีความ

ต้องการท่ีจะพัฒนาตนเองอยู่เสมอ5) การเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีมได้แก่ ครูในโรงเรียนมีการ

แลกเปล่ียนความรู้และขอ้มูลข่าวสารกนัในทีมซ่ึงท าให้ครูมีความรู้เพิ่มข้ึน ครูในโรงเรียนมีการ

รวมกลุ่มกนัท างานเป็นทีม6) การคิดอยา่งเป็นระบบไดแ้ก่ ครูในโรงเรียนมีการวิเคราะห์สาเหตุหลกั

และสาเหตุรองของปัญหา โรงเรียนส่งเสริมให้ครูในโรงเรียนไดมี้การพฒันาความคิดเชิงบูรณาการ

ปฏิบติังานและ7) การใช้เทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้ไดแ้ก่ โรงเรียนจดัหาเทคโนโลยีเพื่อการบริหาร  

การบริการและการเรียนการสอนไดอ้ย่างเหมาะสมทนัสมยั โรงเรียนพฒันาระบบฐานขอ้มูลของ

โรงเรียนโดยใชเ้ทคโนโลยี 
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  1.3 ส าหรับส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาในจงัหวดัชัยภูมิหรือ

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอ่ืน  สามารถน าผลการวิจยัท่ีสะทอ้นใชรู้ปแบบองคก์าร

แห่งการเรียนรู้ ในคร้ังน้ีมาเป็นแนวทางในการพฒันาโรงเรียนต่อไป 

 2. ขอ้เสนอแนะในการวจิยัคร้ังต่อไป 

  2.1 ควรมีการวิจยัในรายละเอียดแต่ละองคป์ระกอบให้ลึกซ้ึงเพื่อน าผลการวิจยัมา

สนบัสนุนผลการวจิยัเร่ือง การพฒันารูปแบบองคก์ารแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาด

เล็กในจงัหวดัชยัภูมิ  ใหมี้ความสมบูรณ์ยิง่ข้ึน 

  2.2 ในการวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดศึ้กษารูปแบบองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียน

ประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิเท่านั้น ผูว้ิจยัขอเสนอแนะว่า ในการวิจยัคร้ังต่อไปควรมี

การศึกษารูปแบบองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในจงัหวดัอ่ืนๆและ

เปรียบเทียบกบัขนาดโรงเรียน  เพื่อให้ไดรู้ปแบบท่ีเหมาะสมกบับริบทของโรงเรียนประถมศึกษา

แต่ละจงัหวดัใหม้ากข้ึน 
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รายช่ือผู้เช่ียวชาญในการตรวจเคร่ืองมอืการวจิัย 

ที่ ช่ือ – สกุล ต าแหน่ง สถานทีท่ างาน 

1 รศ.ดร.สมคิด  สร้อยน ้ำ อำจำรย ์ มหำวทิยำลยัรำชภฎั

อุดรธำนี 

2 ผศ.ดร.ทรงศกัด์ิ  ภูสีอ่อน             อำจำรย ์ มหำวทิยำลยัมหำสำรคำม 

3 ดร.สมภำร  ธชัธรณ์ศิโลศรีไช อำจำรย ์ มหำวทิยำลยัรำชภฎัชยัภูมิ 

4 ดร.บญัญติั  เพญ็จนัทร์         รองผูอ้  ำนวยกำรส ำนกังำน

เขตพื้นท่ีกำรศึกษำ 

ส ำนกังำนเขตพื้นท่ี

กำรศึกษำประถมศึกษำ

ชยัภูมิ เขต 1 

5 ดร.สุพจน์   ประไพเพชร                ผูอ้  ำนวยกำร โรงเรียนพชัรพิทยำคม 

ส ำนกังำนเขตพื้นท่ี

กำรศึกษำมธัยม เขตท่ี 40 
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รายช่ือผู้ทรงคุณวุฒิทีเ่ข้าร่วมสนทนากลุ่มย่อย 

เร่ือง  การพฒันารูปแบบองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเลก็ในจังหวดัชัยภูมิ 
 

ที ่ ช่ือ – สกลุ ต าแหน่ง สถานทีท่ างาน 

1 ดร.มำนะ  สินธุวงษำนนท ์ ผูอ้  ำนวยกำรส ำนกังำนเขตพ้ืนท่ี

กำรศึกษำประถมศึกษำชยัภูมิ เขต 1 

ส ำนกังำนเขตพ้ืนท่ีกำรศึกษำ

ประถมศึกษำชยัภูมิ เขต 1 

2 นำยประสงค ์ พรโสภิณ ผูอ้  ำนวยกำรส ำนกังำนเขตพ้ืนท่ี

กำรศึกษำประถมศึกษำชยัภูมิ เขต 3 

ส ำนกังำนเขตพ้ืนท่ีกำรศึกษำ

ประถมศึกษำชยัภูมิ เขต 3 

3 ดร.บญัญติั  เพญ็จนัทร์ รองผูอ้  ำนวยกำรส ำนกังำนเขตพ้ืนท่ี

กำรศึกษำประถมศึกษำชยัภูมิ เขต 1 

ส ำนกังำนเขตพ้ืนท่ีกำรศึกษำ

ประถมศึกษำชยัภูมิ เขต 1 

4 ดร.เสง่ียม  ทองละมุน รองผูอ้  ำนวยกำรส ำนกังำนเขตพ้ืนท่ี

กำรศึกษำประถมศึกษำชยัภูมิ เขต 1 

ส ำนกังำนเขตพ้ืนท่ีกำรศึกษำ

ประถมศึกษำชยัภูมิ เขต 1 

5 นำยนิวฒัน์   แกว้เพชร รองผูอ้  ำนวยกำรส ำนกังำนเขตพ้ืนท่ี

กำรศึกษำประถมศึกษำชยัภูมิ เขต 3 

ส ำนกังำนเขตพ้ืนท่ีกำรศึกษำ

ประถมศึกษำชยัภูมิ เขต 3 

6 ดร.บวัเยน็  พลครำม ศึกษำนิเทศก ์ ส ำนกังำนเขตพ้ืนท่ีกำรศึกษำ

ประถมศึกษำชยัภูมิ เขต 1 

7 นำยปิยวฒิุ  ดวงภมร รองผูอ้  ำนวยกำรส ำนกังำนเขตพ้ืนท่ี

กำรศึกษำประถมศึกษำชยัภูมิ เขต 2 

ส ำนกังำนเขตพ้ืนท่ีกำรศึกษำ

ประถมศึกษำชยัภูมิ เขต 2 

8 นำยสมำน  ดงหงษ ์ ศึกษำนิเทศก ์ ส ำนกังำนเขตพ้ืนท่ีกำรศึกษำ

ประถมศึกษำชยัภูมิ เขต 2 

9 นำยอภิชำติ  พรหมฝำย ศึกษำนิเทศก ์ ส ำนกังำนเขตพ้ืนท่ีกำรศึกษำ

ประถมศึกษำชยัภูมิ เขต 3 

10 ดร.ประภำส  กองจนัทร์ ผูอ้  ำนวยกำร โรงเรียนบำ้นหนองแกหนอง

โน ส ำนกังำนเขตพ้ืนท่ี

กำรศึกษำประถมศึกษำชยัภูมิ 

เขต 2 

11 ดร.วงเดือน  สำรวทิย ์ ผูอ้  ำนวยกำร โรงเรียนบำ้นหนองนกเขียน

ส ำนกังำนเขตพ้ืนท่ีกำรศึกษำ

ประถมศึกษำชยัภูมิ เขต 3 
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ที ่ ช่ือ – สกลุ ต าแหน่ง สถานทีท่ างาน 

12 นำยสุนทร  กญุชร ผูอ้  ำนวยกำร โรงเรียนบำ้นเล่ำวทิยำคำร

ส ำนกังำนเขตพ้ืนท่ีกำรศึกษำ

ประถมศึกษำชยัภูมิ เขต 1 

13 นำงศิริพร  หมัน่งำน ครูช ำนำญกำรพิเศษ โรงเรียนบำ้นวงัอำ้ยคง 

ส ำนกังำนเขตพ้ืนท่ีกำรศึกษำ

ประถมศึกษำชยัภูมิ เขต 3 

14 นำงศรีประไพร  พรหมณี ครูช ำนำญกำรพิเศษ โรงเรียนชุมชนบำ้นบุ่งคลำ้ 

ส ำนกังำนเขตพ้ืนท่ีกำรศึกษำ

ประถมศึกษำชยัภูมิ เขต 1 

15 นำงปริญชญำ ตลบัแกว้ ครูช ำนำญกำรพิเศษ โรงเรียนบำ้นหนองเหมย

สำมคัคี ส ำนกังำนเขตพ้ืนท่ี

กำรศึกษำประถมศึกษำชยัภูมิ 

เขต 2 
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รายช่ือผู้ทรงคุณวุฒิ สัมภาษณ์ (Interview) 

ที ่ ช่ือ – สกลุ ต าแหน่ง สถานทีท่ างาน 

1 ดร.สมบติั สุวรรณพิทกัษ ์ รองปลดักระทรวงศึกษำธิกำร กระทรวงศึกษำธิกำร 

2 ดร.พิษณุตุลสุข รองเลขำธิกำรคณะกรรมกำรกำรศึกษำขั้น

พ้ืนฐำน 

ส ำนกังำนคณะกรรมกำร

กำรศึกษำขั้นพ้ืนฐำน 

3 ศ.ดร.พฤทธ์ิ     ศิริบรรณพิทกัษ ์   ประธำนสำขำวชิำบริหำรกำรศึกษำ

ภำควชิำ นโยบำยกำรจดักำรและควำมเป็น

ผูน้ ำทำงกำรศึกษำ 

จุฬำลงกรณ์มหำวทิยำลยั 

4 ผศ.ดร.บรรจบ  บุญจนัทร์  ผูอ้  ำนวยกำรศูนยศึ์กษำกำรพฒันำครูและ

บุคลำกรทำงกำรศึกษำ 

มหำวทิยำลยัรำชภฎั

นครรำชสีมำ 

5 รศ.ดร.ดิลก  บุญเรืองรอด  อดีตอธิกำรบดีมหำวทิยำลยัรำชภฏั           

สวนสุนนัทำ 

มหำวทิยำลยัรำชภฎับำ้น

สมเด็จเจำ้พระยำ 

6 รศ.ดร.มนสิช สิทธิสมบูรณ์ อำจำรย ์ มหำวทิยำลยันเรศวร 

7 ดร.สมเดช   สีแสง     ผูอ้  ำนวยกำรส ำนกังำนเขตพ้ืนท่ีกำรศึกษำ

ประถมศึกษำ นครสวรรค ์เขต 1 

ส ำนกังำนเขตพ้ืนท่ี

กำรศึกษำประถมศึกษำ 

นครสวรรค ์เขต 1 

8 ดร.มำนะ   สินธุวงษำนนท ์ ผูอ้  ำนวยกำรส ำนกังำนเขตพ้ืนท่ีกำรศึกษำ

ประถมศึกษำ ชยัภูมิ เขต 1 

ส ำนกังำนเขตพ้ืนท่ี

กำรศึกษำประถมศึกษำ 

ชยัภูมิ เขต 1 
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ภาคผนวก   ข 
    - ส าเนาหนังสือขอความอนุเคราะห์เพือ่การวจิัย 
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ท่ี ศธ.0564.15/พิเศษ                           มหำวทิยำลยัรำชภฏับำ้นสมเด็จเจำ้พระยำ 

       1061 ถนนอิสรภำพ แขวงหิรัญรูจี 

       เขตธนบุรี กรุงเทพมหำนคร 10600 

          27  กรกฎำคม 2555 
เร่ืองขอควำมอนุเครำะห์สัมภำษณ์งำนวจิยั  
เรียน 
ส่ิงท่ีส่งมำดว้ย   แบบสัมภำษณ์  จ ำนวน 1   ชุด  

ดว้ยนำยวสันต์   แสงเหลำรหัสประจ ำตวั5273104004  นกัศึกษำหลกัสูตรปรัชญำดุษฏี

บณัฑิต สำขำวชิำกำรบริหำรกำรศึกษำมหำวทิยำลยัรำชภฏับำ้นสมเด็จเจำ้พระยำก ำลงัท ำดุษฏีนิพนธ์

เร่ือง“การพัฒนารูปแบบองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในจังหวัด

ชัยภูมิ” ในกำรศึกษำคร้ังน้ีได้มีกำรเก็บข้อมูลกำรวิจัย โดยกำรสัมภำษณ์(Interview) จำก

ผูท้รงคุณวฒิุ ดงันั้นเพื่อใหก้ำรศึกษำคร้ังน้ีส ำเร็จลุล่วงไปดว้ยดี บณัฑิตวทิยำลยั มหำวิทยำลยัรำชภฏั

บำ้นสมเด็จเจำ้พระยำจึงใคร่ขอควำมอนุเครำะห์ให้นกัศึกษำดงักล่ำวด ำเนินกำรสัมภำษณ์ท่ำน ตำม

วนั เวลำ สถำนท่ีท่ีท่ำนเห็นสมควรต่อไป 

จึงเรียนมำเพื่อโปรดพิจำรณำบณัฑิตวทิยำลยัมหำวทิยำลยัรำชภฏับำ้นสมเด็จเจำ้พระยำหวงั

เป็นอยำ่งยิง่วำ่คงไดรั้บควำมอนุเครำะห์และขอขอบคุณมำณโอกำสน้ี 

ขอแสดงควำมนบัถือ 

                                  
(ผูช่้วยศำสตรำจำรย ์ดร.สรำยุทธ์  เศรษฐขจร) 

รองอธิกำรบดี ปฏิบติัรำชกำรแทนอธิกำรบดี 

บณัฑิตวทิยำลยั 

โทร. 0-2473-7000 ต่อ 1810 

หมายเหตุ: เบอร์โทรศพัทน์กัศึกษำ 088-0712498 
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0564.15/พิเศษ                         มหำวทิยำลยัรำชภฏับำ้นสมเด็จเจำ้พระยำ 

               1061 ถนนอิสรภำพ แขวงหิรัญรูจี 

                เขตธนบุรี กรุงเทพมหำนคร 10600 

        14    กนัยำยน 2555 
 

เร่ืองขออนุญำตทดลอง(Try out)ใชเ้คร่ืองมืองำนวิจยั  

เรียน 

ส่ิงท่ีส่งมำดว้ย   แบบสอบถำม  จ ำนวน 3 ชุด  

ดว้ยนำยวสันต์   แสงเหลำรหัสประจ ำตวั5273104004  นกัศึกษำหลกัสูตรปรัชญำดุษฏี

บณัฑิต สำขำวชิำกำรบริหำรกำรศึกษำมหำวทิยำลยัรำชภฏับำ้นสมเด็จเจำ้พระยำก ำลงัท ำดุษฏีนิพนธ์

เร่ือง“การพัฒนารูปแบบองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในจังหวัด

ชัยภูมิ” เพื่อใหก้ำรวจิยัด ำเนินกำรไปดว้ยควำมเรียบร้อย  บรรลุตำมวตัถุประสงค์ 
 

บณัฑิตวทิยำลยัมหำวทิยำลยัรำชภฏับำ้นสมเด็จเจำ้พระยำจึงใคร่ขออนุญำตให้ผูว้จิยัเขำ้ไป

ทดลองใชเ้คร่ืองมือแบบสอบถำมกบักลุ่มตวัอยำ่ง เพื่อน ำมำเป็นขอ้มูลในกำรปรับปรุงเคร่ืองมือ

แบบสอบถำมในคร้ังน้ี 

จึงเรียนมำเพื่อโปรดพิจำรณำและหวงัเป็นอยำ่งยิง่วำ่คงไดรั้บควำมร่วมมือจำกท่ำนดว้ยดี

เช่นเคยและขอขอบคุณมำณโอกำสน้ี 
 

ขอแสดงควำมนบัถือ 

                                        
(ผูช่้วยศำสตรำจำรย ์ดร.สรำยุทธ์  เศรษฐขจร) 

 รองอธิกำรบดี ปฏิบติัรำชกำรแทนอธิกำรบดี 

บณัฑิตวทิยำลยั 

โทร. 0-2473-7000 ต่อ 1810 

หมายเหตุ: เบอร์โทรศพัทน์กัศึกษำ 088-0712498 
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0564.15/พิเศษ                          มหำวทิยำลยัรำชภฏับำ้นสมเด็จเจำ้พระยำ 

            1061 ถนนอิสรภำพ แขวงหิรัญรูจี 

             เขตธนบุรี กรุงเทพมหำนคร 10600 

           28   กนัยำยน 2555 
 

เร่ืองขออนุญำตใหผู้ว้จิยัเก็บขอ้มูลในงำนวจิยั  

เรียน 

ส่ิงท่ีส่งมำดว้ย   แบบสอบถำม  จ ำนวน 3ชุด  

ดว้ยนำยวสันต์   แสงเหลำรหัสประจ ำตวั5273104004  นกัศึกษำหลกัสูตรปรัชญำดุษฏี

บณัฑิต สำขำวชิำกำรบริหำรกำรศึกษำมหำวทิยำลยัรำชภฏับำ้นสมเด็จเจำ้พระยำก ำลงัท ำดุษฏีนิพนธ์

เร่ือง“การพัฒนารูปแบบองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในจังหวัด

ชัยภูมิ” เพื่อใหก้ำรวจิยัด ำเนินกำรไปดว้ยควำมเรียบร้อย  บรรลุตำมวตัถุประสงค์ 

บณัฑิตวทิยำลยัมหำวทิยำลยัรำชภฏับำ้นสมเด็จเจำ้พระยำจึงใคร่ขออนุญำตให้ผูว้จิยัเขำ้เก็บ

ขอ้มูลรวบรวมแบบสอบถำมกำรวจิยักบักลุ่มตวัอยำ่ง เพื่อน ำมำเป็นขอ้มูลไปท ำกำรวจิยัใหบ้รรลุวตุั

ประสงคต่์อไป 

จึงเรียนมำเพื่อโปรดพิจำรณำและหวงัเป็นอยำ่งยิง่วำ่คงไดรั้บควำมร่วมมือจำกท่ำนดว้ยดี

เช่นเคยและขอขอบคุณมำณโอกำสน้ี 

ขอแสดงควำมนบัถือ 

                                      
(ผูช่้วยศำสตรำจำรย ์ดร.สรำยุทธ์  เศรษฐขจร) 

 รองอธิกำรบดี ปฏิบติัรำชกำรแทนอธิกำรบดี 

บณัฑิตวทิยำลยั 

โทร. 0-2473-7000 ต่อ 1810 

หมายเหตุ: เบอร์โทรศพัทน์กัศึกษำ 088-0712498 
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ท่ี ศธ. 0564.14/191               มหำวทิยำลยัรำชภฎับำ้นสมเด็จเจำ้พระยำ 

               1061  ถนนอิสรภำพ  แขวงหิรัญรูจี 

                                                                                                        เขตธนบุรี  กรุงเทพมหำนคร  10600 
 

                                   26   มิถุนำยน  2555 
 

เร่ือง    กำรสนทนำกลุ่มกำรพฒันำรูปแบบองคก์ำรแห่งกำรเรียนรู้ 

เรียน  

 ด้วยนำยวสันต์   แสงเหลำ นักศึกษำระดบับณัฑิตศึกษำ  หลกัสูตรปรัชญำดุษฎีบณัฑิต      

สำขำวิชำกำรบริหำรกำรศึกษำ  มหำวิทยำลยัรำชภฎับำ้นสมเด็จเจำ้พระยำ  ไดท้  ำงำนวิจยัเร่ือง กำร

พฒันำรูปแบบองค์กำรแห่งกำรเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษำขนำดเล็ก  ในจงัหวดัชยัภูมิ“THE    

DEVELOPMENT OF A LEARNING RGANIZATION   MODEL IN THE SMALL   PRIMARY 

SCHOOLS  IN  CHAIYAPHUM PROVINCE”  เพื่อประกอบกำรศึกษำ  หลกัสูตรปรัชญำดุษฎี

บณัฑิต   สำขำวิชำกำรบริหำรกำรศึกษำ  มหำวิทยำลยัรำชภฎับำ้นสมเด็จเจำ้พระยำ  ในกำรน้ีทำง

มหำวิทยำลัยจึงขอเรียนเชิญท่ำน เขำ้ร่วมกำรพฒันำรูปแบบองค์กำรแห่งกำรเรียนรู้ในโรงเรียน

ประถมศึกษำขนำดเล็ก  ในจงัหวดัชยัภูมิ ท่ีเป็นฉบบัร่ำง  โดยกำรจดัสนทนำกลุ่ม (Focus Group   

Discussion)ในวนัท่ี  15 กรกฎำคม  2555 เวลำ 09.00-12.00  น. ณ.โรงแรมสยำมริเวอร์   อ ำเภอเมือง    

จงัหวดัชยัภูมิ   

 จึงเรียนมำเพื่อทรำบ  และเข้ำร่วมพัฒนำรูปแบบองค์กำรแห่งกำรเรียนรู้ในโรงเรียน

ประถมศึกษำขนำดเล็ก  ในจงัหวดัชยัภูมิตำมก ำหนดวนัเวลำและสถำนท่ีดงักล่ำว 
 

ขอแสดงควำมนบัถือ 

                                              
(ผูช่้วยศำสตรำจำรย ์ดร.สรำยุทธ์  เศรษฐขจร) 

 รองอธิกำรบดี ปฏิบติัรำชกำรแทนอธิกำรบดี 

บณัฑิตวทิยำลยั 

โทร. 0-2473-7000 ต่อ 1810 
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ภาคผนวก   ค 
- แบบการสนทนากลุ่มย่อย 

  - แบบสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



188 
 

 

แนวค าถามส าหรับการสนทนากลุ่ม 
(Focus    Group   Discussion) 

เร่ือง  การพฒันารูปแบบองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเลก็ในจังหวดัชัยภูมิ 
ณ  โรงแรมสยามริเวอร์ไซด์  อ าเภอเมือง   จังหวดัชัยภูมิ 

วนัที ่6     กรกฎาคม   2555 
*********************************** 

การสนทนาสร้างความคุ้ยเคย 

- ผูด้  ำเนินรำยกำรแนะน ำตนเอง  และกล่ำวตอ้นรับสมำชิกท่ีเขำ้ร่วมสนทนำ  แนะน ำ
ผูว้ิจยั ผูจ้ดบนัทึกกำรสนทนำ  ผูอ้  ำนวยควำมสะดวกระหวำ่งกำรสนทนำ และแนะน ำผูเ้ขำ้ร่วมกำร
สนทนำกลุ่มทุกท่ำน 
 

อธิบายวตัถุประสงค์ของการจัดกลุ่มสนทนา 

             ผูด้  ำเนินรำยกำรให้ผูว้จิยัอธิบำยควำมเป็นมำ และน ำเสนอวตัถุประสงคข์องกำรจดักลุ่ม

สนทนำ ดงัน้ี 

1. เพื่อเสนอรูปแบบองคก์ำรแห่งกำรเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษำขนำดเล็ก ในจงัหวดั

ชัยภูมิ ท่ีผูว้ิจยัได้สังเครำะห์ข้ึนตำมกรอบแนวคิด หลักกำร ทฤษฎี และองค์ประกอบท่ีเก่ียวกับ

องคก์ำรแห่งกำรเรียนรู้ 

2. เพื่อเสนอหรือปรับปรุงให้ได้รูปแบบองค์กำรแห่งกำรเรียนรู้ท่ีเป็นไปได้ในโรงเรียน

ประถมศึกษำขนำดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิ   
 

ข้อตกลงเบือ้งต้น 

1. ให้สมำชิกแสดงควำมคิดเห็นโดยอิสระเพรำะจะไม่มีกำรอำ้งอิงเป็นรำยบุคคลว่ำใครพูด แต่จะ
น ำเสนอเป็นควำมคิดเห็นในภำพรวม 
2. ขออนุญำตบนัทึกเทปเพรำะอำจจดไม่ทนัแต่เทปน้ีจะไม่น ำไปเผยแพร่ นอกจำกผูว้ิจยัจะน ำมำเปิด
ฟังเพื่อสรุปควำมคิดเห็นของบุคคลต่ำงๆ ใหถู้กตอ้งเท่ำนั้น 
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แนวค าถาม  

รูปแบบองค์กำรแห่งกำรเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษำขนำดเล็กในจงัหวดัชัยภูมิ  ท่ีมี

ควำมเหมำะสมและเป็นไปไดค้วรเป็นอยำ่งไร 
 

ขั้นการสนทนา 
การเสนอรูปแบบจ าลององค์การแห่งการเรียนรู้ทีเ่ป็นไปได้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาด

เลก็ในจังหวดัชัยภูมิ 
1.  รูปแบบจ ำลององคก์ำรแห่งกำรเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษำขนำดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิ 

                   ผลจำกกำรสังเครำะห์จำกเอกสำร  หลกักำร  ทฤษฎี  และองคป์ระกอบ ท่ีผูว้ิจยัไดบู้รณำ
กำรแนวคิดจำกนกัวิชำกำรหลำยๆท่ำนดงัน้ี แนวคิดของ ปีเตอร์  เซ็นเก ้(Peter   Senge, 1990) 
แนวคิดของมำร์ควอดท์และเรนอลด์ (Marquardt&Reynolds, 1994) แนวคิดของดำฟท ์(Daft, 1987)
และลูทนัส์ (Luthans,1998) ส่วนแนวคิดของนักกำรศึกษำไทยคือ แนวคิดของสมคิด  สร้อยน ้ ำ 
(2547) และแนวคิดวิจำรณ์  พำนิช (2550) ในเร่ืองรูปแบบองค์กำรแห่งกำรเรียนรู้ในโรงเรียน
ประถมศึกษำขนำดเล็กในจงัหวดัชัยภูมิ เพื่อให้เขำ้กับบริบทโรงเรียนประถมศึกษำขนำดเล็กใน
จงัหวดัชยัภูมิ  สรุปไดด้งัน้ี   คือ  
                           1) กำรมีวสิัยทศัน์ร่วม    

                           2) กำรมีวฒันธรรมแห่งกำรเรียนรู้ในโรงเรียน 

                           3) กำรเรียนรู้ร่วมกนัเป็นทีม    

                           4) กำรคิดอยำ่งเป็นระบบ  

                           5) กำรสร้ำงเครือข่ำยกำรเรียนรู้ 
 

2. เพื่อเสนอหรือปรับปรุงให้ได้รูปแบบองค์กำรแห่งกำรเรียนรู้ท่ีเป็นไปได้ในโรงเรียน
ประถมศึกษำขนำดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิ   
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
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องค์ประกอบขององค์การแห่งการเรียนรู้ (ทีผู้่วจัิยสังเคราะห์ขึน้) 

 

 

 

 

โรงเรียน
ประถมศึกษาขนาด

เลก็ในจงัหวดั
ชัยภูม ิ

กำรมีวสิัยทศัน์
ร่วม    

กำรมีวฒันธรรม
แห่งกำรเรียนรู้ใน

โรงเรียน   

กำรเรียนรู้ร่วมกนั
เป็นทีม    กำรคิดอยำ่งเป็น

ระบบ  

กำรสร้ำงเครือข่ำย 
กำรเรียนรู้ 
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ค าอธิบายหลกัการแนวคดิและทฤษฎขีององค์การแห่งการเรียนรู้ 

โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

  1. แนวคิดองค์การแห่งการเรียนรู้ของปีเตอร์ เซ็นเก้ (Peter  Senge)  

          1.บุคลำกรท่ีมีควำมรอบรู้ (Personal Mastery)กำรเรียนรู้ของปัจเจกบุคคลเป็น

จุดเร่ิมตน้ขององค์กำรแห่งกำรเรียนรู้ ซ่ึงบุคคลควรตอ้งไดรั้บกำรส่งเสริมให้มีกำรพฒันำอยูเ่สมอ

โดยในกำรพฒันำควรเป็นไปอย่ำงต่อเน่ือง รูปแบบของกำรเรียนรู้จะเน้นกำรเรียนรู้ในท่ีท ำงำน 

(Work  Place Learning) หรือกำรเรียนรู้งำนในหนำ้ท่ี (On the Job Learning) 

          2.รูปแบบควำมคิด   (Mental   Models)รูปแบบควำมคิดของบุคคลมีอิทธิพลต่อแนว

ทำงกำรปฏิบติัของบุคคลนั้นๆ อีกทั้งเป็นส่ิงท่ีก ำหนด พฤติกรรมกำรปฏิบติังำนวำ่จะมีลกัษณะเช่น

ไร ดว้ยเหตุน้ีเององคก์ำรตอ้งพฒันำบุคลำกรให้มีกำรเรียนรู้และเขำ้ใจถึงส่ิงท่ีบุคคลตอ้งกำร (Self 

Vision) กับส่ิงท่ีองค์กำรต้องกำร (Organizational Vision) ซ่ึงองค์กำรควรเตรียมกำรสร้ำง

บรรยำกำศของกำรแลกเปล่ียนแนวควำมคิดระหวำ่งกนัอนัท ำใหค้นในองคก์ำรมีแนวควำมคิดไปใน

แนวทำงเดียวกนั และน ำไปสู่ผลงำนท่ีมีประสิทธิภำพ และประสิทธิผล 

          3. วิสัยทศัน์ร่วม (Shared Vision)ควำมสอดคลอ้งระหวำ่งวิสัยทศัน์ขององคก์ำรและ

วิสัยทศัน์ของบุคคล ส่งผลให้บุคคลปฏิบติัหน้ำท่ีด้วยควำมผูกพนัมิใช่เพียงแค่กำรท ำตำมหน้ำท่ี

เท่ำนั้น ดงันั้นจุดมุ่งหมำยขององคก์ำรแห่งกำรเรียนรู้คือ กำรผลกัดนัใหบุ้คคลในองคก์ำรทุกคนมีขอ้

สัญญำผกูมดัทำงใจ โดยอำศยัจุดประสงคร่์วมกนับนพื้นฐำนของกำรเป็นหุ้นส่วน (Partner) ซ่ึงส่ิง

ดงักล่ำวเกิดข้ึนไดเ้น่ืองจำกกำรแลกเปล่ียนแนวควำมคิด ควำมรู้ ประสบกำรณ์ ซ่ึงกนัและกนันัน่เอง 

          4.กำรเรียนรู้ร่วมกนัเป็นทีม (Team Learning) ในองคก์ำรแห่งกำรเรียนรู้ไม่ควรให้

บุคคลใดบุคคลหน่ึงเก่งอยูผู่เ้ดียวในองคก์ำร ควรก่อให้เกิดกำรแลกเปล่ียนควำมคิดทั้งในรูปแบบท่ี

เป็นทำงกำร (Formal)และไม่เป็นทำงกำร (Informal)ก่อให้เกิดเป็นควำมรู้ ควำมคิดร่วมกนั ภำยใน

องค์กำร กำรด ำเนินกำรอำจตั้งเป็นทีมเรียนรู้ เพื่อพิจำรณำควำมเปล่ียนแปลงของสภำพแวดลอ้ม

ภำยนอกองค์กำรรวมทั้งสภำพควำมเป็นไปภำยในองคก์ำร เพื่อน ำมำแลกเปล่ียนแนวควำมคิดและ

น ำไปสู่ขอ้ก ำหนดในกำรปรับปรุงองคก์ำรใหมี้ประสิทธิภำพ  

         5.กำรคิดอยำ่งเป็นระบบ (System Thinking)เป็นวินยัขอ้ท่ีส ำคญัมำก มีลกัษณะคือ
กำรพิจำรณำองค์กำรตอ้งพิจำรณำในรูปแบบองค์รวมขององคก์ำร ไม่ควรพิจำรณำแต่เพียงปัจเจก
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บุคคลเท่ำนั้นมีกรอบแนวควำมคิดคือ  คิดเป็นกลยุทธ์  เน้นรูปแบบท่ีสำมำรถน ำมำปฏิบติัจริงได ้  
คิดทนัเหตุกำรณ์ กำรคิดควรทนัต่อกำรเปล่ียนแปลงสภำพแวดลอ้มภำยนอกท่ีมีอิทธิพลต่อองคก์ำร 
และสำมำรถแกไ้ขปัญหำไดท้นัเหตุกำรณ์  กำรมองเห็นโอกำสกำรคิดไม่เพียงแต่กำรคิดในปัญหำ
เฉพำะหน้ำเท่ำนั้น  แต่ควรพิจำรณำถึงสภำพกำรณ์ในอนำคต เพื่อสำมำรถก ำหนดแนวทำงกำร
ปฏิบติัเชิงรุกได ้   
 

 2. แนวคิดมาร์ควอดท์และเรนอล (Marquardt and Reynolds) 
                  มำร์ควอดท์และเรนอล (Marquardt and Reynolds, 1994) ไดก้ล่ำวว่ำ ลกัษณะของ
องคก์ำรแห่งกำรเรียนรู้ไวท้ั้งหมด   11   ประกำรดงัน้ี คือ 

 1.มีโครงสร้ำงท่ีเหมำะสม (Appropriate Structure)กล่ำวคือ จะตอ้งมีขั้นกำรบงัคบั
บญัชำให้เหลือน้อยท่ีสุดเพื่อเอ้ืออ ำนวยให้เกิดควำมอิสระในกำรท ำงำนและเกิดควำมคล่องตวัใน
กำรประสำนงำนกบัทีมขำ้มสำยงำนหรือระหวำ่งแผนกอ่ืนๆ มีมำกข้ึน 

 2.มีวฒันธรรมแห่งกำรเรียนรู้ภำยในองคก์ำร (Corporate   Learning   Culture)กำร
มีวฒันธรรมองค์กำรท่ีเด่นชัด มีกำรท ำงำนและกำรเรียนรู้ท่ีเป็นเอกลกัษณ์ สมำชิกในองค์กำรมี
ควำมตระหนักรู้ถึงควำมส ำคญัของกำรเรียนรู้ ขณะเดียวผูบ้ริหำรจะต้องมีวิสัยทศัน์เล็งเห็น ถึง
ควำมส ำคญัของกำรเรียนรู้ภำยในองค์กำรไปพร้อมๆ กบัผลก ำไรของบริษทัดว้ย เพรำะวฒันธรรม
ขององคก์ำร โดยเฉพำะวฒันธรรมแห่งกำรเรียนรู้จะตอ้งมำจำกค่ำนิยม และนโยบำยขององคก์ำร จึง
จะเกิดเป็นวฒันธรรมร่วมขององคก์ำรหรือ "องคก์ำรนวตักรรม" ท่ีแขง็แกร่งได ้

 3.มีกำรเพิ่มอ ำนำจแก่สมำชิก (Empowerment)เป็นกำรกระจำยอ ำนำจควำม
รับผิดชอบและกำรตดัสินใจแกปั้ญหำไปสู่พนกังำนระดบัล่ำงอยำ่งทัว่ถึงกนั ทั้งน้ีเพื่อให้พนกังำน
ไดฝึ้กฝนกำรเรียนรู้และคน้ควำ้หำวิธีกำรแกปั้ญหำดว้ยตนเองมำกข้ึน รวมถึงกำรไดมี้อิสระในกำร
ตดัสินใจ ซ่ึงจะท ำใหเ้รียนรู้ผลลพัธ์จำกส่ิงท่ีตนไดต้ดัสินใจลงไปอีกดว้ย 

 4. มีกำรตรวจสอบสภำพแวดลอ้ม (Environment   Scanning)องคก์ำรแห่งกำร
เรียนรู้ นอกจำกจะเป็นองคก์ำรท่ีมีควำมยืดหยุน่แลว้ยงัตอ้งมีลกัษณะท่ีเคล่ือนไหวอยูต่ลอดเวลำซ่ึง
องค์กำรต้องท ำกำรตรวจสอบกำรเปล่ียนแปลงของสภำพแวดล้อมท่ีจะก่อให้เกิดผลกระทบต่อ
องค์กำร เพื่อสะทอ้นภำพให้เห็นถึงควำมเป็นองค์กำรแห่งกำรเรียนรู้ท่ีจะน ำไปสู่กำรสรรค์สร้ำง
นวตักรรมไดอ้ยำ่งชดัเจน 
  5.มีกำรสร้ำงสรรคอ์งคค์วำมรู้ (Knowledge   Creation) และมีควำมสำมำรถในกำร
ถ่ำยโอนควำมรู้เหล่ำนั้นไปยงัสมำชิกอ่ืนในองค์กำรเพื่อให้เกิดกำรผลอย่ำงต่อเน่ืองโดยผ่ำนช่อง
ทำงกำรส่ือสำรและเทคโนโลยีต่ำงๆ ท่ีมีกำรสร้ำงฐำนขอ้มูลท่ีเขำ้ถึงกนัไดท้ั้งภำยในและภำยนอก
องคก์ำร 
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 6.มีเทคโนโลยีเพื่อสนบัสนุนกำรเรียนรู้ (Learning   Technology)โดยกำรน ำ
วทิยำกำรคอมพิวเตอร์อนัทนัสมยัเขำ้มำสนบัสนุนกำรปฏิบติังำนใหเ้กิดกำรเรียนรู้ เพรำะเทคโนโลยี
ท่ีเหมำะสมจะช่วยในกำรปฏิบติังำนท่ีมีกำรเรียนรู้อยำ่งทัว่ถึง มีกำรเก็บ ประมวล ซ่ึงจะช่วยท ำให้มี
กำรกระจำยขอ้มูลข่ำวสำรไดอ้ยำ่งถูกตอ้ง และรวดเร็วมำกข้ึน 

 7.ให้ควำมส ำคญักบัคุณภำพ (Quality)กำรท่ีองคก์ำรให้ควำมส ำคญักบักำรบริหำร
คุณภำพทัว่ทั้งองคก์ำร (Total Quality Management: TQM) ท่ีเนน้กำรปรับปรุงประสิทธิภำพอยำ่ง
ต่อเน่ือง ซ่ึงท ำใหผ้ลกำรเรียนรู้ทั้งโดยตั้งใจ และไม่ตั้งใจกลำยเป็นผลงำนท่ีดีข้ึน โดยถือหลกัในกำร
พฒันำคุณภำพตำมคุณค่ำในสำยตำของผูรั้บบริกำร 
  8.เนน้เร่ืองกลยุทธ์ (Strategy)มีกำรยึดถือเอำกำรเรียนรู้ให้เป็นพื้นฐำนเบ้ืองตน้ใน
กำรด ำเนินธุรกิจขององคก์ำรหรือยดึถือเอำเป็นกลยทุธ์ส ำคญัขององคก์ำร เช่น เนน้ย  ้ำถึงกลยุทธ์ของ
กำรเรียนรู้เชิงปฏิบติักำร (Action Learning) หรือเนน้ย  ้ำสมำชิกถึงกลยุทธ์กำรเรียนรู้โดยเจตนำ โดย
ใหก้ลยทุธ์ทั้งสองท่ีกล่ำวมำรวมเป็นจิตส ำนึกของสมำชิกในองคก์ำรควบคู่ไปกบักำรปฏิบติังำน ซ่ึง
จะน ำไปสู่กลยทุธ์กำรบริหำรจดักำรองคก์ำรในดำ้นอ่ืนๆ ไดอ้ยำ่งต่อเน่ือง 
  9.มีบรรยำกำศท่ีสนบัสนุน (Supportive   Atmosphere)เป็นบรรยำกำศภำยใน
องค์กำรท่ีมุ่งสร้ำงคุณภำพชีวิตท่ีดีให้กบัสมำชิก เพื่อน ำไปสู่กำรสร้ำงสรรค์นวตักรรมและพฒันำ
ศกัยภำพอยำ่งเป็นอิสระและต่อเน่ืองเป็นองคก์ำรท่ีเอำใจใส่ต่อควำมเป็นมนุษย ์เคำรพศกัด์ิศรีซ่ึงกนั
และกนั มีควำมเสมอภำคเท่ำเทียมกนัไร้ซ่ึงกำรแบ่งแยกและสนบัสนุนกำรมีส่วนร่วมในกำรท ำงำน 
  10.มีกำรท ำงำนร่วมกนัเป็นทีมและเครือข่ำย (Teamwork   and Networking)กำร
ท ำงำนในลกัษณะน้ีจะช่วยส่งเสริมให้เกิดควำมคิดสร้ำงสรรค ์ท ำให้กลำยเป็นพลงัร่วมในกำรสร้ำง
องค์กำรแห่งกำรเรียนรู้ โดยสมำชิกในองค์กำรจะตอ้งตระหนักถึงควำมร่วมมือกนั กำรแบ่งปัน
ควำมรู้ กำรท ำงำนและแกปั้ญหำร่วมกนั ซ่ึงสำมำรถน ำประสบกำรณ์และควำมเช่ียวชำญเฉพำะดำ้น
มำสร้ำงคุณค่ำใหก้บัสินคำ้และบริกำรได ้
   11.สมำชิกมีวสิัยทศัน์ร่วมกนั (Shared   Vision)วสิัยทศัน์เป็นส่ิงท่ีเป็นควำมมุ่งหวงั
ขององค์กำร ท่ีทุกคนจะตอ้งร่วมกนัท ำให้เกิดควำมเป็นรูปธรรมข้ึน เป็นกำรเน้นให้เกิดกำรเรียนรู้ 
ในเร่ืองท่ีมีทิศทำงเป็นไปตำมควำมตอ้งกำรร่วมกนัขององคก์ำร 
 

 3. แนวคิดองค์การแห่งการเรียนรู้ของดาฟท์ (Daft) 
                   แนวคิดของดำฟท์ (Daft, 1987) กล่ำวว่ำองค์กำรเรียนรู้นั้นเป็นกำรออกแบบเพื่อกำร
เรียนรู้ท่ีต่อเน่ือง โดยพิจำรณำจำกองคป์ระกอบ 5 องคป์ระกอบคือ  
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          1.  โครงสร้ำง(Structure)เป็นโครงสร้ำงท่ีมีกำรติดต่อสัมพันธ์กันเป็นแนวนอน 
(Horizontal) โดยพิจำรณำกบัควำมคล่องตวัของสำยงำน (Workflow) มำกกวำ่กำรพิจำรณำโดยกำร
แบ่งแยกเป็นหนำ้ท่ีตำมแผนกงำน (Departmental functions) 
          2. กำรมอบอ ำนำจ(Empowerment)โดยเฉพำะกำรมอบอ ำนำจให้แก่บุคลำกรมำกกว่ำ
งำน (Task) โดยมอบอ ำนำจใหแ้ก่บุคลำกรทุกคนในองคก์ำรเพื่อไดมี้โอกำสตดัสินใจและสนบัสนุน
กำรท ำงำนเป็นทีม 
          3. กำรสร้ำงเครือข่ำย (Network) เน้นกำรสร้ำงระบบท่ีเอ้ืออ ำนวยต่อกำรเช่ือมโยงเป็น
เครือข่ำยและกำรแลกขอ้มูลข่ำวสำร (SharedInformation) 
          4. กลยทุธ์ (Strategy) ใชค้วำมร่วมมือกนัทั้งภำยในและภำยนอกองคก์ำร 
                 5.วฒันธรรมท่ีปรับตวั (AdaptiveStructure)ในองค์กำรแห่งกำรเรียนรู้ เน้นวฒันธรรม
ส่วนรวมมำกกว่ำส่วนย่อย  ควำมเสมอภำค  กำรเปล่ียนแปลง  กำรกลำ้เส่ียงและกำรปรับปรุงงำน
อยำ่งต่อเน่ือง 
4. แนวคิดองค์การแห่งการเรียนรู้ของลูทนัส์ (Luthans) 
ลูทันส์ (Luthans,1998)ได้เสนอว่ำองค์ประกอบขององค์กำรแห่งกำรเรียนรู้ประกอบด้วย
องคป์ระกอบท่ีส ำคญั  3 ประกำรคือ 
 1. สภำพปัจจุบนั กำรค ำนึงถึงสภำพปัจจุบนั  ประกอบดว้ย 
   1.1 ช่องวำ่งระหวำ่งวสิัยทศัน์กบัควำมเป็นจริง 
    1.2 กำรตั้งค  ำถำมและกำรสืบคน้ 
   1.3 ควำมทำ้ทำยในปัจจุบนั 
   1.4 กำรทบทวนอยำ่งมีวจิำรณญำณ 
  2.  วฒันธรรมท่ีเอ้ืออ ำนวยกำรเรียนรู้ประกอบดว้ย 
   2.1 กำรแนะน ำ 
   2.2 กำรท ำงำนเป็นทีม 
   2.3 กำรมอบอ ำนำจ 
   2.4 กำรเห็นอกเห็นใจ 
 3. กำรคิดเชิงระบบ  ประกอบดว้ย 
   3.1 วสิัยทศัน์ร่วม 
   3.2 กำรคิดแบบองคร์วม 
   3.3 กำรเปิดเผย 
 5. แนวคิดองค์การแห่งการเรียนรู้ของสมคิด  สร้อยน า้ 
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    สมคิด   สร้อยน ้ ำ (2547) ไดศึ้กษำปัจจยัทำงกำรบริหำรท่ีมีอิทธิพลต่อทำงตรงและทำงออ้ม และ
อิทธิพลรวมต่อควำมเป็นองคก์ำรแห่งกำรเรียนรู้ ดงัน้ี 
       1. ปัจจยัเก่ียวกบัวิสัยทศัน์ พนัธกิจ และยุทธศำสตร์ ประกอบด้วย คุณลกัษณะท่ี
บ่งช้ีต่อไปน้ีคือ กำรก ำหนดกำรมีส่วนร่วม  กำรเผยแพร่ประชำสัมพนัธ์ กำรจดัสรรงบประมำณและ
ส่ิงอ ำนวยควำมสะดวกเพื่อปฏิบติั กำรติดตำมควำมกำ้วหนำ้ กำรประเมินผลส ำเร็จ และกำรน ำผลมำ
เป็นขอ้มูลยอ้นกลบั 
         2. ปัจจยัเก่ียวกบัโครงสร้ำงองค์กำร ประกอบดว้ย คุณลกัษณะท่ีบ่งช้ีต่อไปน้ีคือ 
กำรปฏิบัติงำน  กำรจัดระบบมอบหมำยงำน และควำมรับผิดชอบ กำรจัดระบบกำรติดต่อ
ประสำนงำน  กำรปรับปรุงแกไ้ข  กฎระเบียบ และแนวปฏิบติั กำรจ้ีโครงสร้ำงท่ีส่งเสริมกำรมีส่วน
ร่วม  กำรธรรมลงรักษำและพฒันำบุคลำกรในโครงสร้ำง กำรจดัระบบกำรให้คุณและให้โทษและ
ควำมดีควำมชอบ 
   3.ปัจจยัเก่ียวกบัเทคโนโลยแีละระบบงำน ประกอบดว้ย คุณลกัษณะท่ีบ่งช้ีต่อไปน้ี
คือ กำรจดัหำ กำรใชก้ำรพฒันำบุคลำกร  กำรแสวงหำ  กำรจดัระบบกำรใชง้ำน  กำรจดัและพฒันำ
ระบบกำรใช ้ กำรจดัและพฒันำระบบฐำนขอ้มูล กำรมอบหมำยควำมรับผิดชอบในกำรบ ำรุงรักษำ
และกำรพฒันำ และกำรใชป้ระโยชน์ท่ีมุ่งไปสู่กำรพฒันำคุณภำพผูเ้รียน 
   4.  ปัจจยัเก่ียวด้ำนกำรบริหำร ประกอบด้วย คุณลกัษณะท่ีบ่งช้ีต่อไปน้ีคือ กำร
วิเครำะห์สภำพแวดล้อม กำรวิเครำะห์นโยบำยและแผน  กำรจดัท ำแผนปฏิบติักำร กำรก ำหนด
บุคคลหรือกลุ่มบุคคลท่ีรับผิดชอบ กำรให้ควำมส ำคญักบัแผน กำรเปิดโอกำสกำรมีส่วนร่วม  กำร
ส่ือสำรและกำรประชำสัมพนัธ์ กำรตรวจสอบงบประมำณและกำรจดัท ำเอกสำร 
   5. ปัจจัยเก่ียวกับกำรปฏิบัติด้ำนกำรจัดกำร ประกอบด้วย คุณลักษณะท่ีบ่งช้ี
ต่อไปน้ีคือ กำรจดัระบบธุรกำร  กำรมีบุคลำกรผูรั้บผิดชอบ กำรมีวสัดุอุปกรณ์ กำรอ ำนวยกำรสั่ง
กำรท่ีเหมำะสม  ระบบกำรติดต่อส่ือสำรทั้งภำยในและภำยนอก ระบบและกลไกกำรนิเทศ ระบบ
และกลไกกำรประกนัคุณภำพภำยใน กำรรำยงำนผลกำรด ำเนินงำน และกำรประชุมสัมมนำเพื่อ
วเิครำะห์จุดเด่นจุดดอ้ย 
         6.ปัจจยัเก่ียวกบักำรปฏิบติัของครูและทีมงำน ประกอบด้วย คุณลักษณะท่ีบ่งช้ี
ต่อไปน้ีคือ ควำมเขำ้ใจในบทบำทหน้ำท่ี กำรมีวตัถุประสงค์ของทีม  ควำมสำมำรถในกำรระบุ
ปัญหำ  กำรแก้ปัญหำกำรเรียนรู้จำกข้อผิดพลำด กำรแลกเปล่ียนควำมคิดเห็น กิจกรรมกำร
แลกเปล่ียนกำรเรียนรู้ร่วมกนั ควำมรับผดิชอบ กำรพฒันำตนเอง และควำมมีอิสระ 
        7. ปัจจยัเก่ียวกบักำรพฒันำครูและทีมงำน ประกอบดว้ย คุณลกัษณะท่ีบ่งช้ีต่อไปน้ี
คือ กำรมีนโยบำยและมำตรฐำนกำรพฒันำ  กำรมุ่งขีดควำมสำมำรถและกำรใชศ้กัยภำพอยำ่งเต็มท่ี  
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กำรมุ่งให้เป็นกลไกจดักำรเรียนกำรสอน กำรค ำนึงถึงควำมสอดคลอ้งกบับทบำทท่ีเปล่ียนแปลง
ควำมตอ้งกำรและจ ำเป็นท่ีแทจ้ริงจิตวิทยำกำรเรียนรู้ของผูใ้หญ่ผลลพัธ์สุดทำ้ยต่อนักเรียน  กำร
พฒันำทั้งระบบไม่แยกส่วน  กำรเป็นเสมือนชีวติประจ ำวนั กำรพฒันำตนเอง 
   8. ปัจจยัเก่ียวกบัภำวะผูน้ ำทำงวชิำกำร ประกอบดว้ย คุณลกัษณะท่ีบ่งช้ีต่อไปน้ีคือ 
เป็นผูมี้ควำมรู้ควำมเขำ้ใจในทฤษฎีและปรัชญำในหลกัสูตรกลุ่มต่ำงๆ กำรตระหนกัวำ่ไม่มีวิธีกำร
สอนใดไม่ดีท่ีสุด กำรตระหนกัถึงควำมส ำคญัของหลกัสูตร กำรพฒันำควำมเป็นมนุษย ์กำรเป็นตวั
แบบเชิงวิชำกำร กำรพฒันำผูเ้รียนให้เป็นผูน้ ำกำรเปล่ียนแปลง กำรจดักำรให้เป็นไปตำมแผนกำร
สอน กำรยดึผูเ้รียนเป็นส ำคญั 
    9. ปัจจัยบรรยำกำศและวฒันธรรมโรงเรียน ประกอบด้วย คุณลักษณะท่ีบ่งช้ี
ต่อไปน้ีคือ ควำมผ่อนคลำย ควำมร่วมมือไม่แยกเขำแยกเรำ  ควำมเอ้ืออำทรและจริงใจ ควำมเป็น
สถำนศึกษำและหมู่คณะ กลำ้คิดกลำ้ท ำในส่ิงใหม่ๆ กำรไวว้ำงใจและยอมรับซ่ึงกนัและกนั ควำมรัก
ภำคภูมิใจในโรงเรียน กำรมีปฏิสัมพนัธ์เพื่อกำรเรียนรู้ กำรปกป้องสืบทอดประเพณีส ำคญัและกำร
สร้ำงวฒันธรรมร่วม 
   10. ปัจจัยเก่ียวกับกำรจูงใจ ประกอบด้วย คุณลักษณะท่ีบ่งช้ีต่อไปน้ีคือ กำร
ไวว้ำงใจ กำรใหเ้กียรติและกำรยอมรับ  กำรส่งเสริมควำมกำ้วหนำ้ โอกำสในกำรพฒันำตนเอง  กำร
ให้ควำมเป็นอิสระ  กำรมอบหมำยงำนท่ีท้ำทำย กำรส่งเสริมควำมคิดริเร่ิมสร้ำงสรรค์ กำรมี
เป้ำหมำยทิศทำงท่ีชดัเจน กำรยกยอ่งชมเชย 
   11. ปัจจยัเก่ียวกับเป้ำหมำยและข้อมูลยอ้นกลับกำรปฏิบัติงำน ประกอบด้วย 
คุณลกัษณะท่ีบ่งช้ีต่อไปน้ีคือ ควำมสอดคลอ้งของเป้ำหมำยส่วนบุคคลกบัเป้ำหมำยโรงเรียน  กำร
มุ่งเนน้ควำมมีประสิทธิผล  กำรตรวจสอบเป้ำหมำย กำรประชำสัมพนัธ์ กำรบรรลุในเป้ำหมำยและ
กำรมีขอ้มูลยอ้นกลบัในดำ้นต่ำงๆ 
   12.  ลักษณะเก่ียวกับกำรเป็นองค์กำรแห่งกำรเรียนรู้ในด้ำนกระบวนกำร 
ประกอบด้วย คุณลกัษณะท่ีบ่งช้ีต่อไปน้ีคือ กำรสนับสนุนกำรเรียนรู้และกำรเปล่ียนแปลงอย่ำง
ต่อเน่ือง  กำรเช่ือมโยงกำรเรียนรู้ระดบับุคคลสู่ระดบัองค์กำร กำรเรียนรู้เป็นวิถีธรรมชำติ  ควำม
ตระหนกัในตนเอง กำรเพิ่มขีดควำมสำมำรถในกำรเรียนรู้  ขยำยขีดควำมสำมำรถเพื่อตรวจสอบผล
ท่ีตอ้งกำร กำรคิดริเร่ิมสร้ำงสรรคแ์ละประดิษฐ์คิดคน้ และกำรสร้ำงสรรคอ์นำคตภำพของโรงเรียน  
และในผลลพัธ์หมำยถึง ผลท่ีไดป้ระเมินจำกบุคคล กลุ่มคน  และโรงเรียนเก่ียวกบักำรท ำงำนบรรลุ
ตำมเป้ำหมำยคุณภำพและปริมำณของนวตักรรม รำงวลัและเกียรติคุณท่ีไดรั้บ คุณภำพภำยในกำร
ท ำงำนและควำมเป็นผูน้ ำต่อกำรส่งเสริมบรรยำกำศและกำรเรียนรู้ในองคก์ำร    
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6. แนวคิดองค์การแห่งการเรียนรู้ของวจิารณ์  พานิช 
  วิจำรณ์   พำนิช (2550)  ได้เสนอแนวคิดเก่ียวกบัองค์กำรแห่งกำรเรียนรู้(LearningOrganization) 
หลกัส ำคญั  5  ประกำรของกำรเป็นองคก์ำรแห่งกำรเรียนรู้  และบุคคลเรียนรู้ ไดแ้ก่  
         1. กำรคิดเชิงระบบ (Systems  Thinking) กำรคิดเชิงระบบเป็นหลกักำรท่ีส ำคญั
ท่ีสุดในหลัก 5  ประกำรขององค์กำรแห่งกำรเรียนรู้และบุคคลเรียนรู้ เป็นลักษณะของกำรคิด
เช่ือมโยง มองภำพรวมหรือภำพจำกตำนกเชิงสังเครำะห์มำกกว่ำวิเครำะห์แยกแยะ มองเห็น
ปฏิสัมพนัธ์ระหวำ่งส่วนต่ำงๆ ของระบบ ทั้งควำมสัมพนัธ์เชิงลึกและควำมสัมพนัธ์แนวกวำ้ง  ใน
ลกัษณะท่ีเป็นควำมสัมพนัธ์ท่ีซับซ้อนมำกกว่ำคิดแบบเหตุ-ผล เชิงเส้นตรง คิดเน้นท่ีกระบวนกำร
หรือแบบแผน (Pattern) มำกกว่ำภำพเป็นจุดๆ (Events) กำรคิดเชิงระบบ จะเน้นมุมมองแบบเป็น
วงจร ไม่ใช่มุมมองเชิงเส้นตรง สัจธรรม 3 ประกำรแห่งระบบ หรืออำจเรียกว่ำภำษำแห่งระบบ  3  
ประกำร เป็นเร่ืองของผลป้อนกลบัแบบเสริมแรง (Reinforcing  Feedback) หรือประหยดัทรัพยำกร 
ไม่ใส่ลงไปในระบบท่ีมีกำรป้อนกลบัเชิงลบเพื่อสร้ำงสมดุล (Balancing  Feedback) ในจุดท่ีใกล้
สมดุลอยูแ่ลว้ และเขำ้ใจสภำพท่ีเม่ือมีกำรเปล่ียนแปลงข้ึนภำยในระบบ จะตอ้งรอเวลำช่วงหน่ึงจึง
จะเห็นผล 
         2. กำรเป็นบุคคลรอบรู้ (Personal Mastery) องค์กำรเรียนรู้เกิดจำกบุคคลเรียนรู้
จ ำนวนหน่ึงมำท ำงำนร่วมกนั  ถำ้ไม่มีบุคคลเรียนรู้จะไม่มีทำงเกิดองคก์ำรเรียนรู้ข้ึนได ้แต่ในทำง
ตรงกนัขำ้มกำรมีบุคคลเรียนรู้หลำยๆคนมำท ำงำนร่วมกนัก็ไม่ใช่วำ่จะเกิดองคก์ำรเรียนรู้เสมอไปยงั
มีเคร่ืองมือสร้ำงควำมเป็นหน่ึงเดียว หรือควำมสำมคัคีของบุคคลเรียนรู้เหล่ำนั้นซ่ึงจะกล่ำวถึงต่อไป 
มนุษยเ์ป็นประดิษฐ์กรรมธรรมชำติท่ีมีควำมฉลำดหรือสติปัญญำสูงสุด แต่มนุษยโ์ดยทัว่ไปไม่มี
ควำมช ำนำญในกำรดึงศกัยภำพของตนออกมำใช ้มกัใชศ้กัยภำพของตนเพียงเล็กนอ้ย เน่ืองจำกขำด
ทกัษะเชิงกระบวนกำรท่ีท ำใหต้นเองเกิดกำรเรียนรู้เชิงสร้ำงสรรคต์ลอดชีวิต ยิ่งถำ้เป็นผูบ้ริหำรหรือ
นกัจดักำร จะตอ้งเรียนรู้ทกัษะในกำรท ำงำนให้เพื่อนร่วมงำนมีทกัษะแห่งกำรเรียนรู้เชิงสร้ำงสรรค์
ตลอดชีวิตเช่นเดียวกนั กำรสร้ำงพลงัแห่งตนเกิดกำรเรียนรู้เชิงสร้ำงสรรค์ของตนเอง และเพื่อน
ร่วมงำน รวมทั้งผูท่ี้มีควำมสัมพนัธ์เป็นเครือข่ำยกบับุคคลผูน้ั้น 
   3. กำรมีแบบแผนทำงควำมคิด (Mental  Models) บุคคลเรียนรู้จะตอ้งรู้จกัวิธีคิด
และมีวิธีคิดท่ีถูกต้องรู้จกัวิธีคิดหลำยๆวิธีส ำหรับใช้สถำนกำรณ์ท่ีต่ำงกันรวมทั้งมีวิธีกำรสร้ำง 
“แบบจ ำลองควำมคิด” ท่ีถูกตอ้งส ำหรับท ำให้ตนเองไม่ตกเป็นทำสของควำมคิดท่ีผิดๆ ท่ีปิดกั้น
ศกัยภำพในกำรเป็น”บุคคลเรียนรู้” แบบจ ำลองควำมคิดอำจเป็นเร่ืองของกำร “ตีตรำ” ในลกัษณะท่ี
ฝร่ังเรียกวำ่ Generalization เช่น “ทหำรมีระเบียบวินยั”  “เป็นเมียทหำรนบัขวด เป็นเมียต ำรวจนบั
แบงค”์ “นกักำรเมืองเช่ือไม่ได”้ แบบจ ำลองควำมคิดอนัเล่ืองลือในกำรบริหำร คือ ทฤษฎีเอ็กซ์ กบั
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ทฤษฎีวำย  ทฤษฎีเอ็กซ์มำจำกแบบจ ำลองควำมคิดว่ำมนุษยมี์ลกัษณะข้ีเกียจ คอยแต่จะหำโอกำส
เบ้ียวงำน ส่วนทฤษฎีวำย มำจำกแบบจ ำลองควำมคิดว่ำมนุษย์มีพื้นฐำนดี  รักดี  อยำกประสบ
ผลส ำเร็จในชีวติ จะเห็นวำ่แบบจ ำลองควำมคิดมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของคนอยำ่งมำกมำย  เพรำะ
เป็นเสมือน “แว่น” ก ำหนดส่ิงท่ีเรำ “เห็น” และเป็นค ำอธิบำยว่ำท ำไมคนสองคนมององค์กำร
เดียวกนัแต่ “เห็น” ไม่เหมือนกนั และท ำให้ควำมคิดเห็นของคนจ ำนวนหน่ึงต่อเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง
แตกต่ำงกนัมำก แบบจ ำลองควำมคิดท่ีถูกตอ้ง  เป็นบ่อเกิดของพลงัในกำรเป็นบุคคลในกำรเรียนรู้ 
ควำมเข้ำใจอิทธิพลของแบบจ ำลองควำมคิด  ท ำให้เรำเขำ้ใจผูอ่ื้น เข้ำใจควำมหลำกหลำยของ
ควำมคิด และสำมำรถใชพ้ลงัของควำมหลำกหลำยในกำรเรียนรู้และในกำรสร้ำงควำมส ำเร็จให้แก่
องคก์ำร 
       4. กำรมีวิสัยทศัน์ร่วม (Shared  Vision) เป็นเร่ืองของกำร “รวมใจเป็นหน่ึงเดียว” 
ซ่ึงจะท ำให้องค์กำรมีพลังมำกอย่ำงไม่น่ำเช่ือ เกิดปรำกฎกำรณ์ทำงจิตวิทยำท่ีท ำให้สมำชิกใน
องค์กำรท ำงำนในลกัษณะ “ทุ่มเทใจ” ท่ีภำษำองักฤษเรียกว่ำ Commitment และ Conviction ต่อ
องคก์ำร เน่ืองจำกวิสัยทศัน์ร่วมเขำ้ไปกระทบใจ กระทบควำมเช่ือ ค่ำนิยม ควำมใฝ่ฝันในชีวิตของ
คนในองคก์ำร วิสัยทศัน์ร่วมไม่ใช่ขอ้ตกลงท่ีก ำหนดโดยผูมี้อ  ำนำจ  แลว้ท ำให้สมำชิกขององคก์ำร
ยอมรับแต่เป็นขอ้ตกลงท่ีผ่ำนกระบวนกำรมีส่วนร่วมจนทุกคนเห็นพอ้งตอ้งกนั  โดยท่ีวิสัยทศัน์
ส่วนบุคคลของสมำชิกแต่ละคนไม่จ  ำเป็นตอ้งเหมือนกนัทั้งหมด  กระบวนกำรก ำหนดวิสัยทศัน์
ร่วมด ำเนินกำรไปอยำ่งต่อเน่ือง  และวสิัยทศัน์ร่วมก็มีควำมชดัเจนมำกข้ึนเร่ือยๆ คลำ้ยกบัวิสัยทศัน์
เป็นส่ิงมีชีวิต เป็นเคร่ืองมือต่อกำรเรียนรู้ในระดบับุคคลและระดบัองคก์ำร และเป็นเคร่ืองมือสร้ำง
ควำมกระตือรือร้น สร้ำงพลงัร่วม อยำ่งไม่มีส้ินสุด กำรก ำหนดวิสัยทศัน์มีได ้ 2  แนว แนวแรกเป็น
กำรเปรียบเทียบกบัภำยนอกองค์กร เช่น คู่แข่งกำรก ำหนด Benchmarking แนวท่ีสองเป็นกำร
เปรียบเทียบภำยใน ซ่ึงเป็นกำรท ำให้ดีกว่ำเดิม กำรไปสู่ควำมเป็นเลิศ  กำรมีเป้ำหมำยไปสู่ควำม
สมบูรณ์แบบดีเลิศ กำรก ำหนดวสิัยทศัน์ร่วมเป็นเคร่ืองมือให้คนในองคก์ำรมีมุมมองแบบมองระยะ
ยำว เกิดแรงบนัดำลใจร่วมกนั และเกิดกำรทุ่มเทใจร่วมกนัเพื่อบรรลุวสิัยทศัน์ร่วมขององคก์ำร   
  5. กำรเรียนรู้ร่วมกนัเป็นทีม (Team  Learning) องค์กำรแห่งกำรเรียนรู้ประกอบดว้ย
พลัง  2  ส่วนคือ พลังควำมสำมำรถเฉพำะตัวของสมำชิกองค์กำร กับพลังกลุ่ม ท่ีเกิดจำกกำร
เสริมแรง (Synergy) ในกำรเรียนเป็นทีมและท ำงำนเป็นทีมองคก์ำร โดยทัว่ไปสมำชิกมีกำรท ำงำน 
โดยมีเป้ำหมำยไปคนละทิศละทำง  ท ำใหพ้ลงัควำมสำมำรถเฉพำะตวัหกัลบกนัเองบำ้ง หรือน ำไปสู่
คนละเป้ำหมำยบ้ำง ท ำให้องค์กำรขำดพลัง ขำดประสิทธิภำพ มีผลงำนน้อย หรือผลงำนไม่มี
คุณภำพ แต่ถำ้องคก์ำรมีควำมสำมำรถในกำรท ำงำนเป็นทีม จะเกิดพลงัแห่งกำรเสริมแรง (Synergy) 
เกิดสภำพท่ี 1+1= 3 ซ่ึงหมำยควำมว่ำจะตอ้งมีเคร่ืองมือหรือ “เข็มทิศ” ดงักล่ำวคือ วิสัยทศัน์ 
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(Vision), ควำมมุ่งมัน่ (Purpose) และพนัธกิจ (Mission) ในสภำพดงักล่ำว องคก์ำรและสมำชิกของ
องค์กำรยงัคงด ำรงควำมแตกต่ำงหลำยอยู่ แต่ใช้พลงัทั้งหมดมุ่งเป้ำไปสู่กำรท ำควำมส ำเร็จตำม
วิสัยทศัน์ ควำมมุ่งมัน่ และพนัธกิจร่วมกนั จึงเกิดพลงักำรเสริมแรงไดอ้ยำ่งไม่น่ำเช่ือ พลงัแห่งกำร
เสริมแรงจะไม่เขม้แข็งมำกหำกสมำชิกองค์กรไม่มีควำมแตกต่ำงหลำกหลำยน่ีคือคุณค่ำของควำม
แตกต่ำงหลำกหลำยต่อ กำรสร้ำงพลงัร่วมให้แก่องค์กำร  กำรเรียนเป็นทีมและกำรท ำงำนเป็นทีม 
หมำยควำมว่ำสมำชิกของทีมมีควำมตอ้งกำรซ่ึงกนัและกนัแต่ละคนมีอิสระ เป็นตวัของตวัเองไป
พร้อมๆกบัมีควำมตอ้งกำรพึ่งพำเก้ือกูลซ่ึงกนัและกนั  โดยตระหนกัว่ำถำ้เรียนรู้หรือท ำงำนเด่ียวๆ 
ตนเองอำจเรียนรู้หรือท ำงำนไดเ้ท่ำกบั 1 หน่วย แต่ถำ้เรียนรู้หรือท ำงำนเป็นทีมตนเองจะเรียนรู้
ผลิตผลงำนได ้1.1 หน่วย หรืออำจสูงถึง 1.5 หน่วย  หรือในสถำนกำรณ์พิเศษอำจไดถึ้ง 2-3 หน่วย 
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  แบบบันทกึการประชุมสนทนากลุ่ม (Focus    Group   Discussion) 

เร่ือง การพฒันารูปแบบองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเลก็ในจังหวดัชัยภูมิ 

ล าดับที ่ ประเด็นข้อค าถาม บันทกึข้อสนทนาผู้เข้าร่วมประชุม หมายเหตุ 

1 ท่ำนคิดวำ่รูปแบบจ ำลอง

องคก์ำรแห่งกำรเรียนรู้ท่ีมี

ควำมเหมำะสมและมีควำม

เป็นไปไดใ้นโรงเรียน

ประถมศึกษำขนำดเล็กใน

จงัหวดัชยัภูมิควรเป็นอยำ่งไร 
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ล าดับที ่ ประเด็นข้อค าถาม บันทกึข้อสนทนาผู้เข้าร่วมประชุม หมายเหตุ 

2 

 

รูปแบบจ ำลององคก์ำรแห่ง

กำรเรียนรู้ในโรงเรียน

ประถมศึกษำขนำดเล็กใน

จงัหวดัชยัภูมิควรเป็นอยำ่งไร 

2.1กำรมีวสิัยทศัน์ร่วมมีควำม

เหมำะสมและมีควำมเป็นไป

ไดห้รือไม ่
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ล าดับที ่ ประเด็นข้อค าถาม บันทกึข้อสนทนาผู้เข้าร่วมประชุม หมายเหตุ 

 2.2 กำรมีวฒันธรรมแห่งกำร

เรียนรู้ในโรงเรียนมีควำม

เหมำะสมและมีควำมเป็นไป

ไดห้รือไม ่
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ล าดับที ่ ประเด็นข้อค าถาม บันทกึข้อสนทนาผู้เข้าร่วมประชุม หมายเหตุ 

 2.3 กำรเรียนรู้ร่วมกนัเป็นทีม

มีควำมเหมำะสมและมีควำม

เป็นไปไดห้รือไม่ 
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ล าดับที ่ ประเด็นข้อค าถาม บันทกึข้อสนทนาผู้เข้าร่วมประชุม หมายเหตุ 

 2.4 กำรคิดอยำ่งเป็นระบบมี

ควำมเหมำะสมและมีควำม

เป็นไปไดห้รือไม่ 
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ล าดับที ่ ประเด็นข้อค าถาม บันทกึข้อสนทนาผู้เข้าร่วมประชุม หมายเหตุ 

 2.5 กำรสร้ำงเครือข่ำยกำร

เรียนรู้มีควำมเหมำะสมและมี

ควำมเป็นไปไดห้รือไม่ 
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ล าดับที ่ ประเด็นข้อค าถาม บันทกึข้อสนทนาผู้เข้าร่วมประชุม หมายเหตุ 

 2.6 อ่ืนๆเพิ่มเติมท่ีมีควำม

เหมำะสมและมีควำมเป็นไป

ไดห้รือไม ่
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แบบสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ 

เร่ือง  การพฒันารูปแบบองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเลก็ในจังหวดัชัยภูมิ 
 

ค าช้ีแจง 
1. แบบสัมภำษณ์ชุดน้ี มีวตัถุประสงคเ์พื่อใชใ้นกำรสัมภำษณ์ (Interview)ผูท้รงคุณวุฒิ ในกำร

พฒันำรูปแบบองคก์ำรแห่งกำรเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษำขนำดเล็ก  ในจงัหวดัชยัภูมิ 
1.1กำรสัมภำษณ์เป็นแบบสัมภำษณ์ (Interview)ผูท้รงคุณวุฒิ  จ  ำนวน8  ท่ำนโดยใช้แบบ

สัมภำษณ์ก่ึงมีโครงสร้ำง (Semi-Structure  Interview)ชนิดปลำยเปิด ท่ีผูว้ิจยัสร้ำงข้ึน และได้
ก ำหนดคุณสมบติัของผูท้รงคุณวฒิุดงัน้ี 
   1.1.1 ผูท้รงคุณวุฒิท่ีเป็นผูบ้ริหำรระดบัสูงของกระทรวงศึกษำธิกำรและส ำนกังำน
คณะกรรมกำรกำรศึกษำขั้นพื้นฐำนจ ำนวน   2   ท่ำน  
  1.1.2 ผูท้รงคุณวุฒิท่ีเป็นอำจำรยส์อนสำขำวิชำกำรบริหำรกำรศึกษำ หรือผูบ้ริหำร
ในสถำบนัอุดมศึกษำ จ ำนวน2  ท่ำน ส ำเร็จกำรศึกษำไม่ต ่ำกวำ่ปริญญำเอก 
  1.1.3 ผูท้รงคุณวุฒิด้ำนองค์กำรแห่งกำรเรียนรู้ จ  ำนวน2ท่ำน เป็นผูเ้ช่ียวชำญมี
ควำมรู้ควำมเขำ้ใจในเร่ือง องคก์ำรแห่งกำรเรียนรู้ เป็นบุคลำกรในหน่วยงำนของรัฐหรือเอกชนใน
ระดับอุดมศึกษำ มีผลงำนกำรเขียนหนังสือหรือเผยแพร่เก่ียวกับองค์กำรแห่งกำรเรียนรู้ ส ำเร็จ
กำรศึกษำไม่ต ่ำกวำ่ปริญญำเอก 
  1.1.4 ผูอ้  ำนวยกำรส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำประถมศึกษำ จ ำนวน 1 ท่ำน ท่ีมี
ควำมรู้ ประสบกำรณ์และมีควำมเช่ียวชำญในเร่ือง องคก์ำรแห่งกำรเรียนรู้และมีผลงำนเด่นในเร่ือง
เก่ียวกบักำรบริหำรงำนโรงเรียนประถมศึกษำขนำดเล็ก  
  1.1.5 ผูอ้  ำนวยกำรส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำประถมศึกษำในพื้นท่ีจงัหวดัชยัภูมิ 
จ  ำนวน 1 ท่ำน ท่ีมีควำมรู้ ประสบกำรณ์ในเร่ือง องค์กำรแห่งกำรเรียนรู้และมีผลงำนเด่นในเร่ือง
เก่ียวกบักำรบริหำรงำนโรงเรียนประถมศึกษำขนำดเล็ก  
         2. กำรศึกษำคร้ังน้ีเป็นส่วนหน่ึงของกำรศึกษำ เร่ือง  กำรพฒันำรูปแบบองคก์ำรแห่งกำรเรียนรู้
ในโรงเรียนประถมศึกษำขนำดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิโดยผูว้ิจยัก ำหนดกรอบแนวคิดในกำรวิจยั  ท่ี
ผูว้ิจยัไดส้ังเครำะห์จำกแนวคิด ทฤษฎี  หลกักำร องค์ประกอบขององค์กำรแห่งกำรเรียนรู้และกำร
จดัสนทนำกลุ่มยอ่ย  (Focus    Group   Discussion) โดยผูท้รงคุณวุฒิในพื้นท่ีจงัหวดัชยัภูมิ  เพื่อให้
เขำ้กบับริบทโรงเรียนประถมศึกษำขนำดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิ  ซ่ึงประกอบด้วย   7องค์ประกอบ 
ดงัน้ี 
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  การมีวสัิยทศัน์ร่วม  หมำยถึง กำรท่ีครูทุกคนในโรงเรียนร่วมกนัวิเครำะห์ วำงแผน ก ำหนด
ทิศทำงของวสิัยทศัน์ เพื่อใหส้อดคลอ้งกบันโยบำยกำรจดักำรศึกษำในปัจจุบนัและอนำคตครูทุกคน
มุ่งมัน่และศรัทธำท่ีจะปฏิบติัตำมวิสัยทศัน์  ครูมีควำมไวว้ำงใจและเขำ้ใจกนัมีควำมคิดสร้ำงสรรค์
อยำ่งหลำกหลำย และน ำวสิัยทศัน์ไปปฏิบติัจริง 
 การมีวัฒนธรรมแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนหมำยถึง กำรท่ีครูทุกคนในโรงเรียนจะมี
ลกัษณะศึกษำหำควำมรู้เพิ่มเติมอยู่เสมอ และโรงเรียนสนบัสนุนให้มีกำรเผยแพร่ควำมรู้อยำ่งเป็น
ระบบทั้งในระดับบุคคล กลุ่ม และองค์กำร รวมทั้งมีกำรสร้ำงระบบกำรเรียนรู้ร่วมกันภำยใน
โรงเรียน และใชป้ระโยชน์ท่ีเกิดข้ึนจำกกำรเรียนรู้ร่วมกนั โรงเรียนมีกำรสร้ำงมำตรฐำนในดำ้นกำร
เป็นองคก์ำรแห่งกำรเรียนรู้ท่ีดีในอนำคต 
 การเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม   หมำยถึง กำรท่ีจะท ำงำนร่วมกนัเป็นทีม ครูในโรงเรียนท ำงำน
อยำ่งเป็นระบบและสร้ำงสรรค ์ มีกำรแลกเปล่ียนควำมรู้และขอ้มูลข่ำวสำรของครูในโรงเรียนซ่ึงท ำ
ให้ครูมีควำมรู้เพิ่มข้ึน ครูในโรงเรียนมีกำรเรียนรู้ร่วมกัน โรงเรียนกระตุ้นให้เกิดกำรแข่งขัน
ระหว่ำงทีม มีกำรพัฒนำภูมิปัญญำและศักยภำพของทีมงำนโดยรวม และน ำ เอำควำมรู้ 
ประสบกำรณ์ ควำมช ำนำญของแต่ละบุคคลมำผสมผสำนเสริมกนั เพื่อให้งำนท่ีท ำร่วมกนับรรลุผล
สูงสุดตำมเป้ำหมำย 
 การคิดอย่างเป็นระบบ หมำยถึง กำรท่ีโรงเรียนมีกำรระบุปัญหำท่ีตอ้งกำรแกไ้ขชดัเจนลง
โดยอำศยัขอ้มูลและกำรระดมควำมคิดจำกทุกฝ่ำยโรงเรียนมีกำรจดัล ำดบัปัญหำท่ีพบ เม่ือเกิดปัญหำ
ข้ึนครูในโรงเรียนจะใช้เหตุผลวิจำรณญำณและขอ้มูลประกอบกำรตดัสินใจแก้ไข และโรงเรียน
ส่งเสริมใหค้รูไดมี้กำรพฒันำควำมคิดอยำ่งบูรณำกำร  ครูในโรงเรียนมีกำรวิเครำะห์สำเหตุหลกัและ
สำเหตุรองของปัญหำร่วมกนัโรงเรียนมีกำรเช่ือมโยงกำรปฏิบติังำนของฝ่ำยต่ำงๆอย่ำงเป็นระบบ 
โรงเรียนส่งเสริมใหมี้กำรแสดงควำมคิดเห็นแบบเสริมแรง ครูในโรงเรียนตระหนกัถึงระยะเวลำใน
กำรท ำงำนเพื่อใหเ้กิดควำมส ำเร็จ 
 การสร้างเครือข่ายการเรียนรู้หมำยถึง กำรติดต่อส่ือสำรเช่ือมโยงของกลุ่มคนหรือกลุ่ม
องค์กรในกลุ่มครูผูส้อนในโรงเรียนเดียวกนั หรือต่ำงโรงเรียนกนัท่ีมีปัญหำและควำมตอ้งกำรใน
กำรพฒันำกำรเรียนกำรสอนอย่ำงเดียวกนั มีกำรประชุมแลกเปล่ียนเรียนรู้ของเครือข่ำย มีกำรใช้
ทรัพยำกรอยำ่งคุม้ค่ำและมีกำรเสริมสร้ำงควำมสัมพนัธ์ในกำรท ำงำน มีกำรแลกเปล่ียนเรียนรู้เร่ือง
ควำมกำ้วหนำ้ทำงวชิำกำรต่ำงๆ โดยมีผูบ้ริหำร ครูช่วยสร้ำงเครือข่ำย ให้กำรสนบัสนุน และอ ำนวย
ควำมสะดวกใหค้รูในเครือข่ำยมีควำมสัมพนัธ์กนัฉนัทเ์พื่อนท่ีต่ำงก็มีควำมเป็นอิสระต่อกนัท่ีสมคัร
ใจท่ีจะแลกเปล่ียนขอ้มูลข่ำวสำรโรงเรียนมีกำรรับรู้และมุมมองท่ีเป็นไปในทิศทำงเดียวกนั 
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 การเป็นบุคคลรอบรู้หมำยถึงกำรท่ีครูโรงเรียนมีควำมตอ้งกำรท่ีจะพฒันำตนเองเพื่อบรรลุ
เป้ำหมำยท่ีวำงไว ้ มีกำรฝึกฝนและเรียนรู้อยูต่ลอดเวลำ มีควำมรอบรู้ควำมสำมำรถ เป็นผูใ้ฝ่ดี มีเจต
คติในกำรปฏิบติังำน มีกำรวเิครำะห์และตดัสินใจบนพื้นฐำนขอ้มูลท่ีดี  
 การใช้เทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้หมำยถึง กำรพฒันำครูให้มีควำมสำมำรถเรียนรู้โดยใช้
เทคโนโลย ี และกำรน ำระบบเทคโนโลยมีำเช่ือมโยงมำใชใ้ห้เกิดประโยชน์ แสวงหำวิธีกำรทำงกำร
ส่ือสำรมำเสริมสร้ำงประสิทธิภำพในกำรปฏิบติังำน  พฒันำระบบฐำนข้อมูลองค์ควำมรู้ของ
โรงเรียนโดยใช้เทคโนโลยี และส่งเสริมให้ใชป้ระโยชน์ของกำรใชเ้ทคโนโลยีท่ีมุ่งไปสู่กำรพฒันำ
คุณภำพโรงเรียน 
 ความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ หมำยถึง ลกัษณะท่ีปรำกฏเป็นผลลพัธ์ (Output) ของ

องคก์ำรท่ีแสดงถึงควำมเป็นองคก์ำรแห่งกำรเรียนรู้ ซ่ึงประกอบดว้ย 1) กำรมีวสิัยทศัน์ร่วม 2) กำรมี

วฒันธรรมแห่งกำรเรียนรู้ในโรงเรียน 3) กำรสร้ำงเครือข่ำยกำรเรียนรู้ 4) กำรเป็นบุคคลรอบรู้5) กำร

เรียนรู้ร่วมกนัเป็นทีม 6) กำรคิดอยำ่งเป็นระบบ และ7)กำรใชเ้ทคโนโลยเีพื่อกำรเรียนรู้ 

 ครู  หมำยถึงขำ้รำชกำรครู  พนกังำนรำชกำร และครูอตัรำจำ้งท่ีท ำหนำ้ท่ีปฏิบติักำรสอน
ในโรงเรียนประถมศึกษำขนำดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิ 
 ผู้บริหาร หมำยถึง ผูอ้  ำนวยกำรสถำนศึกษำ รองผูอ้  ำนวยกำรสถำนศึกษำและครูท ำหนำ้ท่ี
รักษำรำชกำรแทนผูอ้  ำนวยกำรสถำนศึกษำในโรงเรียนประถมศึกษำขนำดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิ 
 โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก หมำยถึง โรงเรียนประถมศึกษำท่ีมีนกัเรียนไม่เกิน 120 
คนในส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำประถมศึกษำชยัภูมิ  สังกดัส ำนักงำนคณะกรรมกำรกำรศึกษำขั้น
พื้นฐำน กระทรวงศึกษำธิกำร 

 

ดงันั้นผูว้ิจยัจึงมีควำมประสงค์ใคร่ขอทรำบควำมคิดเห็น หรือแนวคิดของผูท้รงคุณวุฒิ
เก่ียวกบัรูปแบบองคก์ำรแห่งกำรเรียนรู้ ตำมกรอบแนวคิดท่ีไดก้ล่ำวมำขำ้งตน้ เพื่อให้มีควำมชดัเจน 
และตรวจสอบควำมเหมำะสมและควำมเป็นไปไดข้องรูปแบบองคก์ำรแห่งกำรเรียนรู้ ในบริบทของ
โรงเรียนประถมศึกษำขนำดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิ ผลจำกกำรให้สัมภำษณ์ของท่ำนเป็นส่ิงท่ีมีคุณค่ำ
และมีควำมส ำคญัเป็นอยำ่งยิง่ต่อผลกำรวิจยัอนัจะน ำไปสู่กำรพฒันำรูปแบบองคก์ำรแห่งกำรเรียนรู้
ในโรงเรียนประถมศึกษำขนำดเล็ก  ในจงัหวดัชยัภูมิ จึงขอควำมอนุเครำะห์ท่ำนช่วยตอบค ำถำมทุก
ขอ้ตำมควำมคิดเห็นของท่ำน จกัเป็นพระคุณยิง่ 

     ขอขอบคุณเป็นอย่างสูงมา   ณ โอกาสนี ้
                    นายวสันต์    แสงเหลา 
                                                   ผู้วจัิย 
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แบบสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ 

เร่ือง  การพฒันารูปแบบองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเลก็ในจังหวดัชัยภูมิ 
 

 ค าช้ีแจง 

  1. ขอควำมอนุเครำะห์ท่ำนโปรดพิจำรณำถึงควำมเหมำะสมและควำมเป็นไปได้ของ

รูปแบบองค์กำรแห่งกำรเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษำขนำดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิโดยท่ำนโปรด

แสดงควำมคิดเห็นหรือให้ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมไดใ้นแต่ละประเด็นของรูปแบบองค์กำรแห่งกำร

เรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษำขนำดเล็ก 

 2. โปรดท ำเคร่ืองหมำยลงในช่องขอ้มูลหรือผลกำรพิจำรณำในแต่ละขอ้ท่ีตรงกบัควำม

เป็นจริงของท่ำนมำกท่ีสุด  โดยผลกำรพิจำรณำแต่ละช่อง มีควำมหมำยดงัน้ี 

 เหมาะสม หมำยถึง   ท่ำนตรวจสอบแลว้มีควำมเห็นวำ่ประเด็นในรูปแบบมีควำมเหมำะสม

กบัรูปแบบองคก์ำรแห่งกำรเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษำขนำดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิ    

 ไม่เหมาะสม หมำยถึง  ท่ำนตรวจสอบแล้วมีควำมเห็นว่ำประเด็นในรูปแบบมีควำมไม่
เหมำะสมกบัรูปแบบองคก์ำรแห่งกำรเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษำขนำดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิ    
 เป็นไปได้ หมำยถึง ท่ำนตรวจสอบแลว้มีควำมเห็นวำ่ประเด็นในรูปแบบมีควำมเป็นไปได้
กบัรูปแบบองคก์ำรแห่งกำรเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษำขนำดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิ    

 เป็นไปไม่ได้ หมำยถึง ท่ำนตรวจสอบแลว้มีควำมเห็นวำ่ประเด็นในรูปแบบมีควำมเป็นไป

ไม่ไดก้บัรูปแบบองคก์ำรแห่งกำรเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษำขนำดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิ   

 3. แบบสัมภำษณ์ชุดน้ีมี  3  ตอน  ซ่ึงแต่ละตอนมีวตัถุประสงคด์งัน้ี 

   ตอนท่ี  1   ขอ้มูลทัว่ไปของผูใ้หส้ัมภำษณ์ 

   ตอนท่ี  2  กำรตรวจสอบควำมเหมำะสมและควำมเป็นไปไดข้องรูปแบบองคก์ำร

แห่งกำรเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษำขนำดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิ 

   ตอนท่ี 3  ควำมคิดเห็นเพิ่มเติม   
 

             ขอกราบขอบพระคุณทุกท่านเป็นอย่างสูงมา  ณ  โอกาสนี ้

       นายวสันต์   แสงเหลา 

        ผู้วจัิย 
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ตอนที ่ 1   ข้อมูลทัว่ไปของผู้ให้สัมภาษณ์ 

 ช่ือ............................................................นำมสกุล................................................................ 

ต ำแหน่ง................................................................................................................................. 

สถำนท่ีท ำงำน....................................................................................................................... 

หมำยเลขโทรศพัท.์.....................................หมำยเลขโทรศพัทมื์อถือ................................... 

วนัท่ีใหก้ำรสัมภำษณ์...................เดือน.......................พ.ศ.................เวลำ............................ 

สถำนท่ีใหก้ำรสัมภำษณ์........................................................................................................ 

 

ตอนที ่ 2 การตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบองค์การแห่งการเรียนรู้ใน

โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเลก็ในจังหวดัชัยภูมิ 

 2.1 ท่ำนคิดวำ่องคก์ำรแห่งกำรเรียนรู้ควรมีลกัษณะอยำ่งไร 

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 
 2.2 ท่ำนคิดวำ่องคก์ำรแห่งกำรเรียนรู้ตำมแนวควำมคิดของท่ำนคืออะไร 

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 
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2.3ท่านคิดว่า  รูปแบบองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเลก็ในจังหวดั

ชัยภูมิ ใน องค์ประกอบการมีวิสัยทัศน์ร่วม ในแต่ละประเด็นมีความเหมาะสมและมีความเป็นไปได้

หรือไม่ 

ข้อ 
องค์ประกอบ/ประเดน็ทีส่่งผลต่อ 

ความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 

ความคดิเห็นผู้ทรงคุณวุฒ ิ

เหมาะ

สม 

ไม่

เหมาะสม 

เป็นไป

ได้ 

เป็น 

ไป

ไม่ได้ 

หมายเหตุ 

1.1 ผูบ้ริหำรส่งเสริมใหค้รูทุกคนในโรงเรียนมีส่วน
ร่วมก ำหนดวสิยัทศัน์ ของโรงเรียน 

     

1.2 ผูบ้ริหำรใหค้รูในโรงเรียนวเิครำะห์สภำพแวดลอ้ม 
จุดอ่อน จุดแขง็ โอกำส และอุปสรรคเพื่อวำง
แผนกำรพฒันำก ำหนดวสิยัทศัน ์

     

1.3 ครูในโรงเรียนมีควำมมุ่งมัน่และศรัทธำท่ีจะปฏิบติั
ตำมวสิยัทศัน์ของโรงเรียน 

     

1.4 ผูบ้ริหำรสนบัสนุนใหมี้กำรเผยแพร่วสิยัทศัน์ท่ีครู
ในโรงเรียนแสดงร่วมกนัจนเป็นวสิยัทศัน์ร่วม 

     

1.5 ผูบ้ริหำรจูงใจใหค้รูในโรงเรียนเกิดกำรยอมรับและ
น ำวสิยัทศัน์ร่วมไปปฏิบติัอยำ่งจริงจงั 

     

1.6 ครูในโรงเรียนมีควำมไวว้ำงใจเพ่ือนร่วมงำน      

1.7 ผูบ้ริหำรส่งเสริมใหค้รูในโรงเรียนเกิดควำมคิด
สร้ำงสรรคแ์ละมีมุมมองท่ีหลำกหลำย 

     

1.8 ครูในโรงเรียนตอ้งมีควำมเขำ้ใจในวสิยัทศันข์อง
โรงเรียนอยำ่งชดัเจน 

     

1.9 ครูในโรงเรียนตอ้งมีควำมเขำ้ใจในวสิยัทศันข์อง
โรงเรียนอยำ่งชดัเจน 

     

 

ข้อเสนอแนะ/ความคิดเห็น 

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 
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2.4 ท่านคิดว่า  รูปแบบองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเลก็ในจังหวดั

ชัยภูมิ ในองค์ประกอบการมีวัฒนธรรมแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนในแต่ละประเด็นมีความเหมาะสม 

และมีความเป็นไปได้หรือไม่ 

ข้อ 
องค์ประกอบ/ประเดน็ทีส่่งผลต่อ 

ความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 

ความคดิเห็นผู้ทรงคุณวุฒ ิ

เหมาะ

สม 

ไม่

เหมาะ

สม 

เป็น 

ไปได้ 

เป็นไป

ไม่ได้ 
หมายเหตุ 

2 การมวีฒันธรรมแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียน 

2.1 ครูทุกคนในโรงเรียนมีกำรศึกษำหำควำมรู้

เพ่ิมเติมอยูเ่สมอ 

     

2.2 โรงเรียนสนบัสนุนใหมี้กำรเผยแพร่ควำมรู้อยำ่ง

เป็นระบบทั้งในระดบับุคคล กลุ่ม และองคก์ำร 

     

2.3 โรงเรียนมีกำรสร้ำงระบบกำรเรียนรู้ร่วมกนั

ภำยในโรงเรียน 

     

2.4 โรงเรียนส่งเสริมใหเ้กิดวฒันธรรมในกำรเรียนรู้

ร่วมกนั 

     

2.5 โรงเรียนมีวฒันธรรมแบบเปิดเผยไวว้ำงใจ

ยอมรับและสนบัสนุนซ่ึงกนัและกนั 

   

 

  

2.6 ครูในโรงเรียนมีควำมตระหนกัรู้ถึงควำมส ำคญั

ของกำรเรียนรู้ 

     

2.7 โรงเรียนมีกำรสร้ำงมำตรฐำนในด้ำนกำรเป็น
องคก์ำรแห่งกำรเรียนรู้ท่ีดีในอนำคต 

     

2.8 โรงเรียนมีกำรจดัโครงสร้ำงและกำรมอบหมำย

งำนอยำ่งเป็นระบบ 

     

2.9 โรงเรียนมุ่งสร้ำงส่ิงแวดลอ้มและจดับรรยำกำศท่ี

เอ้ือต่อกำรเรียนรู้ 

     

2.10 โรงเรียนมีกำรสร้ำงจุดมุ่งหมำยร่วมกนัเพ่ือ

พฒันำกำรเรียนรู้ของนกัเรียน 
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ข้อเสนอแนะ/ความคิดเห็น 

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 
 

2.5ท่านคิดว่า  รูปแบบองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเลก็ในจังหวดั

ชัยภูมิ ในองค์ประกอบการเรียนรู้ร่วมกนัเป็นทมีในแต่ละประเด็นมีความเหมาะสมและมีความ

เป็นไปได้หรือไม่ 

ข้อ 
องค์ประกอบ/ประเดน็ทีส่่งผลต่อ 

ความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 

ความคดิเห็นผู้ทรงคุณวุฒ ิ

เหมาะ 

สม 

ไม่ 

เหมาะสม 

เป็น 

ไปได้ 

เป็นไป

ไม่ได้ 

หมาย

เหตุ 

3 การเรียนรู้ร่วมกนัเป็นทมี  

3.1 ครูในโรงเรียนมีกำรรวมกลุ่มกนัท ำงำนเป็นทีม      

3.2 ครูในโรงเรียนมีกำรแลกเปล่ียนควำมรู้และขอ้มูล
ข่ำวสำรกนัในทีมซ่ึงท ำใหค้รูมีควำมรู้เพ่ิมข้ึน 

   

 

  

 

3.3 ครูในโรงเรียนมีกำรน ำเอำควำมรู้ ประสบกำรณ์ และ

ควำมช ำนำญของแต่ละคนมำผสมผสำนเสริมกนัเพ่ือ 

ใหก้ำรท ำงำนร่วมกนับรรลุผลสูงสุดตำมเป้ำหมำย 

     

3.4 ครูในโรงเรียนมีกิจกรรมเพ่ือสร้ำงควำมสำมคัคี      

3.5 โรงเรียนมีโครงสร้ำงทั้งท่ีเป็นทำงกำรและไม่เป็น

ทำงกำรในกำรออกแบบสนบัสนุนใหค้รูในโรงเรียน

เรียนรู้ร่วมกนั 

     

3.6 ครูในโรงเรียนรับฟังควำมคิดเห็นซ่ึงกนัและกนั      

3.7 โรงเรียนมีกำรกระตุน้ใหเ้กิดกำรแข่งขนัระหวำ่งทีม      

3.8 โรงเรียนมีกำรสร้ำงบรรยำกำศกำรท ำงำนท่ีเปิดเผย  

โปร่งใส เพ่ือใหค้รูในโรงเรียน สำมำรถเปิดใจเรียนรู้

ร่วมกนั 
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ข้อ 
องค์ประกอบ/ประเดน็ทีส่่งผลต่อ 

ความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 

ความคดิเห็นผู้ทรงคุณวุฒ ิ

เหมาะ 

สม 

ไม่ 

เหมาะสม 

เป็น 

ไปได้ 

เป็นไป

ไม่ได้ 

หมาย

เหตุ 

3.9 โรงเรียนมีกำรออกแบบระบบงำนใหบุ้คลำกร

สำมำรถสนทนำแลกเปล่ียนควำมคิดเห็น 
     

3.10 โรงเรียนมีกำรเรียนรู้ร่วมกนัในส่ิงต่ำงๆท่ีเกิดข้ึนใน

ปัจจุบนัทั้งเร่ืองภำยในและภำยนอกโรงเรียน 
     

 

ข้อเสนอแนะ/ความคิดเห็น 

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 
  2.6ท่านคิดว่า  รูปแบบองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเลก็ในจังหวดั

ชัยภูมิ ในองค์ประกอบการคิดอย่างเป็นระบบในแต่ละประเด็นมีความเหมาะสมและมีความเป็นไป

ได้หรือไม่ 

ข้อที ่
องค์ประกอบ/ประเดน็ทีส่่งผลต่อ 

ความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 

ความคดิเห็นผู้ทรงคุณวุฒ ิ

เหมาะ 

สม 

ไม่

เหมาะ 

สม 

เป็นไ

ปได้ 

เป็นไป

ไม่ได้ 

หมาย

เหตุ 

4 การคดิอย่างเป็นระบบ 

4.1 โรงเรียนมีกำรระบุปัญหำท่ีตอ้งกำรแกไ้ขอยำ่งชดัเจน

โดยอำศยัขอ้มูล 

     

4.2 โรงเรียนมีกำรระดมควำมคิดจำกทุกฝ่ำยในโรงเรียน

และมีกำรจดัเรียงปัญหำท่ีพบ 

     

4.3 ครูในโรงเรียนจะใชเ้หตุผลวจิำรณญำณและขอ้มูล

ประกอบกำรตดัสินใจแกไ้ขปัญหำ 
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ข้อที ่
องค์ประกอบ/ประเดน็ทีส่่งผลต่อ 

ความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 

ความคดิเห็นผู้ทรงคุณวุฒ ิ

เหมาะ 

สม 

ไม่

เหมาะ 

สม 

เป็น 

ไปได้ 

เป็นไป

ไม่ได้ 

หมาย

เหตุ 

4.4 โรงเรียนส่งเสริมใหค้รูในโรงเรียนไดมี้กำรพฒันำ

ควำมคิดอยำ่งบูรณำกำร   
     

4.5 ครูในโรงเรียนมีกำรวเิครำะห์สำเหตุหลกัและสำเหตุ

รองของปัญหำร่วมกนั 

     

4.6 โรงเรียนมีกำรเช่ือมโยงกำรปฏิบติังำนของฝ่ำยต่ำงๆ
อยำ่งเป็นระบบ 

     

4.7 โรงเรียนมีกำรส่งเสริมใหเ้กิดกำรแสดงควำมคิดเห็น

แบบเสริมแรงในกำรท ำงำนของครูในโรงเรียน 

     

4.8 ครูในโรงเรียนตระหนกัถึงระยะเวลำกำรท ำงำน

เพ่ือใหเ้กิดควำมส ำเร็จ 

     

4.9 โรงเรียนมีกำรใชข้อ้มูลป้อนกลบัเพื่อน ำมำปรับปรุง

กำรท ำงำนในคร้ังต่อไป 

     

4.10 ครูในโรงเรียนมีควำมเขำ้ใจควำมสมัพนัธ์ของภำระ

งำนของตนเองกบัภำรกิจของโรงเรียน 

     

 

ข้อเสนอแนะ/ความคิดเห็น 

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 
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2.7ท่านคิดว่า  รูปแบบองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเลก็ในจังหวดั

ชัยภูมิ ในองค์ประกอบการสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ในแต่ละประเด็นมีความเหมาะสมและมีความ

เป็นไปได้หรือไม่ 

ข้อที ่
องค์ประกอบ/ประเดน็ทีส่่งผลต่อ 

ความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 

ความคดิเห็นผู้ทรงคุณวุฒ ิ

เหมาะ 

สม 

ไม่

เหมาะ 

สม 

เป็นไป

ได้ 

เป็นไป

ไม่ได้ 

หมาย 

เหตุ 

5 การสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ 

5.1 โรงเรียนมีกำรติดต่อส่ือสำรเช่ือมโยงของกลุ่มครูใน
โรงเรียนเดียวกนัหรือต่ำงโรงเรียนกนัท่ีมีปัญหำ
ร่วมกนั 

     

5.2 โรงเรียนมีกำรแลกเปล่ียนเรียนรู้เร่ืองควำมกำ้วหนำ้
ทำงวชิำกำรต่ำงๆ 

     

5.3 ผูบ้ริหำรและครูผูส้อนช่วยสร้ำงเครือข่ำย ใหก้ำร
สนบัสนุน และอ ำนวยควำมสะดวกใหค้รูในเครือข่ำย
มีควำมสมัพนัธ์กนัฉนัทเ์พ่ือน 

     

5.4 โรงเรียนมีกำรแลกเปล่ียนขอ้มูลขำ่วสำรภำยใน
โรงเรียนและระหวำ่งโรงเรียน 

     

5.5 โรงเรียนมีกำรรับรู้และมุมมองท่ีเป็นไปในทิศทำง
เดียวกนั 

     

5.6 ครูในโรงเรียนมีควำมสนใจหรือมีผลประโยชน์
ร่วมกนั 

     

5.7 โรงเรียนมีกำรสร้ำงและพฒันำเครือข่ำยเครือข่ำยทำง
วชิำกำร เพื่อพฒันำกำรจดักำรเรียนกำรสอน 

     

5.8 โรงเรียนมีกำรประชุมแลกเปล่ียนเรียนรู้ของเครือข่ำย
เพื่อเป็นกระตุน้ใหเ้กิดกำรพฒันำงำน 

     

5.9 โรงเรียนมีกำรสร้ำงเครือข่ำยเพ่ือช่วยลดภำระกำร
ท ำงำนและใชท้รัพยำกรอยำ่งคุม้ค่ำ 

  

 

  

 

 

5.10 โรงเรียนมีกำรเสริมสร้ำงควำมสมัพนัธ์ในกำรท ำงำน      

ข้อเสนอแนะ/ความคิดเห็น .............................................................. ................................................. 

............................................................................................................................................................. 
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2.8ท่านคิดว่า  รูปแบบองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเลก็ในจังหวดั

ชัยภูมิ ในองค์ประกอบการเป็นบุคคลรอบรู้ในแต่ละประเด็นมีความเหมาะสมและมีความเป็นไปได้

หรือไม่ 

ข้อที ่
องค์ประกอบ/ประเดน็ทีส่่งผลต่อ 

ความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 

ความคดิเห็นผู้ทรงคุณวุฒ ิ

เหมาะ 

สม 

ไม่

เหมาะ 

สม 

เป็นไป

ได้ 

เป็นไป

ไม่ได้ 

หมาย 

เหต ุ

6 การเป็นบุคคลรอบรู้ 

6.1 โรงเรียนใหค้วำมส ำคญัต่อกำรเรียนรู้แก่ครูท่ีจะท ำให้

โรงเรียนกำ้วสู่ควำมเป็นเลิศ 

     

6.2 โรงเรียนมีกำรแลกเปล่ียนเรียนรู้เร่ืองควำมกำ้วหนำ้

ทำงวชิำกำรต่ำงๆโรงเรียนมีกำรส่งเสริมใหค้รูใน

โรงเรียนใชค้วำมรู้และทกัษะในขณะท ำกำรสอนเพื่อ

บรรลุผลส ำเร็จของกำรปฏิบติังำนเกิดกำรโรงเรียนมี

บรรยำกำศท่ีส่งเสริมใหเ้กิดกำรเรียนรู้ในโรงเรียน 

     

6.3 โรงเรียนมีระบบประเมินผลกำรปฏิบติังำนท่ีมีควำม

ยติุธรรม 

     

 

6.4 โรงเรียนมีกำรสร้ำงค่ำนิยมในกำรใฝ่เรียนรู้จน

สำมำรถท ำไดโ้ดยอตัโนมติั 

     

6.5 โรงเรียนมีระบบประเมินผลกำรปฏิบติังำนท่ีมีควำม

ยติุธรรม 

     

6.6 โรงเรียนมีกำรสร้ำงค่ำนิยมในกำรใฝ่เรียนรู้จน

สำมำรถท ำไดโ้ดยอตัโนมติั 

     

6.7 ครูในโรงเรียนส่วนใหญ่มีพฤติกรรมท่ีพึงประสงคใ์น

กำรปฏิบติังำนโดยไม่ตอ้งควบคุม 

     

6.8 โรงเรียนมีกำรใชค้วำมรู้จำกหลำยๆแหล่งเพ่ือเป็น

ขอ้มูลในกำรตดัสินใจ 
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ข้อที ่
องค์ประกอบ/ประเดน็ทีส่่งผลต่อ 

ความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 

ความคดิเห็นผู้ทรงคุณวุฒ ิ

เหมาะ 

สม 

ไม่

เหมาะ 

สม 

เป็นไป

ได้ 

เป็นไป

ไม่ได้ 

หมาย 

เหตุ 

6.9 โรงเรียนมีกำรใชข้อ้มูล ขอ้เท็จจริงและเหตุผลทุก

คร้ังในกำรวเิครำะห์และตดัสินใจโรงเรียนมีกำร

สร้ำงแรงบนัดำลใจใหเ้กิดควำมอยำกจะเรียนรู้ 

     

6.10 โรงเรียนมีกำรใชค้วำมรู้จำกหลำยๆแหล่งเพ่ือเป็น

ขอ้มูลในกำรตดัสินใจ 
     

 

ข้อเสนอแนะ/ความคิดเห็น 

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 
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2.9ท่านคิดว่า  รูปแบบองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเลก็ในจังหวดั

ชัยภูมิ ในองค์ประกอบการใช้เทคโนโลยีเพือ่การเรียนรู้ในแต่ละประเด็นมีความเหมาะสมและมี
เป็นไปได้หรือไม่ 

ข้อที ่
องค์ประกอบ/ประเดน็ทีส่่งผลต่อ 
ความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 

ความคดิเห็นผู้ทรงคุณวุฒ ิ

เหมาะ 

สม 

ไม่

เหมาะ 

สม 

เป็นไป

ได้ 

เป็นไป

ไม่ได้ 

หมาย 

เหต ุ

7 การใช้เทคโนโลยเีพือ่การเรียนรู้ 

7.1 โรงเรียนมีกำรพฒันำครูในโรงเรียนใหส้ำมำรถใช้

เทคโนโลย ีเพื่อกำรบริหำร กำรบริกำร และกำรเรียนกำร

สอนอยำ่งมีประสิทธิภำพ 

     

7.2 โรงเรียนจดัหำเทคโนโลยเีพ่ือใหส้อดคลอ้งกบัควำม

ตอ้งกำรจ ำเป็นของครูในโรงเรียน 

     

7.3 โรงเรียนพฒันำระบบฐำนขอ้มูลของโรงเรียนโดยใช้

เทคโนโลย ี

     

7.4 โรงเรียนจดัหำเทคโนโลยเีพื่อกำรบริหำร  กำรบริกำร

และ กำรเรียนกำรสอนไดอ้ยำ่งเหมำะสมทนัสมยั 

     

7.5 โรงเรียนมีกำรพฒันำระบบขอ้มูลพ้ืนฐำนต่ำงๆ ใหมี้

ควำมถูกตอ้งทนัสมยัและสะดวกต่อกำรน ำมำใชอ้ยูเ่สมอ 

     

7.6 โรงเรียนใชป้ระโยชนข์องเทคโนโลยทุีกชนิดทุกประเภท

เพื่อกำรพฒันำคุณภำพนกัเรียนเป็นส ำคญั 

     

7.7 โรงเรียนมีกำรน ำระบบเช่ือมโยงทำงกำรส่ือสำรมำ

เสริมสร้ำงประสิทธิภำพในกำรปฏิบติังำน 

     

7.8 โรงเรียนมีกำรส่งเสริมใหใ้ชป้ระโยชน์ของเทคโนโลยท่ีี

มุ่งไปสู่กำรพฒันำคุณภำพโรงเรียน 

     

7.9 ครูในโรงเรียนมีควำมรู้ควำมสำมำรถในกำรจดักำร
ควำมรู้ดำ้นคอมพิวเตอร์ 

     

7.10 โรงเรียนจดัอบรมเพ่ือเพ่ิมพนูควำมรู้ในกำรใชเ้ทคโนโลยี

สำรสนเทศ เพื่อกำรเรียนรู้ 
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ข้อเสนอแนะ/ความคิดเห็น 

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 
 

ตอนที ่3  ความคิดเห็นเพิม่เติมเกีย่วกบัองค์ประกอบของการองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียน 

   ประถมศึกษาขนาดเลก็ในจังหวดัชัยภูมิ 

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 
 

     ลงช่ือ     ผูใ้หส้ัมภำษณ์ 

               (                 ) 
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ภาคผนวก  ง 
     -  แบบประเมนิดัชนีความสอดคล้อง (IOC) 
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แบบประเมินดัชนีความสอดคล้อง (IOC) 
เร่ือง 

การพฒันารูปแบบองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเลก็ในจังหวดัชัยภูมิ 
************************************************************************* 

ค าช้ีแจง 

แบบประเมินควำมสอดคล้อง (IOC) ของรูปแบบองค์กำรแห่งกำรเรียนรู้ในโรงเรียน

ประถมศึกษำขนำดเล็ก  ในจงัหวดัชยัภูมิ มีควำมมุ่งหมำยให้ผูเ้ช่ียวชำญพิจำรณำรูปแบบองค์กำร

แห่งกำรเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษำขนำดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิ วำ่มีควำมเท่ียงตรงสอดคลอ้งกบั

วตัถุประสงคแ์ละนิยำมศพัทเ์ฉพำะมำกนอ้ยเพียงใด กรุณำประเมินควำมสอดคลอ้งระหวำ่งขอ้ควำม

แต่ละขอ้ กบันิยำมศพัท์เฉพำะและท ำเคร่ืองหมำยลงในช่องท่ีตรงกบัควำมคิดเห็นของท่ำนโดยมี

เกณฑก์ำรพิจำรณำดงัน้ี 

+ 1 หมำยถึง    ขอ้ควำมนั้น สอดคลอ้ง กบันิยำมศพัทเ์ฉพำะท่ีระบุไว ้
   0 หมำยถึง  ไม่แน่ใจวำ่ ขอ้ควำมนั้นสอดคลอ้งกบันิยำมศพัทเ์ฉพำะท่ีระบุไว ้
- 1 หมำยถึง            ขอ้ควำมนั้น ไม่สอดคลอ้ง กบันิยำมศพัทเ์ฉพำะท่ีระบุไว ้

หำกขอ้ค ำถำม/ขอ้ควำมท่ีท่ำนพิจำรณำแลว้เห็นว่ำไม่สอดคลอ้งขอควำมกรุณำเสนอแนะไว้
ขำ้งทำ้ยเพื่อเป็นแนวทำงในกำรพฒันำเคร่ืองมือใหมี้ประสิทธิภำพต่อไป 
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นิยามศัพท์เฉพาะ 
 1.รูปแบบองค์การแห่งการเรียนรู้ (Learning Organization Model) หมำยถึง องคป์ระกอบ
ท่ีเหมำะสมในกำรน ำไปใชเ้พื่อส่งเสริมให้ครูในโรงเรียนไดเ้กิดกำรพฒันำและส่งเสริมให้เกิดกำร
เรียนรู้และพฒันำตนเองอยูต่ลอดเวลำ เพื่อพฒันำโรงเรียนประถมศึกษำขนำดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิ
ใหเ้ป็นองคก์ำรแห่งกำรเรียนรู้ประกอบดว้ย  7  องคป์ระกอบดงัน้ี 
  1.1การมีวิสัยทัศน์ร่วม (Shared  Vision) หมำยถึง กำรท่ีครูทุกคนในโรงเรียน

ร่วมกันวิเครำะห์ วำงแผน ก ำหนดทิศทำงของวิสัยทัศน์ เพื่อให้สอดคล้องกับนโยบำยกำรจัด

กำรศึกษำในปัจจุบนัและอนำคตครูทุกคนมุ่งมัน่และศรัทธำท่ีจะปฏิบติัตำมวิสัยทศัน์  ครูมีควำม

ไวว้ำงใจและเขำ้ใจกนัมีควำมคิสร้ำงสรรคอ์ยำ่งหลำกหลำย และน ำวสิัยทศัน์ไปปฏิบติัจริง 

  1.2 การมีวัฒนธรรมแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียน (Corporate  Learning  Culture)
หมำยถึง กำรท่ีครูทุกคนในโรงเรียนจะมีลกัษณะศึกษำหำควำมรู้เพิ่มเติมอยู่เสมอ และโรงเรียน
สนบัสนุนใหมี้กำรเผยแพร่ควำมรู้อยำ่งเป็นระบบทั้งในระดบับุคคล กลุ่ม และองคก์ำร รวมทั้งมีกำร
สร้ำงระบบกำรเรียนรู้ร่วมกนัภำยในโรงเรียน และใช้ประโยชน์ท่ีเกิดข้ึนจำกกำรเรียนรู้ร่วมกัน 
โรงเรียนมีกำรสร้ำงมำตรฐำนในดำ้นกำรเป็นองคก์ำรแห่งกำรเรียนรู้ท่ีดีในอนำคต 
   1.3การสร้างเครือข่ายการเรียนรู้(Networking)หมำยถึง กำรติดต่อส่ือสำรเช่ือมโยง
ของกลุ่มคนหรือกลุ่มองค์กรในกลุ่มครูผูส้อนในโรงเรียนเดียวกนั หรือต่ำงโรงเรียนกนัท่ีมีปัญหำ
และควำมตอ้งกำรในกำรพฒันำกำรเรียนกำรสอนอยำ่งเดียวกนั มีกำรประชุมแลกเปล่ียนเรียนรู้ของ
เครือข่ำย มีกำรใช้ทรัพยำกรอย่ำงคุ้มค่ำและมีกำรเสริมสร้ำงควำมสัมพนัธ์ในกำรท ำงำน มีกำร
แลกเปล่ียนเรียนรู้เร่ืองควำมกำ้วหนำ้ทำงวชิำกำรต่ำงๆ โดยมีผูบ้ริหำร ครูช่วยสร้ำงเครือข่ำย ให้กำร
สนบัสนุน และอ ำนวยควำมสะดวกให้ครูในเครือข่ำยมีควำมสัมพนัธ์กนัฉนัท์เพื่อนท่ีต่ำงก็มีควำม
เป็นอิสระต่อกนัท่ีสมคัรใจท่ีจะแลกเปล่ียนขอ้มูลข่ำวสำรโรงเรียนมีกำรรับรู้และมุมมองท่ีเป็นไปใน
ทิศทำงเดียวกนั 
   1.4การเป็นบุคคลรอบรู้(Personal Mastery)หมำยถึง กำรท่ีครูโรงเรียนมีควำม
ตอ้งกำรท่ีจะพฒันำตนเองเพื่อบรรลุเป้ำหมำยท่ีวำงไว ้ มีกำรฝึกฝนและเรียนรู้อยูต่ลอดเวลำ มีควำม
รอบรู้ควำมสำมำรถ เป็นผูใ้ฝ่ดี มีเจตคติในกำรปฏิบติังำน มีกำรวิเครำะห์และตดัสินใจบนพื้น
ฐำนขอ้มูลท่ีดี  
  1.5การเรียนรู้ร่วมกนัเป็นทมี(Team   Learning)  หมำยถึง กำรท่ีจะท ำงำนร่วมกนั

เป็นทีม ครูในโรงเรียนท ำงำนอยำ่งเป็นระบบและสร้ำงสรรค์  มีกำรแลกเปล่ียนควำมรู้และขอ้มูล
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ข่ำวสำรของครูในโรงเรียนซ่ึงท ำให้ครูมีควำมรู้เพิ่มข้ึน ครูในโรงเรียนมีกำรเรียนรู้ร่วมกนั โรงเรียน

กระตุน้ใหเ้กิดกำรแข่งขนัระหวำ่งทีม มีกำรพฒันำภูมิปัญญำและศกัยภำพของทีมงำนโดยรวม และ

น ำเอำควำมรู้ ประสบกำรณ์ ควำมช ำนำญของแต่ละบุคคลมำผสมผสำนเสริมกนั เพื่อให้งำนท่ีท ำ

ร่วมกนับรรลุผลสูงสุดตำมเป้ำหมำย 

   1.6 การคิดอย่างเป็นระบบ (System Thinking) หมำยถึง กำรท่ีโรงเรียนมีกำรระบุ
ปัญหำท่ีตอ้งกำรแกไ้ขชดัเจนลงโดยอำศยัขอ้มูลและกำรระดมควำมคิดจำกทุกฝ่ำยโรงเรียนมีกำร
จัดล ำดับปัญหำท่ีพบ เม่ือเกิดปัญหำข้ึนครูในโรงเรียนจะใช้เหตุผลวิจำรณญำณและข้อมูล
ประกอบกำรตดัสินใจแกไ้ข และโรงเรียนส่งเสริมให้ครูไดมี้กำรพฒันำควำมคิดอยำ่งบูรณำกำร  ครู
ในโรงเรียนมีกำรวเิครำะห์สำเหตุหลกัและสำเหตุรองของปัญหำร่วมกนัโรงเรียนมีกำรเช่ือมโยงกำร
ปฏิบติังำนของฝ่ำยต่ำงๆอยำ่งเป็นระบบ โรงเรียนส่งเสริมให้มีกำรแสดงควำมคิดเห็นแบบเสริมแรง 
ครูในโรงเรียนตระหนกัถึงระยะเวลำในกำรท ำงำนเพื่อใหเ้กิดควำมส ำเร็จ 
  1.7 การใช้เทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้(Technology   Application)หมำยถึง กำรพฒันำ
ครูใหมี้ควำมสำมำรถเรียนรู้โดยใชเ้ทคโนโลย ี และกำรน ำระบบเทคโนโลยีมำเช่ือมโยงมำใชใ้ห้เกิด
ประโยชน์ แสวงหำวิธีกำรทำงกำรส่ือสำรมำเสริมสร้ำงประสิทธิภำพในกำรปฏิบติังำน  พฒันำ
ระบบฐำนขอ้มูลองคค์วำมรู้ของโรงเรียนโดยใชเ้ทคโนโลยี และส่งเสริมให้ใชป้ระโยชน์ของกำรใช้
เทคโนโลยท่ีีมุ่งไปสู่กำรพฒันำคุณภำพโรงเรียน 
    2. ความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ หมำยถึง ลกัษณะท่ีปรำกฎเป็นผลลพัธ์ (Output) ของ

องคก์ำรท่ีแสดงถึงควำมเป็นองคก์ำรแห่งกำรเรียนรู้ ซ่ึงประกอบดว้ย 1) กำรมีวสิัยทศัน์ร่วม 2) กำรมี

วฒันธรรมแห่งกำรเรียนรู้ในโรงเรียน 3) กำรสร้ำงเครือข่ำยกำรเรียนรู้ 4) กำรเป็นบุคคลรอบรู้ 5) 

กำรเรียนรู้ร่วมกนัเป็นทีม  6) กำรคิดอยำ่งเป็นระบบ และ7)กำรใชเ้ทคโนโลยเีพื่อกำรเรียนรู้ 

 3. ครู  หมำยถึงขำ้รำชกำรครู  พนกังำนรำชกำร และครูอตัรำจำ้งท่ีท ำหน้ำท่ีปฏิบติักำร
สอนในโรงเรียนประถมศึกษำขนำดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิ 
  4.ผู้บริหาร หมำยถึง ผูอ้  ำนวยกำรสถำนศึกษำ รองผูอ้  ำนวยกำรสถำนศึกษำและครูท่ีท ำ
หน้ำท่ีรักษำรำชกำรแทนผูอ้  ำนวยกำรสถำนศึกษำในโรงเรียนประถมศึกษำขนำดเล็กในจงัหวดั
ชยัภูมิ 
 5. โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก หมำยถึง สถำนศึกษำท่ีจดักำรศึกษำตั้งแต่ระดบัชั้น
อนุบำลถึงชั้นประถมศึกษำปีท่ี 6 ท่ีมีนักเรียนไม่เกิน 120 คนในส ำนักงำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำ
ประถมศึกษำชยัภูมิ  สังกดัส ำนกังำนคณะกรรมกำรกำรศึกษำขั้นพื้นฐำน กระทรวงศึกษำธิกำร 
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แบบสอบถามเพือ่การหาคุณภาพรูปแบบองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษา
ขนาดเลก็  ในจังหวดัชัยภูมิ 

ข้อที ่
องค์ประกอบ/ประเดน็ทีส่่งผลต่อความ

เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 

ความคดิเห็นผู้เช่ียวชาญ 

เหตุผลประกอบ เห็นด้วย 

(+ 1) 

ควร
ปรับปรุง 

(0) 

ไม่เห็น
ด้วย 
(-1) 

การมวีสัิยทศัน์ร่วม 
1 โรงเรียนก ำหนดวสิยัทศัน์ของโรงเรียน

ไว ้ กระชบั ชดัเจนและเขำ้ใจง่ำย 
    

2 ผูบ้ริหำรส่งเสริมใหค้รูทุกคนใน
โรงเรียนมีส่วนร่วมก ำหนดวสิยัทศัน์ 
ของโรงเรียน 

    

3 ผูบ้ริหำรใหค้รูในโรงเรียนวเิครำะห์
สภำพแวดลอ้ม จุดอ่อน จุดแขง็ โอกำส 
และอุปสรรคเพื่อวำงแผนกำรพฒันำ
ก ำหนดวสิยัทศัน ์

    

4 ครูในโรงเรียนมีควำมมุ่งมัน่และศรัทธำ
ท่ีจะปฏิบติัตำมวสิยัทศัน์ของโรงเรียน 

    

5 ผูบ้ริหำรสนบัสนุนใหมี้กำรเผยแพร่
วสิยัทศัน์ท่ีครูในโรงเรียนแสดงร่วมกนั
จนเป็นวสิยัทศัน์ร่วม 

    

6 ผูบ้ริหำรจูงใจใหค้รูในโรงเรียนเกิดกำร
ยอมรับและน ำวสิยัทศัน์ร่วมไปปฏิบติั
อยำ่งจริงจงั 

    

7 ผูบ้ริหำรส่งเสริมใหค้รูในโรงเรียนเกิด
ควำมคิดสร้ำงสรรคแ์ละมีมุมมองท่ี
หลำกหลำย 

    

8 ครูในโรงเรียนตอ้งมีควำมเขำ้ใจใน
วสิยัทศัน์ของโรงเรียนอยำ่งชดัเจน 

    

9 วสิยัทศัน์ของโรงเรียนสอดคลอ้งกบั
นโยบำยกำรศึกษำในปัจจุบนั 
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ข้อที ่
องค์ประกอบ/ประเดน็ทีส่่งผลต่อความ

เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 

ความคดิเห็นผู้เช่ียวชาญ 

เหตุผลประกอบ เห็นด้วย 
(+ 1) 

ควร
ปรับปรุง 

(0) 

ไม่เห็น
ด้วย 
(-1) 

การมวีฒันธรรมแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียน 
1 ครูทุกคนในโรงเรียนมีกำรศึกษำหำ

ควำมรู้เพ่ิมเติมอยูเ่สมอ 
    

2 โรงเรียนสนบัสนุนใหมี้กำรเผยแพร่
ควำมรู้อยำ่งเป็นระบบทั้งในระดบับุคคล 
กลุ่ม และองคก์ำร 

    

3 โรงเรียนมีกำรสร้ำงระบบกำรเรียนรู้
ร่วมกนัภำยในโรงเรียน 

    

4 โรงเรียนมีวฒันธรรมแบบเปิดเผย
ไวว้ำงใจยอมรับและสนบัสนุนซ่ึงกนัและ
กนั 

    

5 ครูในโรงเรียนมีควำมตระหนกัรู้ถึง
ควำมส ำคญัของกำรเรียนรู้ 

    

การสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ 
1 โรงเรียนมีกำรติดต่อส่ือสำรเช่ือมโยงของ

กลุ่มครูในโรงเรียนเดียวกนัหรือตำ่ง
โรงเรียนกนัท่ีมีปัญหำร่วมกนั 

    

2 โรงเรียนมีกำรแลกเปล่ียนเรียนรู้เร่ือง
ควำมกำ้วหนำ้ทำงวชิำกำรต่ำงๆ 

    

3 ผูบ้ริหำรและครูในโรงเรียนช่วยสร้ำง
เครือข่ำย ใหก้ำรสนบัสนุน และอ ำนวย
ควำมสะดวกใหค้รูในเครือข่ำยมี
ควำมสมัพนัธ์กนัฉนัทเ์พ่ือน 

    

4 โรงเรียนมีกำรแลกเปล่ียนขอ้มูลขำ่วสำร
ภำยในโรงเรียนและระหวำ่งโรงเรียน 

    

5 โรงเรียนมีกำรรับรู้และมุมมองท่ีเป็นไป
ในทิศทำงเดียวกนั 
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ข้อที ่
องค์ประกอบ/ประเดน็ทีส่่งผลต่อความเป็น

องค์การแห่งการเรียนรู้ 

ความคดิเห็นผู้เช่ียวชาญ 

เหตุผลประกอบ เห็นด้วย 
(+ 1) 

ควร
ปรับปรุง 

(0) 

ไม่เห็น
ด้วย 
(-1) 

6 ครูในโรงเรียนมีควำมสนใจหรือมี
ผลประโยชน์ร่วมกนั 

    

7 โรงเรียนมีกำรสร้ำงและพฒันำเครือข่ำย
เครือข่ำยทำงวชิำกำร เพ่ือพฒันำกำรจดักำร
เรียนกำรสอน 

    

8 โรงเรียนมีกำรประชุมแลกเปล่ียนเรียนรู้
ของเครือข่ำยเพ่ือเป็นกำรกระตุน้ใหเ้กิดกำร
พฒันำงำน 

    

การเป็นบุคคลรอบรู้ 
1 โรงเรียนใหค้วำมส ำคญัต่อกำรเรียนรู้แก่ครู

ท่ีจะท ำใหโ้รงเรียนกำ้วสู่ควำมเป็นเลิศ 
    

2 โรงเรียนมีกำรแลกเปล่ียนเรียนรู้เร่ือง
ควำมกำ้วหนำ้ทำงวชิำกำรต่ำงๆ 

    

3 โรงเรียนมีกำรส่งเสริมใหค้รูในโรงเรียนใช้
ควำมรู้และทกัษะในขณะท ำกำรสอนเพื่อ
บรรลุผลส ำเร็จของกำรปฏิบติังำน 

    

4 โรงเรียนมีบรรยำกำศท่ีส่งเสริมใหเ้กิดกำร
เรียนรู้ในโรงเรียน 

    

5 โรงเรียนมีระบบประเมินผลกำรปฏิบติังำน
ท่ีมีควำมยติุธรรม 

    

6 โรงเรียนมีกำรใชค้วำมรู้จำกหลำยๆแหล่ง
เพื่อเป็นขอ้มูลในกำรตดัสินใจ 

    

7 โรงเรียนมีกำรใชข้อ้มูล ขอ้เท็จจริงและ
เหตผุลทุกคร้ังในกำรวเิครำะห์และตดัสินใจ 

    

8 โรงเรียนมีกำรสร้ำงแรงบนัดำลใจใหเ้กิด
ควำมอยำกจะเรียนรู้ 
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ข้อที ่
องค์ประกอบ/ประเดน็ทีส่่งผลต่อความเป็น

องค์การแห่งการเรียนรู้ 

ความคดิเห็นผู้เช่ียวชาญ 

เหตุผลประกอบ เห็นด้วย 
(+ 1) 

ควร
ปรับปรุง 

(0) 

ไม่เห็น
ด้วย 
(-1) 

การเรียนรู้ร่วมกนัเป็นทมี 
1 ครูในโรงเรียนมีกำรรวมกลุ่มกนัท ำงำน

เป็นทีม 
    

2 ครูในโรงเรียนมีกำรแลกเปล่ียนควำมรู้
และขอ้มูลข่ำวสำรกนัในทีมซ่ึงท ำใหค้รูมี
ควำมรู้เพ่ิมข้ึน 

    

3 ครูในโรงเรียนมีกำรน ำเอำควำมรู้ 
ประสบกำรณ์ และควำมช ำนำญของแต่
ละคนมำผสมผสำนเสริมกนั เพ่ือใหก้ำร
ท ำงำนร่วมกนับรรลุผลสูงสุดตำม
เป้ำหมำย 

    

4 ครูในโรงเรียนมีกิจกรรมเพ่ือสร้ำงควำม
สำมคัคี 

    

5 โรงเรียนมีโครงสร้ำงทั้งท่ีเป็นทำงกำร
และไม่เป็นทำงกำรในกำรออกแบบ
สนบัสนุนใหค้รูในโรงเรียนเรียนรู้
ร่วมกนั 

    

 

6 ครูในโรงเรียนรับฟังควำมคิดเห็นซ่ึงกนั
และกนั 

    

7 โรงเรียนมีกำรกระตุน้ใหเ้กิดกำรแข่งขนั
ระหวำ่งทีม 

    

8 โรงเรียนมีกำรสร้ำงบรรยำกำศกำรท ำงำน
ท่ีเปิดเผย  โปร่งใส เพ่ือใหค้รูในโรงเรียน 
สำมำรถเปิดใจเรียนรู้ร่วมกนั 

    

9 โรงเรียนมีกำรออกแบบระบบงำนให้
บุคลำกรสำมำรถสนทนำแลกเปล่ียน
ควำมคิดเห็น 
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ข้อที ่
องค์ประกอบ/ประเดน็ทีส่่งผลต่อความ

เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 

ความคดิเห็นผู้เช่ียวชาญ 

เหตุผลประกอบ เห็นด้วย 
(+ 1) 

ควร
ปรับปรุง 

(0) 

ไม่เห็น
ด้วย 
(-1) 

10 โรงเรียนมีกำรเรียนรู้ร่วมกนัในส่ิงต่ำงๆท่ี
เกิดข้ึนในปัจจุบนัทั้งเร่ืองภำยในและ
ภำยนอกโรงเรียน 

    

การคดิอย่างเป็นระบบ 
1 โรงเรียนมีกำรระบุปัญหำท่ีตอ้งกำรแกไ้ข

อยำ่งชดัเจนโดยอำศยัขอ้มูล 
    

2 โรงเรียนมีกำรระดมควำมคิดจำกทุกฝ่ำย
ในโรงเรียนและมีกำรจดัเรียงปัญหำท่ีพบ 

    

3 ครูในโรงเรียนจะใชเ้หตุผลวจิำรณญำณ
และขอ้มูลประกอบกำรตดัสินใจแกไ้ข
ปัญหำ 

    

4 โรงเรียนส่งเสริมใหค้รูในโรงเรียนไดมี้
กำรพฒันำควำมคิดอยำ่งบูรณำกำร   

    

5 ครูในโรงเรียนมีกำรวเิครำะห์สำเหตุหลกั
และสำเหตุรองของปัญหำร่วมกนั 

    

6 โรงเรียนมีกำรเช่ือมโยงกำรปฏิบัติงำน
ของฝ่ำยต่ำงๆอยำ่งเป็นระบบ 

    

7 โรงเรียนมีกำรส่งเสริมใหเ้กิดกำรแสดง
ควำมคิดเห็นแบบเสริมแรงในกำรท ำงำน
ของครูในโรงเรียน 

    

8 ครูในโรงเรียนตระหนกัถึงระยะเวลำกำร
ท ำงำนเพ่ือใหเ้กิดควำมส ำเร็จ 

    

9 โรงเรียนมีกำรใชข้อ้มูลป้อนกลบัเพื่อ
น ำมำปรับปรุงกำรท ำงำนในคร้ังต่อไป 

    

10 ครูในโรงเรียนมีควำมเขำ้ใจควำมสมัพนัธ์
ของภำระงำนของตนเองกบัภำรกิจของ
โรงเรียน 
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ข้อที ่
องค์ประกอบ/ประเดน็ทีส่่งผลต่อความเป็น

องค์การแห่งการเรียนรู้ 

ความคดิเห็นผู้เช่ียวชาญ 

เหตุผลประกอบ เห็น 
ด้วย 
(+ 1) 

ควร
ปรับปรุง 

(0) 

ไม่เห็น
ด้วย 
(-1) 

การใช้เทคโนโลยเีพือ่การเรียนรู้ 
1 โรงเรียนมีกำรพฒันำครูในโรงเรียนให้

สำมำรถใชเ้ทคโนโลย ีเพื่อกำรบริหำร กำร
บริกำร และกำรเรียนกำรสอนอยำ่งมี
ประสิทธิภำพ 

    

 

2 โรงเรียนจดัหำเทคโนโลยเีพื่อใหส้อดคลอ้ง
กบัควำมตอ้งกำรจ ำเป็นของครูในโรงเรียน 

    

3 โรงเรียนพฒันำระบบฐำนขอ้มูลของ
โรงเรียนโดยใชเ้ทคโนโลย ี

    

4 โรงเรียนจดัหำเทคโนโลยเีพื่อกำรบริหำร  
กำรบริกำรและ กำรเรียนกำรสอนไดอ้ยำ่ง
เหมำะสมทนัสมยั 

    

5 โรงเรียนมีกำรพฒันำระบบขอ้มูลพ้ืนฐำน
ต่ำงๆ ใหมี้ควำมถูกตอ้งทนัสมยัและสะดวก
ต่อกำรน ำมำใชอ้ยูเ่สมอ 

    

6 โรงเรียนใชป้ระโยชนข์องเทคโนโลยทุีก
ชนิดทุกประเภทเพื่อกำรพฒันำคุณภำพ
นกัเรียนเป็นส ำคญั 

    

7 โรงเรียนมีกำรน ำระบบเช่ือมโยงทำงกำร
ส่ือสำรมำเสริมสร้ำงประสิทธิภำพในกำร
ปฏิบติังำน 

    

8 โรงเรียนมีกำรส่งเสริมใหใ้ชป้ระโยชน์ของ
เทคโนโลยท่ีีมุ่งไปสู่กำรพฒันำคุณภำพ
โรงเรียน 

    

9 ครูในโรงเรียนมีควำมรู้ควำมสำมำรถใน
กำรจดักำรควำมรู้ดำ้นคอมพิวเตอร์ 

    

10 โรงเรียนจดัอบรมเพ่ือเพ่ิมพนูควำมรู้ในกำร
ใชเ้ทคโนโลยสีำรสนเทศเพื่อกำรเรียนรู้ 
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ผลการวเิคราะห์หาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ความคดิเห็นของผู้เช่ียวชาญเกีย่วกับ

แบบสอบถามเพือ่หาคุณภาพรูปแบบองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเลก็ใน

จังหวดัชัยภูม ิ

ข้อที ่
องค์ประกอบ/ประเดน็ทีส่่งผลต่อความ

เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 

ความคดิเห็นผู้เช่ียวชาญ 

คนที ่

1 

คนที ่

2 

คนที ่

3 

คนที ่

4 

คนที ่

5 

ค่า 

IOC 
แปลผล 

 
1 

การมวีสัิยทศัน์ร่วม 
โรงเรียนก ำหนดวสิยัทศัน์ของโรงเรียน
ไว ้ กระชบั ชดัเจนและเขำ้ใจง่ำย 

 

0 

 

1 

 

1 

 

0 

 

1 

 

0.6 

 

ใชไ้ด ้

2 ผูบ้ริหำรส่งเสริมใหค้รูทุกคนใน
โรงเรียนมีส่วนร่วมก ำหนดวสิยัทศัน์ 
ของโรงเรียน 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

3 ผูบ้ริหำรใหค้รูในโรงเรียนวเิครำะห์
สภำพแวดลอ้ม จุดอ่อน จุดแขง็ โอกำส 
และอุปสรรคเพื่อวำงแผนกำรพฒันำ
ก ำหนดวสิยัทศัน ์

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

4 ครูในโรงเรียนมีควำมมุ่งมัน่และศรัทธำ
ท่ีจะปฏิบติัตำมวสิยัทศัน์ของโรงเรียน 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

5 ผูบ้ริหำรสนบัสนุนใหมี้กำรเผยแพร่
วสิยัทศัน์ท่ีครูในโรงเรียนแสดงร่วมกนั
จนเป็นวสิยัทศัน์ร่วม 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

6 ผูบ้ริหำรจูงใจใหค้รูในโรงเรียนเกิดกำร
ยอมรับและน ำวสิยัทศัน์ร่วมไปปฏิบติั
อยำ่งจริงจงั 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

7 ผูบ้ริหำรส่งเสริมใหค้รูในโรงเรียนเกิด
ควำมคิดสร้ำงสรรคแ์ละมีมุมมองท่ี
หลำกหลำย 

1 0 1 0 1 0.6 ใชไ้ด ้

8 ครูในโรงเรียนตอ้งมีควำมเขำ้ใจใน
วสิยัทศัน์ของโรงเรียนอยำ่งชดัเจน 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้
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ข้อที ่
องค์ประกอบ/ประเดน็ทีส่่งผลต่อความ

เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 

ความคดิเห็นผู้เช่ียวชาญ 

คนที ่
1 

คนที ่
2 

คนที ่
3 

คนที ่
4 

คนที ่
5 

ค่า 
IOC 

แปลผล 

9 วสิยัทศัน์ของโรงเรียนสอดคลอ้งกบั
นโยบำยกำรศึกษำในปัจจุบนั 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

 
 

1 

การมวีฒันธรรมแห่งการเรียนรู้ใน
โรงเรียน 
ครูทุกคนในโรงเรียนมีกำรศึกษำหำ
ควำมรู้เพ่ิมเติมอยูเ่สมอ 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

ใชไ้ด ้

2 โรงเรียนสนบัสนุนใหมี้กำรเผยแพร่
ควำมรู้อยำ่งเป็นระบบทั้งในระดบั
บุคคล กลุ่ม และองคก์ำร 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

3 โรงเรียนมีกำรสร้ำงระบบกำรเรียนรู้
ร่วมกนัภำยในโรงเรียน 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

4 โรงเรียนมีวฒันธรรมแบบเปิดเผย
ไวว้ำงใจยอมรับและสนบัสนุนซ่ึงกนั
และกนั 

0 1 1 0 1 0.6 ใชไ้ด ้

5 ครูในโรงเรียนมีควำมตระหนกัรู้ถึง
ควำมส ำคญัของกำรเรียนรู้ 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

6 โรงเรียนมีกำรสร้ำงมำตรฐำนในด้ำน
กำรเป็นองค์กำรแห่งกำรเรียนรู้ท่ีดีใน
อนำคต 

0 1 1 1 1 0.8 ใชไ้ด ้

7 โรงเรียนมีกำรจัดโครงสร้ำงและกำร
มอบหมำยงำนอยำ่งเป็นระบบ 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

8 โรงเรียนมุ่งสร้ำงส่ิงแวดลอ้มและจดั
บรรยำกำศท่ีเอ้ือต่อกำรเรียนรู้ 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

9 โรงเรียนมีกำรสร้ำงจุดมุ่งหมำยร่วมกนั
เพื่อพฒันำกำรเรียนรู้ของนกัเรียน 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้
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ข้อที ่
องค์ประกอบ/ประเดน็ทีส่่งผลต่อความ

เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 

ความคดิเห็นผู้เช่ียวชาญ 

คนที ่

1 

คนที ่

2 

คนที ่

3 

คนที ่

4 

คนที ่

5 

ค่า 

IOC 
แปลผล 

 
1 

การสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ 
โรงเรียนมีกำรติดต่อส่ือสำรเช่ือมโยง
ของกลุ่มครูในโรงเรียนเดียวกนัหรือ
ต่ำงโรงเรียนกนัท่ีมีปัญหำร่วมกนั 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

ใชไ้ด ้

2 โรงเรียนมีกำรแลกเปล่ียนเรียนรู้เร่ือง
ควำมกำ้วหนำ้ทำงวชิำกำรต่ำงๆ 

1 1 1 1 0 0.8 ใชไ้ด ้

3 ผูบ้ริหำรและครูในโรงเรียนช่วยสร้ำง
เครือข่ำย ใหก้ำรสนบัสนุน และอ ำนวย
ควำมสะดวกใหค้รูในเครือข่ำยมี
ควำมสมัพนัธ์กนัฉนัทเ์พ่ือน 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

4 โรงเรียนมีกำรแลกเปล่ียนขอ้มูล
ข่ำวสำรภำยในโรงเรียนและระหวำ่ง
โรงเรียน 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

5 โรงเรียนมีกำรรับรู้และมุมมองท่ีเป็นไป
ในทิศทำงเดียวกนั 

0 0 1 1 1 0.6 ใชไ้ด ้

6 ครูในโรงเรียนมีควำมสนใจหรือมี
ผลประโยชน์ร่วมกนั 

0 0 1 1 1 0.6 ใชไ้ด ้

7 โรงเรียนมีกำรสร้ำงและพฒันำเครือข่ำย
เครือข่ำยทำงวชิำกำร เพ่ือพฒันำกำร
จดักำรเรียนกำรสอน 

1 1 1 0 1 0.8 ใชไ้ด ้

8 โรงเรียนมีกำรประชุมแลกเปล่ียน
เรียนรู้ของเครือข่ำยเพ่ือเป็นกำรกระตุน้
ใหเ้กิดกำรพฒันำงำน 

1 0 1 1 1 0.8 ใชไ้ด ้

9 โรงเรียนมีกำรสร้ำงเครือข่ำยเพ่ือช่วย
ลดภำระกำรท ำงำนและใชท้รัพยำกร
อยำ่งคุม้ค่ำ 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

10 โรงเรียนมีกำรเสริมสร้ำงควำมสมัพนัธ์

ในกำรท ำงำน 

1 0 1 0 1 0.6 ใชไ้ด ้
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ข้อที ่
องค์ประกอบ/ประเดน็ทีส่่งผลต่อความ

เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 

ความคดิเห็นผู้เช่ียวชาญ 

คนที ่

1 

คนที ่

2 

คนที ่

3 

คนที ่

4 

คนที ่

5 

ค่า 

IOC 
แปลผล 

 
1 

การเป็นบุคคลรอบรู้ 
โรงเรียนใหค้วำมส ำคญัต่อกำรเรียนรู้
แก่ครูท่ีจะท ำใหโ้รงเรียนกำ้วสู่ควำม
เป็นเลิศ 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
ใชไ้ด ้

2 โรงเรียนมีกำรแลกเปล่ียนเรียนรู้เร่ือง
ควำมกำ้วหนำ้ทำงวชิำกำรต่ำงๆ 

1 1 1 1 0 0.8 ใชไ้ด ้

3 โรงเรียนมีกำรส่งเสริมใหค้รูใน
โรงเรียนใชค้วำมรู้และทกัษะในขณะ
ท ำกำรสอนเพื่อบรรลุผลส ำเร็จของกำร
ปฏิบติังำนเกิดกำร 

0 1 1 1 1 0.8 ใชไ้ด ้

4 โรงเรียนมีบรรยำกำศท่ีส่งเสริมใหเ้กิด
กำรเรียนรู้ในโรงเรียน 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

5 โรงเรียนมีระบบประเมินผลกำร
ปฏิบติังำนท่ีมีควำมยติุธรรม 

1 1 1 1 0 0.8 ใชไ้ด ้

6 โรงเรียนมีกำรใชค้วำมรู้จำกหลำยๆ
แหล่งเพ่ือเป็นขอ้มูลในกำรตดัสินใจ 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

7 โรงเรียนมีกำรใชข้อ้มูล ขอ้เท็จจริงและ
เหตผุลทุกคร้ังในกำรวเิครำะห์และ
ตดัสินใจ 

1 1 1 0 1 0.8 ใชไ้ด ้

8 โรงเรียนมีกำรสร้ำงแรงบนัดำลใจให้
เกิดควำมอยำกจะเรียนรู้ 

1 1 1 0 1 0.8 ใชไ้ด ้
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ข้อที ่
องค์ประกอบ/ประเดน็ทีส่่งผลต่อความ

เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 

ความคดิเห็นผู้เช่ียวชาญ 

คนที ่
1 

คนที ่
2 

คนที ่
3 

คนที ่
4 

คนที ่
5 

ค่า 
IOC 

แปลผล 

 
1 

การเรียนรู้ร่วมกนัเป็นทมี 
ครูในโรงเรียนมีกำรรวมกลุ่มกนัท ำงำน
เป็นทีม 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

ใชไ้ด ้

2 ครูในโรงเรียนมีกำรแลกเปล่ียนควำมรู้
และขอ้มูลข่ำวสำรกนัในทีมซ่ึงท ำใหค้รู
มีควำมรู้เพ่ิมข้ึน 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

3 ครูในโรงเรียนมีกำรน ำเอำควำมรู้ 
ประสบกำรณ์ และควำมช ำนำญของแต่
ละคนมำผสมผสำนเสริมกนั เพ่ือใหก้ำร
ท ำงำนร่วมกนับรรลุผลสูงสุดตำม
เป้ำหมำย 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

4 ครูในโรงเรียนมีกิจกรรมเพ่ือสร้ำงควำม
สำมคัคี 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

5 โรงเรียนมีโครงสร้ำงทั้งท่ีเป็นทำงกำร
และไม่เป็นทำงกำรในกำรออกแบบ
สนบัสนุนใหค้รูในโรงเรียนเรียนรู้
ร่วมกนั 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

6 ครูในโรงเรียนรับฟังควำมคิดเห็นซ่ึงกนั
และกนั 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

7 โรงเรียนมีกำรกระตุน้ใหเ้กิดกำร
แข่งขนัระหวำ่งทีม 

1 -1 1 1 1 0.6 ใชไ้ด ้

8 โรงเรียนมีกำรสร้ำงบรรยำกำศกำร
ท ำงำนท่ีเปิดเผย  โปร่งใส เพ่ือใหค้รูใน
โรงเรียน สำมำรถเปิดใจเรียนรู้ร่วมกนั 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

9 โรงเรียนมีกำรออกแบบระบบงำนให้
บุคลำกรสำมำรถสนทนำแลกเปล่ียน
ควำมคิดเห็น 

1 1 1 0 0 0.6 ใชไ้ด ้

10 โรงเรียนมีกำรเรียนรู้ร่วมกนัในส่ิงต่ำงๆ
ท่ีเกิดข้ึนในปัจจุบนัทั้งเร่ืองภำยในและ
ภำยนอกโรงเรียน 

1 1 1 0 0 0.6 ใชไ้ด ้



238 
 

 

ข้อที ่
องค์ประกอบ/ประเดน็ทีส่่งผลต่อความ

เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 

ความคดิเห็นผู้เช่ียวชาญ 

คนที ่
1 

คนที ่
2 

คนที ่
3 

คนที ่
4 

คนที ่
5 

ค่า 
IOC 

แปลผล 

 
1 

การคดิอย่างเป็นระบบ 
โรงเรียนมีกำรระบุปัญหำท่ีตอ้งกำรแกไ้ข
อยำ่งชดัเจนโดยอำศยัขอ้มูล 

 

0 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

0.8 

 

ใชไ้ด ้

2 โรงเรียนมีกำรระดมควำมคิดจำกทุกฝ่ำย
ในโรงเรียนและมีกำรจดัเรียงปัญหำท่ีพบ 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

3 ครูในโรงเรียนจะใชเ้หตุผลวจิำรณญำณ
และขอ้มูลประกอบกำรตดัสินใจแกไ้ข
ปัญหำ 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

4 โรงเรียนส่งเสริมใหค้รูในโรงเรียนไดมี้
กำรพฒันำควำมคิดอยำ่งบูรณำกำร   

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

5 ครูในโรงเรียนมีกำรวเิครำะห์สำเหตุหลกั
และสำเหตุรองของปัญหำร่วมกนั 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

6 โรงเรียนมีกำรเช่ือมโยงกำรปฏิบัติงำน
ของฝ่ำยต่ำงๆอยำ่งเป็นระบบ 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

7 โรงเรียนมีกำรส่งเสริมใหเ้กิดกำรแสดง
ควำมคิดเห็นแบบเสริมแรงในกำรท ำงำน
ของครูในโรงเรียน 

1 -1 1 1 1 0.8 ใชไ้ด ้

8 ครูในโรงเรียนตระหนกัถึงระยะเวลำกำร
ท ำงำนเพ่ือใหเ้กิดควำมส ำเร็จ 

1 1 1 0 1 0.8 ใชไ้ด ้

9 โรงเรียนมีกำรใชข้อ้มูลป้อนกลบัเพื่อ
น ำมำปรับปรุงกำรท ำงำนในคร้ังต่อไป 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

10 ครูในโรงเรียนมีควำมเขำ้ใจควำมสมัพนัธ์
ของภำระงำนของตนเองกบัภำรกิจของ
โรงเรียน 

1 1 1 0 1 0.8 ใชไ้ด ้

 
1 

การใช้เทคโนโลยเีพือ่การเรียนรู้ 
โรงเรียนมีกำรพฒันำครูในโรงเรียนให้
สำมำรถใชเ้ทคโนโลย ีเพื่อกำรบริหำร 
กำรบริกำร และกำรเรียนกำรสอนอยำ่งมี
ประสิทธิภำพ 

 

 

1 

 

 

1 

 

 

1 

 

 

1 

 

 

1 

 

 

1 

 

 

ใชไ้ด ้
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ข้อที ่
องค์ประกอบ/ประเดน็ทีส่่งผลต่อความ

เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 

ความคดิเห็นผู้เช่ียวชาญ 

คนที ่

1 

คนที ่

2 

คนที ่

3 

คนที ่

4 

คนที ่

5 

ค่า 

IOC 
แปลผล 

         

2 โรงเรียนจดัหำเทคโนโลยเีพื่อให้
สอดคลอ้งกบัควำมตอ้งกำรจ ำเป็น
ของครูในโรงเรียน 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

3 โรงเรียนจดัหำเทคโนโลยเีพื่อให้
สอดคลอ้งกบัควำมตอ้งกำรจ ำเป็น
ของครูในโรงเรียน 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

4 โรงเรียนจดัหำเทคโนโลยเีพื่อกำร
บริหำร  กำรบริกำรและ กำรเรียน
กำรสอนไดอ้ยำ่งเหมำะสมทนัสมยั 

1 1 1 0 1 1 ใชไ้ด ้

5 โรงเรียนมีกำรพฒันำระบบขอ้มูล
พ้ืนฐำนต่ำงๆ ใหมี้ควำมถูกตอ้งทนัสมยั
และสะดวกต่อกำรน ำมำใชอ้ยูเ่สมอ 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

6 โรงเรียนใชป้ระโยชนข์องเทคโนโลยี
ทุกชนิดทุกประเภทเพื่อกำรพฒันำ
คุณภำพนกัเรียนเป็นส ำคญั 

1 0 1 0 1 0.6 ใชไ้ด ้

7 โรงเรียนมีกำรสร้ำงและพฒันำเครือข่ำย
เครือข่ำยทำงวชิำกำร เพ่ือพฒันำกำร
จดักำรเรียนกำรสอน 

1 1 1 0 1 0.8 ใชไ้ด ้

8 โรงเรียนมีกำรประชุมแลกเปล่ียน
เรียนรู้ของเครือข่ำยเพ่ือเป็นกระตุน้ให้
เกิดกำรพฒันำงำน 

1 0 1 1 1 0.8 ใชไ้ด ้

9 โรงเรียนมีกำรสร้ำงเครือข่ำยเพ่ือช่วย
ลดภำระกำรท ำงำนและใชท้รัพยำกร
อยำ่งคุม้ค่ำ 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

10 โรงเรียนมีกำรเสริมสร้ำงควำมสมัพนัธ์
ในกำรท ำงำน 

1 0 1 0 1 0.6 ใชไ้ด ้
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ภาคผนวก  จ 
       -  แบบสอบถามการเพือ่การวจิัย 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



241 
 

 

แบบสอบถาม 
เร่ือง 

การพฒันารูปแบบองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเลก็ในจังหวดัชัยภูมิ 
 

ค าช้ีแจง 
1. แบบสอบถำมน้ีเป็นส่วนหน่ึงของกำรวิจยัในกำรศึกษำหลกัสูตรปรัชญำดุษฎีบณัฑิต

สำขำวิชำกำรบริหำรกำรศึกษำมหำวิทยำลยัรำชภฏับำ้นสมเด็จเจำ้พระยำโดยมีวตัถุประสงค์เพื่อ
ตรวจสอบรูปแบบองคก์ำรแห่งกำรเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษำขนำดเล็ก  ในจงัหวดัชยัภูมิ 

   2. แบบสอบถำมชุดน้ีมี  3  ตอน  ซ่ึงแต่ละตอนมีวตัถุประสงคด์งัน้ี 
   ตอนท่ี  1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถำม 
   ตอนท่ี  2 กำรตรวจสอบควำมเหมำะสมและควำมเป็นไปไดข้องรูปแบบองคก์ำร
แห่งกำรเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษำขนำดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิ 

   ตอนท่ี 3 ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมเก่ียวกบัรูปแบบองคก์ำรแห่งกำรเรียนรู้ 
   3. กำรตอบแบบสอบถำมจะไม่ส่งผลกระทบในทำงลบใดๆต่อท่ำนกรุณำตอบแบบสอบถำมทุก

ขอ้ตำมควำมคิดเห็นท่ีเป็นจริงค ำตอบของท่ำนจะเป็นส่ิงท่ีมีคุณค่ำในกำรสร้ำงและพฒันำรูปแบบ
องคก์ำรแห่งกำรเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษำขนำดเล็กในจงัหวดัชยัภูมิต่อไป 

 
ขอขอบพระคุณอยำ่งสูงท่ีกรุณำใหค้วำมอนุเครำะห์ 

 

                                              นำยวสันต ์  แสงเหลำ 
นกัศึกษำหลกัสูตรปรัชญำดุษฎีบณัฑิต สำขำวชิำกำรบริหำรกำรศึกษำ 

มหำวทิยำลยัรำชภฏับำ้นสมเด็จเจำ้พระยำ 
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แบบสอบถามเพือ่ตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบองค์การแห่งการเรียนรู้ 

ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเลก็ในจังหวดัชัยภูมิ 

ตอนที ่1ข้อมูลพืน้ฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม 
             ค าช้ีแจง   โปรดท ำเคร่ืองหมำย  ลงใน [] หนำ้ขอ้ควำมท่ีตรงกบัสภำพควำมเป็นจริงของท่ำน 

1. เพศ  []ชำย []หญิง 
2. อำย ุ []20-30 ปี 
   []21-40 ปี 

[]41-50 ปี 
[]51-60 ปี 

3. วฒิุกำรศึกษำสูงสุด 
[]  ปริญญำตรี 
[]  ปริญญำโท 
[]  ปริญญำเอก 

4. อำยรุำชกำร 
[] ต  ่ำกวำ่  15ปี 

  [] 15-25ปี 
[] มำกกวำ่ 25ปี 

5. ต ำแหน่ง 
[ ] ผูบ้ริหำร 
[ ] ครู 
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ตอนที ่2  แบบสอบถามความเหมาะสมและความความเป็นไปได้ของรูปแบบองค์การแห่งการเรียนรู้ 
                  ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเลก็ ในจังหวดัชัยภูมิ 

ค าช้ีแจงขอควำมอนุเครำะห์ท่ำนตอบแบบสอบถำมเก่ียวกบัรูปแบบองคก์ำรแห่งกำรเรียนรู้ใน
โรงเรียนประถมศึกษำขนำดเล็ก  ในจงัหวดัชัยภูมิว่ำในแต่ละประเด็นมีควำมเหมำะสมและมีควำม
เป็นไปได้อย่ำงไรโดยท ำเคร่ืองหมำยลงในช่องท่ีตรงกับควำมคิดเห็นของท่ำนตำมควำมหมำย
ต่อไปน้ี 

5   หมำยถึง   ขอ้ควำมนั้นมีควำมเหมำะสมและมีควำมเป็นไปไดใ้นระดบัมำกท่ีสุด 
4   หมำยถึง   ขอ้ควำมนั้นมีควำมเหมำะสมและมีควำมเป็นไปไดใ้นระดบัมำก 
3   หมำยถึง   ขอ้ควำมนั้นมีควำมเหมำะสมและมีควำมเป็นไปไดใ้นระดบัปำนกลำง 
2   หมำยถึง   ขอ้ควำมนั้นมีควำมเหมำะสมและมีควำมเป็นไปไดใ้นระดบันอ้ย 
 1   หมำยถึง   ขอ้ควำมนั้นมีควำมเหมำะสมและมีควำมเป็นไปไดใ้นระดบันอ้ยท่ีสุด 

              ตัวอย่าง 

ข้อที ่

องค์ประกอบ/ ประเดน็ที่

ส่งผลต่อความเป็นองค์การ

แห่งการเรียนรู้ 

ระดบัความเหมาะสม ระดบัความเป็นไปได้ 

มาก

ทีสุ่ด 
มาก 

ปาน

กลาง 
น้อย 

น้อย

ทีสุ่ด 

มาก

ทีสุ่ด 
มาก 

ปาน

กลาง 
น้อย 

น้อย

ทีสุ่ด 

1 ผูบ้ริหำรยอมรับควำม
คิดเห็นของครู 

          

2 ครูเคำรพและกำรตดัสินใจ
ของผูบ้ริหำร 

          

 
ความหมาย 

ขอ้ท่ี 1 ผูต้อบแบบสอบถำมมีควำมคิดเห็นวำ่ผูบ้ริหำรยอมรับควำมคิดเห็นของครู แสดงวำ่
ขอ้ควำมนั้นมีควำมเหมำะสมและมีควำมเป็นไปไดใ้นระดบัมาก 

ขอ้ท่ี 2 ผูต้อบแบบสอบถำมมีควำมคิดเห็นวำ่ครูเคำรพและกำรตดัสินใจของผูบ้ริหำรแสดง
วำ่ขอ้ควำมนั้นมีควำมเหมำะสมและมีควำมเป็นไปไดใ้นระดบัมาก 
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ข้อที ่
องค์ประกอบ/ ประเดน็ที่
ส่งผลต่อความเป็น
องค์การแห่งการเรียนรู้ 

ระดบัความเหมาะสม ระดบัความเป็นไปได้ 

มาก
ทีสุ่ด 

มา
ก 

ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

การมวีสัิยทศัน์ร่วม 
1 ครูในโรงเรียนร่วมกนั

ก ำหนดทิศทำงวสิยัทศัน์
ของโรงเรียนไว ้ กระชบั 
ชดัเจนและเขำ้ใจง่ำย 

          

2 ผูบ้ริหำรส่งเสริมใหค้รูทุก
คนในโรงเรียนมีส่วนร่วม
ก ำหนดวสิยัทศัน์ ของ
โรงเรียน 

          

3 ผูบ้ริหำรและครูใน
โรงเรียนวเิครำะห์
สภำพแวดลอ้ม จุดอ่อน 
จุดแขง็ โอกำส และ
อุปสรรคเพื่อวำงแผนกำร
พฒันำก ำหนดวสิยัทศัน ์

          

4 ครูในโรงเรียนมีควำม
มุ่งมัน่และศรัทธำท่ีจะ
ปฏิบติัตำมวสิยัทศันข์อง
โรงเรียน 

          

5 ผูบ้ริหำรสนบัสนุนใหมี้
กำรเผยแพร่วสิยัทศันท่ี์ครู
ในโรงเรียนแสดงร่วมกนั
จนเป็นวสิยัทศัน์ร่วม 

          
 
 
 

6 ผูบ้ริหำรจูงใจใหค้รูใน
โรงเรียนเกิดกำรยอมรับ
และน ำวสิยัทศัน์ร่วมไป
ปฏิบติัอยำ่งจริงจงั 
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ข้อที ่
องค์ประกอบ/ ประเดน็ที่
ส่งผลต่อความเป็น
องค์การแห่งการเรียนรู้ 

ระดบัความเหมาะสม ระดบัความเป็นไปได้ 

มาก
ทีสุ่ด 

มา
ก 

ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

7 ผูบ้ริหำรส่งเสริมใหค้รูใน
โรงเรียนเกิดควำมคิด
สร้ำงสรรคใ์นกำร
ปฏิบติังำน 

          

8 ครูในโรงเรียนมีควำม
เขำ้ใจในวสิยัทศันข์อง
โรงเรียนอยำ่งชดัเจน 

          

9 วสิยัทศัน์ของโรงเรียน
สอดคลอ้งกบันโยบำย
กำรจดักำรศึกษำใน
ปัจจุบนั 

          

การมวีฒันธรรมแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียน 
1 ครูทุกคนในโรงเรียนมี

กำรศึกษำหำควำมรู้
เพ่ิมเติมอยูเ่สมอ 

          

2 โรงเรียนสนบัสนุนใหมี้
กำรเผยแพร่ควำมรู้อยำ่ง
เป็นระบบทั้งในระดบั
บุคคล กลุ่ม และองคก์ำร 

          

3 โรงเรียนมีกำรสร้ำงระบบ
กำรเรียนรู้ร่วมกนัภำยใน
โรงเรียน 

          

4 ครูในโรงเรียนมีควำม
ตระหนกัรู้ถึงควำมส ำคญั
ของกำรเรียนรู้ 

          

5 โรงเรียนมีวฒันธรรม
แบบเปิดเผยไวว้ำงใจ
ยอมรับสนบัสนุนซ่ึงกนั
และกนั 
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ข้อที ่
องค์ประกอบ/ ประเดน็ที่
ส่งผลต่อความเป็น
องค์การแห่งการเรียนรู้ 

ระดบัความเหมาะสม ระดบัความเป็นไปได้ 

มาก
ทีสุ่ด 

มา
ก 

ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

มาก
ทีสุ่
ด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

6 โรงเรียนมีกำรสร้ำง
จุดมุ่งหมำยร่วมกนัเพ่ือ
พฒันำกำรเรียนรู้ของ
นกัเรียน 

          

7 โรงเรียนมีกำรจดัโครง 
สร้ำงและกำรมอบหมำย
งำนอยำ่งเป็นระบบ 

          

8 โรงเรียนมุ่งสร้ำง
ส่ิงแวดลอ้มและจดั
บรรยำกำศท่ีเอ้ือต่อกำร
เรียนรู้ 

          

9 โรงเรียนมีกำรสร้ำง
มำตรฐำนในดำ้นกำรเป็น
องคก์ำรแห่งกำรเรียนรู้ท่ี
ดีในอนำคต 

          

การสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ 
1 โรงเรียนมีกำรติดต่อส่ือสำร

เช่ือมโยงของกลุ่มครูใน
โรงเรียนเดียวกนัหรือต่ำง
โรงเรียนกนัท่ีมีปัญหำ
ร่วมกนั 

          

2 โรงเรียนมีกำรแลกเปล่ียน
เรียนรู้เร่ืองควำมกำ้วหนำ้
ทำงวชิำกำรกบัครูใน
โรงเรียน 

          

3 ผูบ้ริหำรและครูในโรงเรียน
ช่วยสร้ำงเครือข่ำย ใหก้ำร
สนบัสนุน และอ ำนวยควำม
สะดวกใหค้รูในเครือข่ำยมี
ควำมสมัพนัธ์กนัฉนัทเ์พ่ือน 
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ข้อที ่
องค์ประกอบ/ ประเดน็ที่
ส่งผลต่อความเป็นองค์การ
แห่งการเรียนรู้ 

ระดบัความเหมาะสม ระดบัความเป็นไปได้ 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อ
ย 

น้อย
ทีสุ่ด 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

4 โรงเรียนมีกำรแลกเปล่ียน
ขอ้มูลข่ำวสำรภำยใน
โรงเรียนและระหวำ่ง
โรงเรียน 

          

5 โรงเรียนมีกำรรับรู้และ
มุมมองท่ีเป็นไปในทิศทำง
เดียวกนั 

          

6 ครูในโรงเรียนมีควำมสนใจ
หรือมีผลประโยชน์ร่วมกนั 

          

7 โรงเรียนมีกำรสร้ำงและ
พฒันำเครือข่ำยทำงวชิำกำร 
เพื่อพฒันำกำรจดักำรเรียน
กำรสอน 

          

8 โรงเรียนมีกำรประชุมแลก 
เปล่ียนเรียนรู้ของเครือข่ำย
เพ่ือเป็นกำรกระตุน้ใหเ้กิด
กำรพฒันำงำน 

          

การเป็นบุคคลรอบรู้ 
1 ครูในโรงเรียนมีควำมอง

กำรท่ีจะพฒันำตนเองอยู่
เสมอ 

          

2 ครูในโรงเรียนมีกำร
แลกเปล่ียนเรียนรู้เร่ือง
ควำมกำ้วหนำ้ทำงวชิำกำร 

          

3 ครูในโรงเรียนศึกษำหำ
ควำมรู้และฝึกฝนทกัษะกำร
สอนอยูต่ลอดเวลำ 

          

4 ครูในโรงเรียนมีควำมรอบรู้
และมีเจตคติท่ีดีต่อกำร
ปฏิบติังำน 
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ข้อที่ 

องค์ประกอบ/ ประเดน็ที่

ส่งผลต่อความเป็นองค์การ

แห่งการเรียนรู้ 

ระดบัความเหมาะสม ระดบัความเป็นไปได้ 

มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
น้อย 

น้อย

ที่สุด 

มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
น้อย 

น้อย

ที่สุด 

5 ครูในโรงเรียนมีกำร
วิเครำะห์และตดัสินใจบน
พ้ืนฐำนขอ้มูลท่ีดี 

          

6 ครูในโรงเรียนมีกำรใช้
ควำมรู้จำกหลำยแหล่งเพ่ือ
เป็นขอ้มูลในกำรตดัสินใจ 

          

7 ครูในโรงเรียนมีกำรใช้
ขอ้มลู ขอ้เทจ็จริงและ
เหตุผลทุกคร้ังในกำร
วิเครำะห์และตดัสินใจ 

          

8 ครูในโรงเรียนมีกำรสร้ำง
แรงบนัดำลใจใหเ้กิดควำม
อยำกจะเรียนรู้ 

          

 

การเรียนรู้ร่วมกนัเป็นทมี 

1 ครูในโรงเรียนมีกำรรวมกลุ่ม
กนัท ำงำนเป็นทีม 

          

2 ครูในโรงเรียนมีกำร
แลกเปล่ียนควำมรู้และขอ้มลู
ข่ำวสำรกนัในทีมซ่ึงท ำใหค้รู
มีควำมรู้เพ่ิมข้ึน 

          

3 ครูในโรงเรียนมีกำรน ำเอำ
ควำมรู้ ประสบกำรณ์ และ
ควำมช ำนำญของแต่ละคนมำ
ผสมผสำนเสริมกนั เพ่ือให้
กำรท ำงำนร่วมกนับรรลุผล 

          

 

 

4 ครูในโรงเรียนมีกิจกรรมเพ่ือ
สร้ำงควำมสำมคัคี 
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ข้อที ่
องค์ประกอบ/ ประเดน็ที่
ส่งผลต่อความเป็นองค์การ
แห่งการเรียนรู้ 

ระดบัความเหมาะสม ระดบัความเป็นไปได้ 

มาก

ทีสุ่ด 
มาก 

ปาน

กลาง 
น้อย 

น้อย

ทีสุ่ด 

มาก

ทีสุ่ด 
มาก 

ปาน

กลาง 
น้อย 

น้อย

ทีสุ่ด 

5 โรงเรียนมีโครงสร้ำงทั้งท่ีเป็น
ทำงกำรและไม่เป็นทำงกำร
ในกำรออกแบบสนบัสนุนให้
ครูในโรงเรียนเรียนรู้ร่วมกนั 

          

6 ครูในโรงเรียนรับฟังควำม
คิดเห็นซ่ึงกนัและกนั 

          

7 โรงเรียนมีกำรกระตุน้ใหเ้กิด
กำรแข่งขนัในกำรปฏิบติังำน
ของครูในโรงเรียน 

          

8 โรงเรียนมีกำรสร้ำง
บรรยำกำศกำรท ำงำนท่ี
เปิดเผย  โปร่งใส เพ่ือใหค้รู
ในโรงเรียนสำมำรถเปิดใจ
เรียนรู้ร่วมกนั 

          

9 โรงเรียนมีกำรออกแบบ
ระบบงำนใหค้รูในโรงเรียน
สำมำรถสนทนำแลกเปล่ียน
ควำมคิดเห็น 

          

10 โรงเรียนมีกำรเรียนรู้ร่วมกนั
ในส่ิงต่ำงๆท่ีเกิดข้ึนใน
ปัจจุบนัทั้งเร่ืองภำยในและ
ภำยนอกโรงเรียน 

          

การคดิอย่างเป็นระบบ 
1 โรงเรียนมีกำรระบุปัญหำท่ี

ตอ้งกำรแกไ้ขอยำ่งชดัเจน
โดยอำศยัขอ้มูล 

          

2 โรงเรียนมีกำรระดมควำมคิด
จำกทุกฝ่ำยในโรงเรียนและมี
กำรจดัล ำดบัปัญหำท่ีพบ 
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ข้อที ่
องค์ประกอบ/ ประเดน็ที่
ส่งผลต่อความเป็นองค์การ
แห่งการเรียนรู้ 

ระดบัความเหมาะสม ระดบัความเป็นไปได้ 

มาก
ทีสุ่ด มาก 

ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

3 ครูในโรงเรียนจะใชเ้หตุผล
วจิำรณญำณและขอ้มูล
ประกอบกำรตดัสินใจแกไ้ข
ปัญหำ 

          

4 โรงเรียนส่งเสริมใหค้รูใน
โรงเรียนไดมี้กำรพฒันำ
ควำมคิดเชิงบูรณำกำร   

          

5 ครูในโรงเรียนมีกำร
วเิครำะห์สำเหตุหลกัและ
สำเหตุรองของปัญหำ
ร่วมกนั 

          

6 โรงเรียนมีกำรเช่ือมโยงกำร
ปฏิบัติ งำนของฝ่ำยต่ำงๆ
อยำ่งเป็นระบบ 

          

7 โรงเรียนมีกระบวนกำร
เสริมแรงในทำงบวกท่ีจะ
ช่วยใหค้รูในโรงเรียนมี
ควำมกระตือรือร้นในกำร
ท ำงำน 

          

10 โรงเรียนมีกำรเรียนรู้ร่วมกนั
ในส่ิงต่ำงๆท่ีเกิดข้ึนใน
ปัจจุบนัทั้งเร่ืองภำยในและ
ภำยนอกโรงเรียน 

          

8 ครูในโรงเรียนตระหนกัถึง
ระยะเวลำกำรท ำงำนเพื่อให้
เกิดควำมส ำเร็จ 

          

9 โรงเรียนมีกำรใชข้อ้มูล
ป้อนกลบัเพื่อน ำมำปรับปรุง
กำรท ำงำนในคร้ังต่อไป 
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ข้อที ่
องค์ประกอบ/ ประเดน็ที่
ส่งผลต่อความเป็นองค์การ
แห่งการเรียนรู้ 

ระดบัความเหมาะสม ระดบัความเป็นไปได้ 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ทีสุ่
ด 

10 ครูในโรงเรียนมีควำมเขำ้ใจ
ควำมสมัพนัธ์ของภำระงำน
ของตนเองกบัภำรกิจของ
โรงเรียน 

          

การใช้เทคโนโลยเีพือ่การเรียนรู้ 
1 โรงเรียนมีกำรพฒันำครูใน

โรงเรียนใหส้ำมำรถใช้
เทคโนโลย ีเพื่อกำรบริหำร 
กำรบริกำร และกำรเรียนกำร
สอนอยำ่งมีประสิทธิภำพ 

          

2 โรงเรียนจดัหำเทคโนโลยี
เพ่ือใหส้อดคลอ้งกบัควำม
ตอ้งกำรจ ำเป็นของครูใน
โรงเรียน 

          

 

3 โรงเรียนพฒันำระบบ
ฐำนขอ้มูลของโรงเรียนโดย
ใชเ้ทคโนโลย ี

          

4 โรงเรียนจดัหำเทคโนโลยี
เพื่อกำรบริหำร  กำรบริกำร
และ กำรเรียนกำรสอนได้
อยำ่งเหมำะสมทนัสมยั 

          

5 โรงเรียนมีกำรพฒันำระบบ
ขอ้มูลพ้ืนฐำน ใหมี้ควำม
ถูกตอ้งทนัสมยัและสะดวก
ต่อกำรน ำมำใช ้

          

6 โรงเรียนใชป้ระโยชนข์อง
เทคโนโลยเีพื่อกำรพฒันำ
คุณภำพนกัเรียน 
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ข้อที ่
องค์ประกอบ/ ประเดน็ที่
ส่งผลต่อความเป็นองค์การ
แห่งการเรียนรู้ 

ระดบัความเหมาะสม ระดบัความเป็นไปได้ 

มาก
ทีสุ่
ด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ทีสุ่
ด 

7 โรงเรียนมีกำรน ำระบบ
เช่ือมโยงทำงกำรส่ือสำรมำ
เสริมสร้ำงประสิทธิภำพใน
กำรปฏิบติังำน 

          

8 โรงเรียนมีกำรส่งเสริมให้
ใชป้ระโยชนข์อง
เทคโนโลยท่ีีมุ่งไปสู่กำร
พฒันำคุณภำพโรงเรียน 

          

 

 

9 ครูในโรงเรียนมีควำมรู้
ควำมสำมำรถในกำรจดักำร
ควำมรู้ดำ้นคอมพิวเตอร์ 

          

10 โรงเรียนจดัอบรมเพื่อ
เพ่ิมพนูควำมรู้ในกำรใช้
เทคโนโลยสีำรสนเทศ เพื่อ
กำรเรียนรู้ 

          

 

ตอนที ่ 3   ข้อเสนอแนะเพิม่เติมเกีย่วกบัรูปแบบองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษา
ขนาดเลก็ในจังหวดัชัยภูมิ 

................................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................................ 
 

  ผูว้จิยัขอขอบพระคุณท่ีทุกท่ำนใหค้วำมร่วมมือในกำรตอบแบบสอบถำมในคร้ังน้ี 
       นำยวสันต ์  แสงเหลำ 

       ผูว้จิยั 
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แบบสอบถามเพือ่ศึกษาความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 
ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเลก็ในจังหวดัชัยภูมิ 

 

ตอนที ่1ข้อมูลพืน้ฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

             ค าช้ีแจง   โปรดท ำเคร่ืองหมำย  ลงใน [] หนำ้ขอ้ควำมท่ีตรงกบัสภำพควำมเป็นจริงของท่ำน 
1. เพศ  [ ]ชำย [ ]หญิง 
2. อำย ุ [ ]20-30 ปี 
  [ ]21-40 ปี 

[ ]41-50 ปี 
[ ]51-60 ปี 

3. วฒิุกำรศึกษำสูงสุด 
[ ]  ปริญญำตรี 
[ ]ปริญญำโท 
[ ]ปริญญำเอก 

4. อำยรุำชกำร 
[ ]ต ่ำกวำ่  15ปี 

  [ ]15-25ปี 
[ ]มำกกวำ่ 25ปี 

5. ต ำแหน่ง 
[ ] ผูบ้ริหำร 
[ ]ครู 

6. สังกดัส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำประถมศึกษำ 
                            [ ]สังกดัส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำประถมศึกษำชยัภูมิ  เขต1 

   [ ] สังกดัส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำประถมศึกษำชยัภูมิ  เขต  2 
                     [ ]สังกดัส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำประถมศึกษำชยัภูมิ  เขต3 

7. ผลกำรประเมินภำยนอกของส ำนกังำนรับมำตรฐำนและประเมินคุณภำพกำรศึกษำ รอบท่ีสอง
(พ.ศ. 2549-2553) 
                     [ ] ผำ่น 
  [ ] ไม่ผำ่น 



254 
 

 

ตอนที ่2  แบบสอบถามความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเลก็ใน 
     จังหวดัชัยภูมิ 

ค าช้ีแจงขอควำมอนุเครำะห์ท่ำนตอบแบบสอบถำมเก่ียวกบัควำมเป็นองคก์ำรแห่งกำรเรียนรู้ใน

โรงเรียนประถมศึกษำขนำดเล็กในจงัหวดัชัยภูมิว่ำในแต่ละประเด็นมีควำมเป็นองค์กำรแห่งกำร

เรียนรู้ว่ำเป็นอย่ำงไรโดยท ำเคร่ืองหมำยลงในช่องท่ีตรงกบัควำมคิดเห็นของท่ำนตำมควำมหมำย

ต่อไปน้ี 

5   หมำยถึง   ขอ้ควำมนั้นมีควำมเป็นองคก์ำรแห่งกำรเรียนรู้ในระดบัมำกท่ีสุด 
4   หมำยถึง   ขอ้ควำมนั้นมีควำมเป็นองคก์ำรแห่งกำรเรียนรู้ในระดบัมำก 
3   หมำยถึง   ขอ้ควำมนั้นมีควำมเป็นองคก์ำรแห่งกำรเรียนรู้ในระดบัปำนกลำง 
2   หมำยถึง   ขอ้ควำมนั้นมีควำมเป็นองคก์ำรแห่งกำรเรียนรู้ในระดบันอ้ย 
 1   หมำยถึง   ขอ้ควำมนั้นมีควำมเป็นองคก์ำรแห่งกำรเรียนรู้ในระดบันอ้ยท่ีสุด 

              ตัวอย่าง 

ข้อที ่
ประเดน็ทีส่่งผลต่อความเป็น 

องค์การแห่งการเรียนรู้ 

ระดบัความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 

มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีสุ่ด 

1 ผูบ้ริหำรยอมรับควำมคิดเห็นของครู      

2 ครูเคำรพและกำรตดัสินใจของผูบ้ริหำร      

 ความหมาย 

ขอ้ท่ี 1 ผูต้อบแบบสอบถำมมีควำมคิดเห็นวำ่ ผูบ้ริหำรยอมรับควำมคิดเห็นของครู แสดงวำ่
ขอ้ควำมนั้นมีควำมเป็นองคก์ำรแห่งกำรเรียนรู้ในระดบัมำก 

ขอ้ท่ี 2 ผูต้อบแบบสอบถำมมีควำมคิดเห็นวำ่ ครูเคำรพและกำรตดัสินใจของผูบ้ริหำรแสดง
วำ่ขอ้ควำมนั้นมีควำมเป็นองคก์ำรแห่งกำรเรียนรู้ในระดบัมำก 
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ข้อที ่
ประเดน็ทีส่่งผลต่อความเป็น 

องค์การแห่งการเรียนรู้ 

ระดบัความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 

มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีสุ่ด 

การมวีสัิยทศัน์ร่วม 

1 ครูในโรงเรียนร่วมกนัก ำหนดทิศทำงวสิยัทศัน์
ของโรงเรียนไว ้ กระชบั ชดัเจนและเขำ้ใจง่ำย 

     

2 ผูบ้ริหำรส่งเสริมใหค้รูทุกคนในโรงเรียนมีส่วน
ร่วมก ำหนดวสิยัทศัน์ ของโรงเรียน 

     

3 ผูบ้ริหำรและครูในโรงเรียนวเิครำะห์
สภำพแวดลอ้ม จุดอ่อน จุดแขง็ โอกำส และ
อุปสรรคเพ่ือวำงแผนกำรพฒันำก ำหนด
วสิยัทศัน ์

     

4 ครูในโรงเรียนมีควำมมุ่งมัน่และศรัทธำท่ีจะ
ปฏิบติัตำมวสิยัทศันข์องโรงเรียน 

     

5 ผูบ้ริหำรสนบัสนุนใหมี้กำรเผยแพร่วสิยัทศัน์ท่ี
ครูในโรงเรียนแสดงร่วมกนัจนเป็นวสิยัทศัน์
ร่วม 

     

6 ผูบ้ริหำรจูงใจใหค้รูในโรงเรียนเกิดกำรยอมรับ
และน ำวสิยัทศัน์ร่วมไปปฏิบติัอยำ่งจริงจงั 

     

7 ผูบ้ริหำรส่งเสริมใหค้รูในโรงเรียนเกิดควำมคิด
สร้ำงสรรคใ์นกำรปฏิบติังำน 

     

8 ครูในโรงเรียนมีควำมเขำ้ใจในวสิยัทศันข์อง
โรงเรียนอยำ่งชดัเจน 

     

9 วสิยัทศัน์ของโรงเรียนสอดคลอ้งกบันโยบำย
กำรจดักำรศึกษำในปัจจุบนั 
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ข้อที ่
ประเดน็ทีส่่งผลต่อความเป็น 

องค์การแห่งการเรียนรู้ 

ระดบัความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 

มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีสุ่ด 

การมวีฒันธรรมแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียน 

1 ครูทุกคนในโรงเรียนมีกำรศึกษำหำควำมรู้
เพ่ิมเติมอยูเ่สมอ 

     

2 โรงเรียนสนบัสนุนใหมี้กำรเผยแพร่ควำมรู้
อยำ่งเป็นระบบทั้งในระดบับุคคล กลุ่ม และ
องคก์ำร 

     

3 โรงเรียนมีกำรสร้ำงระบบกำรเรียนรู้ร่วมกนั
ภำยในโรงเรียน 

     

4 ครูในโรงเรียนมีควำมตระหนกัรู้ถึง
ควำมส ำคญั 
ของกำรเรียนรู้ 

     

5 โรงเรียนมีวฒันธรรมแบบเปิดเผยไวว้ำงใจ
ยอมรับสนบัสนุนซ่ึงกนัและกนั 

     

6 โรงเรียนมีกำรสร้ำงจุดมุ่งหมำยร่วมกันเพ่ือ
พฒันำกำรเรียนรู้ของนกัเรียน 

     

7 โรงเรียนมีกำรจดัโครงสร้ำงและกำร
มอบหมำยงำนอยำ่งเป็นระบบ 

     

8 โรงเรียนมุ่งสร้ำงส่ิงแวดลอ้มและจดั
บรรยำกำศท่ีเอ้ือต่อกำรเรียนรู้ 

     

9 โรงเรียนมีกำรสร้ำงมำตรฐำนในดำ้นกำรเป็น
องคก์ำรแห่งกำรเรียนรู้ท่ีดีในอนำคต 
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ข้อที ่
ประเดน็ทีส่่งผลต่อความเป็น 

องค์การแห่งการเรียนรู้ 

ระดบัความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 

มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีสุ่ด 

การสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ 

1 โรงเรียนมีกำรติดต่อส่ือสำรเช่ือมโยงของกลุ่ม
ครูในโรงเรียนเดียวกนัหรือต่ำงโรงเรียนกนัท่ีมี
ปัญหำร่วมกนั 

     

2 โรงเรียนมีกำรแลกเปล่ียนเรียนรู้เร่ือง
ควำมกำ้วหนำ้ทำงวชิำกำรกบัครูในโรงเรียน 
วชิำกำรกบัครูในโรงเรียน 

     

3 ผูบ้ริหำรและครูในโรงเรียนช่วยสร้ำงเครือข่ำย 
ใหก้ำรสนบัสนุน และอ ำนวยควำมสะดวกให้
ครูในเครือข่ำยมีควำมสมัพนัธ์กนัฉนัทเ์พ่ือน 

     

4 โรงเรียนมีกำรแลกเปล่ียนขอ้มูลขำ่วสำรภำยใน
โรงเรียนและระหวำ่งโรงเรียน 

     

5 โรงเรียนมีกำรรับรู้และมุมมองท่ีเป็นไปใน
ทิศทำงเดียวกนั 

     

6 ครูในโรงเรียนมีควำมสนใจหรือมีผลประโยชน์
ร่วมกนั 

     

7 โรงเรียนมีกำรสร้ำงและพฒันำเครือข่ำยทำง
วชิำกำร เพื่อพฒันำกำรจดักำรเรียนกำรสอน 

     

8 โรงเรียนมีกำรประชุมแลกเปล่ียนเรียนรู้ของ
เครือข่ำยเพ่ือเป็นกำรกระตุน้ใหเ้กิดกำรพฒันำ
งำน 
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ข้อที ่
ประเดน็ทีส่่งผลต่อความเป็น 

องค์การแห่งการเรียนรู้ 

ระดบัความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 

มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีสุ่ด 

การเป็นบุคคลรอบรู้ 

1 ครูในโรงเรียนมีควำมตอ้งกำรท่ีจะพฒันำ
ตนเองอยูเ่สมอ 

     

2 ครูในโรงเรียนมีกำรแลกเปล่ียนเรียนรู้เร่ือง
ควำมกำ้วหนำ้ทำงวชิำกำร 

     

3 ครูในโรงเรียนศึกษำหำควำมรู้และฝึกฝนทกัษะ
กำรสอนอยูต่ลอดเวลำ 

     

4 ครูในโรงเรียนมีควำมรอบรู้และมีเจตคติท่ีดีต่อ
กำรปฏิบติังำน 

     

5 ครูในโรงเรียนมีกำรวเิครำะห์และตดัสินใจบน
พ้ืนฐำนขอ้มูลท่ีดี 

     

6 ครูในโรงเรียนมีกำรใชค้วำมรู้จำกหลำยแหล่ง
เพื่อเป็นขอ้มูลในกำรตดัสินใจ 

     

7 ครูในโรงเรียนมีกำรใชข้อ้มูล ขอ้เท็จจริงและ
เหตผุลทุกคร้ังในกำรวเิครำะห์และตดัสินใจ 

     

8 ครูในโรงเรียนมีกำรสร้ำงแรงบนัดำลใจใหเ้กิด
ควำมอยำกจะเรียนรู้ 
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ข้อที ่
ประเดน็ทีส่่งผลต่อความเป็น 

องค์การแห่งการเรียนรู้ 

ระดบัความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 

มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีสุ่ด 

การเรียนรู้ร่วมกนัเป็นทมี 
1 ครูในโรงเรียนมีกำรรวมกลุ่มกนัท ำงำนเป็นทีม      

2 ครูในโรงเรียนมีกำรแลกเปล่ียนควำมรู้และ
ขอ้มูลข่ำวสำรกนัในทีมซ่ึงท ำใหค้รูมีควำมรู้
เพ่ิมข้ึน 

     

3 ครูในโรงเรียนมีกำรน ำเอำควำมรู้ 
ประสบกำรณ์ และควำมช ำนำญของแต่ละคน
มำผสมผสำนเสริมกนั เพ่ือใหก้ำรท ำงำน
ร่วมกนับรรลุผล 

     

4 ครูในโรงเรียนมีกิจกรรมเพ่ือสร้ำงควำมสำมคัคี      

5 โรงเรียนมีโครงสร้ำงทั้งท่ีเป็นทำงกำรและไม่
เป็นทำงกำรในกำรออกแบบสนบัสนุนใหค้รูใน
โรงเรียนเรียนรู้ร่วมกนั 

     

6 ครูในโรงเรียนรับฟังควำมคิดเห็นซ่ึงกนัและกนั      

7 โรงเรียนมีกำรกระตุน้ใหเ้กิดกำรแข่งขนัในกำร
ปฏิบติังำนของครูในโรงเรียน 

     

8 โรงเรียนมีกำรสร้ำงบรรยำกำศกำรท ำงำนท่ี
เปิดเผย  โปร่งใส เพ่ือใหค้รูในโรงเรียน
สำมำรถเปิดใจเรียนรู้ร่วมกนั 

     

9 โรงเรียนมีกำรออกแบบระบบงำนใหค้รูใน
โรงเรียนสำมำรถสนทนำแลกเปล่ียนควำม
คิดเห็น 

     

10 โรงเรียนมีกำรเรียนรู้ร่วมกนัในส่ิงต่ำงๆท่ี
เกิดข้ึนในปัจจุบนัทั้งเร่ืองภำยในและภำยนอก
โรงเรียน 
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ข้อที ่
ประเดน็ทีส่่งผลต่อความเป็น 

องค์การแห่งการเรียนรู้ 

ระดบัความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 

มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีสุ่ด 

การคดิอย่างเป็นระบบ 

1 โรงเรียนมีกำรระบุปัญหำท่ีตอ้งกำรแกไ้ขอยำ่ง
ชดัเจนโดยอำศยัขอ้มูล 

     

2 โรงเรียนมีกำรระดมควำมคิดจำกทุกฝ่ำยใน
โรงเรียนและมีกำรจดัล ำดบัปัญหำท่ีพบ 

     

3 ครูในโรงเรียนจะใชเ้หตุผลวจิำรณญำณและ
ขอ้มูลประกอบกำรตดัสินใจแกไ้ขปัญหำ 

     

4 โรงเรียนส่งเสริมใหค้รูในโรงเรียนไดมี้กำร
พฒันำควำมคิดเชิงบูรณำกำร   

     

5 ครูในโรงเรียนมีกำรวเิครำะห์สำเหตุหลกัและ
สำเหตุรองของปัญหำร่วมกนั 

     

6 โรงเรียนมีกำรเช่ือมโยงกำรปฏิบติังำนของฝ่ำย
ต่ำงๆอยำ่งเป็นระบบ 

     

7 โรงเรียนมีกระบวนกำรเสริมแรงในทำงบวกท่ี
จะช่วยใหค้รูในโรงเรียนมีควำมกระตือรือร้น
ในกำรท ำงำน 

     

8 ครูในโรงเรียนตระหนกัถึงระยะเวลำกำรท ำงำน
เพ่ือใหเ้กิดควำมส ำเร็จ 

     

9 โรงเรียนมีกำรใชข้อ้มูลป้อนกลบัเพื่อน ำมำ
ปรับปรุงกำรท ำงำนในคร้ังต่อไป 

     

10 ครูในโรงเรียนมีควำมเขำ้ใจควำมสมัพนัธ์ของ
ภำระงำนของตนเองกบัภำรกิจของโรงเรียน 
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ข้อที ่
ประเดน็ทีส่่งผลต่อความเป็น 

องค์การแห่งการเรียนรู้ 

ระดบัความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 

มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีสุ่ด 

การใช้เทคโนโลยเีพือ่การเรียนรู้ 

1 โรงเรียนมีกำรพฒันำครูในโรงเรียนใหส้ำมำรถ
ใชเ้ทคโนโลย ีเพื่อกำรบริหำร กำรบริกำร และ
กำรเรียนกำรสอนอยำ่งมีประสิทธิภำพ 

     

2 โรงเรียนจดัหำเทคโนโลยเีพ่ือใหส้อดคลอ้งกบั
ควำมตอ้งกำรจ ำเป็นของครูในโรงเรียน 

     

3 โรงเรียนพฒันำระบบฐำนขอ้มูลของโรงเรียน
โดยใชเ้ทคโนโลย ี

     

4 โรงเรียนจดัหำเทคโนโลยเีพื่อกำรบริหำร  กำร
บริกำรและ กำรเรียนกำรสอนไดอ้ยำ่ง
เหมำะสมทนัสมยั 

     

5 โรงเรียนมีกำรพฒันำระบบขอ้มูลพ้ืนฐำน ใหมี้
ควำมถูกตอ้งทนัสมยัและสะดวกต่อกำร
น ำมำใช ้

     

6 โรงเรียนใชป้ระโยชนข์องเทคโนโลยเีพื่อกำร
พฒันำคุณภำพนกัเรียน 

     

7 โรงเรียนมีกำรน ำระบบเช่ือมโยงทำงกำร
ส่ือสำรมำเสริมสร้ำงประสิทธิภำพในกำร
ปฏิบติังำน 

     

8 โรงเรียนมีกำรส่งเสริมใหใ้ชป้ระโยชน์ของ
เทคโนโลยท่ีีมุ่งไปสู่กำรพฒันำคุณภำพ
โรงเรียน 

     

9 ครูในโรงเรียนมีควำมรู้ควำมสำมำรถในกำร
จดักำรควำมรู้ดำ้นคอมพิวเตอร์ 

     

10 โรงเรียนจดัอบรมเพ่ือเพ่ิมพนูควำมรู้ในกำรใช้
เทคโนโลยสีำรสนเทศ เพื่อกำรเรียนรู้ 
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