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บทคดัย่อ 
 

การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาสภาพปัญหาการบริหารจดัการการท่องเท่ียวเชิง
นิเวศแบบมีส่วนร่วม 2) ประเมินผลสัมฤทธ์ิการบริหารจดัการการท่องเท่ียวแบบมีส่วนร่วมของ
ระบบองค์กรการบริหารจดัการ สมาชิกในชุมชน ผูป้ระกอบการ และนักท่องเท่ียว 3)ปัจจยัท่ีมี
อิทธิพลต่อผลสัมฤทธ์ิการบริหารจดัการการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ และ 4)รูปแบบผลสัมฤทธ์ิการ
บริหารจดัการการท่องเท่ียวเชิงนิเวศแบบมีส่วนร่วม กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการศึกษา ได้แก่ ผูน้  า
ชุมชนคณะกรรมการชุมชน ผูป้ระกอบการ ชาวบา้น จ านวน 337 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในด าเนินการ
จัดเก็บและรวบรวมข้อมูล คือ 1) แบบประเมินตนเอง 2) การสังเกต และ 3) การสัมภาษณ์ 
สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพทัธ์และการวเิคราะห์ปัจจยัอิทธิพล การวิเคราะห์สมการโครงสร้างวิเคราะห์
โมเดลเชิงสาเหตุ  

ผลการวจิยัพบวา่ 
1) สภาพปัญหาการบริหารจดัการการท่องเท่ียวเชิงนิเวศแบบมีส่วนร่วม โดยรวมอยู่ใน

ระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณาค่าเฉล่ียเรียงล าดบั ดงัน้ี ด้านระบบองค์กรการบริหารจดัการ  ด้าน
ผูป้ระกอบการ ดา้นนกัท่องเท่ียว มีค่าเฉล่ียสูงสุด และดา้นสมาชิกในชุมชนมีค่าเฉล่ียต ่าสุด  

2)   ผลสัมฤทธ์ิการบริหารจดัการการท่องเท่ียวเชิงนิเวศแบบมีส่วนร่วม ในภาพรวมไม่ผา่น
เกณฑก์ารประเมิน  เม่ือพิจารณาค่าเฉล่ีย ปรากฏวา่ผลสัมฤทธ์ิความพร้อมผา่นเกณฑก์ารประเมิน 
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3)  ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธ์ิการบริหารจดัการการท่องเท่ียวเชิงนิเวศโดยภาพรวม 
ผา่นเกณฑ์การประเมิน เม่ือพิจารณาค่าเฉล่ีย พบวา่ ปัจจยัดา้นการอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติและ
วฒันธรรม มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด และ ปัจจยัดา้นกระบวนการบริหารจดัการ มีค่าเฉล่ียต ่าสุด 

4) รูปแบบผลสัมฤทธ์ิของการบริหารจัดการการท่องเท่ียวเชิงนิเวศแบบมีส่วนร่วม 
ประกอบด้วย ปัจจัย  4 ด้าน คือ ด้านระบบองค์การบริหารจัดการ ด้านผู ้ประกอบการ ด้าน
นกัท่องเท่ียว ดา้นชุมชน ซ่ึงปัจจยัดา้นผูป้ระกอบการ ส่งผลต่อ ผลสัมฤทธ์ิมากท่ีสุด รองมาเป็น ดา้น
นกัท่องเท่ียว โดยดา้นระบบองคก์ารบริหารจดัการ จะส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทั้งทางตรง และทางออ้ม 

ค าส าคัญ : รูปแบบผลสัมฤทธ์ิ การบริหารจดัการ การท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 
 



Title   The Administration Achievement Pattern of   
   Participatory   Ecotourism 
Author  Tulyarasee   Pratep 
Program  Educational  for Locality Development 
Major Advisor Professor Dr.Apichart Pattaratuma 
Co-Advisor  Assistant Professor Dr.Areewan Iamsa-ard  
Co-Advisor  Dr.Atchara Keawnoi 
Academic Year 2013 

   
ABSTRACT 

 
The purposes of this research were to study 1) the problems of participatory ecotourism 

management 2) the assessment of participatory ecotourism management achievement of the 
management organization, community members, entrepreneurs and tourists 3) the factors 
affecting the participatory ecotourism management achievement and 4) the model of participatory 
ecotourism management achievement. The population and sample included community leaders, 
community committees, entrepreneurs and local people in total of 337 persons. Data were 
collected using1) the self-assessment form developed by the researcher2) observation and           
3) interview. The quantitative data were analyzed in frequency, percentage, mean, deviation, 
correlation coefficient. The analysis of influent factors, structural equation modeling and causal 
model were done.  

The findings revealed as follows: 
1) The problem on the participatory ecotourism management in Koh Samed Sub-district was at a 

medium level. It was found out that the highest mean score was found in the management organization, the 
entrepreneur and the tourist while the community member had the lowest mean score.   

2) The study on the achievement of the participatory ecotourism management showed 
that on average the assessment result was a failure, but the mean score showed that the 
achievement result was at a ready- to- pass criteria.  

ค 



3) The four factors influenced the achievement of the ecotourism management passed the 
assessment. The natural conservation and culture had the highest mean score and the management system 
had the lowest mean score.   

4) The pattern of participatory ecotourism management achievement was composed of 
four factors:  management system, the entrepreneur, tourist, and community. The entrepreneur 
highest affected the achievement, followed by the tourist. And the organization management 
system directly and indirectly influenced the achievement.    

Keywords : Achievement, Management, Ecotourism 
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บทที่  1 
บทน ำ 

 

ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
จากการท่ีกระแสทางด้านการท่องเท่ียวมีการกระจายไปยงัทุกภูมิภาคของประเทศและ

กระแสของคนในสังคมท่ีเกิดการต่ืนตัวเร่ืองการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม
ขณะเดียวกนัการมีส่วนร่วมของชุมชนก็ได้รับการยอมรับมากข้ึนดว้ย ดงันั้นค าว่า “Ecotourism” 
ไดรั้บความนิยมมากข้ึนในระดบัสากลและการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทยไดใ้ห้ความหมายของว่า
การท่องเท่ียวเชิงนิเวศ (Ecotourism) หมายถึง การท่องเท่ียวอย่างมีความรับผิดชอบในแหล่ง
วฒันธรรมท่ีเก่ียวเน่ืองกบัระบบนิเวศ ไวว้่า ส่ิงแวดลอ้มและการท่องเท่ียวโดยมีกระบวนการการ
เรียนรู้ร่วมกนัของผูท่ี้เก่ียวขอ้ง ภายใตก้ารจดัการอย่างมีส่วนร่วมของทอ้งถ่ิน เพื่อมุ่งเน้นให้เกิด
จิตส านึกต่อการรักษาระบบนิเวศอย่างย ัง่ยืน (การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย, 2545,น.21) การ
เดินทางไปเยอืนแหล่งธรรมชาติ โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อการเรียนรู้ถึงวฒันธรรมและประวติัศาสตร์
ด้วยความระมัดระว ังไม่ให้เกิดการเปล่ียนแปลงหรือท าลายคุณค่าของระบบนิเวศและ ใน
ขณะเดียวกนั      ก็ช่วยสร้างโอกาสทางเศรษฐกิจท่ีส่งผลให้การอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติและเกิด
ประโยชน์ต่อประชาชนท้องถ่ิน (The Ecotourism society, 1991) จึงมีการจดัการทางด้านการ
ท่องเท่ียวท่ีมีการจดักิจกรรมโดยการให้คนในชุมชนเขา้มามีส่วนร่วม ในการบริหารจดัการและมี
ส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ ซ่ึงในชุมชนนั้นๆยงัไม่มีระบบการจดัการท่ีถูกต้องเหมาะสมและมี
มาตรฐานการจดัการด้านการท่องเท่ียวโดยทัว่ไปการวางแผนตอ้งครอบคลุมองค์ประกอบหลัก 
ท่ีส าคัญ  4  ประการ  คือ  1. องค์ประกอบด้านทรัพยากรการท่องเท่ียวเป็นการท่องเท่ียวใน 
แหล่งท่องเท่ียวท่ี เ ก่ียวเน่ืองกับธรรมชาติท่ีมีเอกลักษณ์เฉพาะถ่ิน  (Identity or Authentic or 
Endemic Unique) ทั้ งน้ีรวมถึงแหล่งวฒันธรรมและประวติัศาสตร์ท่ีเก่ียวเน่ืองกับระบบนิเวศ 
(Eco-System) ในพื้นท่ีนั้นๆ องคป์ระกอบดา้นพื้นท่ีจึงเป็นการท่องเท่ียวท่ีมีพื้นฐานอยูก่บัธรรมชาติ
(Nature-Based Tourism) 2. องค์ประกอบด้านการจัดการเป็นการท่องเท่ียวท่ีมีความรับผิดชอบ
(Responsible Travel) โดยไม่ก่อให้เกิดผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อมและสังคม มีการจดัการท่ีย ัง่ยืน
ครอบคลุมไปถึงการอนุรักษท์รัพยากร การจดัการส่ิงแวดลอ้ม การป้องกนัและก าจดัมลพิษและการ
ควบคุมการพฒันาการท่องเท่ียวอย่างมีขอบเขต จึงเป็นการท่องเท่ียวท่ีมีการจดัการอย่างย ัง่ยืน
(Sustainable Managed Tourism) เพื่อให้เกิดเป็นการท่องเท่ียวท่ีมีความรับผิดชอบท่ีไม่มีผลกระทบ
ต่อส่ิงแวดลอ้มและสังคม 3. องคป์ระกอบดา้นกิจกรรมและกระบวนการ ซ่ึงการศึกษาในประเทศ
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ไทยแบ่งออกได ้3 ระบบดว้ยกนั คือ การศึกษาในระบบโรงเรียน การศึกษานอกระบบโรงเรียนและ
การศึกษาตามอธัยาศยั  ซ่ึงการท่องเท่ียวเชิงนิเวศอุทยานแห่งชาติทางทะเลเป็นการท่องเท่ียวท่ีมี
กระบวนการเรียนรู้ (Learning Process) จดัอยู่ในการศึกษาตามอธัยาศยั โดยมีการให้การศึกษา
เก่ียวกบัสภาพแวดล้อมและระบบนิเวศของแหล่งท่องเท่ียวเป็นการเพิ่มพูนความรู้ ประสบการณ์
ความประทบัใจ เพื่อสร้างความตระหนกัและปลูกจิตส านึกท่ีถูกตอ้งต่อนักท่องเท่ียว ประชาชน
ท้องถ่ินและผูป้ระกอบการท่ีเก่ียวข้อง จึงเป็นการท่องเท่ียวส่ิงแวดล้อมศึกษา (Environmental-
Based Tourism) 4. องคป์ระกอบดา้นการบริหารจดัการเป็นการท่องเท่ียวท่ีมีการค านึงถึงการมีส่วน
ร่วมของชุมชนและประชาชนทอ้งถ่ิน (Involvement of Local Community or People Participation)
ท่ีมีส่วนร่วมในการคิดวางแผน ปฏิบติัตามแผน ได้รับประโยชน์ การติดตามตรวจสอบ (ดรรชนี 
เอมพนัธ์, 2545 ,น.2-3) ตลอดจนบ ารุงรักษาทรัพยากรท่องเท่ียว อนัจะก่อให้เกิดประโยชน์ใน
ทอ้งถ่ิน ทั้งการกระจายรายได้ การยกระดบัคุณภาพชีวิตและการได้รับผลตอบแทนเพื่อกลบัมา
บ ารุงรักษาและจดัการแหล่งท่องเท่ียวดว้ย และในท่ีสุดแลว้ทอ้งถ่ินมีส่วนร่วมในการควบคุมการ
พฒันาการท่องเท่ียวอยา่งมีคุณภาพ ทอ้งถ่ินในท่ีน้ีเร่ิมตน้จากระดบัรากหญา้ (Grass Root) จนถึงการ
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และอาจรวมไปถึงการมีส่วนร่วมผูท่ี้เก่ียวขอ้ง จึงเป็นการท่องเท่ียวอยา่งมีส่วน
ร่วมของชุมชน (Community Participation- Based Tourism) (การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย, 2545,
น.22) การท่องเท่ียวเชิงนิเวศไดรั้บการพิจารณาวา่เป็นอุตสาหกรรมท่ีมีศกัยภาพท่ีมีการส่งเสริมการ
อนุรักษ์ระบบนิเวศทางธรรมชาติในขณะเดียวกนัพื้นท่ีส่งเสริมการพฒันาอย่างย ัง่ยืนของทอ้งถ่ิน 
ซ่ึงการท่องเท่ียวเชิงนิเวศไดถู้กนิยามไปในหลายๆ ทางดว้ยกนัไม่ว่าจะเก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียว
และส่ิงแวดลอ้ม ไดถู้กน ามาเสนอแนะเก่ียวกบัสภาพในการปฏิบติัทางดา้นการบริหารจดัการซ่ึงช้ี
ถึงศกัยภาพในการบริหารจดัการ  ส่วนหน่ึงมีการกล่าวถึงความล้มเหลวในการบริหารจดัการการ
ท่องเท่ียวเชิงนิเวศ หรือกล่าวอีกนยัหน่ึงทฤษฎีการท่องเท่ียวเชิงนิเวศมกัไม่ประสบผลส าเร็จในการ
ปฏิบติัแมว้่ามีการก าหนดกฎเกณฑ์ขอ้เสนอแนะท่ีดี (วาชรัตน์ นนัทเสน, 2546 น.25) แต่การสร้าง
มาตรฐานหรือการน าไปใชอ้ยา่งกวา้งขวาง การสร้างมาตรฐาน หรือน าไปใชเ้พื่อสร้างศกัยภาพและ
ประเมินสถานภาพของการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ ในระดบัพื้นท่ีท่ีอาจจะเป็นการช่วยให้เขา้ใจช่องวา่ง
ต่างๆ ระหวา่งการวางกฎระเบียบตามอุดมคติและความลม้เหลวในระดบัพื้นท่ีและเร่งเร้าอ านวยให้
เป้าหมายบรรลุในระดบัของภาคปฏิบติั (Weaver, David Bruce, 2000) 
 จากผลการศึกษาการวางแผนพฒันาการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ พบว่า 1.แนวทางในการ
ส่งเสริมการให้ความรู้ในการวางแผนพฒันาการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ ์ตอ้งมีความชดัเจนในแนวคิด
ค าจ ากดัความ ขอ้ปฏิบติัเก่ียวกบัการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ ์แก่บุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง 2. แหล่งขอ้มูล เช่น
รายงานการวจิยัควรใหค้วามรู้เก่ียวกบัการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ ์นอกจากน้ีหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งควร



 
 

3 

มีบทบาทในการเผยแพร่ความรู้ เช่น สถาบนัอุดมศึกษา การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย กรมป่าไม้
และผูป้ระกอบธุรกิจท่องเท่ียว 3. การท่องเท่ียวเชิงอนุรักษจ์ะไดรั้บความนิยมต่อไปหากมีการแกไ้ข
ปัญหาต่างๆให้ลดลงก่อน เช่น ปัญหาความเส่ือมโทรมของแหล่งท่องเท่ียว การบริการ ระบบ
สาธารณูปโภคมีไม่เพียงพอ รวมถึงการบริหารจดัการของหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 4. นกัท่องเท่ียวเห็น
ดว้ยกบัการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษบ์นพื้นฐานของทรัพยากรธรรมชาติ ซ่ึงตอ้งไดรั้บความร่วมมือจาก
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในการวางแผนการแบ่งพื้นท่ีท่ีชดัเจน 5. การมีส่วนร่วมในการอนุรักษจ์ะช่วย
ให้เกิดความตระหนัก การมีจิตส านึกในการปกป้องทรัพยากรให้คงอยู่ต่อไป 6. การท่องเท่ียว 
เชิงอนุรักษ ์สามารถท าให้คุณภาพชีวิตของประชาชนในทอ้งถ่ินดีข้ึนจากการก่อให้เกิดรายไดเ้สริม
นอกจากอาชีพหลกั (ส านกังานพฒันาการท่องเท่ียว , 2548)  
 จากการศึกษาของกรมควบคุมมลพิษ โดยการส ารวจคุณภาพของส่ิงแวดล้อมของแหล่ง
ท่องเท่ียวประเภทเกาะทางภาคตะวนัออก เกาะชา้ง จงัหวดัตราด เกาะเสม็ดจงัหวดัระยอง เกาะสีชงั 
จงัหวดัชลบุรี พบวา่ เกาะเสมด็ซ่ึงเป็นพื้นท่ีอุทยานแห่งชาติมีปัญหาทางดา้นส่ิงแวดลอ้ม ปัญหาดา้น
ขยะ ปัญหาดา้นน ้าเสียและขีดความสามารถในการรองรับการใชป้ระโยชน์ดา้นนนัทนาการในพื้นท่ี
อุทยาน (คณะวนศาสตร์, 2548) จากการท่ีศึกษาพบวา่เกาะเสมด็เป็นสถานท่ีท่ีมีช่ือเสียงในพื้นท่ีภาค
ตะวนัออกและมีนกัท่องเท่ียวทั้งชาวไทยและต่างประทศนิยมเดินทางไปเท่ียว ดงันั้นการขยายตวั
ของธุรกิจท่องเท่ียวในเกาะเสมด็โดยปราศจากการวางแผนการใชท้รัพยากร และการป้องกนัปัญหา
ผลกระทบดา้นส่ิงแวดลอ้ม รวมทั้งในแต่ละปีมีนกัท่องเท่ียวเขา้ไปกิน เท่ียว พกัขา้งแรมไม่ต ่ากวา่ 3 
แสนคน และ เป็นเช่นน้ีต่อเน่ืองกนัมายาวนานหลายปีก่อให้เกิดการสะสมปัญหาดา้นส่ิงแวดลอ้ม 
ไม่วา่ในรูปแบบของมลพิษดา้นต่างๆ ความเส่ือมโทรมการหมดไปของ ทรัพยากรธรรมชาติ  
(การจดัการมลพิษ, 2551,น.7) ผลจากการศึกษาจากส านกังานอุทยานแห่งชาติ ส่วนศึกษาและวิจยั
อุทยานแห่งชาติ กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มพบวา่จุดท่องเท่ียวบนเกาะเสม็ดอยู่
ในภาวะเกิน ขีดความสามารถในการรองรับไดท้ั้งดา้นนนัทนาการ  การท่องเท่ียว ดา้นนิเวศ รายงาน
ยงัระบุดว้ยวา่อุทยานแห่งชาติเขาแหลมหญา้หมู่เกาะเสมด็ ก็อยูใ่นสภาพเกินขีดความสามารถในการ
รองรับได้เช่นกัน    (แหล่งเส่ือมโทรม, 2551,น.3) ปัจจุบันการท่องเท่ียวในอุทยานแห่งชาติมี
ความส าคญัอย่างมาก เน่ืองจากเป็นแหล่งน าเม็ดเงินเขา้สู่ประเทศและสร้างงานสร้างรายไดใ้ห้แก่
ทอ้งถ่ิน ถือเป็นประโยชน์มหาศาลต่อเศรษฐกิจในภาพรวม แต่ผลกระทบดา้นลบท่ีเกิดข้ึน จาก
การเปิดให้มีการท่องเท่ียวนับวนัจะก่อให้เกิดความเส่ือมโทรมต่อทรัพยากรธรรมชาติ และ
ท าลายทศันียภาพและส่ิงแวดลอ้มท่ีสวยงามมากยิง่ข้ึน ดงันั้นอุทยานแห่งชาติจึงตอ้งศึกษาและ
ติดตามผลกระทบท่ีเกิดข้ึน เพื่อน ามาใชเ้ป็นฐานขอ้มูลจดัการอุทยานแห่งชาติไปในทิศทางท่ี
เหมาะส าหรับการพฒันาท่ีย ัง่ยืน (สถาบันวิจัยวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งประเทศ
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ไทย, 2540) จากการศึกษาขอ้มูลดงักล่าวผูว้ิจยัจึงสนใจศึกษาปัญหาและสภาพการบริหารการ
ท่องเท่ียวเชิงนิเวศแบบมีส่วนร่วมบนพื้นท่ีหมู่เกาะเสม็ด และปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการบริหาร
จดัการ ซ่ึงจากการศึกษาขอ้มูลสถิตินกัท่องเท่ียวท่ีเขา้ไปเท่ียวในอุทยานแห่งชาติยอ้นหลงัไป
10 ปี ซ่ึงมีนักท่องเท่ียวให้ความสนใจเดินทางท่องเท่ียวเกาะเสม็ดเพิ่มข้ึนในทุกๆ ปี  อาจจะ
ส่งผลกระทบต่อระบบนิเวศเป็นอย่างมากถา้นกัท่องเท่ียวและประชาชนในพื้นท่ีขาดความรู้
ความเขา้ใจและการเขา้ไปมีส่วนร่วมขาดการบริหารจดัการท่ีมีมาตรฐานซ่ึงมีความจ าเป็น
อยา่งยิ่ง ดงันั้นการศึกษาทางดา้นผลกระทบต่อการท่องเท่ียวเชิงนิเวศและปัญหาเก่ียวกบัการ
ท่องเท่ียวเชิงนิเวศคร้ังน้ีจะเป็นองคค์วามรู้ท่ีจะช่วยใหก้ารบริหารจดัการ โดยการใหป้ระชาชน
เขา้มามีส่วนร่วมในการดูแลรักษาแหล่งท่องเท่ียวอยา่งต่อเน่ือง ทั้งยงัเป็นการพฒันาชุมชนให้
เป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ีย ัง่ยนืต่อไป 
 

ค ำถำมกำรวจิัย 
1. สภาพปัญหาการบริหารจดัการการท่องเท่ียวเชิงนิเวศแบบมีส่วนร่วมต าบลเกาะเสม็ด

เป็นอยา่งไร 
 2. ผลสัมฤทธ์ิการบริหารจดัการการท่องเท่ียวเชิงนิเวศแบบมีส่วนร่วมเป็นไปตามตวัช้ีวดัท่ี
ก าหนดหรือไม่ 

3. ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการบริหารจดัการท่องเท่ียวเชิงนิเวศต าบลเกาะเสม็ด ไดแ้ก่ ปัจจยั
อะไรบา้ง 
 4. รูปแบบผลสัมฤทธ์ิการบริหารจดัการการท่องเท่ียวเชิงนิเวศแบบมีส่วนร่วมต าบลเกาะ
เสมด็เป็นอยา่งไร 
 

วตัถุประสงค์ของกำรวจิัย 
1. เพื่อศึกษาสภาพปัญหาการบริหารจดัการการท่องเท่ียวเชิงนิเวศแบบมีส่วนร่วม  

ต าบลเกาะเสมด็  
2. เพื่อศึกษาผลสัมฤทธ์ิการบริหารจดัการการท่องเท่ียวเชิงนิเวศแบบมีส่วนร่วม 
3. เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการบริหารจดัการท่องเท่ียวเชิงนิเวศต าบลเกาะเสมด็ 
4. เพื่อศึกษารูปแบบผลสัมฤทธ์ิการบริหารจดัการการท่องเท่ียวเชิงนิเวศแบบมีส่วนร่วม

ต าบลเกาะเสมด็ 
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ขอบเขตของกำรวจิัย  
จากการวิจยัเร่ือง “รูปแบบผลสัมฤทธ์ิการบริหารจดัการการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ” สาเหตุท่ี

ผูว้ิจยัไดเ้ลือกศึกษาในเขตพื้นท่ีเกาะเสม็ดเพราะมีขอ้มูลรายงานผลการศึกษาพบว่าเกาะเสม็ดเป็น
พื้นท่ีท่ีมีสภาพปัญหาดา้นการบริหารจดัการการท่องเท่ียวมากท่ีสุดในพื้นท่ีท่ีเป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิง
นิเวศทางทะเลของภาคตะวนัออก ดงันั้นผูว้จิยัจึงไดก้ าหนดขอบเขตการวจิยัไว ้4 ประการ ดงัน้ี 

1. ขอบเขตด้ำนพืน้ศึกษำ ศึกษาเฉพาะท่ีต าบลเกาะเสมด็ อ าเภอแกลง จงัหวดั ระยอง 
2. ขอบเขตด้ำนประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง  

2.1 ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยในคร้ังน้ี ได้แก่ ผูน้ าชุมชน-ผูน้ าตามต าแหน่งหน้าท่ี 
โดยมีก านนั และผูใ้หญ่บา้น คณะกรรมการชุมชนต าบลเกาะเสม็ด ผูป้ระกอบการบนพื้นท่ีต าบล
เกาะเสม็ด นักท่องเท่ียว และชาวบ้าน ท่ีอาศัยอยู่ในต าบลเกาะเสม็ดจ านวน 1,500 คน                        
( ศกัด์ิณรงค ์มงคล, 2554 ) 

2.2 กลุ่มตวัอย่างการวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัทั้ งคุณภาพและปริมาณผูว้ิจยัจึงใช้กลุ่ม
ตวัอยา่งในการวจิยัในคร้ังน้ี แบ่งออกเป็น 2 ส่วน ดงัน้ี  

 2.2.1 การวิจยัเชิงคุณภาพในการหาสภาพปัญหาของพื้นท่ีใชก้ารสังเกตแบบไม่มี
ส่วนร่วมและการสัมภาษณ์ ไดแ้ก่ ผูน้ าชุมชน-ผูน้ าตามต าแหน่งหนา้ท่ี โดยมี นายกองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบล 1 คน ก านนัต าบลเกาะเสมด็จ านวน 1 คน และผูใ้หญ่บา้น จ านวน 1 คน เจา้หนา้ท่ีภาครัฐ
ท่ีรับผิดชอบดูแลพื้นท่ีเกาะเสม็ดประกอบดว้ย เจา้หนา้ท่ีอุทยาน 1 คนและเจา้หนา้ท่ีส านกังานการ
ท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย 1 คน คณะกรรมการชุมชนต าบลเกาะเสม็ดเป็นตวัแทนชาวบา้นต าบล
เกาะเสมด็ จ านวน 10 คน ซ่ึงโดยการสุ่มแบบเจาะจงเฉพาะบุคคลท่ีมีส่วนไดเ้สียจากบริหารจดัดา้น
การท่องเท่ียวโดยตรง   ผูป้ระกอบการต าบลเกาะ จ านวน 5 คน นกัท่องเท่ียว จ านวน 5 คน และเพื่อ
น าขอ้มูลท่ีไดม้าสร้างเคร่ืองท่ีใชใ้นการหาสภาพปัญหาดา้นการบริหารจดัการ 

 2.2.2 การวิจยัเชิงปริมาณในการศึกษาสภาพปัญหาการบริหารจดัการใช้กลุ่ม
ตวัอยา่งจ านวน 150 คน ซ่ึงเป็นชาวบา้นท่ีเป็นตวัแทนของครัวเรือนละ 1 คน จ านวน 150 ครัวเรือน
ทีมีส่วนไดเ้สียโดยตรงกบัการบริหารจดัการการท่องเท่ียว กลุ่มตวัอย่างการศึกษาผลสัมฤทธ์ิและ
ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการบริหารจดัการ ใช้กลุ่มตวัอย่างคือชาวบา้นท่ีอาศยัอยู่ในต าบลเกาะเสม็ด
จ านวน 1,500 คน เฉพาะบุคคลท่ีมีส่วนไดเ้สียจากบริหารจดัดา้นการท่องเท่ียวโดยตรง ไดม้าโดย
การสูตรยามาเน่ในการค านวณไดก้ลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 337 คน 
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3. ขอบเขตด้ำนเนือ้หำ  
 ผูว้จิยัไดก้  าหนดขอบเขตเน้ือหาตามวตัถุประสงค ์ ดงัน้ี 
 3.1 สภาพปัญหาการบริหารจัดการการท่องเท่ียวเชิงนิเวศแบบมีส่วนร่วมต าบล 

เกาะเสม็ด จ านวน 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นองค์กรการบริหาร ดา้นสมาชิกในชุมชน ดา้นผูป้ระกอบการ 
ดา้นนกัท่องเท่ียว 

 3.2 ผลสัมฤทธ์ิการบริหารจดัการการท่องเท่ียวเชิงนิเวศแบบมีส่วนร่วม จ านวน 2 ดา้น
ไดแ้ก่ ดา้นความพร้อมของระบบบริหารจดัการองคก์รชุมชนและดา้นความสามารถในการบริหาร
จดัการบริหารจดัการการท่องเท่ียวเชิงนิเวศแบบมีส่วนร่วม 

 3.3 ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการบริหารจดัการท่องเท่ียวเชิงนิเวศแบบมีส่วนร่วมผูว้ิจยัได้
ก าหนดกรอบตวัแปรในการวจิยั ไวด้งัน้ี  

  3.3.1 ตัวแปรตาม จ านวน 1 ตัวแปร ได้แก่ ผลสัมฤทธ์ิการบริหารจัดการการ
ท่องเท่ียวเชิงนิเวศแบบมีส่วนร่วม  

  3.3.2 ตวัแปรอิสระ จ านวน 4 ตวัแปร ไดแ้ก่ 1) ดา้นระบบบริหารจดัการ (ORG) 
เช่น คุณลกัษณะของคณะกรรมการบริหารจดัการชุมชน  (Personnel) โครงสร้างการบริหารจดัการ
(ORGANIZE) กระบวนการบริหารจดัการ (MANAGE) 2) ดา้นชุมชน (COM) เช่น ลกัษณะของสมาชิก
(PERSONAL) ลกัษณะโครงสร้างของสมาชิก (ORGAN) พฤติกรรมและการมีส่วนร่วมของสมาชิก
(BEHAVIOR) 3) ด้านผูป้ระกอบการ (EN) เช่น 1. การยอมรับและการมีส่วนร่วมของการบริหาร
จัดการดังน้ี  การยอมรับของชุมชน  (RESPECT)  การเสริมสร้างและพัฒนาชุมชน  (SUPPORT) 
การแกปั้ญหาของชุมชน (PROBLEM) การติดต่อส่ือสาร (COMMUNICATE) 2. การก าหนดทิศทางและ
ยุทธศาสตร์ชุมการพฒันาชุมชน ดงัน้ี ระบบเศรษฐกิจชุมชน (ECONOMIC) ระบบสังคม (SOCIAL) 
ระบบนิเวศชุมชน (ECOTOURISM) 4) ดา้นนกัท่องเท่ียว (TOUR) เช่น การสนบัสนุนการเรียนรู้และ
เครือข่าย (NETWORK) การอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติและวฒันธรรม (CONSERVATION) 

 3.4 รูปแบบผลสัมฤทธ์ิการบริหารจดัการการท่องเท่ียวเชิงนิเวศแบบมีส่วนร่วมต าบล
เกาะเสมด็ ผูว้จิยัไดก้  าหนดตวัแปรแฝงภายนอกและตวัแปรแฝงภายใน ดงัน้ี 1) ตวัแปรแฝงภายนอก 
2 ตวัแปรไดแ้ก่ ดา้นนกัท่องเท่ียว ดา้นผูป้ระกอบการ 2) ตวัแปรแฝงภายใน 3 ตวัแปร ไดแ้ก่ ดา้น
การบริหารจดัการ ดา้นชุมชน ดา้นผลสัมฤทธ์ิการบริหารจดัการการท่องเท่ียวเชิงนิเวศแบบมีส่วน
ร่วม 

4. ขอบเขตด้ำนระยะเวลำ ปีการศึกษา 2555  
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ประโยชน์ทีไ่ด้รับจำกกำรวจิัย  
ในการวิจัยคร้ังน้ี ผู ้วิจ ัยมุ่งเน้นศึกษาถึงสภาพปัญหาการบริหารจัดการการท่องเท่ียว 

เชิงนิเวศใหไ้ดคุ้ณค่าสูงสุด เพื่อท่ีไดน้ าผลงานวิจยัไปใชใ้นการพฒันาศกัยภาพของการท่องเท่ียวให้
มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึนและเพื่อเป็นแนวทางให้แก่ผูเ้ก่ียวขอ้ง ไดน้ าขอ้มูลไปใชพ้ฒันากิจกรรมและ
บริการท่ีส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ ในพื้นท่ีเกาะเสมด็ไดอ้ยา่งถูกตอ้งเหมาะสม  
 

นิยำมศัพท์เฉพำะ  
กำรท่องเทีย่วเชิงนิเวศ หมายถึง การท่องเท่ียวอยา่งมีความรับผดิชอบในแหล่งธรรมชาติท่ีมี

เอกลกัษณ์เฉพาะทอ้งถ่ินและวฒันธรรมท่ีเก่ียวเน่ืองกบัระบบนิเวศในพื้นท่ีโดยมีกระบวนการเรียนรู้
ร่วมกนัของผูท่ี้เก่ียวขอ้งภายใตก้ารจดัการส่ิงแวดล้อมท่ีเป็นพื้นท่ีอนุรักษ์ทางธรรมชาติเป็นการ
ท่องเท่ียวอยา่งมีส่วนร่วมของทอ้งถ่ิน เพื่อมุ่งเนน้ใหเ้กิดจิตส านึกต่อการรักษาระบบนิเวศอยา่งย ัง่ยนื 

นักท่องเทีย่ว หมายถึง บุคคลทัว่ไปท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวในบริเวณพื้นท่ีต าบลเกาะเสมด็ 
ชุมชน หมายถึง ผูน้ าชุมชน คณะกรรมการบริหารจัดการชุมชน  ประชาชนท่ีอาศยับน

บริเวณพื้นท่ีต าบลเกาะเสมด็ ท่ีมีส่วนไดเ้สียโดยตรงจากการบริหารจดัการการท่องเท่ียวในพื้นท่ี 
ผู้ประกอบกำร หมายถึง ผูท่ี้ประกอบธุรกิจด้านการท่องเท่ียวบนบริเวณพื้นท่ีต าบลเกาะ

เสมด็และเป็นผูมี้ส่วนไดเ้สียเก่ียวกบัการบริหารจดัของชุมชน 
กำรบริหำรจัดกำรกำรท่องเที่ยวเชิงนิเวศ หมายถึง ความพยายามของคนในทอ้งถ่ิน ไดแ้ก่

ผูน้ าชุมชนและเจา้หน้าท่ีอุทยาน ชาวบา้น ผูป้ระกอบการในการสร้างความพร้อมในการบริหาร
จดัการการท่องเท่ียวเชิงนิเวศแบบมีส่วนร่วมและความสามารถของระบบองคก์รการบริหารจดัการ
องคก์รชุมชนรวมถึงการสร้างจิตส านึก แรงจูงใจในการเขา้ไปมีส่วนร่วมของนกัท่องเท่ียวท่ีเดินทาง
มาท่องเท่ียวในบริเวณพื้นท่ีต าบลเกาะเสมด็ จงัหวดัระยอง 

สภำพปัญหำ หมายถึง ความรุนแรงของปัญหาเก่ียวกบัการด าเนินงานดา้นการท่องเท่ียวเชิง
นิเวศ บนต าบลเกาะเสม็ด ทั้ง 4 ด้าน คือ ด้านระบบองค์กรการบริหารจดัการ ด้านบริหารจดัการ
ชุมชนแบบมีส่วนร่วม ดา้นผูป้ระกอบการ ดา้นนกัท่องเท่ียว 

รูปแบบกำรบริหำรจัดกำร หมายถึง ผลสัมฤทธ์ิดา้นประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการ
บริหารจดัการแบบมีส่วนร่วมและแนวทางในการบริหารจัดการของคนในท้องถ่ิน โดยดูจาก
ความส าเร็จจากการบริหารจดัการของชุมชนใน 2 ดา้น ดงัน้ี ดา้นความพร้อมของระบบองค์กรการ
บริหารจดัการชุมชน ดา้นความสามารถของระบบองคก์รการบริหารจดัการชุมชน 
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ควำมพร้อมของระบบองค์กรกำรบริหำรจัดกำรชุมชนแบบมีส่วนร่วม หมายถึง ประเด็น
การประเมินความพร้อมของระบบบริหารจดัการองค์กรชุมชน โดยมี 7 ตวัช้ีวดั ดงัน้ี ความรู้ความ
เขา้ใจ ความสามารถในการบริหารจดัการ ปริมาณ คุณภาพและมูลค่าปัจจยั จ าเป็นทางการบริหาร
จดัการ ความสมบูรณ์ ความหลากหลายของขอ้มูลข่าสารในการตดัสินใจ แผนด าเนินงานของชุมชน
ในการน าไปใช ้ความถูกตอ้งครบถว้น ชดัเจน และเท่ียงธรรมในน าระเบียบการบริหารจดัการไปใช้ 
 ด้ำนควำมสำมำรถของระบบองค์กรกำรบริหำรจัดกำรชุมชน หมายถึง ประเด็นการ
ประเมินความสามารถของระบบองคก์รบริหารจดัการ 8 ตวัช้ีวดั ดงัน้ี การตรวจสอบจ านวนคร้ังของ
ความสามารถในการด าเนินการบริหารจดัการของคณะกรรมการ  ความต่อเน่ือง การยอมรับและพึง
พอใจในการท างานของคณะกรรมการบริหารจดัการชุมชน 

 ปัจจัยทีม่ีอทิธิพล หมายถึง ตวัแปรวดัความส าเร็จในการบริหารจดัการองคก์รชุมชนแบบมี
ส่วนร่วม ทั้ง 4 ดา้น ดงัน้ี 1) ดา้นระบบองคก์รการบริหารจดัการ 3 ตวัแปร คือ คุณลกัษณะของคณะ
กรรมการบริหารจดัการชุมชน (Personnel) โครงสร้างการบริหารจดัการ (ORGANIZE) กระบวนการ
บริหารจดัการ (MANAGE) 2) ด้านชุมชน (COM) 3 ตวัแปร คือ ลักษณะของสมาชิก (PERSONAL) 
ลกัษณะโครงสร้างของสมาชิก (ORGAN) พฤติกรรมและการมีส่วนร่วมของสมาชิก (BEHAVIOR) 
3) ด้านผูป้ระกอบการ (EN) ทั้งหมด 7 ตวัแปร 2 ด้าน คือ 1. ด้านการยอมรับและการมีส่วนร่วม 
ของการบริหารจดัการ  ดังน้ี การยอมรับของชุมชน (RESPECT) การเสริมสร้างและพฒันาชุมชน
(SUPPORT) การแก้ปัญหาของชุมชน (PROBLEM) การติดต่อส่ือสาร (COMMUNICATE) 2. ด้านการ
ก าหนดทิศทางและยุทธศาสตร์ชุมชนการพฒันาชุมชน คือระบบเศรษฐกิจชุมชน (ECONOMIC) 
ระบบสังคม (SOCIAL) ระบบนิเวศชุมชน (ECOTOURISM) 4) ด้านนักท่องเท่ียว (TOUR) เช่น การ
สนับสนุนการเรียนรู้และเครือข่าย (NETWORK) การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและวฒันธรรม
(CONSERVATION) 

ขีดควำมสำมำรถในกำรรองรับ  หมายถึง ผลกระทบต่อการท่องเท่ียวสองประการ คือ
ประการแรก ผลกระทบต่อภาพลกัษณ์ของการท่องเท่ียว คือ การลดลงในด้านคุณภาพท่ีดึงดูดใจ
นกัท่องเท่ียวและประการท่ีสอง ผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม คือ การท าลายส่ิงแวดลอ้มทางกายภาพ
และสังคม ดงันั้น เม่ือธุรกิจการท่องเท่ียวเขา้มามีบทบาทส าคญัต่อการพฒันาระบบเศรษฐกิจและ
สังคมของประเทศจึงจ าเป็นตอ้งมีการควบคุมนักท่องเท่ียวให้เหมาะสมให้พอเหมาะท่ีจะไม่ให้
แหล่งท่องเท่ียวเส่ือมโทรมเร็วเกินไป 
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กรอบแนวคดิในกำรวจิัย  
 จากแนวคิดทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งผูว้ิจยัไดน้ ามาเป็นกรอบแนวคิดการวิจยั รูปแบบ
ผลสัมฤทธ์ิการบริหารจดัการการท่องเท่ียวเชิงนิเวศด้านการมีส่วนร่วม กรณีศึกษา เกาะเสม็ด 
จงัหวดัระยอง ผูว้ิจยัไดก้  าหนดขั้นตอนการศึกษา กรอบแนวคิดและตวัแปรท่ีเก่ียวขอ้งในการวิจยั 
ดงัน้ี 
  ขั้นตอนการศึกษาวจิยั 
 
           

                                                                                                                                                                                                                                                     
         
 
 
     
 
 
 
         
     
 
 
 
         
      
                                                       
 
          
  
 

ภำพที ่1 ขั้นตอนกำรศึกษำวิจัย 
 

วเิคราะห์เอกสารและ
งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

ศึกษาสภาพปัญหา
ดา้นการบริหาร

จดัการการท่องเท่ียว
เชิงนิเวศ 

ประเมินสภาพปัญหา
ดา้นการบริหาร

จดัการการท่องเท่ียว
เชิงนิเวศ 

 

แยกปัจจยัท่ีมีอิทธิพล
จากสภาพปัญหาดา้น
การบริหารจดัการการ
ท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 

 

ประเมินปัจจยัการ
บริหารจดัการการ
ท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 

สรุปปัจจยัท่ีมีอิทธิพล
ต่อผลสัมฤทธ์ิการ
บริหารจดัการการ
ท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 

 

น าขอ้มูลการสังเคราะห์ปัจจยั
ผลสัมฤทธ์ิการบริหารจดัการ

การท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 

ขั้นที ่1 
ศึกษำสภำพปัญหำ 

 
 
 
 

ขั้นที ่2 
ศึกษำปัจจัย 

 

ขั้นที ่3 
ศึกษำรูปแบบผลสัมฤทธ์ิ 

 

ใหผู้เ้ช่ียวชาญตรวจสอบ 
เพื่อใหข้อ้เสนอแนะ 

รูปแบบผลสัมฤทธ์ิการ
บริหารจดัการการท่องเท่ียว
เชิงนิเวศแบบมีส่วนร่วม 
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กรอบแนวคิดในการวิจัยคร้ังน้ี  ผู ้วิจ ัยได้ผสมผสานแนวคิดการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 
อุดม เชยกีวงศ์ (2548) และการท่องเท่ียวโดยชุมชน พจนา สวนศรี (2546) รวมถึงการจดัการการ
ท่องเท่ียวเชิงอนุรักษภ์ายใตก้รอบมิติของชุมชน (คณะวนศาสตร์, 2550, น.2-66) ท่ีกล่าวถึงตวัช้ีวดั
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลจากการจดัการการท่องเท่ียวเชิงนิเวศโดยชุมชน (ACH) ท่ีผ่านการ
ประเมินจากผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 40 คน สรุปแยกปัจจยัได้ดงัน้ี 1) ความพร้อมของชุมชน (ORG) 
ในการจัดตั้ งองค์กรในการบริหารจัดการต้องประกอบด้วยองค์ประกอบ ดังน้ี คุณลักษณะ
คณะกรรมการ (Personnel) โครงสร้างการท างาน  (Organize) และกระบวนการบริหารจัดการ
(Manage) องคป์ระกอบดา้นการบริหารจดัการเป็นการท่องเท่ียวท่ีมีการค านึงถึงการมีส่วนร่วมของ
ชุมชนและประชาชนทอ้งถ่ิน (Involvement of Local Community or People Participation) ท่ีมีส่วน
ร่วมในการคิดวางแผน ปฏิบติัตามแผนไดรั้บประโยชน์ติดตามตรวจสอบ (ดรรชนี เอมพนัธ์, 2548,
น.2-3) ตลอดจนบ ารุงรักษาทรัพยากรท่องเท่ียว อนัจะก่อใหเ้กิดประโยชน์ในทอ้งถ่ินทั้งการกระจาย
รายได ้การยกระดบัคุณภาพชีวติและการไดรั้บผลตอบแทนเพื่อกลบัมาบ ารุงรักษาและจดัการแหล่ง
ท่องเท่ียวด้วย และในท่ีสุดแลว้ทอ้งถ่ินมีส่วนร่วมในการควบคุมการพฒันาการท่องเท่ียวอย่างมี
คุณภาพ ทอ้งถ่ินในท่ีน้ีเร่ิมตน้จากระดบัรากหญา้ (Grass Root) จนถึงการปกครองส่วนทอ้งถ่ินและ
อาจรวมไปถึงการมีส่วนร่วมผูท่ี้เก่ียวขอ้ง (TOUR) จึงเป็นการท่องเท่ียวอยา่งมีส่วนร่วมของชุมชน
(Community Participation-Based Tourism) (การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย, 2545, น.22) โดยการ
สร้างกระบวนการเรียนรู้ร่วมกนัและการขยายเครือข่าย (Network) การอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติ
และวฒันธรรม  (Conservation) คุณภาพของบุคลากรในการบริหารจัดการด้านการท่องเท่ียว 
เชิงนิเวศ (COM) มีดงัน้ี ลกัษณะของสมาชิกในองค์กร (Member) ลกัษณะโครงสร้างของสมาชิก
(organ)กว่าร้อยละ60 มีความเข้าใจวตัถุประสงค์และเป้าหมายและการมีส่วนร่วมของสมาชิก
(behavior) หมายถึงการท่ีสมาชิกให้การยอมรับหรือต้องการในการจดัการท่องเท่ียวในชุมชน
เพื่อท่ีจะรองรับนักท่องเท่ียว ดรรชนี เอมพนัธ์ (2550) นอกจากน้ีการท่องเท่ียวเชิงนิเวศเป็นการ
ท่องเท่ียวโดยชุมชน ควรมีการจดัแบ่งบทบาทหน้าท่ีการท างานกระจายไปยงัสมาชิกความพร้อม
ขององค์กรชุมชน ควรไดรั้บการสนบัสนุนนอกจากหน่วยงานภายในแลว้ตอ้งไดรั้บการสนบัสนุน
จากหน่วยงานภายนอกและผู ้ท่ี เ ก่ียวข้อง  เพื่อจัดการด้านการพัฒนาสังคม  วัฒนธรรมและ 
การพัฒนาเศรษฐกิจ  ราณี  อิสยกุล  (2546)  ดัง น้ี  1.  ด้านเศรษฐกิจ  (Economic)  2.  ด้านการ
ติดต่อส่ือสาร (Communicate) 3. ด้านสังคม (Social) 4. การส่งเสริมและพฒันาชุมชน (Support) 
5. การแก้ปัญหาชุมชน (Problem) 6. ระบบนิเวศชุมชน (Ecotourism) 7. การยอมรับ (Respect) 
อ านาจ รักษาพลและคณะ (2550) ซ่ึงเป็นท่ีมาของกรอบแนวคิดการวจิยั ดงัน้ี 



 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

         
0 

ด้ำนระบบองค์กร 
กำรบริหำรจัดกำร 

ผลสัมฤทธ์ิกำร
บริหำรจัดกำร
กำรท่องเที่ยวเชิง
นิเวศแบบมีส่วน

ร่วม 

ด้ำนระบบ
นักท่องเทีย่ว 

ด้ำนระบบชุมชน 

ด้ำนระบบ
ผู้ประกอบกำร 

ลกัษณะโครงสร้ำง
ของสมำชิก 

พฤตกิรรมและกำร
มส่ีวนร่วม 

กำรติดต่อส่ือสำร 

กำรส่งเสริมและ
พฒันำชุมชน 

กำรแก้ปัญหำชุมชน 

ลกัษณะของสมำชิกใน
องค์กร 

ระบบสังคม 

ระบบนิเวศชุมชน 

ระบบเศรษฐกจิ 

กำรยอมรับ 

กำรอนุรักษ์
ทรัพยำกรธรรมชำต ิ

กำรสนับสนุนกำร
เรียนรู้และเครือข่ำย 

 

คุณลกัษณะ
คณะกรรมกำร 

โครงสร้ำงกำร
ท ำงำน 

กระบวนกำรบริหำร
จดักำร 

ภำพที ่2 กรอบแนวคิดในกำรวจัิย 
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บทที ่2 
เอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
 งานวิจยัเร่ือง รูปแบบผลสัมฤทธ์ิการบริหารจดัการการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ แบบมีส่วนร่วม 
เป็นงานวจิยัท่ีมุ่งศึกษาถึงสภาพปัญหา สถานภาพและปัจจยัทางดา้นการท่องเท่ียวท่ีส่งผลกระทบต่อ
ส่ิงแวดลอ้มการมีส่วนร่วมในด าเนินการต่างๆของผูน้ าชุมชนและการส่ือสารกบันกัท่องเท่ียว บุคคล
ในชุมชนและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ผูว้ิจยัขอเสนอ ทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งเป็นฐานความรู้ใน
การศึกษาวเิคราะห์ดงัน้ี 

1. แนวคิดเก่ียวกบัการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 
2. แนวคิดเก่ียวกบัการบริหารจดัการ 
3. แนวความคิดเก่ียวกบัการมีส่วนร่วม 
4. แนวคิดเก่ียวกบัการพฒันาชุมชน 
5. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

แนวคดิเกีย่วกบัการท่องเทีย่วเชิงนิเวศ 
ความหมายของการท่องเทีย่ว 
นกัวชิาการไดใ้หค้วามหมายของการท่องเท่ียวไว ้ดงัน้ี 
สมบัติ   กาญจนกิจ  (2544) กล่าวว่า  การท่องเท่ียว  (Tourism) เป็นค าท่ี มีความหมาย

กวา้งขวาง มิไดห้มายเฉพาะเพียงการเดินทางเพื่อพกัผอ่นหยอ่นใจหรือเพื่อความสนุกสนานบนัเทิง
เริงรมยเ์ท่านั้น การเดินทางเพื่อการประชุมสัมมนา เพื่อศึกษาหาความรู้ เพื่อการกีฬา ตลอดจนการ
เยี่ยมญาติพี่น้อง ก็นบัวา่เป็นการท่องเท่ียวทั้งส้ิน แต่ความหมายของการท่องเท่ียวในหลกัการแลว้
อาจจะก าหนดไดโ้ดยเง่ือนไข 3 ประการ ดงัต่อไปน้ี 

1. การเดินทางจากท่ีอยูอ่าศยัปกติไปยงัท่ีอ่ืนเป็นการชัว่คราว 
2. การเดินทางดว้ยความสมคัรใจ 
3. การเดินทางดว้ยวตัถุประสงคใ์ดๆก็ตามท่ีไม่ใช่เพื่อการประกอบอาชีพหรือหารายได ้

 การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย (2545) การท่องเท่ียว หมายถึง การเดินทางเพื่อผ่อนคลาย
ความเครียดแสวงหาประสบการณ์แปลกใหม่ โดยมีเง่ือนไขว่าการเดินทางนั้น เป็นการเดินทาง
เพียงชัว่คราว ผูเ้ดินทางจะตอ้งไม่ถูกบงัคบัใหเ้ดินทาง 
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 สุวฒัน์ จุธากรณ์และจริญญา เจริญสุกใส (2544, น.72) กล่าวว่า การท่องเท่ียว หมายถึง
กิจกรรมใดๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเคล่ือนไหวของการเดินทางของบุคคลท่ีจากท่ีอยูอ่าศยัปกติไปยงัท่ี
อ่ืนเป็นการชัว่คราว เพื่อวตัถุประสงค์ใดๆ ท่ีไม่ใช่เพื่อการหารายได ้ซ่ึงกิจกรรมดงักล่าวก่อให้เกิด
ปรากฏการณ์และความสัมพนัธ์ท่ีเกิดจากการมีปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลท่ีเดินทาง (นกัท่องเท่ียว
หรือผูม้าเยอืน) ธุรกิจในอุตสาหกรรมท่องเท่ียวท่ีผลิตสินคา้และบริการเพื่อตอบสนองความตอ้งการ
ของนกัท่องเท่ียว ภาครัฐบาลท่ีดูแลการท่องเท่ียวและชุมชนในพื้นท่ีท่องเท่ียว 
 ปาณิดล นิยมคา้ (2544) กล่าววา่ การท่องเท่ียวเป็นการสมคัรใจเดินทางจากท่ีอยู่อาศยัของ
ตนเพื่อเท่ียวชมทศันศึกษาหรือร่วมกิจกรรม ณ สถานท่ีต่างๆ โดยมีก าหนดระยะเวลาไปกลบัท่ี
ค่อนขา้งแน่นอน ซ่ึงแมว้า่จะไปเพื่อท าธุรกิจหรือหารายไดด้ว้ย น่าจะนบัไดว้่าเป็นการเดินทางเพื่อ
การท่องเท่ียวดว้ยเช่นกนั เหตุผลสนบัสนุนท่ีวา่นกัธุรกิจผูห้ารายไดท่ี้แวะเท่ียวชมหรือร่วมกิจกรรม 
ณ สถานท่ีท่องเท่ียวในขณะนั้น ยอ่มจะเป็นส่วนหน่ึงของการท่องเท่ียวไปโดยปริยาย 
 องคก์ารสหประชาชาติ ไดก้ าหนดความหมายของการท่องเท่ียว ในการประชุมวา่ดว้ยการ
เดินทางและท่องเท่ียว ณ กรุงโรม ว่า การท่องเท่ียว หมายถึง กิจกรรมท่ีมีเง่ือนไขท่ีเก่ียวขอ้งอยู่ 3 
ประการ ไดแ้ก่  
 1. เป็นการเดินทางจากท่ีอยูอ่าศยัปกติไปยงัสถานท่ีอ่ืนเป็นการชัว่คราว 
 2. เป็นการเดินทางดว้ยความสมคัรใจ 
 3. เป็นการเดินทางดว้ยวตัถุประสงคใ์ดๆก็ตามท่ีมิใช่เพื่อการประกอบอาชีพหรือหารายได ้
(องค์การสหประชาชาติ อา้งถึงใน ส านักพฒันาการท่องเท่ียว กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา, 
2548, น.14)  
  สมยศ มะลิลา (2546) กล่าววา่  การท่องเท่ียว หมายถึง กิจกรรมทุกประเภทท่ีเก่ียวขอ้งกบั
การเดินทางท่องเท่ียวซ่ึงเกิดจากนกัท่องเท่ียว ผูป้ระกอบธุรกิจและผูเ้ป็นเจา้ของแหล่งท่องเท่ียว ใน
กระบวนการดึงดูดใจและการตอ้นรับผูม้าเยือน ( สมยศ มะลิลา, 2546 อา้งถึงใน รัชนีวรรณ บุญอ
นนทแ์ละคณะ, 2551)    
 แม็ก อินทอสร์และโกลเนอร์ (Mc Intosh And Goeldner, 1990) กล่าววา่ การท่องเท่ียว 
หมายถึง ผลรวมของปรากฏการณ์ต่างๆ และความสัมพนัธ์ท่ีเกิดข้ึนจากการปฏิสัมพนัธ์ระหว่าง
นกัท่องเท่ียวกบัธุรกิจและบริการต่างๆ รวมทั้งกบัรัฐบาลประเทศเจา้ภาพและประชาชนในทอ้งถ่ิน 
ซ่ึงเป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ีเก่ียวขอ้งอยู่ในกิจกรรมหรือกระบวนการในการดึงดูด ดว้ยการให้การ
ตอ้นรับท่ีอบอุ่น เป่ียมไมตรีจิตแก่นกัท่องเท่ียวหรือผูม้าเยอืน 
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 ชาเลอร์  โกลเนอร์  (Charles R. Goeldner , 2006, p.5) กล่าวว่า การท่องเท่ียว หมายถึง
กระบวนการกิจกรรมและผลลพัธ์ อนัเกิดจากความสัมพนัธ์และการมีปฏิสัมพนัธ์กนั ระหว่าง
นกัท่องเท่ียว ผูป้ระกอบการดา้นการท่องเท่ียว รัฐบาล ชุมชนและสภาพแวดลอ้มท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ
ดึงดูดและการตอ้นรับผูม้าเยอืน 
 เวเวอร์ เดวิท (Weaver, David B., 2000, p.3) กล่าวว่า การท่องเท่ียว หมายถึง ผลรวมของ
ปรากฏการณ์ต่างๆ และการมีปฏิสัมพนัธ์กนัระหว่างนกัท่องเท่ียว ผูป้ระกอบการ รัฐบาล ชุมชน 
ผูน้ าทอ้งถ่ิน วิทยาลยัชุมชน มหาวิทยาลยัและองค์กรเอกชนท่ีเก่ียวขอ้งกบักระบวนการดึงดูดการ
ขนส่ง การเป็นเจา้บา้นดว้ยการตอ้นรับนกัท่องเท่ียวและผูม้าเยอืน 
 จากค านิยามขา้งตน้ สรุปไดว้า่ การท่องเท่ียว หมายถึง กระบวนการกิจกรรมทุกประเภทท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการเดินทางท่องเท่ียวซ่ึงเกิดจากนกัท่องเท่ียว เป็นการเดินทางดว้ยความสมคัรใจจาก
สถานท่ีอยู่อาศยัปกติไปยงัท่ีอ่ืนๆเป็นการชั่วคราว โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อพกัผ่อน เพื่อศึกษาหา
ความรู้ เพื่อสุขภาพ เพื่อการกีฬาและความบนัเทิง รวมถึงกิจกรรมและผลลพัธ์อนัเกิดจากการมี
ปฏิสัมพนัธ์กนัระหว่างนักท่องเท่ียว ทรัพยากรการท่องเท่ียว ผูป้ระกอบการด้านการท่องเท่ียว 
รัฐบาล ชุมชนและสภาพแวดล้อมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการดึงดูดและการตอ้นรับผูม้าเยือน ซ่ึงไม่ใช่เป็น
เดินทางเพื่อการประกอบอาชีพหรือการคา้ 
 ความหมายของการท่องเทีย่วเชิงนิเวศ 

 การท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ ์เกิดมาจากกระแสเรียกร้องหลกั 3 ประการ ดงัน้ี 
1. กระแสความตอ้งการของชาวโลก เพื่อให้เกิดจิตส านึกท่ีจะอนุรักษ์ในส่ิงแวดลอ้มใน

แหล่งท่องเท่ียว โดยเฉพาะการอนุรักษร์ะบบนิเวศ เพื่อคงไวซ่ึ้งความหลากหลายทางชีวภาพ 
2. กระแสความตอ้งการของนกัท่องเท่ียว ท่ีตอ้งการเรียนรู้ในแหล่งท่องเท่ียวเพิ่มข้ึน 
3. กระแสความตอ้งการของชุมชนทอ้งถ่ิน ในการมีส่วนร่วมในการพฒันาการท่องเท่ียวมี

มากข้ึน (บุญเลิศ จิตตั้งวฒันา, 2542, น.12-14) 
การท่องเท่ียวเชิงนิเวศ (Ecotourism) เป็นการท่องเท่ียวรูปแบบใหม่รูปแบบหน่ึงของการ

ท่องเท่ียวแบบยัง่ยืน (Sustainable Tourism) ท่ีมุ่งให้เกิดการดูแลส่ิงแวดลอ้มและระบบนิเวศของ
แหล่งท่องเท่ียว จึงมีนักวิชาการก าหนดความหมายของการท่องเท่ียวเชิงนิเวศข้ึนมากมาย พอจะ
ยกตวัอยา่งไดด้งัต่อไปน้ี คือ 
 เซลบาลอส ลาสคูเลียน (Ceballos-Lascurain Hector, 1991) แห่งสหภาพสากลวา่ดว้ยการ
อนุรักษ ์(International Union for the Conservation of Nature and Natural Resources หรือ USN) 
อาจจะเป็นคนแรกท่ีได้ให้ค  าจ  ากัดความของการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ หมายถึง เป็นการท่องเท่ียว
รูปแบบหน่ึงท่ีเก่ียวขอ้ง กบัการเดินทางไปยงัแหล่งธรรมชาติ โดยไม่ให้เกิดการรบกวนหรือท า
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ความเสียหายแก่ธรรมชาติ แต่มีวตัถุประสงค์เพื่อช่ืนชม ศึกษาเรียนรู้ และเพลิดเพลินไปกับ
ทศันียภาพ พืชพรรณและสัตว์ป่า ตลอดจนลักษณะทางวฒันธรรมท่ีปรากฏในแหล่งธรรมชาติ
เหล่านั้น 
 อลิซาเบท บู (Elizabeth Boo, 1991) ผูค้ลุกคลีกบังานวิจยัการท่องเท่ียวเชิงนิเวศในละติน
อเมริกาและหมู่เกาะคาริเบียน ไดใ้ห้ความหมาย การท่องเท่ียวเชิงนิเวศ หมายถึง การท่องเท่ียวทาง
ธรรมชาติท่ีเอ้ือประโยชน์ต่อการอนุรักษอ์นัเน่ืองมาจากมีรายไดส้ าหรับการดูแลพื้นท่ี การสร้างงาน
ใหชุ้มชนทอ้งถ่ินและการสร้างจิตส านึกดา้นส่ิงแวดลอ้ม 
 The Ecotourism Society (1991 ) ไดใ้หค้  าจ  ากดัความการท่องเท่ียวเชิงนิเวศวา่ หมายถึง การ
เดินทางไปเยอืนแหล่งธรรมชาติ โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อการเรียนรู้ถึงวฒันธรรมและประวติัศาสตร์
ด้วยความระมัดระวงั ไม่ให้เกิดการเปล่ียนแปลง หรือท าลายคุณค่าของระบบนิเวศและใน
ขณะเดียวกัน ก็ช่วยสร้างโอกาสทางเศรษฐกิจ ท่ีส่งผลให้การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ เกิด
ประโยชน์ต่อประชาชนทอ้งถ่ิน 
 Buckley, Ralf (1994) ให้ค  านิยามเพียงสั้ นๆ ว่า การท่องเท่ียวเชิงนิเวศ หมายถึง การ
ท่องเท่ียวท่ีอาศยัผลิตผลทางธรรมชาติ การจดัการท่ีย ัง่ยนื และองคป์ระกอบทางการศึกษา ซ่ึงมีส่วน
ก่อใหเ้กิดการอนุรักษ ์
 The Commonwealth Department Of Tourism (1993) ไดใ้ห้ความหมายไวว้่า “การ
ท่องเท่ียวเชิงนิเวศ หมายถึง การท่องเท่ียวธรรมชาติท่ีครอบคลุมถึงสาระดา้นการศึกษา การเขา้ใจ
ธรรมชาติ ส่ิงแวดล้อมและมีการจดัการเพื่อรักษาระบบนิเวศให้ย ัง่ยืน” (The Commonwealth 
Department Of Tourism ,1993  อา้งถึงในอิศรัฏฐ ์รินไธสงและคณะ,2551) 
 Tim Gardner And Simon Mc Arthur (1994) ไดใ้ห้ความหมายไวว้า่ การท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 
หมายถึง การท่องเท่ียวในแหล่งธรรมชาติท่ีมุ่งสนใจให้โอกาสเรียนรู้ ขณะเดียวกนัก็เอ้ือประโยชน์
ต่อทอ้งถ่ินพร้อมรักษาส่ิงแวดลอ้ม สังคม วฒันธรรมและเศรษฐกิจท่ีย ัง่ยนื 
 ภราเดช พยฆัวิเชียร (2539) กล่าววา่ การท่องเท่ียวเชิงนิเวศ หมายถึง การเดินทางท่องเท่ียว
ในพื้นท่ีท่ีเป็นธรรมชาติ วฒันธรรมทอ้งถ่ิน มีขอบเขตซ่ึงจ ากดัโดยรูปแบบและสถานท่ีตลอดจนใน
เร่ืองกลุ่มนกัท่องเท่ียว 
 การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย (2540) ให้ค  านิยามวา่ การท่องเท่ียวเชิงนิเวศ หมายถึง การ
เดินทางไปยงัสถานท่ีท่องเท่ียวแห่งใดแห่งหน่ึง โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อการศึกษา ช่ืนชมและ
เพลิดเพลินไปกบัทศันียภาพธรรมชาติ สภาพสังคม วฒันธรรม และชีวิตความเป็นอยู่ของคนใน
ทอ้งถ่ิน บนพื้นฐานความรู้และความรับผดิชอบต่อระบบนิเวศ  
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 องค์การส่ิงแวดลอ้มแห่งสหประชาชาติ (United Nations Environment Program-UNEP)
สมาคมการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ (E-Co Tourism Society) และองค์การการท่องเท่ียวโลก (World 
Tourism Organization) ให้ค  านิยามว่า การท่องเท่ียวท่ีไม่เป็นการรบกวนลกัษณะทางธรรมชาติ 
มุ่งหวงัในดา้นการศึกษา มีความพอใจต่อทศันียภาพ พืชพรรณ และสัตวต์ามธรรมชาติ มีความเขา้ใจ
ต่อวฒันธรรม ประวติัความเป็นมาของส่ิงแวดลอ้มทางธรรมชาติ โดยไม่เป็นการรบกวนต่อระบบ
นิเวศ ในขณะเดียวกนัก็สร้างโอกาสทางเศรษฐกิจ ท่ีจะท าให้เกิดการอนุรักษ์ต่อทรัพยากรของ
ประชากรในทอ้งถ่ิน (ไพฑูรย ์พงศะบุตร, 2539)  

การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย (2545) ไดใ้ห้ความหมายการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ หมายถึง 
การท่องเท่ียวท่ีมีความรับผิดชอบในแหล่งธรรมชาติ มีเอกลกัษณ์เฉพาะถ่ิน และแหล่งวฒันธรรมท่ี
เก่ียวเน่ืองกบัระบบนิเวศ ส่ิงแวดลอ้ม และการท่องเท่ียวโดยมีกระบวนการเรียนรู้ร่วมกนัของผูท่ี้
เก่ียวขอ้งภายใตก้ารจดัการอยา่งมีส่วนร่วมของทอ้งถ่ิน  

สถาบันวิจัยวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งประเทศไทย (2542) ได้ให้ความหมาย 
การท่องเท่ียวเชิงนิเวศ  หมายถึง  การท่องเท่ียวอย่างมีความรับผิดชอบในแหล่งธรรมชาติ 
มีเอกลักษณ์เฉพาะถ่ินและแหล่งวฒันธรรมท่ีเก่ียวเน่ืองกับระบบนิเวศ ส่ิงแวดล้อมและการ
ท่องเท่ียวโดยมีกระบวนการเรียนรู้ร่วมกนัของผูท่ี้เก่ียวขอ้ง ภายใตข้องการจดัการอยา่งมีส่วนร่วม
ของทอ้งถ่ิน เพื่อมุ่งใหเ้กิดจิตส านึกต่อการรักษาระบบนิเวศอยา่งย ัง่ยนื  
 ภราเดช พยฆัวิเชียร( 2542) กล่าวว่า การท่องเท่ียวเชิงนิเวศ หมายถึง การท่องเท่ียวท่ี
ค านึงถึงธรรมชาติ มีการให้ความรู้และส่ือความหมาย เป็นกิจกรรมการท่องเท่ียวของกลุ่มเล็กๆ ลด
ผลกระทบท่ีเกิดกบัธรรมชาติก่อประโยชน์แก่ทอ้งถ่ินและกระตุน้ใหเ้กิดจิตส านึกดา้นการอนุรักษ ์ 

ราชบณัฑิตยสถาน (2546) ไดก้  าหนดความหมายของการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ หมายถึง การ
ท่องเท่ียวในแหล่งธรรมชาติท่ีมีเอกลกัษณ์เฉพาะทอ้งถ่ินและวฒันธรรม ท่ีเก่ียวเน่ืองกบัระบบนิเวศ 
โดยมีกระบวนการเรียนรู้ร่วมกนัของผูท่ี้เก่ียวขอ้ง ภายใตก้ารจดัการส่ิงแวดลอ้มและการท่องเท่ียว
อยา่งมีส่วนร่วมของทอ้งถ่ิน เพื่อมุ่งเนน้ใหเ้กิดจิตส านึกต่อการรักษาระบบนิเวศอยา่งย ัง่ยนื 

รชพร จนัทร์สวา่ง (2546) ไดใ้หค้วามหมายการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ ไวว้า่หมายถึง การแหล่ง
วฒันธรรมท่ีเก่ียวเน่ืองกบัระบบท่องเท่ียวอยา่งมีความรับผิดชอบในแหล่งธรรมชาติท่ีมีเอกลกัษณ์
เฉพาะท้องถ่ินและนิเวศ โดยมีกระบวนการเรียนรู้ร่วมกันของผูท่ี้เก่ียวข้องภายใต้การจดัการ
ส่ิงแวดลอ้มและการท่องเท่ียวอย่างมีส่วนร่วมของทอ้งถ่ิน คณะกรรมการวา่ดว้ยอุทยานและพื้นท่ี
อนุรักษข์องโลก 

Ceballos-Lascurain (1991) กล่าววา่ การท่องเท่ียวเชิงนิเวศ หมายถึง การเดินทางไปเยือน
โดยมีความรับผิดชอบต่อส่ิงแวดลอ้ม ณ พื้นท่ีธรรมชาติซ่ึงยงัไม่ถูกรบกวนมากนกั เพื่อท่ีจะพบกบั
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ความเพลิดเพลินช่ืนชมธรรมชาติวฒันธรรมจากอดีตจนถึงปัจจุบนัเป็นการส่งเสริมการอนุรักษโ์ดย
ผูม้าเยือน ก่อให้เกิดภาวะกระทบกระเทือนต่อพื้นท่ีในระดบัต ่าและท าให้เกิดการมีส่วนร่วมดา้น
เศรษฐกิจสังคมโดยไดรั้บประโยชน์ของประชากรในทอ้งถ่ิน  

พจนา  สวนศรี (2546) กล่าวว่า การท่องเท่ียวเชิงนิเวศ หมายถึง การท่องเท่ียวโดยชุมชน 
และ เป็นรูปแบการท่องเท่ียวท่ีมีลกัษณะเฉพาะตวั แตกต่างอยา่งส้ินเชิงกบัการท่องเท่ียวโดยทัว่ไป
เป็นการท่องเท่ียวท่ีมาจากการสร้างชุมชนใหเ้ป็นเคร่ืองมือทางดา้นการท่องเท่ียว 

จากข้อมูลดังกล่าว  สามารถสรุปได้ว่า  ความหมายของการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ  คือ 

การท่องเท่ียวท่ีมุ่งเนน้ในดา้นการรักษาสภาพแวดลอ้ม ความสมดุลทางธรรมชาติ การรักษาระบบ

นิเวศรวมไปถึงรักษาวฒันธรรม ความเป็นอยูแ่ละวถีิชีวติใหค้งไวซ่ึ้งความย ัง่ยืนความเป็นเอกลกัษณ์

สืบไป และรวมถึงอนุรักษ์ส่ิงแวดลอ้ม ซ่ึงเป็นรูปแบบหน่ึงของการท่องเท่ียวเชิงนิเวศในปัจจุบนั 

ดงันั้น ผูว้จิยัจึงขอกล่าวถึงทั้งความหมายของการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ ์และการท่องเท่ียวอยา่งย ัง่ยืน

เพื่อความสอดคลอ้งของงานวจิยั 

ความหมายของการท่องเที่ยวแบบยัง่ยืน  

วิลาศ เตชะไพบูลย์ (2538)  กล่าวว่า  การท่องเท่ียวแบบยั่งยืน  (Sustainable Tourism) 
จากการประชุม Globle 1990 ณ ประเทศแคนาดาได้ให้ค  าจ ากดัความ การท่องเท่ียวแบบยัง่ยืนว่า 
หมายถึง การพฒันาท่ีสามารถตอบสนองความตอ้งการของนกัท่องเท่ียวและผูท่ี้เป็นเจา้ของทอ้งถ่ิน
ในปัจจุบันได้ โดยท่ีมีการปกป้องและสงวนรักษาโอกาสต่างๆ ของอนุชนรุ่นหลังด้วย  การ
ท่องเท่ียวแบบน้ี มีความหมายรวมถึง การจัดการทรัพยากรเพื่อตอบสนองความจ าเป็นทาง
เศรษฐกิจ สังคม และความงามทางสุนทรียภาพ ในขณะท่ีสามารถรักษาเอกลกัษณ์ทางวฒันธรรม
และระบบนิเวศดว้ย 
 ร าไพพรรณ แก้วสุริยะ (2546) กล่าวว่า การท่องเท่ียวแบบยัง่ยืน หมายถึง การพฒันา
ทรัพยากรการท่องเท่ียว เพื่อตอบสนองความจ าเป็นทางเศรษฐกิจ สังคมและวฒันธรรมและ
สุนทรียภาพ โดยใชท้รัพยากรอนัทรงคุณค่าอยา่งชาญฉลาด สามารถรักษาเอกลกัษณ์ของธรรมชาติ 
และวฒันธรรมไวใ้หไ้ดน้านท่ีสุด   

นิธิ  เ อ่ียวศรีวงศ์  (2540)  กล่าวว่า  การท่องเท่ียวท่ีย ั่งยืน  หมายถึง  การท่องเท่ียวท่ีมี
นกัท่องเท่ียวท่ีมีจ  านวนพอสมควร มีทรัพยากรท่ีย ัง่ยนื มีวฒันธรรมท่ีท าใหช้าวบา้นสามารถด ารงอยู่
ไดอ้ยา่งมีความสุข ทั้งน้ี ไม่ใช่ด ารงอยูเ่พื่อจะขายนกัท่องเท่ียวต่อไป แต่การด ารงอยูโ่ดยท่ีชาวบา้น
สามารถช่วยตนเองไดต่้อไป  
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ความหมายของการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์  
ความหมายของการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ ์มีผูใ้หค้วามหมายไวห้ลายทศันะ ดงัน้ี 

 การท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ ์ เป็นแนวความคิดท่ีพึ่งปรากฏข้ึนเม่ือไม่นานมาน้ีและยงัมีการใช้
ค  าภาษาอังกฤษอ่ืนๆ ท่ีให้ความหมายเช่นเดียวกันท่ีส าคัญ ได้แก่ Nature Tourism, Biotourism, 
Green Tourism เป็นตน้ อยา่งไรก็ตาม การท่องเท่ียวดงักล่าวลว้นแต่เป็นการบ่งบอกถึงการท่องเท่ียว
แบบยัง่ยนื (Sustainable Tourism) ซ่ึงจากการประชุม Globe 1990 ณ ประเทศแคนาดาได้ให้ค  าจ  ากดั
ความของการท่องเท่ียวแบบยัง่ยนืวา่ การพฒันาท่ีสามารถตอบสนองความตอ้งการของนกัท่องเท่ียว
และผูเ้ป็นเจา้ของทอ้งถ่ินในปัจจุบนั โดยมีการปกป้องและสงวนรักษา โอกาสต่างๆของอนุชนรุ่น
หลงัดว้ย การท่องเท่ียวน้ี มีความหมายรวมถึงการจดัการทรัพยากรเพื่อตอบสนองความจ าเป็นทาง
เศรษฐกิจสังคม และความงามทางสุนทรียภาพในขณะท่ีสามารถรักษาเอกลกัษณ์ทางวฒันธรรม 
และระบบนิเวศด้วยโดยมีลักษณะท่ีส าคัญคือ  เป็นการท่องเ ท่ียวท่ีด า เนินการภายใต้ขีด 
จ ากัดความสามารถของธรรมชาติ และต้องตระหนักถึงการมีส่วนร่วมของประชากร  ชุมชน
ขนบธรรมเนียม ประเพณี ท่ีมีต่อขบวนการท่องเท่ียว อีกทั้งตอ้งยอมรับให้ประชาชนทุกส่วน ไดรั้บ
ผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจ ท่ีเกิดจากการท่องเท่ียวอยา่งเสมอภาคเท่าเทียมกนั และตอ้งช้ีน าภายใต้
ความปรารถนาของประชาชนทอ้งถ่ินและชุมชนในพื้นท่ีท่องเท่ียวนั้นๆ (สถาบนัวิจยัวิทยาศาสตร์
และส่ิงแวดล้อมแห่งประเทศไทย, 2542) ส าหรับความหมายของการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ได้มี
บุคคล หรือ องค์กรต่างๆให้ความหมายและค าจ ากดัความไวม้ากมาย เป็นท่ียอมรับในระดบัหน่ึง
และไดรั้บการอา้งอิงถึงเสมอ ท่ีส าคญัมีดงัน้ี 
 การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย (2540) กล่าวว่า การท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ หมายถึง การ
เดินทางไปยงัสถานท่ีท่องเท่ียวแห่งใดแห่งหน่ึง โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อการศึกษาช่ืนชม และ
เพลิดเพลินไปกบัทศันียภาพ สภาพธรรมชาติ สภาพสังคม วฒันธรรม วิถีชีวิตของคนในทอ้งถ่ินบน
พื้นฐานของความรู้ และความรับผดิชอบต่อระบบนิเวศ  
 ยุวดี นิรัตน์ตระกูล (2538) การท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์หรือนิเวศสัญจร เป็นรูปแบการ
ท่องเท่ียว ท่ีค  านึงถึงประโยชน์ต่อการอนุรักษธ์รรมชาติ (Nature Conservation) และมุ่งเนน้พฒันา
ทอ้งถ่ินเป็นหลกั นกัท่องเท่ียว ในลกัษณะน้ีมกัจะเดินทางท่องเท่ียวเป็นกลุ่มเล็กๆ ไปยงัพื้นท่ีท่ีมี
ความสนใจทางวฒันธรรมและธรรมชาติโดยพยายามท่ีจะระมดัระวงัไม่ทิ้งร่องรอยของการเขา้ไป
สัมผสัสถานท่ีแห่งนั้น แต่จะเก็บไวเ้พียงความทรงจ าและประสบการณ์เท่านั้น 
 Ceballos Lascurain (1991) ให้ค  าจ  ากดัความของการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ว่า "เป็นการ
ท่องเท่ียว รูปแบบหน่ึงท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเดินทางไปยงัแหล่งธรรมชาติ โดยไม่ให้เกิดการรบกวน
หรือท าความเสียหายแก่ธรรมชาติ แต่มีวตัถุประสงค ์เพื่อช่ืนชม ศึกษาเรียนรู้ และเพลิดเพลินไปกบั
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ทศันียภาพ พืชพรรณ และสัตวป่์า ตลอดจนลกัษณะทางวฒันธรรมท่ีปรากฏในแหล่งธรรมชาติ 
เหล่านั้น" 
 Elizabeth Boo (1991) ให้ค  าจ  ากัดความการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ หมายถึง การท่องเท่ียว
แบบอิงธรรมชาติท่ีเอ้ือประโยชน์ต่อ การอนุรักษ ์ อนัเน่ืองมาจากการมีเงินทุนส าหรับการปกป้อง
ดูแลรักษาพื้นท่ี มีการสร้างงานให้กบัชุมชนหรือทอ้งถ่ิน พร้อมทั้งให้การศึกษาและ สร้างจิตส านึก
ดา้นส่ิงแวดลอ้ม"  
 The Ecotourism Society (1991) ไดก้ล่าวถึงการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษว์า่ "การเดินทางไป
เยือนแหล่งธรรมชาติ โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อการเรียนรู้ถึงวฒันธรรม และประวติัศาสตร์ดว้ยความ
ระมดัระวงั ไม่ให้เกิดการเปล่ียนแปลงหรือท าลายคุณค่าของ ระบบนิเวศและในขณะเดียวกนัก็ช่วย
สร้างโอกาสทางเศรษฐกิจท่ีส่งผลให้การอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติ เกิดประโยชน์ต่อประชาชน
ทอ้งถ่ิน"  
 Western (1993) ไดป้รับปรุงค าจ ากดัความการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ของ The Ecotourism 
Society ให้สั้ นและกะทดัรัด แต่มีความหมายสมบูรณ์มากข้ึน คือ "การเดินทางท่องเท่ียวท่ี
รับผิดชอบต่อแหล่งธรรมชาติซ่ึงมีการอนุรักษ์ส่ิงแวดล้อมและท าให้ชีวิตความเป็นอยู่ของ
ประชาชนทอ้งถ่ินดีข้ึน"  
 Cohen, Erik (2004) ได้ให้ค  าจ  ากดัความการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ คือ การท่องเท่ียว 
ธรรมชาติท่ีครอบคลุมถึงสาระดา้นการศึกษา การเขา้ใจธรรมชาติส่ิงแวดลอ้มและการจดัการเพื่อ
รักษาระบบนิเวศให้ย ัง่ยืน ค าว่า ธรรมชาติ ส่ิงแวดลอ้มยงัครอบคลุมถึงขนบธรรมเนียมประเพณี
ทอ้งถ่ินดว้ย ส่วนค าวา่การรักษาระบบนิเวศให้ย ัง่ยืนนั้น หมายถึง การปันผลประโยชน์ต่างๆ กลบัสู่
ชุมชนทอ้งถ่ินและการอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติ   
 เสรี เวชบุษกร (2538) กล่าวถึงการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ว่า "การท่องเท่ียวท่ีมีความ
รับผิดชอบต่อแหล่งท่องเท่ียว ท่ีเป็นธรรมชาติและต่อส่ิงแวดล้อมทางสังคม ซ่ึงหมายรวมถึง
วฒันธรรมของชุมชนในทอ้งถ่ิน ตลอดจนโบราณสถาน โบราณวตัถุท่ีมีอยูใ่น ทอ้งถ่ินดว้ย"  
 การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย (2543) ได้ให้ความหมาย การท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ ไวว้่า 
เป็นการเดินทางเพื่อพกัผ่อนคลายเครียด แสวงหาประสบการณ์แปลกใหม่โดยมีเง่ือนไขว่า          
การเดินทางนั้น เป็นการเดินทางโดยมีนโยบายหลัก  3 ประการ คือ อนุรักษ์และฟ้ืนฟูสมบัติ
วฒันธรรม ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม เพื่อใหค้งความเป็นเอกลกัษณ์ของไทย 
 สรุปได้ว่า การท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์จึงเป็นรูปแบบหน่ึงของการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ ซ่ึงมี
ความรับผิดชอบในแหล่งท่องเท่ียวธรรมชาติ มีการจัดการส่ิงแวดล้อมและให้การศึกษาแก่
นกัท่องเท่ียว ท าให้การท่องเท่ียวเชิงนิเวศเป็นการท่องเท่ียวท่ีย ัง่ยืน ในแง่การจดัการท่องเท่ียวและ
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การให้การศึกษา โดยการท่องเท่ียวท่ีย ัง่ยืนจะควบคุมการจดัการท่องเท่ียวท่ีกวา้งขวางกว่า แต่ไม่
เน้นให้การศึกษาแก่ นักท่องเท่ียว เพื่อแต่ให้มีการจัดการลดผลกระทบจากการท่องเท่ียวและ
นกัท่องเท่ียวมีความพึงพอใจเป็นส าคญั กล่าวไดว้า่ การท่องเท่ียวเชิงนิเวศจึงเป็นการท่องเท่ียวแบบ
ไม่ย ัง่ยนื ดงันั้น รูปแบบผลสัมฤทธ์ิการบริหารจดัการการท่องเท่ียวเชิงนิเวศแบบมีส่วนร่วม ผูว้ิจยัจึง
ขอใชก้ารท่องเท่ียวเชิงอนุรักษเ์ขา้มาเก่ียวขอ้งดว้ย เพื่อความสอดคลอ้งกบัการวจิยั 

หลกัการของการท่องเทีย่วเชิงอนุรักษ์ 
การท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ยึดหลักการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและทรัพยากร ด้าน

วฒันธรรม การวางแผน การพฒันาและการจดัการการท่องเท่ียวทุกรูปแบบ จึงจ าเป็นตอ้งน าไปสู่
การพฒันาท่ีย ัง่ยืน การให้การศึกษาและการส่ือความหมายแก่ทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งเป็นส่ิงจ าเป็นอยา่ง
ยิ่งเพื่อสร้างความส านึกและห่วงใยในธรรมชาติ หวัใจของการพฒันาการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษอ์ยู่ท่ี
การมอบอ านาจให้แก่ ชุมชนในการตัดสินใจเก่ียวกับการพฒันาตนเองและการท่องเท่ียว จึง
ก่อใหเ้กิดการกระจายรายไดอ้ยา่งเป็นธรรม นกัท่องเท่ียวควรไดรั้บความพึงพอใจในขอบเขตท่ีไม่มี
การท าลายทรัพยากร (พยอม ธรรมบุตร ,2541, น.44 )   

การท่องเทีย่วเชิงอนุรักษ์ มีสาระส าคญัสรุปไดด้งัน้ี 
1. แหล่งท่องเท่ียวท่ีจะส่งเสริมและพฒันาเพื่อการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ ์ควรเป็นพื้นท่ี 

ธรรมชาติมีการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสภาพแวดล้อมและอาจร่วมไปถึงแหล่ง
ประวติัศาสตร์ โบราณคดีและวฒันธรรมท่ีปรากฏในพื้นท่ีธรรมชาตินั้น 
 2. การท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ ์เป็นการท่องเท่ียวท่ีทุกฝ่ายตอ้งมีความรับผดิชอบต่อ 
สภาพแวดล้อม ธรรมชาติและระบบนิเวศ โดยเป็นการท่องเท่ียวท่ีไม่มีการท าลายหรือท าให้
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มเส่ือมโทรม 
 3. การท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ เน้นให้นักท่องเท่ียวได้สัมผ ัสหรือมีประสบการณ์กับ
สภาพแวดลอ้ม ธรรมชาติโดยตรง เปิดโอกาสให้นกัท่องเท่ียวไดศึ้กษาและเรียนรู้สภาพแวดลอ้ม
ธรรมชาติ 
 4. การท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์จะต้องคืนประโยชน์กลับสู่ธรรมชาติและช่วยอนุรักษ์
ธรรมชาติในขณะเดียวกนัจะเอ้ือประโยชน์ต่อชุมชนทอ้งถ่ินทั้งทางตรงและทางออ้ม 
 5. การท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ ์จะเนน้ท่ีคุณค่าทางธรรมชาติหรือลกัษณะเดิมท่ีเป็นเอกลกัษณ์
ของแหล่งท่องเท่ียวนั้น   

วตัถุประสงค์ของการท่องเทีย่วเชิงอนุรักษ์    
1. เพื่อพฒันาจิตส านึก (Awareness) และความเขา้ใจ (Understanding) ของนกัท่องเท่ียวใน

การท าคุณประโยชน์ต่อส่ิงแวดลอ้มและเศรษฐกิจ 
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2. เพื่อเพิ่มประสบการณ์ท่ีมีคุณค่าสูงใหแ้ก่ นกัท่องเท่ียว หรือผูท่ี้มาเยอืนนกัท่องเท่ียว 
3. เพื่อปรับปรุงคุณภาพชีวติของชุมชนท่ีแหล่งท่องเท่ียวตั้งอยู ่
4. เพื่อดูแลรักษาและคงไวซ่ึ้งคุณภาพส่ิงแวดล้อมของแหล่งท่องเท่ียว นอกจากน้ีการ

ท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ ยงัมุ่งเน้นท่ีจะส่งเสริมการท่องเท่ียว ท่ีเก่ียวข้องกบัวิถีชีวิตความเป็นอยู่ท่ี
น่าสนใจของชุมชนทอ้งถ่ินดงัเดิมท่ีปรากฏ ในพื้นท่ีแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติ เพื่อเปิดโอกาส
ใหมี้การศึกษาเรียนรู้และสร้างความพึงพอใจเก่ียวกบัความหลากหลาย และวิวฒันาการของกลุ่มชน
เหล่านั้นดว้ย (ยวุดี นิรัตน์ตระกลู, 2538, น.53-55) 

หลกัการในการปฏิบัติเบือ้งต้นของการท่องเทีย่วเชิงนิเวศ 
1. มุ่งพฒันาการท่องเท่ียวภายในประเทศก่อนเป็นอนัดบัแรก 
2. ประชาชนในทอ้งถ่ินตอ้งมีส่วนร่วมในการตดัสินโครงการต่างๆ ท่ีจะมีต่อวิถีชีวิตของ

คนส่วนใหญ่ในพื้นท่ี 
3. ตอ้งค านึงถึงขีดความสามารถในการรองรับนกัท่องเท่ียวทุกๆดา้น 
4. มุ่งใชว้สัดุ และผลิตภณัฑใ์นทอ้งถ่ิน 
5. เนน้การกระจายรายไดสู่้ทอ้งถ่ิน โดยมุ่งประโยชน์ในระยะยาวของชุมชน 
6. ตระหนกัถึงคุณค่าของส่ิงแวดลอ้มทางธรรมชาติ และวฒันธรรมชาติมากกวา่ความเป็น

แหล่งท่องเท่ียวเท่านั้น 
7. การปรับตวัเปล่ียนแปลงตอ้งไม่ขดักบัหลกัการของการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ   
8. ภาคธุรกิจการท่องเท่ียว องค์กรทอ้งถ่ิน องค์กรด้านส่ิงแวดล้อมและรัฐบาลมีหน้าท่ี

ท างานร่วมกนัอยา่งเสมอภาค (ราชบณัฑิตยสถานสถาน, 2545,น. 319) 
ปรัชญาของการท่องเทีย่วเชิงนิเวศ 
สุรเชษฏ ์เชษฐมาส กล่าวถึง ปรัชญาการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ ์ไว ้4 ประการ  ดงัน้ี 
1. Ecologically Sensitive หมายถึง  จิตส านึกหรือความรับผิดชอบท่ีมีต่อระบบนิเวศ

ผูรั้บผดิชอบ หรือผูป้ระกอบการ หน่วยงานท่ีรับผดิชอบเก่ียวกบัพื้นท่ีนกัท่องเท่ียว และผูท่ี้เก่ียวขอ้ง
กบัอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวในส่วนต่างๆ 

2. Low Impact หมายถึง การเกิดผลกระทบน้อย ซ่ึงตรงกันข้ามกับการท่องเท่ียวแบบ 
Mass tourism ท่ีเป็นอยูใ่นปัจจุบนั ดงันั้นจะท าอยา่งไรให้การบริหารและการจดัการท่องเท่ียวเชิง
อนุรักษเ์กิดผลกระทบนอ้ยท่ีสุด 

3. Educational หมายถึง จะตอ้งมีการบริการขอ้มูลข่าวสาร เพื่อให้ความรู้แก่นกัท่องเท่ียว
หรือผูท่ี้เขา้ไปใช้ประโยชน์ เช่น ศูนยบ์ริการนกัท่องเท่ียวในอุทยานแห่งชาติแต่การท่องเท่ียวเชิง



 
 

22 

อนุรักษจ์ะตอ้งมีมากกวา่ศูนยบ์ริการ ควรจะมีทางเดินเทา้ท่ีเปิดโอกาสให้คนไดอ้อกไปสัมผสัเรียนรู้
ธรรมชาติ   

4. Local Benefit หมายถึง การกระจายรายไดไ้ปสู่คนในทอ้งถ่ิน คือ เปิดโอกาสให้คนใน
ท้องถ่ินเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการหรือให้บริการการท่องเท่ียว ตั้ งแต่ระบบท่ีพกั อาหาร 
ส่ิงอ านวยความสะดวกต่างๆ ร่วมทั้งเป็นมคุัเทศก์ในท้องถ่ิน ผูน้ าทางหรือผูใ้ห้บริการระหว่าง
นกัท่องเท่ียวอยูใ่นพื้นท่ี (สุรเชษฎ ์เชษฐมาส, 2538, น. 27-28) 

 องค์ประกอบของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
อุดม เชยกีวงค ์และคณะ (2548, น.82-83) ไดอ้ธิบายเก่ียวกบั หลกัการพื้นฐาน 12 ประการ

ของการท่องเท่ียวเชิงนิเวศไว ้ดงัน้ี 
1. การท่องเท่ียวเชิงนิเวศจะตอ้งหลีกเล่ียงการสร้างผลกระทบทางดา้นลบ ท่ีจะก่อให้เกิด

ความเสียหาย หรือการท าลายสภาพแวดลอ้มทางธรรมชาติและวฒันธรรมของพื้นท่ีท่องเท่ียว  
2. การท่องเท่ียวเชิงนิเวศจะตอ้งให้การศึกษาแก่ นกัท่องเท่ียวให้ตระหนกัถึงความส าคญั

ของการอนุรักษธ์รรมชาติแวดลอ้มและวฒันธรรม รายไดจ้ากการท่องเท่ียวเชิงนิเวศจะตอ้งน าไปสู่
การอนุรักษธ์รรมชาติแวดลอ้มและการจดัเขตอนุรักษ ์ 

3. ชุมชนทอ้งถ่ินรวมทั้งชุมชนท่ีอยูใ่กลเ้คียง จะตอ้งเป็นผูไ้ดรั้บผลประโยชน์โดยตรงจาก
การท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 

4. การท่องเท่ียวเชิงนิเวศจะตอ้งเนน้ความส าคญั ของการวางแผนและการเจริญเติบโตของ
การท่องเท่ียวอย่างย ัง่ยืน โดยเน้นการสร้างหลกัประกนัว่า จ  านวนนกัท่องเท่ียวจะตอ้งอยู่ภายใน
ขอบเขตของศกัยภาพในการรองรับ (Carrying Capacity) ตามธรรมชาติ ของระบบนิเวศทอ้งถ่ิน 

5. รายไดส่้วนใหญ่จากการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ จะตอ้งตกอยูก่บัประเทศผูเ้ป็นเจา้ของแหล่ง
ท่องเท่ียว ดว้ยเหตุน้ีเอง การท่องเท่ียวเชิงนิเวศจึงเน้นการใช้ผลิตภณัฑ์และการบริการของทอ้งถ่ิน
เป็นส าคญั 

6. การท่องเท่ียวเชิงนิเวศ จะต้องให้ความส าคญักบัการใช้จากโครงสร้างพื้นฐาน และ
พฒันาข้ึนบนพื้นฐานความคิด ซ่ึงเนน้ความส าคญัของการจดัการทรัพยากรอยา่งย ัง่ยืน ลดละการใช้
น ้ ามนัเช้ือเพลิง การอนุรักษ์พนัธ์ุพืชพื้นบา้น และการจดัการท่องเท่ียวให้สอดคลอ้งกบัธรรมชาติ
แวดลอ้มอยา่งแทจ้ริง 

7. เป็นผูใ้ฝ่เรียน ถือว่าคุณค่าของการเรียนรู้ช่วยเพิ่มพูนคุณภาพชีวิต เรียนรู้วิถีชีวิต
วฒันธรรมของผูค้น มีความรู้ทางธรรมชาติวทิยาและระบบนิเวศของทอ้งถ่ินนั้นๆ  

8. มีความอดทน ค านึงถึงคุณภาพชีวิต สุขอนามัย ท่ีพักสะอาด อาหารมีคุณค่าทาง
โภชนาการ มีประโยชน์ต่อร่างกาย  
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9. มีความอ่อนไหว เปราะบาง มีจิตใตส้ านึกต่อการรักษาคุณค่าคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม และ
วฒันธรรมทอ้งถ่ินห่วงใย ต่อการเกิดผลกระทบทรัพยากรการท่องเท่ียวและสภาพแวดลอ้ม 

10.  มีความประทบัใจและสุนทรียภาพ สนุกสนาน ต่ืนเตน้ ซาบซ้ึง แปลกใจและมีความ
ทรงจ าท่ีดี กลุ่มท่ีชอบวฒันธรรมมีความสนใจเป็นพิเศษ อาทิ ชมโบราณสถาน การแสดงเพื่อนบา้น
ดนตรีพื้นบา้น เรียนรู้การท าอาหาร 

11.  มีอาชีพมัน่คง ตอ้งการความปลอดภยัต่อการเดินทางประกนัชีวติและทรัพยสิ์น 
12.  เม่ือไปเท่ียวท้องถ่ินใด ประสงค์ท่ีจะสร้างความสัมพนัธภาพร่วมกันพบปะพูดคุย

แลกเปล่ียนความคิดเห็นซ่ึงกนัและกนั สร้างมิตรไมตรีร่วมกนั 
คุณลกัษณะของนักท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

 ความสนใจของนักท่องเท่ียวเชิงนิเวศ เป็นกลุ่มของผูเ้ดินทางเพื่อแสวงหากิจกรรมให้มี
ประสบการณ์ท่ีหลากหลายมากข้ึนเป็นประสบการณ์จากการเรียนรู้ ทั้งธรรมชาติ ส่ิงแวดลอ้มและ
วฒันธรรมทอ้งถ่ิน วิถีชีวิตของชุมชนและมีจิตส านึกต่อการรักษาทรัพยากรการท่องเท่ียว โดยมี
คุณลักษณะดังน้ี 1)เป็นรูปแบบของการท่องเท่ียวท่ีมีความรับผิดชอบต่อ สังคม ส่ิงแวดล้อม
ธรรมชาติและสัตวป่์า 2) เป็นรูปแบบของการท่องเท่ียวท่ีมุ่งให้คนทอ้งถ่ินไดมี้ส่วนร่วมในกิจกรรม
ต่างๆ และไดผ้ลตอบแทนทางเศรษฐกิจให้มากท่ีสุด 3) เป็นรูปแบบการท่องเท่ียวท่ีมีจุดสนใจหลกั
อยูท่ี่ส่ิงแวดลอ้มทางธรรมชาติหรือวฒันธรรมท่ียงัคงความดั้งเดิมและบริสุทธ์ิ ห่างไกลความเจริญ
แบบสังคมเมือง 4) เป็นรูปแบบของการท่องเท่ียวท่ีมีการควบคุมจ านวนนกัท่องเท่ียว ให้มีความ
สมดุลกบัความสามารถ ในการรองรับนกัท่องเท่ียวของแต่ละพื้นท่ี ความหมายของส่ิงอ านวยความ
สะดวกในแหล่งท่องเท่ียว หมายถึง บริเวณพื้นท่ีและโครงการส่ิงปลูกสร้างต่างๆ ท่ีผูบ้ริหารจดัการ
แหล่งท่องเท่ียว จดัใหมี้ข้ึนภายในแหล่งท่องเท่ียว เพื่อรองรับกิจกรรมผูม้าเยือนและกิจกรรม ในการ
บริหารจดัการแหล่งท่องเท่ียว เช่น พื้นท่ีปิกนิก ศูนย์บริการนักท่องเท่ียว บ้านพกันักท่องเท่ียว 
บา้นพกัเจา้หนา้ท่ี หอ้งน ้า หอ้งสุขา ร้านอาหาร ลานจอดรถ ถนนและทางเดินเทา้ พื้นท่ีกางเต็นท ์ป้าย
ส่ือความหมาย โคมไฟ มา้นัง่ ถงัขยะ ระบบก าจดัน ้าเสียและอ่ืนๆ (ศูนยว์จิยัป่าไม,้ 2541)  
 โดยบทบาทของส่ิงอ านวยความสะดวกในแหล่งท่องเท่ียว มีบทบาทส าคัญต่อแหล่ง
ท่องเท่ียว โดยสรุปไดด้งัน้ี  
 1. สนองความตอ้งการของผูม้าเยือน/นกัท่องเท่ียว ในการประกอบกิจกรรมนนัทนาการ/
กิจกรรมการท่องเท่ียว เพื่อประโยชน์ใช้สอยและอ านวยความสะดวกแก่ นักท่องเท่ียว เช่น พื้นท่ี
ปิกนิกพร้อมอุปกรณ์ อนัไดแ้ก่ โตะ๊ มา้นัง่ ถงัขยะ เตายา่งอาหาร สนองความตอ้งการในการประกอบ
กิจกรรมปิกนิก บา้นพกัสนองความตอ้งการในการพกัแรม 
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 2. ช่วยป้องกนัรักษาทรัพยากรและสภาพแวดลอ้มของแหล่งท่องเท่ียวไม่ให้เส่ือมโทรมลง
อนัเน่ืองมาจาก กิจกรรมการท่องเท่ียว เช่น สะพานท่ีท าด้วยไม้ ช่วยป้องกนัไม่ให้นักท่องเท่ียว
เหยยีบย  ่าพื้นท่ีท่ีมีความเปราะบาง เช่น พื้นท่ีชุ่มน ้า หรือบริเวณพื้นท่ี ท่ีตน้ไมพ้ื้นล่างขนาดเล็กข้ึนอยู่
หนาแน่น ระบบขยะ ระบบบ าบดัน ้าเสีย ช่วยป้องกนัและก าจดัมลพิษของแหล่งท่องเท่ียว   
 3. ช่วยป้องกนัอนัตรายท่ีอาจเกิดกบันกัท่องเท่ียวในการประกอบกิจกรรม เช่น สะพานเดิน
ขา้มล าน ้า ราวกนัตกริมหนา้ผา 
 4. เป็นเคร่ืองมือ ส่ือในการให้ความรู้ สร้างความเขา้ใจและเพิ่มโอกาสให้กบั นกัท่องเท่ียว
สัมผสัช่ืนชมธรรมชาติยิง่ข้ึน เช่น เส้นทางส่ือความหมายในพื้นท่ีธรรมชาติ นิทรรศการกลางแจง้ 
 5. อ านวยความสะดวกให้กับการบริหารจดัการแหล่งท่องเท่ียว เช่น อาคารส านักงาน
ส าหรับเจา้หนา้ท่ี บา้นพกัเจา้หนา้ท่ี ป้อมยาม ด่านตรวจ 
 6. มีบทบาททางออ้มในการสร้างภาพลกัษณ์  (Image) ของแหล่งท่องเท่ียว เช่น ป้ายแหล่ง
ท่องเท่ียวท่ีแสดงเอกสารเฉพาะพื้นท่ี 
 สรุปได้ว่า ส่ิงอ านวยความสะดวกในแหล่งท่องเท่ียวแบบการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ควร
สะทอ้นถึงความเป็นเอกลกัษณ์ของพื้นท่ีธรรมชาติหรือวฒันธรรมทอ้งถ่ินไดส้ร้างสรรคข้ึ์นมาและ
ควรมีบทบาทในการกระตุน้ใหน้กัท่องเท่ียวไดต้ระหนกัถึงเจตนารมณ์ของการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ ์
การพฒันาส่ิงอ านวยความสะดวกเป็นเสมือนการสร้าง  “แบบอย่าง” หรือ“Role Model” ส าหรับ
นักท่องเท่ียว เช่นสถาปัตยกรรมของท่ีพกั ควรสร้างให้มีความรู้สึกท่ีกระตุ้นให้นักท่องเท่ียว
ตระหนกัวา่ ไดเ้ขา้มาอยูใ่กลชิ้ดกบัธรรมชาติและมีพฤติกรรมคลอ้ยตามในการรักษาสภาพธรรมชาติ
ช่วยป้องกนัผลกระทบท่ีอาจจะเกิดและช่วยอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติ เช่น ประหยดัพลงังานและ
น าของเก่ากลบัมาใชใ้หม่  
 ดังนั้ น กรมอุทยานแห่งชาติของสหรัฐอเมริกา (US National Park Service) ได้พยายาม
ก าหนดกรอบของส่ิงอ านวยความสะดวกส าหรับการท่องเท่ียวในพื้นท่ีอนุรักษ ์มีประเด็นโดยสรุป
ดงัน้ี (ศูนยว์จิยัป่าไม,้ 2541) 
 1. ส่ิงอ านวยความสะดวกประเภทอาคารให้ความส าคญัในเร่ืองแสงสว่าง การถ่ายเทของ
อากาศ ทิศทางลมและความผสมผสานกลมกลืนกบัสภาพแวดลอ้มธรรมชาติของแหล่งท่องเท่ียว 
 2. ระบบคมนาคมและการหมุนเวียน (Circulation) ภายในแหล่งท่องเท่ียว ให้ความส าคญั
กบัเส้นทางคมนาคมทางเลือก เช่น ทางจกัรยาน ทางเดินเทา้ ทางข่ีมา้ ทางส าหรับพายเรือ ฯลฯ ควบคู่
กบัถนน-ลานจอดรถท่ีเป็นมาตรฐานและระบบป้าย สัญลกัษณ์ท่ีให้ขอ้มูลเก่ียวกบัทิศทางและท่ีตั้ง
ของแหล่งท่องเท่ียวอยา่งชดัเจน 
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 3. ระบบสาธารณูปโภค เนน้ระบบท่ีใชพ้ลงังานอยา่งประหยดัและมีประสิทธิภาพอนุรักษ์
น ้า ก าจดัน ้าเสีย และของเสียอยา่งมีประสิทธิภาพ รวมถึงการน าของเก่ากลบัมาใชใ้หม่ 
 4. การออกแบบโดยภาพรวม ใหค้วามส าคญักบัการลดผลกระทบจากการพฒันาทั้งในและ
นอกแหล่งท่องเท่ียวและใหค้วามรู้เก่ียวกบัการพฒันาอยา่งย ัง่ยนืต่อผูใ้ชป้ระโยชน์ส่ิงอ านวยความ
สะดวกต่อผูม้าเยือนอยา่งต่อเน่ือง 
 สุรเชษฐ์ (2535) ไดก้ล่าวไวว้า่ การจดัการพื้นท่ีนนัทนาการ โดยเฉพาะอุทยานแห่งชาตินั้น
จะตอ้งค านึงถึง ส่ิงส าคญั 2 ประการดงัน้ี ประการหน่ึง การสงวนรักษาสภาพแวดลอ้มของพื้นท่ีให้
คงอยู่อยา่งไม่เส่ือมสลาย หรือมีไวใ้ชไ้ดต้ลอดไป ประการท่ีสอง คือการให้ความรู้ ความเขา้ใจแก่
ผูใ้ช้ประโยชน์ หรือนักท่องเท่ียวท่ีเข้ามาเยือนพื้นท่ี ตลอดจนการให้บริการ และอ านวยความ
สะดวก เช่น การมีเส้นทางคมนาคมท่ีสะดวก มีสถานท่ีพกัแรม ร้านอาหารและเคร่ืองอ านวยความ
สะดวกอ่ืนๆ ท่ีจ  าเป็นซ่ึงส่ิงอ านวยความสะดวกน้ีจดัให้มีข้ึน เพื่อสนองความสะดวก ความพอใจ 
และความปลอดภยัของผูใ้ชพ้ื้นท่ีและขณะเดียวกนัเพื่อป้องกนัการใชท้รัพยากรในพื้นท่ีดว้ย  ดงันั้น
จึงตอ้งค านึงถึงขีดความสามารถในการรองรับนกัท่องเท่ียว  ภราเดช พยัฆวิ เ ชี ยร (2539) 
กล่าววา่ ผลกระทบต่อการท่องเท่ียว สองประการ คือ ประการแรก ผลกระทบต่อภาพลกัษณ์ของการ
ท่องเท่ียว คือ การลดลงในด้านคุณภาพท่ีดึงดูดใจนักท่องเท่ียวและประการท่ีสอง ผลกระทบต่อ
ส่ิงแวดลอ้ม คือ การท าลายส่ิงแวดลอ้มทางกายภาพและสังคม ดงันั้น เม่ือธุรกิจการท่องเท่ียวเขา้มามี
บทบาทส าคญัต่อการพฒันาระบบเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ จึงจ าเป็นตอ้งมีการควบคุม
นกัท่องเท่ียวให้เหมาะสมให้พอเหมาะท่ีจะไม่ให้แหล่งท่องเท่ียวเส่ือมโทรมเร็วเกินไป โดยมุ่งเน้น
ถึงความสามารถในการรองรับทางสภาพแวดลอ้มทางกายภาพและจิตวิทยาเป็นหลกั  ซ่ึงหมายถึง 
การขยายตวัอยา่งรวดเร็วของส่ิงต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียว ขณะเดียวกนัก็ให้ความส าคญักบั
ความรู้สึกของประชากรท่ีมีต่อนักท่องเท่ียวและแหล่งท่องเท่ียวด้วย เพื่อให้ง่ายต่อการควบคุม
คุณภาพและทิศทางของการพฒันาการท่องเท่ียวแนวคิดเก่ียวกบัขีดความสามารถในการรองรับ วนั
ชยั อคัรทวทีอง (2549) กล่าวไวว้า่ ความสามารถในการรองรับการท่องเท่ียวของพื้นท่ีใด พื้นท่ีหน่ึง 
หมายถึง จ านวนนักท่องเท่ียวหรือกิจกรรมหรือช่วงเวลาท่ีพื้นท่ีนั้นๆ จะรองรับได้โดยไม่ท าให้
สภาพกายภาพและชีวติภาพเส่ือมลงอยา่งถาวร  ทั้งน้ีพื้นท่ียงัคงคุณค่าเพียงพอท่ีจะสร้างความพอใจ 
และความประทบัใจแก่นักท่องเท่ียวได้ ในด้านการท่องเท่ียวความสามารถในการรองรับอาจ
ก าหนดไวโ้ดยพิจารณาถึงความพึงพอใจของนักท่องเท่ียว โดยการศึกษาถึงความสัมพนัธ์ของ
กิจกรรมต่างๆ ท่ีนกัท่องเท่ียวจะสามารถท าไดใ้นแหล่งท่องเท่ียวนั้นและพิจารณาทั้งระบบนิเวศ 
โดยศึกษาถึงกระบวนการทางธรรมชาติของพืช สัตว ์แหล่งน ้ า เป็นตน้ วา่เป็นอยา่งไรและสามารถ
ทนต่อผลกระทบของมนุษยท่ี์เป็นส่ิงแปลกปลอมในระบบนิเวศนั้นไดม้ากนอ้ยเพียงไร 
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 Pearce and Kirk (1984)  กล่าวไว้ว่า  ความสามารถในการรองรับของสภาพแวดล้อม
(Environment Carrying Capacity) จะพิจารณาไดจ้ากระดบัท่ีนกัท่องเท่ียวหรือกิจกรรมการพกัผอ่น
หย่อนใจไดเ้ร่ิมท าให้ส่ิงแวดลอ้มลดคุณค่าลง เช่น การทิ้งขยะมูลฝอย การปล่อยน ้ าเสียในบริเวณ
แหล่งท่องเท่ียว เป็นตน้ และความสามารถในการรองรับทางกายภาพ (Physical Carrying Capacity) 
คือ ระดบัท่ีเร่ิมมีการอ่ิมตวัของส่ิงอ านวยความสะดวกต่างๆ เช่น ท่ีพกั ร้านอาหารเป็นตน้ 
 O’Reilly (1986) ช้ีใหเ้ห็นวา่ ขีดความสามารถในการรองรับของแหล่งท่องเท่ียวส าหรับแต่
ละกรณี คือ จ านวนนกัท่องเท่ียวสูงสุดท่ีจะมีไดใ้นแหล่งท่องเท่ียว ซ่ึงความหมายน้ีไดค้รอบคลุม
ประเด็นท่ีส าคญั สองประการ คือ ประการแรกเป็นจ านวนนกัท่องเท่ียวสูงสุดของแหล่งท่องเท่ียวท่ี
จะดึงดูดให้นักท่องเท่ียวมาได้  ประการท่ีสองเป็นระดับท่ีการพกัผ่อนและการท่องเท่ียวของ
นกัท่องเท่ียวเร่ิมลดลง เน่ืองจากหมดความพึงพอใจหรือแหล่งท่องเท่ียวนั้น ไม่เป็นส่ิงดึงดูดอีก
ต่อไป ซ่ึงขีดความสามารถในการรองรับน้ีจะแปรเปล่ียนไปตามประเภทของแหล่งท่องเท่ียว เวลา
และสถานท่ี 
 ชุมพล  งามผอ่งใส (2531) กล่าววา่ ขีดความสามารถในการรองรับหรือสมรรถนะการยอม
ให้มีไดใ้นระบบส่ิงแวดลอ้ม (Carrying Capacity) หมายถึง ความสามารถสูงสุดท่ีสภาวะแวดลอ้ม
หรือพื้นท่ีหน่ึงหรือระบบส่ิงแวดลอ้มหน่ึง จะสามารถมีไดข้องสรรพส่ิงร่วมกนัในจ านวนสูงสุดได้
จ  ากดั ทั้งน้ีโดยค านึงถึงความอยูดี่มีสุขของสรรพส่ิงต่างๆ เหล่านั้น 
 การท่ีจะทราบว่าพื้นท่ีหรือสภาพแวดลอ้มหน่ึงๆ ถึงท่ีเหมาะสมท่ีสุดหรือไม่นั้นสังเกตได้
จากส่ิงปรากฏข้ึนตามธรรมชาติหรือสภาพแวดลอ้มนั้นแสดงออกมา เช่น มีการกร่อนของดิน ตน้ไม้
ตาย เป็นตน้ แสดงว่าสภาพแวดลอ้มดงักล่าวเกินกว่าจุดท่ีเหมาะสมไปแล้ว ตอ้งมีการแก้ไขและ
ป้องกนัต่อไป เพราะความสามารถสูงสุดของพื้นท่ีใดๆ จะแปรผนัตามปัจจยัของส่ิงแวดลอ้มใน
ขณะนั้นเม่ือเป็นเช่นน้ีสามารถแกไ้ขปรับปรุงหรือเปล่ียนแปลงความสามารถสูงสุดของพื้นท่ีหรือ
สภาวะแวดลอ้ม  
 ดงันั้น การก าหนดความสามารถในการรองรับการท่องเท่ียวเพื่อการวางแผนพฒันาการ
ท่องเท่ียวส าหรับแต่ละกรณี แต่ละกิจกรรม ในแต่ละพื้นท่ีเป็นรายๆ ไปเป็นส่ิงจ าเป็น เพื่อท่ีจะได้
ตวัเลขท่ีเหมาะสมทั้งต่อนกัท่องเท่ียวและแหล่งท่องเท่ียวซ่ึงอาจกระท าไดโ้ดย 
 1. ปรับปรุงสภาพแวดลอ้มต่างๆ ให้เหมาะสมกบัความตอ้งการในปริมาณและสัดส่วนท่ี
พอเหมาะ 
 2. ปรับปรุงโดยการน าเอาผลิตผลส่วนท่ีเกินออกไปใช้ประโยชน์ ซ่ึงเท่ากบัเป็นการเพิ่ม
ความสามารถของพื้นท่ีหรือสภาพแวดลอ้มไปพร้อมๆ กนั 
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 3. พยายามให้มีการกระจายตัว  โดยเฉพาะในช่วงท่ีสภาพแวดล้อมไม่อ านวยต่อการ
รวมกลุ่มเพียงจุดเดียว ซ่ึงจะเป็นการท าลายสภาพแวดล้อม จะช่วยในการเพิ่มความสามารถของ
พื้นท่ีและระบบส่ิงแวดลอ้มนั้นๆ 
 ทกัษิณา คุณารักษ์ (2546) ได้สร้างแบบจ าลองความพึงพอใจของผูใ้ช้แบบจ าลองน้ีได้
อธิบายวา่ ระดบัความพอใจของผูใ้ชพ้ื้นท่ีใดพื้นท่ีหน่ึง เช่น น ้าตก ทะเล ชายทะเล สะพานขา้มแม่น ้ า
จะมีขีดจ ากดั ณ จุดใดจุดหน่ึงเท่านั้น หากพื้นท่ีใดมีผูใ้ชเ้กินจุด ระดบัความพึงพอใจของผูใ้ชพ้ื้นท่ีก็
จะลดลงและจะลดลงเร่ือยๆ ตามจ านวนผูใ้ชพ้ื้นท่ีท่ีเพิ่มมากข้ึน แบบจ าลองน้ียงัใชพ้ื้นท่ีละตวัแปรท่ี
สอง คือ จ านวนคนท่ีผูใ้ช้พื้นท่ีเก่ียวขอ้งด้วย เช่น เม่ือนักท่องเท่ียวคนหน่ึงตอ้งเดินทางไปแหล่ง
ท่องเท่ียวท่ีเคยไปมาแลว้ ไดพ้บกบัสภาพแวดลอ้มทางกายภาพเดิมพบปะกบัคนทอ้งถ่ินเดิมก็จะท า
ใหร้ะดบัความพอใจลดลงเม่ือเปรียบเทียบกบัการเดินทางคร้ังแรก 
 สรุป ไดว้่า จากความหมายและแนวคิดในเร่ืองขีดความสามารถในการรองรับ จึงมีความ
จ าเป็นตอ้งมีการศึกษาและน ามาประยุกต์ใช้  เพื่อเป็นเคร่ืองมือหรือก าหนดเป็นกรอบในการวาง
แผนการจดัการเพื่อพฒันาสภาพแวดล้อม  ทั้งยงัเป็นการป้องกันปัญหาอนัอาจเกิดข้ึนได้ ดงันั้น
การศึกษาเก่ียวกบัการท่องเท่ียวเชิงนิเวศอย่างมีระบบจะได้มาซ่ึงขอ้มูลพื้นฐานในการตดัสินใจ 
เพื่อพฒันาใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการ และการวางแผนดา้นการจดัการไม่ให้เกิดปัญหาข้ึนไดใ้น
อนาคต 
 

แนวคดิเกีย่วกบัการบริหารจัดการ 
แนวคิดทฤษฎเีกีย่วกบัการบริหารจัดการ 
ในการศึกษาคร้ังน้ี มุ่งศึกษาปัญหา ปัจจยัการบริหารจดัการและรูปแบบการบริหารจดัการ

การท่องเท่ียวเชิงนิเวศเป็นส าคญั เน้ือหาส่วนใหญ่จะเก่ียวขอ้งกบัหลกัแนวคิดและทฤษฎีทางการ
บริหารจดัการ ผูว้ิจยัจึงไดน้ าแนวคิดทฤษฎีทางการบริหารจดัการท่ีได้จากการตรวจสอบ ทบทวน
เฉพาะท่ีสัมพนัธ์เก่ียวขอ้งกบัการศึกษามาพิจารณาน าเสนอตามล าดบัดงัน้ี 

ความหมายการบริหารจัดการ 
การบริหารจัดการซ่ึงผู ้วิจ ัยได้กล่าวถึงในท่ีน้ี   จะเป็นการผสมผสานระหว่างค าว่า 

“การบริหาร” (Administration) และ “การจดัการ” (Management) ส าหรับค าวา่ “การบริหาร” มกัใช้
กบัการบริหารในภาครัฐ เช่น พระราชบญัญติัส่งเสริมและรักษาคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม พ.ศ.2535 เป็น
พระราชบญัญติัท่ีก าหนดข้ึน เพื่อส่งเสริมประชาชนและองคก์รเอกชนให้มีส่วนร่วมในการส่งเสริม
และรักษาคุณภาพส่ิงแวดล้อม จดัระบบการบริหารงานด้านส่ิงแวดล้อมให้เป็นไปตามหลกัการ
จดัการคุณภาพส่ิงแวดลอ้มก าหนดมาตรการควบคุมมลพิษ (รชพร จนัทร์สว่าง, 2546) การจดัการ
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การท่องเท่ียวชุมชนอย่างย ัง่ยืน เป็นตน้ และยงัพบว่าค าว่า “การจดัการ” ยงัพบไดใ้นหน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียว แต่หากพิจารณาในแง่เป้าหมายของภาครัฐแลว้ จะเห็นไดว้า่ มิไดมุ้่งหมาย
ผลของการกระท าท่ีแสวงหาผลก าไร  ดังนั้ น “การบริหาร” ท่ีนิยมใช้ในภาครัฐ จึงอาจเป็น
ความหมายท่ีตอ้งการส่ือสาร และเนน้ย  ้าก าไรให้ตระหนกัถึงเจตนารมณ์ ของการลงทุนของภาครัฐ 
โดยไม่พึงประสงคจ์ะไดผ้ลตอบแทนเป็นก าไรนัน่เอง 
 ค าว่า  “การบริหาร”  (Administration) มีรากศัพท์มาจากภาษาละติน  “Administrate” 
หมายถึง “ช่วยเหลือ” (Assist) หรือ “อ านวยการ” (Direct) หรือ “ผูรั้บใช้” (Servant) ความหมาย
ดั้งเดิม จึงสรุปไดว้่าเป็นการติดตามดูแลส่ิงต่างๆ และค าจ ากดัความท่ีทนัสมยัคือ “การท างานให้
ส าเร็จ” (Bank, 1992, p.12-13) 
 Oxford Dictionary ไดใ้ห้ค  าจ  ากดัความของค าว่า “การบริหาร” ว่าเป็นจดัการ (ทางธุรกิจ)
อยา่งไรก็ตามความแตกต่างของสองค านั้น อาจอธิบายไดด้งัน้ี คือ การบริหารเก่ียวขอ้งกบัการสร้าง
หรือการก าหนดนโยบาย  ส่วนการจดัการเก่ียวขอ้งกบัการน านโยบายไปปฏิบติัการบริหารเป็นการ
กระท าของผูบ้ริหารระดบักลาง การบริหารเก่ียวขอ้งกบั การจดัการบุคลากร การจดัการดา้นการเงิน
ส่วนการจัดการเป็นการท างานให้บรรลุผลสัมฤทธ์ิโดยเก่ียวข้องกับคนหลายๆ  คน โดยให้
ความส าคญัเก่ียวกบัการเจริญเติบโตและความส าเร็จสูงสุด ในประเด็นการตดัสินใจวา่ท่ีท าอยู่เป็น
ประจ า โดยมีการบริหารเป็นการมองทั้ งประเด็น ภายนอกและภายในองค์การท่ีเก่ียวข้องกับ
นโยบาย วตัถุประสงค์และความสัมพนัธ์กับภายนอก ส่วนการจดัการนั้นเป็นการมองภายในท่ี
เก่ียวขอ้งกบัส่ิงท่ีเกิดข้ึน ในองคก์ร (Bryrt, 1965, p.215) อยา่งไรก็ตาม ปรากฏวา่มีการใชค้  าทั้งสอง
ค าน้ีในลกัษณะท่ีแทนกนัไดใ้นกรณีท่ีผูใ้ชไ้ม่เนน้ความแตกต่างดงักล่าว โดยเนน้วา่เป็นส่ิงเดียวกนั
จึงกล่าวไดว้า่ ค  าทั้งสองค าน้ีใชแ้ทนกนัไดแ้ละหมายถึงส่ิงเดียวกนัได ้(สร้อยตระกูล ติวานนทแ์ละ
อรรถมานะ, 2550, น.441) ส าหรับความหมายของการบริหารจดัการนั้นมีผูใ้ห้ ความหมายของ     
ค  าวา่“การบริหาร” หรือ “การจดัการ” ไดม้ากมาย ผูว้จิยัขอน าเสนอเฉพาะท่ีส าคญัพอสังเขป ดงัน้ี 

การบริหาร หมายถึง ความพยายามในการร่วมมือ ประสานงานรูปแบบหน่ึงของมนุษยท่ี์มี
ลกัษณะเป็นเหตุเป็นผลในระดบัสูงมาก ซ่ึงเป็นเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบัเป้าหมายหรือจุดหมายปลายทาง
และไดมี้การอธิบายต่อวา่ไม่จ  าเป็นตอ้งเป็นความร่วมมือเพียงรูปแบบเดียว แต่อาจปรากฏในเชิงอริ
ต่อกนัในระบบการบริหารของบริษทัเอกชนต่างๆ ท่ีมีการแข่งขนักันก็ได้ (Waldo, 1955, p.5-8) 
หากศึกษาเร่ืองการบริหารภายใต้องค์กร  (Organization) และการจัดการ (Management) ภายใต้
กระแสโลกาภิวฒัน์มีการแข่งขนัสูง สภาพแวดลอ้มท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลา โดยเฉพาะ
เกิดการขับเคล่ือนจากระบบเศรษฐกิจสังคมและเทคโนโลยีใหม่ๆ โดยเร่ิมเปล่ียนจากระบบ
เศรษฐกิจท่ีเนน้ประสิทธิภาพในการผลิตและทรัพยสิ์นท่ีตอ้งไดม้า เป็นการมุ่งเนน้ท่ีทรัพยสิ์นท่ีจบั
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ตอ้งไม่ได ้และทกัษะต่างๆ ของบุคลากรในองค์กร ซ่ึงบุคลากรกลายเป็นทรัพยากรท่ีความส าคญั
มากท่ีสุด (นงนุช อุณอนนัท์ ,2552, น.1) ความเห็นของ ประเวศน์ มหารัตน์สกุล (2549, น.12) ท่ีวา่
ความสามารถของบุคลากรในองค์กร (Competency) เป็นส่ิงท่ีองค์กรค านึงถึงมากท่ีสุดในยุคของ
การแข่งขนัแบบไร้ขอบเขตของโลกไร้พรมแดน (Globalization) เพราะหมายถึง การท่ีบุคลากร
สามารถพฒันาศกัยภาพของตนเองท่ีจะท างานท่ีอาจจะเกิดข้ึนในอนาคตไดด้ว้ย ไม่ใช่เก่งเฉพาะงาน
ท่ีปฏิบติัอยูเ่ท่านั้น เพราะองคก์รตอ้งจดัการเง่ือนไขสภาพแวดลอ้มท่ีเปล่ียนแปลงอยูต่ลอดเวลาให้
สอดคลอ้งไดอ้ยา่งลงตวั Peter F. Drucker  กล่าววา่ ขอ้มูลข่าวสาร คืออ านาจเพราะมีความส าคญัต่อ
การตัดสินใจทางการบริหาร สามารถสร้างความพึงพอใจให้แก่ลูกค้า ซ่ึงมีความต้องการท่ี
เปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว ส่ิงท่ีส าคญัอีกประการหน่ึง คือ ความหลากหลายและความแตกต่างกนัท่ี
มีมากข้ึน ทางดา้นเช้ือชาติ  ศาสนาและวฒันธรรมต่างๆ ของบุคลากรในองคก์รเร่ิมก่อให้เกิดความ 
ทา้ทายในการจดัการองคก์รเพิ่มข้ึนอยา่งมาก ดงันั้น ผูบ้ริหารจะมีบทบาทในการน าองคก์รไปสู่การ
บรรลุ ผลส าเร็จตามวตัถุประสงค์ขององค์กร โดยการใช้ทรัพยากรทางการจดัการอย่างถูกต้อง
เหมาะสม  วภิาดา คุปตานนท ์(2551, น.2) ไดใ้หค้วามหมายขององคก์รวา่ หมายถึง รูปแบบของการ
รวมตวัของบุคคลกรตั้งแต่สองคนข้ึนไป โดยมีการก าหนด โครงสร้างความสัมพนัธ์ การแบ่งงาน
และการก าหนดวตัถุประสงคใ์นการท างาน 
 นอกจากน้ียงัมีกลุ่มนกัวชิาการ ผูท้รงคุณวฒิุทางดา้นการบริหารจดัการ ไดนิ้ยามความหมาย
ของค าว่า  “การบริหาร” หรือ “การจัดการ”  ว่าเป็นกระบวนการ (Process) อย่างหน่ึง พยอม 
วงค์สารศรี (2540, น.40) อธิบายว่า การจัดการเป็นกระบวนการในการบริหารและประสาน
ทรัพยากรอยา่งมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพเพื่อบรรลุเป้าหมายขององคก์ร รังสรรค ์ประเสริฐศรี
(2549, น.13) ไดก้ล่าววา่ การจดัการ หมายถึง กิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการน าทรัพยากรมาใชไ้ดบ้รรลุ
ว ัตถุประสงค์  (Objective) ของการวางแผน  (Planning) การจัดองค์กร  (Organization) การน า
(Leading) และการควบคุม (Control) ในขณะท่ี Bartol & Martin (1991, p.69) บอกว่า การจดัการ
เป็นกระบวนการ  (Process) ท าให้เป้าหมาย  (Goals) ขององค์กรบังเกิดผลสัมฤทธ์ิ  โดยการ
วางแผน (Planning) การจดัองค์กร (Organizing) การน า (Leading) และการควบคุม (Controlling) 
งานของสมาชิกองค์การ  และเป็นการใช้ทรัพยากรขององค์การ ท่ีมีอยู่ให้บรรลุถึงเป้าหมายของ
องคก์าร ดงันั้น อาจสรุป องคป์ระกอบการบริหารจดัการในประเด็นต่างๆ ดงัน้ี 

องค์ประกอบการบริหารจัดการ  
องค์ป ระกอบก ารบ ริหา รจัดก าร พื้ น ฐ านส า คัญของก า รบ ริห ารจัด ก า ร แบ่ ง

ได ้4 องคป์ระกอบ คือ การวางแผน การจดัองคก์าร การจูงใจ และการควบคุม 
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 การวางแผน (Planning) เป็นกระบวนการท าหน้าท่ีเก่ียวกับการก าหนดเป้าหมายและ
ตดัสินใจเลือกทางท่ีดีท่ีสุด เพื่อมุ่งสู่ผลสัมฤทธ์ิของเป้าหมายท่ีไดต้ั้งใจ 
 การจัดองค์การ  (Organizing) เป็นกระบวนการท าหน้า ท่ี เ ก่ียวกับทรัพยากรมนุษย ์           
และทรัพยากรอ่ืนท่ีไม่ใช่มนุษย ์เพื่อใหแ้ผนท่ีตั้งไว ้สามารถด าเนินการใหบ้รรลุผลส าเร็จได ้

การจูงใจ (Leading) เป็นกระบวนการท าหน้าท่ีเก่ียวกบัการสร้างการจูงใจให้ผูอ่ื้น ท างาน

มุ่งสู่เป้าหมายขององคก์ารเป็นส าคญั 

การควบคุม (Controlling) เป็นกระบวนการท่ีมุ่งไปสู่การออกกฎระเบียบวิธีปฏิบติั  ในการ
ท ากิจกรรมขององคก์ารใหไ้ดผ้ลลพัธ์ ตามมาตรฐาน  และเป้าหมายท่ีองคก์ารพึงประสงค ์

องคป์ระกอบท่ีน้ีฐานะของการบริหารจดัการ ทั้ง 4 ประการ ดงักล่าวต่างก็มีความสัมพนัธ์
ซ่ึงกนัและกนั ซ่ึงสามารถน ามาแสดงไดด้งัภาพท่ี 3  (อา้งถึงใน Bartol & Martin, 1991, p.6)  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่3 องค์ประกอบของการบริหารจัดการ   
(Bartol & Martin, 1991) 

เน่ืองจากการบริหารจดัการองค์การต่างๆ จะให้ความส าคญักบัสภาพแวดลอ้มภายนอกท่ี
เปล่ียนแปลงไปอย่างรวดเร็วไม่หยุดน่ิง (Dynamic) ส่วนเร่ืองจริยธรรมการจดัการเป็นส่ิงส าคญัท่ี
องคก์ารในปัจจุบนั ตอ้งค านึงถึง ดงัแสดงความสัมพนัธ์ของหนา้ท่ีต่างๆ ดงัภาพท่ี 4 
 
 
 
 
 

Organizing (การจดัองคก์าร) 

Leading (การน า) 

Planning (การวางแผน) 

Controlling (การควบคุม) 
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สภาพแวดล้อมทางการจดัการ 
เศรษฐกิจ                                                                                                                          การเมือง 
 
 กฎหมาย                                                                                                                                 เทคโนโลย ี  
 
   
  
วฒันธรรม 
 
                                  ลูกคา้                                    คู่แข่ง                                                        ประชากร 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

ภาพที ่4  ความสัมพนัธ์ของกระบวนการจัดการกบัสภาพแวดล้อมทางการจัดการ 
และจริยธรรมทางการจัดการ 

ดงันั้น การบริหารจดัการตามท่ีไดน้ าเสนอขา้งตน้ อาจสรุปไดว้่า หมายถึง ความพยายาม
ของผูน้ า ในการสร้างความพร้อมและภาวะใหต้นเอง เม่ือการสร้างสรรคบ์รรยากาศ แรงจูงใจ ให้คน
อ่ืนเขา้มามีส่วนร่วมในการท างานใดๆ อยา่งเป็นระบบ จนบรรลุตามวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้โดย
มีองคป์ระกอบท่ีส าคญัตามล าดบัไดแ้ก่ 

1. ฐานองคค์วามรู้ภูมิปัญญาและประสบการณ์ 
2. เป้าหมายความส าเร็จ 
3. ตวัช้ีวดั  
4. รูปแบบวธีิการ 
5. กระบวนการจดัการ 
การวิจยัคร้ังน้ี เป็นการผสานผสานระหว่างแนวคิด “การบริหาร” ในภาครัฐ และแนวคิด

“การจดัการ” ในภาคธุรกิจและเอกชน กล่าวคือ ให้ความส าคญัต่อผลท่ีได้จากการน า การจดัการ
ทรัพยากรของภาครัฐ ผลผลิตท่ีไดจ้ากธุรกิจและประชาชนในการอนุรักษท์รัพยากร ดงันั้นผูว้ิจยั จึง
ใชก้าร “การบริหารจดัการ” เพื่อใหค้รอบคลุมบริบท ทั้งชุมชน ภาครัฐและเอกชน 

รูปแบบการบริหารจัดการ 
 การบริหารจัดการมีหลากหลายรูปแบบ  อาทิ  การบริหารจัดการตามวัตถุประสงค์
(Management by Objective : MBO)  การบริหารจัดการคุณภาพแบบเบ็ดเสร็จ  (Total Quality 

กระบวนการจดัการ 
 การวางแผน 
 การจดัองคก์าร 

 การจดัการทรัพยากรมนุษย ์             การบริหารจดัการอยา่งมีจริยธรรม 

 ภาวะผูน้ า 

 การจูงใจ 

 การติดต่อส่ือสาร 

 การควบคุม 
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Management) จากการท่ีกระแสทางดา้นการท่องเท่ียวมีการกระจายไปยงัทุกภูมิภาคของประเทศ
และกระแสของคนในสังคมท่ีเกิดการต่ืนตวัเร่ืองการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม
ขณะเดียวกนัการมีส่วนร่วมของชุมชนก็ไดรั้บการยอมรับมากข้ึนดว้ย ดงันั้น ค าว่า “Ecotourism” 
ไดรั้บความนิยมมากข้ึนในระดบัสากล และในการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย ไดใ้ห้ความหมายของ
ว่า การท่องเท่ียวเชิงนิเวศ (Ecotourism) หมายถึง การท่องเท่ียวอย่างมีความรับผิดชอบในแหล่ง
วฒันธรรมท่ีเก่ียวเน่ืองกบัระบบนิเวศ ส่ิงแวดลอ้ม  และการท่องเท่ียวโดยมีกระบวนการการเรียนรู้
ร่วมกนัของผูท่ี้เก่ียวขอ้ง ภายใตก้ารจดัการอย่างมีส่วนร่วมของทอ้งถ่ิน เพื่อมุ่งเน้นให้เกิดจิตส านึก
ต่อการรักษาระบบนิเวศอย่างย ัง่ยืน (การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย, 2545, น.21) การเดินทางไป
เยือนแหล่งธรรมชาติ โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อการเรียนรู้ถึงวฒันธรรมและประวติัศาสตร์ดว้ยความ
ระมดัระวงัไม่ให้เกิดการเปล่ียนแปลง หรือท าลายคุณค่าของระบบนิเวศ   ในขณะเดียวกนัก็ช่วย
สร้างโอกาสทางเศรษฐกิจท่ีส่งผลให้การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ  และเกิดประโยชน์ต่อ
ประชาชนทอ้งถ่ิน (The Ecotourism society, 1991) จึงมีการจดัการทางดา้นการท่องเท่ียว  ท่ีมีการ
จดักิจกรรมโดยการใหค้นในชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในการบริหารจดัการและมีส่วนร่วมในกิจกรรม
ต่างๆ ซ่ึงในชุมชนนั้นๆยงัไม่มีระบบการจดัการท่ีถูกตอ้งเหมาะสมและมีมาตรฐาน 
 การจดัการด้านการท่องเท่ียวโดยทัว่ไปการวางแผน ตอ้งครอบคลุมองค์ประกอบหลกัท่ี
ส าคญั 4 ประการ คือ 1. องค์ประกอบด้านทรัพยากรการท่องเท่ียว เป็นการท่องเท่ียวในแหล่ง
ท่องเท่ียวท่ีเก่ียวเน่ืองกับธรรมชาติท่ีมีเอกลักษณ์เฉพาะถ่ิน (Identity or Authentic or Endemic 
Unique) ทั้ งน้ีรวมถึงแหล่งวฒันธรรมและประวติัศาสตร์ท่ีเก่ียวกับเน่ืองกับระบบนิเวศ (Eco- 
System) ในพื้นท่ีนั้นๆ องค์ประกอบด้านพื้นท่ีจึงเป็นการท่องเท่ียวท่ีมีพื้นฐานอยู่กับธรรมชาติ
(Nature-Based Tourism) 2. องค์ประกอบด้านการจดัการ  เป็นการท่องเท่ียวท่ีมีความรับผิดชอบ
(Responsible Travel)โดยไม่ก่อให้เกิดผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อมและสังคม มีการจดัการท่ีย ัง่ยืน
ครอบคลุมไปถึงการอนุรักษท์รัพยากร การจดัการส่ิงแวดลอ้ม การป้องกนัและก าจดัมลพิษ และการ
ควบคุมการพฒันาการท่องเท่ียวอย่างมีขอบเขต  จึงเป็นการท่องเท่ียวท่ีมีการจดัการอย่างย ัง่ยืน
(Sustainable Managed Tourism) เพื่อให้เกิดเป็นการท่องเท่ียวท่ีมีความรับผิดชอบ ท่ีไม่มีผลกระทบ
ต่อส่ิงแวดลอ้มและสังคม 3 องค์ประกอบดา้นกิจกรรมและกระบวนการ ซ่ึงการศึกษาในประเทศ
ไทยแบ่งออกได ้3 ระบบดว้ยกนั คือ การศึกษาในระบบโรงเรียน การศึกษานอกระบบโรงเรียนและ
การศึกษาตามอธัยาศัย  การท่องเท่ียวเชิงนิเวศอุทยานแห่งชาติทางทะเลเป็นการท่องเท่ียวท่ีมี
กระบวนการเรียนรู้ (Learning Process) โดยมีการให้การศึกษาเก่ียวกบัสภาพแวดลอ้มและระบบ
นิเวศของแหล่งท่องเท่ียวเป็นการเพิ่มพูนความรู้ ประสบการณ์ ความประทบัใจ เพื่อสร้างความ
ตระหนักและปลูกจิตส านึกท่ีถูกต้องต่อนักท่องเท่ียว ประชาชนท้องถ่ินและผูป้ระกอบการท่ี
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เก่ียวขอ้ง จึงเป็นการท่องเท่ียวส่ิงแวดลอ้มศึกษา (Environmental-Based Tourism)   4 องคป์ระกอบ
ดา้นการบริหารจดัการ เป็นการท่องเท่ียวท่ีมีการค านึงถึงการมีส่วนร่วมของชุมชนและประชาชน
ทอ้งถ่ิน (Involvement of Local community or People Participation) ท่ีมีส่วนร่วมในการคิดวางแผน
ปฏิบติัตามแผน ได้รับประโยชน์ ติดตามตรวจสอบ (ดรรชนี เอมพนัธ์, 2545, น.2-3) ตลอดจน
บ ารุงรักษาทรัพยากรท่องเท่ียว อันจะก่อให้เกิดประโยชน์ในท้องถ่ินทั้ งการกระจายรายได ้
การยกระดบัคุณภาพชีวิต การไดรั้บผลตอบแทนเพื่อกลบัมาบ ารุงรักษาและจดัการแหล่งท่องเท่ียว
ด้วย   และในท่ีสุดแล้วทอ้งถ่ินมีส่วนร่วมในการควบคุมการพฒันาการท่องเท่ียวอย่างมีคุณภาพ
ท้อง ถ่ินใน ท่ี น้ี เ ร่ิมต้นจากระดับรากหญ้า  (Grass Root)  จนถึงการปกครองส่วนท้อง ถ่ิน 
และอาจรวมไปถึงการมีส่วนร่วมผูท่ี้เก่ียวข้อง จึงเป็นการท่องเท่ียวอย่างมีส่วนร่วมของชุมชน
(Community Participation-Based Tourism)  ( ก า รท่ อ ง เ ท่ี ย ว แ ห่ งประ เทศไทย , 2545, น . 22) 
การท่องเท่ียวเชิงนิเวศได้รับการพิจารณาว่าเป็นอุตสาหกรรมท่ีมีศกัยภาพท่ีมีการส่งเสริมการ
อนุรักษ์ระบบนิเวศทางธรรมชาติ ในขณะเดียวกนัพื้นท่ีส่งเสริมการพฒันาอย่างย ัง่ยืนของทอ้งถ่ิน 

ซ่ึงการท่องเท่ียวเชิงนิเวศไดถู้กนิยามไปในหลายๆทางดว้ยกนัไม่ว่าจะเก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียว
และส่ิงแวดลอ้ม ไดถู้กน ามาเสนอแนะเก่ียวกบัสภาพในการปฏิบติัทางดา้นการบริหารจดัการ      ซ่ึง
ช้ีถึงศกัยภาพในการบริหารจดัการท่ีส่วนหน่ึงมีการกล่าวถึงความลม้เหลวในการบริหารจดัการการ
ท่องเท่ียวเชิงนิเวศ หรือกล่าวอีกนยัหน่ึง ทฤษฎีการท่องเท่ียวเชิงนิเวศมกัไม่ประสบผลส าเร็จในการ
ปฏิบติัแมว้า่มีการก าหนดกฎเกณฑ์ขอ้เสนอแนะท่ีดี (US National Park Service, 1988) แต่การสร้าง
มาตรฐานหรือการน าไปใช้อย่างกวา้งขวาง เพื่อสร้างศกัยภาพและประเมินสถานภาพของการ
ท่องเท่ียวเชิงนิเวศ ในระดบัพื้นท่ี  ท่ีอาจจะเป็นการช่วยให้เขา้ใจช่องว่างต่างๆ ระหว่างการวาง
กฎระเบียบตามอุดมคติและความล้มเหลวในระดบัพื้นท่ีและเร่งเร้าอ านวยให้เป้าหมายบรรลุใน
ระดบัของภาคปฏิบติั (Shelby, B and T.A. Heberlein, 1986) 

จากผลการศึกษาการวางแผนพฒันาการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ พบว่า  1. แนวทางในการ
ส่งเสริมการใหค้วามรู้ในการวางแผนพฒันาการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ ์ ตอ้งมีความชดัเจนในแนวคิด
ค าจ ากดัความ ขอ้ปฏิบติัเก่ียวกบัการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ ์แก่บุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง  2. แหล่งขอ้มูล เช่น
รายงานการวิจยัควรให้ความรู้เก่ียวกบัการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ นอกจากน้ีหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 
ควรมีบทบาทในการเผยแพร่ความรู้ เช่น สถาบนัอุดมศึกษา การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย กรมป่า
ไม ้และผูป้ระกอบธุรกิจท่องเท่ียว  3. การท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์จะไดรั้บความนิยมต่อไปหากมีการ
แกไ้ขปัญหาต่างๆ ใหล้ดลงก่อน เช่น ปัญหาความเส่ือมโทรมของแหล่งท่องเท่ียว การบริการ ระบบ
สาธารณูปโภคมีไม่เพียงพอ รวมถึงการบริหารจดัการของหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง  4. นกัท่องเท่ียวเห็น
ดว้ยกบัการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษบ์นพื้นฐานของทรัพยากรธรรมชาติ ซ่ึงตอ้งไดรั้บความร่วมมือจาก
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หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในการวางแผนการแบ่งพื้นท่ีท่ีชดัเจน  5. การมีส่วนร่วมในการอนุรักษจ์ะช่วย
ให้เกิดความตระหนัก การมีจิตส านึกในการปกป้องทรัพยากรให้คงอยู่ต่อไป  6. การท่องเท่ียว 
เชิงอนุรักษ ์สามารถท าให้คุณภาพชีวิตของประชาชนในทอ้งถ่ินดีข้ึนจากการก่อให้เกิดรายไดเ้สริม
นอกจากอาชีพหลกั (ส านกังานพฒันาการท่องเท่ียว, 2548) 

จากการศึกษาของกรมควบคุมมลพิษ โดยการส ารวจคุณภาพของส่ิงแวดลอ้มของแหล่ง
ท่องเท่ียวประเภทเกาะทางภาคตะวนัออก  เกาะช้าง จังหวดัตราด เกาะเสม็ด จังหวดัระยอง          
เกาะสีชังจังหวัดชลบุรี  พบว่า  เกาะเสม็ดซ่ึง เป็นพื้น ท่ี อุทยานแห่งชาติมีปัญหาทางด้าน
ส่ิงแวดลอ้ม ปัญหาดา้นขยะ ปัญหาดา้นน ้าเสีย  และขีดความสามารถในการรองรับการใชป้ระโยชน์
ดา้นนนัทนาการในพื้นท่ีอุทยาน (กรมควบคุมมลพิษ, 2552)   การขยายตวัของธุรกิจท่องเท่ียวใน
เกาะเสม็ดโดยปราศจากการวางแผนการใช้ท รัพยากรและการป้องกันปัญหาผลกระทบด้าน
ส่ิงแวดลอ้ม รวมทั้งในแต่ละปีมีนกัท่องเท่ียวเขา้ไปกิน เท่ียว พกัขา้งแรมไม่ต ่ากวา่ 3 แสนคน และ
เป็นเช่นน้ีต่อเน่ืองกันมายาวนานหลายปีก่อให้เกิดการสะสมปัญหาด้านส่ิงแวดล้อม ไม่ว่าใน
รูปแบบของมลพิษด้านต่างๆ ความเส่ือมโทรม การหมดไปของทรัพยากรธรรมชาติ  ผลจาก
การศึกษาจากส านักงานอุทยานแห่งชาติ ส่วนศึกษาและวิจยัอุทยานแห่งชาติ กระทรวง
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม พบว่า จุดท่องเท่ียวบนเกาะเสม็ดอยู่ในภาวะเกินขีด
ความสามารถในการรองรับได ้ทั้งดา้นนนัทนาการการท่องเท่ียว     ดา้นนิเวศ  รายงานยงัระบุดว้ยวา่
อุทยานแห่งชาติเขาแหลมหญา้ หมู่เกาะเสม็ด ก็อยู่ในสภาพเกินขีดความสามารถในการรองรับได้
เช่นกนั ปัจจุบนัการท่องเท่ียวในอุทยานแห่งชาติมีความส าคญัอยา่งมาก เน่ืองจากเป็นแหล่งน าเม็ด
เงินเขา้สู่ประเทศ และสร้างงานสร้างรายไดใ้หแ้ก่ทอ้งถ่ิน ถือเป็นประโยชน์มหาศาลต่อเศรษฐกิจใน
ภาพรวม แต่ผลกระทบดา้นลบท่ีเกิดข้ึน จากการเปิดให้มีการท่องเท่ียว นบัวนัจะก่อให้เกิดความ
เส่ือมโทรมต่อทรัพยากรธรรมชาติและท าลายทศันียภาพและส่ิงแวดลอ้มท่ีสวยงามมากยิ่งข้ึน ดงันั้น
อุทยานแห่งชาติ  จึงตอ้งศึกษาและติดตามผลกระทบท่ีเกิดข้ึน เพื่อน ามาใชเ้ป็นฐานขอ้มูลจดัการ
อุทยานแห่งชาติไปในทิศทางท่ีเหมาะส าหรับการพฒันาท่ีย ัง่ยืน (สิทธิชัย เสรีสงแสง, 2551)         
จากการศึกษาผูว้ิจยัจึง พบวา่ การศึกษาปัจจยัและสถานภาพการท่องเท่ียวเชิงนิเวศในพื้นท่ีอุทยาน
แห่งชาติหมู่เกาะเสม็ดซ่ึงจากการศึกษาขอ้มูลสถิตินักท่องเท่ียวท่ีเขา้ไปเท่ียวในอุทยานแห่งชาติ
ยอ้นหลงัไป 10 ปี ซ่ึงมีนกัท่องเท่ียวให้ความสนใจเดินทางท่องเท่ียวเพิ่มข้ึนในทุกๆ ปี อาจจะส่งผล
กระทบต่อระบบนิเวศเป็นอย่างมาก ถา้นกัท่องเท่ียวและประชาชนขาดความรู้ความเขา้ใจและขาด
ระบบการจดัการท่ีมีมาตรฐาน ซ่ึงมีความจ าเป็นอยา่งยิ่ง ดงันั้น การศึกษาทางดา้นผลกระทบต่อการ
ท่องเท่ียวเชิงนิเวศและปัญหาเก่ียวกบัการท่องเท่ียวเชิงนิเวศคร้ังน้ีจะเป็นองคค์วามรู้ท่ีจะช่วยให้การ
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บริหารจัดการและการให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการดูแลรักษาแหล่งท่องเท่ียวอย่าง
ต่อเน่ือง     ทั้งยงัเป็นการพฒันาชุมชนใหเ้ป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ีย ัง่ยนืต่อไป  
               การบริหารจดัการแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ(Total Quality Management: TQM)   การบริหาร
จดัการเชิงกลยุทธ์ (Strategic Management) ฯลฯ ผูว้ิจยัใคร่น าเสนอรูปแบบบริหารจดัการ เฉพาะท่ี
ส าคญัและสามารถน าไปประยกุตใ์ชใ้นการด าเนินการพฒันา ตามวตัถุประสงค ์การวจิยัดงัน้ี 

การบริหารจดัการแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ (Result Bas Management) คือการบริหารไดมุ้่งเน้น
ผลลพัธ์ คือความสัมฤทธ์ิ ผลตามเป้าหมายขององค์การเป็นหลกัใชแ้บบการประเมินผล โดยอาศยั
ตัวช้ีว ัดเป็นตัวสะท้อนผลงานให้ออกมาเป็นรูปธรรม  อุปสงค์ส าคัญ  เ ม่ือเป็นการปรับปรุง
กระบวนการท างานท่ีดียิง่ข้ึน เขียนสมการไดด้งัน้ี 

 
 
 

การบริการในอดีต เน้นวิจยัน าเขา้เป็นส าคญั โดยค านึงถึงการท างานตามกฎระเบียบและ
ความถูกตอ้งตามมาตรฐาน แต่การบริหารมุ่งผลสัมฤทธ์ิ จะเนน้พฒันา (Outcome) ของงาน โดยให้
ความส าคญัท่ีการก าหนดพนัธกิจและวตัถุประสงค์ โครงการ เป้าหมายการท างานท่ีชดัเจน มีการ
ก าหนดตวัช้ีวดัผลการท างานหลกั (Key Performance Indicator: KPI) ไวอ้ยา่งชดัเจน ปัจจยัท่ีท าให้
การบริหารมุ่งผลสัมฤทธ์ิ ประสบความส าเร็จ คือ การมีขอ้มูลท่ีเท่ียงตรงเช่ือถือได้ ตวัช้ีวดั ผลการ
ปฏิบติัส าหรับการบริหารจดัการแบบ  มุ่งผลสัมฤทธ์ิ สามารถน ามาเขียนเป็นโครงสร้างให้เห็น
ความสัมพนัธ์ระหว่างองค์ประกอบของกระบวนการบริหารจัดการ  ลักษณะขององค์กรท่ีมุ่ง
ผลสัมฤทธ์ิประกอบดว้ย (1) มีวตัถุประสงคช์ดัเจนมีเป้าหมายเป็นรูปธรรม (2) ผูบ้ริหารทุกระดบัมี
เป้าหมายการท างานท่ีชัดเจน  (3) เป้าหมายสามารถวดัได้อย่างเป็นรูปธรรม มีตวัช้ีวดั ติดตาม 
เทียบเคียงผลกบัองค์กรอ่ืนๆ (4) มีการตดัสินใจในการจดัสรรงบประมาณ ยึดผลสัมฤทธ์ิของงาน
เป็นหลกัทุกคนรับผดิชอบต่อผลงานท่ีก าหนดไว ้ไดรั้บการตอบแทนตรงผลประเมินจากผลสัมฤทธ์ิ
ของงาน พจนา สวนศรี(2546, น.66) 
 อ านาจ รักษาผลและดรรชนี เอมพนัธ์ (2550, น.2-56) ไดก้ล่าววา่ ตวัช้ีวดัประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลการจดัการการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ โดยชุมชน ไดด้งัน้ี 

1. ความพร้อมขององคก์รชุมชนมีจ านวน 15 ตวัช้ีวดั 
2. การอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติและวฒันธรรม มี 3 ตวัช้ีวดั 
3. การพฒันาสังคมและวฒันธรรม มี 4 ตวัช้ีวดั 
4. การพฒันาดา้นเศรษฐกิจ มี 4 ตวัช้ีวดั 

ผลสัมฤทธ์ิ = ผลผลิต + ผลลพัธ์ 
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5. การยอมรับและการมีส่วนร่วมของประชาชนในทอ้งถ่ิน  มี 3 ตวัช้ีวดั 
6. กระบวนการเรียนรู้ร่วมกนัและขยายเครือข่าย มี 4 ตวัช้ีวดั 
สรุป ปัจจยัส าคญัของการบริหารจดัการแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ คือ ความชดัเจนของเป้าหมาย

วตัถุประสงค์ กระบวนการ ผลผลิตและผลลพัธ์ของงาน ซ่ึงจ าเป็นต้องมีการก าหนดตวัช้ีวดัท่ีมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล  การมีการติดตามและประเมินผลอย่างต่อเน่ือง  เพื่อให้สามารถ
ตดัสินใจหาทางเลือกในการจดัการ  ตลอดจนการก าหนดนโยบายและแผนงานให้สอดคลอ้งกบั
สภาวะกรณีต่างๆ ไดอ้ยา่งเหมาะสมยิง่ข้ึน  และเน่ืองจากงานวจิยัเร่ืองน้ีเป็นการบริหารจดัการชุมชน
ซ่ึงจะตอ้งเก่ียวของกบัการก าหนดนโยบายสาธารณะจึงขอกล่าวถึงแนวคิดเก่ียวนโยบายสาธารณะ
ดงัน้ี 

แนวคิดเกีย่วกบัทฤษฎีนโยบายสาธารณะ 
David Easton (อ้างถึงใน สมบติั ธ ารงชัฐจงค์, 2543, น.13) กล่าวว่า นโยบายสาธารณะ

หมายถึง อ านาจในการจดัสรรค่านิยมของสังคมทั้งมวลและผูมี้อ  านาจในการจดัสรร คือ รัฐบาล ส่ิง
ท่ีรัฐบาลตดัสินใจท่ีจะกระท าหรือไม่กระท าเป็นผลมาจาก “การจดัสรรค่านิยมของสังคม” บุคคลท่ี
เก่ียวขอ้งกบักิจกรรมของระบบการเมือง เป็นบุคคลท่ีมีอ านาจสั่งการฝ่ายบริหาร นกับริหาร และ
ผูน้ าทางการเมือง อ่ืนๆ ซ่ึงเป็นบุคคลท่ีรู้จกัและยอมรับในระบบการเมืองบุคคลแหล่าน้ี เป็นผูมี้
บทบาทส าคญัในการก าหนดนโยบายใหส้อดคลอ้งกบัค่านิยมองสังคม 

Tomas K. Bye (อา้งถึงใน ประจกัษ์ ผลเรือง, 2546) ให้ความหมายว่า นโยบายสาธารณะ 
คือส่ิงท่ีรัฐบาลเลือกท่ีจะกระท าหรือไม่กระท า ในส่วนท่ีรัฐบาลเลือกท่ีจะกระท าจะครอบคลุม
กิจกรรมต่างๆ ทั้งหมดของรัฐบาล ทั้งกิจกรรมท่ีเป็นกิจวตัร และกิจกรรมท่ีเกิดในบางโอกาส เช่น
การควบคุมความขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึนในสังคม  และความพยายามในการขจดัความขดัแยง้กบัสังคมอ่ืนๆ 
และมีวตัถุประสงคใ์หกิ้จกรรมท่ีรัฐบาลเลือกท่ีจะกระท าบรรลุเป้าหมายดว้ยดีในดา้นการบริการแก่
สมาชิกในสังคม  
 Jonhson (1994. p.4 อา้งถึงใน ประจกัษ ์ผลเรือง, 2546) โดยบอกวา่ นโยบายสาธารณะเป็น
กลยุทธ์ท่ีถูกเลือกสรร น าไปสู่การแก้ปัญหาของสังคม จึงเสมือนเป็นการแก้ปัญหาหรือลดความ
รุนแรงของปัญหาต่างๆ 
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ภาพที ่5  องค์ประกอบของนโยบายสาธารณะ 

(สมบติั   ธ ารงชญัวงค ์, 2543, น.23) 
ความส าคัญและบทบาทของนโยบายสาธารณะ 

 นโยบายสาธารณะ  มีความส าคัญต่อผู ้ก  าหนดนโยบายและต่อประชาชนซ่ึงนโยบาย
สาธารณะท่ีดี ตอ้งสอดคลอ้งกบัค านิยม และความตอ้งการของประชาชนเม่ือถูกน าไปปฏิบติัอยา่งมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล จะท าใหป้ระประชาชนมีคุณภาพชีวติท่ีดีอยา่งเสมอภาคทัว่หนา้ หาก
เป็นไปในทางตรงขา้มกนั จะส่งผลเดือดร้อนต่อคุณภาพ (สมบติั ธ ารงชญัวงค์, 2523, น.31) ดงันั้น
ปัจจุบนัปัญหาส่ิงแวดลอ้มจึงเป็นปัญหาท่ีสังคมโลก ให้ความสนใจมากข้ึน ในการจดัหามาตรการ
ป้องกันรักษาและอนุรักษ์ส่ิงแวดล้อมเรียกร้องให้รัฐบาล  ส่งเสริมการอนุรักษ์ส่ิงแวดล้อม 
เพื่อควบคุมมลพิษ  ด้วยการก าหนดนโยบาย  นอกจากน้ียงัมีองค์กรพฒันาเอกชน (NGOs) ท่ีท า
กิจกรรมเก่ียวกบัการอนุรักษ์ส่ิงแวดล้อมโดยเฉพาะการเขา้ไปมีบทบาทแนะน าและส่งเสริมให้
ประชาชนในชุมชนต่างๆ มีส่วนร่วมในการอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้มมาข้ึน  และอาจจะมีบทบาทในการ
คดัค้านโครงการของรัฐบาลท่ีจะส่งผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อมอีกด้วย ดังนั้นนโยบายอนุรักษ์
ส่ิงแวดลอ้มและควบคุมพิษ จึงเป็นนโยบายท่ีมีความส าคญั 

จากแนวคิดเก่ียวกบันโยบายสาธารณะดงักล่าว จะเห็นไดว้า่การบริหารจดัการการท่องเท่ียว
เชิงนิเวศ ถือเป็นนโยบายสาธารณะอยา่งหน่ึง ดงันั้นการวิจยัคร้ังน้ีจึงถือเป็นการพฒันารูปแบบการ

นโยบาย
สาธารณะ 

เป็นอ  านาจในการ
จดัสรรค่นิยม มีเปาหมายในการ

ตอบสนอง
ประชาชน 

เป็นกิจกรรมท่ี
ปรากฏผลจริง 

มีผลลพัธใ์นการ
แกไ้ขปัญหา

สงัคม 

เป็นการตดัสินใจ
เพื่อประชาชน 

เป็นการเลือก
ทางเลือกท่ี

เหมาะสมท่ีสุด 

เป็นผลจากการ
ต่อรองระหวา่ง

กลุ่ม 

เป็นกิจกรรมทั้ง
ในและ

ต่างประเทศ 

ก่อใหเ้กิด
ผลกระทบทั้ง

ทางบวกและทาง
ลบ 

เป็นกิจกรรมท่ี
ชอบดว้ย
กฎหมาย 

เป็นกิจกรรมท่ี
รัฐเลือกกระท า
หรือไม่กระท า 
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บริหารจดัการนโยบายสาธารณะด้วย  กล่าวคือ ผลท่ีได้จากการวิจยัจะเป็นประโยชน์หรือส่งผล
กระทบต่อสาธารณะได้ย่อมข้ีนอยู่กบั ผูรั้บผิดชอบในการก าหนดนโยบาย  และผูน้ านโยบายไป
ปฏิบติั ผูว้จิยัจึงใชแ้นวคิดน้ีน าไปใชเ้ป็นแนวคิด ในการก าหนดเขตพื้นท่ีเป้าหมายการวจิยั 

แนวคิดทฤษฎด้ีานการบริหารจัดการ 
 การศึกษาการจัดการแบบคลาสสิค  (Classical Management Approach) เป็นทฤษฎีการ
จดัการท่ีมุ่ง ท่ีองค์การโดยส่วนรวม ตลอดจนวิธีการปรับปรุงประสิทธิภาพและประสิทธิผล
Bovee and Other, 1993, p.33 อ้างถึงใน  ประจักษ์  ผลเรือง , 2546 การปรับปรุงประสิทธิภาพ
(Effectiveness) หมายถึง ความสามารถในการผลิตผลด้วยการใช้ตน้ทุนส าหรับทรัพยากรต ่าสุด 
ส่วนประสิทธิผล  หมายถึง  ความสามารถขององค์การในการสร้างให้บรรลุว ัตถุประสงค์                
หรือจุดมุ่งหมายท่ีก าหนดไวซ่ึ้งในบางคร้ังไม่ไดค้  านึงถึงปริมาณของทรัพยากรท่ีใช ้
 การจดัการตามหลกัวิทยาศาสตร์ (Scientific Management) เป็นทศันะการจดัการซ่ึงมุ่งท่ี
การศึกษางานโดยใชห้ลกัเหตุผลเพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพของบุคลากร  

Frederick W. Taylor (อา้งถึงใน ศิริพร พงศศ์รีโรจน์,2546 น.25) ไดใ้ห้นิยามเก่ียวกบัการ
จดัการไวด้งัน้ี 

1. ยอมรับความกลมกลืนในกิจกรรมกลุ่มมากกวา่ ความไม่ปรองดองกนั 
2. มุ่งความร่วมมือของมนุษยม์ากกวา่ความไม่มีระเบียบของบุคคล 
3. ท างานเพื่อผลผลิตสูงสุดมากกวา่ผลผลิตในวงจ ากดั 
4. พฒันาคนงานทุกคนให้ใช้ความรู้ความสามารถสูงสุดและสร้างความมัน่คงให้กับ

องคก์ร 
  Harrington Emerson (อ้างถึงใน  ศิริวรรณ  เสรีรัตน์, 2545) ได้ให้ค  านิยามเก่ียวกับการ
จดัการ โดยเน้นการจดัสรรทรัพยากรและการขจดัความสูญเปล่า ให้ความส าคญัท่ีโครงสร้างและ
จุดมุ่งหมาย โดยแสดงหลกัประสิทธิภาพ 12 ประการคือ  
 1. การก าหนดจุดมุ่งหมายท่ีชัดเจน (Clearly Defined Ideal) ผูบ้ริหารต้องทราบถึงส่ิงท่ี
ตอ้งการเพื่อลดความคลุมเครือและความไม่แน่นอน 
 2. ใช้หลกัเหตุผลทัว่ไป (Common Sense) ผูบ้ริหารตอ้งพฒันาความสามารถ  สร้างความ
แตกต่างโดยการคน้หา ความรู้  และค าแนะใหม้ากเท่าท่ีจะท าได ้

3. ค าแนะน าท่ีดีผูบ้ริหารตอ้งการค าแนะน าจากบุคคล อ่ืน 
4.  วนิยั (Discipline) ผูบ้ริหารควรก าหนดองคก์ารเพื่อใหพ้นกังานเช่ือถือตามกฎและวนิยั

ต่างๆ 
5. ความยติุธรรม (Fair Deal) ผูบ้ริหารควรใหค้วามยติุธรรมและความเหมาะสม 
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6. มีขอ้มูลท่ีเช่ือถือได้ เป็นปัจจุบนั ถูกตอ้ง แน่นอน (Reliable, Immediate, Accurate, and 
Permanent Records) ผูบ้ริหารควรจะมีขอ้เทจ็จริงเพื่อใชใ้นการตดัสินใจ 

7. ความฉบัไวของการจดัส่ง ผูบ้ริหารควรใชก้ารวางแผนตามหลกัวิทยาศาสตร์     ส าหรับ
แต่ละหนา้ท่ีเพื่อใหอ้งคก์ารท าหนา้ท่ีไดอ้ยา่งราบร่ืนและบรรลุจุดมุ่งหมาย 

8. มาตรฐานและตารางเวลา (Standards and Schedules) ผูบ้ริหารตอ้งพฒันาวิธีการท างาน
และก าหนดเวลาท างานส าหรับแต่ละหนา้ท่ี 

9. สภาพมาตรฐาน ผูบ้ริหารควรรักษาสภาพแวดลอ้มท่ีดี 
10.  การปฏิบติัการท่ีมีมาตรฐาน ผูบ้ริหารควรรักษารูปแบบมาตรฐานของวธีิการปฏิบติัท่ีดี 
11.  ค าสั่งการปฏิบติังานท่ีมีมาตรฐานระบุไว ้ผูบ้ริหารตอ้งระบุการท างานท่ีมีระบบและ

เป็นลายลกัษณ์อกัษร 
12.  การใหร้างวลัท่ีมีประสิทธิภาพ ผูบ้ริหารควรมีการให้รางวลัพนกังานส าหรับการท างาน

ท่ีเสร็จสมบูรณ์ 
เ ม่ือผนวกแนวคิดเร่ืองนิยามของการบริหารจัดการองค์กรข้างต้นกับแนวคิดเร่ือง

องคป์ระกอบของชุมชนอาจวเิคราะห์ถึงประเด็นส าคญัของการบริหารจดัการดงัน้ี นภาพร ขนัธนภา
(2545, น.42) Fayol ไดใ้หแ้นวคิดทางทฤษฎีทางดา้นการจดัการดงัน้ี 
 - การวางแผน Planning 
 - การจดัองคก์ารOrganizing 
 - การบงัคบับญัชาCommanding 
 - การประสานงาน Coordinating 
 - การควบคุมControlling 
 การวางแผน Planning ค าจ ากดัความหรือนิยามของการวางแผนไดมี้ผูใ้ห้ความหมายของ
การวางแผนดงัน้ี 
 นภาพร ขนัธนภา (2545, น.42)ไดก้ล่าววา่ การวางแผน เป็นกระบวนการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ
ก าหนดวตัถุประสงค ์(Objective) และเป้าหมาย(Goals) ขององคก์าร ซ่ึงก่อให้เกิดกลยุทธ์ เพื่อบรรลุ
เป้าหมายและพฒันาอยา่งเป็นล าดบั  ไปสู่การร่วมมือในการด าเนินกิจกรรมร่วมกนั 
 ศิริวรรณ เสรีรัตน์(2545, น.65) ไดใ้ห้ความหมายของการวางแผนว่าหมายถึง การก าหนด
(การเลือก) ภารกิจ(Mission)และวัตถุประสงค์ (Objective) ตลอดจนกิจกรรมเพื่อให้บรรลุ
วตัถุประสงคน์ั้น ซ่ึงตอ้งอาศยัการตดัสินใจ การเลือกระหวา่งทางเลือก การปฏิบติัในอนาคต ดั้งนั้น 
แผนจะบอกเหตุผลเพื่อให้บรรลุวตัถุประสงคท่ี์เลือกไวก้ารวางแผนจะเป็นการสร้างสะพานเพื่อให้
เดินไปถึงส่ิงท่ีตอ้งการ 
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 จากนิยามขา้งตน้ สรุปไดว้า่ การวางแผน หมายถึง การก าหนดวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมาย
ในการน าไปสู่การปฏิบติั จากแนวคิดทฤษฎี ทางด้านการบริหารจดัการขา้งตน้สามารถน ามาใช้
จดัการกบัการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ ดงัน้ี 
 1. การวางแผน  Planning ในการด าเนินการท่องเท่ียวโดยชุมชนกระบวนการส าคัญ
หลงัจากการก าหนดวตัถุประสงค ์ก็คือ การวางแผน การด าเนินงานและการติดตามประเมินผล การ
วางแผน คือ การวางแนวทางเพื่อให้บรรลุวตัถุประสงคก์ารท่องเท่ียวโดยชุมชน โดยการวางแผนน้ี
จะแบ่งเป็น 2 ส่วน คือ 1. การเตรียมความพร้อมของชุมชน  2. การเตรียมความพร้อมทางด้าน
การตลาดกระบวนการการวางแผนจะตอ้งมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

 -  มีขอ้มูล/ขอ้เทจ็จริงท่ีเป็นปัจจุบนั และการคาดการณ์ในอนาคต 
 -  การมีส่วนร่วมของชาวบา้นในการศึกษาหาขอ้มูล การวิเคราะห์และแนวทางในการ

ท างาน 
 -  มีการก าหนดกรอบของแผนงานอยา่งชดัเจน 
 -  การปฏิบติัตามแผนท่ีวางไว ้
 -  มีการติดตามประเมินผล 
 

ศึกษาชุมชน    ศึกษาตลาดและสถานการณ์ภายนอก            ศึกษาความเป็นไปได้  
            วเิคราะห์ปัจจยัภายใน/ภายนอก           
         ก าหนดวตัถุประสงค ์
    การวางแผน                                                               
            ชุมชน/การตลาด            เตรียมความพร้อมชุมชน 
          รูปแบบการท่องเท่ียว  นกัท่องเท่ียว                 
 การบริการ          โปรแกรมการท่องเท่ียว 
และส่ิงอ านวยความสะดวก        การประชาสัมพนัธ์ 
 แผนปฏิบติัการ/แผนติดตามและประเมิน                                 การด าเนินการ และ ประเมินผล 

                     การด าเนินการการติดตาม 
                                                                                                              

                                                       ประเมินผล                                           
  
 
 

ภาพที ่6  กระบวนการวางแผนด้านการท่องเทีย่วโดยชุมชน 
(พจนา สวนศรี, 2546, น.60 ) 
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 จากนั้นก็เขา้สู่ขั้นตอนของการท าแผนปฏิบติัการ และการติดตามประเมินผล ซ่ึงก่อนการ 
วางแผนจะตอ้งมีการศึกษา และวิเคราะห์ขอ้มูล ก่อนการวางแผนจะตอ้งน าผลการวิเคราะห์มาจดั 
SWOT โดยใช ้4 ยทุธศาสตร์ ไดแ้ก่ 
 1. ยุทธศาสตร์เชิงรุก (ศกัยภาพ+โอกาส) สภาพแวดลอ้มทั้งภายในและภายนอก ท่ีเอ้ือต่อ
ชุมชน แนวทางในการวางแผน คือ การดึงเอาจุดแขง็มาเสริมสร้างองคก์รและใชโ้อกาสต่างๆ ท่ีมีท า
ประโยชน์ใหก้บัชุมชน 
 2. ยุทธศาสตร์เชิงรับ  (ศักยภาพ+ความเส่ียง)  ปัจจัยภายนอกท่ีไม่เอ้ืออ านวยต่อการ
ด าเนินงาน แต่ชุมชนมีความเขม้แข็ง แนวทางในการวางแผน คือ การชะลองานท่ีเก่ียวกบัปัจจยั
แวดลอ้มภายนอก เนน้การขยายขอบข่ายงานไปยงักลุ่มต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 
 3. ยุทธศาสตร์ปรับตัวหรือสกัดจุดอ่อน (ข้อจ ากัด+โอกาส) แม้สถานการณ์ภายนอก
เอ้ืออ านวย แต่ชุมชนยงัมีข้อจ ากัดอยู่ แนวทางในการวางแผน  คือ การลดข้อจ ากัด สร้างเสริม
ศกัยภาพ และการใชโ้อกาสท่ีเอ้ืออ านวย หาพนัธมิตรหรือเครือข่ายการท างาน 
 4. ยทุธศาสตร์ป้องกนัหรือถอย (ขอ้จ ากดั+ความเส่ียง) เป็นสถานการณ์ท่ีเลวร้าย เน่ืองจาก
ต้องเผชิญทั้งอุปสรรคภายนอกและปัญหาข้อจ ากัดภายในแนวทางในการวางแผน คือ การหา
มาตรการท่ีจะป้องกัน หรือท าให้ชุมชนสูญเสียน้อยท่ีสุดได้อย่างไร เม่ือวิ เคราะห์ว่าเกิน
ความสามารถท่ีจะด าเนินการต่อไปไดก้็ควรจะยติุ 
ตารางที ่1  ยุทธศาสตร์และแผนงานทีส่อดคล้อง 

ยุทธศาสตร์ แผนงานทีส่อดคล้อง 

1. ยทุธศาสตร์เชิงรุก แผนการตลาด, แผนการพฒันาแหล่งท่องเท่ียว, แผนพฒันาบุคคลากร 

2. ยทุธศาสตร์เชิงรับ แผนการเสริมสร้างการยอมรับเร่ืองการจดัการท่องเท่ียวโดยชุมชน 

3. ยทุธศาสตร์ปรับตวั แผนพฒันาบุคคลากร, พฒันาองคก์าร, แผนการฟ้ืนฟูสภาพแวดลอ้ม
และวฒันธรรม, แผนพฒันาโครงสร้างพื้นฐานและการบริการ 

4.ยทุธศาสตร์ป้องกนั/
ถอย 

แผนงานวิจยัศกัยภาพชุมชน, แผนงานศึกษาผลกระทบดา้นการ
ท่องเท่ียว 

 2. การจดัองคก์ร (Organizing) เป็นการก าหนดกฎ ระเบียบ และแบบแผนในการปฏิบติังาน
ของบุคคลต่างๆ ในองคก์าร เพื่อมุ่งไปสู่วตัถุประสงคท่ี์องคก์ารตั้งไว ้โดยทัว่ไปแลว้การจดัองคก์าร 
จะมีลกัษณะท่ีส าคญัคือ 
 การฝึกอบรมผูใ้ต้บงัคับบญัชา เพื่อก่อให้เกิดความรู้และความช านาญ แก่ผูป้ฏิบัติงาน
นอกจากน้ียงัท าใหเ้กิดความสัมพนัธ์อนัดีระหวา่งผูบ้งัคบับญัชากบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอีกดว้ย 
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 การจดัตั้งองคก์รเพื่อเขา้มาด าเนินงานการท่องเท่ียวโดยชุมชน ควรจะตอ้งแสดงตนต่อชุม
ไดอ้ยา่งนอ้ย 7 ประเด็น ดว้ยกนั ไดแ้ก่   

- ช่ือขององคก์ร ท่ีตั้งส านกังาน และท่ีอยู ่  
-  วตัถุประสงคข์ององคก์ร 
-  คุณสมบติัท่ีมาของสมาชิก 
-  คณะกรรมการ 
-  ท่ีปรึกษา 
- โครงสร้างการท างาน บทบาทหนา้ท่ี วาระการท างาน 
- งบประมาณ 
การท่ีจะช้ีวดัว่าองค์กรท่ีเขา้มาท าหน้าท่ี การจดัการ การท่องเท่ียวโดยชุมชนเป็นตวัแทน

ผลประโยชน์หรือไม่ พบวา่ องคก์รตอ้งให้ความส าคญั กบัองคป์ระกอบต่างๆ ดงัน้ี การมีส่วนร่วม 
การกระจายบทบาทการท างาน  การกระจายผลประโยชน์  มีระบบการท างานท่ีโปร่งใสและ
ตรวจสอบได้และมีมาตรการในการควบคุมและป้องกันผลกระทบทางด้านสังคมวฒันธรรม
ส่ิงแวดลอ้ม 

3. การชกัน า (Leading) เป็นงานของผูบ้ริหารท่ีตอ้งจูงใจบุคคลใหส้ร้างประโยชน์ใหก้บั
องคก์ารและบรรลุเป้าหมายของกลุ่ม ทั้งน้ีแลว้การชกัน าตอ้งอาศยัองคป์ระกอบส าคญั ดงัน้ี 
   องค์ประกอบท่ี 1 การจูงใจ เป็นแรงผลกัดนัจากความตอ้งการและความคาดหวงัของ
ผูป้ฏิบติังาน 
 องค์ประกอบท่ี 2 ภาวะผูน้ า เป็นความสามรถของบุคคลในการใชอ้ านาจและการจูงใจ
ใหผู้อ่ื้นปฏิบติัตามจนบรรลุเป้าหมายขององคก์าร 
   ในการจดัการการท่องเท่ียวท่ีมีการให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการจดัการจะตอ้งมี การใช้
ผูน้  าจากคนท่ีได้รับการไวว้างใจจากชุมชนหรือเป็นคนท่ีชุมชนให้ความเกรงใจโดยอาจเร่ิมจาก
แรงจูงใจ จากนั้นท าให้ชาวบา้นมีการไตร่ตรองเอง เป็นการฝึกการคิดวิเคราะห์และหาทางเลือกท่ี
หลากหลาย เช่น 
 - ตอ้งการท าการท่องเท่ียวเพื่อเผยแพร่ปัญหา/ของดีของชุมชน อาจท าไดโ้ดยการน า
นกัข่าวหรือส่ือมวลชนลงพื้นท่ีหรือการจดันิทรรศการ 
 - ตอ้งการท าการท่องเท่ียวเพื่อเพิ่มรายได ้อาจท าไดโ้ดยการแปรรูปผลผลิต รวมตวัเป็น
สหกรณ์เพื่อตดัพอ่คา้คนกลาง 
 -  เพื่อการอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติ จดัท า ZONING การตรวจป่า การปลูกป่า 

4. การควบคุม มีการควบคุมโดยการออกกฎหมาย การท าลายส่ิงแวดลอ้ม 
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  จากศึกษาจากเอกสารต่างๆ  ผูว้ิจยั พบว่า องค์ประกอบของการจดัการทางด้านการ
ท่องเท่ียวเชิงนิเวศ มี (Element of Ecotourism) ดงัน้ี 
 1. ดา้นพื้นท่ี  
   -  แหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติ 

-  มีเอกลกัษณ์เฉพาะถ่ิน 
-  ดา้นการจดัการ 
- มีการจดัการอยา่งย ัง่ยนื 

  - สร้างความตระหนักและปลูกจิตส านัก ต่อนักท่อง เ ท่ี ยว  ผู้ประกอบการ
ผูป้ระกอบการและประชาชนทอ้งถ่ิน 
 2. ดา้นการมีส่วนร่วม  

-  ใหชุ้มชน และประชาชนทอ้งถ่ินมีส่วนร่วม 
-  กระจายรายได ้และยกระดบัคุณภาพชีวติ 
-  ผลตอบแทนจากการท่องเท่ียวน ากลบัมาพฒันาแหล่งท่องเท่ียว  

 แนวคิดเกีย่วกบัการบริหารจัดการการท่องเที่ยว 
 ความส าคัญและกระบวนการจัดการทรัพยากรการท่องเทีย่ว 

กระบวนการจดัการทรัพยากรการท่องเท่ียว เป็นกระบวนการท างานและการใชท้รัพยากร
การท่องเท่ียวเพื่อให้บรรลุวตัถุประสงคห์รือเป้าหมายขององคก์ารท่ีตั้งไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล โดยวิธีในการด าเนินการ ประกอบดว้ย การวางแผน การจดัองคก์าร และ การน าหรือ
ชักจูง การควบคุม แต่กระบวนการในการจัดการทรัพยากรการท่องเท่ียว ต้องสอดคล้องกับ 
หลกัการ และแนวทางในการจดัการทรัพยากรการท่องเท่ียวท่ีเหมาะสม และค านึงถึงสภาพการณ์ท่ี
แท้จริง ตลอดจนข้อจ ากัดต่างๆ ของสังคม และสภาพแวดล้อม ประกอบด้วย มิฉะนั้ นแล้ว            
การจดัการทรัพยากรการท่องเท่ียว จะด าเนินไปอยา่งไร้ทิศทาง ขาดประสิทธิภาพประสิทธิผลและ
ประสบความลม้เหลวในท่ีสุด 

บุญหลิบ  พานิชชาติและคณะ (2545) กล่าวถึง ความส าคัญของการจัดการทรัพยากร        
การท่องเท่ียววา่   การส่งเสริมและพฒันาอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวจะมีความเจริญเติบโต     และ
กา้วหนา้ ตามวตัถุประสงค์ นโยบาย ภารกิจและเป้าหมายท่ีก าหนดไวน้ั้น  จ  าเป็นตอ้งมีการจดัการ
ทรัพยากรการท่องเท่ียวท่ีดีดว้ย  การจดัการทรัพยากรการท่องเท่ียวจึงมีความส าคญัอย่างมาก คือ 
การจดัการทรัพยากรการท่องเท่ียวช่วยในการบริหารเพื่อให้สามารถบรรลุวตัถุประสงค์ ช่วยให้มี
ระบบการบริหารงานท่ีดี ช่วยให้การด าเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพประสิทธิผลและช่วยให้องค์กร



 
 

44 

สามารถตอบสนองต่อสภาพแวดลอ้มภายนอกไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพประสิทธิผล  โดยการจดัการ
ทรัพยากรการท่องเท่ียวมี หลกัการและแนวทาง ในการด าเนินงาน  ดงัน้ี 
 1. หลักการจดัการทรัพยากรการท่องเท่ียว ขอ้จ ากัดในด้านทรัพยากรการท่องเท่ียวได้
ส่งผลให้เกิดการแย่งชิงทรัพยากรการท่องเท่ียวและน าไปสู่การเผชิญหน้าระหว่างฝ่ายต่างๆ เช่น 
ชาวบา้นกบัชาวบา้น ชาวบา้นกบัรัฐ ชาวบา้นกบันายทุน นกัอนุรักษ์กบันกัพฒันา นกัอนุรักษ์กบั
นายทุน นักอนุรักษ์กบัรัฐ เป็นตน้ แต่ละฝ่ายต่างพยายามต่อสู้ผลกัดนัจนเกิดกระแสการอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม โดยเฉพาะการอนุรักษ์ระบบนิเวศ เพื่อคงไว้ซ่ึงความ
หลากหลายทางชีวภาพและกระแสการพฒันาคน โดยเนน้การมีส่วนร่วมของประชาชนท่ีมาจากราก
หญา้อนัเป็นหลกัประกนัท่ีจะให้  การจดัการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มด าเนินไปอย่างมี
ทิศทางถูกตอ้งและเหมาะสม  ตลอดจนมีการกระจายรายไดท่ี้เป็นธรรม ซ่ึงกระแสดงักล่าวน าไปสู่
หลกัการจดัการทรัพยากรการท่องเท่ียวท่ีสามารถตอบสนองความตอ้งการของนกัท่องเท่ียว ชุมชน
ทอ้งถ่ินขณะเดียวกนัก็สามารถปกป้องและสงวนรักษาทรัพยากรธรรมชาติ ไวใ้หอ้นุชนรุ่นหลงัดว้ย 
 2. แนวทางในการจดัการทรัพยากรการท่องเท่ียวเพื่อสร้างสมดุลระหวา่งความตอ้งการท่ี
จะพฒันาเศรษฐกิจของประเทศกบัความจ าเป็นในการอนุรักษท์รัพยากรการท่องเท่ียว เพื่อการใช้
ประโยชน์ในอนาคตโดยพยายามควบคุมผลกระทบทางลบให้มากท่ีสุด ผลกัดนัสนบัสนุนรูปแบบ
การท่องเท่ียวท่ีส่งเสริมการอนุรักษ ์การสร้างสมดุลระหวา่งความตอ้งการท่ีจะพฒันาเศรษฐกิจของ
ประเทศกบัความจ าเป็น ในการอนุรักษ์ทรัพยากรการท่องเท่ียว เพื่อใช้ประโยชน์ในอนาคต โดย
พยายามควบคุมผลกระทบทางลบใหม้ากท่ีสุด  ซ่ึงมีแนวทางในการด าเนินงาน ดงัน้ี 
  2.1 การจดัการตามขีดความสามารถในการรองรับทางส่ิงแวดลอ้ม เป็นการจดัการโดย
ยอมให้มีคนจ านวนมากท่ีสุด สามารถใช้ประโยชน์จากแหล่งท่องเท่ียวได้ โดยไม่ก่อให้เกิดการ 
เปล่ียนแปลงดา้นสภาพแวดลอ้มทางกายภาพ 

  2.2 การจดัการตามขีดความสามารถในการรองรับทางการตลาด เป็นการจดัการโดยไม่
ยอมให้มีจ  านวนคนเพิ่มข้ึนจนถึงระดบัท่ีไปขดัขวางความสามารถของทรัพยากรการท่องเท่ียว  ใน
การสร้างประสบการณ์ท่ีมีคุณภาพแก่นกัท่องเท่ียว 

  2.3 การจดัการตามขีดความสามารถในการรองรับชุมชน จะแตกต่างกนัตามลกัษณะ
ของทรัพยากรการท่องเท่ียวและการจดัการตอ้งพยายามไม่ใหเ้กินขีดความสามารถในการรองรับ 

 ทั้งน้ีอาจสรุปแนวทางในการจดัการทรัพยากรการท่องเท่ียว ไดว้า่ เป็นการใชป้ระโยชน์จาก
ทรัพยากรการท่องเท่ียวอยา่งชาญฉลาด (Wise Use) โดยผูใ้ชต้อ้งทราบว่าสามารถใชท้รัพยากรได้
ในระดบัไหนจึงจะไม่ท าลายทรัพยากรการท่องเท่ียว หรือก่อให้เกิดผลกระทบในระดบัต ่า (Low 
Impact) และมีการสูญเสียทรัพยากรนอ้ยท่ีสุด (Least Waste) 
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 รชพร  จนัทร์สวา่งและคณะ (2545) อธิบายวา่ การจดัการท่องเท่ียว หมายถึง กระบวนการ
ต่างๆท่ีเก่ียวขอ้งกบัการรวบรวม วิเคราะห์และประกอบเป็นแผนงาน  เพื่อใช้เป็นแนวทางในการ
ปฏิบติั การจดัการและการพฒันาทรัพยากรธรรมชาติตอบสนองความตอ้งการท่องเท่ียวของสังคม 
การวางแผนมกักระท าในระดบัพื้นท่ีโดยผลลพัธ์จะเป็นแผนงานท่ีเรียกวา่ แผนแม่บท (Master Plan)
หรือแผนการจดัการ (Management Plan)  มีประโยชน์ในการด าเนินงานและเป็นเคร่ืองมือในการ
ส่ือสารกบัผูท่ี้เก่ียวขอ้ง ทั้งน้ีการด าเนินงานบริเวณพื้นท่ีท่องเท่ียวทางธรรมชาติจ าเป็นตอ้งมีการ
วางแผนอย่างรอบคอบ การด าเนินงานจดัการเป็นเร่ืองท่ีเก่ียวกบันโยบาย ซ่ึงก าหนดข้ึน เพื่อเป็น
แนวทางการบริหารงาน มีทั้ งนโยบายระดับพื้นท่ี ระดับหน่วยงาน และระดับท่ีครอบคลุม
ภาระหนา้ท่ีของหน่วยงาน นโยบายท่ีชดัเจนเพื่อใชเ้ป็นกรอบในการด าเนินงาน และนโยบายท่ีเป็น
แนวความคิดหรือปรัชญาในการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ นอกจากน้ีการจดัการเป็นกิจกรรมท่ี
ตอ้งอาศยับุคลากร ต้องอาศยัผูท่ี้มีความรู้ในด้านสหวิชา เน่ืองจากการท างานในพื้นท่ีท่องเท่ียว
เก่ียวขอ้งกบัทรัพยากรธรรมชาติ พืช สัตว ์ส่ิงก่อสร้าง จิตวิทยา สังคมวิทยาและการบริหาร รวมถึง
งบประมาณท่ีได้มาเพื่อใช้ในการบริหาร  อาจมีท่ีมาจากเงินรายได้จากค่าใช้บริการพื้นท่ี 
งบประมาณประจ าปีและรายไดจ้ากการสัมปทาน 

สุรเชษฎ ์ เชษฐมาส  (2535)  กล่าววา่ แผนการจดัการการท่องเท่ียว ประกอบดว้ย 
 1. การก าหนดต าแหน่งภายในแหล่งท่องเท่ียวให้เหมาะสมกบัหลกัทางภูมิสถาปัตยกรรม
และการอนุรักษธ์รรมชาติ เช่น ทางเขา้ จุดชมววิ ท่ีพกัแรม  พื้นท่ีการจดักิจกรรม เป็นตน้ 
 2. ก าหนดวธีิการด าเนินงานในการดูแลรักษาทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม  ป้องกนั
และแกไ้ขปัญหาต่างๆท่ีอาจเกิดข้ึน เช่น  การพงัทลายของดินตามไหล่เขา การซ่อมแซมทรัพยากรท่ี
เส่ือมโทรม ก าหนดมาตรการเพื่อควบคุมพฤติกรรมนกัท่องเท่ียว ท่ีอาจเป็นสาเหตุของการท าลาย
ส่ิงแวดลอ้ม 
 3. ก าหนดมาตรการในการบ ารุงรักษาตอ้งจดัสรรงบประมาณในการบ ารุงรักษา เน่ืองจาก
การเขา้มาใชป้ระโยชน์ของนกัท่องเท่ียวอาจก่อใหเ้กิดผลกระทบต่อทรัพยากรธรรมชาติ 
 4. การก าหนดความส าคญัก่อนหลงั การด าเนินงานในพื้นท่ีแหล่งท่องเท่ียวเป็นเร่ืองท่ีตอ้ง
ครอบคลุมถึงส่ิงต่างๆ มากมาย แผนงานท่ีจดัท าข้ึนตามก าหนด ความจ าเป็นของกิจกรรม เพื่อให้
การด าเนินงานสอดคลอ้งกบัล าดบัความส าคญัของงบประมาณและก าลงัคนท่ีมีอยูอ่ยา่งจ ากดั 
 5. การจดัแบ่งพื้นท่ีเป็นเขตต่างๆ ในแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติ เป็นการก าหนดรูปแบบ
การใช้ประโยชน์ให้มีความสอดคล้องกับสถานภาพและศกัยภาพของทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอ้ม โดยทัว่ไปมีการจดัการแบ่งเขตพื้นท่ีออกเป็น 3 เขต   คือ 
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  5.1 เขตบริการ (Service Zone) เป็นเขตท่ีแบ่งไวเ้พื่อการพฒันาก่อสร้างและส่ิงอ านวย
ความสะดวกแก่เจา้หนา้ท่ีและนกัท่องเท่ียว 
  5.2 เขตนนัทนาการ (Recreation Zone) เป็นเขตท่ีรวบรวมส่ิงดึงดูดใจท่ีเหมาะสมกบั
กิจกรรมท่องเท่ียว เช่น น ้าตก ชายหาด จุดชมววิ ท่ีตั้งแคมป์ เป็นตน้ 
  5.3 เขตธรรมชาติ (Primitive Zone) เป็นบริเวณท่ีมีสภาพสมบูรณ์ มีความเปราะบาง
เป็นแหล่งท่ีอยูข่องสัตวป่์าหรือแหล่งตน้น ้ าล าธาร ซ่ึงปกติจะไม่อนุญาตให้มีการพฒันาส่ิงอ านวย
ความสะดวกใดๆ ทั้งส้ิน 
 6. การพฒันาส่ิงอ านวยความสะดวกในพื้นท่ีท่องเท่ียว  ส่ิงอ านวยความสะดวก หมายถึง 
ส่ิงท่ีเจา้ของพื้นท่ีจดัท าข้ึนเพื่ออ านวยความสะดวกแก่ผูท่ี้เขา้มาใชป้ระโยชน์นอกจาก ค านึงถึงการ
ให้บริการแล้ว ยงัตอ้งค านึงถึงเร่ืองการป้องกนัผลกระทบอนัเกิดจากผูม้าใช้บริการ  การจดัการ   
การบ ารุงรักษาและการสร้างภาพลกัษณ์ของแหล่งท่องเท่ียว พิจารณาเก่ียวกบัการพฒันาส่ิงอ านวย
ความสะดวกด้านลกัษณะของการใช้พื้นท่ี ปริมาณทรัพยากรธรรมชาติ ผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึน
จ านวนเจา้หนา้ท่ีในแหล่งท่องเท่ียวนั้นๆ โดยสามารถแบ่งประเภทของส่ิงอ านวยความสะดวกได ้
ดงัน้ี 
  6.1 อาคารหรือส่ิงก่อสร้าง (Buildings) เพื่อใช้ประโยชน์ของเจา้หน้าท่ี นักท่องเท่ียว 
เช่น ศูนยบ์ริการนกัท่องเท่ียว หอ้งน ้า ร้านอาหาร ท่ีพกัแรม เป็นตน้  
  6.2 ส่ิงอ านวยความสะดวกส าหรับกิจกรรมการท่องเท่ียวกลางวนั (Day-use Facilities) 
เป็นบริเวณบริการส าหรับกิจกรรมการท่องเท่ียวในช่วงกลางวนั เช่น ท่ีนัง่พกัผอ่น จุดชมววิ เป็นตน้ 
  6.3 ส่ิงอ านวยความสะดวกส าหรับผูพ้กัแรม (Overnight Facilities) ไดแ้ก่ บริเวณท่ีกาง
เตน็ท ์บริเวณท่ี ตั้งแคมป์และบริเวณอาคารท่ีพกั เป็นตน้ 
  6.4 ส่ิงอ านวยความสะดวกสนบัสนุน (Support Facilities) เป็นส่ิงอ านวยความสะดวก
อ่ืนท่ีสร้างความสวยงามและการใชป้ระโยชน์ต่อพื้นท่ีท่องเท่ียวทางธรรมชาติ เช่น การจดับริการน ้ า
ด่ืม น ้าใช ้ถงัขยะ ท่ีจอดรถ มา้นัง่ ป้ายส่ือความหมาย 
 7. การจดัการเก่ียวกับความสามารถในการรองรับนักท่องเท่ียว  ความสามารถในการ
รองรับนกัท่องเท่ียว หมายถึง ระดบัศกัยภาพของแหล่งท่องเท่ียวในการให้บริการแก่นกัท่องเท่ียว
จ านวนหน่ึง นกัท่องเท่ียวไดรั้บความพึงพอใจจากการใชบ้ริการ และระบบนิเวศของแหล่งท่องเท่ียว
ไดรั้บผลกระทบจากการใชบ้ริการนอ้ยท่ีสุด โดยพิจารณาจาก 
  7.1 ความสามารถในการรองรับทางศกัยภาพ (Physical Carrying Capacity) 
  7.2 ความสามารถในการรองรับทางสังคม (Social Carrying Capacity) 
  7.3 ความสามารถในการรองรับทางนิเวศวทิยา (Ecological Carrying Capacity) 
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 8. การควบคุมดูแลการใชป้ระโยชน์และการจดัการเก่ียวกบันกัท่องเท่ียวเป็นอีกเร่ืองหน่ึงท่ี
มีความส าคญัเน่ืองจากพฤติกรรมท่ีแตกต่างกนัของนกัท่องเท่ียว จ าเป็นตอ้งอาศยักฎระเบียบ ขอ้มูล
และการใหก้ารศึกษามาเป็นตวัควบคุมจ านวน ประเภทและการแสดงพฤติกรรม เพื่อป้องกนัและลด
ผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึนกบัทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม โดยการก าหนดรูปแบบ  ดงัน้ี 
  8.1 การจ ากดัปริมาณการใชป้ระโยชน์ 
  8.2 การกระจายการใชป้ระโยชน์ 
  8.3 การรวมการใชป้ระโยชน์ 
  8.4 การจ ากดัระยะเวลาการใชป้ระโยชน์ 
  8.5 การจ ากดัฤดูกาลการใชป้ระโยชน์ 
  8.6 การจ ากดัขนาดของกลุ่มนกัท่องเท่ียว 
  8.7 การใหก้ารศึกษาเร่ืองผลกระทบแก่นกัท่องเท่ียว 
 9. การติดตามและประเมินผลกระทบจากการจัดการการท่องเท่ียว เป็นกิจกรรมท่ีมี
ความส าคญั เน่ืองจากการจดัการการท่องเท่ียวก่อใหเ้กิดผลกระทบในลกัษณะต่างๆ ดงัน้ี 
  9.1 ส่ิงแวดล้อม การจัดการเพื่อสร้างสถานท่ีนันทนาการในแหล่งท่องเท่ียวทาง
ธรรมชาติก่อให้เกิดผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มในพื้นท่ี การประเมินผลกระทบทางส่ิงแวดลอ้มและ
ระบบนิเวศของแหล่งท่องเท่ียวท าใหคุ้ณภาพและความส าเร็จของการจดัการ 
  9.2 ความพึงพอใจของนักท่องเท่ียว สามารถวดัได้โดยการส ารวจความพอใจของ
นกัท่องเท่ียวท่ีมีต่อการจดัการการท่องเท่ียว ส่ิงอ านวยความสะดวกและบริการอ่ืนๆ 
  9.3 ประชาชนในทอ้งถ่ิน การจดักิจกรรมการท่องเท่ียวทางธรรมชาติ ส่งผลกระทบต่อ
ชาวบา้นในพื้นท่ีทั้งในดา้นบวกและลบ การประเมินผลกระทบต่อชุมชนทอ้งถ่ินจะอาศยัตวัช้ีวดั
ทางสังคม เช่น การเปล่ียนแปลงทางวฒันธรรม ความเช่ือ ค่านิยม วถีิชีวติชุมชน เป็นตน้ 
 ศูนยว์ิจยัป่าไม ้(2541) กล่าวถึง แนวคิดพื้นฐานหรือหลกัการท่ีควรพิจารณาในการจดัการ
ทรัพยากรการท่องเท่ียวไว ้ดงัน้ี 
 1. การจดัการทรัพยากรการท่องเท่ียว ใหส้อดคลอ้งกบัสภาพทางธรรมชาติและทอ้งถ่ินเดิม 
การพฒันาส่ิงอ านวยความสะดวกควรเนน้เฉพาะส่ิงอ านวยความสะดวกพื้นฐาน  ท่ีมีความจ าเป็นต่อ
การประกอบกิจกรรมเท่านั้ น การออกแบบต้องการความละเอียดอ่อนในเชิงสถาปัตยกรรมท่ี
สะทอ้นความเป็นธรรมชาติและเอกลกัษณ์พื้นท่ีมากกวา่แนวคิดสร้างสรรค ์
 2. การจดัการและการพฒันาการทรัพยากรการท่องเท่ียว ภายใตขี้ดความสามารถในการ
รองรับของพื้นท่ีโดยไม่เกิดความเสียหายต่อส่ิงแวดล้อม มีจ านวนนักท่องเท่ียวท่ีเหมาะสมและ
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รักษาระดบัความพึงพอใจของนกั ท่องเท่ียวต่อแหล่งท่องเท่ียวและบริการ รวมถึงการสร้างรายได้
แก่ชุมชนทอ้งถ่ิน 
 3. การให้ความรู้ สร้างจิตส านึกเก่ียวกบัการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 
เช่น จดัใหมี้ศูนยบ์ริการนกัท่องเท่ียวเพื่อท าหนา้ท่ีเป็นศูนยก์ลางในการให้บริการขอ้มูลข่าวสารและ
ความรู้แก่นกัท่องเท่ียว จดัเตรียมเอกสาร ป้ายนิทรรศการ เส้นทางเดินเทา้หรือเดินป่า เป็นตน้ 
 4. การเสริมสร้างความพึงพอใจแก่นักท่องเท่ียว ต้องพิจารณาถึงการจัดให้มีป้ายส่ือ
ความหมายธรรมชาติเพื่อให้นักท่องเท่ียวได้รับข้อมูลข่าวสารและความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับ
ธรรมชาติในแง่มุมต่างๆทั้งในระดบักวา้งและระดบัลึก 
 5. การยอมรับการมีส่วนร่วมของชุมชนทอ้งถ่ิน เพื่อป้องกนัปัญหาความขดัแยง้หรือการ
ต่อตา้นจากชุมชนในภายหลงั  เพราะการท่องเท่ียวมีบทบาทส าคญัอยา่งยิ่งต่อการพฒันาเศรษฐกิจ
และสังคมของชุมชนทอ้งถ่ินในระยะยาวมากกวา่กิจกรรมอ่ืนๆ 
 วรรณา  ศิลปอาชาและคณะ (2546) กล่าววา่ กลยทุธ์การจดัการทรัพยากรธรรมชาติทางการ
ท่องเท่ียวใหเ้กิดประสิทธิภาพ จ าเป็นตอ้งมีการก าหนดวธีิการหรือกลยทุธ์ในการจดัการ ดงัน้ี 
 1. กลยุทธ์การจดัการตามแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบบัท่ี 9 (พ.ศ. 2545-
2549) ไดมี้การก าหนดกลยทุธ์การจดัการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มไวด้งัน้ี 
  1.1 การเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจดัการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม เพื่อ
เอ้ือต่อการใช้ประโยชน์ การอนุรักษ์ฟ้ืนฟูและการพฒันาเศรษฐกิจฐานรากของประเทศ โดยปรับ
กลไกและกระบวนการจดัการเชิงบูรณาการท่ีเนน้การมีส่วนร่วมของทอ้งถ่ิน ปรับเปล่ียนพฤติกรรม
คนในชาติให้มีจิตส านึกในการอนุรักษ์สภาพแวดล้อมของชาติ  เพิ่มประสิทธิภาพการบงัคบัใช้
กฎหมายท่ีประชาชนมีส่วนร่วมในการบริหารจดัการ  จดัท าฐานขอ้มูลระดบัพื้นท่ีเพื่อการติดตาม
ตรวจสอบอยา่งมีประสิทธิภาพ 
  1.2 การอนุรักษแ์ละฟ้ืนฟูทรัพยากรธรรมชาติใหมี้ความสมบูรณ์  โดยการคุม้ครองและ
ก าหนดเขตพื้นท่ีอนุรักษเ์พื่อรักษาสมดุลของระบบนิเวศและการใชป้ระโยชน์อยา่งมีประสิทธิภาพ 
  1.3 การอนุรักษ์ฟ้ืนฟูและรักษาสภาพแวดล้อมชุมชน  ศิลปวฒันธรรมและแหล่ง
ท่องเท่ียว ให้เก้ือหนุนกบัการพฒันาคุณภาพชีวิตและเศรษฐกิจชุมชน โดยรักษาสภาพแวดล้อม
แหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติ ศิลปกรรม โบราณคดี เพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวอยา่งย ัง่ยนื 
  1.4 การบริหารจัดการปัญหามลพิษอย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อให้ชุมชนน่าอยู่โดย
ส่งเสริมการพฒันาระบบก าจดัของเสีย  การบงัคบัใช้กฎหมายอย่างเขม้งวด  พฒันาเทคโนโลยีเพื่อ
การอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้มและควบคุมมลพิษควบคู่กบัการปรับปรุงมาตรฐานการก าจดัมลพิษ 
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 2. กลยุทธ์การจดัการทรัพยากรธรรมชาติทางการท่องเท่ียวทางธรรมชาติ เป็นกลยุทธ์ท่ี
มุ่งเนน้เร่ืองการจดัการกบัสภาพพื้นท่ีเป็นส าคญั  แบ่งเป็น 3 กลยทุธ์ ไดแ้ก่ 
  2.1 การก าหนดเขตการใช้ท่ีดินในแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติ เป็นการแบ่งพื้นท่ี
ด าเนินตามวตัถุประสงคก์ารใชป้ระโยชน์โดยพิจารณาถึงความเหมาะสมกบัศกัยภาพและขอ้จ ากดั
ของพื้นท่ีตลอดจนความสอดคลอ้งระหวา่งกิจกรรมต่างๆ ก าหนดเขตการใชท่ี้ดินในแหล่งท่องเท่ียว
ทางธรรมชาติ สามารถแบ่งตามหลกัเกณฑท์ัว่ไปได ้3 เขต คือ 
   2.1.1 เขตพื้นท่ีธรรมชาติ (Natural Zone) เป็นพื้นท่ีท่ีมีความอ่อนไหวเปราะปาง
ดา้นนิเวศวทิยาหรือเป็นถ่ินท่ีอยูอ่าศยัของสัตวป่์าหายาก พื้นท่ีส่วนน้ีจะถูกก าหนดเป็นส่วนอนุรักษ ์
ไม่อนุญาตใหมี้การประกอบกิจกรรมใดๆ  ส่วนบริเวณท่ีสามารถประกอบกิจกรรมการท่องเท่ียวได้
อาจมีการเตรียมส่ิงอ านวยความสะดวก เช่น เส้นทางศึกษาธรรมชาติ จุดชมววิ เป็นตน้ 
   2.1.2 เขตพื้นท่ีส าหรับเจ้าหน้าท่ี (Staff Zone) เป็นส่วนส านักงานและอาคาร
สนบัสนุนการปฏิบติังาน เช่น โรงเก็บพสัดุ โรงซ่อมบ ารุง ท่ีพกัอาศยัของเจา้หนา้ท่ี เป็นตน้ 
   2.1.3 เขตพื้นท่ีส าหรับผูม้าเยือน (Visitor Zone) สามารถแบ่งเป็นพื้นท่ีส าหรับ
ประกอบกิจกรรมการท่องเท่ียวช่วงกลางวนั และกิจกรรมการท่องเท่ียวพกัแรม 
  2.2 การก าหนดขีดความสามารถในการรองรับของแหล่งท่องเท่ียว หมายถึง ระดบัของ
การใชป้ระโยชน์ของนกัท่องเท่ียวในพื้นท่ีท่ีท าให้นกัท่องเท่ียวมีความพอใจระดบัสูงและก่อให้เกิด
ผลกระทบต่อทรัพยากรนอ้ยมาก โดยแบ่งออกเป็น 4 ลกัษณะ คือ 
   2.2.1 ขีดความสามารถในการรองรับดา้นกายภาพ (Physical Carrying Capacity) 
หมายถึง ระดบัของนกัท่องเท่ียวสูงสุดท่ีจะไม่ท าลายสภาพแวดลอ้มทางกายภาพ รวมถึงระดบัความ
อ่ิมตวัของส่ิงอ านวยความสะดวกและบริการการท่องเท่ียวในพื้นท่ี 
   2.2.2 ขีดความสามารถในการรองรับดา้นส่ิงแวดลอ้ม (Environmental Carrying 
Capacity) หมายถึง ระดบัของนกัท่องเท่ียวสูงสุดท่ีจะไปท าใหร้ะบบส่ิงแวดลอ้มและนิเวศวิทยาดอ้ย
ค่าลง 
   2.2.3 ขีดความสามารถในการรองรับทางสังคม  (Social Carrying Capacity)
หมายถึง ระดับของนักท่องเท่ียวสูงสุดท่ีจะไม่ท าให้ความสนุกสนานและความประทบัใจของ
นกัท่องเท่ียวจางหายไป 
   2.2.4 ขีดความสามารถในการรอง รับด้าน เศรษฐกิจ  (Economic Carrying 
Capacity) หมายถึง ระดบัการพฒันาท่ีระบบเศรษฐกิจด าเนินไปอย่างเหมาะสม โดยไม่เกิดปัญหา
ความขดัแยง้ในหมู่สมาชิกในสังคม ไม่กระทบต่อการลงทุนและการด ารงชีพของประชากร 
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  2.3 การพฒันาและการออกแบบส่ิงอ านวยความสะดวกในแหล่งท่องเท่ียวธรรมชาติ
ควรสะทอ้นถึงความเป็นเอกลกัษณ์ของพื้นท่ี มีบทบาทกระตุน้ให้นกัท่องเท่ียวมีจิตส านึกในการ
อนุรักษท์รัพยากรส่ิงแวดลอ้มมากข้ึน โดยเนน้แนวคิดการออกแบบเพื่อพฒันาอยา่งย ัง่ยืนสนบัสนุน
ให้มีการใช้ทรัพยากรอยา่งชาญฉลาด โดยมีหลกัการท่ีส าคญั คือการให้ความส าคญักบัสิทธิมนุษย์
และธรรมชาติอย่างเท่าเทียมกนั เพื่อให้องค์ประกอบทั้ง 2 ส่วนอยู่ร่วมกนัอย่างเก้ือกูลและย ัง่ยืน
สนบัสนุนการใช้ทรัพยากรในการพฒันาอยา่งคุม้ค่า ไม่มีของเสียและการออกแบบเพื่อให้มีการใช้
พลงังานอยา่งประหยดัคุม้ค่า เป็นตน้ 
 3. กลยุทธ์การให้การศึกษาและส่ือความหมาย การจดัการทรัพยากรธรรมชาติทางการ
ท่องเท่ียวใหเ้กิดประสิทธิภาพ กลยทุธ์ท่ีสามารถน ามาใชก้ารด าเนินการ ไดแ้ก่ 
  3.1 การให้การศึกษาเป็นองค์ประกอบพื้นฐานท่ีส าคัญในการจัดการทรัพยากร 
ธรรมชาติทางการท่องเท่ียว การศึกษาเป็นกระบวนการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของมนุษยเ์พื่อให้มี
คุณสมบติัพื้นฐานหรือพฤติกรรม ไปในทิศทางท่ีพึงปรารถนา  สอดคลอ้งกบัจุดมุ่งหมายท่ีก าหนด
มุง้เนน้การเสริมสร้างจิตส านึกและความรับผดิชอบ การด าเนินการจดัการการศึกษาในการจดัการ
ทรัพยากรธรรมชาติทางการท่องเท่ียว เป็นกระบวนการท่ีมุ่งเนน้รูปแบบวิธีการและการใชส่ื้อต่างๆ
ทางการศึกษา เพื่อก่อใหเ้กิดการเรียนรู้จากประสบการณ์ตรงดว้ยตนเอง  มีส่วนร่วมในกระบวนการ
เรียนรู้  รูปแบบและวธีิการท่ีส าคญันั้นๆ  เช่น การส่ือความหมายธรรมชาติ การฝึกอบรม การเรียนรู้
จากการปฏิบติังานจริง การใชก้รณีศึกษา บทบาทสมมติ การระดมสมอง การอภิปราย เป็นตน้ 
  3.2 การส่ือความหมาย เป็นรูปแบบท่ีชดัเจนท่ีสุดของการให้การศึกษา มีเป้าหมายใน
การแปลหรือแสดงความหมายและความสัมพนัธ์ของทรัพยากร ไม่วา่จะเป็นธรรมชาติหรือผลผลิต
ทางวฒันธรรมให้ปรากฏออกมาสู่ผูใ้ช้พื้นท่ีหรือผูรั้บ โดยการใช้ส่ือเป็นวตัถุจริง การสัมผสัด้วย
ตวัเองหรือโดยส่ือตวักลางอ่ืน ควรครอบคลุมสาระส าคญัของเน้ือหาในประเด็นต่างๆ ดงัน้ี 
   3.2.1 การแนะน าเบ้ืองตน้   เป็นการแนะน าผูเ้ขา้ใชพ้ื้นท่ีให้ทราบวา่ควรเตรียมตวั
อยา่งไรจึงจะสามารถเขา้ใชพ้ื้นท่ีไดอ้ยา่งปลอดภยัและสนุกสนาน 
   3.2.2 การดูแลรักษาทรัพยากร  เป็นขอ้มูล ค าแนะน าเก่ียวกบักิจกรรมต่างๆท่ีผูใ้ช้
พื้นท่ีสามารถสัมผสักับทรัพยากรของพื้นท่ีโดยไม่เกินความพอดีไม่ท าลายและเน้นการปลูก
จิตส านึกในการดูแลทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 
   3.2.3 การจูงใจให้มีส่วนร่วม  เป็นขอ้มูลท่ีแนะน าเก่ียวกบัระดบัและประเภทการ
ใหบ้ริการท่ีแตกต่างกนั  เพื่อเชิญชวนและจูงใจใหผู้ใ้ชพ้ื้นท่ีมาท ากิจกรรมนนัทนาการในพื้นท่ี 
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องค์กรทีด่ าเนินการสนับสนุนการท่องเที่ยว 
 องค์กรหรือกิจกรรมท่ีมีส่วนสนับสนุนให้เกิดการเดินทางท่องเท่ียว ประกอบด้วยขอ้มูล
ข่าวสารทางการท่องเท่ียว โครงสร้างพื้นฐานเพื่อการท่องเท่ียวและการสนบัสนุนจากองค์กรการ
ภาครัฐและเอกชน ซ่ึงแต่ละองคป์ระกอบมีความส าคญั  ดงัน้ี 
 1. ขอ้มูลข่าวสารทางการท่องเท่ียว การให้ขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัการเดินทางท่องเท่ียวใน
หลากหลายดา้น เช่น ขอ้มูลเก่ียวกบัการเดินทาง สภาพภูมิอากาศ แหล่งท่องเท่ียว กิจกรรมท่องเท่ียว
ส่ิงอ านวยความสะดวก เป็นตน้ เพื่อใชใ้นการพฒันาและส่งเสริมการท่องเท่ียวแก่ผูท่ี้เก่ียวขอ้ง ซ่ึง
ไดแ้ก่ นกัท่องเท่ียว ประชาชนในทอ้งถ่ิน องค์การบริหารการท่องเท่ียวและผูผ้ลิตสินคา้และการ
บริการทางการท่องเท่ียว 
 2. โครงสร้างพื้นฐานเพื่อการท่องเท่ียว  ประกอบดว้ยระบบสาธารณูปโภคอ านวยความ
สะดวกแก่นกัท่องเท่ียวในการเดินทางการท่องเท่ียวในแหล่งท่องเท่ียวท่ีเป็นจุดหมายปลายทางได้
อย่างสะดวกและปลอดภยัและการอ านวยประโยชน์แก่ประชาชนในบริเวณแหล่งท่องเท่ียว ซ่ึง
ระบบสาธารณูปโภคประกอบดว้ย การคมนาคมขนส่ง การประปา การสาธารณสุข การไฟฟ้า การ
ติดต่อส่ือสาร ระบบระบายน ้าและก าจดัน ้าเสีย  ระบบการก าจดัขยะ เป็นตน้ 
 3. การสนบัสนุนจากองคก์รภาครัฐและเอกชน อุตสาหกรรมท่องเท่ียวจะประสบผลส าเร็จ
ได้ต้องอาศยัการสนับสนุนและความร่วมมือจากองค์กรภาครัฐ องค์กรภาคเอกชน องค์กรภาค
ประชาชนและองคก์รท่ีไม่หวงัผลก าไร โดยองคก์รท่ีสนบัสนุนการท่องเท่ียวสามารถแบ่งเป็น 
  3.1 องคก์รภาครัฐ แบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือองคก์ารราชการและองค์การรัฐวิสาหกิจ 
โดย องคก์ารรัฐวสิาหกิจ คือ องคก์รท่ีจดัตั้งข้ึนมาในรูปแบบกระทรวง ทบวง กรม ซ่ึงองคก์รของรัฐ
จะท าหน้าท่ีด าเนินงานวางแผนพฒันาการท่องเท่ียว การส่งเสริมการตลาด การพฒันาบุคลากร 
การควบคุมการบริหารจดัการ การอนุรักษแ์ละฟ้ืนฟูแหล่งท่องเท่ียว การให้บริการนกัท่องเท่ียวและ
การประสานความร่วมมือกบัองคก์รต่างๆทั้งภายในและภายนอกประเทศ ส่วนองคก์ารรัฐวิสาหกิจ
มีลกัษณะการด าเนินงานก่ึงรัฐบาลก่ึงประชาชน   ท าหน้าท่ีวางแผนพฒันาการท่องเท่ียวและการ
ส่งเสริมการตลาด 
  บทบาท หนา้ท่ี ขององคก์รภาครัฐ มีดงัต่อไปน้ี 
   -  ท าหน้าท่ีสนับสนุนการจัดการเก็บรวบรวมข้อมูลสถิตต่างๆประกอบการ
ตดัสินใจวางแผนการท่องเท่ียว 
   -  พฒันาวฒันธรรมและสภาพแวดลอ้มของแหล่งท่องเท่ียวใหมี้ความเหมาะสม 
   -  จดัโครงการรณรงคส่์งเสริมการตลาดการท่องเท่ียว 
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   -  จดัตั้งศูนยฝึ์กอบรมและพฒันาบุคลากรในระดบัต่างๆ ให้มีความรู้ความสามารถ
เพื่อรองรับในธุรกิจท่องเท่ียว 
   -  ก าหนดกฎระเบียบขอ้บงัคบัต่างๆในการด าเนินธุรกิจของอุตสาหกรรมท่องเท่ียว 
   -  จดัท าแผนพฒันาและก าหนดมาตรฐานของการให้บริการต่างๆ ให้สอดคลอ้งกบั
ความตอ้งการของนกัท่องเท่ียวและสามารถแข่นขนักบัต่างประเทศได ้
   - ก่อสร้างสาธารณูปโภคขั้นพื้นฐาน  เพื่อรองรับการเจริญเติบโตของการท่องเท่ียว 
  3.2 องคก์รภาคเอกชนและองคก์รท่ีไม่ใชรั้ฐ โดยองค์กรทั้งสองจะด าเนินการวางแผน
และจดักิจกรรมเฉพาะท่ีเก่ียวขอ้งกบัองค์กรของตนเองและมีบทบาทร่วมกบัภาครัฐในการจดัท า
แผนและด าเนินงานตามแผนงานท่ีไดก้ าหนดไว ้
 สรุปไดว้า่ การร่วมมือกนัขององคก์รต่างๆ ท่ีด าเนินงานเก่ียวกบัอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว 
ทั้งการก าหนดนโยบายวางแผนพฒันาการท่องเท่ียว การด าเนินงาน การติดตามผลการด าเนินงาน  
การประเมินสรุปผลร่วมกนั ลว้นเป็นปัจจยัท่ีน าไปสู่ความส าเร็จของการบริหารจดัการท่องเท่ียว 
 
แนวคิดเกีย่วกบัการมีส่วนรวม  

ตามท่ีแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 9 (2545-2549) ได้ก าหนดแนว
ทางการบริหารจดัการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม ให้ความส าคญักบัการเพิ่มประสิทธิภาพ
ท่ีเอ้ือต่อการใช้ประโยชน์และการอนุรักษ์ฟ้ืนฟู การพฒันาเศรษฐกิจฐานรากของประเทศไทยโดย
การปรับกลไก และกระบวนการจดัการเชิงบูรณาการ ท่ีเนน้การมีส่วนร่วมของทอ้งถ่ิน ปรับเปล่ียน
พฤติกรรมของคนไทย ให้มีจิตส านึกในการอนุรักษส์ภาพแวดลอ้มของชาติ เพิ่มประสิทธิภาพการ
บังคับใช้กฎหมายท่ีประชาชนมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการ การอนุรักษ์ ฟ้ืนฟูและรักษา
สภาพแวดลอ้มชุมชน ศิลปวฒันธรรมและแหล่งท่องเท่ียว ให้เก้ือหนุนการพฒันาคุณภาพชีวิตและ
เศรษฐกิจชุมชน  โดยการรักษาสภาพแวดล้อมแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติ  (ส านักงาน
คณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ , 2544)  ประกอบกับรัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจกัรไทยพุทธศกัราช 2540 ไดบ้ญัญติั สิทธิและเสรีภาพของชนชาวไทยดา้นการอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มไวใ้นหลายมาตรา จึงเป็นท่ีมาของการศึกษาการมีส่วนร่วมใน
คร้ังน้ี ซ่ึงในท่ีน้ีจะไดก้ล่าวถึงความหมาย หลกัการและทฤษฎี และขอ้มูลอ่ืนๆท่ีเก่ียวขอ้งกบัการมี
ส่วนร่วม ดงัต่อไปน้ี 

ความหมายการมีส่วนร่วมของชุมชน 
การมีส่วนร่วมของชุมชน เกิดข้ึนจากการท่ีชุมชนทอ้งถ่ินในแหล่งท่องเท่ียวตระหนกัถึง

ปัญหา ผลกระทบจากแผนนโยบาย การด าเนินงานจากส่วนกลาง โดยขาดความเห็นชอบ สนบัสนุน
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และการมีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็นของประชาชนในชุมชนนั้น ท าให้เกิดผลกระทบในดา้นลบ
ข้ึนมากมายต่อชุมชน ดงันั้น ประชาชนในฐานะท่ีเป็นเจา้ของสถานท่ีจึงมีความตอ้งการท่ีจะเขา้ไปมี
ส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น วางแผนนโยบาย การด าเนินงาน เพื่อให้การพฒันามีความ
เก่ียวขอ้งและเหมาะสมกบัทรัพยากรในแต่ละทอ้งถ่ินนั้นๆ 

บุญเลิศ  เลียวประไพและคณะ (2546) กล่าววา่ การมีส่วนร่วมของประชาชนหมายถึง การท่ี
ประชาชนเขา้ไปมีส่วนเก่ียวขอ้งกบับทบาทหน้าท่ีและกิจกรรมดา้นต่างๆขององคก์ารบริหารส่วน
ต าบล 

ยุวฒัน์  วุฒิเมธี อา้งถึงใน สุรจิตร อู่ตะเภา (2540) กล่าวว่า การมีส่วนร่วมของประชาชน 
หมายถึง  การเปิดโอกาสให้ประชาชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วม ในการคิดริเร่ิม การพิจารณาตดัสินใจ 
การร่วมปฏิบติั และร่วมรับผดิชอบในเร่ืองต่างๆอนัมีผลกระทบมาถึงตวัประชาชนเอง 

ยุวฒัน์  วุฒิเมธี (2534) กล่าววา่ การมีส่วนร่วมของประชาชน หมายถึง  การเปิดโอกาสให้
ประชาชนไดมี้ส่วนร่วมในการคิดริเร่ิม การพิจารณาตดัสินใจ การร่วมปฏิบติั และร่วมรับผิดชอบใน
เร่ืองต่างๆอนัมีผลกระทบมาถึงตวัประชาชนเอง การท่ีสามารถท าให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมใน
การพฒันาชนบท  เพื่อแก้ไขปัญหาและน ามาซ่ึงสภาพความเป็นอยู่ของประชาชนท่ีดีข้ึนได้นั้น  
ผูน้  าการเปล่ียนแปลงตอ้งยอมรับปรัชญาการพฒันาชุมชนท่ีวา่มนุษยทุ์กคนต่างมีความปรารถนาท่ี
จะอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นอยา่งเป็นสุข  ไดรั้บการปฏิบติัอยา่งเป็นธรรม เป็นท่ียอมรับของผูอ่ื้นและพร้อมท่ี
จะอุทิศตนเพื่อกิจกรรมของชุมชน ขณะเดียวกนัตอ้งยอมรับความจริงวา่ มนุษยน์ั้นสามารถพฒันา
ไดถ้า้มีโอกาสและไดรั้บการช้ีแนะอยา่งถูกตอ้ง 

รักษ ์ ม่ิงมณีนาคิน อา้งถึงใน สุรจิตร อู่ตะเภา (2540) กล่าววา่ การมีส่วนร่วมของประชาชน 
หมายถึง การท่ีประชาชนท่ีเป็นกลุ่มเป้าหมายเขา้ร่วมงานพฒันาชนบทอยา่งเต็มท่ีในทุกขั้นตอนและ
เป็นผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียและรับผลประโยชน์เสมอหนา้กนั โดยการมีส่วนร่วมของประชาชนควรเร่ิม
ตั้งแต่การศึกษาและวเิคราะห์ชุมชน เพื่อน าไปสู่การคน้หาปัญหา การมีส่วนร่วมในการเลือกวิธีการ
และวางแผนในการแก้ปัญหาการด าเนินงานตามแผน และการมีส่วนร่วมในการติดตามและ
ประเมินผล 

คนึงนิจ  ศรีบวัเอ่ียมและคณะ อา้งถึงใน นวลนอ้ย ตรีรัตน์และคณะ (2546)  กล่าววา่ การมี
ส่วนร่วมของประชาชนในการสร้างประชาธิปไตยอย่างย ัง่ยืนและส่งเสริมธรรมาภิบาล ตลอดจน
การบริหารงาน หากประชาชนมีส่วนร่วมมากข้ึนก็จะช่วยให้มีการตรวจสอบการท างานของ
ผูบ้ริหาร อีกทั้งยงัเป็นการป้องกนัการก าหนดนโยบายท่ีไม่เหมาะสมนกัการเมืองกบัสังคมนั้น 

จุฬาภรณ์   โสตะ อ้างถึงใน พรทิพย์ ค  าพอและคณะ (2543) กล่าวว่า การมีส่วนร่วม 
หมายถึง การท่ีบุคคลหรือคณะบุคคลเขา้มาช่วยเหลือ สนับสนุนท าประโยชน์ในเร่ืองต่างๆหรือ
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กิจกรรมต่างๆ อาจเป็นการมีส่วนร่วมในกระบวนการตดัสินใจหรือกระบวนการบริหาร และ
ประสิทธิผลขององค์การข้ึนอยู่กับการรวมพลังของบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบัองค์การในการปฏิบติั
ภารกิจใหบ้รรลุเป้าหมาย 

Francisco P.Fellizar.Jr (1994)ได้เสนอแนวคิดการจดัการทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอ้มโดยองคก์รชุมชน (Community-Based Resource Management) เพื่อให้บรรลุการพฒันา
ท่ีย ัง่ยืน กล่าวว่า การมีส่วนร่วม หมายถึง  ซ่ึงเป็นกระบวนการท่ีให้ประชาชนได้มีโอกาสจดัการ
ทรัพยากรภายในชุมชนของตนเองตามวิถีทางท่ีเหมาะสม  เพื่อไม่ให้เกิดการใชท้รัพยากรอยา่งเกิน
ขีดจ ากดั 

บุษบง  พุฒพรหม (2545) กล่าวว่าว่า  หมายถึง  ความร่วมมือของประชาชนไม่ว่าจะเป็น
ปัจเจกบุคคลหรือกลุ่มคนท่ีเห็นพอ้งตอ้งกัน และเขา้ร่วมรับผิดชอบหรือเขา้ร่วมกิจกรรมท่ีเป็น
ประโยชน์ต่อสังคม  เม่ือด าเนินการพฒันาและเปล่ียนแปลงไปในทางท่ีตอ้งการ โดยกระท าผ่าน
กลุ่มหรือองคก์ารเพื่อใหบ้รรลุถึงการเปล่ียนแปลงท่ีพึงประสงคไ์ด ้

ชชัวาล  เอ้ือสุวรรณ (2544) กล่าววา่ การมีส่วนร่วมของประชาชน หมายถึง การท่ีมีปัจเจก
บุคคลหรือกลุ่มคนท่ีเขา้มาเก่ียวขอ้งร่วมมือและรับผิดชอบร่วมกนัในการด าเนินกิจกรรมการพฒันา
ท่ีเป็นประโยชน์ต่อสังคมหรือชุมชน โดยประชาชนท่ีเขา้ร่วมสามารถคิดวิเคราะห์และร่วมตดัสินใจ
ในการก าหนดบทบาทต่างๆไดด้ว้ยตนเองตามขั้นตอนของการด าเนินกิจกรรมนั้นๆ 

อคิน  รพีพฒัน์ อา้งถึงใน บุษบง  พุฒพรหม  (2545) กล่าววา่ การมีส่วนร่วมของประชาชน 
หมายถึง  การให้ประชาชนเป็นผูคิ้ดคน้ปัญหา เป็นผูท่ี้ท  าทุกอยา่งซ่ึงไม่ใช่การก าหนดจากภายนอก
แลว้ใหป้ระชาชนเขา้มาร่วมในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง หากแต่ทุกอยา่งจะตอ้งเป็นเร่ืองท่ีประชาชนคิดเอง 
ซ่ึงอาจแบ่งการมีส่วนร่วมออกได ้5 ขั้นตอนคือ 

1. การมีส่วนร่วมในการคน้หาและจดัล าดบัความส าคญัของปัญหา 
2. การมีส่วนร่วมในการวิเคราะห์ถึงสาเหตุและท่ีมาของปัญหา 
3. การมีส่วนร่วมในการเลือกวิธีการและวางแผนในการแกปั้ญหา 
4. การมีส่วนร่วมในการด าเนินตามแผน 
ไพรัตน์  เตชะรินทร์ (2527) กล่าววา่ การมีส่วนร่วมของประชาชน หมายถึง กระบวนการท่ี

รัฐบาลท าการส่งเสริม ชกัน า สนบัสนุนและสร้างโอกาสให้ประชาชนในชุมชนทั้งในส่วนบุคคล  
กลุ่มคน ชมรม สมาคม มูลนิธิและองค์กรอาสาสมคัรรูปแบบต่างๆให้เข้ามามีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงานเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงหรือหลายเร่ืองร่วมกนั  เพื่อบรรลุวตัถุประสงคแ์ละนโยบายการพฒันา
ท่ีก าหนดไวคื้อ 

1. ร่วมท าการศึกษาคน้ควา้ปัญหาและสาเหตุของปัญหาท่ีเกิดข้ึนในชุมชน 
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2. ร่วมคิดหาสร้างรูปแบบและวธีิการพฒันา เพื่อแกไ้ขและลดปัญหาของชุมชน 
 3. ร่วมวางนโยบาย แผนงานโครงการหรือกิจกรรม เพื่อขจดัแกไ้ขปัญหาและสนองความ
ตอ้งการของชุมชน 
 4. ร่วมตดัสินใจในการใชท้รัพยากรท่ีมีก าจดัใหเ้ป็นแระโยชน์ต่อส่วนร่วม 
 5. ร่วมจดัหรือปรับปรุงระบบการบริหารงานพฒันาใหมี้ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 6. ร่วมลงทุนในกิจกรรมของชุมชนตามขีดความสามารถของตนเอง 
 7. ร่วมปฏิบติัตามนโยบายแผนงาน โครงการและกิจกรรมใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีวางไว ้
 8. ร่วมควบคุม ติดตาม ประเมินผล และร่วมบ ารุงรักษาโครงการและกิจกรรม 

ราเมศร์ พรหมชาติ (2545) กล่าววา่ การมีส่วนร่วมของประชาชน หมายถึง การท่ีประชาชน
และชุมชนสามารถพฒันาขีดความสามารถของชุมชนในการจัดการทรัพยากรธรรมชาติ  เพื่อ
ประโยชน์ต่อการด ารงชีวิตของประชาชนและชุมชน ในการเขา้มามีส่วนร่วมของประชาชนใน 
4 ขั้นตอน คือ ขั้นตอนการคน้หาปัญหาและสาเหตุของปัญหา ขั้นตอนการวางแผนแก้ไขปัญหา 
ขั้นตอนการปฏิบติังานตามแผนและขั้นตอนการติดตามประเมินผล 

กญัญพร ศรีสมพร (2527) กล่าววา่ การมีส่วนร่วมหมายถึง แนวทางในการพฒันาชนบท
ประการหน่ึง คือ ปกป้องรักษานิเวศพฒันา เพื่อใช้ทรัพยากรอย่างเหมาะสมและประหยดั ให้
ประชาชนมีส่วนร่วมในการวางแผนพฒันาเพื่อให้ตรงกบัความต้องการของประชาชนและให้
ประชาชนมีความรู้สึกวา่เป็นเจา้ของคนหน่ึง 
 ทวีทอง (2527) กล่าววา่ การท่ีประชาชนหรือชุมชนพฒันาขีดความสามารถของตนเอง ใน
การจดัการและควบคุมการใช ้การกระจายทรัพยากรและการผลิตท่ีมีอยูใ่นสังคมเพื่อประโยชน์ การ
ด ารงชีวิตทางเศรษฐกิจและสังคมตามความจ าเป็นอย่างสมศกัด์ิศรีในฐานะสมาชิกสังคมในการ
พฒันาและการร่วมติดตาม 
 เจิมศักด์ิ (2535) กล่าวว่า การท่ีประชาชนมีการพัฒนาการจัดการ การใช้ประโยชน์
ทรัพยากร ท่ีมีอยูใ่นทอ้งถ่ิน เพื่อเอ้ือเฟ้ือประโยชน์ต่อการด ารงชีวติทางเศรษฐกิจและสังคม โดยการ
พฒันาความรู้และภูมิปัญญาการตดัสินใจในการด ารงชีวิตของตนเอง โดยจ าแนกขั้นตอนการมีส่วน
ร่วมของประชาชนออกเป็น 4 ขั้นตอน คือ (1) การมีส่วนร่วมคน้หาปัญหาและสาเหตุของปัญหา (2) 
การมีส่วนร่วมวางแผนด าเนินกิจกรรม (3) การมีส่วนร่วมในการลงทุนและปฏิบติังานและ (4) การมี
ส่วนร่วมในการติดตามประเมินผลงาน 
 จากความหมายของการมีส่วนร่วมดังกล่าวข้างต้น ผูว้ิจยัจึงสรุปได้ว่า การมีส่วนร่วม 
หมายถึง การท่ีประชาชนมีส่วนร่วมในการวางแผนพฒันา ร่วมคน้หาปัญหาและสาเหตุของปัญหา 
วางแผนด าเนินกิจกรรม มีส่วนร่วมในการลงทุนและปฏิบติังาน และการมีส่วนร่วมในการติดตาม
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ประเมินผลงาน เพื่อให้พฒันาตรงความตอ้งการของประชาชน และให้ประชาชนมีความรู้สึกเป็น
เจา้ของคนหน่ึง โดยการมีส่วนร่วมดงักล่าวเกิดมาจากแนวความคิดความสนใจและความห่วงกงัวล
ร่วมกนั ความเดือดร้อนและความไม่พึงพอใจร่วมกนั การตกลงใจร่วมกนัในการเปล่ียนแปลงกลุ่ม
หรือชุมชนไปในทิศทางท่ีปรารถนา ความศรัทธาต่อบุคคลหรือส่ิงศกัด์ิสิทธ์และความเกรงใจท าให้
มีส่วนร่วม ซ่ึงงานวิจยัเร่ือง รูปแบบผลสัมฤทธ์ิการบริหารจดัการการท่องเท่ียวเชิงนิเวศแบบมีส่วน
ร่วม น้ี ตอ้งอาศยักระบวนการวางแผน การมีส่วนร่วมของชุมชน เป็นหลกั 

รูปแบบและข้ันตอนการมีส่วนร่วม 
กรรณิกา  ชมดี (2524)  ไดส้รุปรูปแบบของการมีส่วนร่วมออกเป็น 10 รูปแบบ คือ 
1. การมีส่วนร่วมประชุม ( Attendance at meeting) 
2. การมีส่วนร่วมออกเงิน  ( Financial Contribution) 
3. การมีส่วนร่วมเป็นกรรมการ  ( Membership or Committees) 
4. การมีส่วนร่วมเป็นผูน้ า  (Position of leadership) 
5. การมีส่วนร่วมสัมภาษณ์  (Interviewer) 
6. การมีส่วนร่วมเป็นผูช้กัชวน  (Solicitor) 
7. การมีส่วนร่วมเป็นผูบ้ริโภค  (Customers) 
8. การมีส่วนร่วมเป็นผูริ้เร่ิมหรือผูเ้ร่ิม  (Entrepreneurs) 
9. การมีส่วนร่วมเป็นผูใ้ชแ้รงงานหรือลูกจา้ง  (Employee) 
10.  การมีส่วนร่วมออกวสัดุอุปกรณ์  (Material Contribution) 
Cohen,Erick (2004) แบ่งการมีส่วนร่วมเป็น 

 1. การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ (Decision Making) ประกอบไปดว้ย การริเร่ิมตดัสินใจ 
การด าเนินการตดัสินใจ และการตดัสินใจปฏิบติัการ 
 2. การมีส่วนร่วมในการปฏิบติัการ (Implementation) ประกอบดว้ยการสนบัสนุนดา้น
ทรัพยากร การบริหารและการประสานขอความร่วมมือ 
 3. การมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ (Benefits) ทั้งผลประโยชน์ดา้นวตัถุ ผลประโยชน์ดา้น
สังคม หรือผลประโยชน์ส่วนบุคคล 
 4. การมีส่วนร่วมในการประเมินผล (Evaluation) 
 ยวุดี  สิทธิพาที อา้งถึงใน สุพรชยั มัง่มีสิทธ์ิ (2535) สรุปลกัษณะการมีส่วนร่วมดงัน้ี 
 1. การคน้หาปัญหา สาเหตุ ตลอดจนแนวทางแกไ้ข 
 2. การตดัสินใจเลือกแนวทางและวางแผนพฒันาแกไ้ขปัญหา 
 3. การปฏิบติังานในการแกไ้ขปัญหาตามแผน 
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 4. การมีส่วนร่วมของประชาชนในผลประโยชน์ท่ีไดจ้ากการแกไ้ขปัญหา 
 5. การประเมินผลงานกิจกรรมการแกไ้ขปัญหา 

World Health Organization (อา้งถึงใน สมบูรณ์ อ าพนพนารัตน์,2542 ) กล่าววา่ รูปแบบท่ี
แทจ้ริงหรือสมบูรณ์ของการมีส่วนร่วมจะตอ้งประกอบดว้ยกระบวนการ 4 ขั้นตอน คือ 

1. การวางแผน  (Planning)  ประชาชนมีส่วนร่วมในการวิ เคราะห์ปัญหา  จัดล าดับ
ความส าคญั ตั้งเป้าหมาย ก าหนดการใช้ทรัพยากร ก าหนดวิธีการติดตามประเมินผลและประการ
ส าคญัคือการตดัสินใจ 

2. การด าเนินกิจกรรม (Implementation) ประชาชนมีส่วนร่วมในการจดัการและบริหาร
การใชท้รัพยากร มีความรับผดิชอบในการจดัสรร ควบคุมการเงินและการบริการ 

3. การใชป้ระโยชน์ (Utilization) ประชาชนมีความสามารถในการน าเอากิจกรรมมาใชใ้ห้
เกิดประโยชน์ได ้ซ่ึงเป็นการเพิ่มระดบัของการพึ่งพาตวัเองและควบคุมทางสังคม 

4. การไดรั้บผลประโยชน์ (Obtaining Benefits) ประชาชนไดรั้บการกระจายผลประโยชน์
พื้นฐานท่ีเท่ากนั ซ่ึงอาจเป็นผลประโยชน์ส่วนตวั สังคมหรือวตัถุก็ได ้

องค์การอนามยัโลก ได้เสนอรูปแบบการท่ีว่ารูปแบบท่ีแท้จริงหรือสมบูรณ์นั้นจะต้อง
ประกอบดว้ยกระบวนการ 4 ขั้นตอน คือ 
 1. การวางแผน ประชาชนต้องมีส่วนร่วมในการวิเคราะห์ปัญหาจดัล าดับความส าคญั  
ตั้งเป้าหมาย ก าหนดการใช้ทรัพยากร ก าหนดวิธีการติดตามประเมินผลและประการส าคญัคือการ
ตดัสินใจ 
 2. การด าเนินกิจกรรม ประชาชนตอ้งมีส่วนร่วมในการจดัสรรควบคุมทางการเงินและการ
บริหาร 
 3. การใช้ประโยชน์  ประชาชนต้องมีความสามารถในจัดรูปแบบกิจกรรมมาให้เกิด
ประโยชน ์ซ่ึงเป็นการเพิ่มระดบัของการพึ่งพาตวัเองและควบคุมทางสังคม 

4. การไดรั้บผลประโยชน์ ประชาชนตอ้งไดรั้บการแจกจ่ายผลประโยชน์จากชุมชนใน
พื้นท่ีเท่านั้น ซ่ึงอาจเป็นผล ประโยชน์ส่วนตวั สังคมหรือวตัถุก็ได ้
 ปัจจัยในการมีส่วนร่วมของประชาชน 
 Cohen and Uphoff (1977 อา้งถึงใน สุเมธ ทรายแกว้,  2536)  เสนอบริบทของการมีส่วน
ร่วมวา่ การพิจารณาการมีส่วนร่วมจะตอ้งค านึงถึงปัจจยัสภาพแวดลอ้ม ซ่ึงมีความซบัซ้อนอยา่งมาก 
ไดแ้ก่ ปัจจยัทางกายภาพและชีวภาพ ปัจจยัทางดา้นเศรษฐกิจ ปัจจยัทางการเมือง ปัจจยัทางสังคม 
ปัจจยัทางดา้นวฒันธรรม และปัจจยัทางประวติัศาสตร์  นอกจากน้ีบุคคลท่ีมีส่วนส าคญัในโครงการ
พฒันาส่ิงแวดลอ้มชนบทประกอบดว้ย  ประชาชนในทอ้งถ่ิน ผูน้ าทอ้งถ่ิน เจา้หน้าท่ีของรัฐ และ
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บุคคลภายนอก ส าหรับการมีส่วนร่วมของประชาชน ยงัมีปัจจยัหลายอยา่งท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการ
มีส่วนร่วม ไดแ้ก่  อาย ุ เพศ  สถานภาพในครอบครัว  ระดบัการศึกษา  สถานภาพทางสังคม   อาชีพ   
รายไดแ้ละทรัพยสิ์น  ระยะเวลาในทอ้งถ่ินและระยะเวลาท่ีอยู่ในโครงการ พื้นท่ีดินถือครองและ
สถานภาพการท างาน  

Ajzen and Fishbein (1981 อา้งถึงใน บญัชร  แกว้ส่อง,  2531) กล่าววา่ ส่ิงท่ีบุคคลตั้งใจจะ
กระท าพฤติกรรมนั้น ข้ึนอยูก่บัทศันคติท่ีเก่ียวกบัส่ิงนั้นๆบวกกบัผลรวมของความเช่ือเก่ียวกบัการ
คาดหวงัของบุคคลอ่ืนๆท่ีให้น ้ าหนกัตามแรงจูงใจให้ปฏิบติัตามความเช่ือนั้น  หรืออาจกล่าวไดว้่า
บุคคลจะกระท าพฤติกรรมอย่างใดในสถานการณ์ใดสถานการณ์หน่ึง ข้ึนอยู่กบัทศันคติและแรง
กดดนัทางสังคม 

World Health Organization (1981 อา้งถึงใน สมบูรณ์ อ าพนพนารัตน์, 2542) ไดเ้สนอ
ปัจจยัพื้นฐานในการระดมการมีส่วนร่วมของประชาชนไว ้3 ประการ คือ 

1. ปัจจยัของส่ิงจูงใจจากสภาพความเป็นจริงของชาวชนบทท่ีจะเขา้ร่วมในกิจกรรมหน่ึงๆ 
ทั้งในแง่ของการร่วมแรง ร่วมทรัพยากรหรืออ่ืนๆนั้นมีเหตุผล 2 ประการ คือ การมองเห็นวา่ตนจะ
ไดผ้ลประโยชน์ตอบแทนในส่ิงท่ีท าไป ซ่ึงถือเป็นเร่ืองของการก่อใหเ้กิดมีส่ิงจูงใจ 

2. ปัจจยัโครงสร้างของช่องทางในการเขา้มามีส่วนร่วม เน่ืองจากการเขา้มามีส่วนร่วม
ไม่ไดมี้การจดัรูปแบบความสัมพนัธ์ท่ีเหมาะสม เช่น ภาวะผูน้ า กฎระเบียบ แบบแผนและลกัษณะ
การท างานท าใหป้ระชาชนบางส่วนไม่เห็นช่องทางท่ีจะเขา้มาร่วมได ้ดงันั้นพื้นฐานโครงสร้างของ
ช่องทางจึงควรมีลกัษณะ ดงัน้ี 

 2.1 เปิดโอกาสให้ทุกกลุ่มในชุมชนมีโอกาสเขา้ร่วมในการพฒันารูปแบบใดรูปแบบ
หน่ึง    ทั้งท่ีเป็นการเขา้ร่วมในรูปแบบของตวัแทนหรือเขา้ร่วมโดยตรงก็ได ้

 2.2 มีเวลาก าหนดชดัเจน เพื่อให้ผูเ้ขา้ร่วมสามารถก าหนดเง่ือนไขของตนเองไดต้าม
สภาพความเป็นจริงของตนเอง 

 2.3 ก าหนดลกัษณะของกิจกรรมใหแ้น่นอนวา่จะท าอะไร 
3. ปัจจยัอ านาจในการส่งเสริมกิจกรรมของการมีส่วนร่วมท่ีผา่นมาแมป้ระชาชนมีโอกาส

เขา้ร่วมของประชาชน แต่ไม่อาจก าหนดเป้าหมายวิธีการหรือผลประโยชน์ของกิจกรรมได ้เพราะ
ตอ้งข้ึนอยูก่บัการก าหนดและการจดัสรรของเจา้หนา้ท่ีรัฐ ซ่ึงจุดน้ีเองเป็นเง่ือนไขท่ีไม่อาจก่อให้เกิด
การมีส่วนร่วมท่ีแทจ้ริงได ้

Chaturvide and Mitro (1982 อา้งถึงใน สมบูรณ์ อ าพนพนารัตน์,  2542) เสนอปัจจยัของ
การมีส่วนร่วมท่ีจะก่อผลในการเร่ิมตน้พฒันาเชิงระบบไว ้3 ประการ คือ 
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1. ความช่วยเหลือจากภายนอกระบบ ซ่ึงอาจเป็นองค์กรพฒันาของรัฐ เอกชน นกัวิชาการ
และนกัพฒันา ในรูปของการช่วยเหลือดา้นการเงิน การเมือง และความรู้เทคนิค 

2. ความพร้อมภายในระบบ เช่น ผูน้ า สภาพแวดลอ้มทางเศรษฐกิจและกายภาพ โอกาสเขา้
มีส่วนร่วม วฒันธรรมและประเพณีทอ้งถ่ิน 
 3. การบ ารุงรักษาระบบในรูปของส่ิงจูงใจ การบริหารจดัการองคก์รและกิจกรรมตลอดจน
การแทรกแซงจากภายนอก 

ไพรัตน์ เตชะรินทร์ (2526 อา้งถึงใน สุรจิตร อู่ตะเภา, 2540) สรุปหลกัการและแนวทางการ
พฒันาใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมไว ้ดงัน้ี 

1. ตอ้งยดึหลกัความตอ้งการและปัญหาของประชาชนเป็นจุดเร่ิมตน้ของกิจกรรม 
2. กิจกรรมตอ้งด าเนินการในรูปกลุ่ม  เพื่อสร้างพลงักลุ่มในการรับผดิชอบร่วมกนั 
3. ค านึงถึงขีดความสามารถของประชาชน ปลูกฝังให้เกิดความรู้สึกและมีจิตส านึกร่วมใน

การเป็นเจา้ของกิจกรรม 
4. กิจกรรมตอ้งสอดคลอ้งกบัสภาพแวดลอ้ม ทรัพยากร วฒันธรรมของชุมชน 
5. การเร่ิมตน้ควรอาศยัผูน้ าชุมชนท่ีเราศรัทธาเคารพนบัถือ 
เน่ืองจากมีการน าทรัพยากรธรรมชาติมาใช้ เพื่อตอบสนองวตัถุประสงค์ท่ีหลากหลายอยู่

ตลอดเวลา ซ่ึงการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติโดยกลุ่มต่างๆ อาจก่อให้เกิดความขดัแยง้
ระหวา่งกนัข้ึนไดบ้่อยคร้ัง  แนวทางหน่ึงในการลดความขดัแยง้ในการจดัการทรัพยากรธรรมชาติ 
คือ  การใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการจดัการทรัพยากรธรรมชาติ ซ่ึงก็คือ การอนุรักษ ์ดูแลและจดัการ
ทรัพยากรธรรมชาติโดยกระบวนการมีส่วนร่วมดว้ยความรู้และวิธีการท่ีถูกตอ้ง ซ่ึงจะท าให้ชุมชน
สามารถด าเนินกิจกรรมต่างๆ และใช้ประโยชน์ร่วมกนัไดโ้ดยไม่เกิดความขดัแยง้ เกิดการมีส่วน
ร่วมในการจดัการทรัพยากรธรรมชาติ  (สถาบนัวจิยัสังคม มหาวทิยาลยัเชียงใหม่,  2547) 

หลกัธรรมาภิบาลประกอบดว้ยองคป์ระกอบหลกั 8 ประการ ดงัน้ี 
1. การมีส่วนร่วม ของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทุกกลุ่มในกระบวนการจดัการ 
2. ความโปร่งใส การปฏิบติัตามกฎกติกา ระเบียบต่างๆรวมถึงการเปิดเผยขอ้มูลเก่ียวกบั

การตดัสินใจหรือการด าเนินโครงการต่างๆโดยไม่มีการปิดบงั 
3. หลกันิติธรรม การบงัคบัใช้กฎหมายท่ีเป็นธรรมอย่างเท่าเทียม ศาลมีความเป็นอิสระ 

ผูรั้กษากฎหมายท่ีปลอดคอรัปชัน่และมีการปกป้องสิทธิมนุษยชนโดยเฉพาะชนกลุ่มนอ้ย 
4. ตอบสนองความตอ้งการของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในกรอบระยะเวลาท่ีเหมาะสม 
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5. การสร้างฉันทามติ  สร้างขอ้ตกลงร่วมกนัภายในกลุ่ม ความพยายามบรรลุเป้าหมายท่ี
เนน้ประโยชน์ของส่วนร่วม  และมีการสร้างขอ้ตกลงท่ีทุกคนเห็นพอ้งตอ้งกนั  โดยให้ความส าคญั
ต่อประวติัศาสตร์ วฒันธรรมและบริบทของชุมชนทอ้งถ่ิน 

6. ความยุติธรรมและให้โอกาสแก่ทุกกลุ่มและกลุ่มท่ีมีบทบาทด้อยกว่าในสังคมมีส่วน
ร่วมในทุกการตดัสินใจ 

7. ประสิทธิภาพและประสิทธิผล  ในการใชท้รัพยากรใหเ้กิดประโยชน์อยา่งย ัง่ยนื 
8. ความรับผดิชอบ มีระบบท่ีผูบ้ริหารหรือผูจ้ดัการถูกสอบถามได ้
สรุปว่า  ปัจจัยในการมีส่วนร่วมของประชาชน บุคคลท่ีมีส่วนส าคัญในการพัฒนา

ส่ิงแวดล้อมชุมชนประกอบด้วย ประชาชนในท้องถ่ิน ผู ้น าท้องถ่ิน เจ้าหน้าท่ีของรัฐและ
บุคคลภายนอก ส าหรับการมีส่วนร่วมของประชาชน ยงัมีปัจจยัหลายอยา่งท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการ
มีส่วนร่วม  ดังนั้ นผู ้วิจ ัยจึงน าปัจจัยการมีส่วนร่วม มาใช้ในการศึกษาการ  ความพร้อมและ
ความสามารถในการด าเนินการของชุมชนในการบริหารจดัการการท่องเท่ียวเชิงนิเวศแบบมีส่วน
ร่วมในคร้ังน้ี 

 

แนวคดิเกีย่วกบัการพฒันาชุมชน 
ความหมายของการพฒันาชุมชน 
การพฒันาชุมชน หมายถึง กระบวนการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนจากประชาชนภายในชุมชน

ร่วมกบัหน่วยงานอ่ืนๆ ในการปรึกษาหารือและตดัสินใจแกปั้ญหาร่วมกนั เพื่อปรับปรุงสภาพ
เศรษฐกิจ สังคมและวฒันธรรมของชุมชนนั้นๆ ให้เจริญกา้วหนา้ยิ่งข้ึน นบัเป็นความเจริญท่ีสร้าง
ความส านึกและความสามารถ ใหแ้ก่บุคคลในชุมชนนั้น 5 ประการ คือ 

1. เกิดการเปล่ียนแปลงทางสังคมท่ีจงใจหรือตั้งใจอย่างมีเป้าหมายและทิศทาง โดยมี
แผนการหรือเป้าหมาย ไวล่้วงหน้าซ่ึงเป็นผลมาจากการมีส่วนร่วมของประชาชนในชุมชนและ
สามารถควบคุมการเปล่ียนแปลงนั้นไดด้ว้ย 

2. เกิดการเปล่ียนแปลงท่ีพึงประสงคข้ึ์นในพฤติกรรมมนุษยท์ั้งดา้นความรู้ ทศันคติ ทกัษะ 
และมูลเหตุจูงใจ เพื่อช่วยใหป้ระชาชนในชุมชนสามารถน าความรู้ท่ีมีมาปฏิบติัได ้

3. เกิดการจดัระเบียบชุมชนเพื่อส่งเสริมความร่วมมือระหว่างปัจเจกชนกบักลุ่มชนใน
ชุมชนหน่ึงๆ  และน าความผาสุกมาสู่สมาชิกในชุมชน ซ่ึงการจดัระเบียบชุมชนมกัด าเนินการ 4 
ขั้นตอน คือ 

 3.1 การวเิคราะห์ชุมชน 
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 3.2 การจดัตั้งกลุ่มหรือองคก์ร 
 3.3 การจดัตั้งแผนและโครงการเพื่อตอบสนองความตอ้งการเฉพาะหนา้ของชุมชน 
 3.4 การสร้างผูน้ าท้องถ่ินหรือผูน้ าชุมชนข้ึนเพื่อให้เป็นผูรั้บช่วงงานพฒันาชุมชน

ต่อไป 
ความหมายของการพฒันาชุมชนเพือ่รองรับนักท่องเทีย่วเชิงนิเวศ 
การพฒันาชุมชนเพื่อรองรับนกัท่องเท่ียวเชิงนิเวศ หมายถึง กระบวนการเปล่ียนแปลงท่ีเกิด

จากประชาชนภายในชุมชนร่วมร่วมกบัหน่วยงานอ่ืนในการปรึกษาหารือ และตดัสินใจเก่ียวกบัการ
ต้อนรับและให้บริการนักท่องเท่ียวท่ีมีจิตส านึกท่ีดีต่อการอนุรักษ์ทรัพยากรท่องเท่ียวและ
ส่ิงแวดลอ้มอยา่งพึงพอใจ ซ่ึงความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียวเชิงนิเวศมี 3 ระดบั คือ 

1. การตอบสนองความตอ้งการพื้นฐานของนกัท่องเท่ียวเชิงนิเวศ มี 4 ประการ ไดแ้ก่ 
 1.1 การตอบสนองให้นกัท่องเท่ียวเชิงนิเวศไดรั้บผลิตภณัฑ์ทางการท่องเท่ียวตรงกบั

ความตอ้งการของเขา 
 1.2 การตอบสนองให้นกัท่องเท่ียวเชิงนิเวศไดรั้บผลิตภณัฑ์ทางการท่องเท่ียวตรงกบั

ความตอ้งการหลกัของเขา 
 1.3 การตอบสนองให้นกัท่องเท่ียวเชิงนิเวศไดรั้บผลิตภณัฑ์ทางการท่องเท่ียวท่ีมีราคา

เหมาะสมกบัคุณภาพ 
 1.4 การตอบสนองให้นักท่องเท่ียวเชิงนิเวศได้รับผลิตภณัฑ์ทางการท่องเท่ียวด้วย

อธัยาศยัไมตรีท่ีดี 
2. การคาดหวงัของนกัท่องเท่ียวเชิงนิเวศมี 3 ประการ 
 2.1 การตอบสนองให้นักท่องเท่ียวเชิงนิเวศได้รับผลิตภณัฑ์ทางการท่องเท่ียวตาม

คุณภาพท่ีคาดหวงั 
 2.2 การตอบสนองใหน้กัท่องเท่ียวเชิงนิเวศไดรั้บผลิตภณัฑ์ทางการท่องเท่ียวตามเวลา

ท่ีคาดหมาย 
 2.3 การตอบสนองให้นักท่องเท่ียวเชิงนิเวศได้รับผลิตภณัฑ์ทางการท่องเท่ียวตาม

วถีิทางท่ีคาดหวงั 
3. การตอบสนองมากเกินกวา่ท่ีนกัท่องเท่ียวเชิงนิเวศจะคาดถึง 3 ประการ 
 3.1 การตอบสนองใหน้กัท่องเท่ียวเชิงนิเวศไดรั้บบริการพิเศษเกินกวา่ท่ีจะคาดถึง 
 3.2 การตอบสนองใหน้กัท่องเท่ียวเชิงนิเวศไดรั้บของท่ีระลึกเกินกวา่ท่ีจะคาดถึง 
 3.3 การตอบสนองให้นกัท่องเท่ียวเชิงนิเวศไดรั้บค าแนะน าท่ีเป็นประโยชน์เกินกวา่ท่ี

จะคาดถึง 
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วตัถุประสงค์ของการพฒันาชุมชนเพือ่การรองรับนักท่องเทีย่วเชิงนิเวศ 
การพฒันาชุมชนเพื่อรองรับนกัท่องเท่ียวเชิงนิเวศท่ีส าคญัมีวตัถุประสงค ์5 ประการ คือ 
1. เพื่อให้มีการท่องเท่ียวทางธรรมชาติท่ีมีเอกลักษณ์เฉพาะถ่ิน และทรัพยากรการ

ท่องเท่ียวทางวฒันธรรมท่ีเก่ียวเน่ืองกบั ระบบนิเวศในชุมชนซ่ึงได้รับการจดัการอย่างมีความ
รับผดิชอบในการฟ้ืนฟูและรักษาระบบนิเวศแบบยัง่ยนื โดยค านึงถึงขีดความสามารถในการรองรับ
ของพื้นท่ี ท่ีมีการก าหนดเขตพื้นท่ี การใชป้ระโยชน์เพื่อการท่องเท่ียวเชิงนิเวศอยา่งเหมาะสม 

2. เพื่อให้การท่องเท่ียวเป็นเคร่ืองมือในการสร้างจิตส านึกทางการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ อนั
เป็นการสนบัสนุนการอนุรักษ ์ส่ิงแวดลอ้มทางธรรมชาติและสังคมโดยรวม 

3. เพื่อใหชุ้มชนมีส่วนร่วมในการจดัการดา้นการท่องเท่ียวกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งทุกฝ่าย
อยา่งเสมอภาคและเป็นธรรม ซ่ึงก่อประโยชน์อยา่งเหมาะสมกบัชุมชน เสริมสร้างความเขม้แข็งให้
ต่อชุมชน เสริมสร้างความเขม้แขง็ใหแ้ก่ชุมชนและเพิ่มความกินดีอยูดี่ใหแ้ก่ชุมชน 

4. เพื่อใหส่ิ้งอ านวยความสะดวกและบริการท่องเท่ียวท่ีสอดคลอ้งกลมกลืนกบัส่ิงแวดลอ้ม 
โดยมีการจดัการส่ิงแวดลอ้มท่ีไดม้าตรฐาน รักษาเอกลกัษณ์ทางธรรมชาติและสังคมชุมชน และมี
บรรยากาศทางการท่องเท่ียวท่ีใหค้วามมัน่ใจ และความปลอดภยัแก่นกัท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 

5. เพื่อใหมี้นกัท่องเท่ียวเชิงนิเวศทั้งชาวไทยและชาวต่างประเทศเดินทางเขา้มาท่องเท่ียวยงั
ชุมชนมากข้ึน 

แนวทางการพฒันาชุมชนเพือ่รองรับการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
การพฒันาชุมชนเพื่อรองรับการท่องเท่ียวเชิงนิเวศท่ีส าคญัมี 3 ประการ คือ   
1. แนวทางการพฒันาชุมชนใหเ้กิดทรัพยากรท่องเท่ียวข้ึนเพื่อรองรับนกัท่องเท่ียวเชิงนิเวศ

ซ่ึงมีแนวทางท่ีส าคญัอยู ่2 แนวทางไดแ้ก่ 
 1.1 แนวทางการพฒันาสถานท่ีท่ีเป็นธรรมชาติสวยงามให้เป็นทรัพยากรท่องเท่ียว

ประเภทธรรมชาติ ชุมชนโดยปรับปรุงแต่งเติมเพิ่มจากสถานธรรมชาติในบางส่วนให้มีผลดึงดูด
นกัท่องเท่ียว เชิงนิเวศ เช่น การพฒันาให้เกิดทรัพยากรการท่องเท่ียวประเภทภูมิอากาศประเภท
ทิวทศัน์ สวยงามประเภทสัตวป่์าฯลฯ 

 1.2 แนวทางการพฒันาสถานท่ีเป็นโบราณสถานและโบราณวตัถุให้เป็นทรัพยากร
ท่องเท่ียว ประเภทโบราณสถานและโบราณวตัถุในชุมชน เพื่อให้มีผลดึงดูดนกัท่องเท่ียวเชิงนิเวศ
เช่น การพฒันาแหล่งท่องเท่ียวประเภทโบราณสถานสัญลักษณ์แห่งชาติ ประเภทอนุสาวรีย์
แห่งชาติ ประเภทสถาปัตยกรรมแห่งชาติ ประเภทยา่นประวติัศาสตร์ประเภทอุทยานประวติัศาสตร์
ประเภทชุมชนประวติัศาสตร์ ประเภท พิพิธภณัฑชุ์มชนเป็นตน้ 
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2. แนวทางการพฒันาชุชนให้เกิดส่ิงอ านวยความสะดวกทางการท่องเท่ียวข้ึนเพื่อการ
รองรับนกัท่องเท่ียวเชิงนิเวศ ซ่ึงมีแนวทางท่ีส าคญัอยู ่2 แนวทาง ไดแ้ก่ 

 2.1 แนวทางการพฒันาให้เกิดส่ิงอ านวยความสะดวกทางการท่องเท่ียวประเภท
โครงสร้างพื้นฐาน เพื่ออ านวยความสะดวกต่อการด าเนินชีวิตของชุมชนและเป็นประโยชน์แก่
นกัท่องเท่ียวเชิงนิเวศดว้ย เช่น การส่ือสาร น ้ากินน ้าใช ้ไฟฟ้า สุขาภิบาล การขนส่ง การสาธารณสุข
การศึกษาและ การอบรมเป็นตน้ 

 2.2 แนวทางการพฒันาให้เกิดส่ิงอ านวยความสะดวกประเภทความปลอดภยั เพื่อ
อ านวยความสะดวก ต่อความปลอดภยัทางดา้นร่างกาย ชีวิตและทรัพยสิ์นของประชาชนในชุมชน 
และนกัท่องเท่ียวเชิงนิเวศด้วย เช่นความปลอดภยัจากการโจรกรรม ความปลอดภยัจากการใช้
บริการการท่องเท่ียว ความปลอดภยัจากอุบติัเหตุ ความปลอดภยัจากการหลงทาง ความปลอดภยั
จากภยัธรรมชาติ เป็นตน้ 

3. แนวทางการพฒันาชุมชนให้เกิดการบริการท่องเท่ียวข้ึนเพื่อรองรับการท่องเท่ียวเชิง
นิเวศซ่ึงมีแนวทางส าคญั  5 แนวทาง คือ 

 3.1 แนวทางการพฒันาให้เกิดบริการขนส่งแก่นกัท่องเท่ียวเชิงนิเวศ เพื่อให้สามารถ
เดินทางเขา้ถึงแหล่งท่องเท่ียวของชุมชนได ้

 3.2 แนวทางการพฒันาให้เกิดการบริการท่ีพกัแรมแก่นกัท่องเท่ียวเชิงนิเวศ เพื่อให้
สามารถพกั  คา้งคืนชัว่คราวในระหวา่งเดินทางท่องเท่ียวชุมชนไดอ้ยา่งสะดวกสบายและปลอดภยั 

 3.3 แนวทางการพฒันาให้เกิดการบริการอาหารและบนัเทิงแก่นกัท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 
เพื่อให้สามารถ มีอาหารรับประทานขณะเดินทางท่องเท่ียวในชุมชนไดอ้ยา่งปลอดภยัและมีแหล่ง
บนัเทิงใหค้วามเบิกบานร่ืนเริงใจในขณะเดินทางท่องเท่ียวหมู่บา้น 

 3.4 แนวทางการพฒันาให้เกิดการบริการน าเท่ียวและมคัคุเทศก์แก่นักท่องเท่ียวเชิง
นิเวศเพื่อใหส้ามารถเดินทางท่องเท่ียวในชุมชนไดอ้ยา่งสะดวกและไดรั้บความรู้ท่ีถูกตอ้ง 

 3.5 แนวทางการพฒันาใหเ้กิดการบริการจ าหน่ายสินคา้ท่ีระลึกแก่นกัท่องเท่ียว เพื่อให้
สามารถช้ือสินค้าท่ีระลึกของชุมชนกลบัไปฝากญาติมิตรในภูมิล าเนาของตนได้ การเดินทาง
ท่องเท่ียวในปัจจุบนั นกัท่องเท่ียวสามารถเดินทางไปยงัสถานท่ีท่องเท่ียวต่างๆ ไดด้ว้ยตนเองชุมชน
ตอ้งพิจารณาว่าตนเองมีความพร้อมในการรองรับนักท่องเท่ียวไดอ้ย่างไรบา้ง เช่น ไดต้ลอดเวลา
ตอ้งบอกล่วงหนา้ มีช่วงเวลาก าหนด ตอ้งมาเป็นกลุ่ม จ ากดัจ านวน ตอ้งมีล่ามหรือมคัคุเทศกพ์ามา 

  3.5.1 หากชุมชนมีความพร้อมรองรับไดด้ว้ยตนเอง ตอ้งพิจารณาวา่จะมีระบบการ
จองหรือไม่ หรือสามารถจดัการไดเ้ม่ือนกัท่องเท่ียวมาถึง ซ่ึงจะท าให้ส่ือประชาสัมพนัธ์กวา้งมาก
ข้ึน เช่น คู่มือน าเท่ียว อินเตอร์เน็ต และตามส่ือประชาสัมพนัธ์ทัว่ไป 
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 3.5.2 หากชุมชนต้องการผู ้กลั่นกรองนักท่อง เ ท่ียว ล่วงหน้า  รวมจัดหา
นกัท่องเท่ียวป้อนให้ชุมชน  ชุมชนก็สามารถสร้างเง่ือนไขขอ้ตกลงกบับริษทัน าเท่ียวได ้ แต่ชุมชน
ตอ้งพิจารณาว่าจะใช้คู่สัญญาก่ีบริษทัและแต่บริษทัยอมรับเง่ือนไขกติกาของชุมชนหรือไม่หรือ
บริษัทคู่สัญญานั้ นมีความสามารถท าการตลาดได้ตามท่ีชุมชนต้องการหรือไม่  โดยทั่วไป
นกัท่องเท่ียวเดินทางมายงัแหล่งท่องเท่ียวไดห้ลากหลายลกัษณะ  เช่น 1.นกัท่องเท่ียว – บริษทัน า
เท่ียวต่างประเทศ – บริษทัน าเท่ียวในประเทศ – บริษทัน าเท่ียว 2.ทอ้งถ่ิน – ชุมชน 3.นกัท่องเท่ียว – 
บริษทัน าเท่ียวในประเทศ – บริษทัน าเท่ียวทอ้งถ่ิน – ชุมชน 4.นกัท่องเท่ียว – บริษทัน าเท่ียวทอ้งถ่ิน 
– ชุมชน  5.นกัท่องเท่ียว – ชุมชน มีความจ าเป็นอยา่งยิ่งท่ีชุมชนจะตอ้งหามาตรการในการรองรับ
นกัท่องเท่ียวท่ีจะมาเยี่ยมชุมชนในหลายลกัษณะและหลากหลายท่ีมา  โดยตอ้งมีกฎ / กติกาบอกไว้
ล่วงหน้า  และให้เป็นท่ีรับทราบทัว่กนัทั้งภายในชุมชนเองและหน่วยงานภายนอก  หากเป็นการ
ท างานร่วมกบับริษทัน าเท่ียวก็ตอ้งมีการท าสัญญาขอ้ตกลงเพื่อให้เป็นไปตามแนวทางท่ีชุมชนวาง
ไว ้และควรสร้างมาตรการท่ีเข็มงวดหรือเอาจริงเอาจงัในกรณีท่ีนกัท่องเท่ียวหรือบริษทัน าเท่ียว
ไม่ไดป้ฏิบติัตามกติกาดงักล่าว 
  3.5.1.1 การเตรียมความพร้อมนักท่องเท่ียว (Preparing Tourists) เพื่อให้
ผูส้นใจการท่องเท่ียวแบบ CBT ได้มีการเตรียมความพร้อมของตนล่วงหน้าก่อนการท่องเท่ียว  
ชุมชนควรมีการวางระบบการใหข้อ้มูลแก่นกัท่องเท่ียว ดงัน้ี 
  3.5.1.2 ในกรณีท่ีนักท่องเท่ียวมีการจองล่วงหน้า ควรมีการส่งข้อมูล
เบ้ืองต้นไปให้นักท่องเท่ียวก่อนล่วงหน้า เช่น ข้อมูลพื้นฐานชุมชน ก าหนดการ กิจกรรมการ
ท่องเท่ียว กฎ / กติกาในการท่องเท่ียวในชุมชน และการเตรียมส่ิงของและสัมภาระใหเ้หมาะสม เช่น 
รองเทา้ เส้ือกนัหนาว  เส้ือกนัฝน  ไฟฉาย  ยากนัยงุ  ฯลฯ 
  3.5.1.3 ในกรณีท่ีนักท่องเท่ียวไม่ไดมี้การจองล่วงหน้า  ควรตอ้งมีการให้
ขอ้มูลเบ้ืองตน้ถึง กฎ/กติกาในการท่องเท่ียวในชุมชนเป็นอนัดับแรก ก่อนท่ีจะจดักิจกรรมหรือ
ใหบ้ริการดา้นการท่องเท่ียวใด ๆ ทั้งน้ีเพื่อป้องกนัการไม่ปฏิบติัตามกฎ- กติกาของชุมชน  และอาจ
ก่อใหเ้กิดผลกระผลต่อชุมชนได ้

ตวัอยา่ง  :  แนวทางปฏิบติัส าหรับนกัท่องเท่ียวในการท่องเท่ียวแบบ CBT 
 ทุกคร้ังท่ีจบกิจกรรมท่องเท่ียว ควรให้นักท่องไดส้ะทอ้นความคิดเห็นของตนเองต่อการ
ท่องเท่ียวของชุมชนขอ้มูลความคิดเห็นของนักท่องเท่ียวจะมีประโยชน์ในการพฒันาทั้ง CBT 
Product และ CBT Marketing ซ่ึงสามารถท าไดห้ลายรูปแบบ ไดแ้ก่ 
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 1. การจดัเวทีแลกเปล่ียนความคิด-ความรู้สึกท่ีมีต่อชุมชนก่อนนกัท่องเท่ียวจะเดินทางกลบั 
ขอ้ดี : เป็นการแลกเปล่ียนสองทาง เกิดการรับรู้และเรียนรู้มุมมองท่ีแตกต่างกนัของแต่ละคนของ
ชาวบา้นและนกัท่องเท่ียว ขอ้จ ากดั : บางคนอาจไม่กลา้พดูความจริง และบางกลุ่มอาจไม่มีเวลา 
 2. การแสดงความคิดเห็นในสมุดเยีย่ม ซ่ึงอาจจะท าอยูต่ามบา้นพกัหรือเป็นสมุดเยี่ยมกลาง
ชุมชน ขอ้ดี : นกัท่องเท่ียวไดส้ะทอ้นความคิดเห็นของตนเองไดเ้ต็มท่ี ขอ้จ ากดั : บางคนไม่ชอบ
เขียนหรือไม่มีเวลาเขียนในการเขียนท าใหไ้ม่สามารถรับทราบความคิดเห็นอยา่งเตม็ท่ี 

3. การกรอกแบบฟอร์มประเมินผล ขอ้ดี : สามารถก าหนดประเด็นในการประเมินผลได้
และสามารถน าขอ้มูลไปใชใ้นการ วิเคราะห์และประเมินผลการท่องเท่ียวได้อย่างเป็นระบบ 
ขอ้จ ากดั : หากมีหลายขอ้เกินไปนกัท่องเท่ียวอาจไม่ตอบทุก      

การรองรับนักท่องเทีย่วเชิงนิเวศ 
การรองรับนกัท่องเท่ียวเชิงนิเวศ หมายถึง ความสามารถของประชาชนในชุมชนในการ

ตอ้นรับและใหบ้ริการนกัท่องเท่ียวอยา่งมีจิตส านึกท่ีดีต่อการอนุรักษท์รัพยากรท่องเท่ียว  
และส่ิงแวดลอ้มอยา่งมีคุณภาพ 9 ประการ คือ  
 1. มีความพร้อม หมายถึง ชุมชนตอ้งมีความพร้อมทุกเวลาในการตอ้นรับและให้บริการ
นกัท่องเท่ียวเชิงนิเวศ อยา่งเตม็ใจ ทั้งไดเ้ตรียมตวัท่ีจะใหก้ารตอ้นรับและใหบ้ริการอยูเ่สมอ 
 2. มีการเขา้ถึงได ้หมายถึง ชุมชนตอ้งเปิดโอกาสให้นกัท่องเท่ียวเชิงนิเวศสามารถเขา้ถึง
ชุมชนไดอ้ยา่งสะดวกสบาย 
 3. มีความสามารถ หมายถึง ชุมชนตอ้งมีทกัษะและความรู้ในการตอ้นรับและให้บริการแก่
นกัท่องเท่ียวเชิงนิเวศ อยา่งประทบัใจ 
 4. มีความไวใ้จได ้ หมายถึง ชุมชนตอ้งมีการตอ้นรับและให้บริการนกัท่องเท่ียวเชิงนิเวศ
อยา่งคงเส้นคงวาและไวใ้จได ้
 5. มีความเช่ือถือได ้หมายถึง ชมชนตอ้งมีความช่ือสัตย์ และเช่ือถือไดใ้นการตอ้นรับและ
ใหบ้ริการนกัท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 
 6. มีความปลอดภยั หมายถึงชุมชนตอ้งใหค้วามปลอดภยัแก่นกัท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 
 7. มีความเขา้ใจ หมายถึง ชุมชนตอ้งมีความเขา้ใจถึงความต่อการและความคาดหวงัของ
นกัท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 
 8. มีอธัยาศยั หมายถึง ชุมชนตอ้งมีความสุภาพ อ่อนนอ้ม เป็นมิตรและเขา้ใจถึงความรู้สึก
ของนกัท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 
 9. มีการสร้างสัมพนัธภาพ หมายถึง มนุษยส์ามารถติดต่อส่ือสารดว้ยภาษาท่ีนกัท่องเท่ียว
เชิงอนุรักษเ์ขา้ใจ เพื่อสร้างสัมพนัธภาพและรับฟังความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 
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งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
จากการศึกษางานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง พบวา่ มีงานวจิยัท่ีสามารถน ามาเป็นแนวทางในการศึกษา

ได ้ดงัต่อไปน้ี 
ผดุงเกียรติ  ม่วงนนทศรี (2554) ท าการศึกษาวิจยัเร่ือง รูปแบบการจดัการธุรกิจท่องเท่ียว

เชิงนิเวศในอุทยานแห่งชาติ จงัหวดั เชียงใหม่ โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) เพื่อศึกษาบริการจดัการ
ธุรกิจท่องเท่ียวเชิงนิเวศในอุทยานแห่งชาติ จงัหวดัเชียงใหม่ 2) เพื่อทราบรูปแบบท่ีเหมาะสมของ
การจดัการธุรกิจท่องเท่ียวเชิงนิเวศในอุทยานแห่งชาติ จงัหวดัเชียงใหม่ 3)เพื่อประเมินผลการ
ด าเนินงานของรูปแบบการจดัการธุรกิจท่องเท่ียวเชิงนิเวศในอุทยานแห่งชาติ จงัหวดัเชียงใหม่ 
ผูว้ิจยัไดสุ่้มตวัอยา่งดว้ยวิธีการสุ่มอยา่งง่าย (Simple Random Sampling) ดว้ยวิธีการจบัฉลาก จาก
อุทยานแห่งชาติกลุ่มท่ีส าคญัสูงมาก (กลุ่มA) และอุทยานแห่งชาติห้วยน ้ าดงั และอุทยานแห่งชาติ
กลุ่มท่ีมีความส าคญัสูง (กลุ่ม) เพื่อเป็นตวัอยา่ง กลุ่มละ 1 แห่ง ไดแ้ก่อุทยานแห่งชาติห้วยน ้ าดงั และ
อุทยานแห่งชาติออบหลวงเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์ และ
การสังเกต โดยใช้สถิติพรรณนา ค่าความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผูว้ิจยัได้
ศึกษาบริบทของการจดักาธุรกิจท่องเท่ียวเชิงนิเวศในอุทยานแห่งชาติห้วยน ้ าดัง และอุทยาน
แห่งชาติออบหลวง ในสามมิติได้แก่ มิติทางเศรษฐกิจ มิติทางส่ิงแวดล้อม และมิติทางสังคม ซ่ึง
ประกอบดว้ยดา้นตลาด ดา้นเทคนิค ดา้นการจดัการ ดา้นการเงิน ดา้นส่ิงแวดลอ้มและดา้นสังคม ท า
การเก็บขอ้มูลดว้ยวิธีการสัมภาษณ์จากประชากร ไดแ้ก่ บุคลากรของกรมอุทยานแห่งชาติ สัตวป่์า 
และพนัธ์ุพืช ท่ีปฏิบติัภารกิจเก่ียวกบักิจกรรมบริหารบา้นพกัเชิงนิเวศในอุทยานแห่งชาติ จ  านวน 31 
คน ผูน้ าชุมชนในต าบลทอ้งถ่ินท่ี 4 ต าบล จ านวน 46 คน และคณะกรรมการหมู่ท่ี 4 หมู่บา้น จ านาน 
59 คน ท่ีเป็นท่ีตั้งของบา้นพกัเชิงนิเวศในอุทยานแห่งชาติห้วยน ้ าดงั และอุทยานแห่งชาติออบหลวง 
ท่ีเป็นพื้นท่ีศึกษา ผูใ้ช้บริการบา้นพกั จ านวน 234 ตวัอย่าง และผูป้ระกอบการน าเท่ียว 30 ตวัอยา่ง 
ผลการวิจยัพบว่า การจดัการธุรกิจเก่ียวกับบ้านพกั กรมอุทยานแห่งชาติไม่ได้วางกลยุทธ์ด้าน
การตลาดเชิงรุก ไม่มีบุคลากรท่ีมีความรู้ทกัษะดา้นการจดัการธุรกิจและดา้นการตลาด และจากผล
การวเิคราะห์ดว้ยเคร่ืองมือเกณฑก์ารตดัสินใจเพื่อการลงทุน ไดแ้ก่ มูลค่าปัจจุบนัสุทธิ (Net Present 
Value: NPV) อตัราผลการตอบแทนภายใน (Internal Rate of Return: IRR) ระยะเวลาคืนทุน 
(Payback Period: PB) พบว่าประสพกบัภาวการณ์ขาดทุนทุกปี การศึกษาด้านผลกระทบต่อ
ส่ิงแวดลอ้มและทางสังคม พบว่าผลกระทบต่อสังคมบา้งเล็กน้อย การศึกษาเพื่อทราบรูปแบบท่ี
เหมาะสมของการจดัการธุรกิจบา้นพกัเชิงนิเวศในอุทยานแห่งชาติห้วยน ้ าดงัและอุทยานแห่งชาติ
ออบหลวง ด้วยการก าหนดรูปแบบการจดัการเป็นสองรูปแบบคือรูปแบบการจดัการโดยรัฐและ
รูปแบบการจดัการโดยเอกชนแลว้ก าหนดทางเลือกเพื่อการจดัการ เป็น 5 ทางเลือกดว้ยการวิเคราะห์
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ความอ่อนไหว (Sensitivity Analysis) จากนั้นท าการทดสอบดว้ยตวัช้ีวดัทางการเงิน ไดแ้ก่ มูลค่า
ปัจจุบนัสุทธิ (Net Present Value: NPB) อตัราผลตอบแทนภายใน (Internal Rate of Return: IRR 
หรือ r) ระยะเวลาคืนทุน (Payback Period: PB) พบวา่ทางเลือกท่ีเป็นไปไดท้างการเงินมีเฉพาะกรณี
ของรูปแบบการจดัการโดยรัฐในกรณีท่ีมีวนัพกัเพิ่มข้ึน ร้อยละ 40, 45, 50, 55 และ 60 ท่ีอุทยาน
แห่งชาติหว้ยน ้าดงัเท่านั้นส่วนการจดัการธุรกิจบา้นพกัเชิงนิเวศของอุทยานแห่งชาติออบหลวงไม่มี
ความเหมาะสมในการลงทุนทุกกรณี การประเมินผลการด าเนินงานของรูปแบบการจดัการธุรกิจ
บา้นพกัเชิงนิเวศในอุทยานแห่งชาติ ดว้ยการประเมินความพึงพอใจผูใ้ชบ้ริการบา้นพกัเชิงนิเวศใน
อุทยานแห่งชาติพบวา่ผูใ้ช้บริการมีความพึงพอใจในระดบัต ่า การประเมินผลกระทบส่ิงแวดลอ้ม
และผลกระทบทางสังคม ไม่พบผลกระทบท่ีเกิดข้ึน เน่ืองจาดมีมาตรการป้องกันท่ีดี จากการ
ด าเนินการวิจยัในคร้ังน้ีท าให้ผูว้ิจยัทราบถึงกระบวนการรูปแบบการจดัการการบริหารธุรกิจการ
ท่องเท่ียว ของอุทยานแห่งชาติ วา่การจดัแหล่งท่องเท่ียวของอุทยานท่ีมีอยูไ่ม่เหมาะสมต่อการเป็น
ธุรกิจท่ีแท้จริง จ  านวนห้องพกัท่ีมีอยู่ไม่คุ ้มค่าต่อการบริการจัดการ และได้ก าหนดรูปแบบท่ี
เหมาะสมในการจดัการธุรกิจการท่องเท่ียวเพื่อเสนอแนะให้กบัแหล่งท่องเท่ียวอุทยานแห่งชาติห้วย
น ้าดงัและอุทยานแห่งชาติออบหลวงเพื่อน าไปพฒันาการจดัการบริการต่อไป 
 สุรเศรษฐ ์วฒิุเสน (2554) ท าการศึกษาวิจยัเร่ือง การมีส่วนร่วมของผูป้ระกอบการตลาดน ้ า
อมัพวาในการพฒันาการท่องเท่ียวเชิงนิเวศในเขตเทศบาลต าบลอมัพวา จงัหวดัสมุทรสงคราม โดย
มีวตัถุประสงค์เพื่อ 1. วิเคราะห์ระดบัการมีส่วนร่วมของผูป้ระกอบการตลาดน ้ าอมัพวาในการ
พฒันาการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ และ 2. ศึกษาปัจจยัดา้นกลไกภาครัฐและปัจจยัจูงใจท่ีส่งผลต่อการมี
ส่วนร่วมของผูป้ระกอบการเคร่ืองมือในการเก็บข้อมูล คือ แบบสอบถาม กลุ่มตัวอย่าง คือ 
ผูป้ระกอบการ 5 กลุ่มในตลาดน ้ าอมัพวาจ านวนทั้งหมด 386 คน นอกจากนั้นไดใ้ช้วิธีสัมภาษณ์
แบบเจาะลึก 12 คน ประกอบดว้ยผูป้ระกอบการ 2 คน จากผูป้ระกอบการแต่ล่ะกลุ่ม และตวัแทน
หน่วยงานภาครัฐ 2 คน สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ คือ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐานและการวิเคราะห์ค่าสหสัมพนัธ์เพียร์สัน ส่วนขอ้มูลเชิงคุณภาพใช้การวิเคราะห์เน้ือหา  
ผลการวิจัยพบว่า ระดับการมีส่วนร่วมของผูป้ระกอบการตลาดน ้ าอัมพวา ในการพฒันาการ
ท่องเท่ียวเชิงนิเวศอยูใ่นระดบัปานกลาง เรียงล าดบัจากมากท่ีสุดถึงน้อยท่ีสุดในดา้นต่างๆ ดงัน้ีคือ 
ดา้นร่วมรับผลประโยชน์ ดา้นร่วมปฏิบติัการ ดา้นร่วมคิดวางแผน ดา้นร่วมติดตามและประเมินผล 
และด้านร่วมตัดสินใจ ปัจจัยกลไกภาครัฐและปัจจยัจูงใจของผูป้ระกอบการ มีความสัมพนัธ์
ทางบวกกบัการมีส่วนร่วมของผูป้ระกอบการ อุปสรรคในการพฒันาการท่องเท่ียวเชิงนิเวศในเขต
เทศบาลต าบลอมัพวา คือ ผูป้ระกอบการขาดความรู้เก่ียวกบัการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ และมีความ
ตอ้งการใหห้น่วยงานภาครัฐพฒันาการประชาสัมพนัธ์ข่าวสารท่ีจ าเป็นให้ผูป้ระกอบการอยา่งทัว่ถึง  
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ขอ้คน้พบจากการวิจยั คือ หน่วยงานภาครัฐควรพฒันากลไกในการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ผูป้ระกอบการ ดว้ยการจดัประชุมผูป้ระกอบการ และจดัอบรมเก่ียวกบัการพฒันาการท่องเท่ียวเชิง
นิเวศใหม้ากข้ึน ควรใชว้ธีิการส่ือสารโดยตรงกบัตวัผูป้ระกอบการให้มากข้ึนเพื่อพฒันาระดบัการมี
ส่วนร่วมของผูป้ระกอบการในอนาคต 
 ศิ ริวรรณ  เสรี รัตน์และคณะ  (2553) ท าการศึกษาวิจัย เ ร่ือง  ยุทธศาสตร์การพัฒนา 
ความสามารถทางการแข่งขนัอย่างย ัง่ยืนและคุณค่าแหล่งท่องเท่ียวในเกาะชา้ง โดยมีวตัถุประสงค์
เพื่อศึกษาการรับรู้ต่อความสามารถทางการแข่งขันอย่างย ัง่ยืน  คุณค่าของแหล่งท่องเท่ียว 
ความคุน้เคย ความผกูพนัทางอารมณ์ และขอ้งมูลส่วนบุคคลท่ีมีผลต่อความพึงพอใจและความภกัดี
ต่อแหล่งท่องเท่ียวในเกาะช้าง จ.ตราด ของนักท่องเท่ียวชาวไทยและชาวต่างชาติ รวมทั้งศึกษา
แนวคิดจากผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียกลุ่มต่างๆ เพื่อพฒันายุทธศาสตร์การสร้างความสามารถในการ
แข่งขนัอยา่งย ัง่ยืนและการสร้างคุณค่าแหล่งท่องเท่ียวในเกาะชา้งจงัหวดัตราด การวิจยัเชิงปริมาณ
ไดใ้ชแ้บบสอบถามในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากนกัท่องเท่ียวชาวไทย 400 คน และนกัท่องเท่ียว
ชาวต่างชาติ จ  านวน 400 คน โดยการสุ่มตวัอยา่ง (1) แบบง่าย เพื่อให้ไดร้ายช่ือสถานประกอบการ 
ท่ีพกั โรงแรมท่ีให้บริการนกัท่องเท่ียวชาวไทยและชาวต่างชาติ จ  านวน 10 แห่ง (2) แบบโควตา 
โดยสุ่มตวัอยา่งนกัท่องเท่ียวชาวไทยและชาวต่างชาติในสถานประกอบการแห่งละ 40 คน และ (3) 
แบบตามสะดวกจากนกัท่องเท่ียวจนครบจ านวน 800 คน สถิติท่ีใช้คือ การวิเคราะห์ความถดถอ้ย
เชิงพหุแบบขั้นตอน และการทดสอบค่าที ส าหรับการวิจยัเชิงคุณภาพไดใ้ชก้ารสัมภาษณ์แบบกลุ่ม
และแบบเจาะลึกกบักลุ่มตวัอย่างประกอบด้วย (1) ผูป้ระกอบการกลุ่มท่ีพกัโรงแรม บริษทัทวัร์ 
ร้านอาหาร และร้านขามของท่ีระลึก จ านวน 40 คน (2) พนกังานให้บริการ 20 คน (3) ภาครัฐท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียว จ านวน 10 คน (4) ชุมชนในทอ้งถ่ิน จ านวน 10 คน (5) นักท่องเท่ียว
จ านวน 20 คน รวมจ านวนทั้งส้ิน 100 คน โดยวิธีการสุ่มตวัอยา่งแบบเจาะจง ผลการวิจยัพบวา่ 1. 
นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมาท่องเท่ียวเกาะชา้งส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุ 25-34 ปี สถานะภาพโสด 
ระดบัการศึกษาปริญญาตรี มีอาชีพเป็นพนกังานทางดา้นการคา้ มีรายไดค้รัวเรือน ต่อเดือน 15,000-
29,000 บาท และมีภูมิล าเนาอยู่ท่ีกรุงเทพมหานคร ส่วนนักท่องเท่ียวท่ีมาท่องเท่ียวเกาะช้างส่วน
ใหญ่เป็นเพศหญิง อายุ 25-34 ปี สถานะภาพสมรส/อยูด่ว้ยกนั ระดบัการศึกษาปริญญาตรี มีอาชีพ
เป็นผูเ้ช่ียวชาญมีอาชีพ มีรายไดค้รัวเรือนต่อเดือน 125,000 บาทข้ึนไป และมีภูมิล าเนาอยูใ่นทวีป
ยุโรป 2. นักท่องเท่ียวชาวไทยมีการรับรู้ในระดับค่อนข้างดี ในด้านทรัพยากรท่ีมีอยู่เดิม 
ทรัพยากรธรรมชาติ และทรัพยากรทางวฒันธรรมด้านทรัพยากรท่ีสร้างข้ึนใหม่ (ขอบเขตของ
กิจกรรม/กิจกรรมพิเศษ สาธารณูปโภคการท่องเท่ียว อาหาร/เคร่ืองด่ืม) ดา้นปัจจยัของสถานการณ์ 
(ท าเลท่ีตั้งของแหล่งท่องเท่ียว การแข่งขนัดา้นราคา ความปลอดภยั ปัญหาเชิงนิเวศ การปรับปรุง
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ฟ้ืนฟูทรัพยากรธรรมชาติ) และมีการรับรู้ในระดับปานกลาง ในด้านทรัพยากรท่ีสร้างข้ึนใหม่ 
(การช้อปป้ิง) นักท่องเท่ียวชาวต่างชาติมีการรับรู้ในระดับดี ในด้านทรัพยากรท่ีสร้างข้ึนใหม่
(อาหาร/เคร่ืองด่ืม) ดา้นปัจจยัของสถานการณ์ (ท าเลท่ีตั้งของแหล่งท่องเท่ียว การแข่งขนัดา้นราคา)
มีการรับรู้ระดับค่อนข้างดี ในด้านทรัพยากรท่ีมีอยู่เดิมในเกาะช้าง (ทรัพยากรธรรมชาติและ
ทรัพยากรทางวฒันธรรม) ด้านทรัพยากรท่ีสร้างข้ึนใหม่ (ขอบเขตของกิจกรรม/กิจกรรมพิเศษ
สาธารณูปโภคการท่องเท่ียว การช้อปป้ิง) ดา้นปัจจยัของสถานการณ์ (ความปลอดภยั ปัญหาเชิง
นิเวศ และมีการรับรู้)ในระดับปานกลาง ในด้านปัจจัยของสถานการณ์ (การปรับปรุงฟ้ืนฟู
ทรัพยากรธรรมชาติ  3. นกัท่องเท่ียวชาวไทยและชาวต่างชาติมีการรู้จกัแหล่งท่องเท่ียวในระดบั
ค่อนขา้งมากมีความคิดเห็นต่อภาพลกัษณ์ของแหล่องท่องเท่ียวในระดบัดี มีความภกัดีต่อแหล่ง
ท่องเท่ียวในระดบัมาก มีความคุน้เคยต่อแหล่งท่องเท่ียวในระดบัค่อนขา้งคุน้เคย มีความคิดเห็นต่อ
ความคุม้ค่าจากแหล่งท่องเท่ียวในระดบัค่อนขา้งมาก มีความพึงพอใจโดยมีความคิดเห็นต่อความ
คุม้ค่าต่อแหล่งท่องเท่ียวในระดบัพึงพอใจและมีความผกูพนัทางอารมณ์ต่อแหล่งท่องเท่ียวในระดบั
ค่อนขา้งมาก 4. ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความพึงพอใจโดยรวมต่อแหล่งท่องเท่ียวเกาะช้างของ
นกัท่องเท่ียวชาวไทย มีดงัน้ี ภาพลกัษณ์แหล่งท่องเท่ียว ความคุม้ค่า ความผูกพนัทางอารมณ์ การ
รับรู้ดา้นอธัยาศยัไมตรีของชุมชนและคุณภาพการให้บริการ การแข่งขนัดา้นราคา และทรัพยากร
ทางวฒันธรรม ตามล าดบั อยา่งมีนยัส าหรับทางสถิติท่ีระดบั .01 ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความพึงพอใจ
ต่อแหล่งท่องเท่ียวเกาะชา้งของนกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติ มีดงัน้ี ความผกูพนัทางอารมณ์ ภาพลกัษณ์
แหล่งท่องเท่ียว การรับรู้ดา้นการแข่งขนั ดา้นราคา ปัญหาเชิงนิเวศ ขอบเขตของกิจกรรม/กิจกรรม
พิเศษ ทรัพยากรธรรมชาติ และการรับรู้ดา้นอาหาร/เคร่ืองด่ืม ตามล าดบั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .01  5. ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความภกัดีต่อแหล่งท่องเท่ียวเกาะชา้งของนกัท่องเท่ียวชาวไทย มี
ดังน้ีภาพลักษณ์แหล่งท่องเท่ียว ความพึงพอใจโดยรวม และการรับรู้ด้านท าเลท่ีตั้ งของแหล่ง
ท่องเท่ียว อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 การรับรู้ดา้นทรัพยากรธรรมชาติ การรับรู้จกัแหล่ง
ท่องเท่ียว ความคุน้เคย และปัญหาเชิงนิเวศน์ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ตามล าดบั ปัจจยั
ท่ีมีอิทธิพลต่อแหล่งท่องเท่ียวเกาะชา้งของนกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติ มีดงัน้ี ความผกูพนัทางอารมณ์ 
ความพึงพอใจโดยรวม การรับรู้ดา้นอธัยาศยัไมตรีของชุมและคุณภาพการให้บริการ ภาพลกัษณ์
แหล่งท่องเท่ียว ความคุน้เคย และการรู้จกัแหล่งท่องเท่ียว อยา่งมีนยัส าคญัสถิติท่ีระดบั .01 การรับรู้
ดา้นทรัพยากรทางวฒันธรรม และการรับรู้ทางดา้นอาหาร/เคร่ืองด่ืม อย่างมีนยัส าคญัท่ีระดบั .05 
ตามล าดบั 6. นกัท่องเท่ียวชาวไทยและชาวต่างชาติท่ีมาท่องเท่ียวเกาะชา้งมีการรับรู้ดา้นทรัพยากร
ทางวฒันธรรม สาธารณูปโภคการท่องเท่ียว และอาหาร/เคร่ืองด่ืม อธัยาศยัไมตรีของชุมชนและ
คุณภาพการให้บริการ ท าเลท่ีตั้งของแหล่งท่องเท่ียว การแข่งขนัดา้นราคา ความปลอดภยั และการ
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ปรับปรุงฟ้ืนฟูทรัพยากรธรรมชาติ การรู้จกัแหล่งท่องเท่ียว ความคุม้ค่าจากแหล่งท่องเท่ียว และ
ความพึงพอใจโดยรวมต่อแหล่งท่องเท่ียว แตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  การ
พฒันายุทธศาสตร์การสร้างความสามารถทางการแข่งขนัอย่างย ัง่ยืนและการสร้างคุณค่าแหล่ง
ท่องเท่ียวในเกาะช้าง จงัหวดัตราด โดยก าหนดกลยุทธ์การด าเนินงาน ดงัน้ี  กลยุทธ์ท่ี 1 สร้าง
เครือข่ายการขบัเคล่ือนในการบริหารจดัการดา้นพฒันาการท่องเท่ียวในเชิงอนุรักษ์  กลยุทธ์ท่ี 2 
พฒันาจิตส านึกของผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียวในเกาะช้างทุกภาคส่วนให้เกิดการตระหนกั
ถึงคุณค่าของทรัพยากรธรรมชาติ  กลยุทธ์ท่ี 3 ธ ารงรักษาพฒันาทรัพยากรทางการท่องเท่ียวทั้งท่ีมี
อยูเ่ดิมและท่ีสร้างข้ึนใหม่อยา่งมีคุณค่าและแข่งขนัไดอ้ยา่งย ัง่ยืน  กลยุทธ์ท่ี 4 พฒันาคุณภาพการ
ให้บริการของบุคคลดา้นการท่องเท่ียว  กลยุทธ์ท่ี 5 ส่งเสริมพฒันาอาชีพของชุมชุนในทอ้งถ่ิน
เพื่อใหเ้กิดการพึ่งพาตนเองและสามารถแข่งขนัไดใ้นธุรกิจการท่องเท่ียว  กลยุทธ์ท่ี 6 การสร้างการ
รับรู้ต่อความสามารถทางการแข่งขนัอยา่งย ัง่ยืน  กลยุทธ์ท่ี 7 การสร้างการรับรู้ในคุณค่าและความ
คุม้ค่าของแหล่งท่องเท่ียว 

จิรวฒัน์ จันทนา (2553) ท าการศึกษาวิจัยเร่ือง การพฒันาแหล่งท่องเท่ียวเชิงนิเวศ : 
กรณีศึกษาหวัเขาโขน หมู่ท่ี 3 ต าบลบางพระใต ้อ าเภอละอุ่น จงัหวดัระนอง โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อ
การศึกษาอุปสรรคและแนวทางในการพฒันาแหล่งท่องเท่ียวเชิงนิเวศหวัเขาโชน กลุ่มตวัอยา่งท่ีใช ้
คือ ผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญั (Key Informants) ประกอบด้วยผูบ้ริหารทอ้งถ่ินและสมาชิกสภาทอ้งถ่ิน 
จ านวน 13 คน ประธานชุมชน จ านวน 9 คน และผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งดา้นการท่องเท่ียว จ านวน 19 คน 
รวมทั้งส้ิน 41 คน ผลการวิจยัพบวา่ ในดา้นปัญหาอุปสรรค พบวา่มีปัญหาอุปสรรคในการพฒันา 6 
ประการ คือประการแรก การปล่อยน ้ าเสียลงสู่ล าคลองของบ่อเล้ียงกุ้ง ประการท่ีสอง ประชาชน
และผูจ้ดัการแหล่งท่องเท่ียวเชิงนิเวศขาดความรู้ความเขา้ใจในการบริหารจดัการ ประการท่ีสาม 
ขาดงบประมาณในการพฒันาส่ิงอ านวยความสะดวกบริเวณแหล่งท่องเท่ียว ประการท่ีส่ี ประชาชน
ขาดจิตส านึกในการอนุรักษ์ ประการท่ีห้า การบุกรุกพื้นท่ีของชาวบา้นและนายทุน และ ประการท่ี
หก ขาดการมีส่วนร่วมของประชาชน ในด้านการพฒันาอตัลักษณ์  มีแนวทางในการพฒันา 6 
แนวทาง คือ แนวทางแรก ควรปลูกตน้ล าพูเพิ่มเพื่อเป็นท่ีอาศยัของห่ิงห้อย แนวทางท่ีสอง ไม่ควร
ปล่อยน ้ าเสียลงสู่ล าคลอง แนวทางท่ีสาม ไม่ควรขยายเขตไฟฟ้าแลสงสว่างเขา้ไปในบริเวณท่ีอยู่
อาศยัของห่ิงห้อย แนวทางท่ีส่ี ลดการใชส้ารเคมีในการเกษตร แนวทางท่ีห้า ไม่ควรบุกรุกป่าหรือ
ตดัโค่นตน้ล าพ ูและแนวทางท่ีหก ไม่ควรใชเ้รือท่ีมีเคร่ืองยนตเ์สียงดงัและปล่อยมลพิษ ในดา้นการ
บริการ มี 6 แนวทางคือ แนวทางแรกการบริการล่องเรือชมห่ิงห้อย แนวทางท่ีสอง การบริการ
ล่องเรือชมทิวทศัน์และวิถีชีวิตชาวประมงพื้นบา้น แนวทางท่ีสาม มีกิจกรรมปลูกจิตส านึกในการ
อนุรักษใ์นการปลูกป่า แนวทางท่ีส่ี กิจกรรมการเดินศึกษาธรรมชาติ แนวทางท่ีห้า การบริหารท่ีพกั
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คา้งคืน และแนวทางท่ีหก กิจกรรมการหาหอยไฟไหม ้ในดา้นการบริหารจดัการมี 2 แนวทาง คือ 
แนวทางแรก การบริหารบุคลากรดา้นการท่องเท่ียว และแนวทางท่ีสอง การบริหารจดัการสถานท่ี
ท่องเท่ียวการบริหารจดัการสถานท่ีท่องเท่ียว ในดา้นการตลาด มี 2 แนวทาง คือ แนวทางแรก การ
ประชาสัมพนัธ์ และแนวทางท่ีสอง การพฒันาเครือข่ายท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 

ยุทธการ ไวยอาภา (2553) ท าการศึกษาวิจยัเร่ือง การพฒันาการบริหารธุรกิจท่องเท่ียวโดย
ชุมชน บา้นสบวิน ต าบลแม่วิน อ าเภอแม่วาง จงัหวดัเชียงใหม่ โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษา
ศกัยภาพชมรมการท่องเท่ียวบา้นสบวนิ ก่อนและหลงัการบริหารธุรกิจท่องเท่ียวโดยชุมชนบา้นสบ
วิน และแนวทางในการด าเนินธุรกิจการท่องเท่ียวแบบมีส่วนร่วมโดยชุมชนของชมรมท่องเท่ียว
บ้านสบวิน ตลอดจนประเมินผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจากการวิจยัเชิงปฏิบัติการมีส่วนร่วม (PAR: 
Participatory Action Research) เทคนิค AIC (Appreciation Influence and Control) และให้ชุมชนมี
ส่วนร่วมดว้ยการประชุมเพื่อถกเถียงปัญหา และศึกษาเจาะลึกเฉพาะดา้นดว้ยวิธีการประชุมกลุ่ม 
และเสวนาเพื่อคน้หาความจริงจากชุมชนพื้นท่ีหมู่ท่ี 9 ต าบลแม่วิน อ าเภอแม่วาง จงัหวดัเชียงใหม่ 
จ  าแนกเป็นสมาชิกกลุ่มกิจกรรมการท่องเท่ียว จ านวน 57 คน และนกัวิชาการประชุมกลุ่ม จ านวน 
30 คน ด้วยการสอบถาม สัมภาษณ์ พูดคุย และสังเกตอย่างมีส่วนร่วม พร้อมทั้งวิเคราะห์ด้วย
โปรแกรมสถิติส าเร็จรูปเพื่อวจิยัทางสังคมศาสตร์ ผลการวิจยัเก่ียวกบั การระบุต าแหน่งและทิศทาง
เชิงกลยุทธ์ (Strategic Positioning and Action Evaluation) จากการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน ของ
ธุรกิจท่องเท่ียวโดยชุมชนบา้นสบวิน ดว้ยองค์ประกอบทั้ง 8 ประการ ไดแ้ก่ 1) สินคา้ (Product) 
2) การก าหนดราคา (Price)  3)  สถานท่ี (Place)  4) การส่งเสริมการตลาด (Promotion)  5) บุคลากร 
(People) 6) ขั้นตอนในการบริหาร (Process) 7) ภาพลกัษณ์ต่างๆขององคก์ร (Physical Evidence) 
และ 8) ความร่วมมือทางธุรกิจ (Partnership) พบวา่ ชุมชนมีจุดแข็งในการตั้งของโครงการหลวงขุน
วิน วดัหลวงขุนวินท่ีมีอายุร่วม 100 ปี พระธาตุห้วยตองและโบราณวตัถุท่ีท าจากอิฐโบราณ การมี
รูปแบบกิจกรรมท่องเท่ียวท่ีมีความหลากหลาย มีการก าหนดราคาขงกิจกรรรมการท่องเท่ียวอย่าง
เหมาะสม ยติุธรรมและไม่เอารัดเอาเปรียบ ชุมชนมีความสะอาดและปลอดภยั คงความเป็นดั้งเดิมท่ี
มีวิถีชีวิตและวฒันธรรมท่ีเป็นเอกลักษณ์เฉพาะชุมชน มีความเข้มแข็งทางด้านวัฒนธรรม 
ขณะเดียวกนัชุมชนมีจุดอ่อนดา้นสินคา้ท่ีมีเอกลกัษณ์เฉพาะและโลโกต้ราสัญลกัษณ์ของผลิตภณัฑ์
ภายในชุมชน ส าหรับรูปแบบการมีส่วนร่วมของสมาชิกในชุมชนในการบริหารธุรกิจท่องเท่ียว โดย
ชุมชน พบวา่ ชุมชนมีส่วนร่วมแบบร่วมแบบความร่วมเป็นส่วนใหญ่ แต่ยงัไม่ถึงขั้นตอนการมีส่วน
ร่วมแบบประชาชนมีอ านาจ เพราะภายในชมรมการท่องเท่ียวจะถูกชกัน าหรือช้ีน าโดยประธานและ
รองประธานการท่องเท่ียวในการบริหารกลยทุธ์ การจดัการโครงสร้างพื้นฐานและบริหารท่องเท่ียว
เน่ืองจากทางชมรมฯไม่สามารถด าเนินการเอง ทั้งน้ีเม่ือพิจารณาในรูปแบบของปิระมิดจะพบวา่ฐาน
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ใหญ่อยู่บนเหล่ากิจกรรมท่ีสมาชิกท าเองได้หมด ไม่ตอ้งพึ่งพาบุคคลภายนอกเลย สูงข้ึนไปเป็น
กิจกรรมท่ีสมาชิกท าเองส่วนใหญ่ และพึ่งพาบุคคลภายนอกเป็นส่วนนอ้ย ท าให้ไดรู้ปแบบของการ
มีส่วนร่วมท่ีสร้างความแน่ใจให้กบัสมาชิกชมรมฯ ชุมชนและแก่ผูว้ิจยัเองดว้ยว่าธุรกิจท่องเท่ียว
โดยชุมชนบา้นสบวินนั้นมีการด าเนินงานอยูบ่นฐานขององคก์รชุมชนท่ีแข็งแกร่งพอและสามารถ
ด าเนินไปสู่การพฒันาท่ีย ัง่ยืน ขณะท่ีประเมินผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจากการบริหารธุรกิจท่องเท่ียว
แบบมีส่วนร่วมโดยชุมชนตามการรับรู้ของสมาชิกชมรมการท่องเท่ียวและนกัท่องเท่ียว ทั้งในมิติ
ทางเศรษฐกิจสังคมและวฒันธรรม และส่ิงแวดลอ้มของชุมชน พบวา่ ดา้นเศรษฐกิจ การรับรู้ของ
กลุ่มนกัวชิาการและกลุ่มสมาชิกชมรมการท่องเท่ียว และความสัมพนัธ์ของสมาชิกและการรวมกลุ่ม
ของชุมชนไม่มีความแตกต่างกนั ดา้นสังคมและวฒันธรรม มีการรับรู้ต่อการจดัแสดงวฒันธรรม
ประเพณีท่ีเก่ียวขอ้งกบัวิถีชีวิต และการด ารงชีวิตของชนเผ่า การร่วมมือของชาวบา้นในกิจกรรม 
ประเพณีต่างๆ การส่ือสารแลกเปล่ียนความรู้และประสบการณ์ ระหว่างคนในชุมชน และ
บุคคลภายนอก ไม่ต่างกนั และดา้นส่ิงแวดลอ้ม พบวา่ มีการรับรู้ถึงผลกระทบดา้นส่ิงแวดลอ้มของ
ชุมชนเก่ียวกบัแหล่งธรรมชาติ ชุมชนมีความสะอาดและปลอดภยั มีการจดัระบบส่ิงแวดลอ้มให้มี
คุณภาพและย ัง่ยนื ไม่แตกต่างกนั 
 พทัธ์ธีรา รชตะไพโรจน์ (2553) ท าการศึกษาวิจยัเร่ือง การพฒันาขีดความสามารถในการ
จดัการธุรกิจการท่องเท่ียวเชิงนิเวศต าบลป่าแป๋ อ าเภอแม่แตง จงัหวดัเชียงใหม่ โดยมีวตัถุประสงค์
เพื่อ 1. ศึกษามาตรฐานคุณภาพแหล่งท่องเท่ียวเชิงนิเวศของชุมชน ต าบลป่าแป๋ อ าเภอแม่แตง 
จงัหวดัเชียงใหม่ 2. ทราบรูปแบบการพฒันาขีดความสามารถในการจดัการธุรกิจการท่องเท่ียวเชิง
นิเวศของชุมชน ต าบลป่าแป๋ อ าเภอแม่แตง จังหวดัเชียงใหม่ 3. ระบุผลท่ีเกิดจากการพฒันา 
ภายหลงัใชรู้ปแบบการพฒันาขีดความสามารถในการจดัการธุรกิจการท่องเท่ียวเชิงนิเวศของชุมชน 
ต าบลป่าแป๋ อ าเภอแม่แตง จงัหวดัเชียงใหม่  ผลของการวิจยั เพื่อศึกษามาตรฐานคุณภาพแหล่ง
ท่องเท่ียวเชิงนิเวศ พบว่า พื้นท่ีมีศกัยภาพในการเป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิงนิเวศสูง โดยเป็นพื้นท่ี
ธรรมชาติ หรือเป็นพื้นท่ีท่ียงัคงความเป็นธรรมชาติท่ีมีวฒันธรรมเขา้มาเก่ียวขอ้งและการใชพ้ื้นท่ีไม่
ขดัต่อกฎหมาย และมีองคป์ระกอบดา้นศกัยภาพในการเป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิงนิเวศ ผลการวิจยั เพื่อ
ทราบรูปแบบการพฒันาขีดความสามารถในการจดัการธุรกิจการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ ต าบลป่าแป๋ 
อ าเภอแม่แตง จงัหวดัเชียงใหม่   พบวา่ รูปแบบการพฒันาขีดความสามารถในการจดัการธุรกิจการ
ท่องเท่ียวเชิงนิเวศมี 5 ขั้นตอน คือ ขั้นตอนท่ี 1 การวิเคราะห์ความจ าเป็น  ขั้นตอนท่ี 2 การสร้างตวั
แบบขีดความสามารถ ขั้นตอนท่ี 3 อกแบบหลกัสูตร ขั้นตอนท่ี 4 การน าไปปฏิวติั และขั้นตอนท่ี 5 
การวดัผลประเมินผล 
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 ทิฆมัพร เด็ดขุนทดและคณะ (2553) ท าการศึกษาวิจยัเร่ือง การศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อ
การเกิดและศกัยภาพของตลาดน ้ าริมแม่น ้ านครชยัศรี เพื่อการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม : กรณีศึกษา 
อ าเภอบางเลน จงัหวดันครปฐม โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อหาปัจจยัร่วมทางดา้นกายภาพ เศรษฐกิจ 
และสังคมของตลาดริมน ้ าทั้ง 2 แห่ง โดยใชว้ิธีการศึกษาท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์และน ามาวิเคราะห์
แบบ Content Analysis และไดป้ระเมินศกัยภาพของตลาดริมน ้าเพื่อพฒันาเป็นสถานท่ีท่องเท่ียวเชิง
วฒันธรรมโดยการจดัท าแบบประเมินศกัยภาพ 5 ดา้น คือ ดา้นความสะดวกในการเขา้ถึง ดา้นส่ิง
อ านวยความสะดวก ดา้นส่ิงแวดลอ้ม ดา้นการตอบรับของคนในทอ้งถ่ินและดา้นการพฒันาและการ
จดัการจากองคก์รภายนอก จากนั้นน าคะแนนท่ีไดเ้ปรียบเทียบกบัระดบัความมีศกัยภาพท่ีก าหนด
ข้ึน และท าการศึกษาร่วมกบัการวิเคราะห์ศกัยภาพของตลาดน ้ าโดยวิธี SWOT Analysis ซ่ึงผลจาก
การศึกษาในคร้ังน้ีพบวา่ ตลาดริมน ้ าทั้ง 2 แห่ง มีปัจจยัดา้นกายภาพ เศรษฐกิจและสังคมร่วมกนัคือ 
ต้องเป็นพื้นท่ีท่ีมีแม่น ้ าไหลผ่าน เป็นท่ีราบริมฝ่ังแม่น ้ าและมีขอบตล่ิงต ่า สินค้าท่ีขายจะเป็น
เอกลักษณ์ของชุมชน เช่น อาหาร พืชผกัต่างๆ และมีกิจกรรมเก่ียวกบัการศึกษาธรรมชาติและ
วฒันธรรมชุมชน ในการประเมินศกัยภาพนั้น พบวา่ ตลาดน ้ าวดัล าพญามีศกัยภาพโดยภาพรวมอยู่
ในระดบัมากท่ีสุด โดยเฉพาะด้านการตอบรับของคนในทอ้งถ่ิน การพฒันาและการจดัการจาก
องค์กรภายนอก ส่วนตลาดบางหลวงมีศกัยภาพ โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง แต่มีระดับ
ศกัยภาพดา้นความสะดวกในการเขา้ถึง ดา้นส่ิงอ านวยความสะดวกอยูใ่นระดบัมาก  

มณฑาวดี พลูเกิด (2552) ท าการศึกษาวิจยัเร่ือง การพฒันารูปแบบการจดัการท่องเท่ียวโดย
ชุมชนเพื่อความย ัง่ยืน โดยมีวตัถุประสงค์ เพื่อศึกษาองค์ประกอบการจดัการท่องเท่ียวเพื่อความ
ย ัง่ยืนโดยชุมชน เพื่อพฒันารูปแบบการจัดการท่องเท่ียวเพื่อความย ัง่ยืนโดยชุมชน และเพื่อ
ตรวจสอบ และศึกษาประสิทธิภาพของรูปแบบการจดัการท่องเท่ียวเพื่อความย ัง่ยืนโดยชุมชน ใช้
วิธีการศึกษาโดยการวิเคราะห์องคป์ระกอบต่างๆ  ดว้ยโปรแกรม SPSS และใชเ้ทคนิคการประเมิน
แบบอิงผูท้รงคุณวฒิุโดยวธีิการประชุมสัมมนาในการตรวจสอบ และประเมินประสิทธิภาพรูปแบบ 
ผลการศึกษาวิจยั พบวา่ องคป์ระกอบการจดัการท่องเท่ียวเพื่อความย ัง่ยืนโดยชุมชน มี 9 ดา้น คือ 
1) ดา้นการบริหารจดัการ 11 ตวัแปร  2) ดา้นผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย 9 ตวัแปร 3) ดา้นเป้าหมายในการ
จดัการท่องเท่ียว 9 ตวัแปร  4) ดา้นการจดัองคก์าร 11 ตวัแปร  5) ดา้นการควบคุม 9 ตวัแปร  6) ดา้น
การมีส่วนร่วม 10 ตวัแปร  7) ดา้นความสามารถของชุมชน 4 ตวัแปร  8) ดา้นส่ิงจูงใจของชุมชน 3 
ตวัแปร  และ 9) ดา้นศกัยภาพของชุมชน 5 ตวัแปร  ดา้นปัจจยัน าเขา้ ประกอบดว้ยองคป์ระกอบดา้น
ความสามารถของชุมชน ดา้นส่ิงจูงใจของชุมชน ดา้นศกัยภาพของชุมชน และการมีส่วนร่วมในการ
ลงทุน ดา้นกระบวนการแปรสภาพ ประกอบดว้ยองคป์ระกอบดา้นการจดัองคก์าร ดา้นการบริหาร
จดัการ การมีส่วนร่วมในการวางแผน การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ การมีส่วนร่วมการด าเนิน
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กิจกรรม /ปฏิบัติตามแผนและการมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผล  ด้านผลผลิต 
ประกอบด้วยองค์ประกอบด้านเป้าหมายในการจดัการท่องเท่ียว ด้านการควบคุม 3 ตวัแปรท่ี
เก่ียวกบันกัท่องเท่ียว การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ การมีส่วนร่วมในการรับผิดชอบ และ
การมีส่วนร่วมในการบ ารุงรักษา  ดา้นการป้อนกลบั ประกอบดว้ยองคป์ระกอบดา้นการควบคุม 6 
ตวัแปรท่ีเก่ียวข้องกับการป้องกันและส่งเสริมการจดัการท่องเท่ียว และการมีส่วนร่วมในการ
ก าหนด กฏ ระเบียบกติกา ดา้นส่ิงแวดลอ้ม ประกอบดว้ยองคป์ระกอบดา้นผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียและ
การมีส่วนร่วมในการใช้ประโยชน์ ดงันั้นประสิทธิภาพของรูปแบบการจดัการท่องเท่ียวเชิงระบบ
เพื่อความย ัง่ยืนดา้นความเหมาะสม มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.38  ดา้นความถูกตอ้งครอบคลุม มีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 4.52  ดา้นความเป็นไปได ้มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.57  ดา้นความเป็นประโยชน์ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 
4.71  และมีค่าเฉล่ียรวมทุกดา้น เท่ากบั 4.56 
 ศศิรัตน์ ลอยประเสริฐ (2552) ท าการศึกษาวิจยัเร่ือง พฤติกรรมและความพึงพอใจของ
นักท่องเท่ียวท่ีมีต่อการบริหารจดัการแหล่งท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ ตลาดร้อยปีสามชุด จังหวดั
สุพรรณบุรี  โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาปัจจยัส่วนบุคคลและพฤติกรรมของนกัท่องเท่ียวท่ี
มายงัแหล่งท่องเท่ียวเชิงอนุรักษต์ลาดร้อยปีสามชุด จงัหวดัสุพรรณบุรี 2) ศึกษาระดบัความคิดเห็น
ของนกัท่องเท่ียว 3) ศึกษาระดบัความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียว 4) เปรียบเทียบระดบัความคิดเห็น
ต่อการบริหารจดัการของนกัท่องเท่ียว จ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล 5) เปรียบเทียบระดบัความพึง
พอใจ จ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคลและพฤติกรรมของนกัท่องเท่ียว 6) ศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่ง
ปัจจัยส่วนบุคคลกับพฤติกรรมของนักท่องเท่ียว  ใช้วิธีการศึกษาโดยแจกแบบสอบถามแก่
นกัท่องเท่ียวกลุ่มเป้าหมาย จ านวน 400 คน วิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยสถิติร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน T-Test, F-Test, LSD, Chi-Square และค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน ผลการ
ศึกษาวิจยั พบวา่ 1) นกัท่องเท่ียวส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุ 21-30 ปี การศึกษาปริญญาตรีข้ึนไป 
อาชีพธุรกิจส่วนตวั/คา้ขาย รายไดต่้อเดือนต ่ากวา่ 7,000 บาท มีวตัถุประสงคข์องการท่องเท่ียวเพื่อ
จบัจ่ายใหส้อยหาซ้ือสินคา้ เดินทางมาโดยรถน าเท่ียว จ านวนสมาชิกท่ีเดินทางมาดว้ยกนั 2-5 คน ใช้
เวลาในการเท่ียวชม 1-2 ชัว่โมง มีค่าใชจ่้ายในการเดินทาง 1,001 – 1,500 บาท และรู้จกัตลาดร้อยปี
สามชุก โดยครอบครัว/เพื่อนแนะน า  2) นกัท่องเท่ียวมีระดบัความคิดเห็นต่อการบริการจดัการ
แหล่งท่องเท่ียวด้านการวางแผน ด้านการจดัการองค์การ ด้านการจูงใจ และด้านการควบคุณ
คุณภาพ โดยรวมเห็นดว้ยอยูใ่นระดบัมากทุกดา้น 3) นกัท่องเท่ียวมีระดบัความพึงพอใจ ดา้นสถาน
ท่ีตั้งและความสะดวก ดา้นลกัษณะทางกายภาพ ดา้นส่งเสริมการท่องเท่ียว ดา้นการประชาสัมพนัธ์ 
และดา้นการให้บริการ โดยรวมมีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมากทุกดา้น  4) นกัท่องเท่ียวท่ีมีระดบั
การศึกษาต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นต่อการบริหารจดัการแหล่งท่องเท่ียวแตกต่างกนั อย่างมี
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นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  5) นกัท่องเท่ียวท่ีมีอายุ และรายไดต่้อเดือนต่างกนั มีระดบัความพึง
พอใจแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  6)  ปัจจยัส่วนบุคคลมีความสัมพนัธ์กบั
พฤติกรรมของนักท่องเท่ียวและระดบัความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวต่อการบริหารจดัการแหล่ง
ท่องเท่ียว มีความสัมพนัธ์กบัระดบัความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียว อยูใ่นระดบัต ่ามากถึงปานกลาง 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 สุดศิริ หอมกล่ิน (2552) ท าการศึกษาวจิยัเร่ือง แนวทางการพฒันาการมีส่วนร่วมของชุมชน
ท่าวงัผาในการจดัการการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ อ าเภอท่าวงัผา จงัหวดัน่าน โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อ
ศึกษาแนวทางการพฒันาการมีส่วนร่วมของชุมชนท่าวงัผาในการจดัการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ อ าเภอ
ท่าวงัผา จงัหวดัน่าน กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัแบ่งออกเป็น 5 กลุ่ม ไดแ้ก่ ภาครัฐ จ านวน 12 คน 
ภาคเอกชน จ านวน 12 คน ภาคชุมชน จ านวน 20 คน  ประชาชน จ านวน 200 คน และ นกัท่องเท่ียว 
จ านวน 200 คน โดยใช้แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์เป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณ ใชก้ารวิเคราะห์ทางสถิติ โดยหาค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่า “ที” (t-test) และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-
Way Analysis of Variance: ANOVA) กรณีพบค่าแตกต่างเป็นรายคู่ จะวิเคราะห์ความแตกต่างรายคู่
ดว้ยวิธีเชฟเฟ (Sheffe’s Method) ส าหรับขอ้มูลเชิงคุณภาพใช้วิเคราะห์เน้ือหาและประชุมระดม
ความคิดเห็นของผูท้รงคุณวุฒิ 10 คน เพื่อสรุปแนวทางการพฒันาการมีส่วนร่วมของชุมชนในการ
จดัการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ ผลการวิจยัพบว่า 1.ดา้นศกัยภาพความพร้อมของอ าเภอท่าวงัผา จงัหวดั
น่าน ต่อการเป็นท่องเท่ียวเชิงนิเวศ พบวา่ มีประเด็นท่ีอยู่ในระดบัมาก ไดแ้ก่ ดา้นสินคา้และของท่ี
ระลึก (x̄= 2.69) ดา้นส่ิงอ านวยความสะดวก (x̄= 2.52) และดา้นท่ีพกั (x̄= 2.52)  2.ดา้นแนวทางการ
จดัการท่องเท่ียวเชิงนิเวศท่ีตอ้งการให้พฒันามากท่ีสุด คือ การมีส่วนร่วมของประชาชนในทอ้งถ่ิน 
(x̄= 2.99) และรองลงมา คือ ดา้นการส่งเสริมการลงทุน (x̄= 2.97)  3.ระดบัการมีส่วนร่วมของชุมชน
ในการจดัการแหล่งท่องเท่ียวเชิงนิเวศ พบว่าอยู่ในระดับน้อยทุกด้าน ได้แก่ การตดัสินใจริเร่ิม
โครงการ (x̄= 2.37) ดา้นการวางแผน (x̄= 2.17) และดา้นการประเมินผล (x̄= 2.32) ยกเวน้ดา้น
ปฏิบติัการอยู่ในระดบัมาก (x̄= 2.65)  4. เม่ือเปรียบการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการ
แหล่งท่องเท่ียวเชิงนิเวศระหว่างเพศชายและเพศหญิง พบว่า ดา้นการมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ
ริเร่ิมโครงการ มีความแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีจะดบัท่ีระดบั .05  5.เม่ือเปรียบการมี
ส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ ระหวา่ง กลุ่มผูสู้งอาย ุวฒิุการศึกษาท่ีส าเร็จ
สูงสุด กลุ่มอาชีพ  และกลุ่มรายได ้พบวา่ มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
6.การระดมความคิดเห็นของผูท้รงคุณวุฒิ ไดแ้นวทางการพฒันาการมีส่วนร่วมของชุมชนท่าวงัผา
ในการจดัการท่องเท่ียวเชิงนิเวศดงัน้ี 1) การจดัเวทีแลกเปล่ียนความรู้และแสดงความคิดเห็น 2) การ
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จดัการท าแผนโครงการอนุรักษท์รัพยากรการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 3) การสนบัสนุนให้ประชาชนใน
ทอ้งถ่ินร่วมกันกับจดักิจกรรมการท่องเท่ียว 4) การจดัการกิจกรรมการประชุมระหว่างภาครัฐ 
ภาคเอกชน ผูน้ าชุมชนเพื่อสรุปผลการพฒันาการท่องเท่ียว และหาแนวทางในการพฒันาต่อไป 
 นฤพร เวศอุไร (2552) ท าการศึกษาวิจยัเร่ือง การจดัการแหล่งท่องเท่ียวและกิจกรรมการ
ท่องเท่ียวโดยมีชุมชนเป็นฐานของต าบลบา้นเรือน อ าเภอป่าซาง จงัหวดัล าพูน  โดยมีวตัถุประสงค์
เพื่อ 1) ระบุถึงลกัษณะส่วนบุคคลและสังคมของประชาชนทอ้งถ่ินผูมี้ส่วนไดเ้สียกบัการพฒันา
แหล่งท่องเท่ียวในต าบลบา้นเรือน อ าเภอป่าซาง จงัหวดัล าพูน 2) เพื่อศึกษาถึงการตดัการแหล่ง
ท่องเท่ียวและกิจกรรมการท่องเท่ียวโดยมีชุมชนเป็นฐานของต าบลบา้นเรือน อ าเภอป่าซาง จงัหวดั
ล าพูน ผูใ้ห้ขอ้มูลในการวิจยัคร้ังน้ีคือ ประชาชนจาก 8 หมู่บา้นในต าบลบา้นเรือน จ านวน 63 คน 
ท่ีมาด้วยความสมคัรใจการวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม (PAR) โดนน า
กระบวนการยอมรับและช่ืนชม การใชค้วามคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์การน าวธีิการมาเป็นแผนปฏิบติัการ 
(AIC) มาเป็นเคร่ืองมือในการรวบรวมขอ้มูล ทั้งน้ีไดด้ าเนินการตามกรอบของรูปแบบขอ้จ ากดัของ
การเปล่ียนแปลงท่ียอมรับได ้(Limits of Acceptable : LAC Model) มาใชใ้นกระบวนการวิจยัดว้ย 
การเก็บขอ้มูลไดด าเนินการในช่วงเดือนกุมภาพนัธ์ 2551 ถึงเดือนมกราคม 2552 ผลการวิจยัพบว่า
ผูใ้ช้ข้อมูลเป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย โดยมีอายุเฉล่ีย 50 ปีผูใ้ห้ข้อมูลส่วนใหญ่มีวุฒิทาง
การศึกษาในระดบัประถมศึกษา และมีประสบการณ์การฝึกอบรมในเร่ืองท่ีเก่ียวกบัการท่องเท่ียวใน
รอบปี 2550 แต่มีจ  านวนคร้ังท่ีเขา้ร่วมเฉล่ีย 2 คร้ัง การจดัการแหล่งท่องเท่ียวและกิจกรรมการ
ท่องเท่ียวโดยมีชุมชนเป็นฐานของต าบลบ้านเรือน ผลการวิจยัพบว่า ผูใ้ห้ข้อมูลได้เลือกแหล่ง
ท่องเท่ียวในต าบลบา้นเรือน ผลวิจยัพบว่า ผูใ้ห้ขอ้มูลไดเ้ลือกแหล่งท่องเท่ียวในต าบลบา้นเรือน 3 
แหล่งจาก 7 แหล่ง ไดแ้ก่ วดัเกาะกลาง วดับา้นเหล่าพระเจา้ตาเขียวและชุมชนทอผา้ฝ้ายทอมือ โดย
ด าเนินการจดัการแหล่องท่องเท่ียวในเร่ือง การปรับปรุงภูมิทศัน์ และส่ิงอ านวยความสะดวก ส่วน
การจดักิจกรรมการท่องเท่ียวนั้น ผูใ้หข้อ้มูลไดจ้ดัท าเส้นทางการธรรมชาติ และวฒันธรรมท่ีมีความ
โดดเด่นและมีลกัษณะพิเศษ โดยมีมคัคุเทศก์ทอ้งถ่ินน าชมแหล่งท่องเท่ียว นอกจากน้ีไดก้ าหนด
แผนกิจกรรมสาธิตการผลิตผา้ฝ้ายทอมือ พร้อมจดัสถานท่ีแสดงการสาธิตขั้นตอนการผลิตผา้ฝ้าย
ทอมือท่ีครบวงจร รวมทั้งสถานท่ีจ าหน่ายผลิตภณัฑอี์กดว้ย 

ศุภสุตา สิกขฤทธ์ิ (2552) การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพฒันาแหล่งท่องเท่ียวเชิง
นิเวศกรณีอ าเภอปราณบุรี จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) เพื่อศึกษาความรู้ความ
เขา้ใจเก่ียวกบัการพฒันาแหล่งท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 2) ศึกษาการมีส่วนร่วมของชุมชนในการพฒันา
แหล่งท่องเท่ียวเชิงนิเวศ ในอ าเภอปราณบุรี และ 3) เพื่อเปรียบเทียบระดบัการมีส่วนร่วมของชุมชน
ในการพฒันาแหล่งท่องเท่ียวเชิงนิเวศในอ าเภอปราณบุรี จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ จ  าแนกตาม
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ลกัษณะส่วนบุคคล กลุ่มตวัอย่าง เป็นประชาชนท่ีอยู่ในอ าเภอปราณบุรี จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ 
จ  านวน 400 คน ใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการวิจยั สถิติใชว้ิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าความถ่ี 
ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ทดสอบค่าที การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวและ
การทอสอบรายคูด้ว้ยวธีิการของเชฟเฟ  ผลการวิจยัพบวา่ 1. ประชาชนมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบั
การพฒันาแหล่งท่องเท่ียวเชิงนิเวศ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง 2. การมีส่วนร่วมของชุมชน
ในการพฒันาแหล่งท่องเท่ียวเชิงนิเวศในอ าเภอปราณบุรี ดา้นการมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ ดา้น
การมีส่วนร่วมในการก าหนดแนวทางวางแผน ดา้นการมีส่วนร่วมในการปฏิบติั และดา้นการมีส่วน
ร่วมประเมินผล อยูใ่นระดบัปานกลาง  3. การเปรียบเทียบระดบัการมีส่วนร่วมในการพฒันาชุมชน
ในการพฒันาแหล่งท่องเท่ียวเชิงนิเวศในอ าเภอปราณบุรี จ  าแนกตาม อายุ สถานภาพสมรส ระดบั
การศึกษา ต าแหล่งทางสังคม และประสบการณ์ในการมีส่วนร่วม ต่างกนั มีระดบัการมีส่วนร่วมใน
การพฒันาแหล่งท่องเท่ียวเชิงนิเวศโดยภาพรวม ไม่แตกต่างส าหรับ เพศ อาชีพ และรายไดต่้อเดือน 
ต่างกนั มีระดบัการมีส่วนร่วมในการพฒันาแหล่งท่องเท่ียวเชิงนิเวศ โดยภาพรวมแตกต่างกนั อยา่ง
มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01  

ธิติมา เกตุแกว้และคณะ (2552) ท าการศึกษาวิจยัเร่ือง การศึกษาและการพฒันาศกัยภาพ
ของชุมชนทอ้งถ่ินในการส่งเสริมการท่องเท่ียวแบบยัง่ยืน กรณีศึกษาตลาดบา้นสุด อ าเภอบางปลา
มา้ จงัหวดัสุพรรณบุรี โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาบริบทของตลาดบ้านสุด อ าเภอบางปลาม้า 
จงัหวดัสุพรรณบุรี ทางดา้นศกัยภาพของชุมชนทอ้งถ่ิน วฒันธรรม อาชีพ แหล่งท่องเท่ียว ทรัพยากร
ทอ้งถ่ิน ชีวิตความเป็นอยู ่ปัญหาและขอ้เสนอแนะของชุมชนทอ้งถ่ิน เพื่อสร้างความรู้และเผยแพร่
ความรู้เก่ียวกบัการท่องเท่ียวแบบยัง่ยืน และเพื่อศึกษาความเป็นไปไดใ้นการจดัการการท่องเท่ียว
แบบยัง่ยืนในตลาดบา้นสุด อ าเภอบางปลามา้ จงัหวดัสุพรรณบุรี โดยใช้กระบวนการวิจยัแบบมี
ส่วนร่วม ประชากรกลุ่มเป้าหมาย คือ ประชาชนในชุมชนตลาดบ้านสุด จ านวน 30 ครัวเรือน 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการส ารวจขอ้มูล ไดแ้ก่ แบบสอบถามความคิดเห็นของชุมชน แบบสังเกต และการ
จดัเวทีประชาคม ผลการศึกษาวิจยั พบวา่ บริบททัว่ไปของตลาดบา้นสุด เป็นตลาดเก่าแก่ประมาณ 
120 ปี ตั้งอยู่ในต าบลไผ่กองดิน อ าเภอบางปลามา้ จงัหวดัสุพรรณบุรี ประกอบดว้ยชุมชนย่อย 1 
ชุมชน ตั้งอยูบ่นฝ่ังขวาของคลองเจา้เจ็ดบางยี่หน โดยในตลาดบา้นสุดมีทั้งตลาดสด และตลาดขาย
สินคา้ ซ่ึงเปิดขายตั้งแต่เวลา 0.40 - 16.00 น. ส าหรับการเดินทางเขา้สู่ตลาด เขา้ได ้2 ทาง คือ ทางบก
และทางน ้ า ทรัพยากรการท่องเท่ียวส าคญั ไดแ้ก่ ทิวทศัฯริมฝ่ังคลองเจา้เจ็ดบางยี่หน และตลาดเก่า
บา้นสุด ในส่วนของปัญหา พบว่า ชุมชนในตลาดยงัขาดความร่วมมือร่วมใจ และการมีส่วนร่วม
ของคนในชุมชนในการพฒันาตลาด ส าหรับความเป็นไปไดใ้นการจดัการการท่องเท่ียวแบบยัง่ยืน 
พบวา่ ประชาชนในพื้นท่ี มีความตอ้งการให้มีการจดัการการท่องเท่ียวแบบยัง่ยืนในตลาดบา้นสุด 



 
 

78 

กิจกรรมท่ีต้องการเข้ามามีส่วนร่วม คือ ขายอาหารและเคร่ืองด่ืม โดยส่ิงอ านวยความสะดวก
พื้นฐานท่ีตอ้งการพฒันาเพื่อรองรับการท่องเท่ียว คือ ร้านคา้ (ขายอาหารและขายของท่ีระลึก) และ
จากการประเมินศกัยภาพของชุมชนทอ้งถ่ินในการพฒันาแหล่งท่องเท่ียวแบบยัง่ยืน พบว่า ปัจจยั
ด้านลกัษณะพื้นท่ีและปัจจยัด้านองค์กรชุมชน มีศกัยภาพในระดบัปานกลาง แต่ปัจจยัด้านการ
จดัการส่ิงแวดลอ้มเพื่อการท่องเท่ียวและปัจจยัดา้นกิจกรรมและการจดัการนกัท่องเท่ียว จดัอยู่ใน
ระดับศกัยภาพต ่า ส าหรับศกัยภาพของตลาดบา้นสุด จดัอยู่ในระดบัปานกลาง โดยมีความเป็น
เอกลกัษณ์ระดบัทอ้งถ่ิน สามารถพบเห็นไดท้ัว่ไป ความงดงามทางศิลปวฒันธรรมของตลาดบา้น
สุด มีความน่าประทบัใจมากท่ีสุด มีการจดัการดา้นกิจกรรมการท่องเท่ียวเป็นท่ียอมรับของคนใน
ทอ้งถ่ิน ไม่รบกวนความสงบสุขของคนส่วนใหญ่ในพื้นท่ี และไม่ขดัต่อกฎหมาย ศีลธรรมอนัดี ซ่ึง
ชุมชนทอ้งถ่ินมีส่วนร่วมในการบริหารจดัการการท่องเท่ียวโดยชุมชนทอ้งถ่ินเป็นส่วนหน่ึงของ
กิจกรรมการท่องเท่ียว เช่น การน าเท่ียว การให้บริการต่างๆ และชุมชนมีรายไดจ้ากการท่องเท่ียว
โดยการขายอาหารและสินคา้พื้นเมือง 
 อิศรัฏฐ ์รินไธสงและคณะ (2552) ท าการศึกษาวิจยัเร่ือง รูปแบบการส่งเสริมการท่องเท่ียว
เชิงอนุรักษข์องชุมชนเมืองเก่า อ าเภอเมือง จงัหวดัสงขลา โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาแนวทางและ
ความเป็นไปไดข้องศกัยภาพในการพฒันาการส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ ์รวมทั้งวิเคราะห์หา
แนวทางวิธีการและรูปแบบท่ีเหมาะสมในการส่งเสริมและพฒันาการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ชุมชน
เมืองเก่า อ าเภอเมือง จงัหวดัสงขลา  โดยการศึกษาคร้ังน้ีมุ่งศึกษาเขตพื้นท่ีบริเวณถนนนางงาม 
เน่ืองจากมีความเหมาะสม มีความพร้อมท่ีจะพฒันาเป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ ์ส่วนรูปแบบใน
การวิจยั (Research Design) ไดอ้อกแบบการวิจยัโดยมุ่งศึกษารูปแบบการส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิง
อนุรักษใ์นชุมชนเมืองเก่า โดยใชเ้อกสารประกอบการสังเกตและการสัมภาษณ์บุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง ใช้
วิธีการเก็บและการรวบรวมข้อมูลผสมผสานระหว่างการศึกษาจากเอกสาร (Documentary 
Research) ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร หนังสือ บทความและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง เป็นการวิจยั
สนาม (Field Research) ซ่ึงส ารวจขอ้มูลภาคสนามดว้ยการสังเกตและการสัมภาษณ์บุคคลท่ีอาศยัอยู่
ในพื้นท่ี รวมทั้งเจา้หนา้ท่ีหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง การก าหนดพื้นท่ีประชากรและกลุ่มตวัอยา่งเป็นคน
ท่ีอาศยัอยู่ในชุมชนเมืองเก่า บริเวณถนนนางงาม การเลือกประชากรท่ีเป็นกลุ่มตวัอย่างใช้วิธีการ
เลือกแบบเจาะจง และใชว้ธีิการ Snowball Technique เพื่อให้ไดป้ริมาณบุคคลท่ีจะสัมภาษณ์ให้มาก
ท่ีสุดซ่ึงในการวิจยัคร้ังน้ีไดผู้ใ้ห้ขอ้มูลทั้งหมด 10 คน การวิเคราะห์ขอ้มูลและการตรวจสอบขอ้มูล 
คณะผูว้ิจยัได้น าขอ้มูลเอกสารและขอ้มูลภาคสนามท่ีได้จากการสังเกตและการสัมภาษณ์ น ามา
ตรวจสอบความถูกตอ้งและจดัหมวดหมู่แยกแยะประเด็นต่างๆ ท่ีพบโดยใชก้ารวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ย
วธีิการวิเคราะห์เน้ือหาตามประเด็นท่ีพบ แลว้น ามาพรรณนาเชิงอุปมยั ผลจากการศึกษาวิจยั พบวา่ 
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ไดรู้ปแบบการพฒันาการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ ์คือ รูปแบบการท่องเท่ียวแบบถนนคนเดิน โดยจดัท า
การปิดถนนสายนางงามสายเดียว ในวนัเสาร์-อาทิตย ์ขายสินคา้ในตลอดเส้นทาง เพื่อสร้างรายได้
ให้กบัคนในพื้นท่ีและอนุรักษ์วฒันธรรมดั้งเดิม ส่วนในพื้นท่ีถนนนางงามจะน าสินคา้ผลิตภณัฑ ์
OTOP ของแต่ล่ะต าบลมาจดัแสดงและจ าหน่ายสินคา้เพื่อดึงดูดความสนใจของนกัท่องเท่ียวอีกทาง
หน่ึง  
 สายพิณ สันทดัและคณะ (2551) ท าการศึกษาวิจยัเร่ือง การศึกษาความตอ้งการของการ
พฒันาศกัยภาพของชุมชน เพื่อการพฒันาแหล่งท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ จงัหวดัสมุทรสาคร โดยมี
วตัถุประสงคใ์นการศึกษา เพื่อเป็นแนวทางในการส่งเสริมและพฒันาการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษใ์น
ชุมชนและช่วยเพิ่มการกระจายรายได้สู่ชุมชน เพื่อเป็นการก าหนดนโยบายชุมชนและแผนการ
พฒันาเพื่อเพิ่มศกัยภาพในการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ ใชว้ิธีการศึกษาโดยการแจกแบบสอบถามให้
กลุ่มตวัอยา่งตามช่วงอายุ ผลการศึกษาวิจยั พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีช่วงอายุระหวา่ง 25 ปี ถึง 44 ปี 
ซ่ึงถือว่าเป็นช่วงวยัหนุ่มสาว สามารถเป็นก าลงัส าคญัในการพฒันาเศรษฐกิจของชุมชนรวมถึง
พฒันาชุมชนไดอ้ยา่งดี 
 สุชาดา งวงชยัภูมิ (2551) ท าการศึกษาวิจยัเร่ือง การจดัการการท่องเท่ียวโดยชุมชนบา้น
ปราสาท อ าเภอโนนสูง จงัหวดันครราชสีมา  โดยมีวตัถุประสงคใ์นการศึกษาเพื่อศึกษาสภาพบริบท
พื้นฐาน พฒันาการ การจดัการและวิธีการด าเนินการจดัการการท่องเท่ียวโดยชุมชน ความคิดเห็น
ของบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบัพื้นท่ีท่องเท่ียว รวมทั้งความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียวท่ีมีต่อการจดัการ
การท่องเท่ียวโดยชุมชนบา้นปราสาท อ าเภอโนนสูง จงัหวดันครราชสีมา เก็บรวบรวมขอ้มูลจาก
ประชากร 4 กลุ่ม ไดแ้ก่ ประชาชนท่ีอาศยัอยูใ่นชุมชน ผูน้ าในชุมชน บุคคลทัว่ไปและนกัท่องเท่ียว 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล คือ การสัมภาษณ์ การอภิปรายกลุ่ม แบบบนัทึกข้อมูล
ภาคสนามและแบบสอบถาม  ผลจากการศึกษาวิจยั พบวา่ พฒันาการของการจดัการการท่องเท่ียว
โดยชุมชนบา้นปราสาท มีวิวฒันาการและสั่งสมประสบการณ์การจดัการและการพฒันาอย่าง
ต่อเน่ือง จนกระทัง่ประสบผลส าเร็จในระดบัหน่ึง โดยแบ่งออกเป็น 3 ยุค คือ 1. ยุคเร่ิมตน้ของการ
พฒันาไปสู่การเป็นหมู่บา้นตวัอย่าง ซ่ึงเป็นไปในลกัษณะท่ีไม่มีแบบแผนท่ีชัดเจน  2. ช่วงการ
คน้พบซากโบราณวตัถุและการพฒันาชุมชนไปสู่การเป็นแหล่งท่องเท่ียว  และ 3. ช่วงการเร่ิมน า
การจัดการมาใช้ในการจัดการท่องเท่ียวของชุมชนจนถึงปัจจุบันท่ีมีการวางแผน เป็นยุคท่ีมี
กฎระเบียบการจดัการดา้นการท่องเท่ียวอยา่งเป็นระบบ ลกัษณะการจดัการการท่องเท่ียวโดยชุมชน
บ้านปราสาทในปัจจุบนัประกอบด้วย องค์ประกอบ 2 องค์ประกอบ คือ ส่วนท่ีหน่ึง เป็นการ
สนบัสนุนจากหน่วยงานภายนอก ซ่ึงประกอบดว้ยหน่วยงานรัฐ และองคก์รการพฒันาและสองเป็น
หน่วยงานภายในชุมชน ประกอบด้วยคณะกรรมการแหล่งท่ีพกัชุมชนบ้านปราสาทและกลุ่ม
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เครือข่ายอาชีพหรือศูนยก์ารเรียนรู้ ซ่ึงเป็นบุคคลภายในหมู่บา้น จะแบ่งแยกหนา้ท่ีรับผิดชอบและ
การจดัการ เป็นกลุ่มการท างานดา้นต่างๆ เพื่อสนบัสนุนกนัและกนัผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งเห็นว่า ชุมชน
สามารถจดัการดา้นการท่องเท่ียวโดยชุมชนไดดี้ตามศกัยภาพของชุมชน แต่จะตอ้งด ารงวฒันธรรม 
ประเพณีท่ีดีๆ และวิถีการด ารงชีวิตในรูปแบบท่ีไดสื้บทอดต่อกนัมาจากบรรพบุรุษให้คงอยู ่มีการ
ถ่ายทอดไปสู่รุ่นลูกหลานและตอ้งการให้มีการพฒันาปรับปรุงการจดัการให้มีประสิทธิภาพมาก
ยิง่ข้ึนต่อไป ดา้นความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียวต่อการจดัการการท่องเท่ียวโดยชุมชนบา้นปราสาท 
พบว่า นักท่องเท่ียวระดบัความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ในระดบัสูง แต่ยงัต้องการท่ีจะให้มีการ
ปรับปรุงการให้บริการของชุมชนในจุดต่างๆ ให้ไดรั้บความสะดวกมากข้ึน ส่วนแนวทางในการ
พฒันาการจดัการท่ีเหมาะสม คือ ควรจดัท าแผนกลยุทธ์หรือแผนการท่องเท่ียวประจ าปี ควรจดัท า
คู่มือส าหรับนกัท่องเท่ียวและคณะกรรมการชุมชน ควรมีการจดัเวทีสัมมนา เพื่อประชุมสรุปผลงาน 
และท าการประเมินผลงานอย่างจริงจังจากทุกฝ่ายท่ีเก่ียวข้อง ควรมีการพฒันาบุคลากรอย่าง
สม ่าเสมอ ควรมีการมอบหมายงานโครงการในดา้นประชาสัมพนัธ์และการตลาดให้มีความชดัเจน 
มีการจดัการแกไ้ขปัญหาในระยะยาว รวมทั้งพฒันาการประสานงานกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในการ
จดัการและพฒันาให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน ควรพฒันาผลิตภณัฑ์ของกลุ่มต่างๆ และหาตลาด
รอบรับสินคา้ของชุมชนให้เพียงพอ และจดัรูปแบบการท่องเท่ียวให้มีความหลากหลายและเป็น
เอกลกัษณ์มากข้ึน โดยมุ่งเนน้และส่งเสริมการท่องเท่ียวบา้นปราสาทให้เป็นลกัษณะการท่องเท่ียว
เพื่อการศึกษา และควรใหค้วามส าคญักบัผูสู้งอายใุนการถ่ายทอดภูมิปัญญาสู่รุ่นหลงั 
 อารีรัตน์ แดงบุญมา (2551) ท าการศึกษาวิจยัเร่ือง การพฒันาแหล่งท่องเท่ียวเชิงนิเวศ : 
กรณีศึกษาแหล่งท่องเท่ียวถ ้ าเพชรโพธ์ิทอง อ าเภอคลองหาด จงัหวดัสระแกว้ โดยมีวตัถุประสงค์
เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบนัและหาแนวทางในการพฒันาเชิงนิเวศของแหล่งท่องเท่ียวถ ้าเพชรโพธ์ิทอง 
อ าเภอคลองหาด จังหวดัสระแก้ว โดยใช้วิธีการศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวข้อง การสังเกต และการ
สัมภาษณ์กลุ่มตวัอย่าง 3 กลุ่ม ไดแ้ก่ เจา้หน้าท่ีผูเ้ก่ียวขอ้งกบัการส่งเสริมการท่องเท่ียวของแหล่ง
ท่องเท่ียวถ ้ าเพชรโพธ์ิทอง,กลุ่มประชนในพื้นท่ีเขตอ าเภอคลองหาด และกลุ่มนกัท่องเท่ียวท่ีมา
ท่องเท่ียว ณ แหล่งท่องเท่ียวถ ้าเพชรโพธ์ิทอง รวมทั้งส้ิน 15 ราย วิเคราะห์เน้ือหา (content analysis) 
สรุปประเด็นส าคญัตามวตัถุประสงคข์องการวิจยั ผลการศึกษาพบวา่ ในปัจจุบนัแหล่งท่องเท่ียวถ ้า
เพชรโพธ์ิทองยงัไม่เป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิงนิเวศ จึงมีการพฒันาในดา้นต่างๆ เพื่อให้เหมาะสมกบั
การเป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิงนิเวศ ภายในแหล่งท่องเท่ียวถ ้ าเพชรโพธ์ิทองมีกิจกรรมและส่ิงท่ีเป็น
ความรู้มากมายให้นกัท่องเท่ียวไดศึ้กษา และจากการสัมภาษณ์และสังเกตการณ์พบว่าการบริหาร
จัดการแหล่งท่องเท่ียวยงัมีข้อบกพร่องเน่ืองจากมีการบริหารจัดการกันเองในชุมชน และ
นกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางมาเท่ียวยงัแหล่งท่องเท่ียวถ ้าเพชรโพธ์ิทองส่วยใหญ่ยงัขาดความรู้ความเขา้ใจ
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และความรับผิดชอบต่อแหล่งท่องเท่ียว มีการท าลาย ขูด ขีด เขียนผนงัถ ้ า หัก จบัตอ้งหินงอกหิน
ยอ้ยและทิ้งขยะภายในบริเวณถ ้ า ซ่ึงเจ้าหน้าท่ีรวมไปถึงคนในชุมชนตอ้งช่วยกันสอดส่องดูแล
พฤติกรรมท าลายเหล่าน้ี และตอ้งหาวิธีป้องกนัไม่ให้เกิดข้ึนอีก ในการพฒันาแหล่งท่องเท่ียวจาก
การศึกษาพบวา่ ดา้นแหล่งท่องเท่ียวและกิจกรรมในการท่องเท่ียวนั้น ควรกระทบกบัธรรมชาติและ
ระบบนิเวศน้อยท่ีสุดหรือไม่มีผลกระทบเลย ต้องค านึงถึงของเขตของความสามารถของของ
ธรรมชาติและวิถีชีวิตความเป็นอยูข่องชุมชน เปิดโอกาสให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการบริหารจดัการ
และให้บริการนักท่องเท่ียว ปลูกฝังจิตส านึกให้กับนักท่องเท่ียวและชุมชนรักและหวงแหง
ธรรมชาติ จดัวิง่อ  านวยความสะดวกเท่าท่ีจ  าเป็นและเพียงพอต่อความตอ้งการของนกัท่องเท่ียว เนน้
ความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์นของนกัท่องเท่ียวเป็นส าคญั เพิ่มการประชาสัมพนัธ์ในทุกส่ือ 
โดยเฉพาะส่ืออินเตอร์เน็ตซ่ึงเป็นส่ือท่ีส าคญัในปัจจุบนั 
 รัชนีวรรณ บุญอนนทแ์ละคณะ (2551) ท าการศึกษาวิจยัเร่ือง การมีส่วนร่วมของประชาชน
ในทอ้งถ่ินในการจดัการการท่องเท่ียวทางประวติัศาสตร์และวดัของอ าเภอแม่สอด จงัหวดัตาก ใช้
วธีิการวจิยัเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1. ส ารวจและรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบั
อุปทานของแหล่งท่องเท่ียวทางประวติัศาสตร์และวดัของอ าเภอแม่สอด จังหวดัตาก  2. เพื่อ
ประเมินศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียวของแหล่งท่องเท่ียวทางประวติัศาสตร์และวดัของอ าเภอแม่สอด 
จงัหวดัตาก และ 3. เพื่อศึกษารูปแบบการมีส่วนร่วมของชุมชนทอ้งถ่ินในการจดัการแหล่งท่องเท่ียว
ทางประวติัศาสตร์และวดัของอ าเภอแม่สอด จงัหวดัตาก โดยเก็บรวบรวมขอ้มูลจากการสัมภาษณ์
เชิงลึกและการจดัสนทนากลุ่มยอ่ยประชาชนทอ้งถ่ินในแหล่งท่องเท่ียว การสังเคราะห์เอกสารต่างๆ 
แบบประเมินศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียว การสัมภาษณ์เชิงลึกและการประชุมเชิงปฏิบติัการภาคีท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียวของอ าเภอแม่สอด ผลการศึกษาพบวา่ อ าเภอแม่สอด จงัหวดัตาก  มีแหล่ง
ท่องเท่ียวทางประวติัศาสตร์และวดั จ  านวนทั้งส้ิน 8 แห่ง ไดแ้ก่ คอกชา้งเผือก พระธาตุดอยหินก่ิว 
วดัไทยวฒันาราม วดัมณีไพรสนฑ ์วดัชุมพลคีรี วดัโพธิคุณ ศาลเจา้พ่อพะวอ ศาลเขา้พ่อขุนสามชน 
โดยแหล่งท่องเท่ียวแต่ล่ะแห่งจะมีเอกลกัษณ์เฉพาะท่ีแตกต่างจากแหล่งท่องเท่ียวอ่ืน ด้านการ
ประเมินศกัยภาพด้านการท่องเท่ียวของแหล่งท่องเท่ียวแต่ล่ะแห่ง พบว่า โดยภาพรวมแหล่ง
ท่องเท่ียวทางประวติัศาสตร์และวดัอ าเภอแม่สอด จงัหวดัตาก มีศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียวสูงมาก
จ านวน 4 แห่ง ไดแ้ก่ ศาลเจา้พ่อพะวอ วดัโพธิคุณ วดัมณีไพรสนฑ์และวดัไทยวฒันาราม ส่วนดา้น
การมีส่วนร่วมของชุมชนทอ้งถ่ินในการจดัการแหล่งท่องเท่ียว พบวา่ แหล่งท่องเท่ียวเกือบทุกแหล่ง 
ประชาชนทอ้งถ่ินไม่มีส่วนร่วมในการจดัการแหล่งท่องเท่ียวไม่ว่าจะเป็นดา้นการวางแผน การ
พฒันา การจดักิจกรรม การใชป้ระโยชน์และอนุรักษ ์อน่ึงภาคีท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียวอ าเภอแม่
สอด ไดใ้หข้อ้เสนอแนะวา่ ประชาชนทอ้งถ่ินในแหล่งท่องเท่ียวควรเขา้ไปมีส่วนร่วมในการจดัการ
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แหล่งท่องเท่ียวในทอ้งถ่ินอย่างยิ่ง ซ่ึงในการจดัการแหล่งท่องเท่ียวโดยประชาชนทอ้งถ่ินนั้น ใน
ระยะแรกหน่วยงานภาครัฐควรเขา้ไปช่วยเหลือประชาชนทอ้งถ่ินโดยการสนบัสนุนงบประมาณ
และฝึกอบรมประชาชนในทอ้งถ่ินให้มีความรู้เก่ียวกบัการจดัการแหล่งท่องเท่ียวเพื่อสร้างความ
เขม้แขง็ใหป้ระชาชนทอ้งถ่ิน ใหส้ามารถจดัการแหล่งท่องเท่ียวในทอ้งถ่ินของตนไดต่้อไป 
 ปองพล ธวลัหทยักุลและคณะ (2550) ท าการศึกษาวจิยัเร่ือง แนวทางในการพฒันาศกัยภาพ
แหล่งท่องเท่ียวเชิงเกษตรกรรมในกลุ่มจงัหวดัอีสานใต ้ โดยมีวตัถุประสงค์ในการศึกษาเพื่อ 1) 
ประเมินศกัยภาพของแหล่งท่องเท่ียวเชิงเกษตรกรรมในกลุ่มจงัหวดัอีสานใต ้ 2) ศึกษาถึงความ
ตอ้งการของนกัท่องเท่ียวท่ีมีต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตรกรรมในกลุ่มจงัหวดัอีสานใต ้  3) ก าหนด
แนวทางในการพฒันาแหล่งท่องเท่ียวเชิงเกษตรกรรมในกลุ่มอีสานใต้ให้สอดคล้องกับความ
ตอ้งการของนกัท่องเท่ียว และ 4) ก าหนดแนวทางในการก าหนดยุทธศาสตร์พึ่งพาเพื่อเสริมสร้าง
ความเขม้แข็งเบ้ืองตน้โดยเช่ือมโยงกบัประเทศเพื่อนบา้น การประเมินเพื่อจดัล าดบัศกัยภาพของ
แหล่งท่องเท่ียวเชิงเกษตรกรรมในกลุ่มอีสานใต ้มีปัจจยัในการประเมินศกัยภาพจ านวน 12 ตวัช้ีวดั 
ผลการประเมินศกัยภาพแหล่งท่องเท่ียว จ านวน 40 แหล่ง มีแหล่งท่องเท่ียวท่ีมีศกัยภาพสูง จ านวน 
15 แหล่ง ศกัยภาพปานกลาง จ านวน 14 แหล่ง และศกัยภาพต ่า จ  านวน 11 แหล่ง ส าหรับผลการ
วิเคราะห์ความตอ้งการของนกัท่องเท่ียวโดยผลการส ารวจกลุ่มตวัอย่างนกัท่องเท่ียว จ านวน 416 
คน พบว่า ส่วนใหญ่เดินทางมาท่องเท่ียวในแหล่งท่องเท่ียวเชิงเกษตรกรรม เพราะความน่าสนใจ
ดา้นเกษตรกรรม วถีิชีวติเกษตรกรรม ดงันั้น แนวทางในการพฒันาการท่องเท่ียวเชิงเกษตรกรรมใน
กลุ่มจงัหวดัอีสานใต ้ 4 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ดา้นการพฒันาทรัพยากรแหล่งท่องเท่ียว เน้นการพฒันา
รูปแบบการท่องเท่ียวให้สอดคลอ้งกบัศกัยภาพของแหล่มท่องเท่ียวนั้นๆ 2) ดา้นการพฒันาการ
บริการการท่องเท่ียว 3) กลยทุธ์พฒันาดา้นการตลาดและประชาสัมพนัธ์ และ 4) กลยุทธ์พฒันาดา้น
อ่ืนๆ ส าหรับการก าหนดยุทธศาสตร์พึ่งพาเพื่อเสริมสร้างความเขม้แข็งเบ้ืองตน้โดยเช่ือมโยงกบั
ประเทศเพื่อนบา้น ไดแ้ก่ ยุทธศาสตร์การสร้างเครือข่ายการท่องเท่ียวกบักลุ่มประเทศเพื่อนบา้น 
ยทุธศาสตร์การพฒันาศกัยภาพแหล่งท่องเท่ียวในกลุ่มจงัหวดัอีสานใตเ้พื่อรองรับนกัท่องเท่ียว และ
ยทุธศาสตร์เพื่อพฒันาระบบงานสนบัสนุนการท่องเท่ียว 
 ณัฏฐา ผิวมาและคณะ (2550) ท าการศึกษาวิจยัเร่ือง การมีส่วนร่วมของชุมชนทอ้งถ่ินใน
การพฒันาแหล่งท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ : กรณีศึกษาตลาดน ้ าไทรน้อย จงัหวดันนทบุรี  โดยมี
วตัถุประสงคใ์นการศึกษาเพื่อ ศึกษาระดบัการมีส่วนร่วมของชุมชนทอ้งถ่ิน ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์
กับการมีส่วนร่วมในการพัฒนาแหล่งท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ตลอดจนปัญหา อุปสรรค และ
ขอ้เสนอแนะในการส่งเสริมให้เกิดการมีส่วนร่วมของชุมชนทอ้งถ่ินในการพฒันาแหล่งท่องเท่ียว
เชิงอนุรักษ์ ตลาดน ้ าไทรน้อย จังหวดันนทบุรี ใช้วิธีการศึกษาโดยการแจกแบบสอบถามจาก
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ผูบ้ริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร และน าขอ้มูลดงักล่าวมาวิเคราะห์โดยใชโ้ปรแกรม SPSS เพื่อหา
ขอ้สรุปทางสถิติ ผลการศึกษาและวิเคราะห์ขอ้มูล พบวา่ ชุมชนในทอ้งถ่ินมีส่วนร่วมในการพฒันา
แหล่งท่องเท่ียวในระดบัปานกลาง ( x̄=1.04 ) โดยคนในชุมชนมีส่วนร่วมในดา้นการดูแลรักษา
สภาพแวดลอ้มบริเวณบา้นของท่านเพื่อให้เกิดทศันียภาพท่ีสอดคล้องกบัแหล่งท่องเท่ียวบริเวณ
ใกลเ้คียง ( x̄=1.60 ) มากท่ีสุด รองลงมือ ดา้นความร่วมมือ เสนอแนะในการจดักิจกรรมเพื่อการ
อนุรักษ์แหล่งท่องเท่ียวบริเวณใกลเ้คียงชุมชนของท่าน ( x̄=1.19 ) และดา้นท่ีคนในชุมชนมีส่วน
ร่วมน้อยท่ีสุด คือ ด้านการเสนอความคิดเห็นในการอนุรักษ์แหล่งท่องเท่ียวท่ีอยู่ใกล้ชุมชนกับ
กรรมการชุมชนในการประชุมประจ าเดือน ( x̄=0.90 ) สรุปไดว้า่ การท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ ์จดัไดว้า่
เป็นรูปแบบหน่ึงของการพฒันาท่ีย ัง่ยืนท่ีไม่เพียงแต่จะส่งผลต่ออุตสาหกรรมการท่องเท่ียว แต่ยงั
ครอบคลุมถึงการแบ่งปันผลประโยชน์จากธุรกิจท่องเท่ียว โดยเฉพาะอยา่งยิ่งดา้นรายไดม้าใช้เพื่อ
การอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มเพื่อใหธุ้รกิจท่องเท่ียวเองพฒันาไปอยา่งย ัง่ยนื  
 ทศพร ปภากุล (2550) ท าการศึกษาวิจยัเร่ือง แนวทางการพฒันาหน่วยอนุรักษแ์ละจดัการ
ตน้น ้ าเป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิงนิเวศ กรณีศึกษาหน่วยอนุรักษ์และจดัการตน้น ้ าแม่สะมาด จงัหวดั
แม่ฮ่องสอน โดยมีวตัถุประสงค์ในการศึกษาเพื่อ ศึกษาความคิดเห็นของนักท่องเท่ียวเก่ียวกับ
ศกัยภาพ ความพร้อม และขอ้จ ากดัของหน่วยอนุรักษแ์ละจดัการตน้น ้ าแม่สะอาดในการพฒันาเป็น
แหล่งท่องเท่ียวเชิงนิเวศ และศึกษาแนวทางบางประการท่ีเหมาะสมในการพฒันาศกัยภาพของ
หน่วยอนุรักษ์และจดัการตน้น ้ าแม่สะมาดให้เป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิงนิเวศ ใชว้ิธีการศึกษาคือ การ
เก็บรวบรวมขอ้มูลแบบประเมินสภาพพื้นท่ีปัจจุบนัและการสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม โดยการแจก
แบบสอบถามนกัท่องเท่ียวกลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 191 คน สัมภาษณ์ผูน้ าชุมชน จ านวน 6 คน และ
สัมภาษณ์เจา้หนา้ท่ีของรัฐ จ านวน 2 คน วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา คือ ความถ่ี ร้อยละ 
ค่าเฉล่ีย และการวิเคราะห์เน้ือหา เพื่อวิเคราะห์ศกัยภาพและหาแนวทางบางประการท่ีเหมาะสมใน
การพฒันาศกัยภาพของหน่วยอนุรักษ์และจดัการตน้น ้ าแม่สะมาดให้เป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 
ผลการศึกษาและวิเคราะห์ขอ้มูล พบว่า หน่วยอนุรักษ์ฯ มีศกัยภาพความพร้อมในการเป็นแหล่ง
ท่องเท่ียวเชิงนิเวศดา้นความดึงดูดใจ ทรัพยากร และความสวยงามของแหล่งท่องเท่ียว และดา้น
ความพร้อมของบุคลากรและการจดัการอยู่ในระดบัสูง เน่ืองจากหน่วยอนุรักษ์ฯ เป็นหน่วยงานท่ี
ตั้งอยู่ในพื้นท่ีเนินขา สามารถมองเห็นทิวทศัน์ภูเขาท่ีเรียงตวัทอดยาวล้อมรอบ ท่ามกลางหมู่พืช
พรรณไมป่้าธรรมชาติและป่าปลูกท่ีสมบูรณ์  ในบรรยากาศเป็นธรรมชาติและสภาพภูมิอากาศท่ีเยน็
สบายตลอด และมีวตัถุประสงค์หลักเพื่อการจัดการและอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ การใช้
ประโยชน์ในพื้นท่ีตน้น ้ า ส่วนดา้นความพร้อมส่ิงอ านวยความสะดวก ดา้นขอ้จ ากดัของพื้นท่ี และ
ดา้นปัญหา/ผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึนอยูใ่นระดบัปานกลาง เน่ืองจากเหตุผลการจดัตั้งหน่วยอนุรักษฯ์ 
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ท่ีมีวตัถุประสงค์เพื่อปลูกป่า ฟ้ืนฟูพื้นท่ีตน้น ้ าท่ีเส่ือมโทรมเท่านั้น การเตรียมความพร้อมของส่ิง
อ านวยความสะดวกในการเดินทางเขา้ถึงแหล่งท่องเท่ียวจึงมีไม่มากนกั ประกอบกบัลกัษณะสภาพ
ภูมิประเทศท่ีตั้ งส านักงานและพื้นท่ีด าเนินการ โดยเฉพาะในช่วงฤดูฝน การเข้าถึงมีความ
ยากล าบาก เน่ืองจากสภาพถนนท่ีเป็นอุปสรรคและอนัตราย อยา่งไรก็ตามการพฒันาหน่วยอนุรักษ์
ฯ ให้เป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิงนิเวศ ยงัจ าเป็นตอ้งปรับปรุงด้านพื้นท่ีในส่วนของส่ิงอ านวยความ
สะดวก ด้านการจดัการของส่ิงแวดล้อมอย่างย ัง่ยืน ด้านกิจกรรมและกระบวนการศึกษาเรียนรู้ 
รวมทั้งสนบัสนุนการมีส่วนร่วมของชุมชนในทอ้งถ่ิน 
 นริศรา สุขเหม (2550) ท าการศึกษาวิจยัเร่ือง ความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อการพฒันา
หาดเจ้าหลาวให้เป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิงนิเวศในพื้นท่ีอ าเภอท่าใหม่ จังหวดัจันทบุรี  โดยมี
วตัถุประสงคใ์นการศึกษา เพื่อ 1) ศึกษาความคิดเห็นของประชาชนในการพฒันาหาดเจา้หลาวให้
เป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิงนิเวศในพื้นท่ีอ าเภอท่าใหม่ จงัหวดัจนัทบุรี 2) เพื่อเปรียบเทียบปัจจยัท่ีมีผล
ต่อความคิดเห็นของประชาชนในการพฒันาหาดเจา้หลาวให้เป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิงนิเวศในพื้นท่ี
อ าเภอท่าใหม่ จงัหวดัจนัทบุรี และ 3) เพื่อน าขอ้เสนอแนะท่ีไดไ้ปพฒันาแหล่งท่องเท่ียวเชิงนิเวศ
ของหาดเจา้หลาวในพื้นท่ีอ าเภอท่าใหม่ จงัหวดัจนัทบุรี ใชว้ิธีการศึกษาโดยแจกแบบสอบถามเพื่อ
ทราบความคิดเห็นของประชาชนท่ีอาศยัอยูโ่ดยรอบหาดเจา้หลาว ตั้งแต่หมู่ 3 ถึงหมู่ 6 จ านวน 239 
คน ผลการศึกษาวิจยั พบว่า ความคิดเห็นของประชาชนในการพฒันาหาดเจา้หลาว ให้เป็นแหล่ง
ท่องเท่ียวเชิงนิเวศอยูใ่นระดบัดี โดยในดา้นศกัยภาพในการเป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิงนิเวศ ประชาชน
เห็นว่า อยู่ในระดับท่ีเห็นด้วยอย่างมากท่ีสุด รองลงมาด้านการจดัการ ด้านการให้ความรู้และ
จิตส านึก ในการเปรียบเทียบปัจจยัส่วนบุคคลกบัระดบัความคิดเห็น พบว่า อาชีพ รายได ้สถานะ
ทางสังคม มีผลต่อความคิดเห็นของประชาชนในการพฒันาหาดเจา้หลาวให้เป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิง
นิเวศ 
 สุรียว์ลัย ์เหิกขุนทด (2550)    ท าการศึกษาวิจยัเร่ือง การมีส่วนร่วมในการพฒันาแหล่ง
ท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของผูแ้ทนองค์กรเครือข่ายวฒันธรรม ในจังหวดันครราชสีมา โดยมี
วตัถุประสงค์ในการศึกษา เพื่อศึกษาระดบัการมีส่วนร่วมและเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมในการ
พฒันาแหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของผูแ้ทนองคก์รเครือข่ายวฒันธรรมในจงัหวดันครราชสีมา 
จ าแนกตาม เพศ อายุ อาชีพ กลุ่มองค์กรเครือข่ายและประสบการณ์การท างานดา้นวฒันธรรม ใช้
วธีิการศึกษาโดยการแจกแบบสอบถามแก่กลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 210 คน สอบถามเก่ียวกบัการมีส่วน
ร่วมในการพฒันาแหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม 5 ดา้น คือ การส ารวจและการจดัท าขอ้มูลท่องเท่ียว 
การวางแผนพฒันาและปรับปรุงแหล่งท่องเท่ียว การรักษาความปลอดภยัในแหล่งท่องเท่ียว การ
บริหารจดัการแหล่งท่องเท่ียวและการโฆษณาและประชาสัมพนัธ์ สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล 
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ได้แก่ การแจกแจงความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที และ
วิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว ผลการศึกษาและวิเคราะห์ขอ้มูล พบว่า การมีส่วนร่วมในการ
พฒันาแหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของผูแ้ทนองคก์รเครือข่ายวฒันธรรม ในจงัหวดันครราชสีมา 
โดยภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง พิจารณาเป็นดา้นๆ พบวา่ อยูใ่นระดบัปานกลางทุกดา้น ดา้นท่ี
ผูแ้ทนองค์กรเครือข่ายวฒันธรรมมีค่าเฉล่ียในการมีส่วนร่วมในการพฒันาแหล่งท่องเท่ียวเชิง
วฒันธรรมสูงท่ีสุด คือ กางวางแผนพฒันาปรับปรุงแหล่งท่องเท่ียว รองลงมา คือ การโฆษณาและ
ประชาสัมพนัธ์ ต ่าท่ีสุด คือ การบริหารจดัการแหล่งท่องเท่ียว 

กรกช แสนป้อ (2549) ท  าการศึกษาวิจยัเร่ือง ศกัยภาพในการพฒันาชนเผา่ลาหู่บา้นจะบูสี 
ต าบลแม่สลองนอก อ าเภอแม่ฟ้าหลวง จงัหวดัเชียงราย เป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม โดยมี
วตัถุประสงค์ในการศึกษาเพื่อศึกษาและวิเคราะห์ศกัยภาพของพื้นท่ีและชุมชนบา้นจะบูสีในการ
พฒันาดา้นการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม และศึกษาแนวทางในการพฒันาชุมชนบา้นจะบูสีให้เป็น
แหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมอยา่งย ัง่ยนื ใชว้ธีิการศึกษาโดยแบ่งกลุ่มผูใ้หข้อ้มูลออกเป็น 3 กลุ่ม ใช้
วิธีการศึกษาเชิงคุณภาพโดยอาศัยการส ารวจ การสังเกตแบบมีส่วนร่วม การสัมภาษณ์ และ
แบบสอบถามในการเก็บรวบรวมข้อมูล ผลการศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูลด้วยวิธีการ SWOT 
Analysis พบว่า (จุดแข็ง) คือ พื้นท่ีของชุมชนมีองค์ประกอบท่ีจะเป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ีประสบ
ความส าเร็จ ไดแ้ก่ วฒันธรรม ประเพณีท่ีหลากหลายและความเป็นเอกลกัษณ์ ราษฎรในชุมชนมี
ความเป็นเอกภาพในการพฒันาและท่ีตั้งมีความโดดเด่น เช่น บรรยากาศ ส่ิงแวดลอ้ม ซ่ึงก าลงัเป็นท่ี
นิยมของนกัท่องเท่ียวชาวต่างประเทศและชาวไทย (จุดอ่อน) คือ ความไม่พร้อมของหน่วยงานท่ี
รับผิดชอบในพื้นท่ีทั้งในดา้นบุคลากร ดา้นงบประมาณ ดา้นการบริหาร ดา้นสาธารณูปโภค และ
ดา้นการประชาสัมพนัธ์ (โอกาส) คือ  แหล่งท่องเท่ียวน้ีมีความสอดคลอ้งกบันโยบายการพฒันา
ประเทศไทย หน่วยงานของรัฐจดัท าแผนพฒันารองรับท าให้การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมมีแนวโนม้
ท่ีจะมีนกัท่องเท่ียวเดินทางประเทศไทยมากยิ่งข้ึน  และ(อุปสรรค) คือ พื้นท่ีส่วนใหญ่เป็นเขตป่า
สงวนแห่งชาติ ยากต่อการพฒันาโดยใชท้รัพยากรธรรมชาติ และพื้นท่ีใกลเ้คียงเป็นพื้นท่ีท่ีควบคุม
ได้ยากเพราะมียาเสพติดเขา้มาระบาด สรุปได้ว่า ชุมชนบา้นจะบูสียงัไม่เป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิง
วฒันธรรมท่ีสมบูรณ์ เพราะมีองคป์ระกอบหลกัไม่ครบตามแนวความคิดเร่ืองการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ
และวฒันธรรม 
 วนัชยั อคัรทวีทอง (2549)   ท าการศึกษาวิจยัเร่ือง ศกัยภาพการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ บา้นวงั
ค าแคน อ าเภอเมือง จงัหวดัชยัภูมิ โดยมีวตัถุประสงคใ์นการศึกษาเพื่อศึกษาศกัยภาพแหล่งท่องเท่ียว
มอหินขาว และปัญหาอุปสรรคและขอ้เสนอแนะในการจดัการการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ บา้นวงัค า
แคน หมู่ท่ี 9 ต าบลท่าหินงาม อ าเภอเมืองชยัภูมิ จงัหวดัชยัภูมิ โดยใชแ้บบประเมินศกัยภาพแหล่ง
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ท่องเท่ียว ท าการเก็บข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างโดยเลือกแบบเจาะจงกับบุคคลท่ีมีความรู้ และ
ประสบการณ์ดา้นการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ ทั้งทางตรงและออ้ม จ านวน 43 คน และท าการสัมภาษณ์
แบบไม่มีโครงสร้างในการสนทนากลุ่มบริหารการท่องเท่ียวมอหินขาว จ านวน 41 คน ท าการ
วิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณ โดยค่าร้อยละและค่าเฉล่ีย วิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพจดัหมวดหมู่
วิเคราะห์เน้ือหา ผลการศึกษา พบว่า แหล่งท่องเท่ียวมอหินขาวมีศกัยภาพมาก (ร้อยล่ะ 61.76) 
ตวัช้ีวดัศกัยภาพท่ีมีคะแนนสูงสุด 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ 1. อธัยาศยัของผูน้ าชุมชนและชุมชนบา้นวงั
ค าแคน 2. ความพิเศษหรือส่ิงหายาก ไม่เหมือนใคร หาชมไดน้้อยมาก และ 3. ความเหมาะสมใน
การเช่ือมโยงแหล่งท่องเท่ียวใกลเ้คียง เข่ือนล าปะทาว และน ้ าตกตาดโตน คิดเป็นร้อยละ 79.05  
75.31  และ 74.45 ตามล าดบั  ส่วนตวัช้ีวดัศกัยภาพท่ีมีคะแนนต ่าสุด 3 ระดบั ไดแ้ก่ 1. โครงสร้าง
พื้นฐาน เช่น ถนน ไฟฟ้า ประปา โทรศพัท ์2. ส่ิงอ านวยความสะดวก เช่น ร้านคา้ ร้านอาหาร ท่ีพกั 
ท่ีจอดรถ หอ้งสุขา 3. การเขา้ถึงแหล่งท่องเท่ียว คิดเป็นร้อยละ 31.54  34.11  และ 41.66 ตามล าดบั 
ส าหรับอุปสรรค สมาชิกกลุ่มบริการการท่องเท่ียวมอหินขาวขาดความรู้ความเขา้ใจในการบริหาร
จดัการการท่องเท่ียว เช่น การดูแลนกัท่องเท่ียว การก าหนดอตัราค่าให้บริการแก่นกัท่องเท่ียว วสัดุ
อุปกรณ์ในการประกอบอาหาร พาหนะน าเท่ียว การดูแลรักษาความปลอดภยั การป้องกนัรักษาพืช
พรรณธรรมชาติ และการประชาสัมพนัธ์การท่องเท่ียว 

วรสิทธ์ิ รัตนสิทธิโรจน์ (2547) อธิบายแนวทางการพฒันาทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอ้มของแผน พฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 9 (พ.ศ.2545-2549) วา่การก าหนด
แนวนโยบายการพฒันาทรัพยากร ธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม  โดยมุ่งให้ความส าคญักบัการปรับ
กลไกและกระบวนการจดัการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มของประเทศให้มีสิทธิผล โดย
เนน้ระบบบริหารงานท่ีโปร่งใสและการมีส่วนร่วมของทอ้งถ่ิน การอนุรักษฟ้ื์นฟูและใชป้ระโยชน์
ทรัพยากรอยา่งย ัง่ยนื มีการจดัการทรัพยากรน ้ าแบบบูรณาการในระดบัพื้นท่ีลุ่มน ้ า การฟ้ืนฟูชายฝ่ัง
และทะเล การอนุรักษ์พื้นท่ีป่า การจดัการทรัพยากรดินมีปัญหาและเส่ือมโทรม  การอนุรักษ์และ
พฒันาสภาพแวดลอ้มเมืองและแหล่งท่องเท่ียว  การจดัการมลพิษอยา่งมีประสิทธิผลควบคู่กบัการ
ส่งเสริมการผลิตท่ีสะอาดและน ากลบัมาใชใ้หม่ 

ประภาส อินทนปสาธน์ (2546) ไดท้  าการศึกษาการบริหารจดัการการท่องเท่ียวแบบชุมชน
มีส่วนร่วม กรณีหมู่บา้นโคกโก่ง อ าเภอกุสินารายณ์ จงัหวดักาฬสินธ์ุ  
 ผลจากการวิจยัพบว่า การจดัองค์กรชาวบา้น 6 ด้านไดแ้ก่ ดา้นโครงสร้าง ดา้นผูน้ า ดา้น
เป้าหมายร่วมกนั ดา้นกิจกรรมร่วมกนั การประสานงานและการส่ือสารและการติดตามประเมินผล
พบว่า ชาวบา้นมีความคิดเห็นดา้นกิจกรรมร่วมกนัมากท่ีสุด และรองมา คือดา้นการประสานงาน
และการส่ือสาร ทางดา้นผูน้ าพบว่าชาวบา้นให้ความร่วมมือและมีส่วนร่วมในการด าเนินกิจกรรม
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ทางดา้นการท่องเท่ียวในรูปแบบต่างๆ เช่น ดา้นการตอ้นรับ และบริการ ดา้นความปลอดภยัและ
สถานท่ี 

นงนุช วรรณี  (2546,บทคดัยอ่)ไ ดท้  าการศึกษาเร่ืองความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวไทยท่ีมี
ต่อการพฒันาชายฝ่ังบางแสน จากผลการศึกษาพบวา่ นกัท่องเท่ียวมีความคิดเห็นต่อชายฝ่ังทะเลบาง
แสนภาพรวม 4 ดา้น ดา้นทรัพยากรและส่ิงแวดลอ้ม ดา้นโครงสร้างพื้นฐาน ดา้นเศรษฐกิจและ
สังคม พบว่า นกัท่องเท่ียวเห็นดว้ยอย่างยิ่งต่อการพฒันาแหล่งท่องเท่ียวบางแสน โดยการพฒันา
ด้านทรัพยากรธรรมชาติเป็นล าดับแรก ในการดูแลชายหาดและควรปรับปรุงภูมิทศัน์บริเวณ
ชายหาดบางแสน เน่ืองจากปัจจุบนัชายหาดบางแสนมีนักท่องเท่ียวมากกมาย ประกอบกบัการ
ท่องเท่ียวแห่งประเทศไทยมีการประชาสัมพนัธ์และการเดินทางไปมาสะดวก ดงันั้น ควรมีการ
ปรับปรุงดูแลบริเวณชายหาดให้สะอาด เพื่อให้นกัท่องเท่ียวกบัมาท่องเท่ียวอีก  ส าหรับปัจจยัไม่มี
ผลต่อความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียว เน่ืองจากมีนกัท่องเท่ียวท่ีมีความเห็นวา่ ชายฝ่ังทะเลบางแสน
ยงัคงมีความเป็นธรรมชาติใชเ้วลาในการเดินทางไม่นานค่าใช้จ่ายในการเดินทางท่องเท่ียว แต่ละ
คร้ังไม่มากนั้น ดงันั้นชายหาดบางแสนยงัคงเป็นสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีมีนักท่องเท่ียวมาท่องเท่ียว
ตลอดเวลา 

จงจิตต์ ป่ินทอง  (2546) ได้ท าการศึกษาวิจัยเร่ือง  ความคิดเห็นของนักท่องเท่ียวต่อ
สภาพแวดลอ้มชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี โดยภาพรวมความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวท่ีมีต่อ
สภาพแวดล้อมชายหาดบางแสนอยู่ในระดับปานกลาง เม่ือแยกวิเคราะห์ความคิดเห็นของ
นกัท่องเท่ียวท่ีมีต่อสภาพแวดลอ้มชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี เป็นรายทั้ง 4 ดา้น คือดา้นสภาพ
พื้นท่ีดา้นอ านวยความสะดวก ดา้นความปลอดภยั ดา้นสภาพพื้นท่ี ความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวต่อ
สภาพแวดลอ้มชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรีเปรียบเทียบตามเพศและสถานภาพสมรสพบวา่ ไม่
แตกต่างกนั แต่เม่ือเทียบกบัอาชีพและรายได ้พบวา่มีความแตกต่างอย่างมีนยัส าคญั ซ่ึงผูศึ้กษาได้
พบข้อเสนอแนะในการศึกษาว่าต้องเพิ่มบุคลากรด้านการรักษาความสะอาดและร่วมกับ
สถาบนัการศึกษาปลูกฝังให้ประชาชนรู้จกัการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ ์ตลอดจนความร่วมมือระหวา่ง
หน่วยงานต่างๆท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อร่วมมือในการด าเนินการ   
 สุวรรณชยั ฤทธิรักษ ์(2546) วิจยัเก่ียวกบัแนวทางการพฒันาการตลาดท่องเท่ียวไทยโดยมี
จุดมุ่งศึกษาถึงผลการด าเนินงานดา้นตลาดท่องเท่ียวของไทย อุปสรรคท่ีมีผลต่อตลาดท่องเท่ียวและ
เพื่อวางแนวทางการพฒันาการตลาดท่องเท่ียวของไทยท่ีเหมาะสม ผลการวิจยัพบว่า การเดินทาง
ท่องเท่ียวระยะไกลจะมีอตัราเพิ่มข้ึน ส่งผลให้การท่องเท่ียวระยะใกลภ้ายในภูมิภาคเดียวกนัลดลง
แต่วนัพกัเฉล่ียในแต่ละแหล่งท่องเท่ียวจะลดลงเพื่อน าไปใช้ในการท่องเท่ียวอ่ืนเพิ่มข้ึนและการ
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ด าเนินกิจกรรมการตลาดดา้นการท่องเท่ียวให้ความส าคญัในนักท่องเท่ียวท่ีให้ความสนใจแหล่ง
ท่องเท่ียวเชิงนิเวศและการพฒันาแหล่งท่องเท่ียวแบบยัง่ยนืมากข้ึน 

สิริวฒันา ใจมาและคณะ (2546) จากการศึกษาพบวา่ชาวบา้นมีประสบการณ์เก่ียวขอ้งกบั
การท่องเท่ียวก่อนการพฒันาทั้งรูปของผูป้ระกอบการท่ีไดรั้บผลประโยชน์   และผูท้่องเท่ียวท่ีเป็นผู ้
เสียประโยชน์ ซ่ึงสถานการณ์การท่องเท่ียวเชิงนิเวศท่ีผา่นมาไดเ้กิดปัญหาจากการจดัการเน่ืองจาก
การขาดรู้ความเขา้ใจในเร่ืองการท่องเท่ียวเชิงนิเวศท่ีถูกตอ้ง  ตลอดจนการขาดทกัษะในการจดัการ
และการมีทศันคติเชิงลบต่อการท่องเท่ียวท่ีท าใหข้าดการมีส่วนร่วมในการจดัการ 
   มนัส  ชัยสวสัด์ิและคณะ (2546) กล่าวว่า การพฒันาอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวให้มี
คุณภาพระดับโลกและน าไปสู่การพฒันาท่ีย ัง่ยืน ข้ึนอยู่กับการบริหารจดัการและควบคุมการ
ด าเนินงานไปสู่จุดหมายท่ีตอ้งการ โดยอาศยัการพฒันาพื้นท่ีควบคู่การรักษาสมดุลของการพฒันา
โครงสร้างพื้นฐานให้มีคุณภาพและบริการท่ีไดม้าตรฐาน รวมถึงการพฒันาคน สังคม เทคโนโลย ี
และสารสนเทศ 

สมชาย  เดชะพรหมพนัธ์และคณะ (2546) การบริหารและการจดัการเพื่ออนุรักษเ์อกลกัษณ์
ของชุมชน ประกอบดว้ย 

1. ใหโ้อกาสชาวชุมชนมีส่วนร่วมในการบริหารจดัการดา้นการท่องเท่ียวและใหมี้โอกาสมี
รายไดจ้ากการท่องเท่ียว 

2. จดัตั้งคณะกรรมการส่งเสริมรักษาและเฝ้าติดตามการเปล่ียนแปลงของชุมชน แกปั้ญหา
ท่ีมีผลกระทบต่อชาวชุมชน 

3 ตั้งศูนยแ์สดงเอกลกัษณ์ชุมชน เพื่อแสดงนิทรรศการและเผยแพร่เอกลกัษณ์ของชุมชน 
เพชรศรี  นนท์ศิริ (2545) ท าการศึกษาผลกระทบทางดา้นสังคมวฒันธรรมท่ีเกิดจากการ

จดัการ การพกัคา้งแรมในหมู่บา้นท่ีมีต่อประชากรในเขตต าบลปลายโพงพาง จงัหวดัสมุทรสงคราม
ผลการศึกษา พบวา่ การจดัการท่องเท่ียวแบบโฮมสเตยจ์ะท าใหเ้ศรษฐกิจในชุมชนมีความเป็นอยูท่ี่ดี
ข้ึนและก่อให้เกิดการอนุรักษ์ศิลปวฒันธรรมและเอกลกัษณ์ของทอ้งถ่ินไว ้และรัฐบาลควรให้การ
สนบัสนุนการจดัการใหมี้มาตรฐานของการจดัการมากข้ึน 

ระพีพรรณ  ทองห่อและคณะ (2545) กล่าวถึงผลกระทบท่ีเกิดจากการพฒันาการท่องเท่ียว  
ดงัน้ี  

ดา้นเศรษฐกิจ การท่องเท่ียวช่วยลดภาวการณ์ขาดทุนในการช าระเงิน สร้างงานใหม่ให้แก่
บุคคลในทอ้งถ่ิน  สินคา้พื้นเมืองและสินคา้เกษตรกรรมขายไดร้าคาดี แต่ก็ส่งผลให้ค่าครองชีพของ
ประชาชนในทอ้งถ่ินสูงข้ึนตามไปดว้ย 
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ดา้นสังคม ประชาชนเห็นความส าคญัของศิลปวฒันธรรมประเพณีทอ้งถ่ิน  สภาพแวดลอ้ม
ของทอ้งถ่ินดียิ่งข้ึน  สร้างความเจริญและมัน่คงให้แก่ทอ้งถ่ิน อยา่งไรก็ตามการเดินทางเขา้มาของ
นกัท่องเท่ียวก็ท าใหเ้กิด ปัญหาสังคม อาชญากรรม โสเภณี  ยาเสพติดและการประพฤติผิดทางดา้น
ศีลธรรม เป็นตน้ 

พงษศ์กัด์ิ  วฒันสินธ์ุและคณะ (2545) ผลกระทบของการท่องเท่ียวต่อทรัพยากรธรรมชาติ
และส่ิงแวดลอ้มทางทะเล ประกอบไปดว้ยผลกระทบดา้นบวกและดา้นลบ ดงัน้ี 

ผลกระทบด้านบวก ไดแ้ก่ การจดัการเร่ืองน ้ าเสีย ขยะ อย่างมีระบบท าให้ผลกระทบต่อ
สภาพแวดลอ้มลดลงโดยการท าระบบบ่อเกรอะ บ่อซึมตามท่ีพกัต่างๆท าให้ลดปริมาณน ้ าเสียทิ้งลง
ทะเล ซ่ึง จะเกิดผลกระทบต่อปะการังและมาตรการก าหนดปริมาณนกัท่องเท่ียวท่ีเหมาะสมในแต่
ละพื้นท่ีในกิจกรรมต่างๆ จะท าให้เกิดการรบกวนต่อสภาพแวดลอ้มและสภาพเดิมนอ้ย เช่นบริเวณ
พื้นท่ีอ่าวสนใตซ่ึ้งเป็นท่ีวางไข่ของเต่าทะเลในฤดูวางไข่ 

ผลกระทบด้านลบ ได้แก่ ผลกระทบโดยตรงแก่ปะการัง เช่น การแตกหักเน่ืองจากการ
เหยียบย  ่า การทอดสมอเรือ การเก็บหรือจบัส่ิงมีชีวิตในแนวปะการัง  ผลกระทบโดยออ้มต่อแนว
ปะการังและหญา้ทะเล อาทิ  ปัญหาจากปริมาณสารอาหารตะกอน ผลจากกิจวตัรประจ าวนัของ
นกัท่องเท่ียว การเพิ่มข้ึนของปริมาณไนโตรเจน ขยะและน ้ าเสีย เป็นตน้ ผลกระทบต่อการพงัทลาย
ของชายหาด หาดหิน การเยยีบย  ่าสัตวแ์ละพืชพนัธ์ุ การเก็บขนวสัดุธรรมชาติ ผลกระทบต่อแนวป่า
ชายเลน ป่าชายหาดและป่าบก  มกัไดรั้บผลกระทบจากการเยียบย  ่าท าลายสัตวท่ี์อยู่หน้าดิน การ
รบกวนท่ีอยูอ่าศยัของสัตวป์ระเภทนก ลิง สัตวเ์ล้ือยคลาน เป็นตน้  ปัญหาปริมาณน ้ าจืดไม่เพียงพอ  
ปัญหาการศึกษาสภาพระบบนิเวศท่ีมีน้อย ท าให้มีความรู้ความเข้าใจท่ีน้อยตามไปด้วยจึงมกัมี
ผลกระทบค่อนขา้งมาก เช่น การแตกหกัเสียหายหรือการขดูขีดผนงัถ ้า หนา้ผา หินงอกหินยอ้ย การ
รบกวนสัตวท่ี์อาศยัอยูใ่นถ ้าหรือหนา้ผาสูงชนั การแออดัในถ ้าทะเล ผลกระทบทางทศันียภาพและ
ทางสายตาจากอาคาร ป้าย และส่ิงก่อสร้างต่างๆ รวมถึงการก าหนดรูปแบบการใช้งานของพื้นท่ีท่ี
ไม่เหมาะสม ท าให้เขตท่ีมีความสงบและทรัพยากรธรรมชาติท่ีสมบูรณ์ ซ่ึงควรถูกจดัให้เป็นพื้นท่ี
อนุรักษก์ลบัถูกรบกวนดว้ยปริมาณนกัท่องเท่ียวจ านวนมาก 

พิทยา  บุษบารัตน์และคณะ (2544) จากการประกาศให้อ่าวพงังาเป็นอุทยานแห่งชาติท าให้
นกัท่องเท่ียวเดินทางมาท่องเท่ียวมากข้ึนภายใตก้ารจดัการของรัฐและภาคเอกชน พื้นท่ีท ากินของ
ชุมชนถูกเบียดแทรกให้จ  ากัดและแคบลง เกิดการละเมิดสิทธิชุมชนโดยอาศยัอ านาจอิทธิพลท่ี
เหนือกวา่  เกิดภาวการณ์แยง่ชิงทรัพยากรระหวา่งคนนอกกบัคนใน รัฐกบัชุมชน รูปแบบการผลิต
เพื่อเนน้เป้าหมายตอบสนองผูบ้ริโภคท่ีไร้ขีดจ ากดั ผูค้นถูกดึงออกจากความสัมพนัธ์ระหว่างเครือ
ญาติ หนัไปสร้างความสัมพนัธ์เชิงผลประโยชน์มากข้ึน ส่งผลให้เกิดภาวะความสูญเสียและอ่อนแอ
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ของชุมชนหลายด้าน เช่น ความเป็นปึกแผ่นและความเข็มแข็งของชุมชน การไหลออกของ
ทรัพยากรมนุษยแ์ละการสูญเสียอ านาจในการจดัการทรัพยากร 

วนารัตน์ กรอิสรานุกุล  (2544) กล่าวว่า ปัญหาทางกายภาพและส่ิงแวดลอ้มท่ีเกิดข้ึนใน
ปัจจุบนั ส่วนใหญ่เป็นผลกระทบมาจากการขยายตวัของการท่องเท่ียว ก่อให้เกิดการใช้ทรัพยากร
อย่างไร้การควบคุม การเติบโตของชุมชนเป็นไปอย่างไม่มีแบบแผน ขาดระเบียบและแนวทาง
ปฏิบติัท่ีเหมาะสม จากผลกระทบดงักล่าวจึงมีการเสนอกรอแนวทางในการพฒันากายภาพและ
ปรับปรุงสภาพแวดลอ้ม โดยการปรับปรุงองคป์ระกอบทางกายภาพและภูมิทศัน์ชุมชนและควบคุม
กิจการท่ีท าลายส่ิงแวดลอ้มธรรมชาติ ก าหนดมาตรการและควบคุมการวางผงัเมืองท่ีเหมาะสมและ
สอดคลอ้งต่อสถานการณ์ปัจจุบนั 

น าชยั  ทนุผล และคณะ (2543) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง การพฒันาธุรกิจการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ
ในชุมชนบา้นโป่ง อ าเภอสันทราย จงัหวดัเชียงใหม่  
 ผลจากการวจิยัพบวา่ การเปิดโอกาสให้ทอ้งถ่ินเขา้มามีส่วนร่วมทุกขั้นตอนของการพฒันา
และทุกกิจกรรมและการสร้างส่วนแบ่งท่ีเป็นธรรมแก่ชุมชนจะสามารถสร้างจิตส านึกของความเป็น
เจา้ของโครงการ การกระจายรายได้จากกิจกรรมการท่องเท่ียวท่ีเป็นธรรมโดยการจดัการแบบ
หมุนเวยีน  มีผลใหป้ระชาชนมีความพึงพอใจและร่วมกนัปกป้องรักษาทรัพยากรทางธรรมชาติและ
วฒันธรรมของตนเพราะทุกคนถือว่าเป็นสินคา้น ารายไดแ้ละผลประโยชน์มาสู่ตน การพฒันาบน
พื้นฐานการมีส่วนร่วมของชุมชนน้ีเป็นการสร้างพลงัอ านาจให้แก่ชุมชนในการบริหารจดัการและ
สามารถควบคุมและพฒันาการท่องเท่ียวชุมชน  ในการน าการเปล่ียนแปลงเขา้สู่ชุมชนนั้น บุคคล
แรกท่ีนกัพฒันาควรเขา้พบและท าความเขา้ใจ คือ ผูน้ าทอ้งถ่ิน ซ่ึงผูน้ าเหล่านั้นจะท าให้โครงการ
พฒันาเป็นไปโดยความราบร่ืน  ส าหรับกิจกรรมทางการท่องเท่ียวเชิงนิเวศควรเป็นกิจกรรมท่ีให้
โอกาสแก่นักท่องเท่ียวได้มีโอกาสสัมผสักับธรรมชาติและวฒันธรรมในพื้นท่ี โดยไม่มีการ
ดดัแปลง และกิจกรรมนั้นๆตอ้งเน้นการเรียนรู้ระบบนิเวศ  การบรรยายโดยใช้คนในทอ้งถ่ินเป็น
มคัคุเทศกจ์ะช่วยใหน้กัท่องเท่ียวไดส้ัมผสัและเรียนรู้ในวฒันธรรมทอ้งถ่ินไดม้ากข้ึน 

พนัธ์ทิพย ์อธิปัญจพงษ์ (2543) ท าการวิจยัเร่ือง บทบาทของมคัคุเทศก์ในการส่งเสริม
จิตส านึกของนกัท่องเท่ียวในการท่องเท่ียวอยา่งอนุรักษ ์กรณีศึกษาสมาคมไทยท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์
และผจญภยั 
 ผลการวิจยัพบวา่  มคัคุเทศก์มีบทบาทในการส่งเสริมจิตส านึกของการท่องเท่ียวในระดบั
ปานกลาง โดยมีบทบาทดา้นการให้ความรู้  การเป็นผูน้ าหรือผูก้ระตุน้เพื่อเกิดการปฏิบติัตนอย่าง
ถูกตอ้งในการท่องเท่ียว  บทบาทของมคัคุเทศก์ในการสร้างจิตส านึกในการท่องเท่ียวอยา่งอนุรักษ์
ไดดี้นั้นตอ้งมาจากการใหข้อ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษอ์ยา่งเพียงพอ มคัคุเทศก์ท่ี
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ขาดความรู้และประสบการณ์ในการน าเท่ียวเชิงอนุรักษ ์จะ ขาดทกัษะการจูงใจให้นกัท่องเท่ียวเห็น
ความส าคญัของการท่องเท่ียวอยา่งอนุรักษเ์ช่นกนั 

กฤษดา ยะการ (2543) ไดท้  าการศึกษาความตอ้งการมีส่วนร่วมในการจดัการท่องเท่ียวเชิง
นิเวศของประชาชนต าบลแม่ทรายอ าเภอร้องกวาง จงัหวดัแพร่ ผลจากการวิจยัพบว่า ประชาชน
ต าบลแม่ทรายมีความตอ้งการมีส่วนร่วมในการจดัการท่องเท่ียวเชิงนิเวศในระดบัมาก  ประชานท่ีมี
อาชีพต่างกนั มีความตอ้งการมีส่วนร่วมในการจดัการท่องเท่ียวเชิงนิเวศไม่แตกต่างกนั การรับรู้ใน
ขอ้มูลข่าวสารท่ีแตกต่างกนัของคนในชุมชนไม่ไดท้  าให้การท าให้การมีส่วนร่วมในการจดัการการ
ท่องเท่ียวชิงนิเวศท่ีแตกต่างกนั 

สุพรรัตน์  วงษ์ศรีและนันทวนัรามเดชะ (2542) จากผลงานวิจยัเก่ียวกับมาตรการทาง
กฎหมายในการบริหารจดัการแหล่งท่องเท่ียวเชิงนิเวศ อุทยานแห่งชาติ พบวา่  

ปัญหาเก่ียวกบัการบงัคบัใช้กฎหมาย เน่ืองจากกฎหมายท่ีใช้บงัคบัในอุทยานแห่งชาติมี
หลายฉบบัท าใหเ้กิดปัญหาความขดัแยง้กบัคนในทอ้งท่ี 

ปัญหาเก่ียวกบัพฤติกรรมของนกัท่องเท่ียว นกัท่องเท่ียวท่ีเขา้มาส่วนใหญ่ไม่ใช่รูปแบบการ
ท่องเท่ียวเชิงนิเวศ  

ปัญหาเก่ียวกบัการบริหารจดัการ อุทยานแห่งชาติบางแห่งยงัประสบปัญหาในการบริหาร
จดัการให้มีประสิทธิภาพ จึงก่อให้เกิดปัญหาท่ีตามมาคือ ปัญหาความหนาแน่นของนกัท่องเท่ียว 
ปัญหาการให้บริการแก่นักท่องเท่ียว ปัญหาการจดัเก็บและก าจดัขยะ ปัญหาด้านบุคลากรและ
งบประมาณ 

รว ี หาญเผชิญและคณะ (2542) ศึกษาปัญหาดา้นการอนุรักษ ์ พฒันาส่ิงแวดลอ้มของแหล่ง
ท่องเท่ียวแยกได ้ 2 ระดบั คือ 

1. ปัญหาการจัดการแหล่งท่องเท่ียวโดยภาครัฐ เน่ืองจากขาดแคลนก าลังบุคลากร
งบประมาณ ในการดูแลรักษาแหล่งท่องเท่ียว ตลอดจนความอ่อนแอและยุ่งยากของระบบราชการ
ส่งผลใหก้ารดูแลรักษา วางแผน ควบคุม ป้องกนัปัญหาในแหล่งท่องเท่ียวมีความเช่ืองชา้ไม่ทนัการ 

2. ปัญหาการเปิดแหล่งท่องเท่ียวโดยชุมชนท้องถ่ิน องค์การบริหารส่วนต าบลมกัจะมี
สาเหตุมาจากการส่งเสริมสนบัสนุนจากภาครัฐ การขาดความช านาญและความเขา้ใจในคุณลกัษณะ
ของแหล่งท่องเท่ียว การขาดแผนการควบคุมการใชท่ี้ดินและผงับริเวณ การขาดความรู้ทางวิชาการ 
การพฒันาไม่อยูบ่นพื้นฐานความรู้ทางนิเวศหรือวฒันธรรมประเพณี สังคม ตลอดจนชุมชน องคก์ร
ทอ้งถ่ินขาดประสบการณ์ในดา้นการดูแลรักษา  การจดัการและบริหารผลประโยชน์สาธารณะจาก
แหล่งท่องเท่ียว ท าใหแ้หล่งท่องเท่ียวถูกท าลายลงอยา่งรวดเร็วและรุนแรง 
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อภิญญา เล่ือนฉวี (2542 ) จากผลงานการวิจยัเก่ียวกบัยุทธ์ศาสตร์และยุทธวิธีการส่ือสาร
เพื่อก าหนดภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิงนิเวศ กรณีศึกษา: ชุมชนในพื้นท่ีรอบเขาหลวง จงัหวดั
นครศรีธรรมราช  พบว่า ยุทธศาสตร์การท่องเท่ียวเชิงนิเวศของชุมชนรอบเขาหลวงปัจจุบัน 
ดา้นพื้นท่ีท่องเท่ียว ชาวบา้นในชุมชนส่วนใหญ่มีแนวทางการปฏิบติัต่อพื้นท่ีท่องเท่ียวดว้ยการลด
การท าลายโดยหนัมาดูแลรักษา พิทกัษท์รัพยากรธรรมชาติเพื่อตอ้งการให้ธรรมชาติเก้ือหนุนชุมชน
อย่างย ัง่ยืน ด้านการจดัการการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ มีลักษณะการด าเนินงานในรูปแบบองค์กร
ชาวบา้น ชมรมและกลุ่มอนุรักษต่์างๆ ดา้นกิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ ให้โอกาสนกัท่องเท่ียวได้
มีประสบการณ์ตรงกบัธรรมชาติในพื้นท่ีและยงัสร้างโอกาสให้ชาวบา้นในชุมชนได้เรียนรู้และ
สามารถเปล่ียนรวมถึงการเรียนรู้ร่วมกนักบันกัท่องเท่ียวไดอ้ยา่งเหมาะสมและจากผลการวิจยัพบวา่ 
การท่องเท่ียวชิงนิเวศเขาหลวง จะเป็นการท่องเท่ียวโดยชุมชน (Community- Based Tourism) 
ใน 4 บริบท ดงัน้ี บริบทของพื้นท่ีอนัหลากหลายของชุมชน จะมีการผสมผสานเร่ืองของการอนุรักษ์
กบัวถีิชีวิตของชุมชนรวมถึงการให้ชุมชนและนกัท่องเท่ียวมีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนรู้ซ่ึงกนั
และกนับริบทของการจดัการ ซ่ึงจะลดผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มถ้ามีการจดัการท่ีดีกระบวนการ
กิจกรรม เป็นการสร้างระบบการท่องเท่ียวท่ีเอ้ือเฟ้ือต่อกระบวนการเรียนรู้ โดยให้มีการศึกษา
สภาพแวดลอ้มและระบบนิเวศของแหล่งท่องเท่ียว รวมถึงการจดัสรรทรัพยากรบริบทการมีส่วน
ร่วมของชุมชน  เป็นการใหค้วามส าคญัในการมีส่วนร่วมของชุมชนและประชาชนท่ีมาเยอืน  

วนิดา บ ารุงกิจ (2542) ท าการวิจยัเร่ืองการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์: บนทางเลือกระหว่าง
การตลาดกบัการอนุรักษว์ฒันธรรมชุมชน กรณีศึกษาตลาดท่าคา ต าบลท่าคา อ าเภออมัพวา จงัหวดั
สมุทรสงคราม วตัถุประสงค์ของการวิจยัเพื่อศึกษาถึงแนวคิดการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์วฒันธรรม
ชุมชนและเพื่อตอ้งการทราบกระบวนการตอบรับของคนในชุมชนเม่ือพื้นท่ีไดพ้ฒันาเป็นสถานท่ี
ท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์และผลกระทบท่ีเกิดข้ึนของชุมชนตลาดน ้ าท่าคา ผลการวิจยัพบว่า  ตลาดน ้ า
เป็นศูนย์กลางในการพบปะสังสรรค์กันทางสังคม มีวิถีชุมชนท่ีมีวิถีชีวิตท่ีดั้ งเดิม  ถ้ามองใน
ประเด็นการใหค้วามรู้กบัประชาชนในทอ้งถ่ินเก่ียวกบัศกัยภาพทอ้งถ่ินท่ีใชดึ้งดูดนกัท่องเท่ียวจดัวา่
ประสบความส าเร็จค่อนขา้งสูง มีการส่งเสริมให้ชุมชนมีความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองขีดจ ากดัในการ
รองรับนกัท่องเท่ียวเพราะถา้ไม่มีการส่งเสริมและให้ความรู้แก่ประชาชนท่ีดีพอจะท าให้วฒันธรรม
ท่ีคงอยูต่อ้งสลายไป 

ปรีชา อุปโยธินและสุริยา วรวงศ์ (2541) ได้ท าการศึกษาวิจยัเร่ืองผลกระทบท่ีเกิดข้ึนต่อ
การท่องเท่ียวทางดา้นสังคมและวฒันธรรมในพื้นท่ีประเทศไทยโดยใชก้ารสัมภาษณ์ประชากรกลุ่ม
ตวัอย่าง ในพื้นท่ี 4 แห่งตามประเภทของกิจกรรมท่องเท่ียว คือสวนสามพราน จงัหวดันครปฐม  
ตลาดน ้าด าเนินสะดวก จงัหวดัราชบุรี จงัหวดักาญจนบุรี ผลการศึกษาพบวา่การท่องเท่ียวมีบทบาท
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ต่อการเปล่ียนแปลงทางดา้นต่างๆ ในพื้นท่ีโดยเฉพาะในดา้นสังคมนั้นการท่องเท่ียวก่อให้เกิดการ
จา้งงานและกระจายรายไดใ้นทอ้งถ่ิน 

สุพตัรา พรประสิทธ์(2541) ท าการวิจยัเร่ือง การรับรู้เก่ียวกบัการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษข์อง
นกัท่องเท่ียวชาวไทยในจงัหวดัเชียงใหม่ โดยมีวตัถุประสงค์ของการท าวิจยั คือ 1. ศึกษาการรับรู้
และความเขา้ใจของนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีต่อการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ ์ 2. ศึกษาพฤติกรรมการ
ท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียวท่ีเขา้ข่ายนักท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ 3. ศึกษาแนวทางในการพฒันาการ
ท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ กลุ่มตวัอยา่งคือ นกัท่องเท่ียวท่ีเขา้มาท่องเท่ียวในจงั หวดัเชียงใหม่ ปี 2539 
จ  านวน 450 คนเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั คือ แบบสอบถาม  ผลการวิจยัพบว่า นกัท่องเท่ียวท่ีเดิน
ทางเขา้มาในจงัหวดัเชียงใหม่ส่วนใหญ่ รับรู้เก่ียวกับการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์จากส่ือโฆษณา 
ประเภทโทรทศัน์ นิตยสาร วารสาร และหนงัสือพิมพ์ เม่ือรับทราบแล้วบางส่วนก็ติดตามคน้หา
ขอ้มูลเพิ่มเติม บางส่วนก็ไม่ไดมี้การติดตาม ส่วนผูท่ี้ติดตามจะหาขอ้มูลเพิ่มเติมจากนิตยสารหรือ
วารสารมากท่ีสุด รองมาคือโทรทศัน์และหนงัสือพิมพ ์ส่วนใหญ่นกัท่องเท่ียวมีความเขา้ใจท่ีถูกตอ้ง
เก่ียวกบัการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์มีความสนใจและมีความพร้อมส าหรับการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ ์
ส่วนปัญหาท่ีนกัท่องเท่ียวพบมากท่ีสุด คือ นกัท่องเท่ียวจะไม่มีขอ้มูลเก่ียวกบัสานท่ีนั้นๆและไม่มี
เจา้หน้าท่ีประจ าสถานท่ีหรือถ้ามีเจา้หน้าท่ีประจ าอยู่ เจา้หน้าท่ีส่วนใหญ่จะไม่มีความรู้เก่ียวกบั
สถานท่ีนั้นๆดีพอ ปัญหาท่ีส าคญัคือ ระบบการรองรับทางดา้นหอ้งน ้าท่ีไม่เพียงพอและไม่สะอาด 
 ศกลวรรณ พาเรือง  (2540) ได้ท าการวิจัยเร่ืององค์ประกอบท่ีส่งเสริมพฤติกรรมการ
ท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ของนิสิตนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครวตัถุประสงค์ของการวิจยัเป็น
การศึกษาเพื่อการวิเคราะห์องค์ประกอบท่ีมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์
ของนิสิตนกัศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร กลุ่มตวัอยา่งคือ  นักศึกษาระดับมหาวิทยาลัยในเขต
กรุงเทพมหานคร  จ านวน  450 คน ผลการวิจัย  พบว่า ลักษณะปัจจัยทางประชากรศาสตร์ มี
ความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษข์องนิสิตนกัศึกษา คือ  ตวัแปรชั้นปี  สาขาวิชา  
ภูมิล าเนาและบุคคลท่ีพกัอาศัยด้วย นอกจากนั้นพฤติกรรมการเปิดรับส่ือประชาสัมพนัธ์การ
ท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ ์

วิเชียร พอนอ่วม (2540) ท าการวิจยัเร่ืองการมีส่วนร่วมของธุรกิจท่องเท่ียวภาคเอกชนใน
การส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ ์: ศึกษากรณีทวัร์ป่าจงัหวดัเชียงใหม่ วตัถุประสงคข์องการวิจยั
เพื่อศึกษาความตอ้งการมีส่วนร่วมและปัจจยัท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมของธุรกิจท่องเท่ียวภาคเอกชน
จังหวัดเชียงใหม่ในการส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์กลุ่มตัวอย่าง  คือ  แบบสอบถาม
ประกอบการสัมภาษณ์และท ากาสัมภาษณ์เจา้หนา้ท่ีการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย เจา้หนา้ท่ีกรม
ป่าไม ้และนกัวิชาการดา้นส่ิงแวดลอ้มในพื้นท่ีจงัหวดัเชียงใหม่ท่ีเก่ียวกบัการท่องเท่ียวทวัร์ป่าเพื่อ
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เก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ ผลจากการวิจัยพบว่า ภาคธุรกิจเอกชนมีส่วนร่วมในการส่งเสริมการ
ท่องเท่ียวอยู่ในระดบัต ่า โดยเฉพาะการให้ความรู้ความเขา้ใจทางด้านกิจกรรมการท่องเท่ียวเชิง
อนุรักษแ์ก่นกัท่องเท่ียว การให้ชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการผลประโยชน์ทางดา้นกิจกรรม
การท่องเท่ียวในดา้นต่างๆ เอง นั้นจะสร้างความพึงพอใจไดม้ากกว่า แต่ภาคเอกชนตอ้งการให้
ชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมไม่มากนกั ขณะเดียวกนัก็ตอ้งการให้มีการจดัฝึกอบรมมคัคุเทศก์และผูน้ า
ทาง ท่ีคอยใหค้วามรู้ทางการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ ์ การจดัพิมพส่ื์อท่ีเป็นประโยชน์ต่อการเรียนรู้ของ
นักท่องเท่ียว และการจดัการทางด้านส่ิงแวดล้อม เช่นการจดัหาท่ีรองรับถงัขยะตามจุดต่างๆท่ี
เส้นทางทวัร์ผา่น 

วรรณพร วณิชชานุกร (2540)  กล่าวว่า เป็นท่ียอมรับกันโดยทั่วไปว่าการท่องเท่ียว
ก่อใหเ้กิดผลดีทางเศรษฐกิจ แต่เม่ือพิจารณาในรายละเอียดแลว้ จะพบวา่ผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจ
ส่วนใหญ่จะไหลออกกลบัคืนสู่ประเทศท่ีพฒันาแลว้ในรูปของสินคา้บริการ และการบริหารงานท่ี
ใชบุ้คลากรจากต่างประเทศเป็นส่วนใหญ่ถึงร้อยละ 50- 60 จึงเหลือรายไดเ้พียงแต่ส่วนนอ้ยเท่านั้น 
ท่ีตกอยูใ่นประเทศท่ีเป็นแหล่งท่องเท่ียว  ซ่ึงส่วนใหญ่เป็นประเทศดอ้ยพฒันาและก าลงัพฒันา  แต่
ประเทศเหล่าน้ียงัตอ้งผจญกบัปัญหาทางสังคมและสภาพแวดลอ้มท่ีตามมา เช่น สภาวะน ้ าเสียใน
ทะเลเมดิเตอร์เรเนียน ปัญหาขยะทิ้งเกล่ือนกลาดตามเส้นทางเดินป่าในเทือกเขาหิมาลยั ปัญหาการ
เยียบย  ่าปะการัง ปัญหามลภาวะ ปัญหาความเส่ือมถอยทางสังคมและประเพณี ปัญหายาเสพติด 
ปัญหาโสเภณีและโรคเอดส์ 

พฒันา ราชวงศและวรรณพร วณิชชานุกร ( 2540) จากผลการวิจยัเก่ียวกบัพฤติกรรมและ
ความตอ้งการของนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีต่อแหล่งท่องเท่ียวเชิงนิเวศพบวา่ การท่ีจะพฒันาแหล่ง
ท่อเท่ียวเชิงนิเวศให้สอดคล้องกบัพฤติกรรมของนักท่องเท่ียวชาวไทยนั้นจะตอ้งมีความสัมพนัธ์
ระหวา่งการมีส่วนร่วมของคนในทอ้งถ่ินกบัผูม้าเยอืน 

สุรีย ์บุญญานุพงศ์ (2539)  ผลกระทบจากการส่งเสริมการท่องเท่ียวต่อการเปล่ียนแปลง
ระดบัจงัหวดั ได้แก่ ด้านเศรษฐกิจ รายได้ต่อหัวของประชาชนโดยรวมสูงข้ึน การขยายตวัของ
สถานประกอบการโรงงาน ท่ีพกัแรม แต่การกระจายรายได้ไม่ทัว่ถึงมีประชาชนเพียงบางกลุ่ม
เท่านั้นท่ีไดรั้บผลประโยชน์ ดา้นสังคม การท่องเท่ียวท าให้ประชาชนมีการศึกษาท่ีดีข้ึน แต่ก็ท  าให้
รูปแบบการแต่งกาย ภาษา ประเพณีท้องถ่ินมีการเปล่ียนแปลง ส่ิงปลูกสร้างสมัยท่ีมีการ
เปล่ียนแปลงวสัดุและรูปแบบการก่อสร้าง รวมถึงการเปล่ียนแปลงโครงสร้างการผลิตจากภาค
เกษตรกรรมมาเป็นภาคอุตสาหกรรมมากข้ึนและดา้นส่ิงแวดลอ้มการใช้ท่ีดินเปล่ียนแปลงจากเพื่อ
การเกษตรกรรมมาเพื่อการก่อสร้างท่ีพกัแรม โรงงานอุตสาหกรรม การกวา้นซ้ือท่ีดินท าให้ท่ีดินมี
ราคาแพง 
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ยวุดี นิรัตน์ตระกลู (2538) ไดแ้สดงความคิดเห็นถึงเง่ือนไขการมีส่วนร่วมของประชาชนวา่
มีกระบวนการเรียนรู้ร่วมกนัของผูท่ี้เก่ียวขอ้งภายใตก้ารจดัการอยา่งมีส่วนร่วมของคนทอ้งถ่ิน การ
ท่องเท่ียวเป็นอุตสาหกรรมท่ีตอ้งพึ่งพาทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม หรือทรัพยากรการ
ท่องเท่ียวนั้นจะย ัง่ยืนมากนอ้ยแค่ไหนแต่ยงัมีทรัพยากรการท่องเท่ียวอีกเป็นจ านวนมากท่ีกระจาย
อยูใ่นทอ้งถ่ินต่างๆ ท่ีรอคอยการศึกษาและการจดัการ เพื่อการอนุรักษแ์ละเพิ่มศกัยภาพให้สามารถ
น ามาใชป้ระโยชน์เพื่อรองรับการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษไ์ด ้
  ปุสตี  มอนซอนและคณะ (2535) ผลประโยชน์ส าคญัจากการท่องเท่ียวเดินป่า คือ การท่ี
ประชาชนในทอ้งถ่ินไดรั้บโอกาสในการประกอบอาชีพและมีรายได ้ อย่างไรก็ดีมีผลเสียทางดา้น
กายภาพ ดา้นสังคมและวฒันธรรม การเกิดความเส่ือมโทรมทางส่ิงแวดลอ้ม  เพราะมีการแสวงหา
เส้นทางเดินป่าใหม่ๆไปอย่างต่อเน่ืองและไม่มีการควบคุมตลอดถึงไม่มีการบริหารจดัการท่ีดี
ส าหรับเส้นทางเดินป่าอนัเดิม  การพงัทลายของดิน  และการประสบปัญหาในเร่ืองการท าลายพืช
และสัตวป่์าในพื้นท่ี  วฒันธรรมทอ้งถ่ินไดเ้ปล่ียนไปและถูกท าลายไปโดยระบบการมุ่งแต่การคา้ 
ส่วนปัญหาอ่ืนๆ พบว่าขาดนโยบายระดบัทอ้งถ่ิน จงัหวดัและระดบัชาติ งบประมาณ ก าลงัคน 
ขอ้มูลทางสถิติและการประสานในการบริหารจดัการดา้นทรัพยากรธรรมชาติ รวมถึงพฤติกรรมท่ี
ไม่ดีของนกัท่องเท่ียวท่ีมีความตระหนกันอ้ย และไม่รู้จกัการใชท้รัพยากรอยา่งถูกตอ้งเหมาะสม 

พรพจน์ สุขเกษมและคณะ (2544) ภาพรวมของการบริหารจดัการจะพิจารณาถึงบทบาท
ของรัฐและภาคเอกชน ในการเขา้มามีส่วนร่วมในโครงการรักษาเอกลกัษณ์สถาปัตยกรรมทอ้งถ่ิน
และส่ิงแวดลอ้ม โดยการท่ีรัฐให้การสนบัสนุนแนวทางในการอนุรักษ ์ดว้ยการลดขอ้จ ากดัในดา้น
มาตรการทางกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง ด าเนินการลงทุนสาธารณูปโภค พฒันา ปรับปรุง ฟ้ืนฟูด้าน
กายภาพและคุณภาพส่ิงแวดลอ้มบริเวณท่ีมีคุณค่าดา้นสถาปัตยกรรมและศิลปกรรมท่ีจ าเป็น ภายใต้
การมีส่วนร่วมของประชาชน และองค์กรปกครองทอ้งถ่ินท่ีจะต้องด าเนินการดูแล บ ารุงรักษา 
พฒันาส่งเสริมกิจกรรมดา้นการอนุรักษต่์างๆสืบทอดต่อจากการด าเนินการของรัฐ ซ่ึงจะเป็นการลด
ภาระของรัฐขณะเดียวกนัก็ช่วยส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ของชุมชนในแนวทางของการพฒันาเชิง
อนุรักษใ์หแ้พร่ขยายออกไปในชุมชนต่างๆ ของจงัหวดัมากยิง่ข้ึน 



 

บทที ่ 3 
วธีิด ำเนินกำรวจิัย 

 

งานวิจยัเร่ืองรูปแบบผลสัมฤทธ์ิการบริหารจดัการการท่องเท่ียวเชิงนิเวศแบบมีส่วนร่วม
เป็นงานวิจัย ท่ี มุ่ง ศึกษากระบวนการจัดการในการบริหารและด าเนินการต่างๆ  ของผู ้น า
ชุมชน บุคคลในชุมชน นกัท่องเท่ียวและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง หรืออาจเรียกไดว้า่การบริหารจดัการ
ชุมชนและผูว้ิจยัเช่ือว่าการบริหารจดัการท่ีมีประสิทธิภาพจะเป็นการน าไปสู่การพฒันาระบบการ
จดัการการท่องเท่ียวเชิงนิเวศท่ีย ัง่ยนืดว้ย ผูว้จิยัใชรู้ปแบบการวจิยัเชิงคุณภาพ(Content Analysis)  
และการวจิยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยมีขั้นตอนในการด าเนินการวจิยั ตาม
วตัถุประสงคก์ารวจิยัดงัน้ี 

1. ประชากร ในการศึกษาวจิยัคร้ังน้ี คือ 
 1.1 ชาวบ้าน  เจ้าหน้าท่ี ท่ีอยู่ในพื้นท่ี  ต าบลเกาะเสม็ดและชาวบ้าน  จ านวน  500
ครัวเรือน จ านวน ทั้งส้ิน 3,000 คน โดยประกอบอาชีพด้านการท่องเท่ียวทั้งทางตรงและออ้ม
จ านวน 1500 คน (ศกัด์ิณรงค ์มงคล ,2554, ออนไลน์) 
 1.2 กลุ่มตวัอยา่ง  เน่ืองจากการศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาทั้งเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ 
จึงขอแยกประเด็นการศึกษา ดงัต่อไปน้ี 
  1.2.1 กลุ่มตวัอยา่งการวจิยัเชิงคุณภาพ 
  2.1  ผูน้ าชุมชน ผูน้ าตามต าแหน่งหนา้ท่ี ไดแ้ก่ นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
จ านวน 1 คน ก านนัจ านวน 1 คน  และผูใ้หญ่บา้น จ านวน1 คน รวมจ านวน 3 คนโดยการสุ่มแบบ
เจาะจง (Purposive Sampling) 
  2.2  เจา้หนา้ท่ีภาครัฐท่ีรับผดิชอบดูแลพื้นท่ีหมู่บา้นเกาะเสมด็ ประกอบดว้ย  เจา้หนา้ท่ี
ส านกังานการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย เขต จ านวน 1 คน เจา้หนา้ท่ีอุทยานแห่งชาติหมู่เกาะเสม็ด 
จ านวน 1 คน รวม จ านวน 2 คนโดยการสุ่มแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
  2.3  ชาวบา้น ในหมู่บา้นเกาะเสม็ดจ านวน 10 คนซ่ึงเป็นตวัแทนคณะกรรมบริหาร
จดัการชุมชน ทั้งท่ีประกอบอาชีพให้บริการนกัท่องเท่ียวโดยตรงและผูท่ี้มีอาชีพเก่ียวขอ้งกบัการ
ใหบ้ริการนกัท่องเท่ียวทางออ้มไดม้าโดยวธีิการสุ่มแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
  2.4  ผูป้ระกอบการในพื้นท่ีเกาะเสมด็ จ านวน 5 คน 
  2.5 นกัท่องเท่ียวเขา้มาท่องเท่ียวต าบลเกาะเสม็ด จ านวน 5คนไดม้าโดยการสุ่มแบบ
บงัเอิญ (Accidental Sampling) 
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  1.2.2  กลุ่มตวัอยา่งการวจิยัเชิงปริมาณ แบ่งออกเป็น 2 ส่วนคือ 
 ส่วนท่ี 1 ประเมินสภาพปัญหา การบริหารจดัการ 4ดา้น ใชก้ลุ่มตวัอยา่งจากชาวบา้น ใน

หมู่บ้านเกาะเสม็ดจ านวน 150 คนซ่ึงเป็นตัวแทนกลุ่มชาวบ้าน ทั้งท่ีประกอบอาชีพให้บริการ
นักท่องเท่ียวโดยตรงและผูท่ี้มีอาชีพเก่ียวข้องกับการให้บริการนักท่องเท่ียวทางออ้มได้มาโดย
วธีิการสุ่มแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 

 ส่วนท่ี2 ประเมินผลสัมฤทธ์ิการบริหารจดัการและประเมินปัจจยัการบริหารจดัการใช้
กลุ่มตวัอยา่งชาวบา้นในหมู่บา้นเกาะเสมด็จ านวน 337 คน ผูว้จิยัไดก้  าหนดกลุ่มตวัอยา่ง โดย
ค านวณจากสูตรส าหรับใชใ้นการก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง ตามวธีิของ TaroYamane  
(พิชิต ฤทธ์ิจรูญ, 2545 ,น.117) ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95% ความคลาดเคล่ือนไม่เกิน 0.05และเลือก
กลุ่มตวัอยา่งโดยใชว้ิธีการแบบแบ่งชั้นภูมิ (Stratifled Random Sampling) โดยใช้สูตรยามาเน่ทั้งท่ี
ประกอบอาชีพให้บริการนกัท่องเท่ียวโดยตรงและผูท่ี้มีอาชีพเก่ียวขอ้งกบัการให้บริการดา้นการ
ท่องเท่ียวทางออ้มซ่ึงไดม้าโดยการสุ่มแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
 3. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
  ในการศึกษาคร้ังน้ี เคร่ืองมือท่ีใช้เป็นแบบสอบถาม  ซ่ึงผูว้ิจ ัยสร้างข้ึนเอง โดยได้
แนวทางในการสร้างข้อค าถามมาจากการศึกษาแนวคิด  ทฤษฎี เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง
จากนั้นน ามาพฒันาเคร่ืองมือวิจยัภายใตก้ารค าแนะน าของผูเ้ช่ียวชาญและขอ้ค าถามท่ีมีลกัษณะ
ค าถามเป็นมาตราวดั Likert’s Scale ใช้ประยุกต์จาก 5 ระดบั มาเป็น 3 ระดบั เพื่อให้สอดคลอ้งกบั
การวิเคราะห์สภาพปัญาหาในพื้นท่ีมีน้อย ปานกลางและมาก โดยแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 2 
ระยะ ดงัน้ี 
  การวิจยัระยะท่ี 1 เป็นการศึกษาปัญหาและปัจจยัการบริหารจดัการเคร่ืองมือท่ีใชใ้นขั้น
น้ี ไดแ้ก่ แบบประเมินตนเองเก่ียวกบัการบริหารจดัการ ซ่ึงผูว้จิยัสร้างข้ึนมาเองโดยมีโครงสร้างดงัน้ี 
  ส่วนท่ี 1  ขอ้มูลทัว่ไป 
  ส่วนท่ี 2 เป็นการประเมินตนเองเก่ียวกบัการบริหารจดัการ แบ่งเป็น 2 ตอน คือ 
  ตอนท่ี 1 ประเมินสภาพปัญหา การบริหารจดัการ 4ดา้น คือ ดา้นองค์การบริหาร ดา้น
ชาวบ้าน ด้านผูป้ระกอบการ ด้านนักท่องเท่ียว ประเด็นการประเมินรวมทั้งส้ิน 50 ข้อ การให้
คะแนนถา้ตอบว่า จริง ให้ 1 คะแนน ผลการประเมินสภาพความรุนแรงของปัญหา  ขอ้ค าถามท่ีมี
ลกัษณะค าถามเป็นมาตราวดั Likert’s Scale โดยประยุกต์จาก 5 ระดบั มาเป็น 3 ระดบัเพื่อความ
สอดคลอ้งในการศึกษา คือ มาก ปานกลาง นอ้ย แปลผลโดยคิดจากเกณฑ์ ค่าเฉล่ียท่ีค านวณได ้(ค่า
คะแนนเฉล่ียสูงสุด = 2.00ต ่าสุด = 0.00 ) ดงัน้ี 
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  ปัญหาท่ีมีสภาพความรุนแรงมาก หมายถึง มีค่าคะแนนเฉล่ีย 1.35 – 2.00 
  ปัญหาท่ีมีสภาพความรุนแรงปานกลางหมายถึง มีค่าคะแนนเฉล่ีย 0.68 – 1.34 
  ปัญหาท่ีมีสภาพความรุนแรงนอ้ย หมายถึง มีค่าคะแนนเฉล่ีย 0.00 – 0.67 
  เน่ืองจากเป็นการประเมินสภาพปัญหา การลงความเห็นเก่ียวกบัระดบัความรุนแรง
ของปัญหา ดงันั้น การก าหนดให้ปัญหาท่ีมีสภาพความรุนแรงมาก มีค่า คะแนนเฉล่ียตั้งแต่ 1.35 
หรือร้อยละ 67 ข้ึนไปจึงถือว่ามีความเหมาะสม เพราะหากชุมชนมีปัญหาเก่ียวกบัเร่ืองใดตั้งแต่
ร้อยละ 67 ข้ึนไปก็ตอ้งถือว่าชุมชนนั้นมีปัญหาในเร่ืองนั้นๆ มาก  

 ตอนท่ี 2 ประเมินผลสัมฤทธ์ิการบริหารจดัการ เป็นแบบประเมินสภาพความเป็นจริง
จ านวน 50 ขอ้ โดยมีค่าระดบัคะแนนการประเมิน 3 ระดบั คือ มาก (3) ปานกลาง (2) และน้อย
(1) ตามล าดบั ประเด็นการประเมินรวมทั้งส้ิน ถา้ตอบ 3 ให้ 3 คะแนน ถา้ตอบ 2 ให้ 2 คะแนน
ถา้ตอบ 1 ให้ 1 คะแนน ผลการประเมินแบ่งออกเป็น 2 ระดบั คือ ผ่านหรือไม่ผ่าน แปลผลโดย
เปรียบเทียบจากเกณฑ์ค่าเฉล่ียท่ีค านวณไดด้งัน้ี (ค่าคะแนนสูงสุด = 3 ต ่าสุด = 1) 

 ผ่าน หมายถึง มีค่าคะแนนเฉล่ีย 1.95-3.00 
 ไม่ผ่าน หมายถึง มีค่าคะแนนเฉล่ีย 1.00-1.94 

 เหตุผลที่ก าหนดเกณฑ์เช่นน้ีเน่ืองจากการลงความเห็นโดยตดัสินใจให้คะแนน  1 2
หรือ 3 นบัว่าใกลเ้คียงกนัมากแทบมองไม่เห็นความแตกต่างจึงก าหนดเกณฑ์ผ่านให้มีคะแนน
ค่อนขา้งสูงไว ้คือ ตั้งแต่ 1.95 ร้อยละ 65.0 ของคะแนนที่ได ้จริง หรือร้อยละ 76.7 ของคะแนน
สูงสุด ) แทนที่จะเป็น 2.00 ( ร้อยละ 50.0 ของคะแนนที่ได้ จริง หรือร้อยละ 66.7 ของคะแนน
สูงสุด)  

ตอนท่ี 3 ประเมินปัจจยัการบริหารจดัการ เป็นการประเมินสภาพความเป็นจริงเก่ียวกบั
ปัจจยัการบริหารจดัการโดยมีระดบัค่าคะแนนประเมิน 3 ระดบั คือ มาก (3) ปานกลาง(2) และ
น้อย  (1)  ตามล าดบั  ประเด็นการประเมินแยกเป็น  4  ดา้น  คือ  ด้านองค์การบริหารจัดการ 
17 ขอ้ ดา้นชุมชน 13 ขอ้ ดา้นผูป้ระกอบการ 21 ขอ้ ดา้นนกัท่องเท่ียว 4 ขอ้ ประเด็นการประเมิน
รวมทั้งส้ิน 55 ขอ้ การให้คะแนน ถา้ตอบ 3 ให้ 3 คะแนน ถา้ตอบ 2 ให้ 2 คะแนน ถา้ตอบ 1 ให้ 
1 คะแนน ผลการประเมินแบ่งออกเป็น 2 ระดบั คือ ผ่านหรือไม่ผ่าน แปลผลโดยเปรียบเทียบ
จากเกณฑ์ค่าเฉล่ียท่ีค านวณไดด้งัน้ี (ค่าคะแนนสูงสุด=3 ต ่าสุด=1) (ประคอง กรรณสูต, 2542) 

 ผ่าน หมายถึง มีค่าคะแนนเฉล่ีย 1.95-3.00 
 ไม่ผ่าน หมายถึง มีค่าคะแนนเฉล่ีย 1.00-1.94 
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 เหตุผลท่ีก าหนดเกณฑ์เช่นน้ีเน่ืองจากการลงความเห็นโดยตดัสินใจให้คะแนน 1 2
หรือ 3 นบัว่าใกลเ้คียงกนัมากแทบมองไม่เห็นความแตกต่างจึงก าหนดเกณฑ์ผ่านให้มีคะแนน
ค่อนขา้งสูงไว ้คือ ตั้งแต่ 1.95 ร้อยละ 65.0 ของคะแนนท่ีได ้จริง หรือร้อยละ 76.7 ของคะแนน
สูงสุด ) แทนท่ีจะเป็น 2.00 ( ร้อยละ 50.0 ของคะแนนท่ีได้ จริง หรือร้อยละ 66.7 ของคะแนน
สูงสุด) ผูว้จิยัน าแบบสอบถามท่ีไดผ้า่นการตรวจสอบความตรงตามเน้ือหาและไดป้รับปรุงแกไ้ข
แลว้ไปทดลองใช ้(Try Out) กบัพื้นท่ีท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอย่างการวิจยั ในท่ีน่ีใชพ้ื้นท่ีเกาะช้างซ่ึงมี
ลกัษณะพื้นท่ีแบบเดียวกนักบัพื้นท่ีในการวิจยัจ านวน 30 คน ค านวณค่าความเช่ือมัน่ 
 (Reliability)โดยการหาค่าสัมประสิทธ์ิอลัฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ซ่ึง
อยู่ในระดับท่ี เหมาะสมเช่ือถือได้ (ค่า  0.8 ข้ึนไป) และวิ เคราะห์ค่าอ านาจจ าแนกราย
ขอ้ (Item Analysis) โดยใช้ค่าความสัมพนัธ์ระหว่างคะแนนรายขอ้กบัคะแนนรวมของทุกขอ้เพื่อ
ตรวจสอบความสอดคล้องของขอ้ค าถามแต่ละขอ้กับข้ออ่ืน  ผลการวิเคราะห์พบว่าแต่ละข้อมี
อ านาจจ าแนกท่ีเหมาะสมคือไดค้่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (r)ตั้งแต่ 0.30 ข้ึนไป(Brymah and 
Cramer, 2001) 
 4. การหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
 ผูว้ิจ ัยน าแบบสอบถามท่ีได้ผ่านการตรวจสอบจากผูเ้ชี่ยวชาญแลว้   ตรวจสอบความ
เที่ยงตรงของเคร่ืองมือโดย การตรวจสอบความตรงตามเน้ือหาและได้ปรับปรุงแก้ไขแล้วไป
ทดลองใช ้(Try Out) กบัพื้นที่ที่ไม่ใช่กลุ่มตวัอย่างการวิจยั ในที่น้ีใช้พื้นที่เกาะช้างซ่ึงมีลกัษณะ
พื้นท่ีในการวิจยั จ านวน 30 คน ค านวณ ค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) โดยการหาค่าสัมประสิทธ์ิ
อลัฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) มีค่าเท่ากบั 0.86 ซ่ึงอยู่ในระดบัท่ีเหมาะสม
เช่ือถือได้ (ค่า  0.80 ข้ึนไป) และวิเคราะห์ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ  (Item Analysis) โดยใช้ค่า
ความสัมพนัธ์ระหว่างคะแนนรายขอ้กบัคะแนนรวมของทุกขอ้เพื่อตรวจสอบความสอดคลอ้งของ
ขอ้ค าถามแต่ละขอ้กบัขอ้อ่ืนๆ ผลการวิเคราะห์พบวา่แต่ละขอ้มีอ านาจจ าแนกท่ีเหมาะสมคือไดค้่า
สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (r) ตั้งแต่ 0.30 ข้ึนไป (Brymah and Cramer, 2001) 
 5. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
  ผูว้จิยัไดด้ าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยมีขั้นตอนดงัน้ี 
  5.1 ท าการศึกษารวบรวมขอ้มูลทุติยภูมิ (Secondary Data) จากหนงัสือ ต ารา เอกสารท่ี
เก่ียวข้องกับการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ การบริหารจัดการ  การมีส่วนร่วม การพฒันาชุมชนและ
ผลงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อน ามาเป็นกรอบแนวคิดในการวจิยัและเป็นแนวทางในการสร้างเคร่ืองมือ
ในการวจิยั 
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  5.2 ท าการ เก็บรวบรวมข้อมูลปฐมภู มิ  (Primary Data) ได้แ ก่  ข้อมูล ท่ี ได้จาก
แบบสอบถามซ่ึงน าไปให้ชาวบ้าน ผูป้ระกอบการท่ีอาศยัอยู่ในพื้นท่ีหมู่เกาะเสม็ด โดยขอความ
ร่วมมือจากชาวบา้นเป็นผูก้รอกแบบสอบถามด้วยตนเอง โดยท าการเก็บรวบรวมข้อมูลจนครบตาม
จ านวนตวัอยา่งท่ีก าหนดไว ้
  5.3 ตรวจสอบความถูกต้องและครบถ้วนของแบบสอบถามแต่ละชุดก่อนน าไป
วเิคราะห์ขอ้มูลทางสถิติ 
 6.สถิติการวเิคราะห์ขอ้มูล 

 6.1 การวจิยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) 
  ผูว้ิจยัน าขอ้มูลท่ีเก็บรวบรวมผลของการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการบริหาร

จดัการไดม้าลงรหัส (Coding) จากนั้นท าการวิเคราะห์ขอ้มูลทางสถิติ โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป 
ทางสถิติในการค านวณ จากนั้น จึงน าข้อมูลท่ีได้มาน าเสนอในรูปตารางประกอบการบรรยาย 
ซ่ึงสามารถแยกการวิเคราะห์ปัจจยัออกเป็น  ออกเป็น 2 ส่วน คือ (1) การวิเคราะห์เชิงพรรณนา
(Descriptive Analysis) เป็นการน าเสนอข้อมูลท่ีศึกษามารวบรวมในรูปตารางและแสดงค่าสถิติ
ต่างๆ  ได้แก่  ค่าความถ่ี  (Frequency)  ค่า ร้อยละ  (Percentage)  ค่าสูงสุด  (Maximum)  ค่าต ่ า สุด
(Minimum) ค่าเฉล่ีย  (Mean) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)การวิเคราะห์หา
ความสัมพนัธ์ (Relationship Analysis) เพื่อทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรอิสระกบัตวัแปร
ตามโดยใช้สถิติ  Factor Analysis ก าหนดให้มีระดับนัยส าคัญทางสถิติท่ี  0.05 (α=0.05)  ซ่ึงมี
ความหมายวา่มีระดบัความเช่ือมัน่เท่ากบั 95 เปอร์เซ็นต ์

  ผลการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงส ารวจ (Exploratory Factor Analysis) ไดเ้ป็น 3 
ตวั คือตวัแปรระบบองคก์รการบริหารจดัการ ตวัแปรชุมชน ตวัแปรผูป้ระกอบการและตวัแปรแฝง
ภายนอกคือ ตวัแปรนกัท่องเท่ียว  
   ผลการทดสอบ KMO และ Bartlett’s Test แสดงวา่ตวัแปรมีความสัมพนัธ์กนัสูง
เพียงพอ คือ มีค่า เท่ากับ.935และมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั.05 ค่า Eigen Values คือความ
แปรปรวนขององคป์ระกอบแต่ละตวัมีความเหมาะสมหลงัจากท่ีหมุนแกนแลว้  
   การวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยืนยนัหรือการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิ
การบริหารจดัการซ่ึงเป็นตวัแปรประเภทตวัแปรแฝง  (Latent Variable) 2 ตวัแปร คือกลุ่มตวัแปร
แฝงภายนอก และกลุ่มตัวแปรแฝงภายใน ซ่ึงประกอบไปด้วยตัวแปรท่ีสังเกตได้ (Observed 
Variable) 4 ตวัแปร ได้แก่ ดา้นองค์กรการบริหารจดัการ ด้านชุมชน ด้านผูป้ระกอบการ ด้าน
นกัท่องเท่ียว 
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  6.2 การวจิยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยมีขั้นตอนในการศึกษาดงัน้ี 
   การวิจยัเชิงคุณภาพ ใช้วิธีการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยการศึกษาเอกสาร การสัมภาษณ์
แบบเจาะลึกและการสังเกตการณ์มีส่วนร่วม เจา้หน้าท่ีรัฐและขอ้มูลจากผูน้ าชุมชน ชาวบา้นใช้
แนวคิดชุมชนให้ชุมชนมีส่วนร่วมดว้ยการจดัสนทนากลุ่มย่อยและท าแผนท่ีทางความคิด (Mind 
Mapping) เพื่อใช้ประกอบการเก็บขอ้มูลท่ีถูกตอ้งและสมบูรณ์ เพื่อน ามาหาแนวทางการวิเคราะห์
โดยการตั้งค  าถามตามกรอบความคิดและน าขอ้มูลท่ีไดม้าแกไ้ขและปรับปรุงรูปแบบการบริหาร
จดัการการท่องเท่ียวเชิงนิเวศท่ีเหมาะสม 
  

 
 
 
 
 

 

 
 



 
 

บทที ่4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
ในบทน้ี  ผูว้ิจยัน ำเสนอผลกำรวิเครำะห์ขอ้มูลตำมวตัถุประสงค์ของกำรวิจยั จ  ำแนกเป็น  

4 ตอนตำมล ำดบั ดงัน้ี 
ตอนท่ี 1 สภำพปัญหำกำรบริหำรจดักำรกำรท่องเท่ียวเชิงนิเวศแบบมีส่วนร่วมต ำบลเกำะ

เสมด็  
ตอนท่ี 2 ผลสัมฤทธ์ิกำรบริหำรจดักำรกำรท่องเท่ียวเชิงนิเวศแบบมีส่วนร่วม 
ตอนท่ี 3 ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อกำรจดักำรท่องเท่ียวเชิงนิเวศต ำบลเกำะเสมด็ 
ตอนท่ี 4 รูปแบบกำรบริหำรจดักำรกำรท่องเท่ียวเชิงนิเวศแบบมีส่วนร่วมต ำบลเกำะเสมด็ 

 

ตอนที่ 1 สภาพปัญหาการบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศแบบมีส่วนร่วมต าบลเกาะ
เสมด็  
 ผูว้ิจยัไดด้ ำเนินกำรศึกษำเร่ือง รูปแบบผลสัมฤทธ์ิกำรบริหำรจดักำรกำรท่องเท่ียวเชิงนิเวศ
แบบมีส่วนร่วม  เก่ียวกบัสภำพปัญหำและปัจจยักำรบริหำรจดักำรกำรท่องเท่ียวเชิงนิเวศแบบมีส่วน
ร่วมในพื้นท่ีหมู่เกำะเสมด็ ต ำบลเสมด็ จงัหวดัระยองและผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งต่อประเด็นปัญหำต่ำงๆ ใน
เคร่ืองมือเก็บขอ้มูลท่ีผูว้ิจยัไดส้ร้ำงข้ึนดงันั้นรูปแบบวิธีกำรเก็บขอ้มูลคร้ังน้ี จึงเป็นกำรเก็บขอ้มูลเชิง
ปริมำณแต่ใชว้ธีิกำรเชิงคุณภำพมำประยกุตใ์ชใ้หส้อดคลอ้งกบักระแสกำรพฒันำในปัจจุบนั เคร่ืองมือ
ท่ีสร้ำงข้ึนมำไดย้ึดกระบวนกำรจดัเก็บขอ้มูลแบบมีส่วนร่วมของผูรั้บผิดชอบ ผูท่ี้เก่ียวขอ้งและผูมี้
ส่วนไดเ้สีย ในกำรบริหำรจดักำร กำรประเมินตนเองแบบมีส่วนร่วมของบุคคลต่ำงๆ ดงักล่ำว จึงเป็น
วธีิท่ีน ำมำใชส้ ำหรับกำรจดัเก็บขอ้มูลในคร้ังน้ี ผลกำรศึกษำปรำกฏ ดงัน้ี 
 ผลกำรศึกษำสภำพปัญหำกำรด ำเนินงำนกำรบริหำรจดักำรกำรท่องเท่ียวเชิงนิเวศในพื้นท่ี
เกำะเสม็ดซ่ึงเป็นพื้นท่ีเป้ำหมำยกำรวิจยัไดใ้ชว้ิธีกำรให้ผูท่ี้เก่ียวขอ้งในชุมชน ท ำกำรประเมินตนเอง 
เก่ียวกบัสภำพปัญหำในกำรบริหำรจดักำรรวม 50 ประเด็น สำมำรถแสดงผลกำรศึกษำเป็นรำยดำ้น 4 
ดำ้น ดงัน้ีคือ 
 1. สภำพปัญหำเก่ียวกับองค์กรกำรบริหำรจัดกำร  ด้ำนคณะกรรมกำรบริหำรชุมชน 
17 ประเด็น 
 2. สภำพปัญหำเก่ียวกบัองคก์รกำรบริหำรจดักำร ดำ้นสมำชิกในชุมชน  12 ประเด็น 
 3. สภำพปัญหำเก่ียวกบัองคก์รกำรบริหำรจดักำร ดำ้นผูป้ระกอบกำร 13 ประเด็น 
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 4. สภำพปัญหำเก่ียวกบัองคก์รกำรบริหำรจดักำร ดำ้นนกัท่องเท่ียว  8 ประเด็น 
1. สภาพปัญหาด้านองค์กรการบริหารจัดการ (คณะกรรมการบริหารชุมชน) 

จำกกำรศึกษำปัญหำเก่ียวกบักำรด ำเนินงำนในส่วนของคณะกรรมกำรบริหำรชุมชน ซ่ึงเป็น
องคก์รหลกัในกำรบริหำรจดักำรชุมชน จำกกำรศึกษำกลุ่มตวัอยำ่ง 150 คน จ ำนวน 17 ประเด็นปัญหำ 
พบวำ่ ส่วนใหญ่มีสภำพควำมรุนแรงของปัญหำตำมเกณฑท่ี์ก ำหนดไวอ้ยูใ่นระดบัมำก 

 

ตารางที่ 2 จ านวนและร้อยละของการประเมินสภาพปัญหาขององค์กรการบริหารจัดการ 
(คณะกรรมการบริหารชุมชน) 

ล าดบั 
ที ่

ประเดน็ปัญหา 
ระดบัควำมรุนแรงของปัญหำ 

จริง 
ร้อยละ 

ไม่จริง 
ร้อยละ 

ค่าเฉลีย่ S.D. 
แปลความ 
หมาย 

1 กรรมกำรส่วนใหญ่ขำดควำมรู้เก่ียวกบักำรจดักำร
กำรท่องเท่ียว 

113 
(75.3) 

37 
(24.7) 

1.25 
 

.433 
 

ปำนกลำง 
 

2 กรรมกำรส่วนใหญ่ขำดประสบกำรในกำรบริหำร
จดักำร 

98 
(65.3) 

52 
(34.7) 

1.35 
 

.478 
 

มำก 
 

3 กรรมกำรส่วนใหญ่ยงัไม่สำมำรถปฏิบติังำนตำม
บทบำทหนำ้ท่ีไดเ้ท่ำท่ีควร 

104 
(69.3) 

46 
(30.7) 

1.31 
 

.463 
 

ปำนกลำง 
 

4 กรรมกำรส่วนใหญ่ยงัไม่ค่อยทุ่มเทและเสียสละ
เพียงพอในกำรท ำหนำ้ท่ี 

92 
(61.3) 

58 
(38.7) 

1.39 
 

.489 
 

มำก 
 

5 กรรมกำรส่วนใหญ่ขำดคุณธรรมและจริยธรรมใน
กำรบริหำรจดักำรท่ีดี 

98 
(65.3) 

52 
(34.7) 

1.35 
 

.478 
 

มำก 
 

6 
กรรมกำรส่วนใหญ่ขำดคุณลกัษณะควำมเป็นผูน้ ำ 

90 
(60.0) 

60 
(40.0) 

1.40 
 

.492 
 

มำก 
 

7 คณะกรรมกำรไม่แจง้ขอ้มูลข่ำวสำรกำรท ำงำนให้
สมำชิกทรำบ 

94 
(62.7) 

56 
(37.3) 1.37 .485 มำก 

8 
คณะกรรมกำรไม่ไดก้ ำหนดเป้ำหมำยและแผนกำร
ท ำงำนร่วมกนั 

99 
(66.0) 

51 
(34.0) 

1.34 
 

.475 
 

มำก 
 

9 คณะกรรมกำรจดัสรรผลประโยชน์ไม่ค่อยเป็นธรรม
มีกำรเลือกปฏิบติั 

100 
(66.7) 

50 
(33.3) 

 
1.33 

 
.473 

มำก 
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ตารางที ่2 (ต่อ) 
 

ล าดบั 
ที ่

ประเดน็ปัญหา 
ระดบัควำมรุนแรงของปัญหำ 

จริง 
ร้อยละ 

ไม่จริง 
ร้อยละ 

ค่าเฉลีย่ S.D. 
แปลความ 
หมาย 

10 คณะกรรมกำรขำดขอ้มูลและไม่มีเหตผุลเพียงพอใน
กำรตดัสินใจ 

100 
(66.7) 

50 
(33.3) 1.33 .473 ปำนกลำง 

11 คณะกรรมกำรไม่มีกำรประเมินกนัเท่ำใดนกั 103 
(68.7) 

47 
(31.3) 

1.31 
 

.465 
 

ปำนกลำง 
 

12 คณะกรรมกำรขำดกำรติดตำมและประเมินผล
ปรับปรุงระบบกำรท ำงำน 

102 
(68.0) 

48 
(32.0) 

1.32 
 

.468 
 

ปำนกลำง 
 

13 คณะกรรมกำรไม่ค่อยมีควำมสำมคัคีและปองดองกนั
เท่ำท่ีควร 

101 
(67.3) 

49 
(32.7) 

1.33 
 

.471 
 

มำก 
 

14 
 

คณะกรรมกำรไม่ค่อยมัน่ใจในควำมกำ้วหนำ้ของ
องคก์รในชุมชน 

99 
(66.0) 

51 
(34.0) 

1.34 
 

.475 
 

มำก 
 

15 
 

คณะกรรมกำรไม่สำมำรถจดัเวทีประชำคมเร่ืองกำร
บริหำรจดักำรได ้

103 
(68.7) 

47 
(31.3) 

1.31 
 

.465 
 

ปำนกลำง 
 

16 
 

คณะกรรมกำรส่วนใหญ่ยงัไม่ค่อยไดรั้บกำรยอมรับ
จำกสมำชิกทีปรึกษำไม่ค่อยมีบทบำทต่อกำรท ำงำน
ของคณะกรรมกำร 

96 
(64.0) 

 

54.0 
(36.0) 

 

1.36 
 
 

.482 
 
 

มำก 
 
 

17 
 

ทีปรึกษำไม่ค่อยมีบทบำทต่อกำรท ำงำนของ
คณะกรรมกำร 

107 
(71.3) 

71.3 
(28.7) 

1.29 
 

.454 
 

ปำนกลำง 
 

ภาพรวม 99 51.0 1.33 .268 มาก 

 
 จำกตำรำงท่ี 2 แสดงว่ำประเด็นปัญหำด้ำนกำรบริหำรจดักำรกำรท่องเท่ียวเชิงนิเวศแบบมี
ส่วนร่วมท่ีกลุ่มตวัอยำ่ง ประสบมำกท่ีสุด คือ กรรมกำรส่วนใหญ่ขำดควำมรู้ควำมเขำ้ใจเก่ียวกบักำร
จดักำรกำรท่องเท่ียว จ ำนวน 113 คนคิดเป็นร้อยละ 75.3รองมำไดแ้ก่ ท่ีปรึกษำไม่ค่อยมีบทบำทต่อ
กำรท ำงำนของคณะกรรมกำร จ ำนวน 107 คนคิดเป็นร้อยละ 71.3 ล ำดบัท่ีสำม คณะกรรมกำรขำดไม่
สำมำรถจดัเวทีประชำคมเร่ืองกำรบริหำรจดักำรไดแ้ละ คณะกรรมกำรไม่มีกำรประเมินกนัเท่ำใดนกั 
จ ำนวน 103 คนคิดเป็นร้อยละ 68.7โดยมีค่ำเฉล่ีย 1.25, 1.29, 1.31 ตำมล ำดบั ส ำหรับประเด็นปัญหำ
ซ่ึงพบวำ่คณะกรรมกำรประสบปัญหำนอ้ยสุด ไดแ้ก่ ประเด็นปัญหำเก่ียวกบั คณะกรรมกำรส่วนใหญ่
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ขำดคุณลกัษณะควำมเป็นผูน้ ำ จ ำนวน 90 คน คิดเป็นร้อยละ 60.0 มีค่ำเฉล่ีย  1.40 พบวำ่ โดยภำพรวม
สภำพควำมรุนแรงของปัญหำดำ้นกำรบริหำรจดักำรของคณะกรรมกำรท่ีชุมชนประสบอยูน่ั้น จดัอยู่
ในระดบั มำก จ ำนวน 99 คน คิดเป็นร้อยละ 51.0โดยมีค่ำเฉล่ียอยูใ่นระดบั 1.33  
2. สภาพปัญหาด้านองค์กรการบริหารจัดการ (ด้านสมาชิกในชุมชน) 
 จำกกำรศึกษำปัญหำเก่ียวกบักำรด ำเนินงำนดำ้นสมำชิกในชุมชน ซ่ึงมีส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบักำร
มีส่วนร่วมในกำรบริหำรจดักำรชุมชนจำกกำรศึกษำกลุ่มตวัอยำ่ง 150 คน จ ำนวน 12 ประเด็นปัญหำ 
พบวำ่ส่วนใหญ่มีสภำพควำมรุนแรงของปัญหำตำมเกณฑท่ี์ก ำหนดไวอ้ยูใ่นระดบัปำนกลำง 

 

ตารางที่  3 จ านวนและร้อยละของการประเมินสภาพปัญหาขององค์กรการบริหารจัดการการ 
ท่องเทีย่วเชิงนิเวศของต าบลเกาะเสม็ดทีป่ระสบปัญหาด้านสมาชิก จ าแนกตามประเด็น
ปัญหาการประเมิน 

ล าดบั 
ที ่

ประเดน็ปัญหา 
ระดบัควำมรุนแรงของปัญหำ 

จริง 
ร้อยละ 

ไม่จริง 
ร้อยละ 

ค่าเฉลีย่ S.D. 
แปลความ 
หมาย 

1 สมำชิกในชุมชนส่วนใหญ่ขำดควำมรู้ควำมเขำ้ใจใน
วตัถุประสงคข์องชุมชน 

114 
( 76.0) 

36 
(24.0) 

1.24 
 

.429 
 

ปำนกลำง 
 

2 สมำชิกในชุมชนส่วนใหญ่ยงัไม่คอ่ยรู้จกัสิทธิหนำ้ท่ี
ของตน 

105 
(70.0) 

45 
(30.0) 

1.30  
 

.460 
 

ปำนกลำง 
 

3 สมำชิกในชุมชนส่วนใหญ่ขำดจิตส ำนึกและควำม
รับผิดชอบต่อส่วนรวม 

107 
(71.3) 

43.0 
(28.7) 

1.29 
 

.454 
 

ปำนกลำง 
 

4 สมำชิกในชุมชนส่วนใหญ่ขำดกำรแสวงหำขอ้มูล
เก่ียวกบักำรบริหำรจดักำรกำรท่องเท่ียว 

95 
(63.3) 

55 
(36.7) 

1.37 
 

.484 
 

มำก 
 

5 สมำชิกในชุมชนส่วนใหญ่มกัไม่ค่อยเขำ้ร่วมประชุม
หรือเขำ้ร่วมกิจกรรมอ่ืนๆของชุมชน 

95 
(63.3) 

55 
 (36.7) 

1.25 
 

.436 
 

ปำนกลำง 
 

6 สมำชิกในชุมชนส่วนใหญ่ไม่ปฏิบติัตำมระเบียบ
องคก์รชุมชน 

112 
(74.7) 

38 
(25.3) 

1.25 
 

.436 
 

ปำนกลำง 
 

7 กำรกระจำยผลประโยชนท่ี์ไดจ้ำกกำรบริกำรไม่
เพียงพอต่อควำมตอ้งกำรของ 

105 
(700) 

45 
(30.0) 

1.30 
 

.460 
 

ปำนกลำง 
 

8 สมำชิกส่วนใหญ่ยงัไม่พึงพอใจกบัผลลพัธ์ดำ้นกำร
บริหำรจดักำรกำรท่องเท่ียวขององคก์รบริหำร 

105 
(70.0) 

45 
(30.0) 

1.30 
 

.460 
 

ปำนกลำง 
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ตารางที ่3 (ต่อ) 
 

ล าดบั 
ที ่

ประเดน็ปัญหา 
ระดบัควำมรุนแรงของปัญหำ 

จริง 
ร้อยละ 

ไม่จริง 
ร้อยละ 

ค่าเฉลีย่ S.D. 
แปลความ 
หมาย 

9 ปัญหำยำเสพยติ์ด กำรพนนั หรืออบำยมุขอ่ืนๆเป็น
อุปสรรคท่ีขดัขวำงกำรบริหำรจดักำร 

103 
(68.7) 

47 
(31.3) 

1.31 
 

.465 
 

ปำนกลำง 
 

10 ปัญหำขยะมลพิษเกิดจำกกำรท่องเท่ียวคือเป็นปัญหำ
ส ำคญัท่ีขดัขวำงกำรด ำรงชีวติ 

106 
(70.7) 

44 
(29.3) 

1.29 
 

.457 
 

ปำนกลำง 
 

11 สมำชิกมีกำรก ำหนดมำตรกำร กำรป้องกนัและก ำจดั
มลพิษ 

98 
(65.3) 

52 
(34.7) 

1.35 
 

.478 
 มำก 

12 สมำชิกในชุมชนมีส่วนร่วมในกำรก ำหนดมำตรกำร
ต่ำงๆในกำรอนุรักษท์รัพยำกรและส่ิงแวดลอ้ม 

97 
(64.7) 

53 
(35.3) 

1.35 
 

.480 
 

มำก 
 

ภาพรวม 103 68.6 1.31 .260 ปำนกลำง 

 
 จำกตำรำงท่ี 3 แสดงให้เห็นว่ำประเด็นปัญหำด้ำนสมำชิกท่ีชุมชนประสบมำกท่ีสุดและมี
ควำมรุนแรง ได้แก่ ประเด็นปัญหำด้ำนสมำชิกในชุมชนส่วนใหญ่ขำดควำมรู้ควำมเข้ำใจใน
วตัถุประสงคข์องชุมชน จ ำนวน 114 คนคิดเป็นร้อยละ 76.0  รองมำเป็นสมำชิกในชุมชนส่วนใหญ่ไม่
ปฏิบติัตำมระเบียบชุมชน จ ำนวน 112 คน คิดเป็นร้อยละ 74.7  และสมำชิกในชุมชนส่วนใหญ่ขำด
จิตส ำนึกและควำมรับผิดชอบต่อส่วนรวม จ ำนวน 107 คน คิดเป็นร้อยละ 71.3 โดยมีค่ำเฉล่ีย 1.24, 
1.25, 1.29 ตำมล ำดบั  ส ำหรับประเด็นปัญหำซ่ึง พบวำ่ สมำชิกประสบน้อยท่ีสุด ไดแ้ก่ สมำชิกใน
ชุมชนส่วนใหญ่มกัไม่ค่อยเขำ้ร่วมประชุมหรือเขำ้ร่วมกิจกรรมอ่ืนๆของชุมชน จ ำนวน 95 คนคิดเป็น
ร้อยละ 63.3 มีค่ำเฉล่ีย 1.25 โดยภำพรวมสภำพควำมรุนแรงของปัญหำดำ้นกำรบริหำรจดักำรดำ้น
สมำชิกท่ีชุมชนประสบอยู่ในระดับ ปำนกลำง โดยมีจ ำนวน 103 คน คิดเป็นร้อยละ 68.6 โดยมี
ค่ำเฉล่ียอยูท่ี่ 1.31 
3. สภาพปัญหาด้านองค์กรการบริหารจัดการ (ด้านผู้ประกอบการ) 
 จำกกำรศึกษำปัญหำเก่ียวกบักำรมีส่วนร่วมของผูป้ระกอบกำร จำกกำรศึกษำกลุ่มตวัอย่ำง
จ ำนวน 150 คน จ ำนวน 13 ประเด็น พบว่ำ ส่วนใหญ่มีสภำพควำมรุนแรงของปัญหำตำมเกณฑ์ท่ี
ก ำหนดไวอ้ยูใ่นระดบัมำก 
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ตารางที ่4 จ านวนและร้อยละของการประเมินสภาพปัญหาขององค์กรการบริหารจัดการการ  
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศของต าบลเกาะเสม็ดที่ประสบปัญหาด้านผู้ประกอบการ จ าแนกตาม
ประเด็นปัญหาการประเมิน 

ล าดบั 
ที ่

ประเดน็ปัญหา 
ระดบัควำมรุนแรงของปัญหำ 

จริง 
ร้อยละ 

ไม่จริง 
ร้อยละ 

ค่าเฉลีย่ S.D. 
แปลความ 
หมาย 

1 ระเบียบ ขอ้ตกลง และกติกำต่ำงๆของชุมชนยงัไม่ค่อย
เหมำะสมในกำรน ำไปปฏิบติักบัผูป้ระกอบกำรได ้

111 
(74.0) 

39 
(26.0) 

1.26 
 

.440 
 

ปำนกลำง 
 

2 
 

ผูป้ระกอบกำรขำดขอ้มูลข่ำวสำร ควำมรู้ทีทนัสมยัและ
จ ำเป็นต่อกำรพฒันำชุน 

98 
(65.3) 

52 
(34.7) 

1.35 
 

.478 
 

มำก 
 

3 กำรติดต่อส่ือสำรของผูป้ระกอบกำรกบัชุมชนไม่
สะดวกและล่ำชำ้ 

104 
(69.3) 

46 
(30.7) 

1.31 
 

.463 
 

ปำนกลำง 
 

4 กำรแพร่กระจำยขอ้มูลข่ำวสำร ควำมรู้ภำยในมกัล่ำชำ้
ไม่ทนักำรณ์ 

90 
(60.0) 

60 
(40.0) 

1.40 
 

.492 
 

มำก 
 

5 กำรมอบภำระหนำ้ท่ีรับผิดชอบของผูป้ระกอบกำรใน
ระยะท่ีผำ่นมำยงัไม่ชดัเจน 

112 
(74.7) 

38 
(25.3) 

1.25 
 

.436 
 

ปำนกลำง 
 

6 กลุ่มผูป้ระกอบกำรกบัองคก์รในชุมชนมกัท ำงำนไม่
สมัพนัธ์เช่ือมโยงและเก้ือกลูกนั 

89 
(59.3) 

61 
(40.7) 

1.41 
 

.493 
 

มำก 
 

7 ผูป้ระกอบกำรและบุคคลในชุมชนไม่ค่อยไดเ้สวนำ
แลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนั 

104 
(69.3) 

46 
(30.7) 

1.31 
 

.463 
 

ปำนกลำง 
 

8 ปัญหำของผูป้ระกอบกำรมกัถูกทอดท้ิงหรือแกไ้ขอยำ่ง
เช่ืองชำ้ 

93 
(62.0) 

57 
(38.0) 

1.38 
 

.487 
 

มำก 
 

9 กำรกระจำยผลประโยชนท่ี์ไดม้ำมกัตกอยูก่บักลุ่มคน
เพียงไม่ก่ีคน 

107 
(71.3) 

43 
(28.7) 

1.29 
 

454 
 

ปำนกลำง 
 

10 ปริมำณทรัพยำกรของชุมชนมีจ ำนวนลดลงและส่วนท่ี
เหลืออยูมี่สภำพเส่ือมโทรม 

98 
(65.3) 

52 
(34.7) 

1.35 
 

.478 
 

มำก 
 

11 ผูป้ระกอบกำรยงัไม่มีบริกำรท่ีมีมำตรฐำนเพียงพอ 105 
(70.0) 

45 
(30.0) 

1.30 .460 ปำนกลำง 
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ตารางที ่4 (ต่อ)  

ล าดบั 
ที ่

ประเดน็ปัญหา 

ระดบัควำมรุนแรงของปัญหำ 

จริง 
ร้อยละ 

ไม่จริง 
ร้อยละ 

ค่าเฉลีย่ S.D. 
แปลความ 
หมาย 

12 
 

ชุมชนขำดกำรเสริมสร้ำงและสืบทอดทำยำททำง
ปัญญำแก่ผูป้ระกอบกำร 

99 
(66.0) 

51 
(34.0) 

1.34 
 

.475 
 

ปำนกลำง 
 

13 ผูป้ระกอบกำรในชุมชนไม่สำมำรถจดัเวทีประชำคม
ไดอ้ยำ่งต่อเน่ือง 

105 
(70.0) 

45 
(30.0) 1.30 .460 ปำนกลำง 

ภาพรวม 101 67.3 1.33 .266 มำก 

 
จำกตำรำงท่ี 4 แสดงใหเ้ห็นวำ่ประเด็นปัญหำดำ้นผูป้ระกอบกำรท่ีชุมชนประสบปัญหำและมี

ควำมรุนแรงในระดบัมำกไดแ้ก่ กำรมอบภำระหน้ำท่ีรับผิดชอบของผูป้ระกอบกำรในระยะท่ีผ่ำน
มำยงัไม่ชดัเจน  จ  ำนวน 112 คน คิดเป็นร้อยละ 74.7 รองมำเป็น  ระเบียบ ขอ้ตกลง และกติกำต่ำงๆ
ของชุมชนยงัไม่ค่อยเหมำะสมในกำรน ำไปปฏิบติักบัผูป้ระกอบกำรได ้จ ำนวน 111 คิดเป็นร้อยละ 
74.0   และกำรกระจำยผลประโยชน์ท่ีไดม้ำมกัตกอยูก่บักลุ่มคนเพียงไม่ก่ีคน ล ำดบัท่ี 3 จ ำนวน 107 
คิดเป็นร้อยละ 71.3 โดยมีค่ำเฉล่ีย  1.25 1.26 1.29 ตำมล ำดับ  ส ำหรับประเด็นปัญหำซ่ึงพบว่ำ 
ผูป้ระกอบกำรประสบนอ้ยท่ีสุด ไดแ้ก่ กลุ่มผูป้ระกอบกำรกบัองคก์รในชุมชนมกัท ำงำนไม่สัมพนัธ์
เช่ือมโยงและเก้ือกลูกนั จ  ำนวน 89 คนคิดเป็นร้อยละ 59.3 มีค่ำเฉล่ีย 1.41 
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4. สภาพปัญหาด้านองค์กรการบริหารจัดการ (ด้านนักท่องเทีย่ว) 
 จำกกำรศึกษำปัญหำเก่ียวกบักำรด ำเนินกำรบริหำรจดักำรกำรท่องเท่ียวนิเวศในส่วนของ
สมำชิก จำกตวัอย่ำง 150 คน พบว่ำ ส่วนใหญ่ มีสภำพควำมรุนแรงของปัญหำอยู ่ในภำพรวมยู่ใน
ระดบัปำนกลำง จ ำนวน 101 คน คิดเป็นร้อยละ 67.3 โดยมีค่ำเฉล่ีย 1.33  
 
ตารางที ่ 5  จ านวนและร้อยละของการประเมินสภาพปัญหาขององค์กรการบริหารจัดการการ  

ท่องเที่ยวเชิงนิเวศของต าบลเกาะเสม็ดที่ประสบปัญหาด้านนักท่องเที่ยว จ าแนกตาม
ประเด็นปัญหาการประเมิน  

ล าดบั ประเด็นปัญหำ ระดบัควำมรุนแรงของปัญหำ 

 
ที ่  

จริง 
ร้อยละ 

ไม่จริง 
ร้อยละ 

ค่าเฉลีย่ S.D. 
แปลความ 
หมาย 

1 
 

เจำ้หนำ้ท่ีและผูท่ี้เก่ียวขอ้งมกัไม่ค่อยเขำ้มำติดตำม
แนะน ำควำมรู้ดำ้นกำรอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้มแก่
นกัท่องเท่ียว 

113 
(75.3) 

 

37 
(24.7) 

 

1.25 
 
 

.433 
 
 

ปำนกลำง 
 
 

2 ระเบียบชุมชนยุง่ยำกในกำรท ำควำมเขำ้ใจและ
น ำไปใชก้บันกัท่องเท่ียว 

93 
(62.0) 

57 
(38.0) 

1.38 
 

.487 
 

มำก 
 

3 
 

คุณภำพในกำรบริกำรขอ้มูลทำงดำ้นกำรอนุรักษ์
ส่ิงแวดลอ้มและทรัพยำกรกำรท่องเท่ียว 

106 
(70.7) 

44 
(29.3) 

1.29 
 

.457 
 

ปำนกลำง 
 

4 ชุมชนขำดแคลนวสัดุอปุกรณ์จ ำเป็นในกำรท ำงำน 
 

93 
(62.0) 

57 
(38.0) 

1.38 
 

.487 
 

มำก 
 

5 นกัท่องเท่ียวไดรั้บขอ้มูลข่ำวสำรจ ำเป็นดำ้นกำร
จดักำรส่ิงแวดลอ้มนอ้ย 

106 
(70.7) 

44 
(29.3) 

1.29 
 

.457 
 

ปำนกลำง 
 

6 
 

นกัท่องเท่ียวขำดโอกำสในกำรแลกเปล่ียนเรียนรู้
ระหวำ่งนกัท่องเท่ียวกบัชุมชน 

95 
(63.3) 

55 
(36.7) 

1.37 
 

.484 
 

มำก 
 

7 
 

เจำ้หนำ้ท่ีใหก้ำรสนบัสนุนดำ้นกำรอนุรักษแ์ละ
ส่ิงแวดลอ้มแก่นกัท่องเท่ียวไม่ต่อเน่ือง 

99 
(66.0) 

51 
(34.0) 

1.34 
 

.475 
 

มำก 
 

8 
 

นกัท่องเท่ียวไม่เคยทรำบถึงเป้ำหมำยและแผนกำร
สนบัสนุนกำรท ำงำนจำกภำยนอกเลย 

102 
(68.0) 

48 
(32.0) 

1.32 
 

.468 
 

ปำนกลำง 
 

ภาพรวม 101 67.3 1.33 .262 มำก 

 จำกตำรำงท่ี 5 แสดงวำ่ประเด็นปัญหำท่ีชุมชนประสบปัญหำมำกท่ีสุดและมีควำมรุนแรงอยู่
ในระดบัมำกคือ ประเด็นเจำ้หน้ำท่ีและผูท่ี้เก่ียวขอ้งมกัไม่ค่อยเขำ้มำติดตำมแนะน ำควำมรู้ดำ้นกำร
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อนุรักษ์ส่ิงแวดลอ้มแก่นักท่องเท่ียวจ ำนวน 113 คน ร้อยละ 75.3 รองลงมำได้แก่ คุณภำพในกำร
บริกำรขอ้มูลทำงด้ำนกำรอนุรักษ์ส่ิงแวดล้อมและทรัพยำกรกำรท่องเท่ียวและนักท่องเท่ียวได้รับ
ข้อมูลข่ำวสำรจ ำเป็นด้ำนกำรจดักำรส่ิงแวดล้อมน้อยจ ำนวน 106 คนโดยมีค่ำเฉล่ียเท่ำกับ 1.29 
ตำมล ำดบั ส ำหรับประเด็นปัญหำท่ีพบว่ำประสบน้อยท่ีสุดคือ ระเบียบชุมชนยุ่งยำกในกำรท ำควำม
เขำ้ใจและน ำไปใชก้บันกัท่องเท่ียวและชุมชนขำดแคลนวสัดุอุปกรณ์จ ำเป็นในกำรท ำงำน  
 
5. สังเคราะห์สภาพปัญหาการบริหารจัดการการท่องเทีย่วเชิงนิเวศแบบมีส่วนร่วม  

จำกกำรศึกษำสภำพปัญหำกำรบริหำรจดักำรกำรท่องเท่ียวเชิงนิเวศแบบมีส่วนร่วมในแต่ละ
ดำ้นท่ีไดน้ ำเสนอไปแลว้ขำ้งตน้รวม  4 ดำ้น 50 ประเด็น พบวำ่ส่วนใหญ่มีสภำพควำมรุนแรงของ
ปัญหำตำมเกณฑ์ท่ีก ำหนดไวอ้ยู่ในระดบัมำก จ ำนวน 95 คนร้อยละ 63.0 รองลงมำได้แก่ มีสภำพ
ควำมรุนแรงของปัญหำในระดบัปำนกลำง จ ำนวน 106 คน คิดเป็นร้อยละ 70.3 และหำกจะพิจำรณำ
เฉพำะภำพรวมของปัญหำ ทั้ง50 ประเด็น พบวำ่สภำพควำมรุนแรงของปัญหำอยูใ่น ระดบัปำนกลำง 
จ ำนวน 101 คน ร้อยละ 67.3 โดยมีค่ำเฉล่ียอยูใ่นระดบั 1.32 สำมำรถน ำมำสังเครำะห์ไดด้งัน้ี 

ตารางที ่6   การสังเคราะห์สภาพปัญหาการบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศแบบมีส่วนร่วม 
 

ล าดบั
ที ่

ประเดน็ปัญหา 

จ านวน 
ระดบัความรุนแรง

ของปัญหา 

มีปัญหามาก 
มีปัญหา 
ปานกลาง 

มีปัญหาน้อย ภาพรวม ค่า 
เฉลีย่ 

S.D. 
แปล
ความ จริง 

ร้อยละ 
ไม่จริง 
ร้อยละ 

จริง 
ร้อยละ 

ไม่จริง 
ร้อยละ 

จริง 
ร้อยละ 

ไม่จริง
ร้อยละ 

จริง 
ร้อยละ 

ไม่จริง 
ร้อยละ 

1 ปัญหำดำ้นองคก์ร
กำรบริหำรจดักำร
(คณะกรรมกำร
บริหำรชุมชน) 

94 
62.6 

 

56    
3 7.4 

 

102
68.0 

 

48 
32.0 

 

- - 

99 
67.0 

 

41 
33.0 

 

1.33 .260 มำก 

2 ปัญหำดำ้น
สมำชิกในชุมชน 

96 
64.0 

44 
36.0 

107
71.5 

43 
28.5 

- - 
103
68.6 

47 
34.1 

1.31 .260 
ปำน
กลำง 

3 ดำ้นเจำ้หนำ้ท่ี/
ผูป้ระกอบกำร 

94 
62.6 

56 
37.4 

108
72.0 

 

42 
- - 

101 

67.3 

49 

32.7 
1.33 

 

.266 
มำก 



 
 

100 

4 ปัญหำดำ้น
นกัท่องเท่ียว 

94 
62.4 

56 
37.6 

105
70.0 

45 
30 

- - 101
67.3 

493
2.7 

1.33 .262 มำก 

 
ภาพรวม 

95 
63.0 

55 
37.0 

106
70.3 

442
9.7 

- - 
101
67.3 

493
2.7 

1.32 .262 
ปาน
กลาง 

จำกตำรำงท่ี  6 พบวำ่ สภำพปัญหำท่ีมีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธ์ิของกำรบริหำรจดักำรท่องเท่ียว
เชิงนิเวศแบบมีส่วนร่วม ท่ีมีปัญหำในระดบัมำก คือ ปัญหำดำ้นองคก์รกำรบริหำรจดักำรชุมชน ดำ้น
เจำ้หน้ำท่ี/ผูป้ระกอบกำร ปัญหำด้ำนนกัท่องเท่ียว จำกกำรสังเครำะห์ พบว่ำ ปัญหำท่ีน้อยท่ีสุด คือ 
ปัญหำดำ้นสมำชิก จำกกำรประเมินในภำพรวมของสภำพปัญหำทั้ง 4 ดำ้น พบวำ่ มีปัญหำระดบัปำน
กลำง จ ำนวน 101 คน คิดเป็นร้อยละ 67.3 โดยมีค่ำเฉล่ียในภำพรวม 1.32  
 

ตอนที ่2  การศึกษาผลสัมฤทธ์ิการบริหารจัดการการท่องเทีย่วเชิงนิเวศแบบมส่ีวนร่วม 
     1. การประเมินผลสัมฤทธ์ิการบริหารจัดการการท่องเทีย่วเชิงนิเวศแบบมีส่วนร่วม 
   ในกำรประเมินผลสัมฤทธ์ิกำรบริหำรจดักำรท่องเท่ียว ไดก้ ำหนดตวัช้ีวดัไวท้ั้งหมด 15 ตวั 
จ ำแนกเป็น 2 ดำ้น คือ ดำ้นควำมพร้อมของระบบบริหำรจดักำรองคก์รชุมชนและดำ้นควำมสำมำรถ
ในกำรบริหำรจดักำรกำรท่องเท่ียวเชิงนิเวศแบบมีส่วนร่วม 
 

ตารางที ่7  ผลสัมฤทธ์ิด้านความพร้อมของระบบองค์กรการบริหารจัดการการท่องเทีย่วเชิงนิเวศแบบ
มีส่วนร่วมจ าแนกและจัดล าดับตามค่าคะแนนเฉลีย่ขอตัวช้ีวดัทีป่ระเมิน 

 

ล าดบั
ที ่

ตวัช้ีวดั 

ระดบัผลสัมฤทธิ์ ผลการประเมนิ 
น้อย 

ร้อยละ 

ปานกลาง 

ร้อยละ 

มาก 

ร้อยละ 

ค่า 

เฉลีย่ 
S.D. 

แปล
ความ 

1 กรรมกำรมีควำมรู้ควำมเขำ้ใจเก่ียวกบักำรบริหำร
จดักำร 

58 

(17.2) 

235 
(69.7) 

44 
(13.1) 1.96 .549 ผำ่น 

2 กรรมกำรของชุมชนมีควำมสำมำรถในกำรบริหำร
จดักำรแบบมีส่วนร่วม 

63 

(18.7) 

236 

(70.0) 

38 

(11.3) 1.93 .543 ผำ่น 
3 ปริมำณ คุณภำพ และมูลค่ำของปัจจยั จ ำเป็น

ทำงกำรบริหำรจดักำรทั้ง กรรมกำร และสมำชิก
ร่วมมือกนัจดัหำเพ่ือใชส้ ำหรับกำรบริหำรจดักำร 

74 

(22.0) 

199 

(59.1) 

64 

(19.0) 
1.97 

 

.640 

 

ผำ่น 
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4 ควำมสมบูรณ์ ควำมหลำกหลำยและควำมพร้อม
ของขอ้มูลข่ำวสำรมีเพียงพอส ำหรับน ำไปใชใ้น
กำรตดัสินใจของคณะกรรมกำรบริหำรจดักำร 

72 
(21.4) 

208 
(61.7) 

57 
(16.9) 

1.96 

 

.618 

 

ผำ่น 

 
5 ประสิทธิภำพและประสิทธิผลท่ีไดจ้ำกกำร

ตดัสินใจของคณะกรรมกำร 
81 

(24.0) 
203 

(60.2) 

53 

(15.7) 1.92 .626 ไม่ผำ่น 
6 แผนกำรด ำเนินงำนของชุมชนสำมำรถน ำไปใช้

ปฏิบติัและแกปั้ญหำไดจ้ริง 
78 

(23.1) 
197 
(58.5) 

62 

(18.4) 

1.95 

 

.644 

 

ผำ่น 

 
7 ควำมถูกตอ้งควำมครบถว้น ชดัเจนและเท่ียงธรรมใน

กำรน ำระเบียบกำรบริหำรจดักำรไปใช ้
74 

(22.0) 
208 
(61.7) 

55 
(16.3) 

1.94 

 

.617 

 

ไม่ผำ่น 

 
ภาพรวม 1.95 .392 ผ่าน 

 
จำกตำรำงท่ี 7  แสดงใหเ้ห็นถึง กำรประเมินผลสัมฤทธ์ิดำ้นควำมพร้อม ในกำรบริหำรจดักำร

แบบมีส่วนร่วม ก ลุ่มตัวอย่ำง  337  คน ด้ำนพร้อมในกำรบริหำรจัดกำรแบบมีส่วนร่วม  
7 ตวัช้ีวดั พบว่ำผ่ำนเกณฑ์ช้ีวดั 4 ตวั  ตวัช้ีวดัท่ีมีค่ำเฉล่ียสูงท่ีสุด คือ  ตวัช้ีวดัดำ้น ปริมำณ คุณภำพ 
และมูลค่ำของปัจจยั จ  ำเป็นทำงกำรบริหำรจดักำรทั้ง กรรมกำร และสมำชิกร่วมมือกนัจดัหำเพื่อใช้
ส ำหรับกำรบริหำรจดักำร มีค่ำเฉล่ียเท่ำกบั 1.97 รองมำไดแ้ก่ ควำมสมบูรณ์ ควำมหลำกหลำยและ
ควำมพร้อมของขอ้มูลข่ำวสำรมีเพียงพอส ำหรับน ำไปใช้ในกำรตดัสินใจของคณะกรรมกำรและ 
กรรมกำรมีควำมรู้ควำมเขำ้ใจเก่ียวกบักำรบริหำรจดักำร มีค่ำเฉล่ียเท่ำกบั 1.96 ตวัช้ีวดัท่ีมีค่ำต ่ำสุด คือ
ประสิทธิภำพและประสิทธิผลท่ีได้จำกกำรตดัสินใจของคณะกรรมกำรมีค่ำเฉล่ียเท่ำกบั 1.92 ใน
ภำพรวมมี ค่ำเฉล่ียเท่ำกบั 1.95 ซ่ึงถือวำ่ผำ่นเกณฑ ์ 
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ตารางที่  8  ผลสัมฤทธ์ิด้านความสามารถของระบบองค์กรการบริหารจัดการการท่องเทีย่วเชิงนิเวศ
แบบมีส่วนร่วมจ าแนกและจัดล าดับตามค่าคะแนนเฉลีย่ขอตัวช้ีวดัทีป่ระเมิน 

ล าดบัที ่ ตวัช้ีวดั 

ระดบัผลสัมฤทธิ์ ผลการประเมนิ 
มาก 

ร้อยละ 

ปานกลาง 

ร้อยละ 

น้อย 

ร้อยละ 

ค่า 

เฉลี่ย 
S.D. 

แปล
ความ 

1 จ ำนวนคร้ังและควำมสม ่ำเสมอในกำรร่วม
ประชุมของคณะกรรมกำรชุมชน 

82 
(24.3) 

191 
(56.7) 

64 

(19.0) 

1.95 

 

.657 

 

ผำ่น 

 
2 ควำมเหมำะสมในกำรกระจำยรำยไดแ้ละ

กำรตอบแทน รวมถึงระเบียบและเง่ือนไขท่ี
ก ำหนดไว ้

85 
(25.2) 

209 
(62.0) 

43 

(12.8) 
1.88 

 

.604 

 

ไม่ผำ่น 

 
3 จ ำนวนคร้ังและควำมต่อเน่ืองของกำรจดั

เวทีประชำคม(เวทีชำวบำ้น)เก่ียวกบักำร
ท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 

104 
(30.9) 

184 
(54.6) 

49 

(14.5) 
1.84 

 

.655 

 

ไม่ผำ่น 

 
4 จ ำนวนผูผ้ำ่นกำรแลกเปล่ียนเรียนรู้

ประชุมสมัมนำ ฝึกอบรมดูงำนเพือ่พฒันำ
ควำมสำมำรถ 

85 
(25.2) 

192 

(57.0) 

60 
(17.8) 

1.93 

 

.653 

 

ไม่ผำ่น 

 
5 จ ำนวนคร้ังและสมำชิกท่ีไดรั้บกำรติดตำม

แนะน ำท่ีเก่ียวกบักำรจดักำรกำรท่องเท่ียว 
80 
(23.7) 

214 

(63.5) 

43 
(12.8) 

1.89 

 

.595 

 

ไม่ผำ่น 

 
6 จ ำนวนสมำชิกผูท่ี้ไดรั้บผลตอบแทน

น ำไปใชต้รงตำมวตัถุประสงคก์ำร
บ ำรุงรักษำแหล่งท่องเท่ียว 

95 
(28.2) 

191 

(56.7) 

51 

(15.1) 
1.87 

 

.646 

 

ไม่ผำ่น 

 
7 กำรตรวจสอบกำรด ำเนินงำนบริหำรจดักำร

ของคณะกรรมกำร มีควำมครบถว้นถูกตอ้ง 
82 
(24.3) 

213 

(63.2) 

42 

(12.5) 
1.88 

 

.596 

 

ไม่ผำ่น 

 
8 กำรยอมรับและพึงพอใจในกำรท ำงำนของ

คณะกรรมกำรบริหำรจดักำรชุมชน 
99 

(29.4) 

195 

(57.9) 

43 

(12.8) 
1.83 

 

.628 

 

ไม่ผำ่น 

 
 ภาพรวม    1.88 .425 ไม่ผ่าน 

  
 จำกตำรำงท่ี 8 แสดงใหเ้ห็นถึงกำรประเมินผลสมัฤทธ์ิกำรบริหำรจดักำรแบบมีส่วนร่วม 
กลุ่มตวัอยำ่ง 337  คน ดำ้นควำมสำมำรถในกำรบริหำรจดักำรแบบมีส่วนร่วม 8  ตวัช้ีวดั พบว่ำ
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ผ่ำนเกณฑช้ี์วดั 1 ตวั โดยตวัช้ีวดัท่ีมีคะแนนมำกท่ีสุดและผ่ำนเกณฑ ์กำรประเมินคือ จ ำนวน
คร้ังและควำมสม ่ำเสมอในกำรร่วมประชุมของคณะกรรมกำรชุมชน มีค่ำเฉล่ียเท่ำกบั 1.95 ส่วน
ตวัช้ีวดัท่ีมีคะแนนรองมำไดแ้ก่ จ ำนวนผูผ้่ำนกำรแลกเปล่ียนเรียนรู้ประชุมสัมมนำ ฝึกอบรมดู
งำนเพื่อพฒันำควำมสำมำรถ มีค่ำเฉล่ียเท่ำกบั 1.93 แต่ไม่ผ่ำนเกณฑก์ำรประเมิน ตวัช้ีวดัท่ีมี
ค่ำเฉล่ียต ่ำสุด คือ กำรยอมรับและพึงพอใจในกำรท ำงำนของคณะกรรมกำรบริหำรจดักำรชุมชน 
มีค่ำเฉล่ียเท่ำกบั 1.83 ค่ำเฉล่ียในภำพรวมท่ีไดเ้ท่ำกบั 1.88 ซ่ึงถือวำ่ยงั ไม่ผำ่นเกณฑ ์ 
 
ตารางที ่ 9  สังเคราะห์ผลสัมฤทธ์ิด้านระบบบริหารจัดการองค์กรชุมชนแบบมีส่วนร่วมจ าแนกและ 

จัดล าดับตามค่าคะแนนเฉลีย่ทีไ่ด้ 
 

ล าดบั
ที ่

 

 

ประเดน็การประเมนิ 

 

จ านวนตวัช้ีวดั
(รวม 15 
ตวัช้ีวดั) 

ผลการประเมนิ 

ผ่าน ไม่ผ่าน 

ร้อยละ ร้อยละ ค่าเฉลีย่ S.D. แปลความ 

1 ผลสัมฤทธ์ิด้ำนควำมพร้อมของระบบบริหำร
จดักำรองคก์รชุมชนแบบมีส่วนร่วม (7 ตวัช้ีวดั) 

4 ตวั
26.6 

3 ตวั
23.4 

1.95 .392 ผำ่น 

2 ผลสัมฤทธ์ิด้ำนควำมสำมำรถของระบบบริหำร
จดักำรองคก์รชุมชนแบบมีส่วนร่วม (8ตวัช้ีวดั) 

1 ตวั
6.66 

7 ตวั
44.4 

1.88 .425 ไม่ผำ่น 

ภาพรวม   1.91 .378 ไม่ผ่าน 

    
จำกตำรำงท่ี 9 แสดงผลกำรสังเครำะห์ผลสัมฤทธ์ิดำ้นระบบบริหำรจดักำรองคก์รชุมชนแบบ

มีส่วนร่วม จำกกำรศึกษำกลุ่มตวัอยำ่ง จ ำนวน 337 คน พบวำ่ ผลสัมฤทธ์ิดำ้นควำมพร้อมของระบบ
บริหำรจดักำรองคก์รชุมชนแบบมีส่วนร่วม 7 ตวัช้ีวดั พบวำ่ ผลสัมฤทธ์ิดำ้นควำมพร้อมของระบบ
บริหำรจดักำรองค์กรชุมชนแบบมีส่วนร่วม 4 ตวัช้ีวดั ท่ีผ่ำนเกณฑ์  ร้อยละ 26.6 และ23.4 โดยมี
ค่ำเฉล่ีย1.95 ประเด็นตวัช้ีวดั ผลสัมฤทธ์ิดำ้นควำมสำมำรถของระบบบริหำรจดักำรองคก์รชุมชนแบบ
มีส่วนร่วม (8 ตวัช้ีวดั)ไม่ผ่ำนเกณฑ์กำรประเมิน  โดยมีค่ำเฉล่ีย 1.88  กำรประเมินผลสัมฤทธ์ิกำร
บริหำรจดักำรองคก์รชุมชนโดยภำพรวมถือวำ่ ไม่ผำ่นเกณฑก์ำรประเมิน  โดยมีค่ำเฉล่ีย เท่ำกบั 1.91  
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ตอนที ่ 3  ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศแบบมีส่วนร่วมต าบลเกาะ
เสมด็  
1. การศึกษาปัจจัยการบริหารจัดการการท่องเทีย่วเชิงนิเวศแบบมีส่วนร่วม 
 กำรศึกษำปัจจยักำรบริหำรจดักำรกำรท่องเท่ียวเชิงนิเวศแบบมีส่วนร่วม ผูว้ิจยัไดก้  ำหนด
กรอบตวัแปรในกำรวจิยัไวด้งัน้ี  
 ตวัแปรตำม จ ำนวน 1 ตวัแปร ไดแ้ก่ ผลสัมฤทธ์ิกำรบริหำรจดักำรกำรท่องเท่ียวเชิงนิเวศแบบ
มีส่วนร่วม 
 ตวัแปรอิสระ จ ำนวน 4 ตวัแปร ดงัน้ี 
 ก. ดำ้นระบบกำรบริหำรจดักำร 
  1. คุณลกัษณะของคณะกรรมกำรบริหำรจดักำรชุมชน 
  2. โครงสร้ำงกำรบริหำรจดักำร 
  3. กระบวนกำรบริหำรจดักำร 
 ข. ดำ้นชุมชน 
  1. ลกัษณะของสมำชิก 
  2. ลกัษณะโครงสร้ำงของสมำชิก 
  3. พฤติกรรมและกำรมีส่วนร่วมของสมำชิก 
 ค. ดำ้นผูป้ระกอบกำร 
  1. กำรยอมรับและกำรมีส่วนร่วมของกำรบริหำรจดักำร 
   1.1 กำรยอมรับ 
   1.2 กำรเสริมสร้ำงและพฒันำชุมชน 
   1.3 ระบบกำรแกปั้ญหำของชุมชน 
   1.4 ระบบกำรติดต่อส่ือสำร 
  2. กำรก ำหนดทิศทำงและยทุธศำสตร์กำรพฒันำชุมชน 
   2.1 ระบบเศรษฐกิจชุมชน 
   2.2 ระบบสังคม 
   2.3 ระบบนิเวศชุมชน 
 ง. ดำ้นนกัท่องเท่ียว 
  1. กำรอนุรักษท์รัพยำกรธรรมชำติและวฒันธรรม 
  2. กำรสนบัสนุนกระบวนกำรเรียนรู้และเครือข่ำย 
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2. การศึกษาปัจจัยทีม่ีอทิธิพลต่อผลสัมฤทธ์ิด้านการบริหารจัดการองค์กรชุมชนแบบมีส่วนร่วม 
 จำกกำรศึกษำปัจจยัท่ีส่งผลต่อควำมส ำเร็จในกำรบริหำรจดักำรองคก์รชุมชนแบบมีส่วนร่วม 
จ ำนวน รวม 4 ดำ้น ปัจจยัดว้ยวธีิกำรประเมินตนเองแบบมีส่วนร่วมของผูรั้บผิดชอบ ผูท่ี้เก่ียวขอ้งและ
ผูท่ี้มีส่วนไดเ้สียในกำรด ำเนินกำร ดงันั้นผูว้ิจยัขอน ำเสนอผลกำรศึกษำ แยกตำมประเด็นกำรประเมิน
ดำ้นต่ำงๆดงัต่อไปน้ี 
 ก. ปัจจยัดำ้นระบบองคก์ำรบริหำรจดักำร ประกอบดว้ย ปัจจยักำรประเมินท่ีส ำคญั 3 ตวั รวม 
17 ประเด็น ไดแ้ก่ 
  1. คุณลกัษณะของคณะกรรมกำร  จ ำนวน 5 ประเด็น 
  2. โครงสร้ำงองคก์รบริหำรจดักำร จ ำนวน 3 ประเด็น 
  3. กระบวนกำรบริหำรจดักำร  จ ำนวน 9 ประเด็น 
 
ตารางที่ 10 ผลการประเมินปัจจัยด้านระบบองค์กรการบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศแบบมี

ส่วนร่วม(คุณลกัษณะของคณะกรรมการบริหารจัดการชุมชน) 

ล าดบั
ที ่

ปัจจยัการประเมนิ 

ผลการประเมนิ 

น้อย
ร้อยละ 

ปาน
กลาง
ร้อยละ 

มาก
ร้อยละ 

ค่า 

เฉลีย่ 
S.D. 

แปล
ความ 

1. กรรมกำรชุมชนส่วนใหญ่เป็นผูมี้ควำมรู้ สำมำรถ
อ่ำนออก เขียนไดเ้ป็นอยำ่งดี 

16 
(4.7) 

216 
(64.1) 

105 
(31.2) 

2.26 .539 ผำ่น 

2. กรรมกำรชุมชนส่วนใหญ่มีฐำนะควำมเป็นอยูใ่น
ระดบัฐำนะปำนกลำง 

28 
(8.3) 

238 
(70.6) 

71 
(21.1) 

2.13 .528 ผำ่น 

3. กรรมกำรชุมชนส่วนใหญ่ต ำแหน่งหนำ้ท่ีทำง
สงัคมอยูใ่นระดบัดี 

44 
(13.1) 

217 
(64.4) 

76 
(22.6) 

2.09 .590 ผำ่น 

4. กรรมกำรชุมชนส่วนใหญ่มีควำมรู้ควำมเขำ้ใจใน
บทบำทหนำ้ท่ีดี 

54 
(16.0) 

192 
(57.0) 

91 
(27.0) 

2.11 .648 ผำ่น 

5. กรรมกำรชุมชนส่วนใหญ่มีควำมสำมำรถมี
ประสบกำรณ์และทกัษะกำรเป็นผูน้ ำ 

62 

(18.4) 

182 
(54.0) 

93 
(27.6) 

2.09 .673 ผำ่น 

 ภาพรวม    2.14 .381 ผำ่น 

จำกตำรำงท่ี10  แสดงปัจจยัดำ้นองคก์รกำรบริหำรจดักำรดำ้นชุมชน ประเด็นคุณลกัษณะของ
คณะกรรมกำรบริหำรจดักำรชุมชนทั้ง 5 ประเด็น จำกกำรศึกษำกลุ่มตวัอยำ่ง จ ำนวน  337 คน พบวำ่
ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลมำกท่ีสุด คือ กรรมกำรชุมชนส่วนใหญ่เป็นผูมี้ควำมรู้ สำมำรถอ่ำนออก เขียนไดเ้ป็น
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อย่ำงดีโดยมีค่ำเฉล่ีย 2.26  รองมำเป็นกรรมกำรชุมชนส่วนใหญ่มีฐำนะควำมเป็นอยู่ในระดบัฐำนะ
ปำนกลำงโดยมีค่ำเฉล่ีย 2.13 ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลนอ้ยท่ีสุด คือ กรรมกำรชุมชนส่วนใหญ่มีควำมสำมำรถ
มีประสบกำรณ์และทกัษะกำรเป็นผูน้ ำโดยมีค่ำเฉล่ีย 2.09 จำกกำรประเมินปัจจยัในภำพรวมทั้ง 5 
ประเด็น ถือวำ่ผำ่นเกณฑ ์โดยมีค่ำเฉล่ีย 2.14 

ตารางที่ 11  ผลการประเมินปัจจัยด้านระบบองค์กรการบริหารจัดการการท่องเทีย่วเชิงนิเวศแบบมี  
ส่วนร่วม(โครงสร้างองค์กรการบริหารจัดการ)จ าแนกและจัดล าดับตามค่าคะแนนเฉลีย่
ของตัวช้ีวดัทีป่ระเมิน 

ล าดบัที ่ ปัจจยัการประเมนิ 

ผลการประเมนิ 

น้อย
ร้อยละ 

ปาน
กลาง
ร้อยละ 

มาก
ร้อยละ 

ค่าเฉลีย่ S.D. 
แปล
ความ 

1. กรรมกำรชุมชนไดม้ำจำกกำรเลือกตั้งและผำ่น
ควำมเห็นชอบของท่ีประชุมสมำชิก 

43 
(12.8) 

190 
(56.4) 

104 
(30.9) 

2.18 .636 ผำ่น 

2. กรรมกำรชุมชนมีกำรแบ่งมอบหนำ้ท่ีและกำร
กระจำยควำมรับผดิชอบในกำรด ำเนินกำร
บริหำรชุมชนไดอ้ยำ่งเหมำะสม 

58 
(17.2) 

206 
(61.1) 

73 
(21.7) 

2.04 .623 ผำ่น 

3. จ ำนวนกรรมกำรชุมชนท่ีมีอยูมี่ควำมเหมำะสมดี
แลว้ 

46 
(13.6) 

224 
(66.5) 

67 
(19.9) 

2.06 .577 ผำ่น 

ภาพรวม    2.10 .448 ผำ่น 

  
 จำกตำรำงท่ี 11  แสดงปัจจยัด้ำนองค์กรกำรบริหำรจดักำรดำ้นชุมชนประเด็นโครงสร้ำง
องค์กรกำรบริหำรจดักำร กำรประเมินปัจจยัในภำพรวมทั้ง 3 ประเด็น จำกกำรศึกษำกลุ่มตวัอย่ำง 
จ ำนวน 337 คน พบว่ำปัจจยัท่ีมีอิทธิพลมำกท่ีสุด คือ กรรมกำรชุมชนไดม้ำจำกกำรเลือกตั้งและผ่ำน
ควำมเห็นชอบของท่ีประชุมสมำชิกโดยมีค่ำเฉล่ีย 2.18 ถือว่ำ ผำ่นเกณฑ์ ผลกำรประเมินในภำพรวม
ผำ่นเกณฑก์ำรประเมินทั้ง 3 ประเด็นโดยมีค่ำเฉล่ีย 2.10 
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ตารางที ่12  ผลการประเมินปัจจัยด้านระบบองค์กรการบริหารจัดการการท่องเทีย่วเชิงนิเวศแบบมี   
ส่วนร่วม (กระบวนการบริหารจัดการ)จ าแนกและจัดล าดับตามค่าคะแนนเฉลีย่ของตัวช้ีวดั
ทีป่ระเมิน 

ล าดบั
ที ่

ปัจจยัการประเมนิ 

ผลการประเมนิ 

น้อย 

ร้อยละ 

ปาน
กลาง 

ร้อยละ 

มาก 

ร้อยละ 

ค่า 

เฉลีย่ 
S.D. 

แปล
ความ 

1. กรรมกำรชุมชนมีกำรตระหนกัและเห็นควำมส ำคญั
ของปัญหำควำมตอ้งกำรของชุมชนทั้งในอดีต 
ปัจจุบนั และอนำคตเป็นอยำ่งดี 

65 
(19.3) 

190 
(56.4) 

82 
(24.3) 

2.05 

 

.660 ผำ่น 

2. ชุมชนของท่ำนมีเป้ำหมำย ระเบียบท่ีเหมำะสม
สำมำรถไปสู่กำรปฏิบติัไดจ้ริง 

74 
(22.0) 

196 
(58.2) 

67 
(19.9) 

1.98 .647 ผำ่น 

3. เป้หมำย  แผนด ำเนินงำน ไดม้ำจำกกำรพิจำรณำ
ร่วมกนัของชำวบำ้นหรือผูมี้ส่วนไดเ้สีย 

70 
(17.5) 

201 
(57.0) 

66 
(25.5) 

1.99 .636 ผำ่น 

4. ชุมชนหรือผูมี้ส่วนไดเ้สียสำมำรถแสดงควำมคิดเห็น
ได ้

59 
(21.7) 

192 
(58.5) 

86 
(19.9) 

2.08 .652 ผำ่น 

5. กรรมกำรสำมำรถจดัสรรผลประโยชน์ไดอ้ยำ่งเป็น
ธรรม สมำชิกส่วนใหญ่ 

73 
(23.4) 

197 
(54.9) 

67 
(21.7) 

1.98 .645 ผำ่น 

6. กรรมกำรท ำงำนดว้ยควำมซ่ือสตัย ์สุจริต เสียสละ 
รับผิดชอบและโปร่งใส 

79 
(54.0) 

185 
(54.0) 

73 
(54.0) 

1.98 .672 ผำ่น 

7. มีกำรรำยงำนผลควำมกำ้วหนำ้ ปัญหำอุปสรรค  กำร
ด ำเนินงำนใหชุ้มชนทุกระยะ 

77 
(22.8) 

190 
(56.4) 

70 
(20.8) 

1.98 .661 ผำ่น 

8. ชุมชนของท่ำนมีกำรจดัเวทีประชำคมแลกเปล่ียน
เรียนรู้ร่วมกนัเป็นประจ ำสม ่ำเสมอ 

101 
(30.0) 

162 
(48.1) 

74 

(22.0) 

1.92 .717 ไม่
ผำ่น 

9. กรณีมีขอ้ขดัแยง้หรือปัญหำใดๆเกิดข้ึน กรรมกำร
ชุมชนสำมำรถยติุและแกปั้ญหำไดเ้องอยำ่งรวดเร็ว 

69 
(20.5) 

209 
(62.0) 

59 

(17.5) 

1.96 .616 ผำ่น 

ภาพรวม 1.99 .412 ผ่าน 

 
จำกตำรำงท่ี 12  แสดงปัจจยัดำ้นระบบองคก์รกำรบริหำรจดักำร ประเด็นกระบวนกำรบริหำร

จดักำร จำกกำรประเมินปัจจยัในภำพรวมทั้ง 9 ประเด็น ถือว่ำผ่ำนเกณฑ์ โดยมีค่ำเฉล่ีย 1.99  จำก
ศึกษำกลุ่มตวัอย่ำง จ ำนวน337 คน พบว่ำ ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลมำกท่ีสุด คือ ชุมชนหรือผูมี้ส่วนไดเ้สีย
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สำมำรถแสดงควำมคิดเห็นได้โดยมีค่ำเฉล่ีย 2.08  รองลงมำ คือ กรรมกำรชุมชนมีกำรตระหนกัและ
เห็นควำมส ำคญัของปัญหำควำมตอ้งกำรของชุมชนทั้งใน อดีต ปัจจุบนั และอนำคตเป็นอยำ่งดี โดยมี
ค่ำเฉล่ีย 2.05 ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลนอ้ยท่ีสุด คือ ชุมชนของท่ำนมีกำรจดัเวทีประชำคมแลกเปล่ียนเรียนรู้
ร่วมกนัเป็นประจ ำสม ่ำเสมอ โดยค่ำเฉล่ีย 1.92 โดยถือวำ่ไม่ผำ่นเกณฑ์กำรประเมิน  ผลกำรประเมิน
ในภำพรวม ถือวำ่ผำ่นเกณฑก์ำรประเมิน โดยมีค่ำเฉล่ีย 1.99  
 
ตารางที่ 13 ผลการประเมินปัจจัยด้านระบบองค์กรการบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศแบบมี

ส่วนร่วมแบบมีส่วนร่วม จ าแนก และจัดล าดับตามค่าคะแนนเฉลีย่ของตัวช้ีวดัทีป่ระเมิน 

ล าดบั
ที ่

ปัจจยัการประเมนิ 

ผลการประเมนิ 

น้อย 

ร้อยละ 

ปาน
กลาง 

ร้อยละ 

มาก 

ร้อยละ 

ค่าเฉ
ลีย่ 

S.D. 
แปล
ความ 

1 

 

คุณลกัษณะของคณะกรรมกำร         จ ำนวน  5  
ประเด็น 

28 
(8.3) 

210 
(62.3) 

99 
(29.4) 

2.14 

 

.381 

 

ผำ่น 

 
2 

 

โครงสร้ำงองคก์รบริหำรจดักำร       จ ำนวน  3  
ประเด็น 

48 
(14.2) 

224 
(66.5) 

65 
(19.3) 

2.10 

 

.448 

 

ผำ่น 

 
3 กระบวนกำรบริหำรจดักำร            จ ำนวน  9  

ประเด็น 
40 
(11.9) 

218 
(64.7) 

79 
(23.4) 

1.99 .412 ผำ่น 

ภาพรวม 2.05 .342 ผ่าน 

 
จำกตำรำงท่ี 13 แสดงให้เห็นถึง ปัจจยัด้ำนระบบบริหำรจดักำร 3 ตวั 17 ประเด็น จำก

กำรศึกษำกลุ่มตวัอย่ำง จ ำนวน 337 คน ในภำพรวม พบว่ำ มีค่ำเฉล่ียอยู่ในระดบัผ่ำนเกณฑ์ 2.05 ท่ี
ก ำหนดไว ้ส ำหรับปัจจยัท่ีมีคะแนนมำกท่ีสุด คือ คุณลกัษณะของคณะกรรมกำร 2.14 รองมำไดแ้ก่ 
โครงสร้ำงองคก์รบริหำรจดักำร และคะแนนต ่ำท่ีสุด คือ กระบวนกำรบริหำรจดักำร 1.99 

ข. ปัจจยักำรบริหำรดำ้นชุมชนแบบมีส่วนร่วมประกอบดว้ยปัจจยักำรประเมิน 3 ตวัช้ีวดั 13 
ประเด็น 

 1. ลกัษณะของสมำชิก             จ  ำนวน 3 ประเด็น 
 2. โครงสร้ำงของสมำชิก         จ ำนวน 4 ประเด็น 
 3. พฤติกรรมและกำรมีส่วนร่วมของสมำชิก  จ  ำนวน 6 ประเด็น  
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รำยละเอียดผลกำรประเมินปรำกฏดงัตำรำงท่ี 14 
ตารางที่  14  ผลการประเมินปัจจัย ด้านระบบองค์กรการบริหารจัดการการท่องเทีย่วเชิงนิเวศแบบมี

ส่วนร่วมด้านชุมชน(ลกัษณะของสมาชิก)จ าแนกและจัดล าดับตามค่าคะแนนเฉลีย่ของ
ตัวช้ีวดัทีป่ระเมิน 

ล าดบั
ที ่

ปัจจยัการประเมนิ 

ผลการประเมนิ 

น้อย 

ร้อยละ 

ปาน
กลาง 

ร้อยละ 

มาก 

ร้อยละ 

ค่าเฉ
ลีย่ 

S.D. 
แปล
ความ 

1. สมำชิกส่วนใหญ่เป็นผูมี้ควำมรู้และควำมสำมำรถ
อ่ำนออกเขียนได ้

46 
(13.6) 

214 
(64.5) 

77 
(22.8) 

2.21 .577 ผำ่น 

2. สมำชิกส่วนใหญ่มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับ
ระเบียบของชุมชนเป็นอยำ่งดี 

45 
(13.4) 

222 
(65.9) 

70 
(20.8) 

2.05 .578 ผำ่น 

3. สมำชิกส่วนใหญ่ มีฐำนะควำม เ ป็นอยู่ ระดับ
พอมีพอกิน 

33 
(9.8) 

223 
(66.2) 

81 
(24.0) 

2.12 .584 ผำ่น 

ภาพรวม 2.14 .361 ผ่าน 

  
 ตำรำงท่ี 14  แสดงผลปัจจยัด้ำนองค์กรกำรบริหำรจดักำรดำ้นชุมชนประเด็นลกัษณะของ
สมำชิก จำกกำรประเมินปัจจยัทั้ง 3 ประเด็น จำกกำรศึกษำกลุ่มตวัอยำ่งจ ำนวน 337 คน พบวำ่ ปัจจยัท่ีมี
อิทธิพลมำกท่ีสุด คือ สมำชิกส่วนใหญ่เป็นผูมี้ควำมรู้และควำมสำมำรถอ่ำนออกเขียนไดโ้ดยมีค่ำเฉล่ีย 
2.21 ถือวำ่ผำ่นเกณฑ ์ผลกำรประเมินในภำพรวมผำ่นเกณฑท์ั้ง 3 ประเด็นโดยมีค่ำเฉล่ีย 2.14 
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ตารางที ่15  ผลการประเมินปัจจัย ด้านระบบองค์กรการบริหารจัดการการท่องเทีย่วเชิงนิเวศแบบมี
ส่วนร่วมด้านชุมชน(ลกัษณะโครงสร้างของสมาชิก)จ าแนกและจัดล าดับตามค่าคะแนน
เฉลีย่ของตัวช้ีวดัทีป่ระเมิน 

ล าดบั
ที ่

ปัจจยัการประเมนิ 

ผลการประเมนิ 

น้อย
ร้อยละ 

ปาน
กลาง
ร้อยละ 

มาก
ร้อยละ 

ค่า 
เฉลีย่ 

S.D. 
แปล
ความ 

1. สมำชิกส่วนใหญ่เป็นผูมี้ควำมรู้และสำมำรถอ่ำน
ออกเขียนไม่ไดเ้ป็นอุปสรรคต่อกำรท ำงำน 

46 
(13.6) 

214 
(63.5) 

77 
(22.8) 

2.09 .598 ผำ่น 

2. สมำชิกส่วนใหญ่มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเ ก่ียวกับ
ระเบียบของชุมชนท่ีตนเองตอ้งปฏิบติัเป็นอยำ่งดี 

45 
(13.4) 

222 
(65.9) 

70 
(20.8) 

2.07 .580 ผำ่น 

3. สมำ ชิก ส่วนใหญ่ มีฐ ำนะควำม เ ป็นอยู่ ร ะดับ
พอมีพอกินไม่เป็นอุปสรรคต่อกำรท ำงำน 

33 
(9.8) 

223 
(66.2) 

81 
(24.0) 

2.14 .565 ผำ่น 

4. สมำชิกและกรรมกำรส่วนใหญ่มีควำมเป็นมิตรท่ีดี
ต่อกนั 

69 
(18.1) 

186 
(55.2) 

90 
(26.7) 

2.09 .665 ผำ่น 

ภาพรวม 2.10 .421 ผ่าน 

  
 ตำรำงท่ี 15 แสดงผลปัจจัยด้ำนองค์กรกำรบริหำรจัดกำรด้ำนชุมชนประเด็นลักษณะ
โครงสร้ำงของสมำชิก  จำกกำรประเมินปัจจยัทั้ง 4 ประเด็น จำกกำรศึกษำกลุ่มตวัอยำ่ง จ ำนวน 337 คน 
พบว่ำ ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลมำกท่ีสุด คือ ประเด็นสมำชิกส่วนใหญ่มีฐำนะควำมเป็นอยู่ระดบัพอมีพอกิน
โดยมีค่ำเฉล่ีย 2.14  ถือว่ำผ่ำนเกณฑ์ รองมำคือ ประเด็นสมำชิกส่วนใหญ่เป็นผูมี้ควำมรู้และ
ควำมสำมำรถอ่ำนออกเขียนไดเ้ป็นอยำ่งดี และ ประเด็นสมำชิกและกรรมกำรส่วนใหญ่มีควำมเป็นมิตร
ท่ีดีต่อกนั โดยมีค่ำเฉล่ีย 2.09 ผลกำรประเมินในภำพรวมผำ่นเกณฑ ์ทั้ง 4 ประเด็นโดยมีค่ำเฉล่ีย 2.10 
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ตารางท่ี 16  ผลการประเมินปัจจัยด้านระบบองค์กรการบริหารจัดการการท่องเทีย่วเชิงนิเวศแบบมีส่วน  
ร่วมด้านชุมชน(พฤติกรรมและการมีส่วนร่วมของสมาชิก)จ าแนกและจัดล าดับตามค่า
คะแนนเฉลีย่ของตัวช้ีวดัทีป่ระเมิน 

ล าดบั
ที ่

ปัจจยัการประเมนิ 

ผลการประเมนิ 

น้อย
ร้อยละ 

ปาน
กลาง
ร้อยละ 

มาก
ร้อยละ 

ค่า 
เฉลีย่ 

S.D. 
แปล
ความ 

1. ทรัพยำกรด้ำนกำรท่องเท่ียวถือเป็นสมบัติของ
หมู่บ้ำนและเป็นมรดกอนัล ้ ำค่ำของลูกหลำนใน
อนำคต 

17 
(5.0) 

153 
(45.4) 

167 
(49.6) 

2.45 .591 ผำ่น 

2. กำรก ำกับ ดูแลทรัพยำกรถือ เ ป็นหน้ำ ท่ีของ
ชำวบำ้นทุกคนไม่ใช่หน้ำท่ีสิทธิขำดของใครคน
ใดคนหน่ึง 

34 
(10.1) 

136 
(40.4) 

167 
(49.6) 

2.39 .665 ผำ่น 

3. 
ชุมชนมีกำรตั้งเป้ำหมำยและวำงแผนดำ้นกำร
พฒันำท่ีชดัเจน 

47 
(13.9) 

207 
(61.4) 

83 
(24.6) 

2.11 .613 ผำ่น 

4. สมำชิกชุมชนมีกำรใช้ทรัพยำกรธรรมชำติอย่ำง
เหมำะสม 

69 
(20.5) 

182 
(54.0) 

86 
(25.5) 

2.05 .677 ผำ่น 

5. สมำชิกชุมชนรู้จักศึกษำหำควำมรู้เก่ียวกับกำร
ท่องเท่ียวอยูเ่สมอ 

73 
(21.7) 

174 
(51.6) 

90 
(26.7) 

2.05 .695 ผำ่น 

6. สมำ ชิก ชุมชนมัก เ ข้ำ ร่ วมประ ชุม  ร่ วม เว ที
ประชำคมและร่วมแลกเปล่ียนเรียนรู้เป็นประจ ำ 

86 
(25.5) 

180 
(53.4) 

71 
(21.1) 

1.96 .682 ผำ่น 

ภาพรวม 2.17 .441 ผ่าน 

  
จำกตำรำงท่ี 16 แสดงผลปัจจยัดำ้นองคก์รกำรบริหำรจดักำรดำ้นชุมชน ประเด็นพฤติกรรม

และกำรมีส่วนร่วมของสมำชิก จำกกำรประเมินปัจจยัในภำพรวมทั้ง 6 ประเด็น กำรศึกษำกลุ่ม
ตวัอยำ่งจ ำนวน 337 คน พบวำ่ ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลมำกท่ีสุด คือ ประเด็นทรัพยำกรดำ้นกำรท่องเท่ียวถือ
เป็นสมบติัของหมู่บำ้นและเป็นมรดกอนัล ้ำค่ำของลูกหลำนในอนำคตโดยมีค่ำเฉล่ีย 2. 45  ถือวำ่ผำ่น
เกณฑ์ รองมำคือ ประเด็นกำรก ำกบัดูแลทรัพยำกรถือเป็นหนำ้ท่ีของชำวบำ้นทุกคนไม่ใช่หนำ้ท่ีสิทธิ
ขำดของใครคนใดคนหน่ึงโดยมีค่ำเฉล่ีย 2.39  ผลกำรประเมินในภำพรวมผำ่นเกณฑ์ทั้ง 6 ประเด็น
โดยมีค่ำเฉล่ีย 2.17 
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ตารางที่ 17 ผลการประเมินปัจจัยทีม่ีอิทธิพลต่อระบบองค์กรบริหารจัดการการท่องเทีย่วเชิงนิเวศ
แบบมีส่วนร่วมด้านชุมชน จ าแนกและจัดล าดับตามค่าคะแนนเฉลี่ยของประเด็นที่
ประเมิน 

ล าดบั
ที ่

ปัจจยัการประเมนิ 
ผลการประเมนิ 

ค่าเฉลีย่ S.D. แปลความ 
1 

2 

3 

ลกัษณะของสมำชิก         จ ำนวน  3  ประเด็น 

โครงสร้ำงของสมำชิก        จ ำนวน  4  ประเด็น 

พฤติกรรมและกำรมีส่วนร่วม       จ ำนวน  6  ประเด็น จ ำนวน 6 ประเด็น 

2.13 

2.10 

2.17 

.435 

.421 

.441 

ผำ่น 

ผำ่น 

ผำ่น 

ภาพรวม 2.09 .321 ผ่าน 

  
 จำกตำรำงท่ี 17 แสดงใหเ้ห็นถึง ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลดำ้นองคก์รกำรบริหำรจดักำร ดำ้น
ชุมชน 3 ดำ้น 13 ประเด็น จำกกำรศึกษำกลุ่มตวัอยำ่งจ ำนวน 337 คน ในภำพรวมพบวำ่มีค่ำเฉล่ียอยูใ่น
ระดบัผำ่นเกณฑต์ำมท่ีก ำหนดไว ้ โดยมีค่ำเฉล่ียอยูท่ี่ 2.09 ส ำหรับปัจจยัท่ีมีคะแนนมำกท่ีสุด คือ 
พฤติกรรมและกำรมีส่วนร่วม โดยมีค่ำเฉล่ียอยูท่ี่ 2.13 รองมำไดแ้ก่ ลกัษณะของสมำชิก 2.13 และ
โครงสร้ำงของสมำชิก 2.10 ตำมล ำดบั 

ค. ปัจจยัดำ้นผูป้ระกอบกำร ประกอบดว้ยปัจจยักำรประเมิน2 ปัจจยัหลกั 7 ปัจจยัย่อย รวม 
21 ประเด็น ไดแ้ก่ 

 1. กำรยอมรับและกำรมีส่วนร่วม 
  1.1 กำรยอมรับ                                 จ ำนวน    7   ประเด็น 
  1.2 กำรเสริมสร้ำงและกำรพฒันำชุมชน    จ ำนวน    2   ประเด็น 
  1.3 ระบบกำรแกปั้ญหำของชุมชน          จ ำนวน    2   ประเด็น 
 2. กำรก ำหนดทิศทำงและยทุธศำสตร์กำรพฒันำชุมชน 
  2.1 ระบบเศรษฐกิจชุมชน                       จ ำนวน    4   ประเด็น  
  2.2 ระบบสังคม                                        จ ำนวน    2    ประเด็น 
  2.3 ระบบนิเวศ                                        จ ำนวน    2    ประเด็น 
รำยละเอียดผลกำรประเมินปรำกฏตำมตำรำงท่ี18 
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ตารางที่ 18  ผลการประเมินปัจจัยระบบองค์กรการบริหารจัดการการท่องเทีย่วเชิงนิเวศแบบมีส่วน
ร่วมด้านผู้ประกอบการ(การยอมรับ  และการมีส่วนร่วมของการบริหารจัดการ)จ าแนกและ
จัดล าดับตามค่าคะแนนเฉลีย่ของประเด็นทีป่ระเมิน 

ล าดบั
ที ่

ปัจจยัการประเมนิ 

ผลการประเมนิ 

น้อย  
ร้อยละ 

ปาน
กลาง
ร้อยละ 

มาก
ร้อยละ 

ค่าเฉลีย่ S.D. 
แปล
ความ 

1. ผูป้ระกอบกำรไดเ้ลือกท ำเลท่ีตั้งไดเ้หมำะสม
เอ้ือต่อกำรพฒันำชุมชน 

50 
(14.8) 

204 
(60.5) 

83 
(24.6) 

2.10 .621 ผำ่น 

2. กำรยอม รับของคนในชุมชนในกำรให้
ผูป้ระกอบกำรจดักำรดำ้นกำรท่องเท่ียว 

49 
(14.5) 

207 
(61.4) 

81 
(24.0) 

2.09 .615 ผำ่น 

3. ควำมพึงพอใจของคนในชุมชนในกำรให้
ผูป้ระกอบกำรในกำรบริหำรจดักำร 

49 
(14.5) 

221 
(65.6) 

67 
(19.9) 

2.05 .585 ผำ่น 

4. 

 

ผูป้ระกอบกำรในชุมชนมีส่วนร่วมในกำร
ก ำหนดเป้ำหมำยและติดตำมประเมินผลโดย
ผำ่นมติท่ีประชุมชำวบำ้นเรียบร้อย 

73 
(21.7) 

193 
(57.3) 

71 
(21.1) 

1.99 .655 ผำ่น 

5. ผู ้ป ร ะกอบกำรใน ชุมชน  มี โอก ำส ร่วม
แลกเปล่ียนเรียนรู้เผยแพร่กิจกรรมชุมชน 

44 
(13.1) 

220 
(65.3) 

73 
(21.7) 

2.09 .584 ผำ่น 

6. ผูป้ระกอบกำรในชุมชนมีกำรจดัเวทีประชำคม
เก่ียวกบักำรแลกเปล่ียน เรียนรู้ เพ่ือสรุปผลจำก
กำรด ำเนินกำรท่ีผำ่นมำ 

60 
(17.8) 

213 
(63.2) 

64 
(19.0) 

2.01 .607 ผำ่น 

ภาพรวม 2.14 .361 ผ่าน 

 
จำกตำรำงท่ี 18  แสดงผลปัจจยัดำ้นองคก์รกำรบริหำรจดักำรดำ้นผูป้ระกอบกำร ประเด็นกำร

ยอมรับ  และกำรมีส่วนร่วมของกำรบริหำรจดักำร จำกกำรประเมินปัจจยัในภำพรวมทั้ง 6 ประเด็น
กำรศึกษำกลุ่มตัวอย่ำง จ ำนวน 337 คน พบว่ำ ปัจจัย ท่ีมี อิทธิพลมำกท่ีสุดคือ คือ ประเด็น
ผูป้ระกอบกำรไดเ้ลือกท ำเลท่ีตั้งไดเ้หมำะสมเอ้ือต่อกำรพฒันำชุมชนโดยมีค่ำเฉล่ีย 2. 10  ถือวำ่ผำ่น
เกณฑ์ รองมำคือ ประเด็นกำรยอมรับของคนในชุมชนในกำรให้ผูป้ระกอบกำรจัดกำรด้ำนกำร
ท่องเท่ียวและผูป้ระกอบกำรในชุมชน มีโอกำสร่วมแลกเปล่ียนเรียนรู้เผยแพร่กิจกรรมชุมชนโดยมี
ค่ำเฉล่ีย 2.09  ผลกำรประเมินในภำพรวม ผำ่นเกณฑก์ำรประเมินทั้ง 6 ประเด็นโดยมีค่ำเฉล่ีย 2.14 
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ตารางที ่19   ผลการประเมินปัจจัยบริหารด้านระบบองค์กรการบริหารจัดการด้านผู้ประกอบการ(การ 
เสริมสร้างและพฒันาชุมชน)จ าแนกและจัดล าดับตามค่าคะแนนเฉลีย่ของประเด็นทีป่ระเมิน 

ล าดบั
ที ่

ปัจจยัการประเมนิ 

ผลการประเมนิ 

น้อย
ร้อยละ 

ปาน
กลาง
ร้อยละ 

มาก  
ร้อยละ 

ค่า 
เฉลีย่ 

S.D. 
แปล
ความ 

1. ปัจจุบันชุมชนของท่ำนมีโครงกำรด้ำนกำร
บริหำรจดักำรไม่นอ้ยกวำ่ 4 โครงกำร 

58 
(17.2) 

191 
(56.7) 

88 
(26.1) 

2.09 .653 ผำ่น 

2. ชุมชนท่ีอยู่มีกำรผนึกก ำลงั เช่ือมโยงกิจกรรม
เก้ือหนุน ซ่ึงกันและกันสำมำรถแก้ปัญหำด้ำน
ต่ำงๆ เช่น ปัญหำมลพิษ ปัญหำขยะ 

64 
(19.0) 

184 
(54.6) 

89 
(26.4) 

2.07 .671 ผำ่น 

ภาพรวม 2.08 .570 ผ่าน 

 
จำกตำรำงท่ี 19 แสดงผลปัจจยัดำ้นองคก์รกำรบริหำรจดักำรดำ้นผูป้ระกอบกำรประเด็นกำร

เสริมสร้ำงและพฒันำชุมชน จำกกำรประเมินปัจจยัในภำพรวมทั้ง 2 ประเด็น กำรศึกษำกลุ่มตวัอยำ่ง
จ ำนวน 337 คน พบวำ่ ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลมำกท่ีสุด คือ ประเด็นปัจจุบนัชุมชนของท่ำนมีโครงกำรดำ้น
กำรบริหำรจดักำรไม่น้อยกว่ำ 4 โครงกำรโดยมีค่ำเฉล่ีย 2.09 ถือว่ำ ผ่ำนเกณฑ์กำรประเมิน ใน
ภำพรวม ผำ่นเกณฑก์ำรประเมิน ทั้ง 2 ประเด็นโดยมีค่ำเฉล่ีย 2.08 
ตารางที่ 20   ผลการประเมินปัจจัยระบบองค์กรการบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศแบบมีส่วน

ร่วมด้านผู้ประกอบการ(การแก้ปัญหาของชุมชน)จ าแนกและจัดล าดับตามค่าคะแนนเฉลี่ยของ
ประเด็นทีป่ระเมิน 

ล าดบั
ที ่

ปัจจยัการประเมนิ 

ผลการประเมนิ 

น้อย
ร้อยละ 

ปาน
กลาง
ร้อยละ 

มาก
ร้อยละ 

ค่าเฉลีย่ S.D. 
แปล
ความ 

1. ชุมชนท่ำนนิยมใช้กำรประ ชุมห รือ เว ที
ประชำคมเป็นวธีิกำรแกปั้ญหำ 

60 
(17.8) 

199 
(59.1) 

78 
(23.1) 

2.05 .639 ผำ่น 

2. ชุมชนได้ก ำหนดเป้ำหมำย แผนระยะสั้ น(ไม่
เกิน 5 ปี)เพ่ือแก้ปัญหำปัจจุบันและตั้งรับกับ
ปัญหำท่ีอำจเกิดข้ึนในอนำคต  

66 
(19.6) 

194 
(57.6) 

77 
(22.8) 

2.03 .652 ผำ่น 

ภาพรวม 2.14 .361 ผ่าน 



 
 

115 

 จำกตำรำงท่ี 20 แสดงผลปัจจยัดำ้นองคก์รกำรบริหำรจดักำรดำ้นผูป้ระกอบกำร ประเด็นกำร
กำรแก้ปัญหำของชุมชน จำกกำรประเมินปัจจยั ในภำพรวมทั้ง 2 ประเด็น กำรศึกษำกลุ่มตวัอย่ำง
จ ำนวน 337 คน พบว่ำ ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลมำกท่ีสุด คือ ชุมชนท่ำนนิยมใช้กำรประชุมหรือเวที
ประชำคมเป็นวิธีกำรแกปั้ญหำโดยมีค่ำเฉล่ีย 2.05 ถือว่ำผ่ำนเกณฑ์ กำรประเมิน ในภำพรวม ผ่ำน
เกณฑก์ำรประเมินทั้ง 2 ประเด็นโดยมีค่ำเฉล่ีย 2.14 

ตารางที ่21 ผลการประเมินปัจจัย ด้านระบบองค์กรการบริหารจัดการการท่องเทีย่วเชิงนิเวศแบบมี
ส่วนร่วมด้านชุมชน(การติดต่อส่ือสาร)จ าแนกและจัดล าดับตามค่าคะแนนเฉลีย่ของตัวช้ีวดัที่
ประเมิน 

ล าดบั
ที ่

ปัจจยัการประเมนิ 

ผลการประเมนิ 

น้อย
ร้อยละ 

ปาน
กลาง
ร้อยละ 

มาก
ร้อยละ 

ค่าเฉลีย่ S.D. 
แปล
ความ 

1. ชุมชนของท่ำนมีท่ีท ำกำรกลุ่ม และแหล่งพ้ืนฐำน
ต่ำงๆ มำกมำย อำทิ เช่น หอกระจำยข่ำว ท่ีอ่ำน
หนงัสือพิมพ ์ ศำลำประชำคม  ท ำใหผู้น้ ำและ
ชำวบำ้นรับรู้ข่ำวสำรบำ้นเมืองต่ำงๆ ไดเ้ป็นอยำ่งดี 

62 
(18.4) 

178 
(52.8) 

97 
(28.8) 

2.10 .680 ผำ่น 

2. ชุมชนมีท่ีท ำกำรส ำหรับติดต่อประสำนงำนและ
เผยแพร่ขอ้มูลข่ำวสำร  

65 
(19.3) 

197 
58.5) 

75 
(22.3) 

2.03 .645 ผำ่น 

ภาพรวม 2.07 .565 ผ่าน 

จำกตำรำงท่ี 21 แสดงผลปัจจยัดำ้นองคก์รกำรบริหำรจดักำรดำ้นผูป้ระกอบกำร ประเด็นกำร
ติดต่อส่ือสำร จำกกำรประเมินปัจจยัในภำพรวมทั้ง 2 ประเด็น กำรศึกษำกลุ่มตวัอยำ่งจ ำนวน 337 คน 
พบวำ่ ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลมำกท่ีสุด คือ ชุมชนของท่ำนมีท่ีท ำกำรกลุ่ม และแหล่งพื้นฐำนต่ำงๆ มำกมำย 
อำทิ เช่น หอกระจำยข่ำว ท่ีอ่ำนหนงัสือพิมพ ์ ศำลำประชำคม  ท ำให้ผูน้  ำและชำวบำ้นรับรู้ข่ำวสำร
บำ้นเมืองต่ำงๆ ไดเ้ป็นอยำ่งดี โดยมีค่ำเฉล่ีย 2. 10 ถือวำ่ผำ่นเกณฑ์กำรประเมิน ในภำพรวมผำ่นเกณฑ์
กำรประเมินทั้ง 2 ประเด็น โดยมีค่ำเฉล่ีย 2.07 

2. กำรก ำหนดทิศทำงและยทุธศำสตร์กำรพฒันำชุมชน 
  2.1 ระบบเศรษฐกิจชุมชน                        จ  ำนวน    4   ประเด็น  
  2.2 ระบบสังคม                                         จ ำนวน    2    ประเด็น 
  2.3 ระบบนิเวศ                                         จ  ำนวน    2    ประเด็น 
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รำยละเอียดผลกำรประเมินปรำกฏตำมตำรำงท่ี 22 
ตารางที่ 22 ผลการประเมินปัจจัยระบบองค์กรการบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศแบบมีส่วน

ร่วมด้านผู้ประกอบการด้านการก าหนดทิศทางและยุทธศาสตร์การพัฒนาชุมชน (ระบบ
เศรษฐกจิชุมชน) 

ล าดบั
ที ่

ปัจจยัการประเมนิ 

ผลการประเมนิ 

น้อย
ร้อยละ 

ปาน
กลาง
ร้อยละ 

มาก
ร้อยละ 

ค่า 

เฉลีย่ 
S.D. 

แปล
ความ 

1. ชุมชนมีท่ีท ำกำรส ำหรับติดต่อประสำนงำนและ
เผยแพร่ขอ้มูลข่ำวสำร 

76 
(14.2) 

213 
(63.2) 

76 
(22.6) 

2.08 .602 ผำ่น 

2. อำชีพของสมำชิกไดรั้บกำรส่งเสริมสนับสนุน
จำกชุมชนเป็นอยำ่งดี 

49 
(14.5) 

207 
(61.4) 

81 
(24.0) 

2.09 .615 ผำ่น 

3. ชุมชนมีกำรแปรรูป  พัฒนำผลิตภัณฑ์จำก
ผลผลิตและทรัพยำกรชุมชนเพื่อกำรพึ่งตนเอง
และสร้ำงรำยได ้

56 
(16.6) 

205 
(60.8) 

76 
(22.6) 

2.06 .624 ผำ่น 

4. รำยได้ท่ีเกิดจำกกำรส่งเสริมกลุ่มอำชีพ มีกำร
แบ่งสรรปันส่วนไวส้ ำหรับกำรพฒันำชุมชน 

71 
(21.1) 

191 
(56.7) 

75 
(22.3) 

2.01 .659 ผำ่น 

ภาพรวม 2.06 .470 ผ่าน 

  
 จำกตำรำงท่ี 22 แสดงผลปัจจยัดำ้นองคก์รกำรบริหำรจดักำรดำ้นผูป้ระกอบกำร  ประเด็น
กำรก ำหนดทิศทำงและยุทธศำสตร์กำรพฒันำชุมชน ด้ำนระบบเศรษฐกิจชุมชน จำกกำรประเมิน
ปัจจยัในภำพรวมทั้ง 4 ประเด็น กำรศึกษำกลุ่มตวัอยำ่ง จ ำนวน 337 คน พบวำ่ ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลมำก
ท่ีสุด คือ อำชีพของสมำชิกได้รับกำรส่งเสริมสนับสนุนจำกชุมชนเป็นอย่ำงดี โดยมีค่ำเฉล่ีย 2.08      
ถือวำ่ผำ่นเกณฑ ์รองลงมำคือ ประเด็นชุมชนมีท่ีท ำกำรส ำหรับติดต่อประสำนงำนและเผยแพร่ขอ้มูล
ข่ำวสำร โดยมีค่ำเฉล่ีย 2.08 กำรประเมินในภำพรวม ผ่ำนเกณฑ์กำรประเมิน ทั้ง 4 ประเด็น            
โดยมีค่ำเฉล่ีย  2.06 
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ตารางที่ 23 ผลการประเมินปัจจัยระบบองค์กรการบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศแบบมี ส่วน  
ร่วมด้านผู้ประกอบการในการก าหนดทศิทางและยุทธศาสตร์การพฒันาชุมชน (ระบบสังคม) 

ล าดบั
ที ่

ปัจจยัการประเมนิ 

ผลการประเมนิ 

น้อย 

ร้อยละ 

ปาน
กลาง 

ร้อยละ 

มาก 

ร้อยละ 
ค่าเฉลีย่ S.D. 

แปล
ความ 

1. ชุมชนมีเป้ำหมำยและแผนกำรป้องกนัแกไ้ขของ
สังคม อำทิ เช่น ปัญหำยำเสพติด โรคเอดส์ กำร
จ้ำงงำน กำรอพยพแรงงำน ท่ีชัดเจนปฏิบัติได้
จริง 

73              
(21.7) 

176 
(52.2) 

88 
(26.1) 

2.04 .691 ผำ่น 

 

 
2. ชุมชนมีศูนย์ประสำนงำนขององค์กรชุมชน

ส ำหรับป้องกันแก้ไขปัญหำสังคมต่ำงๆของ
ตนเอง  

62 
(18.4) 

192 
(57.0) 

83 
(24.6) 

2.06 .654 ผำ่น 

ภาพรวม 2.05 .554 ผ่าน 

จำกตำรำงท่ี 23 แสดงผลปัจจยัดำ้นองคก์รกำรบริหำรจดักำรดำ้นผูป้ระกอบ กำรประเด็นกำร
ก ำหนดทิศทำงและยุทธศำสตร์กำรพฒันำชุมชน ดำ้นระบบสังคม จำกกำรศึกษำกลุ่มตวัอยำ่ง จ ำนวน 
337 คน พบว่ำ ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลมำกท่ีสุด คือ ชุมชนมีศูนยป์ระสำนงำนขององค์กรชุมชนส ำหรับ
ป้องกนัแก้ไขปัญหำสังคมต่ำงๆของตนเอง โดยมีค่ำเฉล่ีย 2.06 ถือว่ำผ่ำนเกณฑ์   กำรประเมินใน
ภำพรวม ผำ่นเกณฑก์ำรประเมิน ทั้ง 2 ประเด็น โดยมีค่ำเฉล่ีย 2.05 
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ตารางที ่24  ผลการประเมินปัจจัยระบบองค์กรการบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศแบบมีส่วนร่วม
ด้ าน ผู้ประกอบการ ด้ านการก าหนดทิศทางและ ยุทธศาสต ร์ก ารพัฒนา ชุมชน                  
(ระบบนิเวศชุมชน) 

ล าดบั
ที ่

ปัจจยัการประเมนิ 

ผลการประเมนิ 

น้อย
ร้อยละ 

ปาน
กลาง
ร้อยละ 

มาก
ร้อยละ 

ค่า 
เฉลีย่ 

S.D. 
แปล
ความ 

1 

 

 

ทรัพยำกรธรรมชำติและส่ิงแวดลอ้มของชุมชน
ท่ำนยังคงควำมอุดมสมบูรณ์มีปริมำณและ
คุณภำพเพียงพอส ำหรับคนในยุคปัจจุบันและ
อนำคต 

59 
(17.5) 

204 
(60.5) 

74 
(22.0) 

2.04 .628 

 

ผำ่น 

2. ชุมชนท่ำนทรำบถึงปัญหำควำมตอ้งกำรเก่ียวกบั
ทรัพยำกรธรรมชำติและส่ิงแวดลอ้ม พร้อมทั้งได้
ก ำหนดทิศทำงเป้ำหมำยและวิธีกำรแกปั้ญหำไว้
อยำ่งชดัเจนและปฏิบติัได ้ 

59 
(17.5) 

196 
(58.2) 

82 
(24.3) 

2.07 .644 ผำ่น 

 

ภาพรวม 2.06 .553 ผ่าน 

จำกตำรำงท่ี 24 แสดงผลปัจจยัดำ้นองคก์รกำรบริหำรจดักำรดำ้นผูป้ระกอบกำร  ประเด็นกำร
ก ำหนดทิศทำงและยุทธศำสตร์กำรพฒันำชุมชน ดำ้นระบบนิเวศชุมชน จำกกำรศึกษำ กลุ่มตวัอย่ำง
จ ำนวน 337 คน พบวำ่ ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลมำกท่ีสุด คือ ชุมชนท่ำนทรำบถึงปัญหำควำมตอ้งกำรเก่ียวกบั
ทรัพยำกรธรรมชำติและส่ิงแวดลอ้ม พร้อมทั้งไดก้ ำหนดทิศทำงเป้ำหมำยและวธีิกำรแกปั้ญหำไวอ้ยำ่ง
ชดัเจนและปฏิบติัได ้โดยมีค่ำเฉล่ีย 2.07  ถือว่ำผ่ำนเกณฑ์  กำรประเมินในภำพรวมผ่ำนเกณฑ์กำร
ประเมินทั้ง 2 ประเด็น โดยมีค่ำเฉล่ีย 2.06 
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ตารางที ่25 ผลการประเมินปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อระบบองค์กรการบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิง
นิเวศแบบมีส่วนร่วมด้านผู้ประกอบการ จ าแนกและจัดล าดับตามค่าคะแนนเฉลี่ยของ
ประเด็นประเมิน 

ล าดบัที ่ ปัจจยัการประเมนิ 
ผลการประเมนิ 

ค่าคะแนน
เฉลีย่ 

S.D. แปลความ 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

กำรยอมรับ                                          จ ำนวน    7 ประเด็น 

กำรเสริมสร้ำงและกำรพฒันำชุมชน จ ำนวน    2  ประเด็น 

ระบบกำรแกปั้ญหำของชุมชน         จ ำนวน    2  ประเด็น 

ระบบกำรติดต่อส่ือสำร                    จ ำนวน    2  ประเด็น 

ระบบเศรษฐกิจชุมชน                       จ ำนวน    4  ประเด็น 

ระบบสงัคม                                       จ ำนวน    2  ประเด็น จ ำนวน 6 ประเด็น 

ระบบนิเวศชุมชน                             จ ำนวน    2  ประเด็น 

2.05 

2.08 

2.04 

2.07 

2.06 

2.05 

2.06 

.423 

.570 

.554 

.565 

.470 

.554 

.553 

ผำ่น 

ผำ่น 

ผำ่น 

ผำ่น 

ผำ่น 

ผำ่น 

ผำ่น 

ภาพรวม 2.06 .388 ผ่าน 

  
 จำกตำรำงท่ี 25 ช้ีให้เห็นว่ำปัจจยัด้ำนผูป้ระกอบกำร ประกอบด้วยปัจจยักำรประเมิน  
2 ปัจจยัหลกั 7 ปัจจยัย่อย  รวม 21 ประเด็น จำกกำรศึกษำกลุ่มตวัอย่ำง จ ำนวน 337 คน ในภำพรวม
พบวำ่ ผำ่นเกณฑท่ี์ก ำหนดไว ้โดยมีค่ำเฉล่ีย 2.06 ส ำหรับปัจจยัท่ีมีคะแนนมำกท่ีสุด คือ กำรเสริมสร้ำง
และกำรพฒันำชุมชน รองมำได้แก่ ระบบเศรษฐกิจชุมชนและระบบนิเวศชุมชน โดยมีค่ำเฉล่ียท่ี
เท่ำกนั คือ 2.06 ปัจจยัท่ีมีคะแนนต ่ำท่ีสุด คือ   ระบบกำรแกปั้ญหำของชุมชน 2.04            
 
ง. ปัจจยัดำ้นนกัท่องเท่ียว ประกอบดว้ย ปัจจยัหลกั  2 ตวั ปัจจยัยอ่ย 4 ประเด็น ไดแ้ก่    
  1. ดำ้นกำรอนุรักษท์รัพยำกรธรรมชำติและวฒันธรรม 
  2. ดำ้นกำรสนบัสนุนกระบวนกำรเรียนรู้  
 รำยละเอียดผลกำรประเมินปรำกฏดงัตำรำงต่อไปน้ี 
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ตารางที่ 26  ผลการประเมินปัจจัยระบบองค์กรการบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศแบบมีส่วน
ร่วมด้านนักท่องเทีย่ว(การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและวฒันธรรม) 

ล าดั
บที ่

ปัจจยัการประเมนิ 
ผลการประเมนิ 

น้อย
ร้อยละ 

ปานกลาง
ร้อยละ 

มาก
ร้อยละ 

ค่าเฉ
ลีย่ 

S.D. 
แปล
ความ 

1. กำรเขำ้มำมีส่วนร่วมกำรจดักิจกรรมร่วมกนักบั
ชุมชนดำ้นกำรอนุรักษท์รัพยำกรธรรมชำติและ
วฒันธรรม 

38 
(11.3) 

192  
(57.0) 

107 
(31.8) 

2.20 .624 ผำ่น 

2. ชุมชนท่ำนมีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำร
อนุรักษธ์รรมชำติและวฒันธรรม 

37  
(11.0) 

206  
(61.1) 

94 
(27.9) 

2.17 .601 ผำ่น 

ภาพรวม    2.19 .512 ผ่าน 

  
จำกตำรำงท่ี 26 แสดงผลปัจจยัดำ้นองคก์รกำรบริหำรจดักำร ประเด็นนกัท่องเท่ียว ดำ้นกำร

อนุรักษท์รัพยำกรธรรมชำติและวฒันธรรม จำกกำรศึกษำกลุ่มตวัอยำ่ง จ ำนวน 337 คน พบวำ่ ปัจจยัท่ี
มีอิทธิพลมำกท่ีสุด คือ กำรเข้ำมำมีส่วนร่วมกำรจัดกิจกรรมร่วมกันกับชุมชนด้ำนกำรอนุรักษ์
ทรัพยำกรธรรมชำติและวฒันธรรม โดยมีค่ำเฉล่ีย 2.20 ถือวำ่ ผำ่นเกณฑ ์ กำรประเมินในภำพรวมผำ่น
เกณฑก์ำรประเมิน ทั้ง 2 ประเด็น โดยมีค่ำเฉล่ีย 2.19 

 
ตารางที ่27 ผลการประเมินปัจจัยระบบองค์กรการบริหารจัดการการท่องเทีย่วเชิงนิเวศแบบมีส่วน

ร่วมด้านนักท่องเทีย่ว(การสนับสนุนกระบวนการเรียนรู้และเครือข่าย) 

ล าดบั
ที ่

ปัจจยัการประเมนิ 

ผลการประเมนิ 

น้อย
ร้อยละ 

ปาน
กลาง
ร้อยละ 

มาก   
ร้อยละ 

ค่าเฉลีย่ S.D. แปลความ 

1. ชุมชนของท่ำนมีกำรจัดตั้งเครือข่ำยและ
จดัท ำแผนกำรแลกเปล่ียนเรียนรู้รวมกัน
กบันกัท่องเท่ียวเก่ียวกบัแหล่งท่องเท่ียว 

51 
(15.1) 

208 
(61.7) 

78 
(23.1) 

2.08 .614 ผำ่น 

2. ชุมชนของท่ำนมีกำรน ำแผนเก่ียวกบักำร
รับผิดชอบต่อส่ิงแวดลอ้มทำงธรรมชำติ
ไปสู่กำรปฏิบติัไดจ้ริง 

52 
(15.4) 

224 
(66.5) 

61 
(18.1) 

2.03 .579 ผำ่น 

ภาพรวม    2.05 .515 ผ่าน 
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จำกตำรำงท่ี 26 แสดงผลปัจจยัดำ้นองคก์รกำรบริหำรจดักำร ประเด็นนกัท่องเท่ียว ดำ้นกำร
อนุรักษท์รัพยำกรธรรมชำติและวฒันธรรม จำกกำรศึกษำกลุ่มตวัอยำ่ง จ ำนวน 337 คน พบวำ่ ปัจจยัท่ี
มีอิทธิพลมำกท่ีสุด คือ ชุมชนของท่ำนมีกำรจดัตั้ งเครือข่ำยและจดัท ำแผนกำรแลกเปล่ียนเรียนรู้
ร่วมกนักบันกัท่องเท่ียวเก่ียวกบัแหล่งท่องเท่ียว โดยมีค่ำเฉล่ีย 2.08 ถือวำ่ผำ่นเกณฑ์ กำรประเมินใน
ภำพรวม ผำ่นเกณฑก์ำรประเมิน ทั้ง 2 ประเด็น โดยมีค่ำเฉล่ีย 2.05 
 
ตารางที่ 28 ผลการประเมินปัจจัยทีม่ิอิทธิพลระบบองค์กรการบริหารจัดการการท่องเทีย่วเชิงนิเวศ

แบบมีส่วนร่วมด้านนักท่องเทีย่ว จ าแนกและจัดล าดับตามค่าคะแนนเฉลีย่ของประเด็นที่
ประเมิน 

ล าดบัที ่ ปัจจยัการประเมนิ 
ผลการประเมนิ 

ค่าเฉลีย่ S.D. 
แปล
ความ 

1 

2 

กำรอนุรักษท์รัพยำกรธรรมชำติและวฒันธรรม  จ ำนวน   2  ประเดน็ 

กำรสนบัสนุนกระบวนกำรเรียนรู้                     จ ำนวน   2  ประเด็น 

2.19 

2.05 

.512 

.515 

ผำ่น 

ผำ่น 

ภาพรวม 2.12 .431 ผ่าน 

  
 จำกตำรำงท่ี  27 ช้ีให้ เห็นปัจจัยด้ำนนักท่องเท่ียว ประกอบด้วยปัจจัยกำรประเมิน  
2 ปัจจยั 4 ประเด็น ท่ีไดจ้ำกกำรศึกษำ กลุ่มตวัอยำ่ง จ ำนวน 337 คน  กำรอนุรักษท์รัพยำกรธรรมชำติ
และวฒันธรรม  ในภำพรวม พบว่ำ ผ่ำนเกณฑ์ท่ีก ำหนดไว ้โดยมีค่ำเฉล่ีย 2.12 ส ำหรับปัจจยัท่ีมี
คะแนนมำกท่ีสุด คือ ดำ้นกำรอนุรักษท์รัพยำกรธรรมชำติและวฒันธรรม  โดยมีค่ำเฉล่ีย  2.19 
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ตารางที ่29 สังเคราะห์ผลการศึกษาปัจจัยทีม่ีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธ์ิระบบองค์กรการบริหารจัดการ
การท่องเที่ยวเชิงนิเวศแบบมีส่วนร่วมจ าแนกและจัดล าดับตามคะแนนเฉลีย่ของประเด็น
ทีป่ระเมิน                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                  

ล าดบัที ่ ปัจจยัการประเมนิ 
ผลการประเมนิ 

ค่าเฉลีย่ S.D. 
แปล
ความ 

1 คุณลกัษณะของคณะกรรมกำร                   จ ำนวน    5   ประเด็น 2.14 .381 ผำ่น 
2 โครงสร้ำงองคก์รบริหำรจดักำร                  จ ำนวน    3   ประเด็น 2.10 .448 ผำ่น 
3 กระบวนกำรบริหำรจดักำร                                 จ ำนวน    9   ประเด็น 1.99 .412 ผำ่น 
4 ลกัษณะของสมำชิก                                  จ ำนวน    3   ประเด็น 2.13 .435. ผำ่น 
5 โครงสร้ำงของสมำชิก                                จ ำนวน    4   ประเด็น 2.10 421 ผำ่น 
6 พฤติกรรมและกำรมีส่วนร่วม                                 จ ำนวน    6    ประเด็น 2.17 .441 ผำ่น 

7 กำรยอมรับ                                                              จ ำนวน    7    ประเด็น 2.05 .423 ผำ่น 
8 กำรเสริมสร้ำงและกำรพฒันำ                               จ ำนวน    2   ประเด็น 2.08 .570 ผำ่น 
9 ระบบกำรแกปั้ญหำของชุมชน                              จ ำนวน    2   ประเด็น 2.04 .554 ผำ่น 
10 ระบบกำรติดต่อส่ือสำร                                           จ ำนวน    2   ประเด็น 2.07 .403 ผำ่น 
11 ระบบเศรษฐกิจชุมชน                                          จ ำนวน    4   ประเด็น 2.06 .470 ผำ่น 
12 ระบบสงัคม                                                         จ ำนวน    2  ประเด็น 2.05 .554 ผำ่น 
13 ระบบนิเวศชุมชน                                                 จ ำนวน    2  ประเด็น 2.06 553 ผำ่น 

14 กำรอนุรักษท์รัพยำกรธรรมชำติและวฒันธรรม      จ ำนวน     2  ประเด็น 2.19 .219 ผำ่น 
15 กำรสนบัสนุนกระบวนกำรเรียนรู้ และเครือข่ำย    จ ำนวน    2  ประเด็น 2.05 .515 ผำ่น 

ภาพรวม 2.09 .334 ผ่าน 

  
จำกตำรำงท่ี 28 ช้ีใหเ้ห็นวำ่ปัจจยัประเมินกำรบริหำรจดักำรกำรท่องเท่ียวเชิงนิเวศแบบมีส่วน

ร่วม ประกอบดว้ย ปัจจยักำรประเมิน 15 ปัจจยั รวม 55 ประเด็น จำกกำรศึกษำกลุ่มตวัอยำ่ง จ ำนวน 
337 คน ในภำพรวม พบวำ่ ผำ่นเกณฑ์ท่ีก ำหนดไว ้โดยมีค่ำเฉล่ีย 2.09 ส ำหรับปัจจยัท่ีมีคะแนนมำก
ท่ีสุด คือ กำรอนุรักษท์รัพยำกรธรรมชำติและวฒันธรรม 2.19 รองมำไดแ้ก่ พฤติกรรมและกำรมีส่วน
ร่วม 2.17 ปัจจยัท่ีมีคะแนนต ่ำท่ีสุด คือ กระบวนกำรบริหำรจดักำร 1.99  
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ตอนที ่4  รูปแบบการบริหารจัดการการท่องเทีย่วเชิงนิเวศแบบมส่ีวนร่วมต าบลเกาะเสมด็ 
1. การศึกษารูปแบบผลสัมฤทธ์ิการบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศแบบมีส่วนร่วม 
 

ตารางที ่30 ผลการจ าแนกและการจัดกลุ่มตัวแปรการวจัิย 
 

กลุ่มตัวแปรแฝง กลุ่มตัวแปรทีสั่งเกตได้ 

รหัส ช่ือตัวแปร รหัส ช่ือตัวแปร 

 P1: 
Tour 

กลุ่มตัวแปรแฝงภายนอก 
ดำ้นนกัท่องเท่ียว 

X1 กำรสนบัสนุนกำรเรียนรู้และเครือข่ำย (Network) 

X2 กำรอนุรักษท์รัพยำกรธรรมชำติและวฒันธรรม
(Conservation) 

P2: En ดำ้นผูป้ระกอบกำร X3 ระบบเศรษฐกิจชุมชน (Economic) 
X4 ระบบกำรติดต่อส่ือสำร (Communicate) 
X5 ระบบสังคม (Social) 
X6 กำรส่งเสริมและพฒันำชุมชน (Support) 
X7 กำรแกปั้ญหำของชุมชน (Problem) 
X8 ระบบนิเวศชุมชน (Ecotourism) 
X9 ดำ้นกำรยอมรับ (Respect) 

B1:Org กลุ่มตัวแปรแฝงภายใน 
ดำ้นกำรบริหำรจดักำร 
 

Y1 คุณลกัษณะของคณะกรรมกำรบริหำรจดักำรชุมชน
(Personnel) 

Y2 โครงสร้ำงองคก์รบริหำรจดักำร (Organize) 
Y3 กำรบริหำรจดักำร (Manage) 

B2:Com ดำ้นชุมชน Y4 ลกัษณะของสมำชิก (Member) 
Y5 ลกัษณะโครงสร้ำงของสมำชิก (Organ) 
Y6 พฤติกรรมและกำรมีส่วนร่วมของสมำชิก (Behavior) 

B3:Ach ผลสัมฤทธ์ิกำรบริหำร
จดักำรกำรท่องเท่ียวเชิงนิเวศ
แบบมีส่วนร่วม 
(ตวัแปรตำม) 
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จำกตำรำงท่ี 15 แสดงให้เห็นถึงกลุ่มตัวแปรแฝง 2 กลุ่ม คือ ตัวแปรแฝงภำยนอกได้แก่ 
นักท่องเท่ียว (To:P1) สังเกตได้จำกตัวแปร X1, X2 ผู้ประกอบกำร (En:P2) X3,  X4, 
X5,X6,X7,X8,X9 กลุ่มตวัแปรแฝงภำยใน ไดแ้ก่ระบบองคก์ำรบริหำรจดักำร(Org :B1) สังเกตไดจ้ำก
ตวัแปร Y1,Y2, Y3, และชุมชน ( Com: B2) สังเกตไดจ้ำก Y4,Y5 , Y6 และผลสัมฤทธ์ิกำรบริหำร
จดักำรกำรท่องเท่ียวเชิงนิเวศแบบมีส่วนร่วม(Ach: B3) 
 รูปแบบควำมสัมพนัธ์ของตวัแปรต่ำงๆ แสดงให้เห็นโมเดลโครงสร้ำงผลสัมฤทธ์ิกำรบริหำร
จดักำรกำรท่องเท่ียวเชิงนิเวศแบบมีส่วนร่วมตำมสมมติฐำนและชุมชน ซ่ึงมีอิทธิพลโดยตรงต่อ
ผลสัมฤทธ์ิกำรบริหำรจดักำรกำรท่องเท่ียวแบบมีส่วนร่วม โดยวดัจำกตวัแปรท่ีสังเกตได ้6 ตวั คือ ค่ำ
ควำมคลำดเคล่ือนในกำรวดัตวัแปร Y1-Y6 ไดแ้ก่ e1- e6 ตำมล ำดบั คือ (To : 1) และ (En: 2) วดัตวั
แปรแฝงภำยนอก 10 ตวัคือ X1-X9โดยมีเวคเตอร์ควำมคลำดเคล่ือนในกำรวดัตวัแปรภำยนอกแฝง คือ 
d1 –d9 ตำมล ำดบั ปรำกฏรำยละเอียดตำมภำพท่ี 7  
                                                                                                          a1         

                                                                                         e1                                                                                                                  

d1                                           
                                                                                   e2                                       

                                            d2                                                                                                                                                                                                                                                            e3                                                             
          
       d3                                                                                                                                                      

d4                                                             .                                                                                             .                          .    
                                                                           . 
..                                               d5 
                                                                                                                                                                           
                                                    d6 
                                                                                                                                  
                                                    d7                                   
                                                   
                                                    d8                                                                                                                                                                                                      a2                  
                                                                                                                                                                                                                                                                                                              
                                                  d9                                                        
                     

                                                                

           
                                                                                                                                                                                                    

                                                                    e 4                              e 5                                        e 6 

 
ภาพที ่7  โมเดลผลสัมฤทธ์ิการบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศแบบมีส่วนร่วม 

 
 
 
 
 
 

B1:Org 

B3:Ach 

P1:To                                                                                                                    

B2: Com 

P2:En 

Y2   

Y3                                                                                                                    

X1 

X6 

X4 

X7 

X5 

X9 

X8 

Y1                                                                                                                                       

X2                                  

X3 

Y6                                             Y5 Y4 
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ตารางที ่31 ผลการวเิคราะห์ค่าสัมประสิทธ์สหสัมพทัธ์ระหว่างตัวแปร  
 
ตวัแปร  Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 X1 x2 X3 X4 X5 X6 X7 X8     X9   

 Y1 1              

 Y2     1               

 Y3 0.523 1              

 Y4 0.486 0.505 1             

 Y5 0.493 0.373 0.423 1            

 Y6 0.363 0.364 0.482 0.546 1           
 X1 0.425 0.390 0.587 0.514 0.505 1          

 X2 0.373 0.368 0.669 0.464 0.529     0.60.617 1         

 X3 0.362 0.321 0.517 0.477 0.498 0.  0.523 0.515 1        

 X4 0.313 0.295 0.471 0.439 0.465                 0.461 0.575           1 
   0.571 

 
1 

      

 X5 0.273 0.269 0.501 0.360 0.413 0.432 0.529 0.566 0.461 1      

 X6 0.364 0.342 0.564 0.481 0.530 0.467 0.566     0.541 0.521 0.574 1     

 X7 0.36 0.317 0.508 0.446 0.389 0.385 0.468 0.524 0.453 0.571 
 

0.667 1   

 X8 0.289 0.316 0.461 0.317 0.400 0.382 0.386 0.429 0.3 85         0.428 0.518 0.527 1   

 X9 0.332 0.274 0.392 0.393 0.290 0.389 0.319 0.378 0.354 0.371 0.381 0.371        1   

 X10 0.331 0.287 0.545 0.378 0.365 0.410 0.468 0.391 0.448 0.444 0.46 0.444 0.411 1  
 

 SD          .653         .595       .646         .596          .595          .628         .617       .618        .626          .657         .549        .640        .644      .604  .657 
Mean     1.92        1.83        1.88      1.89        1.84    1.94        1.95     1.91      1.92         1.95       1.97      1.93      1.87      1.94 

 

ผลกำรวิเครำะห์ค่ำสัมประสิทธ์สหสัมพทัธ์ระหว่ำงตวัแปร กำรวิจยัปรำกฏดงัตำรำงท่ี 16 
ภำยนอกแฝง คือ X1 –X9 ตำมล ำดบั ปรำกฏรำยละเอียดตำมภำพท่ี 7     

จำกตำรำงท่ี 31 แสดงให้เห็นถึงค่ำสัมประสิทธ์สหสัมพทัธ์ระหว่ำงตวัแปรอิสระ (Y1-Y6) 
และ(X1-X9) ท่ีเป็นตวัแปรสำเหตุดว้ยกนั และระหวำ่งตวัแปรอิสระ กบั ตวัแปรตำม รวม 15 ตวัแปร 
จ ำนวน 250 คู่ พบว่ำ  ค่ำสัมประสิทธ์สหสัมพทัธ์ เป็นบวกระหว่ำง (0.274 -0.66) และส่วนใหญ่มี
นยัส ำคญัทำงสถิติอยู่ในระดบั 0.05 พิจำรณำเฉพำะค่ำสัมประสิทธ์สหสัมพทัธ์ระหว่ำงตวัแปรอิสระ 
14 ตวั จ  ำนวน 104 คู่ มีค่ำอยู่ระหว่ำง(0.287 - 0.669 ) มีค่ำสูงสุดอยู่ท่ี 0.669ได้แก่  คู่ (X2,Y3) คือ 
ภำพรวมกำรบริหำรจดักำรกบัพฤติกรรมกำรมีส่วนร่วม  
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ตารางที่ 32 ผลการวิเคราะห์แยกค่าสหสัมพันธ์ตามสมมติฐานของตัวแปรอิสระและค่าสถิติ 
วิเคราะห์อิทธิพลโมเดลผลสัมฤทธ์ิการบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศแบบมีส่วน
ร่วม 

 
ตัวแปรตาม 

 
   อทิธิพล 

ตัวแปรตาม รวม 

Com En Org To 

Org 0.51 DE 0.80 .57 - 0.33  
 
 
 

1.70 

  IE 0.80 0.57 - 0.33 

  TE 0.80 0.57 - .33 

Com 0.84 DE - 0.58 .80 .39  
 
 
 

2.91 

  IE - 0.57 - .57 

  TE - 1.15 .80 0.96 

Ach 1.22 DE 0.17 0.57 0.59 0.82  
 
 
 

7.65 

  IE .84 .75 1.16 2.75 

  TE 1.01 1.32 1.75 3.57 

  
ค่ำสถิติ chi- square =79.88 , p=0.00 , df=106  GFI= 0.98 RMR=  0.098        
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ตารางที ่33  เมตริกสหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรแฝง 
 

ตวัแปร Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8       X9 

ควำมเที่ยง 
สมกำร

โครงสร้ำงตวั   
แปร 

R square 

.52 

Org 
 

.51 
 

.53   

Com    
 

.84                     

.48 
ACH 

 
1.22 

.49 .40 .48 .47 .51 .14 .16 .27 .22 .49 .51 .47 

 Org Com En To Ach 

Org 1.00     

Com .80 1.00    

En .57 .58 1.00   

To .33 .39 .61 1.00  

Ach .59 .17 .57 .82 1.00 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

  

     

       ภาพที ่ 8   โมเดลการบริหารจัดการการท่องเทีย่วเชิงนิเวศแบบมีส่วนร่วม 

 

ผลสัมฤทธ์ิกำรบริหำร
จดักำรกำรท่องเท่ียวเชิง
นิเวศแบบมีส่วนร่วม 

ระบบองคอ์งคก์รกำร
บริหำรจดักำร 

ระบบนกัท่องเท่ียว 

ระบบชุมชน 

ระบบ
ผูป้ระกอบกำร 
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DE= Direct Effect 

 IE= Indirect Effect 

TE= Total Effect, p < 0.05 
                                                                                                                                                        

.                                                                                                                                                        .69                               .52 

                          .52                                                                                                                                                                                              .70                                              .50 

                                                     .13                                                                            .33                               .69                    .52 
                                 .58                                                      0.09                                                                                                  .82                            .59                                 
                                                                                                                                                                          .39 

                    .61                                         .57 

                                                                                                                                                                                                                                                

.20.                                                     .14                                                                                     .57 

                                                  .84                                              .38                                                                                                                                                              .61 
                                                  .40                                                                         .58                            .80             .17 
                                                 .72                                        ..52 
                                                                                                     .14                                 
                                                 .78                                                    .47 
                                                                    
                                                .72                  .73                          1.0 
                      .51                                                                                          .68     
                                                                                                                                                                                                                                .72                          .73                                    
                          .40                                                                                                                                                                          
                                                                                                              .53 
                                                                                                                                                                                         .47                .53               .49 
 

ภาพที ่9 โมเดลผลสัมฤทธ์ิการบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศแบบมีส่วนร่วม 
 

แสดงวำ่โมเดลมีควำมสอดคลอ้งกบัขอ้มูลอยูใ่นเกณฑ์ดีโดยพิจำรณำ ค่ำสถิติ Chi –square มี
ค่ำเท่ำกบั79.88 และไม่มีนยัส ำคญัทำงสถิติ(P= 0.00, Df= 106)ค่ำ Goodness of Fit Index : 0.98  
(มีค่ำมำกกวำ่0.9)และค่ำ Root Mean Square error of Approximation : REMSEA = 0.026 (มีค่ำต ่ำกวำ่ 
0.05) ผลจำกกำรศึกษำพบว่ำ โมเดลมีควำมสอดคล้องกบัข้อมูลเชิงประจกัษ์ เพรำะกำรทดสอบ
ภำพรวมของควำมคลำดเคล่ือนมีค่ำเท่ำกบัระหวำ่งExpected Cross – Validation Index มีค่ำเท่ำกบั
0.55 ซ่ึงมีค่ำนอ้ยกวำ่ค่ำ ระหวำ่ง ECVI for Standard Model และ ECVI for Independence Model  ซ่ึง
โมเดลสำมำรถอธิบำยควำมแปรปรวน และยอมรับไดเ้พรำะค่ำ Parsimony Goodness of Fit  : PGFI  มี
ค่ำเท่ำกบั0.93 (PGFIมีค่ำมำกกวำ่0.90) เม่ือตรวจสอบดชันีวดัควำมสัมพนัธ์ของตวัแปรพบวำ่ โมเดลมี
ตวัแปรท่ีมีควำมสัมพนัธ์กนัเพรำะค่ำ Comparative Fit Index : CFI มีค่ำเท่ำกบั 0.96 (มีค่ำมำกวำ่ 0.9) 
เม่ือตรวจสอบค่ำเฉล่ียควำมคลำดเคล่ือนเพื่อหำค่ำสอดคล้องกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ์  พบว่ำ มีควำม
สอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษเ์พรำะ ค่ำเท่ำกบั 0.033 (ซ่ึงควรมีค่ำนอ้ยกวำ่0.05)  

B1:Org 

B3:Ach 

P1:  To                                                                                                                  

B2: Com 

P2: En                                                                  

Y2 

Y3 
X1 

X6 

X4 

X7 

 X5 

X9 

X8                                                              

Y1                                                                                                                                                                                                  

X2                                            

X3 

Y5 Y6 Y4 
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สรุปไดว้ำ่โมเดล ผลกำรวเิครำะห์องคป์ระกอบยืนยนัดว้ยโปรแกรมริสเรล มีควำมสอดคลอ้ง
กบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ เม่ือพิจำรณำ ค่ำสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พหุคูณของตวัแปรท่ีสังเกตได ้ซ่ึงอำจ
ถือวำ่เป็นค่ำควำมเท่ียงในกำรวดัตวัแปรท่ีสังเกตไดใ้นตวันั้น พบว่ำ ตวัแปรแฝงภำยในท่ีมีค่ำต ่ำกว่ำ 
0.3  ผลกำรวเิครำะห์ องคป์ระกอบยนืยนัดว้ยโปรแกรมริสเรลดงัตำรำง 

 
ตารางที ่34  แสดงผลการวเิคราะห์องค์ประกอบยนืยนัด้วยโปรแกรมริสเรียล 

 
เมทริกซ์น า้หนักประกอบ 

R-square ตวัแปรผล Org B: 1 Tour B : 2 Com:P1 En:P2 
ตวัแปรสาเหตุ สปส SE t สปส SE t สปส SE t สปส SE t 

Org 0.26 0.02 11.50          0.48 
Personnel 0.26 0.02 11.37          0.49 
Manage 0.25 0.02 11.49          0.48 
Network    0.25 0.02 11.57       0.52 
Conservation    0.21 0.02 9.46       0.53 
Member       0.21 0.01 11.71    0.47 
Organ       0.26 0.04 6.73    0.29 
behavior       0.22 0.02 10.60    0.51 
Economic          0.25 0.02 11.92 0.21 
Communication          0.21 0.02 10.23 0.30 
Social          0.29 0.04 6.64 0.30 
Support          0.24 0.05 7.25 0.38 
Problem          0.24 0.05 7.26 0.38 
Ecotourism          0.27 0.04 6.41 0.36 
Respect          0.25 0.04 6.56 0.33 

 

จำกตำรำงท่ี 18 แสดงให้เห็นว่ำ น ้ ำหนักองค์ประกอบทุกค่ำท่ีผูว้ิจยัก ำหนดไวใ้นโมเดล  
แตกต่ำงจำก ศูนย ์อยำ่งมีนยัส ำคญัทำงสถิติท่ีระดบั0.05ค่ำ R-square คือค่ำสัมประสิทธ์ิกำรพยำกรณ์ 
ท่ีไดจ้ำกสมกำรถดถอย ท่ีมีค่ำวิเครำะห์องค์ประกอบเชิงส ำรวจแสดงว่ำโมเดลมีควำมสอดคลอ้งกบั
ขอ้มูลอยูใ่นเกณฑ์ดี โดยพิจำรณำ  จำกคำสถิติ Chi-square มีค่ำเท่ำกบั 78.89 และไม่มีนยัส ำคญัทำง
สถิติ (P= 0.00, df = 105) ค่ำ Goodness of FIT Indices : GFI=0.97 (มีค่ำมำกกวำ่ 0.9) และค่ำ Root 
Mean Square Residual : RMR = 0.098 (มีค่ำมำกกวำ่ 0.05) 

เม่ือพิจำรณำสัมประสิทธ์ิสหสัมพทัธ์พหุคูณของตวัแปรท่ีสังเกตไดซ่ึ้ง อำจถือวำ่เป็นค่ำควำม
เท่ียงในกำรวดัตวัแปรท่ีสังเกตไดแ้ต่ละตวันั้นพบวำ่ตวัแปรแฝงภำยในท่ีมีค่ำต ่ำกวำ่ 0.3 
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ค่ำสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่ำงตัวแปรแฝงภำยในท่ีมีค่ำท่ีสูงท่ีสุด  (0.58)  ได้แก่ 
สัมประสิทธ์ิสหสัมพทัธ์ระหวำ่งตวัแปรกระบวนกำรบริหำรจดักำรกบัพฤติกรรมและกำรมีส่วนร่วม
ของสมำชิก (Y3,Y6) รองลงมำไดแ้ก่ (0.54)สัมประสิทธ์ิสหสัมพทัธ์ระหวำ่ง ลกัษณะโครงสร้ำงของ
สมำชิกกบั ลกัษณะของสมำชิก (X5, Y4) และคุณลกัษณะ ของคณะกรรมกำรกำรบริหำรจดักำรชุมชน
กบัโครงสร้ำงองคก์รกำรบริหำรจดักำร (Y1,Y2) ซ่ึงมีค่ำเท่ำกบั 0.54 และ0.52   ตำมล ำดบั  

ค่ำสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหว่ำงตวัแปรแฝงภำยนอกท่ีมีค่ำท่ีสูงท่ีสุด (1.22 ) ได้แก่ 
สัมประสิทธ์ิสหสัมพทัธ์ระหว่ำงตวัแปรผูป้ระกอบกำรกบัระบบองค์กำรบริหำรจดักำร(.57)และตวั
แปร   ผูป้ระกอบกำรกบั นกัท่องเท่ียว (0.61) ผูป้ระกอบกำรกบั ผลสัมฤทธ์ิกำรจดักำรกำรท่องเท่ียว
เชิงนิเวศแบบมีส่วนร่วม (0.57) นกัท่องเท่ียวกบั ระบบองคก์รกำรบริหำรจดักำร ( 0.33) ผลสัมฤทธ์ิ
กำรจัดกำรกำรท่องเท่ียวเชิงนิเวศแบบมีส่วนร่วม กับ ระบบองค์กรกำรบริหำรจัดกำร (0.59) 
ผลสัมฤทธ์ิกำรจดักำรกำรท่องเท่ียวเชิงนิเวศแบบมีส่วนร่วม กบั นกัท่องเท่ียว(.82) ผลสัมฤทธ์ิกำร
จดักำรกำรท่องเท่ียวเชิงนิเวศแบบมีส่วนร่วม กบั ชุมชน (0.17)   พิจำรณำอิทธิพลเชิงสำเหตุระหวำ่ง
ตวัแปร พบวำ่ ตวัแปรแฝง ผลสัมฤทธ์ิกำรจดักำรกำรท่องเท่ียวเชิงนิเวศแบบมีส่วนร่วมไดรั้บอิทธิพล
ทำงตรงมำกท่ีสุดจำกตวัแปรระบบนกัท่องเท่ียว(Tourist) ขนำด(0.82) รองลงมำไดแ้ก่ กำรรับอิทธิพล 
จำกตวัแปร ระบบผูป้ระกอบกำร ระบบองค์กรกำรบริหำรจดักำร ระบบชุมชน ขนำด .82 .59 .57  
ตำมล ำดบั  ตวัแปร ระบบนกัท่องเท่ียว ไดรั้บอิทธิพลทำงตรงมำกท่ีสุด จำกระบบผูป้ระกอบกำร (En) 
ขนำด(0 .61) รองลงมำ ได้แก่ กำรรับอิทธิพลจำกระบบชุมชน และระบบองค์กรกำรบริหำรจดักำร 
ขนำด .39 .33 ตำมล ำดบั 

ตวัแปรระบบองค์กำรบริหำรจดักำรได้รับอิทธิพลทำงตรงมำกท่ีสุด จำกผูป้ระกอบกำร           
( En) .57 รองมำเป็น ระบบนกัท่องเท่ียว(To).33 ตำมล ำดบั นอกจำกน้ียงัพบวำ่ตวัแปรระบบองคก์ำร
บริหำรจดักำรไดรั้บอิทธิพลทั้งทำงตรงและทำงออ้ม ต่อผลสัมฤทธ์ิกำรจดักำรกำรท่องเท่ียวเชิงนิเวศ
แบบมีส่วนร่วม ( Ach ) ขนำด.33 .57 ตำมล ำดบั โดยมีผลรวมอิทธิพลของตวัแปร ระบบองค์กำร
บริหำรจัดกำร ต่อผลสัมฤทธ์ิกำรจัดกำรกำรท่องเท่ียวเชิงนิเวศแบบมีส่วนร่วมมีค่ำเท่ำกับ( .92)
ขณะเดียวกันยงัมีอิทธิพลทำงตรงต่อ ระบบผู้ประกอบกำร (En)ระบบนักท่องเท่ียว (To) มีค่ำ
เท่ำกบั .57และ .33ตำมล ำดบั  สอดคล้องกบักรอบแนวคิด ท่ีก ำหนดไวว้่ำ กำรมีระบบองค์กรกำร
บริหำรจดักำรท่ีดีนอกจำกเป็นสำเหตุน ำไปสู่กำรจดักำรระบบชุมชนแลว้ยงัเก่ียวขอ้งกบักำรมีส่วน
ร่วมของผูป้ระกอบกำรและนักท่องเท่ียว ซ่ึงมีอิทธิพลทั้งทำงตรง และทำงออ้ม ผ่ำนตวัแปรระบบ
ชุมชนไปยงัตวัแปรผลสัมฤทธ์ิกำรจดักำรกำรท่องเท่ียวเชิงนิเวศแบบมีส่วนร่วมดว้ย   
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DE= Direct Effect 

IE= Indirect Effect 

TE= Total Effect, p < 0.05 
                                                                                                                                    

.                                                                                                                                   52                 .69                               .52 

                             .52                                                                                                                                                                                            .70                                           .50 

                                                     .13                                                                            .33                             .69                    .52 
                                   .58                                               0.09                                                                                  .82                                            .59 
                                                                                                                                                                     .39 

                    .61                                                           .57 

                                                                                                                                                                                                                                                       

.20.                                                      .14                                                                                                   .57 

                                                    .84                                              .38                                                                                                                                                             .61 
                                                  .40                                                                         .58                           ..80        .17 
                                                   .72                                                ..52 

                              
                                                    .78                                               .47 
                                                                    
                                                    .72                  .73                     1.0 
                                     .68  
                                                     .51                                                                                                                                                                             .72                     .73                                    
                           .                                                 .53                                                                                                          
                                          .40                       
                                                          .                                                        .47                  .53                   .49 
 

ภาพที ่10 ตัวแปรแฝงผลสัมฤทธ์ิการจัดการการท่องเทีย่วเชิงนิเวศแบบมีส่วนร่วม 
 

ส ำหรับตวัแปรแฝงผลสัมฤทธ์ิกำรจดักำรกำรท่องเท่ียวเชิงนิเวศแบบมีส่วนร่วม(Ach)  พบวำ่ 
ไดรั้บอิทธิพลทำงออ้มจำกตวัแปรระบบชุมชน ระบบผูป้ระกอบกำร  นกัท่องเท่ียวและระบบองคก์ร
กำรบริหำรจดักำร ดงัน้ี 

1. จำกตวัแปรระบบชุมชน (Com) .17 ผำ่นระบบองคก์รกำรบริหำรจดักำร (Org)ขนำด .59 
และระบบนักท่องเท่ียว (To)  ขนำด.82 ผลรวมอิทธิพลมีค่ำเท่ำกับ1.58   ระบบผูป้ระกอบกำร
ขนำด.57 ผ่ำน ระบบองค์กรกำรบริหำรจดักำรขนำด.59 และระบบนกัท่องเท่ียวขนำด.82 โดยมีค่ำ
ผลรวมอิทธิพล เท่ำกับ1.98 ส ำหรับตวัแปรระบบผูป้ระกอบกำร นั้นยงัมีอิทธิพลทั้งทำงตรงและ
ทำงออ้ม ต่อระบบนกัท่องเท่ียวอีกโดยมีค่ำเท่ำกบั .61  

2.  จำกระบบองคก์รกำรบริหำรจดักำร (Org) ขนำด .59 ผำ่นระบบผูป้ระกอบกำร 
(En)ขนำด .57 และค่ำผลรวมอิทธิพลเท่ำกบั  1 .16  
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ขอค้นพบเพิ่มเติม พบว่ำ ตัวแปรท่ีมีอิทธิพลในเชิงสำเหตุทำงตรงและทำงอ้อม ต่อผล 
ผลสัมฤทธ์ิกำรจดักำรกำรท่องเท่ียวเชิงนิเวศแบบมีส่วนร่วม ตำมล ำดบั ได้แก่ ระบบ องค์กรกำร
บริหำรจดักำร (0.33) ระบบชุมชน(0.17) ระบบผูป้ระกอบกำร (0.57) ส ำหรับระบบนกัท่องเท่ียวนั้นมี
อิทธิพลทำงตรงต่อผลผลสัมฤทธ์ิกำรจดักำรกำรท่องเท่ียวเชิงนิเวศแบบมีส่วนร่วม (0.59) ดงันั้นจึง
สรุปไดว้ำ่   

1. ตวัแปรท่ีมีอิทธิพลทั้งทำงตรงหรือทำงออ้ม ต่อผลผลสัมฤทธ์ิกำรจดักำรกำรท่องเท่ียวเชิง
นิเวศแบบมีส่วนร่วม ประกอบดว้ย ระบบองคก์รกำรบริหำรจดักำร ระบบชุมชน ระบบผูป้ระกอบกำร
และระบบนักท่องเท่ียว ในขณะเดียวกนั ระบบผูป้ระกอบกำรและระบบนักท่องเท่ียวต่ำงก็ได้รับ
อิทธิพลทำงตรงจำกระบบชุมชน นอกจำกน้ีระบบองค์กรกำรบริหำรจดักำร ก็ยงัมีอิทธิพลทำงออ้ม
จำกระบบนกัท่องเท่ียว และผูป้ระกอบกำรอีกดว้ย 

2. กำรมีระบบชุมชนท่ีดี มีระบบผูป้ระกอบกำรท่ีเหมำะสม และมีระบบองคก์รกำรบริหำร
จดักำรท่ีมีประสิทธิภำพ ย่อมก่อให้เกิดระบบชุมชนท่ีดีซ่ึงจะส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิกำรจดักำรกำร
ท่องเท่ียวเชิงนิเวศแบบมีส่วนร่วมในท่ีสุด 

 โมเดลผลสัมฤทธ์ิกำรจดักำรกำรท่องเท่ียวเชิงนิเวศแบบมีส่วนร่วมท่ีสร้ำงข้ึนมำ จึงมีควำม
สอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์และเป็นไปตำมกรอบแนวคิดท่ีตั้งไว ้

DE= Direct Effect 

IE= Indirect Effect 

TE= Total Effect, p < 0.05 
                                                                                                                                                .52 
                                .                                                                                  .69               .69                                  .50                       

                          .52                                                                                                                                                                         .70                         .70                 
                                                     .13                                                                                                            .69                     .52 
                                   .58                                                  0.09                                                                              .                                   .59                                                          
                                                                                                                                                                                                             .82 

              .61                                                                 

                                                                                                                                                                                                                                                    

20.                                                      .14                                                                                             . 57 

                                                     .84                                             .38                                                                                                                                                                                         .61 
                                                  .40                                                                                                                                .17 
                                                 .72                                                  ..52 

                                  
                                                   .78                                               .47 
                                                                               
                                                    .72                  .73                     1.0 
                                .68  
                                                    . 51                                                                                                                                                           .72                         .73                                    
                           .40                                          .53                                                                                                                                     
                                                                                                           
                                                                                                                                 .47               .53                  .49 

B1:Org  

B3:Ach 

P1:  To                                                                                                                  

B2: Com 

P2: En                                    

Oganize 

Manage 
network 

Support 

communicate 

Problem 

 

Social 

Respect 
X9 

ecotourism                                                            

Personnel                                                                                                                                                                                          

conservation                                

Economic 

Member Behavior Organ 

ภาพที ่11 ความสัมพนัธ์อทิธิพลทางตรงต่อผลสัมฤทธ์ิการบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิง
นิเวศแบบมีส่วนร่วม 
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 จำกภำพจะเห็นไดว้ำ่ ผลสัมฤทธ์ิกำรบริหำรจดักำรกำรท่องเท่ียวเชิงนิเวศแบบมีส่วนร่วม ตวั
แปรท่ีมีอิทธิพลทำงตรง ต่อกำรเกิดผลสัมฤทธ์ิ คือ ระบบนกัท่องเท่ียว ระบบผูป้ระกอบกำร  ระบบ
องค์กำรบริหำรจดักำร ระบบชุมชน ซ่ึงตวัแปรท่ีมีอิทธิพลมำกท่ีสุดคือ ระบบ นกัท่องเท่ียว     (.82) 
รองมำเป็น ระบบองคก์รกำรบริหำรจดักำร (.59) ระบบผูป้ระกอบกำร  (.57) ระบบชุมชน (.17)     

IE= Indirect Effect 

TE= Total Effect, p < 0.05 
                                                                                                                                    

.                                                                                                                                                            .69                            52 

                          .52                                                                                                                                                                                                 .70                                          .50                                       

                                                    .13                                                                          .33                               .69                    .52 
                                 .58                                                 0.09                                                                                            .                                            .59          
                                                                                                                               .41                                           . 39 

                                                                                                            .57 

                                                                                                                                                                                                                                                               

.20.                                                     .14                                                                                                                                                       . 17    

                                                   .84                                               .38                                                                                                                                                                                          .61 
                                                  .40                                                                         .58                           .80                   
                                                   .72                                                ..52 

                              
                                                     .78                                            .47 
                                                                    
                                                   .72                  .73                      1.0 
                .68                                   .73 
                                                  .51                                                                                                                                                                        .72                                                            
                         .40                                              .53                                                                                                                              
                                                                                                          .5 
                                                                                                                                .47                   .53                          .49 
 

ภาพที ่12 ความสัมพนัธ์อทิธิพลทางอ้อมต่อผลสัมฤทธ์ิ 
การบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงแบบมีส่วนร่วม 

 
 สรุปได้ว่ำ ผลสัมฤทธ์ิกำรบริหำรจัดกำรกำรท่องเท่ียวเชิงแบบมีส่วนร่วมนอกจำกจะมี
อิทธิพลทำงตรงแล้วยงัมีอิทธิพลทำงอ้อมโดยควำมส ำเร็จของระบบนักท่องเท่ียวต่อกำรเกิด
ผลสัมฤทธ์ิข้ึนอยูก่บัระบบองคก์ำรบริหำรจดักำรและระบบชุมชน นัน่หมำยถึง ตอ้งมีกำรจดักำรเร่ือง
คุณลกัษณะของคณะกรรมกำร กำรจดัโครงสร้ำงกำรบริหำรจดักำร กระบวนกำรบริหำรจดักำร ให้
เหมำะสมโดยตอ้งมีกำรสนบัสนุนกำรเรียนรู้และสร้ำงเครือข่ำยกำรอนุรักษ์ทรัพยำกรธรรมชำติและ
วฒันธรรม   
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 ตวัแปรท่ีมีอิทธิพลทำงอ้อมอีกตวั คือ ผูป้ระกอบกำร ซ่ึงจะส่งผ่ำนผลสัมฤทธ์ิจำกระบบ
ชุมชนโดยตอ้งมีกำรก ำหนดกำรมีส่วนร่วมในลกัษณะของสมำชิกและเนน้พฤติกรรมกำรมีส่วนร่วม
ของผู ้ประกอบกำรกับชุมชนในประเด็นต่ำงๆ ดังน้ี 1) ร่วมกันสร้ำงเศรษฐกิจชุมชน 2) กำร
ติดต่อส่ือสำรระหว่ำงชุมชนกบัผูป้ระกอบกำร 3) สร้ำงระบบสังคมท่ีดีในชุมชน 4)  ส่งเสริมและ
พฒันำชุมชนร่วมกนั 5) สร้ำงควำมร่วมมือในกำรแกไ้ขปัญหำร่วมกนั 6) ร่วมสร้ำงระบบนิเวศชุมชน
ร่วมกนั 7) สร้ำงกำรยอมรับร่วมกนั 8) กำรปรับโครสร้ำงของระบบสมำชิก ให้ผูป้ระกอบกำรมีส่วน
ร่วม 

DE= Direct Effect 

IE= Indirect Effect 

TE= Total Effect, p < 0.05 
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ภาพที ่ 13  ความสัมพนัธ์อทิธิพลทางอ้อมต่อผลสัมฤทธ์ิ 
การบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงแบบมีส่วนร่วม 

  
 จำกภำพจะเห็นไดว้ำ่ตวัแปรดำ้นผูป้ระกอบกำรนอกจำกจะเป็นตวัแปรท่ีมีอิทธิพลทำงตรงต่อ
ผลสัมฤทธ์ิกำรบริหำรจดักำรกำรท่องเท่ียวเชิงนิเวศแบบมีส่วนร่วมแลว้ ยงัมีอิทธิพลทำงออ้มท่ีส่งผำ่น
ระบบองค์กำรบริหำรจดักำร (.57) และระบบชุมชน (.58) เน่ืองจำกเป็นผูมี้ส่วนไดเ้สียท่ีเกิดกบั
นกัท่องเท่ียวโดยตรง ดงันั้นชุมชนตอ้งมีกำรสร้ำงระบบและกระบวนกำรบริหำรจดักำร อำศยักำร
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สร้ำงเครือข่ำยและกำรมีส่วนร่วมในกระบวนกำรบริหำรจัดกำรร่วมกับชุมชนโดยตรง และ
นอกจำกนั้นจะพบว่ำข้ึนอยู่กบั ระบบองค์กรบริหำรจดักำร (.59) ระบบชุมชน (.17) จึงสรุปไดว้่ำ 
ระบบองคก์รบริหำรจดักำรท่ีเขม้แข็งจะสร้ำงให้ระบบผูป้ระกอบกำรและชุมชนมีควำมเขม้แข็งตำม
ไปดว้ยเช่นกนั 



 

บทที ่ 5 
สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
ในบทน้ี ผูว้ิจยัน ำเสนอวตัถุประสงค์กำรวิจยั วิธีด ำเนินกำรวิจยัโดยย่อ สรุปผลกำรวิจยั 

อภิปรำยผลกำรวจิยัและขอ้เสนอแนะ ดงัมีรำยละเอียดตำมล ำดบั ดงัน้ี 
 

วตัถุประสงค์การวจิัย 
1. เพื่อศึกษำสภำพปัญหำกำรบริหำรจดักำรกำรท่องเท่ียวเชิงนิเวศแบบมีส่วนร่วมต ำบล

เกำะเสมด็  
2. เพื่อศึกษำผลสัมฤทธ์ิกำรบริหำรจดักำรกำรท่องเท่ียวเชิงนิเวศแบบมีส่วนร่วม 
3. เพื่อศึกษำปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อกำรบริหำรจดักำรท่องเท่ียวเชิงนิเวศต ำบลเกำะเสมด็  
4. เพื่อศึกษำรูปแบบกำรบริหำรจดักำรกำรท่องเท่ียวเชิงนิเวศแบบมีส่วนร่วมต ำบลเกำะ

เสมด็ 
 

วธิีด าเนินการวจิัย   
ผูว้จิยัเลือกด ำเนินกำรวจิยัดว้ยกำรวจิยัแบบมีส่วนร่วม โดยด ำเนินกำรวิจยัเชิงคุณภำพในขั้น

ของกำรศึกษำสภำพและปัญหำในกำรบริหำรจดักำรและวิจยัเชิงปริมำณในขั้นกำรประเมินควำม
เหมำะสมของปัจจยัท่ีมีอิทธิพลและควำมเป็นไปได้ของรูปแบบจ ำลองผลสัมฤทธ์ิกำรบริหำร 
จัดกำรกำรท่องเท่ียวเชิงนิเวศแบบมีส่วนร่วม โดยผู ้วิจัยท ำกำรเก็บรวบรวมข้อมูลในเชิงลึก 
(In-depth Study) ด้วยกำรสังเกต  กำรสัมภำษณ์  กำรสนทนำกลุ่มในภำคสนำม  สังเครำะห์
แบบจ ำลองดว้ยแบบสอบถำมและประเมินควำมเหมำะสมและควำมเป็นไปไดข้องแบบจ ำลองโดย
ประเมินควำมเหมำะสมด้วยดัชนีควำมสอดคล้อง  (Index of Congruence: IOC) ก ำหนดระดับ
ควำมเห็นท่ีสอดคลอ้งท่ีค่ำ IOC ตั้งแต่ 0.60 ข้ึนไป ก ำหนดระเบียบวธีิกำรวจิยัตำมล ำดบั ดงัน้ี 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชำกรท่ีใชใ้นกำรวจิยั เป็นผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียและผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบักำรบริหำรจดักำรกำร
ท่องเท่ียวโดยชุมชนของต ำบลเกำะเสม็ด อ ำเภอแกลง จงัหวดัระยอง เลือกกลุ่มเป้ำหมำยและเลือก
กลุ่มผูใ้หข้อ้มูล (Informants) 4 กลุ่ม ประกอบดว้ย 

กลุ่มผูน้ ำ (Key Informants: KI ) จ ำนวนรวม 3 คน ประกอบดว้ย นำยกองคก์ำรบริหำรส่วน
ต ำบล 1 คน ก ำนนั 1 คน ผูใ้หญ่บำ้น 1 คน 
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กลุ่มเจำ้หนำ้ท่ี (Casual Informants : CI ) ประกอบดว้ย เจำ้หนำ้ท่ีภำครัฐท่ีรับผิดชอบดูแล
พื้นท่ีหมู่บ้ำนเกำะเสม็ด ประกอบด้วย  เจ้ำหน้ำท่ีส ำนักงำนกำรท่องเท่ียวแห่งประเทศไทยเขต 
จ ำนวน 1 คน เจำ้หนำ้ท่ีอุทยำนแห่งชำติหมู่เกำะเสมด็ จ ำนวน 1 คน รวม จ ำนวน 2 คน 

กลุ่มชำวบำ้น (General Informants: GI) ประกอบดว้ย คณะกรรมบริหำรจดักำรชุมชน ใน
หมู่บำ้นเกำะเสมด็จ ำนวน 10 คนซ่ึงเป็นตวัแทนคณะกรรมบริหำรจดักำรชุมชน ทั้งท่ีประกอบอำชีพ
ใหบ้ริกำรนกัท่องเท่ียวโดยตรงและผูท่ี้มีอำชีพเก่ียวขอ้งกบักำรใหบ้ริกำรนกัท่องเท่ียวทำงออ้ม    
ผูป้ระกอบกำรในพื้นท่ีเกำะเสม็ด จ ำนวน 5 คน  ชำวบำ้นซ่ึงเป็นกลุ่มตวัอยำ่งจ ำนวนรวม 337 คน 
ประกอบดว้ย ชำวบำ้นท่ีอำศยัอยู่ในพื้นท่ีต ำบลเกำะเสม็ดท่ีมีส่วนได้ส่วนเสียจำกกำรจดักำรกำร
ท่องเท่ียว 

กลุ่มนกัท่องเท่ียว ประกอบดว้ย นกัท่องเท่ียวเขำ้มำท่องเท่ียวต ำบลเกำะเสมด็ จ ำนวน 5คน 
คดัเลือกผูเ้ช่ียวชำญในกำรประเมินควำมเหมำะสมและควำมเป็นไปได้ของแบบจ ำลอง

ผลสัมฤทธ์ิกำรบริหำรจดักำรกำรท่องเท่ียวแบบมีส่วนร่วม จ ำนวน 3 คน ประกอบดว้ยผูเ้ช่ียวชำญ
ดำ้นกำรท่องเท่ียว ดำ้นกำรบริหำรจดักำรพื้นท่ีท่องเท่ียวและผูเ้ช่ียวชำญดำ้นกำรวิจยั จ  ำนวน 1:1:1 
คนตำมล ำดบั  

เคร่ืองมือการวจัิย 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในกำรเก็บขอ้มูลเชิงคุณภำพประกอบดว้ย 1) แบบสัมภำษณ์เก่ียวกบัสภำพ

และปัญหำ เป็นแบบสัมภำษณ์แบบไม่มีโครงสร้ำง (Structured Interview) ใชส้ ำหรับสัมภำษณ์กลุ่ม
ผูรู้้ ผูป้ฏิบติัและผูเ้ก่ียวขอ้งทัว่ไปเก่ียวกบัสภำพและปัญหำกำรบริหำรจดักำร เพื่อน ำมำสร้ำงแบบ
ประเมินตนเองเก่ียวกบักำรบริหำรจดักำร เคร่ืองมือท่ีใชใ้นกำรเก็บขอ้มูลเชิงปริมำณ ไดแ้ก่ 1) แบบ
ประเมินตนเองเก่ียวกบัสภำพและปัญหำ กำรบริหำรจดักำร 2) แบบประเมินผลสัมฤทธ์ิเก่ียวกบักำร
บริหำรจดักำร 3) แบบประเมินปัจจยักำรบริหำรจดักำรในกำรสังเครำะห์แบบจ ำลองผลสัมฤทธ์ิกำร
บริหำรจดักำร  

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยกำรสัมภำษณ์แบบไม่ มีโครงสร้ำง  (Structured Interview) 

กำรสัมภำษณ์เชิงลึก (In-dept Interview) กำรสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม กำรสังเกตแบบมีส่วนร่วม 
กำรสนทนำกลุ่ม และกำรสอบถำมควำมคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชำญเก่ียวกบัควำมเหมำะสมและควำม
เป็นไปไดข้องแบบจ ำลอง  

การวเิคราะห์ข้อมูล 
กำรจดักระท ำขอ้มูลโดยกำรตรวจสอบควำมสมบูรณ์ของบนัทึกกำรสัมภำษณ์ แบบสนทนำ

กลุ่มและแบบสังเกต บนัทึกขอ้มูลกำรสัมภำษณ์ กำรสังเกตและกำรสนทนำกลุ่ม จดัหมวดหมู่ตำม
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ควำมมุ่งหมำยของกำรวิจัยและเคร่ืองมือกำรวิจัยและตรวจสอบควำมสมบูรณ์ของข้อมูลตำม
ขอบเขตเน้ือหำ วเิครำะห์ขอ้มูลเชิงคุณภำพดว้ยกำรวิเครำะห์แบบอุปมยั (Analytic Induction) พร้อมกบั
ตรวจสอบขอ้มูลและผลกำรวเิครำะห์ดว้ยเทคนิคสำมเส้ำ (Triangulation) กำรวิเครำะห์ขอ้มูลเชิงปริมำณ 
โดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ส ำเร็จรูป วเิครำะห์ ค่ำควำมถ่ี ร้อยละ ค่ำเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำน
ค่ำสัมประสิทธ์ิสหสัมพทัธ์และวิเครำะห์อิทธิพลเส้นทำงดว้ยโปรแกรม Lisrel 8.52 วิเครำะห์ควำม
เหมำะสมและควำมเป็นไปได้ของแบบจ ำลองผลสัมฤทธ์ิกำรบริหำรจัดกำร ด้วยดัชนีควำม
สอดคลอ้ง (IOC) ของควำมคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชำญ ก ำหนดค่ำควำมเหมำะสมและควำมเป็นไปได้
ของแบบจ ำลองท่ี IOC ตั้งแต่ 0.60 ข้ึนไป   

 
สรุปผลการวจิัย  

1. สภำพปัญหำกำรบริหำรจดักำรกำรท่องเท่ียวเชิงนิเวศแบบมีส่วนร่วม ต ำบลเกำะเสมด็  
2. ผลสัมฤทธ์ิกำรบริหำรจดักำรกำรท่องเท่ียวเชิงนิเวศแบบมีส่วนร่วม 
3. ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อกำรจดักำรท่องเท่ียวเชิงนิเวศต ำบลเกำะเสมด็  
4. รูปแบบกำรบริหำรจดักำรกำรท่องเท่ียวเชิงนิเวศแบบมีส่วนร่วมต ำบลเกำะเสมด็ 

 1. ผลการศึกษาสภาพปัญหาเกี่ยวกับการบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศแบบ  
มีส่วนร่วม ต าบลเกาะเสม็ด 
  จำกกำรศึกษำสภำพปัญหำเก่ียวกบักำรบริหำรจดักำรกำรท่องเท่ียวเชิงนิเวศแบบมีส่วน
ร่วม พบวำ่ กำรบริหำรจดักำรกำรท่องเท่ียวเชิงนิเวศแบบมีส่วนร่วม ในภำพรวมประสบกบัปัญหำท่ี
มีควำมรุนแรงระดบัมำกคือ ปัญหำดำ้นระบบองคก์รกำรบริหำรจดักำร ปัญหำดำ้นผูป้ระกอบกำร  
ปัญหำดำ้นนกัท่องเท่ียว โดยมีค่ำคะแนนเฉล่ียเท่ำกนัคือ 1.33 ส่วนปัญหำดำ้นสมำชิกในชุมชน เป็น
ประเด็นปัญหำท่ีนอ้ยท่ีสุดโดยมีค่ำคะแนนเฉล่ียคือ 1.31 จำกกำรศึกษำทุกประเด็นในภำพรวมพบวำ่ 
มีระดบัควำมรุนแรงในระดบัปำนกลำง ควรค่ำแก่กำรน ำไปเป็นขอ้มูลในกำรหำแนวทำงแกไ้ข และ
พฒันำ รวม 22 ประเด็น แยกเป็นปัญหำแต่ละดำ้น ดงัน้ี  
  1.1  ดำ้นกำรบริหำรจดักำร ประเด็นท่ีเป็นปัญหำตอ้งแกไ้ขและยงัเป็นจุดอ่อน ท่ีตอ้งไดรั้บ
กำรแกไ้ขคือ กรรมกำรส่วนใหญ่ขำดคุณลกัษณะควำมเป็นผูน้ ำ(1.40) รองมำคือ กรรมกำรส่วนใหญ่
ยงัไม่ค่อยทุ่มเทและเสียสละเพียงพอในกำรท ำหน้ำท่ี(1.39) ประเด็นปัญหำท่ีมีปัญหำนอ้ยท่ีสุดคือ
กรรมกำรส่วนใหญ่ขำดควำมรู้เก่ียวกบักำรจดักำรกำรท่องเท่ียว (1.25) 
 1.2 ดำ้นชุมชน ประเด็นประเด็นท่ีเป็นปัญหำตอ้งแกไ้ขและยงัเป็นจุดอ่อน ท่ีตอ้งไดรั้บกำร
แก้ไขมำกท่ีสุดคือ ปัญหำสมำชิกในชุมชนส่วนใหญ่ขำดกำรแสวงหำขอ้มูลเก่ียวกบักำรบริหำร
จดักำรกำรท่องเท่ียว (1.37) รองมำเป็นสมำชิกในชุมชนมีส่วนร่วมในกำรก ำหนดมำตรกำรต่ำงๆใน
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กำรอนุรักษ ์(1.35) ประเด็นปัญหำท่ีมีปัญหำนอ้ยท่ีสุดคือ ดำ้นสมำชิกในชุมชนส่วนใหญ่ขำดควำมรู้
ควำมเขำ้ใจในวตัถุประสงคข์องชุมชน (1.24) 
  1.3 ดำ้นผูป้ระกอบกำร ประเด็นท่ีเป็นปัญหำดำ้นน้ีซ่ึงมีปัญหำมำกกว่ำดำ้นอ่ืนๆและ
เป็นจุดอ่อนท่ีตอ้งไดรั้บกำรแกไ้ขคือ กลุ่มผูป้ระกอบกำรกบัองคก์รในชุมชนมกัท ำงำนไม่สัมพนัธ์
เช่ือมโยงและเก้ือกูลกนั(1.41) รองลงมำคือ กำรแพร่กระจำยขอ้มูลข่ำวสำร ควำมรู้ภำยในมกัล่ำช้ำ
ไม่ทนักำรณ์(1.40) ประเด็นปัญหำท่ีมีปัญหำน้อยท่ีสุดดำ้นผูป้ระกอบกำรคือ กำรมอบภำระหน้ำท่ี
รับผดิชอบของผูป้ระกอบกำรในระยะท่ีผำ่นมำยงัไม่ชดัเจน(1.25) 
 1.4 ด้ำนนักท่องเท่ียว ประเด็นท่ีเป็นปัญหำด้ำนน้ีท่ีต้องได้รับกำรแก้ไขและเป็น
จุดอ่อน คือระเบียบชุมชนยุง่ยำกในกำรท ำควำมเขำ้ใจและน ำไปใชก้บันกัท่องเท่ียว(1.38)และชุมชน
ขำดแคลนวสัดุอุปกรณ์จ ำเป็นในกำรท ำงำน(1.38)รองลงมำไดแ้ก่นกัท่องเท่ียวขำดโอกำสในกำร
แลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่ำงนกัท่องเท่ียวกบัชุมชน(1.37)ตำมล ำดบั ส ำหรับประเด็นปัญหำท่ีพบว่ำ
ประสบน้อยท่ีสุดคือ เจำ้หน้ำท่ีและผูท่ี้เก่ียวขอ้งมกัไม่ค่อยเขำ้มำติดตำมแนะน ำควำมรู้ด้ำนกำร
อนุรักษส่ิ์งแวดลอ้มแก่นกัท่องเท่ียว (1.25) 
 2. ผลการศึกษาผลสัมฤทธ์ิการบริหารจัดการการท่องเทีย่วเชิงนิเวศแบบมีส่วนร่วม 
  จำกกำรศึกษำผลสัมฤทธ์ิกำรบริหำรจดักำรกำรท่องเท่ียวเชิงนิเวศแบบมีส่วนร่วม พบวำ่ 
โดยภำพรวมถือวำ่ ผลสัมฤทธ์ิกำรบริหำรจดักำรกำรท่องเท่ียวเชิงนิเวศแบบมีส่วนร่วมไม่ผำ่นเกณฑ์
กำรประเมิน โดยท่ีตวัช้ีวดัท่ีไม่ผำ่นเกณฑ์จะเป็นตวัช้ีวดัผลสัมฤทธ์ิดำ้นควำมสำมำรถโดยประเมิน
ทั้งหมด 8 ตวัช้ีวดั มี 7 ตัวช้ีวดัท่ีไม่ผ่ำนเกณฑ์กำรประเมิน ส่วนผลสัมฤทธ์ิกำรบริหำรจดักำร 
กำรท่องเท่ียวเชิงนิเวศแบบมีส่วนร่วมด้ำนควำมพร้อม ผ่ำนเกณฑ์กำรประเมิน โดยกำรประเมิน
ผลสัมฤทธ์ิกำรบริหำรจดักำรกำรท่องเท่ียวเชิงนิเวศแบบมีส่วนร่วมด้ำนควำมพร้อม 7 ตวัช้ีวดัมี  
4 ตวัท่ีผำ่นเกณฑก์ำรประเมิน 
 3. ผลการศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธ์ิการบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ
แบบมีส่วนร่วม 
 จำกกำรศึกษำสภำพปัญหำเก่ียวกบักำรบริหำรจดักำรกำรท่องเท่ียวเชิงนิเวศแบบมีส่วนร่วม  
พบวำ่ 
  3.1 กำรศึกษำปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธ์ิกำรบริหำรจดักำรกำรท่องเท่ียวเชิงนิเวศ
แบบมีส่วนร่วม ช้ีให้เห็นชดัเจนวำ่ ผลสัมฤทธ์ิกำรบริหำรจดักำรกำรท่องเท่ียวเชิงนิเวศแบบมีส่วน
ร่วม  ทั้งในดำ้นควำมพร้อมของระบบบริหำรจดักำรและดำ้นควำมสำมำรถในกำรบริหำรจดักำรกำร
ท่องเท่ียวเชิงนิเวศแบบมีส่วนร่วม  รวม 15 ตวัช้ีวดั ยงัไม่ผำ่นเกณฑ์กำรประเมินท่ีก ำหนดไว ้โดยมี
ค่ำคะแนนเฉล่ียในภำพรวมเท่ำกบั 1.91 



 
 

140 

  3.2 ปัจจัยประเมินกำรบริหำรจัดกำรกำรท่องเ ท่ียว เชิงนิ เวศแบบมีส่วนร่วม 
ประกอบดว้ยปัจจยักำรประเมิน 15 ปัจจยัรวม 55 ประเด็นทีไดจ้ำกกำรศึกษำ จำกจ ำนวน 337คน ใน
ในภำพรวมพบว่ำผ่ำนเกณฑ์ท่ีก ำหนดไว ้โดยมีค่ำเฉล่ียอยู่ท่ี (2.09) ส ำหรับปัจจยัท่ีมีคะแนนมำก
ท่ีสุดคือ กำรอนุรักษท์รัพยำกรธรรมชำติและวฒันธรรม (2.19) รองมำไดแ้ก่ พฤติกรรมและกำรมี
ส่วนร่วม (2.17) ปัจจยัท่ีมีคะแนนต ่ำท่ีสุด คือ กระบวนกำรบริหำรจดักำร (1.99)  
 4. รูปแบบผลสัมฤทธ์ิการบริหารจัดการการท่องเทีย่วเชิงนิเวศแบบมีส่วนร่วม 
  จำกกำรวิเครำะห์อิทธิพลเชิงสำเหตุ โดยเก่ียวกบัโมเดลผลสัมฤทธ์ิ กำรบริหำรจดักำร 
กำรท่องเท่ียวเชิงนิเวศแบบมีส่วนร่วม จำกตวัแปรแฝงภำยใน 3 ตวั คือ ระบบองค์กรกำรบริหำร
จดักำร ระบบชุมชน ผลสัมฤทธ์ิ กำรบริหำรจดักำรกำรท่องเท่ียวเชิงนิเวศแบบมีสวนร่วม ปัจจยัตวั
แปรแฝงภำยนอก 2 ตวัคือ ระบบผูป้ระกอบกำร ระบบนกัท่องเท่ียว  
  จำกกำรศึกษำผลสัมฤทธ์ิของกำรบริหำรจดักำรกำรท่องเท่ียวเชิงนิเวศแบบมีส่วนร่วม 
พบว่ำสำเหตุท่ีส ำคญั ท่ีมีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธ์ิทั้งอิทธิพลทำงตรงและทำงออ้ม โดยอิทธิพลทำง
ตรงท่ีมีค่ำมำกท่ีสุด คือ ระบบองคก์รกำรบริหำรจดักำรท่ีมีประสิทธิภำพโดยมีค่ำเท่ำกบั (.33) แต่
กลบัพบว่ำมีอิทธิพลทำงอ้อมผ่ำนระบบชุมชนมีค่ำสูงมำกโดยมีค่ำเท่ำกับ(.80) อย่ำงไรก็ตำม 
จำกผลกำรศึกษำพบวำ่ ระดบัอิทธิพลของระบบองคก์รกำรบริหำรจดักำรท่ีมีผลต่อ ผลสัมฤทธ์ิกำร
บริหำรจดักำรกำรท่องเท่ียวเชิงนิเวศแบบมีสวนร่วมนั้น มีผลสืบเน่ืองมำจำก พลงัสนบัสนุนของ
ชุมชนเป็นหลกั (.59) รองมำเป็นพลงัสนบัสนุนจำกผูป้ระกอบกำรในพื้นท่ี (.57) 
 

อภิปรายผล 
1. สภาพปัญหาการบริหารจัดการการท่องเทีย่วเชิงนิเวศแบบมีส่วนร่วม 
 1.1 สภำพปัญหำเก่ียวกบัองคก์รกำรบริหำรจดักำร ไดข้อ้คน้พบ สอดคลอ้งกบังำนวิจยั

ของอ ำนำจ รักษำพลและคนอ่ืนๆ (2550) ท่ีว่ำปัญหำด้ำนกำรบริหำรจดักำรท่ีส่งผลกระทบต่อ 
กำรจดักำรกำรท่องเท่ียวเชิงนิเวศ คือ ดำ้นกำรบริหำรจดักำร กำรจดักำรดำ้นกำรท่องเท่ียวโดยทัว่ไป
กำรวำงแผน ตอ้งครอบคลุมองคป์ระกอบหลกัท่ีส ำคญั 4 ประกำร คือ 1. องคป์ระกอบดำ้นทรัพยำกร
กำรท่องเท่ียว  เป็นกำรท่องเท่ียวในแหล่งท่องเท่ียวท่ีเก่ียวเน่ืองกบัธรรมชำติ ท่ีมีเอกลกัษณ์เฉพำะถ่ิน
(Identity or Authentic or Endemic Unique)  ทั้ งน้ีรวมถึงแหล่งว ัฒนธรรมและประวัติศำสตร์ท่ี
เก่ียวกับเน่ืองกับระบบนิเวศ (Eco-System) ในพื้นท่ีนั้ นๆ  องค์ประกอบด้ำนพื้นท่ีจึงเป็นกำร
ท่องเท่ียวท่ีมีพื้นฐำนอยู่กบัธรรมชำติ (Nature-Based Tourism) 2. องคป์ระกอบดำ้นกำรจดักำรเป็น
กำรท่องเท่ียวท่ีมีควำมรับผิดชอบ (Responsible Travel) โดยไม่ก่อให้เกิดผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม
และสังคมมีกำรจดักำรท่ีย ัง่ยืนครอบคลุมไปถึงกำรอนุรักษ์ทรัพยำกร  กำรจดักำรส่ิงแวดล้อม 
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กำรป้องกนัและก ำจดัมลพิษและกำรควบคุมกำรพฒันำกำรท่องเท่ียวอย่ำงมีขอบเขต จึงเป็นกำร
ท่องเท่ียวท่ีมีกำรจดักำรอยำ่งย ัง่ยืน (Sustainable Managed Tourism) เพื่อให้เกิดเป็นกำรท่องเท่ียวท่ี
มีควำมรับผิดชอบท่ีไม่มีผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อมและสังคม 3 องค์ประกอบด้ำนกิจกรรมและ
กระบวนกำร 4 องคป์ระกอบดำ้นกำรบริหำรจดักำร เป็นกำรท่องเท่ียวท่ีมีกำรค ำนึงถึงกำรมีส่วนร่วม
ของ  ชุมชนและประชำชนทอ้งถ่ิน (Involvement of Local Community or People Participation) ท่ีมี
ส่วนร่วมในกำรคิดวำงแผน  ปฏิบัติตำมแผน  ได้รับประโยชน์  ติดตำมตรวจสอบ  ตลอดจน
บ ำรุงรักษำทรัพยำกรท่องเท่ียว อันจะก่อให้เกิดประโยชน์ในท้องถ่ิน ทั้ งกำรกระจำยรำยได ้
กำรยกระดับคุณภำพชีวิตและกำรได้รับผลตอบแทนเพื่อกลับมำบ ำรุงรักษำและจดักำรแหล่ง
ท่องเท่ียวด้วย และในท่ีสุดแลว้ทอ้งถ่ินมีส่วนร่วมในกำรควบคุมกำรพฒันำกำรท่องเท่ียวอย่ำงมี
คุณภำพท้องถ่ินในท่ีน้ีเร่ิมต้นจำกระดับรำกหญ้ำ (Grass Root) จนถึงกำรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
และอำจรวมไปถึงกำรมีส่วนร่วมผูท่ี้เก่ียวข้อง จึงเป็นกำรท่องเท่ียวอย่ำงมีส่วนร่วมของชุมชน
(Community Participation-Based Tourism)  ( ก ำ รท่ อ ง เ ท่ี ย ว แ ห่ ง ปร ะ เ ท ศไทย , 2546, น .22) 
กำรท่องเท่ียวเชิงนิเวศได้รับกำรพิจำรณำว่ำเป็นอุตสำหกรรมท่ีมีศกัยภำพท่ีมีกำรส่งเสริมกำร
อนุรักษ์ระบบนิเวศทำงธรรมชำติในขณะเดียวกนัพื้นท่ีส่งเสริมกำรพฒันำอย่ำงย ัง่ยืนของทอ้งถ่ิน 
ซ่ึงกำรท่องเท่ียวเชิงนิเวศไดถู้กนิยำมไปในหลำยๆ ทำงดว้ยกนัไม่วำ่จะเก่ียวขอ้งกบักำรท่องเท่ียว
และส่ิงแวดลอ้ม ไดถู้กน ำมำเสนอแนะเก่ียวกบัสภำพในกำรปฏิบติัทำงดำ้นกำรบริหำรจดักำรซ่ึงช้ี
ถึงศกัยภำพในกำรบริหำรจดักำรซ่ึงส่วนหน่ึงมีกำรกล่ำวถึงควำมลม้เหลวในกำรบริหำรจดักำรกำร
ท่องเท่ียวเชิงนิเวศ หรือกล่ำวอีกนยัหน่ึงทฤษฎีกำรท่องเท่ียวเชิงนิเวศมกัไม่ประสบผลส ำเร็จในกำร
ปฏิบติัแมว้ำ่มีกำรก ำหนดกฎเกณฑข์อ้เสนอแนะท่ีดี นภวรรณ ฐำนะกำญจน์ วนัชยั อรุณประภำรัตน์
วิจกัขณ์ ฉิมโฉมและธีระพงษ์ ชุมแสงศรี (2550)  แต่กำรสร้ำงมำตรฐำนหรือกำรน ำไปใช้อย่ำง
กวำ้งขวำง มีกำรสร้ำงมำตรฐำนหรือน ำไปใช้ เพื่อสร้ำงศกัยภำพและประเมินสถำนภำพของกำร
ท่องเท่ียวเชิงนิเวศ ในระดับพื้นท่ีท่ีอำจจะเป็นกำรช่วยให้เข้ำใจช่องว่ำงต่ำงๆ ระหว่ำงกำรวำง
กฎระเบียบตำมอุดมคติและควำมล้มเหลวในระดบัพื้นท่ีและเร่งเร้ำอ ำนวยให้เป้ำหมำยบรรลุใน
ระดบัของภำคปฏิบติั ทศพร ปภำกุล (2550) ท ำกำรศึกษำวิจยัเร่ืองแนวทำงกำรพฒันำหน่วยอนุรักษ์
และจดักำรตน้น ้ำเป็นแหล่งท่องเท่ียว กรณีศึกษำหน่วยอนุรักษ ์และจดักำรตน้น ้ ำแม่สะมำด จงัหวดั
แม่ฮ่องสอนพบวำ่ควำมพร้อมในกำรจดักำรแหล่งท่องเท่ียวเชิงนิเวศ ดำ้นควำมดึงดูดใจ ทรัพยำกร
และควำมสวยงำมของแหล่งท่องเท่ียว กำรเป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิงนิเวศยงัจ ำเป็นตอ้งปรับปรุงดำ้น
พื้นท่ี ด้ำนกำรจดักำรส่ิงแวดล้อมอย่ำงย ัง่ยืนด้ำนกิจกรรมและกระบวนกำรศึกษำเรียนรู้รวมทั้ง
สนบัสนุนกำรมีส่วนร่วมของชุมชุในทอ้งถ่ิน จำกกำรศึกษำถึงประเด็นปัญหำท่ีเป็นปัญหำดำ้นกำร
จดักำรมำกท่ีสุดของ ต ำบลเกำะเสม็ดคือปัญหำดำ้นกำรจดักำรขยะมูลฝอย สอดคลอ้งกบักำรศึกษำ
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ของกรมควบคุมมลพิษ โดยกำรส ำรวจคุณภำพของส่ิงแวดลอ้มของแหล่งท่องเท่ียวประเภทเกำะ 
ทำงภำคตะวนัออก เกำะชำ้ง จงัหวดัตรำด เกำะเสม็ดจงัหวดัระยอง เกำะสีชงั จงัหวดัชลบุรี พบว่ำ 
เกำะเสม็ดซ่ึงเป็นพื้นท่ีอุทยำนแห่งชำติมีปัญหำทำงด้ำนส่ิงแวดล้อม ปัญหำด้ำนขยะ ปัญหำด้ำน 
น ้ ำเสียและขีดควำมสำมำรถในกำรรองรับกำรใช้ประโยชน์ด้ำนนันทนำกำรในพื้นท่ีอุทยำน 
(คณะวนศำสตร์, 2548) กำรขยำยตวัของธุรกิจท่องเท่ียวในเกำะเสม็ดโดยปรำศจำกกำรวำงแผนกำร
ใชท้รัพยำกรและกำรป้องกนัปัญหำผลกระทบดำ้นส่ิงแวดลอ้ม รวมทั้งในแต่ละปีมีนกัท่องเท่ียวเขำ้
ไปกิน เท่ียว พกัขำ้งแรมไม่ต ่ำกวำ่ 3 แสนคน และเป็นเช่นน้ีต่อเน่ืองกนัมำยำวนำนหลำยปีก่อให้เกิด
กำรสะสมปัญหำดำ้นส่ิงแวดลอ้มไม่วำ่ในรูปแบบของมลพิษดำ้นต่ำงๆ ควำมเส่ือมโทรม กำรหมด
ไปของทรัพยำกรธรรมชำติสอดคล้องกับงำนวิจยัของ ผลจำกกำรศึกษำจำกส ำนักงำนอุทยำน
แห่งชำติ ส่วนศึกษำและวิจยัอุทยำนแห่งชำติ กระทรวงทรัพยำกรธรรมชำติและส่ิงแวดลอ้มพบวำ่
จุดท่องเท่ียวบนเกำะเสมด็อยูใ่นภำวะเกินขีดควำมสำมำรถในกำรรองรับได ้ทั้งดำ้นนนัทนำกำรกำร
ท่องเท่ียว ดำ้นนิเวศ รำยงำนยงัระบุดว้ยว่ำอุทยำนแห่งชำติเขำแหลมหญำ้-หมู่เกำะเสม็ด ก็อยู่ใน
สภำพเกินขีดควำมสำมำรถในกำรรองรับไดเ้ช่นกนั กรกช แสนป้อ (2549) พบว่ำ ปัจจุบนักำร
ท่องเท่ียวในอุทยำนแห่งชำติมีควำมส ำคญัอย่ำงมำก เน่ืองจำกเป็นแหล่งน ำเม็ดเงินเขำ้สู่ประเทศ 
และสร้ำงงำนสร้ำงรำยไดใ้ห้แก่ทอ้งถ่ิน ถือเป็นประโยชน์มหำศำลต่อเศรษฐกิจในภำพรวมแต่
ผลกระทบดำ้นลบท่ีเกิดข้ึน จำกกำรเปิดให้มีกำรท่องเท่ียว นบัวนัจะก่อให้เกิดควำมเส่ือมโทรมต่อ
ทรัพยำกรธรรมชำติและท ำลำยทศันียภำพและส่ิงแวดล้อมท่ีสวยงำมมำกยิ่งข้ึน ดงันั้นอุทยำน
แห่งชำติจึงตอ้งศึกษำและติดตำมผลกระทบท่ีเกิดข้ึน เพื่อน ำมำใช้เป็นฐำนขอ้มูลจดักำรอุทยำน
แห่งชำติไปในทิศทำงท่ีเหมำะส ำหรับกำรพฒันำท่ีย ัง่ยนื (ส่วนทรัพยำกรท่ีดินและป่ำไม,้ 2546) 

 1.2 สภำพปัญหำดำ้นชุมชน ขอ้คน้พบ เก่ียวกบัชุมชนในควำมเป็นไปไดใ้นกำรจดักำร
กำรท่องเท่ียวเชิงนิเวศแบบยัง่ยืน ชุมชนตอ้งร่วมมือร่วมใจเพื่อพฒันำศกัยภำพของชุมชนทอ้งถ่ิน
สอดคลอ้งกบังำนวิจยัของ มณฑำวดี พูลเกิด (2552) ท ำกำรศึกษำวิจยัเร่ือง กำรพฒันำรูปแบบกำร
จดักำรท่องเท่ียวโดยชุมชนเพื่อควำมย ัง่ยืน โดยมีวตัถุประสงค์ เพื่อศึกษำองค์ประกอบกำรจดักำร
ท่องเท่ียวเพื่อควำมย ัง่ยืนโดยชุมชน เพื่อพฒันำรูปแบบกำรจดักำรท่องเท่ียวเพื่อควำมย ัง่ยืนโดย
ชุมชน และเพื่อตรวจสอบ และศึกษำประสิทธิภำพของรูปแบบกำรจดักำรท่องเท่ียวเพื่อควำมย ัง่ยืน
โดยชุมชน ผลกำรศึกษำวิจยั พบว่ำ องค์ประกอบกำรจดักำรท่องเท่ียวเพื่อควำมย ัง่ยืนโดยชุมชนมี  
9 ดำ้น คือ 1) ดำ้นกำรบริหำรจดักำร ดำ้นผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย ดำ้นเป้ำหมำยในกำรจดักำรท่องเท่ียว
ดำ้นกำรจดัองคก์ำร ดำ้นกำรควบคุม ดำ้นกำรมีส่วนร่วม ดำ้นควำมสำมำรถของชุมชน ดำ้นส่ิงจูงใจ
ของชุมชน ดำ้นศกัยภำพของชุมชน ดำ้นปัจจยัน ำเขำ้ ประกอบดว้ยองคป์ระกอบดำ้นควำมสำมำรถ
ของชุมชน ด้ำนส่ิงจูงใจของชุมชน ด้ำนศักยภำพของชุมชนและกำรมีส่วนร่วมในกำรลงทุน 
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ดำ้นกระบวนกำรแปรสภำพ ประกอบดว้ยองคป์ระกอบดำ้นกำรจดัองคก์ำร ดำ้นกำรบริหำรจดักำร 
กำรมีส่วนร่วมในกำรวำงแผน กำรมีส่วนร่วมในกำรตดัสินใจ กำรมีส่วนร่วมกำรด ำเนินกิจกรรม/
ปฏิบัติตำมแผนและกำรมีส่วนร่วมในกำรติดตำมและประเมินผล ด้ำนผลผลิต ประกอบด้วย
องคป์ระกอบดำ้นเป้ำหมำยในกำรจดักำรท่องเท่ียว ท่ีเก่ียวกบันกัท่องเท่ียว กำรมีส่วนร่วมในกำรรับ
ผลประโยชน์ กำรมีส่วนร่วมในกำรรับผิดชอบ และกำรมีส่วนร่วมในกำรบ ำรุงรักษำ ประกอบดว้ย
องค์ประกอบ ดำ้นกำรป้องกนัและส่งเสริมกำรจดักำรท่องเท่ียว และกำรมีส่วนร่วมในกำรก ำหนด 
กฎ ระเบียบกติกำ ดำ้นส่ิงแวดลอ้ม ประกอบด้วยองค์ประกอบดำ้นผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียและกำรมี
ส่วนร่วมในกำรใชป้ระโยชน์  ธิติมำ เกตุแกว้และคณะ (2552) พบวำ่กำรมีส่วนร่วมของคนในชุมชน
ในกำรพฒันำ  พบว่ำประชำชนในพื้นท่ี  ต้องเข้ำมำมีส่วนร่วมและได้รับกำรยอมรับของคนใน
ทอ้งถ่ิน ในกำรจดักำรดำ้นต่ำงๆ เช่น กำรน ำเท่ียว กำรใหบ้ริกำรต่ำงๆ 

 กำรจดัตั้งองคก์รชุมชนในกำรบริหำรจดักำรกำรท่องเท่ียวเชิงนิเวศ นบัเป็นกลไกส ำคญั
ในกำรขบัเคล่ือนใหเ้กิดกำรจดักำรกำรท่องเท่ียวอยำ่งย ัง่ยืนและเป็นเคร่ืองมือในกำรขยำยฐำนกำรมี
ส่วนร่วมของประชำชนในชุมชนทอ้งถ่ิน ดงันั้นกำรกำรท่องเท่ียวเชิงนิเวศโดยชุมชนจ ำเป็นตอ้ง
ด ำเนินกำรในรูปแบบขององค์กรเพื่อเพิ่มศักยภำพในกำรด ำเนินงำนและมีอ ำนำจต่อรองกับ
หน่วยงำนอ่ืนๆ และประสำนงำนกบันกัท่องเท่ียว หำกองคก์รชุมชนมีประสิทธิภำพในกำรบริหำร
จดักำรกำรท่องเท่ียวแลว้ จะแสดงให้เห็นถึงควำมเขม้แข็งขององค์กรชุมชนอย่ำงแทจ้ริงซ่ึงเป็น
หวัใจส ำคญัของกำรพฒันำแบบยัง่ยนื 

 1.3 สภำพปัญหำดำ้นผูป้ระกอบกำร ขอ้คน้พบ เก่ียวกบัผูป้ระกอบกำร ประเด็นท่ีเป็น
ปัญหำมำกท่ีสุดท่ีต้องด ำเนินกำรแก้ไข คือ ระเบียบข้อตกลงและกติกำต่ำงๆ ไม่เหมำะสม กำร
ก ำหนดกฎระเบียบและกติกำในกำรด ำเนิน งำนดำ้นกำรท่องเท่ียวเชิงนิเวศภำยใตม้ติร่วมของสมำชิก 
กลุ่มท่ีเขม้แข็งจะมีก ำหนดกฎระเบียบและกติกำเพื่อควบคุมพฤติกรรมของสมำชิกในชุมชนและ
ผูป้ระกอบกำรท่ีไดร่้วมกนัร่ำงและยอมรับปฏิบติัตำมสอดคลอ้งกบังำนวิจยัของ ลีลำภรณ์และคณะ
(2538) ท่ีวำ่กำรจดัเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้กฎ ระเบียบขอ้ตกลง กติกำต่ำงๆและเพื่อสรุปบทเรียนจำก
กำรด ำเนินงำนท่ีผ่ำนมำ  เวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้ควรต้องมีและควรมีกำรจัดอย่ำงต่อเน่ืองและ
สม ่ำเสมอ เพรำะจะเป็นตวัช้ีวดัถึงกำรเรียนรู้ร่วมกนัของชุมชนอย่ำงย ัง่ยืนเพรำะเวทีแลกเปล่ียน
เรียนรู้น้ีจะสร้ำงแหล่งรวมแนวคิด กำรสรุปบทเรียนรวมทั้งเป็นกำรสร้ำงควำมเขำ้ใจและร่วมมือ
มำกข้ึนระหว่ำงชุมชนกบัผูป้ระกอบกำรในพื้นท่ี สุรเศรษฐ์ วุฒิเสน (2554) ท ำกำรศึกษำวิจยัเร่ือง 
กำรมีส่วนร่วมของผูป้ระกอบกำรตลำดน ้ ำอมัพวำในกำรพฒันำกำรท่องเท่ียวเชิงนิเวศในเขต
เทศบำลต ำบลอมัพวำ จงัหวดัสมุทรสงครำม พบวำ่ ระดบักำรมีส่วนร่วมของผูป้ระกอบกำรตลำดน ้ ำ
อมัพวำ ในกำรพฒันำกำรท่องเท่ียวเชิงนิเวศอยู่ในระดบัปำนกลำง เรียงล ำดบัจำกมำกท่ีสุดถึงน้อย
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ท่ีสุดในดำ้นต่ำงๆ ดงัน้ี คือ ด้ำนร่วมรับผลประโยชน์ ด้ำนร่วมปฏิบติักำร ด้ำนร่วมคิดวำงแผน  
ด้ำนร่วมติดตำมและประเมินผลและด้ำนร่วมตดัสินใจ ปัจจยักลไกภำครัฐและปัจจยัจูงใจของ
ผูป้ระกอบกำร มีควำมสัมพนัธ์ทำงบวกกับกำรมีส่วนร่วมของผูป้ระกอบกำร อุปสรรคในกำร
พฒันำกำรท่องเท่ียวเชิงนิเวศในเขตเทศบำลต ำบลอมัพวำ คือ ผูป้ระกอบกำรขำดควำมรู้เก่ียวกบักำร
ท่องเท่ียวเชิงนิเวศและมีควำมตอ้งกำรให้หน่วยงำนภำครัฐพฒันำกำรประชำสัมพนัธ์ข่ำวสำรท่ี
จ ำเป็นใหผู้ป้ระกอบกำรอยำ่งทัว่ถึง ขอ้คน้พบจำกกำรวิจยั คือ หน่วยงำนภำครัฐควรพฒันำกลไกใน
กำรส่งเสริมกำรมีส่วนร่วมของผูป้ระกอบกำร ด้วยกำรจดัประชุมผูป้ระกอบกำรและจดัอบรม
เก่ียวกับกำรพัฒนำกำรท่องเท่ียวเชิงนิเวศให้มำกข้ึน ควรใช้วิธีกำรส่ือสำรโดยตรงกับตัว
ผูป้ระกอบกำรใหม้ำกข้ึนเพื่อพฒันำระดบักำรมีส่วนร่วมของผูป้ระกอบกำรในอนำคต 
  1.4 สภำพปัญหำดำ้นนกัท่องเท่ียว แสดงว่ำประเด็นปัญหำท่ีชุมชนควำมรุนแรงอยู่ใน
ระดบัมำกคือ ประเด็นเจำ้หน้ำท่ีและผูท่ี้เก่ียวขอ้งมกัไม่ค่อยเขำ้มำติดตำมแนะน ำควำมรู้ด้ำนกำร
อนุรักษส่ิ์งแวดลอ้มแก่นกัท่องเท่ียวจ ำนวน รองลงมำ คือ ระเบียบชุมชนยุง่ยำกในกำรท ำควำมเขำ้ใจ 
และน ำไปใช้กับ สอดคล้องกับงำนวิจยัของ ศิริวรรณ เสรีรัตน์ (2553) ท่ีท ำกำรศึกษำวิจยัเร่ือง
ยุทธศำสตร์กำรพฒันำ ควำมสำมำรถทำงกำรแข่งขนัอย่ำงย ัง่ยืนและคุณค่ำแหล่งท่องเท่ียวใน 
เกำะช้ำง โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษำกำรรับรู้ต่อควำมสำมำรถทำงกำรแข่งขนัอยำ่งย ัง่ยืน คุณค่ำ
ของแหล่งท่องเท่ียว ควำมคุน้เคยควำมผกูพนัทำงอำรมณ์ และขอ้งมูลส่วนบุคคลท่ีมีผลต่อควำมพึง
พอใจและควำมภกัดีต่อแหล่งท่องเท่ียวในเกำะช้ำง จงัหวดัตรำด ของนักท่องเท่ียวชำวไทยและ
ชำวต่ำงชำติ รวมทั้งศึกษำแนวคิดจำกผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียกลุ่มต่ำงๆ เพื่อพฒันำยุทธศำสตร์กำรสร้ำง
ควำมสำมำรถในกำรแข่งขนัอยำ่งย ัง่ยืนและกำรสร้ำงคุณค่ำแหล่งท่องเท่ียวในเกำะชำ้งจงัหวดัตรำด 
นกัท่องเท่ียวชำวไทยและชำวต่ำงชำติมีกำรรู้จกัแล่งท่องเท่ียวในระดบัค่อนขำ้งมำกมีควำมคิดเห็น
ต่อภำพลักษณ์ของแหล่องท่องเท่ียวในระดับดี มีควำมภักดีต่อแหล่งท่องเท่ียวในระดับมำก มี
ควำมคุน้เคยต่อแหล่งท่องเท่ียวในระดบัค่อนขำ้งคุน้เคย มีควำมคิดเห็นต่อควำมคุม้ค่ำจำกแหล่ง
ท่องเท่ียวในระดบัค่อนขำ้งมำก มีควำมพึงพอใจโดยมีควำมคิดเห็นต่อควำมคุม้ค่ำต่อแหล่งท่องเท่ียว
ในระดบัพึงพอใจและมีควำมผกูพนัทำงอำรมณ์ต่อแหล่งท่องเท่ียวในระดบัค่อนขำ้งมำก ปัจจยัท่ีมี
อิทธิพลต่อควำมพึงพอใจโดยรวมต่อแหล่งท่องเท่ียวเกำะช้ำงของนักท่องเท่ียวชำวไทย มีดังน้ี
ภำพลกัษณ์แหล่งท่องเท่ียว ควำมคุม้ค่ำ ควำมผูกพนัทำงอำรมณ์ กำรรับรู้ดำ้นอธัยำศยัไมตรีของ
ชุมชนและคุณภำพกำรให้บริกำร กำรแข่งขนัด้ำนรำคำและทรัพยำกรทำงวฒันธรรม ตำมล ำดับ 
ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อควำมพึงพอใจต่อแหล่งท่องเท่ียวเกำะชำ้งของนกัท่องเท่ียวชำวต่ำงชำติ มีดงัน้ี 
ควำมผูกพนัทำงอำรมณ์ ภำพลกัษณ์แหล่งท่องเท่ียว กำรรับรู้ดำ้นกำรแข่งขนั ดำ้นรำคำ ปัญหำเชิง
นิเวศ ขอบเขตของกิจกรรม/กิจกรรมพิเศษ ทรัพยำกรธรรมชำติ 
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2. ผลสัมฤทธ์ิการบริหารจัดการการท่องเทีย่วเชิงนิเวศแบบมีส่วนร่วม 
  จำกกำรศึกษำผลสัมฤทธ์ิกำรบริหำรจดักำรกำรท่องเท่ียวเชิงนิเวศแบบมีส่วนร่วม พบวำ่
โดยภำพรวมถือวำ่ ผลสัมฤทธ์ิกำรบริหำรจดักำรกำรท่องเท่ียวเชิงนิเวศแบบมีส่วนร่วมไม่ผำ่นเกณฑ์
กำรประเมิน โดยท่ีตวัช้ีวดัท่ีไม่ผำ่นเกณฑ์จะเป็นตวัช้ีวดัผลสัมฤทธ์ิดำ้นควำมสำมำรถโดยประเมิน
ทั้งหมด 8 ตวัช้ีวดั มี 7 ตัวช้ีวดัท่ีไม่ผ่ำนเกณฑ์กำรประเมิน ส่วนผลสัมฤทธ์ิกำรบริหำรจดักำร 
กำรท่องเท่ียวเชิงนิเวศแบบมีส่วนร่วมด้ำนควำมพร้อม ผ่ำนเกณฑ์กำรประเมิน โดยกำรประเมิน
ผลสัมฤทธ์ิกำรบริหำรจดักำรกำรท่องเท่ียวเชิงนิเวศแบบมีส่วนร่วมด้ำนควำมพร้อม 7 ตวัช้ีวดั  
มี 4 ตวัท่ีผำ่นเกณฑก์ำรประเมิน 
 3. ปัจจัยทีม่ีอทิธิพลต่อการจัดการท่องเทีย่วเชิงนิเวศต าบลเกาะเสม็ด 

 กำรศึกษำปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธ์ิกำรบริหำรจดักำรกำรท่องเท่ียวเชิงนิเวศแบบมี
ส่วนร่วม ช้ีให้เห็นชดัเจนว่ำ ผลสัมฤทธ์ิกำรบริหำรจดักำรกำรท่องเท่ียวเชิงนิเวศแบบมีส่วนร่วม 
ทั้ งในด้ำนควำมพร้อมของระบบบริหำรจัดกำรและด้ำนควำมสำมำรถในกำรบริหำรจัดกำร 
กำรท่องเท่ียวเชิงนิเวศแบบมีส่วนร่วม ผลกำรประเมินปัจจยั 4 ดำ้น คือ ดำ้นระบบองคก์รกำรบริหำร
จดักำร ดำ้นผูป้ระกอบกำร ส่วนดำ้นชุมชนและดำ้นนกัท่องเท่ียว สอดคลอ้งกบังำนวิจยัของ อ ำนำจ
รักษำพลและคณะ (2550) พบวำ่ กำรประเมินปัจจยัดำ้นกำรบริหำรจดักำรกำรท่องเท่ียวเชิงนิเวศโดย
ชุมชนท่ีมีประสิทธิภำพและประสิทธิผล มีดงัน้ี 

 3.1 ควำมพร้อมขององคก์รชุมชน 
  3.1.1 กำรจดัตั้ งองค์กรชุมชน ในกำรบริหำรจดักำรกำรท่องเท่ียวเชิงนิเวศกำร

ท่องเท่ียวโดยชุมชนจ ำเป็นตอ้งมีองคก์รท่ีเขำ้มำรับผิดชอบในกำรท ำงำนเน่ืองจำกลกัษณะงำนตอ้ง
ติดต่อสัมพนัธ์กบันกัท่องเท่ียวซ่ึงเป็นบุคคลภำยนอก หรือ หน่วยงำนภำยนอกท่ีตอ้งประสำนควำม
ร่วมมือดว้ย หำกชุมชนไม่จดัตั้งองคก์รท่ีชดัเจน หรือบอกไดอ้ยำ่งชดัเจนวำ่กิจกรรมกำรท่องเท่ียวอยู่
ภำยใตโ้ครงสร้ำงขององคก์รใดในชุมชนก็จะท ำให้เกิดควำมสับสนไดง่้ำย เฉพำะอย่ำงยิ่งกำรท่ีน ำ
ช่ือของชุมชนมำเป็นภำพลกัษณ์หน่ึงขององคก์ร นอกจำกน้ีกำรท่องเท่ียวยงัเป็นกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัทรัพยำกรส่วนร่วมของชุมชน ยิ่งจ  ำเป็นท่ีจะตอ้งสร้ำงรูปแบบกำรบริหำรงำนองค์กรให้ชดัเจน 

เพื่อบริหำรงำนและรับผิดชอบในด้ำนต่ำงๆท่ีเก่ียวข้อง ให้ชุมชนสำมำรถเขำ้มำมีส่วนร่วมและ
ตรวจสอบกำรท ำงำนได ้ซ่ึงกำรจดัองคก์รเพื่อเขำ้มำด ำเนินงำนกำรท่องเท่ียว โดยชุมชน ควรจะตอ้ง
แสดงตนต่อชุมชนได้อย่ำงน้อย 7 ประเด็น ได้แก่ 1) ช่ือขององค์กร ท่ีตั้ งส ำนักงำนและท่ีอยู ่
2) วตัถุประสงค์ขององค์กร 3) คุณสมบติัหรือท่ีมำของสมำชิก  4) คณะกรรมกำร 5) ท่ีปรึกษำ 
6) โครงสร้ำงกำรท ำงำน บทบำทหนำ้ท่ี วำระกำรท ำงำน 7) งบประมำณพจนำ สวนศรี (2546)  
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  3.1.2 ควำมเพียงพอของบุคลำกร ในกำรปฏิบติังำนด้ำนกำรท่องเท่ียวเชิงนิเวศ  
กำรด ำเนินงำนดำ้นกำรท่องเท่ียวมีกิจกรรมหลำกหลำยจ ำเป็นตอ้งมีบุคลำกรในกำรปฏิบติังำนตำม
ภำระงำนท่ีจ ำเป็นต่อกำรบริหำรจดักำร 

  3.1.3 คุณภำพของบุคลำกรในกำรปฏิบติังำนด้ำนกำรท่องเท่ียวเชิงนิเวศ รำณี 
อิสิชัยกุล  (2550)ได้ให้ข้อเสนอแนะว่ำ ผูท่ี้เก่ียวข้องทุกคนควรมีควำมเข้ำใจเร่ืองกำรจัดกำร 
กำรท่องเท่ียวอย่ำงแทจ้ริง สมำชิกในองค์กรมำกกว่ำร้อยละ 60 มีควำมเขำ้ใจในวตัถุประสงค์ใน 
กำรจดักำรกำรท่องเท่ียว อจัลำ รุ่งวงษ์และบุคลำกรในชุมชนควรมีควำมเขำ้ใจในเร่ืองควำมหมำย 
เป้ำหมำยและกระบวนกำรของกำรพฒันำกำรท่องเท่ียวโดยชุมชน 

  3.1.4 ควำมหลำกหลำยของสมำชิกในชุมชนท่ีมีส่วนร่วมในกำรจดักำร ร ำไพ 
แกว้สุริยะ (2550) เสนอวำ่ บุคลำกรควรมีควำมหลำกหลำยอำชีพ รวมถึงกลุ่มเยำวชน เพื่อร่วมแสดง
ควำมคิดเห็นและควรมีอย่ำงเท่ำเทียมกัน ทั้งผูห้ญิง ผูช้ำย ผูใ้หญ่ ผูอ้ำวุโสและเยำวชนกระจำย
บทบำทกำรท ำงำนอยำ่งเสมอภำค 

  3.1.5 บุคลำกรมีเวลำใหก้บังำนบริหำรจดักำรองคก์ร เร่ืองของเวลำท่ีสมำชิกให้กบั
งำนบริหำรจดักำรขององค์กรเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีจะผลกัดนัให้กำรจดักำรกำรท่องเท่ียวเชิงนิเวศโดย
ชุมชนมีประสิทธิภำพ ดรรชนี เอมพนัธ์ (2550) 

  3.1.6 กำรแบ่งหนำ้ท่ีในกำรปฏิบติังำนภำยในองคก์รอยำ่งชดัเจน กำรแบ่งบทบำท
หน้ำท่ีกำรท ำงำนให้กระจำยไปยงัสมำชิก  จะท ำให้กำรบริหำรงำนเกิดควำมคล่องตวัและเป็นกำร
เปิดโอกำสใหส้มำชิกไดแ้สดงบทบำทและศกัยภำพของตนในกำรท ำงำน พจนำ สวนศรี (2546) 

  3.1.7 กำรได้รับกำรสนับสนุนจำกหน่วยงำนภำยนอก ควำมพร้อมขององค์กร
ชุมชนควรไดรั้บกำรสนบัสนุนจำกหน่วยงำนภำยนอกดว้ย จะสร้ำงประสิทธิภำพมำกข้ึน เลิศพร
ภำระสกุล (2548) 

  3.1.8 กำรก ำหนดกฎระเบียบและกติกำในกำรด ำเนิน งำนด้ำนกำรท่องเท่ียวเชิง
นิเวศภำยใต้มติร่วมของสมำชิก กลุ่มท่ีเข้มแข็งจะมีก ำหนดกฎระเบียบและกติกำเพื่อควบคุม
พฤติกรรมของสมำชิกในชุมชนท่ีไดร่้วมกนัร่ำงและยอมรับปฏิบติัตำม ลีลำภรณ์และคณะ (2538) 

  3.1.9 สมำชิกยอมรับและปฏิบติัตำมกฎระเบียบและกติกำขององคก์รท่ีก ำหนดไว้
เป็นกำรสะทอ้นประสิทธิภำพขององคก์รดำ้นกำรให้ควำมร่วมมือและพร้อมในกำรปฏิบติังำนของ
สมำชิกในองคก์ร 

  3.1.10  กำรก ำหนดแผนกำรจดักำรกำรท่องเท่ียงเชิงนิเวศ กำรท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 
ควรด ำเนินกำรภำยใตแ้ผน เพื่อเป็นแนวทำงในกำรด ำเนินงำน กำรก ำหนดแผนกำรท่องเท่ียวควรจะ
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เป็นกำรมีส่วนร่วมของสมำชิก และสำมำรถยืนยนัไดว้ำ่ชุมชนสนใจท่ีจะจดักำรกำรท่องเท่ียวอยำ่ง
แทจ้ริง 

  3.1.11  ควำมครอบคลุมของแผนกำรจดักำร กำรวำงแผน คือ กำรวำงแนวทำงใน
กำรด ำเนินกำร เพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์ จึงควรมีกำรวำงแผนให้ครอบคลุมและรัดกุมท่ีสุดและ
ควรปฏิบติัตำมแผนดงักล่ำวเพื่อให้เกิดประสิทธิภำพสูงสุด ซ่ึงองคป์ระกอบส ำคญัของกำรวำงแผน  
ประกอบดว้ย  

 
    3.1.11.1 มีขอ้มูล/ขอ้เทจ็จริงท่ีเป็นปัจจุบนั และกำรคำดกำรณ์ในอนำคต 
    3.1.11.2 กำรมีส่วนร่วมของชำวบำ้นในกำรศึกษำหำขอ้มูล กำรวิเครำะห์

และหำแนวทำงในกำรท ำงำน 
    3.1.11.3 มีกำรก ำหนดกรอบของแผนงำนอยำ่งชดัเจน 
    3.1.11.4 กำรปฏิบติัตำมแผนท่ีวำงไว ้
    3.1.11.5 กำรติดตำมประเมินผล 
  3.1.12  มีกำรปรับปรุงแผนตำมผลกำรประเมิน  กำรด ำเนินกำรดำ้นกำรท่องเท่ียว

จะตอ้งมีกำรปรับปรุงแผนตำมผลประเมิน 
 3.2 กำรบริหำรจดักำรดำ้นกำรอนุรักษท์รัพยำกรธรรมชำติและวฒันธรรม 
  3.2.1 กำรก ำหนดมำตรกำร แผนงำนในกำรดูแลเฝ้ำระวงัและป้องกนัผลกระทบ

หรือฟ้ืนฟู ทรัพยำกรธรรมชำติและวฒันธรรม  กำรท่องเท่ียวเชิงนิเวศโดยชุมชนควรมีกำรก ำหนด
มำตรกำรแผนงำนในกำรดูแลเฝ้ำระวงัและป้องกนัผลกระทบหรือฟ้ืนฟูทรัพยำกรธรรมชำติและ
วฒันธรรมอยำ่งชดัเจนเพื่อเป็นกำรน ำมำปฏิบติัและบงัคบัใช ้

  3.2.2 กำรจดักิจกรรมร่วมกนัดำ้นกำรอนุรักษ์ทรัพยำกรธรรมชำติและวฒันธรรม
ใหก้บัชำวบำ้นและในทอ้งถ่ินท่ีเก่ียวขอ้งกบักำรท่องเท่ียวเชิงนิเวศ กำรท่องเท่ียวเชิงนิเวศโดยชุมชน
ควรมีกำรจดักิจกรรมร่วมกนัดำ้นกำรอนุรักษท์รัพยำกรธรรมชำติและวฒันธรรมซ่ึงเป็นกิจกรรมท่ี
เอ้ืออ ำนวยต่อกระบวนกำรสร้ำงจิตส ำนึกร่วมกนัให้แก่สมำชิกในชุมชน รวมทั้งเป็นกำรสืบทอด
ควำมรู้ ควำมเขำ้ใจด้ำนอนุรักษ์ทรัพยำกรธรรมชำติและวฒันธรรมสู่กลุ่มเยำวชนผ่ำนกิจกรรม
รูปแบบต่ำงๆ 

  3.2.3 กำรจัดสรรรำยได้บำงส่วนจำกกำรท่องเท่ียวมำส่งเสริมกำรอนุรักษ์
ทรัพยำกร ธรรมชำติและวฒันธรรมหรือสวสัดิกำรแก่สมำชิกในชุมชน ควรมีกำรจดัสรรรำยได้
บำงส่วนจำกกำรท่องเท่ียวมำเป็นสวสัดิกำรด้ำนต่ำงๆ เช่น กำรเรียน กำรรักษำพยำบำลและกำร
พฒันำของชุมชน กรณีคนในทอ้งถ่ินจ ำนวนหน่ึงไม่ได้เขำ้มำร่วมในกระบวนกำร ดงันั้นกำรจดั
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สวสัดิกำรให้แก่สมำชิกในชุมชน เพื่อส่งเริมควำมมัน่คงขององคก์ร และคุณภำพชีวิตแก่สมำชิกใน
ชุมชน 

 3.3 กำรบริหำรจดักำรดำ้นกำรพฒันำสังคมและวฒันธรรม 
  3.3.1 สร้ำงควำมสำมคัคีและร่วมมือร่วมใจกนัของคนในทอ้งถ่ิน กำรจดักำรท่ีมี

ประสิทธิภำพ และประสิทธิผลนั้นย่อมส่งผลให้ประชำชนเกิดควำมภำคภูมิใจ สร้ำงควำมสำมคัคี
และร่วมมือ ร่วมใจในชุมชนทอ้งถ่ินเป็นกำรเพิ่มโอกำสดำ้นสังคม ท ำให้ควำมไม่เท่ำเทียมกนั ควำม
ขดัแยง้และปัญหำต่ำงๆ ในสังคมลดนอ้ยลง รวมถึงคนในชุมชนทอ้งถ่ินมีคุณภำพชีวติท่ีดีข้ึน 

 3.4 กำรบริหำรจดักำรดำ้นกำรพฒันำเศรษฐกิจ 
  3.4.1 ก่อให้เกิดรำยได้เสริมแก่คนในทอ้งถ่ิน กำรจดักำรท่ีมีประสิทธิภำพและ

ประสิทธิผลนั้น ประชำชนในทอ้งถ่ินควรไดรั้บประโยชน์ทำงดำ้นเศรษฐกิจและโอกำสท่ีดีอนัเป็น
ผลท่ีเกิดข้ึนจำกกำรส่งเสริมและพฒันำกำรท่องเท่ียวในพื้นท่ีโดยเกิดประโยชน์ในกำรเปล่ียนแปลง
โครงสร้ำงทำงเศรษฐกิจเกิดกำรขยำยตวัของภำคธุรกิจกำรท่องเท่ียว เกิดกำรสร้ำงอำชีพและสร้ำง
งำน นอกจำกน้ีประชำชนมีรำยไดจ้ำกกำรท่องเท่ียวอย่ำงเป็นธรรมตรวจสอบได ้เพื่อวำงระบบท่ีดี
ช่วยท ำใหส้มำชิกในกลุ่มไม่หวำดระแวงกนัเร่ืองผลประโยชน์ในภำยหลงั 

 3.5 กำรยอมรับและกำรมีส่วนร่วมของสมำชิกในองคก์รชุมชน 
  3.5.1 กำรยอมรับของคนในชุมชนให้มีกำรจดักำรกำรท่องเท่ียว กำรยอมรับของ

คนในชุมชนให้มีกำรจดักำรกำรท่องเท่ียว กำรท่ีสมำชิกให้กำรยอมรับหรือตอ้งกำรในกำรจดักำร 
กำรท่องเท่ียวในชุมชนเพื่อท่ีจะรองรับนกัท่องเท่ียวแสดงถึงประสิทธิภำพในกำรจดักำร รวมทั้งเป็น
กำรสร้ำงโอกำสใหค้นในชุมชนไดมี้ส่วนร่วมในกำรพฒันำกำรท่องเท่ียวในอนำคต 

  3.5.2 ควำมพึงพอใจของสมำชิกในองค์กรชุมชนต่อกำรจดักำรกำรท่องเท่ียวเชิง
นิเวศ ควำมพึงพอใจของสมำชิกในองคก์รชุมชนต่อกำรจดักำรกำรท่องเท่ียวเชิงนิเวศ แสดงถึงควำม
เตม็ใจในกำรใหค้วำมร่วมมือทั้งปัจจุบนัและแนวโนม้ในอนำคต 

 3.6 กระบวนกำรเรียนรู้ร่วมกนัและขยำยเครือข่ำย 
  3.6.1 กำรจดัเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้เพื่อสรุปบทเรียนจำกกำรด ำเนินงำนท่ีผ่ำนมำ 

เวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้รู้ควรตอ้งมีและควรมีกำรจดัอยำ่งต่อเน่ืองและสม ่ำเสมอ เพรำะจะเป็นตวัช้ีวดั
ถึงกำรเรียนรู้ร่วมกนัของชุมชนอยำ่งย ัง่ยืนเพรำะเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้น้ีจะสร้ำงแหล่งรวมแนวคิด  
กำรสรุปบทเรียนรวมทั้งเป็นกำรสร้ำงควำมเขำ้ใจและร่วมมือมำกข้ึน 

จำกกำรศึกษำผูว้ิจยัจึงพบวำ่กำรศึกษำปัจจยัและสถำนภำพกำรท่องเท่ียวเชิงนิเวศในพื้นท่ี
อุทยำนแห่งชำติหมู่เกำะเสม็ดซ่ึงจำกกำรศึกษำข้อมูลสถิตินักท่องเท่ียวท่ีเข้ำไปเท่ียวในอุทยำน
แห่งชำติยอ้นหลงัไป 10 ปี ซ่ึงมีนกัท่องเท่ียวให้ควำมสนใจเดินทำงท่องเท่ียวเพิ่มข้ึนในทุกๆ ปี
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อำจจะส่งผลกระทบต่อระบบนิเวศเป็นอย่ำงมำกถำ้นกัท่องเท่ียวและประชำชนขำดควำมรู้ควำม
เขำ้ใจและขำดระบบกำรจดักำรท่ีมีมำตรฐำนซ่ึงมีควำมจ ำเป็นอย่ำงยิ่ง ดงันั้นกำรศึกษำทำงด้ำน
ผลกระทบต่อกำรท่องเท่ียวเชิงนิเวศและปัญหำเก่ียวกบักำรท่องเท่ียวเชิงนิเวศคร้ังน้ีจะเป็นองค์
ควำมรู้ท่ีจะช่วยใหก้ำรบริหำรจดักำร และกำรให้ประชำชนเขำ้มำมีส่วนร่วมในกำรดูแลรักษำแหล่ง
ท่องเท่ียวอยำ่งต่อเน่ือง ทั้งยงัเป็นกำรพฒันำชุมชนใหเ้ป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ีย ัง่ยนืต่อไป  
 Elizabeth Boo (1991) ให้ค  ำจ  ำกดัควำมกำรท่องเท่ียวเชิงอนุรักษว์ำ่ "กำรท่องเท่ียวแบบอิง
ธรรมชำติท่ีเอ้ือประโยชน์ต่อ กำรอนุรักษ ์อนัเน่ืองมำจำกกำรมีเงินทุนส ำหรับกำรปกป้องดูแลรักษำ
พื้นท่ี มีกำรสร้ำงงำนให้กบัชุมชนหรือท้องถ่ิน พร้อมทั้งให้กำรศึกษำและสร้ำงจิตส ำนึกด้ำน
ส่ิงแวดลอ้ม" The Ecotourism Society (1991) ไดก้ล่ำวถึงกำรท่องเท่ียวเชิงอนุรักษว์ำ่ "กำรเดินทำง
ไปเยือนแหล่งธรรมชำติ โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อกำรเรียนรู้ถึงวฒันธรรมและประวติัศำสตร์ด้วย
ควำมระมดัระวงั ไม่ให้เกิดกำรเปล่ียนแปลงหรือท ำลำยคุณค่ำของ ระบบนิเวศและในขณะเดียวกนั 
ก็ช่วยสร้ำงโอกำสทำงเศรษฐกิจท่ีส่งผลให้กำรอนุรักษ์ทรัพยำกรธรรมชำติ เกิดประโยชน์ต่อ
ประชำชนทอ้งถ่ิน" ขณะท่ี Western (1993) ไดป้รับปรุงค ำจ ำกดัควำมกำรท่องเท่ียวเชิงอนุรักษข์อง 
The Ecotourism Society ให้สั้ นและกะทดัรัด แต่มีควำมหมำยสมบูรณ์มำกข้ึนคือ "กำรเดินทำง
ท่องเท่ียวท่ีรับผิดชอบต่อแหล่งธรรมชำติซ่ึงมีกำรอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้ม และท ำให้ชีวิตควำมเป็น อยู่
ของประชำชนทอ้งถ่ินดีข้ึน" The Commonwealths Department of Tourism (1994) ไดใ้ห้ค  ำจ  ำกดั
ควำมกำรท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ คือ กำรท่องเท่ียวธรรมชำติท่ีครอบคลุมถึงสำระด้ำนกำรศึกษำ 
กำรเข้ำใจธรรมชำติส่ิงแวดล้อมและกำรจดักำรเพื่อรักษำระบบนิเวศให้ย ัง่ยืนค ำว่ำธรรมชำติ
ส่ิงแวดล้อมยงัครอบคลุมถึงขนบธรรมเนียมประเพณีท้องถ่ินด้วย ส่วนค ำว่ำกำรรักษำระบบ 
นิเวศให้ย ัง่ยืนนั้ น  หมำยถึง  กำรปันผลประโยชน์ ต่ำงกลับสู่ชุมชนท้องถ่ินและกำรอนุรักษ์
ทรัพยำกรธรรมชำติ เสรี เวชบุษกร (2538) กล่ำวถึงกำรท่องเท่ียวเชิงอนุรักษว์ำ่ "กำรท่องเท่ียวท่ีมี
ควำมรับผดิชอบต่อแหล่งท่องเท่ียว ท่ีเป็นธรรมชำติและต่อส่ิงแวดลอ้มทำงสังคม  

4. รูปแบบการบริหารจัดการการท่องเทีย่วเชิงนิเวศแบบมีส่วนร่วมต าบลเกาะเสม็ด 
 จำกกำรวิเครำะห์อิทธิพลเชิงสำเหตุ โดยเก่ียวกบัโมเดลผลสัมฤทธ์ิ กำรบริหำรจดักำร

กำรท่องเท่ียวเชิงนิเวศแบบมีส่วนร่วม จำกตวัแปรแฝงภำยใน 3 ตวั คือ ระบบองค์กรกำรบริหำร
จดักำร ระบบชุมชน  ผลสัมฤทธ์ิ กำรบริหำรจดักำรกำรท่องเท่ียวเชิงนิเวศแบบมีสวนร่วม ปัจจยัตวั
แปรแฝงภำยนอก 2 ตวัคือ ระบบผูป้ระกอบกำร ระบบนกัท่องเท่ียว จำกกำรศึกษำผลสัมฤทธ์ิของ
กำรบริหำรจดักำรกำรท่องเท่ียวเชิงนิเวศแบบมีส่วนร่วม พบว่ำสำเหตุท่ีส ำคญั ท่ีมีอิทธิพลต่อ
ผลสัมฤทธ์ิทั้งอิทธิพลทำงตรงและทำงออ้ม โดยอิทธิพลทำงตรงท่ีมีค่ำมำกท่ีสุด คือ ระบบองคก์ร
กำรบริหำรจดักำรท่ีมีประสิทธิภำพ แต่กลบัพบว่ำมีอิทธิพลทำงออ้มผ่ำนระบบชุมชนมีค่ำต ่ำมำก 
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อย่ำงไรก็ตำม จำกผลกำรศึกษำพบว่ำ ระดบัอิทธิพลของระบบองค์กรกำรบริหำรจดักำรท่ีมีผลต่อ 
ผลสัมฤทธ์ิกำรบริหำรจดักำรกำรท่องเท่ียวเชิงนิเวศแบบมีสวนร่วมนั้น มีผลสืบเน่ืองมำจำกพลงั
สนบัสนุนของชุมชนเป็นหลกั รองมำเป็นพลงัสนบัสนุนจำกผูป้ระกอบกำรในพื้นท่ี สอดคลอ้งกบั
งำนวิจยัของ ศุภสุตำ สิกขฤทธ์ิ (2552) พบวำ่ 1. ประชำชนมีควำมรู้ควำมเขำ้ใจเก่ียวกบักำรพฒันำ
แหล่งท่องเท่ียวเชิงนิเวศ โดยภำพรวมอยู่ในระดบัปำนกลำง 2. กำรมีส่วนร่วมของชุมชนใน 
กำรพฒันำแหล่งท่องเท่ียวเชิงนิเวศในอ ำเภอปรำณบุรี ดำ้นกำรมีส่วนร่วมในกำรตดัสินใจ ดำ้นกำรมี
ส่วนร่วมในกำรก ำหนดแนวทำงวำงแผน ดำ้นกำรมีส่วนร่วมในกำรปฏิบติัและดำ้นกำรมีส่วนร่วม
ประเมินผล 3. กำรเปรียบเทียบระดับกำรมีส่วนร่วมในกำรพฒันำชุมชนในกำรพฒันำแหล่ง
ท่องเท่ียวเชิงนิเวศ กำรมีส่วนร่วมในกำรพฒันำแหล่งท่องเท่ียวเชิงนิเวศโดยภำพรวม  ยุทธกำร 
ไวยอำภำ (2553) ท ำกำรศึกษำวิจยัเร่ือง กำรพฒันำกำรบริหำรธุรกิจท่องเท่ียวโดยชุมชน บำ้นสบวิน 
ต ำบลแม่วิน  อ ำเภอแม่วำง  จังหวัดเชียงใหม่  โดยมีว ัตถุประสงค์เพื่อศึกษำศักยภำพชมรม 
กำรท่องเท่ียวบ้ำนสบวิน ก่อนและหลังกำรบริหำรธุรกิจท่องเท่ียวโดยชุมชนบ้ำนสบวินและ
แนวทำงในกำรด ำเนินธุรกิจกำรท่องเท่ียวแบบมีส่วนร่วมโดยชุมชนของชมรมท่องเท่ียวบำ้นสบวิน 
ตลอดจนประเมินผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจำกกำรวิจยัเชิงปฏิบติักำรมีส่วนร่วม (PAR: Participatory 
Action Research) เทคนิค AIC (Appreciation Influence and Control) และให้ชุมชนมีส่วนร่วมดว้ย
กำรประชุมเพื่อถกเถียงปัญหำและศึกษำเจำะลึกเฉพำะด้ำนด้วยวิธีกำรประชุมกลุ่มและเสวนำ 
เพื่อคน้หำควำมจริงจำกชุมชนพื้นท่ี ส ำหรับรูปแบบกำรมีส่วนร่วมของสมำชิกในชุมชนในกำร
บริหำรธุรกิจท่องเท่ียว โดยชุมชน พบว่ำ ชุมชนมีส่วนร่วมแบบร่วมแบบควำมร่วมเป็นส่วนใหญ่ 
แต่ยงัไม่ถึงขั้นตอนกำรมีส่วนร่วมแบบประชำชนมีอ ำนำจ เพรำะภำยในชมรมกำรท่องเท่ียวจะถูก
ชักน ำหรือช้ีน ำโดยประธำนและรองประธำนกำรท่องเท่ียวในกำรบริหำรกลยุทธ์ กำรจัดกำร
โครงสร้ำงพื้นฐำนและบริหำรท่องเท่ียวเน่ืองจำกทำงชมรมฯไม่สำมำรถด ำเนินกำรเอง ทั้งน้ีเม่ือ
พิจำรณำในรูปแบบของปิระมิดจะพบว่ำฐำนใหญ่อยู่บนเหล่ำกิจกรรมท่ีสมำชิกท ำเองได้หมด  
ไม่ต้องพึ่ งพำบุคคลภำยนอกเลยสูงข้ึนไปเป็นกิจกรรมท่ีสมำชิกท ำเองส่วนใหญ่และพึ่ งพำ
บุคคลภำยนอกเป็นส่วนน้อย ท ำให้ไดรู้ปแบบของกำรมีส่วนร่วมท่ีสร้ำงควำมแน่ใจให้กบัสมำชิก
ชมรมฯ ชุมชนและแก่ผูว้ิจยัเองดว้ยวำ่ธุรกิจท่องเท่ียวโดยชุมชนบำ้นสบวินนั้นมีกำรด ำเนินงำนอยู่
บนฐำนขององค์กรชุมชนท่ีแข็งแกร่งพอและสำมำรถด ำเนินไปสู่กำรพฒันำท่ีย ัง่ยืน ขณะท่ี
ประเมินผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจำกกำรบริหำรธุรกิจท่องเท่ียวแบบมีส่วนร่วมโดยชุมชนตำมกำรรับรู้
ของสมำชิกชมรมกำรท่องเท่ียวและนกัท่องเท่ียว ทั้งในมิติทำงเศรษฐกิจสังคมและวฒันธรรมและ
ส่ิงแวดลอ้มของชุมชน พบวำ่ ดำ้นเศรษฐกิจ กำรรับรู้ของกลุ่มนกัวชิำกำรและกลุ่มสมำชิกชมรมกำร
ท่องเท่ียวและควำมสัมพันธ์ของสมำชิกและกำรรวมกลุ่มของชุมชนไม่มีควำมแตกต่ำงกัน  
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ดำ้นสังคมและวฒันธรรม มีกำรรับรู้ต่อกำรจดัแสดงวฒันธรรมประเพณีท่ีเก่ียวขอ้งกบัวิถีชีวิตและ
กำรด ำรงชีวติของชนเผำ่ กำรร่วมมือของชำวบำ้นในกิจกรรม ประเพณีต่ำงๆ กำรส่ือสำรแลกเปล่ียน
ควำมรู้และประสบกำรณ์ ระหวำ่งคนในชุมชน และบุคคลภำยนอกและดำ้นส่ิงแวดลอ้ม พบวำ่มีกำร
รับรู้ถึงผลกระทบด้ำนส่ิงแวดล้อมของชุมชนเก่ียวกบัแหล่งธรรมชำติ ชุมชนมีควำมสะอำดและ
ปลอดภยั มีกำรจดัระบบส่ิงแวดลอ้มใหมี้คุณภำพและย ัง่ยนื  
 
 

ข้อเสนอแนะ 
1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวจัิยไปใช้ 
 1.1 เชิงนโยบำย จำกผลกำรวิจยัท่ีผ่ำนมำ ท ำให้ผูว้ิจยัไดท้รำบถึงขอ้จำกดัต่ำงๆ และ

วธีิกำรท่ีจะพฒันำงำนวจิยัน้ีใหส้มบูรณ์มำกยิง่ข้ึน ดงัรำยละเอียดต่อไปน้ี  
  1.1.1 จำกกำรศึกษำสภำพปัญหำเก่ียวกบักำรบริหำรจดักำรกำรท่องเท่ียวเชิงนิเวศ

แบบมีส่วนร่วม  พบว่ำ ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธ์ิกำรบริหำรจดักำรกำรท่องเท่ียวเชิงนิเวศ
แบบมีส่วนร่วม ช้ีให้เห็นชดัเจนวำ่ ผลสัมฤทธ์ิกำรบริหำรจดักำรกำรท่องเท่ียวเชิงนิเวศแบบมีส่วน
ร่วมทั้งในด้ำนควำมพร้อมของระบบบริหำรจดักำรและด้ำนควำมสำมำรถในกำรบริหำรจดักำร 
กำรท่องเท่ียวเชิงนิเวศแบบมีส่วนร่วมยงัไม่ผำ่นเกณฑก์ำรประเมิน ควรมีกำรจดักำรดำ้นควำมพร้อม
และควำมสำมำรถของคณะกรรมกำรบริหำรจดักำรชุมชนเพิ่มข้ึน 

  1.1.2 ดำ้นกำรบริหำรจดักำร ประเด็นท่ีเป็นปัญหำตอ้งแกไ้ขและยงัเป็นจุดอ่อน ท่ี
ต้องได้รับกำรแก้ไขคือ กรรมกำรส่วนใหญ่ขำดคุณลักษณะควำมเป็นผู ้น ำ ควรมีกำรสร้ำง
คุณลกัษณะกำรเป็นผูน้ ำให้เพิ่มข้ึน ดำ้นชุมชน ประเด็นประเด็นท่ีเป็นปัญหำตอ้งแกไ้ขและยงัเป็น
จุดอ่อน ท่ีตอ้งไดรั้บกำรแกไ้ขมำกท่ีสุดคือ ปัญหำสมำชิกในชุมชนส่วนใหญ่ขำดกำรแสวงหำขอ้มูล
เก่ียวกบักำรบริหำรจดักำรกำรท่องเท่ียว ดำ้นผูป้ระกอบกำร ประเด็นท่ีเป็นปัญหำดำ้นน้ีซ่ึงมีปัญหำ
มำกกวำ่ดำ้นอ่ืนๆและเป็นจุดอ่อนท่ีตอ้งไดรั้บกำรแกไ้ขคือ กลุ่มผูป้ระกอบกำรกบัองคก์รในชุมชน
มกัท ำงำนไม่สัมพนัธ์เช่ือมโยงและเก้ือกูลกนั ดำ้นนกัท่องเท่ียว ประเด็นท่ีเป็นปัญหำดำ้นน้ีท่ีตอ้ง
ได้รับกำรแก้ไขและเป็นจุดอ่อน คือระเบียบชุมชนยุ่งยำกในกำรท ำควำมเขำ้ใจและน ำไปใช้กับ
นกัท่องเท่ียว 

  1.1.3 ควรศึกษำเพิ่มเติมเร่ืองกำรวิจยัเชิงคุณภำพ เช่น กำรท ำ Focus Group โดย
แบ่งเป็น 2 กลุ่ม กลุ่มแรก เชิญผูเ้ช่ียวชำญดำ้นชุมชนมำประชุมร่วมกนั กลุ่มท่ี 2 ผูมี้ส่วนไดท่ี้น ำ
โมเดลไปใชคื้อ ผูป้ระกอบธุรกิจในพื้นท่ีมำประชุมร่วมกนัเพื่อขอ้คน้พบเชิงคุณภำพ 
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 1.2 เชิงปฏิบติั จำกกำรศึกษำรูปแบบผลสัมฤทธ์ิพบวำ่ ระดบัอิทธิพลของระบบองคก์ร
กำรบริหำรจดักำรท่ีมีผลต่อ ผลสัมฤทธ์ิกำรบริหำรจดักำรกำรท่องเท่ียวเชิงนิเวศแบบมีสวนร่วมนั้น
โดย มีผลสืบเน่ืองมำจำกพลังสนับสนุนของชุมชนเป็นหลัก  รองมำเป็นพลังสนับสนุนจำก
ผูป้ระกอบกำรในพื้นท่ี ดงันั้น ควรมีกำรจดัโครงสร้ำงใหผู้ป้ระกอบกำรในพื้นท่ีเขำ้มำมีส่วนร่วมใน 
กำรบริหำรจดักำรเพื่อใหเ้กิดผลสัมฤทธ์ิเพื่อข้ึน 
 

2. ข้อเสนอแนะในการวจัิยคร้ังต่อไป (ควรเขียนว่าควรท าเร่ืองอะไรต่อไป) 
                    2.1 ควรศึกษำเร่ืองรูปแบบผลสัมฤทธ์ิกำรบริหำรจดักำรกำรท่องเท่ียวทำงวฒันธรรม 
แบบมีส่วนร่วม 

 
 2.1 ควรศึกษำเร่ืองรูปแบบผลสัมฤทธ์ิผูป้ระกอบธุรกิจในพื้นท่ีต่อกำรจดักำรกำร

ท่องเท่ียว 
 2.2 ควรศึกษำเร่ืองควำมคิดเห็นของนักท่องเท่ียวชำวต่ำงชำติ ในพื้นท่ีต ำบลเกำะ

เสมด็ อ ำเภอเมือง จงัหวดัระยอง  
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มนาวทิยาลยัราชภฏับา้น  สมเด็จ เจา้พระยา 

  คุณวฒิุทางการการศึกษา 
 ระดบัปริญญาตรี  การศึกษาบณัฑต (มศว.พละศึกษา)2522 
 ระดบัปริญญาโท  นิเทศศาสตร์มนาบณัฑิต (จุฬาลงกรณ์มนาวทิยาลยั)2534 

ปริญญาเอก ปร.ด (การศึกษาเพื่อการพฒันาทอ้งถ่ิน)มนาวทิยาลยัราชภฏับา้น  

สมเด็จ เจา้พระยา 
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3. ยทุธชยั  สุนทรรัตนเวช 

ต าแหนน่ง ด ารงต าแหนน่งนายกสภาอุตสานกรรมท่องเท่ียวแหน่ง 
ประเทศไทย 

ด ารงต าแหนน่ง นายกสมาคมธุรกิจท่องเท่ียว
ภายในประเทศกรรมการผูจ้ดัการบริษทั โดม ฮอลิเดย  ์

 คุณวฒิุทางการการศึกษา 
   รัฐศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มนาวิทยาลยั รุ่น 35 

 ประวติัการท างาน 

- อุปนายกสมาคมผูป้ระกอบการน าเท่ียวไทย 2546 – 2549  

- กรรมการสภาอุตสานกรรมท่องเท่ียวแหน่งประเทศไทย   

          2555  

- นายกสมาคมธุรกิจท่องเท่ียวภายในประเทศ 2555 

- ปัจจุบนัด ารงต าแหนน่งนายกสภาอุตสานกรรมท่องเท่ียว   

         แหน่งประเทศไทย 2555  

-  ปัจจุบนัด ารงต าแหนน่ง นายกสมาคมธุรกิจท่องเท่ียว 

    ภายในประเทศ 2556 

-  กรรมการผูจ้ดัการบริษทั โดม ฮอลิเดย ์

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ข 
ส าเนาหนังสือราชการ 
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ภาคผนวก ค 
ผลการวเิคราะห์เคร่ืองมือ 
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ผลการวเิคราะห์ 

         
         
 

1.กรรมการส่วนใหญ่ขาดความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการจดัการการท่องเท่ียว 
 

 
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

   จริง 113 75.3 75.3 75.3 
    ไม่จริง 37 24.7 24.7 100 
    Total 150 100 100 

     
         
         
 

2. กรรมการส่วนใหญ่ขาดประสบการณ์ในการบริหารจดัการการท่องเท่ียว 
 

 
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

   จริง 98 65.3 65.3 65.3 
    ไม่จริง 52 34.7 34.7 100 
    Total 150 100 100 

     
         
         
 

3. กรรมการส่วนใหญ่ยงัไม่สามารถปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีไดดี้เท่าท่ีควร 

 
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

   จริง 104 69.3 69.3 69.3 
    ไม่จริง 46 30.7 30.7 100 
    Total 150 100 100 

     
         
         
 

4. กรรมการส่วนใหญ่ยงัไม่ค่อยทุมเทและเสียสละเพียงพอในการท าหนา้ท่ี 
 

 
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

   จริง 92 61.3 61.3 61.3 
    ไม่จริง 58 38.7 38.7 100 
    Total 150 100 100 

     
         
         
 

5. กรรมการส่วนใหญ่ขาดคุณธรรมและจริยธรรมในการบริการจดัการดี 
 

 
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

   จริง 98 65.3 65.3 65.3 
    ไม่จริง 52 34.7 34.7 100 
    Total 150 100 100 
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6. กรรมการส่วนใหญ่ขาดคุณลกัษณะความเป็นผูน้ า 

   
 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
   จริง 90 60 60 60 

    ไม่จริง 60 40 40 100 
    Total 150 100 100 

     
         
         
         
 

7. คณะกรรมการไม่แจง้ขอ้มูลข่าวสารการท างานใหส้มาชิกทราบ 
  

 
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

   จริง 94 62.7 62.7 62.7 
    ไม่จริง 56 37.3 37.3 100 
    Total 150 100 100 

     Total 150 100 100 
     

         
         
 

9. คณะกรรมการจดัสรรผลประโยชนไ์ม่ค่อยเป็นธรรม 
   

 
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

   จริง 100 66.7 66.7 66.7 
    ไม่จริง 50 33.3 33.3 100 
    Total 150 100 100 

     
         
         
 

10. คณะกรรมการขาดขอ้มูลและไม่มีเหตุผลเพียงพอในการตดัสินใจ 
 

 
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

   จริง 100 66.7 66.7 66.7 
    ไม่จริง 50 33.3 33.3 100 
    Total 150 100 100 

     
         
 

11. คณะกรรมการไม่ค่อยไดมี้การประเมิน 
    

 
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

   จริง 103 68.7 68.7 68.7 
    ไม่จริง 47 31.3 31.3 100 
    Total 150 100 100 

     

    

 
 

    
 

12. คณะกรรมการขาดการติดตาม ประเมินผลและปรับปรุงระบบ 
  

 
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

   จริง 102 68 68 68 
    ไม่จริง 48 32 32 100 
    Total 150 100 100 

     



 
 

186 

         
 

13. คณะกรรมการไม่ค่อยมีความสามคัคีและปรองดองกนัเท่าท่ีควร 
 

 
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

   จริง 101 67.3 67.3 67.3 
    ไม่จริง 49 32.7 32.7 100 
    Total 150 100 100 

     
         
         
 

14. คณะกรรมการไม่ค่อยมัน่ใจในความกา้วหนา้ขององคก์รในชุมชน 
 

 
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

   จริง 99 66 66 66 
    ไม่จริง 51 34 34 100 
    Total 150 100 100 

     ไม่จริง 47 31.3 31.3 100 
    Total 150 100 100 

     
         
         
 

16. คณะกรรมการส่วนใหญ่ยงัไม่ค่อยไดรั้บการยอมรับจากสมาชิก 
  

 
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

   จริง 96 64 64 64 
    ไม่จริง 54 36 36 100 
    Total 150 100 100 

     
         
         
 

17. ท่ีปรึกษาไม่ค่อยมีบทบาทต่อการท างานของคณะกรรมการ 
  

 
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

   จริง 107 71.3 71.3 71.3 
    ไม่จริง 43 28.7 28.7 100 
    Total 150 100 100 

     
         
 

18. สมาชิกในชุมชนส่วนใหญ่ขาดความรู้ความเขา้ใจในวตัถุประสงคข์องชุมชน 

 
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

   จริง 114 76 76 76 
    ไม่จริง 36 24 24 100 
    Total 150 100 100 

     
         
 

19. สมาชิกในชุมชนส่วนใหญ่ยงัไม่ค่อยรู้จกัสิทธิหนา้ท่ีของตน 
  

 
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

   จริง 105 70 70 70 
    ไม่จริง 45 30 30 100 
    Total 150 100 100 
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20. สมาชิกในชุมชนส่วนใหญ่ขาดจิตส านึก และความรับผิดชอบต่อส่วนรวม 
 

 
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

   จริง 107 71.3 71.3 71.3 
    ไม่จริง 43 28.7 28.7 100 
    Total 150 100 100 

     
         
 

21. สมาชิกในชุมชนส่วนใหญ่ขาดการแสวงหาขอ้มูลเก่ียวกบัการบริหารการท่องเท่ียว 

 
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

   จริง 95 63.3 63.3 63.3 
    ไม่จริง 55 36.7 36.7 100 
    จริง 112 74.7 74.7 74.7 
    ไม่จริง 38 25.3 25.3 100 
    Total 150 100 100 

     
         
         
 

23. สมาชิกในชุมชนไม่ค่อยเขา้ร่วมประชุมหรือเขา้ร่วมกิจกรรมอ่ืน ๆ ของชุมชน 

 
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

   จริง 106 70.7 70.7 70.7 
    ไม่จริง 44 29.3 29.3 100 
    Total 150 100 100 

     
         
         
 

24. การกระจายผลประโยชนท่ี์ไดจ้ากบริการการจดัการการท่องเท่ียวท่ีไดม้ายงัไม่เพียงพอ 

 
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

   จริง 105 70 70 70 
    ไม่จริง 45 30 30 100 
    Total 150 100 100 

     
         25. สมาชิกส่วนใหญ่ยงัพึงพอใจกบัผลลพัธ์ท่ีไดจ้ากองคก์รบริหารจดัการการท่องเท่ียวโดยชุมชน 

 
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

   จริง 93 62 62 62 
    ไม่จริง 57 38 38 100 
    Total 150 100 100 

     
         26. ปัญหายาเสพติด การพนนั หรืออบายมุขอ่ืน ๆ ก่อเป็นอุปสรรคขดัขวางการบริหารจดัการ 

 
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

   จริง 103 68.7 68.7 68.7 
    ไม่จริง 47 31.3 31.3 100 
    Total 150 100 100 
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27. ปัญหาขยะมลพิษเกิดจากการท่องเท่ียว คือเป็นปัญหาส าคญัท่ีขดัขวางการด ารงชีวิต 

 
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

   จริง 106 70.7 70.7 70.7 
    ไม่จริง 44 29.3 29.3 100 
    Total 150 100 100 

     
         
         
 

28. สมาชิกมีการก าหนดมาตรการ การป้องกนั และก าจดัมลพิษ 
  

 
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

   จริง 98 65.3 65.3 65.3 
    ไม่จริง 52 34.7 34.7 100 
    Total 150 100 100 

      
 
29. สมาชิกในชุมชนมีส่วนร่วมในการก าหนดมาตรการต่าง ๆในการอนุรักษท์รัพยากรและส่ิงแวดลอ้ม 

 
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

   จริง 97 64.7 64.7 64.7 
    ไม่จริง 53 35.3 35.3 100 
    Total 150 100 100 

     
         30. ระเบีบบขอ้ตกลงและกติกาต่าง ๆ ของชุมชนยงัไม่ค่อยเหมาะสมในการน าไปปฏิบติั 

 
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

   จริง 111 74 74 74 
    ไม่จริง 39 26 26 100 
    Total 150 100 100 

     
         
         
 

31. ผูป้ระกอบการขาดขอ้มูลข่าวสาร ความรู้ท่ีทนัสมยัและจ าเป็นต่อการพฒันาชุมชน 

 
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

   จริง 98 65.3 65.3 65.3 
    ไม่จริง 52 34.7 34.7 100 
    Total 150 100 100 

     
         
         
 

32. การติดต่อส่ือสารของผูป้ระกอบการกบัชุมชนเน่ืองจากไม่สะดวกและล่าชา้ 

 
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

   จริง 104 69.3 69.3 69.3 
    ไม่จริง 46 30.7 30.7 100 
    Total 150 100 100 
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33. การแพร่กระจายขอ้มูลข่าวสาร ความรู้ภายในชุมชน มกัล่าชา้ไม่ทนัการณ์ 

 
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

   จริง 90 60 60 60 
    ไม่จริง 60 40 40 100 
    Total 150 100 100 

     
         
         34. การแบ่งมอบภาระหนา้ท่ีความรับผิดชอบของผูป้ระกอบการในระยะท่ีผา่นมายงัไม่ชดัเจน 

 
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

   จริง 112 74.7 74.7 74.7 
    ไม่จริง 38 25.3 25.3 100 
    Total 150 100 100 

     
         
         
 

35. กลุ่มผูป้ระกอบการกบัองคก์รในชุมชนมกัท างานไม่สมัพนัธ์เช่ือมโยงและเก้ือกลูกนั 

 
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

   จริง 89 59.3 59.3 59.3 
    ไม่จริง 61 40.7 40.7 100 
    Total 150 100 100 

     
         
         
 

36. ผูป้ระกอบการและบุคคลในชุมชนไม่ค่อยไดเ้สวนาแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนั 

 
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

   จริง 104 69.3 69.3 69.3 
    ไม่จริง 46 30.7 30.7 100 
    Total 150 100 100 

     
         
         
 

37. ปัญหาของผูป้ระกอบการมกัถูกทอดท้ิง หรือแกไ้ขอยา่งเช่ืองชา้ 
 

 
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

   จริง 93 62 62 62 
    ไม่จริง 57 38 38 100 
    Total 150 100 100 

     
         
 

38. การกระจายผลประโยชนท่ี์ไดม้ามกัตกอยูก่บักลุ่มคนเท่ียงไม่ก่ีคน 
 

 
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

   จริง 107 71.3 71.3 71.3 
    ไม่จริง 43 28.7 28.7 100 
    Total 150 100 100 
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39. ปริมาณทรัพยากรของชุมชนมีจ านวนลดลง และส่วนท่ีเหลืออยูมี่สภาพเส่ือมโทรม 

 
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

   จริง 98 65.3 65.3 65.3 
    ไม่จริง 52 34.7 34.7 100 
    Total 150 100 100 

     
         
         
 

40. ผูป้ระกอบการยงัไม่มีบริการท่ีมีมาตรฐานเพียงพอ 
   

 
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

   จริง 105 70 70 70 
    ไม่จริง 45 30 30 100 
    Total 150 100 100 

     
         
         
 

41. ชุมชนขาดการเสริมสร้างและสืบทอดทายาททางปัญญาแก่ผูป้ระกอบการ 
 

 
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

   จริง 99 66 66 66 
    ไม่จริง 51 34 34 100 
    Total 150 100 100 

     
         
         
 

42. ผูป้ระกอบการในชุมชนไม่สามารถจดัเวทีประชาคมไดอ้ยา่งต่อเน่ือง 
 

 
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

   จริง 105 70 70 70 
    ไม่จริง 45 30 30 100 
    Total 150 100 100 

     
         
         
 

43. เจา้หนา้ท่ีและผูท่ี้เก่ียวขอ้งมกัไม่ค่อยเขา้มาติดตาม แนะน าความรู้ดา้นการอนุรักษ ์

 
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

   จริง 113 75.3 75.3 75.3 
    ไม่จริง 37 24.7 24.7 100 
    Total 150 100 100 

     
         
 

44. ระเบียบชุมชนยุง่ยากในการท าความเขา้ใจและการน าไปใชก้บันกัท่องเท่ียว 

 
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

   จริง 93 62 62 62 
    ไม่จริง 57 38 38 100 
    Total 150 100 100 
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         45. คุณภาพการใหบ้ริการขอ้มูลทางดา้นการอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้มและทรัพยากรการท่องเท่ียว 

 
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

   จริง 106 70.7 70.7 70.7 
    ไม่จริง 44 29.3 29.3 100 
    Total 150 100 100 

     
         
         
 

46. ชุมชนขาดแคลนวสัดุอุปกรณ์จ าเป็นในการท างาน 
   

 
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

   จริง 93 62 62 62 
    ไม่จริง 57 38 38 100 
    Total 150 100 100 

     
         
         
 

47. นกัท่องเท่ียวไดรั้บขอ้มูลข่าวสารจ าเป็นดา้นการจดัการส่ิงแวดลอ้มค่อนขา้งนอ้ย 

 
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

   จริง 106 70.7 70.7 70.7 
    ไม่จริง 44 29.3 29.3 100 
    Total 150 100 100 

     
         
         
 

48. นกัท่องเท่ียวขาดโอกาสในการแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งนกัท่องเท่ียวกบัชุมชน 

 
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

   จริง 95 63.3 63.3 63.3 
    ไม่จริง 55 36.7 36.7 100 
    Total 150 100 100 

     
         
 

49. เจา้หนา้ท่ีใหก้ารสนบัสนุนดา้นการอนุรักษท์รัพยากรและส่ิงแวดลอ้มไม่ต่อเน่ือง 

 
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

   จริง 99 66 66 66 
    ไม่จริง 51 34 34 100 
    Total 150 100 100 

     
         50. นกัท่องเท่ียวไม่เคยทราบถึงเป้าหมายและแผนการสนบัสนุนการท างานจากภายนอกเลย 

 
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

   จริง 102 68 68 68 
    

ไม่จริง 48 32 32 100 
 
 

   Total 150 100 100 
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Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 
ขอ้ท่ี 1 337 1 3 2.26 0.539 
ขอ้ท่ี 2 337 1 3 2.13 0.528 
ขอ้ท่ี 3 337 1 3 2.09 0.59 
ขอ้ท่ี 4 337 1 3 2.11 0.648 
ขอ้ท่ี 5 337 1 3 2.09 0.673 
ภาพรวมคุณลกัษณะของคณะกรรมการบริหารจดัการชุมชน 337 1 3 2.14 0.381 
ขอ้ท่ี 6 337 1 3 2.18 0.636 
ขอ้ท่ี 7 337 1 3 2.04 0.623 
ขอ้ท่ี 8 337 1 3 2.06 0.577 
ภาพรวมโครงสร้างองคก์รการบริหารจดัการ 337 1 3 2.1 0.448 
ขอ้ท่ี 9 337 1 3 2.05 0.66 
ขอ้ท่ี 10 337 1 3 1.98 0.647 
ขอ้ท่ี 11 337 1 3 1.99 0.636 
ขอ้ท่ี 12 337 1 3 2.08 0.652 
ขอ้ท่ี 13 337 1 3 1.98 0.645 
ขอ้ท่ี 14 337 1 3 1.98 0.672 
ขอ้ท่ี 15 337 1 3 1.98 0.661 
ขอ้ท่ี 16 337 1 3 1.92 0.717 
ขอ้ท่ี 17 337 1 3 1.97 0.616 
ภาพรวมการบริหารจดัการ 337 1 3 1.99 0.412 
ภาพรวมทั้งหมดคณะกรรมการการบริหารจดัการ 337 1 3 2.05 0.342 
ขอ้ท่ี 18 337 1 3 2.21 0.577 
ขอ้ท่ี 19 337 1 3 2.05 0.578 
ขอ้ท่ี 20 337 1 3 2.12 0.584 
ภาพรวมลกัษณะของสมาชิก 337 1 3 2.13 0.435 
ขอ้ท่ี 21 337 1 3 2.09 0.598 
ขอ้ท่ี 22 337 1 3 2.07 0.58 
ขอ้ท่ี 23 337 1 3 2.14 0.565 
ขอ้ท่ี 24 337 1 3 2.09 0.665 
ภาพรวมลกัษณะโครงสร้างของสมาชิก 337 1 3 2.1 0.421 
ขอ้ท่ี 25 337 1 3 2.45 0.591 
ขอ้ท่ี 26 337 1 3 2.39 0.665 
ขอ้ท่ี 27 337 1 3 2.11 0.613 
ขอ้ท่ี 28 337 1 3 2.05 0.677 
ขอ้ท่ี 29 337 1 3 2.05 0.695 
ขอ้ท่ี 30 337 1 3 1.96 0.682 
ภาพรวมพฤติกรรมและการมีส่วนร่วมของสมาชิก 337 1 3 2.17 0.441 
ภาพรวมทั้งหมดดา้นชุมชน 337 1 3 2.14 0.361 
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ภาพรวมทั้งหมดดา้นระบบองคก์รการบริหารจดัการ 337 1 3 2.09 0.321 
ขอ้ท่ี 31 337 1 3 2.1 0.621 
ขอ้ท่ี 32 337 1 3 2.09 0.615 
ขอ้ท่ี 33 337 1 3 2.05 0.585 
ขอ้ท่ี 34 337 1 3 1.99 0.655 
ขอ้ท่ี 35 337 1 3 2.09 0.584 
ขอ้ท่ี 36 337 1 3 2.01 0.607 
ขอ้ท่ี 37 337 1 3 2 0.666 
ภาพรวมดา้นการยอมรับ 337 1 3 2.05 0.423 
ขอ้ท่ี 38 337 1 3 2.09 0.653 
ขอ้ท่ี 39 337 1 3 2.07 0.671 
ภาพรวมการส่งเสริมและพฒันาชุมชน 337 1 3 2.08 0.57 
ขอ้ท่ี 40 337 1 3 2.05 0.639 
ขอ้ท่ี 41 337 1 3 2.03 0.652 
ภาพรวมระบบการแกปั้ญหาของชุมชน 337 1 3 2.04 0.554 
ขอ้ท่ี 42 337 1 3 2.1 0.68 
ขอ้ท่ี 43 337 1 3 2.03 0.645 
ภาพรวมระบบการติดต่อส่ือสาร 337 1 3 2.07 0.565 
ภาพรวมดา้นการยอมรับและการมีส่วนร่วมของการบริหารจดัการ 337 1 3 2.06 0.403 
ขอ้ท่ี 44 337 1 3 2.08 0.602 
ขอ้ท่ี 45 337 1 3 2.09 0.615 
ขอ้ท่ี 46 337 1 3 2.06 0.624 
ขอ้ท่ี 47 337 1 3 2.01 0.659 
ภาพรวมระบบเศรษฐกิจชุมชน 337 1 3 2.06 0.47 
ขอ้ท่ี 48 337 1 3 2.04 0.691 
ขอ้ท่ี 49 337 1 3 2.06 0.654 
ภาพรวมระบบสงัคม 337 1 3 2.05 0.554 
ขอ้ท่ี 50 337 1 3 2.04 0.628 
ขอ้ท่ี 51 337 1 3 2.07 0.644 
ภาพรวมระบบนิเวศนชุ์มชน 337 1 3 2.06 0.553 
ภาพรวมการก าหนดทิศทางและยุทธศาสตร์การพฒันาชุมชน 337 1 3 2.06 0.437 
ภาพรวมทั้งหมดดา้นผูป้ระกอบการ 337 1 3 2.06 0.388 
ขอ้ท่ี 52 337 1 3 2.2 0.624 
ขอ้ท่ี 53 337 1 3 2.17 0.601 
ภาพรวมการอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติและวฒันธรรม 337 1 3 2.19 0.512 
ขอ้ท่ี 54 337 1 3 2.08 0.614 
ขอ้ท่ี 55 337 1 3 2.03 0.579 
ภาพรวมการสนบัสนุนกระบวนการเรียนรู้และเครือข่าย 337 1 3 2.05 0.515 
ภาพรวมทั้งหมดดา้นนกัท่องเท่ียว 337 1 3 2.12 0.431 
ภาพรวมทั้งหมดการประเมินปัจจยัการบริหารจดัการการท่องเท่ียว 337 1 3 2.09 0.334 

Valid N (listwise)                   337 



  
Descriptive Statistics 

  

 
N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

1.กรรมการส่วนใหญ่ขาดความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการจดัการการท่องเท่ียว 150 1 2 1.25 0.433 
 2. กรรมการส่วนใหญ่ขาดประสบการณ์ในการบริหารจดัการการท่องเท่ียว 150 1 2 1.35 0.478 
 3. กรรมการส่วนใหญ่ยงัไม่สามารถปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีไดดี้เท่าท่ีควร 150 1 2 1.31 0.463 
 4. กรรมการส่วนใหญ่ยงัไม่ค่อยทุมเทและเสียสละเพียงพอในการท าหนา้ท่ี 150 1 2 1.39 0.489 
 5. กรรมการส่วนใหญ่ขาดคุณธรรมและจริยธรรมในการบริการจดัการดี 150 1 2 1.35 0.478 
 6. กรรมการส่วนใหญ่ขาดคุณลกัษณะความเป็นผูน้ า 150 1 2 1.40 0.492 
 7. คณะกรรมการไม่แจง้ขอ้มูลข่าวสารการท างานใหส้มาชิกทราบ 150 1 2 1.37 0.485 
 8. คณะกรรมการไม่ไดก้ าหนดเป้าหมายและแผนการท างานร่วมกนั 150 1 2 1.34 0.475 
 9. คณะกรรมการจดัสรรผลประโยชนไ์ม่ค่อยเป็นธรรม 150 1 2 1.33 0.473 
 10. คณะกรรมการขาดขอ้มูลและไม่มีเหตุผลเพียงพอในการตดัสินใจ 150 1 2 1.33 0.473 
 11. คณะกรรมการไม่ค่อยไดมี้การประเมิน 150 1 2 1.31 0.465 
 12. คณะกรรมการขาดการติดตาม ประเมินผลและปรับปรุงระบบ 150 1 2 1.32 0.468 
 13. คณะกรรมการไม่ค่อยมีความสามคัคีและปรองดองกนัเท่าท่ีควร 150 1 2 1.33 0.471 
 14. คณะกรรมการไม่ค่อยมัน่ใจในความกา้วหนา้ขององคก์รในชุมชน 150 1 2 1.34 0.475 
 15. คณะกรรมการไม่สามารถจดัเวทีประชาคมเร่ืองการบริหารจดัการได ้ 150 1 2 1.31 0.465 
 16. คณะกรรมการส่วนใหญ่ยงัไม่ค่อยไดรั้บการยอมรับจากสมาชิก 150 1 2 1.36 0.482 
 17. ท่ีปรึกษาไม่ค่อยมีบทบาทต่อการท างานของคณะกรรมการ 150 1 2 1.29 0.454 
 ภาพรวมดา้นองคก์รการบริหาร 150 1 2 1.33 0.260 
 18. สมาชิกในชุมชนส่วนใหญ่ขาดความรู้ความเขา้ใจในวตัถุประสงคข์องชุมชน 150 1 2 1.24 0.429 
 19. สมาชิกในชุมชนส่วนใหญ่ยงัไม่ค่อยรู้จกัสิทธิหนา้ท่ีของตน 150 1 2 1.30 0.460 
 20. สมาชิกในชุมชนส่วนใหญ่ขาดจิตส านึก และความรับผิดชอบต่อส่วนรวม 150 1 2 1.29 0.454 
 21. สมาชิกในชุมชนส่วนใหญ่ขาดการแสวงหาขอ้มูลเก่ียวกบัการบริหารการท่องเท่ียว 150 1 2 1.37 0.484 
 22. สมาชิกในชุมชนส่วนใหญ่ไม่ปฏิบติัตามระเบียบองคก์รชุมชน 150 1 2 1.25 0.436 
 23. สมาชิกในชุมชนไม่ค่อยเขา้ร่วมประชุมหรือเขา้ร่วมกิจกรรมอ่ืน ๆ ของชุมชน 150 1 2 1.29 0.457 
 24. การกระจายผลประโยชนท่ี์ไดจ้ากบริการการจดัการการท่องเท่ียวท่ีไดม้ายงัไม่เพียงพอ 150 1 2 1.30 0.460 
 25. สมาชิกส่วนใหญ่ยงัพึงพอใจกบัผลลพัธ์ท่ีไดจ้ากองคก์รบริหารจดัการการท่องเท่ียวโดยชุมชน 150 1 2 1.38 0.487 
 26. ปัญหายาเสพติด การพนนั หรืออบายมุขอ่ืน ๆ ก่อเป็นอุปสรรคขดัขวางการบริหารจดัการ 150 1 2 1.31 0.465 
 27. ปัญหาขยะมลพิษเกิดจากการท่องเท่ียว คือเป็นปัญหาส าคญัท่ีขดัขวางการด ารงชีวิต 150 1 2 1.29 0.457 
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28. สมาชิกมีการก าหนดมาตรการ การป้องกนั และก าจดัมลพิษ 150 1 2 1.35 0.478 
 29. สมาชิกในชุมชนมีส่วนร่วมในการก าหนดมาตรการต่าง ๆในการอนุรักษท์รัพยากรและส่ิงแวดลอ้ม 150 1 2 1.35 0.480 
 ภาพรวมดา้นสมาชิกในชุมชน 150 1 2 1.31 0.260 
 

30. ระเบียบขอ้ตกลงและกติกาต่าง ๆ ของชุมชนยงัไม่ค่อยเหมาะสมในการน าไปปฏิบติั 150 1 2 1.26 0.440 
 31. ผูป้ระกอบการขาดขอ้มูลข่าวสาร ความรู้ท่ีทนัสมยัและจ าเป็นต่อการพฒันาชุมชน 150 1 2 1.35 0.478 
 32. การติดต่อส่ือสารของผูป้ระกอบการกบัชุมชนเน่ืองจากไม่สะดวกและล่าชา้ 150 1 2 1.31 0.463 
 33. การแพร่กระจายขอ้มูลข่าวสาร ความรู้ภายในชุมชน มกัล่าชา้ไม่ทนัการณ์ 150 1 2 1.40 0.492 
 34. การแบ่งมอบภาระหนา้ท่ีความรับผิดชอบของผูป้ระกอบการในระยะท่ีผา่นมายงัไม่ชดัเจน 150 1 2 1.25 0.436 
 35. กลุ่มผูป้ระกอบการกบัองคก์รในชุมชนมกัท างานไม่สมัพนัธ์เช่ือมโยงและเก้ือกลูกนั 150 1 2 1.41 0.493 
 36. ผูป้ระกอบการและบุคคลในชุมชนไม่ค่อยไดเ้สวนาแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนั 150 1 2 1.31 0.463 
 37. ปัญหาของผูป้ระกอบการมกัถูกทอดท้ิง หรือแกไ้ขอยา่งเช่ืองชา้ 150 1 2 1.38 0.487 
 38. การกระจายผลประโยชนท่ี์ไดม้ามกัตกอยูก่บักลุ่มคนเท่ียงไม่ก่ีคน 150 1 2 1.29 0.454 
 39. ปริมาณทรัพยากรของชุมชนมีจ านวนลดลง และส่วนท่ีเหลืออยูมี่สภาพเส่ือมโทรม 150 1 2 1.35 0.478 
 40. ผูป้ระกอบการยงัไม่มีบริการท่ีมีมาตรฐานเพียงพอ 150 1 2 1.30 0.460 
 41. ชุมชนขาดการเสริมสร้างและสืบทอดทายาททางปัญญาแก่ผูป้ระกอบการ 150 1 2 1.34 0.475 
 42. ผูป้ระกอบการในชุมชนไม่สามารถจดัเวทีประชาคมไดอ้ยา่งต่อเน่ือง 150 1 2 1.30 0.460 
 ภาพรวมดา้นระบบเจา้หนา้ท่ี ผูป้ระกอบการ 150 1 2 1.33 0.266 
 43. เจา้หนา้ท่ีและผูท่ี้เก่ียวขอ้งมกัไม่ค่อยเขา้มาติดตาม แนะน าความรู้ดา้นการอนุรักษ ์ 150 1 2 1.25 0.433 
 44. ระเบียบชุมชนยุง่ยากในการท าความเขา้ใจและการน าไปใชก้บันกัท่องเท่ียว 150 1 2 1.38 0.487 
 45. คุณภาพการใหบ้ริการขอ้มูลทางดา้นการอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้มและทรัพยากรการท่องเท่ียว 150 1 2 1.29 0.457 
 46. ชุมชนขาดแคลนวสัดุอุปกรณ์จ าเป็นในการท างาน 150 1 2 1.38 0.487 
 47. นกัท่องเท่ียวไดรั้บขอ้มูลข่าวสารจ าเป็นดา้นการจดัการส่ิงแวดลอ้มค่อนขา้งนอ้ย 150 1 2 1.29 0.457 
 48. นกัท่องเท่ียวขาดโอกาสในการแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งนกัท่องเท่ียวกบัชุมชน 150 1 2 1.37 0.484 
 49. เจา้หนา้ท่ีใหก้ารสนบัสนุนดา้นการอนุรักษท์รัพยากรและส่ิงแวดลอ้มไม่ต่อเน่ือง 150 1 2 1.34 0.475 
 50. นกัท่องเท่ียวไม่เคยทราบถึงเป้าหมายและแผนการสนบัสนุนการท างานจากภายนอกเลย 150 1 2 1.32 0.468 
 ภาพรวมดา้นนกัท่องเท่ียว 150 1 2 1.33 0.262 
 

ภาพรวมทุกดา้นทั้งหมด 150 1 2 1.32 0.221 
 Valid N (listwise) 150 
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       Correlation 
Matrix(a) 

       

Correlation ภาพรวม
คุณลกัษณะของ

คณะ
กรรมการบริหาร
จดัการชุมชน 

ภาพรวม
โครงสร้าง
องคก์ร
การ

บริหาร
จดัการ 

ภาพรวม
การ

บริหาร
จดัการ 

ภาพรวม
ลกัษณะ
ของ

สมาชิก 

ภาพรวม
ลกัษณะ
โครงสร้าง

ของ
สมาชิก 

ภาพรวม
พฤติกรรม
และการมี
ส่วนร่วม
ของ

สมาชิก 

ภาพรวม
ด้
า
น
ก
า
ร
ย
อ
ม
รั
บ 

ภาพรวม
การ

ส่งเสริม
และ
พฒันา
ชุมชน 

ภาพรวม
ระบบ
การ

แกปั้ญหา
ของ
ชุมชน 

ภาพรวม
ระบบการ

ติดต่อส่ือสาร 

ภาพรวม
ระบบ

เศรษฐกิจ
ชุมชน 

ภาพรวม
ระบบ
สงัคม 

ภาพรวม
ระบบ
นิเวศน์
ชุมชน 

ภาพรวมการ
อนุรักษ์

ทรัพยากรธรรมชาติ
และวฒันธรรม 

ภาพรวมการ
สนบัสนุน
กระบวนการ
เรียนรู้และ
เครือข่าย 

ภาพรวมคุณลกัษณะของ
คณะกรรมการบริหาร
จัดการชุมชน 

1 0.523 0.486 0.493 0.363 0.425 0.373 0.362 0.313 0.273 0.364 0.36 0.289 0.332 0.331 

ภาพรวมโครงสร้าง
องค์กรการบริหารจัดการ 

0.523 1 0.505 0.373 0.364 0.39 0.368 0.321 0.295 0.269 0.342 0.317 0.316 0.274 0.287 

ภาพรวมการบริหาร
จัดการ 

0.486 0.505 1 0.423 0.482 0.587 0.669 0.517 0.471 0.501 0.564 0.508 0.461 0.392 0.545 

ภาพรวมลกัษณะของ
สมาชิก 

0.493 0.373 0.423 1 0.546 0.514 0.464 0.477 0.439 0.36 0.481 0.446 0.317 0.393 0.378 

ภาพรวมลกัษณะ
โครงสร้างของสมาชิก 

0.363 0.364 0.482 0.546 1 0.505 0.529 0.498 0.465 0.413 0.53 0.389 0.4 0.29 0.365 
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ภาพรวมพฤตกิรรมและ
การมส่ีวนร่วมของ
สมาชิก 

0.425 0.39 0.587 0.514 0.505 1 0.617 0.523 0.461 0.432 0.467 0.385 0.382 0.389 0.41 

ภาพรวมด้านการยอมรับ 0.373 0.368 0.669 0.464 0.529 0.617 1 0.515 0.575 0.529 0.566 0.468 0.386 0.319 0.468 

ภาพรวมการส่งเสริมและ
พฒันาชุมชน 

0.362 0.321 0.517 0.477 0.498 0.523 0.515 1 0.571 0.566 0.541 0.524 0.429 0.378 0.391 

ภาพรวมระบบการ
แก้ปัญหาของชุมชน 

0.313 0.295 0.471 0.439 0.465 0.461 0.575 0.571 1 0.461 0.521 0.453 0.385 0.354 0.448 

ภาพรวมระบบการ
ตดิต่อส่ือสาร 

0.273 0.269 0.501 0.36 0.413 0.432 0.529 0.566 0.461 1 0.574 0.571 0.428 0.396 0.32 

ภาพรวมระบบเศรษฐกจิ
ชุมชน 

0.364 0.342 0.564 0.481 0.53 0.467 0.566 0.541 0.521 0.574 1 0.667 0.518 0.381 0.46 

ภาพรวมระบบสังคม 0.36 0.317 0.508 0.446 0.389 0.385 0.468 0.524 0.453 0.571 0.667 1 0.527 0.371 0.444 

ภาพรวมระบบนิเวศน์
ชุมชน 

0.289 0.316 0.461 0.317 0.4 0.382 0.386 0.429 0.385 0.428 0.518 0.527 1 0.38 0.412 

ภาพรวมการอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาตแิละ
วฒันธรรม 

0.332 0.274 0.392 0.393 0.29 0.389 0.319 0.378 0.354 0.396 0.381 0.371 0.38 1 0.411 

ภาพรวมการสนับสนุน
กระบวนการเรียนรู้และ
เครือข่าย 

0.331 0.287 0.545 0.378 0.365 0.41 0.468 0.391 0.448 0.32 0.46 0.444 0.412 0.411 1 

a. Determinant = .001                
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 a. Determinant = .001 

  
 

 
  

KMO and Bartlett's Test 
 

 
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 

 
0.935 

  

 
Bartlett's Test of Sphericity 

Approx. Chi-
Square 2458.481 

  
  

df 105 
  

  
Sig. 0 

  
  

Communalities 
  

  
Initial Extraction 

 avgXa ภาพรวมคุณลกัษณะของคณะกรรมการบริหารจดัการชุมชน 1 0.673 
  avgXb ภาพรวมโครงสร้างองคก์รการบริหารจดัการ 1 0.62 
  avgXc ภาพรวมการบริหารจดัการ 1 0.64 
  avgXd ภาพรวมลกัษณะของสมาชิก 1 0.531 
  avgXe ภาพรวมลกัษณะโครงสร้างของสมาชิก 1 0.488 
  avgXf ภาพรวมพฤติกรรมและการมีส่วนร่วมของสมาชิก 1 0.561 
  avgYa1 ภาพรวมดา้นการยอมรับ 1 0.593 
  avgYa2 ภาพรวมการส่งเสริมและพฒันาชุมชน 1 0.582 
  avgYa3 ภาพรวมระบบการแกปั้ญหาของชุมชน 1 0.523 
  avgYa4 ภาพรวมระบบการติดต่อส่ือสาร 1 0.611 
  avgYb1 ภาพรวมระบบเศรษฐกิจชุมชน 1 0.668 
  avgYb2 ภาพรวมระบบสงัคม 1 0.611 
  avgYb3 ภาพรวมระบบนิเวศนชุ์มชน 1 0.462 
  avgZa ภาพรวมการอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติและวฒันธรรม 1 0.329 
  avgZb ภาพรวมการสนบัสนุนกระบวนการเรียนรู้และเครือข่าย 1 0.414 
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Total Variance Explained 

     

   
Initial Eigenvalues 

 

Extraction Sums of Squared 
Loadings 

Rotation Sums of Squared 
Loadings 

 
Component Total % of Variance Cumulative % Total 

% of 
Variance Cumulative % Total 

% of 
Variance Cumulative % 

 
 

1 7.173 47.82 47.82 7.173 47.82 47.82 5.074 33.824 33.824 
  

 
2 1.132 7.547 55.366 1.132 7.547 55.366 3.231 21.543 55.366 

  
 

3 0.881 5.874 61.24 
        

 
4 0.763 5.088 66.328 

        
 

5 0.743 4.956 71.284 
        

 
6 0.65 4.333 75.617 

        

 
7 0.587 3.911 79.527 

        
 

8 0.541 3.609 83.137 
        

 
9 0.475 3.17 86.307 

        
 

10 0.426 2.837 89.144 
        

 
11 0.409 2.725 91.869 

        
 

12 0.352 2.348 94.217 
        

 
13 0.319 2.125 96.342 

        
 

14 0.29 1.931 98.274 
        

 
15 0.259 1.726 100 

         
 
 
 
 

 
Extraction Method: Principal Component Analysis. 
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Extraction Method: Principal Component Analysis. 

 
 

    
    

  

Component 
Matrix(a) 

  
Component 

  
1 2 

avgXa ภาพรวมการบริหารจดัการ 0.790 0.125 
avgXb ภาพรวมระบบเศรษฐกิจชุมชน 0.781 -0.242 
avgXc ภาพรวมดา้นการยอมรับ 0.770   
avgXd ภาพรวมการส่งเสริมและพฒันาชุมชน 0.744 -0.170 
avgXe ภาพรวมพฤติกรรมและการมีส่วนร่วมของสมาชิก 0.728 0.176 
avgXf ภาพรวมระบบสงัคม 0.724 -0.295 
avgYa1 ภาพรวมระบบการแกปั้ญหาของชุมชน 0.703 -0.170 

avgYa2 ภาพรวมลกัษณะโครงสร้างของสมาชิก 0.694   
avgYa3 ภาพรวมระบบการติดต่อส่ือสาร 0.693 -0.362 
avgYa4 ภาพรวมลกัษณะของสมาชิก 0.685 0.248 
avgYb1 ภาพรวมการสนบัสนุนกระบวนการเรียนรู้และเครือข่าย 0.642   
avgYb2 ภาพรวมระบบนิเวศนชุ์มชน 0.638 -0.234 
avgYb3 ภาพรวมคุณลกัษณะของคณะกรรมการบริหารจดัการชุมชน 0.595 0.565 
avgZa ภาพรวมการอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติและวฒันธรรม 0.573   
avgZb ภาพรวมโครงสร้างองคก์รการบริหารจดัการ 0.560 0.554 

 
Extraction Method: Principal Component Analysis. 

  
 

a. 2 components extracted. 
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Rotated Component 
Matrix(a) 

 
  

Component 
  

  
1 2 

  avgXa ภาพรวมระบบเศรษฐกิจชุมชน 0.773 0.265 
  avgXb ภาพรวมระบบการติดต่อส่ือสาร 0.773 0.116 
  avgXc ภาพรวมระบบสงัคม 0.758 0.188 
  avgXd ภาพรวมการส่งเสริมและพฒันาชุมชน 0.701 0.301 
  avgXe ภาพรวมระบบการแกปั้ญหาของชุมชน 0.668 0.277 
  avgXf ภาพรวมระบบนิเวศนชุ์มชน 0.653 0.187 
  avgYa1 ภาพรวมดา้นการยอมรับ 0.633 0.439 
  avgYa2 ภาพรวมการสนบัสนุนกระบวนการเรียนรู้และเครือข่าย 0.541 0.348 
  avgYa3 ภาพรวมลกัษณะโครงสร้างของสมาชิก 0.512 0.475 
  avgYa4 ภาพรวมการอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติและวฒันธรรม 0.474 0.322 
  avgYb1 ภาพรวมคุณลกัษณะของคณะกรรมการบริหารจดัการชุมชน 0.148 0.807 
  avgYb2 ภาพรวมโครงสร้างองคก์รการบริหารจดัการ 0.126 0.777 
  avgYb3 ภาพรวมลกัษณะของสมาชิก 0.407 0.604 
  avgZa ภาพรวมพฤติกรรมและการมีส่วนร่วมของสมาชิก 0.485 0.571 
  avgZb ภาพรวมการบริหารจดัการ 0.565 0.566 
  

 
Extraction Method: Principal Component Analysis.  

    
 

 Rotation Method: Varimax with Kaiser 
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Normalization. 

 
a. Rotation converged in 3 iterations. 

    
 

 

    
  

Component Transformation Matrix 
 

 
Component 1 2 

   
 

1 0.808 0.590 
   

 
2 -0.590 0.808 

   
 

Extraction Method: Principal Component Analysis.   
     

 

 Rotation Method: Varimax with Kaiser 
Normalization.  

     
      
  

Component Score Coefficient Matrix 

  
Component 

  

  
1 2 

  avgXa ภาพรวมคุณลกัษณะของคณะกรรมการบริหารจดัการชุมชน -0.227 0.452 
  avgXb ภาพรวมโครงสร้างองคก์รการบริหารจดัการ -0.225 0.441 
  avgXc ภาพรวมการบริหารจดัการ 0.024 0.154 
  avgXd ภาพรวมลกัษณะของสมาชิก -0.052 0.233 
  avgXe ภาพรวมลกัษณะโครงสร้างของสมาชิก 0.035 0.116 
  avgXf ภาพรวมพฤติกรรมและการมีส่วนร่วมของสมาชิก -0.009 0.185 
  avgYa1 ภาพรวมดา้นการยอมรับ 0.096 0.050 
  avgYa2 ภาพรวมการส่งเสริมและพฒันาชุมชน 0.172 -0.060 
  avgYa3 ภาพรวมระบบการแกปั้ญหาของชุมชน 0.168 -0.064 
  avgYa4 ภาพรวมระบบการติดต่อส่ือสาร 0.267 -0.202 
  avgYb1 ภาพรวมระบบเศรษฐกิจชุมชน 0.214 -0.109 
  avgYb2 ภาพรวมระบบสงัคม 0.235 -0.151 
  avgYb3 ภาพรวมระบบนิเวศนชุ์มชน 0.194 -0.115 
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avgZa ภาพรวมการอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติและวฒันธรรม 0.075 0.033 
  avgZb ภาพรวมการสนบัสนุนกระบวนการเรียนรู้และเครือข่าย 0.092 0.025 
  

 
Extraction Method: Principal Component Analysis.  

    

 

 Rotation Method: Varimax with Kaiser 
Normalization.  

    
 

 Component Scores. 
    

      
       
  

Component Score Covariance Matrix 
 

 
Component 1 2 

   
 

1 1 0 
   

 
2 0 1 

   
 

Extraction Method: Principal Component Analysis.   
     

 

 Rotation Method: Varimax with Kaiser 
Normalization.   

     
 

 Component Scores.  
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DATE: 05/12/2013 
                                  TIME: 23:02 
                               P R E L I S  2.52 
                                       BY 
                         Karl G. J”reskog & Dag S”rbom 
                    This program is published exclusively by 
                    Scientific Software International, Inc. 
                       7383 N. Lincoln Avenue, Suite 100 
                        Lincolnwood, IL 60712, U.S.A. 
            Phone: (800)247-6113, (847)675-0720, Fax: (847)675-2140 
        Copyright by Scientific Software International, Inc., 1981-2002  
          Use of this program is subject to the terms specified in the 
                        Universal Copyright Convention. 
                          Website: www.ssicentral.com  
 The following lines were read from file C:\Users\Lenovo\Desktop\output33.PR2: 
 
 !PRELIS SYNTAX: Can be edited 
 SY='C:\Users\Lenovo\Desktop\output33.PSF' 
   
 SE 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 
 OU XT XM 
 Number of Missing Values per Variable 
  ECONOMIC  COMUNICA    SOCIAL   SUPPORT   PLOBLEM  ECOTORIS   RESPECT   NETWORK 
  --------  --------  --------  --------  --------  --------  --------  -------- 
         1         1         1         1         1         1         1         1 
 
 Number of Missing Values per Variable 
  CONSERVA       ORG  PERSONEL     ORGAN    MANAGE    MEMBER  BEHEAVIE 
  --------  --------  --------  --------  --------  --------  -------- 
         1         1         1         1         1         1         1 
 
  Distribution of Missing Values 
 
 Total Sample Size =    338 
 
 Number of Missing Values     0     1     2     3     4     5     6     7     8     9    10 
          Number of Cases   337     0     0     0     0     0     0     0     0     0     0 
 
 Number of Missing Values    11    12    13    14    15 
          Number of Cases     0     0     0     0     1 
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 Effective Sample Sizes 
 Univariate (in Diagonal) and Pairwise Bivariate (off Diagonal) 
  
            ECONOMIC   COMUNICA     SOCIAL    SUPPORT    PLOBLEM   ECOTORIS 
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
 ECONOMIC         337 
 COMUNICA         337        337 
   SOCIAL         337        337        337 
  SUPPORT         337        337        337        337 
  PLOBLEM         337        337        337        337        337 
 ECOTORIS         337        337        337        337        337        337 
  RESPECT         337        337        337        337        337        337 
  NETWORK         337        337        337        337        337        337 
 CONSERVA         337        337        337        337        337        337 
      ORG             337        337        337        337        337        337 
 PERSONEL         337        337        337        337        337        337 
    ORGAN        337       337        337        337        337        337 
   MANAGE         337        337        337        337        337        337 
   MEMBER         337        337        337        337        337        337 
 BEHEAVIE         337        337        337        337        337        337 
  
             RESPECT    NETWORK   CONSERVA        ORG   PERSONEL      ORGAN 
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
  RESPECT         337 
  NETWORK         337        337 
 CONSERVA         337        337        337 
      ORG       337        337        337        337 
 PERSONEL         337        337        337        337        337 
    ORGAN         337        337        337        337        337        337 
   MANAGE         337        337        337        337        337        337 
   MEMBER        337        337        337        337        337        337 
 BEHEAVIE        337        337        337        337        337        337 
  
              MANAGE     MEMBER   BEHEAVIE 
            --------   --------   -------- 
   MANAGE        337 
   MEMBER        337        337 
 BEHEAVIE        337        337    337 
 
 Percentage of Missing Values 
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 Univariate (in Diagonal) and Pairwise Bivariate (off Diagonal) 
             ECONOMIC   COMUNICA     SOCIAL    SUPPORT    PLOBLEM   ECOTORIS 
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
 ECONOMIC       0.30 
 COMUNICA       0.30       0.30 
   SOCIAL            0.30       0.30       0.30 
  SUPPORT         0.30       0.30       0.30       0.30 
  PLOBLEM        0.30       0.30       0.30       0.30       0.30 
 ECOTORIS        0.30       0.30       0.30       0.30       0.30       0.30 
  RESPECT         0.30       0.30       0.30       0.30       0.30       0.30 
  NETWORK       0.30       0.30       0.30       0.30       0.30       0.30 
 CONSERVA      0.30       0.30       0.30       0.30       0.30       0.30 
      ORG            0.30       0.30       0.30       0.30       0.30       0.30 
 PERSONEL       0.30       0.30       0.30       0.30       0.30       0.30 
    ORGAN         0.30       0.30       0.30       0.30       0.30       0.30 
   MANAGE       0.30       0.30       0.30       0.30       0.30       0.30 
   MEMBER       0.30       0.30       0.30       0.30       0.30       0.30 
 BEHEAVIE       0.30       0.30       0.30       0.30       0.30       0.30 
  
             RESPECT    NETWORK   CONSERVA        ORG   PERSONEL      ORGAN 
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
  RESPECT           0.30 
  NETWORK        0.30       0.30 
 CONSERVA       0.30       0.30       0.30 
      ORG              0.30       0.30       0.30       0.30 
 PERSONEL        0.30       0.30       0.30       0.30       0.30 
    ORGAN          0.30       0.30       0.30       0.30       0.30       0.30 
   MANAGE        0.30       0.30       0.30       0.30       0.30       0.30 
   MEMBER        0.30       0.30       0.30       0.30       0.30       0.30 
 BEHEAVIE       0.30       0.30       0.30       0.30       0.30       0.30 
  
              MANAGE     MEMBER   BEHEAVIE 
            --------   --------   -------- 
   MANAGE       0.30 
   MEMBER       0.30       0.30 
 BEHEAVIE       0.30       0.30       0.30 
 Missing Data Map 
 Frequency PerCent   Pattern 
       337    99.7   0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
         1     0.3   1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 



 
 

207 

 
 Univariate Summary Statistics for Continuous Variables 
 
 Variable     Mean  St. Dev.   T-Value  Skewness  Kurtosis  Minimum Freq.  Maximum Freq. 
 --------     ----  --------   -------  --------  --------  ------- -----  ------- ----- 
 ECONOMIC      1.958     0.549    65.440    -0.024     0.323    1.000    58    3.000    44 
 COMUNICA     1.926     0.543    65.082    -0.052     0.344    1.000    63    3.000    38 
   SOCIAL          1.970     0.640    56.500     0.026    -0.546    1.000    74    3.000    64 
  SUPPORT       1.955     0.618    58.086     0.027    -0.371    1.000    72    3.000    57 
  PLOBLEM      1.917     0.626    56.213     0.061    -0.458    1.000    81    3.000    53 
 ECOTORIS      1.953     0.644    55.680     0.043    -0.577    1.000    78    3.000    62 
  RESPECT       1.944     0.617    57.824     0.034    -0.369    1.000    74    3.000    55 
  NETWORK    1.947     0.657    54.390     0.056    -0.675    1.000    82    3.000    64 
 CONSERVA    1.875     0.604    56.955     0.062    -0.332    1.000    85    3.000    43 
  ORG         1.837     0.655    51.503     0.181    -0.705    1.000   104    3.000    49 
 PERSONEL    1.926     0.653    54.164     0.075    -0.651    1.000    85    3.000    60 
    ORGAN      1.890     0.595    58.322     0.037    -0.234    1.000    80    3.000    43 
   MANAGE    1.869     0.646    53.117     0.130    -0.633    1.000    95    3.000    51 
   MEMBER    1.881     0.596    57.971     0.043    -0.254    1.000    82    3.000    42 
 BEHEAVIE    1.834     0.628    53.569     0.141    -0.549    1.000    99    3.000    43 
 
 Test of Univariate Normality for Continuous Variables 
 
              Skewness         Kurtosis      Skewness and Kurtosis 
 
 Variable Z-Score P-Value   Z-Score P-Value   Chi-Square P-Value 
 
 ECONOMIC   -0.184   0.854     1.207   0.227        1.492   0.474 
 COMUNICA           -0.398   0.691     1.271   0.204        1.773   0.412 
   SOCIAL   0.197   0.844    -2.757   0.006        7.640   0.022 
  SUPPORT    0.209   0.834    -1.625   0.104        2.684   0.261 
  PLOBLEM    0.466   0.641    -2.155   0.031        4.861   0.088 
 ECOTORIS    0.331   0.741    -2.993   0.003        9.065   0.011 
  RESPECT    0.262   0.793    -1.612   0.107        2.666   0.264 
  NETWORK    0.425   0.671    -3.807   0.000       14.675   0.001 
 CONSERVA    0.470   0.638    -1.403   0.161        2.188   0.335 
      ORG     1.370   0.171    -4.082   0.000       18.544   0.000 
 PERSONEL    0.573   0.567    -3.593   0.000       13.241   0.001 
    ORGAN    0.284   0.777    -0.896   0.370        0.883   0.643 
   MANAGE   0.985   0.325    -3.443   0.001       12.825   0.002 
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   MEMBER   0.326   0.744    -0.994   0.320        1.094   0.579 
 BEHEAVIE   1.070   0.285    -2.783   0.005        8.892   0.012 
 
 Histograms for Continuous Variables 
 
 ECONOMIC 
 Frequency Percentage Lower Class Limit 
    58        17.2      1.000        ••••••••• 
     0         0.0        1.200 
     0         0.0        1.400 
     0         0.0        1.600 
     0         0.0        1.800 
   235       69.7      2.000        •••••••••••••••••••••••••••••••••••••• 
     0         0.0        2.200 
     0         0.0        2.400 
     0         0.0        2.600 
    44        13.1      2.800        ••••••• 
 
 COMUNICA 
 Frequency Percentage Lower Class Limit 
    63        18.7        1.000        •••••••••• 
     0         0.0        1.200 
     0         0.0        1.400 
     0         0.0        1.600 
   236      70.0        1.800        •••••••••••••••••••••••••••••••••••••• 
     0         0.0        2.000 
     0         0.0        2.200 
     0         0.0        2.400 
     0         0.0        2.600 
    38        11.3        2.800        •••••• 
 
   SOCIAL 
 Frequency Percentage Lower Class Limit 
    74        22.0      1.000        •••••••••••••• 
     0         0.0        1.200 
     0         0.0        1.400 
     0         0.0        1.600 
   199      59.1       1.800        •••••••••••••••••••••••••••••••••••••• 
     0         0.0        2.000 
     0         0.0        2.200 
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     0         0.0        2.400 
     0         0.0        2.600 
    64        19.0        2.800        •••••••••••• 
 
  SUPPORT 
 Frequency Percentage Lower Class Limit 
    72        21.4      1.000        ••••••••••••• 
     0         0.0        1.200 
     0         0.0        1.400 
     0         0.0        1.600 
     0         0.0        1.800 
   208        61.7     2.000        •••••••••••••••••••••••••••••••••••••• 
     0         0.0        2.200 
     0         0.0        2.400 
     0         0.0        2.600 
    57        16.9      2.800        •••••••••• 
 
  PLOBLEM 
 Frequency Percentage Lower Class Limit 
    81        24.0        1.000        ••••••••••••••• 
     0         0.0        1.200 
     0         0.0        1.400 
     0         0.0        1.600 
   203        60.2        1.800        •••••••••••••••••••••••••••••••••••••• 
     0         0.0        2.000 
     0         0.0        2.200 
     0         0.0        2.400 
     0         0.0        2.600 
    53        15.7        2.800        ••••••••• 
 
 ECOTORIS 
 Frequency Percentage Lower Class Limit 
    78        23.1        1.000        ••••••••••••••• 
     0         0.0        1.200 
     0         0.0        1.400 
     0         0.0        1.600 
     0         0.0        1.800 
   197       58.5      2.000        •••••••••••••••••••••••••••••••••••••• 
     0         0.0        2.200 
     0         0.0        2.400 
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     0         0.0        2.600 
    62        18.4        2.800        ••••••••••• 
 
  RESPECT 
 Frequency Percentage Lower Class Limit 
    74        22.0       1.000        ••••••••••••• 
     0         0.0        1.200 
     0         0.0        1.400 
     0         0.0        1.600 
     0         0.0        1.800 
   208       61.7      2.000        •••••••••••••••••••••••••••••••••••••• 
     0         0.0        2.200 
     0         0.0        2.400 
     0         0.0        2.600 
    55        16.3      2.800        •••••••••• 
 
  NETWORK 
 Frequency Percentage Lower Class Limit 
    82        24.3        1.000        •••••••••••••••• 
     0         0.0        1.200 
     0         0.0        1.400 
     0         0.0        1.600 
     0         0.0        1.800 
   191       56.7      2.000        •••••••••••••••••••••••••••••••••••••• 
     0         0.0        2.200 
     0         0.0        2.400 
     0         0.0        2.600 
    64        19.0      2.800        •••••••••••• 
 CONSERVA 
 Frequency Percentage Lower Class Limit 
    85        25.2      1.000        ••••••••••••••• 
     0         0.0        1.200 
     0         0.0        1.400 
     0         0.0        1.600 
   209      62.0       1.800        •••••••••••••••••••••••••••••••••••••• 
     0         0.0        2.000 
     0         0.0        2.200 
     0         0.0        2.400 
     0         0.0        2.600 
    43        12.8      2.800        ••••••• 



 
 

211 

 
      ORG 
 Frequency Percentage Lower Class Limit 
   104       30.9      1.000        ••••••••••••••••••••• 
     0         0.0        1.200 
     0         0.0        1.400 
     0         0.0        1.600 
     0         0.0        1.800 
   184       54.6      2.000        •••••••••••••••••••••••••••••••••••••• 
     0         0.0        2.200 
     0         0.0        2.400 
     0         0.0        2.600 
    49        14.5      2.800        •••••••••• 
 
 PERSONEL 
 Frequency Percentage Lower Class Limit 
    85        25.2        1.000        •••••••••••••••• 
     0         0.0        1.200 
     0         0.0        1.400 
     0         0.0        1.600 
   192        57.0        1.800        •••••••••••••••••••••••••••••••••••••• 
     0         0.0        2.000 
     0         0.0        2.200 
     0         0.0        2.400 
     0         0.0        2.600 
    60        17.8        2.800        ••••••••••• 
    ORGAN 
 Frequency Percentage Lower Class Limit 
    80        23.7      1.000        •••••••••••••• 
     0         0.0        1.200 
     0         0.0        1.400 
     0         0.0        1.600 
   214        63.5     1.800        •••••••••••••••••••••••••••••••••••••• 
     0         0.0        2.000 
     0         0.0        2.200 
     0         0.0        2.400 
     0         0.0        2.600 
    43        12.8      2.800        ••••••• 
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   MANAGE 
 Frequency Percentage Lower Class Limit 
    95        28.2      1.000        •••••••••••••••••• 
     0         0.0        1.200 
     0         0.0        1.400 
     0         0.0        1.600 
   191       56.7      1.800        •••••••••••••••••••••••••••••••••••••• 
     0         0.0        2.000 
     0         0.0        2.200 
     0         0.0        2.400 
     0         0.0        2.600 
    51        15.1      2.800        •••••••••• 
 
   MEMBER 
 Frequency Percentage Lower Class Limit 
    82        24.3      1.000        •••••••••••••• 
     0         0.0        1.200 
     0         0.0        1.400 
     0         0.0        1.600 
   213     63.2        1.800        •••••••••••••••••••••••••••••••••••••• 
     0         0.0        2.000 
     0         0.0        2.200 
     0         0.0        2.400 
     0         0.0        2.600 
    42        12.5     2.800        ••••••• 
 
 BEHEAVIE 
 Frequency Percentage Lower Class Limit 
    99        29.4      1.000        ••••••••••••••••••• 
     0         0.0        1.200 
     0         0.0        1.400 
     0         0.0        1.600 
     0         0.0        1.800 
   195      57.9       2.000        •••••••••••••••••••••••••••••••••••••• 
     0         0.0        2.200 
     0         0.0        2.400 
     0         0.0        2.600 
    43        12.8      2.800        •••••••• 
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          The Problem used     23888 Bytes (= 0.0% of available workspace) 
 
                                DATE:  5/13/2013 
                                  TIME: 18:51 
 
                                L I S R E L  8.52 
 
                                       BY 
 
                         Karl G. J”reskog & Dag S”rbom 
                    This program is published exclusively by 
                    Scientific Software International, Inc. 
                       7383 N. Lincoln Avenue, Suite 100 
                        Lincolnwood, IL 60712, U.S.A.  
            Phone: (800)247-6113, (847)675-0720, Fax: (847)675-2140 
        Copyright by Scientific Software International, Inc., 1981-2002  
          Use of this program is subject to the terms specified in the 
                        Universal Copyright Convention. 
                          Website: www.ssicentral.com 
 
 The following lines were read from file C:\Users\Lenovo\Desktop\วิจยัปเอก\OUTPUT33.psf1.SPJ: 
 
 Raw Data from file 'C:\Users\Lenovo\Desktop\LISREL\OUTPUT33.psf' 
      
               -------------------------------- 
                EM Algorithm for missing Data:  
               -------------------------------- 
      
           Number of different missing-value patterns=        2 
           Convergence of EM-algorithm in     4 iterations 
           -2 Ln(L) =     7876.22369 
           Percentage missing values=   6.25 
          Note:  
        The Covariances and/or Means to be analyzed are estimated 
        by the EM procedure and are only used to obtain starting 
        values for the FIML procedure  
     
 Sample Size = 337 
 Latent Variables  EN TOUR Org comu ACH 
 Relationships 
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 Path Diagram 
 Iterations = 250 
 Save Sigma in File OUTPUT33.psf1.sis 
 Method of Estimation: Maximum Likelihood 
 End of Problem 
 
 Sample Size =   337 
 
                                                                                 
 
         Covariance Matrix        
 
                  ID   ECONOMIC   COMUNICA     SOCIAL    SUPPORT    PLOBLEM    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
       ID       1.00 
 ECONOMIC         - -        0.30 
 COMUNICA         - -       0.13       0.30 
   SOCIAL         - -       0.09       0.14       0.41 
  SUPPORT      - -       0.08       0.10       0.14       0.38 
  PLOBLEM         - -       0.11       0.11       0.13       0.17       0.39 
 ECOTORIS         - -      0.06       0.09       0.13       0.14       0.14 
  RESPECT         - -       0.08       0.08       0.10       0.13       0.12 
  NETWORK     - -      0.09       0.10       0.09       0.16       0.13 
 CONSERVA        - -       0.05       0.07       0.11       0.11       0.12 
      ORG         - -       0.07       0.11       0.15       0.15       0.12 
 PERSONEL         - -       0.09      0.10       0.14       0.16       0.16 
    ORGAN         - -       0.06       0.08       0.09       0.10       0.11 
   MANAGE         - -       0.08       0.09       0.11       0.13       0.13 
   MEMBER         - -       0.10       0.12       0.09       0.10       0.12 
 BEHEAVIE         - -      0.09       0.12       0.13       0.15       0.13 
 
         Covariance Matrix        
 
            ECOTORIS    RESPECT    NETWORK   CONSERVA    ORG   PERSONEL    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
 ECOTORIS          0.41 
  RESPECT        0.21       0.38 
  NETWORK         0.13       0.14       0.43 
 CONSERVA        0.13       0.13       0.17       0.37 
      ORG          0.15       0.13       0.18       0.19       0.43 
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 PERSONEL       0.16       0.15       0.15       0.13       0.21       0.43 
    ORGAN          0.12       0.07       0.11       0.09       0.12       0.18 
   MANAGE        0.16       0.12       0.12       0.11       0.15       0.15 
   MEMBER       0.14       0.12       0.13       0.13       0.15       0.15 
 BEHEAVIE       0.13       0.12       0.13       0.11       0.17       0.18 
 
         Covariance Matrix        
 
               ORGAN     MANAGE     MEMBER   BEHEAVIE    
            --------   --------   --------   -------- 
    ORGAN       0.35 
   MANAGE       0.18       0.42 
   MEMBER       0.13       0.17       0.35 
 BEHEAVIE       0.12       0.21       0.17       0.39 
  
                                                                              
 
 Number of Iterations =  2 
 
 LISREL Estimates (Maximum Likelihood)                
 
         Measurement Equations 
 
  
       ID = , Errorvar.= 1.00, 
  
 ECONOMIC = , Errorvar.= 0.30  , 
                        (0.023)  
                         13.02   
  
 COMUNICA = , Errorvar.= 0.30  , 
                        (0.023)  
                         13.02   
    SOCIAL = , Errorvar.= 0.41  , 
                        (0.031)  
                         13.02   
  
  SUPPORT = , Errorvar.= 0.38  , 
                        (0.029)  
                         13.02   
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  PLOBLEM = , Errorvar.= 0.39  , 
                        (0.030)  
                         13.02   
  
 ECOTORIS = , Errorvar.= 0.41  , 
                        (0.032)  
                         13.02   
  
  RESPECT = , Errorvar.= 0.38  , 
                        (0.029)  
                         13.02   
  
  NETWORK = , Errorvar.= 0.43  , 
                        (0.033)  
                         13.02   
  
 CONSERVA = , Errorvar.= 0.37  , 
                        (0.028)  
                         13.02   
  
      ORG = , Errorvar.= 0.43  , 
                        (0.033)  
                         13.02   
  
 PERSONEL = , Errorvar.= 0.43  , 
                        (0.033)  
                         13.02   
  
    ORGAN = , Errorvar.= 0.35  , 
                        (0.027)  
                         13.02   
    MANAGE = , Errorvar.= 0.42  , 
                        (0.032)  
                         13.02   
  
 
   MEMBER = , Errorvar.= 0.35  , 
                        (0.027)  
                         13.02   
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 BEHEAVIE = , Errorvar.= 0.39  , 
                        (0.030)  
                         13.02   
  
          Correlation Matrix of Independent Variables  
         Note: This matrix is diagonal. 
 
                   1          2          3          4          5    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
                1.00       1.00       1.00       1.00       1.00 
  
 SI was written to file C:\Users\Lenovo\Desktop\วิจยัปเอก\OUTPUT33.PSF1.SIS 
 
 
              Global Goodness of Fit Statistics, Missing Data Case 
 
 
                -2ln(L) for the saturated model =        7876.224 
                -2ln(L) for the fitted model    =        9450.473 
 
                             Degrees of Freedom = 120 
               Full Information ML Chi-Square  = 1574.25 (P = 0.0) 
              Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) = 0.0050 
             90 Percent Confidence Interval for RMSEA = (0.059; 0.0620) 
               P-Value for Test of Close Fit (RMSEA < 0.05) = 0.069 
  The Modification Indices Suggest to Add an Error Covariance 
  Between    and     Decrease in Chi-Square    New Estimate 
 COMUNICA  ECONOMIC           61.7                 0.13 
 SOCIAL    ECONOMIC            21.1                 0.09 
 SOCIAL    COMUNICA                 52.7                 0.14 
 SUPPORT   ECONOMIC              19.3                 0.08 
 SUPPORT   COMUNICA                30.3                0.10 
 SUPPORT   SOCIAL                      39.5                0.14 
 PLOBLEM   ECONOMIC                              32.3                0.11 
 PLOBLEM   COMUNICA                33.2                0.11 
 PLOBLEM   SOCIAL                       33.0                0.13 
 PLOBLEM   SUPPORT                 68.6                 0.17 
 ECOTORIS  ECONOMIC             10.8                 0.06 
 ECOTORIS  COMUNICA            23.1                 0.09 
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 ECOTORIS  SOCIAL                    34.7                 0.13 
 ECOTORIS  SUPPORT                40.3                 0.14 
 ECOTORIS  PLOBLEM                                 43.4                 0.14 
 RESPECT   ECONOMIC              16.5                 0.08 
 RESPECT   COMUNICA             20.2                 0.08 
 RESPECT   SOCIAL                     22.6                 0.10 
 RESPECT   SUPPORT                    41.7                 0.13 
 RESPECT   PLOBLEM                  32.6                 0.12 
 RESPECT   ECOTORIS                 90.1                 0.21 
 NETWORK   ECONOMIC            22.3                 0.09 
 NETWORK   COMUNICA           26.5                 0.10 
 NETWORK   SOCIAL               16.7                 0.09 
 NETWORK   SUPPORT              49.2                0.16 
 NETWORK   PLOBLEM            31.8                 0.13 
 NETWORK   ECOTORIS            31.0                 0.13 
 NETWORK   RESPECT               38.3                 0.14 
 CONSERVA  COMUNICA         13.2                 0.07 
 CONSERVA  SOCIAL                 28.3                 0.11 
 CONSERVA  SUPPORT               29.4                 0.11 
 CONSERVA  PLOBLEM              35.8                0.12 
 CONSERVA  ECOTORIS            38.1                 0.13 
 CONSERVA  RESPECT             38.9                 0.13 
 CONSERVA  NETWORK            65.1                 0.17 
 ORG       ECONOMIC                  11.9                 0.07 
 ORG       COMUNICA                32.1                 0.11 
 ORG       SOCIAL                       41.3                 0.15 
 ORG       SUPPORT                   44.6                 0.15 
 ORG       PLOBLEM                27.5                 0.12 
 ORG       ECOTORIS                42.5                 0.15 
 ORG       RESPECT                  35.1                 0.13 
 ORG       NETWORK             62.0                 0.18 
 ORG       CONSERVA             75.8                 0.19 
 PERSONEL  ECONOMIC            20.8                 0.09 
 PERSONEL  COMUNICA            26.0                 0.10 
 PERSONEL  SOCIAL                36.5                 0.14 
 PERSONEL  SUPPORT              55.1                 0.16 
 PERSONEL  PLOBLEM              51.8                 0.16 
 PERSONEL  ECOTORIS             47.0                 0.16 
 PERSONEL  RESPECT              47.0                 0.15 
 PERSONEL  NETWORK             43.2                 0.15 
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 PERSONEL  CONSERVA            36.8                 0.13 
 PERSONEL  ORG                  77.4                 0.21 
 ORGAN     ECONOMIC             10.6                 0.06 
 ORGAN     COMUNICA             22.7                 0.08 
 ORGAN     SOCIAL               17.1                 0.09 
 ORGAN     SUPPORT              23.0                 0.10 
 ORGAN     PLOBLEM              27.7                 0.11 
 ORGAN     ECOTORIS             32.9                 0.12 
 ORGAN     RESPECT              13.7                 0.07 
 ORGAN     NETWORK         28.2                 0.11 
 ORGAN     CONSERVA            21.3                 0.09 
 ORGAN     ORG                 31.3                 0.12 
 ORGAN     PERSONEL             69.3                 0.18 
 MANAGE    ECONOMIC             17.4                 0.08 
 MANAGE    COMUNICA           24.3                 0.09 
 MANAGE    SOCIAL               23.4                 0.11 
 MANAGE    SUPPORT              34.6                 0.13 
 MANAGE    PLOBLEM              32.6                 0.13 
 MANAGE    ECOTORIS             48.2                 0.16 
 MANAGE    RESPECT             29.2                 0.12 
 MANAGE    NETWORK              26.0                 0.12 
 MANAGE    CONSERVA            27.5                 0.11 
 MANAGE    ORG                  43.0                 0.15 
 MANAGE    PERSONEL             39.8                 0.15 
 MANAGE    ORGAN                72.9                 0.18 
 MEMBER    ECONOMIC            32.8                 0.10 
 MEMBER    COMUNICA            47.8                 0.12 
 MEMBER    SOCIAL               20.7                 0.09 
 MEMBER    SUPPORT              25.7                 0.10 
 MEMBER    PLOBLEM              33.7                 0.12 
 MEMBER    ECOTORIS            46.8                 0.14 
 MEMBER    RESPECT             38.4                 0.12 
 MEMBER    NETWORK              35.7                 0.13 
 MEMBER    CONSERVA             42.5                 0.13 
 MEMBER    ORG                   47.9                 0.15 
 MEMBER    PERSONEL             51.3                 0.15 
 MEMBER    ORGAN                 47.1                 0.13 
 MEMBER    MANAGE               62.5                 0.17 
 BEHEAVIE  ECONOMIC            25.0                 0.09 
 BEHEAVIE  COMUNICA            42.6                 0.12 
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 BEHEAVIE  SOCIAL               37.8                 0.13 
 BEHEAVIE  SUPPORT             48.4                 0.15 
 BEHEAVIE  PLOBLEM              39.5                 0.13 
 BEHEAVIE  ECOTORIS             35.8                 0.13 
 BEHEAVIE  RESPECT               29.9                 0.12 
 BEHEAVIE  NETWORK              35.4                 0.13 
 BEHEAVIE  CONSERVA            26.8                 0.11 
 BEHEAVIE  ORG                  56.8                 0.17 
 BEHEAVIE  PERSONEL            63.4                 0.18 
 BEHEAVIE  ORGAN                35.5                 0.12 
 BEHEAVIE  MANAGE               87.7                 0.21 
 BEHEAVIE  MEMBER               69.8                 0.17 
                      Time used:    0.078 Seconds 
                                DATE:  5/13/2013 
                                  TIME: 18:58 
                                L I S R E L  8.52 
                                       BY 
                         Karl G. J”reskog & Dag S”rbom 
                    This program is published exclusively by 
                    Scientific Software International, Inc. 
                       7383 N. Lincoln Avenue, Suite 100 
                        Lincolnwood, IL 60712, U.S.A.  
            Phone: (800)247-6113, (847)675-0720, Fax: (847)675-2140 
        Copyright by Scientific Software International, Inc., 1981-2002  
          Use of this program is subject to the terms specified in the 
                        Universal Copyright Convention. 
                          Website: www.ssicentral.com 
                                                                             
         Covariance Matrix        
                  ID   ECONOMIC   COMUNICA     SOCIAL    SUPPORT    PLOBLEM    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
       ID       1.00 
 ECONOMIC        - -       0.30 
 COMUNICA        - -       0.13       0.30 
   SOCIAL        - -       0.09       0.14       0.41 
  SUPPORT        - -       0.08       0.10       0.14       0.38 
  PLOBLEM        - -       0.11       0.11       0.13       0.17       0.39 
 ECOTORIS        - -        0.06       0.09       0.13       0.14       0.14 
  RESPECT        - -        0.08       0.08       0.10       0.13       0.12 
  NETWORK        - -       0.09       0.10       0.09       0.16       0.13 
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 CONSERVA        - -         0.05       0.07       0.11       0.11       0.12 
      ORG        - -          0.07       0.11       0.15       0.15       0.12 
 PERSONEL        - -        0.09       0.10       0.14       0.16       0.16 
    ORGAN        - -        0.06       0.08       0.09       0.10       0.11 
   MANAGE        - -        0.08       0.09       0.11       0.13       0.13 
   MEMBER        - -        0.10       0.12       0.09       0.10       0.12 
 BEHEAVIE        - -        0.09       0.12       0.13       0.15       0.13 
         Covariance Matrix        
            ECOTORIS    RESPECT    NETWORK   CONSERVA        ORG   PERSONEL    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
 ECOTORIS         0.41 
  RESPECT          0.21        0.38 
  NETWORK        0.13        0.14         0.43 
 CONSERVA         0.13        0.13        0.17         0.37 
      ORG         0.15        0.13         0.18        0.19       0.43 
 PERSONEL       0.16      0.15      0.15        0.13        0.21      0.43 
    ORGAN    0.12        0.07             0.11        0.09       0.12       0.18 
   MANAGE        0.16           0.12        0.12        0.11       0.15       0.15 
   MEMBER         0.14        0.12        0.13        0.13        0.15       0.15 
 BEHEAVIE        0.13           0.12        0.13        0.11        0.17       0.18 
         Covariance Matrix        
               ORGAN     MANAGE     MEMBER   BEHEAVIE    
            --------   --------   --------   -------- 
    ORGAN       0.35 
   MANAGE       0.18       0.42 
   MEMBER       0.13       0.17       0.35 
 BEHEAVIE       0.12       0.21       0.17       0.39 
                                                                             
 Number of Iterations = 18 
 LISREL Estimates (Maximum Likelihood)                
         Measurement Equations 
        ID = 1.00*1, Errorvar.= 1.18, Rý = 0.46 
  
 ECONOMIC = 1.00*1, Errorvar.= 0.25, Rý = 0.80 
  
 COMUNICA = 0.60*1, Errorvar.= 0.19, Rý = 0.66 
  
   SOCIAL = 0.64*1, Errorvar.= 0.29, Rý = 0.58 
  
  SUPPORT = 0.63*1, Errorvar.= 0.26, Rý = 0.61 



 
 

222 

  
  PLOBLEM = 0.68*1, Errorvar.= 0.25, Rý = 0.65 
  
 ECOTORIS = 0.56*1, Errorvar.= 0.32, Rý = 0.50 
  
  RESPECT = , Errorvar.= 0.38, 
  
  NETWORK = , Errorvar.= 0.43, 
  
 CONSERVA = , Errorvar.= 0.37, 
  
 ORG = , Errorvar.= 0.43, 
  
 PERSONEL = , Errorvar.= 0.43, 
  
 ORGAN = , Errorvar.= 0.35, 
  
   MANAGE = , Errorvar.= 0.42, 
  
   MEMBER = , Errorvar.= 0.35, 
  
 BEHEAVIE = , Errorvar.= 0.39, 
          Correlation Matrix of Independent Variables  
         Note: This matrix is diagonal. 
 
            1          2          3          4          5           
            --------   --------   --------   --------   -------- 
                1.00       1.00       1.00       1.00       1.00 
  SI was written to file fort.11 
                           Goodness of Fit Statistics 
                             Degrees of Freedom = 106 
               Minimum Fit Function Chi-Square = 1560.60 (P = 0.0) 
   Normal Theory Weighted Least Squares Chi-Square = 2478.14(P = 0.0) 
   Chi-Square Difference with 14 Degrees of Freedom = 903.89(P = 0.0) 
                Estimated Non-centrality Parameter (NCP) = 2372.14 
        90 Percent Confidence Interval for NCP = (2213.76 ; 2537.87) 
  
                        Minimum Fit Function Value = 0.064 
                Population Discrepancy Function Value (F0) = 0.086 
              90 Percent Confidence Interval for F0 = (0.059 ; 0093) 
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              Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) = 0.026 
             90 Percent Confidence Interval for RMSEA = (0.025 ; 0.027) 
               P-Value for Test of Close Fit (RMSEA < 0.05) = 0.30 
                   Expected Cross-Validation Index (ECVI) =0.55 
             90 Percent Confidence Interval for ECVI = (0.078 ; 0.65) 
                         ECVI for Saturated Model = 10.81 
                       ECVI for Independence Model = 11.81 
 Chi-Square for Independence Modelwith 120Degrees of Freedom= 3937.61 
                            Independence AIC = 3969.61 
                               Model AIC = 253.14 
                              Saturated AIC = 272.00 
                           Independence CAIC = 404.73 
                               Model CAIC = 268.74 
                             Saturated CAIC = 927.53 
                           Normed Fit Index (NFI) = 0.60 
                        Non-Normed Fit Index (NNFI) = 0.57 
                     Parsimony Normed Fit Index (PNFI) = 0.53 
                        Comparative Fit Index (CFI) = 0.62 
                        Incremental Fit Index (IFI) = 0.62 
                         Relative Fit Index (RFI) = 0.55 
                              Critical N (CN) = 231.74 
                       Root Mean Square Residual (RMR) = 0.26 
                             Standardized RMR = 0.033 
                        Goodness of Fit Index (GFI) = 0.50 
                   Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) = 0.36 
                  Parsimony Goodness of Fit Index (PGFI) = 0.39 
 
                           Time used:    0.062 Seconds 
 
                        
                                   DATE:  5/13/2013 
                                  TIME: 16:32 
 
                                L I S R E L  8.52 
                                       BY 
                         Karl G. J”reskog & Dag S”rbom 
                    This program is published exclusively by 
                    Scientific Software International, Inc. 
                       7383 N. Lincoln Avenue, Suite 100 
                        Lincolnwood, IL 60712, U.S.A.  
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            Phone: (800)247-6113, (847)675-0720, Fax: (847)675-2140 
        Copyright by Scientific Software International, Inc., 1981-2002  
          Use of this program is subject to the terms specified in the 
                        Universal Copyright Convention. 
                          Website: www.ssicentral.com 
 
 The following lines were read from file C:\Users\Lenovo\Desktop\วิจยัปเอก\OUTPUT33.psf1.SPJ: 
 
 Raw Data from file 'C:\Users\Lenovo\Desktop\LISREL\OUTPUT33.psf' 
 Sample Size = 337 
 Latent Variables  1 2 3 4 5 
 Relationships 
 Set Error Variance of Set Error Variance of To 0.0ECONOMIC = 1 Set Error Variance of 0.0Set Error Variance of 0.00.0Set 
Error Covariance of 
 COMUNICA = 1 
 SOCIAL = 1 
 SUPPORT = 1 
 PLOBLEM = 1 
 ECOTORIS = 1 
 RESPECT = 1.00*1 
 BEHEAVIE = 1.00*4 
 MEMBER = 4 
 NETWORK = 2 
 CONSERVA = 1.00*2 
 MANAGE = 1.00*3 
 ORGAN = 4 
 PERSONEL = 3 
 ORG = 3 
 2 = 1 
 3 = 1 2 
 4 = 2 3 
 5 = 1 2 3 4 
 Set the Error Variance of RESPECT to 0.00 
 Path Diagram 
 Iterations = 250 
 Save Sigma in File OUTPUT33.psf1.sis 
 Method of Estimation: Maximum Likelihood 
 End of Problem 
 Sample Size =   337 
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         Covariance Matrix        
             NETWORK   CONSERVA        ORG   PERSONEL      ORGAN     MANAGE    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
  NETWORK        0.43 
 CONSERVA        0.17       0.37 
  ORG        0.18       0.19       0.43 
 PERSONEL         0.15       0.13       0.21       0.43 
    ORGAN        0.11       0.09       0.12       0.18       0.35 
   MANAGE        0.12       0.11       0.15       0.15       0.18       0.42 
   MEMBER        0.13       0.13       0.15       0.15       0.13       0.17 
 BEHEAVIE        0.13       0.11       0.17       0.18       0.12       0.21 
 COMUNICA        0.10       0.07       0.11       0.10       0.08       0.09 
   SOCIAL        0.09       0.11       0.15       0.14       0.09       0.11 
  SUPPORT        0.16       0.11       0.15       0.16       0.10       0.13 
  PLOBLEM        0.13       0.12       0.12       0.16       0.11       0.13 
 ECOTORIS        0.13       0.13       0.15       0.16       0.12       0.16 
  RESPECT        0.14       0.13       0.13       0.15       0.07       0.12 
         Covariance Matrix        
              MEMBER   BEHEAVIE   COMUNICA     SOCIAL    SUPPORT    PLOBLEM    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
   MEMBER        0.35 
 BEHEAVIE        0.17       0.39 
 COMUNICA       0.12       0.12       0.30 
   SOCIAL        0.09       0.13       0.14       0.41 
  SUPPORT       0.10       0.15       0.10       0.14       0.38 
  PLOBLEM        0.12       0.13       0.11       0.13       0.17       0.39 
 ECOTORIS        0.14       0.13       0.09       0.13       0.14       0.14 
  RESPECT        0.12       0.12       0.08       0.10       0.13       0.12 
 
         Covariance Matrix        
 
            ECOTORIS    RESPECT    
            --------   -------- 
 ECOTORIS       0.41 
  RESPECT       0.21       0.38 
 
 W_A_R_N_I_N_G : Both LX( 7, 1) and PH( 1, 1) are fixed non-zero values. 
                 LISREL is unable to generate Starting Values for this model. 
                 The model will be estimated using the NS option. 
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 Number of Iterations =  2 
 LISREL Estimates (Maximum Likelihood)                
         Measurement Equations 
 
  NETWORK = 1.08*2, Errorvar.= 0.25  , Rý = 0.52 
           (0.093)            (0.026)            
            11.57              9.56              
  
 CONSERVA = 1.00*2, Errorvar.= 0.21  , Rý = 0.53 
                              (0.022)            
                               9.46              
       ORG = 1.01*3, Errorvar.= 0.26  , Rý = 0.48 
           (0.086)            (0.023)            
            11.81              11.50             
  PERSONEL = 1.03*3, Errorvar.= 0.25  , Rý = 0.49 
           (0.086)            (0.022)            
            12.00              11.37             
     ORGAN = 0.82*4, Errorvar.= 0.24  , Rý = 0.40 
           (0.076)            (0.020)            
            10.90              11.61             
    MANAGE = 1.00*3, Errorvar.= 0.25  , Rý = 0.48 
                              (0.022)            
                               11.49             
    MEMBER = 0.90*4, Errorvar.= 0.21  , Rý = 0.47 
           (0.077)            (0.019)            
            11.71              11.11             
  BEHEAVIE = 1.00*4, Errorvar.= 0.22  , Rý = 0.51 
                              (0.021)            
                               10.60             
   COMUNICA = 0.22*1, Errorvar.= 0.28  , Rý = 0.14 
           (0.029)            (0.021)            
            7.53               12.98             
    SOCIAL = 0.27*1, Errorvar.= 0.38  , Rý = 0.16 
           (0.034)            (0.029)            
            8.00               12.98             
   SUPPORT = 0.35*1, Errorvar.= 0.33  , Rý = 0.27 
           (0.031)            (0.026)            
            11.22              12.98             
   PLOBLEM = 0.32*1, Errorvar.= 0.35  , Rý = 0.22 
           (0.032)            (0.027)            
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            9.77               12.98             
  ECOTORIS = 0.54*1, Errorvar.= 0.30  , Rý = 0.49 
           (0.030)            (0.023)            
            18.03              12.98             
   RESPECT = 1.00*1,, Rý = 1.00 
          Structural Equations 
        2 = 0.34*1, Errorvar.= 0.11  , Rý = 0.51 
           (0.029)            (0.020)            
            11.82              5.78              
         3 = 0.86*2 + 0.034*1, Errorvar.= 0.038 , Rý = 0.84 
           (0.11)   (0.030)             (0.017)            
            7.74     1.11                2.22              
         4 =  - 0.86*2 + 1.84*3, Errorvar.= -0.051 , Rý = 1.22 
              (0.57)   (0.59)              (0.035)            
              -1.50     3.12               -1.47              
  W_A_R_N_I_N_G : Error variance is negative. 
        5 = , Errorvar.= 1.00, 
          Reduced Form Equations 
        2 = 0.34*1, Errorvar.= 0.11, Rý = 0.51 
           (0.029)                              
            11.82                              
         3 = 0.33*1, Errorvar.= 0.12, Rý = 0.47 
           (0.028)                              
            11.57                             
         4 = 0.31*1, Errorvar.= 0.14, Rý = 0.41 
           (0.029)                              
            10.61                              
         5 = 0.0*1, Errorvar.= 1.00, Rý = 0.0 
  
         Correlation Matrix of Independent Variables  
 
                   1    
            -------- 
                1.00 
          Covariance Matrix of Latent Variables    
 
                   2          3          4          5          1    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
        2       0.23 
        3       0.21       0.23 
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        4       0.19       0.24       0.23 
        5        - -        - -        - -       1.00 
        1       0.34       0.33       0.31        - -       1.00 
 W_A_R_N_I_N_G: Matrix above is not positive definite 
 
 SI was written to file C:\Users\Lenovo\Desktop\วิจยัปเอก\OUTPUT33.PSF1.SIS 
 
 
              Global Goodness of Fit Statistics, Missing Data Case 
                -2ln(L) for the saturated model =           0.000 
                -2ln(L) for the fitted model    =        7988.025 
                             Degrees of Freedom = 70 
               Full Information ML Chi-Square  = 7988.02 (P = 0.0) 
              Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) = 0.058 
             90 Percent Confidence Interval for RMSEA = (0.057 ; 0.059) 
               P-Value for Test of Close Fit (RMSEA < 0.05) = 0.069 
         The Modification Indices Suggest to Add the 
  Path to  from      Decrease in Chi-Square    New Estimate 
 ORG       2                   19.9                1.05 
 MANAGE    2                 18.8                -1.00 
 MEMBER    3                    8.1                  1.06 
 RESPECT   1                 64.2                0.69 
 
     The Modification Indices Suggest to Add a Covariance 
  between    and     Decrease in Chi-Square    New Estimate 
 1         1                  64.4                 0.38 
 ORG       CONSERVA             9.9                 0.05 
 PERSONEL  ORG                  9.9                  0.06 
 MANAGE    ORGAN              9.8                  0.05 
 BEHEAVIE  MANAGE              8.8                  0.05 
 COMUNICA  MEMBER            9.0                   0.04 
 SOCIAL    COMUNICA            42.6                  0.12 
 SUPPORT   NETWORK             8.2                   0.05 
 SUPPORT   COMUNICA           18.8                 0.07 
 SUPPORT   SOCIAL                   26.1                 0.10 
 PLOBLEM   COMUNICA          22.6                 0.08 
 PLOBLEM   SOCIAL                 21.7                 0.09 
 PLOBLEM   SUPPORT            50.1                 0.13 
 ECOTORIS  COMUNICA            9.0                   0.05 
 ECOTORIS  SOCIAL              17.4                   0.08 
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 ECOTORIS  SUPPORT             14.2                   0.07 
 ECOTORIS  PLOBLEM             20.1                  0.08 
 RESPECT   ORGAN                7.9                    -0.04 
 RESPECT   COMUNICA            105.3               -0.18 
 RESPECT   SOCIAL             124.4               -0.23 
 RESPECT   SUPPORT            136.2                -0.24 
 RESPECT   PLOBLEM            146.0                -0.25 
 RESPECT   ECOTORIS            97.6                -0.22 
 RESPECT   RESPECT            220.2                 0.44 
                           Time used:    0.062 Seconds 
 
                                DATE:  5/13/2013 
                                  TIME: 16:32 
                                L I S R E L  8.52 
                                       BY 
                         Karl G. J”reskog & Dag S”rbom 
                    This program is published exclusively by 
                    Scientific Software International, Inc. 
                       7383 N. Lincoln Avenue, Suite 100 
                        Lincolnwood, IL 60712, U.S.A.  
            Phone: (800)247-6113, (847)675-0720, Fax: (847)675-2140 
        Copyright by Scientific Software International, Inc., 1981-2002  
          Use of this program is subject to the terms specified in the 
                        Universal Copyright Convention. 
                          Website: www.ssicentral.com 
 The following lines were read from file C:\Users\Lenovo\Desktop\วิจยัปเอก\OUTPUT33.psf1.SPJ: 
 Raw Data from file 'C:\Users\Lenovo\Desktop\LISREL\OUTPUT33.psf' 
 Sample Size = 337 
 Latent Variables  1 2 3 4 5 
 Relationships 
 Set Error Variance of Set Error Variance of To 0.0ECONOMIC = 1 Set Error Variance of 0.0Set Error Variance of 0.00.0Set 
Error Covariance of 
 COMUNICA = 1 
 SOCIAL = 1 
 SUPPORT = 1 
 PLOBLEM = 1 
 ECOTORIS = 1 
 RESPECT = 1.00*1 
 BEHEAVIE = 1.00*4 
 MEMBER = 4 
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 NETWORK = 2 
 CONSERVA = 1.00*2 
 MANAGE = 1.00*3 
 ORGAN = 4 
 PERSONEL = 3 
 ORG = 3 
 2 = 1 
 3 = 1 2 
 4 = 2 3 
 5 = 1 2 3 4 
 Set the Error Variance of RESPECT to 0.00 
 Path Diagram 
 Iterations = 250 
 Save Sigma in File OUTPUT33.psf1.sis 
 Method of Estimation: Maximum Likelihood 
 End of Problem 
 Sample Size =   337                                                                            
         Covariance Matrix       
             NETWORK   CONSERVA   ORG   PERSONEL      ORGAN     MANAGE    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
  NETWORK        0.43 
 CONSERVA       0.17        0.37 
      ORG        0.18        0.19       0.43 
 PERSONEL        0.15        0.13       0.21         0.43 
    ORGAN        0.11        0.09       0.12        0.18       0.35 
   MANAGE        0.12        0.11       0.15        0.15       0.18         0.42 
   MEMBER        0.13        0.13       0.15        0.15       0.13         0.17 
 BEHEAVIE        0.13        0.11       0.17       0.18       0.12         0.21 
 COMUNICA        0.10        0.07       0.11         0.10        0.08        0.09 
   SOCIAL      0.09        0.11       0.15        0.14       0.09         0.11 
  SUPPORT         0.16        0.11       0.15       0.16       0.10         0.13 
  PLOBLEM        0.13        0.12       0.12         0.16        0.11       0.13 
 ECOTORIS        0.13        0.13       0.15         0.16        0.12       0.16 
  RESPECT        0.14       0.13       0.13        0.15        0.07       0.12 
         Covariance Matrix        
              MEMBER   BEHEAVIE   COMUNICA     SOCIAL    SUPPORT    PLOBLEM    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
   MEMBER       0.35 
 BEHEAVIE       0.17       0.39 
 COMUNICA       0.12       0.12       0.30 
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   SOCIAL       0.09       0.13       0.14       0.41 
  SUPPORT       0.10       0.15       0.10       0.14       0.38 
  PLOBLEM       0.12       0.13       0.11       0.13       0.17       0.39 
 ECOTORIS       0.14       0.13       0.09       0.13       0.14       0.14 
  RESPECT       0.12       0.12       0.08       0.10       0.13       0.12 
         Covariance Matrix        
            ECOTORIS    RESPECT    
            --------   -------- 
 ECOTORIS       0.41 
  RESPECT       0.21       0.38 
 
 W_A_R_N_I_N_G : Both LX( 7, 1) and PH( 1, 1) are fixed non-zero values. 
                 LISREL is unable to generate Starting Values for this model. 
                 The model will be estimated using the NS option.                                                                            
 
 Number of Iterations =  2 
 LISREL Estimates (Maximum Likelihood)                
         Measurement Equations 
   NETWORK = 1.08*2, Errorvar.= 0.25  , Rý = 0.52 
           (0.093)            (0.026)            
            11.57              9.56               
 CONSERVA = 1.00*2, Errorvar.= 0.21  , Rý = 0.53 
                              (0.022)            
                               9.46              
       ORG = 1.01*3, Errorvar.= 0.26  , Rý = 0.48 
           (0.086)            (0.023)            
            11.81              11.50           
  PERSONEL = 1.03*3, Errorvar.= 0.25  , Rý = 0.49 
           (0.086)            (0.022)            
            12.00              11.37             
  
    ORGAN = 0.82*4, Errorvar.= 0.24  , Rý = 0.40 
           (0.076)            (0.020)            
            10.90              11.61             
    MANAGE = 1.00*3, Errorvar.= 0.25  , Rý = 0.48 
                              (0.022)            
                               11.49            
    MEMBER = 0.90*4, Errorvar.= 0.21  , Rý = 0.47 
           (0.077)            (0.019)            
            11.71              11.11             
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  BEHEAVIE = 1.00*4, Errorvar.= 0.22  , Rý = 0.51 
                              (0.021)            
                               10.60          
   COMUNICA = 0.22*1, Errorvar.= 0.28  , Rý = 0.14 
           (0.029)            (0.021)            
            7.53               12.98             
    SOCIAL = 0.27*1, Errorvar.= 0.38  , Rý = 0.16 
           (0.034)            (0.029)            
            8.00               12.98             
   SUPPORT = 0.35*1, Errorvar.= 0.33  , Rý = 0.27 
           (0.031)            (0.026)            
            11.22              12.98             
  
  PLOBLEM = 0.32*1, Errorvar.= 0.35  , Rý = 0.22 
           (0.032)            (0.027)            
            9.77               12.98             
  ECOTORIS = 0.54*1, Errorvar.= 0.30  , Rý = 0.49 
           (0.030)            (0.023)            
            18.03              12.98             
   RESPECT = 1.00*1,, Rý = 1.00 
          Structural Equations 
         2 = 0.34*1, Errorvar.= 0.11  , Rý = 0.51 
           (0.029)            (0.020)            
            11.82              5.78              
         3 = 0.86*2 + 0.034*1, Errorvar.= 0.038 , Rý = 0.84 
           (0.11)   (0.030)             (0.017)            
            7.74     1.11                2.22              
         4 =  - 0.86*2 + 1.84*3, Errorvar.= -0.051 , Rý = 1.22 
              (0.57)   (0.59)              (0.035)            
              -1.50     3.12               -1.47              
  W_A_R_N_I_N_G : Error variance is negative. 
        5 = , Errorvar.= 1.00, 
          Reduced Form Equations 
        2 = 0.34*1, Errorvar.= 0.11, Rý = 0.51 
           (0.029)                              
            11.82                              
         3 = 0.33*1, Errorvar.= 0.12, Rý = 0.47 
           (0.028)                              
            11.57                              
         4 = 0.31*1, Errorvar.= 0.14, Rý = 0.41 
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           (0.029)                              
            10.61                              
         5 = 0.0*1, Errorvar.= 1.00, Rý = 0.0 
          Correlation Matrix of Independent Variables  
                   1    
            -------- 
                1.00 
          Covariance Matrix of Latent Variables    
                   2          3          4          5          1    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
        2       0.23 
        3       0.21       0.23 
        4       0.19       0.24       0.23 
        5        - -           - -          - -      1.00 
        1       0.34       0.33       0.31        - -       1.00 
 W_A_R_N_I_N_G: Matrix above is not positive definite 
 SI was written to file C:\Users\Lenovo\Desktop\วิจยัปเอก\OUTPUT33.PSF1.SIS 
              Global Goodness of Fit Statistics, Missing Data Case 
                -2ln(L) for the saturated model =           0.000 
                -2ln(L) for the fitted model    =        7988.025 
                             Degrees of Freedom = 70 
               Full Information ML Chi-Square  = 7988.02 (P = 0.0) 
              Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) = 0.58 
             90 Percent Confidence Interval for RMSEA = (0.57 ; 0.59) 
               P-Value for Test of Close Fit (RMSEA < 0.05) = 0.00 
         The Modification Indices Suggest to Add the 
  Path to  from      Decrease in Chi-Square    New Estimate 
 ORG       2                   19.9                  1.05 
 MANAGE    2                   18.8                 -1.00 
 MEMBER    3                   8.1                   1.06 
 RESPECT   1                  64.2                 0.69 
 
     The Modification Indices Suggest to Add a Covariance 
  between    and     Decrease in Chi-Square    New Estimate 
 1         1                    64.4                 0.38 
 ORG       CONSERVA             9.9                   0.05 
 PERSONEL  ORG                  9.9                    0.06 
 MANAGE    ORGAN                 9.8                    0.05 
 BEHEAVIE  MANAGE               8.8                    0.05 
 COMUNICA  MEMBER             9.0                     0.04 
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 SOCIAL    COMUNICA            42.6                  0.12 
 SUPPORT   NETWORK             8.2                     0.05 
 SUPPORT   COMUNICA          18.8                    0.07 
 SUPPORT   SOCIAL              26.1                   0.10 
 PLOBLEM   COMUNICA          22.6                   0.08 
 PLOBLEM   SOCIAL              21.7                   0.09 
 PLOBLEM   SUPPORT             50.1                  0.13 
 ECOTORIS  COMUNICA            9.0                   0.05 
 ECOTORIS  SOCIAL              17.4                 0.08 
 ECOTORIS  SUPPORT               14.2                 0.07 
 ECOTORIS  PLOBLEM              20.1                 0.08 
 RESPECT   ORGAN                    7.9                -0.04 
 RESPECT   COMUNICA           105.3             -0.18 
 RESPECT   SOCIAL                   124.4              -0.23 
 RESPECT   SUPPORT               136.2               -0.24 
 RESPECT   PLOBLEM               146.0              -0.25 
 RESPECT   ECOTORIS              97.6                -0.22 
 RESPECT   RESPECT              220.2                 0.44 
 
                           Time used:    0.062 Seconds 
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เคร่ืองมือในการวจิัย 
แบบสอบถาม 
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รูปแบบผลสัมฤทธ์ิการบริหารจัดการการท่องเทีย่วเชิงนิเวศ 

แบบมส่ีวนร่วม 

 

 

 

เสนอ 

   ศาสตราจารย์ ดร. อภิชาต                    ภัทรธรรม 

   ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. อารีวรรณ      เอีย่มสะอาด   

                                   ดร. อจัฉรา            แก้วน้อย 

 

 

โดย 

ตุลยราศรี  ประเทพ 
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ส่วนที ่1   
    ข้อมูลทัว่ไป 

                                                                       แบบสัมภาษณ์ 
เร่ือง 

งานวจัิยเร่ือง รูปแบบผลสัมฤทธ์ิการบริหารจัดการแบบมีส่วนร่วม 
การเก็บขอ้มูลชุดน้ีเป็นการศึกษาดุ ษฎีนิพนธ์สาขา การศึกษาเพื่อการพฒันาการท้องถ่ิน 

มหาวทิยาลยับา้นสมเด็จเจา้พระยา เพื่อน าไปใชเ้ป็นขอ้มูลในการพฒันาทอ้งถ่ิน กราบขอบพระคุณ
ทุกท่านท่ีใหค้วามร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม   
    
ค าช้ีเจง    1. โปรดระบุเคร่ืองหมาย /        ลงใน (     ) หรือ 
    2. โปรดกรอกขอ้ความลงใน ................…. ประจ าขอ้ความท่ีตรงกบัความเป็นจริง
เก่ียวกบัตวัท่าน     
 
ส่วนท่ี1  ขอ้มูลทัว่ไป 

1. ท่ีอยู ่
บา้นเลขท่ี………………………..   หมู่ท่ี…………… 
ช่ือหมู่บา้น…………………………………………. 
ช่ือต าบล…………………………………………... 

   
2. สถานภาพในครอบครัวผูใ้หส้ัมภาษณ์ 
 

(      )   1.  หวัหนา้ครอบครัว 
(      )   2.   สมาชิกในครอบครัว 

 
3. เพศ 

(       ) 1.     ชาย   (       )   2.   หญิง 
 

  4. อาย ุ  ……….. ปี 
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5. การศึกษา 
(       )   1.   จบประถมศึกษา  (       )    2.   จบมธัยมศึกษาตอนตน้ 
(       )   3.   จบมธัยมศึกษาตอนปลาย (       ) 4.    อ่ืนๆ   (ระบุ)  ……. 

6. อาชีพหลกัของท่าน     (ตอบขอ้เดียว) 
 (       )   1.   ท านา    (       )   2.   ท าไร่  -  ท าสวน 
 (       )   3.   ลูกจา้ง   -   รับจา้ง   (       )   4.     คา้ขาย 

(       )   5.   รับราชการ    (       )   6.   ท  าธุรกิจท่องเท่ียว 
(       )   7.   อ่ืนๆ   (ระบุ)   ………… 

7. นอกจากอาชีพหลกัตามขอ้   6.   แลว้   ท่านท าอะไรอีก 
 (       )   1.   รับจา้ง    (       )   2.   ท  าไร่  -  ท าสวน 
 (      )    3.   อ่ืนๆ   (ระบุ)   ………… 
8. จ านวนสมาชิกภายในครอบครัว   ………………………..   คน 
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ส่วนที ่2 
แบบสอบถาม 

แบบประเมินตนเองเกี่ยวกบัการบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศแบบมีส่วนร่วม 
ตอนที ่1 ประเมินสภาพปัญหา 

 โปรดประเมินการจดัการการท่องเท่ียวเชิงนิเวศโดยชุมชน ของท่านตามประเด็นต่อไปน้ี 
แลว้พิจารณาว่าในแต่ละประเด็นมีสภาพจริงเป็นอย่างไร โดยการลงในช่องค าตอบทางขวามือว่า
จริงหรือไม่จริง 

 

   ปัญหาอ่ืนๆเก่ียวกบัดา้นองคก์รบริการ )ถา้มีโปรดระบุเพิ่มเติมได้(
ก………………………………………………………………………………………………………….              
ข…………………………………………………………………………………………………………. 
ค................................................................................................................................................................. 

ข้อ ประเดน็การประเมนิด้านองค์กรการบริหาร (คณะกรรมการบริหารชุมชน)   ตอบ 

จริง ไม่จริง 

1 กรรมการส่วนใหญ่ขาดความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการจดัการการท่องเท่ียว   

2 กรรมการส่วนใหญ่ขาดประสบการณ์ในการบริหารจดัการการท่องเท่ียว   

3 กรรมการส่วนใหญ่ยงัไม่สามารถปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีไดดี้เท่าท่ีควร   

4 กรรมการส่วนใหญ่ยงัไม่ค่อยทุ่มเทและเสียสละเท่ียงพอในการท าหนา้ท่ี   

5 กรรมการส่วนใหญ่ขาดคุณธรรมและจริยธรรมในการบริการจดัการดี   

6 กรรมการส่วนใหญ่ขาดคุณลกัษณะความเป็นผูน้ า   

7 คณะกรรมการ ไม่แจง้ขอ้มูลข่าวสารการท างานใหส้มาชิกทราบ   

8 คณะกรรมการ ไม่ไดก้ าหนดเป้าหมายและแผนการท างานร่วมกนั   

9 คณะกรรมการ จดัสรรผลประโยชน์ ไม่ค่อยเป็นธรรม )มีการเลือ กฏิบติั(    

11 คณะกรรมการ ขาดขอ้มูลและไม่มีเหตุผลเพียงพอในการตดัสินใจ   

11 คณะกรรมการ ไม่ค่อยไดมี้การประเมินกนัเท่าใดนกั   

12 คณะกรรมการ ขาดการติดตาม ประเมินผลและปรับปรุงระบบ   

13 คณะกรรมการ ไม่ค่อยมีความสามคัคีและปองดองกนัเท่าท่ีควร   

14 คณะกรรมการ ไม่ค่อยมัน่ใจในความกา้วหนา้ขององคก์รในชุมชน   

15 คณะกรรมการ ไม่สามารถจดัเวทีประชาคมเร่ืองการบริหารจดัการได ้   

16 คณะกรรมการ ส่วนใหญ่ยงัไม่ค่อยไดรั้บการยอมรับจากสมาชิก   

17 ท่ีปรึกษา ไม่ค่อยมีบทบาทต่อการท างานของคณะกรรมการ   
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ปัญหาอืน่ ๆ เกีย่วกบัด้านสมาชิก (ถ้ามโีปรดระบุเพิม่เตมิได้)  
ก........................................................................................................................................................... 
ข.................................................................................................................................................... 
ค................................................................................................................................................... 

 
 
 
 
 

 
ขอ้ 

 
ด้านสมาชิกในชุมชน 

ตอบ 

จริง ไม่จริง 

18 สมาชิกในชุมชนส่วนใหญ่ขาดความรู้ความเข้าใจในหลักการระเบียบ 
วตัถุประสงคข์ององคก์รชุมชน 

  

19 สมาชิกในชุมชนส่วนใหญ่ยงัไม่ค่อยรู้จกัสิทธิหนา้ท่ีของตน   

21 สมาชิกในชุมชนส่วนใหญ่ขาดจิตส านึก และความรับผิดชอบต่อส่วนรวม   

21 สมาชิกในชุมชนส่วนใหญ่ขาดการแสวงหาข้อมูลเก่ียวกับการบริหารการ
ท่องเท่ียว 

  

22 สมาชิกในชุมชนส่วนใหญ่ไม่ปฏิบติัตามระเบียบองคก์รชุมชน   

23 สมาชิกในชุมชนมักไม่ค่อยเข้าร่วมประชุมหรือเข้าร่วมกิจกรรมอ่ืน ๆ ของ
ชุมชน 

  

24 การกระจายผลประโยชน์ท่ีไดจ้ากบริการการจดัการการท่องเท่ียวท่ีไดม้ายงัไม่
เพียงพอต่อความตอ้งการของสมาชิก 

  

25 สมาชิกส่วนใหญ่ยงัไม่พึงพอใจ กบัผลลพัธ์ท่ีไดจ้ากการองค์กรบริหารจดัการ
การท่องเท่ียวโดยชุมชน 

  

26 ปัญหายาเสพติด การพนัน หรืออบายมุขอ่ืน ๆ ก่อเป็นอุปสรรคขดัขวางการ
ด ารงชีวติของคนในชุมชน 

  

27 ปัญหาขยะมลพิษเกิดจากการท่องเท่ียว คือเป็นปัญหาส าคัญท่ีขัดขวางการ
ด ารงชีวติของคนในชุมชน 

  

28 สมาชิกมีการก าหนดมาตรการ การป้องกนั และก าจดัมลพิษ   

29 สมาชิกในชุมชนมีส่วนร่วม ในหารก าหนดมาตรการต่าง ๆ ในการอนุรักษ์
ทรัพยากรและส่ิงแวดลอ้ม 
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ปัญหาด้านอืน่ ๆ เกีย่วกบัระบบผู้ประกอบการ/เจ้าหน้าที ่
ก................................................................................................................................................ 
ข................................................................................................................................................ 
ค................................................................................................................................................ 

 
 
 
 
 
 
 

 
ข้อ 

 
ด้านระบบเจ้าหน้าที่ /ผู้ประกอบการ  

ตอบ 

จริง ไม่จริง 

30. ระเบียบ ขอ้ตกลงและกติกาต่าง ๆ ของชุมชนยงัไม่ค่อยเหมาะสมในการปฏิบติั   

31. ผูป้ระกอบการขาดขอ้มูลข่าวสาร ความรู้ท่ีทันสมยัและจ าเป็นต่อการพฒันา
ชุมชน 

  

32. การติดต่อส่ือสารของผูป้ระกอบการกบัชุมชนไม่สะดวกและล่าชา้    

33. การแพร่กระจายขอ้มูลเขา้สาร ความรู้ภายในชุมชน มกัล่าชา้ไม่ทนัการณ์   

34. การแบ่งมอบภาระหน้าท่ีความรับผิดชอบของผูป้ระกอบการในระยะท่ีผ่าน
มายงัไม่ชดัเจนเหมาะสมเท่าใดนกั 

  

35. กลุ่มผูป้ระกอบการกับองค์กร ในชุมชนมกัท างานไม่สัมพนัธ์เช่ือมโยงและ
เก้ือกลูกนั 

  

36. ผูป้ระกอบการและบุคคลในชุมชนไม่ค่อยไดเ้สวนาแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนั   

37. ปัญหาของผูป้ระกอบการมกัถูกทอดท้ิง หรือแกไ้ขอยา่งเช่ืองชา้   

38. การกระจายผลประโยชน์ท่ีไดม้ามกัตกอยูก่บักลุ่มคนเพียงไม่ก่ีคน   

39. ปริมาณทรัพยากรของชุมชนมีจ านวนลดลง และส่วนท่ีเหลืออยู่ มีสภาพเส่ือม
โทรม 

  

41. ผูป้ระกอบการยงัไม่มีบริการท่ีมีมาตรฐานเพียงพอ   

41. ชุมชนขาดการเสริมสร้างและสืบทอดทายาททางปัญญาแก่เยาวชน   

42 ชุมชนไม่สามารถจดัเวทีประชาคมไดอ้ยา่งต่อเน่ือง   
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ปัญหาอืน่ ๆ เกีย่วกบันักท่องเทีย่ว (ถ้ามรีะบุเพิม่เตมิได้อกี)  
ก................................................................................................................................................ 
ข................................................................................................................................................ 
ค............................................................................................................................................... 
สภาพปัญหา อุปสรรค ความต้องการและข้อเสนอแนะอืน่ ๆ  (ถ้ามโีปรดระบุเพิม่เตมิได้)  

.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................. ................................

.............................................................................................................................................. ...............   
 
 
 

 

 
ข้อ 

 
ด้านนักท่องเทีย่วประเดน็การประเมนิด้านนักท่องเทีย่ว 

ตอบ 

จริง ไม่จริง 

43. เจ้าหน้าท่ีและผูท่ี้เก่ียวข้องมักไม่ค่อยเขา้มาติดตาม แนะน าความรู้ด้านการ
อนุรักษส่ิ์งแวดลอ้มแก่นกัท่องเท่ียว 

  

44. ระเบียบชุมชนยุง่ยากในการท าความเขา้ใจและการน าไปใชก้บันกัท่องเท่ียว   

45. คุณภาพการใหบ้ริการขอ้มูลทางดา้นการอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้มและทรัพยากรการ
ท่องเท่ียว 

  

46. ชุมชนขาดแคลนวสัดุอุปกรณ์จ าเป็นในการท างาน   

47. นักท่องเท่ียวไดรั้บขอ้มูลข่าวสารจ าเป็นด้านการจัดการส่ิงแวดลอ้มค่อนขา้ง
นอ้ย 

  

48. นกัท่องเท่ียวขาดโอกาสในการแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งนกัท่องเท่ียวกบัชุมชน   

49. เจ้าหน้าท่ีและผูท่ี้เก่ียวข้องให้การสนับสนุนด้านการอนุรักษ์ทรัพยากรและ
ส่ิงแวดลอ้ม ไม่ตรวจดูและไปต่อเน่ือง 

  

50. นกัท่องเท่ียวไม่เคยทราบถึงเป้าหมายและแผนการสนบัสนุนการการท างานจาก
ภายนอกเลย 
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ส่วนที ่2 
ตอนที ่2 

      แบบประเมินผลสัมฤทธ์ิการบริหารจดัการการท่องเท่ียวเชิงนิเวศแบบมีส่วนร่วม  
โปรดประเมินการบริหารจดัการการท่องเท่ียวเชิงนิเวศแบบมีส่วนร่วมของท่านในประเด็นต่าง ๆ 
ต่อไปน้ี แลว้กาเคร่ืองหมาย  /ลงในช่องคะแนนทางขวามือ ซ่ึงท่านเห็นวา่ถูกตอ้ง กบัสภาพความเป็น
จริงกบัชุมชนของท่านมากท่ีสุด โดยมีค่าคะแนน 3  ระดบัคือ  

3 หมายถึง มาก   )ใหค้ะแนนผลประเมินของประเด็นน้ีอยูใ่นระดบัมาก(  
2 หมายถึง ปานกลาง       (ใหค้ะแนนผลประเมินของประเด็นน้ีอยูใ่นระดบัปานกลาง) 

หมายถึง นอ้ย 1  )ใหค้ะแนนผลประเมินของประเด็นน้ีอยูใ่นระดบันอ้ย(  
 

 

 
 

ข้อ ประเดน็การประเมนิ 
ความพร้อมของระบบบริหารจดัการองค์กรชุมชน 

 

ตอบ 

3 2 1 

1 จ านวนกรรมการผูมี้ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการบริหารจดัการ 
 

   

2 จ านวนกรรมการของชุมชนมีความสามารถในการบริหารจดัการแบบมี
ส่วนร่วม 

   

3 ปริมาณ คุณภาพและมูลค่าของปัจจยัจ าเป็นทางการบริหารจัดการซ่ึง
กรรมการ และสมาชิกร่วมกนัจดัหาเพ่ือใชส้ าหรับการบริหารจดัการ 

   

4 ความสมบูรณ์ ความหลากหลายและความพร้อมของข้อมูลข่าวสาร
ส าหรับน าไปใชใ้นการตดัสินใจ ของคณะกรรมการบริหารจดัการ 

   

5 ประสิทธิภาพและประสิทธิผลน้ีไดจ้ากการตดัสินใจของคณะกรรมการ 
 

   

6 แผนด าเนินงานของชุมชน สามารถน าไปใชป้ฏิบติัและแกปั้ญหาได ้
 

   

7 ความถูกตอ้ง ครบถว้น ชดัเจนสะดวกและเท่ียงธรรมในการน าระเบียบ
การบริหารจดัการไปใช ้
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ขอ้คิดเห็น ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมอ่ืน ๆ เก่ียวกบัการบริหารจดัการชุมชนใหป้ระสบผลส าเร็จ )ถา้มี(  
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 

ข้อ 
ประเดน็การประเมนิ 

สามารถในการบริหารจดัการการท่องเทีย่งเชิงนิเวศแบบมส่ีวนร่วม 
 

ตอบ 

3 2 1 

8 ท่านคิดว่าจ านวนคร้ังและความสม ่ า เสมอในการร่วมประชุมของ
คณะกรรมการชุมชน 

    

 9 ท่านคิดวา่ความเหมาะสมในการกระจายรายไดแ้ละการตอบแทน รวมถึง
ระเบียบ และเง่ือนไขท่ีก าหนดไว ้

    

10 ท่านคิดว่าจ านวนคร้ังและความต่อเน่ืองของการจดัเวทีประชาคม (เวที
ชาวบา้น) เก่ียวกบัการจดัการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 

    

11 ท่านคิดวา่จ านวนผูผ้า่นการแลกเปล่ียนเรียนรู้ ประชุมสมัมานา ฝึกอบรม ดุ
งานเพื่อพฒันาความสามารถ 

    

12 ท่านคิดวา่จ านวนคร้ังและจ านวนสมาชิกผูน้ าท่ีไดรั้บการติดตาม แนะน าท่ี
เก่ียวกบัการจดัการการท่องเท่ียว 

    

13 ท่านคิดวา่จ านวนสมาชิกผูท่ี้ไดน้ าผลตอบแทนไปใชต้รงตามวตัถุประสงค์
การบ ารุงรักษาแหล่งท่องเท่ียว 

    

14 ท่านคิดวา่การตรวจสอบการด าเนินงานบริหารจดัการของคณะกรรมการมี
ความครบถว้นถูกตอ้ง 

    

15 ท่าน ยอมรับและพึงพอใจในการท างานของคณะกรรมการบริการจดัการ
ชุมชน 
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ตอนที ่3  

ประเมินปัจจัยการบริหารจัดการการท่องเทีย่ว 
 โปรดประเมินปัจจยัการบริหารจดัการการท่องเท่ียวเชิงนิเวศแบบมีส่วนร่วม ของท่านตาม
ประเด็นต่อไปน้ี แลว้พิจารณาในแต่ละประเด็นมีสภาพจริงเป็นอยา่งไร โดยกาเคร่ืองหมาย / ลงใน
ช่องค าตอบตรงขวามือ ซ่ึงท่านเห็นว่าถูกต้องกับสภาพความเป็นจริงกบัการบริหารจดัการการ
ท่องเท่ียวเชิงนิเวศแบบมีส่วนร่วมของท่านมากท่ีสุด โดยมีคะแนน 3 ระดบั คือ 

3 หมายถึง มีความถูกตอ้งตรงกบัสภาพความเป็นจริงมาก 
2 หมายถึง มีความถูกตอ้งตรงกบัสภาพความเป็นจริงปานกลาง 
1 หมายถึง มีความถูกตอ้งตรงกบัสภาพความเป็นจริงนอ้ย 

ข้อ 
ประเดน็การประเมนิ 

ด้านระบบองค์กรการบริหารจดัการ 
ค าตอบ 

3 2 1 

   1.  คุณลกัษณะของคณะกรรมการบริหารจดัการชุมชน    
1. กรรมการชุมชนส่วนใหญ่เป็นผูมี้ความรู้ สามารถอ่านออก เขียนไดเ้ป็นอยา่งดี    
2. กรรมการชุมชนส่วนใหญ่มีฐานะความเป็นอยูใ่นระดบัฐานะปานกลาง    
3. กรรมการชุมชนส่วนใหญ่มีต าแหน่งหนา้ท่ีทางสงัคมอยูใ่นระดบัดี    
4. กรรมการชุมชนส่วนใหญ่มีความรู้ความเขา้ใจในบทบาทหนา้ท่ีดี    
5. กรรมการชุมชนส่วนใหญ่มีความสามารถ มีประสบการณ์และทกัษะการเป็นผูน้ าท่ีดี    
6. 2 . โครงสร้างองค์กรการบริหารจดัการ    
 กรรมการชุมชน ไดม้าจากการเลือกตั้งและผา่นความเห็นชอบของท่ีประชุมสมาชิก    

7. มีการแบ่งมอบหน้าท่ี และการกระจายความรับผิดชอบในการด าเนินการบริหารชุมชนได้อย่าง
เหมาะสม 

   

8. จ านวนกรรมการชุมชนท่ีมีอยูมี่ความเหมาะสมดีแลว้    
  3 . กระบวนการบริหารจดัการ    
9. กรรมการชุมชนมีการตระหนักและเห็นความส าคญัของปัญหาความตอ้งการของชุมชนทั้งในอดีต

ปัจจุบนัและอนาคตเป็นอยา่งดี 
   

10. ชุมชนของท่านมีเป้าหมาย ระเบียบท่ีเหมาะสมสามารถไปสู่การปฏิบติัไดจ้ริง    
11. เป้าหมาย แผนด าเนินงาน ไดม้าจากการพิจารณาร่วมกนัของชาวบา้นหรือผูมี้ส่วนไดเ้สีย    
12. ชุมชนหรือผูมี้ส่วนไดเ้สีย สามารถแสดงความคิดเห็น    
13. กรรมการสามารถจดัสรรผลประโยชน์ไดอ้ยา่งเป็นธรรม สมาชิกส่วนใหญ่    
14. กรรมการท างานดว้ยความซ่ือสตัย ์สุจริต เสียสละ รับผิดชอบและโปร่งใส    
15. มีการรายงานผลการกา้วหนา้ ปัญหาอุปสรรค การด าเนินงานใหชุ้มชนทราบทุกระยะ    
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16. ชุมชนของท่านมีการจดัเวทีประชาคมแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนัเป็นประจ าสม ่าเสมอ    
17. กรณีมีขอ้ขดัแยง้หรือปัญหาใด ๆ เกิดข้ึน กรรมการชุมชนสามารถยติุและแกปั้ญหาไดเ้องอยา่งรวดเร็ว 

 
   

ข้อ 
ประเดน็การประเมนิ 

ด้านระบบองค์กรการบริหารจดัการ 
ค าตอบ 

3 2 1 
 4. ด้านชุมชน    
 (1) ลกัษณะของสมาชิก    

18. สมาชิกส่วนใหญ่เป็นผูมี้ความรู้ และสามารถอ่านออกเขียนไดเ้ป็นอยา่งดี    
19. สมาชิกส่วนใหญ่มีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัระเบียบของชุมชนเป็นอยา่งดี    
20. สมาชิกส่วนใหญ่มีฐานะความเป็นอยูร่ะดบัพอมีพอกิน    

 (2) ลกัษณะโครงสร้างสมาชิก    
21. สมาชิกส่วนใหญ่เป็นผูมี้ความรู้และสามารถอ่านออกเขียนไม่ไดเ้ป็นอุปสรรคต่อการท างาน    
22. สมาชิกส่วนใหญ่มีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัระเบียบของชุมชนท่ีตนเองตอ้งปฏิบติัเป็นอยา่งดี    
23. สมาชิกส่วนใหญ่มีฐานะความเป็นอยูร่ะดบัพอมีพอกินไม่เป็นอุปสรรคต่อการท างาน    
24. สมาชิกและกรรมการส่วนใหญ่มีความเป็นมิตรท่ีดีต่อกนั    

 (3) พฤตกิรรมและการมส่ีวนร่วมสมาชิก    
25. ทรัพยากรดา้นการท่องเท่ียวถือเป็นสมบติัของหมู่บา้นและเป็นมรดกอนัล ้าค่าของลูกหลานในอนาคต    
26. การก ากบัดูแล ทรัพยากรถือเป็นหนา้ท่ีของชาวบา้นทุกคนไม่ใช่หนา้ท่ีสิทธิขาดของใครคนใดคนหน่ึง    
27. ชุมชนมีการตั้งเป้าหมายและวางแผนทางดา้นการพฒันาท่ีชดัเจน    
28. สมาชิกชุมชนมีการใชท้รัพยากรธรรมชาติอยา่งเหมาะสม    
29. สมาชิกชุมชนรู้จกัศึกษาหาความรู้เก่ียวกบัการท่องเท่ียวอยูเ่สมอ    
31. สมาชิกชุมชนมกัเขา้ร่วมประชุม ร่วมเวทีประชาคมและร่วมและเปล่ียนเรียนรู้เป็นประจ า    

 ด้านผู้ประกอบการ    

 )1(การยอมรับและการมส่ีวนร่วมของการบริการจดัการ    

 1.1 การยอมรับ    

31. ผูป้ระกอบการไดเ้ลือกท าเลท่ีตั้งไดเ้หมาะสมเอ้ือต่อการพฒันาชุมชน    

32. การยอมรับของคนในชุมชนในการใหผู้ป้ระกอบการจดัการดา้นการท่องเท่ียว    

33. ความพึงพอใจของสมาชิกในองคก์รชุมชนต่อผูป้ระกอบการในการบริหารจดัการ    

34. ผูป้ระกอบการในชุมชนมีส่วนร่วมในการก าหนดเป้าหมายและติดตามประเมินผลโดยผ่านมติท่ี
ประชุมชาวบา้นเรียบร้อย 
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35. ผูป้ระกอบการในชุมชน มีโอกาสร่วมแลกเปล่ียนเรียนรู้เผยแพร่กิจกรรมของชุมชน    

36. ผูป้ระกอบการในชุมชน มีการพบปะ ถ่ายทอด แลกเปล่ียนภูมิปัญญาประสบการณ์และการขยาย
เครือข่ายความร่วมมือดา้นการจดัการกบักลุ่มผูน้ าและชาวบา้นในโอกาสต่าง ๆ เป็นประจ า 

   

37. ผูป้ระกอบการในชุมชนมีการจดัเวทีประชาคมเก่ียวกบัการแลกเปล่ียน เรียนรู้ เพ่ือสรุปผลจากการ
ด าเนินงานท่ีผา่นมา 

   

    1.2 การเสริมสร้างและพฒันาชมชน    

38. ปัจจุบนัชุมชนของท่านมีโครงการดา้นบริหารจดัการไม่นอ้ยกวา่ 4 โครงการ     

39. ชุมชนท่ีอยูมี่การพนึกก าลงั เช่ือมโยงกิจกรรมเก้ือหนุนซ่ึงกนัและกนัสามารถแกปั้ญหาดา้นต่าง ๆ เช่น 
ปัญหาดา้นมลพิษ ปัญหาขยะ 

   

    1.3 ระบบการแก้ปัญหาของชุมชน    

40. ชุมชนของท่าน นิยมใชก้ารประชุมหรือเวทีประชาคมเป็นวธีิการแกปั้ญหา    

41. ชุมชนของท่าน ไดก้ าหนดเป้าหมาย แผนระยะสั้น  )ไม่เกิน 5 ปี  ( เพ่ือแกปั้ญหาปัจจุบนัและตั้งรับกบั
ปัญหาท่ีอาจเกิดข้ึนในอนาคต 

   

    1.4 ระบบการตดิต่อส่ือสาร    

42. ชุมชนของท่านมีท่ีท าการกลุ่มและแหล่งบริการพ้ืนฐานต่าง ๆ มากมาย อาทิเช่น หอกระจายข่าว ท่ีอ่าน
หนงัสือพิมพ ์ศาลาประชาคม ท าใหผู้น้ าและชาวบา้นรับรู้ข่าวสารบา้นเมืองต่าง ๆ ไดเ้ป็นอยา่งดี 

   

43. ชุมชนมีท าการส าหรับติดต่อประสานงานและเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสาร    

 )2 ( การก าหนดทศิทางและ ยุทธศาสตร์การพฒันาชุมชน    

 2 .1 ระบบเศรษฐกจิชุมชน    

44. ชุมชนมีท าการส าหรับติดต่อประสานงานและเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสาร    

45. อาชีพของสมาชิกไดรั้บการส่งเสริมสนบัสนุนจากชุมชนเป็นอยา่งดี    

46. ชุมชนมีการแปรรูป พฒันาผลิตภณัฑ์จากผลผลิตและทรัพยากรชุมชนเพื่อการพึ่งตนเองหรือสร้าง
รายไดข้องตน 

   

47. รายไดท่ี้เกิดจากการส่งเสริมกลุ่มอาชีพ มีการแบ่งสรรป้ันส่วนไวส้ าหรับการพฒันาชุมชน    

 2.2 ระบบสังคม    

48. ชุมชนมีเป้าหมายและแผนการป้องกนัแกไ้ขปัญหาของสงัคม อาทิเช่น ปัญหายาเสพติด โรคเอดส์ การ
จา้งงาน การอพยพแรงงาน ท่ีชดัเจนปฏิบติัไดจ้ริง 
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49. ชุมชนท่ีศูนยป์ระสานงานองคก์รชุมชนส าหรับป้องกนัแกไ้ขปัญหาสงัคมต่าง ๆ ของคนตนเอง 
 
2.3 ระบบนิเวศชุมชน 

   

50. ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มของชุมชนท่านยงัคงความอุดมสมบูรณ์มีปริมาณและคุณภาพ
เพียงพอส าหรับคนในยคุปัจจุบนัและอนาคต 

   

51. ชุมชนท่านทราบถึงปัญหาความตอ้งการเก่ียวกบัทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม พร้อมทั้งได้
ก าหนดทิศทางเป้าหมาย และวธีิการแกปั้ญหาไวอ้ยา่งชดัเจนและปฏิบติัได ้

   

 ด้านนักท่องเทีย่ว    

 (1) การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาตแิละวฒันธรรม    

52. ท่านมีการเขา้ร่วมการจดักิจกรรมร่วมกนักบัชุมชนดา้นการอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติและวฒันธรรม    

53. ท่านมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติและวฒันธรรม    

 (2) การสนับสนุนกระบวนการเรียนรู้และเครือข่าย    

54. ชุมชนของท่านมีการจดัตั้งเครือข่ายและจัดท าแผนการแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกันกับนักท่องเท่ียว
เก่ียวกบัแหล่งท่องเท่ียว 

   

55. ชุมชนของท่านมีการน าแผนเก่ียวกบัความรับผิดชอบต่อส่ิงแวดลอ้มทางธรรมชาติไปสู่การปฏิบติัได้
จริง 

   

 

 
 
 
 

 
ขอ้คิดเห็นเพ่ิมเติมอ่ืน ๆ เก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อการบริหารจดัการการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ )ถา้มีเพ่ิมเติมได้(  
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 



 

 

 

 

 

ภาคผนวก จ 

อุทยานแห่งชาตเิขาแหลมหญ้า-หมู่เกาะเสม็ด 
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อทุยานแห่งชาติเขาแหลมหญ้า-หมู่เกาะเสมด็ 
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ข้อมูลทัว่ไป 
 อุทยานแห่งชาติเขาเเหลมหญ้า-หมู่เกาะเสม็ด ตั้ งอยู่บริเวณชายฝ่ังทะเลด้านอ่าวไทยใน
ทอ้งท่ีอ าเภอแกลงและอ าเภอเมือง จงัหวดระยอง ครอบคลุมพื้นท่ีบนฝ่ังและในทอ้งทะเล ตลอดจน
เกาะต่างๆ ประกอบดว้ยเกาะเสมด็ เกาะจนัทร์ เกาะทะลุ เกาะกุฎี เกาะมะขามและเกาะปลายตีน เขา
แหลมหญา้และชายทะเลดา้นทิศตะวนัตกของเขาแหลมหญา้ สถานท่ีท่ีเด่นท่ีสุดเป็นท่ีรู้จกักนัดี คือ 
เกาะเสมด็หรือเกาะแกว้พิสดาร ซ่ึงกล่าวไวใ้นวรรณคดีเร่ืองพระอภยัมณี ความงดงามตามธรรมชาติ
ของอุทยานแห่งชาติแห่งน้ีเป็นท่ียอมรับของนักท่องเท่ียวทั้งชาวไทยและชาวต่างประเทศว่า มี
ทิวทศัน์สวยงามเหมาะส าหรับการพกัผอ่น 
 ในปี พ.ศ. 2518 ได้มีนายทุนกลุ่มหน่ึง รวมหุ้นกนัเพื่อด าเนินการขอเช่าเกาะเสม็ดจาก
จงัหวดัระยอง เพื่อจดัเป็นแหล่งท่องเท่ียว โดยจะสร้างกระเชา้ลอยฟ้าขา้มจากฝ่ังเขาแหลมหญา้ไปยงั
เกาะเสม็ดเพื่อบริการนักท่องเท่ียว แต่โครงการตอ้งระงบัไปเพราะได้ถูกกลุ่มนิสิต นกัศึกษาเป็น
จ านวนมากจากหลายสถาบนัเดินขบวนคดัคา้น และในปีเดียวกนันั้นสมาคมอนุรักษศิ์ลปกรรมและ
ส่ิงแวดลอ้ม ไดมี้หนงัสือท่ี 538/2518 ลงวนัท่ี 24 ธนัวาคม 2518 ถึงผูว้า่ราชการจงัหวดัระยอง ให้
ความเห็นวา่ ควรมีการอนุรักษเ์กาะเสม็ด (เกาะแกว้พิสดารในเร่ืองพระอภยัมณีอนัเป็นวรรณกรรม
เอกของสุนทรภู่) ซ่ึงมีความส าคญัทางประวติัศาสตร์ สงวนไวเ้ป็นสมบติัของประชาชนโดยทัว่ไป 
โดยจดัตั้งเป็นวนอุทยานทางทะเล และคณะกรรมการอุทยานแห่งชาติไดมี้มติในการประชุม คร้ังท่ี 
1/2519 เม่ือวนัท่ี 21 เมษายน 2519 ให้กรมป่าไมป้ระสานกบัจงัหวดัระยอง พิจารณาในการจดัตั้ง
เกาะเสมด็เป็นอุทยานแห่งชาติ ขณะนั้นเกาะเสม็ดอยูใ่นความรับผิดชอบของกองทพัเรือ กรมป่าไม้
จึงได้มีหนังสือ ท่ี กษ 0808/1713 ลงวนัท่ี 31 มกราคม 2522 ขอพื้นท่ีดงักล่าวไปอยู่ในความ
ควบคุมดูแลของกรมป่าไม ้ซ่ึงกองทพัเรือไดมี้หนงัสือ ท่ี กห 0352/6405 ลงวนัท่ี 30 มีนาคม 2522 
ตอบไม่ขดัขอ้งท่ีจะให้กรมป่าไมเ้ขา้ควบคุมดูแลเกาะเสม็ด และต่อมาคณะกรรมการส่ิงแวดลอ้ม
แห่งชาติได้มีมติในการประชุมคร้ังท่ี 5/2522 เม่ือวนัท่ี 19 ธันวาคม 2522 แจง้ให้กรมป่าไม้
ด าเนินการอนุรักษเ์กาะเสมด็เป็นอุทยานแห่งชาติทางทะเล 

กองอุทยานแห่งชาติ กรมป่าไม ้จึงไดมี้ค าสั่ง ท่ี 82/2523 ลงวนัท่ี 14 มกราคม 2523 ให้นาย
สมบูรณ์ วงศภ์กัดี ออกไปท าการส ารวจพื้นท่ีป่าไมบ้ริเวณเขาแหลมหญา้และบริเวณขา้งเคียง ทอ้งท่ี
บา้นเพ อ าเภอเมือง จงัหวดัระยอง เพื่อก าหนดเป็นอุทยานแห่งชาติ และให้ท าการจดัตั้งเป็นวน
อุทยานเขาแหลมหญา้ ซ่ึงจากการส ารวจของสมบูรณ์ วงศ์ภกัดี พบว่า เขาแหลมหญา้ประกอบดว้ย
เขาดินลูกรังเต้ียๆ ชายทะเลทางทิศตะวนัตก มีหาดทรายกวา้งและทอดตวัโคง้ยาวออกไปสวยงาม
มาก น ้ าทะเลใสจนสามารถมองเห็นแนวปะการังท่ีสวยงามไดอ้ยา่งชดัเจน เกาะเสม็ดประกอบดว้ย
หาดทรายขาวรอบเกาะ เป็นหาดทรายท่ีสวยงาม เหมาะแก่การท่องเท่ียวพกัผอ่น ทั้งมีเกาะเล็กเกาะ



 
 

252 

นอ้ยท่ีมีหาดทรายและธรรมชาติสวยงาม เหมาะสมต่อการจดัตั้งเป็นอุทยานแห่งชาติ กองอุทยาน
แห่งชาติ กรมป่าไม ้ไดน้ าผลการส ารวจเสนอคณะกรรมการอุทยานแห่งชาติ ซ่ึงมีมติในการประชุม
คร้ังท่ี 4/2523 เม่ือวนัท่ี 23 ธนัวาคม 2523 เห็นสมควรให้ออกพระราชกฤษฎีกาก าหนดบริเวณท่ีดิน
ป่าเขาแหลมเทียน เขาเปล็ด เขาแหลมหญา้ เกาะเสม็ด และเกาะใกลเ้คียง ในทอ้งท่ีต าบลเพ อ าเภอ
เมืองระยอง และต าบลแกลง อ าเภอแกลง จงัหวดัระยอง เน้ือท่ีประมาณ 81,875 ไร่ หรือ 131 ตาราง
กิโลเมตร ใหเ้ป็นอุทยานแห่งชาติ โดยประกาศในราชกิจจานุเบกษา ฉบบัพิเศษ หนา้ 6 เล่ม 98 ตอน
ท่ี 162 ลงวนัท่ี 1 ตุลาคม 2524 นบัเป็นอุทยานแห่งชาติล าดบัท่ี 34 ของประเทศไทย  
 
ลกัษณะภูมิประเทศ 

อุทยานแห่งชาติเขาแหลมหญา้-หมู่เกาะเสม็ด จดัเป็นอุทยานแห่งชาติประเภทชายฝ่ังผสม
หมู่เกาะในทะเล ตั้งอยู่ริมฝ่ังทะเลของอ่าวไทยฝ่ังตะวนัออก พื้นน ้ าทะเลประมาณ 123 ตาราง
กิโลเมตร หรือร้อยละ 94 ของพื้นท่ีทั้งหมด สภาพภูมิประเทศประกอบดว้ยภูเขาหินแกรนิต บริเวณ
เขาเปล็ด และเขาแหลมหญา้ มีความสูงจากระดบัน ้าทะเลปานกลาง 108 เมตร หาดทรายและห้วงน ้ า
ทะเลต้ืนเป็นแนวยาวบริเวณท่ีเรียกวา่ หาดแม่ร าพึง มีความยาวประมาณ 12 กิโลเมตร ภูมิประเทศ
ของเกาะเสม็ดประกอบด้วยภูเขาและเนินเขาเต้ียๆ เช่น เขากระโจม เขาพลอยแหวน และเขาพระ
เจดีย ์ดา้นทิศตะวนัตกของเกาะมีความลาดชนัมาก ส่วนดา้นทิศตะวนัออกมีความลาดชนันอ้ย และมี
หาดทรายยาวต่อเน่ืองตลอดแนวดา้นทิศตะวนัออก ด้านทิศเหนือมีความกวา้งมากท่ีสุดประมาณ 
2,500 เมตร มีความยาวถึงทา้ยเกาะประมาณ 6,500 เมตร ทางตอนกลางของเกาะจะเป็นเนินเขาไม่
สูงมากนัก มีท่ีราบซ่ึงเป็นท่ีตั้งบา้นเรือนของราษฎรอยู่ตามริมฝ่ัง ซ่ึงส่วนใหญ่จะอยู่ทางด้านทิศ
เหนือและทิศตะวนัออก บริเวณปลายแหลมดา้นทิศใตมี้เกาะเล็กๆ อยูใ่กลอี้ก 3 เกาะ คือ เกาะจนัทร์ 
เกาะสันฉลาม และหินขาว นอกจากน้ียงัมีเกาะในทะเลใกลช้ายฝ่ังรวม 8 เกาะ ไดแ้ก่ เกาะปลายตีน 
เกาะเกล็ดฉลาม เกาะมะขาม เกาะกรวย เกาะกุฎี เกาะทา้ยคา้งคาว เกาะทะลุ และเกาะยุง้เกลือ 
 
ลกัษณะภูมิอากาศ 
 บริเวณอุทยานแห่งชาติเขาแหลมหญา้-หมู่เกาะเสม็ด มีฝนตกโดยเฉล่ียทั้งปีประมาณ 1,500 
มิลลิเมตร ช่วงมรสุมอยูใ่นระหวา่งเดือนพฤษภาคมถึงเดือนกนัยายน จะมีคล่ืนลมแรงมาก ออกทะเล
ไปเท่ียวเกาะต่างๆ ไม่ไดเ้ป็นบางคร้ัง เฉล่ียแลว้ในรอบ 1 เดือน จะมีคล่ืนลมแรงประมาณ 15 วนั 
และระหว่างเดือนธันวาคมถึงเดือนมีนาคม ในบางวนัอาจจะมีลมมรสุมและฝนตกหนกัออกทะเล
ไม่ไดเ้ช่นกนั อุณหภูมิโดยเฉล่ียประมาณ 29 องศาเซลเซียส อากาศร้อนท่ีสุดอยู่ในระหว่างเดือน
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มีนาคมถึงเดือนมิถุนายน และระหว่างเดือนพฤศจิกายนถึงเดือนมกราคม เป็นช่วงท่ีมีอากาศเย็น
ท่ีสุด 
 
พชืพรรณและสัตว์ป่า 
 ลกัษณะการกระจายของพนัธ์ุพืชบริเวณอุทยานแห่งชาติเขาแหลมหญา้-หมู่เกาะเสม็ด จะ
แปรผนัไปตามลกัษณะภูมิประเทศ ซ่ึงสามารถจ าแนกสังคมพืชออกไดเ้ป็น ป่าดงดิบแลง้ เป็นสังคม
พืชท่ีพบเป็นส่วนใหญ่ในเขตอุทยานแห่งชาติทั้งบนฝ่ังและบนเกาะ บนฝ่ังจะพบมากบริเวณเขา
แหลมหญา้ เขาเปล็ด และเขาเทียน บนเกาะพบกระจายอยูท่ ัว่ไป สภาพป่าค่อนขา้งโปร่ง ไม่พบไม้
ขนาดใหญ่เน่ืองจากไดมี้การเขา้ท าลายและตดัฟันไมอ้อกเป็นจ านวนมาก พันธ์ุพืชท่ีพบได้แก่ 
มะนาวป่า นกนอน พลองใบใหญ่ เขล็ง โมกมนั ประดู่เลือด มะเด่ือ มะกล ่าตน้ ตะแบกเปลือกบาง 
ลาย กาสามปีก แสนค า มะรุม มะเม่า มะหาด หวา้ ก่อนก เขม็ป่า  เต่าร้าง  ไผ ่  และเอ้ืองมา้ลา  
เป็นตน้  

ป่าชายหาด เป็นป่าท่ีปกคลุมอยูบ่ริเวณชายฝ่ังทะเลท่ีดินเป็นทรายจดัน ้าทะเลท่วมไม่ถึงหรือ
บริเวณท่ีเป็นหินชิดฝ่ังทะเล ดินค่อนขา้งเค็ม ไดรั้บไอเค็มจากทะเล ตน้ไมท่ี้พบโดยทัว่ไปมีลกัษณะ
เป็นพุ่ม ล าต้นคดงอและแตกก่ิงก้านมาก ก่ิงสั้ นใบหนาแข็ง พนัธ์ุพืชท่ีพบได้แก่ โพทะเล ข่อย 
ตะบนั หูกวาง สนทะเลเตยทะเลและผกับุง้ทะเล เป็นตน้  

จากการส ารวจความหลากหลายของสัตวป่์าในอุทยานแห่งชาติเขาแหลมหญา้-หมู่เกาะ
เสมด็ พบวา่ มีสัตวป่์าท่ีมีกระดูกสันหลงัไม่นอ้ยกวา่ 144 ชนิด ไดแ้ก่ กระจงหนู อีเห็นเครือ ลิงแสม 
กระรอกหลากสีสีแดง กระจอ้น กระแตเหนือ คา้งคาวแม่ไก่เกาะ นกยางทะเล เหยี่ยวนกเขาชิครานก
แอ่นตาล นกนางแอ่นบา้น นกแซงแซวหางปลา นกแซงแซวปากกา นกเอ้ียงสาริกา งูสิงหางลาย งู
เขียวดอกหมาก ตะกวด เห้ีย แย ้ก้ิงก่าบินหัวแดง จ้ิงจกหางหนาม จ้ิงเหลนหลากหลาย ตุ๊กแกบา้น 
คางคกบา้นกบนาปาดบา้นและอ่ึงอ่างบา้นเป็นตน้  

ในส่วนของทรัพยากรใตท้ะเลจะพบแนวปะการังในบริเวณรอบเกาะเสม็ด บริเวณหมู่เกาะ
กุฎี และบริเวณเกาะทะลุ แนวปะการังท่ีมีความอุดมสมบูรณ์สูงอยู่ในบริเวณหินคนันา หินอ่าวไผ ่
อ่าวเจ็ก อ่าวก่ิวหนา้ใน เกาะจนัทร์ เกาะปลายตีน เกาะกุฎี และเกาะทะลุ ความหลากหลายของสัตว์
ทะเลท่ีพบไดแ้ก่ ปะการังโตะ๊ ปะการังพุม่ไม ้ปะการังโขด ปะการังสมอง ปะการังเห็ด ปะการังอ่อน 
ปะการังถว้ยส้ม ฟองน ้าครก เม่นหนามด า ปลิงทะเล เต่าตนุ ดอกไมท้ะเล ปลาการ์ตูน ปลาผีเส้ือลาย
แปดเส้น ปลาโนรีครีบยาว ปลาสินสมุทรลายน ้ าเงิน ปลานกแกว้ ปลานกขุนทอง ปลาอมไข่ ปลา
กลว้ยฟ้าหลงัเหลือง ปลากะรัง ปลาสีกุน ปลาโมง ปลาบู่ ปลากะตกั ปลาเห็ดโคน หอยมือเสือ หอย
นมสาว หอยเบ้ียเล็ก หอยเตา้ปูน หอยตลบั หอยหนาม ปูลม และปูใบ ้ฯลฯ  



 
 

254 

สถานทีท่่องเทีย่วบนเกาะเสม็ด 
 อ่าวกลาง อยูท่างตอนเหนือของเกาะ มองเห็นจากฝ่ังบา้นเพ มีหาดทรายขาวยาวประมาณ 1 
กิโลเมตร เป็นท่ีตั้งของชุมชน หมู่บา้นเกาะเสม็ด และเป็นท่ีจอดเรือท่องเท่ียว หาดทรายแกว้ อยูท่าง
ตะวนัออกเฉียงใตข้องเกาะห่างจากหมู่บา้นเกาะเสมด็ประมาณ 800 เมตร เป็นหาดทรายท่ีสวย ท่ีสุด
ของเกาะ เป็นหาดทรายละเอียดขาว สะอาด ยาวประมาณ 780 เมตรอ่าววงเดือน อยู่ทางด้าน
ตะวนัออกทางตอนกลางของเกาะ เป็นอ่าวโคง้คลา้ยพระจนัทร์คร่ึงดวง หาดทรายขาวสะอาดยาว
ประมาณ 500 เมตร หาดอ่าวพร้าว เป็นหาดเดียวท่ีอยูท่างดา้นตะวนัตกของเกาะมีความยาวประมาณ 
200 เมตร นอกจากน้ียงัมีอ่าวและหาดท่ีสวยงาม อีกมาก ไดแ้ก่ หาดหินโคร่ง อ่าวไผ ่อ่าวทบัทิม อ่าว
นวล อ่าวคอก อ่าวช่อ อ่าวเทียน อ่าวหวาย อ่าวก่ิวนอก และอ่าวกะรัง 

http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%AD%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%A5%E0%B8%B2%E0%B8%87&action=edit&redlink=1
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%9A%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B9%80%E0%B8%9E&action=edit&redlink=1
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%94%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%81%E0%B8%81%E0%B9%89%E0%B8%A7&action=edit&redlink=1
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%94%E0%B8%AB%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B9%88%E0%B8%87&action=edit&redlink=1
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%AD%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B9%84%E0%B8%9C%E0%B9%88&action=edit&redlink=1
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%AD%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%97%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%97%E0%B8%B4%E0%B8%A1&action=edit&redlink=1
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%AD%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%99%E0%B8%A7%E0%B8%A5&action=edit&redlink=1
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%AD%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%99%E0%B8%A7%E0%B8%A5&action=edit&redlink=1
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%AD%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%84%E0%B8%AD%E0%B8%81&action=edit&redlink=1
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%AD%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%8A%E0%B9%88%E0%B8%AD&action=edit&redlink=1
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%AD%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99&action=edit&redlink=1
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%AD%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A2&action=edit&redlink=1
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%AD%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B9%88%E0%B8%A7%E0%B8%99%E0%B8%AD%E0%B8%81&action=edit&redlink=1


ประวตัิผู้วจิัย 

 

ช่ือ-สกุล  นางสาวตุลยราศรี ประเทพ 

วนั เดือน ปีเกิด 28 ตุลาคม 2513 

ประวติัการศึกษา  

- พ.ศ. 2538 ปริญญาตรี จากภาคอุตสาหกรรมบริการ คณะบริหารธุรกิจ  
   มหาวทิยาลยัรามค าแหง 

- พ.ศ. 2542 ปริญญาโท บริหารการศึกษา ศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต คณะ 
   ศึกษาศาสตร มหาวทิยาลยัรามค าแหง 

- พ.ศ. 2547 ปริญญาโท บริหารธุรกิจมหาบณัฑิต คณะวทิยาการจดัการ  
   มหาวทิยาลยัขอนแก่น 

- พ.ศ. 2547 ศึกษาต่อในระดบัดุษฎีบณัฑิต สาขาการศึกษาเพื่อการพฒันา 
   ทอ้งถ่ิน มหาวทิยาลยัราชภฏับา้นสมเด็จเจา้พระยา 
 
 

ประวติัการท างาน 
                       - พ.ศ. 2538-2539  โรงแรมควอลิต้ีพินาเคิล 
                       -    พ.ศ. 2539-25344  บริษทัฮอนดา้คารส์ประเทศไทยจ ากดั 
                       - พ.ศ. 2545-2552    อาจารยป์ระจ า สาขาวชิา อุตสาหกรรมการท่องเท่ียว 
                       - พ.ศ. 2552-2554    หวัหนา้สาขาวชิาอุตสาหกรรมท่องเท่ียว 
                       - พ.ศ. 2554-2556    อาจารยป์ระจ าหลกัสูตรการท่องเท่ียว รับผิดชอบดูแลกลุ่มวิชา 
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