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บทคดัย่อ 
 

การวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาการจดัการการผลิตผลงานเพลงของบริษทั สองสมิต
จ ากดัประชากรท่ีใชใ้นการวิจยั คือ ผูบ้ริหารบริษทั สองสมิต จ ากดั จ  านวน 3 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้น
การวจิยั คือ แบบสัมภาษณ์ น าเสนอขอ้มูลเชิงพรรณนา 
 ผลการวิจยัพบวา่ บริษทั สองสมิต จ ากดั มีวิธีการจดัการการผลิตผลงานเพลงท่ีอิงพาณิชย์
ศิลป์มีรูปแบบจ าเพาะ ดว้ยรูปแบบการจดัการท่ีทางผูบ้ริหารบริษทั สองสมิต จ ากดั เรียกวา่ เป็นการ
จดัการธุรกิจแบบ “ศิลปินบริหาร”มีการสร้างตลาดกลุ่มลูกค้าเฉพาะของตนข้ึนมากระบวนการ
ผลิตผลงานเพลงของบริษทั สองสมิต จ ากดั มีระยะเวลาด าเนินการผลิตโดยเฉล่ียประมาณ 3 เดือน
ถึง 4 เดือนคร่ึงต่อ 1 ชุดจึงแลว้เสร็จ โดยท่ีกระบวนการผลิตผลงานเพลงแต่ละชุดอาจมีระยะเวลา
การผลิตคาบเก่ียวกนัไดแ้ละมีการใช้ขอ้มูลป้อนกลบัเพื่อน ามาปรับปรุงพฒันาผลิตผลงานเพลงท่ี
มุ่งเนน้เชิงศิลปะมากกวา่การพาณิชยผ์สานเขา้กบัเทคโนโลยีอนัทนัสมยัคือปัจจยัส าคญัต่อการด ารง
ธุรกิจค่ายเพลงของบริษทัสองสมิตจ ากดั  
 ค าส าคัญ: การจดัการการผลิตผลงานเพลงของบริษทั สองสมิต จ ากดั 
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ABSTRACT 
 
 The purpose of this research was to study the music production management of 
Songsmith CompanyLimited. The population included 3 executives. The research instrument 
consisted of interview and data was presented in description.  
 The findings revealed that Songsmith CompanyLimited had a commercial art-oriented 
music production with particular model termed by the executives as “Artist Management” seeking 
for niche market. The music production process of an album lasted averagely 3-4 ½ months 
overlapping with production line of the other. The feedbacks were used for improvements 
focusing on art rather than commerce. The music-technology combination was the factor 
affecting existence of music camp business of Songsmith Company Limited. 
 Keywords: Music Production Management of Songsmith Company Limited 
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กติตกิรรมประกาศ 
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 ขอกราบขอบพระคุณ อ. ดนยั ฮนัตระกูล อ. ดนู ฮนัตระกูล และ คุณดารณี ฮนัตระกูล ท่ี
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เหลือคณานบั อนัเป็นส่วนส าคญัของวทิยานิพนธ์ฉบบัน้ี รวมถึงใหโ้อกาสไดร่้วมงานบนัทึกเสียงใน
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 ขอบคุณเพื่อนร่วมชั้ น ป.โท หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาดนตรี  
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บทที ่1 
บทน า 

ความส าคญัและทีม่าของปัญหา  
 เม่ือกล่าวถึงดนตรีหรือเพลง บุคคลทัว่ไปมกัมองว่าเป็นแค่ส่ิงบนัเทิงหรือส่ิงจรรโลงจิตใจ
มนุษยเ์ท่านั้น หากเม่ือศึกษาอยา่งถ่องแทแ้ลว้จะพบวา่ดนตรีนั้นมีองคป์ระกอบของความเป็นศาสตร์
และศิลป์อนัละเอียดลึกซ้ึงไม่ต่างไปจากศิลปะแขนงใดๆท่ีมีปรากฏอยู่ เป็นศิลปะท่ีส่ือออกมาทาง
เสียงและการแสดง ในขณะท่ีกวา่จะเป็นผลงานเพลงไดน้ั้นตอ้งอาศยัขั้นตอนและกระบวนการผลิต
มากมายแตกต่างกนัไปตามยคุสมยั ท่ีขบัเคล่ือนสัมพนัธ์กบัสภาวะการด าเนินชีวิตของผูค้นในสังคม
ทั้งน้ี สังคมไทยในอดีตราว พ.ศ. 2446 มีการกล่าวถึงดนตรีประเภทเพลงไทยสากลโดยเรียกว่า  
“เพลงอย่างฝร่ัง” หรือ “เพลงท านองฝร่ัง” (ศิริพร กรอบทอง, 2547) ซ่ึงเพลงไทยสากลในยุคแรก
เป็นเพียงงานศิลปะท่ีมีไวเ้พื่อสร้างความบนัเทิงแก่ผูฟั้งดว้ยการขบัร้องและบรรเลงสดตามโรงละคร  
และตามโรงภาพยนตร์ต่างๆ ต่อมาเม่ือมีผูน้ าแผน่เสียงเพลงสากลจากต่างประเทศเขา้มาจ าหน่ายใน
ประเทศไทย จึงมีการบนัทึกเพลงไทยสากลลงแผน่เสียงเพื่อจ าหน่าย นบัเป็นจุดเร่ิมตน้ของธุรกิจ
เพลงไทยโดยมีบริษทัแผน่เสียงในขณะนั้นไดแ้ก่ บริษทัน าไทย ห้างแผน่เสียงตรามงกุฎ (สามยอด) 
หา้งแผน่เสียงนครไทย (ประตูน ้า) หา้งแผน่เสียงเมโทร หา้งแผน่เสียงมิลินทรา เป็นตน้ และไดมี้การ
พฒันาเร่ือยมาจนถึงปัจจุบนัแตกแขนงออกเป็นหลายประเภท เช่น เพลงไทยสากลลูกกรุง เพลงไทย
สากลลูกทุ่ง เพลงไทยสากลสตริงคอมโบ ้ฯลฯ เป็นตน้ อีกทั้งยงัก่อให้เกิดธุรกิจการผลิตผลงาน
เพลงไทยโดยในช่วงแรกเป็นการผลิตผลงานเพลงในรูปแผ่นเสียงในปี พ.ศ. 2476 และเผยแพร่
ออกอากาศตามสถานีวทิยตุ่างๆ จนกระทัง่หลงัสงครามโลกคร้ังท่ีสอง เคร่ืองรับวิทยุทรานซิสเตอร์
ไดรั้บการพฒันาจนมีราคาถูกลงจึงไดรั้บความนิยมอยา่งแพร่หลาย ประกอบกบัการเพิ่มจ านวนของ
สถานีวทิยแุละรายการเพลงตามสถานี ส่งผลใหเ้พลงไทยสากลไดรั้บความนิยมเพิ่มข้ึนไปอีกจนเกิด
เป็นธุรกิจเพลงไทยสากลในลกัษณะเชิงพาณิชยอุ์ตสาหกรรม มีกระบวนการบริหารจดัการตาม
ขั้นตอนทางธุรกิจหลายขั้นตอนเช่น กระบวนการผลิต กระบวนการจ าหน่าย เป็นธุรกิจท่ีตอ้งลงทุน
และเก่ียวขอ้งกบัคนจ านวนมาก เช่น นายทุนท าแผน่เสียง นายทุนอิสระท่ีมีความสัมพนัธ์แนบแน่น
กบันกัร้อง นกัแต่งเพลง (ฉกาจ ราชบุรี, 2537) ซ่ึงปัจจุบนัน้ียงัรวมถึง โปรดิวเซอร์ ทีมผลิตเพลง  
และทีมงานท่ีเก่ียวขอ้งอ่ืนๆอีกหลายฝ่าย  
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 ธุรกิจเพลงไทยสากลถูกน ามาสู่กระบวนการผลิตเชิงพาณิชยอ์ยา่งจริงจงัยิ่งข้ึน ท าให้ธุรกิจ
เพลงไทยสากลแปรสภาพมาเป็นอุตสาหกรรมขนาดใหญ่ มีมูลค่านบัหม่ืนลา้นบาท ภายหลงัท่ีมีการ
ประกาศใช้พระราชบญัญติัลิขสิทธ์ิฉบบัปี พ.ศ. 2521 โดยปรับปรุงจากพระราชบญัญติัคุม้ครอง
วรรณกรรมและศิลปกรรม พ.ศ. 2474 (ภายหลงัต่อมาไดรั้บการปรับปรุงอีกคร้ังในปี พ.ศ. 2537) 
เพื่อใชเ้ป็นกฎหมายคุม้ครองผูส้ร้างสรรคผ์ลงานเพลงและค่ายเพลงท่ีผลิตผลงานเพลงป้อนสู่ตลาด
เพลงท่ีเรียกกนัโดยทัว่ไปวา่เพลงกระแสหลกั เน่ืองจากรูปแบบของผลงานเพลงท่ีปรากฏออกสู่ผูฟั้ง
นั้นส่วนใหญ่มีลกัษณะคลา้ยกนั มีเง่ือนไขและรูปแบบในการผลิตท่ีเป็นสูตรส าเร็จ มีการก าหนด
แนวเพลงให้กบัศิลปินนกัร้อง เนน้ลกัษณะทางดนตรีและเน้ือร้องท่ีฟังง่ายเพื่อหวงัผลทางดา้นยอด
จ าหน่าย เหตุเพราะตน้ทุนการผลิตผลงานเพลงสมยันั้นสูงมาก ดงันั้นการผลิตผลงานเพลงส่วนใหญ่
จึงเป็นของค่ายเพลงใหญ่ โดยมีผูน้ าในการผลิตรายใหญ่ของอุตสาหกรรมเพลงไทยเพียงสองรายคือ  
GMM Grammy และ R.S. Promotion ซ่ึงในปี พ.ศ. 2542 นั้น ทั้งสองบริษทัครองส่วนแบ่งการตลาด
ในขณะนั้นสูงถึงร้อยละ 60–80 และเพิ่มข้ึนเป็นร้อยละ 85 ในปี พ.ศ. 2546 มีมูลค่าการตลาดท่ีสูงถึง 
5,000–6,000 ลา้นบาทต่อปี อาจกล่าวไดว้า่ยคุช่วงเวลานั้นนบัเป็นยคุทองของอุตสาหกรรมเพลงของ
ไทยก็วา่ได ้ส่งผลให้เกิดผูผ้ลิตรายใหม่ข้ึนอีกหลายราย อยา่งไรก็ตามแมจ้ะมีผูผ้ลิตรายใหม่ๆเขา้สู่
อุตสาหกรรมเพลงตลอดเวลา แต่ก็ไม่สามารถตา้นแรงการแข่งขนัของผูน้ าตลาดได้ เหลือเพียง
ผูผ้ลิตรายใหม่ไม่ก่ีรายเท่านั้นท่ีสามารถยืนอยู่ท่ามกลางการแข่งขนัท่ีรุนแรงของอุตสาหกรรมน้ี 
(วชัรินทร์ จ่างขนั, 2545) ในขณะเดียวกนัก็เกิดค่ายเพลงท่ีผลิตผลงานเพลงออกมามีความแตกต่าง
จากค่ายเพลงกระแสหลัก เรียกกนัโดยทัว่ไปว่าเพลงแนวอินด้ี หรือเพลงนอกกระแสซ่ึงมีแนว
ทางการผลิตผลงานเพลงท่ีให้อิสระแก่ศิลปินในการก าหนดลักษณะทางดนตรีและเน้ือร้องซ่ึง
แตกต่างจากค่ายเพลงกระแสหลกั นบัเป็นการเพิ่มทางเลือกให้แก่ผูฟั้งอีกทางหน่ึง ก่อให้เกิดค่าย
เพลงในลกัษณะน้ีหลายค่ายดว้ยกนั หน่ึงในจ านวนนั้นคือบริษทั สองสมิต จ ากดั ซ่ึงผลิตผลงาน
เพลงอนัมีลกัษณะทางดนตรีอนัโดดเด่นแตกต่างจากค่ายเพลงอ่ืนๆเป็นอย่างมาก ไม่วา่จะเป็นค่าย
เพลงกระแสหลกัหรือแม่แต่ค่ายเพลงนอกกระแสดว้ยกนัก็ตาม  
 บริษัท สองสมิต จ ากัด เร่ิมต้นผลิตผลงานเพลงในปี พ.ศ. 2533 โดยพี่น้องตระกูล  
“ฮันตระกูล” ซ่ึงเป็นผลสืบเน่ืองมาจากการบริหารงานโรงเรียนดนตรีศศิลิยะ ก่อนหน้านั้ น  
ไดผ้ลิตผลงานเพลงด้วยเจตนารมณ์ท่ีตอ้งการเพิ่มอรรถรสดนตรีให้หลากหลาย ทั้งเพลงไทยเดิม 
เพลงไทยอมตะ ตั้งแต่สมยัหลงัสงครามโลกคร้ังท่ี 2 เพลงท านองทอ้งถ่ินจากภูมิภาคต่างๆ เพลงร่วม
สมยั  เพลงประกอบบทกว ีนิทาน และแมแ้ต่เพลงล ้ายคุ ท่ีน าลกัษณะของดนตรีตะวนัตกผสมผสาน
เขา้กบัสรรพส าเนียงบทเพลงไทยทั้งเก่าและใหม่ ประพนัธ์ เรียบเรียง และบรรเลงโดยนกัประพนัธ์ 
นักเรียบเรียงเสียงประสาน และนักดนตรีมากฝีมือ ท่ีได้ถ่ายทอดท่วงท านอง ลีลาของบทเพลง  
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ขบัขานดว้ยเคร่ืองดนตรีอคูสติกเป็นหลกั โดยวงดนตรีไหมไทยออร์เคสตร้า ซ่ึงถือเป็นตวัแทนท่ีมี
เอกลกัษณ์ท่ีส าคญัอยา่งหน่ึงของบริษทั สองสมิต จ ากดั นอกจากน้ี ยงัรวมถึงผลงานเพลงอ่ืนๆของ
ศิลปินอีกหลายท่านท่ีผลิตผลงานเพลงออกมา ภายใตก้ารดูแลจดัการการผลิตผลงานเพลงโดยบริษทั  
สองสมิต จ ากดั ซ่ึงมิไดต้ั้งเป้าในการผลิตผลงานเพลงเพื่อหวงัผลทางเชิงพาณิชยเ์ป็นหลกั หากยงั
มุ่งเนน้คุณค่าแห่งศาสตร์และศิลป์ทางดนตรีอยา่งลึกซ้ึง ตามท่ี ดนยั ฮนัตระกูล ผูบ้ริหารบริษทัสอง
สมิต จ ากดั ไดก้ล่าวถึงลกัษณะของวงดนตรีไหมไทยในตอนหน่ึงของค าน าผลงานเพลงวงไหมไทย  
ชุดหิรัญเอาไวว้า่ “วงดนตรีไหมไทยถือก าเนิดใน พ.ศ. 2530 แรกเร่ิมเป็นวงเคร่ืองสายและพิณฝร่ัง 
บนัทึกเพลงไทยเดิม งานของครูเพลงท่ียิ่งใหญ่ เรียบเรียงข้ึนเฉพาะกิจ พร้อมดว้ยเพลงร่วมสมยัของ
คีตกวียุคปัจจุบนั หลงัจากชุดท่ี 1 เผยแพร่แล้ว ได้พฒันาวงจาก 12 ช้ิน เพิ่มซออีกหลายคนั เพิ่ม
เคร่ืองลมไม ้แตร เคร่ืองเคาะ นกัร้องน า รวมทั้งกลุ่มนกัร้องประสานเสียง จนไดข้นาดและคุณภาพ
เสียงมาตรฐานตามเจตนารมณ์ของคณะบริหารสองสมิตท่ีเพิ่มอรรถรสดนตรีให้หลากหลาย  
ทั้งเพลงไทยเดิม เพลงไทยอมตะตั้งแต่สมยัหลังสงครามโลกคร้ังท่ี 2 เพลงท านองท้องถ่ินจาก
ภูมิภาคต่างๆ เพลงร่วมสมยั เพลงประกอบบทกวี นิทาน และแมแ้ต่เพลงล ้ ายุค” (ดนยั ฮนัตระกูล, 
ออนไลน์) ทั้งน้ีหลงัจากเร่ิมตน้ผลิตผลงานเพลงชุดแรกคือชุด “ตามตะวนั” โดยใช้วิธีจดัจ าหน่าย
แบบ “ขายปก” ใหก้บัตวัแทนจดัจ าหน่ายในขณะนั้นซ่ึงไดแ้ก่บริษทั Peacock เป็นผูจ้ดัจ  าหน่ายและ
ผลิตผลงานเพลงต่อเน่ืองออกมาอีกหลายชุดดว้ยกนั แต่ยงัคงอาศยัการจดัจ าหน่ายโดยผูจ้ดัจ  าหน่าย
หลายรายไดแ้ก่ Peacock มูลนิธิเด็ก KUMA Sky Track และ Grammy ให้เป็นผูจ้ดัจ  าหน่ายเร่ือยมา
จนกระทัง่ปี พ.ศ. 2544 เป็นตน้มาจนถึงปัจจุบนั บริษทั สองสมิต จ ากดั จึงเขา้ด าเนินการเองทุก
ขั้นตอนทั้งหมด (ดารณี ฮนัตระกูล, สัมภาษณ์) ดงันั้นจึงถือไดว้า่บริษทั สองสมิต จ ากดั ไดท้  าการ
ผลิตผลงานเพลงออกสู่สาธารณชนพาดผ่านยุคสมยัของธุรกิจเพลงไทยสากลตามท่ี ณวรา พิชัย
แพทย ์(2553, น.1) ไดแ้บ่งเอาไวใ้นงานวิจยัเร่ือง การปรับกระบวนทศัน์ของอุตสาหกรรมเพลงใน
ประเทศไทย โดยแบ่งยคุสมยัของธุรกิจเพลงไทยออกเป็น 4 ยคุ ไดแ้ก่ 
  1. ยคุเร่ิมตน้ พ.ศ. 2510–2525 
  2. ยคุรุ่งเรือง พ.ศ. 2526–2540 
  3. ยคุถดถอย พ.ศ. 2541–2549 
  4. ยคุปรับตวั พ.ศ. 2550–2551 
 หากพิ จารณา ช่วง เวลายุคสมัยของ ธุรกิจ เพลงไทยสากลทั้ ง  4  ยุคจะ เห็นได้ว่ า 
บริษทั สองสมิต จ ากดั มีช่วงเวลาของการด าเนินธุรกิจท่ีพาดผ่านตั้งแต่ยุครุ่งเรืองของธุรกิจเพลง
ไทย (พ .ศ . 2526–2540 )  ซ่ึ ง เ ป็น ช่วงก่อนเ กิดปัญหาละเ มิด ลิข สิท ธ์ิ เพลงอย่า ง รุนแรง  
(พ.ศ. 2530–2533) จากนั้นจึงเข้าสู่ยุคถดถอยของธุรกิจเพลงไทย (พ.ศ. 2541–2549) เน่ืองจาก
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ผลกระทบจากปัญหาการละเมิดลิขสิทธ์ิ อนัเป็นผลพวงมาจากความก้าวหน้าทางดา้นเทคโนโลยี
คอมพิวเตอร์ท่ีเปล่ียนแปลงไปอย่างรวดเร็ว ทั้งทางด้านฮาร์ดแวร์และซอฟท์แวร์ (พ.ศ. 2533–
ปัจจุบนั) ท่ีส่งผลกระทบต่อพฤติกรรมการบริโภคงานเพลงของผูฟั้งท่ีเปล่ียนไปจากเดิมท่ีฟังเพลง
แบบอนาล็อคด้วยเคร่ืองเล่นแผ่นเสียงและเคร่ืองเล่นเทปคาสเซ็ท มาเป็นเพลงแบบดิจิตอลด้วย
เคร่ืองเล่นเพลงดิจิตอลขนาดพกพาและคอมพิวเตอร์ จนกระทัง่เขา้สู่ยุคปรับตวัของธุรกิจเพลงไทย 
(พ.ศ. 2550–2551) จวบจนปัจจุบนั ดงันั้นหากพิจารณาสภาวะการดงักล่าวขา้งตน้จะเห็นไดว้า่การท่ี
ผูบ้ริหารบริษทั สองสมิต จ ากดั ยงัคงสามารถด าเนินธุรกิจฝ่าสภาวการณ์ต่างๆของธุรกิจเพลงไทย
และยงัคงสามารถด ารงอยูม่าจนถึงปัจจุบนัไดน้ั้น ตอ้งอาศยักลยุทธ์ต่างๆทางดา้นการบริหารจดัการ
ผลิตผลงานเพลง รวมทั้งการปรับเปล่ียนกระบวนการผลิตผลงานเพลงให้เหมาะสมกบัสภาพสังคม 
และเศรษฐกิจในแต่ละยคุสมยั เพื่อใหบ้ริษทัยงัคงสามารถด าเนินธุรกิจการผลิตผลงานเพลงอนัคงไว้
ซ่ึงคุณค่าความงดงามของศิลปะทางดนตรีอนัโดดเด่นเอาไวไ้ด้ สมดงัเจตนารมณ์ของกลุ่มพี่น้อง
ตระกลู “ฮนัตระกลู” ตามท่ีไดก้ล่าวไวใ้นตอนตน้นัน่เอง 
 ดว้ยเหตุผลดงักล่าวจึงท าใหผู้ว้จิยัมีความสนใจในการท าวจิยัเก่ียวกบัการจดัการการผลิตผล
งานเพลงของบริษทั สองสมิต จ ากดั เพื่อเป็นประโยชน์และแนวทางแก่ผูท่ี้มีความสนใจศึกษาการ
ด าเนินธุรกิจของผูบ้ริหารของบริษทั สองสมิต จ ากดั รวมถึงผูท่ี้มีความสนใจศึกษาการด าเนินธุรกิจ
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการการผลิตผลงานเพลงในลกัษณะน้ีต่อไปในอนาคต 
 

วตัถุประสงค์ของการวจิัย 
เพื่อศึกษาการจดัการการผลิตผลงานเพลงของบริษทั สองสมิต จ ากดั  

 

ขอบเขตของการวจิัย 
 งานวิจยัช้ินน้ีเป็นการศึกษาวิธีคิด และการจดัการการผลิตผลงานเพลง ท่ีอ้างอิงอยู่บน
พื้นฐานของทฤษฏีระบบ โดยการเก็บขอ้มูลเก่ียวกบับริบทของบริษทั สองสมิต จ ากดั และขอ้มูลเชิง
การจดัการการผลิตผลงานเพลง จากผูบ้ริหารบริษทั สองสมิต จ ากดั 3 คน ได้แก่ ดนู ฮนัตระกูล 
ดารณี ฮนัตระกลู และ ดนยั ฮนัตระกลู ภายใตป้ระเด็นดงัต่อไปน้ี 
 1. บริบทของบริษทั สองสมิต จ ากดั 

2. กระบวนการผลิตผลงานเพลงของบริษทั สองสมิต จ ากดั ในประเด็นต่อไปน้ี 
 2.1 วสิัยทศัน์เก่ียวกบัการด าเนินธุรกิจดนตรี 
 2.2 วตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายในการด าเนินงาน 
 2.3 การจดัสรรทรัพยากรในการผลิตผลงานเพลง 
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 2.4 กระบวนการผลิตผลงานเพลง 
 2.5 ผลลพัธ์ท่ีบริษทัคาดหวงั 
 2.6 การใชข้อ้มูลยอ้นกลบัในการปรับปรุงหรือพฒันาการผลิตผลงานเพลง 

 

ประโยชน์ทีไ่ด้รับจากการวจิัย 
 งานวจิยัช้ินน้ี ประโยชน์ท่ีไดรั้บคือ สามารถน าแนวคิดไปปรับใช้เพื่อผลิตผลงานเพลงท่ีอิง
ศิลปะมากกว่าการพาณิชย ์มีคุณภาพ มีเอกลกัษณ์อนัโดดเด่น และสามารถด ารงอยู่ได ้ ท่ามกลาง
ธุรกิจดนตรีท่ีมีการแข่งขนักนัอยา่งรุนแรง  
  

นิยามศัพท์เฉพาะ 
งานดนตรี (Music Tasks) หมายถึง กิจกรรมการปฏิบติังานต่างๆท่ีเก่ียวขอ้งกบัดนตรี 

 บุคลากรทางดนตรี (Personnel) หมายถึง บุคคลากรท่ีเก่ียวขอ้งกบัการผลิตผลงานเพลงของ
บริษัท สองสมิต จ ากัด  ซ่ึงในการวิจัยค ร้ัง น้ีหมายถึง  ผู ้บ ริหารโครงการ (Music Project 
Administrator) ผูก้  ากับงานเพลง (Music Producer) ผูเ้รียบเรียงเสียงประสาน (Music Arranger) ผู ้
ควบคุมวงดนตรี (Music Conductor) นกัดนตรี (Musicians) ผูค้วบคุมการบนัทึกเสียงและผสมเสียง 
(Sound Recording and Mixing Engineer) ผูป้ระสานงานโครงการ (Project Coordinator)   

การตัดต่อแก้ไขเสียง (Sound Edit) หมายถึง การปรับหรือแกปั้ญหาของคล่ืนเสียงดนตรีท่ี
ได้ท าการบนัทึกไวแ้ล้วโดยวิธีตดัต่อ เคล่ือนยา้ยเสียง หรือปรับปรุงแก้ไขความเพี้ ยนของเสียง  
ความเหล่ือมของจงัหวะ ด้วยซอฟท์แวร์และฮาร์ดแวร์ท่ีทนัสมยัซ่ึงควบคุมการปฏิบติัการโดย
ผูเ้ช่ียวชาญ 

ช่างเสียง (Sound Engineer) หมายถึง ผูเ้ช่ียวชาญการบนัทึกเสียง การตัดต่อแก้ไขเสียง  
การผสมเสียง และการท ามาสเตอร่ิง  
 การขายปก หมายถึง การขายลิขสิทธ์ิการผลิตผลงานเพลงของบริษทั สองสมิต จ ากัด  
ท่ีตอ้งการผลิตใหแ้ก่ผูซ้ื้อลิขสิทธ์ิเพื่อน าไปจดัจ าหน่ายตามจ านวนท่ีตอ้งการผลิตออกมา ซ่ึงเป็นการ
ขายล่วงหนา้ก่อนเร่ิมผลิตงานเพลง โดยอาศยัความเช่ือถือของผูซ้ื้อลิขสิทธ์ิท่ีมีต่อผูผ้ลิตผลงานเพลง  
เพื่อน าเงินมาลงทุนผลิตผลงานเพลง โดยท่ีลิขสิทธ์ิตวัเพลงยงัคงเป็นของผูผ้ลิตผลงานเพลง ขณะท่ี
ลิขสิทธ์ิผลงานเพลงเป็นของผูซ้ื้อลิขสิทธ์ิ 
 สถานที่บันทึกเสียง  (Recording Places) หมายถึง สถานท่ีๆเหมาะสมท่ีสามารถใช้

บนัทึกเสียงเพื่อผลิตผลงานเพลงได ้ซ่ึงตอ้งเป็นสถานท่ีๆมีเสียงรบกวนนอ้ยท่ีสุด รวมถึงห้องท่ีสร้าง
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ข้ึนเพื่อใช้ท าการบันทึกเสียงเคร่ืองดนตรีต่างๆ ท่ีต้องใช้ไมโครโฟนในการเก็บเสียง เช่น 

บนัทึกเสียงกลอง กีตาร์ เสียงร้อง ฯลฯ ซ่ึงตอ้งสามารถกนัเสียงรบกวนจากภายนอกห้องให้ไดม้าก

ท่ีสุด เพื่อท่ีจะเก็บเสียงจากแหล่งก าเนิดเสียงได้สมบูรณ์ท่ีสุด ทั้งน้ีสถานท่ีบนัทึกเสียงและห้อง

บนัทึกเสียงจะเน้นเร่ืองความเป็นอคูสติก (Acoustic) ของเสียงอย่างมาก เพื่อช่วยให้เสียงเคร่ือง

ดนตรีหรือเสียงร้องมีคุณภาพมาก สมจริง มีการสะทอ้นเสียงท่ีเหมาะสมและถูกตอ้งใกลเ้คียงกบั

แหล่งก าเนิดเสียง 



 

 บทที ่2 

เอกสาร และงานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง 

 
 การวิจยัเร่ือง “การผลิตผลงานเพลงของบริษทั สองสมิต จ ากดั” ผูว้ิจยัได้ใช้แนวคิดจาก
เอกสาร และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อเป็นหลกัเกณฑ์พื้นฐานในการวิเคราะห์รวมทั้งก าหนดแนวทาง
ด าเนินการวจิยัไวด้งัน้ี   
  1. บริบทของบริษทั สองสมิต จ ากดั 
  2. แนวคิดเก่ียวกบัการจดัการทางธุรกิจ 
  3. แนวคิดเก่ียวกบัทฤษฏีระบบ 
  4. แนวคิดเก่ียวกบัการบริหารการผลิต 
  5. แนวคิดเก่ียวกบัศิลปการแสดงดนตรีและองคป์ระกอบของดนตรี 
  6. แนวคิดเก่ียวกบัภาวะผูน้ ากบัการบริหารงานดนตรี 
  7. แนวคิดเก่ียวกบัการคิดนอกกรอบแบบเส้นขนาน 
  8. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

บริบทของบริษทั สองสมติ จ ากดั 
 บริษทั สองสมิต จ ากดั ตั้งอยู่ท่ี 156 ซอยเอกมยั 10 สุขุมวิท 63 วฒันา กรุงเทพฯ 10110
ด าเนินธุรกิจเก่ียวกับการผลิตผลงานเพลง ด้านการแสดงดนตรี การแสดงดนตรีประกอบละคร  
และการจดังานอีเวน้ทต่์างๆ  
 จุดเร่ิมต้นของบริษัท สองสมิต จ ากดั 
 จุดเร่ิมตน้ของบริษทั สองสมิต จ ากดั เกิดข้ึนหลงัจากท่ี ดนู ฮนัตระกูล หน่ึงในผูบ้ริหาร 
ซ่ึงเป็นก าลงัหลกัและทรงอิทธิพลท่ีสุดของบริษทั กลบัจากการศึกษาทางดนตรีจากมหาวิทยาลยั 
รอยลั คอนเซอร์วาตอรี กรุงเฮก ประเทศ เนเธอร์แลนด์ ในปี พ.ศ. 2519 จากนั้นจึงไดร่้วมจดัตั้งวง
ภาคีวดัอรุณ โดยร่วมกบั จิรพรรณ องัศวานนท์ สุรสีห์ อิทธิกุล และกฤษณ์ โชคทิพยพ์ฒันา ซ่ึงวง
ภาคีวดัอรุณน้ีถือไดว้่าเป็นวงท่ีเล่นดนตรีแบบล ้ ายุควงหน่ึงในขณะนั้น เน่ืองจากเป็นวงท่ีเล่นเพลง
สมยัใหม่ซ่ึงในต่างประเทศเรียกวา่ Avant–Garde หรือเรียกอีกอยา่งวา่ Modern Music หมายถึง แนว
หนา้ มีความคิดใหม่ แปลกไปจากแนวคิดท่ีคนก าลงัรับรู้และนิยมกนัอยูใ่นปัจจุบนั มีการเขียนเพลง
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และจดัการแสดงข้ึน นบัไดว้า่วงภาคีวดัอรุณเป็นวงดนตรีท่ีบุกเบิกแนวดนตรีสมยัใหม่ให้แก่วงการ
ดนตรีของประเทศไทยในขณะนั้น 
 จากนั้นในปี พ.ศ. 2520 ดนู ฮนัตระกูล จึงจดัตั้งบริษทั บตัเตอร์ฟลาย ซาวน์แอนด์ฟิล์ม  
เซอร์วิส จ ากดั เพื่อผลิตงานเพลงประกอบภาพยนตร์ เพลงประกอบโฆษณา เพลงประกอบละคร
เวที และงานอลับั้มเพลง โดยร่วมกบักลุ่มคนดนตรีท่ีต่อมาภายหลงัเป็นผูท่ี้มีช่ือเสียงและมีบทบาท
อย่างสูงในวงการเพลงไทยสากลของประเทศไทย ได้แก่ จิรพรรณ องัศวานนท์ สุรสีห์ อิทธิกุล  
และ กฤษณ์ โชคทิพยพ์ฒันา โยธิน ชีรานนท ์โดยมีวตัถุประสงคใ์นการสร้างสรรคผ์ลงานเพลงเพื่อ
น าไปใชใ้นเชิงพาณิชยต่์างๆ โดยมีจุดมุ่งหมายในการก่อตั้งข้ึนเพื่อเป็นการหารายไดเ้ป็นหลกั 
  ต่อมาในปี พ.ศ. 2523 ดนู ฮนัตระกลู จึงร่วมกบั เขตอรัญ เลิศพิพฒัน์ จิรพรรณ องัศวานนท ์
สุรสีห์ อิทธิกุล อนุวตัต์ สืบสุวรรณ จาตุรนต์ เอมซ์บุตร อรรณพ จนัสุตะ กฤษณ์ โชคทิพยพ์ฒันา 
ฯลฯ ก่อตั้งโรงเรียนดนตรีศศิลิยะข้ึน โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อสอนพื้นฐานทางดนตรีสากลให้แก่เด็ก
ท่ีมีพรสวรรค์ รวมถึงนักดนตรีอาชีพท่ีไม่ได้เรียนพื้นฐานทางดนตรีมาก่อน ซ่ึงนับได้ว่าเป็น
โรงเรียนดนตรีเอกชนท่ีผลิตนักร้องนักแสดงท่ีมีคุณภาพออกสู่ถนนบนัเทิงมากมาย (กณัหรัตน์  
เหล่ือมเจริญ, 2550, น.56–67)     
 ในปี พ.ศ. 2533 ดนู ฮนัตระกูล และดนัย ฮนัตระกูล จึงได้ร่วมกนัก่อตั้งบริษทั สองสมิต 
จ ากดั ข้ึนเพื่อผลิตผลงานเพลงออกสู่สาธารณชน โดยมี ดารณี ฮนัตระกูล เขา้มาร่วมงานภายหลงั
ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2540 จนถึงปัจจุบนั   
 บริบททางสังคม  
 บริษทั สองสมิต จ ากดั โดย ดนู ฮนัตระกูล ไดส้ร้างสรรคบ์ทเพลงท่ีมีลกัษณะเหมาะสมกบั
กลุ่มเป้าหมายท่ีไดก้ าหนดไวคื้อ กลุ่มวยัผูใ้หญ่ เน่ืองจากเป็นกลุ่มท่ีสามารถรับฟังผลงานเพลงได้
ยาวนานกวา่กลุ่มวยัรุ่น และบทเพลงท่ีสร้างสรรคข้ึ์นมามีลกัษณะของความเป็นไทยในดา้นส าเนียง
การร้อง และท านองหลกั แต่ในส่วนของการเรียบเรียงเสียงประสานมีการใช้ทฤษฎีดนตรีสากล  
การเขียนโน้ตแบบสากล และใช้เคร่ืองดนตรีไทยและเคร่ืองดนตรีสากลประกอบกันตามความ
เหมาะสมของเน้ือหาในบทเพลงแต่ละเพลง   
 นอกจากน้ีผลงานเพลงในรูปแบบเฉพาะตวัของ ดนู ฮนัตระกูล ท่ีได้รับผลกระทบจาก
ปัจจยัทางสังคมท่ีมีการเปิดรับวฒันธรรมดนตรีจากต่างชาติและมีส่วนผลกัดนัให้เกิดแรงบนัดาลใจ
ในการสร้างสรรค์ผลงานเพลงท่ีมีการผสมผสานระหวา่งองคป์ระกอบทางดนตรีสากลและดนตรี
ไทยเขา้ดว้ยกนั จึงเป็นส่ิงท่ีแสดงให้เห็นวา่โครงสร้างทางสังคมและส่ือมวลชนต่างมีอิทธิพลต่อกนั
และกัน (Interdependence) เม่ือบริบททางสังคมเกิดเหตุการณ์การรับวฒันธรรมทางดนตรีจาก
ต่างชาติซ่ึงส่งผลให้เอกลกัษณ์ทางดนตรีของชาติไทยค่อยๆถูกกลืน และกลายเป็นบทเพลงส าหรับ



9 
 

คนเฉพาะกลุ่ม ดนู ฮนัตระกูล ในฐานะนกัส่ือสารมวลชนจึงมีบทบาทหนา้ท่ีในการสร้างสรรคบ์ท
เพลงท่ีมีลกัษณะของความเป็นไทยท่ีโดดเด่นด้วยส าเนียงและสีสันทางดนตรี การขบัร้อง และ
ความหมายของเน้ือหา ท่ีมีการสอดแทรกเร่ืองราวทางวฒันธรรม และการใช้ภาษาโวหารไทยๆ  
แต่ไดมี้การปรับให้เขา้กบักลุ่มผูฟั้งในยุคสมยัปัจจุบนัไดอ้ย่างกลมกลืน ดว้ยการเรียบเรียงให้บท
เพลงมีท่วงท านองท่ีสอดประสานดว้ยเคร่ืองดนตรี และสีสันทางดนตรีท่ีใชไ้วทยากรณ์ทางดนตรี
สากล ท าให้บทเพลงทีความร่วมสมยัด้วยการผสมผสาน (Hibridization) องค์ประกอบทางดนตรี
ไทยและดนตรีสากล ส่งผลให้บทเพลงท่ีประพนัธ์ข้ึนเขา้ถึงกลุ่มผูฟั้งได้มากยิ่งข้ึน (กัณหรัตน์ 
เหล่ือมเจริญ, 2550, น.162)     
 บริบททางด้านเศรษฐกจิ 
 บริษทั สองสมิต จ ากดั มีก าไรจากผลประกอบการในแต่ละปีค่อนขา้งไม่มากนกั เน่ืองจาก
การผลิตผลงานเพลงท่ีมุ่งเน้นด้านศิลปะมากกว่าด้านพาณิชย ์ซ่ึงเป็นตลาดท่ีมีกลุ่มลูกคา้เฉพาะ 
(Niche Market) ท่ีมีขนาดไม่ใหญ่มากนัก แต่มีพฤติกรรมการเสพศิลปะดนตรีอย่างมัน่คงเหนียว
แน่น ส่งผลต่อรายไดข้องบริษทั สองสมิต จ ากดั ตามไปดว้ยเช่นกนั นอกจากน้ีในส่วนของรายได้
หลกัของบริษทั สองสมิต จ ากดั ส่วนหน่ึงนั้น นอกจากจะมาจากการขายผลงานเพลงแล้ว ยงัมี
รายไดจ้ากการจดัแสดงคอนเสิร์ต การผลิตเพลงประกอบละคร รวมถึงร่วมงานกบัองค์การต่างๆ  
ซ่ึงถือวา่เป็นส่ิงท่ีสร้างรายไดใ้หแ้ก่บริษทั สองสมิต จ ากดั ไดอ้ยา่งเพียงพอท่ีจะสามารถด าเนินธุรกิจ
ต่อไปได ้  
 “ผลิตงานเพลงคุณภาพ ผลิตดนตรี ก็ขอให้มีก าไรบา้งเพื่อจะไดด้ าเนินการต่อ และก็ผลิต
การแสดงโดยค านึงถึงความเป็นศิลปะมากกวา่การตลาด มากกวา่ผลประโยชน์ทางการเงิน มากกวา่
ทางพาณิชย ์ดงันั้นจึงมีก าไรพอเล้ียงบริษทันิดหน่อยพอหมุนเวียนในบริษทัเท่านั้น ไม่ไดมี้ก าไร
เป็นผลก าไร มีรายได ้แต่ก าไรจากผลประกอบการบางคร้ังไม่ได ้บางปีไม่ถึง บางปีก็จะติดลบ ถา้ใน
เชิงบญัชีก็จะติดลบ บางปีก็จะตู๊กนัไปเพราะวา่การออกขายซีดี บางคร้ังรายไดบ้างทีจะเป็นเครดิต
เทอม พอถึงส้ินปีตอนนั้นรายไดไ้ม่เยอะเพราะส้ินปีไหนถา้มีรายไดจ้ากคอนเสิร์ตมาก คอนเสิร์ตมา
ช่วย การแสดงน่ีก็จะมาช่วยหนุนทางดา้นการเงิน แต่วา่ยอดขายไม่เยอะ ถา้ดว้ยล าพงัการขายซีดีไม่
พอ เอาไม่อยู ่เวลาผลิตดนตรีท่ีมนัไม่ใช่เชิงพาณิชยท่ี์ทั้งสองคนท า” (ดารณี ฮนัตระกลู, สัมภาษณ์) 
 บริบททางด้านเทคโนโลย ี
 บริษทั สองสมิต จ ากดั มีการใชเ้ทคโนโลยีท่ีทนัสมยัทั้งฮาร์ดแวร์และซอฟทแ์วร์เพื่อน ามา
ประยกุตใ์ชใ้นกระบวนการผลิตผลงานเพลงทุกขั้นตอน รวมถึงการใชโ้ซเช่ียลมีเดียในการเผยแพร่
ผลงานเพลงและติดต่อส่ือสารถึงผูบ้ริโภคไดอ้ยา่งสะดวกมากยิง่ข้ึน เพื่อให้สอดคลอ้งกบัวฒันธรรม
การบริโภคของกลุ่มลูกค้าท่ีสัมพนัธ์กับบริบททางสังคมท่ีมีการเปล่ียนแปลงไปอย่างรวดเร็ว  
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นับตั้งแต่ยุคท่ีใช้เทคโนโลยีระบบอนาล็อกในอดีตจนมาเป็นยุคท่ีใช้เทคโนโลยีระบบดิจิตลัใน
ปัจจุบนั 
 “เร่ืองเก่ียวกบัทางดา้นดนตรีทางดา้นไปขายเพลงทางแผน่เสียงน่ี คือเรามองตลาดทางน้ีมา
เป็นเวลาเกือบสิบปีแลว้ ซ่ึงเราก็ไม่กลา้กระโดดเขา้ไปเต็มตวัเราก็เพียงแต่สนบัสนุนผูท่ี้สนใจเพลง
เราแลว้เราก็อนุญาตใหเ้ขาไปท าการผลิตแผน่เสียงขาย จริงๆแลว้เหมือนกบัวา่มนัตายไปแลว้ ซ่ึงมนั
ไม่ไดต้ายไปจากวงการแต่ว่ามนักลายเป็นวา่มนัเขา้ไปหลบอยู่ในซอกเล็กๆซ่ึงกลุ่มคนท่ียงัเช่ือมัน่
อยู่ว่าเพลงอนาล็อกยงัเป็นเสียงเพลงท่ีดีท่ีสุดไม่ใช่ดิจิตอล ตอนน้ีเราอนุญาตให้ผูท่ี้เขาสนใจจะ
ลงทุน จะบอกว่าเป็นเขานายทุนหรืออะไรก็ตามคือเขาสนใจท่ีจะท าธุรกิจน้ี คือพูดตรงๆว่าขาย
ลิขสิทธ์ิใหเ้ขาไปท า เขาขออนุญาตน าไปท าเราก็อนุญาต เขาติดต่อมาเองเราก็สนบัสนุนเพราะวา่เรา
ก็อยากให้มีคนลงไปท าเพราะว่าเราหาท่ีผลิตเองไม่ได ้แต่เขาก็แนะน าเรานะว่าท าอะไรบา้งเขาก็
บอกหมด เราก็บอกว่าตอนน้ีเรายงัไม่ท าเพราะท าแล้วเราก็ตอ้งมีเร่ืองการตลาดอะไรต่ออะไรซ่ึง
วนัน้ีเรายงัคุยกนัอยูเ่ลยวา่เราจะเร่ิมท าดีหรือไม่ดี ก็อาจจะปีหนา้เราอาจจะเร่ิมท างาน คือตรงน้ีถา้เผื่อ
เราตั้งใจท าจริงๆก็ตอ้งลงทุนสูงเหมือนกนัเพราะวา่มนัตอ้งมีเคร่ืองอดัพิเศษ หมายถึงเคร่ืองอดัท่ีเขา
เรียกวา่ 24 บิต ซ่ึงเราตอ้งมีเคร่ืองบนัทึกเสียงซ่ึงใหญ่ขนาดนั้น” (ดารณี ฮนัตระกลู, สัมภาษณ์) 
 บริบททางด้านการบริหาร 
 บริษทั สองสมิต จ ากดั ด าเนินธุรกิจในรูปแบบของธุรกิจแบบครอบครัวขนาดเล็กโดยกลุ่ม
พี่น้องตระกูล “ฮนัตระกูล” ทั้งน้ี ดนู ฮนัตระกูล ถือไดว้่าเป็นผูน้ าท่ีมีอิทธิพลและบทบาททางการ
บริหารมากกวา่ผูบ้ริหารท่านอ่ืน และมีโครงสร้างการบริหารงานดงัน้ี คือ 
  1. ดนู ฮนัตระกลู ด ารงต าแหน่งกรรมการผูอ้  านวยการ 
  2. ดารณี ฮนัตระกลู ด ารงต าแหน่งกรรมการผูจ้ดัการ 
  3. ดนยั ฮนัตระกลู ด ารงต าแหน่งกรรมการท่ีปรึกษา 
 บริษัท สองสมิต จ ากัด มีการปรับเปล่ียนโครงสร้างการจัดการการผลิตผลงานเพลง
ออกเป็น 2 ช่วง ดงัน้ีคือ 
  1. ช่วงแรก นบัตั้งแต่ พ.ศ. 2533 จนถึง พ.ศ. 2540 ดนู ฮนัตระกูล ผูบ้ริหารซ่ึงเป็น
แกนหลกัของบริษทั มีจดัการร่วมกบั ดนัย ฮนัตระกูล จากนั้นจึงค่อยๆลดบทบาททางด้านการ
จดัการบริษทั สองสมิต จ ากดั ลงไป เน่ืองจากไดห้นัเหไปท าธุรกิจดา้นอ่ืน 
  2. ช่วงท่ีสอง นบัตั้งแต่ พ.ศ. 2540 จนถึงปัจจุบนั ดารณี ฮันตระกูล จึงไดเ้ขา้ร่วม
การจดัการ บริษทั สองสมิต จ ากดั แทน ดนยั ฮนัตระกลู   
 ผลผลติของบริษัท สองสมิต จ ากดั 
 ผลผลิตของบริษทั สองสมิต จ ากดั แบ่งออกเป็น 2 ส่วนไดแ้ก่ 
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  1. ผลงานเพลง 
   1.1 ผลงานเพลงท่ีด าเนินการผลิตโดยบริษัท สองสมิต จ ากัด ตั้ งแต่
กระบวนการตน้น ้าจนถึงปลายน ้า 
   2.2 ผลงานเพลงท่ีผลิตจากท่ีอ่ืนแต่บริษัท สองสมิต จ ากัด ท าการจัด
จ าหน่ายให ้  
 ผลงานเพลงทั้งหมดท่ีผลิตโดยพี่นอ้ง “ฮนัตระกูล” ในนามวงเจริญกรุงซ่ึงต่อมาจึงกลายมา
เป็นวงไหมไทย นบัตั้งแต่ชุดแรกในปี พ.ศ. 2530 ขณะยงับริหารโรงเรียนดนตรีศศลิยะ ซ่ึงเป็นช่วง
ท่ีอยูใ่นยคุรุ่งเรืองของอุตสาหกรรมเพลงไทย จนถึงยุคก่อตั้งบริษทั สองสมิต จ ากดั ในปี พ.ศ. 2533 
เร่ือยมาจนถึงปี พ.ศ. 2539 จึงเวน้ช่วงการผลิตเน่ืองจากทางบริษทั สองสมิต จ ากดั ไดจ้ดัการแสดง
คอนเสิร์ตเป็นหลกั และกลบัมาด าเนินการผลิตผลงานเพลงอีกคร้ังในปี พ.ศ. 2544 จนกระทัง่ถึง
ปัจจุบนั สามารถรวบรวมผลงานเพลงแสดงเป็นตารางไดด้งัน้ี 

ตารางที ่1 ผลงานเพลงของบริษัท สองสมิต จ ากดั ท่ีมา : ดารณี ฮนัตระกลู (สัมภาษณ์) 

ช่ือชุด ช่ือวง ปี 
เจ้าของลิขสิทธ์ิ / 
จัดจ าหน่าย 

1. ตามตะวนั วงเจริญกรุง 2530 พีคอ็ก 
2. ไหมไทย 1 ชีพจรลงเทา้ วงไหมไทย 2530 พีคอ็ก 
3. ไหมไทย 2 ทุ่งแสงทอง วงไหมไทย 2530 พีคอ็ก 
4. ไหมไทย 3 ใตแ้สงเทียน วงไหมไทย 2530 พีคอ็ก 
5. ล าน าแห่งขนุเขา – จรัล มโนเพช็ร   วงไหมไทย 2531 พีคอ็ก 
6. ไหมไทย 4 เงาไม ้ วงไหมไทย 2532 พีคอ็ก 
7. หยดฝนกบัใบบวั วงไหมไทย 2532 พีคอ็ก 
8. นิทานเพลงชา้งกบัเรือ วงไหมไทย 2533 มูลนิธิเด็ก 
9. A Stream Toward Stars วงไหมไทย 2533 KUMA 

(เพลงตามค าขอ – หยดุการผลิต เน่ืองจากขาดลิขสิทธ์ิ) 
10. แม่ไมเ้พลงไทย สุนทราภรณ์ วงไหมไทย 2533 Grammy 
11. รังสรรคว์นัสวย วงไหมไทย 2534 Sky Track 
12.  ผลิใบ วงไหมไทย 2535 Sky Track 
13. ทีเล่น ทีจริง วงไหมไทย 2536 Grammy 
14. เทียบเสียง วงไหมไทย 2539 Grammy 
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ตารางที ่1 (ต่อ) 

ช่ือชุด ช่ือวง ปี 
เจ้าของลิขสิทธ์ิ / 
จัดจ าหน่าย 

15. เพลงบางกอก 

นรอรรถ จนัทร์กล ่า 
จุน โกมตัสึ 

สุภทัรา โกราษฎร์ 
ดนู ฮนัตระกลู 

2544 มูลนิธิเด็ก 

16. ลมเหนือ น ้าหนาว ควอร์เต็ต 2546 สองสมิต 
17. เม่ือดอกซากุระบาน สุภทัรา โกราษฎร์ 2547 สองสมิต 
18. เสียงใบไผ ่ ออ็กเต็ต 2548 สองสมิต 
19. ตามเพลงไหมไทย ควอร์เต็ต 2550 สองสมิต 
20. ไหมไทย คลาสสิก เปียโน - สตริง 2551 สองสมิต 
21. รวมเพลงไหมไทย วงไหมไทย 2551 สองสมิต 
22. ไหมไทย หิรัญ วงไหมไทย 2551 สองสมิต 

23. ไหมไทย ร่ืนฤดี วงไหมไทย 2552 
คณะกรรมการจดั

กิจกรรมฯ* 
24. ไหมไทย เสน่หา วงไหมไทย 2553 สองสมิต 

25. เยาวราช ศกัด์ิชายและเพื่อน 2553 
สองสมิต  

(เฉพาะจดัจ าหน่าย) 

26. ไหมไทย คอนเสิร์ต 

วงไหมไทย   
ดนู ฮนัตระกลู  

สุภทัรา โกราษฎร์  
ณฐัพร ธรรมาธิ 
จามร ศุภผล 

2553 สองสมิต 

27. ภาพรัก สุภทัรา โกราษฎร์ 2554 สองสมิต 
* คณะกรรมการจัดกิจกรรมฉลองพระชนมายุเจ็ดรอบปีฉลูนักษัตร สมเด็จเจ้าฟ้าเพชร
รัตนราชสุดา สิริโสภาพณัณวดี จดัท าโดย รพี ฮนัตระกูล 29 มีนาคม 2548 และ ดารณี ฮนัตระกูล 
21 มิถุนายน 2553 
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ตารางที ่1 (ต่อ) 

ช่ือชุด ช่ือวง ปี 
เจ้าของลิขสิทธ์ิ / 
จัดจ าหน่าย 

28. รักอนัเป็นนิรันดร์ 
ณฐัพร ธรรมาธิ 
ดนู ฮนัตระกลู 
วงไหมไทย 

2554 สองสมิต 

29. Isn't – ตามน ้า อีสซ่ึน 2554 
สองสมิต  

(เฉพาะจดัจ าหน่าย) 

30. ล าน าแห่งขนุเขา   
ร าลึก จรัล มโนเพช็ร 

ดนู ฮนัตระกลู 
ไหมไทยออร์เคสตรา 

สุรสีห์ อิทธิกุล 
สุภทัรา โกราษฎร์ 
ปฏิญญา ตั้งตระกลู 

เรโซแนนซ์ 

2555 สองสมิต 

31. เพลงโปรด สุภทัรา โกราษฎร์ 2555 สองสมิต 

32. Chanson d'amour 
จามร ศุภผล  
และเพื่อน 

2556 สองสมิต 

 

แนวคดิเกีย่วกบัการจัดการทางธุรกจิ 
 การผลิตผลงานเพลงเป็นเร่ืองของการจดัการการผลิตสินคา้ท่ีมีความละเอียดอ่อนเน่ืองจาก
ตวัสินคา้เก่ียวขอ้งกบัปัจจยัทางดา้นสุนทรียะเป็นส าคญั ดงันั้นนอกจากทกัษะทางดา้นการจดัการ
การผลิตแล้ว  ผู ้บ ริหารย ังต้องอาศัยทักษะความรู้ความเข้าใจทางด้าน ศิลปะทางดนตรี 
และองคป์ระกอบของดนตรีอีกดว้ย ซ่ึงสามารถจ าแนกแนวคิดเก่ียวกบัการจดัการการผลิตงานเพลง
ไดด้งัน้ี คือ 
 แนวคิดเกีย่วกบัการบริหารงาน การจัดการทางธุรกจิ 
 การบริหารงาน (Administration) ถือไดว้่าเป็นหน้าท่ีของนกับริหาร ผูน้ าองค์กร หรือผูน้ า
กลุ่ม ในอนัท่ีจะท าใหกิ้จการงานต่างๆบรรลุเป้าหมาย ดว้ยกระบวนการบริหารจดัการท่ีละเอียดอ่อน 
ซ่ึงตอ้งอาศยัทั้งศาสตร์และศิลป์  
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 ฮาโรลด์ คุนซ์ (อ้างถึงใน สมยศ นาวีการ, 2536, น.23) ได้ให้ความหมายของการ
บริหารงาน คือการด าเนินงานให้บรรลุวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไวโ้ดยอาศยัปัจจยัทั้งหลายไดแ้ก่ คน  
เงิน วตัถุส่ิงของ และอุปกรณ์ท่ีใชใ้นการปฏิบติังาน 
 ธงชัย  สันติวงษ์  (2543 , ออนไลน์ )  ได้ก ล่าวถึงการจัดการเอาไว้ว่า  การจัดการ 
(Management) นิยมใชใ้นภาคเอกชนหรือภาคธุรกิจ ซ่ึงมีวตัถุประสงค์ในการจดัตั้งเพื่อมุ่งแสวงหา
ก าไร (Profits) หรือก าไรสูงสุด (Maximum profits) ส าหรับผลประโยชน์ท่ีจะตกแก่สาธารณะถือ
เป็นวตัถุประสงคร์องหรือเป็นผลพลอยได้ (by product) กล่าวถึงลกัษณะของงานบริหารจดัการไว ้ 
3 ดา้น คือ  
  1. ในดา้นท่ีเป็นผูน้ าหรือหวัหนา้งาน งานบริหารจดัการ หมายถึง ภาระหนา้ท่ีของ
บุคคลใดบุคคลหน่ึงท่ีปฏิบติัตนเป็นผูน้ าภายในองคก์ร 
  2. ในดา้นของภารกิจหรือส่ิงท่ีตอ้งท า งานบริหารจดัการ หมายถึง การจดัระเบียบ
ทรัพยากรต่างๆในองคก์ารและการประสานกิจกรรมต่างๆเขา้ดว้ยกนั 
  3. ในของความรับผิดชอบ งานบริหารจดัการ หมายถึง การตอ้งท าให้งานต่างๆ
ส าเร็จลุล่วงไปดว้ยดีดว้ยการอาศยับุคคลต่างๆเขา้ดว้ยกนั 
 ภาวิดา  ธาราศรีสุทธิ  (2542, ออนไลน์ )  ให้ความหมายของค าว่า  “การบริหาร” 
(Administration) โดยใชใ้นความหมายกวา้งๆ เช่น การบริหารราชการ อีกค าหน่ึง คือ “การจดัการ” 
(Management) ใชแ้ทนกนัไดก้บัค าวา่การบริหาร ส่วนมากหมายถึง การจดัการทางธุรกิจมากกวา่ 
 ปีเตอร์ เอฟ ดรักเกอร์ (Peter F Drucker) (ออนไลน์) ให้ความหมายของการบริหารคือ  
ศิลปะในการท างานให้บรรลุเป้าหมายร่วมกับผูอ่ื้น โดยให้ความส าคญัต่อหลายความต้องการ 
และเป้าหมาย มากกว่าการอยู่ใตค้  าบงัคบับญัชาเพียงอย่างเดียว แนวคิดน้ีเป็นการบริหารจดัการ 
ท่ีมีรูปแบบวัตถุประสงค์จากประเด็นส าคัญของเขาในปี  ค.ศ.  1954 ซ่ึงปรากฏในหนังสือ  
The Practice of Management (การปฏิบติังานของฝ่ายบริหาร) ในด้านความรับผิดชอบหลักของ
บริษทั คือการให้บริการต่อลูกคา้ โดยท่ีก าไรไม่ใช่เป้าหมายหลกั หากแต่เป็นเง่ือนไขส าหรับการ
ด ารงอยูอ่ย่างต่อเน่ืองของบริษทั ในขณะท่ีองค์กรควรมีวิธีการท่ีเหมาะสมในการด าเนินการธุรกิจ
ทุกกระบวนการ และมีความเช่ือในแนวคิดท่ีวา่บริษทัยอดเยี่ยมควรจะมีอยูใ่นการสร้างสรรคส่ิ์งท่ีมี
คุณค่าสูงสุดของมนุษย ์
 เฮอร์เบิร์ต เอ ไซม่อน (Herbert A. Simon) (ออนไลน์) ให้ความหมายของการบริหารคือ 
กิจกรรมท่ีบุคคลตั้งแต่ 2 คนข้ึนไปร่วมมือกนัด าเนินการให้บรรลุวตัถุประสงค์อย่างใดอย่างหน่ึง
หรือหลายอยา่งร่วมกนั    
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 เซอร์จิโอวานนี (Sergiovanni) (ออนไลน์) การบริหารคือ กระบวนการท างานร่วมกบัผูอ่ื้น
เพื่อใหเ้กิดผลสัมฤทธ์ิตามเป้าหมายอยา่งมีประสิทธิภาพ   
 ไพบูลย ์ช่างเรียน (2532, ออนไลน)์ ใหค้วามหมายการบริหารวา่ หมายถึง ระบบท่ีประกอบ
ไปดว้ยกระบวนการในการน าทรัพยากรทางการบริหารทั้งทางวตัถุและคนมาด าเนินการเพื่อบรรลุ
วตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 ติน ปรัชญพฤทธ์ิ (2535, น.8) มองการบริหารในลกัษณะท่ีเป็นกระบวนการโดยหมายถึง
กระบวนการน าเอาการตดัสินใจ และนโยบายไปปฏิบติั ส่วนการบริหารรัฐกิจหมายถึงเก่ียวขอ้งกบั
การน าเอานโยบายสาธารณะไปปฏิบติั  
 บุญทนั ดอกไธสง (2537, น.1) ใหค้วามหมายวา่ การบริหาร คือ การจดัการทรัพยากรท่ีมีอยู่
ให้มีประสิทธิภาพมากท่ีสุดเพื่อตอบสนองความตอ้งการของบุคคล องคก์ร หรือประเทศ หรือ การ
จดัการเพื่อผลก าไรของทุกคนในองคก์าร   
 สมศกัด์ิ คงเท่ียง (2542, น.1) การบริหารหมายถึง กิจกรรมต่างๆท่ีบุคคลตั้งแต่สองคนข้ึน
ไปร่วมมือกนัด าเนินการ เพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์อย่างหน่ึงอย่างใดหรือหลายๆอย่างท่ีบุคคล
ร่วมกนัก าหนด โดยใช้กระบวนการบริหารอย่างมีระบบ และใช้ทรัพยากรตลอดจนเทคนิคต่างๆ
อยา่งเหมาะสม   
 ดไวท ์วอลโด (ออนไลน์) นิยามวา่ “กระบวนการบริหารภาครัฐประกอบด้วยการกระท าท่ี
มีผลต่อความตั้งใจ หรือความปรารถนาของรัฐบาลจึงเป็นการกระท าท่ีต่อเน่ือง เป็นงานของรัฐบาล  
เก่ียวขอ้งกบัการท าตามกฎหมายท่ีออกโดยฝ่ายนิติบญัญติั หรือหน่วยงานท่ีมีอ านาจ และตีความโดย
ศาล โดยผา่นกระบวนการจดัการองคก์ารและการจดัการ” 
 ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ (2545, น.211) ไดใ้หค้วามหมายการจดัการคือ กระบวนการน า
ทรัพยากรการบริหารมาใชใ้หบ้รรลุวตัถุประสงคต์ามขั้นตอนการบริหาร คือ 

Input  Process  Output 
- 4 M’s 
- 6 M’s 
- 8 M’s 

- POLC 
- POSDC 
-POSDCORB 

- OBJECTIVES 
- GOALS 
 

 

 
ภาพที ่1 กระบวนการจัดการ 

ท่ีมา: ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ (2545, น.211)  

Feedback 
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  INPUT คือ  ทรัพยากรทางการบริหาร  (Management Resources) อันได้แ ก่  
4 M’s ประกอบด้วยดังน้ีคือ คน (Man), เงิน (Money), วตัถุดิบ (Material) และวิธีการ / จัดการ 
(Method / Management) ถูกน าเขา้ในระบบเพื่อการประมวลผลหรือการบริการท่ีเติบโตและพฒันา
ก้าวหน้าไปพร้อมกับอุตสาหกรรมการผลิต และการบริการท่ีเติบโตข้ึนไปอย่างรวดเร็วท าให้
ทรัพยากรเพียง 4 ประการเร่ิมไม่เพียงพอส าหรับเป้าหมาย จึงไดเ้พิ่มข้ึนอีก 2 M’s เป็น 6 M’s ไดแ้ก่ 
เคร่ืองจักรกล (Machine) และการตลาด (Market) ในขณะเดียวกันการท างานท่ีมองเห็นถึง
ความส าคญั หรือคุณค่าของจิตใจของผูป้ฏิบติังานท่ีมากข้ึน โดยให้ความส าคญักบัความพึงพอใจใน
การปฏิบติังานของคนงานมากข้ึน จึงเพิ่มขวญัก าลงัใจ (Morale) เขา้ไปเป็น 7 M’s และเม่ือโลกกา้ว
เขา้สู่ยุคโลกาภิวตัน์ (Globalization) ระบบการส่ือสารไร้พรหมแดนท่ีติดต่อเช่ือมโยงกนัเป็นระบบ
เครือข่ายครอบคลุมทัว่โลกท าใหก้ารติดต่อส่ือสารรวดเร็วใครไม่รู้หรือไม่มีขอ้มูลยอ่มเสียเปรียบใน
เชิงธุรกิจจึงไดเ้พิ่ม  ขอ้มูลข่าวสาร (Message) เขา้ไปในทรัพยากรกระบวนการผลิตรวมเป็น 8 M’s 
ซ่ึงเป็นทรัพยากรเหล่าน้ีจะเพิ่มข้ึนไปเร่ือยๆไม่ส้ินสุด ตราบเท่าท่ีระบบอุตสาหกรรมการผลิต  
การจดัจ าหน่าย และการบริการยงัคงพฒันาและกา้วไปไม่หยดุย ั้ง 
 PROCESS คือ หน้าท่ีหรือกิจกรรมขั้นพื้นฐานท่ีผูบ้ริหารต้องกระท าในปัจจุบนัมีหน้าท่ี  
4 ประการ ไดแ้ก่ POLC การวางแผน (Planning), การจดัองคก์าร (Organizing), การช้ีน า (Leading) 
และการควบคุม (Controlling) ซ่ึงมีพฒันาการของแนวคิดมาตั้งแต่สมยัของฟาโยล์ (Fayol) ปี 1916 
ท่ีเห็นว่าหน้าท่ีการจดัการประกอบด้วย POCCC ได้แก่ การวางแผน (Planning), การจดัองค์การ 
(Organizing), การสั่งการ (Commanding), การประสานงาน (Coordinating) และการควบคุม 
(Controlling) ต่อมาในปี 1937 กูลิกและเออร์วิค (Gulick and Urwick) เห็นวา่กระบวนการจดัการ
ประกอบด้วย  การวางแผน (Planning), การจัดองค์การ (Organizing), การจัดคนเข้าท างาน  
(Staffing), การอ านวยการ  (Directing), การประสานงาน  (Coordinating), การรายงานผล 
(Reporting) และการงบประมาณ (Budgeting) ซ่ึงนิยมเรียกว่า POCDCORB คร้ังเม่ือเข้าปี 1972 
คูนตซ์ (Koontz) มีความคิดเห็นวา่หนา้ท่ีทางการจดัการ คือ POSDC ไดแ้ก่ การวางแผน (Planning), 
การจดัองคก์าร(Organizing), การจดัคนเขา้ท างาน (Staffing), การอ านวยการ (Directing), และการ
ควบคุม (Controlling) ซ่ึงเป็นแนวคิดของเขาเปล่ียนแปลงไปชดัเจน โดยในปี 1988 คูนตซ์และเวียห์
ริช (Koontz and Weihrich) เขียนต าราใช้ช่ือว่า  Management ร่วมกันและเปล่ียนหน้า ท่ีทาง                       
การจัดการจากตัว D (Directing) เป็น L (Leading) พัฒนาด้านแนวคิดดังกล่าวยงัคงก้าวต่อไป          
ไม่หยุดย ั้ง  บางทีในยุคหน้าเราอาจเห็นหน้าท่ีการจัดการท่ีเหลืออกัษรเพียงตวัเดียวหรือสองตวั
เท่านั้น  ก็เป็นได ้ดงันั้นอาจสรุปหน้าท่ีหรือกิจกรรมขั้นพื้นฐานทางการจดัการไดว้่าเป็นเคร่ืองมือ    
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ท่ีใช้กระบวน(Process) แปรรูปทรัพยากรท่ีน าเขา้ให้เป็นผลผลิตตามวตัถุประสงค์ หรือเป้าหมาย
ขององคก์รต่อไป 
 OUTPUT คือ เป้าหมาย (Goals) หรือ วตัถุประสงค์ (Objectives) ขององค์กร ท่ีน าออกมา
จากกระบวนการแปรรูปในขั้นตอนท่ีสอง เป้าหมายขององค์กรสามารถแบ่งหยาบได้เป็น  
2 ประเภทดว้ยกนั คือ องค์กรท่ีมีเป้าหมายท่ีมุ่งแสวงหาก าไร (Profit) และองค์กรมีเป้าหมายไม่มุ่ง
แสวงหาก าไร (Non–profit) หรืออาจแบ่งเป็นองคก์รท่ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อการผลิตสินคา้ กบัองคก์ร
ท่ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อใหบ้ริการ (Services) ก็ได ้
 การบริหารเป็นทั้งศาสตร์และศิลป์  
 การบริหารเป็นสาขาวชิาท่ีมีการจดัการระเบียบอยา่งเป็นระบบ คือ มีหลกัเกณฑ์และทฤษฎี
ท่ีพึงเช่ือถือได ้อนัเกิดจากการคน้ควา้เชิงวทิยาศาสตร์เพื่อประโยชน์ในการบริหาร ซ่ึงโดยลกัษณะน้ี 
การบริหารจึงเป็นศาสตร์ทางสังคม ซ่ึงอยู่กลุ่มเดียวกบัวิชาจิตวิทยา สังคมวิทยา และรัฐศาสตร์  
แต่ถา้พิจารณาการบริหารในลกัษณะของการปฏิบติัท่ีตอ้งอาศยัความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ 
และทกัษะของผูบ้ริหารแต่ละคน ท่ีจะท างานให้บรรลุเป้าหมาย ซ่ึงเป็นการประยุกต์เอาความรู้  
หลกัการ และทฤษฎีไปปรับใช้ในการปฏิบติังานเพื่อให้เหมาะสมกบัสถานการณ์ และส่ิงแวดลอ้ม  
การบริหารก็จะมีลกัษณะเป็นศิลป์ (ออนไลน)์ 
 ปัจจยัของการบริหารท่ีส าคญัมี 4 อยา่ง เรียกวา่ 4 Ms ไดแ้ก่  
               1. คน (Man)  
               2. เงิน (Money)  
               3. วสัดุส่ิงของ (Materials)  
               4. การจดัการ (Management) 
 ชาญชยั อาจินสมาจาร (2543, ออนไลน์) ไดส้รุปแนวคิดดา้นการจดัการของ เฮนร่ี ฟายอล 
(Henry Fayol) ท่ีเป็นประโยชน์ต่อการน าไปประยุกต์ใช้ในการจัดการซ่ึง เฮนร่ี ฟายอล ได้จัด
องคป์ระกอบของการบริหารไวด้งัน้ี คือ   
  การวางแผน (P–Planning) เป็นการคาดการณ์ถึงเหตุการณ์ต่างๆ ท่ีมีผลกระทบต่อ
การผลิตขององคก์รจึงตอ้งมีการวางแนวทางการปฏิบติัไวล่้วงหนา้ เช่น การก าหนดผลผลิต ปริมาณ 

ตน้ทุน เวลา คุณภาพ เป็นตน้ 
               การจดัองค์การ (O–Organizing) เป็นการจดัโครงสร้างของงานและมีการก าหนด
อ านาจหน้าท่ีความรับผิดชอบให้แก่ผูป้ฏิบติัในแผนกต่างๆ เช่น แผนกจดัซ้ือ แผนกตรวจสอบ
ผลผลิต เป็นตน้ 
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               การบงัคบับญัชา (C–Commanding) เป็นการก าหนดหรือวางหลักเกณฑ์ในการ
บงัคบับญัชา ได้แก่ นโยบาย กฎ ระเบียบ ให้ผูป้ฏิบติัได้ยึดถือเพื่อให้การผลิตเป็นไปด้วยความ
ราบร่ืน 
               การประสานงาน (Co–Coordinating) เป็นการก าหนดภาระหน้าท่ีแผนกต่างๆ  
ใหเ้ช่ือมโยงกบังานของทุกคนใหป้ระสานและเขา้กนัได ้
               การควบคุม (C–Controlling) เป็นกิจกรรมในการก ากับกิจกรรมการผลิตหรือ
ให้บริการท่ีท าให้เป็นไปตามแผนท่ีไดก้ าหนดไวกิ้จกรรมการบริหารคือส่ิงท่ีส าคญัท่ีสุดและควร
ไดรั้บความสนใจมากท่ีสุด   

 

ภาพที ่2 หลกัการบริหาร 5 ข้อของ เฮนร่ี ฟายอล   
ท่ีมา: Begum Isik (ออนไลน์) 

 นอกจากน้ีฟายอลยงัไดจ้ดัตั้งหลกัการบริหารข้ึน 14 ขอ้ โดยกล่าวไวว้่า หลกัการเหล่าน้ีมี
ความยดืหยุน่และสามารถดดัแปลงใหเ้ขา้กบัความตอ้งการทั้งหมด หลกัการบริหารดงักล่าว ไดแ้ก่ 
  1. การแบ่งงาน (Division of Work)  
  2. อ านาจหนา้ท่ีและความรับผดิชอบ (Authority and Responsibility) 
  3. วนิยั (Discipline) 
  4. เอกภาพการบงัคบับญัชา (Unity of Command) 
  5. ความเป็นเอกภาพของค าสั่ง (Unity of Direction) 

6. ให้ผลประโยชน์ขององค์การมีความส าคัญกว่าผลประโยชน์ของบุคคล 
(Subordination of Individual Interests of The General Interest) 
  7. ค่าตอบแทน (Remuneration) 
  8. การรวมอ านาจไวส่้วนกลาง (Centralization) 
  9. หลกัสกาล่าร์ (Scalar Chain) 
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  10. ล าดบั (Order) 
  11. ความเท่ียงธรรม (Equity) 
  12. ความมัน่คงในงานของบุคลากร (Stability of Tenure of Personal) 
  13. ความริเร่ิม (Initiative) 
  14. ความสามคัคีในหมู่คณะ (Esprit Dee Corps) 
 จากหลกัการบริหารทัว่ไป 14 ขอ้ของ Fayol ท าให้ต่อมา Luther Gulick ได้น ามาปรับต่อ
ยอดเป็นท่ีรู้จกักนัดีในตวัอกัษรยอ่ท่ีวา่ “POSDCoRB” กลายเป็นคมัภีร์ของการจดัองคก์ารในตน้ยุค
ของศาสตร์การบริหารและยงัคงมีอิทธิพลจนถึงปัจจุบนั ซ่ึงตวัยอ่แต่ละตวัมีความหมายดงัน้ี 
               P–Planning หมายถึง การวางแผน  
               O–Organizing หมายถึง การจดัองคก์าร 
               S–Staffing หมายถึง การบริหารงานบุคคล  
               D–Directing หมายถึง การสั่งการ 
               Co–Coordinating หมายถึง การประสานงาน 
               R–Reporting หมายถึง การรายงาน  
               B – Budgeting หมายถึง งบประมาณ 

 

ภาพที ่3 หลกัการบริหารแบบ POSDCoRB 
ท่ีมา: Adison Aei (ออนไลน์) 

 หลักการบริหารแบบ POSDCoRB ใช้เพื่อสร้างกลไกและโครงสร้างให้กับองค์กร 
จดัเตรียมบุคลากรท่ีมีความช านาญต่างกนัให้อยู่ในแผนกท่ีเหมาะสมกบัองค์กร บุคลากรรู้หน้าท่ี 
และผูบ้ริหารสามารถบริหารและสั่งการเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ วางกรอบการท างานให้องคก์ร
เพื่อเป็นแนวทางในการบริหาร ส่งเสริมการปฏิบติังานท่ีสอดคลอ้งกนัภายในองคก์ร 
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ตารางที ่2 ข้อดีข้อเสียของหลกัการบริหารแบบ POSDCoRB ท่ีมา: Adison Aei (ออนไลน์) 

ข้อดี ข้อเสีย 
– องคก์รมีโอการประสบผลส าเร็จบรรลุเป้าหมาย 
มีสายบงัคบับญัชาเดียว 
– สมาชิกองค์กรมีความเข้าใจว ัตถุประสงค์
องคก์าร และแบ่งสายงานชดัเจน ไม่สับสน 
 – ในหน่วยงานเดียวกัน มีความเข้มแข็ง เพราะ
เลือกสายอาชีพเดียวกนัมาร่วมกนัท างาน 
– ใชท้รัพยากรไดอ้ยา่งคุม้ค่า ถูกท่ีถูกงาน 
– การประสานงานระหว่างหน่วยงานมีความ
สะดวก 
– จดัเตรียมงบประมาณสนบัสนุนแต่ละส่วนได้
อยา่งเหมาะสม 

– เม่ือมีสายงานบงัคบับัญชาท่ีชัดเจน บาง
หน่วยงานอาจ เ ล่ี ยงปฎิบัติ งานจนกว่ า
ผูบ้ริหารจะสั่งการลงมาโดยตรง 
– อุปกรณ์หรือเค ร่ืองมือบางชนิดท่ีอยู่
นอกเหนือหน่วยงานตนเอง อาจต้องรอ
จนกวา่หน่วยงานท่ีรับผดิชอบมาเป็นเม่ือการ
ด าเนินงานให ้
– ทุกคนล้วนอยากอยู่ในหน่วยงานบริหาร
หลกั ท างานใกล้ชิดผูบ้ริหาร อาจเกิดความ
ขดัแยง้ 
 

 
 การน าไปใชป้ระโยชน์ 
  1. หลกัสกาลาร์ หรือสายการบงัคบับญัชา  
  2. หลกัเอกภาพในการบงัคบับญัชา 
  3. หลกัช่วงการบงัคบับญัชา                         
  4. หลกัการเนน้ท่ีจุดส าคญั             
  5. หลกัการจดัแบ่งแผนกงาน         
  6. หลกัการเก่ียวกบัหน่วยงานหลกัและหน่วยอ านวยการ 
  7. หลกัการเก่ียวกบัศูนยก์  าไร 
 ปีเตอร์ เอฟ ดรักเคอร์ (Peter F Drucker) (ออนไลน์) ไดแ้สดงความเห็นเก่ียวกบัหลกัการ
บริหารจดัการสมยัใหม่เอาไวว้่า “ในยุคเศรษฐกิจปัจจุบนัทรัพยากรท่ีสาคญัท่ีสุดจะไม่ใช่เร่ือง
แรงงาน เงินทุน หรือท่ีดินอีกต่อไป แต่จะเป็นเร่ืองความรู้” มีหลกัแนวคิดเก่ียวกบัการบริหารดงัน้ี 
  1. การวางแผน (Planning) เป็นการก าหนดหน้าท่ีการงานท่ีต้องปฏิบติั เพื่อให้
บรรลุเป้าหมายขององคก์าร โดยก าหนดวา่จะด าเนินการอยา่งไรและด าเนินการเม่ือไร เพื่อให้ส าเร็จ
ตามแผนท่ีวางไว ้การวางแผนตอ้งครอบคลุมทั้งในระยะสั้นและระยะยาว 
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  2. การจดัองค์การ (Organizing) เป็นการมอบหมายงานให้บุคลากรในแผนกหรือ
ฝ่ายไดป้ฏิบติั เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายตามแผนท่ีวางไว ้เม่ือแผนกหรือฝ่ายประสบความส าเร็จก็จะท า
ใหอ้งคก์ารประสบความส าเร็จไปดว้ย 
  3. การน า (Leading) เป็นการจูงใจ การชกัน า การกระตุน้ และช้ีทิศทางให้ด าเนิน
ไปสู่การบรรลุเป้าหมาย โดยการเพิ่มผลผลิตและเนน้มนุษยส์ัมพนัธ์ ท าใหเ้กิดระดบัผลผลิตในระยะ
ยาวท่ีสูงกวา่ภาวะงานเพราะคนมกัไม่ค่อยชอบภาวะงาน 
  4. การควบคุม (Controlling) เป็นภาระหนา้ท่ีของผูบ้ริหารท่ีจะตอ้ง   
   4.1 รวบรวมขอ้มูลเพื่อประเมินผลด าเนินงาน    
   4.2 เปรียบเทียบผลงานปัจจุบนักบัเกณฑม์าตรฐานท่ีตั้งไว ้ 
   4.3 ท าการตดัสินใจไปตามเกณฑห์รือไม่ 
 ภาวิดา ธาราศรีสุทธิ (2542, ออนไลน์) ได้สรุปทฤษฎีทางการบริหารแบ่งออกได้เป็น  
3 ระยะดว้ยกนัคือ  
  ระยะท่ี 1 ระหว่าง ค.ศ. 1887–1945 ยุคนักทฤษฎี การบริหารสมยัดั้ งเดิม (The 
Classical Organization Theory) แบ่งยอ่ยเป็น 3 กลุ่มดงัน้ี 
   1. กลุ่มการจดัการเชิงวิทยาศาสตร์ของเทยเ์ลอร์ (Scientific Management) 
ของเฟรดเดอริก เทยเ์ลอร์ (Frederick Taylor) ความมุ่งหมายสูงสุดของแนวคิดเชิงวิทยาศาสตร์ 
คือ จดัการบริหารธุรกิจหรือโรงงานให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด Taylor มองคนงาน
แต่ละคนเปรียบเสมือนเคร่ืองจกัรท่ีสามารถปรับปรุงเพื่อเพิ่มผลผลิตขององค์การได ้เจา้ของต ารับ 
“The one best way” คือประสิทธิภาพของการท างานสูงสุดจะเกิดข้ึนไดต้อ้งข้ึนอยู่กบัส่ิงส าคญั  
3 อยา่งคือ 
    1.1 เลือกคนท่ีมีความสามารถสูงสุด (Selection) 
    1.2 ฝึกอบรมคนงานใหถู้กวธีิ (Training) 
    1.3 หาส่ิงจูงใจใหเ้กิดก าลงัใจในการท างาน (Motivation) 
   เ ท ย์ เ ลอ ร์  ก็ คื อ ผลผ ลิ ตของยุ ค อุ ตส าหกรรม ในง านวิ จัย เ ร่ื อ ง  
“Time and Motion Studies” (เวลาและการเคล่ือนไหว) ซ่ึงเช่ือว่ามีวิธีการทางวิทยาศาสตร์ท่ีจะ
บรรลุวตัถุประสงค์เพียงวิธีเดียวท่ีดีท่ีสุด ทั้งน้ีเขาเช่ือในวิธีแบ่งงานกนัท า ผูป้ฏิบติัระดบัล่างตอ้ง
รับผดิชอบต่อระดบับน ซ่ึงเทยเ์ลอร์เสนอระบบการจา้งงาน (จ่ายเงิน) บนพื้นฐานการสร้างแรงจูงใจ  
ดงันั้นจึงสามารถสรุปหลกัวทิยาศาสตร์ของเทยเลอร์อยา่งง่ายๆประกอบดว้ย 3 หลกัการดงัน้ี 
    1. การแบ่งงาน (Division of Labors) 
                            2. การควบคุมดูแลบงัคบับญัชาตามสายงาน (Hierarchy) 
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                             3. การจ่ายค่าจา้งเพื่อสร้างแรงจูงใจ (Incentive Payment) 
   2. กลุ่มการบริหารจดัการ (Administrationn Management) หรือทฤษฎี
บริหารองคก์ารอยา่งเป็นทางการ (Formal Organization Theory) ของ อองรี ฟาโยล (Henri Fayol)  
ผูซ่ึ้งไดรั้บการยกยอ่งเป็นบิดาของทฤษฎีการปฏิบติัการและการจดัการตามหลกับริหาร ทั้ง Fayol 
และ Taylor จะเน้นตวับุคลปฏิบติังานรวมกบัวิธีการท างานให้ไดป้ระสิทธิภาพและประสิทธิผล  
แต่ก็ไม่มองด้าน “จิตวิทยา” Fayol ได้เสนอแนวคิดในเร่ืองหลักเก่ียวกับการบริหารทั่วไป  
14 ประการ ซ่ึงมีลกัษณะท่ีส าคญัดงัน้ี 
    2.1 หลกัการท างานเฉพาะทาง (Specialization) คือการแบ่งงาน
ใหเ้กิดความช านาญเฉพาะทาง 
    2.2 หลกัสายบงัคบับญัชาเร่ิมจากบงัคบับญัชาสูงสุดสู่ระดบัต ่าสุด
    2.3 หลกัเอกภาพของบงัคบับญัชา (Unity of Command) 
    2.4 หลกัขอบข่ายของการควบคุมดูแล (Span of control) ผูดู้แล
หน่ึงคนต่อ 6 คนท่ีจะอยูใ่ตก้ารดูแลจึงจะเหมาะสมและมีประสิทธิภาพท่ีสุด 
    2.5 การส่ือสารแนวด่ิง (Vertical Communication) การส่ือสาร
โดยตรงจากเบ้ืองบนสู่เบ้ืองล่าง 
    2.6 หลกัการแบ่งระดบัการบงัคบับญัชาให้นอ้ยท่ีสุดคือ ไม่ควรมี
สายบงัคบับญัชายดืยาว หลายระดบัมากเกินไป 
    2.7 หลกัการแบ่งความรับผิดชอบระหวา่งสายบงัคบับญัชาและ
สายเสนาธิการ (Line and Staff Division) 
   3. ทฤษฎีบริหารองคก์ารในระบบราชการ (Bureaucracy) มาจากแนวคิด
ของ แมกซ์ เวเบอร์ (Max Weber) ท่ีกล่าวถึงหลกัการบริหารราชการประกอบดว้ย 
    3.1 หลกัของฐานอ านาจจากกฎหมาย 
    3.2 การแบ่งหน้าท่ี  และความรับผิดชอบ ท่ีต้องยึดระเบียบ
กฎเกณฑ ์
    3.3 การแบ่งงานตามความช านาญการเฉพาะทาง 
    3.4 การแบ่งงานไม่เก่ียวกบัผลประโยชน์ส่วนตวั 
    3.5 มีระบบความมัน่คงในอาชีพ    
   อย่างไรก็ตามระบบราชการก็มีทั้งขอ้ดีและขอ้เสีย ซ่ึงในด้านขอ้เสียคือ 
สายบงัคบับญัชายดืยาว การท างานตอ้งอา้งอิงกฎระเบียบ จึงชกัชา้ไม่ทนัการแกไ้ขปัญหาในปัจจุบนั  
เรียกวา่ ระบบ “Red tape” ในดา้นขอ้ดีคือ ยึดประโยชน์สาธารณะเป็นหลกั การบงัคบับญัชาการ
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เล่ือนขั้นต าแหน่งท่ีมีระบบระเบียบ แต่ในปัจจุบนัระบบราชการก าลงัถูกแทรกแซงทางการเมือง
และทางเศรษฐกิจ ท าใหเ้ร่ิมมีปัญหา 
   ระยะ ท่ี  2  ระหว่ า ง  ค .ศ .  1945–1958  ยุ คทฤษฎีม นุษยสัมพัน ธ์  
(Human Relation) Follette ได้น า เอาจิตวิทยามาใช้และได้เสนอการแก้ปัญหาความขัดแย้ง 
(Conflict) ไว ้3  แนวทางดงัน้ี 
    1. Domination คือ ใช้อ านาจให้อีกฝ่ายสยบลง คือให้อีกฝ่ายแพ้
ใหไ้ด ้ไม่ดีนกั 
    2. Compromise คือ คนละคร่ึงทาง เพื่อให้เหตุการณ์สงบโดย
ประนีประนอม 
    3 . Integration คือ  การหาแนวทาง ท่ีไม่ มี ใคร เ สียหน้า  ได้
ประโยชน์ทั้ง 2 ทาง (win win) นอกจากน้ี Follette ให้ทศันะน่าฟังว่า “การเกิดความขดัแยง้ใน
หน่วยงานเป็นความพกพร่องของการบริหาร”   
   ก า รวิ จัยห รื อก า รทดลองฮอ ว์ทอ ร์น  (Hawthorne Experiment) ท่ี 
เอลตัน เมโย (Elton Mayo) กับคณะท าการวิจัย เ ร่ิมท่ีข้อสมมติฐานว่า ส่ิงแวดล้อมมีผลต่อ
ประสิทธิภาพการท างานของคนงาน มีการคน้พบจากการทดลองคือมีการสร้างกลุ่มแบบไม่เป็น
ทางการในองคก์าร ท าให้เกิดแนวความคิดใหม่ท่ีวา่ ความสัมพนัธ์ของมนุษย ์มีความส าคญัมาก ซ่ึง
ผลการศึกษาทดลองของเมโยและคณะ พอสรุปไดด้งัน้ี 
    1. คนเป็นส่ิงมีชีวิต จิตใจ ขวญั ก าลงัใจ และความพึงพอใจเป็น
เร่ืองส าคญัในการท างาน 
                       2. เงินไม่ใช่ส่ิงล่อใจท่ีส าคญัแต่เพียงอยา่งเดียว รางวลัทางจิตใจมี
ผลต่อการจูงใจในการท างานไม่นอ้ยกวา่เงิน 
                       3.  การท างานข้ึนอยู่กับสภาพแวดล้อมทางสังคมมากกว่า
สภาพแวดลอ้มทางกายภาพคบัท่ีอยูไ่ดค้บัใจอยูอ่ยาก 
   ดงันั้น การตอบสนองคนดา้นความตอ้งการศกัด์ิศรี การยกย่อง จะส่งผล
ต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการท างานจากแนวคิด “มนุษยสัมพนัธ์” 
   ระยะท่ี  3 ตั้ งแต่ ค.ศ.  1958–ปัจจุบัน ยุคการใช้ทฤษฎีการบริหาร 
(Administrative Theory) หรือการศึกษาเชิงพฤติกรรมศาสตร์ (Behavioral Science Approach) ยึด
หลกัระบบงาน บวกกบัความสัมพนัธ์ของคน บวกกบัพฤติกรรมขององคก์าร ซ่ึงมีแนวคิด หลกัการ  
ทฤษฎีท่ีหลายๆคนไดแ้สดงไวด้งัต่อไปน้ี 
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            1. เชสเตอร์ ไอ บาร์นาร์ด (Chester I. Barnard) เขียนหนงัสือช่ือ 
The Function of The Executive ท่ีกล่าวถึงงานในหนา้ท่ีของผูบ้ริหารโดยให้ความส าคญัต่อบุคคล 
ระบบของความร่วมมือองคก์ร และเป้าหมายขององคก์ร กบัความตอ้งการของบุคคลในองคก์รตอ้ง
สมดุลกนั  
           2. ทฤษฎีของมาสโลว ์วา่ดว้ยการจดัอนัดบัขั้นของความตอ้งการ
ของมนุษย ์(Maslow–Hierarchy of needs) เป็นเร่ืองแรงจูงใจ แบ่งความตอ้งการของมนุษยต์ั้งแต่
ความตอ้งการดา้นกายภาพ ความตอ้งการดา้นความปลอดภยั ความตอ้งการดา้นสังคม ความตอ้งการ
ดา้นการเคารพ–นบัถือ และประการสุดทา้ยคือ การบรรลุศกัยภาพของตนเอง (Self Actualization) 
คือมีโอกาสได้พฒันาตนเองถึงขั้นสูงสุดจากการท างาน แต่ความตอ้งการเหล่านั้นตอ้งได้รับการ
สนองตอบตามล าดบัขั้น 
         3. ทฤษฎี X ทฤษฎี Y ของแมคกรีกอร์ (Douglas McGregor Theory X, Theory Y) 
(Adison Aei, ออนไลน์) ได้เสนอแนวคิดการบริหารอยู่บนพื้นฐานของข้อสมมติฐานเก่ียวกับ
ธรรมชาติของมนุษยต่์างกัน ทฤษฎี X (The Traditional View of Direction and Control) ทฤษฎีน้ี
เกิดขอ้สมมุติฐานดงัน้ี 
                        1. คนไม่อยากท างานและหลีกเล่ียงความรับผดิชอบ  
                     2. คนไม่ทะเยอทะยานและไม่คิดริเร่ิม ชอบใหใ้ชก้ารสั่ง  
                     3. คนเห็นแก่ตนเองมากกวา่องคก์ร  
                      4. คนมกัต่อตา้นการเปล่ียนแปลง  
                     5. คนมกัโง่และหลอกง่าย  
 เน่ืองจากผลการมองธรรมชาติของมนุษยใ์นลกัษณะน้ี การบริหารจดัการจึงเนน้การใชเ้งิน 
วตัถุ เป็นเคร่ืองล่อใจ เนน้การควบคุม การสั่งการ เป็นตน้ 

ทฤษฎี Y (The Integration of Individual and Organization Goal) ทฤษฎีข้อน้ีเกิดจากข้อ
สมมุติฐานดงัน้ี 
   1. คนจะใหค้วามร่วมมือ สนบัสนุน รับผดิชอบ ขยนั  
                      2. คนไม่เกียจคร้านและไวว้างใจได ้ 
                     3. คนมีความคิดริเร่ิมท างานถา้ไดรั้บการจูงใจอยา่งถูกตอ้ง  
                      4. คนมกัจะพฒันาวธีิการท างานและพฒันาตนเองอยูเ่สมอ 
 ดงันั้นผูบ้งัคบับญัชาจะไม่ควบคุมผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอย่างเข้มงวด แต่จะส่งเสริมให้รู้จกั
ควบคุมตนเองหรือกลุ่มมากข้ึน ตอ้งให้เกียรติซ่ึงกนัและกนัจากความเช่ือท่ีแตกต่างกนั ท าให้เกิด
ระบบการบริหารท่ีแตกต่างกนัระหวา่งระบบท่ีเนน้การควบคุมกบัระบบท่ีค่อนขา้งให้อิสระภาพ 
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 การน าไปใช้ 
     ทฤษฎี X ก็คือ ภาพพจน์ของคนในแนวมนุษยสัมพนัธ์ซ่ึงเช่ือวา่โดยธรรมชาติมนุษยเ์ป็นคน
ดี ดงันั้นคนจึงควรควบคุมตนเองได ้การควบคุมตนเองหมายถึงการปรับปรุงองค์กรในเร่ืองต่างๆ 
เช่น การกระจายอ านาจ การมอบหมายอ านาจ หน้าท่ี การขยายงาน การมีส่วนร่วม และการ
บริหารงาน โดยยึดเป้าหมาย จึงเห็นไดว้่าขอ้เสนอการปรับปรุงงานของ McGragor เป็นการย  ้าให้
เห็นความส าคญัของคน และช่วยให้คนหลุดพน้จากการควบคุมขององคก์ร ซ่ึงเป็นค่านิยมหลกัของ
มนุษยนิ์ยมท่ีจะเห็นว่าคนมาก่อนองค์กร มนุษยนิ์ยมตอ้งการหาจุดท่ีพบกนัได้ แต่ตอ้งการรักษา
ความมีเสรีภาพไว ้การมองคนวา่เป็นประเภท X หรือ Y นั้นเป็นการช่วยให้เราแยกแยะคนได ้ท าให้
รู้วา่ใครเป็นเพื่อนท่ีดี หรือนายท่ีดี ซ่ึงเรียกการมองแบบน้ีวา่ Polarization 
 4. วิลเล่ียม จี. อูชิ (William G. Ouchi) (Adison Aei, ออนไลน์) ศาสตราจารยช์าวญ่ีปุ่นแห่ง
มหาวิทยาลัย  UCLA (University of California Los Angeles) ได้เสนอทฤษฎี Z (Z Theory) ซ่ึง
ทฤษฎีน้ีรวมเอาหลกัการของทฤษฎี X, Y เขา้ดว้ยกนั แนวความคิดก็คือ องคก์รตอ้งมีหลกัเกณฑ์ท่ี
ควบคุมมนุษย ์แต่มนุษยก์็รักความเป็นอิสระ และมีความตอ้งการ ดงันั้นหนา้ท่ีของผูบ้ริหารจึงตอ้ง
ปรับเป้าหมายขององคก์รใหส้อดคลอ้งกบัเป้าหมายของบุคคลในองคก์ร 
 ทฤษฎี Z ของ Ouchi (Ouchi’s Theory Z) เป็นทฤษฎีอธิบายโครงสร้างตามการจัดการ
ผสมผสานระหว่างการบริหารแบบสหรัฐอเมริกา หรือ Theory A กบัการบริหารแบบญ่ีปุ่น หรือ 
Theory J คือ 
  - ทฤษฎี A เป็นแนวความคิดการจดัการของสหรัฐอเมริกาซ่ึงองค์กรเน้นการจา้ง
งานระยะสั้น พนกังานมีส่วนร่วมและความรับผดิชอบต่อองคก์รนอ้ย 
  - ทฤษฎี J เป็นแนวความคิดการจดัการของญ่ีปุ่นซ่ึงองค์กรเป็นการจา้งงานตลอด
ชีพ พนกังานมีส่วนร่วมและความรับผดิชอบต่อองคก์รสูง 
 ทฤษฎี A และทฤษฎี B สามารถเปรียบเทียบไดด้งัตารางต่อไปน้ี 

ตารางที ่3 เปรียบเทยีบการบริหารแบบระบบอเมริกาและระบบญีปุ่่น ท่ีมา: Adison Aei. (ออนไลน์) 

ลกัษณะ ระบบอเมริกา ระบบญีปุ่่น 

1. ระยะเวลาจา้ง – มีการย้ายงานบ่อย สัญญาจ้าง
หมดก็เลิกจา้ง พนกังานตอ้งไปหา
งานใหม่ถือวา่มีประสบการณ์สูง 

– มีการจา้งตลอดชีวิตจะออกจาก
งานเม่ือมีความผิดทางอาญา และ
ออกจากงานแลว้จะหางานยาก 

– ค รบ เ ก ษี ยณจะ ไ ด้บ า เ ห น็ จ
จ านวนมาก 
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ตารางที ่3 (ต่อ) 

ลกัษณะ ระบบอเมริกา ระบบญีปุ่่น 

2. ลกัษณะอาชีพ – ส่งเสริมใหมี้ความรู้เฉพาะดา้น – ไม่ส่งเสริมให้มีความรู้พิเศษ แต่
จะต้อง เ รี ยน รู้ ในทุกด้านของ
กิจการ 

3. การเล่ือนต าแหน่ง – มีการประ เ มินผลและ เ ล่ือน
ต าแหน่งในเวลาอนัสั้น 

– ใช้เวลาในการประเมินผลเพื่อ
เล่ือนต าแหน่งประมาณ 10 ปี 

4. ประเมิน
ประสิทธิภาพ 

– ให้รางวลัตามผลงานของแต่ละ
บุคคลท่ีท าได ้

– จะประเมินทั้งบริษทัไม่ประเมิน
เป็นรายบุคคล  การให้รางวลัยึด
ส่วนรวมเป็นหลกั 

5. การตดัสินใจ – การตัดสินใจจะท าเฉพาะกลุ่ม
ผูบ้ริหารระดบัสูงเท่านั้น 

– การตัดสินใจทุกคนมีส่วนร่วม
โดยพิจารณาจากความเห็นส่วน
ใหญ่ 

6. ความรับผดิชอบ – คนรับผิดชอบเฉพาะหน้าท่ีของ
ตนเท่านั้น 

– ร่วมรับผิดชอบกนัทั้งหน่วยงาน
หรือทั้งบริษทั 

7. ความสัมพนัธ์ – นายจ้า ง ลู กจ้า ง มี โอก าสใน
คว ามสั มพัน ธ์ ต่ อ เ ม่ื อท า ง าน
ร่วมกนัเท่านั้น 

– นายจา้งและครอบครัวลูกจา้งมี
ค ว า มสั มพัน ธ์ ดี เ ส มื อนห น่ึ ง
ครอบครัวเดียวกนั 

 
ทฤษฎี Z เป็นแนวความคิดการจดัการประสมประสานระหวา่งญ่ีปุ่นและสหรัฐอเมริกา  

โดยเนน้การจา้งงานระยะยาวมีการตดัสินใจและความรับผิดชอบร่วมกนั 
 คุณลกัษณะท่ีส าคญัของทฤษฎี Z คือ 
  1. ระยะเวลาจา้งงานเป็นไปตลอดชีวติ 
  2. ลกัษณะงานอาชีพตอ้งใหเ้รียนรู้หลาย ๆ ดา้น 
  3. การเล่ือนต าแหน่งไม่จ  าเป็นรอระยะเวลา 10 ปี 
  4. การประเมินประสิทธิภาพของการท างานเป็นการท างานเป็นทีม 
  5. การตดัสินใจ มีการกระจายอ านาจและรวมอ านาจตามสถานการณ์ 
  6. มนุษยส์ัมพนัธ์ในองคก์รมีเสรีภาพเท่าเทียมกนั มีอิสระในความคิดของตนเอง 
  7. การบริหาร ใชร้ะบบ M.B.O. แบบมีส่วนร่วม 
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แนวคดิเกีย่วกบัทฤษฏรีะบบ (System Theory)   
  วิเชียร วิทยอุดม (2551, น.66–71) ได้กล่าวถึงทฤษฏีระบบเอาไวว้่า แนวคิดเก่ียวกับ
การศึกษาองค์กรในเชิงระบบ เป็นส่ิงท่ีไดรั้บอิทธิพลจากแนวคิดทางวิทยาศาสตร์ เร่ิมตน้จากการ
น าเสนอของนกัชีววทิยาช่ือ Ludwig Von Bertalanffy ซ่ึงไดเ้สนอทฤษฎีระบบทัว่ไปในปี ค.ศ. 1950 
เพื่อใช้ในการอธิบายความเหมือนกนัของระบบต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นระบบกายภาพ ชีวภาพ หรือ
แมก้ระทัง่ระบบสังคมว่าจะประกอบดว้ยองค์ประกอบต่างๆท่ีเรียกว่าระบบยอ่ย เขามีความเช่ือว่า
องคก์รเปล่ียนแปลงได ้เป็นระบบมีความเก่ียวพนัต่อกนัหลายดา้น มีหลายระดบั และมีความเป็นไป
ได ้เห็นความส าคญัของส่วนต่างๆขององคก์ารเท่ากบัตวัขององคก์รเอง   
 ดงันั้น ทฤษฏีระบบจึงเป็นทฤษฏีท่ีมีความเหมาะสมทฤษฏีหน่ึงในการอธิบายพฤติกรรมทุก
ส่วนขององคก์รไดทุ้กระดบั ทั้งระดบับุคคล ระดบักลุ่ม และระดบัองค์กร ทฤษฎีน้ีจึงนบัไดว้า่เป็น
ประโยชน์ต่อการบริหารงานเป็นอยา่งมาก ทฤษฎีการบริหารในปัจจุบนัไดพ้ยายามให้ความส าคญั
กบัระบบ ซ่ึงประกอบไปดว้ย ปัจจยัป้อน (Input) กระบวนการ (Process) และผลผลิต  (Output) ท่ีมี
ความสัมพนัธ์ต่อเน่ืองกนั   
 ความหมายของระบบ 
 นกัวชิาการหลายท่านไดใ้หค้วามหมายของทฤษฏีระบบไวด้งัน้ี คือ 
  สุ ธิชา  ชิตกุล  (2550 , น .16 ) ได้ให้ความ เ ห็น เ ก่ี ยวกับทฤษฎีระบบของ  
ลุดวิก ฟอน แบร์ทาลันฟี (Ludwig Von Bertalanffy) เอาไวว้่า ระบบคือ องค์ประกอบต่างๆท่ีมี
ความสัมพนัธ์ต่อกนั  
  วีรวฒัน์ กาญจนดุล (2530, น.602) ได้กล่าวถึงทฤษฎีระบบในทรรศนะของ  
ฮอลและฟาเกน (A.D. Hall, R.E. Fagen) โดยให้ความหมายว่า ระบบคือ กลุ่มขององค์ประกอบ
ต่างๆ ท่ีมีความสัมพนัธ์ระหว่างตัวองค์ประกอบและคุณลักษณะ จะเห็นว่าความส าคัญอยู่ท่ี
ความสัมพนัธ์ระหวา่งองคป์ระกอบต่างๆเป็นการมองในดา้นส่วนรวม (Holistic Approach) มากกวา่
การพิจารณารายละเอียดเฉพาะกรณี (Atomistic Approach) การศึกษาพฤติกรรมของมนุษย์ใน
รายละเอียดเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงโดยเฉพาะไม่อาจถือได้ว่าเก่ียวขอ้งกบัสภาพความเป็นจริง (Reality) 
เพราะมองขา้มความส าคญัขององค์ประกอบต่างๆในเร่ืองนั้น ระบบและส่ิงแวดลอ้มประกอบดว้ย
กนัเป็นเอกภพของเร่ืองราวท่ีอยูใ่นความสนใจของผูท่ี้จะศึกษา ความคิดเร่ืองระบบสามารถน าไปใช้
กบัศาสตร์สาขาต่างๆได้ กล่าวคือสามารถน าไปใช้เป็นตวัแบบในการสร้างทฤษฎีตามสาขาวิชา
ต่างๆ ผูต้อ้งการศึกษาอาจตอ้งหาขอบเขตของระบบและส่ิงแวดลอ้ม เช่น ถา้ตอ้งการศึกษางานของ
ฝ่ายผลิต ระบบท่ีเราสนใจคือระบบการผลิต ประกอบดว้ยคน วสัดุและวธีิการด าเนินงานในฝ่ายผลิต 
โดยศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งองคป์ระกอบเหล่าน้ี ส่วนกิจการของฝ่ายอ่ืนในบริษทัท่ีมีผลกระทบ
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ต่อฝ่ายผลิต ถือว่าเป็นส่ิงแวดลอ้ม ทั้งน้ี การแบ่งการศึกษาเอกภพออกเป็นระบบและส่ิงแวดลอ้ม 
มิไดล้ดความส าคญของส่ิงแวดลอ้ม การศึกษาเร่ืองราวใดๆก็ดี ตอ้งพิจารณาความสัมพนัธ์ระหวา่ง
องค์ประกอบต่างๆในระบบและองค์ประกอบต่างๆในส่ิงแวดล้อมของระบบนั้นๆ ระบบและ
ส่ิงแวดลอ้มมีอิทธิพลต่อกนั 
 แมว้า่ระบบต่างๆจะมีลกัษณะแตกต่างกนั การศึกษาลกัษณะรวมของระบบต่างๆยงัอยู่ใน
วสิัยท่ีท าได ้ลกัษณะรวมของระบบมีดงัน้ี    
  – ความสมบูรณ์ (Wholeness)    
  – ความเจริญกา้วหนา้ (Growth)  
  – ความแตกต่าง (Differentiation)  
  – ระดบัความซบัซอ้น (Hirarchical Order)  
  – ส่วนบางส่วนท่ีมีความส าคญัเหนือส่วนอ่ืน (Dominance) 
  – มีการควบคุม (Control)  
  – การแข่งขนั (Completition) 
 ศิริวรรณ เสรีรัตน์, สมชาย หิรัญกิตติ, สุดา สุวรรณาภิรมย,์ ลทัธิกาล ศรีวะรมย ์ และ 
ชวลิต ประภวานนท ์(2539, ออนไลน์) ให้ความหมายของระบบวา่ เป็นกลุ่มของส่วนท่ีเก่ียวขอ้งซ่ึง
กนัและกนั  ตอ้งการบรรลุจุดมุ่งหมายร่วมกนั 
 ประชุม รอดประเสริฐ (2543, ออนไลน์) ได้ให้รายละเอียดของระบบไวใ้น 2 ลักษณะ 
กล่าวคือ ความหมายท่ีเป็นนามธรรมและรูปธรรม โดยความหมายท่ีเป็นนามธรรมของระบบ 
หมายถึง วิธีการ (Method) การปฏิบติังานท่ีมีรูปแบบและขั้นตอนท่ีไม่ตายตวั อาจผนัแปรตาม
สภาพแวดลอ้มและปัจจยัท่ีก าหนดให ้ส่วนความหมายท่ีเป็นรูปธรรม หมายถึง สรรพส่ิง (Entity) ท่ี
ประกอบด้วยส่วนต่างๆท่ีมีความสัมพันธ์และพึ่ งพาอาศัยกัน โดยมีส่วนหน่ึงเป็นศูนย์กลาง 
ของระบบ 
 Hicks (1972, น.461), Semprevivo (1976, น.1), Kindred (1980, น.6) (ออนไลน์) กล่าววา่ 
ระบบ คือ การรวมตัวของส่ิงหลายส่ิง เพื่อความเป็นอันหน่ึงอันเดียวกัน โดยแต่ละส่ิงนั้ นมี
ความสัมพนัธ์ซ่ึงกนัและกนั หรือข้ึนต่อกนัและกนั หรือมีผลกระทบต่อกนัและกนั เพื่อให้เกิดผล
อยา่งใดอยา่งหน่ึง   
 ส าหรับ Robbins, Bergman, Stagg and Coulter (2006, ออนไลน์) ให้นิยาม ระบบ คือ ส่ิงท่ี
เก่ียวพนัและสัมพนัธ์ซ่ึงกนั ซ่ึงก าหนดวธีิการปฏิบติัใหเ้ป็นเอกภาพ หรือ บรรลุวตัถุประสงค ์  
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 กลุ่มทฤษฎีระบบแยกเป็น 2 กลุ่ม คือ ระบบปิด และระบบเปิด ในองค์กรแบบปิด  
(Closed System) จะไม่เก่ียวขอ้งและไม่ไดรั้บผลกระทบจากส่ิงแวดลอ้ม ส่วนในองค์กรแบบเปิด 
(Open System) จะไดรั้บอิทธิพลอยา่งมากจากส่ิงแวดลอ้ม หากพิจารณาโดยรายละเอียด พบวา่ 
  ระบบปิด (Closed System) คือ ระบบท่ีมีความสมบูรณ์ภายในตวัเอง ไม่พยายาม
ผกูพนักบัระบบอ่ืนใด และแยกตนเองออกจากสภาพแวดลอ้มต่างๆในสังคม 
  ระบบเปิด (Open System) คือ ระบบท่ีต้องอาศัยการติดต่อสัมพันธ์กับบุคคล  
องค์กรหรือหน่วยงานอ่ืนๆในลักษณะเป็นการแลกเปล่ียนผลประโยชน์ซ่ึงกันและกัน และ
ผลประโยชน์ท่ีเกิดข้ึนมีความสมดุล รวมทั้งสภาวการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไปก็มีผลหรืออิทธิพลต่อการ
ท างานขององคก์รเช่นกนั   
 กลุ่มทฤษฎีระบบแยกเป็น 2 กลุ่ม คือ 
  1. ระบบปิด (ระบบเหตุผล)   
     ระบบน้ีมีความเช่ือว่า องค์กรเป็นเคร่ืองมือท่ีออกแบบมาเพื่อให้การ
ท างานบรรลุวตัถุประสงค์ แนวคิดน้ีมีการตดัสินใจ แก้ปัญหาตามเหตุผลบนฐานของกฎเกณฑ ์ 
ระเบียบท่ีตั้งไว ้เนน้ความสนใจเฉพาะภายในระบบขององคก์ร 
  2. ระบบเปิด  
   ระบบน้ีเช่ือว่า องค์กรมีศกัยภาพท่ีจะไดรั้บขอ้มูลยอ้นกลบัเพื่อน าขอ้มูล
ยอ้นกลบัมาปรับปรุงส่วนต่างๆของระบบคือ ปัจจยัป้อน กระบวนการ และผลผลิต โดยองคก์รท่ีอยู่
รอดคือ องคก์รท่ีปรับตวัไดส้มดุลกบัส่ิงแวดลอ้ม และเป็นองคก์รเปิด เนน้ความสนใจระบบทั้งใน
และนอกองคก์ร 
 กล่าวโดยสรุป ระบบ หมายถึง องคป์ระกอบต่างๆท่ีมีความสัมพนัธ์กนัและข้ึนต่อกนั โดย
ส่วนประกอบต่างๆร่วมกนัท างานอยา่งผสมผสานกนั เพื่อใหบ้รรลุถึงเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้
 ประเภทของระบบ (ปรัชญา ศิริภูรี, ออนไลน์) 
 ระบบยงัสามารถท่ีจะแบ่งแยกออกไดห้ลายลกัษณะดว้ยกนั ทั้งน้ีข้ึนอยู่กบัลกัษณะความ
ตอ้งการของผูใ้ช้ระบบว่าตอ้งการแบ่งระบบออกมาในลกัษณะใด การแบ่งประเภทของระบบแบ่ง
ไดเ้ป็น  
  1. ระบบธรรมชาติ (Natural System) และระบบท่ีคนสร้างข้ึน (Man–Made 
System)  
   1.1 ระบบธรรมชาติ (Natural System) หมายถึง ระบบท่ีเป็นไปตาม
ธรรมชาติหรือปล่อยใหเ้ป็นไปตามธรรมชาติ หรือโดยการอาศยัธรรมชาติเป็นส่วนใหญ่ เช่น ระบบ



30 
 

ไฟฟ้าน ้าตก ระบบการคา้ขายของเอกชนท่ีเป็นไปโดยธรรมชาติต่างคนต่างท า ซ่ึงไม่มีการจดัระบบ
หรือระเบียนอยา่งใดอยา่งหน่ึงไว ้ 
   1.2 ระบบท่ีคนสร้างข้ึน (Man–Made System) หมายถึง ระบบท่ีมีการ
สร้างข้ึนซ่ึงอาจเป็นการสร้างจากระบบธรรมชาติเดิม หรืออาจจะไม่ไดอ้าศยัธรรมชาติเดิมก็ได ้ 
เช่น ระบบบริหารราชการแผ่นดินท่ีเป็นไปตามกฎหมาย ระบบธนาคาร ระบบบริษัท ระบบ
เคร่ืองจกัร เป็นตน้  
  2. ระบบปิด (Close System) และระบบเปิด (Open System) 
   2.1 ระบบปิด (Close System) หมายถึง ระบบท่ีมีการควบคุมการท างาน
และการแก้ไขด้วยตวัของระบบเองอย่างอตัโนมติั โดยระบบไม่เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก 
เข้าไปปฏิบัติได้ด้วยตนเอง หรือไม่เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าร่วม การด าเนินการ  
เม่ือบุคคลภายนอกตอ้งการขอใชบ้ริการจะตอ้งส่งงานให้บุคคล ในระบบงานเป็นผูป้ฏิบติัให้ ทั้งน้ี 
เพื่อเป็นการป้องกันความเสียหายอันจะเกิดข้ึน ของระบบหรือเพื่อป้องกันความลับของการ
ปฏิบติังานก็ได ้ 
   2.2 ระบบเปิด (Open System) หมายถึง ระบบท่ีไม่มีการควบคุมการ
ท างานดว้ยตวัระบบเอง จะตอ้งควบคุมดูแลโดยมนุษย ์ระบบท่ีเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเขา้ไป
ปฏิบติังานได ้เช่น ยอมให้บุคคลภายนอกเขา้ไปท างานกบั เคร่ืองคอมพิวเตอร์ไดด้ว้ยตวัเองเป็นตน้ 
ระบบเปิดส่วนมากเป็นระบบการใชเ้คร่ืองจกัร เช่น ระบบเคร่ือง ATM หรือระบบการใช้ห้องสมุด 
เป็นตน้  
  3. ระบบคน (Man System) ระบบเคร่ืองจกัร (Machine System) และระบบ 
คน–เคร่ืองจกัร (Man–Machine System) 
   3.1 ระบบคน (Man System หรือ Manual System) หมายถึง ระบบท่ีการ
ปฏิบติังานส่วนใหญ่จะใช้แรงงานคน หรือระบบท่ีใช้แรงงานคนในการท างานโดยตรงอาจจะมี
เคร่ืองจกัรช่วยในการท างานบา้งก็ได้ แต่จะตอ้งเป็นเคร่ืองจกัร ท่ีมีอยู่ภายใตก้ารควบคุมของคน
โดยตรง เช่น ระบบการประมวลผลด้วยมือ ระบบการลงบญัชี หรือทะเบียน โดยใช้คนเป็นผูท้  า
ได้แก่ การรับส่งหนงัสือ การพิมพ์หนังสือ การลงทะเบียน ระบบการควบคุมการจราจร โดยใช้
เจา้หน้าท่ีไปท าการโบกรถท่ีถนน การท างานอุตสาหกรรมในครัวเรือนโดยใช้คนท า  การตดัเย็บ
เส้ือผา้ดว้ยมือ เป็นตน้  
   3.2 ระบบเคร่ืองจกัร (Machine System) หมายถึง ระบบการท างานท่ีใช้
เคร่ืองจกัรโดยตรง คือ เคร่ืองจกัรจะเป็นผูท้  างานให้ ซ่ึงอาจจะใชค้นบา้งเพื่อควบคุมให้เคร่ืองจกัร
ท างานไปได้เท่านั้น เช่น การฝากถอนเงินโดยเคร่ือง ATM การทอผา้ด้วยเคร่ืองทอผา้ การพิมพ์
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หนงัสือของโรงพิมพ์ การบรรจุขวดของน ้ าอดัลม ยา หรือ อาหารกระป๋อง การบรรจุหีบห่อท่ีท า
โดยตรงดว้ยเคร่ืองจกัร เป็นตน้  
  4. ระบบหลกั (Main System) และระบบรอง (Minor System) 
   4.1 ระบบหลัก (Main System) หมายถึง ระบบท่ีวางไวเ้ป็นหลัก หรือ
แนวทางส าหรับการก าหนด หรือส าหรับการจัดท าระบบรองเพื่อให้เหมาะสมกับสถานการณ์
บางอยา่ง หรือเพื่อให้เหมาะสมกบัหน่วยปฏิบติังานยอ่ย ระบบหลกัส่วนมากจะเป็นระบบท่ีวางไว้
อยา่งกวา้งๆ เพื่อใหเ้ขา้กนัไดก้บัทุกสถานการณ์หรือทุกหน่วยงาน  
   4.2 ระบบรอง (Minor System) หมายถึง ระบบท่ีช่วยเสริมระบบหลกัให้
สมบูรณ์หรือมีประสิทธิภาพมากข้ึน เช่น การท างานท่ีมีแผนระบบสั้นและแผนระยะยาว  
  4. ระบบใหญ่ (System) และระบบยอ่ย (Sub System) 
   5.1 ระบบใหญ่ (System) หมายถึง ระบบรวม หรือระบบท่ีรวมระบบ
ย่อยๆตั้งแต่หน่ึงระบบข้ึนไป เพื่อปฏิบติังานอย่างใดอย่างหน่ึง โดยมีวตัถุประสงค์ หรือเป้าหมาย
เดียวกันหรือร่วมกัน เช่น ระบบบริหารราชการแผ่นดินท่ีประกอบด้วยกระทรวงและทบวง  
หรือระบบองคป์ระกอบธุรกิจท่ีประกอบดว้ยฝ่ายหรือแผนกงานต่างๆ  
   5 .2  ระบบย่อย (Sub System) หมายถึง  ระบบย่อยของระบบใหญ่  
เพื่อปฏิบติังานอยา่งใดอยา่งหน่ึงของระบบใหญ่ หรือเป็นส่วนหน่ึงของระบบใหญ่ ซ่ึงถา้ขาดระบบ
ย่อยส่วนใดส่วนหน่ึงแลว้ ระบบใหญ่จะด าเนินการต่อไปไม่ได ้และระบบย่อยเหล่าน้ีอาจจะแบ่ง
ออกเป็นระบบยอ่ยๆต่อไปไดอี้กเป็นล าดบัๆไป  
  6. ระบบธุรกิจ (Business System) และระบบสารสนเทศ (Information System) 
   6 . 1  ระบบธุร กิจ  (Business System) หมาย ถึงระบบท่ีท าง านเพื่ อ
จุดประสงค์ด้านธุรกิจ โรงงานอุตสาหกรรม เป็นระบบธุรกิจเพื่อจุดประสงค์ด้านการผลิต ระบบ
ขนส่ง ระบบโรงแรม ระบบการพิมพ์ ระบบธนาคาร และอ่ืนๆอีกมากมาย ลว้นแลว้แต่เป็นระบบ
ธุรกิจทั้งนั้นแต่ละระบบมีจุดประสงคแ์ตกต่างกนัออกไป ระบบธุรกิจอาจจะแบ่งเป็นยอ่ยๆลงไปได้
อีก 
   6.2 ระบบสารสนเทศ (Information System) หมายถึง ระบบท่ีช่วยในการ
จัดการข้อมูลท่ีต้องการใช้ในการจัดการข้อมูลท่ีต้องการใช้ในระบบธุรกิจ ช่วยเก็บตัวเลข 
และข่าวสารเพื่อช่วยในการด าเนินธุรกิจและการตดัสินใจ เช่น ระบบการเก็บขอ้มูลลูกคา้ อนัไดแ้ก่ 
ช่ือ ท่ีอยู ่สินคา้ท่ีซ้ือขาย การจ่ายเงิน ของลูกคา้เป็นอยา่งไร มีการติดหน้ี หรือหน้ีสูญหรือไม่อยา่งไร 
ซ่ึงระบบสารสนเทศน้ีอาจจะใชห้รือไม่ใชค้อมพิวเตอร์ก็ได ้การวางแผนขอ้มูลอยา่งมีประสิทธิภาพ
เป็นกุญแจส าคญัท่ีน าไปสู่ความส าเร็จในดา้นธุรกิจอยา่งมาก 
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  7. ระบบงานประมวลผลขอ้มูล (Data–Processing System) หมายถึง ระบบขอ้มูล
ของคอมพิวเตอร์ท่ีถูกพฒันาข้ึนเพื่อตอบสนองความตอ้งการของธุรกิจเพื่อใช้ประมวลผลขอ้มูล
จ านวนมากๆ เป็นประจ า เช่น การประมวลผลเงินเดือน สินคา้คงคลงั เป็นตน้ ระบบงานประมวลผล
ขอ้มูลจะเป็นระบบท่ีช่วยลดเวลาในการปฏิบติังานลง โดยอาศยัความสามารถของคอมพิวเตอร์มา
ทดแทนการประมวลผลขอ้มูลดว้ยคน 
  8. ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร (Management Information System) หมายถึง 
ระบบท่ีน าข้อมูลมาท างานวิเคราะห์  โดยมีจุดประสงค์เพื่อสร้างข้อมูลให้กับนักบริหารเพื่อ
ประกอบการตัดสินใจ หรือเรียกระบบน้ีว่า MIS ระบบน้ีเป็นระบบงานข้อมูลคอมพิวเตอร์ 
(Information System) แบบหน่ึง ซ่ึงตอ้งการปัจจยั 3 ประการ คือ 
   8.1 คน (People) 
   8.2 ฮาร์ดแวร์ (Hardware) 
   8.3 ซอฟตแ์วร์ (Software) 
  9. ระบบช่วยการตดัสินใจ (Decision Support System) หมายถึง ระบบการท างาน
ท่ีจะมีลกัษณะโครงสร้างการท างานคลา้ยกบัระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร (MIS) จะแตกต่างกนั
ตรงท่ีระบบน้ีไม่ไดมี้การน าขอ้มูลมาใชเ้พื่อประกอบการตดัสินใจเท่านั้น แต่ระบบน้ีจะน าขอ้มูลมา
ท าการวิเคราะห์พร้อมกบัพิจารณาถึงทางเลือกท่ีเป็นไปไดท้ั้งหมดของธุรกิจ และรายงานผลให้นกั
บริหารทราบว่าทางเลือกไหนท่ีระบบเห็นว่าดีท่ีสุด และทางเลือกไหนท่ีแย่ท่ีสุดลดหลัน่กันไป
ตามล าดบั ถึงแมว้่าระบบน้ีจะท าการเสนอทางเลือกต่างๆ ให้กบัผูใ้ช ้แต่สุดทา้ยแลว้การตดัสินใจ
เลือกข้ึนอยูก่บัการตดัสินใจของผูบ้ริหาร ระบบน้ีเรียกอีกอยา่งวา่ DSS 
 ระดับของผู้ใช้ระบบ 
 เม่ือมีระบบเกิดข้ึนมาแล้วก็ย่อมต้องมีผูใ้ช้ระบบเกิดตามข้ึนมาด้วย ผูใ้ช้ระบบในท่ีน้ี 
หมายถึง บุคคลท่ีเช่ือมโยง เก่ียวขอ้ง หรือมีความสัมพนัธ์กบัระบบ ประเภทของผูใ้ชร้ะบบสามารถ
แบ่งออกตามขอบเขตหนา้ท่ีและความรับผดิชอบอยา่งกวา้งๆ เป็น 4 กลุ่ม คือ 
  1. เสมียนพนกังานและผูใ้หบ้ริการ (Clerical and Service Staff) หมายถึง พนกังาน
ท่ีมีหน้าท่ีเ ก่ียวกับการจัดกิจกรรมหรือจัดท าข้อมูลในลักษณะท่ีใช้ประจ าว ัน  (Day–to–Day 
Information) ในธุรกิจหรือในหน่วยงานท่ีสังกดัอยู่ เช่น การพิจารณาขอ้มูลการให้สินเช่ือส าหรับ
ลูกคา้แต่ละรายการบนัทึกและตดัสตอ๊ก หรือการพิมพจ์ดหมายโตต้อบ จะเห็นไดว้า่พนกังานกลุ่มน้ี
มกัจะเป็นพนักงานท่ีเก่ียวข้องโดยตรงกับข้อมูลท่ีเป็นข้อมูลพื้นฐานท่ีจะน าไปสู่ข้อมูลท่ีเป็น
ประโยชน์ต่อฝ่ายบริหารต่อไป 
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  2. หัวหน้าหน่วยหรือซุปเปอร์ไวเซอร์ (Supervisory Staff) หมายถึง ผูท่ี้ท  าหน้าท่ี
ควบคุมกิจกรรมท่ีเกิดข้ึนประจ าวนัของธุรกิจ หรืออาจกล่าวอีกอย่างหน่ึง คือ บุคคลกลุ่มน้ีจะท า
หนา้ท่ีควบคุมการปฏิบติังานในกลุ่มของพนกังานเสมียนและผูใ้ห้บริหาร (กลุ่มท่ี 1) อีกทีหน่ึง เช่น 
หัวหน้ารับใบสั่งซ้ืออาจจะตอ้งการายงายสรุปประจ าวนัเก่ียวกบัการรับใบสั่งซ้ือทั้งหมดเพื่อจะดู
สภาวการณ์รวมของการขายประจ าวนั หรือหัวหน้าหน่วยผลิตตอ้งการรายงานสรุปว่ายอดผลิต
ประจ าวนัของแต่ละผลิตภณัฑมี์จ านวนเท่าไร เป็นตน้ 
  3. ผู ้จ ัดการหรือผู ้บริหารระดับกลาง  (Middle Management and Professional) 
หมายถึง บุคคลท่ีท างานเก่ียวกบัแผนงานธุรกิจ ซ่ึงโดยส่วนใหญ่จะเป็นแผนงานระยะสั้น ท าหนา้ท่ี
คอยควบคุมและจดัการใหก้ารปฏิบติังานของหน่วยงานท่ีมีเป็นไปตามแผนงานระยะสั้นท่ีไดว้างไว ้ 
โดยไม่ตอ้งมุ่งความสนใจเก่ียวกบัการปฏิบติังานหรือกิจกรรมท่ีเกิดข้ึนประจ าวนัแต่มุ่งสนใจท่ีงาน
หรือกิจกรรมท่ีเกิดเป็นระยะเวลาต่อเน่ืองกนันานกว่านั้น เช่น ระยะเวลา 1 เดือน หรือ 3 เดือน  
(ไตรมาส) และยงัท าหน้าท่ีเป็นผูร้วบรวมและกลั่นกรองข้อมูลต่างๆเพื่อน าเสนอต่อผูบ้ริหาร
ระดบัสูงต่อไป ซ่ึงจะท าให้ผูบ้ริหารระดบัสูงมีเวลาคิดงานทางด้านนโยบาย (Policy) และแผนงาน
ระยะยาว (Long Term Plan) ไดม้ากข้ึนอีกด้วย เช่น นายช่างวิศวกรผูคุ้มงาน หัวหน้าแผนกบญัชี 
ผูจ้ดัการฝ่ายบุคคล หรือ หวัหนา้ฝ่ายต่างๆ เป็นตน้  
  4. ผูอ้  านวยการหรือผูบ้ริหารระดับสูง (Executive Management) หมายถึง บุคคลท่ี
รับผดิชอบต่อการวางแผนงานระยะยาวและการก าหนดนโยบาย เพื่อให้ธุรกิจนั้นด าเนินไปไดอ้ยา่ง
มีเป้าหมาย เป็นบุคคลท่ีมองธุรกิจไปขา้งหนา้เสมอ โดยปกติมกัจะเป็นแผนงานระยะยาวกวา่แผน
ของผูบ้ริหารระดบักลางเป็นแผนตั้งแต่ 1 ปี หรือมากกว่านั้น โดยจะน าขอ้มูลในอดีตมาใช้เป็น
แนวทางในการพิจารณาถึงแนวโน้มต่างๆ เพื่อก าหนดแผนงานระยะยาวและนโยบายของธุรกิจ
ต่อไป หน้าท่ีอีกประการคือ เป็นผูท่ี้คอยควบคุมและจดัสรรทรัพยากรต่างๆท่ีจ าเป็นในการด าเนิน
กิจการของธุรกิจ เช่น เงินทุน แรงงาน เคร่ืองจกัร ท่ีดิน หรืออาคารต่างๆ เป็นตน้ ซ่ึงจะตอ้งค านึงถึง
ภาพรวมของธุรกิจทั้งหมด ไม่เพียงจุดใดจุดหน่ึงในธุรกิจเท่านั้น ฉะนั้นผูบ้ริหารระดบัสูงจึงตอ้งการ
ขอ้มูลซ่ึงผ่านการกลัน่กรองมาแลว้เป็นอย่างดี เพื่อสามารถน าไปใช้ในการตดัสินใจและวางแผน
หรือนโยบาลต่อไปได ้
 องค์ประกอบของระบบ 
 จากความหมายของระบบท่ีได้ให้ค  านิยามนั้น ย่อมแสดงให้เห็นว่า ทุกระบบ ต้องมี
องค์ประกอบหรือส่ิงต่างๆเพื่อด าเนินงานสัมพนัธ์กันเป็นกระบวนการ เพื่อให้ได้ผลลัพธ์ตาม
วตัถุประสงคท่ี์องคก์รไดต้ั้งไว ้ดงันั้นภายในระบบจึงมีองคป์ระกอบดงัน้ี 
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  – ปัจจยัป้อนเขา้ (Input) หมายถึง ปัจจยัต่างๆและองค์ประกอบแรกท่ีจะน าไปสู่
การด าเนินงานของระบบ โดยรวมไปถึงสภาพแวดลอ้มต่างๆอนัเป็นท่ีตอ้งการของระบบนั้นดว้ย 
ในระบบการศึกษาตวัป้อนเขา้ไป ไดแ้ก่ นกัเรียน สภาพแวดลอ้มของนกัเรียน โรงเรียน สมุด ดินสอ 
และอ่ืนๆ เป็นตน้ 
  – กระบวนการ (Process) เป็นองคป์ระกอบท่ีสองของระบบ หมายถึง วิธีการต่างๆ
ท่ีจะน าไปสู่ผลงานหรือผลผลิตของระบบ และในระบบการศึกษาไดแ้ก่ วธีิการสอนต่างๆ เป็นตน้ 
  – ผลงาน (Output) หรือ ผลิตผล (Product) ซ่ึงเป็นองคป์ระกอบสุดทา้ยของระบบ 
หมายถึง ความส าเร็จในลกัษณะต่างๆท่ีมีประสิทธิภาพหรือประสิทธิผล ในระบบการศึกษา ไดแ้ก่ 
นกัเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในลกัษณะต่างๆ หรือนักเรียนท่ีมีความรู้ความสามารถท่ีจะ
ด ารงชีวติในอนาคตไดต้ามอตัถภาพ เป็นตน้ 
 ทั้ ง  3 องค์ประกอบ มีความสัมพันธ์ ซ่ึ งกันและกัน ขาดส่ิงใดไม่ได้ นอกจากนั้ น 
ทั้ง 3 องค์ประกอบยงัมีความสัมพนัธ์กบัส่ิงแวดล้อม ซ่ึงจะส่งผลกระทบต่อการด าเนินงานของ
องค์กรด้วย ในขณะท่ีองค์กรต้องด าเนินกิจกรรมนั้น ส่ิงท่ีช่วยให้องค์กรสามารถตรวจสอบว่า
กิจกรรมต่างๆนั้นบรรลุวตัถุประสงค์หรือไม่ มีส่วนใดท่ีตอ้งแก้ไขปรับปรุง จึงต้องอาศยัขอ้มูล
ป้อนกลบั (Feedback) ซ่ึงจะช่วยให้องค์กรสามารถปรับปรุง ปัจจยัป้อนเขา้ (Input) กระบวนการ 
(Process)  

         
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่4 องค์ประกอบในระบบ 
ท่ีมา: ปรัชญา ศิริภูรี (ออนไลน์) 

ปัจจยัป้อนเขา้  
(Input) 

- พลงังาน 
- ขอ้มูล 
- ทรัพยากร 
- วตัถุดิบ 

กระบวนการ 
(Conversion Process) 
- กระบวนการท างาน
ขององคก์าร 

 
 
 

ผลผลิต (Output) 
- สินคา้ 
- บริการ 
- วตัถุดิบท่ีเหลือ 

ข้อมลูป้อนกลบั 

Feedback 
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แนวคดิเกีย่วกบัการบริหารการผลติ  

 สนธยา แพ่งศรีสาร (2553) ไดใ้ห้ความเห็นเก่ียวกบัแนวคิดดา้นการบริหารการผลิตเอาไว้
ดงัน้ีคือ การผลิตเป็นการสร้างสรรคสิ์นคา้และบริการเพื่อตอบสนองความตอ้งการของมนุษย ์ผูซ่ึ้งมี
ความตอ้งการอย่างไม่ส้ินสุด แต่เน่ืองจากการมีทรัพยากรท่ีมีอยู่อย่างจ ากดันั้น จึงได้เขา้มาเป็น
ตวัก าหนดบทบาทในกระบวนการผลิตเป็นอยา่งมาก ดงันั้นจึงท าให้เกิดการบริหารการผลิตเพื่อช่วย
ใหผ้ลผลิตท่ีออกมามีคุณภาพและตรงตามความตอ้งการของมนุษย ์อีกประการหน่ึงยงัเป็นการช่วยให้
เราน าเอาทรัพยากรท่ีมีอยูอ่ยา่งจ ากดันั้นมาใชใ้ห้เกิดประโยชน์สูงสุดอีกดว้ย โดยการผลิตมีการแปร
รูปปัจจยัน าเขา้ต่างๆ ผ่านกระบวนการท่ีท าให้ผลผลิตท่ีได้มีมูลค่าเพิ่มข้ึนมากกว่าปัจจยัน าเข้า  
ดงันั้นการผลิตจึงเป็นหน่ึงในหน้าท่ีหลกัของการบริหารธุรกิจท่ีมีผลโดยตรงต่อความอยู่รอดของ
องค์กร  และตอ้งสัมพนัธ์เก่ียวกบัหน้าท่ีอ่ืน อาทิเช่น ความสัมพนัธ์ในหน้าท่ีของฝ่ายการตลาด  
ฝ่ายการเงิน  และฝ่ายการผลิต ภายในองค์กรธุรกิจใดๆ ซ่ึงเร่ิมจากฝ่ายการตลาดมีหน้าท่ีคน้หา 
และเสนอส่ิงท่ีลูกคา้ตอ้งการ และฝ่ายการเงินจดัสรรเงินทุนทรัพยากรมาให้ฝ่ายการผลิตใชส้ร้างส่ิงท่ี
ลูกคา้ตอ้งการให้เป็นรูปธรรมข้ึนมา ซ่ึงการด าเนินงานของทั้งสามหนา้ท่ีหลกัน้ี ตอ้งมีประสิทธิภาพ
พร้อมทั้งต้องประสานงานกันอย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อให้องค์กรธุรกิจบรรลุเป้าหมายสูงสุด  
นัน่ก็คือ ก าไรจากการด าเนินธุรกิจ   

 

 
 

ภาพที่ 5 หน้าที่หลกัขององค์กรธุรกจิ 
  (William, J. Stevenson. Operations Management, 2002, p.7) 

 

Organization 

Finance Opertions Marketing 
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ภาพที่ 6 หน้าที่หลกัของ 3 ฝ่ายขององค์กรธุรกจิทีสั่มพนัธ์กนั 
(William, J. Stevenson. Operations Management, 2002, p.7) 

 
 ความหมายของการบริหารการผลติ 
 การผลิต (Production / Operations) เป็นการสร้างสินคา้และบริการ โดยใชปั้จจยัการผลิตเพื่อ
ตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ โดยท่ีผลผลิตท่ีไดจ้ากกระบวนการผลิตตอ้งมีอรรถประโยชน์ใน
ดา้นหน้าท่ีใช้สอยท่ีเกิดประโยชน์ มีรูปร่างลกัษณะท่ีสวยงาม ผลิตในปริมาณท่ีเพียงพอกบัความ
ตอ้งการ ไดผ้ลผลิตทนัเวลา และอยู ่ณ สถานท่ีท่ีถูกตอ้ง   

ตารางที่ 4 ตัวอย่างของประเภทของการผลิต ท่ีมา: William, J. Stevenson (Operations Management, 
2002, p.9) 

ประเภทของการผลติ ตัวอย่าง 

การผลิตสินคา้ การท าฟาร์ม, การท าเหมือง, การก่อสร้าง, การผลิตในโรงงาน, ก าลงั
การผลิต 

แห ล่ ง เ ก็ บ ข้อมู ล / ก า ร
ขนส่ง 

คลังสินค้า, รถบรรทุก, การบริการจดหมายอิเล็กทรอนิกส์  
(Mail Service), รถแทก็ซ่ี, รถบสั, โรงแรม, เคร่ืองบิน 

การแลกเปล่ียน การขายปลีก, การขายส่ง, ธนาคาร, การเช่า, การกูย้มื 
ความบนัเทิง หนงั, วทิยแุละโทรทศัน์, คอนเสิร์ต, ผลงานเพลง 
การส่ือสาร หนังสือพิมพ์, สถานีวิทยุและโทรทศัน์, โทรศพัท์, ดาวเทียม, 

อินเทอร์เน็ต 
 

Operations 

Marketing Finance 
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 การบริหารการผลิต (Production / Operations Management) จึงเป็นการบริหารกระบวนการ
แปรสภาพปัจจยัน าเขา้ให้กลายเป็นผลผลิตท่ีมีมูลค่ามากกว่าผลรวมของปัจจยัน าเขา้ โดยใช้ระบบ
การบริหารการผลิตดงัตารางท่ี 4 
 กระบวนการผลิตมีองค์ประกอบท่ีส าคัญ 3 ประการ อันได้แก่ ปัจจัยน าเข้า (Input) 
กระบวนการแปลงสภาพ (Conversion Process) และผลผลิต (Output) โดยมีรายละเอียด ดงัต่อไปน้ี 
  1. ปัจจัยน าเข้า (Input) คือทรัพยากรขององค์การท่ีใช้ผลิตทั้ งท่ีเป็นสินทรัพย ์
ท่ี มีตัวตน (Tangible Assets) เ ช่น ว ัตถุ ดิบ เคร่ืองจักร อุปกรณ์  และสินทรัพย์ท่ีไม่ มีตัวตน  
(Intangible Assets) เช่น แรงงาน ระบบการจัดการ ข่าวสาร ทรัพยากรท่ีใช้จะต้องมีคุณสมบัติ 
และประโยชน์ใช้สอยท่ีเหมาะสมและมีตน้ทุนการผลิตท่ีต ่า เพื่อให้สินคา้ส าเร็จรูปสามารถแข่งขนั
ทางดา้นราคาไดใ้นทอ้งตลาด 
  2. กระบวนการแปลงสภาพ (Conversion Process) เป็นขั้นตอนท่ีท าใหปั้จจยัน าเขา้
ท่ีผา่นเขา้มา มีการเปล่ียนแปลงในดา้นต่างๆ ไดแ้ก่ 
   – รูปลกัษณ์ (Physical) โดย การผา่นกระบวนการผลิตในโรงงาน 
   – สถานท่ี (Location) โดย การขนส่ง การเก็บเขา้คลงัสินคา้ 
   – การแลกเปล่ียน (Exchange) โดย การคา้ปลีก การคา้ส่ง 
   – การใหข้อ้มูล (Informational) โดย การติดต่อส่ือสาร 
   – จิตวิทยา (Psychological) โดย การนนัทนาการ ฯลฯ  
  3. ผลผลิต (Output) เป็นผลได้จากระบบการผลิตท่ีมีมูลค่าสูงกว่าปัจจยัน าเข้าท่ี
รวมกันอนัเน่ืองมาจากท่ีได้ผ่านกระบวนการแปลงสภาพ ผลผลิตแบ่งเป็น 2 ประเภทใหญ่ๆ คือ  
สินคา้ (Goods) และบริการ (Service) ซ่ึงมีลกัษณะแตกต่างกนัหลายประการตามตารางท่ี 4 และ 5
ดงัต่อไปน้ี 

ตารางที่ 5 ตัวอย่างของปัจจัยน าเข้า (Input), กระบวนการแปลงสภาพ (Conversion Process) และ
ผลผลติ (Output) ท่ีมา:  William,  J. Stevenson. (Operations  Management,  2002,  p.9) 

Input Transformation Outputs 

Land Process Goods 

Human 
         Phisical, Intellectual 
 

        Cutting,  Drilling 
        Transporting 
        Teacher 
        Farming 

        Houses 
        Automobiles 
        Clothing 
        Computers 
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ตารางที ่5 (ต่อ) 

Input Transformation Outputs 

Land Process Goods 

         Mixing 
        Packing 
        Canning 
        Consulting 
        Copying,  Faxing 
         
 

        Machines 
        Televisions 
        Food products 
        Textbooks 
        Magazines 
        Shoes 
        CD  Players 

Raw Materials 
        Energy 
        Water 
        Chemicals 
        Metals 
        Wood 

Services 
        Health  care 
        Entertainment 
        Car  repair 
        Delivery 
        Gift  wrapping 
        Legal 
        Banking 
        Communication 
 Equipment 

        Machines 
        Computers 
        Trucks 
        Tools 
Facilities 
        Hospitals 
        Factories 
        Offices 
        Retail  stores 
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ตารางที ่5 (ต่อ) 

Input Transformation Outputs 

Land Process Goods 
Other 
        Information 
        Time 

  

 
ตารางที่ 6 ความแตกต่างระหว่างสินค้าและบริการ  ท่ีมา: William, J. Stevenson. (Operations 
Management, 2002, p.15) 

Characteristic Goods Services 
Output Tangible Intangible 
Uniformity of output High Low 
Uniformity of input High Low 
Labor content Low High 
Measurement of productivity Easy Difficult 
Cuatomer contact Low High 
Opportunity to correct quality problems before  
delivery to customer 

High Low 

Evalution Easier More Difficult 
Potentable Uaually Not usaully 

 
 แนวคิดเร่ืองการผลิตแบบพอเหมาะ  (Lean Production) (กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม, 
ออนไลน)์ 
 1. ลกัษณะการผลิตแบบดั้งเดิม  

 ระบบการผลิตแบบเดิมท่ีใชก้นัอยูใ่นหมู่ SMEs ปัจจุบนัมีลกัษณะดงัน้ี 
1. ตารางการผลิตข้ึนกบัการคาดการณ์ 
2. ผลิตเพื่อเก็บในสตอ็ก 
3. ผลิตคราวละมากๆ 
4. ผงัด าเนินการแยกตามแผนกและหนา้ท่ี 
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5. พื้นท่ีในโรงงานใชเ้ป็นท่ีวางสินคา้ 
6. สุ่มตวัอยา่งเพื่อตรวจสอบคุณภาพ 

 ได้มีการท าวิจยัว่า ลักษณะดังกล่าวให้ผลผลิตต ่า เสียค่าใช้จ่ายสูง การส่งมอบ
บ่อยคร้ังไม่ทนัเวลา และมีความยดืหยุน่ต ่า  
 2. ระบบการผลิตแบบพอเหมาะ (Lean Production)  

 ระบบการผลิตแบบพอเหมาะ (Lean Production) คือระบบการผลิตแบบพอเหมาะ   
มีแนวคิดท่ีมุ่งสร้างสายการไหลของผลิตภณัฑ์ ผ่านกระบวนการเพิ่มคุณค่าโดยปราศจากการ
ขดัจงัหวะ (การไหลแบบทีละช้ิน: One–Piece Flow) มีระบบการผลิตแบบดึง มีกลไกท่ีส่งทอดมา
จากความต้องการของลูกค้า  ซ่ึงจะมีการด าเนินการก็ต่อเม่ือมีการดึงผลิตภัณฑ์ออกไป การ
ปฏิบติังานในส่วนของการผลิตจะตอ้งพิจารณาช่วงเวลาตั้งแต่ท่ีลูกคา้ไดส้ั่งซ้ือ  จนถึงเม่ือเรารับเงิน
จากลูกคา้ โดยมีเป้าหมายคือตอ้งการลดช่วงเวลาให้สั้ นลงด้วยการก าจดัความสูญเปล่าท่ีไม่เพิ่ม
คุณค่า  
  ทั้งน้ีอาจไม่ปฏิเสธว่าเป้าหมายในการท าธุรกิจคือผลตอบแทนการลงทุนจ านวน
มาก หากแต่ปัจจุบนัการแข่งขนัท าใหก้ารก าหนดราคาเป็นไปไดด้ว้ยความล าบาก ดงันั้นการท่ีจะให้
ไดก้  าไรมาจึงข้ึนกบัตวัแปรค่าใช้จ่าย หรือในอีกแง่คือ หากสามารถลดค่าใช้จ่ายไดม้าก ก าไรก็จะ
มากตามไปดว้ย การผลิตแบบพอเหมาะมีแนวคิดมาจากระบบการผลิตของญ่ีปุ่น โดยเป็นการผลิตท่ี
เน้นการปรับปรุงกระบวนการผลิตอยา่งต่อเน่ืองเพื่อลดความสูญเสียซ่ึงเป็นส่วนส าคญัท่ีเก่ียวขอ้ง
กับค่าใช้จ่ายในระบบทั้งหมด ไม่ว่าจะเป็นส่วนพฒันาสินค้า ส่วนการผลิต ส่วนจัดเก็บสินค้า  
ส่วนจดัส่ง หรือส่วนลูกคา้สัมพนัธ์ นอกจากน้ียงัมีเป้าหมายในการลดขั้นตอนการท างาน ลดความ
ซ ้ าซ้อน ลดเวลา ลดวสัดุคงคลงั เพื่อให้เป็นท่ีพอใจของลูกคา้ในขณะท่ีคุณภาพไดรั้บการปรับปรุง
ใหดี้ข้ึนเร่ือยๆ แต่ก็ยงัปรากฏความเสียหายหลกัท่ีพบไดจ้ านวน 7 ชนิด ไดแ้ก่ 

     1. ผลิตมากเกินความจ าเป็น 
    2. การซ่อมแซมแกไ้ขสินคา้ท่ีเสียหาย 

     3. การขนยา้ย 
     4. การมีสินคา้คงคลงัจ านวนมาก 
     5. การเคล่ือนท่ี 
     6. การรอคอย 
     7. กระบวนการท่ียุง่ยากซบัซอ้น 
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แนวคดิเกีย่วกบัศิลปะการแสดงดนตรีและองค์ประกอบของดนตรี 
 ธีรศกัด์ิ อุปไมยอธิชยั (การบริหารวิชาการดนตรี, 2533) ไดใ้ห้ทรรศนะเก่ียวกบัการบริหาร
วิชาการดนตรีไวว้่า ดนตรีเป็นศิลปะท่ีมาจากการได้ยิน เป็นโสตศิลป์ท่ีต้องอาศัยการฟังและ
ระยะเวลาในการสัมผสัความงาม การท่ีจะเป็นนักดนตรีหรือผูบ้ริหารงานทางดนตรี ควรจะตอ้งท า
ความเขา้ใจถึงองคป์ระกอบส าคญั 7 ประการ คือ 
  1. เสียง (Tone)   
  2. จงัหวะ (Time Rhythm)   
  3. ท านองเพลง (Melody)   
  4. คุณภาพของเสียง (Tone Color)    
  5. เสียงประสาน (Harmony)   
  6. พื้นผวิ (Texture)   
  7. คีตลกัษณ์ (Form)   
 องค์ประกอบของภาพรวมบนเวทกีารแสดง 
  1. หน่วย (Unity) หมายถึง ความเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนัของวงดนตรี ความเป็น
เอกภาพของเวทีการแสดง รู้สึกไม่กระจดักระจาย 
  2. ความสมดุล (Balance) หมายถึง น ้ าหนกัท่ีรู้สึกดว้ยการมองเห็นและการไดย้ิน  
มีความสมดุลทางสายตาและเสียงท่ีได้ยินทั้งหูขา้งซ้ายและขา้งขวา รวมทั้งการจดัฉากการแสดง  
การแปรแถว การตั้งซุม้ กลุ่มนกัแสดง ใหมี้ความสมดุลบนเวที 
  3. จุดสนใจ (Interesting) หมายถึง จุดเด่นของงานการแสดง การจัดระดับ
ความส าคญัของนกัแสดง เคร่ืองดนตรีหรือกลุ่มดนตรีท่ีมีความโดดเด่นเม่ือไดฟั้ง 
 

แนวคดิเกีย่วกบัภาวะผู้น ากบัการบริหารงานดนตรี 
 ธีรศกัด์ิ อุปไมยอธิชัย (การบริหารวิชาการดนตรี, 2553) ไดแ้สดงทรรศนะเก่ียวกบัภาวะ
ผูน้ ากับการบริหารงานดนตรีไวว้่า องค์กรทุกองค์กรไม่ว่าจะขนาดเล็กหรือขนาดใหญ่ ต้องมี
หัวหน้างานหรือท่ีเรียกว่าผูบ้ริหาร ซ่ึงจะน าพาองค์กรสู่ความส าเร็จบรรลุตามวตัถุประสงค์และ
เป้าหมายท่ีก าหนดไวภ้าวะผูน้ าเป็นสภาวะท่ีเกิดข้ึนพร้อมๆ กบัองค์กรท่ีขบัเคล่ือนอยู่ตลอดเวลา  
แต่ในบางคร้ังบุคคลบางคนท่ีได้มาท าหน้าท่ีบริหาร โดยท่ีตนเองยงัไม่มีความพร้อม แต่ก็ต้อง
ยอมรับท่ีจะเป็นเน่ืองจากเหตุและภาระหน้าท่ีท่ีตอ้งปฏิบติั ความเป็นผูน้ าจึงไดเ้กิดข้ึนพร้อมๆ กบั
ต าแหน่ง และพร้อมท่ีจะ เป็นหัวหน้าคน เพื่ อ ท่ีจะสั่ งการ ควบคุม และวางนโยบายให้
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาปฏิบติัอยา่งถูกตอ้งเหมาะสม  
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 ภาวะผูน้ าในศตวรรษท่ี 21 ต้องเป็นผูน้ าในหมู่ผูน้  า หรือ Leader of the Leader ท่ีมีขีด
ความสามารถ (Competency) คือ   
  1. การมีวสิัยทศัน์ มองไปขา้งหนา้ มีหลกัการส าคญัคือ where to we go and how to 
get there   
  2. มีทกัษะการส่ือสารได้อย่างดี บอกให้ทุกคนในองค์กรทราบได้ว่าองค์กรจะ
เดินทางไปทางไหนดี   
  3. มีความหนา้เช่ือถือ ไม่โกหกและหลอกลวง   
  4. กล้าได้กล้าเสีย วางแผนแล้วตอ้งเดินหน้า อย่ากลวัความผิดพลาด อย่านั่งทบั
ปัญหา ผดิแลว้ตอ้งรีบแกไ้ขใหถู้กตอ้ง และตอ้งปรับปรุงเปล่ียนแปลงไม่ใหเ้กิดปัญหาอีก   
  5. กลา้คิดนอกกรอบ คิดเพื่อหลุดพน้ คิดโดยตอ้งให้เกิดความเช่ือมโยงในกรอบ
ของโลกาภิวตัน์    
  6. ตอ้งกลา้ท่ีจะท าใหอ้งคก์รมีความกะทดัรัดคล่องตวั   
 ท าใหอ้งคก์รใหญ่มีจิตวญิญาณขององคก์รขนาดเล็ก เพื่อตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงให้
เร็วท่ีสุด (ทกัษิณ ชินวตัร, ประเทศไทยในบริบทใหม่ของการแข่งขนัโลก, 2552, ออนไลน์) 
 เพลโต (Plato) กล่าววา่ ในชีวิตของคนคนหน่ึงท่ีสามารถเปล่ียนแปลงอะไร ไดท้  าอะไรได้
ส าเร็จนั้น 80 % เกิดจากภาวะผูน้ า (Leadership) อีก 20 % เกิดจากความรู้ในวิชาการ (Knowledge) 
หรือเรียกวา่กฎ 80 : 20 การเป็นผูน้ านั้นคือการเป็นคนท่ีคิด คนท่ีพูด คนท่ีท าอะไรแลว้คนอ่ืนเช่ือถือ  
อยากท าตาม อยากช่วยเหลือ อยากสนบัสนุน ดงันั้น การจะเป็นผูน้ าจึงตอ้งอาศยัศาสตร์และศิลป์
ของการบังคับบัญชา  และต้อง มีการหล่อหลอมสะสมความ เ ป็นภาวะผู ้น า  ต้องผ่าน
กระบวนการพฒันาอย่างต่อเน่ือง การสร้างภาวะผูน้ ามิไดมี้สูตรตายตวั แต่ภาวะผูน้ าเกิดจากการ
เรียนรู้และประสบการณ์ของบุคคลนั้น ประกอบร่วมเสริมซ่ึงกนัและกนั และน าประสบการณ์จาก
การไดเ้รียนรู้ดงักล่าวมาพฒันาตนเอง พฒันาองค์การ และสร้างองค์ความรู้ใหม่ๆ ท่ีเป็นประโยชน์
สูงสุดใหเ้กิดข้ึนจากภาวะความเป็นผูน้ า 
 คิดยุคใหม่แบบผู้น า 
 ยคุใหม่เป็นยคุแห่งเทคโนโลยแีละสารสนเทศ (Information Technology) หรือเรียกยอ่ๆ วา่ 
“IT” หมายถึง เทคโนโลยีท่ีน ามาใช้ในการจัดเก็บข้อมูล (Data) และประมวลผลข้อมูลให้เกิด
ผลลพัธ์เป็นสารสนเทศ (Information) เพื่อน าใปใช้ประโยชน์ โดยเป็นการเช่ือมโยงในกรอบของ
โลกาภิวฒัน์และปรับเปล่ียนไปตามกระแสโลกท่ีไร้พรมแดน ผูน้ าในโลกสมยัใหม่จึงตอ้งมีการคิด
แบบผูน้ า ดงัน้ี 



43 
 

  1. ปรับเปล่ียนวิธีคิดและกระบวนทศัน์ของตนเอง โดยเรียนรู้ เช่ือมัน่ ศรัทธาใน
ศกัยภาพของตนเอง รู้จกัการสร้างอ านาจในตนเอง โดยเช่ือวา่ตนเองมีศกัยภาพในความเป็นมนุษย์
ทั้งทางกาย ทางใจ และทางจิตวญิญาณ ท่ีสามารถเรียนรู้ไดอ้ยา่งเตม็ศกัยภาพ 
  2. ปรับเปล่ียนวธีิคิดแบบใชอ้ านาจครอบง าหรือแบบควบคุม โดยมองทุกอยา่งเป็น
ส่ิงไม่มีชีวิต (Thing Paradigm) ซ่ึงเป็นการคิดแบบแยกส่วน ให้เปล่ียนมาเป็นการคิดแบบองค์กร
รวมท่ีมองทุกคนเป็นศูนย์กลางแบบบูรณาการ (People Centered Paradigm) คือการมองคนเป็น
มนุษยท่ี์ตอ้งใหเ้กียรติ ใหมี้ส่วนร่วมและไดรั้บการพฒันาอยา่งเตม็ศกัยภาพ 
  3. สร้างภาวะผูน้ าให้ตนเองเพื่อให้เกิดความย ัง่ยืนขององค์การและประเทศ โดย
ปฏิบติัวฒันธรรมของผูน้ า 12 ประการ ไดแ้ก่ 
   3.1 อย่าบังคับควบคุมผู ้ปฏิบัติงาน (Don’t Control Employee Involes 
Them) ตอ้งจูงใจให้เขาอยากท า ท าให้รู้สึกเป็นเจา้ของการเปล่ียนแปลงและเขา้มามีส่วนร่วมนั้น  
   3.2 ตอ้งประพฤติตนเป็นแบบอยา่ง (Model Behavior you want) ท าอย่าง
ท่ีพดู ตอ้งการใหผู้อ่ื้นเป็นอยา่งไร ตอ้งท าตนใหเ้ป็นแบบนั้นก่อน 
   3.3 ท าตวัใหเ้ด่นชดั (Make Yourself Visible) 
   3.4 ส่งสัญญาณการเปล่ียนแปลงให้ชัดเจน (Make a Clear Break with a 
Pass)   
   3.5 สนบัสนุนผูบุ้กเบิก (Unleash but Harness the Pioneers) 
   3.6 เสาะหาเลือดใหม่ และค่อยๆถ่ายเลือด (Get a Quick Shot of new 
Blood and Allow Transfusion)   
   3.7 ขจดัความกลวัและอย่าอดทนต่อการต่อตา้นการเปล่ียนแปลง (Drive 
out Fear but don’t Tolerate Resistance)   
   3.8 สร้างความส าเร็จจากความส าเร็จ (Sell Success)   
   3.9 ส่ือสารกันตลอดเวลา (Communicate Communicate and 
Communicate) 
   3.10 สร้างสะพานเช่ือมระหวา่งกลุ่มต่างๆในองคก์าร (Fault Lines)    
   3.11 ปรับกระบวนการบริหารให้สนับสนุนวัฒนธรรม ( Change 
Administrative System that Reinforce a Bureaucratic Culture)  
   3.12 ด าเนินการต่อเน่ือง (Commit for the Long Haul) 
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 การเปลีย่นกระบวนทศัน์ของคน 
 การเปล่ียนกระบวนทศัน์ของคนแบ่งออกไดเ้ป็น 
  1. การคิด (วธีิคิด–Thinking) 
   1.1 การคิดแบบวิภาษวิธี (Dialectic) ไดแ้ก่ ขอ้สรุปเดิม (Thesis) การ
ต่อตา้นขอ้สรุปเดิม (Anti–Thesis) การสังเคราะห์ขอ้สรุปเก่ากบัใหม่ (Synthesis) ท าให้เกิดความคิด
สร้างสรรค์ (Creative Thinking) ท่ีจะสามารถมองพ้นไปจากกรอบขององค์กรของตน  
เป็นการคิดนอกกรอบ (Think Outside The Box) ความคิดแบบเก่าล้าสมัยต้องใช้เหตุผลมาก 
(Vertical Thinking) คิดแบบตรรกะ ดว้ยเหตุผลเป็นขั้นตอน เป็นระบบจากล าดบัท่ีหน่ึงตอ้งไปสู่
ล าดบัท่ีสองเท่านั้น เม่ือทางตนัก็ไปไหนต่อไม่ได ้(Linear Thinking) การคิดคู่ขนาน คิดแบบบูรณา
การ (Parallel Thinking) ยทุธศาสตร์การคิด คิดจะท าอยา่งไรในอนาคต (Thinking Strategy) 
   1.2 การคิดดว้ยสมองซีกซ้าย (Left Brain) มีลกัษณะการท างานเป็นการ 
คิดเก่ียวกบั   
    1.2.1 สัญลกัษณ์ (Symbols)   
    1.2.2 ภาษา (Word)   
    1.2.3 ตรรกะ (Logic)   
    1.2.4 การตดัสิน (Judgement)   
    1.2.5 การพดู (Speaking)   
    1.2.6 ความสามารถทางคณิตศาสตร์ (Mathematical Ability)  
   1.3 การคิดดว้ยสมองซีกขวา (Right brain) มีลกัษณะการท างานเป็นการ
คิดเก่ียวกบั ไดแ้ก่ 
     1.3.1 ภาพในความรู้สึก (Sensory Images)   
    1.3.2 ความฝัน (Dreaming)   
    1.3.3 ความรู้สึก (Feeling)   
    1.3.4 ภาพลกัษณ์ (Visualization)   
    1.3.5 การหย ัง่รู้ (Intuition) 
  จะเห็นไดว้า่สมองทั้งสองส่วนจะมีลกัษณะการคิดท่ีตรงขา้มกนั ดงันั้นถา้มีการน า
สมองซีกซา้ยและซีกขวามาผสมผสานกนัทางความคิดก็จะมีพลงังานสมองท่ีสมบูรณ์ เกิดความคิด
สร้างสรรคโ์ดยมีล าดบัขั้นตอนดงัน้ีคือ 
   1. การเตรียมตวัและรวบรวมขอ้มูล (Preparation)   
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   2. การครุ่นคิด (Incubation)   
   3. การเกิดประกายแนวคิด (Illumination)   
   4. การพิสูจน ์(Verification)   
  ดงันั้นเม่ือความคิดท่ีเป็นเหตุ และทางความคิดท่ีเป็นผลบวกกับจินตนาการ  
ไดส้ร้างอารมณ์ความรู้สึก มีวธีิประเมินผลการปฏิบติังาน ก็จะท าใหง้านด าเนินไปในทางท่ีถูกท่ีควร
สามารถวิเคราะห์ปัญหาและหาทางแกปั้ญหาต่างๆไดดี้ พร้อมๆกบัน าองคก์รไปสู่ความส าเร็จตาม
จุดประสงคแ์ละเป้าหมายท่ีวางไว ้ 
  แต่เดิมเช่ือวา่สารสนเทศคืออ านาจ (Information is Power) ปัจจุบนัขอ้มูลและ
สารสนเทศ (Data และ Information) ยงัสามารถน ามาซ่ึงอ านาจท่ีผูน้ ายุคใหม่ควรศึกษา และน ามา
ปรับใชใ้หเ้ป็นประโยชน์แก่องคก์ร 
  2. การแสดงออกในทางปฏิบติั (Execution) 
  การแสดงออกในรูปแบบทางการปฏิบัติ  คือ สันดาน (Inborn Trait)  และ
สัญชาตญาณ (Instinct) โดยแบ่งเป็นพฤติกรรมของมนุษย ์ไดแ้ก่ 
   2.1 พฤติกรรมภายนอก (Overt Behavior) เป็นพฤติกรรมท่ีสังเกตุไดโ้ดย
ใชป้ระสาทสัมผสัหรือใชเ้คร่ืองมือ เช่น การเคล่ือนไหวของร่างกาย และการท างานของคล่ืนสมอง
ท่ีตอ้งใชเ้คร่ืองมือทางการแพทยว์ดัระดบั 
   2.2 พฤติกรรมภายใน (Covert Behavior) เป็นพฤติกรรมท่ีเป็นความรู้สึก
จากการสัมผสั (Sensitive) การเขา้ใจหรือตีความ (Interpreting) ความจ า (Remembering) ความคิด 
(Thinking) 
 ในทางพระพุทธศาสนาไดแ้บ่งพฤติกรรมมนุษยไ์ว ้3 ประการ คือ 
  1. กายกรรม เป็นพฤติกรรมท่ีแสดงออกทางร่างกาย ทั้งทางตรงและทางออ้ม
ทางตรง เช่น การเดิน ยืน นัง่ และการแสดงภาษาทางกาย (ยกัคิ้ว ล่ิวตา) ทางออ้ม เช่น การยิม้และ
การกล่าวทกัทายดว้ยลีลาต่างๆ 
  2. วจีกรรม เป็นพฤติกรรมท่ีแสดงออกทางวาจา ทั้งทางตรงและทางออ้มทางตรง 
เช่น การพดู การเจรจา ทางออ้ม เช่น พดูพร้อมจบัมือ หรือแสดงความเป็นมิตร 
  3. มโนกรรม เป็นพฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงระดบัจิตใจ ทั้งทางตรงและทางออ้ม 
ทางตรง เช่น การมีจิตเป็นสมาธิ การมีน ้าใจ ทางออ้ม เช่น การคิดถึง 
 คุณลกัษณะของความเป็นผู้น า 
 การเป็นผูน้ าท่ีประสบความส าเร็จไดน้ั้น ตอ้งมีคุณลกัษณะเด่นหลายประการ ซ่ึงสามารถ
พฒันาให้เกิดข้ึนได ้ การท่ีบุคคลจะกา้วไปสู่ต าแหน่งท่ีส าคญัและเหนือผูอ่ื้นได ้ มกัจะเป็นผลท่ีเกิด



46 
 

จากการท างานหนกั มีความพากเพียรพยายาม หรือยึดมัน่ในหลกัการ ค่อยๆสะสมไปทีละเล็กทีละ
นอ้ย จนรวมเป็นคุณสมบติัเฉพาะตวั การเป็นผูน้ าจะตอ้งรู้จกัวิธีการสร้างคน ตอ้งหาคนท่ีเหมาะสม
กบังาน โดยจะตอ้งรู้จกัการวางหน้าท่ีให้เหมาะสมกบัคนเพื่อระดมพลงัไปสู่จุดหมาย ดงัค ากล่าว
ท่ีวา่ ท่ีใดไม่มีการมอบหมายงาน ท่ีนัน่ไม่มีการบริหาร 
 โดยจะแยกคุณสมบติัเป็นตวัอกัษรภาษาองักฤษเป็นค าเตม็วา่ “LEADERSHIP” ดงัน้ี 
  L = (Love) หมายถึง มีความรัก รักในหนา้ท่ีการงาน รักในอาชีพ รักผูร่้วมงานรัก
ความกา้วหนา้ รักความยติุธรรม รักองคก์ร และรักประเทศชาติ 
  E = (Education and Experience) หมายถึง มีคุณสมบติัทางดา้นการศึกษาและ
ประสบการณ์ท่ีดี เพื่อเป็นแบบอยา่ง น าความรู้มาอบรมใหค้ าแนะน าผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไดถู้กตอ้ง 
  A = (Adaptability)  หมายถึง  ความสามารถในการปรับตัว เพื่ อให้ เข้ากับ
สถานการณ์และส่ิงแวดลอ้มท่ีอาจจะเกิดข้ึนโดยมิไดเ้ตรียมการไวล่้วงหนา้ 
  D = (Decisiveness) หมายถึง มีความสามารถในการพิจารณา การตดัสินใจความ
เด็ดขาดชดัเจน ถูกตอ้งและเหมาะสม 
  E = (Enthusiasm) หมายถึง มีความกระตือรือร้น ฉับไว ตั้ งอกตั้ งใจในการ
ปฏิบติังาน 
  R = (Responsibility) หมายถึง มีความรับผิดชอบในหนา้ท่ีการงานของตนเองและ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ไม่ละทิ้งหนา้ท่ีในงานท่ีท า 
  S = (Sacrifice) หมายถึง มีความเสียสละเพื่อประโยชน์ส่วนรวม จะท าให้
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเคารพนบัถือ 
  H = (Harmonize) หมายถึง มีความนุ่มนวล ผอ่นปรน เพื่อเสริมสร้างความสามคัคี
และความเขา้ใจอนัดีต่อกนัในหมู่ผูร่้วมงาน อาจรวมถึงการถ่อมตวั (Humble) ตามกาลเทศะอนัควร 
  I = (Intellectual Capacity) หมายถึง มีความเฉลียวฉลาด มีไหวพริบ ทนัคน ทนัต่อ
เหตุการณ์ เป็นผูร้อบรู้ และมีความคิดริเร่ิม 
  P = (Persuasiveness) หมายถึง มีศิลปะในการจูงใจคน จ าเป็นตอ้งใชห้ลกัจิตวิทยา 
(Psychology) และตอ้งมีอ านาจ (Power) ในตวัเองพอสมควร 
 ผลการวิจยับางช้ินงานท่ีสรุปและจ าแนกถึงคุณลกัษณะของผูบ้ริหารท่ีจะส่งผลส าเร็จต่อ
การเป็นผูบ้ริหารและความเป็นผูน้ า สามารถจ าแนกได ้10 ประการ คือ  
  1. มีความพร้อมทางดา้นขอ้มูลสารสนเทศ (Command of Basic Facts) ตอ้งรู้ความ
เคล่ือนไหวท่ีเกิดข้ึนทั้ งภายในและภายนอกองค์กร โดยมีข้อมูลและสารสนเทศช่วนในการ
ด าเนินการและบริหารงานใหบ้งัเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
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  2. มีความรู้ทางวิชาชีพ (Relevant Professional Knowledge) เป็นความรู้ท่ีรวมถึง
ความรู้ทางเทคนิค เช่น เทคโนโลยีสารสนเทศ กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง มีความรู้ทางการบริหาร เช่น 
หลกัการทฤษฎีการบริหารการวางแผน การจดัองคก์าร เป็นตน้ 
  3. มีความรู้เท่าทันในสถานการณ์ (Continuing Sensitivity of Events) สามารถ
ปรับตวัและตอบสนองไดฉ้ับไวและต่อเน่ืองกบัสถานการณ์รอบดา้น และด าเนินบทบาทไดอ้ย่าง
เหมาะสม รวดเร็ว และเขา้ใจความรู้สึกของคนรอบขา้ง 
  4. มีทกัษะในการเขา้สังคม (Social Skill and Abilities) โดยการพฒันาทกัษะดา้น
ต่างๆ เช่น การส่ือสาร การกระจายอ านาจ การเจรจาต่อรอง การมอบหมายงาน การสมาคม การ
สร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีใหเ้กิดข้ึนทั้งภายในและภายนอกองคก์ร 
  5. มีทกัษะในการคิดวิเคราะห์ปัญหา แกปั้ญหาและตดัสินใจ (Analytical Problem 
Solving Decision Making Skills) อาศยัหลกัตรรกศาสตร์ การใช้เหตุผลและวิจารณญาณเข้าช่วย 
เพือ่รักษาความสมดุลใหเ้กิดข้ึนทุกๆดา้นในองคก์ร 
  6. การควบคุมอารมณ์ (Emotional Resilience) ผูบ้ริหารตอ้งมีจิตใจเขม้แข็ง มัน่คง
ในอารมณ์ ไม่หว ัน่ไหวง่าย จะตอ้งรู้จกัควบคุมอารมณ์ความรู้สึก มีจิตระลึกเสมอ และแสดงออกได้
อยา่งเหมาะสม 
  7. มีพฤติกรรมกล้าเ ส่ียง (Proactivity–inclination to Respond Purpose Full to 
Events) ผูบ้ริหารการศึกษามืออาชีพตอ้งมองงานไดท้ะลุปรุโปร่ง รู้ระบบการท างานอยา่งดี รู้ภารกิจ
หน้าท่ีความรับผิดชอบทั้งตนเอง และสมาชิกในองค์กร และผูรั้บผิดชอบอย่างสม ่าเสมอค านึงถึง
ประโยชน์ระยะยาวและเป้าหมายโดยรวม 
  8. มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ (Creativity) ริเร่ิมโครงการใหม่ๆ และท าให้ส าเร็จ
เป็นท่ียอมรับของบุคคลทัว่ไป ก่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด เป็นวธีิการท่ีเกิดการยอมรับวา่เป็นแนวคิด
ท่ีดี มีความระเอียดรอบคอบและยดืหยุน่ไดต้ามความเหมาะสม 
  9. มีความรู้สึกไวต่อบุคคลอ่ืน (Mental Agility) เก่ียวข้องกับระดับสติปัญญา
สามารถคน้หาทางเลือกไดห้ลากหลายเพื่อการแกไ้ขปัญหา รู้จกัเอาใจเขามาใส่ใจเรา ให้เกียรติและ
สนใจในความรู้สึกของคนอ่ืน 
  10. มีความใฝ่รู้และฝึกฝนการเรียนรู้ (Balanced Learning Habits and Skill) ตอ้งรู้
วา่จะตอ้งรู้อะไร และตอ้งรู้ให้จริง ตอ้งคิดเป็น คิดได ้และสามารถบูรณาการความรู้ไดป้ระยุกตใ์ช้
ได ้สามารถสร้างทฤษฎีหรือกฎเกณฑไ์ดจ้ากการปฏิบติังาน สามารถพฒันางานวิชาการและรูปแบบ
วธีิการจากทฤษฎีได ้
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 คุณลกัษณะทั้ง 10 ประการจากผลการวิจยัน้ี สามารถจดัแบ่งออกไดเ้ป็น 3 กลุ่ม 3 ระดบั  
ของเกณฑต่์างๆ ดงัน้ี 

ตารางที ่ 7  แผนภูมิคุณลกัษณะทั้ง 10  ประการ 

 

 
 คุณลกัษณะท่ีส าคญัอีกประการหน่ึงของผูน้ า ไดแ้ก่ ความสามารถท่ีจะปรับอารมณ์ควบคุม
ตนเอง (High self–monitoring) โดยมีความสามารถในการยืดหยุน่ต่อการปรับพฤติกรรมตนเองให้
สอดคลอ้งกบัสถานการณ์ต่างๆ ไดดี้ จะเห็นได้ว่าผูน้  าในอนาคตไม่เพียงแต่มีคุณลกัษณะท่ีกล่าว
แลว้ แต่ตอ้งมีทกัษะและสมรรถนะใหม่ๆ เพิ่มข้ึน ไดแ้ก่ ความมีโอกาสท่ีจะกระท า (Opportunity) 
ความสามารถในการคิดเชิงซบัซอ้น (Cognitive Complexity) ความสามารถในการเรียนรู้ดว้ยตนเอง 
(Self – learning) ความมีจงัหวะและเวลาในการทท างาน (Rhythm & Time) ความสามารถดา้น
พฤติกรรมท่ียืดหยุ่นได้มากข้ึน (Behavioral Flexibility) ความไวต่อการรับรู้ทางวฒันธรรม 
(Cultural Sensitivity) ความมีสถานท่ีท่ีเหมาะสม (Location) ความสามารถวิเคราะห์กระบวนการ 
(Process analysis) ความสามารถในการประกอบอาชีพอิสระ (Entrepreneurial Ability) ความมี
เงินตรา (Money) และมีมุมมองแห่งอนาคต (Future Perspective) เป็นตน้ นอกจากน ้ าผูน้  าอีกหลายๆ  
คนไม่เคยประเมินถึงศกัยภาพภายในและศกัยภาพภายนอกท่ีตนเองมีอยู่ ซ่ึงประเด็นน้ีถือว่าเป็น
ขอ้บกพร่องของเร่ืองความสามารถของการเป็นผูน้ า เพราะผูน้ าจะไม่สามารถน าองค์กรไปถึง
จุดหมายปลายทางไดอ้ย่างตลอดรอดฝ่ัง หรือประสบความส าเร็จอย่างท่ีมุ่งหวงัไวถ้า้ไม่ทราบถึง
จุดอ่อนและจุดแขง็ของตนเสียก่อน ดงันั้นจึงกล่าวไดว้า่ ปัจจยัส าคญัท่ีส่งผลต่อการกา้วข้ึนเป็นผูน้ า
ท่ีเป่ียมดว้ยความสามารถคือ ความสามารถในการวิเคราะห์ตนเอง (Self Analysis) และยอมรับใน

กลุ่ม 3 10. มีความใฝ่รู้และฝึกฝนการเรียนรู้   
9.  ความรู้สึกไวต่อบุคคลอ่ืน   
8.  ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์  

กลุ่ม 2 7.  พฤติกรรมกลา้เส่ียง   
6.  การควบคุมอารมณ์   
5.  ทกัษะในการคิดวเิคราะห์ปัญหา   
4.  ทกัษะในการเขา้สังคม   
3.  ความรู้เท่าทนัในสถานการณ์   

กลุ่ม 1 2.  ความรู้ทางวชิาชีพ   
1.  ความพร้อมทางดา้นขอ้มูลสารสนเทศ   

คุณลกัษณะเชิงบูรณาการ 

คุณลกัษณะเฉพาะ/

ความสามารถและทกัษะ
เฉพาะ

คุณลกัษณะระดบัพื้นฐาน 
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ตนเอง (Self Acceptance) โดยหนัมาพิจารณาตนเองอยา่งรอบคอบและยุติธรรม อีกทั้งควรจะน าเอา
ใจเขามาใส่ใจเรา หรือน าเอาวธีิการของคนอ่ืนมาแกไ้ขขอ้บกพร่องของตนเอง 
 แบบของผู้น า 
 ผูน้  าแบบเผด็จการ (The Autocratic Leader) 
  เป็นการใชอ้ านาจเด็ดขาด มอบหมายงานให้บุคลากรหรือผูใ้ตบ้งัคบับญัชารับไป
ปฏิบติัหนา้ท่ีเป็นค าสั่งโดยตรง สามารถควบคุม ก าหนด และวางนโยบายโดยไม่ตอ้งปรึกษาหารือ
ผูใ้ด วางตนเป็นเอกเทศ ในการด าเนินงานการตดัสินใจต่างๆ ข้ึนอยูก่บัผูน้  าแต่เพียงผูเ้ดียวเท่านั้น 
 ผูน้ าแบบประชาธิปไตย (The Democratic Leader) 
  เป็นการอาศัยเสียงส่วนใหญ่เคารพส่วนน้อยโดยประกอบด้วยสิทธิ หน้าท่ี  
เสรีภาพท่ีเท่าเทียมกนั บุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งทุกคนสามารถมีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็น เสนอแนะ
ความตอ้งการของตนออกมาใหป้รากฏ มีการปรึกษาหารือร่วมกนัจนเป็นท่ีพอใจ 
 ผูน้  าแบบก่ึงประชาธิปไตย (A Manipulative or Pseudo democratic Leader) 
  เป็นการแสดงความคิดเห็นส่วนตวั แสดงวิสัยทศัน์ออกมาให้ทราบทัว่กนั แลว้จึง
แต่งตั้งคณะกรรมการท่ีเก่ียวขอ้งพิจารณาเร่ืองนั้นๆ ของตน ท านองท่ีวา่แต่งตั้งคณะกรรมการข้ึนมา
เพื่อพิจารณาวา่ส่ิงท่ีตนคิดนั้นถูกตอ้งและเหมาะสมให้มติท่ีประชุมเป็นอนัวา่ส้ินสุด วิธีการแบบน้ี
ถือว่า เป็นวิธีการท่ีผู ้น า รู้อยู่แก่ใจตนเองอยู่แล้วว่าจะต้องเป็นไปอย่างนั้ นเพียงแค่แต่งตั้ ง
คณะกรรมการก็เพื่อท่ีจะไม่ตอ้งรับผิดชอบใดๆ ทั้งส้ินเม่ือเกิดปัญหาหรือมีขอ้โตแ้ยง้ท่ีอาจจะท าให้
ตนเองผดิพลาด 
 ผูน้ าแบบตามสบาย (The Laissez–Faire or Anarchic Leaded) 
  เป็นการมอบอ านาจเต็ม และให้เสรีภาพอย่างกวา้งขวา้งในการวินิจฉัยสั่งการ 
ก าหนดนโยบายก าหนดวตัถุประสงค์ ตลอดจนแบ่งงาน และก าหนดคนท างานให้บุคลากรอ่ืน
ทั้งหมด เป็นการกระจายงานไปท่ีกลุ่ม ถ้ากลุ่มมีความรับผิดชอบและมีแรงจูงใจในการท างานสูง  
ก็สามารถเกิดประสิทธิภาพได้ เพียงแต่จดัหาวสัดุอุปกรณ์ (Materials) ท่ีจ  าเป็นให้และคอยตอบ
ค าถามขอ้สงสัย หลีกเล่ียงความเก่ียวขอ้ง กล่าวไดว้า่ผูน้  าแบบน้ีมีพฤติกรรมแทบจะไม่ท าอะไรเลย 
(Do Almost Nothing) 
 วธีิการของผู้น า 
 ใช้อ านาจบงัคับ (Force) โดยการควบคุมบุคลากรขอบข่ายและต าแหน่งหน้าท่ีในการ
ท างาน เม่ือต้องท าการขออนุมัติวสัดุอุปกรณ์จะอนุมัติเป็นคราวๆไป ทั้ งน้ีต้องข้ึนอยู่กับการ
ตดัสินใจของผูน้ าแต่เพียงผูเ้ดียว 
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 วางตนเป็นผูมี้อาวุโส (Paternalism) ให้ผูค้นเคารพย  าเกรงแบบพ่อปกครองลูกโดยสร้าง
บารมีส่วนตวัใหผู้ค้นจงรักภกัดี และร าลึกในบุญคุณท่ีผูน้ าดีต่อตน 
 ใช้ วิ ธี ต่ อ รอง ช้ี ให้ เ ห็นผล ดีผล เ สี ย  ( Bargaining)  ให้ เ ลื อกวิ ธี ป ฏิ บั ติ ใ น ส่ิ ง ท่ี ไ ม่
กระทบกระเทือนทั้งสองฝ่าย 
 ใชว้ธีิร่วมมือกนัท างานฉนัมิตร (Mutual Means) 
 แนวคิดการบริหารแบบผู้น า 
 เรียกว่าตาข่ายการบริหาร (Managerial Grid) ซ่ึง เบลคและมูตนั (Blake and Mouton)  
แห่งมหาวทิยาลยัเทก็ซสั ไดพ้ฒันาจากแนวคิดจากการศึกษาของมหาวิทยาลยัโอไฮโอสเตท โดยน า
พฤติกรรมของผูน้ าทั้งสองดา้นมาจดัตารางตาข่ายสองมิติโดยแต่ละดา้นแบ่งเป็น 9 ระดบั เกิดเป็น
ตารางตาข่ายแทนพฤติกรรมของผูน้ าข้ึน 81 รูปแบบ (9, 9) แต่ท่ีเป็นแบบพฤติกรรมส าคญัของผูน้ ามี 
5 แบบ ดงัน้ี 
  1. ผูน้  าแบบย  ่าแย ่หรือแบบ 1, 1 (Impoverished) 
        เป็นผูน้ าท่ีไม่มีคุณภาพบริหารงานได้ต ่า บุคลากรข้ีเกียจท างาน ไม่มี
ประสิทธิภาพ 
  2. ผูน้  าแบบเอาแต่งาน หรือแบบ 9, 1 (Authority–Compliance) 
        เป็นผูน้ าท่ีให้ความส าคญัของผูป้ฏิบติังานนอ้ยมาก ผูน้ าจะเป็นผูว้างแผน  
สั่งการ วนิิจฉยัทุกอยา่ง บุคลากรขาดขวญัและก าลงัใจ 
  3. ผูน้  าแบบท่ีเอาแต่น ้าใจคน หรือแบบ 1, 9 (Country Club) 
        เป็นผูน้ าท่ีไม่ใหค้วามส าคญัถึงคนมาก่อนงานไม่เนน้ความส าคญัของงาน
มากนกั แต่พยายามท าให้ลูกน้องเกิดความพึงพอใจและมีความรู้สึกท่ีดี ไดผ้ลงานต ่า แต่ขวญัและ
ก าลงัใจของบุคลากรสูง 
  4. ผูน้  าแบบพบกนัคร่ึงทาง หรือแบบ 5, 5 (Middle of the road) 
        เป็นผูน้ าแบบทางสายกลางจะมีลกัษณะแบบประนีประนอม มีเป้าหมาย
ของงานในระดบัปานกลางไม่สูงนกั ค านึงถึงผลงานพร้อมๆ กบัขวญัและก าลงัใจของบุคลากรไป
พร้อมๆ  กนั 
  5. ผูน้ าแบบท างานเป็นทีม หรือแบบ 9, 9 (Team Management) 
        เป็นผูน้ าแบบท างานร่วมกนัระหว่างผูบ้ริหารและลูกนอ้งความส าคญัทั้ง
ด้านงานและด้านคน โดยส่งเสริมสนับสนุนให้ผู ้ปฏิบัติงานมีความรักสามัคคี ได้ทั้ งขว ัญ 
และก าลงัใจอีกทั้งยงัไดผ้ลงานท่ีมีประสิทธิภาพอีกดว้ย 
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 จากแบบของผูน้ าดงักล่าว ผูน้ าแบบท างานเป็นทีม หรือแบบ 9, 9 (Team Management)  
จะเป็นท่ีพึงประสงค์มากท่ีสุด ซ่ึงให้ความส าคัญทั้งด้านงานและทั้งคน แต่ในการศึกษาพบว่า  
พฤติกรรมในรูปแบบน้ีเป็นไปได้ยาก จึงให้ข้อเสนอแนะว่า ให้มีความยืดหยุ่นในการแสดง
พฤติกรรมผูน้ าท่ีเป็นจริง โดยข้ึนอยู่กับการวินิจฉัยคน (People) และการผลิต (Production) ใน
สถานการณ์หน่ึงๆ 
 การตัดสินใจของผู้น า 
 ในการตดัสินใจ (Decision Making) ในความเป็นผูน้ านั้นการตดัสินใจเปรียบเสมือนหวัใจ
ของการปฏิบติังานและบริหารงาน เป็นการพิจารณาวิธีการปฏิบติัจากทางเลือกหลายๆทาง การ
ตดัสินใจอย่างมีเหตุมีผล และการตอบค าถามในประเด็นท่ีตดัสินใจลงไปแลว้นั้นส าคญัอย่างยิ่งท่ี
ผูน้  าตอ้งรับผดิชอบจากการท่ีไดต้ดัสินใจลงไป ดงันั้นผูน้ าควรท่ีจะตอ้งคิดพิจารณาและจะตอ้งเลือก
อย่างใดอย่างหน่ึงอยู่เสมอ ในการตดัสินใจเกิดข้ึนจากสถานการณ์หลายอย่างข้ึนอยู่กบัต าแหน่ง
หนา้ท่ีท่ีตนปฏิบติังานอยู ่โดยปกติแลว้โอกาสท่ีผูน้ าจะตดัสินใจมีอยู ่3 ประการ คือ 
  1. ตดัสินใจโดยบญัชาหรือค าสั่งของผูมี้อ  านาจเหนือกวา่ 
   เป็นการยึดนโยบาย การตีความออกเป็นค าสั่ง น าเอาขอ้เสนอแนะไปใช ้ 
ผู ้น าจะหลีกเล่ียงไม่ได้ แต่อาจจะลดภาระได้ โดยการมอบอ านาจรับผิดชอบให้บุคลากร
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไปปฏิบติัการแทน หรืออาจจะมีการช่วยเหลือบา้งตามสมควร 
  2. ตดัสินใจโดยผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเสนอมา 
   เป็นการตัดสินใจจากผู ้ใต้บังคับบัญชา อาจเกิดจากการท่ีผู ้น ามีการ
ตดัสินใจผิดพลาดจากคร้ังก่อน หรืออาจจะกรณีท่ีค าสั่งไม่มีความชัดเจน ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาจึงได้
เสนอมาให้ผูน้  าไดต้ดัสินใจอีกคร้ังหน่ึง ทั้งน้ีจะข้ึนอยู่กบัสถานการณ์ต่างๆ เช่น ผูน้ าไม่สามารถ
ควบคุมผูใ้ตบ้งัคบับญัชาได ้หรือผูน้ าไม่อยูใ่นสถานการณ์ดงักล่าว 
  3. การตดัสินใจท่ีเกิดจากความคิดริเร่ิมของผูน้ าเอง 
   เป็นการตดัสินใจแต่เพียงผูเ้ดียว ผูน้ าหลายคนไม่กลา้ท่ีจะใชว้ิธีการแบบน้ี
เน่ืองจากกลวัผลท่ีเกิดจากความผิดพลาดท่ีอาจจะเป็นไปได้ แต่ทั้งน้ีทั้งนั้นผูน้ าก็ตอ้งมีการยอมรับ
และตอบค าถามจากการท่ีไดต้ดัสินใจลงไป การตดัสินใจจึงควรท่ีจะบรรลุจุดมุ่งหมายดงัต่อไปน้ี   
    1. จุดมุ่งหมายเก่ียวกบัการควบคุม   
    2. จุดมุ่งหมายเก่ียวกบัแรงจูงใจ   
    3. จุดมุ่งหมายเก่ียวกบัคุณภาพ   
    4. จุดมุ่งหมายเก่ียวกบัการฝึกอบรม   
    5. จุดมุ่งหมายเก่ียวกบัประสิทธิภาพ 
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 ขั้นตอนการตัดสินใจ 
 ในการตัดสินใจต่างๆ ประสบการณ์ในอดีตจะท าให้ผู ้น าเป็นผู ้ท่ี เข้มแข็ง และจาก
ประสบการณ์ดงักล่าวท าให้มีการตดัสินใจท่ีชดัเจนมากยิ่งข้ึน โดยผา่นจากการลองผิดลองถูกหรือ
อาศยัวิธีการทางวิทยาศาสตร์มาวิเคราะห์ โดยเลือกทางเลือกท่ีดีท่ีสุดเพื่อให้บรรลุเป้าหมายและ
วตัถุประสงค ์ดงัน้ี 
  1. ระบุปัญหา (Identify the Problem) ผูน้ าตอ้งเขา้ใจปัญหา ศึกษาดูว่าปัญหาคือ
อะไร วเิคราะห์ขอบเขตก่อนท่ีจะแกปั้ญหา มีขั้นตอน ดงัน้ี 
        1.1 การยอมรับปัญหา (Recognize the Problem) ตอ้งยอมรับว่ามีปัญหา
เกิดข้ึนโดยสังเกตุการณ์เปล่ียนแปลงจากการท างานภายในองค์กร หรือการเปล่ียนแปลงจาก
สภาพแวดลอ้มทั้งภายในและภายนอก ซ่ึงจะมีผลกระทบต่อการปฏิบติังาน 
        1.2 การก าหนดปัญหา (Define the Problem) เม่ือมีการยอมรับปัญหา  
ตอ้งทราบถึงส่วนประกอบท่ีท าใหเ้กิดปัญหา และความสัมพนัธ์กนัของส่วนประกอบเหล่านั้น 
        1.3 การวิเคราะห์สถานการณ์ (Diagnose the Situation) ขั้นน้ีเป็นการ
รวบรวมขอ้มูลเพิ่มเติมและพิจารณาสาเหตุของปัญหา เพื่อใหไ้ดท้างเลือกท่ีมีเหตุมีผลมากท่ีสุด 
  2. การค้นหาทางเลือก (Generate Alternatives) เม่ือได้เป้าหมายและข้อตกลง
ก าหนดขอ้สมมติในการวางแผนท่ีชดัเจน ต่อมาคือการพฒันาทางเลือกเพื่อให้มีทางเลือกหลายทาง
ในการปฏิบติัการ 
  3. การประเมินทางเลือก (Evaluate Alternatives) เม่ือมีการค้นพบทางเลือกท่ี
เหมาะสมแลว้ การประเมินทางเลือกเป็นการตดัสินใจคร้ังสุดทา้ย มีขั้นตอน ดงัน้ี 
        3.1 การวเิคราะห์ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้ง (Involve Factor Analysis) โดยพิจารณา
ทั้งปัจจยัเชิงคุณภาพ (Quantitative Factors) ท่ีไม่สามารถวดัออกมาเป็นตวัเลขได้ และปัจจยัเชิง
ปริมาณ (Quantitative Factors) ท่ีสามารถวดัไดใ้นรูปของตวัเลข 
        3.2 การวิเคราะห์ส่วนเพิ่ม (Marginal Analysis) การประเมินทางเลือก
อาจจะเก่ียวขอ้งกบัการใชเ้ทคนิคการวเิคราะห์ส่วนเพิ่มเพื่อเปรียบเทียบวตัถุประสงคสู์งสุด 
        3.3 การวิเคราะห์ประสิทธิภาพของตน้ทุน (Cost Effectiveness Analysis) 
การคน้หาวธีิท่ีดีท่ีสุดของการบรรลุวตัถุประสงค์ 
 ทางเลอืกในการตัดสินใจ 
 การตดัสินใจมกัจะเก่ียวขอ้งกบัทางเลือก (Alternatives) โดยมีตั้งแต่ 2 ทาง หรือมากกว่า  
2 ทาง ผูน้ าควรเลือกทางใดทางหน่ึงจะเป็นแบบรับ หรือปฏิเสธ (Yes–or–No–Type) หรือแบบถือ
ประโยชน์สูงสุดหรือต ่าสุด (Maximum or Minimum Type) ตวัอยา่งเช่นสถาบนัการศึกษาท่ีท าการ
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สอนในรายวิชาดนตรีศึกษาบางสถาบนั มีนโยบายการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้การฝึกทกัษะใน
การปฏิบติัเคร่ืองดนตรีซ่ึงมีการแสดงผลงานเป็นประจ าทุกปี จะเป็นในรูปของการจดันิทรรศการ  
การประกวดดนตรี ท าให้ผูน้  าและผูบ้ริหารดนตรีจะตอ้งตดัสินใจบ่อยคร้ังทั้งทางดา้นบุคลากรท่ี
ควบคุมการแสดง เวลาในการฝึกซอ้ม การเตรียมตวัในการเป็นเจา้ภาพ หรือแมก้ระทัง่การจดัเวทีใน
การแสดง การสร้างทางเลือกหลายๆทาง และวิธีการคิดแกปั้ญหาดงักล่าวท่ีอาจจะเกิดข้ึนโดยมิได้
เตรียมตวัไวล่้วงหนา้นั้น ดูเหมือนจะยากยิง่ส าหรับผูน้ าและผูบ้ริหารดนตรี ถา้ไม่ไดมี้การเตรียมตวั
ไวก่้อนตั้งแต่เน่ินๆ 
 ดงันั้นความเป็นผูน้ าเกิดจากตวับุคคลท่ีเกิดจากความมัน่ใจในตนเอง โดยแสดงออกเป็น
พฤติกรรมและตอ้งผา่นกระบวนการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง ผูน้ ายุคใหม่ควรจะตอ้งมีกระบวนการการ
คิดท่ีมีเหตุมีผล ผนวกความรู้จากสมองซีกซ้ายและซีกขวาหล่อหลอมออกมาเป็นพลงังานในการ
ท างานให้เกิดประสิทธิภาพ เป็นการแสดงออกในทางปฏิบติัซ่ึงมีคุณลกัษณะของความเป็นผูน้ าท่ีมี
ค  า เต็มว่า “LEADERSHIP” และมีวิธีการโดยใช้อ านาจบังคับ (Force) วางตนเป็นผู ้อาวุโส 
(Paternalism) ใช้วิธีต่อรองช้ีให้เห็นผลดีผลเสีย (Bargaining) ใช้วิธีร่วมมือกันท างานฉันมิตร 
(Mutual Means) ซ่ึงผูน้ าจะตอ้งเป็นผูต้ดัสินใจอีกทั้งควรหาทางเลือกท่ีเหมาะสมกบัสถานการณ์ 
และเป็นประโยชน์ต่อองค์กร กล้าตัดสินใจในสถานการณ์ต่างๆ ได้ดี  มองไปข้างหน้า 
อยา่งไม่หยดุน่ิง 
 

แนวคดิเกีย่วกบัทฤษฎกีารคดินอกกรอบแบบเส้นขนาน 
 เอ็ดเวิร์ด เดอ โบ โน (De Bono, Edward) เป็นปรมาจารยท์างด้านการคิดชาวองักฤษท่ีมี
ช่ือเสียงรู้จกักนัทัว่โลก เขาไดศึ้กษาและคิดคน้วิธีคิด (Thinking Method) เพื่อช่วยให้มนุษยมี์การคิด
ท่ีมีประสิทธิภาพ สร้างสรรค ์และครอบคลุม รอบดา้นยิง่ข้ึน เป็นผูค้น้พบทฤษฎีการบริหารความคิด
ซ่ึงเป็นท่ีรู้จกักนัคือ ทฤษฎี “Six Thinking Hats” และ ทฤษฎี “Lateral Thinking” ซ่ึงเป็นวิธีพฒันา
ความคิดท่ีมีคุณภาพ ภายใต้มุมมองรอบด้านจากการคิดเป็นทีม ด้วยการน าข้อมูลแต่ละชุดมา
เช่ือมโยงกนัเพื่อให้แนวความคิดพน้ออกจากกรอบเดิมๆ สามารถแก้ปัญหา และสร้างนวตักรรม
ใหม่ๆข้ึนไดอ้ยา่งอิสระ 

 เอด็เวร์ิด เดอ โบโน (2546, น.27) ไดแ้บ่งการคิดออกเป็น 2 แบบ ไดแ้ก่ 
  1. การคิดแนวตั้ง เป็นเร่ืองของการพิสูจน์หรือพฒันาแบบแผนความคิด 
  2. การคิดแนวขา้ง เป็นเร่ืองของการปรับโครงสร้างแบบแผนความคิดนั้น และ
กระตุน้ใหเ้กิดแบบแผนความคิดใหม่ 
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 การคิดทั้ ง  2 แบบน้ี ต่างก็สนับสนุนซ่ึงกันและกัน และเป็นส่ิงจ า เป็น แต่กระนั้ น 
“การศึกษา” ก็ยงัคงเนน้ท่ีการคิดแนวตั้งแต่เพียงอยา่งเดียว   

นอกจากน้ี เอ็ดเวิร์ด เดอ โบ โน (2546, น.55) ยงัได้กล่าวถึงการคิดแนวขา้งต่อไปอีกว่า 
“เม่ือใดก็ตามท่ีใช้การคิดแนวข้างแก้ไขปัญหาได้ มนัก็ย่อมสามารถแก้ไขด้วยวิธีเชิงตรรกะได้
เช่นกนั ดงันั้นอะไรก็ตามท่ีเป็นการคิดแนวขา้งจึงเป็นเพียงการคิดเชิงตรรกะท่ีดีข้ึนเท่านั้นเอง”   

ณฎัฐชยั วรุิฬว์ชิระ (2550, ออนไลน์) ไดส้รุปแนวคิดเก่ียวกบัทฤษฎีการคิดนอกกรอบแบบ
เส้นขนานของ เอด็เวร์ิด เดอ โบโน เอาไวโ้ดยมีหลกัการคิดซ่ึงพอจะกล่าวถึงไดอ้ยา่งกวา้งๆดงัน้ีคือ 
  – ตอ้งกลา้ท่ีจะคิดส่ิงใหม่ๆออกมา แมว้า่จะเป็นความคิดเล็กๆ แต่บางคร้ังก็อาจจะ
เป็นคอนเซปตดี์ๆได ้
  – ตอ้งมีความชัดเจน เม่ือได้ความคิดออกมาแล้ว สามารถท่ีจะสรุปความคิดให้
ออกมาเป็นรูปเป็นร่างได ้
  – ต้องหาข้อมูลและค้นหาอุปสรรคต่างๆ ท่ีมีผลต่อความคิดมาปรับปรุงแก้ไข 
เพื่อใหค้วามคิดเดินหนา้ออกมาได ้
  – ตอ้งมีความคิดสร้างสรรค์ หรืออาจใช้ความบงัเอิญในการสร้างสรรค์ความคิด
ออกมาได ้
  – ต้องมีการกระโดดข้ามขั้นจากความคิดเดิมให้ได้ แต่ต้องมีรูปแบบการสร้าง
ความคิดใหม่ๆออกมาดว้ย 
 

งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 จากการคน้ควา้ ยงัไม่ปรากฏงานวิจยัท่ีเก่ียวกบัการบริหารจดัการในกระบวนการผลิตงาน
เพลง ท่ีมีลกัษณะการบริหารจดัการคลา้ยกนักบัการบริหารจดัการในกระบวนการผลิตผลงานเพลง
ของบริษทัสองสมิต จ ากดั ดงันั้น ผูว้ิจยัจึงอาศยัรวบรวมจากงานวิจยัต่างๆ ท่ีสามารถน ามาช่วย
ศึกษา วิเคราะห์ และอธิบาย การบริหารจดัการในกระบวนการผลิตงานเพลงของบริษทั สองสมิต 
จ ากดั คร้ังน้ีไดด้งัน้ี 
 งานวิทยานิพนธ์ของ  ฉกาจ ราชบุ รี  เ ร่ือง  ประวัติศาสตร์ ธุรกิจ เพลงลูกทุ่ งไทย  
พ.ศ. 2507–2535 ในส่วนท่ีกล่าวถึงพฒันาการของระบบธุรกิจเพลงไทยสากล เป็นการวิจยัเชิง
เอกสาร ซ่ึงผูว้ิจยัท าการศึกษาเพื่อตอ้งการทราบว่าเพลงไทยลูกทุ่งมีประวติัความเป็นมาอย่างไร  
มีกระบวนการและปัจจยัอะไรบา้งท่ีน าเพลงออกสู่สาธารณชน และมีระบบธุรกิจเขา้มาเก่ียวขอ้ง
อยา่งไร 
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 ผลการศึกษาท าให้ผู ้วิจ ัยทราบว่า เพลงไทยลูกทุ่งพฒันามาจากเพลงไทยสากลในปี  
พ.ศ. 2507 และไดรั้บความนิยมอยา่งมากจนเกิดเป็นระบบธุรกิจเพลงลูกทุ่ง โดยแบ่งออกเป็น 3 ยุค 
ไดแ้ก่ 
  1 .  ช่วงระหว่าง  พ .ศ .  2507–2511  ระบบธุรกิจในยุค น้ีแบ่ งออกได้เ ป็น  
2 ประเภท คือ 
   1.1 ธุรกิจแผ่นเสียง โดยท่ีธุรกิจส่วนใหญ่ตกอยู่ในมือนายทุน ในขณะท่ี
นกัร้องและนกัประพนัธ์เพลงบางคนก็ผลิตแผน่เสียงออกจ าหน่ายเองดว้ย 
   1.2 ธุรกิจวงดนตรีลูกทุ่ง เป็นธุรกิจท่ีเป็นรายไดส้ าคญัของนกัร้อง โดยไม่
ถูกแทรกแซงจากนายทุน มีลกัษณะธุรกิจเป็นแบบครอบครัวแบบครูกบัลูกศิษย ์
  2. ช่วงระหว่าง พ.ศ. 2511–2520 เกิดการเปล่ียนแปลงในระบบธุรกิจเพลงลูกทุ่ง  
ระบบธุรกิจในยคุน้ียงัคงแบ่งออกไดเ้ป็น 2 ประเภท คือ 
   2.1 การเสียชีวิตของ สุรพล สมบติัเจริญ ท าให้เกิดนักร้องลูกทุ่งใหม่ๆ
มากมาย ธุรกิจแผน่เสียงมีการขยายตวัออกไปอยา่งกวา้งขวาง แผน่เสียงมีการปลอมแปลงกนัมาก มี
การพฒันาเทคโนโลยเีทปคาสเซ็ทท าใหแ้ผน่เสียงเส่ือมความนิยมลงเร่ือยๆ 
   2.2 ธุรกิจวงดนตรีลูกทุ่งเกิดวงดนตรีลูกทุ่งมากมาย ท าให้มีการแข่งขนัสูง  
มีนายทุนเขา้มาเก่ียวขอ้งในระบบธุรกิจมากข้ึน ท าให้ธุรกิจระบบครอบครัวแบบครูกบัลูกศิษยเ์ร่ิม
อ่อนตวัลง 
  3 .  ช่วงระหว่าง  พ.ศ.  2521–2535 ผลกระทบจากการพัฒนาเทคโนโลยี 
เทปคาสเซ็ท จากการออกพระราชบญัญติัลิขสิทธ์ิในปี พ.ศ. 2521 และการขยายตวัของสังคม
ผูบ้ริโภค ท าใหร้ะบบเทปคาสเซ็ทเขา้มาแทนท่ีระบบแผน่เสียง ระบบธุรกิจในยุคน้ีแบ่งออกไดเ้ป็น 
2 ประเภท คือ 
   3.1 ธุรกิจเทปคาสเซ็ท กระบวนการต่างๆในการผลิตเทปคาสเซ็ทตกอยู่
ในมือนายทุนทั้งส้ิน เน่ืองจากผลิตจ านวนมากเพื่อขาย จึงมีการวางแผนการผลิตอยา่งเป็นระบบทุก
ขั้นตอนและใชเ้งินลงทุนจ านวนมากจึงตอ้งการผลก าไรสูง 
   3.2 ธุรกิจวงดนตรีลูกทุ่ง ตกอยู่ในมือนายทุนทั้ งหมด เน่ืองจากมีการ
แข่งขนัสูง วงดนตรีจึงมีการพฒันาระบบ แสง สี เสียง และหางเคร่ือง ท าให้นักร้องไม่มีเงินทุน
พอท่ีจะลงทุนดว้ยตวัเอง ระบบครอบครัวแบบครูกบัลูกศิษยเ์ส่ือมสลายไป ระบบธุรกิจแบบบริษทั
เขา้มาแทนท่ี 
 งานวิทยานิพนธ์ของ ไพรินทร์ ไกรศรานนท ์เร่ือง โครงสร้างการผลิตและพฤติกรรมการ
แข่งขนัของอุตสาหกรรมเพลงไทยสากล ในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัโครงสร้างการผลิต เป็นงานวิจยัเชิง
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คุณภาพ โดยผูว้ิจยัไดท้  าการศึกษาเก่ียวกบั โครงสร้างการผลิต โครงสร้างตน้ทุน โครงสร้างรายได ้ 
และพฤติกรรมการแข่งขนัของอุตสาหกรรมเพลงไทยสากล   
 ผลการศึกษาพบว่าโครงสร้างการผลิตในอุตสาหกรรมเพลงไทยสากลปัจจุบันจะไม่
แตกต่างจากอดีตโดยการผลิตแบ่งออกเป็น 3 ขั้นตอนหลกัดว้ยกนั คือ 
  1. ขั้นตอนการสร้างสรรคผ์ลงานเพลงและผลิตมาสเตอร์เทป (Master Tape) 
  2. ขั้นตอนการส่งเสริมการจ าหน่ายและการท าโปรโมชัน่ 
  3. ขั้นตอนการจ าหน่าย    
 โดยบริษทัเพลงขนาดใหญ่คือบริษทัผูส้ร้างสรรค์ผลงานเพลงและมีบริษทัท่ีดูแลการผลิต  
การจดัจ าหน่าย รวมทั้งมีบริษทัอ่ืนๆในเครือ เป็นผูดู้แลการผลิตในทุกๆขั้นตอนการผลิตจนสินคา้ถึง
มือผูบ้ริโภค   
 งานวิทยานิพนธ์ของ วชัรินทร์ จ่างขนัธ์ เร่ือง โอกาสทางธุรกิจของผูผ้ลิตรายใหม่ใน
อุตสาหกรรมเพลง ในส่วนของการสร้างโอกาสทางธุรกิจของผูผ้ลิตงานเพลง เป็นงานวิจยัเชิง
คุณภาพ โดยผูว้จิยัไดท้  าการศึกษาวิเคราะห์โอกาสของผูผ้ลิตเพลงขนาดกลางและขนาดเล็ก ซ่ึงไม่มี
อิทธิพลต่อสภาวะการแข่งขนัในตลาด   
 ผลท่ีไดจ้ากการศึกษาของผูว้ิจยัสรุปไดว้า่ ความหลากหลายของตลาดผูฟั้งเพลงนั้น จะเปิด
โอกาสใหผู้ผ้ลิตรายใหม่สามารถสร้างตลาดเฉพาะ (Niche Market) ของตนเองได ้ดว้ยการผลิตเพลง
ตามความช านาญเฉพาะดา้น (Specialization) ท่ีตนเองมีอยู ่ซ่ึงจะท าให้ผูผ้ลิตรายใหม่สามารถด ารง
อยูภ่ายใตภ้าวะการแข่งขนัในอุตสาหกรรมเพลงไดโ้ดยท่ีสามารถประสบผลส าเร็จทางธุรกิจไดด้ว้ย 
 ง านวิทยา นิพนธ์ของ  ปิ ย า  พงศ์กุ ลภา  เ ร่ื อง  กลยุท ธ์ก ารบ ริหาร ศิล ปินในยุค 
ผนัผวน – กรณีศึกษา บริษทั อาร์เอส จ ากดั (มหาชน) เป็นงานวิจยัเชิงคุณภาพ ในส่วนของวิธี
บริหารศิลปินซ่ึงเป็นการศึกษาเปรียบเทียบระหว่างบริษทัอาร์เอส จ ากัด (มหาชน) และบริษทั  
จีเอ็มเอ็ม แกรมม่ี จ  ากัด (มหาชน) โดยเน้นไปท่ีบริษัท อาร์เอส จ ากัด (มหาชน) ซ่ึงผูว้ิจ ัยได้
ท าการศึกษารูปแบบการบริหารจดัการและปัญหาการบริหารจดัการศิลปิน เพื่อน าไปสู่การวิเคราะห์
กลยทุธ์การบริหารศิลปินใหมี้ความย ัง่ยนื   
 ผลการศึกษาปรากฏว่า รูปแบบในการบริหารจดัการศิลปินของทั้งสองบริษัทมีความ
คลา้ยคลึงกนั แตกต่างกนัท่ีระบบการท างานและการจดัการของแต่ละขั้นตอน นอกจากนั้นปัญหาท่ี
พบในการจดัการศิลปินส่วนใหญ่ เกิดจากการท่ีศิลปินเป็นมนุษย ์ท าให้การบริหารจดัการและการ
ควบคุมใหเ้กิดผลอยา่งมีประสิทธิภาพจึงท าไดย้าก นอกจากน้ีผูว้ิจยัยงัไดส้รุปอีกวา่ ศิลปินจะตอ้งมี
รูปลกัษณ์และเอกลกัษณ์ท่ีโดดเด่น ตลอดจนความสามารถท่ีได้รับการพฒันาอย่างดี และตอ้งมี
ภาพลกัษณ์ท่ีเป็นคนดี และเป็นตวัอยา่งท่ีดีของสังคมจึง จะเป็นท่ียอมรับ 



 

บทที ่3 
วธีิด าเนินการวจิัย 

 
 ในการวิจัยคร้ังน้ีมุ่งศึกษาเร่ือง “การจดัการการผลิตผลงานเพลงของบริษทั สองสมิต 
จ ากดั” ผูว้จิยัไดด้ าเนินการตามขั้นตอนดงัน้ี 
  1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
  2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
  3. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
  4. การวเิคราะห์ขอ้มูล 
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรท่ีใชใ้นการวจิยัในคร้ังน้ีไดแ้ก่ผูบ้ริหารบริษทั สองสมิต จ ากดั 3 คน คือ 
  1. ดนู ฮนัตระกลู ต าแหน่ง กรรมการผูอ้  านวยการ 
  2. ดารณี ฮนัตระกลู ต าแหน่ง กรรมการผูจ้ดัการ 
  3. ดนยั ฮนัตระกลู ต าแหน่ง กรรมการท่ีปรึกษา 
 

เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิัย 
ในการศึกษางานวิจยัน้ี ผูว้ิจยัใชเ้คร่ืองมือในการวิจยัโดยสร้างแบบสัมภาษณ์เพื่อสัมภาษณ์

ผูบ้ริหารบริษทั สองสมิต จ ากดั ทั้ง 3 คน เพื่อใหไ้ดป้ระเด็นตามท่ีผูว้จิยัตอ้งการ ดงัน้ี 
 1.  โ ค ร งส ร้ า ง ค า ถ า ม ท่ี ผู ้ วิ จ ั ย ส ร้ า ง ข้ึ น  เ พื่ อ ใ ช้ สั ม ภ าษ ณ์ แบบ เ ชิ ง ลึ ก  

(In–Depth Interview) โดยก าหนดประเด็นค าถามเก่ียวกับการจัดการการผลิตผลงานเพลงของ 
บริษทั สองสมิต จ ากดั ซ่ึงแบ่งออกเป็นสองช่วงดงัน้ี 

  1.1 ช่วงปี พ.ศ. 2533–พ.ศ. 2539 ซ่ึงเป็นช่วงท่ีบริษทั สองสมิต จ ากัด  
มีการจดัการโดย ดนู ฮนัตระกลู และ ดนยั ฮนัตระกลู 
   1.2 ช่วงปี พ.ศ. 2544 จนถึงปัจจุบนั ซ่ึงเป็นช่วงท่ีบริษทั สองสมิต จ ากดั  
มีการจดัการโดย ดนู ฮนัตระกลู และ ดารณี ฮนัตระกลู 
  2. เคร่ืองบันทึกเสียง ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์ 
แบบเชิงลึก 
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 ขั้นตอนในการสร้างเคร่ืองมือ  
 ผูว้ิจยัไดก้  าหนดโครงสร้างค าถามในการสัมภาษณ์ เพื่อให้การซกัถามเป็นไปอยา่งละเอียด 
ครอบคลุมประเด็นท่ีตอ้งการศึกษา โดยสัมภาษณ์ ดนู ฮนัตระกูล กรรมการผูอ้  านวยการ ดารณี  
ฮนัตระกูล กรรมการผูจ้ดัการ ดนยั ฮนัตระกูล กรรมการท่ีปรึกษาบริษทั สองสมิต จ ากดั เก่ียวกบั
การจดัการการผลิตผลงานเพลงของบริษทั สองสมิต จ ากดั โดยมีประเด็นค าถามในการวจิยัดงัน้ี 

 1. บริบทของบริษทั สองสมิต จ ากดั เป็นอยา่งไร 
 2. บริษทั สองสมิต จ ากดั มีกระบวนการผลิตผลงานเพลงอย่างไร ในประเด็น

ต่อไปน้ี 
  2.1 มีวสิัยทศัน์เก่ียวกบัการด าเนินธุรกิจดนตรีอยา่งไร 
  2.2 มีวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายในการด าเนินงานอยา่งไร 
  2.3 มีการจดัสรรทรัพยากรในการผลิตอยา่งไร 
  2.4 มีกระบวนการผลิตอยา่งไร 
  2.5 ผลลพัธ์ท่ีบริษทัคาดหวงัเป็นอยา่งไร 
  2.6 มีการใชข้อ้มูลยอ้นกลบัในการปรับปรุงหรือพฒันาการผลิตอยา่งไร 

 วธีิการหาคุณภาพเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 
 ส าหรับการสัมภาษณ์ผูบ้ริหารบริษัท สองสมิต จ ากัด นั้ น ผูว้ิจ ัยได้ท าการหาคุณภาพ
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัโดยท าการตรวจสอบขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์ผูบ้ริหารบริษทั สองสมิต 
จ ากดั ทั้ง 3 คน แล้วท าการเปรียบเทียบค าจากการสัมภาษณ์ เพื่อตรวจสอบความน่าเช่ือถือของ
ขอ้มูลท่ีไดรั้บ 
 ในส่วนของเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งผูว้ิจยัไดท้  าการเปรียบเทียบขอ้มูลเร่ืองเดียวกนั
จากแหล่งขอ้มูลต่างๆประกอบกนั และพิจารณาความน่าเช่ือถือของขอ้มูลนั้นๆ 

 
การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ผูว้จิยัไดเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์แบบเชิงลึก (In–Depth Interview) และได้
จากการรวบรวมเอกสาร (Documentary) เพื่อศึกษาวิธีคิดและกระบวนการผลิตผลงานเพลง ท่ี
อา้งอิงอยู่บนพื้นฐานของทฤษฏีระบบ โดยการเก็บขอ้มูลเชิงการจดัการการผลิตผลงานเพลง จาก
ผูบ้ริหารบริษทั สองสมิต จ ากดั 3 คน ไดแ้ก่ 
  1. ดนู ฮนัตระกลู 
  2. ดารณี ฮนัตระกลู 
  3. ดนยั ฮนัตระกลู 
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 โดยใชแ้หล่งขอ้มูล 2 ประเภท คือ 
  1. ขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary Data) 
   ใชว้ธีิการสัมภาษณ์แบบเชิงลึก (In–Depth Interview) ผูบ้ริหารบริษทั สอง
สมิต จ ากดั เพื่อหาค าตอบเก่ียวกบับริบทของบริษทั สองสมิต จ ากดั วิธีคิด และการจดัการการ
ผลิตผลงานเพลงของบริษทั สองสมิต จ ากดั ท่ีอา้งอิงอยูบ่นพื้นฐานของทฤษฏีระบบ   
  2. ขอ้มูลทุติยภูมิ (Secondary Data) 
            ใช้วิธีเก็บรวบรวมเอกสารของบริษทั (Documentary) และศึกษางานวิจยั  
และเอกสารต่างๆท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อศึกษาวิธีคิด และการจดัการการผลิตผลงานเพลง ท่ีอา้งอิงอยู่บน
พื้นฐานของทฤษฏีระบบ โดยการเก็บขอ้มูลเก่ียวกบับริบทของบริษทั สองสมิต จ ากดั และขอ้มูลเชิง
การจดัการการผลิตผลงานเพลง จากผู ้บริหารบริษทั สองสมิต จ ากดั 3 คน ได้แก่ ดนู ฮนัตระกูล 
ดารณี ฮนัตระกลู และ ดนยั ฮนัตระกลู 
 โดยมีวธีิการเก็บรวบรวมขอ้มูลดงัน้ี 

 1. เก็บรวบรวมขอ้มูลทางเอกสาร ได้แก่ ขอ้มูลโดยทัว่ไปของบริษทั สองสมิต 
จ ากดั รวมทั้งการเก็บขอ้มูลจากห้องสมุดมหาวิทยาลยัราชภฏับา้นสมเด็จเจา้พระยา ห้องสมุดกลาง
จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั หอ้งสมุดวทิยาลยัดุริยางคศิลป์ มหาวทิยาลยัมหิดล 

 2. เก็บรวบรวมข้อมูลจากแหล่งข้อมูลสารสนเทศทางคอมพิวเตอร์ได้แก่ การ
สืบค้นข้อมูลทางคอมพิวเตอร์จากฐานข้อมูล บทความ วารสาร และการสืบค้นข้อมูลทาง
อินเตอร์เน็ต 

 3. เก็บรวบรวมขอ้มูลจากบุคคล โดยการสัมภาษณ์อยา่งไม่เป็นทางการ และอยา่ง
เป็นทางการดว้ยวิธีการสัมภาษณ์แบบเชิงลึก (In–Depth Interview) โดยก าหนดประเด็นค าถามไว้
ล่วงหนา้ ใชก้ารจดบนัทึก และเคร่ืองบนัทึกเสียงสนทนา เพื่อน ามาใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 ระยะเวลาในการเกบ็ข้อมูล 
 ผูว้ิจยัได้ใช้เวลาในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากเอกสารต่างๆ และจากขอ้มูลท่ีได้จากการ
สัมภาษณ์แบบเชิงลึกของผูบ้ริหารบริษทั สองสมิต จ ากดั โดยแบ่งออกเป็น 3 ช่วงดงัน้ี คือ 
  1. ช่วงระหว่างวนัท่ี 1 กุมภาพนัธ์ 2556–1 พฤษภาคม 2556 เป็นการเก็บรวบรวม
ขอ้มูลเบ้ืองตน้เก่ียวกบับริษทั สองสมิต จ ากดั จากเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
  2. ช่วงระหวา่งวนัท่ี 8 มีนาคม 2556–15 ตุลาคม 2556 เป็นการเก็บรวบรวมขอ้มูล
เชิงลึกจากการสัมภาษณ์ผูบ้ริหารบริษัท สองสมิต จ ากัด ทั้ ง 2 คน ได้แก่ ดนู ฮันตระกูล และ  
ดารณี ฮนัตระกลู 
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  3. ช่วงระหวา่งวนัท่ี 24 ตุลาคม 2556–วนัท่ี 12 ธนัวาคม 2556 เป็นการเก็บรวบรวม
ข้ อ มู ล เ ชิ ง ลึ ก จ า ก ก า ร สั ม ภ า ษ ณ์ ผู ้ บ ริ ห า ร บ ริ ษัท  ส อ ง ส มิ ต  จ า กั ด อี ก  1  ค น  คื อ  
ดนยั ฮนัตระกลู 
 โดยท าการนดัหมายวนั เวลา ท่ีแน่นอนส าหรับการสัมภาษณ์ ซ่ึงการสัมภาษณ์ดงักล่าวจะ
ใช้เคร่ืองมือบันทึกเสียงขณะสัมภาษณ์ไว้อย่างเปิดเผย การจดบันทึก และท าการถอดเทป
รายละเอียดการสัมภาษณ์ รวมถึงขอ้มูลท่ีได้จากเอกสารต่างๆท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อเป็นขอ้มูลส าหรับ
น ามาวเิคราะห์ต่อไป   
 

การวเิคราะห์ข้อมูล 
 การวิจยัเร่ือง การจดัการการผลิตผลงานเพลงของบริษทั สองสมิต จ ากดั ผูว้ิจยัจะน าเสนอ
ผลการวิจยัในลักษณะเชิงพรรณนา (Description) โดยใช้ข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์ผูบ้ริหาร
บริษทั สองสมิต จ ากดั ทั้ง 3 คน แบบเชิงลึก (In–depth Interview) โดยท าการถอดเทปสัมภาษณ์ 
รวมถึงขอ้มูลจากเอกสารเก่ียวกบัการจดัการการผลิตผลงานเพลงของบริษทั สองสมิต จ ากดั เม่ือ
ผูว้จิยัไดข้อ้มูลครบตามความตอ้งการแลว้จึงวเิคราะห์สรุปดว้ยวธีิการตีความ (Interpretation) โดยใช้
แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องเป็นกรอบในการวิเคราะห์ศึกษาข้อมูล  เพื่อให้ได้ค  าตอบตาม
วัตถุประสงค์ของการวิจัย โดยวิเคราะห์ในเร่ืองของการจัดการการผลิตผลงานเพลงของ 
บริษทั สองสมิต จ ากดั ซ่ึงแนวคิดและทฤษฎีท่ีน ามาวเิคราะห์ในงานวจิยัช้ินน้ีมีดงัต่อไปน้ี ไดแ้ก่ 
  1. บริบทของบริษทั สองสมิต จ ากดั 
  2. แนวคิดเก่ียวกบัการบริหาร การจดัการ 
  3. แนวคิดเก่ียวกบัทฤษฏีระบบ 
  4. แนวคิดเก่ียวกบัศิลปะการแสดงดนตรีและองคป์ระกอบของดนตรี 
  5. แนวคิดเก่ียวกบัภาวะผูน้ ากบัการบริหารงานดนตรี 
  6. แนวคิดเก่ียวกบัการคิดนอกกรอบแบบเส้นขนาน 
  7. แนวคิดจากงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 



 

บทที ่4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
 ในการวิจยัเร่ือง “การจดัการการผลิตผลงานเพลงของบริษทั สองสมิต จาํกดั” ใช้การวิจยั
เชิงคุณภาพ (Quantitative Research) โดยผูว้ิจยัไดเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์แบบเชิง
ลึก (In–Depth Interview) และได้จากการรวบรวมเอกสาร (Documentary) ภายใต้ขอบเขตของ
งานวจิยั เพื่อวเิคราะห์วา่ผูบ้ริหารบริษทั สองสมิต จาํกดั มีวธีิคิดและการจดัการการผลิตผลงานเพลง 
ท่ีอา้งอิงอยูบ่นพื้นฐานของทฤษฏีระบบ อยา่งไร   
 ผูว้ิจยัได้เก็บขอ้มูลการจดัการการผลิตผลงานเพลง จากผูบ้ริหารบริษทั สองสมิต จาํกัด  
3 คน ได้แก่ ดนู ฮนัตระกูล ดารณี ฮนัตระกูล และ ดนัย ฮนัตระกูล ในช่วงระยะเวลาระหว่าง 
วนัท่ี 8 มีนาคม พ.ศ. 2556–วนัท่ี 12 ธันวาคม พ.ศ. 2556 เพื่อให้ได้ข้อมูลท่ีครอบคลุมเก่ียวกับ
แนวคิด นโยบาย ขั้นตอนต่างๆ ปัญหาและวธีิแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนในกระบวนการผลิตผลงานเพลง  
ตามวตัถุประสงคข์องการทาํวิจยั ทั้งน้ีผูว้ิจยัไดแ้บ่งหมวดหมู่คาํถามออกเป็นคาํถามทัว่ไปเก่ียวกบั
บริบทของบริษทั สองสมิต จาํกัด วตัถุประสงค์และเป้าหมายของบริษทั สองสมิต จาํกัด เพื่อ
ตอ้งการทราบแนวคิดและนโยบาย และหมวดหมู่คาํถามเก่ียวกบัการจดัการการผลิตผลงานเพลง
ของบริษทั สองสมิต จาํกัด ท่ีอา้งอิงอยู่บนพื้นฐานของทฤษฏีระบบ แล้วนําแนวคิดทั้งหมดมา
ประกอบกันเพื่อวางกรอบแนวคาํถามเพื่อเป็นแนวทางการทาํวิจยัคร้ังน้ีซ่ึงแนวคิดท่ีนํามาใช ้
มีดงัน้ี คือ 
  1. บริบทของบริษทั สองสมิต จาํกดั 
  2. แนวคิดเก่ียวกบัการจดัการ 
  3. แนวคิดเก่ียวกบัทฤษฏีระบบ 
  4. แนวคิดเก่ียวกบัการบริหารการผลิต 
  5. แนวคิดเก่ียวกบัศิลปะการแสดงดนตรีและองคป์ระกอบของดนตรี 
  6. แนวคิดเก่ียวกบัภาวะผูน้าํกบัการบริหารงานดนตรี 
  7. แนวคิดเก่ียวกบัการคิดนอกกรอบแบบเส้นขนาน 
  8. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
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บริบทของบริษทั สองสมติ จ ากดั 
 การก่อตั้งบริษทั สองสมิต จาํกดั ในปี พ.ศ. 2533 เป็นผลต่อเน่ืองมาจากการผลิตผลงาน
เพลงวงไหมไทย ออร์เคสตร้า ซ่ึงดาํเนินการโดย ดนู ฮนัตระกูล และดนยั ฮนัตระกูล ไดร่้วมกนั
ก่อตั้งวงข้ึนในปี พ.ศ. 2530 และผลิตผลงานออกมา 3 ชุดดว้ยกนั เพื่อเป็นรายไดเ้สริมให้แก่การทาํ
โรงเรียนดนตรีศศิลิยะในขณะนั้น ต่อมาเม่ือทั้ง 2 คนไดถ้อนตวัออกจากโรงเรียนดนตรีศศิลิยะ แต่
ยงัมีความตอ้งการผลิตผลงานเพลงวงไหมไทยอยู่ ทั้งสองจึงชวนกนัมาทาํบริษทั สองสมิต จาํกดั  
ดว้ยวตัถุประสงค์เพื่อสนองความตอ้งการผลิตผลงานเพลงในนามวงไหมไทย ความตอ้งการดา้น
ศิลปะดนตรี และความตอ้งการดา้นประกอบอาชีพทางดนตรีเป็นหลกั โดย ดนู ฮนัตระกูล หน่ึงใน
ผูบ้ริหารของบริษทั สองสมิต จาํกดั และเป็นแกนหลกัของบริษทั ไดน้าํเอาความรู้ทางดนตรีท่ีได้
จากต่างประเทศ และประสบการณ์การทาํงานดนตรีร่วมกับบุคลากรทางด้านดนตรีหลายท่าน  
รวมถึงประสบการณ์ท่ีได้จากการบริหารโรงเรียนดนตรีศศิลิยะ เพื่อผลิตนักร้อง นักดนตรี ท่ีมี
คุณภาพป้อนสู่วงการดนตรีไทย โดยมี ดนยั ฮนัตระกูล ซ่ึงมีประสบการณ์จากการทาํงานในวงการ
โฆษณา เป็นผูดู้แลในส่วนของภาคธุรกิจ การโฆษณาและประชาสัมพนัธ์ รวมถึงการหาทุนให้แก่
บริษทั สองสมิต จาํกดั ต่อมาในปี พ.ศ. 2540 จนถึงปัจจุบนั ดารณี ฮนัตระกูล ได้เขา้มารับหน้าท่ี
แทน ดนยั ฮนัตระกลู ท่ีค่อยๆลดบทบาทในบริษทั สองสมิต จาํกดั ลงไป แต่ยงัคงมีส่วนร่วมในการ
จดัการโดยทัว่ไป รวมถึงบทบาททางดา้นผลงานเพลงอยูบ่า้ง   

กณัหรัตน์ เหล่ือมเจริญ (2550, น.66–67) ได้ให้ความเห็นถึงการจดัตั้งบริษทั สองสมิต  
จาํกดั เอาไวว้า่ “บริษทั สองสมิต จาํกดั เป็นบริษทัท่ีดาํเนินการสร้างสรรคผ์ลงานเพลงอยา่งเต็มตวั  
ตั้งแต่การผลิตผลงานเพลง จนถึงกระบวนการจดัจาํหน่าย และการจดัแสดงคอนเสิร์ต เป็นการ
ดาํเนินการดา้นศิลปะของการสร้างสรรคบ์ทเพลงโดย ดนู ฮนัตระกลู ไดน้าํเอาความรู้ทางดา้นดนตรี
ท่ีได้ศึกษามาอย่างจริงจงัและเป็นระบบ มาผนวกเขา้กบัทกัษะทางดนตรีและประสบการณ์ทาง
ดนตรีท่ีได้สั่งสมมาเป็นระยะเวลานาน ควบคู่ไปกับการค้าหรือการทํางานด้านพาณิชย์ศิลป์ 
(Commercial Art)”  
 การดาํเนินงานบริษทั สองสมิต จาํกดั เป็นไปแบบเรียบง่ายเน่ืองจากเป็นธุรกิจขนาดเล็ก  
โดย ดนู ฮนัตระกูล เป็นผูค้วบคุมการสร้างสรรค์ผลงานในทุกขั้นตอนของกระบวนการผลิตดว้ย
ตนเอง รวมถึงการวางทิศทางการจดัจาํหน่าย การโฆษณาและประชาสัมพนัธ์ และการจดัการแสดง
ต่างๆอีกดว้ย 
 เก่ียวกบัเร่ืองน้ี ดนู ฮนัตระกูล ไดก้ล่าวเอาไวว้่า “การทาํงานดนตรีอย่างท่ีผมตอ้งการทาํ  
หรือว่าไดเ้คยทาํมาตั้งแต่ตน้นั้น มนัจาํเป็นจะตอ้งมีระบบ ทั้งดว้ยเหตุของการบริหารและดว้ยเหตุ
ของการท่ีจะตอ้งไปร่วมเครือข่ายกบับุคคลต่างๆ คือเม่ือเราติดต่อชกัชวนร่วมงานในโครงการอะไร
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ต่างๆนาๆกบันักดนตรีเอง หรือว่ากลุ่มบุคคล หรือว่ากลุ่มบริษทั เขาว่าจ้างเราหรือว่าเราไปขอ
สปอนเซอร์เขา หรือว่าอะไรต่างๆน่ีเราก็ควรมีหลกัมีฐานในเร่ืองน้ีให้ชัดเจน ทีน้ีถ้าผมจะสอน
ดนตรีเป็นส่วนตวัเฉยๆผมก็ไม่จาํเป็นจะตอ้งเปิดบริษทั แต่วา่ถา้เราตั้งใจท่ีจะเขียนเพลงแลว้ก็ตั้งใจท่ี
จะเผยแพร่ออกไป มีผลงานออกไปทางนั้นทางน้ี แลว้ก็มีการร่วมงานหรือว่ารับงานจากท่ีต่างๆน่ี  
มนัก็ควรจะตอ้งบริหารในเชิงบริษทั ซ่ึงในช่วงแรกพอเรามาทาํเองน่ีความพร้อมของเรามีมากข้ึน  
คือเม่ือเราเร่ิมตน้มาน่ีเราก็ไม่สามารถท่ีจะไปทาํเอง ลงทุนเอง โฆษณาเอง ขายเอง อะไรอย่างน้ี  
ภารกิจมนัหลายดา้น เพราะฉะนั้นเราก็ทาํเท่าท่ีเราทาํไดไ้ปก่อนและเราก็ไปขอพึ่งพาคนอ่ืนเขาซ่ึงก็
คือบริษทั Peacock ทีน้ีเราก็ไดพ้ึ่งพาในเร่ืองทุนมาคือวา่ เม่ือเราบอกว่าจะทาํชุดอะไรอย่างน้ี เราก็
ขอใหเ้ขารับซ้ือไปเลย สั่งไปเลยตั้งแต่ตน้ ก็คือพอเราทาํเสร็จปุ๊บเขาก็บอกวา่เอามาห้าพนัหรือหม่ืน
อะไรอยา่งน้ี ซ่ึงตอนนั้นมนัเป็นเทปคาสเซ็ท (Cassette Tape) แลว้เราก็ไดเ้งินท่ีจะมาเป็นตน้ทุน ทีน้ี
ตอนเปิดบริษทัมนัก็ไม่ตอ้งใชต้น้ทุนอะไรมากมายนกั การดาํเนินการก็เป็นแบบเหมือนนัง่ทาํอยู่ท่ี
บา้น ในช่วงแรกก็จดกนัห้าคน มีพี่แดง มีนอ้ง มีเพื่อนคือศกัด์ิชาย เล็กวงษเ์ดิม มนัก็เป็นไปใน
ลกัษณะท่ีวา่จดข้ึนมาเพื่อให้เป็นจุดเร่ิมตน้ขององคก์ารอยา่งเป็นทางการ แลว้ก็เราไม่จาํเป็นตอ้งใช้
ทุนอะไรนอกจากวา่มีเงินกอ้นหน่ึงไปเปิดบญัชีธนาคารไว ้ ตอนนั้นก็รวมสตางคก์นัไม่ก่ีหม่ืนบาท
เพื่อเป็นเงินตน้ท่ีลงในบญัชีไว ้ แล้วก็ขยบัขยายไปอะไรท่ีจะทาํไดก่้อนโดยท่ีไม่ตอ้งใช้ทุนเราก็
เดินหนา้ แลว้พอเร่ิมจะตอ้งใชทุ้นเราก็วางแผนไวก่้อนวา่ตน้ทุนน่ีเราจะหาอยา่งไร ตอนแรกท่ีทาํกนั
เราก็ใช้วิธีท่ีว่าขายโปรเจ็ค (Project) ก่อน พอมีคนยินดีท่ีจะซ้ือเราก็รู้แล้วว่าจะไดเ้งินเม่ือไหร่  
เท่าไหร่ มนัก็ทาํให้การหาทุนน่ีง่ายข้ึน คือสมมติวา่เราไปกู ้ หรือโอดีธนาคารอะไรอยา่งน้ีเราก็รู้วา่
จะไดคื้นเม่ือไหร่ บางทีก็จากคนรู้จกักนัแบบวา่ขอแลกเช็คสักสามเดือนอะไรอยา่งน้ีซ่ึงก็ไม่ยุง่ยาก
นกัเพราะว่าสมยัก่อนเงินทุนน่ีก็ไม่ตอ้งใช้อะไรมากมาย เพราะฉะนั้นเร่ืองช่ือเสียงอะไรน่ีผมก็ไม่
เคยไดใ้ชเ้ป็นประโยชน์ทางการเงิน การลงทุนทางธุรกิจอะไร คือพูดง่ายๆวา่ดนตรีท่ีผมทาํอะไรลง
ไปน่ีมนัอาจทาํให้คนเขาเห็นว่ามนัน่ายอมรับ แต่ว่าคุณค่าทางการตลาดนั้นมนัไม่ได้ปรากฏ  
เพราะฉะนั้นเราจะเดินไปบอกวา่ผมช่ือน้ีนะครับ ผมมาหาธนาคารของคุณเพราะวา่ผมอยากไดก้าร
สนบัสนุนท่ีจะทาํโครงการอย่างน้ีอย่างนั้น เขาก็อาจบอกว่าอาจารยผ์มนบัถือนะครับ แต่ผมให้
ไม่ไดห้รอก เพราะงานอาจารยไ์ม่เขา้ตาตลาดอะไรแบบน้ี” (ดนู ฮนัตระกลู, สัมภาษณ์) 
 ดนัย ฮนัตระกูล หน่ึงในผูบ้ริหารและมีส่วนร่วมในการจดัการทางธุรกิจให้แก่บริษทั  
สองสมิต จาํกัด ในช่วงแรกตั้ งแต่ปี พ.ศ. 2533 ได้วางกลยุทธ์ทางธุรกิจท่ีสําคัญด้วยการตั้ ง 
โครงการผลิตผลงานเพลงข้ึนมาเพื่อระดมทุนมาใช้ในโครงการดว้ยวิธีการขายหุ้นในลกัษณะของ 
“การขายปกล่วงหนา้” ให้แก่บริษทัจดัจาํหน่ายเพลง และใชค้วามสัมพนัธ์ท่ีมีต่อบุคคลากรชั้นนาํ
ทางดา้นการประพนัธ์เน้ือร้อง ทาํนองเพลง ท่ีตอ้งการเพื่อขออนุญาตนาํเพลงเหล่านั้นมาทาํซํ้ า 
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ดดัแปลง นาํมาเรียบเรียงเสียงประสานใหม่ ทาํให้สามารถประวิงเวลาการจ่ายค่าลิขสิทธ์ิออกไปได ้
หรือสามารถซ้ือลิขสิทธ์ิไดใ้นราคามิตรภาพซ่ึงช่วยลดค่าใชจ่้ายในส่วนของลิขสิทธ์ิลงไดอี้กดว้ย 
 เก่ียวกบัเร่ืองน้ี ดนยั ฮนัตระกลู ไดก้ล่าวเอาไวว้า่ “สองสมิตเร่ิมมาตั้งแต่เม่ือผมและอาจารย์
ดนูเลิกจากงานท่ีโรงเรียนดนตรีศศิลิยะ แต่เน่ืองจากวงไหมไทยท่ีเราไดก่้อตั้งกนัไวน่ี้ก็ยงัมีอยู ่ก็เลย
คิดวา่เราสองคนก็มาทาํกนัต่อ ก็เลยตั้งช่ือกนัวา่ “สองสมิต” สมิต แปลวา่ “ผูร่้าเริง” ทีน้ีก็ลงกบัคาํ
ภาษาองักฤษวา่ “Song Smith” หมายถึง “ช่างทาํเพลง” ก็เลยไปตั้งท่ีทาํการอยูท่ี่บา้นเราเองท่ีเอกมยั  
ซ่ึงก่อนหนา้น้ีท่ีเราทาํวงไหมไทยน่ีก็สามชุด ดงันั้นจึงมาทาํต่อชุดท่ีส่ี เม่ือทาํไหมไทยชุดท่ีส่ีเราก็ไม่
มีงบ ไม่มีเงินทุนอะไรมากมาย ก็เลยใช้วิธีท่ีเรียกว่าทาํเป็นหุ้น ผมก็เลยทาํเป็นโครงการเรียกว่า
โครงการ “เฟ่ืองฟ้า 1” แลว้ก็เรียกหุ้นๆละ 1,000 บาท อะไรอยา่งน้ี ซ่ึงเป็นลกัษณะหุ้นบุริมสิทธ์ิ คือ
เม่ือขายของไดถึ้งเดือนหรือ 3 เดือน ก็ทาํจ่ายเขาไป ซ่ึงก็ทาํให้ไดทุ้นมาพอสมควร นอกจากนั้นผูจ้ดั
จาํหน่ายเดิมซ่ึงก็คือบริษทั Peacock จาํกดั ซ่ึงอาซอ้ก็น่ารักมาก มีความเมตากรุณามหาศาลเพราะเม่ือ
เราไปคุยถึงโครงการเขาก็ซ้ือเลย 12,000 ตลบั ในขณะนั้นก็ตลบัละ 20 บาท ดงันั้นเราก็เลยไดเ้งินมา
จากทั้งการขายหุ้นและการขายล่วงหนา้ เราจึงเขา้ห้องอดัทาํชุดไหมไทย 4 ซ่ึงก็ออกมาไดผ้ลเป็นท่ี
น่าพอใจ   
 สาํหรับการทาํโรงเรียนดนตรีแล้วเราไม่ไดข้ายเคร่ืองดนตรีนั้น ผลประกอบการมนัจะไม่ดี  
เงินจะไม่พอจ่ายค่าครู ค่าสถานท่ีอะไรต่างๆ เพราะมนัไม่มีรายไดอ่ื้นๆ ก็เลยมาคิดวา่เม่ือเราอยูก่บั
ดนตรีก็ทาํดนตรีสิ พอดีตอนนั้น ดนู มีเพลงอยู่แล้ว 3 เพลงก็คือ เพลง “ชีพจรลงเทา้” “ทาบทอง” 
และเพลง “ร่มฉตัร” ก็คิดกนัว่าจะทาํอย่างไร ก็เลยใช้วงสตริงเอามาทาํ ดนู ก็เลือกเพลงไทยเดิมมา
ทาํเพิ่มเติมคือเพลง “แขกมอญบางขนุพรหม” “เขมรไทรโยค” และเพลง “มอญมอบเรือ” หรืออะไร
น่ีแหละ ในท่ีสุดก็รวบรวมได ้8 – 9 เพลงก็ครบชุด ซ่ึงวงนั้นเป็นวงท่ีจะบอกวา่ค่อนขา้งโบราณแต่ก็
คดันกัดนตรีนะ ก็ไดอ้าจารย ์ประทกัษ ์ประทีประเสน มาเป็นผูอ้าํนวยเพลง ซ่ึงเม่ือผลงานเพลงชุดน้ี
ออกไปสู่ผูฟั้งก็ใช้ได้ดีมากได้ผลตอบรับดี แล้วเม่ือเงินตรงน้ีเขา้มาไดม้นัก็ช่วยทางโรงเรียนเป็น
รายไดท่ี้รองรับค่าใชจ่้ายต่างๆได ้และเม่ือไดเ้งินก็เลยทาํต่อชุดท่ีสองก็เลยเพิ่มเคร่ืองดนตรี และชุด
ไหมไทย 2 ดนูเขาก็มีเพลงของเขาคือเพลงชุดเจา้พระยาของเขา มีเพลงทุ่งแสงทอง และก็ไปขอครู
มนตรี ตราโมท ก็ไดเ้พลง ระบาํศรีวชิยั นอกจากนั้นก็ยงัมีเพลงอ่ืนอยา่งเพลง วิหคเหิรลม ก็ไปหาครู
สมา กาญจนะผลิน ซ่ึงครูสมานก็บอกวา่ใชเ้ลย ซ่ึงจริงๆแลว้มนัเป็นเพลงทาํนองไทยเดิม ก็สามารถ
ทาํให้เราทาํชุดไหมไทย 2 ได ้หลงัจากทาํชุดไหมไทย 2 แลว้ก็มาคิดวา่เรายงัไม่มีเพลงท่ีเขาเรียกว่า 
“เพลงป๊อบโบราณ” ซ่ึงก็คือเพลงท่ีเขาเรียกวา่เพลงไทยสากลท่ีแต่งข้ึนมาใหม่ ก็เกิดเป็นชุดไหมไทย 
3 ซ่ึงขนาดวงก็ใหญ่ข้ึนไปอีก แน่นอนวา่ตน้ทุนก็สูงข้ึนดว้ยเช่นกนัแต่ก็ไม่เป็นไรหรอก เพราะวา่มนั
อยูใ่นวิถีท่ีทาํได ้ก็ทาํให้ไดเ้พลงมาอยา่งเช่นเพลง “เม่ือวานน้ี” ของครูแจ๋ว (สง่า อารัมภีร์) ไดเ้พลง  
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“ลมหวน” ซ่ึงตอนไปขอน่ีก็ติดต่อไปยงัท่านผูห้ญิง พวงร้อย สนิทวงศ ์ ซ่ึงท่านก็บอกวา่ไม่ใช่ของ
ฉนัของคุณประพนัธ์เขา (หม่อมหลวง ประพนัธ์ สนิทวงศ)์ ก็ติดต่อจนได ้  
 ดงันั้นก็แปลว่าชุดไหมไทย 3 ก็เร่ิมมีเพลงไทยสากล อย่างเพลง “ลุ่มเจา้พระยา” ของ 
ครูนารถ ถาวรบุตร ซ่ึงแต่งทาํนองเพลง คู่กบัครูแกว้ อจัฉริยกุล ซ่ึงแต่งคาํร้อง ตรงน้ีก็ทาํให้เราได้
เพลงไทยสากลเขา้มา เท่ากบัวา่ดึงยคุสมยัและแฟนเพลงเพิ่มเขา้มาเยอะดว้ยเช่นกนั เพราะฉะนั้นชุด
ไหมไทยทั้ง 3 ชุดนั้นสามารถช่วยผลประกอบการของโรงเรียนดนตรีศศิลิยะ ซ่ึงก็ช่วยแกปั้ญหาท่ีวา่
ถา้นักเรียนไม่พอไม่เต็ม แต่ค่าใช้จ่ายของโรงเรียนก็ยงัคงท่ีอยู่ เราก็มีสตางค์จากตรงน้ีมาจ่ายได ้ 
หลงัจากนั้นเราก็คิดวา่เราหมดภาระแลว้นะ พอแลว้ หลายปีเต็มทีท่ีทาํโรงเรียนมา ก็วางมือ สําหรับ
บริษทั สองสมิต นั้นก็ถือเป็นรูปแบบองค์กร เน่ืองจากมนัมีรายรับรายจ่ายเป็นเร่ืองเป็นราวข้ึนมา  
ซ่ึง ดนู ก็จะดูแลเร่ืองตวัเพลงเลย ส่วนผมก็จะดูแลเร่ืองเราจะทาํอะไร ติดต่อเร่ืองธุรกิจ เร่ืองการเงิน  
แลว้ก็คุยกนัว่าชุดน้ีนะมนัควรจะมีอย่างน้ีอยา่งนั้น เราจะพฒันาวงอยา่งไรหรือเปล่า ตอ้งขยายเป็น
เพลงร้อง มีเสียงร้องบา้ง ก็ไปหา เลือกติดต่อขอเพลงคนโน้นคนน้ีก็ไปกนัสองคน แต่ว่าทางดา้น
ธุรกิจน่ีผมก็เป็นคนทาํ แลว้นอกจากนั้นเม่ือมีไหมไทย 4 แลว้เราก็เร่ิมทาํชมรมนิยมไหมไทย ก็ได้
สมาชิกจากการเขียนท่ีอยูล่งในปกเทปเพื่อท่ีเราจะติดต่อกลบัไปได ้แลว้ผมก็ทาํหนงัสือเวียนแลว้ก็
ส่งไป แลว้เม่ือเราทาํชุดใหม่อย่างชุด “ลาํนาํแห่งขุนเขา” ท่ีทาํกบัคุณ จรัล มโนเพชร เม่ือชุดใหม่
ออกมาอย่างน้ีเราก็แจง้กนัไปแลว้อะไรอย่างน้ี เอา้ใครสนใจจะซ้ือก็ซ้ือกนัไปในราคาถูก ในราคา
สมาชิกอะไรอยา่งน้ีซ่ึงมนัก็ไดผ้ลดี   
 หลงัจากนั้นก็จะไปท่ีเร่ืองท่ี ดนู สนใจเร่ืองกวี ดนตรีกบักวีเก่ียวพนักนัอย่างไร ก็ได้จาก
คุณหญิงจาํนงศรี (รัตนิน) หาญเจนลกัษณ์ ไดจ้าก อุชเชนี (ประคิณ ชุมสาย ณ อยุธยา) แลว้ก็จากคุณ 
จ่าง แซ่ตั้ง คุณนวรัตน์ พงษไ์พบูลย ์ก็ทาํใหไ้ดผ้ลงานเพลงมาอีกชุดหน่ึง ซ่ึงในนั้นก็ยงัมีไดม้าอีกชุด
หน่ึงก็คือชุด “หยดนํ้ าคา้งบนใบบวั” ก็ได้จากครู เทพศิริ สุขโสภา ก็สนุกดี แล้วถดัจากนั้นทาง 
GMM ก็ติดต่อมาวา่เขาก็อยากทาํชุดหน่ึง อยากจะให้เราทาํเพลงชุดของครูเอ้ือ สุนทรสนาน แลว้ก็
ใหช่ื้อชุดวา่ “แม่ไมเ้พลงไทย” แต่วา่ใชน้กัร้องของแกรมม่ีนัน่แหละ ซ่ึงชุดนั้นก็น่าสนใจสนุกดีมาก  
หลงัจากทาํชุดนั้นเสร็จแลว้ผมก็คิดวา่น่ีเรากาํลงัทาํ Repertoire (คีตานุกรม) ซ่ึงก็คือท่ีรวบรวมเพลง
ท่ีเรามีท่ีเราสามารถเล่นไดซ่ึ้งก็พอท่ีจะจดัการแสดงเองได ้แต่เดิมเม่ือรับงานน่ีวงมนัมีขนาดใหญ่ก็
เลยแพง ผมก็มาจดัมินิ “ไหมไทย” ก็คือมี String Quintet พอชุดของแม่ไมเ้พลงไทยเสร็จเราก็เอามา
ทาํ Score Reduction คือหุบจากวงใหญ่ๆให้เล็กลงมาซ่ึงก็ลงตวั ง่ายๆ ไพเราะ แลว้ก็รับงานไดเ้ยอะ
เลย ซ่ึงก็ทาํใหเ้สียงเพลงของไหมไทยขยายออกไปยงักลุ่มนอกได”้ (ดนยั  ฮนัตระกลู, สัมภาษณ์)  
 ภูมิหลงัทางครอบครัวของผูบ้ริหารบริษทั สองสมิต จาํกดั ภูมิหลังทางการศึกษาดนตรี  
รวมถึงประสบการณ์การทาํงานในแวดวงดนตรี และการทาํงานในแวดวงส่ือสารมวลชน ผนวกเขา้
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กับความตั้ งใจในการสร้างสรรค์งานศิลปะการดนตรี ก็เป็นปัจจัยท่ีหล่อหลอมพี่น้องตระกูล  
“ฮนัตระกลู” ใหมี้ความรักความมุ่งมัน่ในศิลปะการดนตรีจนกระทัง่ตดัสินใจก่อตั้งบริษทั สองสมิต 
จาํกดั ข้ึนมาเพื่อผลิตผลงานเพลงป้อนสู้ผูฟั้งในประเทศไทย 
 เก่ียวกบัเร่ืองน้ี ดารณี ฮนัตระกูล ได้กล่าวเอาไวว้่า “บา้นเราเกิดมาก็อยู่กบัเสียงเพลงมา
ตลอด ถึงแมว้า่บา้งคนอาจจะอยากจะเรียนสถาปัตย ์คืออาจารยด์นูอยากเรียนสถาปัตย ์พี่แดง “ดนยั” 
ก็อยากเรียนสถาปัตย์ แต่พอเวลาไปเรียนจริงๆพี่แดงก็เลือกเรียนทางด้านการถ่ายทาํภาพยนตร์  
การโฆษณา อาจารยด์นูก็ไปเลือกเรียนทางดา้นดนตรี ก่อนท่ีจะไปเรียนท่ีต่างประเทศอาจารยด์นู
สอบเขา้ไดท่ี้มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ เรียนอยูป่ระมาณหน่ึงปี แต่เพราะไม่มีวิชาท่ีชอบก็เลยออก
จากมหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ไปเรียนทางดา้นดนตรีท่ีโอเรกอน (Oregon) พี่แดงก็เรียนท่ีเดียวกนั
โดยเลือกเรียนทางดา้นการถ่ายทาํภาพยนตร์ การโฆษณา เม่ือเล่นดนตรีท่ีโน่นแลว้พอกลบัมาก็ตอ้ง
มาดูสภาพแวดลอ้มประเทศไทยวา่คงไม่ไหว ก็จะตอ้งทาํเพลงออกมา ตอนแรกก็เปิดโรงเรียนดนตรี
ก่อน กลบัมาแลว้ก็ทาํภาคีวดัอรุณก่อน แล้วก็ไปทาํ “บตัเตอร์ฟลาย” (Butterfly) แล้วก็ไปศศิลิยะ
ระหว่างศศิลิยะก็ทาํไหมไทยดว้ย ประมาณ 4 ชุด แลว้ก็เลิกจากศศิลิยะ แต่ว่าไหมไทยยงัอยู่ก็เลย
เสียดายเลยเปิดเป็นบริษทั สองสมิต จาํกดั เพราะแต่ก่อนน้ีมนัมีองคก์รอยูแ่ลว้เป็นโรงเรียนก็เลยใช้
ช่ือโรงเรียน” (ดารณี ฮนัตระกลู, สัมภาษณ์) 
 การท่ีบริษทั สองสมิต จาํกดั เป็นบริษทัขนาดเล็กท่ีดาํเนินธุรกิจแบบครอบครัวนั้น ส่งผล
ให้ผูบ้ริหารบริษทั สองสมิต จาํกดั สามารถใชเ้ป็นกลไกสําคญัในการจดัการการผลิตผลงานอย่าง
ครบวงจรได ้นอกจากน้ี ดนู ฮนัตระกลู หน่ึงในผูบ้ริหาร ยงัเป็นผูท่ี้ไดรั้บการยอมรับในฐานะศิลปิน 
ผูป้ระพนัธ์และเรียบเรียงเสียงประสานบทเพลงมากมาย จนเป็นท่ีรู้จกัอยา่งกวา้งขวางในวงการเพลง
ไทย ด้วยผลงานเพลง “ไอ้หนุ่มผมยาว” จากชุด “ทีเล่นทีจริง” และยงัได้รับรางวลัศิลปาธร  
สาขาคีตศิลป์ จากสํานกัศิลปวฒันธรรมร่วมสมยั ในปี พ.ศ. 2547 ซ่ึงเป็นรางวลัท่ีมอบให้แก่ศิลปิน
ร่วมสมยัท่ีมีความมุ่งมัน่ สร้างสรรค์ผลงานเพลงอย่างต่อเน่ือง (กัณหรัตน์ เหล่ือมเจริญ, 2550,  
น.180) รวมถึงรางวลั คม ชดั ลึก อวอร์ด คร้ังท่ี 10 ปี 2555 สาขาเพลงบรรเลงยอดเยี่ยม ดว้ยเพลง 
“ป่ันฝ้าย” (ออนไลน์) ซ่ึงส่งผลต่อความเช่ือมัน่ศรัทธาท่ีมีมากข้ึนของกลุ่มผูฟั้งหน้าเดิมท่ีให้การ
สนับสนุนอย่างเหนียวแน่น และผูฟั้งหน้าใหม่ท่ีมีความสนใจในผลงานเพลงท่ีผลิตออกมาจาก
บริษทั สองสมิต จาํกัด ย่อมเป็นเคร่ืองยืนยนัถึงความย ัง่ยืนของการประกอบอาชีพทางดนตรี  
ดังเจตนารมณ์ในการก่อตั้ งบริษัท สองสมิต จํากัด ของผูบ้ริหารพี่น้องตระกูล “ฮันตระกูล”  
ทั้ง 3 ท่านไดเ้ป็นอยา่งดี 
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วสัิยทศัน์เกีย่วกบัการด าเนินธุรกจิดนตรี 
 วิสัยทศัน์ของผูบ้ริหารบริษทั สองสมิต จาํกดั เป็นการสร้างโอกาสทางการตลาดเน่ืองจาก
มองเห็นช่องทางการตลาดท่ีมีอยู่ นัน่คือกลุ่มตลาดวยัผูใ้หญ่ ดงันั้นผูบ้ริหารบริษทั สองสมิต จาํกดั 
จึงมุ่งเนน้ไปท่ีทาํอยา่งไรจึงจะสามารถนาํเสนอผลงานเพลงท่ีผลิตออกมาให้เขา้ถึงการรับรู้ของกลุ่ม
ผูบ้ริโภคไดม้ากท่ีสุด รวมถึงการสร้างวฒันธรรมทางดนตรีรูปแบบใหม่ใหแ้ก่กลุ่มผูฟั้งดว้ย   
 เก่ียวกับเร่ืองน้ี ดนู ฮันตระกูล ได้กล่าวเอาไวว้่า “ท่ีจริงไม่ว่าดนตรีอะไรท่ีว่ามันจะมี
บทบาทอยูใ่นบา้นเราหรือในสังคมไหนก็แลว้แต่ มนัก็จะเกิดข้ึนจากท่ีว่ามนัก็ตอ้งเป็นเพลงท่ีมีคน
อยากจะแต่ง อยากจะร้อง อยากจะเล่น แลว้ก็อยากจะมีคนฟัง ทีน้ีก่อนท่ีจะมีคนฟังก็ไม่มีใครรู้หรอก 
วา่มีเพลงอะไรแบบนั้นแบบน้ีเกิดข้ึนอยู ่ดงันั้นก็เป็นหนา้ท่ีของคนท่ีสร้างดนตรีท่ีจะตอ้งหาทางท่ีจะ
นาํเสนอแลว้ก็ไปเผยแพร่ใหค้นเขาไดฟั้งไดรู้้จกั แลว้ถา้ความสําเร็จของงานมนัอยูแ่ค่ตรงท่ีวา่ไดไ้ป
เล่นให้เขาฟังแล้วเขาก็ช่ืนชม เราอาจจะได้สตางค์กลับมาบ้าง ซ่ึงถ้ามันจบตรงนั้ นได้แล้วก็
พอสมควร ก็เรียกวา่ประสบความสาํเร็จ แต่วา่ในกรณีท่ีวา่มนัยุง่ยากซบัซอ้นกวา่นั้นก็หมายถึงวา่มนั
จะตอ้งมีการใชทุ้นในการสร้างงาน ในการแสดง ในการเผยแพร่ แลว้ก็ในการจาํหน่าย เพราะฉะนั้น
ในเร่ืองการบริหารมนัก็กวา้งขวางไปในทุกระดบัชั้นของงานในทุกขั้นตอน ทีน้ีถา้เกิดวา่ส่ิงท่ีพูดมา
ทั้งหมดน่ี มนัเกิดลุ่มๆดอนๆ มีบา้งไม่มีบา้ง สมมติวา่คุณมีผลงานเขียนเพลงไว ้50 เพลง เป็นเพลง
ไทยสมยัใหม่ท่ีน่าฟัง แต่ว่ามนัเป็นแนวเพลงท่ีมนัไม่ได้อยู่ในกระแสของความนิยมหรือการรับรู้
ของคนในบา้นเมือง มนัก็เป็นเร่ืองยากข้ึนมาเสียแลว้ใช่ไหม ถา้คุณโชคดีหน่อยสมมติวา่คุณส่งเดโม 
(Demo) ไปให้สถานีวิทยุซ่ึงถ้าเขาเปิดแล้วปรากฏว่ามีคนได้ยินแล้วบอกว่า เพลงอะไรน่ี สนุกดี
เหมือนกนันะนัน่แสดงวา่คุณก็มีทางไปอยูไ่ม่นอ้ยทีเดียว   

ทีน้ีในส่วนท่ีว่าวงจรของ “วฒันธรรมดนตรี” น่ีจะเห็นไดว้่ามนัไม่ไดมี้แค่ตรงท่ีเราก็เขียน
เพลง แลว้เราก็ไปเล่น ไปร้อง ไปแสดง แลว้คนเขาก็ไดฟั้งแลว้ก็ช่ืนชอบ ซ่ึงมนัไม่ไดจ้บแลว้ก็มีอยู่
แค่นั้น เม่ือมนัมีเร่ืองรายละเอียดอยูม่าก มนัก็หมายถึงวา่โอกาสท่ีดนตรีไม่ว่าแนวไหน ทางใด มนั
จะได้ข้ึนไปอยู่บนแผงของการรับรู้ของคนในสังคมซ่ึงมันก็เป็นเร่ืองยากทีเดียว อันน้ีมนัเป็น
จุดสําคญัท่ีวา่ผลงานท่ีคนตั้งใจเขียน ตั้งใจทาํอะไรต่างๆเยอะแยะน่ี มนัไม่มีโอกาสไดไ้ปถึงคนฟัง  
ไม่เป็นท่ีรับรู้ของคนโดยทัว่ไป เพราะวา่มนัยากตรงท่ีจะไปถึงคนฟังซ่ึงพอมนัยากเขา้แลว้ผลงานดีๆ
ท่ีเรียกได้ว่าเมล็ดพนัธ์ุชั้ นวิเศษน่ีก็ล้มหายไปก่อนท่ีว่าจะไปทาํอะไรเลยด้วยซํ้ า เพราะฉะนั้ น
วิสัยทศัน์ ความคิดเห็นในเร่ืองดนตรีไม่ว่าดนตรีไทย ดนตรีฝร่ัง ดนตรีลูกทุ่ง หรือว่าดนตรีแบบ
ไหนก็แลว้แต่น่ี ถา้มนัหาพาหะท่ีจะนาํพามนัไปสู่การรับรู้ของคนฟังไม่ไดน้ะ มนัก็จะเป็นปัญหา  
แลว้ดนตรีท่ีมนัอยู่ในการรับรู้ของคนฟังโดยทัว่ไป ท่ีมนัอยูไ่ดทุ้กวนัน้ีไม่ไดแ้ปลวา่มนัเป็นดนตรี
ชั้นเยีย่มนะ มนัเป็นเพียงวา่มนัไดโ้อกาสตรงท่ีวา่มนัไดถู้กเผยแพร่ออกไปและเป็นท่ีรับรู้ของคนฟัง
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เท่านั้นแหละ ส่วนจะดีหรือไม่ดีแค่ไหน ก็แลว้แต่คนจะชอบกนัไป แปลว่าเม่ือพูดถึงดนตรีไทยว่า
มนัจะดีได ้มนัจะเป็นผลงานดนตรีท่ีเรียกว่าประดบับา้นประดบัเมืองน่ี มนัก็จะตอ้งมีการดูแลว่า
ระบบวงจรของวฒันธรรมดนตรีสําหรับเพลงไทยน่ี มันมีการสนับสนุนหรือเปล่า ถ้ามีการ
สนบัสนุนนะ คุณมีเพลงส่งเขา้มาตรงน้ี ใครมีเพลงส่งเขา้มาตรงน้ีไดโ้ดยง่าย โอกาสท่ีคนจะไดรั้บรู้
ก็มีเยอะข้ึน โอกาสท่ีผลงานคุณจะเกิดก็มีเยอะข้ึน เพลงดีๆจะไดไ้ม่หล่นหายไป   

เพราะฉะนั้นตราบใดท่ีระบบของโครงสร้างวงจรดนตรีน่ี  ถา้วา่มนัยงัลุ่มๆดอนๆน่ี โอกาส
ท่ีเราจะไปถึงความสําเร็จก็ค่อนขา้งยาก เพราะฉะนั้นอย่างทุกวนัน้ีเราก็เห็นว่าระบบท่ีว่าน้ียงัไม่มี  
นอกจากวา่เราจะไปพึ่งพาตรงนั้นบา้ง ตรงน้ีบา้ง ซ่ึงบางทีมนัก็ไม่ใช่เร่ืองง่ายเพราะวา่มนัไม่ค่อยจะ
ตรงลู่ตรงทางกนั สมมติวา่เราจะไปบอกขอเขา้ค่ายโนน้ค่ายน้ีอะไรต่างๆ ถา้เพลงคุณมนัไม่ตรงทาง
กบัเขามนัก็เหมือนกบัวา่คุณก็ข้ึนรถผิดนัน่แหละ ถา้สรุปก็บอกวา่โอกาสท่ีจะงอกเงยเติบโตข้ึนมาน่ี
มนัก็นอ้ยเต็มที ส่วนท่ีมนัมีให้เราไดเ้ห็นวงนั้น วงน้ี มนัเกิดจากการสร้างงานโดยบริษทัท่ีเขาตั้งข้ึน
มาบนขาตวัเองได ้และเขาทาํทุกอยา่งน้ีใหเ้กิดข้ึนดว้ยระบบของเขาเอง อยา่งค่ายอะไรต่างๆท่ีเขาทาํ
ข้ึนมา เขาก็ตอ้งสร้างเครือข่ายโครงสร้างทั้งหมดให้ครบ ไม่อยา่งนั้นเขาก็ตอ้งยืมจมูกคนอ่ืนหายใจ  
ซ่ึงมนัไม่เวร์ิคนะ ถา้คุณเขียนเพลงลูกทุ่งแลว้ไปออกค่ายเพลงคลาสสิคน่ีมนัก็ไม่เวร์ิคแน่นอน   

ดงันั้นผมคิดวา่การบริหารธุรกิจดนตรีในบา้นเมืองเราน่ีมนัยงัคบัแคบมาก มนัยงัมีพื้นท่ีวา่ง
ในเร่ืองท่ีจะตอ้งทาํอีกเยอะทีเดียว แต่คนไม่ค่อยสนใจท่ีจะไปทาํเพราะมนัเหมือนกบัว่า จบัอะไร
ไม่ได ้มองอะไรไม่เห็น แต่ถา้บอกว่าน้องคนน้ีสวย ร้องเพลงเก่ง ข้ึนเวทีน่ีรับรองเปร้ียงเลย และก็
เอาไปขาย แล้วค่อยพูดกนัว่าจะขายอย่างไร จะให้ใครเขียนเพลง จะไปออกค่ายไหน หาสตางค์
ลงทุน ทาํโปรโมทอะไรต่างๆ คือต้องเร่ิมจากท่ีว่าเห็นสินค้าเสียก่อน แต่ว่าการทาํธุรกิจโดยท่ี
มองเห็นสินคา้เสียก่อนน่ีมนัก็แปลว่าจุดเร่ิมตน้ของมนัแคบ ซ่ึงแคบตรงท่ีว่ามีสินคา้ แต่ถ้าคุณมี
มุมมองเพิ่มข้ึน หรือวา่ทางอ่ืนบา้งเช่นวา่ มีคนพร้อมท่ีจะจ่ายเงิน มีคนพร้อมท่ีจะซ้ือ เราจะหาอะไร
ไปขายเขาดี น่ีก็คือมองเห็นตลาดแลว้ค่อยหาสินคา้ท่ีมนัเหมาะกบัตลาดน้ีเอาไปเสนอขายเขา อนัน้ีก็
มีโอกาสมากข้ึนอีกตรงท่ีว่าใครมีตลาดน่าจะมีโอกาสมากกว่าใครมีสินค้า เหมือนคุณมีสินค้า  
อยา่งเช่นคุณก็เห็นท่ีวา่เขาเดินแบกไปแลว้ก็มีไมก้วาด แลว้ก็มีเกา้อ้ี และอะไรต่างๆ แบกไป เดินไป  
อยา่งน้ี แลว้น่ีตลาดของเขาทั้งหมดหรือ ไม่ใช่หรอก กวา่เขาจะขายไมก้วาดไดส้ักอนั ซ่ึงมนัไดผ้ล
น้อย ช้า ไม่คุม้ ไม่ใช่วิธี แต่ว่าถา้คุณฉลาดกว่านั้นคุณก็สํารวจดูเสียก่อนว่ามนัมีดีมานอะไร เสร็จ
แลว้ก็มาอยูต่รงท่ีถา้สมมติวา่ศึกษาเขา้ไปในแวดวงของการดนตรีก็จะพบวา่มนัมีศกัยภาพท่ียงัไม่ได้
หยบิเอามาใช ้ก็คือคนท่ีจะสร้างงานมีเยอะมาก แลว้ก็มีคนท่ีอยากจะไดฟั้ง ตลาดท่ีจะฟังเพลงน่ีมีอยู่
ตลอดเวลา ไม่วา่คุณจะมีอะไรขายเขาหรือไม่มีก็ตาม ถา้คุณไม่มีเขาก็ไปหาซ้ือเพลงอะไรก็ไม่รู้ ถา้
คุณไม่มีเพลงไทยให้เขาฟัง เขาก็ไปฟังเพลงญ่ีปุ่น เพลงเกาหลี เพลงฝร่ัง และบา้นเราก็มีเยอะแยะ  
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อยา่งเพลงฝร่ังน่ีก็มีมากวา่ 50 ปีแลว้ มากกวา่เพลงไทยเยอะเลย อนัน้ีก็ฟ้องอยูแ่ลว้ของไทยมนันอ้ย
กวา่ฝร่ัง   

ความตอ้งการบริโภคดนตรีมีมากอยูต่ลอดเวลา อนัน้ีเป็นขอ้สังเกตท่ีถา้ใครจะมองวา่ธุรกิจ
ดนตรีในเมืองไทยน่ีมนักวา้งขวางแค่ไหน มีศกัยภาพแค่ไหน แลว้มนัขาดแคลนการจดัการแค่ไหน  
ก็จะเห็นได้ การเขียนเพลงไม่ใช่เร่ืองง่ายหากเปรียบกบับางอาชีพ เพราะกว่าท่ีคุณจะเขียนเพลง
ข้ึนมาไดคุ้ณตอ้งผา่นอะไรมาเยอะแลว้ ดงันั้นจะพบวา่งานท่ีเขม้ดว้ยความเช่ียวชาญ ตอ้งอาศยัความ
เช่ียวชาญอยา่งลึกซ้ึงน่ีมนัถูกละเลยอยูน่อกสายตาของนกับริหารอยา่งน่าเสียดาย ทีน้ีนกับริหารเขาก็
มีสิทธ์ิท่ีว่าเขาจะสนใจหรือไม่สนใจ แต่ว่าคนโดยส่วนใหญ่ชอบของง่าย อะไรขายง่าย ขายเร็ว  
เอาเลย ซ่ึงมนัก็ไม่ใช่ความผดิของเขาหรอก แต่วา่คนก็เลยกระจุกกนัทาํของง่ายกนัอยูอ่ยา่งนั้นแหละ 
แล้วก็แย่งกัน ส่วนของท่ีมีโอกาสท่ีจะทาํได้เขาก็ไม่สนใจท่ีจะทาํกัน ถ้าคุณมองออกแล้วคุณ
มองเห็นวิธีท่ีจะจดัการกบัมนัคุณก็สบาย คุณไม่ตอ้งไปเขา้คิวแยง่กบัใคร คุณก็ทาํอยา่งนั้นอยา่งน้ีสิ  
แลว้ก็ทาํงานกนัได ้แลว้ก็การลงทุน การทาํอะไรต่างๆ ก็ไม่ไดส้ิ้นเปลืองไปกว่าขายของอย่างอ่ืน
หรอก มนัอยูท่ี่วา่มองอะไรเห็นหรือไม่ และทาํอะไรไดห้รือไม่” (ดนู ฮนัตระกลู, สัมภาษณ์) 
 วิสัยทศัน์อีกประการหน่ึงของผูบ้ริหารบริษัท สองสมิต จาํกัด คือการดาํเนินธุรกิจใน
ลกัษณะอุตสาหกรรมขนาดยอ่มแบบครบวงจร เป็นการผลิตผลงานเพลงเพื่อตอบสนองตลาดเฉพาะ
กลุ่ม (Niche Market) เพื่อสร้างฐานลูกคา้เฉพาะกลุ่มให้มีความเหนียวแน่น ทาํให้สามารถกาํหนด
ทิศทางการตลาดไดอ้ยา่งชดัเจน   
 เก่ียวกบัเร่ืองน้ี ดนยั ฮนัตระกูล ไดก้ล่าวเอาไวว้า่ “เด๋ียวน้ีมนัจะตอ้งเป็นอุตสาหกรรมแลว้
นะ ถ้าไม่ครบวงจรแล้วมนัก็อยู่ไม่ไหวหรอก ซ่ึงสมยัโน้นก็ไม่ยุ่งยากอะไร ถ้าเราสามารถท่ีจะ
หมุนเวียนงบลงทุน ถา้จดังบไดก้็สามารถท่ีจะทาํต่อไปไดเ้ร่ือยๆ ดงันั้นแฟนเพลงก็แน่นหนา อยา่ง
ชมรมนิยมไหมไทยก็ไดม้าพนักวา่ราย ซ่ึงก็มาคิดวา่ถา้อยา่งสองสมิตจะทาํเพลงไหมไทยนะ โดยใช้
ชมรมนิยมไหมไทยเป็นหลกัก็คือแทนท่ีจะพิมพ์หนังสือเราก็ทาํเป็นเพลง เป็นเสียง โดยเราจะรู้
ตน้ทุนของค่าห้องอดั ค่าแผ่นค่าอะไรทั้งหลายน่ี แลว้เม่ือเรามีเพลงใหม่ แทนท่ีเราจะตอ้งรอเป็น
อลับั้ม มีสองเพลงสามเพลงเราก็ลงแล้วก็เอาน่ีเป็นตวัอย่างให้สมาชิกไป เหมือนกบัแผ่นซิงเก้ิล 
(Single) ก็ทาํเป็นอยา่งน้ีออกไปโดยท่ีผมดูว่าถา้มีคนท่ีเป็นมิวสิคคลบั (Music Club) แท้ๆ นะ ผมก็
จะส่งให้ 6 ชุดใน 6 เดือนดังนั้นค่าใช้จ่ายอะไรของเขาก็ถูกมากเลย ทีน้ีจุดท่ีจะเร่ิมทาํได้ก็อยู่ท่ี  
150 รายเท่านั้นเอง แค่ 150 รายเราก็ทาํไดแ้ลว้ ดงันั้นปรัชญาหรือแนวทางของผมก็ไม่มีอะไรเพราะ
มนัก็เป็นธุรกิจอนัหน่ึง เพราะฉะนั้นผมดูแลธุรกิจก็เอาธุรกิจตรงน้ีมาดู แลว้ก็ดูวา่ความตอ้งการฟัง
เพลงอยา่งไหมไทยมีหรือไม่ ก็ตอบวา่มี แลว้ก็พดูถึงระบบจดัจาํหน่ายของ Peacock เขาก็แข็งแรงใช่
ไหม มีไปทัว่เลยซ่ึงเพลงของเขานั้นมีหลายประเภทไม่ว่าจะเป็น แจ๊ส ป็อป เพลงบรรเลงตะวนัตก 
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แมแ้ต่เพลงลูกทุ่งเขาก็มี เพราะฉะนั้นเราอาศยัแผงของเขาได ้ซ่ึงจะดีกวา่รุ่นหลงัน่ีจะสังเกตเห็นว่า
ไม่มีแผงแลว้ มนัข้ึนไปอยูบ่นหา้งหมดแลว้ซ่ึงท่ีมนัจาํกดันะ” (ดนยั  ฮนัตระกลู, สัมภาษณ์)  
 ขณะท่ีวิสัยทศัน์ของ ดารณี ฮนัตระกูล ผูบ้ริหารอีกท่านหน่ึงของบริษทั สองสมิต จาํกดั 
มองวา่การสร้างเอกลกัษณ์ของผลงานเพลงให้โดดเด่นแตกต่างจากค่ายเพลงอ่ืน ไม่วา่จะเป็นความ
กลมกลืนของรายละเอียดการเรียบเรียงเสียงประสานแบบดนตรีคลาสสิค การผสมผสานเอกลกัษณ์
ของดนตรีไทยเขา้กบัดนตรีคลาสสิคอย่างเหมาะเจาะ และความมีมีชีวิตชีวาของการบรรเลงสด
พร้อมกนัทั้งวงดว้ยเคร่ืองดนตรีประเภทอคูสติก (Acoustic) รวมถึงความสามารถในการปรับตวัและ
ใชเ้ทคโนโลยท่ีีเปล่ียนแปลงอยูต่ลอดเวลาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 เก่ียวกับเร่ืองน้ี ดารณี ฮนัตระกูล ได้กล่าวเอาไวว้่า “ก็มุ่งเน้นท่ีจะผลิตเพลงดีๆออกสู่
ประชาชนทัว่ไป ให้ความบนัเทิง ให้ความสุข ขณะเดียวกนัก็เพื่อท่ีจะแนะนาํดนตรีแนวคลาสสิคท่ี
ผสมผสานไปกบัเพลงไทย เราจะไม่เนน้แนวดนตรีท่ีตอ้งเป็นคลาสสิคจ๋า แต่ว่าตอ้งผสมกลมกลืน  
การแสดง การบรรเลง เราไม่ไดใ้ชเ้คร่ืองดนตรีไทย เราใชเ้คร่ืองดนตรีสากล แต่บางคร้ังเราก็ตอ้งมี
อยูแ่ลว้วา่ตอ้งมีพระเอก ตวัเอก ก็จะตอ้งมีเคร่ืองดนตรีไทยแทม้าประกอบ นอกจากน้ีเราไม่เนน้เร่ือง
การผลิตศิลปินข้ึนมา เราเนน้แต่ดนตรีคือเพลง แต่วา่เราก็พยายามท่ีจะเสาะหานกัดนตรีหรือนกัร้อง
ท่ีมีความสามารถท่ีสามารถถ่ายทอดเพลงของเราได ้เราก็พยายามสนบัสนุนเคา้ไป อย่างเช่นท่ีผา่น
มาก็มี ณัฐพร ธรรมาธิ ท่ีเป็นตวัหลกัท่ีเราเห็นชัดๆ แล้วก็อย่างเช่นท่ีเราเชิญ ปฏิญญา ตั้งตระกูล  
มาร่วมงานกบัเรา ซ่ึงเขาก็จะเป็นตวัแทนของคนรุ่นใหม่ท่ีสืบทอดวฒันธรรมทางเหนือ อย่างคุณ  
สุพทัรา โกราษฎร์ น่ีเขาร่วมงานกบัเรามาตั้งแต่ตน้แลว้ เราอาจจะไม่จาํเป็นตอ้งกล่าวถึง แต่วา่เขาก็
จะเป็นตวัแทนของดนตรีแนวท่ีเราทาํอยู่ คือเนน้เสียงสะอาด แลว้ก็เร่ืองเพลงของเราซ่ึงมีหลกัการ
พอสมควร หลักการก็คือว่าอนัแรกเลยเราจะใช้เสียงจริง ก็คือเราไม่มี Synthesizer เราพยายาม
หลีกเล่ียงมากคือไม่เอาเลย นอกจากว่ามนัเป็นเพลงโบสถ์ก็ต้องใช้ออร์แกน นั่นก็อีกเร่ืองหน่ึง  
แต่ Synthesizer เราก็พยายามหลีกเล่ียง 
 วิสัยทศัน์ทางดา้นดนตรีก็เป็นดงัน้ี แต่วา่เร่ืองทางดา้นธุรกิจเราก็มองดูวา่ตอนน้ีเร่ืองระบบ
การขายเพลงทางส่ือซีดีมนัค่อยๆจะตายไป แต่ว่าส่ือทางส่ือดิจิตอล หรือว่าส่ือทางโซเช่ียลมีเดีย 
(Social  Media) มนักาํลงัเติบโตเราก็พยายามท่ีจะพฒันาตวัเองให้ไปตามสมยันิยมของเขา นัน่ก็คือ
อนัหน่ึงซ่ึงเราตอ้งคอยพฒันาตวัเองอยู่เร่ือยๆ คือเราอยากให้เพลงของเราขยายไปให้ทัว่ถึงทัว่ๆไป 
คือส่ือออกไปให้มากท่ีสุด แน่นอนวา่ในแง่ของการขายอนัดบัแรกก็คือตอ้งขายของ อนัท่ีสองก็คือ
อยากใหค้นรู้จกัเพลงเรา ในขณะเดียวกนัการท่ีเราจะเผยแพร่เพลงของเราไปทางใดๆก็ตาม เราก็ตอ้ง
คอยระวงัเร่ืองวา่เราเสียผลประโยชน์หรือวา่ถูกละเมิดลิขสิทธ์ิดว้ยหรือเปล่า ตอ้งระวงัดว้ย” (ดารณี  
ฮนัตระกลู, สัมภาษณ์) 
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 จะเห็นได้ว่าวิสัยทศัน์ในการสร้างโอกาสการทาํธุรกิจดว้ยความสามารถในการมองเห็น
ช่องว่างทางการตลาดท่ีไม่ต้องแข่งขันกับใคร ทําให้สามารถกําหนดตลาดเฉพาะกลุ่ม 
(Niche Market) ท่ีมีลกัษณะเป็นแบบขนานกบัค่ายเพลงอ่ืนๆในอุตสาหกรรมเพลงไทย โดยเนน้ไป
ยงัการนําเสนอผลงานเพลงให้เข้าถึงกลุ่มผู ้บริโภคได้มากท่ีสุด ส่งผลให้ผลงานเพลงบริษัท  
สองสมิต จาํกดั มีความเป็นพาณิชยศิ์ลป์ดว้ยเอกลกัษณ์อนัโดดเด่น และสามารถสร้างวฒันธรรมทาง
ดนตรีรูปแบบใหม่ให้แก่กลุ่มผู ้ฟัง รวมถึงความสามารถในการปรับตัวเข้ากับเทคโนโลยีท่ี
เปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็วและสามารถใชป้ระโยชน์ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพเป็นอยา่งดี 
 

วตัถุประสงค์ของบริษทั สองสมติ จ ากดั 
 บริษทั สองสมิต จาํกดั มีวตัถุประสงคใ์นการดาํเนินการเพื่อใชเ้ป็นกลไกหรือเคร่ืองมือใน
การประกอบอาชีพดา้นดนตรีซ่ึง ดนู ฮนัตระกลู มองวา่เป็นอาชีพหลกัของผูบ้ริหารบริษทั สองสมิต 
จาํกดั และเพื่อตอ้งการใหบ้รรลุเป้าหมายทางดา้นการผลิตผลงานเพลงท่ีอิงความเป็นศิลปะมากกวา่
เป้าหมายทางธุรกิจด้านผลกาํไร ทั้งยงัใช้บริษทัเป็นเคร่ืองมือในการจดัการด้านธุรกรรมต่างๆท่ี
จาํเป็นในกระบวนการทางธุรกิจ รวมถึงดาํเนินกิจกรรมทางด้านงานอีเวน้ท์ต่างๆอีกด้วย ทั้ งน้ี  
กณัหรัตน์ เหล่ือมเจริญ (2550, น.66–67) ได้ให้ความเห็นเอาไวใ้นงานวิจยัเร่ือง “กระบวนการ
สร้างสรรคแ์ละนาํดนตรีของดนู ฮนัตระกลู มาใชใ้นงานส่ือสารมวลชน” วา่วตัถุประสงคข์องบริษทั 
สองสมิต จาํกดั คือการรับผลิตงานเพลง จดัคอนเสิร์ตในโอกาสพิเศษต่างๆ การประพนัธ์ดนตรีเพื่อ
จดัจาํหน่ายโดยทัว่ไป ซ่ึงในการสร้างสรรค์ผลงานเพลงในนามของ บริษทั สองสมิต จาํกดั นั้นมี  
2 รูปแบบ คือ 
  1. การสร้างสรรคบ์ทเพลงเพื่อออกเป็นอลับั้มสาํหรับจดัจาํหน่ายโดยทัว่ไป 
  2. การสร้างสรรคบ์ทเพลงสาํหรับกิจกรรมพิเศษต่างๆ ตามท่ีมีผูว้า่จา้ง   

 ขณะท่ีผูบ้ริหารบริษทั สองสมิต จาํกดั มองวตัถุประสงค์เพื่อใช้เป็นกลไกและเคร่ืองมือท่ี

จาํเป็นในการดาํเนินธุรกิจการผลิตผลงานเพลง เน่ืองจากมีปัจจยัทางด้านธุรกรรมต่างๆเข้ามา

เก่ียวขอ้งธุรกิจ โดยเฉพาะอยา่งยิ่งวตัถุประสงค์ทางดา้นการเงินท่ีเนน้ไปยงัส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัเงิน

ลงทุนเพื่อใหมี้เพียงพอต่อการผลิตผลงานเพลงในชุดต่อๆไปได ้ขณะท่ีตวัเงินซ่ึงเป็นเร่ืองของกาํไร

หรือขาดทุนนั้นเป็นประเด็นรองลงไป 

 เก่ียวกับเร่ืองน้ี ดนู ฮันตระกูล ได้กล่าวถึงวตัถุประสงค์ในการดาํเนินงานของบริษัท  
สองสมิต จาํกดั เอาไวว้า่ “วตัถุประสงคแ์รกก็คือวา่ มนัเป็นวิธี เป็นเคร่ืองมือ หรือวา่กลไกสําคญัใน
การประกอบอาชีพ เม่ือเราทาํงานดนตรีแล้วมนัจาํเป็น มนัจะตอ้งขบัเคล่ือนด้วยระบบของการ
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บริหารแลว้ก็มีบุคคลากรมาช่วยกนัทางดา้นต่างๆแลว้ก็มีเร่ืองของตวัเลข เร่ืองของการลงทุน เร่ือง
ของการจดัการสารพดัอยา่ง น่ีมนัก็จะตอ้งใชร้ะบบบริษทั จุดประสงคม์นัก็คือเอาบริษทัมาใชท้าํงาน
ดว้ยกลไกของมนั เอามาเพื่อบริหารงานดนตรีท่ีเป็นอาชีพของเรา ซ่ึงมนัก็ย่อมมีเป้าหมายในเร่ือง
ต่างๆไปเช่นวา่ เป้าหมายในเร่ืองของรายได ้วา่เราบริหารตวัเลขแลว้มนัก็ออกมาวา่มีค่าใชจ่้ายเท่าน้ี
รายได้ก็จะตอ้งมีเท่านั้น แล้วก็ปริมาณงานควรจะตอ้งมีถ่ีมีห่างกนัแค่ไหน และในเร่ืองของการ
จดัหาทุนอะไรต่างๆมนัก็ตอ้งมีเป้าหมายไป อนันั้นก็เป็นเป้าหมายของการบริหารเพราะฉะนั้น
ไม่ไดต้ั้งบริษทัข้ึนมาโดยมีเป้าหมายท่ีจะฟันกาํไร ฉะนั้นจุดประสงค์ของการตั้งบริษทั ตอบตรงๆ
ตามเน้ือความก็คือเพื่อใชบ้ริหารอาชีพของเรา” (ดนู ฮนัตระกลู, สัมภาษณ์) 
 วตัถุประสงคท์างดา้นการผลิตผลงานเพลงและการจดัการแสดงอยา่งมีคุณภาพ และเพื่อให้
ตวัสินคา้ท่ีผลิตออกมาซ่ึงหมายถึงเพลง รวมถึงการจดัการแสดงดนตรีท่ีตอ้งใชก้ารบรรเลงดนตรีท่ีมี
มาตรฐานตามท่ีผูบ้ริหารบริษทั สองสมิต จาํกดั ตอ้งการ ซ่ึงหมายถึงเป็นวตัถุประสงคเ์ชิงพาณิชยท่ี์
อิงศิลปะการดนตรีนัน่เอง 
 เก่ียวกบัเร่ืองน้ี ดนยั ฮนัตระกลู ไดก้ล่าวเอาไวว้า่ “วตัถุประสงคก์็เพื่อการคา้นัน่แหละ แต่วา่
สินคา้หรือวา่บริการซ่ึงตวัสินคา้ก็คือผลิตแถบบนัทึกเสียงของเพลงท่ีเราทาํข้ึนมา นัน่ก็เป็นตวัสินคา้   
ส่วนบริการนัน่ก็คือส่วนของบริการรับจดัแสดงดนตรีตามงานเช่น คอนเสิร์ตหรืองานเล้ียงรับรอง
ในโอกาสต่างๆเช่นงานแต่งงานทัว่ไป นัน่ก็เป็นวตัถุประสงค์หลกัตั้งแต่แรก คือคุณตอ้งเขา้ใจว่า
สินคา้มนัตอ้งมีคุณภาพใช่ไหม แลว้ก็มีศิลปะของตวัท่ีอยูใ่นประเภทของสินคา้พวกน้ี เพราะวา่ถา้อยู่
ในศิลปะหรือมาตรฐานของเพลง ของดนตรี การบรรเลง แลว้ก็ไปถึงการบนัทึกเสียง รวมทั้งเม่ือมี
โอกาสแสดงดนตรี มนัจะตอ้งมาก่อนมิฉะนั้นมนัก็ไปไม่รอด” (ดนยั ฮนัตระกลู, สัมภาษณ์)   
 บริษทั สองสมิต จาํกัดมีวตัถุประสงค์หลักในการผลิตผลงานเพลงเพื่อเน้นด้านศิลปะ
มากกว่าดา้นธุรกิจ ดงันั้นในส่วนของรายไดห้ลกัของบริษทั สองสมิต จาํกดั ส่วนหน่ึงนอกจากจะ
มาจากการขายผลงานเพลงแลว้ ยงัไดจ้ากการจดัแสดงคอนเสิร์ต ซ่ึงถือวา่เป็นส่ิงท่ีสร้างรายไดใ้ห้แก่
บริษทั สองสมิต จาํกดั ไดอ้ยา่งเพียงพอท่ีจะดาํเนินธุรกิจต่อไปได ้  
 เก่ียวกับเร่ืองน้ี ดารณี ฮนัตระกูลได้กล่าวเอาไวว้่า “ผลิตงานเพลงคุณภาพ ผลิตดนตรี  
ก็ขอใหมี้กาํไรบา้งเพื่อจะไดด้าํเนินการต่อและก็ผลิตการแสดงโดยคาํนึงถึงความเป็นศิลปะมากกวา่
การตลาดมากกวา่ผลประโยชน์ทางการเงิน มากกวา่ทางพาณิชยด์งันั้นจึงมีกาํไรพอเล้ียงบริษทันิด
หน่อยพอหมุนเวียนในบริษัทเท่านั้ น ไม่ได้มีกําไรเป็นผลกําไร มีรายได้ แต่กําไรจากผล
ประกอบการบางคร้ังไม่ได ้บางปีไม่ถึง บางปีก็จะติดลบ ถา้ในเชิงบญัชีก็จะติดลบ บางปีก็จะตู๊กนั
ไปเพราะวา่การออกขายซีดี บางคร้ังรายไดบ้างทีจะเป็นเครดิตเทอม พอถึงส้ินปีตอนนั้นรายไดไ้ม่
เยอะเพราะส้ินปีไหนถา้มีรายไดจ้ากคอนเสิร์ตมาก คอนเสิร์ตมาช่วย การแสดงน่ีก็จะมาช่วยหนุน
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ทางดา้นการเงิน แต่วา่ยอดขายไม่เยอะ ถา้ดว้ยลาํพงัการขายซีดีไม่พอ เอาไม่อยู ่เวลาผลิตดนตรีท่ีมนั
ไม่ใช่เชิงพาณิชยท่ี์ทั้งสองคนทาํ ดนตรีในเชิงพาณิชยก์็คือดนตรีแบบพวกเพลงป๊อบ (Pop) และ
เพลงอินด้ี (Indy) นัน่ก็คือเป็นตลาดคนท่ีฟังดนตรีคลาสสิค เพลงอีกแนวหน่ึงเพลงในกลุ่มคนเล็กๆ
ท่ีเคา้ไม่มีเพลงท่ีจะฟังอนัน้ีก็คือ ไปเติมเต็มตรงนั้น เป็นจุดแค่เติมเต็มเพราะฉะนั้นตลาดตรงน้ีก็แค่
คือเราคิดเสมอวา่เป็นกลุ่มคลสัเตอร์ก็คือเป็นกลุ่มเล็กๆกลุ่มหน่ึง กลุ่มยอ่ยเหมือนอินด้ีก็จะเป็นกลุ่ม
ย่อยของเคา้อีกกลุ่มหน่ึง และก็จะมีกลุ่มใหญ่ๆ กลุ่มใหญ่ก็จะเป็นเพลงป๊อป ก็จะเป็นเพลงลูกทุ่ง 
เป็นเพลงไทย อาจเรียกวา่เราเป็นอินด้ีอีกแบบหน่ึงคือมนัเป็นอินด้ี เด๋ียวน้ีอินด้ีเขาก็หมายถึงเพลงท่ี
เป็นพวกป๊อปอีกแบบหน่ึง ดนตรีออกสากลอีกแบบหน่ึง เขาก็เลยเรียกวา่เป็น “อินด้ี” อีกแบบหน่ึง 
“อินดิเพนเด็นซ์ (Independence)” เพียงแต่ว่าเราก็เป็นกลุ่มท่ีเสิร์ฟกบักลุ่มคลสัเตอร์ (Cluster) กลุ่ม
เล็กๆคอท่ีฟังเพลงคลาสสิคหรือคอท่ีฟังเพลงร่วมสมยั” (ดารณี ฮนัตระกลู, สัมภาษณ์)  
 ดงันั้นวตัถุประสงคใ์นการดาํเนินการของบริษทั สองสมิต จาํกดั จึงเป็นวตัถุประสงคท่ี์ให้
ความสําคัญต่อการส่งเสริมศิลปะ วฒันธรรมทางด้านดนตรีไทยในรูปแบบสากลเป็นหลัก  
ขณะเดียวกนัก็ยงัเป็นวตัถุประสงค์เพื่อการพาณิชยเ์พื่อสร้างวิถีทางในการประกอบอาชีพดนตรี ซ่ึง
เป็นอาชีพท่ีผูบ้ริหารบริษทั สองสมิต จาํกดั มีความถนดั เพื่อให้มีความย ัง่ยืนทางดา้นการประกอบ
อาชีพ มิไดต้ั้งข้ึนเพื่อวตัถุประสงค์ในการมุ่งหวงัผลกาํไรจากการดาํเนินธุรกิจดนตรีแต่เพียงอย่าง
เดียว รวมถึงวตัถุประสงค์เพื่อให้เป็นการศึกษาทางด้านศิลปะการดนตรีขั้นสูง ทั้งการประพนัธ์  
เรียบเรียงเสียงประสาน แก่ผูส้นใจศาสตร์ทางดา้นน้ีโดยเฉพาะ 
 

เป้าหมายของบริษทั สองสมติ จ ากดั 
 ผูบ้ริหารบริษทั สองสมิต จาํกดั แบ่งเป้าหมายของบริษทั สองสมิต จาํกดั เป็น 2 ประการ
ดว้ยกนัไดแ้ก่ 
 1. เป้าหมายภายนอก ซ่ึงหมายถึงเป้าหมายทางด้านตวัเลข ได้แก่ เป้าหมายทางต้นทุน  
เป้าหมายทางการตลาด เป้าหมายทางรายได ้  
 2. เป้าหมายภายในหรือเป้าหมายทางกลไกความคิด ซ่ึงหมายถึงเป้าหมายทางความรู้สึกของ
ผูบ้ริหารเองวา่ตอ้งการผลิตผลงานเพลงชุดใหม่ใหมี้รูปแบบทางดนตรีเป็นลกัษณะใด 
 เป้าหมายทั้ง 2 ประการ เป็นไปตามกลไกทางธรรมชาติของ ดนู ฮนัตระกูล ผูบ้ริหารหลกั
ของบริษทั สองสมิต จาํกดั เน่ืองจากเป็นการตั้งเป้าหมายเพื่อตอบสนองความตอ้งการส่วนบุคคล
ของผูบ้ริหารบริษทั สองสมิต จาํกดั ทางดา้นการผลิตผลงานเพลงท่ีอิงศิลปะ โดยใชค้วามถนดัและ
ความรู้ทางด้านดนตรีท่ีมีอยู่ เพื่อให้เป็นอาชีพท่ีดาํรงอยู่ได้อย่างย ัง่ยืน และให้เป็นความรู้ให้แก่
ผูส้นใจศึกษาศาสตร์แห่งศิลปะการดนตรี 
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 เก่ียวกบัเร่ืองน้ี ดนู ฮนัตระกู ไดก้ล่าวเอาไวถึ้งเป้าหมายในการผลิตผลงานเพลงลกัษณะน้ี
ออกมาว่า “อนัน้ีมนัก็เป็นการประกอบอาชีพ หรือการบริหารองค์กรท่ีมนัก็คงไม่ใช่ว่ามีกรณีผม
เพียงอย่างเดียว แต่เป็นการทาํข้ึนมาโดยท่ีไม่ไดเ้ป็นไปโดยกลไกการตลาด ไม่ใช่มีจุดเร่ิมตน้อยู่ท่ี
กลไกการตลาดว่ามีดีมานท่ีตรงไหนแลว้มีซัพพลาย (Supply) อยูใ่นมือหรือเปล่า แต่ว่ามนัเป็นไป
โดยธรรมชาติของเราเองคือ เม่ือเราทาํดนตรีมีความสามารถในทางดนตรีแลว้ก็มีความมัน่ใจวา่ถา้
เราประกอบอาชีพดนตรีเราทาํไดแ้ละเราอยูไ่ด ้เราก็คิดท่ีจะยดึอาชีพน้ีมนัเหมือนกบัวา่อยา่งคนท่ีเขา
อยู่ชายทะเลเขาก็ไม่ตอ้งคิดอะไรเขาก็ไปออกเรือทาํประมง เขาไม่อยากเรียนหนงัสือเขาก็ไปทาํ
ประมง ถา้เขาอยากเรียนหนงัสือเขาไปเป็นครู เขาก็ไปไดอ้ยา่งน้ี ก็มีทางเลือกกนัไปกนัหลายทางแต่
ถา้ว่าเรามีความคิดหรือมีความรู้สึกผนวกกนัว่าเราไม่ตอ้งการท่ีจะทาํอย่างอ่ืนแล้วเราตอ้งการทาํ
อยา่งน้ีแหละ เพราะฉะนั้นการเลือกอาชีพน้ีหรือการท่ีจะตั้งเข็มวา่บริษทัเรามาทาํงานในเร่ืองน้ีมนัก็
เป็นไปโดยกลไกทางบุคคล กลไกทางความคิด ไม่ใ ช่กลไกทางธุรกิจหรือการบริหาร”  
(ดนู ฮนัตระกลู,  สัมภาษณ์) 
 ขณะท่ีการตั้ งเป้าหมายทางด้านยอดจาํหน่ายเป็นการตั้ งเป้าหมายเพื่อให้ถึงจุดคุ้มทุน  
(Even Point) เพื่อตอ้งการให้ไดเ้งินทุนกลบัคืนมาซ่ึงจะทาํให้บริษทั สองสมิต จาํกดั สามารถนาํ
เงินทุนมาหมุนเวยีนในการผลิตผลงานเพลงในชุดต่อไปไดอี้ก รวมถึงเป้าหมายการผลิตผลงานเพลง
ให้ได้จาํนวน 3–4 ชุดต่อปี เพื่อให้มีผลงานเพลงท่ีหลากหลาย ซ่ึงทางผูบ้ริหารบริษทั สองสมิต 
จาํกดั มองวา่เป็นกลยุทธ์ทางดา้นจิตวิทยาท่ีสามารถสร้างแรงจูงใจให้แก่ผูบ้ริโภคตดัสินใจเลือกซ้ือ
ผลงานเพลงของบริษทั สองสมิต จาํกดั ท่ีผลิตออกมาไดม้ากยิง่ข้ึนอีกดว้ย 
 เก่ียวกบัเร่ืองน้ี ดนยั ฮนัตระกูล ไดก้ล่าวเอาไวว้า่ “อยา่งนอ้ยปีหน่ึงตอ้งได ้3–4 ชุด เพื่อให้
ไดเ้งินทุนหมุนเวียน โดยท่ีตวัสินคา้เองเม่ือมีงานอยู่ในตลาด อยู่ในแผงมากพอน่ี มนัเป็นตวัท่ีช่วย
ในการขายอยูใ่นตวัคือเป็น Point of Purchase อยูใ่นตวั เขามี 4 ชุด 5 ชุด 6 ชุด ก็แปลว่าเพลงเขาก็
โอเคนะ แลว้เง่ือนไขในการตดัสินใจ ตลบัหน่ึงไม่ก่ีสตางคน์ะ ก็ซ้ือไดไ้ม่แพง ซ้ือง่าย ซ่ึงเราก็ตั้งเป้า
ไวว้่า ข้อท่ีหน่ึงทาํอย่างไรให้ Break Even ได้ ซ่ึงสมัยท่ีทาํแรกๆน่ีมันไม่มี Break Even อะไร
มากมาย ก็คือไดค้่าปกมาเรียบร้อยแลว้ก็จบ มนัสําเร็จในตวั แลว้พอส่งมาสเตอร์ให้เขาไปก็ไม่ตอ้ง
คาํนึงวา่เขาจะขายไปก่ีปกไม่ตอ้งคิดมาก แค่น่ีเราอยูไ่ดท้าํผลงานออกมาได ้แลว้พอเราส่งมาสเตอร์
ไปแลว้เราก็เร่ิมชุดใหม่ เอาอะไร ทาํอะไรดี ถา้เผื่อว่ามนัอยูใ่นลกัษณะใน Theme ท่ีพีค็อกหรือใคร
เขาจะทาํ ก็โอเค Another Product ก็จบไม่มีปัญหาอะไร เราก็เพียงแต่ติดต่อเขาวา่เด๋ียวเราจะทาํอยา่ง
น้ีนะ มีของจรัล มโนเพ็ชร ก็ขายปกเหมือนเดิมอะไรอย่างน้ี หรือว่าเพลงกวีก็ยากหน่อยนะแต่เขา 
ก็ซ้ือ เราทาํ ซ่ึงก็ไม่ได้คิดถึงร่ํารวย ไม่เหมือนตอนหลงัท่ีตอ้งคาํนึงถึงว่าเม่ือไหร่จะ Break Even 
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เพราะวา่จุด Break Even ก็คือปริมาณขั้นตํ่าท่ีจะขายแผน่ไปเอาเงินมาใชคื้นธนาคารเพื่อให้ดอกเบ้ีย
หยดุวิง่” (ดนยั ฮนัตระกลู, สัมภาษณ์) 
 เป้าหมายอีกประการหน่ึงของบริษทั สองสมิต จาํกดั คือเป้าหมายการผลิตงานเพลงเพื่อให้
เป็นการศึกษาทางดา้นดนตรีแก่ผูส้นใจ และเพื่อส่งเสริมนกัเรียนดนตรี นกัร้อง รุ่นใหม่ๆท่ีเรียนวิชา
ดนตรีจากสถานศึกษาต่างๆทั้งในประเทศและต่างประเทศ เน่ืองจากผลงานเพลงท่ีผลิตภายใต ้ 
บริษทั สองสมิต จาํกดันั้น มีเอกลกัษณ์ท่ีโดดเด่นจากการบรรเลงบทเพลงท่ีมีความเป็นไทยด้วย
เคร่ืองดนตรีสากลในรูปแบบของดนตรีคลาสสิค รวมถึงเสียงร้องท่ีมีเอกลกัษณ์ ส่งผลให้ผลงาน
เพลงท่ีผลิตออกมานั้นมีคุณภาพ และมีคุณค่าทางดา้นวชิาการดนตรี 
 เก่ียวกับเร่ืองน้ี ดารณี ฮันตระกูล ได้กล่าวเอาไว้ว่า “คือเขาอยากจะให้เหมือนเป็น 
Education ให้กับคนไทยให้รู้จกัว่ามีแบบน้ี ว่าเพลงน้ีควรเป็นอย่างน้ี พยายามให้เขารู้จกัเพลง
คลาสสิค ไม่ตอ้งเป็นคลาสสิคฝร่ังก็ได ้แต่วา่พยายามเสนอเป็นมาทางไทยแบบน้ีแหละค่ะ มนัมีอยู่
นิดหน่ึงว่าถ้าคุยกับอาจารย์ก็จะได้ค ําตอบ อันน้ีแน่นอนว่าการกระทําท่ีแบบว่าคนไทยมี
ความสามารถในเร่ืองของดนตรีวงใหญ่ ดนตรีเรียกว่าช้ินดนตรีคลาสสิคสากล คนไทยมี
ความสามารถตรงนั้น และท่ีออกเพลงชุดแบบคลาสสิคเล่นเปียโนโดยเฉพาะ คนไทยก็ทาํได ้หรือวา่
ร้องเพลงแบบ Tenor อยา่งชุดของ อ๊อฟ ณัฐพร ธรรมาธิ เราก็ทาํให้เห็นวา่มีคนไทยท่ีทาํอย่างน้ีได ้  
ดงันั้นจึงเป็นอนัหน่ึงซ่ึงอาจารย์สามารถแสดงออกด้วยเอกลกัษณ์ของเพลง อีกอย่างหน่ึงคือให้
โอกาสคนพวกน้ีท่ีเขาจบมหิดล เรียนท่ีไหนออกมาเขามีทางไป มีทางให้เห็นในประเทศน้ี ไม่ใช่วา่
เราจะตอ้งมีแต่ของท่ีฝร่ังเล่นใหเ้ราฟัง” (ดารณี ฮนัตระกลู, สัมภาษณ์) 
 ดงันั้นจะเห็นได้ว่า เป้าหมายทั้งหมดของบริษทั สองสมิต จาํกดั เป็นเป้าหมายท่ีมีความ
หลากหลายอนัไดแ้ก่เป้าหมายทางธุรกิจและเป้าหมายทางศิลปะการดนตรี ทั้งยงัเป็นเป้าหมายท่ีถูก
กาํหนดข้ึนโดยผสมผสานศักยภาพทางด้านการจัดการธุรกิจและการจดัการงานดนตรี โดยมี  
ดนู ฮนัตระกูล เป็นแกนหลกัท่ีมีบทบาทในการกาํหนดเป้าหมาย รวมถึงทิศทางการดาํเนินการของ
บริษทั สองสมิต จาํกดั นอกจากน้ีการท่ีผลงานเพลงของบริษทั สองสมิต จาํกดั ท่ีผลิตออกมาอยา่งมี
เอกลักษณ์ด้วยการผสมผสานลักษณะเพลงไทยกับเพลงคลาสสิคและเพลงตะวนัตก รวมถึง
เอกลกัษณ์ด้านการเรียบเรียงดนตรีและการใช้เคร่ืองดนตรี ลงไปในผลงานเพลงท่ีผลิตออกมา  
จึงส่งผลให้ผลงานเพลงท่ีผลิตออกมาจากบริษทั สองสมิต จาํกดั สามารถสร้างความแตกต่างจาก
ค่ายเพลงอ่ืนๆไดอ้ยา่งโดดเด่น เตม็เป่ียมไปดว้ยคุณค่าทางโสตศิลป์ 
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กระบวนการน าเข้า  (Input) 
 กระบวนการนาํเขา้เป็นกระบวนการจดัสรรทรัพยากรต่างๆ เพื่อป้อนเขา้สู่กระบวนการ
ผลิตเพื่อให้การใช้ทรัพยากรในกระบวนการผลิตดาํเนินไปได้อย่างคุม้ค่า มีประสิทธิภาพและมี
ประสิทธิผล สาํหรับกระบวนการนาํเขา้ของบริษทั สองสมิต จาํกดั นั้นประกอบไปดว้ยปัจจยัหลกั 4 
ประการ ไดแ้ก่ 
  1. คน (Man) หมายถึง บุคลากรท่ีมาร่วมงานผลิตผลงานเพลงของบริษทั สองสมิต 
จาํกดั ซ่ึงเป็นการคดัเลือก เชิญชวน ทั้งโดยผูบ้ริหารบริษทั สองสมิต จาํกดัเอง หรือจากการแนะนาํ
โดยบุคคลากรท่ีมาร่วมงาน ไดแ้ก่ผูป้ระพนัธ์เพลง (Composer) ผูเ้รียบเรียงเสียงประสาน (Arranger) 
ผูแ้ต่งเน้ือร้อง–ทาํนองเพลง (Lyric–Melody Writer) ช่างเสียง (Sound Engineer) ศิลปิน (Artist) 
บุคลากรทางดา้นดนตรี (Musicians) 
  กณัหรัตน์ เหล่ือมเจริญ (2550, น.135) ให้ทรรศนะเอาไวว้่า ในการคดัเลือกนัก
ดนตรีเพื่อมาร่วมงานนั้น มีปัจจยัหลายอยา่งท่ีเป็นตวัแปร ไดแ้ก่ ศกัยภาพของนกัดนตรี การถ่ายทอด
อารมณ์ของนกัดนตรีไปสู่ผูฟั้ง กาํหนดการอดัเสียงและคิวของนกัดนตรีอยูใ่นงบประมาณท่ีจดัสรร
ไวห้รือไม่ 
  ขณะท่ี ดนู ฮนัตระกูล ได้กล่าวเอาไวว้่า “บางหน้าท่ีตอ้งเลือกเฉพาะเจาะจงมาก  
เช่นว่า คนท่ีเล่นเคร่ืองเด่ียวแลว้มีบทบาทท่ีเด่นชดัมนัก็ตอ้งเจาะจงว่าเอาคนน้ีหรือคนนั้น สะดวก
เล่นไดแ้ต่แพง บางคนก็ไม่แพงเล่นเก่งเล่นดีเหมาะเลยแต่ไม่วา่ง ก็มีต่างๆนาๆ วงเล็กน่ีเล่นยากกว่า
วงใหญ่ เราต้องเลือกเฟ้นคนเล่น อย่างชุดล่าสุดท่ีผ่านไป 4 คน แต่ละคนต้องแม่นยาํ เพราะ
ไม่อย่างนั้นมนัเป๋เห็นชัดเลย ทาํไปก็เป็นปัญหา คนเล่นด้วยก็เหน่ือย” (ดนู ฮนัตระกูล อ้างถึง
ในกณัหรัตน์ เหล่ือมเจริญ, 2550, น.135) 
 นอกจากน้ี ดนยั ฮนัตระกูล ยงัไดก้ล่าวเสริมดว้ยเช่นกนัวา่ “ส่วนใหญ่ก็จะเป็นท่ีรู้จกักนัอยู่
แล้ว เพียงแต่ไปหา หรือแมแ้ต่เจ้าของเพลงเจ้าของลิขสิทธ์ิ เราก็ติดต่อไปเท่านั้นเองไม่มีอะไร
มากมาย ส่วนนักดนตรีก็อยู่ในขั้นของเม่ือเราจะเข้าห้องบนัทึกเสียงเราก็แจ้งวตัถุประสงค์ไป  
อนัแรกเลยก็คือตอ้งรู้วา่เขามีฝีมือ และก็มีความคุน้เคยกบัประเภทของเพลงท่ีเราทาํอยูเ่พราะวา่ถา้ไม่
รู้วา่เขาเล่นไดห้รือเล่นไม่ได ้หรือกรณีท่ีพวกนกัดนตรีท่ีเขาคุน้เขาติดงานก็จะตอ้งหาคนแทน ซ่ึงก็
แลว้แต่ว่าจะโชคดีหรือโชคไม่ดีซ่ึงมนัก็จะมีปัญหาในการบนัทึกเสียงทาํให้ตอ้งซ้อมมากข้ึน ตอ้ง
บนัทึกหลายรอบอะไรอย่างน้ี น่ีเป็นเร่ืองของ Man แต่ว่าตั้งแต่ตน้เราก็มีพวกนกัดนตรีท่ีเขาสนใจ
นะแมแ้ต่ทุกวนัน้ีถา้ใครไดเ้ขา้มาเล่นกบัไหมไทยก็ถือว่ามีเครดิตถึงขั้นแปลว่าไดรั้บการไวว้างใจ
จากอาจารยด์นูวา่ใชไ้ด ้ฝีมือถึง แลว้ก็คุน้เคยกบัเพลงแบบน้ี” (ดนยั ฮนัตระกลู, สัมภาษณ์) 
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  2. เงิน (Money) หมายถึง งบประมาณท่ีตอ้งใชใ้นการลงทุนผลิตผลงานเพลงของ
บริษทั สองสมิต จาํกดั   
  การจดัสรรทรัพยากรเงินซ่ึงหมายถึงงบประมาณของบริษทั สองสมิต จาํกัด  
มีความสัมพนัธ์กบัผลงานเพลงหลายชุด ท่ีอยูใ่นแผนการดาํเนินการท่ีจะผลิตออกมาวา่ชุดใดมีความ
ง่ายในการทาํงาน ใช้งบประมาณในการลงทุนตํ่า สามารถควบคุมงบประมาณได้ง่าย และมี
แนวโนม้ท่ีจะขายไดม้ากท่ีสุด ซ่ึงทางผูบ้ริหารบริษทั สองสมิต จาํกดั ใชเ้พื่อประกอบการตดัสินใจ
วา่จะดาํเนินการผลิตผลงานเพลงชุดใดก่อนหลงั 

เก่ียวกบัเร่ืองน้ี ดนู ฮนัตระกลู ไดก้ล่าวเอาไวว้า่ “เราตอ้งมีแผนสําหรับอลับั้มอะไร
ต่างๆแต่ละเบอร์ท่ีจะเรียงรายกนัออกมา ทีน้ีไพรออริต้ี (Priority) มนัก็จะตอ้งดูวา่โครงการอนัไหน
มนัเป็นของท่ีเรียกวา่ “มา้เร็ว” ก็คือวา่ขายดี เราก็ตอ้งเข็นออกมาก่อนใครแลว้ก็ให้ความสําคญัดูแล
จดัการ ทาํให้มนัสําเร็จตามเป้าหมายตามเวลาอะไรต่างๆ ในขณะเดียวกันก็ตอ้งดูว่ามนัมีความ
จาํเป็นในเร่ืองอะไรบ้างท่ีจะต้องใช้ทุนใช้สตางค์ อะไรท่ีไม่จาํเป็นจะต้องใช้สตางค์น่ีเราก็ตัด  
สมมติวา่มีส่ีหา้เร่ืองท่ีจะตอ้งดูแลอยา่งเช่นวา่ เราจะตอ้งไปซ้ือลิขสิทธ์ิเพลงของคนอ่ืนเขาท่ีมนัดงัๆ
หรือไม่ พอมาร่วมในอลับั้มแลว้คนรู้จกั ขายง่าย ถา้ไม่จาํเป็นเราก็ไม่ตอ้งเอา เราก็เอาเพลงท่ีไม่ตอ้ง
ไปซ้ือเขา ไม่ตอ้งจ่ายสด เราเอาของใครก็ได้ท่ีเราชอบเราคิดว่าเหมาะ เราก็จ่ายเป็นเงินปันผลไป  
แลว้ก็มีเร่ืองอ่ืนวา่เราใชเ้ป็นวงเล็กหรือวงใหญ่ ถา้ไม่จาํเป็นตอ้งใชว้งใหญ่เราก็ใชว้งเล็กสิ เพราะวา่
คนเขาฟังนกัร้อง เขาไม่ไดม้าฟังหรอกวา่คุณจะมีไวโอลินก่ีตวั เพราะฉะนั้นเราก็ไม่ตอ้งไปทุ่มทุน
ให้มนัมากมาย น่ีก็เป็นตวัอย่างว่าเราจะตอ้งดูแลรายละเอียดในส่วนน้ีมากน้อยแค่ไหน เพราะว่า
ไม่ใช่ว่าคุณจะต้องทาํหรูไปหมด แฟรงก์ ซินาตร้า โทน่ี แบนเน็ต มีนักดนตรี 3 คน ไม่ต้องมี
ออร์เคสตร้า 80 คนทุกอลับั้มไป เม่ือมองทั้งหมดแลว้เราก็จะรู้ว่าเราจะคุมงบไดอ้ยา่งไร ซ่ึงเม่ือทาํ
แผนออกมาแลว้มนัก็จะบรรลุผลจริง จะเป็นอลับั้มท่ีน่าฟัง มีเพลงเด็ด มีเพลงดงั อะไรต่างๆท่ีเรา
ตั้งใจไว”้ (ดนู ฮนัตระกลู, สัมภาษณ์)  
  ขณะท่ี ดนัย ฮนัตระกูล ได้กล่าวเพิ่มเติมเอาไวว้่า “แต่เดิมเม่ือมีพีค็อกเป็นผูจ้ดั
จาํหน่าย เขาก็จะซ้ือขายล่วงหนา้แต่วา่ไม่ตอ้งทาํสัญญาอะไรเลย เพียงแต่วา่ก็ไปบอกซ้อวา่เด๋ียวเรา
จะทาํอยา่งนั้นอยา่งน้ีนะแลว้ค่าใชจ่้ายก็จะตกอยา่งนั้นอยา่งน้ี เพราะแต่เดิมสมยัยงัอยูศ่ศิลิยะเขาก็ให้
ค่าปก ปกละ 12 บาท อะไรอย่างน้ี ตอนหลงัก็ข้ึนมาเป็น 18 บาท 20 บาท หรือมีอยู่คร้ังหน่ึงท่ีเรา
จดัเป็นหุน้เงินกูส้าํหรับโครงการ ตอนนั้นเป็นไหมไทย 4 ซ่ึงเราเรียกวา่โครงการเฟ่ืองฟ้า 1 ก็มีคนท่ี
เขาสนใจหุน้ละ 1000 บาท ใครจะซ้ือก่ีหุน้ก็แลว้แต่กาํลงั เม่ือไดต้รงน้ีมาก็จะมีเงินทุนส่วนหน่ึงเป็น
ค่านกัดนตรี ค่าห้องอดั ค่าใช้จ่ายต่างๆ ทาํให้มาเป็นผลิตภณัฑ์สําเร็จรูปจนถึงขั้นท่ีส่งให้ซ้ออะไร
อยา่งน้ี” (ดนยั ฮนัตระกลู, สัมภาษณ์) 
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  3. วตัถุดิบ (Material) แบ่งออกไดด้งัน้ี 
   3.1 วตัถุดิบทางด้านฐานข้อมูลลูกคา้ท่ีเป็นตลาดรองรับ มีลกัษณะเป็น
ตลาดเฉพาะ (Niche Market) ส่งผลให้ผูบ้ริษทั สองสมิต จาํกดั สามารถเลือกไดว้่าจะผลิตผลงาน
เพลงออกมาในลกัษณะใด 
   “ตลาดของเราเป็นกลุ่มผู ้ใหญ่หน่อย ท่ีเราเลือกเช่นนั้ นเพราะว่าเรา
ตอ้งการทาํเพลงท่ีขายไดน้าน ทีน้ีผูใ้หญ่คนไทย ท่ีจะเขา้ถึงไดคื้อเพลงไทยเดิม เพลงไทยท่ีรู้จกักนัดี
ควรจะเป็นเพลงท่ีเขาคุน้เคยและรักเพลงเหล่านั้น เลยกลายเป็นวา่เอาเพลงไทยเหล่าน้ี เพลงเก่าน่ีเอา
มาทาํประยุกต์เสียให้เป็นสํานวนสมยัใหม่ ฟังร่ืนหูข้ึนมา” (ดนู ฮนัตระกูล, อา้งถึงใน กณัหรัตน์ 
เหล่ือมเจริญ, 2550, น.112) 
   ความเขา้ใจในความตอ้งการของกลุ่มผูฟั้งในวิสัยทศัน์ท่ีต่างออกไปจาก
ผูบ้ริหารค่ายเพลงอ่ืน เป็นส่วนหน่ึงท่ีส่งผลใหผู้บ้ริหารบริษทั สองสมิต จาํกดั สามารถมองเห็นกลุ่ม
ตลาดท่ีแตกต่างจากค่ายเพลงอ่ืนๆได ้จึงไม่มีความจาํเป็นตอ้งแข่งขนัทางการตลาดกบัค่ายเพลงอ่ืน
ในอุตสาหกรรมเพลงไทย 
   เก่ียวกับเร่ืองน้ี ดนู ฮันตระกูล ยงัได้ให้ความเห็นเพิ่มเติมเอาไวด้ังน้ี 
“การตลาดของดนตรีไทยยงัคบัแคบอยู่ ไม่ไดม้องว่า Segment อ่ืนเขามี คนท่ีเป็นวยัรุ่นในวนัน้ีพอ
ถึงวนัเกิดทีหน่ึง เขาก็จะไม่เป็นวยัรุ่นแลว้ แต่วา่อุตสาหกรรมเรามองขา้มคนเหล่าน้ีไป แลว้ก็ไม่ผลิต
งานเพลงออกมาให้เขา เม่ือเป็นเช่นน้ีแลว้มนัก็เกิดความขาดแคลนข้ึนมา เขาก็ไปนาํเขา้วฒันธรรม
ดนตรีจากตะวนัตกมาอีกทีหน่ึงและเกิดความสับสนข้ึนมาวา่ ทาํไมเพลงของเราคนไทยทาํมาทีไร 
ก็เหมือนเดิม ซํ้ าซาก และพวกนกัวจิารณ์ก็ฟาดฟันไม่ย ั้ง โดยท่ีไม่ไดม้องวา่เพลงเหล่าน้ีเขาทาํให้เด็ก
ฟังเพราะฉะนั้นคนท่ีไม่ใช่เด็กแลว้ยอ่มไม่ชอบเป็นธรรมดา” (ดนู ฮนัตระกูล, นิตยาสารรมย,์ 2537, 
น.30) 
   3.2 วตัถุดิบทางดา้นงานดนตรีท่ีจะสร้างข้ึนมานั้นจะเป็นไปในลกัษณะใด  
เป็นเพลงบรรเลง เพลงร้อง จะมีลกัษณะการเรียบเรียงเสียงประสานในลกัษณะใด ซ่ึงจะสอดคลอ้ง
กบัการกาํหนดขนาดวงดนตรีว่าจะเป็นในลกัษณะใด มีขนาดเท่าไร เป็นวงขนาดเล็ก (Combo)  
วงขนาดกลาง (Chamber) หรือวงขนาดใหญ่ (Orchestra) ซ่ึงผู ้บริหารบริษัท สองสมิต จํากัด  
เป็นผูด้าํเนินการเองเป็นส่วนใหญ่ ไม่ว่าจะเป็น การประพนัธ์เพลง การจดัหาเพลง การเรียบเรียง
เสียงประสาน การประพนัธ์เน้ือร้อง การคดัเลือกนกัดนตรี 
   “ความสามารถในการประพันธ์เพลงของ ดนู ฮันตระกูล มีผลจาก
การศึกษาทางดนตรีอย่างจริงจงั ลึกซ้ึง ทาํให้มีฐานความรู้ทางดนตรีกวา้งมาก ทั้งทฤษฎีดนตรี  
หลกัการเรียบเรียงเสียงประสาน มีความรู้ในเร่ืองลกัษณะเฉพาะของเคร่ืองดนตรีต่างๆเป็นอย่างดี  



79 

นอกจากนั้ น ผลงานเพลงท่ีสร้างสรรค์ข้ึนยงัมีความโดดเด่นและเป็นเอกลักษณ์ด้วยการนํา
องค์ประกอบทางดนตรีสากล อาทิเช่น สีสันของเสียงจากเคร่ืองดนตรีสากล การเรียบเรียงเสียง
ประสานตามทฤษฎีดนตรีสากล มาผสมผสานกับองค์ประกอบทางดนตรีไทย ซ่ึงเป็นการ
สร้างสรรค์ผลงานท่ีมีเอกลกัษณ์เฉพาะตวัท่ีไดน้าํความรู้ทางดนตรีสากลมานาํเสนอความเป็นไทย
โดยส่ือสารผา่นบทเพลงท่ีประพนัธ์ข้ึน” (กณัหรัตน์ เหล่ือมเจริญ, 2550, น.146) 
   ขณะท่ี ดนยั ฮนัตระกลู ไดก้ล่าวเพิ่มเติมเอาไวว้า่ “เร่ืองการเรียบเรียงเพลง  
หรือคนแต่ง คนร้อง ก็ลักษณะเดียวกนั มนัมาจากท่ีว่า Theme หรือแนวของอลับั้มน้ีจะเป็นไป
ในทางไหน เราก็จะไปหาแนวท่ีมนัยงัอยู่ในความตั้งใจของเราหรือในความสนใจของคนฟังหรือ
แฟนเพลง” (ดนยั ฮนัตระกลู, สัมภาษณ์) 
  4. วิธีการ/จดัการ (Method/Management) บริษทั สองสมิต จาํกดั ใช้วิธีการจดัการ
ท่ีเป็นระเบียบแบบแผนตามกระบวนการทางธุรกิจ โดยมีพื้นฐานอยูบ่นอาศยัความสะดวกเป็นหลกั
ทาํใหมี้ความคล่องตวัในการจดัการ ไม่มีวิธีการจดัการท่ีซบัซ้อนมากเกินไป อนัสืบเน่ืองมาจากการ
ท่ีบริษทั สองสมิต จาํกดั เป็นองค์การขนาดเล็กมีลกัษณะเป็นแบบธุรกิจครอบครัว โดย ดนู ฮนั
ตระกูล เป็นผูท่ี้มีบทบาทในการตดัสินใจในทุกขั้นตอนการผลิตเป็นหลกั และไดรั้บการสนบัสนุน
จาก ดารณี ฮนัตระกลู และ ดนยั ฮนัตระกลู 
 กระบวนการนาํเขา้ของบริษทั สองสมิต จาํกดั เร่ิมตน้โดยการกาํหนดกรอบเคา้โครงการ
ผลิตผลงานเพลงในอลับั้มว่าจะเป็นไปในลกัษณะใด จะเป็นเพลงบรรเลงทั้งหมด หรือเพลงร้อง
ทั้งหมด หรือผสมผสานกนัทั้งสองอย่าง ลกัษณะของดนตรีจะเป็นอย่างไรเน่ืองจากจะส่งผลถึง
ลกัษณะวงดนตรีวา่จะมีขนาดของวงดนตรีเป็นวงขนาดเล็กหรือขนาดใหญ่ ใครจะมาเป็นผูร้้องเพลง
ในอลับั้ม หากตวัศิลปิน นกัร้อง นกัดนตรี เป็นผูท่ี้มีฝีมือและช่ือเสียงในระดบัแนวหนา้ ยอ่มส่งผล
กระทบต่อค่าใชจ่้ายต่างๆท่ีเพิ่มข้ึนดว้ยเช่นกนั ดงันั้นการจดัสรรทรัพยากรท่ีเป็นองคป์ระกอบสําคญั
ในปัจจยันาํเขา้ดงักล่าว จึงตอ้งอาศยักระบวนการทางความคิดด้านการจดัการทรัพยากรท่ีมีความ
สอดคลอ้งกนัทั้งหมด 
 เก่ียวกบัเร่ืองน้ี ดนู ฮนัตระกูล ไดก้ล่าวเอาไวว้า่ “ตอ้งเร่ิมดว้ยเร่ืองของความคิดทางเน้ือหา  
ทางดา้นศิลปิน แลว้ก็เร่ืองตลาดทางดา้นเน้ือหาก็มีคาํถามวา่ชุดท่ีเราจะทาํนั้นเป็นเพลงประเภทไหน  
และใครเป็นศิลปินผูข้บัร้องในอลับั้มน้ี แล้วก็เขามีตลาดหรือไม่ เวลาเราคิดเราก็ไม่ได้ตั้งคาํถาม
ข้ึนมาอย่างน้ีแล้วค่อยๆตอบไป มนัมกัจะมีบางส่ิงบางอย่างแสดงตวัออกมา และมนัทาํให้เป็น
จุดเร่ิมตน้สนใจอยา่งเช่น เราอาจจะเจอนกัร้องบางคนท่ีว่าคนน้ีเสียงเขาดีนะเขาร้องดีน่าสนใจ ทีน้ี
เราก็เร่ิมมาคิดว่าถา้เราจะชวนเขามาร้องทาํอลับั้มแลว้จะให้เขาร้องเพลงอะไร และเราก็ถามว่าเขา
เป็นท่ีรู้จกัในตลาดหรือไม่ ถา้เขาเป็นท่ีรู้จกัมนัก็ทาํให้งานเราง่ายข้ึน แลว้ถามต่อวา่แลว้แฟนเพลง
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ของเขาเป็นวยัรุ่น วยัผูใ้หญ่ หรือใคร อยา่งน้ีเป็นตน้ ซ่ึงเราก็ตอ้งศึกษาเร่ืองอยา่งน้ี” (ดนู ฮนัตระกูล, 
สัมภาษณ์)  
 ผูบ้ริหารบริษทั สองสมิต จาํกดั มิไดใ้ห้นํ้ าหนกัในปัจจยันาํเขา้ทั้ง 4 ประการด้านใดดา้น
หน่ึงโดยเฉพาะ เน่ืองจากทุกปัจจยัมีส่วนเช่ือมโยงกนัเป็นห่วงโซ่การผลิต จะเน้นไปท่ีดา้นใดดา้น
หน่ึงมิไดเ้น่ืองจากอาจส่งผลต่อกระบวนการผลิตทั้งหมดโดยรวม 
 เก่ียวกบัเร่ืองน้ี ดนยั ฮนัตระกลู ไดก้ล่าวเอาไวว้า่ “มนัจะมาตั้งแต่วตัถุดิบก่อนวา่อลับั้มอนัน้ี
มนัจะน่าสนใจก็โดยการเลือกเพลง เอาเพลงประเภทน้ี อย่างน้ีอยา่งนั้น จดัสรรมาให้ไดบ้รรยากาศ  
ไดอ้ารมณ์ท่ีกลมกลืนทั้งอลับั้ม พอไดต้วัเพลงแลว้ก็มาดูวา่เพลงอยา่งน้ีควรจะมีเสียงอะไรบา้ง แลว้
ถึงจะเป็นขนาดของวงแลว้ก็ประเภทของเคร่ืองดนตรี จะมีร้องหรือไม่ร้อง ก็ค่อยมากาํหนดกนัอีกที
แต่ว่าก็จดัให้มนัไดดุ้ลกนัว่ามีบรรเลงแค่น้ี มีร้องแค่น้ี แต่เดิมร้องมีน้อยเพราะว่าเรายงัเน้นว่าไหม
ไทยเป็นบรรเลงซะมากกว่า ตอนหลงัจะเป็นอลับั้มท่ีมีนกัร้องๆทุกเพลงเลยนัน่ก็อีกเร่ืองหน่ึง แลว้
ค่อยตั้งงบว่าเท่าไหร่ ซ่ึงมนัก็ตามกนัมาเป็นลาํดบั คือมนัก็เป็นเหมือนสูตรสําเร็จนะว่าถา้มนัเป็น
อยา่งน้ี คนก็ตอ้งอยา่งน้ี แลว้ก็ใชเ้งินขนาดน้ี แลว้ตอ้งไปหาอยา่งไร” (ดนยั ฮนัตระกลู, สัมภาษณ์) 
 ดารณี ฮนัตระกูล ผูบ้ริหารบริษทั สองสมิต จาํกดั อีกท่านหน่ึง ทาํหนา้ท่ีดูแลเร่ืองการเงิน
ของบริษทั สองสมิต จาํกดั ท่ีมีค่อนขา้งจาํกดัโดยตรง โดยการจดัสรรงบประมาณให้สอดคล้อง
เหมาะสมกับทรัพยากรต่างๆในการผลิตเช่น บุคลากรท่ีมาร่วมงาน สถานท่ีบนัทึกเสียง รวมถึง
เคร่ืองเสียงและเคร่ืองดนตรีท่ีตอ้งเช่า ดงันั้นจึงตอ้งจดัสรรงบประมาณให้มีความเหมาะสม และมี
การแบ่งลาํดับความสําคญัก่อนหลังว่าจะให้นํ้ าหนักงบประมาณท่ีมีอยู่ไปยงัทรัพยากรด้านใด
มากกวา่กนั 
 เก่ียวกบัเร่ืองน้ี ดารณี ฮนัตระกลู ไดก้ล่าวเอาไวว้า่ “น่าจะเป็นบุคลากรก่อนคือจะเนน้วา่คน
ท่ีมาแสดง ตวัศิลปินท่ีมาร่วมแสดงบนัทึกเสียง ตอ้งมีคุณภาพ และตอ้งส่ือกบัเราได ้ส่ือกบัเจา้ของ
เพลงไดว้า่เพลงจะตอ้งเป็นแบบท่ีเราตอ้งการ เร่ืองเก่ียวกบัเพลงก็สําคญั เราพยายามท่ีจะผลิตเพลงท่ี
เป็นของเราเอง แต่วา่บางคร้ังเราก็ตอ้งยอมท่ีจะนาํเพลงของคนอ่ืนมาใชด้ว้ยในแง่การตลาด ตรงน้ีมี
ส่วนเป็นภาระหนกัพอสมควรเพราะเราตอ้งลงทุนเร่ืองค่าลิขสิทธ์ิ ซ่ึงตอนน้ีราคาค่าลิขสิทธ์ิมีแต่จะ
เพิ่มข้ึน ซ่ึงมนัก็เป็นส่วนท่ีดีสําหรับนกัดนตรีทัว่ไป เราก็ตอ้งคอยบาลานซ์ (Balance) ตรงน้ีให้ไม่
มากเกินไป เร่ืองคนเราตอ้งเลือกคนท่ีเล่นเป็น เล่นเก่ง เล่นถูกใจเรา เร่ืองราคาไม่ค่อยจะมีปัญหา  
คือตกลงกนัได ้ถา้ราคาสูงมากเราก็ตอ้งเปล่ียนเลยเพื่อให้อยูใ่นงบ บางคร้ังเราก็ตกลงกนัวา่แบ่งกนั
คร่ึงหน่ึงคือให้เคา้มีส่วนร่วมในรอยลัต้ี (Royalty) ของงานชุดนั้นดว้ย ก็จะทาํให้ค่าลงทุนค่าใชจ่้าย
ของเราลดลง ส่วนเร่ืองสถานท่ีและอุปกรณ์ต่างๆ เราก็เนน้ไปให้ท่ีเอนจิเนียร์ (Engineer) เขาเป็นคน
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ดูแลอยา่งเดียวเลย เพราะเราไม่มีความรู้เร่ืองน้ี นอกจากเราเห็นวา่ถึงเวลาท่ีเราจะตอ้งมีการปรับปรุง
พฒันาใชเ้คร่ืองท่ีมี “Bit Rate” สูงมากข้ึน ซ่ึงอาจจะตอ้งลงทุน” (ดารณี ฮนัตระกลู, สัมภาษณ์) 
 จะเห็นได้ว่า กระบวนการนําเข้าของบริษัท สองสมิต จาํกัด เป็นกระบวนการจดัสรร
ทรัพยากรท่ีมีอยู่อย่างจาํกัด ไม่ว่าจะเป็นทรัพยากรด้านบุคลากรทางดนตรี นักร้อง ช่างเสียง
โดยเฉพาะอย่างยิ่งทรัพยากรทางด้านเงินทุน เพื่อให้สามารถดําเนินการจัดการเหมาะสมกับ
ทรัพยากรดา้นอ่ืนๆท่ีจะตอ้งใชใ้นกระบวนการผลิตไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพื่อให้
กระบวนการผลิตผลงานเพลงดาํเนินไปไดจ้นบรรลุเป้าหมายท่ีไดก้าํหนดไว ้
 

กระบวนการผลติ (Process) 
 กระบวนการผลิตของบริษทั สองสมิต จาํกดั เป็นกระบวนการท่ีนาํเอาทรัพยากร 4 Ms 
ไดแ้ก่ คน (Man), เงิน (Money), วตัถุดิบ (Material), วิธีการ/จดัการ (Method/Management), ซ่ึงเป็น
ปัจจยันาํเขา้มาเขา้สู่กระบวนการจดัการซ่ึงประกอบไปดว้ย 
  1. การวางแผน (Planning) 
  2. การจดัองคก์าร (Organizing) 
  3. การบริหารงานบุคคล (Staffing) 
  4. การสั่งการ (Commanding) 
  5. การประสานงาน (Coordinating) 
  6. การรายงาน (Reporting) 
  7. การจดัการงบประมาณ (Budgeting) 
 กระบวนการจดัการทั้ง 7 ประการขา้งตน้ทาํให้ผูบ้ริหารบริษทั สองสมิต จาํกดั สามารถใช้
ทรัพยากรเหล่านั้นให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล อนัส่งผลให้ไดผ้ลผลิตท่ีมีคุณภาพออกมา  
ดงันั้นกระบวนการผลิตผลงานเพลงของบริษทั สองสมิต จาํกดั จึงเป็นกระบวนผลิตผลงานเพลง
เพื่อป้อนสินคา้สู่กลุ่มลูกคา้เฉพาะ (Niche Market) อนัเน่ืองมาจากลกัษณะอนัโดดเด่นของผลงาน
เพลงท่ีผลิตออกมานั้นมีความแตกต่างจากผลงานของค่ายเพลงอ่ืนๆอยา่งเด่นชดั กลุ่มลูกคา้หลกัคือ
กลุ่มผูฟั้งวยัผูใ้หญ่ ดงันั้นจึงไม่มีความจาํเป็นตอ้งแข่งขนักบัค่ายเพลงอ่ืนๆในอุตสาหกรรมเพลงไทย  
ซ่ึงส่วนใหญ่มีฐานลูกคา้กลุ่มหลกัคือกลุ่มวยัรุ่น ส่งผลให้กระบวนการผลิตผลงานเพลงของบริษทั 
สองสมิต จาํกดั จึงมีรายละเอียดในกระบวนการผลิตผลงานเพลงท่ีมีลกัษณะเฉพาะแตกต่างจากค่าย
เพลงอ่ืนๆดว้ยเช่นกนั 
 บริษทั สองสมิต จาํกดั มีกระบวนการจดัการธุรกิจการผลิตผลงานเพลงแบบครบวงจร  
ตั้งแต่กระบวนการตน้นํ้ าจนถึงปลายนํ้ า ผูบ้ริหารทั้ง 3 ท่าน เป็นผูค้วบคุมดูแลกระบวนการผลิตทุก
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ขั้นตอนดว้ยตวัเองอยา่งใกลชิ้ด โดยมี ดนู ฮนัตระกูล เป็นหวัเร่ียวหวัแรงสําคญั ดว้ยการผสมผสาน
ประสบการณ์ทั้งทางดา้นศิลปะการดนตรีและดา้นธุรกิจของผูบ้ริหารแต่ละท่านท่ีไดส้ั่งสมมาอยา่ง
ยาวนาน ทาํให้ผลงานเพลงท่ีผลิตออกมาสามารถตอบสนองกลุ่มลูกค้าท่ีเป็นตลาดเฉพาะ  
(Niche Market) ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล   
 เก่ียวกบัเร่ืองน้ี ดนู ฮนัตระกูล ไดก้ล่าวเอาไวว้า่ “เราทาํทั้งโปรดกัชัน่ (Production) เอง  
ลงทุนเอง จดัจาํหน่ายเอง ทีแรกมนัก็ยุ่งยากใจอยู่เพราะว่าเราไม่มีประสบการณ์ในเร่ืองของการ
วางตลาด แลว้ก็หว ัน่ๆอยู่วา่เร่ืองท่ีเราคาดคิดไวม้นัจะเป็นจริงไปตามนั้นไหม เร่ืองของการมอง
ตลาด เร่ืองของการประชาสัมพนัธ์ เร่ืองทุน เร่ืองอะไรต่ออะไรต่างๆ เพราะเราไม่มีอะไรเลย
นอกจากประสบการณ์ท่ีทาํมา มาช้ีเส้นทางไดช้ดัหรือไม่แค่ไหน ทุนก็ไม่มี เราก็อาศยัค่อยๆทาํไป  
แลว้เม่ือทาํเป็นผลงานไดส้ักชุดหน่ึง ก็ทาํไดแ้ค่ว่าประชาสัมพนัธ์ แต่ไม่ใช่โปรโมทแบบแกรมม่ี  
แต่เราก็มองอยแูลว้วา่ทาํแบบแกรมม่ีก็ไม่สมควรเลยเพราะวา่อนันั้นคือทุ่ม แลว้ผูใ้หญ่เขาก็ไม่มาทุ่ม
อะไรกนัแบบน้ี เขาไม่มาฟังเพลงร้องเพลงแบบวยัรุ่น มนัคนละทิศทางกนั เราก็ไม่ตอ้งทาํแบบนั้น  
แต่อาศยัว่าเราไดมี้ผลงานออกไปอยู่ไม่นอ้ยและเร่ิมมีแฟนเพลง เพราะฉะนั้นเม่ือมีผลงานออกมา
และมีข่าวแจกตามหนงัสือพิมพ ์ มนัก็เพียงพอท่ีจะให้คนขา้งนอกเขาไดรู้้แลว้เขาก็ติดตามซ้ือหา” 
(ดนู ฮนัตระกลู, อา้งถึงใน กณัหรัตน์ เหล่ือมเจริญ, 2550, น.67) 
 กระบวนการผลิตผลงานเพลงของบริษทั สองสมิต จาํกดั ใช้ระยะเวลาโดยเฉล่ียประมาณ  
4 เดือน ต่อการผลิตผลงานเพลง 1 ชุด จึงแล้วเสร็จ ทั้ งน้ีการผลิตผลงานเพลงแต่ละชุดอาจมี
ระยะเวลาท่ีคาบเก่ียวกนับา้ง เน่ืองจากผูบ้ริหารบริษทั สองสมิต จาํกดั มีการกาํหนดแผนการผลิต
ผลงานเพลงล่วงหน้าไวแ้ล้ว โดยกาํหนดกระบวนการผลิตผลงานเพลงแต่ละชุดให้เป็นไปตาม
แผนการผลิตท่ีไดก้าํหนดไวแ้ลว้ ส่งผลให้สามารถควบคุมกระบวนการผลิตผลงานเพลงให้เป็นไป
ตามเป้าหมายรวมของการผลิตต่อปีไดอ้ยา่งราบร่ืน 
 เก่ียวกบัเร่ืองน้ี ดนู ฮนัตระกูล ไดก้ล่าวเอาไวว้่า “แต่ละชุดใช้เวลาในการผลิตก็ประมาณ  
4 เดือน ก็คือว่าเร่ิมคิดวางแผน ทาํเพลงอะไรต่างๆน่ี เสร็จแลว้ก็บนัทึก แต่วา่มนัมกัจะคาบเก่ียวนะ  
ชุดหน่ึงกบัสองกบัสามอะไรอยา่งน้ีเพราะวา่ขณะท่ีเรา คือวา่ผมมีชุดหน่ึงสองสามอะไรเรียงอยูใ่น
หวัตลอดเวลา แลว้ก็เร่ิมท่ีจะทาํรายละเอียดอะไรต่างๆท่ีจะตั้งโครงการให้ไดอ้ยา่งเร็ว ในขณะท่ีงาน
ท่ีตั้งไปแลว้น่ีเราก็เดินตามแผนเลย ทุกวนัก็ป่ันสกอร์ ทาํโน่นทาํน่ีอะไรต่างๆน่ี ขณะเดียวกนัก็เร่ิม
แผนงานของชุดต่อไปละ ซ่ึงผมจะกาํหนดวา่สกอร์จะตอ้งเสร็จก่อนท่ีจะเร่ิมบนัทึกเสียง มนัก็จะมีวา่
เราจะซ้อมวนัไหนก่ีคร้ังอะไรอย่างน้ี แลว้ก็สกอร์น่ีจะตอ้งส่งให้นกัดนตรีโดยเฉพาะคนน้ีคนนั้น
ล่วงหนา้อยา่งนอ้ยสามวนัหา้วนัอะไรอยา่งน้ีก็ตระเตรียมกนัไป” (ดนู ฮนัตระกลู, สัมภาษณ์) 
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 ในยคุแรกของการดาํเนินธุรกิจ กระบวนการผลิตของบริษทั สองสมิต จาํกดั มีการจดัลาํดบั
ขั้นตอนท่ีชดัเจนโดยท่ีแต่ละขั้นตอนมีความสอดคลอ้งกนัเป็นลกัษณะห่วงโซ่การผลิตท่ีไล่ตั้งแต่ตน้
จนจบกระบวนการผลิตท่ีการทาํมาสเตอร่ิง (Mastering) เท่านั้น ส่วนกระบวนการโฆษณาและ
ประชาสัมพนัธ์รวมถึงการจดัจาํหน่ายไดม้อบหมายให้บริษทั พีค็อก จาํกดั เป็นผูด้าํเนินการ ขณะท่ี
ในส่วนของการจัดแสดงคอนเสิร์ตนั้ นเป็นหน้า ท่ี รับผิดชอบของบริษัท สองสมิต จํากัด  
แต่เพียงผูเ้ดียว 
 เก่ียวกบัเร่ืองน้ี ดนยั ฮนัตระกูล ไดก้ล่าวเอาไวว้า่ “ขั้นแรกเราจะเลือกเพลง แลว้ก็เม่ือเลือก
เพลงแลว้เราก็จะดูเร่ือง Ensemble หรือวงดนตรีวา่เราจะตอ้งมีอะไรบา้ง จะเป็นสตริงลว้นๆหรือวา่มี 
Wood Wind ดว้ย หรือมี Percussions จนกระทัง่มีเสียง Vocal คนร้องดว้ยหรือเปล่า แลว้ตรงนั้นก็จะ
ออกมาว่าตอ้งจดัค่าใช้จ่ายเท่าไหร่ แลว้กาํหนดการต่างๆเช่น การเรียบเรียงเพลง การซ้อม การเขา้
ห้องบนัทึกเสียง แลว้ก็กระบวนการในการทาํสินคา้สําเร็จ ซ่ึงหลงัจากบนัทึกเสียงเสร็จแลว้ก็มีการ
มิกซ์เสียง (Mix Down) ให้มนัใช้ได้ แลว้ก็ทาํมาสเตอร์ (Mastering) เม่ือทาํมาสเตอร์แล้วก็ส่งให้
บริษทัท่ีเขาผลิตจาํนวนมาก ซ่ึงในยุคตน้ๆเลยน่ีเรามีผูจ้ดัจาํหน่ายอยูแ่ลว้คือพีค็อก เพราะฉะนั้นเรา
ไม่ตอ้งดูแลเร่ืองการจดัจาํหน่ายหรือการโฆษณาและประชาสัมพนัธ์ เขาจะดูแลของเขาเอง ท่ีเรา
อาจจะมีบา้งก็คือถา้เผื่อวา่มนัค่อนขา้งเป็นโครงการท่ีใหญ่หน่อย ก็อาจจะจดัการแสดงอยา่งเช่นใน
สมยัท่ีเราทาํของคุณ จรัล มโนเพ็ชร ก็ข้ึนไปจดัคอนเสิร์ตท่ีเชียงใหม่เพราะว่าเป็นเพลงของเขา  
เป็นบา้นเขา ภูมิลาํเนาของเขา ก็มีจดัแบบนั้นบา้งแต่ก็ไม่ไดเ้ป็นอยา่งนั้นทุกคร้ังไป เพียงแต่วา่ไปจดั
เม่ือมีโอกาสท่ีทาํได้เช่น เม่ือมีผูส้นับสนุนรายการอย่างน้ีไม่ว่าจะสนับสนุนค่าจัดคอนเสิร์ต  
หรือสถานท่ี ส่วนหลังๆน่ีถ้าเป็นไปได้ก็จดัคอนเสิร์ตข้ึนมาแต่ว่าทุกคร้ังคิดค่าเขา้ชมการแสดง
ค่อนขา้งถูกแลว้ก็หวงัเอาจากแฟนเพลงซ่ึงมีลิสตอ์ยู ่เม่ือประกาศออกไปเขาก็มากนัแต่วา่ก็ยงัอยูใ่น
จาํนวนท่ีจาํกดัอยู”่ (ดนยั ฮนัตระกลู, สัมภาษณ์)   
 กระบวนการผลิตผลงานเพลงของบริษัท สองสมิต จํากัด มีความสอดคล้องกับ
กระบวนการสร้างสรรคผ์ลงานเพลงของ ดนู ฮนัตระกูล ดว้ยเช่นกนั กณัหรัตน์ เหล่ือมเจริญ (2550, 
น.126) ไดใ้ห้ทรรศนะเก่ียวกบักระบวนการผลิตผลงานเพลงของบริษทั สองสมิต จาํกดั เอาไวว้่า  
บริษทั สองสมิต จาํกดั ไดด้าํเนินการในทุกๆขั้นตอนการผลิตเอง โดย ดนู ฮนัตระกูล เป็นผูค้วบคุม
การผลิตผลงานเพลงเองทั้งหมด ในบทบาทของผูส้ร้างสรรคง์านส่ือสารมวลชน เร่ิมตั้งแต่ขั้นตอน
การประพนัธ์ทาํนอง (Composer) การประพนัธ์เน้ือร้อง ทั้งประพนัธ์ข้ึนมาเองและการร่วมควบคุม
เน้ือร้องท่ีผูอ่ื้นประพนัธ์ข้ึน การเรียบเรียงเสียงประสานของบทเพลง (Arranger) การควบคุมการ
บนัทึกเสียง พร้อมทั้งการเป็นวาทยกร (Conductor) ในขณะบรรเลงเพื่อบนัทึกเสียง การควบคุมการ
ผสมเสียง (Mixdown) จนถึงกระบวนการเลือกสรรร้านค้าเพื่อจําหน่ายในฐานะผู ้เผยแพร่ 
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(Publisher) อันเป็นองค์ประกอบของกระบวนการสืบสานวฒันธรรมดนตรีในฐานะท่ีเป็น
กระบวนการส่ือสาร โดยมีกลุ่มเป้าหมายของการสร้างสรรคผ์ลงานเพลงเป็นกลุ่มใหญ่ ผลงานเพลง
ท่ีสร้างสรรคข้ึ์นจึงเป็นเพลงฟัง (Easy Listening) และมีความย ัง่ยืน สามารถรับฟังไดน้าน โดยท่ีไม่
ติดกบัยคุสมยัใดสมยัหน่ึง 
 กระบวนการสร้างสรรคผ์ลงานเพลงของดนู ฮนัตระกลู ประกอบดว้ยขั้นตอนดงัน้ี คือ 
  1. การประพนัธ์ทาํนอง 
  2. การประพนัธ์เน้ือร้อง 
  3. การเรียบเรียงเสียงประสาน 
  4. การคดัเลือกนกัดนตรี 
  5. การคดัเลือกนกัร้อง 
  6. การบนัทึกเสียง 
  7. การผสมเสียง 
  8. การผลิตแผน่เสียงและจดัจาํหน่าย 
 ดงันั้น ถึงแมบ้ริษทั สองสมิต จาํกดั จะเป็นบริษทัขนาดเล็กท่ีดาํเนินธุรกิจแบบครอบครัว  
และผลิตผลงานเพลงท่ีอิงความเป็นพาณิชยศิ์ลป์ก็ตาม แต่ก็มีการจดัการในกระบวนการผลิตท่ีเป็น
ระบบโดยใชก้ลยทุธ์การจดัการธุรกิจเช่นเดียวกบับริษทัทัว่ไปเช่นกนั อีกทั้งผลผลิตงานเพลงท่ีผลิต
ออกมานั้น ยงัสามารถดาํรงอยู่ไดอ้ย่างย ัง่ยืนดว้ยเน้ือหาและรูปแบบของผลงานเพลงท่ีฟังง่าย มี
ความไพเราะ สามารถจบัใจผูฟั้งไดเ้ป็นอยา่งดี อนัเป็นผลสืบเน่ืองมาจากการจดัการกระบวนการ
ผลิตผลงานเพลงท่ีมีประสิทธิภาพนัน่เอง 
 

การวางแผน (Planning) 
 ผู ้บริหาร บริษัท สองสมิต จํากัด กําหนดกรอบเพื่อวางแผนการผลิตผลงานเพลง 
เป็น 3 กรอบดว้ยกนั ไดแ้ก่ 
  1. เน้ือหาของงานเพลงท่ีจะสร้างสรรคข้ึ์นมา 
  2. ตวัศิลปิน 
  3. ความคุม้ค่าทางการตลาด 
 กรอบการวางแผนทั้ง 3 กรอบจะตอ้งมีความสอดคลอ้งกนั และมีความเป็นไปไดใ้นการ
ลงทุน เพื่อให้การผลิตผลงานเพลงแต่ละชุดสามารถสําเร็จลุล่วงได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
และประสิทธิผล 
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 เก่ียวกบัเร่ืองน้ี ดนู ฮนัตระกูล ได้ให้ความเห็นเก่ียวกบัการวางแผนการผลิตผลงานเพลง
ของบริษทั สองสมิต จาํกดั เอาไวว้า่ “จุดเร่ิมตน้ของการวางแผนโดยมนัมีกรอบคาํถามอยู ่3 กรอบ
อยา่งท่ีวา่ก็คือ เน้ือหาอะไร ใครเป็นศิลปิน และตลาด ซ่ึงเม่ือเราตอบอนัน้ีไดแ้ลว้เราก็ตอ้งไปทาํตาม
คาํตอบท่ีเราหามาได้เช่นบอกวา่ศิลปินคือคนๆน้ี เราก็ติดต่อชกัชวนมาเราก็ตอ้งพูดจากนัวา่จะชวน
เขาร้องเพลงอย่างน้ีอย่างนั้นและเร่ืองเพลงเราก็ตอ้งทาํแผนกนัไป สมมุติว่าคนน้ีเขาจะร้องเพลง
ลูกทุ่งอยา่งน้ีเราก็ตอ้งไปหาเพลงวา่จะเอาเพลงลูกทุ่งของใคร หรือวา่มีเพลงใหม่หรือวา่เพลงเก่าและ
ใครจะเป็นคนมาช่วยกนัเขียนสกอร์ (Score) มาอะไรต่ออะไรต่างๆ แลว้ก็ใครจะเป็นคนติดต่อขอ
ซ้ือลิขสิทธ์ิและลิขสิทธ์ิเหล่านั้นมนัแพงมากนอ้ยแค่ไหน เราจะบริหารหรือวา่ควบคุมตน้ทุนอยา่งไร  
แลว้ไปถึงเร่ืองการตลาดว่าเขาโด่งดงัหรือไม่อะไรอย่างน้ี แลว้เราจะประชาสัมพนัธ์เขาเขา้ไปใน
ตลาดได้อย่างไร ซ่ึงน่ีก็คือแผนในแต่ละทางท่ีว่าจะตอ้งมีวางไวใ้ห้เห็นชัดเจนก่อนแลว้ก็ค่อยทาํ  
แลว้เวลาท่ีทาํก็เดินไปตามแผนท่ีเราไดว้างไว ้ซ่ึงมนัก็ไม่ใช่เร่ืองง่ายหรอกเพราะในส่วนของแผนก็
ทาํไดแ้ต่การทาํตามแผนน่ียากกวา่ ก็ทาํเท่าท่ีจะสามารถ” (ดนู ฮนัตระกลู สัมภาษณ์) 
 การวางแผนการผลิตท่ีเป็นไปอย่างมีขั้นตอนตั้งแต่กระบวนการตน้นํ้ าจนถึงปลายนํ้ ายงั
ส่งผลใหส้ามารถควบคุมระยะเวลาการผลิตผลงานเพลงท่ีตอ้งใชอ้ยา่งเคร่งครัด ซ่ึงเก่ียวเน่ืองมาจาก
การมีงบประมาณท่ีจาํกดั เพื่อให้กระบวนการผลิตผลงานเพลงดาํเนินไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ
และมีประสิทธิผล 
 เก่ียวกบัเร่ืองน้ี ดารณี ฮนัตระกูล ไดก้ล่าวเอาไวว้่า “ขั้นแรกน่ีก็คือถา้เผื่อกาํหนดแลว้ว่าจะ
เป็นแนวเพลงไหนอาจารยจ์ะดูว่าผลิตแนวเพลงยงัไง ประเภทไหน และก็ใช้เคร่ืองดนตรีก่ีช้ิน  
อยากจะมีนกัร้องหรือไม่ แล้วตรงน้ีเราก็จะมาดูว่าแล้วทีน้ีก็จะเป็นการแยกเร่ืองเลือกเพลง เลือก
เพลงก่อน เลือกเพลงก็อาจจะมีแต่งเองหรือไม่ก็เลือกเพลงท่ีมีอยูแ่ลว้ แลว้เราก็จะไปขอ ไปถามตาม
หาว่าใครเป็นเจา้ของลิขสิทธ์ิเพลงแลว้ค่อยไปขอลิขสิทธ์ิ หลงัจากนั้นเคา้ก็จะมีการกระจายงานว่า
เพลงเหล่าน้ีใครเป็นผูเ้รียบเรียง บางคร้ังเราจะเรียบเรียงกนัเองหมด ก็จะมีอาจารยด์นยั อาจารยด์นู  
พี่เตย้ “ระพี” หรือบางทีถา้งานเยอะๆเกินไปเราก็จะตอ้งจา้งเป็น Outsource เสร็จแลว้พอเร่ืองการ
เรียบเรียงเพลงน่ี ก็จะขนานกนัไปกบัการจดัหาสถานท่ีบนัทึกเสียง และก็เลือกตวันกัดนตรี พอเรารู้
แลว้ว่าเพลงเป็นแนวน้ี เคร่ืองดนตรีน้ี เราก็นดัหมายนกัดนตรี ถา้เป็นเพลงท่ีวา่ยากมากเราก็จะตอ้ง
ส่งเดโม (Demo) อยา่งท่ีเราเคยส่งไปใหดู้ไปซอ้มก่อน บางส่วนน่ีก็ไม่จาํเป็น ความยากง่ายของเพลง
น่ีเราก็จะสามารถกาํหนดไดว้่าเราจะบนัทึกเสียงใช้เวลามากน้อยแค่ไหน จะทาํไดก่ี้ Section เพลง
ยากมากเราก็จะตอ้งใชห้ลาย Section ซ่ึง Section หน่ึงก็คือหมายถึงสามชัว่โมงต่อคร้ังต่อคาบ และ
ถา้เผือ่วา่เรามีเวลาและมีเงินลงทุนเยอะน่ีเราก็สามารถท่ีจะทาํไดเ้ยอะไดห้ลายคาบหน่อย ถา้เราไม่มี
เวลาเราก็จะตอ้งพยายามซ้อมคือมาถึงแล้วก็ซ้อมแล้วก็บนัทึก ซ้อมแล้วก็บนัทึก พยายามทาํให้
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ไดม้ากท่ีสุด หลงัจากนั้นแลว้น่ีก็จะตอ้งนาํเพลงน้ีมาฟังถา้หากตอ้งมีการแกไ้ขเราก็จะตอ้งเรียกนกั
ดนตรีมาซ่อม พอเพลงทั้งหมดน่ีบนัทึกเสร็จแลว้ก็มาฟังใหม่อีกคร้ังหน่ึงและทีน้ีก็จะถึงขั้นตอน 
ตดัต่อ ตดัต่อจนพอใจ หลงัจากนั้นแลว้ก็จะตอ้งมาเรียบเรียงก็ตอ้งมาสลบัเพลงวา่อนัไหนข้ึนก่อน
อนัไหนท่ีสองท่ีสาม ระหวา่งนั้นเราก็จะตอ้งมาดูเร่ืองออกแบบปก ก่อนท่ีจะออกแบบปกเราก็จะทาํ
ส่วนท่ีสาํคญัสุด คือเราก็จะตอ้งหาทุน ซ่ึงสมยัก่อนน่ีเราก็ตอ้งจะดูวา่เรารู้วา่นกัดนตรีมีแค่ไหนเราก็
จะรู้ตน้ทุน ถา้เราพอมีเงินหมุนเวียนเราก็จะทาํเร่ือยๆ แต่ถา้เราตอ้งมีการกูม้าช่วงตน้ๆท่ีผา่นมาเราก็
จะใชว้ธีิการกูม้ากกวา่ ตอนหลงัเราก็เร่ิมใชว้ธีิหาผูส้นบัสนุนจากสปอนเซอร์มา ก็จะเป็นรายไดท่ี้วา่
เราไม่ต้องไปใช้คืนเขา ว่าเป็นรายได้ท่ีต้องตอบแทน ก็ช่วยได้เยอะทางด้านการเงิน” (ดารณี  
ฮนัตระกลู, สัมภาษณ์) 
 การกาํหนดแผนงานเป็นกระบวนการตน้นํ้ าท่ีทาํให้การผลิตผลงานเพลงออกมาเป็นไป
อยา่งมีเป้าหมายและไดม้าตรฐานของบริษทั สองสมิต จาํกดั ท่ีมีความแตกต่างจากค่ายเพลงอ่ืนดว้ย
บริบทของตวัผลงานเพลง ซ่ึงถือไดว้า่เป็นจุดขายสําคญัอยา่งหน่ึงของผลงานเพลงท่ีผลิตโดยบริษทั 
สองสมิต จาํกดั รวมถึงความย ัง่ยนืในการดาํเนินธุรกิจการผลิตผลงานเพลงดว้ยเช่นกนั 
 เก่ียวกบัเร่ืองน้ี ดนู ฮนัตระกูล ไดก้ล่าวเอาไวว้่า “มนัมีเร่ืองท่ีเราจะตอ้งคิดอยู่ในตอนแรก
คือว่า เร่ืองท่ีเราจะตอ้งรับผิดชอบตอ้งดูแลหลักๆมีอยู่สามอย่าง อนัท่ีหน่ึงก็คือตวัเลข เราจะทาํ
อยา่งไรท่ีเราจะทาํงานท่ีวา่มนัขายไดมี้เงินเขา้มาเล้ียงบริษทั ประการท่ีสองเราจะเลือกทาํงานอะไร  
ลกัษณะอะไร เพื่อท่ีจะรักษามาตรฐานทางดนตรี เพราะวา่จะเรียกวา่มนัเป็นจุดขาย ก็คือขายขนมถา้
ไม่อร่อยก็เลิกหมดอนาคต ขายดนตรีฟังไม่เพราะก็ไม่ไหว และอนัท่ีสามก็คือไม่ว่าเราจะทาํงาน
เลือกโปรดกัชัน่อยา่งไรหรือวางแผนอยา่งไร มนัจะตอ้งเป็นแนวคิดท่ีย ัง่ยืนและมีอนาคต ท่ีวา่ย ัง่ยืน
ก็คือวา่งานแต่ละอยา่งเม่ือเวลาเราหนัไปท่ีจะทาํในแนวคิดอนันั้นมนัตอ้งใชเ้วลา มนัตอ้งทุ่มเท ตอ้ง
ศึกษาสร้างความเช่ียวชาญ สร้างความชดัเจนในการตลาด ในการมองรายละเอียดของส่ิงท่ีเราทาํวา่
จะแม่นยาํแค่ไหน แล้วทีน้ีเราจะไปทาํชุดหน่ึงเสร็จแล้วเราเลิกแล้วเราก็ไปทาํอย่างอ่ืน อย่างน้ี
เรียกว่าไม่ย ัง่ยืน แลว้การทุ่มเทลงไปน่ีจะสูญเปล่า เพราะฉะนั้นการท่ีจะทุ่มเทอะไรลงไปเรียกว่า
ลงทุนหนกัไม่ใช่ลงทุนเม็ดเงินแต่ลงทุนสติปัญญา เวลา แรงกายแรงใจ เม่ือทุ่มหนกัแลว้เราก็ตอ้ง
แน่ใจวา่ทิศทางท่ีเราทาํน่ีมนัไม่ใช่ลม้ลุกคุกคลาน ไม่ใช่เป็นไมล้ม้ลุกอนัน้ีหมายถึงวา่มนัตอ้งย ัง่ยืน  
แล้วย ัง่ยืนอย่างมีอนาคตก็คือเราตอ้งมองเห็นว่าเม่ือทาํได้แล้ว เราสามารถทาํในแนวน้ีโดยอาศยั
ความหลากหลายในทางอ่ืน สร้างความหลากหลายได ้แลว้ก็พฒันาได ้ทั้งน้ีทั้งสามอยา่งน่ีเป็นเร่ืองท่ี
เราจะตอ้งคาํนึงถึงอยูต่ ั้งแต่แรกแลว้ก็ตลอดเวลา เพราะฉะนั้นไม่วา่เราจะทาํเพลงลูกทุ่งก็ดี ทาํเพลง
คลาสสิคก็ดี จะอะไรก็แลว้แต่ มนัก็ตอ้งมีคาํตอบในสามหวัขอ้น้ี” (ดนู ฮนัตระกลู, สัมภาษณ์)   
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 การกาํหนดแผนงานยงัเป็นการกาํหนดแผนรองรับการทาํงานของผูบ้ริหารบริษทั สองสมิต 
จาํกดั ว่าจะผลิตผลงานเพลงออกมาก่ีอลับั้ม จะมีทิศทางการผลิตงานเพลงในลกัษณะใด จะเป็น
เพลงร้องหรือเพลงบรรเลง จะใชก้ารเรียบเรียงเสียงประสานสําหรับวงดนตรีขนาดเล็ก ขนาดกลาง  
หรือขนาดใหญ่ จะเลือกบุคลากรท่านใดมาร่วมงานดว้ย ทั้งยงัเป็นการกาํหนดแนวทางการทาํงาน
ของแต่ละหน่วยงานวา่ใครตอ้งทาํหนา้ท่ีอะไร และทาํอยา่งไรบา้ง  
 เก่ียวกบัเร่ืองน้ี ดารณี ฮนัตระกูล ไดก้ล่าวเอาไวว้่า “เราจะมีกาํหนดไวเ้ป็นแผนเหมือนกบั
แผนรองรับ คือบางทีแต่ละปีเราไม่รู้หรอกวา่อาจารยจ์ะมีเพลงอะไรออกมา อาจจะตน้ปีเรามาคุยกนั
วา่เด๋ียวปีน้ีเราจะมีเพลงออกมาแผน่สองแผน่นะ และอยากจะทาํคอนเสิร์ตนะ ซ่ึงการทาํคอนเสิร์ต
บางทีเราก็ไดท้าํบางทีเราก็ไม่ไดท้าํ เพราะวา่แผนการน้ีเราตอ้งมีปัจจยัอ่ืนมาสนบัสนุน แต่ส่วนมาก
ซีดีน่ีก็มี เราก็บอกว่าปีน้ีเราจะออกซีดีมาสองแผ่น พี่ก็จะทาํงานต่อโดยการจัดหาคน และก็
ประสานงานกบัฝ่ายนกัดนตรีพี่ก็จะดู และเร่ืองการจองหอ้งบนัทึกเสียง พี่แดงนานๆเขาจะบอกมาที
วา่ปีน้ีเขาอยากจะทาํแผน่ พี่จะบอกวา่ปีน้ีเราตอ้งออกแผน่แบบ แป๋ม สุภทัรา บา้งนะ ก็จะบอกไปวา่
เราอยากจะทาํใหมี้แผน่สุภทัราออกมา เคา้ก็จะบอกมาวา่ช่วยกนัถา้อยา่งนั้นแนวเพลงจะออกมาเป็น
แบบน้ีและก็ช่วยกนัคิดช่วยกนัแยกงานจะเป็นเพลงใคร ใครจะทาํ คือถา้ไปตรงส่วนของบุคลากรจะ
ไล่ไปได ้บทบาทน่ีมนัอยูท่ี่ไหนบา้งเด่นชดัและก็ทาํตรงน้ีก่อน” (ดารณี ฮนัตระกลู, สัมภาษณ์) 
 ผูบ้ริหารบริษทั สองสมิต จาํกดั มีการวางแผนเพื่อควบคุมระยะเวลาในการผลิตผลงาน
เพลงให้อยูใ่นกรอบระยะเวลาท่ีตอ้งการโดยเฉล่ียแลว้ประมาณ 4 เดือนต่อหน่ึงอลับั้ม ซ่ึงถือไดว้่า
เป็นเร่ืองสําคญั ภายใตข้อ้จาํกดัต่างๆอนัไดแ้ก่ สภาพแวดลอ้มของห้องบนัทึกเสียง งบประมาณท่ีมี
อยู่อยา่งจาํกดั ระยะเวลาท่ีใช้ในการบนัทึกเสียง การเตรียมความพร้อมของนกัร้อง นกัดนตรี และ
ขอ้จาํกดัทางกายภาพของนกัร้อง นกัดนตรี ท่ีอาจส่งผลต่อคุณภาพของผลงานเพลงท่ีผลิตออกมา 
 เก่ียวกับเร่ืองน้ี ดนู ฮันตระกูล ได้กล่าวเอาไวว้่า “เราต้องรู้ไวต้ั้ งแต่ต้นว่าถ้าเรามีเวลา
บนัทึกเสียงวนัน้ี เราจะตอ้งไดส่ี้เพลงนัน่ คือเรามีเวลาแค่น้ีแลว้แต่ละเพลงท่ีเราก็รู้วา่มนัมียากมีง่าย  
เพราะฉะนั้นเม่ือเรารู้แลว้เราก็เตรียมการไวว้า่เราจะทาํอะไรก่อน เราจะทาํอยา่งไรจากยากให้เป็นไม่
ยากนกั และอะไรท่ีมนัง่ายเราก็เห็นเป็นโอกาสท่ีเราจะทาํให้ไดดี้อย่างท่ีอยากจะได ้เร่ืองของการ
วางแผนโดยท่ีวา่รู้วา่รายละเอียดของงานมนัเป็นเร่ืองสําคญัทาํให้เรารู้วา่ เหมือนกบัคนขบัเรือหรือ
วา่กบัตนัรู้วา่จะออกไปน่ี จะขา้มไปเกาะโนน้วนกลบัมาอยา่งน้ีมีนํ้ามนัแค่ไหน ตอนน้ีทอ้งฟ้าอากาศ
เป็นยงัไงเราจะเจอคล่ืนลมมากนอ้ยแค่ไหน เตรียมนํ้าเตรียมท่าอะไรสารพดัอยา่งน่ี แลว้ถา้เราเตรียม
ได้ดีเราเอาใจใส่ โดยวิสัยโดยหน้าท่ีมนัก็จะดาํเนินไปได้ถึงเป้าหมายไม่ว่าจะเป็นเร่ืองของเวลา  
งบประมาณ ความสามารถของแต่ละหน่วยแต่ละคน เราจะตอ้งรู้ว่ามนัมีขอบเขตจาํกดัอยู่แค่ไหน
อย่างเวลามีขอบเขต งบประมาณมีขอบเขตใช่ไหม ความสามารถมนัมีขอบเขต คนร้องได้สูงแค่
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ไหนตํ่าแค่ไหน แลว้กอ้เราจะเอาคอรัสมาให้ร้องอยา่งน้ีอยา่งนั้นทาํไปให้ตายเสร็จแลว้เสียงดนตรี
มนัดงั เสียงกีตา้ร์มาแบบน้ี มนัไม่มีประโยชน์ น่ีมนัมีขอบเขตอยูใ่นแต่ละส่วน ถา้เรารู้ในเร่ืองต่างๆ
สาํนึกอยูเ่วลาเราจะหาทางแกปั้ญหาอะไรก็แลว้แต่ ขยบัขยายอะไรให้มนัยิ่งเบิกบานวิลิศมาหรา เรา
รู้ว่าจะไปทางไหนได้และไม่ควรจะไปทางไหนเลยอะไรอย่างน้ี มนัอยู่ท่ีว่าโปรดิวเซอร์หรือว่า
หวัหนา้งานก็จะตอ้งรู้รายละเอียด 
 อนัน้ีก็เป็นเร่ืองยากนะเป็นเร่ืองท่ีเราทะเลาะกบัตวัเองว่าเราตอ้งการเวลามากกวา่น้ีในการ
ซ้อม ในการบนัทึกเสียง อะไรต่ออะไรต่างๆน่ี แต่ในขณะเดียวกันเราเองก็เป็นผูท่ี้วางแผนใน
โครงการน้ีแลว้มนัก็มีตวัเลขท่ีเราไดต้ดัสินใจไปแลว้ว่างบเท่าน้ีเหมาะสมแลว้ ถา้มนัมากกวา่น้ีนะ
มนัจะตอบไม่ได้ จะขายยาก แล้วคืนทุนนาน แล้วจะจนกันไปอีกหลายชาติ เพราะฉะนั้นการ
ตั้งเป้าหมายตั้งแต่ตน้น่ีมนัตอ้งชัง่ใจโดยท่ีรู้ว่าถา้สมมติวา่ทาํงบประมาณอยา่งน้ี ทาํแผนโปรดกัชัน่
อย่างน้ี เป้าหมายของความสําเร็จน่ีควรจะเป็นขนาดไหน สมมติว่าเราบอกว่าพูดฟุ้งกนัไปบอกว่า 
โหทาํทั้งทีก็ทาํให้มนัแจ๋วท่ีสุดเลยเอาวงออร์เคสตร้าแปดสิบคนเลย แลว้ก็เพลงอยา่งน้ีอยา่งนั้น เอา
คอรัสมาอีกห้าสิบคนอย่างน้ี เงินหรือมีจะจ่ายได้ โอเคหาสปอนเซอร์มาแล้วเป้าหมายของ
ความสําเร็จอยู่ตรงไหน แลว้จะไปขายใครล่ะ ถึงขนาดถา้คนฟุ้งก็จะบอกว่าก็ขายแผ่นละพนัห้าสิ  
ซีดีแผ่นละพนัห้าใครจะไปซ้ือ ทีน้ีมนัก็เร่ิมท่ีจะเป็นเร่ืองท่ีตอ้งมีคนซ้ือ โธ่ท่ีไปเท่ียวเมืองนอก 
เมืองนาด่ืมไวน์ขวดละเป็นหม่ืนเป็นแสนก็ยงัด่ืมได ้แลว้จะมีสักก่ีคน พวกน้ีหรือจะมาซ้ือซีดี ทีน้ีมนั
ก็ตอ้งมีบา้งล่ะ แลว้จะใชเ้วลาก่ีปี ทีน้ีก็เลยกลายเป็นเป้าหมายท่ีมนัไม่มีเป้าหมาย แต่ถา้สมมติวา่มนั
มีเป้าหมายแลว้ก็เป้าหมายจะเป็นตวักาํหนดวา่ถา้จะทาํให้ไดเ้ป้าหมายน้ี เราจะตอ้งลงทุนประมาณ
ขนาดน้ีเราจะได้คุณภาพท่ีดีแล้วก็ตน้ทุนไม่เกินเอ้ือม อนัน้ีคือจดัเอาเพื่อให้ได้เป้าหมายน้ี แต่ถ้า
สมมติวา่เป้าหมายน้ีเม่ือวางไปแลว้ปรากฏวา่มนัยงัยากอยูใ่นเร่ืองของการจดัคุณภาพกบังบประมาณ  
เป้าหมายน้ีมันจะสูงเกินไปนักมนัยงัยากเกินไปนัก ลดเป้าหมายลงมาสักหน่อยให้มนัทาํได้”  
(ดนู ฮนัตระกลู, สัมภาษณ์) 
 นอกจากน้ี ดนยั ฮนัตระกูล ยงัไดก้ล่าวเพิ่มเติมเอาไวด้ว้ยวา่ “แต่เดิมสถานท่ีจะบนัทึกเสียง
มนัมีไม่มากหรอกแลว้ก็เผอิญว่าตั้งแต่แรกเร่ิมก็มีเจา้ของห้องอดัซ่ึงเขาก็เป็นคอเพลงประเภทน้ีอยู่
แลว้ ห้องอดัเขาก็ใช้ไดดี้มาก เคร่ืองมือเคร่ืองใช ้แลว้ขนาดของห้องอดั คุณภาพเสียงของห้องอดัก็
เรียกวา่อคูสติกของหอ้งก็ดี แลว้เขาก็ไม่ค่อยไดใ้ชอ้ะไร ส่วนใหญ่ก็เป็นหอ้งพากยห์นงัซ่ึงเป็นคนละ
ส่วนกนั เพราะฉะนั้นเราก็สามารถท่ีจะกะไดแ้ลว้วา่เวลามีโปรดกัท ์(Product) นะ ใชเ้วลาเรียบเรียง
เท่าไหร่ พร้อมท่ีจะเขา้ไปห้องอดัได้เม่ือไหร่ ก็สามารถท่ีจะกาํหนดวนัได้ ส่วนจาํนวนคร้ังหรือ
อลับั้มต่อปีน่ี เราจะดูว่าในขั้นของการเตรียมวตัถุดิบเหล่าน้ีใช้เวลาเท่าไหร่ จะเป็นสองเดือนสาม
เดือนอะไรอยา่งน้ี เดิมก็เคยคิดไวว้่าประมาณก็ไม่ถึงทุกไตรมาสหรอกนะแต่ประมาณ 4 เดือนน่ีก็
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กาํลงัดี เพราะฉะนั้นปีหน่ึงก็ได้ 3 ชุด ก็ถา้ไม่มีปัญหาหรือว่าขยายเติบโตมากจนเกินไป เพราะว่า
หลงัจากท่ีมีเพลงบรรเลงแลว้ก็มีประเภทลมหายใจกวี เพลงประกอบนิทาน อะไรอย่างน้ีแลว้ก็มนั
จะตอ้งใชเ้วลาในการเตรียมมากกวา่   
 ส่วนคอนเสิร์ตแต่เดิมก็ไม่ไดมี้มากมายอะไรนะ คือเม่ือเขาบนัทึกเสียงเสร็จแลว้น่ีเราก็มีงบ
ก็จดัคอนเสิร์ต แล้วก็ไม่ใช่เป็นคอนเสิร์ตหาสตางค์หรอกแต่เป็นคอนเสิร์ตเพื่อโปรโมทเพลง
มากกวา่เพราะวา่รายรับจากคอนเสิร์ตน่ีค่อนขา้งจะนอ้ย ประมาณถวัๆหรือตอ้งควกัค่าใชจ่้ายจากงบ
โปรโมชัน่ซ่ึงมีไม่มากนกัเพื่อให้พอท่ีจะอยู่ได ้ส่วนท่ีจะเป็นคอนเสิร์ตจริงๆนั้นจะข้ึนอยูก่บัลูกคา้
หรือผูท่ี้อยากจะทาํเขาก็มาติดต่อใหท้าํ ยกเวน้วา่เรามีโครงการซ่ึงอนัน้ีมนัน่าทาํ เราก็ไปหาผูอุ้ปถมัภ์
รายการ หรือก็มีหลายโอกาสเหมือนกนัซ่ึงผูจ้ดัคอนเสิร์ตน่ีเขาสนใจแลว้ก็มาติดต่อ ทาํอนัน้ีกนัได้
ไหม เท่าไหร่ อะไรอย่างน้ี เราก็จดังบให้ไปในเร่ืองของการแสดงอะไรต่างๆ อนันั้นก็ทาํให้เบาใจ
เร่ืองการขายตัว๋อะไรต่างๆ แลว้มนัก็ข้ึนอยูก่บัประเภทวา่เป็นอยา่งไร คอนเสิร์ตน้ีเราจดัเองหรือมีคน
มาจดัอะไรอยา่งน้ี ปริมาณหรือประเภทของงานมนัก็จะแตกต่าง ซ่ึงการจดัคอนเสิร์ตก็มีวางแผนไว้
บา้งเป็น Out Line เฉยๆ ถ้าเผื่อว่าพอใกล้ๆกาํหนดแลว้หรือก่อนกาํหนดน่ีเราไปแตะๆดูว่ามนัได้
ไหม ไหวไหม ถ้าไหวเราก็ออกแรง ซ่ึงออกแรงก็คือโดยมากตวัโน้ตอะไรน่ี หรือ Arrangements 
อะไรน่ี มนัก็จะข้ึนอยู่กบัขนาดของคอนเสิร์ตดว้ย ถา้คอนเสิร์ตใหญ่เสียงน้ีมนัมากเสียงน้ีมนัน้อย
อะไรอย่างน้ีก็อาจจะตอ้งเอามาเรียบเรียงใหม่เพื่อให้มนัใช้ไดดี้กบับรรยากาศคอนเสิร์ต ไม่ใช่ว่ามี
โนต้อยูแ่ลว้เอาไปเล่นเลย” (ดนยั ฮนัตระกลู, สัมภาษณ์) 
 ดงันั้นการวางแผนของบริษทั สองสมิต จาํกัด จึงตั้งอยู่บนกรอบแนวคิดท่ีเก่ียวขอ้งกับ
องคป์ระกอบ 3 ประการ ไดแ้ก่   
  1. เน้ือหาของงานเพลง   
  2. ศิลปิน   
  3. ความคุม้ค่าทางการตลาด   
 ซ่ึงองคป์ระกอบทั้ง 3 ประการดงักล่าวจะเป็นตวับ่งช้ีเบ้ืองตน้ท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจของ
ผูบ้ริหารบริษทั สองสมิต จาํกดั ในการดาํเนินการผลิตผลงานเพลงให้สําเร็จลุล่วง ภายใตก้รอบ
ระยะเวลาท่ีได้กาํหนดไว ้นอกจากน้ีผูบ้ริหารบริษทั สองสมิต จาํกดั ยงัมีการวางแผนการผลิต
ผลงานเพลงล่วงหนา้หลายชุดโดยท่ีแต่ละชุดอาจมีระยะเวลาดาํเนินการผลิตท่ีคาบเก่ียวกนั ขณะท่ี
การวางแผนจดัแสดงคอนเสิร์ตนั้นแบ่งออกเป็น 2 ประการ คือ 
  1. จดัแสดงคอนเสิร์ตเพื่อเผยแพร่ผลงานเพลงชุดใหม่เป็นหลกั 
  2. จดัแสดงคอนเสิร์ตเพื่อการพาณิชยต์ามท่ีผูส้นบัสนุนตอ้งการ 
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การจัดองค์การ (Organizing) 
 บริษัท สองสมิต จํากัด เป็นองค์การขนาดเล็ก มีโครงสร้างของบริษัทท่ีไม่ซับซ้อน  
มีลักษณะเรียบง่ายแต่มีประสิทธิภาพในการจดัการกระบวนการผลิต ทาํให้ผูบ้ริหารทั้ง 3 คน  
สามารถควบคุมดูแลองค์การได้อย่างสะดวก มีความคล่องตัวในการจัดการอย่างมาก บนพื้น
ฐานความรู้ความเขา้ใจทั้งศาสตร์การจดัการเชิงธุรกิจดนตรี และศาสตร์แห่งศิลปะการดนตรี โดย
แบ่งออกเป็นลําดับขั้ นการจัดการองค์การออกเป็นผู ้อ ํานวยการ ผู ้จ ัดการ ท่ีปรึกษา โดยมี  
ดนู ฮนัตระกลู ทาํหนา้ท่ีรับผชิอบสูงสุดในตาํแหน่งผูอ้าํนวยการบริษทั สองสมิต จาํกดั 
 เก่ียวกบัเร่ืองน้ี ดนู ฮนัตระกูล ไดก้ล่าวถึงการจดัองคก์ารของบริษทั สองสมิต จาํกดั เอาไว้
วา่ “ตาํแหน่งของผมในบริษทัก็เป็นตาํแหน่งผูอ้าํนวยการ มนัก็เป็นบริษทัท่ีเราตั้งข้ึนแลว้ก็บริหาร
ทาํกนัในบา้นในครอบครัวเป็นอุตสาหกรรมในครอบครัวอยา่งน้ี เพราะฉะนั้นเร่ืองตาํแหน่งแห่งหน
อะไรจึงไม่มีอะไรเป็นพิธีรีตอง ในฐานะท่ีว่าเราเป็นคนทาํงานดนตรี ริเร่ิมทาํอะไรมาก็ได้ไปจด
ทะเบียนทาํเป็นบริษทัแลว้ก็ชวนนอ้งๆมาทาํมนัก็เลยดาํเนินกนัไปแบบนั้นแหละ อยา่งระบบบริษทั
ใหญ่ๆเคา้มีบอร์ด รองประธานบอร์ด มีอะไรต่างๆเยอะแยะ แต่เราไม่มีคนอะไรมากมายขนาดนั้น
หรอก รันงานกนัอยูส่ามคนส่ีคน เพราะฉะนั้นมนัก็มีอยูต่าํแหน่งเดียวนัน่แหละคือหวัหนา้ ซ่ึงผมใน
ฐานะท่ีวา่ผมเป็นคนทาํงาน เป็นคนท่ีเร่ิมตน้มา แลว้ก็แต่วา่พี่แดง (ดนยั ฮนัตระกูล) เคา้ก็มาช่วยคิด
ช่วยอะไรต่อมิอะไรอย่างน้ีเป็นคร้ังคราว และเค้าเองก็มีงานของเค้าท่ีทาํอยู่” (ดนู ฮันตระกูล, 
สัมภาษณ์)   
 ดารณี ฮนัตระกูล ทาํหน้าท่ีในตาํแหน่งผูจ้ดัการของบริษทั สองสมิต จาํกดั โดยมีหน้าท่ี
ส่งเสริม สนบัสนุน ในการจดัการการผลิตผลงานเพลงทั้งในส่วนของธุรกิจ และการดนตรี ตามท่ี 
ดนู ฮนัตระกูล ซ่ึงเป็นผูท้รงอิทธิพลสูงสุดในบริษทัดาํริมา รวมถึงยงัทาํหนา้ท่ีดา้นธุรการบางอยา่ง
แทน ดนู ฮนัตระกูล ในบางคร้ัง ขณะท่ี ดนู ฮนัตระกูล รับผิดชอบในส่วนของการอาํนวยการผลิต
ผลงานเพลงทุกขั้นตอนตั้งแต่ตน้นํ้ าจนถึงปลายนํ้ า รวมถึงรับผิดชอบในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัศิลปะ
การดนตรีดว้ย 
 เก่ียวกับเร่ืองน้ี ดารณี ฮนัตระกูล ได้กล่าวเอาไวว้่า “ตาํแหน่งในบริษทัถา้เผื ่อเป็นการ
บริหารก็จะเป็นผูจ้ดัการทัว่ไป เป็นกรรมการ ก็เป็นระบบครอบครัว ไม่มีอะไรซับซ้อนเลยก็คือ
พี่ชายคนโตก็บอกนอ้งทาํน่ีๆสิ นอ้งก็บอกวา่นอ้งไม่ทาํ แต่เราก็คือตอ้งรับ บางทีตดัสินใจแลว้เราก็
ฟังวา่จะมีความคิดเห็นยงัไง ส่วนมากไม่ค่อยจะมีแต่วา่เราก็บอกไดอ้นัน้ีทาํดีไม่ดี กรณีศิลปะดนตรี
น่ีเราก็จะไม่เก่ียวเลยจะดูทางดา้นธุรการทั้งหมด อาจารยจ์ะปรึกษาในเร่ืองของการเงิน เร่ืองของ
ธุรการ เร่ืองการจดัการ คือวา่งานทางดา้น Artistic ทางดา้นโปรดกัชัน่ คืออาจารยเ์คา้ก็ทาํ จดัการเอง  
แต่วา่เคา้จะเป็นคนตดัสินแต่เราจะเป็นคนทาํ ตดัสินคือหมายความวา่ทาํก็คือการกระจายงาน เขาจะ
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ถามพี่ว่าอย่างน้ีใช้เงินเท่าไร มีเงินไหม นกัดนตรียี่สิบคนยี่สิบห้าคน จุ๋มไปคิดดูว่าตอ้งใช้สตางค์
เท่าไรแลว้มีสตางคไ์หมแลว้ถา้ไม่มี จุ๋มจะทาํอย่างไร คือเราจะตอ้งเป็นคนไปทาํเอง พี่ก็ตอ้งไปหา
เงินหาสปอนเซอร์หรือวา่ไปเล่ือนเจา้หน้ี ไปบอกขอเล่ือนหน่อยนะเพื่อท่ีจะให้ดาํเนินการได ้จดัหา
คือดูแลเร่ืองงบประมาณแล้วก็ดูความเป็นไปได้ว่างานน้ีจะทาํได้รึเปล่า” (ดารณี ฮันตระกูล, 
สัมภาษณ์) 
 ช่วงแรกของการดําเนินธุรกิจ บริษัท สองสมิต จํากัด มีผู ้บริหารเพียง 2 ท่าน ได้แก่  
ดนู ฮนัตระกลู และ ดนยั ฮนัตระกูล ซ่ึงทั้งสองท่านทาํหนา้ท่ีแทบทุกอยา่งในบริษทั นอกเหนือจาก
การทาํหนา้ท่ีดา้นบริหารงานโดยใชก้ารบริหารตามวตัถุประสงค ์(Management by Objective) เป็น
หลกัแลว้ ยงัทาํหน้าท่ีจดัการงานดนตรี (Music Administration) อีกดว้ย ดงันั้นการจดัองคก์ารตาม
ระบบธุรกิจอยา่งเป็นทางการนั้นจึงไม่มีความชดัเจนเป็นรูปธรรมแต่อยา่งใด 
 เก่ียวกับเร่ืองน้ี ดนัย ฮนัตระกูล ได้กล่าวเอาไวว้่า “ตอนนั้นก็มีแค่สองคนเท่านั้นแหละ  
ดนูทาํดนตรี ผมก็ทาํจดัการ ถา้เผือ่วา่มนัหนกัมือซ่ึงแต่ก่อนนั้นโปรแกรมพวก Sibelius หรือ Encore  
อะไรน่ีมนัยงัไม่มีหรอกพวกคอมพิวเตอร์น่ี หรือวา่เรายงัไม่รู้ยงัไม่ถึงมือเรา ก็ดนูเขาก็จะใชว้ิธีเขียน
สกอร์ดว้ยดินสอเท่านั้นแหละแล้วผมก็มาลอกพาร์ท ช่วยกนัลอกพาร์ท แล้วก็ช่วงหลงังานเพลง
เยอะข้ึน ก็ดนูก็โยนตาํรา Orchestration มาให้ผมเล่มหน่ึง เขาก็เรียบเรียงเป็นโน้ต 3 แถว ก็มีตวับน 
ตวัทาํนอง แลว้ก็ตวั Accompaniment ตวัพวก Rhythm อะไรต่างๆ เขาก็จะเขียนโน้ต 3 แถวมาแลว้
เราก็มาแยกโน้ตซ่ึงส่วนใหญ่เราก็จะทําเป็นสกอร์ Orchestration Score แล้วดนูก็เช็คว่าโอเค
เรียบร้อย ซ่ึงมนัก็ไม่ไดย้นิเสียงเห็นแต่เส้นดินสอแต่วา่ในการท่ีจะเขียนดินสอน่ีจงัหวะของโนต้มนั
จะตรงกนัหมดเลย เพราะฉะนั้นเราก็จะรู้วา่ Chord หรือ Harmony มนัเป็นอยา่งไร มนัก็ไม่หลง พอ
เช็คเรียบร้อยแลว้ผมก็เอาสกอร์น้ีถา้แกไ้ขแลว้ก็ไปแยกพาร์ทเลย ก็เขียนพาร์ทแต่ละอนัไปซ่ึงก็มีกนั
แค่สองคน 
 แลว้ก็มีอาจารยศ์กัด์ิชายเขาก็มาช่วยเขาก็จะทาํสกอร์มาแลว้ผมก็ลอกโนต้ เขียน Individual 
Part ออกไป ซ่ึงมนัก็ไม่ค่อยซบัซอ้นเท่าไหร่ แต่สมยัน้ีเม่ือมนัมีโปรแกรมอะไรพวกน้ีมาช่วยน่ี มนัก็
ดีตั้งแต่เขาเร่ิม Arrange หรือจะ Orchestrate อะไรก็แลว้แต่ เพราะวา่เขาจะลงสกอร์ไวไ้ดเ้ลย อาจจะ
ดนูทาํกบัเตย้แล้วเขาก็ฟังเสียงได้ โอเคจะแกอ้ะไรอย่างไรแลว้จากนั้นก็โยนมาว่าจะ Orchestrate 
จริงๆหรือแยกพาร์ท ซ่ึงตอนน้ีเขียนพาร์ทจริงๆก็ไม่ตอ้งทาํแล้ว เพราะว่าพอสกอร์มนัเสร็จมนัก็ 
ปร้ินต์ได้เลย แล้วพอไปเขา้ห้องบนัทึกเสียงก็มีเปล่ียนตรงนั้นตรงน้ีก็กลบัมาแก้ แล้วทฤษฎีการ
บริหารมันก็ไม่ มีอะไร เป็น Management ธรรมดาทั่วไป ก็ ดูว ัตถุประสงค์ว่า เ ป็นอย่างไร   
กาํหนดการเป็นอย่างไร ดว้ยอะไรหมายความว่าอนัน้ีตอ้งใช้ความสามารถไปติดต่อประสานใคร  
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เร่ืองการเงินตอ้งไปทางไหน จะเรียกวา่เป็น Management By Objective ก็ได ้ก็เป็นแบบน้ีไม่มีอะไร
อยา่งอ่ืนแลว้ล่ะ” (ดนยั ฮนัตระกลู, สัมภาษณ์)  
 ภาพรวมของการจดัองคก์รในบริษทั สองสมิต จาํกดั เป็นไปในลกัษณะท่ีไม่ซบัซ้อนอะไร
มากนักเน่ืองจากผูบ้ริหารทั้ง 3 ท่าน ซ่ึงเป็นพี่น้องกนัมีการทาํงานท่ีเช่ือมโยง และช่วยเหลือกัน
ตลอดเวลา เน่ืองจากผูบ้ริหารทั้ง 3 ท่าน ดูแลควบคุมกระบวนการผลิตผลงานเพลงทุกขั้นตอนเอง
ทั้งหมด ยกเวน้ในการดาํเนินการของบริษทั สองสมิต จาํกดั ในช่วงแรกท่ีไดม้อบหมายให้บริษทั 
พีคอ็ก จาํกดั เป็นผูรั้บผดิชอบดูแลเร่ืองการจดัจาํหน่าย ซ่ึงต่อมาภายหลงัทางบริษทั สองสมิต จาํกดั 
จึงเขา้มาทาํในส่วนน้ีเอง 
 เก่ียวกบัเร่ืองน้ี ดารณี ฮนัตระกูล ไดก้ล่าวเอาไวว้า่ “ก็มีฝ่ายผลิตและฝ่ายบริหาร ฝ่ายผลิตก็
คืออาจารยด์นู ฝ่ายบริหารก็คือพี่จุ๋ม คือตอนน้ีนะ ตั้งแต่ พ.ศ. 2544 เป็นตน้มาน่ีพี่จุ๋มก็จะเป็นฝ่าย
บริหาร ก่อนหน้านั้นอาจารยด์นยัก็ดูแลบา้ง บางทีก็มีงานตวัเอง แต่ถา้พูดถึงสองสมิตนะ ตั้งแต่ปี 
พ.ศ. 2535 ก็คือพวกท่ีเป็นโปรดกัชั่นจะเรียกว่าเป็นงานของศิลปิน นกัดนตรี อย่างเดียว คือว่าเรา
รับผดิชอบในเร่ืองของการเขียนเพลง บรรเลงเพลง เล่นเพลง แลว้ก็ส่วนท่ีขายหรือการจดัการอะไร
ตรงนั้นน่ี บริษทัพีค็อกเขาก็จะไปจดัการของเขาเองตรงนั้นหมด คือจดัการเร่ืองของเชิงพาณิชย ์เขา
เอาแค่เทปมาสเตอร์ไป นัน่เป็นของเขาเลย แลว้ก็มีพี่เตย้ ระพี ในส่วนของโปรดกัชัน่ดว้ย สรุปว่า
ตาํแหน่งพี่ก็เป็นกรรมการ ซ่ึงพี่เขา้มาเป็นกรรมการประมาณปี พ.ศ. 2547 น่ีแหละ แต่เวลาลงใน
นามบตัรก็เป็นผูจ้ดัการอะไรอยา่งน้ี ก็คือพี่จะไม่บอกวา่เป็น GM หรืออะไร ก็ไม่ตอ้ง   
 ตามบทบาทจริงๆแล้วตั้งแต่ชุดท่ีสองสมิตเร่ิมออกแผ่นชุดใหม่มา คืออาจารยด์นูจะเป็น 
Main เป็นเหมือนกรรมการผูจ้ดัการ เป็นเหมือนทุกอย่างของบริษทัโดยมีพี่จุ๋มเป็นเบอร์สอง ส่วน
อาจารยด์นยัน่ีก็คือตอนนั้นไม่ไดเ้ขา้มา มีธุรกิจขา้งนอกอยู่แต่วา่มีแต่ช่ือท่ีอยูต่รงนั้นอยูแ่ลว้ก็เป็นท่ี
ปรึกษาอะไรต่างๆ คือตาํแหน่งกรรมการบริหารของบริษทั สองสมิต จาํกดั น่ีมนัไม่ได้มีกาํหนด
ตวัตน ตวัแกนหลกัก็อยูท่ี่อาจารยด์นูนัน่แหละ” (ดารณี ฮนัตระกลู, สัมภาษณ์)     
 จะเห็นได้ว่า การท่ีบริษทั สองสมิต จาํกัด มีโครงสร้างขององค์การขนาดเล็กนั้น กลับ
กลายเป็นขอ้ได้เปรียบอย่างหน่ึงในการจดัการการผลิตผลงานเพลง เน่ืองจากส่งผลให้เกิดความ
คล่องตวัในการจดัการการผลิตผลงานเพลงเป็นอย่างมาก สามารถดาํเนินกระบวนการผลิตผลงาน
เพลงได้อย่างไหลล่ืน คล่องตวั เน่ืองจากมีผูรั้บผิดชอบในระดบันโยบายเพียง 3 คนคือ ดนู ฮนั
ตระกลู ดนยั ฮนัตระกลู และดารณี ฮนัตระกลู โดยเฉพาะดนู ฮนัตระกูล ยงัควบหนา้ท่ีทั้งการจดัการ
ภาคธุรกิจและการจดัการภาคศิลปะดนตรีอีกดว้ย 
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การบริหารงานบุคคล (Staffing) 
 การบริหารงานบุคคลของบริษทั สองสมิต จาํกดั ซ่ึงส่วนใหญ่เป็นการบริหารบุคคลากรใน
ส่วนของศิลปินนกัร้อง นกัดนตรี โดยมากเป็นบุคลากรทางดนตรีท่ีเป็นท่ีรู้จกักบัผูบ้ริหาร สองสมิต 
จาํกัด และบุคลากรหลายคนเคยเป็นลูกศิษยข์อง ดนู ฮนัตระกูล มาก่อน จึงเป็นท่ีไวว้างใจจาก
ผูบ้ริหาร สองสมิต จาํกดั ว่าเป็นผูมี้ความรู้ความสามารถทางด้านการขบัร้อง และการเล่นดนตรี  
สามารถถ่ายทอดอารมณ์ของบทเพลงท่ีไดเ้ตรียมไวไ้ดอ้ยา่งเหมาะสม ขณะเดียวกนั ผูบ้ริหารบริษทั 
สองสมิต จาํกัด เอง ก็คาํนึงถึงผูร่้วมงานโดยการคัดสรรค์วตัถุดิบทางดนตรีให้เหมาะสมกับ
ความสามารถของผูร่้วมงานดว้ยเช่นกนั ส่งผลให้บทเพลงนั้นๆมีความสมบูรณ์ตามท่ีทางผูบ้ริหาร
บริษทั สองสมิต จาํกดั ตอ้งการ 
 เก่ียวกบัเร่ืองน้ี ดนู ฮนัตระกูล ไดก้ล่าวถึงการบริหารงานดา้นบุคคลเอาไวว้า่ “ในส่วนของ
นกัร้อง นกัดนตรี ท่ีสําคญัอนัแรกก็คือนกัร้องท่ีจะชวนมาซ่ึงเราก็ไม่ไดช้วนกนับ่อยนกัหรอก เรา
ไม่ไดท้าํถ่ีมากหรือวา่กวา้งขวางมากเท่าไหร่ แต่ว่าเวลาจะทาํอะไรมนัก็ตอ้งมองหาดูวา่เราจะพึ่งพา
ไดไ้หมหรือวา่แลว้จะไปไดไ้กลแค่ไหน หรือวา่นกัร้องท่ีเราจะชวนมาเราก็ตอ้งดูวา่หน่วยกา้นแลว้ก็
แนวเพลงของเขาน่ีเขาแขง็แรงไหมแลว้เราน่ีจะสามารถทาํไดไ้หม คือถา้เป็นแนวเพลงท่ีเขาไม่ถนดั
น่ีเราก็บ่ท่า   
 ในส่วนของนกัดนตรีก็มีเกณฑง่์ายๆแหละครับก็คือวา่ คือความสามารถแลว้ก็ความพร้อมท่ี
จะทาํงาน คือบางคนก็อยากจะเล่นหรือมีความสามารถแต่วา่ยุง่เหลือเกิน งานสอนงานแสดงอะไรมี
เยอะเหลือเกิน บางทีก็มาไดบ้า้งมาไม่ไดบ้า้ง บางคนก็อาจจะไม่ค่อยมีเวลาท่ีจะเตรียมงานให้กบัเรา
เช่นวา่เราอาจจะชวนมาดว้ยเห็นวา่มีฝีมือแต่วา่ไม่มีเวลาท่ีจะซ้อมหรือทาํการบา้นอะไรอยา่งน้ี มนัก็
มาไม่ไดม้นัก็ไม่ไดง้าน มนัก็ตอ้งดูความพร้อมซ่ึงมนัก็ไม่ใช่เร่ืองยุง่ยาก ส่วนใหญ่ก็เป็นนกัดนตรีท่ี
ทาํงานกันปรากฏอยู่แล้วคืออยู่ตามวงออร์เคสตร้าต่างๆน่ี และก็คนท่ีเราคุ้นเคยในแวดวงของ
ออร์เคสตร้าน่ีก็รู้กนัอยูว่า่ใครท่ีมีฝีมือดีแลว้ก็ตั้งใจทาํงาน   
 นอกนั้นเราไม่รู้เพราะว่าเม่ืออยู่นอกแวดวงของคนท่ีเขาเล่นดนตรีกนัอย่างน้ีแล้วน่ีเราก็
กลายเป็นคนท่ีมองไม่เห็นใครอ่ืน นอกจากจะสอบถามไปว่ามีใครอยูต่รงไหนท่ีอ่ืน มนัก็ยงัไม่เคย
ไดท้าํเพราะวา่ถา้สมมติวา่จะมีใครท่ีอยูใ่นแวดวงอยูแ่ลว้ส่วนใหญ่เขาก็จะมีปรากฏตวัแลว้ก็พวกนกั
ดนตรี พวกน้ีเขาก็จะตอ้งได้เคยเห็นได้เคยทาํงานร่วมกนัมาบา้งก็จะพูดกนัได”้ (ดนู ฮนัตระกูล, 
สัมภาษณ์) 
 ผู ้บริหารบริษัท สองสมิต จํากัด แบ่งหน้าท่ีการทํางานโดยมี ดนู ฮันตระกูล เป็น
ผูรั้บผิดชอบดูแลทางดา้นการสร้างสรรคง์านดนตรี ขณะท่ี ดนยั ฮนัตระกูล ดูแลภาคธุรกิจทั้งหมด  
บางกรณีมีความจาํเป็นตอ้งร่วมมือทาํงานร่วมกนัอย่างเช่นการพบปะเพื่อทาํความรู้จกักบัเจา้ของ
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เพลงเพื่อขออนุญาตและตกลงใชเ้พลงรวมถึงการสร้างสายสัมพนัธ์อนัดีกบัเจา้ของเพลงต่อไปใน
อนาคต 
 เก่ียวกบัเร่ืองน้ี ดนยั ฮนัตระกูล ไดก้ล่าวเอาไวว้่า “การบริหารงานบุคคลเราไม่มีอะไร ก็มี
กนัอยู่แค่ 2 คน ก็แบ่งงานกนัไป เขาก็ทาํเร่ืองดนตรีผมก็ทาํเร่ืองการจดัการเป็นธุรกิจทั้งหมดเลย  
เร่ิมตั้งแต่ค่าลิขสิทธ์ิถา้มี แต่ถ้าเป็นเพลงไทยเดิมมนัก็ไม่มีลิขสิทธ์ิ ถา้มีก็ตอ้งติดต่อ อาจจะไปคน
เดียวหรือถา้เขาดูแลว้พอท่ีจะไดรู้้จกัเจา้ของเพลงอย่างเช่นเพลงลมหวน หรือเพลงเงาไมข้องท่าน
ผูห้ญิงพวงร้อยฯ อะไรอยา่งน้ี ก็จะไปดว้ยกนัไปหาเลย แลว้ก็ตกลงค่าลิขสิทธ์ิกนัวา่จะชาํระเม่ือไหร่  
ส่วนพีค็อกนัน่ก็เป็นเร่ืองของการจดัจาํหน่าย แลว้ก็การเงินคือพอไดผู้จ้ดัจาํหน่ายแลว้การเงินก็เร่ิม
ลงตวั แลว้ก็ไปทางธนาคารก็จดัการวา่จะตอ้งเบิกเม่ือไหร่ แลว้ก็ไปถึงห้องอดัก็ตอ้งจดัวา่ตกลงวา่จะ
จ่ายเป็นทั้งชุดเลยหรือตอ้งจ่ายรายวนั แต่ส่วนใหญ่ก็จ่ายเป็นทั้งชุดเลย ซ่ึงก็จะโนต้ไวว้า่ใครมาเล่น
วนัไหนบา้ง มนัก็ไม่ยุง่ยากเท่าไหร่เพราะบนัทึกกนัไม่ก่ีคร้ังก็จบ ก็อาจมีการซ้อมก่อน ซ้อมต่างหาก  
แลว้ค่อยไปหอ้งอดั การซอ้มก็อาจมีการแบ่งซอ้มเป็นคร้ังๆละก่ีเพลง แลว้พอถึงเวลาไปห้องอดัมนัก็
จะเร็วข้ึนเพราะวา่ซ้อมกนัมาเรียบร้อยแลว้ มนัก็ไม่ตอ้งใชเ้ทคเยอะ ซ่ึงเวลาในห้องอดัมนัก็เป็นเงิน
เป็นทอง ค่าจา้งนกัดนตรีมนัก็เป็นเงินทั้งนั้นแหละ มนัก็ตอ้งทาํเอาให้ไดดี้ท่ีสุดตอนนั้นเท่าท่ีจะทาํ
ได ้ก็การบริหารงานบุคคลก็ไม่มีอะไรยุง่ยากนะ” (ดนยั ฮนัตระกลู, สัมภาษณ์) 
 บริษทั สองสมิต จาํกดั มีการว่าจา้งบุคคลากรจากภายนอกในส่วนของการควบคุมดูแล
ทางด้านระบบการบนัทึกเสียง ซ่ึงจะต้องเป็นผูท่ี้มีความสามารถในการอ่านสกอร์เพลงได้ด้วย  
เพื่อให้การจัดการทางด้านเสียงเป็นไปอย่างถูกต้องเหมาะสมกับการเรียบเรียงเสียงประสาน  
อารมณ์เพลง ในขณะท่ีบุคลากรภายในบริษทั สองสมิต จาํกดั ซ่ึงเป็นพี่นอ้งในตระกูล “ฮนัตระกูล” 
ทาํหนา้ท่ีดูแลเร่ืองการเลือกเพลง เรียบเรียงเพลง การทาํเพลง การเขียนสกอร์ ทาํ MIDI   
 เก่ียวกบัเร่ืองน้ี ดารณี ฮนัตระกูล ไดก้ล่าวเอาไวว้า่ “พูดถึงนกัดนตรีส่วนมากก็จะเป็นการ
บอกต่ออยู่ในวงการเดียวกนั Engineer น่ีก็เป็นลูกศิษย์กนัมาก่อนเป็นนักดนตรี อนัน้ีสําคญัมาก
เพราะว่าเคา้จะตอ้งรู้แนวเพลงของเราท่ีทาํอยู่ ถ้าเคา้สามารถอ่านสกอร์ได้ก็จะดีท่ีสุด ถ้าเป็นนัก
ดนตรีดว้ยก็จะนดั ก็จะเลือกแบบน้ี ก็ตั้งแต่เร่ิมตน้มาก็จะเป็นคนท่ีอยูใ่นวงการดว้ย และก็ไดฝึ้กฝน
เร่ืองการทาํ Sound การบนัทึกเสียง เป็น Outsource ก็จะเป็นคนท่ีเคยทาํงานดว้ยกนั มีฝีมือคืออยา่ง
นอ้ยเคา้จบหรือศึกษาดา้นน้ีมาโดยตรงดว้ย ส่วนมากแลว้ก็เคยทาํงานกบัเรา คือรู้มือกนัอยู ่ คือ
อาจารยค์ดั อาจารยก์าํหนดตวับุคคลคลไดเ้ลย คืออาจารยส์ามารถท่ีจะบอกวา่คนน้ีคือสไตล์น้ี คือจะ
ดูวา่ของใครจะออกแนวแบบไหน ส่วนมากจะเป็นลูกศิษยเ์ขา และอาจารยก์็จะรู้วา่ใหเ้ลือกคนน้ี   
 ทีน้ีพูดถึง Outsource อยากจะรู้ไหมวา่ Outsource กบั In House ในบริษทัต่างกนัอยา่งไร  
มนัก็ข้ึนอยูก่บัเพลง เราจะไม่มีจา้งคนขา้งนอกเลยนอกจากพี่นอ้งเรากนัเองเป็นหลกั เพราะวา่บริษทั



95 

เป็นบริษทัครอบครัว เป็น Family Business ก็มีพี่ๆเป็นผูบ้ริหารสามท่าน นอกเหนือจากน้ีก็มีฝ่าย
เทคนิคคือนอ้งชายท่ีช่ือชาญ เพราะวา่จะเป็นผูดู้แลเก่ียวกบัไอทีทั้งหมด นอกจากเร่ืองไอทีแลว้เคา้ก็
จะดูแลเร่ืองออกแบบปกอะไรแบบน้ี คือทาํมนัก็พอดีแหละเต็ม นอกจากคุณชาญแล้วมีพี่ระพี  
อนันั้นเคา้ก็จะดูแลเร่ืองการเรียบเรียงเพลง การทาํเพลงดว้ย สกอร์ดว้ย ทาํ MIDI น่ีคือจัม๋ เตย้เคา้จะ
เรียบเรียงเพลงเคา้แต่งเพลง เลือกเพลง การเขียนสกอร์ ท่ีอยูใ่น In House น่ี จะถูกแบ่งเป็นคร้ังท่ีแลว้
ท่ีออกคอนเสิร์ต คร้ังท่ีแลว้น่ีจะแบ่งสามส่วน คือเตย้ระพีทาํเป็นบางเพลง และก็ของพี่แดงก็เรียบ
เรียงเป็นบางเพลง อาจารยก์็จะทาํเป็นบางเพลง และทั้งหมดน่ีก็จะมารวมท่ีน่ี จัม๋ก็จะเป็นคนดูแล
พร้อมกบัอาจารย ์อาจารยก์็จะเป็นคนตรวจเช็ค ตรวจงานท่ีเรียบเรียงทั้งหมดอีกทีหน่ึง จัม๋ก็จดั Part 
จดัอะไรให้ สําหรับงานแสดงหรืองานบนัทึกเสียงก็ทาํนองเดียวกนั คือเป็นนามสกุลเดียวกนั
ทั้งหมด แม่เดียว พ่อเดียวกนั มีคนอ่ืนอยูข่อบๆดว้ยท่ีพอช่วยกนับา้ง General ขา้วปลาอาหาร ฝ่าย
อาหารก็คือช่วยๆกนั” (ดารณี ฮนัตระกลู, สัมภาษณ์) 
 ดงันั้นการบริหารงานบุคคลของบริษทั สองสมิต จาํกดั จึงเป็นไปในลกัษณะท่ีเรียบง่ายไม่มี
ขั้นตอนท่ีซบัซ้อนอะไรมากนกั เน่ืองจากคดัเลือกบุคลากรทุกท่านท่ีมาร่วมงานกนั ไดแ้ก่นกัเรียบ
เรียงเสียงประสาน นกัประพนัธ์เน้ือร้อง ทาํนอง ศิลปินนกัร้อง นกัดนตรี และช่างเสียง ลว้นเป็นผูท่ี้
ทางผูบ้ริหารบริษทั สองสมิต จาํกดั รู้จกัฝีไมล้ายมือดีอยู่แลว้และร่วมงานกนัมานานทาํให้การ
ทาํงานเป็นไปอยา่งเขา้ขากนั ดงันั้นจึงมีความคล่องตวัในการบริหารงานบุคคลเป็นอยา่งมาก ส่งผล
ใหก้ารจดัการการผลิตผลงานเพลงของบริษทั  สองสมิต  จาํกดั  สามารถดาํเนินไปไดด้ว้ยดี 
 

การส่ังการ (Directing) 
 การสั่งการของผูบ้ริหารบริษทั สองสมิต จาํกดั เป็นรูปแบบของการสั่งการโดยตรงใน
ลกัษณะเป็นการบอกกล่าวต่อผูร่้วมงานอยา่งให้เกียรติกนัและกนั มิไดอ้อกเป็นคาํสั่งท่ีเป็นทางการ  
หลายคร้ังเป็นการสั่งการในลกัษณะของการปรึกษาหารือกนั ไม่วา่จะเป็นการปรึกษาหารือระหวา่ง
ผูบ้ริหารกบัผูบ้ริหารดว้ยกนั และการปรึกษาหารือระหวา่งผูบ้ริหารกบัผูร่้วมงานดว้ย ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บั
เน้ือหาของงานวา่เป็นอยา่งไร จะตอ้งทาํเร่ืองใดก่อนหลงั เพื่อให้ทั้งผูบ้ริหารและผูร่้วมงานสามารถ
รับรู้รายละเอียดขอ้มูลในการทาํงานท่ีตรงกนัอย่างถูกตอ้ง เพื่อให้การทาํงานเป็นไปอย่างราบร่ืน  
รวมถึงรับรู้ปัญหาท่ีเกิดข้ึนในระหวา่งการทาํงาน ทาํใหส้ามารถแกไ้ขปัญหาไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
 เก่ียวกบัเร่ืองน้ี ดนู ฮนัตระกูลไดก้ล่าวถึงการสั่งการเอาไวว้า่ “ก็เป็นการพูดคุยกนั ในบาง
เร่ืองก็ไม่ไดเ้ป็นเร่ืองท่ีจะตอ้งพูดคุยกนัแต่เป็นการท่ีจะตอ้งบอกว่าเราไปจองสถานท่ีน้ีนะ อะไร
อย่างน้ี ก็พูดกันไปเลยเพราะว่ามันไม่ได้มีรายละเอียดอะไรท่ียงัไม่เข้าใจดังนั้ นจึงไม่ต้อง
ปรึกษาหารือ ซ่ึงเราก็แค่พูดวา่เอาเลยจุ๋ม (ดารณี ฮนัตระกูล) จองเลยอะไรอยา่งน้ี แลว้ก็บางทีมนัก็มี
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เร่ืองท่ีเราจะตอ้งถามไถ่ว่าตวัเลขท่ีมนัเขา้มาเป็นอยา่งไร เดือนน้ีเดือนหนา้มนัมีภาระท่ีจะตอ้งจ่าย
อะไรแค่ไหน อย่างไร มนัก็เป็นเร่ืองท่ีตอ้งพูดคุยกนัอยู่เร่ือยๆเพื่อจะรู้ว่าเรามีอะไรท่ีตอ้งจดัการ  
ไม่อยา่งนั้นเวลาปัญหามนัมาแลว้ไม่มีใครรู้” (ดนู ฮนัตระกลู, สัมภาษณ์) 
 ผูบ้ริหารบริษทั สองสมิต จาํกดั มองลกัษณะการสั่งการเป็นการพูดคุยปรึกษาหารือระหวา่ง
ผูบ้ริหารซ่ึงเป็นพี่นอ้งกนั อยูบ่า้นเดียวกนั ไม่มีรูปแบบการสั่งการตามลาํดบัขั้นหรือแบบเจา้นายสั่ง
ลูกนอ้งแต่อยา่งใด หากแต่เป็นลกัษณะของการทาํงานร่วมกนัโดยมีตารางเวลาเป็นตวักาํหนดกรอบ
ระยะเวลาการทาํงานเอาไว ้
 เก่ียวกบัเร่ืองน้ี ดนยั ฮนัตระกลู ไดก้ล่าวเอาไวว้า่ “มนัจะมีเป็นอยา่งน้ีวา่ เราจะเร่ิมมาคุยกนั
วา่ชุดน้ีจะเสร็จเม่ือไหร่ พร้อมท่ีจะเขา้หอ้งอดัไดเ้ม่ือไหร่ มนัก็จะออกมาเป็น Schedule แลว้ ผมก็จะ
ถามเขาในลกัษณะคุยกนัมากกว่าว่ามนัจะพร้อมเม่ือไหร่ คือ Material พร้อมเม่ือไหร่ ก็ประมาณ
อย่างโน้นอย่างน้ี เม่ือประมาณอย่างโน้นอย่างน้ีแลว้ผมก็จะติดต่อนักดนตรีกบัห้องอดั แล้วก็ได้
ออกมาเป็น Schedule ว่าไดอ้ย่างนั้นอย่างน้ีนะ ถา้เผื่อเป็นวนันั้นวนัน้ีนกัดนตรีท่ีเราตอ้งการจะไม่
วา่งเขาติดงานอะไรอยา่งอ่ืนของเขาแต่ถา้เอาอนัน้ีก็โอเคไดเ้ลย ห้องอดัก็โอเคไดเ้ลย มนัก็จะออกมา
เป็น Schedule เป็นกาํหนดการอะไรต่างๆ แลว้เราก็จะดูเร่ืองการจดัการนักดนตรี เร่ืองโน้ต เร่ือง
พาร์ท อะไรอย่างน้ี อาจารยด์นูเขาก็จะมีสมาธิอยู่ท่ีตวัสกอร์ว่าจะตอ้งทาํอย่างนั้นอย่างน้ีเป็นการ
เตรียมการของเขาวา่จะทาํการผลิตดา้นสร้างสรรค ์ส่วนผมก็จะดูแลเร่ืองวนันั้นวนัน้ีนกัดนตรีมา ถึง
เวลาพกัมีนํ้ ามีอะไรให้เขากิน แลว้ก็บนัทึกเสร็จแต่ละ Section แต่ละคร้ังเขาก็กลบักนัไป เราก็เก็บ
ของดูให้เรียบร้อย ส่วนการสั่งการนักดนตรีก็ข้ึนอยู่กบัคอนดักเตอร์ ซ่ึง Creation Processor มนั
ข้ึนอยูก่บัคอนดกัเตอร์เราไม่เก่ียว ซ่ึงถา้จะมีขดัขอ้งก็คือเอ๊ะโนต้ตวันั้นผิดหรือเปล่าหรืออะไรอยา่ง
น้ี เราก็จะไปดูตวัพาร์ทซ่ึงเป็น Mechanic เป็นตวัช้ินกลไกแค่นั้นเอง ซ่ึงก็ไม่ไดส้ั่งแบบเจา้นายกบั
ลูกนอ้งแต่เป็นการทาํงานร่วมกนั” (ดนยั ฮนัตระกลู, สัมภาษณ์) 
 การสั่งการในลักษณะของการขอความร่วมมือจากผูร่้วมงาน ก็เป็นอีกลักษณะหน่ึงท่ี
ปรากฏในกระบวนการจดัการการผลิตผลงานเพลงของบริษทั สองสมิต จาํกดั เน่ืองจากผูร่้วมงาน
ส่วนหน่ึงก็เป็นพี่นอ้งในตระกลู “ฮนัตระกลู” และอีกส่วนหน่ึงก็เป็นผูท่ี้คุน้เคยกนัเน่ืองจากร่วมงาน
กนัมานาน ทาํใหก้ารทาํงานเขา้ขากนัเป็นอยา่งดี ส่งผลใหก้ารสั่งการเป็นไปโดยสะดวก 
 เก่ียวกบัเร่ืองน้ี ดารณี ฮนัตระกูล ไดก้ล่าวเอาไวว้า่ “ส่วนมากจะเป็นการบอกกล่าววา่งาน
เรามีอะไรบอกถึงวตัถุประสงค์และเป้าหมายท่ีเราตอ้งการ เพื่อท่ีจะขอความร่วมมือในการทาํงาน  
ส่วนมากงานก็ไม่ค่อยจะมีปัญหา เพราะว่าคนท่ีร่วมงานด้วยกันส่วนมากก็จะเป็นคนท่ีเราเคย
ร่วมงานกันมาก่อนนานแล้ว ก็จะไม่ค่อยมีปัญหา นอกจากคนใหม่ๆหรือคนท่ีว่าอยู่ดีๆโผล่มา  
สาํหรับคนในครอบครัวยิ่งง่ายใหญ่เลย เห็นหนา้กนัทุกวนัเราก็จะตามงานเลย บอกงาน โนต้ไว ้แต่
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เราจะไม่มี memo นะ เราจะบอกปากเปล่าเลย คือทุกคนก็จะรับผิดชอบงานของตวัเอง เราก็จะบอก  
Dead Line ไวว้า่ขอวนัน้ีหรือภายในอาทิตยน้ี์ซ่ึงไม่เคยมีปัญหาอะไรเพราะวา่ส่วนมากแผนงานเรา
จะเผือ่ไวเ้รียบร้อยแลว้ รวมถึงบุคลากรภายนอกเช่นนกัดนตรี เอ็นจิเนียร์ ทีมงานจิปาถะ ส่วนมากก็
ไม่มีปัญหาเราก็จะส่ือไวอ้ยา่งเดียวก็คือการนดัหมายเวลา ความสะดวกของเคา้ดว้ยเป็นอนัดบัหน่ึง  
คือถา้เคา้ไม่วา่งเราก็ไม่สามารถทาํงานไดเ้พราะเคา้แค่ลูกจา้งเรา เป็นการขอใชบ้ริการเคา้เป็นช่วงๆ
ไป เป็นงานๆไป เพราะฉะนั้นเม่ือเคา้สะดวกแลว้เคา้ก็สามารถทาํงานให้เราได”้ (ดารณี ฮนัตระกูล, 
สัมภาษณ์) 
 การสั่งการในระหว่างการทาํงาน บ่อยคร้ังท่ีผูบ้ริหารเปิดโอกาสให้ผูร่้วมงานได้แสดง
ศกัยภาพอย่างเต็มท่ีก่อน แลว้ผูบ้ริหาร บริษทั สองสมิต จาํกดั จึงใชก้ารสั่งการในรูปแบบของการ
ใหค้าํแนะนาํเพิ่มเติม เพื่อใหผู้ร่้วมงานสามารถสร้างผลงานเพลงท่ีมีความสมบูรณ์มากท่ีสุด 
 เก่ียวกบัเร่ืองน้ี วรพล กาญจน์วีระโยธิน ไดก้ล่าวเอาไวว้า่ “เวลาทาํงานอาจารยจ์ะไม่ Brief 
ก่อนล่วงหนา้ แกจะปล่อยใหเ้ราร้องก่อน แลว้พอร้องเสร็จจะบอกวา่ “ตรงน้ีขออีกนิดนึง” บางทีเล่น
ถูกแล้ว ร้องดีแล้ว แต่อาจารย์ยงัไม่ได้ เพลงลมเหนือนํ้ าหนาว เพลงไทยนะ รําวง อย่าทาํเสียง
คลาสสิค ต้องทาํเสียงไทยๆ มีจังหวะจะโคนแบบไทย” (วรพล กาญจน์วีระโยธิน, อ้างถึงใน  
กณัหรัตน์ เหล่ือมเจริญ, 2550, น.137) 
 นอกจากน้ี กณัหรัตน์ เหล่ือมเจริญ (2550, น.137) ยงัไดใ้ห้ทรรศนะเพิ่มเติมเอาไวอี้กว่า  
การทาํงานร่วมกบันกัร้องและนกัดนตรีของผูป้ระพนัธ์ ไดมี้การขบัร้องตามท่ีผูป้ระพนัธ์เพลงได้
เขียนโน้ตเพลงออกมาในรูปของลายลักษณ์อกัษร (Music Score) ทาํให้การขบัร้องมีมาตรฐาน
เดียวกนัตามหลกัการทางดนตรีสากล มีการใหอิ้สระในการตีความในเน้ือหาของบทเพลง และเม่ือมี
ขอ้สังเกตในระหวา่งการทาํงาน ผูป้ระพนัธ์จึงมีขอ้เสนอแนะให้แกไ้ขเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพใน
การถ่ายทอดอารมณ์ของบทเพลงอยา่งสูงสุด 
 ดังนั้ นการสั่งการโดยผูบ้ริหารบริษทั สองสมิต จาํกัด จึงเป็นลักษณะท่ีไม่มีแบบแผน  
ขั้นตอนท่ีเป็นทางการมากนกั เนน้ความสะดวกเป็นหลกั เน่ืองจากการสั่งการมกัเป็นเร่ืองเดิมๆท่ีได้
ปฏิบติัมาในการผลิตผลงานเพลงทุกอลับั้ม และเป็นการสั่งการในลกัษณะให้คาํแนะนาํเพิ่มเติมโดย
ท่ีผูร่้วมงานตอ้งปฏิบติัตามอยูใ่นทีเน่ืองจากผูบ้ริหารบริษทั สองสมิต จาํกดั เป็นผูป้ระพนัธ์เพลงเอง  
และเป็นผูท่ี้มีความรู้ทางศิลปะการดนตรีขั้นสูงอีกดว้ย ตลอดจนผูร่้วมงานส่วนมากก็ล้วนแต่เคย
ร่วมงานกนัมานานแลว้ จึงมีเขา้ใจในกระบวนการและวิธีการทาํงาน ทาํให้สามารถตอบสนองต่อ
การสั่งการไดเ้ป็นอยา่งดี ส่งผลใหก้ารทาํงานเป็นไปอยา่งราบร่ืนและสอดประสานกนั 
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การประสานงาน (Coordinating) 
 เน่ืองจากบริษทั สองสมิต จาํกดั เป็นบริษทัขนาดเล็ก ดงันั้นรูปแบบการประสานงานจึง
เป็นไปอยา่งเรียบง่าย ลกัษณะการส่ือสารเป็นไปในลกัษณะของการพูดคุยกนัในประเด็นท่ีเก่ียวขอ้ง
กบับริบทของเน้ือหาของงานท่ีจะต้องทาํ เป็นการประสานงานเชิงการพึ่ งพาอาศยักันระหว่าง
ผูบ้ริหารกบัผูร่้วมงาน การประสานงานบุคลากรฝ่ายต่างๆท่ีมาร่วมงาน การนดัหมายการทาํงาน
ต่างๆ ตลอดจนการประสานงานกบัผูส้นบัสนุนต่างๆในส่วนของการหางบประมาณเพื่อนาํมาใชใ้น
การผลิตผลงานเพลง 
 เก่ียวกบัเร่ืองน้ี ดนู ฮนัตระกูล ได้กล่าวถึงการประสานงานเอาไวว้่า “การประสานงาน
เป็นไปในลกัษณะของการส่ือสารกนัแบบผูร่้วมงานนัน่แหละ เร่ืองสําคญัก็คือเน้ืองานวา่เราจะตอ้ง
ทาํอะไร มีอะไรท่ีจะต้องนัดหมาย มีอะไรท่ีจะต้องตอบ อะไรอย่างน้ี ก็มีการพูดกันเพื่อให้ได้
คาํตอบอนันั้นเพื่อให้ไดค้วามกระจ่างในรายละเอียดต่างๆ แลว้ก็ตดัสินใจตกลงว่าถา้อย่างนั้นเอา
แบบน้ี ผมคิดวา่การประสานงานมนัเป็นไปโดยเน้ือหามนัไม่ใช่เป็นวิธี ไม่ใช่วา่เขาเป็นญาติ เพื่อน  
เป็นนอ้ง หรือวา่เป็นลูกจา้ง นัน่ไม่ใช่ประเด็น แต่ประเด็นอยูท่ี่วา่อยา่งในตอนน้ีผมพึ่งพาเขาในเร่ือง
ของการทาํเสียง แลว้ผมก็รู้วา่ผมตอ้งการเสียงอยา่งไร หรือผมรู้วา่เรามีความยุง่ยากในเร่ืองนกัร้องมี
ห้าคนแลว้ผมตอ้งการเสียงอย่างไรผมก็ตอ้งบอกเขา แลว้ก็ตอ้งมีรายละเอียดให้เขารู้วา่อยา่งน้ีอยา่ง
นั้นอะไรต่างๆ เราตั้งใจไวอ้ยา่งไรแลว้ก็ถามวา่มนัจะเวร์ิคไหม ยุง่ยากไหม เสียงมนัจะปลิวเขา้ไปมา
อะไรหรือเปล่า ทุกอยา่งก็เป็นไปตามเน้ือหาของงาน” (ดนู ฮนัตระกลู, สัมภาษณ์) 
 การประสานงานในลกัษณะการพูดคุยตลอดเวลาในระหวา่งการทาํงานถือเป็นเร่ืองปกติท่ี
เกิดข้ึนในการทาํงานของผูบ้ริหารบริษทั สองสมิต จาํกดั เน่ืองจากทั้ง 2 ท่าน อาศยัอยูบ่า้นเดียวกนั
และยงัเป็นสถานท่ีทาํงานดว้ย ส่วนการประสานงานระหว่างผูบ้ริหารกบับุคคลากรทางดา้นการ
บนัทึกเสียงหรือ Sound Engineer ซ่ึงเป็นบุคลากรภายนอกท่ีสําคญัและร่มงานกนัอยา่งใกลชิ้ดกว่า
บุคลากรด้านอ่ืน ในประเด็นท่ีเก่ียวกับการเลือกช่วงการบันทึกเสียงท่ีสมบูรณ์แบบท่ีสุด การ
ปรับปรุงแกไ้ขเสียงท่ีบนัทึกเพื่อให้ผลงานเพลงมีความสมบูรณ์แบบมากท่ีสุดตามท่ีผูบ้ริหารบริษทั 
สองสมิต จาํกดั ตอ้งการ   
 เก่ียวกบัเร่ืองน้ี ดนยั ฮนัตระกลู ไดก้ล่าวเอาไวว้า่ “ก็พดูคุยกนัอยูต่ลอดเวลา อยูบ่า้นเดียวกนั
น่ี ตอนน้ีถึงไหนแล้วกินข้าวเสร็จก็นั่งเ ขียนสกอร์ โต๊ะกลมๆเขาก็นั่งเ ขียนสกอร์หรือทํา 
Arrangement เราก็ทาํ Orchestration หรือว่าลอกพาร์ทก็ว่ากนัไป เพราะฉะนั้นก็มองเห็นๆอยู่ว่า
สกอร์ถึงไหนแล้ว Material ถึงไหนแล้ว เม่ือมาถึงลงสกอร์น่ีก็แสดงว่าเร่ืองจดัจาํหน่ายโอเคแล้ว  
การเงินพร้อมท่ีจะทาํแล้ว ทีน้ีมนัก็จะมีอีกคนหน่ึงก็คือ Sound Engineer ซ่ึงจะเป็นในแง่ของเขา
ตอ้งการเสียงอย่างไรก็จะเป็นเร่ืองของดนู แต่เร่ือง Schedule ผมก็เป็นคนจดั เป็นคนนดั แต่พอลง
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รายละเอียดก็บอกวา่เพลงตรงน้ีเขาจะเอาอยา่งน้ีก็สั่งการกบัทางโนน้ ของผมก็ไม่ตอ้งไปสั่งอะไรเลย  
ก็ปล่อยได ้เพียงแต่วา่เม่ือหลงัจากเทคหน่ึงเทคสองผา่นไปเรียบร้อยแลว้ก็จะคุยกนั 3 คนวา่โอเคคุณ
ไดค้รบหมดหรือไม่ ผมก็อาจจะทาํได้แนะนาํว่าตรงนั้นมนัอ่อน หรือมนัช้าไป หรือเร็วไป อะไร
อย่างน้ีนะก็คุยกัน ก็จะดูด้วยว่ามนัมีเวลาพออีกสักเทคหรือไม่ แล้วก็แก้ไข ปรับปรุง ดัดแปลง  
ตรงช่วงนั้นช่วงน้ี” (ดนยั ฮนัตระกลู, สัมภาษณ์) 
 ผูบ้ริหารบริษทั สองสมิต จาํกดั เป็นผูดู้แลงบค่าใชจ่้ายในส่วนของผูร่้วมงานฝ่ายต่างๆดว้ย
ตนเอง ดงันั้นจึงสามารถประสานการทาํงานของผูร่้วมงานเพื่อให้สอดคลอ้งกบัค่าใชจ่้ายต่างๆท่ีจะ
มีข้ึน ทั้งยงัสอดคล้องกบัระยะเวลาการทาํงาน และสถานท่ีบนัทึกเสียงท่ีไดก้าํหนดไว ้โดยใช้วิธี
ประสานงานกบัทุกหน่วยงานโดยตรง ซ่ึงเป็นอีกวิธีท่ีทาํให้ผูร่้วมงานไดรั้บทราบขอ้มูลท่ีถูกตอ้ง  
ชดัเจน ทาํใหส้ามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล   
 เก่ียวกบัเร่ืองน้ี ดารณี ฮนัตระกูล ไดก้ล่าวเอาไวว้า่ “เป็นการประสานงานโดยตรงดว้ยวาจา  
หรือโทรศพัท ์และก็อีเมล ์ก็คือเป็นการยนืยนัไม่ใหห้ลง นอกจากน้ีทุกคร้ังท่ีเรามีโปรเจ็คใหม่มาน่ีพี่
ก็จะรวบรวมรายละเอียดทั้งหมดแล้วก็ทาํเป็นงบ ตวัรายละเอียดน่ีอาจารยจ์ะเป็นคนบอกเองว่า
ตอ้งการทาํเพลงก่ีเพลง ตอ้งการนักร้องคนไหนบา้ง จะร้องก่ีเพลง แล้วก็เคร่ืองดนตรีก่ีช้ิน การ
บนัทึกเสียงจะตอ้งใช้ก่ีคร้ัง ตรงน้ีพี่จุ๋มก็จะไปรวบรวมค่าใชจ่้ายทั้งหมดเพราะว่าพี่จุ๋มก็จะเป็นคน
ติดต่อทุกฝ่ายท่ีเราจะตอ้งทาํงานดว้ยกนั เสร็จแลว้มนัก็จะมีงบออกมาแลว้วา่ค่าใช้จ่ายจะเป็นเท่าน้ี  
คือถา้เผือ่วา่เรามีเงินหมุนเวยีนอยูแ่ลว้พี่จุ๋มก็จะพยายามจดัการเร่ืองค่าใชจ่้ายให้มนัสอดคลอ้งกนักบั
รายได้ท่ีมีอยู่ แต่ถ้าไม่พอน่ี บางคร้ังถ้าเป็นงานใหญ่เราก็จะทาํเร่ืองเสนอธนาคาร เราก็ตอ้งไปกู้
ธนาคารทาํเป็นโอดี ตอ้งมีทรัพยสิ์นไปวาง หรือไม่บางคร้ังเราก็จะใช ้Short Term Funds คือพี่จุ๋มจะ
เป็นคนดูแลทั้งหมดเร่ืองนัดหมาย นัดซ้อม นัดบนัทึกเสียง ดูแลเร่ืองค่าใช้จ่ายทั้งหมด” (ดารณี  
ฮนัตระกลู, สัมภาษณ์) 
 บริษทั สองสมิต จาํกดั มีการสร้างสรรค์เพลงประกอบสารคดีทางโทรทศัน์ด้วยเช่นกนั  
ดงันั้นจึงตอ้งมีการประงานกนัอยา่งใกลชิ้ดตั้งแต่ขั้นตอนเร่ิมตน้การผลิต ระหวา่งบริษทั สองสมิต 
จาํกดั ซ่ึงรับหน้าท่ีประพนัธ์เพลงโดย ดนู ฮนัตระกูล หน่ึงในผูบ้ริหาร กบับุคคลอ่ืนนอกบริษทั
ไดแ้ก่ ผูก้าํกบัสารคดีและผูป้ระพนัธ์เพลง เพื่อให้กระบวนการสร้างสรรคบ์ทเพลงเป็นไปตามท่ีทุก
ฝ่ายพึงพอใจ 
 เก่ียวกบัเร่ืองน้ี บุรณี รัชไชยบุญ ไดก้ล่าวเอาไวว้า่ “เร่ิมคุยกบัอาจารยต์ั้งแต่เร่ิมตน้ เร่ิมคุยวา่
จะวางบุคลิกของสารคดีให้มีก่ีบุคลิก ทั้งความอ่อนโยน ความรัก ความเมตตา ก็ทาํเพลงออกมาเป็น 
The Affectionate ซ่ึงใช้ในสารคดีตอน “ครอบครัวมหิดล” หรืออารมณ์เพลงท่ีสง่างาม ความเป็น
ผูน้าํ ขตัติยะมานะของกษตัริย ์พอกาํหนดอารมณ์ของสารคดีได้ก็ประพนัธ์เพลงท่ีแตกออกเป็น  
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6 เพลง แบ่งกนัไปวา่สารคดี 17 ตอน ใช้เพลงในตอนไหนบา้ง หลงัจากนั้นต่างฝ่ายต่างทาํงานให้
สอดคลอ้งกนัใน Tone ของสารคดี ทั้งงานเขียนบทสารคดี การกาํกบัภาพ การเลือกผูใ้ห้สัมภาษณ์  
ทาํทุกอยา่งในขั้นตอนเพื่อให้สอดคลอ้งกบั Mood & Tone ของสารคดี” (บุรณี รัชไชยบุญ, อา้งถึง
ใน กณัหรัตน์ เหล่ือมเจริญ, 2550, น.93) 
 นอกจากน้ี กณัหรัตน์ เหล่ือมเจริญ (2550, น.93) ยงัไดใ้หท้รรศนะเพิ่มเติมเอาไวด้ว้ยวา่ การ
ร่วมกนัทาํงานระหว่างผูก้าํกบัสารคดีและผูป้ระพนัธ์เพลงตั้งแต่การวางโครงเน้ือหาของสารคดี  
เพื่อเป็นกรอบการสร้างสรรคง์านทั้งการเขียนบท การคดัเลือกบุคคลผูใ้ห้สัมภาษณ์ การคดัเลือก
ภาพประกอบสารคดี (Footage) และการประพนัธ์เพลงประกอบสารคดี มีผลให้การดาํเนินงานใน
ขั้นตอนต่างๆเป็นไปในทิศทางเดียวกนั ผลงานท่ีไดจึ้งมีความเป็นเอกภาพและมีความสอดคลอ้งกนั
ทั้งในส่วนของเน้ือหาสารคดีและเพลงประกอบสารคดีไดอ้ยา่งกลมกลืน และในการทาํงานร่วมกบั 
ดนู ฮนัตระกูล นั้นทาํให้ทราบว่าความสามารถของผูป้ระพนัธ์เพลงมิได้จาํกดัไวเ้พียงแค่การ
ประพนัธ์เพลงเพียงอย่างเดียว แต่ยงัไดมี้การกาํหนดร่วมทิศทางและโครงเร่ืองของสารคดีกบัผู ้
กาํกบัสารคดีอีกดว้ย เป็นความสามารถท่ีหลากหลายและนาํมาใชใ้นงานส่ือสารมวลชนไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ และเป็นความสามารถของผูป้ระพนัธ์ท่ีแตกต่างจากนกัประพนัธ์เพลงท่านอ่ืนๆใน
วงการเพลงไทย 
 จะเห็นไดว้า่การประสานงานของผูบ้ริหาร บริษทั สองสมิต จาํกดั มีการใชก้ารส่ือสารทั้ง
ทางตรงและทางออ้มท่ีเป็นไปอยา่งเรียบง่าย เป็นการประสานงานท่ีมุ่งเนน้ไปท่ีความคล่องตวัของ
การประสานงาน มีความยดืหยุน่ สามารถแกไ้ขปัญหาต่างๆท่ีเกิดข้ึนได ้โดยมุ่งเนน้ความสะดวกใน
การทาํงานของผูร่้วมงานเป็นหลกั ส่งผลให้กระบวนการทาํงานสามารถขบัเคล่ือนไปได้อย่าง
รวดเร็ว  
 

การรายงาน (Reporting) 
 การรายงานของบริษทั สองสมิต จาํกดั เป็นการรายงานในลกัษณะบอกกล่าวต่อกนัเชิง
ปรึกษาหารือ เป็นการส่ือสารระหว่างผูบ้ริหารบริษทั สองสมิต จาํกดั ดว้ยกนัเอง และระหว่าง
ผูบ้ริหารบริษทั สองสมิต จาํกดั กบัผูร่้วมงานในหน่วยงานต่างๆ โดยไม่ไดเ้ป็นการรายงานท่ีเป็น
แบบแผนทางธุรกิจมากนัก ซ่ึงส่วนมากเป็นการรายงานเพื่อให้เขา้ถึงขอ้มูลเชิงลึกในการทาํงาน 
รวมถึงปัญหาท่ีเกิดระหวา่งการทาํงานเพื่อใชป้ระกอบการตดัสินใจของผูบ้ริหาร 
 เก่ียวกบัเร่ืองน้ี ดนู ฮนัตระกูล ไดก้ล่าวเอาไวว้า่ “การรายงานน่ีเราก็รายงาน หมายความว่า  
สมมติวา่เรากาํลงัทาํอะไรอยูเ่ราก็จะบอกวา่ส่วนท่ีเราทาํนั้นเก่ียวขอ้งกบัใครบา้งเราก็จะบอกไป ไม่
ว่าเป็นเร่ืองของข้อมูลข่าวสารท่ีจะต้องรับส่งกันเช่นว่า ในเร่ืองของการจองสถานท่ี การนัด 
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นกัดนตรี การสอบถามเร่ืองเคร่ืองอุปกรณ์อะไรต่ออะไรต่างๆเหล่าน้ี และก็ตอ้งมีการสอบถามกนั  
และวิธีก็คือเราก็ตอ้งบอกไปให้คนทาํงานท่ีเก่ียวกนัให้เขารู้ว่าทางปลายของเราน่ีไดพ้บอะไรบา้ง
อยา่งเช่นวา่ ไดรั้บขอ้มูลแลว้แต่วา่มีขอ้มูลไม่ครบบา้ง หรือวา่มีคนมาบอกสองทีสามทีแลว้ขอ้มูลไม่
ตรงกนัเราก็ตอ้งบอกไปเพื่อให้เขาตรวจสอบดูวา่อนัไหนจริง ก็คือว่าทาํแลว้ บอกแลว้อะไรอยา่งน้ี  
เร่ืองขอ้มูลต่างๆ ส่ิงท่ีตอ้งแลกเปล่ียนเพื่อรับรู้กนัน่ีมนัเป็นเร่ืองสําคญัท่ีวา่จะตอ้งตรวจสอบแลว้ก็
บอกใหรู้้กนั ไม่ใช่วา่มนัไม่เก่ียวก็ช่างมนัอะไรอยา่งน้ีทางเขาก็เสียหาย เพราะวา่พอเขาเสียหายความ
เสียหายก็จะสะท้อนกลับมาถึงเราอย่างเช่น สมมุติว่าผมพูดกับทางฝ่ายเสียง หรือว่าฝ่าย
ประชาสัมพนัธ์ หรืออะไรต่างๆน่ี ถา้เราบอกวา่ธุระไม่ใช่แปลว่าคนท่ีเก่ียวขอ้งในเร่ืองน้ี เราไม่ได้
บอกเขาไม่ได้รายงานเขา น่ีมนัจะทาํให้ขอ้มูลทางเขาน่ีขาดตก และความขาดตกน่ีมนัจะสะทอ้น
ผลเสียยุง่ยากกบัเราแน่นอน ซ่ึงก็ใชว้ธีิพูดคุยกนั หรือไม่ถา้สมมติวา่เรารู้อยูแ่ลว้วา่เราอยากจะไดผ้ล  
รู้ผลเลยน่ี เราอาจจะตอ้งฝากบอกกนั ถา้วา่เราไม่สามารถท่ีจะถามกนัไดเ้ลยทนัทีหรือวา่ไม่สามารถ
โทรไปถามได ้หรือวา่สามารถโทรไปถามไดแ้ต่ไม่รู้วา่เม่ือไหร่ถึงจะเหมาะ เม่ือไหร่ถึงจะรู้ผล เราก็
ตอ้งนดัหมายฝากบอกกนัวา่ถา้คุณไดแ้ผน่แลว้ หรือวา่ไดเ้ดโมแลว้ หรือไดอ้ะไรอยา่งน้ี ช่วยส่งให้
ผม หรือวา่บอกผมวา่อะไรต่างๆน่ีเป็นการนดัหมายกนัว่าอะไรต่างๆควรจะไดรั้บรู้อยา่งไร อนัน้ีก็
เป็นเร่ืองสาํคญั แลว้ก็เราตอ้งเป็นฝ่ายท่ีจะตอ้งรู้เองวา่เราตอ้งการรู้อะไร แลว้ขณะเดียวกนัน่ีถา้เกิดมี
เร่ืองราวท่ีควรจะบอกกล่าวกับคนท่ีเขาเก่ียวข้องอย่างเช่นเคร่ืองเสียงนั้น ถ้าเราพบว่ามนัมีเหตุ
เกิดข้ึนไม่วา่จะดีหรือร้ายก็แลว้แต่เราก็ควรจะไปบอกกบัคนท่ีเขาทาํเสียงวา่เออมนัเกิดอย่างน้ีอยา่ง
นั้น 
 โดยท่ีวา่หน่วยงานเรามนัเล็กอยา่งท่ีวา่นะ มนัก็ไม่ไดมี้ปัญหาอะไร เราก็พูดเร่ืองท่ีเราพบวา่
มนัเป็นประเด็นข้ึนมาว่า ควรจะไดรู้้เห็นกนัในเร่ืองท่ีว่ามนัเป็นปัญหา หรือว่าเราพบเร่ืองท่ีว่ามนั
เป็นหนทางถา้มีคนเขาสนใจอยา่งน้ีอย่างนั้นเขาชวน เราก็มาพูดคุยกนัว่าเอ๊ะตกลงเราจะไปกบัเขา
ไหม เขา้หุน้กบัเขาไหม ร่วมกนัไหม มนัก็ตอ้งเป็นเร่ืองท่ีเราพูดคุยกนัไดเ้ลยทนัทีไม่ตอ้งรอประชุม  
เราไม่มีการประชุม แต่วา่เรารู้ว่าในแต่ละช่วงจงัหวะน่ีมนัมีงานตอ้งเช็คตอ้งตรวจสอบตอ้งติดตาม
งานอยูเ่สมอ บางคร้ังก็มีการขดัแยง้กนับา้งซ่ึงเราก็ตอ้งพูดกนัเป็นเหตุเป็นผลวา่การท่ีจะไปทาํอะไร
อย่างใดอย่างหน่ึงน่ี มนัดว้ยเหตุดว้ยอะไรนั้น มนัตอ้งตรวจสอบว่าขอ้มูลท่ีไดม้ามนัจริงหรือเปล่า
แล้วสมมติว่าคนหน่ึงบอกว่าเออเราน่าจะทาํแต่เพลงร้อง อีกคนหน่ึงก็อาจจะบอกว่าโอ๊ยเพลง
บรรเลงสิขายไดน้าน มนัก็ไปกนัคนละทางทีน้ีเร่ืองของเร่ืองก็คือวา่เหตุผลของแต่ละคนมนัก็ไม่ใช่
เร่ืองเสียหายหรือวา่มนัเลวไปเสียทั้งหมด มนัก็มีถูกบา้ง มนัก็มีส่วนท่ีดี ก็มีส่วนท่ีดอ้ยกวา่ความคิด
อ่ืนนัน่ก็อยูท่ี่วา่ส่ิงท่ีเราถกเถียงกนันั้นเราจะถกเถียงกนัดว้ยเป้าหมายอะไร ถา้บอกดว้ยเป้าหมายท่ีวา่
เรากาํลงัร้อนเงินแลว้เราจะมานัง่ทาํของซึมอยูไ่ม่ได ้เราตอ้งรีบทาํของร้อนไปขายมนัก็เป็นเหตุผลท่ี
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ดีใช่ไหม เพราะเรากาํลงัเดือดร้อนอยูแ่ลว้วิธีก็มีอยู ่หน่ึง สอง สามอยา่งเท่านั้นนะ ซ่ึงก็ตอ้งเลือกเอา
สักอยา่งถา้ในท่ีสุดแลว้ดว้ยเหตุดว้ยผลมนัก็อาจตอ้งทาํทั้งสามอย่างซ่ึงมนัก็เห็นชดัอยูแ่ลว้ ซ่ึงส่วน
ใหญ่ผมก็ค่อนขา้งมีอาํนาจเด็ดขาด แต่วา่เราก็ไม่ถึงผลกัดนักนัไปจนถึงขนาดท่ีบอกวา่ตอ้งใชสิ้ทธ์ิ
เด็ดขาด คือเม่ือพูดไปถึงขั้นท่ีเรียกวา่มนัมีเหตุผลท่ีหกัลา้งไม่ไดม้นัก็เป็นอนัว่าไอเ้หตุผลท่ีหักลา้ง
ไม่ไดน่ี้ก็ถือวา่เราก็ตอ้งฟังเหตุผลนั้น ถา้หกัลา้งไดม้นัก็ตอ้งพูดกนัต่อไปละว่ามนัมีทางไป”  (ดนู 
ฮนัตระกลู, สัมภาษณ์) 
 นอกจากน้ี ดนยั ฮนัตระกูล ยงัไดก้ล่าวเพิ่มเติมเอาไวด้ว้ยว่า “การรายงานก็ไม่มีอะไรเป็น
ลายลกัษณ์อกัษรหรือเป็นทางการอะไรเท่าไหร่ เป็นการพูดคุยกนั อยา่งเก่งก็โนต้ข้ึนกระดานวา่เอา
นะ เด๋ียววนัน้ีเราตอ้งอนันั้นอนัน้ีใหเ้สร็จนะ วนัน้ีตอนไหนตอ้งทาํอะไรกบัใคร ในส่วนไม่วา่จะเป็น
นกัดนตรีหรือว่าห้องบนัทึกเสียง หรือวา่ Sound Engineer หรืออะไรต่างๆ ก็มีแค่นั้นเอง ส่วนเร่ือง
ของรายไดก้็เหมือนกนั ก็เรามีอยู่แค่ 2  คน คุณอย่าลืมว่าเขาซ้ือเหมือนกบัเหมาเป็นล็อต ซ้ือปกไป
เป็นล็อต ล็อตแรกก็จะ Cover ค่าใชจ่้ายทั้งหมด หรืออยา่งเร่ืองการบนัทึกเสียงแต่ก่อนก็ยงัไม่ใช่บอย 
(ประทีป เจตนากลู) เขายงัเป่าฮอร์นอยูเ่ลย แต่เป็นแกร่ี เอ็ดเวิร์ด เป็นคนองักฤษและมีประสบการณ์
การบนัทึกเสียงเคร่ืองดนตรีอคูสติค เขาก็จะคุยกนั ตอนน้ีดนูเขาก็จะไปท่ีห้องบนัทึกเสียงสยาม
พฒันาซ่ึงเจา้ของสถานท่ีเขาฟังแลว้ก็บอกวา่ใชไ้ดต้ามมาตรฐานของเขานะ เพราะวา่เขาอยากให้ผล
งานท่ีอดัจากห้องอดัเขาให้มนัดีท่ีสุด ไดผ้่านตรงน้ีแลว้ แลว้ถา้เผื่อสองคนเขาจะคุยกนัว่าอนัน้ีอีก
หน่อยไดห้รือไม่ซ่ึงผมก็จะไม่ไปยุง่เร่ืองตรงนั้นเลยจนกระทัง่มาสเตอร์เทปเสร็จ” (ดนยั ฮนัตระกูล, 
สัมภาษณ์) 
 การรายงานของบริษทั สองสมิต จาํกดั เป็นการรายงานเก่ียวกบัยอดขายของผลงานเพลงแต่
ละอลับั้ม เพื่อให้ทราบวา่ในแต่ละอลับั้มนั้นมียอดขายมากนอ้ยเพียงใดอนัเป็นตวับ่งช้ีถึงความนิยม
ของผูบ้ริโภคอีกดว้ย ซ่ึงส่งผลต่อแนวทางการผลิตผลงานเพลงในชุดต่อๆไปดว้ยเช่นกนั  
 เก่ียวกบัเร่ืองน้ี ดารณี ฮนัตระกลู ไดก้ล่าวเอาไวว้า่ “การรายงานผลนั้นถา้พดูถึงยอด เวลาเรา
ผลิตผลงานช้ินหน่ึงออกมาแล้วน่ีเราก็ตอ้งจดัจาํหน่าย การจดัจาํหน่ายเสร็จแล้วเราก็จะวดัผลว่า
ไดรั้บการตอบรับดีไหมซ่ึงขั้นตน้เราก็จะดูอยา่งเดียวคือท่ียอดขายนัน่แหละ ยอดขายดีก็แปลวา่โอเค
มาถูกทางแล้ว เราก็รวบรวมยอดขายแต่ละร้านคา้ท่ีเราไปวางจาํหน่ายในแต่ละเดือนว่าแต่ละตวั 
โปรดกัน่ียอดขายของเขาทุกส้ินเดือนน่ีเป็นเท่าไหร่ เสร็จแลว้ค่อยมาประมวลกนัอีกทีหน่ึงว่าคร่ึง
เดือนที ส่ีเดือนที จนกระทัง่ถึงปลายปี เราก็จะทราบวา่ผลงานช้ินน้ีผลตอบรับดีแค่ไหนแลว้พี่ก็จะส่ง
รายงานใหอ้าจารยด์นู 
 การรายงานเราไม่เคยใชก้ระดาษรายงานเลยเราใช้โทรศพัท์หรือไม่ก็อีเมล์ เป็นการพูดคุย
กนั ไม่มีเอกสาร มีเร่ืองเดียวท่ีสําคญัคือเร่ืองการเงินการบญัชีซ่ึงเราจะส่งรายละเอียดวา่ทุกเดือนน่ี
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ค่าใชจ่้ายบริษทัแค่น้ี มีรายไดแ้ค่น้ี มีค่าใชจ่้ายอ่ืนๆท่ีเพิ่มมาท่ีวา่ไม่ใช่ค่าใชจ่้ายประจาํวา่มีอะไรบา้ง  
มนัก็จะเป็น Cash Flow ซ่ึงเราก็ตั้งเป็น Format อยู่แล้ว ถึงเวลาเราก็จะไปส่งให้อาจารยดู์” (ดารณี 
ฮนัตระกลู, สัมภาษณ์) 
 ในส่วนของการรายงานผลการดาํเนินงานของบริษทัของผูบ้ริหารบริษทั สองสมิต จาํกดั  
นั้ น  ได้มอบหมายให้ผู ้ตรวจสอบบัญชี ซ่ึ ง ถือได้ว่า เ ป็นหน่วยงานภายนอก (Outsource) 
 เป็นผูรั้บผิดชอบรายงานผลประจาํปี เก่ียวกบัผลประกอบการของบริษทั สองสมิต จาํกดั วา่มีกาํไร  
หรือขาดทุนเท่าไหร่ รวมถึงกระบวนการจดัการทางดา้นภาษีอากรต่างๆ   
 เก่ียวกบัเร่ืองน้ี ดนู ฮนัตระกูล ไดก้ล่าวเอาไวว้า่ “การทาํรายงานเป็นหนา้ท่ีของผูต้รวจสอบ
บญัชี เขาทาํเป็นหนงัสือ แต่ว่านัน่มนัเป็นเร่ืองของรายงานเร่ืองการเงินอะไรท่ีว่าตรวจสอบบญัชี
ประจาํปี ภาษีอะไรต่างๆน่ี ซ่ึงวา่เคา้ก็ทาํมนัเป็นรูทีนอยูแ่ลว้ เราก็ไม่ไดป้ระชุมอะไร เคา้ก็ทาํเป็น
หนงัสือรายงานปีน้ีไดก้าํไรแค่น้ีขาดทุนเท่าน้ี มีทรัพยสิ์นหน้ีสินอะไรต่างๆแลว้เราก็เซ็นๆไปแลว้
เขาก็ไปเดินเร่ืองวา่ภาษีอะไรเราตอ้งไปจ่ายมากนอ้ยแค่ไหน ทีน้ีเร่ืองของการดาํเนินงานน่ีเราก็ไม่ใช่
บริษทัใหญ่โตท่ีจะตอ้งไปรายงานต่อท่ีประชุม เพราะฉะนั้นก็ไม่มีท่ีประชุมอะไรนอกจากท่ีเรานัง่
ทาํงานสามคน หา้คน อะไรอยา่งน้ีวา่มนัมีอะไรบา้งท่ีมนัเป็นปัญหาอยู ่  
 แลว้ก็แผนท่ีเราไดต้ระเตรียมกนัไวว้า่เราจะตอ้งทาํอะไรบา้งเพื่อให้งานในปีน้ีลุล่วงไปได ้   
เช่นวา่ เราบอกวา่ปีน้ีเราจะทาํอลับั้มสามชุดแลว้ก็เล่นคอนเสิร์ต อยา่งนอ้ยก็จะตอ้งมีคอนเสิร์ตใหญ่
สักคร้ังหน่ึงแลว้คอนเสิร์ตย่อย ซ่ึงเราจะจดัข้ึนเองอาจจะหน่ึงคร้ังหรือสองคร้ัง เพื่อว่าให้มนัเป็น
โอกาสของการทาํตลาด ทาํตลาดก็คือวา่ทาํประชาสัมพนัธ์แลว้ก็คนไดรู้้ข่าวสาร คนไดม้าดู เม่ือมาดู
แลว้เรามีซีดีอะไรก็เอาไปวางขายกนัอะไรอยา่งน้ี ทีน้ีผลของการท่ีไปวางขายก็ไม่ใช่วา่เรามุ่งหวงั
ตรงนั้นโดยเฉพาะ แต่วา่มนัเป็นโอกาสท่ีคนท่ีเขามาแลว้เขาไดฟั้งเพลงเขาชอบใจเขาก็ซ้ือไปเขาก็ดี
ใจวา่มีของไปขายให้เขาๆก็อยากจะได ้ แลว้ก็เราก็ไดส้มาชิกไดแ้ฟนเพิ่มเติมอยูเ่ร่ือยๆ ทีน้ีงานการ
แสดงนั้นนอกจากท่ีวา่มนัเป็นงานโดยธรรมชาติของการดนตรีก็คือวา่นกัดนตรีก็ตอ้งแสดง คนดูก็
อยากจะดูนกัดนตรีเขาแสดง ทีน้ีในการบริหารอาชีพดนตรีการจดัการแสดงดนตรีนั้นนอกจากจะมี
ผลต่อคนเล่นไดเ้ล่นคนดูไดดู้อะไรแลว้ มนัก็มีนยัยะทางการบริหารทางการธุรกิจท่ีว่ามนัมีผลต่อ
การสร้างตลาด มนัมีผลต่อการขายเพราะฉะนั้นอนัน้ีคืองานท่ีเราตอ้งวางแผน ถา้สมมติวา่เราทาํ
อยา่งนั้นอยา่งน้ีอะไรต่างๆแลว้ทาํให้รายไดก้ระเต้ืองข้ึนมา ขยายตวัไปไดต้ามท่ีเราคาดหวงัหรือวา่
ตั้งใจไวต้ั้งแต่ตน้ปีนั้น เราก็ไดผ้ลสําเร็จในปลายปีท่ีวา่เราก็พอใจกบัมนัหรือวา่หาทางพฒันากบัมนั
เพื่อขยายผลต่ออะไรอย่างน้ี มนัก็เหมือนกบัการทาํงานโดยท่ีว่ามีความรับผิดชอบต่อท่ีประชุมซ่ึง
สมมติวา่มีท่ีประชุมนะ แต่ถา้มนัไม่มีก็เรานัน่แหละคือท่ีประชุมรับผิดชอบงานของเราเอง” (ดนู  
ฮนัตระกลู, สัมภาษณ์) 
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 ขณะท่ี ดารณี ฮนัตระกูล ก็ไดก้ล่าวเอาไวด้ว้ยเช่นกนัวา่ “ไม่เคยมีนะพูดตรงๆไม่เคยมีการ
รายงานผลประกอบการของบริษทัเลยว่าปีน้ีเรากําไรเท่าไหร่หรืออะไร เราไม่เคยดูตรงน้ีเลย  
แมก้ระทัง่การตั้งเป้าวา่ปีน้ีเราจะไดก้าํไรเท่าไหร่เราไม่เคยทาํ มีแต่จะพดูวา่เราอยากทาํงานประเภทน้ี  
อยากจะออกแผ่นแนวน้ี หรือว่าเราอยากจะมีการแสดงเพื่อท่ีจะสนับสนุนแผ่นชุดน้ี หรือเราก็มี
แผนการคืออยากจะมีคอนเสิร์ตเราควรจะจดัช่วงไหนของปี หรือเป็นการวางแผนอยากจะมีผูท่ี้ร่วม
สนใจอยากจะมาจดัการแสดงก็วา่กนัเป็นปีๆไป ถา้ปีน้ีทาํไม่ทนัเราก็ไปทาํปีหนา้ คือเร่ืองเงินไม่เคย
พดูถึงเลย คือพี่จุ๋มจะเป็นคนดูแลเร่ืองค่าใชจ่้ายน้ี จะเป็นคนคุมเร่ืองการความคล่องตวัของค่าใชจ่้าย 
(Cash Flow) วา่เรามีเงินพอจ่ายค่าใชจ่้ายทั้งหมดท่ีจะตอ้งจ่ายหรือไม่ ถา้ไม่พอจะทาํอยา่งไร ก็ตอ้ง
เล่ือนเช็คไป หรือวา่ดูซิวา่เราก็ตอ้งวางแผนตกลงกนักบัผูท่ี้เราใชบ้ริการเคา้วา่เราจะจ่ายอยา่งน้ีๆตก
ลงหรือไม่ หรือบางเจา้เราก็แบบวา่เป็นหน้ีเขายาวเลยแต่วา่เราก็ใช้วิธีการผ่อนชาํระเขา คือมนัเป็น
การทาํธุรกิจท่ีไวเ้น้ือเช่ือใจกนั อยา่งเช่นลิขสิทธ์ิน่ีถา้เราไม่รู้จกัเขาเป็นการส่วนตวัน่ีเราก็จะตอ้งขอ
อนุญาตใช้ลิขสิทธ์ิเขาเราก็นาํเงินไปให้เขา แต่บางรายเราก็ค่อนขา้งจะคุน้เคยกนัเราก็บอกว่าขอ
นาํไปใชก่้อนนะเราก็จะใหค้่าลิขสิทธ์ิแต่วา่ชา้หน่อย 
 คือจะบอกว่ามนัเป็นเร่ืองการทาํงานแบบก็ต้องพูดกาํป้ันทุบดินว่าเป็นเร่ืองของศิลปิน
ทาํงานจริงๆ ก็คือว่าพอถึงส้ินปีน่ีพี่จุ๋มก็ไม่เคยทาํรายงานประจาํปีนะ ก็คือยกหน้าท่ีให้กบับริษทั
จัดทําบัญชีเขาทําไปแล้วก็เขาจะไปยื่นภาษีหรือยื่นสรรพากรว่าปีน้ีเราเป็นอย่างน้ี” (ดารณี  
ฮนัตระกลู, สัมภาษณ์) 
   ดงันั้นจึงถือไดว้า่ลกัษณะการรายงานผลของบริษทั สองสมิต จาํกดั ไม่มีการจดัประชุมเพื่อ
รายงานผลเช่นเดียวกบับริษทัทัว่ไป เป็นการพบปะพูดคุยกนัธรรมดาของผูบ้ริหารบริษทั สองสมิต 
จาํกดั ทั้ง 3 คน สามารถสรุปลกัษณะการรายงานผลของบริษทั สองสมิต จาํกดั ไดด้งัน้ี คือ 
  1. เป็นการรายงานเพื่อให้เขา้ถึงขอ้มูลในการทาํงาน รวมถึงปัญหาท่ีเกิดระหว่าง
การทาํงาน เพื่อใชป้ระกอบการตดัสินใจ 
  2. เป็นการรายงานยอดขายของผลงานเพลงแต่ละอลับั้ม เป็นตวับ่งช้ีถึงความนิยม
ของผูบ้ริโภคและเพื่อเป็นแนวทางการผลิตผลงานเพลงในชุดต่อๆไป 
  3. การรายงานผลการดาํเนินงานระหว่างผูบ้ริหารบริษทั สองสมิต จาํกดั ทั้งสาม
ท่านนั้น เป็นลกัษณะของการพดูคุยระหวา่งพี่นอ้งกนัตามปกติ   
  4. การรายงานผลการดาํเนินงานของบริษทัของผูบ้ริหารบริษทั สองสมิต จาํกดั  
นั้น โดยผูต้รวจสอบบญัชีเป็นผูร้ายงานผลประจาํปี 
 ลกัษณะการรายงานผลทั้ง 4 ประการดงักล่าวเป็นการรายงานท่ีทาํให้ผูบ้ริหารสามารถรับรู้
ถึงกระบวนการทาํงานเป็นไปตามเป้าหมายหรือไม่ สามารถรับรู้ถึงปัญหาท่ีเกิดข้ึนระหว่าง
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กระบวนการผลิตเพื่อประกอบการตดัสินใจแก้ไขปัญหาต่างๆเหล่านั้น ทาํให้กระบวนการผลิต
ดาํเนินไปไดอ้ยา่งลุล่วง ทั้งยงันาํขอ้มูลท่ีไดไ้ปปรับปรุงการผลิตผลงานเพลงในชุดต่อๆไปอีกดว้ย 
 

การจัดการงบประมาณ (Budgeting) 
 การจดัการงบประมาณของบริษทั สองสมิต จาํกดั ตั้งอยูบ่นขอ้จาํกดัของตวังบประมาณเอง  
โดยผูบ้ริหารบริษทั สองสมิต จาํกัด มีความพยายามในการลดตน้ทุนด้วยการตดัค่าใช้จ่ายท่ีไม่
จาํเป็นออก ให้เหมาะสมกบัความเป็นไปได้ มีการร่างโครงการข้ึนมาเพื่อให้ทราบถึงรายละเอียด
ของการทาํงานวา่มีอะไรบา้งทาํใหส้ามารถควบคุมงบประมาณไดอ้ยา่งแม่นยาํ 
 ในส่วนของการจดัการงบประมาณของบริษทั สองสมิต จาํกดั นั้น ดนู ฮนัตระกูล ไดก้ล่าว
เอาไวว้า่ “ผมก็เป็นคนจดัสรรงบประมาณคือมนัก็ตอ้งดูไปทุกอยา่งนัน่แหละ เพราะวา่เป้าหมายของ
ความสาํเร็จเราก็อยากจะได ้แต่เราก็ตอ้งรู้วา่เรามีตน้ทุนอยูต่รงไหนบา้งอยา่งเช่นวา่ ถา้เรามี Partner 
ท่ีจะร่วมงานกนัได ้เราก็สบายใจวา่เราไม่ตอ้งไปเสียสตางคม์ากไม่ตอ้งไปออกแรงมากในส่วนนั้น  
แลว้ก็ส่วนท่ีเราจะตอ้งไปเสียสตางค์เยอะๆอย่างเช่นว่า ไปทาํโฆษณาอะไรต่างๆน่ีมนัแพงจดั ไป
ออกทีวีบา้ง โฆษณาหนงัสือพิมพ์มนัแพงเหลือเกิน เราก็ตอ้งหาวิธีประชาสัมพนัธ์ท่ีมนัสามารถลด
ค่าใชจ่้ายลงเพื่อลดตน้ทุนของโครงการ แลว้ถา้การแสดงเราไปในแนวทางท่ีมนัไม่ตอ้งไปส้ินเปลือง
พวกพลุ เอฟเฟ็ค อะไรต่างๆเหมือนคอนเสิร์ตป๊อป คอนเสิร์ตร็อค มนัก็ดีมนัก็ทาํให้ตน้ทุนเราตํ่า  
ก็ตอ้งดูรายละเอียดต่างๆเหล่าน้ี แลว้การออกแบบการแสดงก็ตอ้งทาํไดง่้ายทาํไดส้ะดวกและตอ้งดูดี
เน่ืองจากวา่มนัเป็นความจาํเป็นวา่เราจะตอ้งมีทุกส่ิงทุกอยา่งท่ีมนัจาํเป็น ขณะเดียวกนัเราจะตอ้งดูวา่
เราสามารถลดตน้ทุนไดคื้อไม่ใช่วา่เราฝันเฟ่ืองไปวา่เราก็ตอ้งตดัชุดให้นกัดนตรีใส่กนัทุกคนชุดละ
ห้าพนั ชุดละหม่ืน อะไรอยา่งน้ี ก็ไม่ตอ้งแสดงแลว้ครับเจ๊งตั้งแต่ตน้ ถา้มีฝันเฟ่ืองอะไรต่างๆนานา
ไม่รู้จกักาลเทศะน่ีมนัเพอ้พกแลว้อยา่งนั้น ทีน้ีเราก็ตอ้งรู้วา่ตรงไหนท่ีเป็นจุดเด่นของงานท่ีเราตั้งไว ้
 ในยุคแรกของการดําเนินงานของบริษัทเราใช้งบประมาณในการลงทุนขั้นตํ่าสุด ใช้
ประมาณสองแสนมากท่ีสุดก็แปดแสน มนัก็มีบางชุดท่ีว่ามนัแพงข้ึนมาโดยท่ีมนัไม่น่าจะแพง
เพราะว่าเราผิดพลาดอย่างชุดของแป๋ม ชุด “ภาพรัก” มนัก็หกแสนกว่าทั้งๆท่ีใช้นกัดนตรีแค่ส่ีคน  
เหตุผลท่ีว่ามนัแพงเพราะว่าเราไปจา้งคนมาเรียบเรียง แลว้เราตอ้งจ่ายเคา้สด แลว้ก็เราไปเอาเพลง
ของใครต่อใครซ่ึงเราตอ้งไปซ้ือลิขสิทธ์ิเราก็ตอ้งจ่ายสด เพราะฉะนั้นมนัก็เลยกลายเป็นเงินกอ้นท่ี
หนกัหนา มนัไม่ใช่ค่านกัดนตรีหรือวา่ค่าห้องอดั ส่วนในยุคหลงัมีงบประมาณท่ีใชต้ ํ่าสุดมนัก็มีชุด
หลงัสุดท่ีไปทาํเป็นคลาสสิคใช้งบประมาณสามแสน ส่วนมากสุดก็มีชุด “จรัล” น่ีประมาณแปด
แสน ซ่ึงมนัก็ไม่ไดมี้วงออร์เคสตร้าใหญ่โตอะไรประมาณสิบห้าถึงสิบแปดคนอะไรแบบน้ี แลว้มนั
ก็มีคอรัสอีกสิบสองคน แลว้ก็มีนกัร้องอีกหลายคน เพลงทั้งหมดสิบเพลงน่ีร้องเกา้เพลงแลว้มนัตอ้ง
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จ่ายเขาหนกั คือวา่ตอ้งจ่ายสดมนัก็หลีกเล่ียงไม่ไดแ้ลว้ก็เพลงทั้งหมดก็เพลงจรัลเกา้เพลงท่ีผมตอ้ง
จ่ายลิขสิทธ์ิเขาไป 
 สําหรับการจดัแสดงคอนเสิร์ตเราก็ใช้วิธีก็คือวา่ เราก็ตอ้งร่างโครงการข้ึนมาว่าเราจะเล่น
อะไรบา้ง เพลงอะไร มีใครมาร้อง มีนกัดนตรีก่ีคน จุดเด่นของการแสดงมนัมีอะไรต่างๆแลว้รวม
บรรจุกนัไวใ้หดี้แลว้ก็ไปขายสปอนเซอร์ เราตอ้งหาคนวิง่เร่ืองสปอนเซอร์แลว้เม่ือร่างข้ึนมาเราตอ้ง
รู้วา่การแสดงน่ีโอกาสท่ีจะขายไดน่ี้มนัคือเม่ือไหร่ ถา้สมมติวา่เปิดเทอมก็อยา่เลยคนกาํลงัวุน่วายกบั
การพาลูกไปโรงเรียนไปจ่ายค่าเทอมอะไรต่างๆนานา แลว้ก็เศรษฐกิจกาํลงัฟุบย ํ่าแยเ่ลย กลางปีฝน
ตก พอเปิดเทอมมาน่ีอะไรก็ขายไม่ออก เพราะวา่คนเก็บสตางคไ์ปจ่ายค่าเทอมซ่ึงมนัไม่ใช่เวลาจะ
จดัคอนเสิร์ต อยา่งปลายปีก็เป็นโอกาสท่ีคนพร้อมท่ีจะไปฟังเพลง ทีน้ีก็สุดแทแ้ต่วา่คุณจะเห็นวา่มนั
เหมาะกบับรรยากาศนั้นหรือไม่ ทั้งน้ีมนัก็ไม่ใช่วา่มนัมีโอกาสอยูแ่ค่นั้นหรอกนะแต่วา่ก็ตอ้งรู้จกัดู
ให้ดี แลว้เราก็ตอ้งรู้วา่แฟนเพลงของเราน่ีเขาวยัไหนแลว้เขาก็จะสะดวกท่ีจะมาดูการแสดงของเรา
หรือเปล่าในบรรยากาศอยา่งไร อาจจะตอนเยน็ท่ีแดดยงัไม่ตกหรือวา่อาจจะเป็นบ่ายดว้ยซํ้ าไปหรือ
วา่บางคนก็บอกวา่เอาแบบคลาสสิคเลยสองทุ่มอะไรอยา่งน้ี” (ดนู ฮนัตระกลู, สัมภาษณ์) 
 ในช่วงแรกของการดาํเนินการของบริษทั สองสมิต จาํกดั มีวิธีหางบประมาณโดยการหา
ทุนล่วงหนา้ เรียกวา่ “การขายปก” ให้แก่บริษทัจดัจาํหน่ายผลงานเพลงไดแ้ก่บริษทั Peacock จาํกดั  
เน่ืองจากการยื่นเร่ืองเพื่อขอการสนบัสนุนจากธนาคารเป็นไปได้ยาก เหตุเพราะในขณะนั้นทาง
ธนาคารขาดความรู้ความเขา้ใจในธุรกิจการผลิตผลงานเพลง ธนาคารจึงปฏิเสธท่ีจะอนุมติัเงินทุน
ตามท่ีทางบริษทั สองสมิต จาํกดั ยืน่ขอไป 
 เก่ียวกบัเร่ืองน้ี ดนยั ฮนัตระกูล ไดใ้ห้ความเห็นเก่ียวกบัการจดัการงบประมาณของบริษทั  
สองสมิต เอาไวว้า่ “เราใชว้ธีิการขายปกล่วงหนา้ ซ่ึงอาจพดูไดว้า่เร่ืองของการทาํธุรกิจน่ีธนาคารเอง
ก็ไม่สันทดั พอพูดถึงเร่ืองดนตรียิ่งไม่รู้เร่ืองใหญ่เลย แมแ้ต่คาํว่า “ขาย Project” ก็ไม่มีเพราะคน
ธนาคารเขาเขียนไม่เป็นและสมยันั้นแมแ้ต่ Cash Flow ก็ไม่รู้จกั แต่เม่ือผมทาํตรงน้ีผมก็ทาํ Cash 
Flow ทาํอะไรหมดเลย ทาํ Cash Flow ให้ธนาคารเลย วา่น่ีผมขายปก เพราะฉะนั้นผมก็ไปขอซ้อท่ี 
Peacock เลย เขาก็ซ้ือ 20,000 ตลบั สมยันั้นปกละ 12 บาท มาถึงไหมไทย 3 ไหมไทย 4 น่ีปกละ 20 
บาท ผมก็ได ้400,000 บาท แลว้ผมก็เอาไปขายเช็คล่วงหนา้คือขายลดเช็คนัน่แหละ มนัก็ทาํไดแ้ลว้  
ซ่ึงเราก็วางเวลาไวเ้พื่อไม่ใหเ้สียดอกเบ้ียอะไรมากมาย” (ดนยั ฮนัตระกลู, สัมภาษณ์) 
 ปัจจุบนัธุรกิจการผลิตผลงานเพลงเป็นท่ียอมรับจากนักธุรกิจโดยทัว่ไปว่าเป็นธุรกิจท่ี
สามารถสร้างรายไดอ้ยา่งเป็นกอบเป็นกาํ รวมถึงสถาบนัการเงินต่างๆ โดยเฉพาะอยา่งยิ่งสถาบนั
การเงินประเภทธนาคาร ส่งผลให้บริษทั สองสมิต จาํกดั สามารถเขา้ถึงแหล่งเงินทุนได้มากข้ึน  
ด้วยการยื่นเอกสารโครงการ ยื่นผลประกอบการ กบัทางธนาคาร โดยใช้หลักทรัพยค์ ํ้ าประกัน  
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เพื่อนาํเงินท่ีไดม้าลงทุนผลิตผลงานเพลงไดส่้วนหน่ึง ผนวกเขา้กบัเงินทุนท่ีไดจ้ากผูส้นบัสนุนจาก
แหล่งอ่ืนๆ ไดแ้ก่ผูส้นบัสนุน (Sponsor) ต่างๆ โดยอาศยัความสัมพนัธ์ส่วนตวั และการยอมรับจาก
ผูส้นบัสนุนเหล่านั้น รวมถึงเงินทุนของบริษทั สองสมิต จาํกดั เอง 
 เก่ียวกบัเร่ืองน้ี ดารณี ฮนัตระกูล ไดก้ล่าวเอาไวว้่า “ก็ธนาคารอย่างเดียวเลย และก็บางที
ธนาคารก็จะเป็นสปอนเซอร์ ซ่ึงสปอนเซอร์น่ีมนัก็หมุนเวยีนไปเร่ือยเพราะวา่เราไปหาคนเดิมตลอด
ก็เกรงใจ อาจารยก์็เป็นคนแบบน้ี หรือบางคร้ังก็ตอ้งกู้เงินซ่ึงค่อนข้างจะยากเหมือนกับการยื่น
หลกัทรัพย ์ท่ีดิน คํ้าประกนั เหมือนกูซ้ื้อบา้นอะไรอยา่งน้ี ตอ้งเอา คือเคา้จะดูวา่ผลประกอบการของ
เราเป็นยงัไงหกเดือนท่ีผา่นมาเหมือนทัว่ไปเลยแลว้ก็ตอ้งทาํ Project เป็น Paper ไปยื่นให้เคา้ดู แต่วา่
เด๋ียวน้ีเคา้ไม่ค่อยดู เคา้จะดูผลประกอบการ ถา้ทาํมนัจะรวมๆกบัช่ือเสียงความน่าเช่ือถือดว้ย คือวา่
เราอยูก่บัธนาคารมานานก็จะง่ายหน่อย แต่ถา้ใหม่ๆเดินมาเลยน่ีแบบคราวท่ีแลว้น่ีช่วงแรกเคา้ไม่มี
ปัญหาเร่ืองนายทุน ก็คือหมายความว่าทาํเสร็จเคา้จะให้สตางค์มาเลยกอ้นใหญ่ถา้แบบว่าทั้งหมด
เป็นผลงานเพลง อนันั้นเค้าก็จะไม่มีปัญหา อนันั้นเค้าก็จะทาํไปได้เร่ือยๆเพราะว่าทุกคนก็ได้
ผลตอบแทนครบหมดแต่วา่เราจะไม่ได ้ตอนน้ีมนัมีทาํไปเร่ือยๆมนัมีผลประกอบการท่ีวา่สมํ่าเสมอ
ไม่ไดว้า่มนัมีกาํไรมากเขาก็เห็นวา่เราทาํไปไดเ้ร่ือยๆ สามารถท่ีจะอยูไ่ด ้สามารถท่ีจะคืนเงินให้เขา
ได ้เราก็กูเ้ขาไดโ้ดยท่ีมีหลกัทรัพย ์อยา่งสปอนเซอร์เราก็ไม่ง่ายนะ กวา่เราจะรู้จกัหาใครท่ีจะเขา้ไป
พอท่ีจะทาํได ้ตอ้งมี Connection และเราก็อาศยัเครือข่ายท่ีว่าช่วยกนัหาสปอนเซอร์และขอไม่มาก  
แต่ว่าหลายๆเจา้เขา้ก็สามารถทาํให้แต่ละแผ่นท่ีเราทาํช่วยบรรเทาให้งานมนัออกมา สปอนเซอร์น่ี
ไม่ไดห้มายความวา่สนบัสนุนเงินทั้งหมด บางท่ีก็ไดย้ี่สิบห้าเปอร์เซ็นต์ของเงินทุนของแผน่แต่ละ
แผน่ แต่ละมาสเตอร์ ท่ีเหลือเราก็ใชเ้งินของบริษทัน่ีแหล่ะแต่วา่ใชว้ธีิการหมุนเงิน คือค่าใชจ่้ายอยา่ง
แรกท่ีเราจะตอ้งหาเงินสดมากน่ีก็คือค่าแสดง ค่านกัดนตรี ค่านักดนตรีสําคญัสุด สองค่าลิขสิทธ์ิ
เพลง เพราะเราต้องจ่ายเคา้เลย หลังจากนั้นก็คือค่ามาสเตอร์ มาสเตอร์ช่างเสียงก็ตอ้งชําระเค้า  
จากนั้นไปเราก็จะมีเป็นค่าใช้จ่ายท่ีวา่เหมือนกบัว่าเรามี Supplier ของเราแลว้ เราก็จะมีการรับเงิน” 
(ดารณี ฮนัตระกลู, สัมภาษณ์) 
  

ผลผลติ (Output) 
 ผลผลิตของบริษทั สองสมิต จาํกดั เป็นผลลพัธ์ท่ีเกิดจากการนาํทรัพยากรการผลิตเขา้ไปสู่
กระบวนการผลิต เป็นส่ิงสะทอ้นกระบวนการผลิตท่ีผ่านมาว่าเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลตามท่ีผูบ้ริหารของบริษทั สองสมิต จาํกดั ตั้งเป้าหมายไวห้รือไม่ เพียงใด ทั้งน้ีนบัตั้งแต่
บริษทั สองสมิต จาํกดั ทาํการผลิตผลงานเพลงชุดแรกในนามของบริษทั สองสมิต จาํกดั ในปี  
พ.ศ. 2530 จนถึงปัจจุบนั (พ.ศ. 2556) รวม 32 ชุด เป็นผลงานเพลงท่ีผลิตโดยบริษทั สองสมิต จาํกดั 
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30 ชุด และผลิตจากท่ีอ่ืนแต่นาํมาฝากบริษทั สองสมิต จาํกดั จดัจาํหน่ายให้ 2 ชุด ซ่ึงสามารถแบ่ง
ลกัษณะผลผลิตออกไดเ้ป็นสองประเภท ไดแ้ก่ 

1. ผลผลิตรูปแบบสินคา้ซ่ึงหมายถึง ผลงานเพลงชุดต่างๆ  
2. ผลผลิตรูปแบบการบริการซ่ึงหมายถึง การจดัแสดงคอนเสิร์ต 

 ผลผลิตของบริษัท สองสมิต จาํกัด ทั้ ง 2 ประเภท เป็นผลผลิตท่ีมีเอกลักษณ์โดดเด่น
แตกต่างจากค่ายเพลงอ่ืนๆ ดว้ยบริบทของงานเพลงท่ีมีลกัษณะเป็นพาณิชยศิ์ลป์ อนัเน่ืองมาจากการ
คดัสรรวตัถุดิบเพื่อป้อนเขา้สู่กระบวนการผลิตของบริษทั สองสมิต จาํกดั ท่ีผูบ้ริหารของบริษทัเป็น
ผูค้วบคุม ดูแล กระบวนการผลิตดว้ยตนเองทุกขั้นตอน  

เก่ียวกบัเร่ืองน้ี กณัหรัตน์ เหล่ือมเจริญ (2550, น.67) ไดใ้ห้ทรรศนะเอาไวว้า่ “เป็นบริษทัท่ี
ดาํเนินการสร้างสรรค์ผลงานเพลงอย่างเต็มตวั ตั้ งแต่การผลิตงานเพลง จนถึงกระบวนการจดั
จาํหน่าย และการจดัแสดงคอนเสิร์ตอีกดว้ย เป็นการดาํเนินการดา้นศิลปะของการสร้างสรรค์บท
เพลงควบคู่ไปกับการทาํงานด้านพาณิชย์ศิลป์ (Commercial Art) โดยท่ี ดนู ฮันตระกูล เป็นผู ้
ควบคุมการสร้างสรรคผ์ลงานเพลงในทุกๆขั้นตอนดว้ยตนเอง”   

นอกจากน้ี สุภทัรา อินทรภกัดี ยงัไดก้ล่าวเพิ่มเติมเอาไวด้ว้ยเช่นกนัวา่ “อาจารยมี์ความเป็น
คนไทย 100 % เลยค่ะ แต่ก็เขา้ใจดนตรีสากลเตม็ร้อยมากๆ อาจารยเ์ขียนเพลงในฐานะท่ีเป็นคนไทย  
แต่เน่ืองดว้ยความเขา้ใจดนตรีสากลแบบทะลุปรุโปร่งนะคะ เพราะฉะนั้น ไวยกรณ์ทางดนตรีต่างๆ
ท่ีอาจารยน์าํมาใช้ ไม่ว่าจะเป็นเร่ืองการเดินทาํนอง การวางรูปของเสียงประสาน การวางแนวของ
เคร่ืองดนตรี อาจารยใ์ช้ความรู้ท่ีเป็นเคร่ืองดนตรีสากล 100 % แมก้ระทัง่ทาํเพลงท่ีเป็นไทยก็เอา 
ไวยกรณ์อนันั้นมาใช้ ซ่ึงมนัก็ทาํให้เกิดเอกลักษณ์ท่ีไม่เหมือนใคร จะพูดภาษาสากลก็ต้องเอา 
ไวยกรณ์ท่ีคนทัว่โลกฟังรู้เร่ืองมาใช ้ซ่ึงเป็นวตัถุประสงคท่ี์ชดัเจนมาก” (สุภทัรา อินทรภกัดี, อา้งถึง
ใน กณัหรัตน์ เหล่ือมเจริญ, 2550, น.163) 

ประทีป เจตนากูล ยงัไดก้ล่าวเพิ่มเติมเก่ียวกบัเร่ืองน้ีเอาไวว้า่ “งานของอาจารยด์นูไม่วา่จะ
เป็นเพลงอัลบั้มของแกเอง เพลงเฉพาะกิจ หรือว่าการเอาเพลงของคนอ่ืนมาเรียบเรียง อย่าง                 
สุนทราภรณ์ หรือเพลงเอเช่ียนเกมส์ ถา้ฟังดู ไม่ว่าจะเป็นเพลงแนวไหนก็ตาม ลองอาจารยด์นูเรียบ
เรียงเองแลว้ฟังแลว้จะรู้เลยวา่น่ีคืองานของอาจารยด์นู เพราะรูปแบบการใช้คอร์ด จะมีเอกลกัษณ์
ส่วนตวัมาก คือคอร์ดท่ีอาจารยใ์ชจ้ะมีกล่ินของเอเชียมาก โดยเฉพาะถา้เป็นเพลงไทยจะออกไทยไป
เลย แต่อยูบ่นพื้นฐานของทฤษฎีของสากล แกจะชอบซ่อนคอร์ดยากๆเอาไวใ้นความง่าย น่ีคือเสน่ห์
ของแก คือทางไทยหรือทางเอเชียน่ีจะมีโหมด (Mode) ส่วนใหญ่แกจะใช้โหมดท่ีเรียกว่าดอเร่ียน
โหมด (Dorian Mode) คือการพัฒนาจากสเกลมาอีกขั้น สเกลคือ โด เร มี ฟา ซอล ลา ที โด  
แต่โหมดเป็นการพฒันาจากสเกล เป็นการร้องโน้ตอีกแบบ ซ่ึงมีสําเนียงของเสียงเป็นเอกลกัษณ์  
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ในโหมดแต่ละโหมดท่ีแกเลือกมาจะเป็นดอเร่ียนโหมดซะส่วนใหญ่ มีผลเก่ียวกบัสีสันของเพลง” 
(ประทีป เจตนากลู, อา้งถึงใน กณัหรัตน์  เหล่ือมเจริญ, 2550, น.164) 
 ผลผลิตของบริษทั สองสมิต จาํกัด ถือได้ว่าเป็นผลผลิตท่ีมีคุณภาพ ทรงคุณค่าต่อการ
บริโภค มีผลกระทบเชิงบวกต่อสังคมอย่างเด่นชัด และส่งผลต่อค่านิยมในการฟังเพลงของ
สังคมไทยเป็นอย่างมาก ทั้งในส่วนของการบริโภคและการสืบสานวฒันธรรม จากการท่ีผลงาน
เพลงท่ีผลิตออกมานั้นมีการผสมผสานระหวา่งเพลงไทยเดิมเขา้กบัเพลงคลาสสิค   

เก่ียวกบัเร่ืองน้ี อภิสิทธ์ิ วงศโ์ชติ ไดก้ล่าวเอาไวว้า่ “คนไทยมีอะไรท่ีดีๆฟัง และดีจริง ไม่ใช่
เพียงแค่มีอะไรฟังมากข้ึน มีงานศิลปะท่ีดีๆฟังทาํให้เพลงไทยเป็นท่ีรู้จกักวา้งข้ึน ทาํให้คนไม่กลวั
เพลงไทยเดิม ทาํใหค้นชอบเพลงไทยเดิมมากข้ึน ผมกลา้พดูวา่อยา่งนอ้ยผมเป็นคนหน่ึงท่ีเขา้สู่เพลง
ไทยเดิมโดยไหมไทย” (อภิสิทธ์ิ วงศโ์ชติ, อา้งถึงใน กณัหรัตน์ เหล่ือมเจริญ, 2550, น.70) 

นอกจากน้ี อภิสิทธ์ิ วงศโ์ชติ ยงัไดก้ล่าวเพิ่มเติมอีกวา่ “เพลงไทยเดิมตอ้งพูดกนัจริงๆวา่ถา้
ไม่เขา้ใจน่ีฟังลาํบากนะ ศิลปะชั้นสูงจริงๆ จะฟังไม่เขา้ใจ แต่ถา้คุณรู้วา่เขาเล่นอะไรอยูผ่มเขา้ใจว่า
ฆอ้งวงใหญ่เล่นทาํนอง ก็จะยิ่งฟังยิ่งสนุก แต่อาจารยด์นูดึงเอาความเป็นไทยมา แลว้ให้อยูใ่นแบบ
แผนของสากล ความเรียบร้อยหรือการจดัระเบียบแบบสากลเพราะทฤษฎีดนตรีสากลดึงมาจาก
ธรรมชาติของความเป็นมนุษย ์มาวเิคราะห์ กลัน่กรองในแบบวทิยาศาสตร์ ทาํไมตอ้งมีคียข์าว คียด์าํ 
คู่เสียงน้ีทาํไมฟังแลว้ดี อาจารยด์นูใช้ระบบความคิดแบบน้ี และไปเสริมให้ความเป็นตะวนัออกท่ี
เพราะ ความอ่อนหวานของตะวนัออกท่ีเพราะ และถูกจดัระเบียบไวอ้ย่างสวยงาม และฮาร์มอนี 
(Harmony) ซ่ึงเราไม่เจอในดนตรีบา้นเรา ก็เจอในงานของอาจารยด์นู ทาํให้เพลงไทยมีฮาร์มอนี ผม
ไดย้ินเพลงไทยท่ีมีฮาร์มอนีคร้ังแรกๆท่ีเพราะมากๆจากอาจารยด์นู ก่อนหนา้นั้นก็มีคนทาํฮาร์มอนี
แต่ไม่เพราะอย่างอาจารยด์นู ผมถึงบอกว่าอาจารยด์นูยงัคงในวิญญาณของไทยไว ้การใช้เคร่ือง
ดนตรีสากลมีผลกบัการจดัเสียง ไม่วา่จะเป็นเปียโนหรือไวโอลิน ไดถู้กจดัเสียงมาเป็นระบบให้แบ่ง
เสียงอย่างชดัเจนแลว้ ฟังไม่เพี้ยน แต่ดนตรีไทยฟังแลว้ยงัมีอารมณ์เหน่อๆอยู่บา้ง ความเหน่อนั้น
บางทีทาํให้เราไม่เขา้ใจ 100 % แต่ฟังอาจารยด์นูคุณไม่ตอ้งมีความรู้ก็ได ้แต่ธรรมชาติท่ีตะวนัตก
วิเคราะห์ทางวิทยาศาสตร์เรียบร้อยแลว้ทาํให้เราซึมเขา้ไปโดยท่ีเราไม่รู้ตวั มนัซาบซ้ึงไดเ้ร็ว ทนัที  
และชดัเจน” (อภิสิทธ์ิ วงศโ์ชติ, อา้งถึงใน กณัหรัตน์ เหล่ือมเจริญ, 2550, น.163–164) 

บริษทั สองสมิต จาํกดั มีแนวทางในการนาํเสนอผลผลิตงานเพลงท่ีแตกต่างจากผลงาน
เพลงจากค่ายเพลงอ่ืนๆท่ีมีอยู่ในตลาด ซ่ึงเป็นความพยายามท่ีจะนาํเสนอผลงานเพลงท่ีมีความ
แปลกใหม่ ให้แก่ผูฟั้ง เพื่อให้เป็นทางเลือกท่ีมีความหลากหลาย นอกเหนือจากเพลงเชิงพาณิชยท่ี์
ครอบงาํตลาดอยูแ่ลว้ และยงัเป็นการสร้างโอกาสในการหาช่องทางการทาํธุรกิจอีกดว้ย 
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 เก่ียวกบัเร่ืองน้ี ดารณี ฮนัตระกูล ไดก้ล่าวเอาไวว้า่ “แนวทางในการผลิตงานเพลงของสอง
สมิตก็เป็นแบบน้ีตลอด คือเสนออะไรท่ีใหม่ๆ จริงๆแลว้มนัก็ไม่ใช่ของใหม่อะไร มนัก็เป็นของท่ีมี
มานานแลว้ แต่วา่ความท่ีวา่ดนตรีเพื่อการพาณิชยม์นัไปครอบงาํคนมากเกินไปจนไม่รู้วา่มนัมีเพลง
ตั้งหลายแบบ ซ่ึงเราควรท่ีจะไดฟั้ง มีสิทธ์ิท่ีจะไดฟั้ง แต่ไม่ได ้อาจารยก์็พยายามจะแตกออกไปว่า
เพลงแบบน้ีนะเคา้มีร้องแบบน้ีนะ เคร่ืองดนตรีแบบน้ีก็มี การเรียบเรียงเสียงแบบน้ีก็มี อยา่งเช่น ชุด
เพลงบางกอกมีแค่สามช้ิน เปียโนกบัไวโอลินและก็มีนักร้องคนเดียว แต่ว่าไม่มีใครคิดว่ามนัจะ
ออกมาเป็นเพลงได้ และก็กลายเป็นวา่เพลงชุดน้ีคนเขาก็เอาไปเล่นในวิทยุโดยไม่มีใครรู้ว่าเพลงน้ี
เป็นของใคร หรือวา่เพลงเวลาแปดโมงท่ีมีเพลงข้ึนของสํานกัพระราชวงั ก็ไม่มีใครรู้เลยวา่นัน่เพลง
ของอาจารยแ์ละเอามาจากไหน ก็มีคนหยบิไปใชแ้ลว้ คือถา้เรารู้จกัเราก็จะรู้แต่ถา้คนไม่รู้จกัไม่คุน้หู
เขาก็จะไม่รู้เลยวา่มาจากไหนวา่เป็นใครเป็นอาจารยท์าํ ดงันั้นถา้มองเป็นเชิงพาณิชยม์นัออกไม่ได ้ 
แต่ก็มีคนท่ีหยบิไปใช”้ (ดารณี ฮนัตระกลู, สัมภาษณ์)   
 นอกจากการผลิตผลงานเพลงข้ึนมาใหม่แลว้ บริษทั สองสมิต จาํกดั ยงัมีผลผลิตท่ีสร้างข้ึน
โดยการนาํเพลงเก่ามาทาํซํ้ าด้วยเหตุผลทางการตลาดเพื่อป้อนผลงานเพลงสู่กลุ่มลูกคา้หลกั ทาง
งบประมาณเพื่อเป็นการลดค่าใช้จ่ายเร่ืองลิขสิทธ์ิเพลง และทางดา้นศิลปะการดนตรีเพื่อปรับปรุง
ดนตรีใหส้มบูรณ์ดียิง่ข้ึน 
 เก่ียวกบัเร่ืองน้ี ดนู ฮนัตระกูล ไดก้ล่าวเอาไวว้า่ “ตลาดของเราเป็นกลุ่มผูใ้หญ่หน่อย ท่ีเรา
เลือกเช่นนั้นเพราะว่าเราตอ้งการทาํเพลงท่ีขายไดน้าน ท่ีน้ีผูใ้หญ่คนไทยท่ีจะเขา้ถึงเขาไดคื้อเพลง
ไทยเดิม เพลงไทยท่ีรู้จกักนัดี ควรจะเป็นเพลงท่ีเขาคุน้เคยและรักเพลงเหล่านั้น เลยกลายเป็นวา่เอา
เพลงไทยเหล่าน้ี เพลงเก่าน่ี เอามาทาํประยกุตเ์สีย ใหเ้ป็นสาํนวนใหม่ ฟังร่ืนหูข้ึนมา แลว้มนัก็ไดผ้ล 
คนก็ชอบทุกวนัน้ีคนก็ยงัถามหา มนัก็มีเพลงท่ีวา่ไม่ใช่เพลงไทยเดิมแต่เป็นเพลงท่ีเราเขียนข้ึนใหม่  
แลว้เพลงท่ีผมเขียนข้ึนใหม่ก็มีเร่ืองราวอยู่หลายๆประเด็น” (ดนู ฮนัตระกูล, อา้งถึงใน กณัหรัตน์ 
เหล่ือมเจริญ, 2550, น.112) 
 คุณภาพของผลผลิตงานเพลงส่วนหน่ึงเป็นผลสืบเน่ืองมาจากการฝีมือการสร้างสรรค์งาน
ดนตรีโดย ดนู ฮนัตระกลู ส่งผลให้ผลงานเพลงมีเอกลกัษณ์เฉพาะตน ขณะท่ีคุณภาพของการแสดง
ย่อมส่งผลต่อความนิยมของผูฟั้งและยอดจาํหน่ายผลงานเพลงท่ีเพิ่มมากข้ึนด้วยเช่นกนั รวมถึง
ความคาดหวงัในการผลิตผลงานเพลงให้ไดต้ามเป้าหมายในแต่ละปีอย่างต่อเน่ือง ซ่ึงสัมพนัธ์กบั
พฒันาการทางดา้นรายละเอียดทางศิลปะดนตรีท่ีมีความวจิิตรมากข้ึนเร่ือยๆ 
 เก่ียวกบัเร่ืองน้ี ดนัย ฮนัตระกูล ได้กล่าวเอาไวว้่า “ถา้จะว่าคุณภาพก็โอเคอย่างน้อยแค่น้ี  
เพราะว่าเราสองคนก็ฟังเพลงฝร่ังฟังผลงานงานของเขามาแล้วเสียงมันได้ขนาดน้ี แล้วเร่ือง
รูปลกัษณ์นัน่ก็อยา่งหน่ึงเพราะวา่มนัเป็นรูปลกัษณ์ของไหมไทยอยูแ่ลว้ แลว้ก็ดว้ยฝีมือ วิธีการ ของ
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ดนูท่ีเขาจะทาํออกมามนัก็มีใครมาเทียบเคียงหรือปลอมแปลงอะไร ส่วนเร่ืองการจดัการแสดงผมจะ
ดู 2 เร่ืองคือว่า การเงินเป็นอยา่งไร มนัเท่าทุนหรือขาดทุนเท่าไหร่ แลว้ก็ดูจากทั้ง 2 ฝ่ายคือฝ่ายนกั
ดนตรีเองว่ามีความสุขจากท่ีไดเ้ล่นเพราะว่าตรงน้ีสําคญัมนัจะเป็นผลไปถึงคนดู ถา้เผื่อตรงน้ีแข็ง
ขนัแลว้ก็กระตือรือร้น สนุก แลว้ก็ถา้เป็นศพัท์สมยัใหม่ก็คือ “อิน” กบัเพลงไปดว้ย ก็จะไดรั้บผล
ปฏิกิริยาตอบรับจากคนฟังดี แลว้มนัก็จะมีผลท่ีว่าแต่ก่อนซ่ึงเราไม่ไดเ้ก่ียวกบัยอดขาย แต่ว่าตอน
หลงัมนัมีผลต่อยอดขายแมแ้ต่พกัคร่ึงเวลาน่ีคนออกมาซ้ือแผน่กนัใหญ่เลย และเม่ือจบไปแลว้ก็จะมี
การสอบถามวา่ชุดใหม่จะมีเม่ือไหร่หรือวา่ชุดเก่ามีหรือไม่จะซ้ือไดท่ี้ไหนอยา่งไร ก็ค่อนขา้งเป็นไป
ตามท่ีคาดหวงัไวน้ะอยา่งถา้ร้อยหน่ึงน่ีผมก็ใหเ้กา้สิบเปอร์เซ็นตเ์ลย 
 ส่วนความคาดหวงัก็มีนะวา่เราจะทาํงานอลับั้มอยา่งน้ีนะ จะไดปี้ละก่ีชุด ไดเ้ขา้เป้าหรือไม่  
แลว้ปีต่อไปคิดว่าจะทาํคอนเสิร์ตหรือไม่ จะทาํไดห้รือไม่ไดก้็ข้ึนอยู่กบัสถานการณ์และเง่ือนไข  
แล้วก็จะมีการแยกแยะว่าประเภทของเพลงซ่ึงตอนหลังก็จะมีเป็นประเภทนิทานกวี ซ่ึงก็ต้อง
คาํนึงถึงวา่มนัเป็นขอ้เดียวกนัหรือเปล่า อยูใ่นเฟรมเดิมหรือเปล่า หรือมนัเล่ือนออกไป แลว้จะไปจดั
อยา่งไร ส่วนเร่ืองของ Artistic มนัก็จะเป็นไปตามลาํดบั ครรลอง ของมนัเองวา่อยา่งนกัดนตรีท่ีคุน้
มือมากข้ึนเราก็รู้วา่จะเล่นไดข้นาดน้ี ถา้เผื่อเขียนโนต้ยากข้ึนหรือมีสีสันข้ึนเขาก็จะทาํไดแ้ลว้ดนูก็
จะจดัการตรงนั้น ซ่ึงผมอยูข่า้งหลงัหรือขา้งหนา้เวทีผมก็จะมีฟ๊ีดแบ็คไปให้ดนูเหมือนกนัวา่ตรงนั้น
ไดต้รงน้ีไดน้ะ เพราะฉะนั้นชุดต่อไปน่ีเม่ือถึงตั้งแต่ตอนเร่ิมซ้อมท่ีคิดวา่จะเป็นปัญหาก็เอาไดน่ี้ ดนู
เขาก็จะจดไวว้่าโอเคมนัไม่มีปัญหา หรือตรงไหนท่ีไม่น่าจะเป็นปัญหา ไอท่ี้ง่ายๆกลบัเป็นปัญหา
ข้ึนมาน่ีเกิดข้ึนเพราะอะไร เขาก็จะแกปั้ญหาตรงนั้นเลย 
 เพราะฉะนั้ นในแง่ของ Artistic Value หรือ Aesthetic Value น่ีมันก็มาตามลําดับ ดีข้ึน
เร่ือยๆ ความหลากหลาย ความซบัซอ้นของเสียงไม่วา่จะเป็นในแง่ของ Harmony หรือ Arrangement 
หรือ Orchestration มนัเพิ่มข้ึนตามลาํดบัของมนัเองซ่ึงก็เป็นไปตามท่ีเราคาดหวงักนั เพราะว่ามนั
ค่อนขา้งชดัเจนจากชุดหน่ึงไปอีกชุดหน่ึง มนัก็จะมีววิฒันาการไปตามลาํดบัของมนั แลว้ตอนหลงัก็
จะมีการทดลองเอาเสียงใหม่เขา้ไปแต่ก็ยงัไม่หนีไปจากเสียงอนัเป็นเอกลกัษณ์ของไหมไทย” (ดนยั 
ฮนัตระกลู, สัมภาษณ์) 
 จะเห็นได้ว่าผลผลิตของบริษทั สองสมิต จาํกดั ทั้งในส่วนของผลผลิตรูปแบบสินคา้อนั
ไดแ้ก่ผลงานเพลงชุดต่างๆ และผลผลิตรูปแบบบริการซ่ึงหมายถึงการจดัแสดงคอนเสิร์ตนั้น ถือได้
วา่เป็นผลผลิตท่ีสามารถคงเอกลกัษณ์ทางศิลปะดนตรีอนัโดดเด่น 
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การจัดจ าหน่ายผลงานเพลงของบริษทั สองสมติ จ ากดั 
 ในช่วงแรกของการดาํเนินงาน บริษทั สองสมิต จาํกดั ไดม้อบหมายให้บริษทั พีค็อก จาํกดั  
เป็นตวัแทนจัดจาํหน่ายผลงานเพลง ต่อมาทางบริษทั สองสมิต จาํกัด จึงเข้ามาดาํเนินการเอง  
เก่ียวกบัเร่ืองน้ี กณัหรัตน์ เหล่ือมเจริญ (2550, น.143) ไดใ้ห้ความเห็นเก่ียวกบัการจดัจาํหน่ายของ
บริษทั สองสมิต จาํกดั เอาไวด้งัน้ีคือ ในส่วนของการจดัจาํหน่ายไวใ้นปกหลงัแผน่ซีดี เพื่อเป็นการ
ให้ข้อมูลแก่ผูฟั้งถึงช่องทางการจดัจาํหน่ายของบริษทั สองสมิต จาํกัด เน่ืองจากในยุคท่ีบริษทั 
พีค็อก จาํกดั เป็นตวัแทนจาํหน่ายผลงงานเพลงของวงไหมไทยนั้น กระบวนการจดัจาํหน่ายยงัไม่
ครอบคลุมและขาดการประชาสัมพนัธ์ ผลงานเพลงจึงมีข้อจาํกัดในด้านช่องทางการเผยแพร่  
หลงัจากนั้นเม่ือ ดนู ฮนัตระกลู ไดจ้ดัตั้ง บริษทั สองสมิต จาํกดั ข้ึนเพื่อสร้างสรรคผ์ลงานเพลงและ
จดัจาํหน่ายผลงานเอง จึงสามารถให้ขอ้มูลด้านช่องทางการจดัจาํหน่ายและสถานท่ีจดัจาํหน่าย
ผลงานเพลงไดเ้ขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายโดยการให้ขอ้มูลดงักล่าวผ่านเวบ็ไซต์ www.dnunet.com และ
การใหข้อ้มูลไวใ้นปกหลงัซีดี ทาํใหส้ามารถส่ือสารกบักลุ่มเป้าหมายเก่ียวกบัการจดัจาํหน่ายผลงาน
เพลงไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 นอกจากน้ี กณัหรัตน์ เหล่ือมเจริญ (2550, น.144) ยงัให้ทรรศนะเพิ่มเติมอีกวา่ เป็นการจดั
จาํหน่ายท่ีอยู่ในขอบเขตจาํกัด เน่ืองจากบริษทั สองสมิต จาํกดั เป็นบริษทัขนาดเล็กและมีแผง
จาํหน่ายท่ีไม่มากนกั โดยมีกลุ่มเป้าหมายวยัผูใ้หญ่ ลกัษณะของผลงานเพลงเป็นเพลงท่ีสามารถรับ
ฟังไดย้าวนาน ไม่ฉาบฉวย และร้านคา้ท่ีจาํหน่ายผลงานเพลงโดยทัว่ไปมกัจะเนน้กลุ่มเป้าหมายท่ีมี
จาํนวนมากซ่ึงเป็นกลุ่มวยัรุ่น ซ่ึงไม่ใช่กลุ่มเป้าหมายของบริษทั สองสมิต จาํกดั จึงทาํให้มีขอ้จาํกดั
ในดา้นช่องทางการจดัจาํหน่ายท่ีมีอยูอ่ยา่งจาํกดั 
 การท่ีบริษทั สองสมิต จาํกดั ใชว้ธีิการจดัจาํหน่ายโดยการมอบหมายใหบ้ริษทั พีค็อก จาํกดั  
เป็นตวัแทนจดัจาํหน่ายให้นั้น ทาํให้ประสบปัญหาขอ้จาํกดัทางดา้นการเขา้ถึงขอ้มูลแหล่งจาํหน่าย
ของผูบ้ริโภค และขอ้จาํกดัทางดา้นแผงวางจาํหน่ายผลงานเพลง ดงันั้นต่อมาหลงัจากท่ีทางบริษทั 
สองสมิต จาํกดั ไดเ้ขา้มาดาํเนินการจดัจาํหน่ายเองแลว้นั้น จึงไดแ้กปั้ญหาการเขา้ถึงแหล่งจาํหน่าย
ผลงานเพลงโดยการระบุแหล่งจาํหน่ายผลงานเพลงลงไปท่ีปกหลงัซีดี ทาํให้สามารถแก้ปัญหา
ดงักล่าวได ้
 เก่ียวกบัเร่ืองน้ี ดนู ฮนัตระกูล ไดก้ล่าวเอาไวว้่า “มีประสบการณ์จากเดิมท่ีว่าเม่ือทาํไหม
ไทยแต่เดิมมนัมีคนถามเสมอว่าซ้ือท่ีไหน เราก็บอกว่าพีค็อกเขาจดัจาํหน่าย ไปเดินหาเอาแลว้กนั
ตามแผงเทปคนเขาก็เบ่ือหน่าย พอเราทาํข้ึนมาเราก็มีแผงเองตอนนั้นมีประมาณสัก 20 แผงใน
กรุงเทพฯนะ เราก็เขียนลงไปหลงัซีดี ตั้งแต่นั้นมาไม่เคยมีใครถามอีกเลย ก็มีถามกนัมาว่าจะมีชุด
ใหม่ออกมาอีกเม่ือไหร่ แต่เร่ืองซ้ือท่ีไหนอย่างไรท่ีตามหาทัว่ไปน่ีไม่มีเลย ก็เรียกว่ามนัทาํให้เรา



113 

มองเห็นวา่ท่ีออกนอกสายตาไปมีเหตุการณ์อยา่งน้ี ในท่ีสุดแกไ้ปอยา่งน้ี มนัก็ค่อยๆจดัทิศทางได”้ 
(ดนู ฮนัตระกลู, อา้งถึงใน กณัหรัตน์ เหล่ือมเจริญ, 2550, น.143) 
 กระบวนการโฆษณาและประชาสัมพนัธ์นบัเป็นเร่ืองสําคญัในการส่งเสริมการจดัจาํหน่าย
ผลงานเพลงท่ีผลิตออกมาให้เขา้ถึงผูฟั้งไดม้ากท่ีสุด เพื่อโน้มนา้วผูฟั้งให้สนใจผลงานเพลงท่ีผลิต
ออกมาใหม้ากยิง่ข้ึน โดยเฉพาะอยา่งยิง่การออกรายการวทิยซ่ึุงเป็นส่ือท่ีเขา้ถึงผูฟั้งไดม้ากท่ีสุดอยา่ง
หน่ึง โดยอาศยัเครือข่ายสถานีวิทยุของบริษทัพีค็อกซ่ึงเป็นผูส้นบัสนุนของบริษทั สองสมิต จาํกดั  
ในขณะนั้นเป็นผูเ้ผยแพร่ในช่วงแรกท่ีทางบริษทั สองสมิต จาํกดั ไดข้ายปกให้แก่ทางบริษทั พีค็อก 
จาํกัด ในขณะนั้น ต่อมาเม่ือทางบริษทั สองสมิต จาํกัด ได้เข้ามาทาํกระบวนการโฆษณาและ
ประชาสัมพนัธ์ดว้ยตวัเอง โดยใชว้ิธีการส่งแผน่ตวัอยา่งไปยงันกัจดัรายการวิทยุอิสระ (ดีเจ) เป็นผู ้
เผยแพร่ผลงานเพลงให้ ดว้ยขอ้จาํกดัเน่ืองจากสถานีวิทยุส่วนใหญ่ถูกครอบงาํจากค่ายเพลงท่ีมีทุน
หนา 
 เก่ียวกบัเร่ืองน้ี ดนยั ฮนัตระกูล ไดก้ล่าวเอาไวว้่า “ความมุ่งมัน่ของซ้อนบัวา่เป็นเร่ืองท่ีน่า
เสียดายมากเลย ไม่ใช่เพราะว่าทาํผลประโยชน์อะไรให้แก่เรานะ แต่ความมุ่งมัน่ของเขาสําหรับ
วงการเพลงอยา่งน้ีซ่ึงคุณจะไปหาท่ีไหนไม่ได ้ถึงแมว้า่คุณจะไปหาค่ายโนน้ค่ายน้ีอยา่ไปเลยเพราะ
พวกน้ีเขามีตลาดของเขา เขาไม่เล่นหรอก แต่ซ้อบอกวา่เอามาเลยอาจารยมี์อะไรเอามาเลย พอบอก
ว่าเป็นนิทานกวีเขาก็บอกเอามาเลยเพราะเขารู้ว่าไม่มีใครเล่น แต่ซ้อเล่นได้ เพราะว่าความ
หลากหลายของผลิตภณัฑท่ี์เขามีอยูม่นัจะช่วยส่งเสริมยอดขายของเขา ตรงน่ีแหละท่ีมนัขาดหายไป
แลว้ก็ไม่มีอีก ซ่ึงการจดัจาํหน่าย การโฆษณาประชาสัมพนัธ์ของเขาก็มีเครือข่ายของเขาทางคล่ืน
ไหน ใครจดัก่ีโมง อะไรอย่างน้ี ก็จะส่งอนัน้ีไปแบบว่าถา้เป็นเพลงอย่างไหมไทยน่ี ถา้ไม่ใช่เวลา
เร่งด่วนก็ไม่มีใครฟัง แต่ถ้าไปเวลาพกัผ่อนอะไรอย่างน้ี แล้วก็คล่ืนท่ีคนท่ีเขาจดัก็จะจดัเพลง
ประเภทอยา่งน้ีมีแฟนประจาํอยูเ่ขาก็ทาํได ้  
 ส่วนการประชาสัมพนัธ์น่ีเราไม่ตอ้งไปจ่ายสตางคใ์ห้เปิดเพลงอะไร เราก็ไม่เคยท่ีจะไปทาํ
ตรงนั้นเลย มีแต่วา่เราส่งเพลงไปถา้เขาพอใจเขาก็จะเปิดให้ฟรีๆ ไม่ตอ้งไปจ่ายสตางคดี์เจซ่ึงโอโ้ห
เขาซ้ือกนัเป็นคล่ืนเลยไม่ใช่แค่ช่วงเวลาอยา่งเดียว แลว้เราก็มานัง่คุยกนัว่าตายแลว้เขามีสตางคก์นั
เยอะแยะเลยใช่ไหมเขาซ้ือไดห้มดแล้วเราจะมีพื้นท่ีตรงไหน แต่ปรากฏว่ามนัก็มีพวก Freelance 
พวกอิสระท่ีเขาไม่เอา ไม่รับเงิน เขาจะจดัแบบน้ีเขาซ่ือสัตยต่์อแฟนเพลงเขาคือถา้ไม่เปิดเพลงนอก
หรือเพลงอิสระอยา่งเราน่ีเขาก็ไม่รับ ซ่ึงทุกวนัน้ีก็ยงัมีอยูแ่ลว้พวกน้ีแข็งแรงดว้ย เขาก็บอกวา่เขาอยู่
ไดด้ว้ยสปอนเซอร์จริงๆ เขาหาเอง ไม่ใช่คนท่ีซ้ือเวลาแลว้ก็หาสปอนเซอร์มาใส่ ซ่ึงเร่ืองการส่งแผน่
ใหน่ี้เขาก็ทาํกนัมาตั้งแต่ยคุ 60 ยคุ 70 อะไรน่ีแหละ ก็ตอ้งเป็นส่ิงท่ีตอ้งทาํ อยา่งเมืองนอกน่ีถา้คนฟัง
เขาจบัไดว้่าคนจดัหรือดีเจรับเงินจากค่ายอย่างน้ีเขาก็ไม่ฟังเลย เขามีจริยธรรมมากกวา่ แต่ว่ามนัก็
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เหมือนเขาจา้งคุณประจาํนัน่แหละเขาก็จ่ายค่าเวลาของสถานี ทางค่ายไดรั้บสปอนเซอร์ส่วนหน่ึง  
จ่ายค่าสถานีส่วนหน่ึง แลว้ก็จดังบโปรโมชัน่ของตวัเอง เพราะฉะนั้นแต่ละแผ่นก็ไม่ใช่แค่ค่าโปร
ดกัชัน่เพียงอยา่งเดียว ค่าโปรโมชัน่ก็ตกประมาณสองเท่าอะไรอยา่งน้ี” (ดนยั ฮนัตระกลู, สัมภาษณ์) 
 บริษทั สองสมิต จาํกดั มีการขยายขอบเขตการจาํหน่ายผลงานเพลงดว้ยการเพิ่มการวาง
จําหน่ายไปย ังแหล่งจําหน่ายแหล่งอ่ืนนอกเหนือจากแผงเทป ได้แก่แผงจําหน่ายของบูติค  
ร้านหนงัสือ ร้านขายของขวญั ใหส้ามารถรองรับและเขา้ถึงความตอ้งการของกลุ่มลูกคา้ ทั้งยงัมีการ
ใชก้ลยทุธ์การจาํหน่ายดว้ยการวางแผงขายผลงานเพลงคร้ังละไม่มาก เม่ือขายหมดแลว้และมีการสั่ง
เพิ่มจึงทาํการผลิตเพิ่มเติมตามท่ีร้านจาํหน่ายร้องขอ 
 เก่ียวกบัเร่ืองน้ี ดนู ฮนัตระกูล ไดก้ล่าวเอาไวว้่า “เราก็ติดต่อแผงต่างๆ ซ่ึงมนัก็มีแผงท่ีขาย
ของบูติคอะไรอยู ่หรือร้านหนงัสือท่ีขายซีดีดว้ย ผูท่ี้เขาคา้ขายของเหล่าน้ีอยู่แลว้ เราก็ติดต่อเขาไป  
ถา้สมมติวา่เราติดต่อผูจ้ดัจาํหน่ายบางเจา้ก็บอกวา่ “เราจะทาํชุดน้ีนะ คุณเป็นผูจ้ดัจาํหน่ายนะ” เราก็
ทาํแลว้เขาไปขาย มนัก็อีหรอบเดิม ก็คือวา่เราไม่ไดเ้ป็นผูข้ายเอง ท่ีเขาขายนัน่ขายตลาดไหน มนัจะ
ไดผ้ลมากนอ้ยจริงจงัอยา่งไร เราไปควบคุมดูแลถามไถ่เร่ืองต่างๆกบัเขาไม่ไดเ้ลย เพราะฉะนั้นเราก็
จะตอ้งจดัการเร่ืองน้ีเองทั้งหมด เพียงแต่วา่ถา้เจา้ไหนสนใจและเราเห็นวา่มนัเหมาะ คือมีแผงท่ีเรา
เห็นวา่เป็นเส้นทางเดียวกนั แต่เราไม่ไดพ้ึ่งพาเขาแต่ฝ่ายเดียว เราก็มีแผงคนนูน้คนน้ีสารพดั ซ่ึงเราก็
จบัมือจองกนัไว ้ขอ้สาํคญัอยูต่รงท่ีวา่แผงท่ีเขาขายซีดีก็มีทั้งขายของเด็ก ขายของหวือหวา และเพลง
ผูใ้หญ่ ถา้เราไปลงแผงท่ีขายของหวือหวาเขาก็ไม่รับขาย เราก็ตอ้งไปเลือกแผงท่ีเขาไม่ไดท้าํแบบ
นั้น เป็นร้านท่ีบอก “ผมชอบ มาเลย” ถา้เขาขายได ้200 แผน่ เขาก็ไม่เดือดร้อน เพราะฉะนั้นผลงาน
เราก็จะมีวางจาํหน่ายไม่ขาด ขายหมดเม่ือไหร่ก็สั่งเพิ่ม มนัเป็นเร่ืองสําคญัทีเดียว ตอนนั้นมีปัญหา
มากวา่ทาํเพลงผูใ้หญ่แลว้ขายท่ีไหน ใครเขาจะรับฟัง เสียเวลาเขา ก็ตอ้งไปฝากขายร้านท่ีไม่ใช่ร้าน
ขายเทป ร้านขายหนงัสือ ร้านขายของขวญั” (กณัหรัตน์ เหล่ือมเจริญ, 2550, น.143–144) 
 จะเห็นไดว้า่การจดัจาํหน่ายผลงานเพลงของบริษทั สองสมิต จาํกดั ในช่วงแรกเป็นการจดั
จาํหน่ายผลงานเพลงโดยตวัแทนก็คือบริษทั พีค็อก จาํกัด เป็นผูจ้ดัจาํหน่ายให้เน่ืองจากบริษทั  
สองสมิต จาํกดั ไดข้ายปกให้แก่ทางบริษทั พีค็อก จาํกดั แลว้ นอกจากน้ีทางบริษทั พีค็อก จาํกดั  
ยงัมีแผงจาํหน่ายผลงานเพลงเป็นของตวัเอง รวมถึงมีเครือข่ายคล่ืนสถานีวิทยุในการเผยแพร่เพื่อ
ส่งเสริมการจาํหน่ายผลงานเพลงอีกด้วย ต่อมาภายหลงัเม่ือทางบริษทั สองสมิต จาํกดั ไดเ้ขา้มา
จดัการการะบวนการจดัจาํหน่ายผลงานเพลงดว้ยตวัเองทั้งหมด จึงทาํการส่งเสริมการจดัจาํหน่าย
ผลงานเพลงโดยใช้วิธีส่งแผ่นตวัอยา่งให้แก่นกัจดัรายการวิทยุอิสระท่ีไม่ถูกครอบงาํจากค่ายเพลง
ยกัษ์ใหญ่ รวมถึงใช้วิธีเพิ่มช่องทางการเขา้ถึงขอ้มูลแหล่งจาํหน่ายให้กบักลุ่มลูกคา้โดยการระบุ
รายละเอียดขอ้มูลแหล่งจาํหน่ายไวใ้นปกอลับั้มผลงานเพลง พร้อมทั้งขยายช่องทางการจดัจาํหน่าย
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ผลงานเพลงไปยงัร้านคา้ประเภทอ่ืนท่ีทางบริษทั สองสมิต จาํกดั เห็นวา่มีความเหมาะสมกบัสินคา้
ของตน นอกเหนือจากการวางจาํหน่ายผลงานเพลงบนแผงเทปแต่เพียงอยา่งเดียว ส่งผลต่อการเพิ่ม
ยอดจาํหน่ายใหแ้ก่บริษทั สองสมิต จาํกดั ไดเ้ป็นอยา่งดี 
 

ข้อมูลป้อนกลบั (Feedback) 
 ขอ้มูลป้อนกลบัถือเป็นปัจจยัสําคญัประการหน่ึงท่ีส่งผลต่อการการปรับปรุงและพฒันา
คุณภาพและแนวทางการผลิตผลงานเพลงให้ดียิ่งข้ึน ทาํให้บริษทั สองสมิต จาํกดั สามารถดาํเนิน
ธุรกิจการผลิตผลงานเพลงนบัตั้งแต่เปิดบริษทัในปี พ.ศ. 2533 มาจนถึงปัจจุบนั (พ.ศ. 2557) รวม
ระยะเวลาได ้24 ปี ผูบ้ริหารบริษทั สองสมิต จาํกดั มีการผลิตผลงานเพลงอยา่งต่อเน่ือง มีการจดัการ
กระบวนการสร้างสรรค์ผลงานเพลงอย่างครบวงจร การริเร่ิมโครงการผลิตผลงานเพลงชุดใหม่  
การระดมทุน การกํากับดูแลกระบวนการสร้างสรรค์การผลิตผลงานเพลง การโฆษณาและ
ประชาสัมพนัธ์ การจดัจาํหน่าย โดยอาศยัขอ้มูลป้อนกลบัจากผูฟั้งเป็นปัจจยัสาํคญัต่อการตดัสินใจ 
 เก่ียวกบัเร่ืองน้ี ดนู ฮนัตระกูล ได้กล่าวเอาไวว้่า “ผมพยายามท่ีจะเปิดแนวทางความคิด
ใหม่ๆ สุ้มเสียงใหม่ๆข้ึนมา นอกนั้นก็เป็นเร่ืองของความจาํเป็นท่ีต้องพฒันาระบบงาน มนัตอ้ง
จดัการเป็นระบบ คือคนท่ีเขาจะฟังเขาจะฟังอยา่งไร ผมจะทาํเป็นซีดีออกมาแลว้สามารถไปเล่นสด
ได้ไหม เล่นสดอย่างหน่ึงทาํซีดีอย่างหน่ึงมนัจะทาํได้ไหม คนดูเขาจะได้ฟังซีดีเม่ือไหร่ ได้ดู
เม่ือไหร่ จาํนวนยอดขาย การลงทุน จะมากมายแค่ไหน จะโปรโมทอย่างไร วางขายอย่างไร การ
จดัการทั้งหมดมนัเป็นเร่ืองท่ีตอ้งคิดอยู่มากทีเดียว มนัเป็นเหตุผล ตวัแปรสําคญัท่ีทาํให้การคิด
ทั้งหมดเป็นไปดว้ยกนั คือผมจะคิดเร่ืองดนตรีอย่างเดียวไม่ได้ ตอ้งคิดถึงโอกาสท่ีนาํไปขายว่ามี
หรือไม่ เพราะฉะนั้นเวลาคิดจะทาํอะไรข้ึนมาอย่างหน่ึง ต้องมองหัวจรดทา้ย ทั้งกระบวนการ
สร้างสรรค ์การผลิต หาสตางค ์สปอนเซอร์ รวมถึงการขาย โฆษณาประชาสัมพนัธ์ แต่เราไม่ไดมี้
เพียบพร้อมทุกอยา่งเหมือนบริษทัใหญ่ มนัตอ้งหาวิธีการ ซ่ึงมนัหมายถึงการท่ีตอ้งทาํอะไรมากกวา่
หลายเท่า” (ดนู ฮนัตระกลู, นิตยาสาร ดีดีที, 2549, น.91) 

ขอ้มูลป้อนกลบัทางดา้นยอดขายของผลงานเพลงแต่ละชุด การบอกกล่าวถึงคุณภาพของ
ผลงานเพลงท่ีผลิตออกมา และจาํนวนผูเ้ข้าชมการแสดงคอนเสิร์ตของวงไหมไทย ก็เป็นปัจจยัท่ี
สะท้อนความสําเร็จของผลงานเพลงท่ีผลิตออกมาว่ามีแค่ไหนอย่างไร ส่งผลต่อแนวทางการ
ปรับปรุงและพฒันาการผลิตผลงานเพลงของบริษทั สองสมิต จาํกดั ในชุดต่อๆมาให้มีคุณภาพดี
ยิง่ข้ึน สามารถตอบสนองความตอ้งการของกลุ่มลูกคา้ไดเ้ป็นอยา่งดี และส่งผลต่อยอดขายตลอดจน
จาํนวนลูกคา้หนา้ใหม่ท่ีเพิ่มข้ึนดว้ยเช่นกนั 
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 เก่ียวกบัเร่ืองน้ี ดารณี ฮนัตระกูล ไดใ้ห้ความเห็นเอาไวว้่า “ส่วนมากจะดูผลประกอบการ
ของแต่ละตวัสินคา้หรือตวัซีดี ว่าชุดน้ีขายดี เพราะฉะนั้นเราตอ้งทาํต่อ ทาํชุดใหม่ออกมาลกัษณะ
เดียวกนัโดยศิลปินเดิม เพราะมนัเป็นเร่ืองของยอดขาย ยอดขายเป็นท่ีพอใจ ยอดขายสูงท่ีสุดในกลุ่ม
ซีดีทั้งหมด เราก็จะคอยดูตลอดวา่ตวัไหนจะมาแรง ถา้ตวัไหนยอดขายแผว่ลงแผว่ลงเราก็จะรู้แลว้วา่
แบบน้ีไม่ติด อย่างช่วงท่ีพี่แดงทาํช่วงนั้นจะไม่ค่อยมีปัญหาเร่ืองการตลาดหรือการขาย เพราะว่า
แนวคิดคือฉนัอยากจะทาํเพลงแบบน้ี เป็นแนวทางดา้นศิลปะลว้นๆ เพราะแน่ใจวา่จะมีผูส้นบัสนุน  
คือหมายถึงมีค่ายเพลงเขามาซ้ือไปขายแน่นอน เพราะฉะนั้นเร่ืองของยอดขายเราไม่มาคาํนึงถึง  
แต่ว่าปัจจุบนัเราทาํเองหมด ลงทุนเอง ขายเอง เพราะฉะนั้นเวลาทาํเราก็ตอ้งคาํนึงถึงเร่ืองน้ี ซ่ึง
ตอนต้นๆอย่างท่ีอาจารย์ดนูอาจจะเคยเล่าให้ฟังแล้วว่า เราเร่ิมต้นคร้ังแรกด้วยต้นทุนตํ่ามาก  
ใช้เคร่ืองดนตรีน้อย นกัดนตรีน้อย อะไรทาํนองน้ีแต่ว่าดนตรีก็ดีแลว้ก็ค่อยๆสะสมประสบการณ์ 
มาเร่ือยๆ 
 เร่ืองคุณภาพการผลิตส่วนมากผูฟั้งเขาก็พอใจในระดบัท่ีค่อนขา้งดี เพราะเรามัน่ใจเร่ืองน้ี  
แต่บางคร้ังเราก็มีพลาด เพราะเราก็ทดลอง ทดลองในท่ีน้ีก็หมายถึงทดลองห้องบนัทึกเสียง ทดลอง
นักดนตรี มนัก็จะมีบ้าง แต่ส่วนมากถ้าเร่ืองเก่ียวกับเพลงจะไม่มี จะมีก็แค่เร่ืองเคร่ืองเสียงบา้ง  
อยา่งเร่ืองของคุณภาพงานท่ีมนัจะมีอยู่สองลกัษณะคือ คุณภาพในแง่ของศิลปะ และคุณภาพในแง่
ของตวัเน้ืองานอยา่ง เส้นเสียง เสียงดี เสียงไม่ดี อะไรอยา่งน้ีก็จะมีบา้งก็คือพวกท่ีฟัง “Hi–End” เรา
ก็เขา้ใจวา่เคา้อยากจะไดท่ี้มนัดีกวา่น้ี เราก็พยายามแกไ้ขปรับปรุง” (ดารณี ฮนัตระกลู, สัมภาษณ์) 
 ขณะท่ี ดนยั ฮนัตระกลู ก็ไดก้ล่าวเพิ่มเติมเอาไวเ้ช่นกนัวา่ “ตั้งแต่โปรดกัชัน่เราเสร็จแลว้เรา
ส่งแผน่ใหเ้ขาซ่ึงในปกก็จะมีเน้ือหาเร่ืองราวซ่ึงดีเจพูดไดเ้ลย แลว้ถา้เขาไดไ้ปแลว้สนุกเปิดใหญ่เลย
คนนั้นก็เปิดคนน้ีก็เปิด โอเคก็เป็นท่ีปล้ืมปิติได ้แต่ระบบจดัจาํหน่ายเด๋ียวน้ีมนัไม่เหมือนแต่ก่อน  
เพลงท่ีเขาเปิดใหเ้ราถา้จะนบัความถ่ีเทียบกบัเพลงท่ีมาจากค่ายใหญ่นะบางทีก็เหมือนตกหายไปใน
มหาสมุทรเลย แต่คอเพลงแท้ๆ หรือแฟนพนัธ์แทข้าประจาํน่ีนะเขาก็จะฟังจากดีเจคู่ใจของเขาแลว้
เขาก็ไปซ้ือเลยผลก็จะออกมาทางยอดจาํหน่ายรายเดือน แล้วบางทีเขาก็โทรศพัท์เขา้มาบอกว่า
ผลงานเพลงของคุณท่ีโน่นท่ีน่ีมนัไม่เห็นมีเลย เราก็ตอ้งสอบถามไปยงัแผงจาํหน่ายวา่ของท่ีคุณหมด
หรืออยา่งไร   
 แล้วฟ๊ีดแบ็คก็ยงัมีผลต่อการพฒันาแนวทางการผลิต เพราะว่าอย่างน้อยถ้ามนัเป็นคอน
เซ็ปตน้ี์เรารู้แลว้ว่าเราจะคาดหวงัไดแ้ค่ไหน ถา้เป็นอีกคอนเซ็ปต์หน่ึงจะเป็นอย่างไร เพราะแต่ละ
เดือนเราก็จะรู้ว่าแต่ละอัลบั้มนั้ นอยู่ดีๆมันมียอดจําหน่ายข้ึนมาอีก เราก็จะเอามาชั่งนํ้ าหนัก  
เพราะฉะนั้นชุดต่อไปเราก็จะทาํอนัไหนเพื่อจะตามกระแส ก็กลายเป็นวา่ตอ้งตามกระแสดว้ยไม่ใช่
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วา่ทาํแต่ท่ีเราอยากทาํอยา่งเดียว ซ่ึงท่ีเราอยากจะทาํอยา่งเดียวก็มี 2 กรณีคือ 1. เราหาทุนได ้2. มีคน
เอาทุนมาใหเ้รา   
 ส่วนกลุ่มแฟนเพลงก็มีผลเช่นกนั เราดูไดจ้ากดูหนา้คนมาคอนเสิร์ต คนรุ่นแรกอายุก็บวก
สิบปียี่สิบปีข้ึนไปใช่ไหม คนรุ่นใหม่ก็มีมา ทีน้ีพฤติกรรมของผูบ้ริโภคมนัยงัไม่เปล่ียนเท่าไหร่  
คือทั้งบา้นก็มีแผน่เดียวเพราะฉะนั้นคุณพ่อซ้ือหรือลูกซ้ือแลว้เขาก็ฟังดว้ยกนั ท่ีน่าสนใจก็คือเพลง
คลาสสิคหรือเพลงบรรเลงวงประเภทอยา่งน้ีทางสถาบนัต่างๆมนัเพิ่มมาเยอะ เพราะฉะนั้นคนรุ่น
ใหม่เขาก็จะฟังเพลงอย่างน้ีเพราะว่ามนัจบัตอ้งไดง่้ายกว่าท่ีจะไปฟังเพลงของวงฝร่ังอะไรอย่างน้ี  
เพราะวา่ถา้ชอบไหมไทยนะเด๋ียวไปดูคอนเสิร์ตไดดู้ของจริง มนัทาํให้เต็มอ่ิมมากกวา่ฟังเพลงฝร่ัง  
มนัก็สร้างความหมายแลว้ก็จุดมุ่งหมายในชีวติของเขาไดม้ากข้ึน” (ดนยั ฮนัตระกลู, สัมภาษณ์) 
 การท่ีผลงานเพลงของบริษทั สองสมิต จาํกดั เป็นผลงานเพลงท่ีมีความไพเราะ ฟังง่าย ทาํ
ใหผู้ฟั้งสามารถเขา้ถึงผลงานเพลงและมีความซาบซ้ึงต่อผลงานเพลงไดอ้ยา่งไม่ยากลาํบากนกั ยอ่ม
เป็นขอ้มูลป้อนกลบัไปยงัผูผ้ลิตผลงานเพลงให้ทราบถึงแนวทางการผลิตผลงานเพลงชุดต่อๆไปวา่  
ควรจะเป็นไปในลกัษณะและทิศทางใด 
 เก่ียวกบัเร่ืองน้ี กิตติ เครือมณี ไดก้ล่าวเอาไวว้า่ “เพลงมีสําเนียงของเพลงไทยท่ีค่อนขา้งฟัง
ง่าย แล้วมนั Instrumental ดีครับ เรียบเรียงดีมากครับ มีแบบแผนดี เรียกว่าเพลงร่วมสมยั เพราะ
เจตนาคือแต่งมาในยคุของเขาเอง แต่เลือกวตัถุดิบท่ีเป็นดนตรีไทย พวกบนัไดเสียง กลุ่มโนต้ อะไร
พวกน้ีมากกวา่”  (กิตติ เครือมณี, อา้งถึงใน กณัหรัตน์ เหล่ือมเจริญ, 2550, น.153) 
 ขณะท่ี พชัรพงศ์ จนัทาพูน ไดก้ล่าวเพิ่มเติมเอาไวด้้วยเช่นกนัว่า “เพลงให้ความรู้สึกถึง
บรรยากาศท่ีเร่ือยๆ ฟังสบาย ฟังไม่ยาก ผมว่าเพลงไพเราะมากนะ เป็นเร่ือง Orchestration ท่ีฟัง
สบาย วงใหญ่ก็จริงแต่เพลงไม่ใหญ่ใชเ้สียงประสานสวยงามบางเพลงมีเคร่ืองดนตรีไทยเขา้มาผสม  
ทํา ใ ห้ มี สี สั นแล ะ ไ พ เรา ะ ม า ก ข้ึ น  มี เอก ลัก ษ ณ์ใ นวิ ธี ก าร เ รีย บ เ รีย ง ท่ี มี ความ ไ พ เราะ ”  
(พชัรพงศ ์จนัทาพนู, อา้งถึงใน กณัหรัตน์ เหล่ือมเจริญ, 2550, น.153) 
 ดงันั้น ขอ้มูลป้อนกลบัทางดา้นยอดขายผลงานเพลง ขอ้คิดเห็นจากกลุ่มผูฟั้งในเร่ืองความ
พึงพอใจต่อคุณภาพสินคา้ และความพึงพอใจของกลุ่มผูฟั้งทั้งท่ีเป็นกลุ่มลูกคา้หลกัและกลุ่มลูกคา้
ทัว่ไป จึงถือเป็นขอ้มูลสําคญัท่ีทางบริษทั สองสมิต จาํกดั นาํมาใชเ้พื่อการปรับปรุง พฒันา ผลงาน
เพลงในชุดต่อๆไปเพื่อตอบสนองกลุ่มลูกคา้หลกัท่ีมีอยูแ่ลว้ และเพื่อสร้างกลุ่มลูกคา้ใหม่ๆเพิ่มข้ึน  
อนัจะส่งผลต่อรายไดแ้ละความมัน่คงของบริษทัท่ีเพิ่มข้ึนตามไปดว้ยเช่นกนั 
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ปัญหาทีเ่กดิขึน้ในกระบวนการผลติผลงานเพลงของบริษทั สองสมติ จ ากดั และวธิีแก้ไข 
 เน่ืองจากบริษทั สองสมิต จาํกดัมีการดาํเนินงานมาเป็นระยะเวลาท่ียาวนานและแบ่งการ
ดาํเนินงานออกเป็นสองช่วงนบัตั้งแต่ พ.ศ. 2533–พ.ศ. 2539 ซ่ึงเป็นช่วงแรกทั้งยงัอยู่ในช่วงขาข้ึน
ของธุรกิจค่ายเพลงของไทย ปัญหาท่ีเกิดข้ึนเป็นเร่ืองเก่ียวกบัการหาเงินมาลงทุนผลิตผลงานเพลง  
เน่ืองจากทางบริษทั สองสมิต จาํกดั ยงัไม่มีเงินทุนของทางบริษทัเองท่ีมากพอจะนาํมาลงทุนไดโ้ดย
ลาํพงั ซ่ึงเป็นขอ้จาํกดัท่ีสําคญัท่ีสุดอยา่งหน่ึงในการดาํเนินธุรกิจ ดงันั้นทางบริษทั สองสมิต จาํกดั  
จึงแกปั้ญหาโดยการ “ขายปก” ซ่ึงเป็นการหาทุนล่วงหน้า รวมถึงการหยิบยืมจากผูท่ี้มีความสนิท
สนมคุน้เคยกนั รวมถึงการลดค่าใชจ่้ายทางดา้นค่าลิขสิทธ์ิเพลงต่างๆ โดยการเลือกใชเ้พลงท่ีไม่มี
ค่าลิขสิทธ์ิ หรือเจรจาต่อรองเพื่อขอลดค่าลิขสิทธ์ิจากเจา้ของเพลงโดยตรง   
 ต่อมาในช่วงท่ีสองของการทาํธุรกิจการผลิตผลงานเพลง นบัตั้งแต่ พ.ศ. 2544–ปัจจุบนั ซ่ึง
เป็นช่วงท่ีอยูใ่นช่วงขาลงของธุรกิจค่ายเพลงของไทยนั้น ปัญหาทางดา้นการหาเงินทุนของบริษทั 
สองสมิต จาํกดั ไม่ใช่ปัญหาใหญ่อีกต่อไปเน่ืองจากบริษทั สองสมิต จาํกดั เป็นท่ียอมรับจากกลุ่ม
ผูฟั้งท่ีสนบัสนุนเป็นอย่างดีต่อเน่ืองมานบัตั้งแต่ผลิตผลงานเพลงชุดแรกออกมา จนถึงชุดล่าสุดใน
ปัจจุบนั ทาํให้ทางบริษทัพอจะมีเงินลงทุนเป็นของตวัเองอยู่บา้ง ทั้งยงัได้รับการสนับสนุนจาก
สปอนเซอร์มากรายท่ีใหก้ารยอมรับในผลงานเพลงท่ีทางบริษทั สองสมิต จาํกดั ผลิตออกมา และมี
ความเช่ือมัน่ในการดาํเนินธุรกิจของผูบ้ริหารบริษทั สองสมิต จาํกดั และพร้อมท่ีจะสนบัสนุนโปร
เจค็ต่างๆท่ีทางบริษทั สองสมิต จาํกดั จดัทาํข้ึน  

เก่ียวกบัเร่ืองน้ี ดนู ฮนัตระกูล ไดก้ล่าวเอาไวว้่า “ผมคิดวา่มนัเป็นเร่ืองของความยุง่ยากนะ  
จะเรียกวา่เป็นปัญหาก็ใช่ ก็คือปัญหาตน้ทุน คือวา่เม่ือเราจะทาํโปรดกัชัน่แต่ละชุดมนัก็ตอ้งหาเงิน
มาลงทุน เม่ือลงทุนไปแลว้มนัถึงจะมีของไปขายแลว้ของขายกบัการลงทุนนั้นมนัเร็วชา้ต่างกนัมาก
ก็คือกวา่จะขายไดเ้งินจาํนวนเป็นกอ้นอะไรน่ีมนัใชเ้วลา แต่การใชเ้งินไปในการทาํโปรดกัชัน่น่ีรวด
เดียวหายหมดเลย ทีน้ีการเป็นหน้ีนั้นเป็นไดอ้ยา่งรวดเร็วแต่การคืนหน้ีนั้นเป็นไปอย่างชา้อนัน้ีเป็น
ความยุ่งยากใจ ก็ได้อาศยัว่าเราก็ตอ้งบากบัน่กบัมนัแล้วก็ตอ้งหาทางท่ีจะลดตน้ทุนก็คือว่าเพลง  
ถา้เราตอ้งจ่ายค่าลิขสิทธ์ิเพลงเยอะมากนั้นมนัก็ไม่ไหว เราก็มีเพลงของเราท่ีมนัไม่มีค่าลิขสิทธ์ิถา้
เห็นว่ามนัใช้ไดเ้ราก็เลือกท่ีจะทาํอนัน้ีก็เป็นวิธีท่ีจะลดตน้ทุนอยา่งหน่ึง แลว้ก็ประวิงการชาํระคืน
อย่างเพลงผมเองผมก็ทาํกันไปมีเงินแล้วค่อยเอามาเข้าบญัชีผมมันก็เป็นวิธีจะเรียกไฟแนนซ์ 
(Finance) กนัไปแบบนั้น นอกจากน้ีหากเพลงยงัไม่พอยงัขาด เราก็ตอ้งใชว้ธีิกูร้ะยะสั้นอาจจะสามส่ี
เดือนโดยการคืนเป็นเช็คไปสามงวด หา้งวด อะไรแบบน้ี นอกนั้นก็เป็นวธีิประวิงค่าใชจ่้ายอยา่งเช่น
ค่าพิมพก์็อาจจะขอวา่แบ่งเป็นเช็คสักสามใบไดห้รือไม่หรืออีกสามเดือนค่อยเก็บ ซ่ึงมนัก็เป็นวิธีท่ี
เราตอ้งนาํมาใช ้
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 แต่วา่ปัญหาเร่ืองตน้ทุนนั้นก็มีมา เป็นปัญหาท่ีรุนแรง ทุนหาไม่ไดห้รอก โดยทฤษฎีนั้นจะ
หามาไดก้็โดยการยืมจากพี่ ป้า น้า อา แบบน้ี ซ่ึงเขาก็ไม่ตอ้งการเงินคืนหรอกแต่ว่าเราจะไปขอเขา
ไดก่ี้คร้ังใช่ไหม คร้ังเดียวก็เกินพอแลว้ ทีน้ีก็มีวิธีท่ีจะระดมทุนซ่ึงเราก็ค่อยๆหาไดเ้พิ่มเติมข้ึนอยู่
เร่ือยๆซ่ึงเป็นวิธีท่ีพึ่งได้ อย่างเช่นสปอนเซอร์น่ีในตอนแรกๆผมก็ไม่คิดว่าจะหาสปอนเซอร์ได้
เพราะว่าสปอนเซอร์สมยัใหม่น่ี เม่ือเขาถามว่าเรามีคนดูก่ีคน เขากาํลังถามว่าความคุ้มในเชิง
การตลาดน่ีมีแค่ไหน ถ้าเราไม่มีมากมายสมมติว่าเรามีคนดูสองสามร้อยคนเขาก็ไม่อยากสนใจ  
ถา้เรามีคนดูสักสองสามพนัคนเขาบอกวา่น่ีงานใหญ่น่ี เขาก็ยนิดีท่ีจะสนบัสนุนเพราะวา่คุม้ต่อการท่ี
เขาออกสตางคส์นบัสนุน แต่ถา้เราไม่มีคนดูขนาดนั้นเราก็หมดโอกาสท่ีจะไปพูดกบัเขา อนัน้ีก็เป็น
เร่ืองของการหาสปอนเซอร์ซ่ึงในระยะหลงัๆก็มีการตอบรับดีข้ึน ก็คือเขาก็เห็นว่าเรามีแฟนเพลง
เยอะเพิ่มข้ึนมากเร่ือยๆเพราะเขาก็ถือวา่มีส่วนร่วมในงานของเรา มนัก็ไม่เลวอะไรอยา่งนั้น 
 นอกนั้นก็มีวิธีขายของล่วงหนา้ คือบางคนเขาก็ชอบท่ีวา่เขาสั่งจองและเขาจ่ายเงินทางการ
โอนเขา้บญัชีแลว้ก็เขาไดก่้อนใครแถมไดล้ดเปอร์เซ็นตด์ว้ย สมมุติวา่วา่เราลดให้เขาสิบเปอร์เซ็นต์
สิบห้าเปอร์เซ็นต์ และเขาก็ได้ของก่อนใครแถมยงัมีลายเซ็นอีกด้วยเขาก็ชอบใจมาก เพราะทั้ง
สะดวก ทั้งเร็ว ทั้งไดพ้ิเศษ ก็มีคนท่ียนิดีอยา่งน้ีแลว้เราก็รีบสนองและไดเ้งินสดมา เรียกวา่ขายไดเ้ร็ว
เพื่อท่ีจะเอามาช่วยเป็นส่วนของการระดมทุน สปอนเซอร์บางเจา้นั้นเขาก็ยินดีให้เงินมาแต่วา่ไม่ได้
ใหเ้ปล่า แต่เราตอบแทนไปดว้ยจาํนวนเทป จาํนวนซีดี ซ่ึงเขาก็เอาไปแจกจ่ายเป็นของชาํร่วยให้แก่
ลูกคา้เขาบา้ง หรือไม่ก็เขาก็เอาไปขายเพื่อนาํเงินเขา้การกุศลอะไรต่างๆ ซ่ึงก็เป็นวิธีท่ี “วินวิน” 
เพราะทุกคนก็ไดส่้วนท่ีเป็นประโยชน์กบัตวัไป อนัน้ีก็ยงัไม่เป็นระบบของการลงทุนอย่างท่ีเป็น
ธุรกิจนกัแต่ก็เป็นวธีิท่ีจะแกปั้ญหาของเราได ้
 อยา่งในยุคแรกของการตั้งบริษทั แต่ก่อนนั้นเราไม่ไดท้าํการบรรจุหีบห่อ (Packaging) เอง  
จะเรียกวา่เป็นการระดมทุนก่อนก็ไดก้็คือวา่ ตอนนั้นเม่ือเราพูดกบับริษทัพีค็อกเราก็บอกวา่เรากาํลงั
ทาํชุดน้ีเป็นเพลงอยา่งน้ีเขาจะขายให้เราไหม ถา้เขาบอกวา่ยินดีขายเราก็พูดกนัวา่ตน้ทุนเท่าไหร่เรา
ก็บอกเป็นจาํนวนแผ่นจาํนวนปก สมมุติว่าเราตอ้งใช้เงินสองแสนเราก็บอกว่าเอาสักห้าพนัหรือ
หม่ืนปก เพื่อว่าเขาจะไดจ่้ายเงินมาเลยแล้วเขาก็ได้ปกไปแล้วเขาก็ไปป่ันคาสเซ็ทเพื่อขายต่อไป  
เรียกวา่เป็นการสั่งซ้ือของโดยจ่ายมาก่อน เร่ืองเงินจ่ายก่อนหรือไม่จ่ายก่อนมนัไม่ไดเ้ป็นประเด็น
สําคญัอะไร เขาอาจจะจ่ายหลงัจากท่ีวา่เราทาํเสร็จ มีมาสเตอร์ส่งให้เขาแลว้ เขาบอกว่าของมาแลว้  
เขาก็ควกักระเป๋า ก็คือว่าไม่ชา้หรอก มีค่านกัดนตรี ค่าห้องอดัอะไรต่างๆน่ี ผมก็สามารถเอาเงินไป
จ่ายเขาไดเ้ม่ือทาํเสร็จแลว้” (ดนู ฮนัตระกลู, สัมภาษณ์) 
 ขอ้จาํกดัดา้นงบประมาณของบริษทั สองสมิต จาํกดั ยงัส่งผลกระทบต่อการจดัการการ
บันทึกเสียงด้วย ดังนั้ นทางผู ้บริหารบริษัท สองสมิต จํากัด จึงใช้วิธีแบ่งช่วงระยะเวลาการ
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บนัทึกเสียงออกเป็น Section อย่างเคร่งครัดเพื่อให้สามารถควบคุมเวลาไดส้ะดวก แต่บางคร้ังอาจ
เกิดปัญหาท่ีควบคุมไดย้ากอย่างเช่น กรณีไฟฟ้าดบั เคร่ืองดนตรีชาํรุดกะทนัหนั ฯลฯ เป็นตน้ โดย
ทางผูบ้ริหารบริษทั สองสมิต จาํกดั ไดแ้กไ้ขปัญหาเหล่านั้นดว้ยการยึดถือระยะเวลาการทาํงานท่ีได้
กาํหนดไวอ้ยา่งเคร่งครัดเน่ืองจากไม่สามารถปรับเปล่ียนระยะเวลาการทาํงานไดน้ัน่เอง 
 เก่ียวกบัเร่ืองน้ี ดารณี ฮนัตระกูล ไดก้ล่าวเอาไวว้่า “จะมีปัญหาส่วนใหญ่เร่ืองงบประมาณ 
เร่ืองทุนส่วนมาก เพราะวา่การจดัทาํบนัทึกเสียง Section แต่ละ Section ท่ีถูกจาํกดัไวก้็คืองบ งบใน
การเช่าสถานท่ีในการบนัทึกเสียง งบท่ีจะตอ้งมีเคร่ืองมือทั้งหมด คือมนัถูกจาํกดัให้ทาํตรงนั้น ทีน้ีก็
คือข้อจํากัดของเราอย่างมาก เพราะว่ามันควรได้ดีกว่านั้ นแต่มันไม่สามารถทําได้ดีกว่านั้ น
เน่ืองจากวา่ งบมีเท่าน้ี เวลามีเท่าน้ี ห้องเคา้ให้เวลาเราเท่าน้ี เราทาํอะไรมากกวา่นั้นก็ไม่ได ้ในส่วน
ของนักดนตรีส่วนมาก ก็ไม่ใช่ปัญหาใหญ่ เวลาเลือกเราก็คือจะรู้แลว้ว่าเอาใคร และตอ้งดูว่าการ
กาํหนดเวลาน่ีนกัดนตรีจะตอ้งวา่งเท่านั้น คือมือท่ีตอ้งการส่วนใหญ่คุณจะตอ้งให้ไดต้รงนั้น ปัญหา
ส่วนหลงัก็คือ เวลา และก็มนัก็เก่ียวกบังบ อย่างกรณีท่ีเราไปอดักนัท่ีจุฬาและก็ฝนตกวนันั้นนะมี
ปัญหาแน่คือเราก็จะเสียไปหน่ึงเพลง ชุดนั้นไฟดบัคือจะมีเพลง “เรือนแพ” ไม่ไดบ้นัทึกเรือนแพ
ตดัทิ้งเลย คือมนัมีความผกูพนักบันกัดนตรีดว้ยวา่เราตกลงไวแ้ค่น้ีและจะให้เคา้ทาํงานมากกวา่นั้น  
อาจารยไ์ม่ทาํ จะดูและเคารพในเวลา สรุปชุดนั้นมนัหายไปหน่ึงเพลง ตอ้งยอม ไม่ง่ายเลยนะ คือถา้
ไม่ทาํแบบนั้นมนัคุมงบไม่ได ้คือแบบวา่ตอ้งเพิ่มเงินและนดัใหม่หมดเลย กลายเป็นว่าระยะเวลาท่ี
วางแผนทั้งหมดน่ีคือจะตอ้งใหม่ทั้งหมดเลย คือว่านักดนตรีจะว่างไหม ในช่วงพรุ่งน้ีคงเป็นไป
ไม่ได้ ตอ้งเป็นเวลาไหนทั้งห้อง ทั้งนักดนตรี ห้องซ่ึงหมายความว่าอดัก็จะตอ้งยาวออกไปอีก” 
(ดารณี ฮนัตระกลู, สัมภาษณ์)  
 ขณะท่ี ดนยั ฮนัตระกูล ยงัได้กล่าวเพิ่มเติมเอาไวด้ว้ยว่า “ค่าใช้จ่ายก็เป็นปัญหาท่ีเพิ่มข้ึน
ตั้งแต่ค่าตวันกัดนตรีนะจากเซ็คชัน่ละ 3 ชัว่โมงจาก 500 เด๋ียวน้ีเป็น 2500 แลว้ก็มีค่าตวัพิเศษอะไร
อยา่งน้ี ก็เพิ่มข้ึนมา 5 เท่า ค่าเช่าหอ้งอดัก็เพิ่มข้ึน ค่าใชจ่้ายอะไรต่างๆมนัก็เพิ่มข้ึน ค่าเรียบเรียงก็ตอ้ง
ให้เพิ่มข้ึนไม่อย่างนั้นถา้อยูใ่นอตัราเดิมเขาก็ไม่ไหว ก็คือวา่เม่ือจะทาํชุดใหม่ก็ตอ้งตั้งงบประมาณ  
ตั้ง Break Even Point ไวว้า่จะทาํอยา่งน้ีตอ้งชวัร์แน่ๆนะวา่เพลงอยา่งน้ีฮิต โดนใช่ไหม อยา่งนอ้ยให้
ได ้Break Even Point ภายในก่ีเดือน ยิง่เร็วท่ีสุดยิ่งดี เพื่อท่ียอดขายท่ีเป็นรายรับเขา้มาน่ี มนัจะไดม้า
บรรจบกบัตน้ทุนไม่วา่จะเป็นเงินทุนท่ีเรามี หรือท่ีเรากู ้หรือเบิกเกินบญัชีอะไรอยา่งน้ี   
 มนัก็เป็นโจทยท่ี์จีรัง ไม่เปล่ียนนะ ยกเวน้ว่าจะมีคนใจดีอุปถมัภ์อะไรอย่างน้ีนะ เม่ือได้
กรณีน้ีเราคนทาํก็ไดมี้แรงใจก็ใส่ไดเ้ตม็ท่ีเลยไม่ไดคิ้ดถึงกาํไร มนัก็เลยทาํใหเ้ราไม่เคยท่ีจะคิดทอ้แท้
เพราะว่าเราทาํเป็นแต่อยา่งน้ี จะให้เราไปรับจา้งหรือวา่บิดเบือนว่าทาํแค่น้ีก็พอนะ มนัทาํไม่ไดด้นู
ไม่ยอมทาํ จะเอาเพลงตลาดอย่างเพลง “ไอห้นุ่มผมยาว” ดนูก็บอกว่าเขาก็มีทาํซํ้ ากนัอยู่แลว้ มนัก็
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ไม่ใช่หน้าท่ีของเราเพราะหน้าท่ีของเราคือเพลงอีกประเภทหน่ึงท่ีมนัจรรโลงมากกว่า หรือแมแ้ต่
อยา่งท่ีผมก็ยงัไม่เลิกนะก็คือการเอาเพลงไทยเดิมซ่ึงแทบจะสาบสูญไม่ไดย้นิกนัเลย เอามาร้ือ พอร้ือ
กนัแลว้ก็เคยได้ยินแว่วๆกนัไหมหรืออาจจะไม่ได้ยินเลยก็ได้ ซ่ึงตอนหลงัน่ีเพลงไทยเดิมหรือท่ี
บรรเลงดว้ยเคร่ืองไทยน่ีมนัก็มีจาํกดัมาก”(ดนยั ฮนัตระกลู, สัมภาษณ์) 
 สถานท่ีๆเหมาะสมสําหรับการบนัทึกเสียงสดนั้น เป็นสถานท่ีท่ีมีอยูอ่ยา่งจาํกดัไม่มากนกั  
เน่ืองจากการบนัทึกเสียงสดมกัไม่เป็นท่ีนิยม เหตุเพราะการบนัทึกเสียงสดตอ้งอาศยัความพร้อม
เพรียงของผู ้ปฏิบัติเคร่ืองดนตรีและนักร้อง ซ่ึงหากมีเหตุขัดข้องใดๆเกิดข้ึนในระหว่างการ
บนัทึกเสียงย่อมส่งผลต่อระยะเวลาท่ีอาจเพิ่มข้ึน ส่งผลให้อาจมีค่าใช้จ่ายเพิ่มมากข้ึนด้วยเช่นกนั  
นอกจากน้ีสถานท่ีๆเหมาะสมสําหรับบนัทึกเสียงสดบางแห่งนั้น ยงัมีค่าใช้จ่ายท่ีสูงมากเกินไป 
อีกดว้ย 
 เก่ียวกบัเร่ืองน้ี ดนู ฮนัตระกลู ไดก้ล่าวเอาไวว้า่ “ท่ีจริงบา้นเรามนัก็มีปัญหาเร่ืองสถานท่ีใช้
บนัทึกเสียงเพราะว่าการบนัทึกเสียงอย่างท่ีทาํกนัอยู่คือการบนัทึกเสียงสดน่ีมนัไม่ค่อยเป็นท่ีนิยม
กนักวา้งขวาง จะเรียกวา่มีนอ้ยเหลือเกิน นอ้ยรายท่ีจะเรียกหาการบนัทึกเสียงสด สถานท่ีมนัก็เลยมี
จาํกดัไม่ค่อยมีใครเขาทาํให้มนัเหมาะกบังานลกัษณะน้ี มนัเหมือนกบันกัมวยไม่มีเวทีมนัก็ตอ้งไป
ใช้สนามเทนนิสนั่นแหละ ก็ใช้เท่าท่ีจะหาได้ซ่ึงส่วนใหญ่ก็อยู่ในเขตกรุงเทพฯหรือมีสถานท่ี
บนัทึกเสียงในต่างจงัหวดัมีฝร่ังมาทาํไวซ่ึ้งผมก็ไม่เคยไป เป็นสตูดิโออดัเสียงแถวจอมเทียนท่ีเพียง
พอท่ีจะอดัได ้แต่มนัก็ไกล ค่าโสหุย้มนัก็คงจะไม่นอ้ย” (ดนู ฮนัตระกลู, สัมภาษณ์) 
 นอกจากน้ี ดารณี ฮนัตระกลู ยงัไดก้ล่าวเพิ่มเติมเอาไวอี้กวา่ “ท่ีตอ้งการจริงๆมนัไม่สามารถ
คือศูนย์วฒันธรรมแห่งประเทศไทยห้องเล็ก อนันั้นคือท่ีบนัทึกเสียงท่ีดีท่ีเราอยากได้แต่ไม่ได้
เพราะว่าราชการก็เลยต้องเร่ร่อนไป แต่ท่ีเปล่ียนสถานท่ีก็เพราะว่าคนนั้นเสนอคนน้ีเสนอว่า
พอใชไ้ดไ้หมเราก็บอกวา่ใชไ้ด ้เราก็เลยไม่รู้วา่เวลาฝนตกมนัจะมีปัญหา คือวา่ฝนตกแลว้มนัเสียงดงั  
คือมีหลงัคา หรือว่าห้องไหนแอร์เป่ามีเสียง มนัก็ตอ้งไปเจอ อย่างปัญหาเหล่าน้ีเช่นเสียงรบกวน 
(Noise) ทั้งหลายท่ีไม่ตอ้งการ นัน่ก็คือเป็นหน้าท่ีเอ็นจิเนียร์แกไ้ขเอา บางทีเราก็ไม่รู้มาก่อนพอเขา้
ไปจดัการทาํแลว้ก็เจอแต่สามารถแกไ้ขไดร้ะดบัหน่ึงไม่ร้อยเปอร์เซ็นตแ์ต่ไม่ถึงกบัเสียหาย ท่ีวา่เรา
บนัทึกเสียงใหม่คือบางทีแลว้ถึงหน้างานเวลานั้นเรารู้แลว้ว่าช่างเสียงเคา้จะรู้วา่สามารถจดัการได้
หรือไม่ ถ้าไม่สามารถจดัการไดใ้นระดบัของนักดนตรีเคา้ก็จะตอ้งหาขอ้เท็จจริงไม่มีจุดส้ินสุด” 
(ดารณี ฮนัตระกลู, สัมภาษณ์) 
 จะเห็นไดว้่าปัญหาหลกัท่ีเกิดข้ึนในการจดัการการผลิตผลงานเพลงของบริษทั สองสมิต 
จาํกดั จึงเป็นปัญหาท่ีเก่ียวกบัการหาเงินมาลงทุนเพื่อผลิตผลงานเพลง และปัญหาเก่ียวกบัสถานท่ี
บนัทึกเสียงสดท่ีมีอยูอ่ยา่งจาํกดั ส่วนปัญหานอกเหนือจากน้ีมกัเป็นปัญหาเล็กๆนอ้ยๆท่ีเกิดข้ึนเป็น
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ปกติระหว่างกระบวนการจดัการผลิตผลงานเพลง เช่น ข้อผิดพลาดของนักร้อง นักดนตรี ใน
ระหวา่งบนัทึกเสียง เคร่ืองดนตรีชาํรุดกะทนัหนั ฯลฯ ซ่ึงปัญหาทั้งหมดท่ีเกิดข้ึนไม่วา่จะเป็นปัญหา
หลกัหรือเป็นปัญหาท่ีเกิดข้ึนเป็นปกติอยู่แลว้ ทางบริษทั สองสมิต จาํกดั สามารถจดัการกบัปัญหา
เหล่านั้ นได้โดยการควบคุมกลไกทางการเงิน และกลไกทางเวลา อย่างเคร่งครัด เพื่อรักษา
กระบวนการผลิตผลงานเพลงโดยรวมใหลุ้ล่วงลงได ้ตามแผนการท่ีไดก้าํหนดไวแ้ลว้ 
 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 จากข้อมูลข้างต้นสามารถสรุปได้ว่า บริษทั สองสมิต จาํกัด เป็นบริษทัท่ีมีโครงสร้าง
องค์การขนาดเล็กดาํเนินการในลกัษณะธุรกิจครอบครัว (Family Business) บริหารงานโดยพี่น้อง
ตระกูล “ฮนัตระกูล” ได้แก่ ดนู ฮนัตระกูล ดารณี ฮนัตระกูล และดนัย ฮนัตระกูล ผูบ้ริหารทั้ง  
3 คนนอกจากจะเป็นนักธุรกิจท่ีมีความรู้ความสามารถทางการบริหารองค์การ และการจดัการ
กระบวนการผลิตผลงานเพลงแลว้ ยงัมีความรู้ความสามารถในการบริหารจดัการงานดนตรี ไม่วา่จะ
เป็นการประพนัธ์เน้ือร้อง ทาํนอง เรียบเรียงเสียงประสาน การควบคุมวงออร์เคสตร้า การปฏิบติั
เคร่ืองดนตรี การขบัร้อง ในระดบัศิลปะทางดนตรีขั้นสูง ซ่ึงทั้งหมดนั้นเป็นผลพวงท่ีไดม้าจากภูมิ
หลงัทางการศึกษา ประสบการณ์ในการทาํงานท่ีผ่านมา โดยมี ดนู ฮนัตระกูล เป็นผูน้าํองคก์รท่ีถือ
ไดว้า่เป็นผูท่ี้มีอิทธิพลและบทบาทโดดเด่นมากท่ีสุด ทั้งในส่วนของการกาํหนดแนวทางขบัเคล่ือน
ธุรกิจของบริษทั สองสมิต จาํกดั การริเร่ิมโครงการผลิตผลงานเพลงใหม่ๆ การดูแลควบคุมจดัการ
กระบวนการผลิตผลงานเพลงทุกขั้นตอนตั้งแต่กระบวนการผลิตตน้นํ้าจนถึงกระบวนการผลิตปลาย
นํ้าดว้ยตวัเองอยา่งใกลชิ้ด รวมถึงในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัศิลปะทางดนตรี ทั้งการประพนัธ์เพลง เรียบ
เรียงเสียงประสาน โดยมี ดนยั ฮนัตระกูล ทาํหน้าท่ีดา้นการจดัการทัว่ไปและคอยสนับสนุนดา้น
อ่ืนๆเพื่อใหก้ระบวนการผลิตผลงานของบริษทั สองสมิต จาํกดั เพลงดาํเนินไปไดต้ลอดรอดฝ่ังตาม
เป้าหมายท่ีกาํหนดไวใ้นช่วงแรกของการดาํเนินงานนับตั้งแต่ปี พ.ศ. 2533–พ.ศ. 2540 จากนั้น 
ดารณี ฮนัตระกูล จึงเขา้มารับทาํหน้าท่ีดงักล่าวแทน ดนัย ฮนัตระกูล ตั้ งแต่ปี พ.ศ. 2540 จนถึง
ปัจจุบนั โดย ดนยั ฮนัตระกลู รับหนา้ท่ีใหค้าํปรึกษาดา้นธุรกิจในเวลาต่อมาจนถึงปัจจุบนั และยงัคง
ช่วยเหลืองานดา้นอ่ืนๆในบริษทับา้งเป็นบางคร้ัง  

วธีิการจดัการการผลิตผลงานเพลงของผูบ้ริหารบริษทั สองสมิต จาํกดั นั้นทางผูบ้ริหารได้
ให้คาํนิยามเอาไวว้า่เป็นวิธีการบริหารจดัการแบบท่ีเรียกวา่ “ศิลปินบริหาร” สืบเน่ืองมาจากการท่ี
ผูบ้ริหารบริษทั สองสมิต จาํกดั ทั้ง 3 ท่าน  มีการจดัการการผลิตผลงานเพลงท่ีตอ้งใชท้ั้งองคค์วามรู้
ทางธุรกิจและองค์ความรู้ทางศิลปะการดนตรี และมีเป้าหมายการผลิตผลงานเพลงท่ีเป็นพาณิชย์
ศิลป์ ดงันั้นรูปแบบการจดัการธุรกิจจึงเป็นการจดัการท่ีอิงอยู่กบัศิลปะการดนตรีอย่างแนบแน่น  
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ทาํให้ผูบ้ริหารบริษทั สองสมิต จาํกดั สามารถจดัการกระบวนการการผลิตผลงานเพลงต่างๆดว้ย
ตนเองทั้งหมดได ้และไม่มีขั้นตอนการจดัการท่ีสลบัซับซ้อนแต่อย่างใด เป็นการจดัการท่ีมีความ
ยืดหยุ่นอาศยัความสะดวกตามสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึนในขณะนั้น โดยตั้งอยู่บนพื้นฐานของการวาง
แผนการจดัการการผลิตอยา่งเป็นระบบท่ีไดมี้การวางแผนไวเ้ป็นอยา่งดี มีเป้าหมายในการทาํงานท่ี
แน่นอน และมีอย่างเคร่งครัดตามกรอบเวลาการทํางานท่ีได้กําหนดไว้ อันสืบเน่ืองมาจาก
เน่ืองมาจากภูมิหลังทางการศึกษาด้านดนตรีจากวิทยาลัยดนตรีชั้นนําจากต่างประเทศของ ดนู  
ฮนัตระกูล ผนวกเขา้กบัประสบการณ์ในการทาํงานดา้นส่ือสารมวลชน และดา้นธุรกิจของ ดนัย  
ฮนัตระกูล และความรู้ ความสามารถ ทางดา้นการจดัการภาคธุรกิจของดารณี ฮนัตระกูล ส่งผลให้
ผูบ้ริหารบริษทั สองสมิต จาํกดั ทั้ง 3 ท่าน สามารถนาํพาบริษทั สองสมิต จาํกดั ฟันฝ่าอุปสรรค  
ตลอดจนการแข่งขนัอยา่งรุนแรงในอุตสาหกรรมเพลงไทย กา้วผา่นยุคสมยัของอุตสาหกรรมเพลง
ไทย นับตั้ งแต่เปิดบริษัทในปี พ.ศ. 2533 ซ่ึงอยู่ในยุครุ่งเรืองของอุตสาหกรรมเพลงไทย  
(พ.ศ. 2526–2540) ผา่นพน้ยคุถดถอยของอุตสาหกรรมเพลงไทย (พ.ศ. 2541–2549) เขา้สู่ยุคปรับตวั
ของอุตสาหกรรมเพลงไทย (พ.ศ. 2550–2551) จนถึงปัจจุบนั ท่ีถือได้ว่าเป็นยุคดิจิตอล (Digital) 
ยอ่มเป็นท่ีประจกัษไ์ดเ้ป็นอยา่งดีถึงความสามารถทางการจดัการเชิงธุรกิจ 

ผูบ้ริหารบริษทั สองสมิต จาํกดั มีการกาํหนดแผนงานในการจดัการการผลิตผลงานเพลง
อย่างเป็นระบบอย่างเคร่งครัด การกาํหนดเป้าหมายซ่ึงเป็นตลาดเฉพาะ (Niche Market) ท่ีชดัเจน
ส่งผลให้สามารถควบคุมการผลิตได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ทาํให้ได้ผลผลิตท่ีมี
คุณภาพออกมาสู่ตลาดเพลงไทย และเป็นท่ียอมรับจากสาธารณชนโดยทัว่ไปอยา่งมาก ซ่ึงสามารถ
พิสูจน์ไดจ้ากผลงานเพลงท่ีผลิตออกมาตั้งแต่ชุดแรกจนถึงปัจจุบนัยงัไดรั้บความนิยม และเป็นท่ี
ตอ้งการของผูบ้ริโภคงานเพลงทั้งกลุ่มแฟนเพลงวยัผูใ้หญ่ ซ่ึงเป็นกลุ่มแฟนเพลงดั้งเดิมท่ีติดตาม
ผลงานเพลงของบริษทั สองสมิต จาํกดั ตั้งแต่ชุดแรกในอดีตจนถึงกลุ่มแฟนเพลงรุ่นใหม่ซ่ึงเป็นคน
หนุ่มสาวและผูท่ี้สนใจในศิลปะการดนตรีขั้นสูง รวมถึงนักเรียน นิสิตนักศึกษา แขนงดนตรี  
มาอยา่งต่อเน่ืองยาวนาน รวมถึงการจดัการแสดงแต่ละคร้ังทีไดรั้บการตอ้นรับจากผูช้มเป็นอยา่งดี
ดว้ยเช่นกนั 

การท่ีบริษทั สองสมิต จาํกดั สามารถดาํเนินธุรกิจการผลิตผลงานเพลงท่ีอิงความเป็นศิลปะ
มากกว่าการพาณิชย ์ด้วยบริบททางศิลปะการดนตรีท่ีผสมผสานบทเพลงไทยเดิมเขา้กับดนตรี
คลาสสิค มาอยา่งยาวนานถึง 24 ปี นบัตั้งแต่ พ.ศ. 2533 จนถึงปัจจุบนั ลกัษณะการจดัการธุรกิจแบบ
ครอบครัว และเป้าหมายการผลิตงานเพลงท่ีมุ่งเนน้เชิงศิลปะมากกวา่การพาณิชย ์คือปัจจยัสําคญัต่อ
การดาํรงธุรกิจค่ายเพลงของบริษทั สองสมิต จาํกัด ท่ามกลางความผนัผวนของธุรกิจการผลิต
ผลงานเพลง ใหมี้ความย ัง่ยนืและเป็นท่ีกล่าวขานถึงตลอดไป 
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 โครงสร้างของบริษทั สองสมิต จาํกดั มีโครงสร้างท่ีไม่ซบัซ้อน เน่ืองจากเป็นบริษทัขนาด
เล็ก มีลกัษณะเป็นอุตสาหกรรมในครอบครัว กาํลงัหลกัในการทาํงานลว้นเป็นพี่นอ้งในตระกูล “ฮนั
ตระกลู” ทั้งหมดสามารถแสดงเป็นตารางแผนภาพไดด้งัน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

ภาพที ่7 แผนภูมิโครงสร้างบริษัท สองสมิต จ ากดั 
 

กระบวนการผลิตผลงานเพลงของบริษทั สองสมิต จาํกดั สามารถแบ่งลาํดบัขั้นตอนของ
กระบวนการผลิตผลงานเพลงโดยไดด้งัน้ี 
  1. กาํหนดความคิดรวบยอดของการผลิตผลงานเพลง 
  2. กาํหนดแนวทางการผลิตผลงานเพลง 
  3. คดัเลือกเพลงท่ีจะนาํมาผลิตวา่จะใชเ้พลงท่ีมีอยูแ่ลว้ หรือประพนัธ์ข้ึนใหม่ 
  4. ดาํเนินการติดต่อเพื่อขอหรือซ้ือลิขสิทธ์ิเพลง 
  5. ประพนัธ์และเรียบเรียงเสียงประสานบทเพลง   
  6.  กาํหนดสถานท่ีเพื่อการบนัทึกเสียง 

ผู้บริหารบริษัท สองสมิต จ ากดั 
 ดนู ฮนัตระกลู (กรรมการผูอ้าํนวยการ) 
 ดารณี ฮนัตระกลู (กรรมการผูจ้ดัการ) 
 ดนยั ฮนัตระกลู (กรรมการท่ีปรึกษา) 

บุคลากรในบริษัท (In House) 
- ระพี ฮนัตระกูล (ประพนัธ์เน้ือร้อง 
ทาํนอง และเรียบเรียงเสียงประสาน) 
- ช า ญ  ฮั น ต ร ะ กู ล (เ ท ค โ น ยี
สารสนเทศ) 

 
 

บุคลากรนอกบริษัท (Out Sources) 
(วา่จา้งเป็นกรณี) 

- นกัประพนัธ์เพลง 
- นกัเรียบเรียงเสียงประสาน 
- ช่างเสียง (Sound Engineer) 
- ศิลปิน 
- นกัดนตรี 
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  7. กาํหนดงบประมาณ 
  8. จดัหางบประมาณ 
  9. กาํหนดช่วงระยะเวลาผลิตงานเพลง 
  10. ติดต่อบุคลากรจากภายนอก (Outsource) มาร่วมงานไดแ้ก่ นกัเรียบเรียงเสียง
ประสาน ศิลปินนกัร้อง ศิลปินนกัดนตรี ช่างเสียง   

11. ส่งเดโมใหน้กัดนตรีและศิลปินซอ้ม 
12. บนัทึกเสียง 
13. ตดัต่อ แกไ้ข (Edit) เสียงท่ีบนัทึกไวแ้ลว้ใหส้มบูรณ์ยิง่ข้ึน 
14. ผสมเสียง (Mixdown) 
15. มาสเตอร่ิง (Mastering) 
16. เรียงลาํดบัเพลง 
17. ทาํปก 
18. จดัจาํหน่าย 

 กระบวนการผลิตผลงานเพลงแต่ละชุดดงักล่าวส่วนใหญ่ใชร้ะยะเวลาดาํเนินการโดยเฉล่ีย
ประมาณสามเดือนถึงส่ีเดือนคร่ึงต่อหน่ึงชุดจึงแล้วเสร็จ ข้ึนอยู่กบัว่าในระหว่างดาํเนินการแต่ละ
กระบวนการนั้นมีตวัแปรท่ีทาํให้เกิดผลกระทบท่ีไม่ตอ้งการมากน้อยเพียงใด และทางผูบ้ริหาร
บริษทั สองสมิต จาํกดั สามารถบริหารจดัการกบัปัญหาท่ีเกิดจากผลกระทบเหล่านั้นไดลุ้ล่วงอยา่ง
รวดเร็วหรือไม่ เม่ือเสร็จส้ินกระบวนการผลิตผลงานเพลงแลว้จึงพร้อมเขา้สู่กระบวนการมิกซ์เสียง 
การทํามาสเตอร่ิง การเรียงลําดับเพลง การออกแบบปกผลงานเพลง การทําโฆษณาและ
ประชาสัมพนัธ์เพื่อวางแผงจดัจาํหน่ายต่อไป   
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 กระบวนการผลิตผลงานเพลงของบริษทั สองสมิต จาํกดั มีขั้นตอนซ่ึงสามารถแสดงได้
ดงัน้ี 
 

กาํหนดความคิดรวบยอดของการผลิตผลงานเพลงกาํหนดความคิดรวบยอดของการผลิตผลงานเพลง 

 

กาํหนดแนวทางการผลิตผลงานเพลงกาํหนดความคิดรวบยอดของการผลิตผลงานเพลง 

 

คดัเลือกเพลงท่ีจะนาํมาผลิตวา่จะใชเ้พลงท่ีมีอยูแ่ลว้  หรือประพนัธ์ข้ึนใหม ่

 

ดาํเนินการติดต่อเพ่ือขอหรือซ้ือลิขสิทธ์ิ 

 

ประพนัธ์และเรียบเรียงเสียงประสานบทเพลง 
 

กาํหนดสถานท่ีเพ่ือการบนัทึกเสียง 
 

กาํหนดงบประมาณ 

 

จดัหางบประมาณ 

 

กาํหนดช่วงระยะเวลาผลิตงานเพลง 

 

ติดต่อบุคลากรจากภายนอก  (Out Source)  มาร่วมงาน 

 

ส่งเดโมให้นกัดนตรีและศิลปินซอ้ม 

 

บนัทึกเสียง 
 

ตดัต่อ  แกไ้ขเสียง  (Edit)  
 

ผสมเสียง  (Mix down) 
 

มาสเตอร่ิง  (Mastering) 
 

เรียงลาํดบัเพลง 

 
ทาํปก 

 

จดัจาํหน่าย 

 
ภาพที ่8 แผนภูมิล าดับขั้นกระบวนการผลติผลงานเพลงของบริษัท สองสมิต จ ากดั 



 

บทที ่5 
สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การวิจยัเร่ือง “การจดัการการผลิตผลงานเพลงของบริษทั สองสมิต จาํกดั” ผูว้ิจยัสามารถ
สรุปผลไดด้งัน้ี 
 

วตัถุประสงค์การวจิัย 
เพื่อศึกษาการจดัการการผลิตผลงานเพลงของบริษทั สองสมิต จาํกดั 

 

ขอบเขตการวจิัย 
 งานวิจยัช้ินน้ีเป็นการศึกษาวิธีคิด และการจดัการการผลิตผลงานเพลง ท่ีอ้างอิงอยู่บน
พื้นฐานของทฤษฏีระบบ โดยการเก็บขอ้มูลเก่ียวกบับริบทของบริษทั สองสมิต จาํกดั และขอ้มูลเชิง
การจดัการการผลิตผลงานเพลง จากผู ้บริหารบริษทั สองสมิต จาํกดั 3 คน ได้แก่ ดนู ฮนัตระกูล 
ดารณี ฮนัตระกลู และ ดนยั ฮนัตระกลู ภายใตป้ระเด็นดงัต่อไปน้ี 
 1. บริบทของบริษทั สองสมิต จาํกดั 
 2. กระบวนการผลิตผลงานเพลงของบริษทั สองสมิต จาํกดั ในประเด็นต่อไปน้ี 
  2.1 วสิัยทศัน์เก่ียวกบัการดาํเนินธุรกิจดนตรี 
  2.2 วตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายในการดาํเนินงาน 
  2.3 การจดัสรรทรัพยากรในการผลิตผลงานเพลง 
  2.4 กระบวนการผลิตผลงานเพลง 
  2.5 ผลลพัธ์ท่ีบริษทัคาดหวงั 
  2.6 การใชข้อ้มูลยอ้นกลบัในการปรับปรุงหรือพฒันาการผลิตผลงานเพลง 
 

ประโยชน์ทีไ่ด้รับจากการวจิัย 
 งานวจิยัช้ินน้ี ประโยชน์ท่ีไดรั้บคือ สามารถนาํแนวคิดไปปรับใชเ้พื่อผลิตผลงานเพลงท่ีอิง
ศิลปะมากกว่าการพาณิชย ์มีคุณภาพ มีเอกลกัษณ์อนัโดดเด่น และสามารถดาํรงอยู่ได ้ ท่ามกลาง
ธุรกิจดนตรีท่ีมีการแข่งขนักนัอยา่งรุนแรง  
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วธิีด าเนินการวจิัย 
 ในการวิจยัเร่ือง “การจดัการการผลิตผลงานเพลงของบริษทั สองสมิต จาํกดั” ใช้การวิจยั
เชิงคุณภาพ (Quantitative Research) โดยผูว้ิจยัได้เก็บรวบรวมขอ้มูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์แบบ
เจาะลึก (In–Depth Interview) และได้จากการรวบรวมเอกสาร (Documentary) เพื่อศึกษาวิธีคิด  
และกระบวนการผลิตผลงานเพลง ท่ีอา้งอิงอยู่บนพื้นฐานของทฤษฏีระบบ โดยการเก็บขอ้มูลเชิง
การจดัการการผลิตผลงานเพลง จากผูบ้ริหารบริษทั สองสมิต จาํกดั 3 คน ไดแ้ก่ 
  1. ดนู ฮนัตระกลู ตาํแหน่ง กรรมการผูอ้าํนวยการ 
  2. ดารณี ฮนัตระกลู ตาํแหน่ง กรรมการผูจ้ดัการ 
  3. ดนยั ฮนัตระกลู ตาํแหน่ง กรรมการท่ีปรึกษา 
 

สรุปผลการวจิัย 

บริบทของบริษทั สองสมติ จ ากดั 
 บริษทั สองสมิต จาํกดั ก่อตั้งข้ึนเพื่อตอบสนองความตอ้งการด้านศิลปะดนตรีและความ
ตอ้งการดา้นประกอบอาชีพของพี่น้องตระกูล “ฮนัตระกูล” โดยมี ดนู ฮนัตระกูล รับผิดชอบภาค
ศิลปะดนตรีเป็นหลกั โดยนําเอาความรู้ทางด้านดนตรีท่ีได้มาจากการศึกษาทางด้านดนตรีจาก
ต่างประเทศ ประสบการณ์จากการทาํงานด้านดนตรีร่วมกบับุคลากรทางด้านดนตรีท่ีมีช่ือเสียง
หลายท่าน และประสบการณ์ท่ีไดจ้ากการเปิดโรงเรียนดนตรีศศิลิยะเพื่อผลิต นกัร้อง นกัดนตรี ให้มี
คุณภาพป้อนสู่วงการดนตรีไทย ทั้งยงัเป็นหัวเร่ียวหัวแรงสําคญัของบริษทัในการกาํหนดแนว
ทางการจัดการการผลิตผลงานเพลง และเป็นท่ียอมรับจากสาธารณชนทั้ งในประเทศและ
ต่างประเทศ โดยมี ดนยั ฮนัตระกูล ซ่ึงมีประสบการณ์จากการทาํงานในวงการโฆษณา ทาํหน้าท่ี
ดูแลในส่วนของภาคธุรกิจ การโฆษณาและประชาสัมพนัธ์ รวมถึงการหาทุนของบริษทั สองสมิต 
จาํกดั ในช่วงแรกของการก่อตั้งบริษทั สองสมิต จาํกดั ในปี พ.ศ. 2533 จนถึงปี พ.ศ. 2540 จึงลด
บทบาทลงโดยหนัไปจบัธุรกิจดา้นอ่ืนแต่ยงัคงมีส่วนร่วมในการจดัการโดยทัว่ไป รวมถึงบทบาท
ทางดา้นผลงานเพลงอยูบ่า้งเป็นบางคร้ัง จากนั้นส่งต่อหน้าท่ีดา้นการจดัการให้ ดารณี ฮนัตระกูล 
เขา้มาจดัการงานธุรกรรมต่างๆแทนในปี พ.ศ. 2540 จนถึงปัจจุบนั 
 บริบททางสังคม  
 บริษทั สองสมิต จาํกดั ผลิตผลงานเพลงโดยไดรั้บอิทธิพลวฒันธรรมดนตรีคลาสสิคและ
วฒันธรรมดนตรีไทยเดิมแลว้นาํมาหล่อหลอมเขา้ดว้ยกนั โดยใชอ้งค์ประกอบทางดนตรีไทยและ
ดนตรีสากล ส่งผลให้ผลงานเพลงท่ีผลิตข้ึนมีเอกลกัษณ์ทางดนตรีอนัโดดเด่นทั้งยงัสามารถเขา้ถึง
กลุ่มผูฟั้งได้มากยิ่งข้ึน อนัเป็นผลจากการท่ีบริบททางสังคมเกิดเหตุการณ์การรับวฒันธรรมทาง
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ดนตรีจากต่างชาติซ่ึงส่งผลให้เอกลกัษณ์ทางดนตรีของชาติไทยค่อยๆถูกกลืนและกลายเป็นบท
เพลงสําหรับคนเฉพาะกลุ่ม ซ่ึงส่วนมากเป็นกลุ่มวยัผูใ้หญ่ซ่ึงยงัไม่มีค่ายเพลงอ่ืนสนใจมากนกั จึง
เกิดช่องว่างทางการตลาดข้ึน ขณะท่ีผูบ้ริหารบริษทั สองสมิต จาํกัด ก็ได้เล็งเห็นช่องว่างทาง
การตลาดดงักล่าว จึงไดส้ร้างสรรคบ์ทเพลงท่ีมีลกัษณะเหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมายท่ีมีอยู ่เน่ืองจาก
เป็นกลุ่มท่ีสามารถรับฟังผลงานเพลงไดย้าวนานกวา่กลุ่มวยัรุ่น   
 บริบททางด้านเศรษฐกจิ 
 บริษทั สองสมิต จาํกดั มีกาํไรจากผลประกอบการในแต่ละปีค่อนขา้งไม่มากนกั เน่ืองจาก
การผลิตผลงานเพลงท่ีมุ่งเนน้ดา้นศิลปะมากกว่าดา้นพาณิชย ์ ส่งผลให้ตลาดของบริษทั สองสมิต 
จาํกัด มีลักษณะเป็นตลาดท่ีมีกลุ่มลูกค้าเฉพาะ (Niche Market) ท่ีมีขนาดไม่ใหญ่มากนัก แต่มี
พฤติกรรมการเสพศิลปะดนตรีอยา่งมัน่คงเหนียวแน่น ซ่ึงกลายเป็นจุดแข็งท่ีสําคญัประการหน่ึงท่ี
ส่งผลต่อรายได้ของบริษทั สองสมิต จาํกดั ด้วยเช่นกัน นอกจากน้ีในส่วนของรายได้หลักของ
บริษทั สองสมิต จาํกดั ส่วนอ่ืนนั้น นอกจากจะมาจากการขายผลงานเพลงแลว้ ยงัมีรายไดจ้ากการ
จดัแสดงคอนเสิร์ตซ่ึงถือว่าเป็นส่ิงท่ีสร้างรายไดอี้กทางหน่ึงให้แก่บริษทั สองสมิต จาํกดั ไดอ้ย่าง
เพียงพอท่ีจะสามารถดาํเนินธุรกิจต่อไปไดเ้ท่านั้น 
 บริบททางด้านเทคโนโลย ี
 บริษทั สองสมิต จาํกดั มีการใชเ้ทคโนโลยีท่ีทนัสมยัทั้งฮาร์ดแวร์และซอฟทแ์วร์ เน่ืองจาก
เป็นองค์ประกอบสําคัญท่ีจาํเป็นในกระบวนการผลิตผลงานเพลง  เพื่อนํามาประยุกต์ใช้ใน
กระบวนการผลิตผลงานเพลงทุกขั้นตอนนับตั้งแต่ก่อตั้งบริษทัจนถึงปัจจุบนั ทั้งยงัเป็นผลสืบ
เน่ืองมาจากการบริโภคท่ีสัมพนัธ์กบับริบททางสังคมท่ีมีการเปล่ียนแปลงไปอยา่งรวดเร็ว นบัตั้งแต่
ยคุท่ีใชเ้ทคโนโลยรีะบบอนาล็อกในอดีตจนมาเป็นยคุท่ีใชเ้ทคโนโลยรีะบบดิจิตอลในปัจจุบนั 
 บริบททางด้านการบริหาร 
 บริษทั สองสมิต จาํกดั ดาํเนินธุรกิจในรูปแบบของธุรกิจแบบครอบครัวขนาดเล็กโดยกลุ่ม
พี่น้องตระกูล “ฮนัตระกูล” ทั้งน้ี ดนู ฮนัตระกูล ถือไดว้่าเป็นผูน้าํท่ีมีอิทธิพลและบทบาททางการ
บริหารมากกวา่ผูบ้ริหารท่านอ่ืน และมีโครงสร้างการบริหารงานดงัน้ี คือ 
  1. ดนู ฮนัตระกลู ดาํรงตาํแหน่งกรรมการผูอ้าํนวยการ 
  2. ดารณี ฮนัตระกลู ดาํรงตาํแหน่งกรรมการผูจ้ดัการ 
  3. ดนยั ฮนัตระกลู ดาํรงตาํแหน่งกรรมการท่ีปรึกษา 
 บริษัท สองสมิต จาํกัด มีการปรับเปล่ียนโครงสร้างการจัดการการผลิตผลงานเพลง
ออกเป็น 2 ช่วงดงัน้ี คือ 
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  1. ช่วงแรก นบัตั้งแต่ พ.ศ. 2533 จนถึง พ.ศ. 2540 ดนู ฮนัตระกูล ผูบ้ริหารซ่ึงเป็น
แกนหลกัของบริษทั มีจดัการร่วมกบั ดนยั ฮนัตระกลู ซ่ึงต่อมาภายหลงัไดค้่อยๆลดบทบาททางดา้น
การจดัการบริษทั สองสมิต ลงไปเน่ืองจากไดห้นัเหไปทาํธุรกิจดา้นอ่ืน 
  2. ช่วงท่ีสอง นบัตั้งแต่ พ.ศ. 2540 จนถึงปัจจุบนั ดารณี ฮนัตระกูล จึงไดเ้ขา้ร่วม
การจดัการบริษทั สองสมิต จาํกดั แทน ดนยั ฮนัตระกลู   
 ผลผลติของบริษัท สองสมิต  จ ากดั 
 ผลผลิตของบริษทั สองสมิต จาํกดั แบ่งออกเป็น 2 ส่วน ไดแ้ก่ 
  1. ผลงานเพลง 
   1.1 ผลงานเพลงท่ีดําเนินการผลิตโดยบริษัท สองสมิต จํากัด ตั้ งแต่
กระบวนการตน้นํ้าจนถึงปลายนํ้า 
   2.2 ผลงานเพลงท่ีผลิตจากท่ีอ่ืนแต่บริษัท สองสมิต จาํกัด ทาํการจัด
จาํหน่ายให ้  
 ผลงานเพลงทั้งหมดท่ีผลิตโดยพี่นอ้ง “ฮนัตระกลู” นบัตั้งแต่ชุดแรกในปี พ.ศ. 2530 ซ่ึงเป็น
ช่วงท่ีอยูใ่นยคุรุ่งเรืองของอุตสาหกรรมเพลงไทย และเป็นช่วงท่ีผูบ้ริหารของบริษทั สองสมิต จาํกดั  
ยงับริหารโรงเรียนดนตรีศศิลิยะอยูด่ว้ยในขณะนั้น มาจนถึงปี พ.ศ.  2533 ในนามบริษทั สองสมิต 
จาํกดั และดาํเนินการเร่ือยมาจนถึงปี พ.ศ. 2539 จึงเวน้ช่วงการผลิตเน่ืองจากทางบริษทั สองสมิต 
จาํกัด ได้จัดการแสดงคอนเสิร์ตเป็นหลักและกลับมาดาํเนินการผลิตผลงานเพลงอีกคร้ังในปี  
พ.ศ. 2544 จนกระทัง่ถึงปัจจุบนั สามารถรวบรวมผลงานเพลงนบัตั้งแต่ก่อตั้งบริษทัจนถึงปัจจุบนัท่ี
ผลิตออกมาทั้งหมดรวมทั้งส้ิน 32 ชุด ไดแ้ก่ 
  1. ตามตะวนั 
  2. ไหมไทย 1 ชีพจรลงเทา้ 
  3. ไหมไทย 2 ทุ่งแสงทอง 
  4. ไหมไทย 3 ใตแ้สงเทียน   
  5. ลาํนาํแห่งขนุเขา–จรัล มโนเพช็ร   
  6. ไหมไทย 4 เงาไม ้
  7. หยดฝนกบัใบบวั 
  8. นิทานเพลงชา้งกบัเรือ 
  9. A Stream Toward Stars 
  10. แม่ไมเ้พลงไทย สุนทราภรณ์ 
  11. รังสรรคว์นัสวย 



131 

 

  12. ผลิใบ 
  13. ทีเล่น ทีจริง 
  14. เทียบเสียง 
  15. เพลงบางกอก 
  16. ลมเหนือ นํ้าหนาว 
  17. เม่ือดอกซากุระบาน 
  18. เสียงใบไผ ่
  19. ตามเพลงไหมไทย 
  20. ไหมไทย คลาสสิค 
  21. รวมเพลงไหมไทย 
  22. ไหมไทย หิรัญ 
  23. ไหมไทย ร่ืนฤดี 
  24. ไหมไทย เสน่หา 
  25. ไหมไทย คอนเสิร์ต 
  26. ภาพรัก 
  27. รักอนัเป็นนิรันดร์ 
  30. ลาํนาํแห่งขนุเขา รําลึก จรัล มโนเพช็ร 
  31. เพลงโปรด 
  32. Chanson d'amour 
 และทาํการจดัจาํหน่ายใหแ้ก่ศิลปินอิสระอีก 2 ชุด ไดแ้ก่ 
  1. ศกัด์ิชายและเพื่อน ชุด เยาวราช   
  2. Isn't ชุด ตามนํ้า 
 การท่ีบริษทั สองสมิต จาํกดั สามารถดาํเนินธุรกิจมาไดอ้ยา่งยาวนานถึง 24 ปี ผา่นช่วงเวลา
ทั้งยคุรุ่งเรือง ยคุถดถอย และยคุปรับตวั ของอุตสาหกรรมเพลงไทยมาไดน้ั้น เป็นผลมาจากลกัษณะ
การจดัการธุรกิจแบบครอบครัวท่ีมีความคล่องตวัต่อการจดัการในกระบวนการต่างๆของการผลิต
ผลงานเพลง และเป้าหมายการผลิตผลงานเพลงท่ีมุ่งเนน้เชิงศิลปะมากกวา่การพาณิชย ์ซ่ึงเป็นปัจจยั
สาํคญัต่อการดาํรงธุรกิจค่ายเพลงของบริษทั สองสมิต จาํกดั   
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วสัิยทศัน์เกีย่วกบัการด าเนินธุรกจิดนตรี 
 วสิัยทศัน์ของผูบ้ริหารบริษทั สองสมิต จาํกดั เป็นองคป์ระกอบสําคญัประการหน่ึงท่ีส่งผล
ให้บริษทั สองสมิต จาํกดั สามารถดาํเนินธุรกิจมาไดอ้ยา่งยาวนาน ผูบ้ริหารบริษทั สองสมิต จาํกดั  
ใช้วิสัยทศัน์เพื่อหาช่องทางดาํเนินธุรกิจการผลิตผลงานเพลง ตลอดจนการกาํหนดกลยุทธ์เพื่อ
ส่งเสริมการขายผลงานเพลงท่ีผลิตออกมา ซ่ึงเป็นความพยายามในการทาํให้ผลงานเพลงสามารถ
เขา้ถึงผูฟั้งได้มากและสะดวกยิ่งข้ึน ทั้งในส่วนของบรรจุภณัฑ์ท่ีมีการบรรจุรายละเอียดสถานท่ี
จาํหน่ายผลงานเพลง การจดัแสดงคอนเสิร์ตเพื่อส่งเสริมการขาย ส่งผลใหย้อดจาํหน่ายมีมากข้ึนตาม
ไปดว้ย ท่ามกลางการแข่งขนัอยา่งรุนแรงของค่ายเพลงต่างๆในตลาดอุตสาหกรรมเพลงไทย 
 ผลวิจยัพบว่า วิสัยทศัน์ของผูบ้ริหารบริษทั สองสมิต จาํกัด เป็นการสร้างโอกาสทาง
การตลาดเน่ืองจากผูบ้ริหารมองเห็นช่องทางการตลาดท่ียงัมีช่องทางอยูน่ัน่คือกลุ่มตลาดวยัผูใ้หญ่   
ดงันั้นผูบ้ริหารบริษทั สองสมิต จาํกดั จึงมุ่งเน้นไปยงัการสร้างโอกาสเพื่อนาํเสนอผลงานเพลงท่ี
ผลิตออกมาใหส้ามารถเขา้ไปสู่การรับรู้ของกลุ่มผูฟั้งใหไ้ดม้ากท่ีสุด รวมถึงการสร้างวฒันธรรมทาง
ดนตรีรูปแบบใหม่ให้แก่กลุ่มผูฟั้งเน่ืองความตอ้งการบริโภคดนตรีใหม่ๆของผูฟั้งท่ีมีอยูต่ลอดเวลา 
นอกจากน้ีวิสัยทศัน์ทางการดาํเนินธุรกิจดนตรีของผูบ้ริหาร บริษทั สองสมิต จาํกดั ยงัเป็นไปใน
ลกัษณะการสร้างโอกาสในการดาํเนินธุรกิจท่ีเป็นคู่ขนานกบัค่ายเพลงอ่ืนๆในอุตสาหกรรมเพลง
ไทย เน่ืองจากค่ายเพลงส่วนใหญ่ต่างผลิตผลงานเพลงเพื่อป้อนสู่กลุ่มลูกคา้วยัรุ่น จึงเกิดการแข่งขนั
เพื่อแย่งตลาดเดียวกนัท่ีเป็นตลาดกลุ่มวยัรุ่นอย่างดุเดือด ขณะท่ีตลาดกลุ่มวยัผูใ้หญ่เป็นตลาดอีก
กลุ่มท่ีไม่มีใครสนใจมากนัก จึงเป็นช่องทางสําคัญส่งผลให้ผูบ้ริหารบริษัท สองสมิต จาํกัด 
ตดัสินใจมุ่งเนน้เป้าหมายไปยงัตลาดกลุ่มน้ีซ่ึงถือไดว้า่เป็นตลาดเฉพาะ (Niche Market) ส่งผลให้
บริษทั สองสมิต จาํกดั จึงไม่มีความจาํเป็นตอ้งแข่งขนัทางการตลาดหรือแยง่กลุ่มลูกคา้กบัใคร   
 ผูบ้ริหารบริษทั สองสมิต จาํกดั มีการสร้าง “วฒันธรรมทางดนตรี” ในแบบฉบบัของบริษทั 
สองสมิต จาํกัด ข้ึนมาเอง ด้วยการสร้างสรรค์ผลงานเพลงท่ีมีลักษณะอันโดดเด่น ด้วยความ
กลมกลืนของรายละเอียดดา้นการเรียบเรียงเสียงประสานแบบดนตรีคลาสสิคผสมผสานเอกลกัษณ์
ของดนตรีไทยเขา้กบัดนตรีคลาสสิคไดอ้ยา่งเหมาะเจาะ และความมีมีชีวิตชีวาดว้ยการบรรเลงสด
พร้อมกนัทั้งวงโดยใช้เคร่ืองดนตรีประเภท อคูสติก (Acoustic) รวมถึงการคดัเลือกศิลปินนกัร้อง  
ศิลปินนกัดนตรี เพื่อถ่ายทอดอารมณ์ให้เหมาะสมกบับทเพลงท่ีประพนัธ์และเรียบเรียงข้ึนมา เป็น
การสร้างโอกาสในการสร้างสรรคผ์ลงานเพลงท่ีมีลกัษณะเป็นพาณิชยศิ์ลป์ไดต้ามท่ีตอ้งการ ดงันั้น
วิสัยทศัน์ในการสร้างวฒันธรรมทางดนตรีรูปแบบใหม่ให้แก่ผูบ้ริโภคผลงานเพลงไทย จึงทาํให้
ผลงานเพลงของบริษทั สองสมิต จาํกดั ไดรั้บความนิยมมากข้ึนเร่ือยๆอยา่งต่อเน่ือง ส่งผลให้บริษทั 
สองสมิต จาํกดั สามารถดาํเนินธุรกิจมาไดอ้ยา่งยาวนานอีกดว้ย   
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 นอกจากน้ีวิสัยทัศน์ในการดําเนินธุรกิจการผลิตผลงานเพลงแบบครบวงจรตั้ งแต่
กระบวนการตน้นํ้ าไปจนถึงกระบวนการปลายนํ้ า ตลอดจนการปรับตวัให้ทนักบัเทคโนโลยีท่ี
เปล่ียนแปลงอยูต่ลอดเวลา มีการใชป้ระโยชน์จากเทคโนโลยีอยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
รวมถึงการคาดการณ์เทคโนโลยท่ีีกาํลงัจะเกิดข้ึนอีกดว้ย ก็เป็นอีกส่วนหน่ึงท่ีทาํให้บริษทั สองสมิต 
จาํกดั สามารถดาํเนินธุรกิจมาไดจ้นถึงปัจจุบนั   
 “วิสัยทศัน์ทางดา้นดนตรีก็เป็นดงัน้ี เร่ืองทางดา้นธุรกิจเราก็มองดูวา่ตอนน้ีเร่ืองระบบการ
ขายเพลงทางส่ือซีดีมนัค่อยๆจะตายไป แต่วา่ส่ือทางส่ือดิจิตอลหรือวา่ส่ือทางโซเช่ียลมีเดีย (Social 
media) มนักาํลงัเติบโตเราก็พยายามท่ีจะพฒันาตวัเองให้ไปตามสมยันิยมของเขา นัน่ก็คืออนัหน่ึง
ซ่ึงเราตอ้งคอยพฒันาตวัเองอยูเ่ร่ือยๆ” ดารณี ฮนัตระกลู, สัมภาษณ์)  
 ดงันั้นวิสัยทศัน์ของผูบ้ริหาร บริษทั สองสมิต จาํกดั จึงเป็นวิสัยทศัน์ของการดาํเนินธุรกิจ
ดนตรีในลกัษณะอุตสาหกรรมขนาดยอ่มแบบครบวงจร และการสร้างโอกาสในการทาํธุรกิจการ
ผลิตผลงานเพลงท่ียงัมีช่องวา่งทางการตลาดอีกมากโดยท่ีไม่มีความจาํเป็นท่ีจะตอ้งแข่งขนัทางการ
ตลาดกบัใคร เน่ืองจากสามารถผลิตสินค้าท่ีตอบสนองตลาดเฉพาะกลุ่ม (Niche Market) ท่ีมีอยู่
ดั้งเดิมและยงัสามารถตอบสนองกลุ่มผูฟั้งหนา้ใหม่ซ่ึงหมายถึงความสามารถในการขยายตลาดได้
อีกดว้ย  

 

วตัถุประสงค์ของบริษทั สองสมติ จ ากดั 
 บริษัท สองสมิต จาํกัด กาํหนดวตัถุประสงค์เพื่อให้แนวคิดการผลิตผลงานเพลงท่ีอิง
พาณิชยศิ์ลป์ซ่ึงเป็นธุรกิจเพลงท่ีมีตลาดไม่ใหญ่นกัแต่เป็นตลาดเฉพาะท่ีมีกลุ่มเป้าหมายท่ีมีกาํลงัซ้ือ  
ดงันั้นความตอ้งการดา้นผลกาํไรจึงไม่ใช่ปัจจยัหลกัของการดาํเนินธุรกิจของบริษทั สองสมิต จาํกดั 
 ผลการวิจยัพบวา่ ผูบ้ริหารบริษทั สองสมิต จาํกดั มีวตัถุประสงคใ์นการก่อตั้งบริษทัข้ึนมา
เพื่อใช้เป็นกลไกเคร่ืองมือในการดาํเนินธุรกิจเพื่อจดัการงานดนตรีท่ีเป็นอาชีพหลัก เน่ืองจาก
ขั้นตอนการดาํเนินงานในการจดัการการผลิตผลงานเพลงของบริษทั สองสมิต จาํกดั มีขั้นตอนท่ี
หลากหลาย เป็นระบบเหมือนบริษทัทัว่ไป ดงันั้นจึงมีความจาํเป็นตอ้งใช้การดาํเนินธุรกรรมใน
รูปแบบบริษทัซ่ึงเป็นรูปแบบขององคก์ารทางธุรกิจรูปแบบหน่ึง 
 บริษทั สองสมิต จาํกดั มีรูปแบบของการสร้างสรรคผ์ลงานเพลงเป็น 2 รูปแบบดว้ยกนั คือ 
  1. การสร้างสรรคบ์ทเพลงเพื่อออกเป็นอลับั้มสาํหรับจดัจาํหน่ายโดยทัว่ไป 
  2. การสร้างสรรคบ์ทเพลงสาํหรับกิจกรรมพิเศษต่างๆ ตามท่ีมีผูว้า่จา้ง  
 ดงันั้น วตัถุประสงค์ทางด้านการผลิตผลงานเพลงและการจดัการแสดงจึงเป็นไปเพื่อให้
สามารถจดัการกระบวนการผลิตผลงานเพลงท่ีผลิตออกมาให้มีคุณภาพรวมถึงการจดัการแสดง
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ดนตรีท่ีตอ้งใช้การบรรเลงดนตรีท่ีไดม้าตรฐานตามท่ีผูบ้ริหารบริษทั สองสมิต จาํกดั คาดหวงัไว ้
ซ่ึงจะส่งผลต่อยอดจาํหน่ายผลงานเพลงท่ีเพิ่มข้ึนตามไปดว้ย ยอ่มเป็นเคร่ืองยืนยนัวตัถุประสงค์ของ
การดาํเนินธุรกิจท่ีอิงพาณิชยศิ์ลป์นัน่เอง  
 นอกจากน้ี ว ัตถุประสงค์หลักอีกประการหน่ึงของบริษัท สองสมิต จํากัด ย ัง เป็น
วตัถุประสงค์เพื่อมุ่งหวงัให้ผลงานเพลงท่ีผลิตออกมานั้ นเป็นสินค้าท่ีมีความย ัง่ยืน โดยให้
ความสําคญัทางการส่งเสริมศิลปะและวฒันธรรมทางดา้นดนตรีไทยในรูปแบบสากลเป็นหลกั ซ่ึง
เป็นท่ีประจกัษไ์ดด้ว้ยจุดเด่นทางดนตรีท่ีมีการเรียบเรียงเสียงประสานอยา่งมีเอกลกัษณ์ดว้ยรูปแบบ
ดนตรีคลาสสิคผสมผสานเขา้กบับทเพลงสําเนียงไทยเดิม ส่งผลให้สามารถเพิ่มคุณค่าของตวัสินคา้
ทั้งทางด้านศิลปะการดนตรีและเชิงพาณิชยไ์ปด้วยในระยะยาว ซ่ึงเป็นเคร่ืองยืนยนัได้ว่าบริษทั  
สองสมิต จาํกัด ให้ความสําคัญของความเป็นศิลปะการดนตรีมากกว่าความสําคัญทางมูลค่า
การตลาดซ่ึงหมายถึงผลกาํไรมาเป็นตวัช้ีนาํในการผลิตผลงานเพลง ตลอดจนเพื่อให้เป็นการศึกษา
ทางดา้นศิลปะการดนตรีขั้นสูง ทั้งการประพนัธ์ เรียบเรียงเสียงประสาน แก่ผูส้นใจศาสตร์ทางดา้น
น้ีดว้ยเช่นกนั 
 

เป้าหมายของบริษทั สองสมติ จ ากดั 
 ผลการวิจยัพบวา่เป้าหมายของบริษทั สองสมิต จาํกดั เป็นเป้าหมายท่ีมีพื้นฐานอยูบ่นการ
จดัการการผลิตผลงานเพลงท่ีอิงพาณิชยศิ์ลป์ เพื่อหวงัผลทางคุณค่า 3 ประการ คือ 
  1. คุณค่าทางศิลปะ   
  2. คุณค่าของเอกลกัษณ์ทางรูปแบบดนตรีท่ีเป็นแบบฉบบัเฉพาะตนอย่างเด่นชัด  
  3. คุณค่าในองคค์วามรู้ทางดา้นศิลปะการดนตรี   
 ซ่ึงคุณค่าทั้ง 3 ประการเป็นองค์ประกอบสําคญัท่ีมีอยู่ในผลงานเพลงทุกชุดนับตั้งแต่ชุด
แรกจนถึงชุดปัจจุบนัท่ีผลิตโดยบริษทั สองสมิต จาํกดั 
 เป้าหมายของบริษทั สองสมิต จาํกดั เป็นเป้าหมายท่ีกาํหนดมาจากภายในออกสู่ภายนอก
โดยอาศยักลไกทางความคิดของบุคคลซ่ึงหมายถึงผูบ้ริหารบริษทั สองสมิต จาํกดั ทั้ง 3 ท่าน โดยมี 
ดนู ฮนัตระกลู เป็นผูน้าํและริเร่ิมทางความคิดเป็นส่วนใหญ่ ขณะท่ี ดนยั ฮนัตระกูล และ ดารณี ฮนั
ตระกูล เป็นผูน้าํเสนอแนวคิดบา้งเป็นบางคร้ัง ดงันั้นจึงถือไดว้่ากลไกทางความคิดของผูบ้ริหาร 
บริษทั สองสมิต จาํกดั เป็นตวับ่งช้ีท่ีมีความสําคญัต่อการกาํหนดเป้าหมายของการดาํเนินธุรกิจการ
ผลิตผลงานเพลงของบริษทั สองสมิต จาํกัด เพื่อให้มีคุณค่าทางศิลปะการดนตรี และเป้าหมาย
เพื่อให้เป็นองค์ความรู้เก่ียวกบัรูปแบบศิลปะทางดนตรีท่ีมีแบบฉบบัเฉพาะตน แก่ผูท่ี้สนใจศึกษา
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ผลงานเพลงลักษณะน้ี โดยท่ีเป้าหมายทางธุรกิจหรือเชิงพาณิชย์ ซ่ึงหมายถึงคุณค่าทางด้าน
การตลาดและผลกาํไรซ่ึงเป็นเป้าหมายจากภายนอกเขา้สู่ภายในนั้นเป็นเร่ืองรองลงไป 
 สามารถแบ่งเป้าหมายของการผลิตผลงานเพลงของบริษทั สองสมิต จาํกดั ออกได้เป็น  
2 เป้าหมาย ไดแ้ก่ 
 1. เป้าหมายภายนอก ซ่ึงหมายถึงเป้าหมายทางด้านตัวเลข เช่น เป้าหมายทางต้นทุน 
เป้าหมายทางการตลาด เป้าหมายทางรายได ้  
 2. เป้าหมายภายในหรือเป้าหมายทางกลไกความคิด ซ่ึงหมายถึงเป้าหมายท่ีสัมพนัธ์กบั
บริบททางดา้นดนตรีของผูบ้ริหารบริษทั สองสมิต จาํกดั เพื่อตอบสนองความตอ้งการในการผลิต
ผลงานเพลงชุดใหม่ออกมาใหมี้รูปแบบทางดนตรีตามท่ีตอ้งการ 
 บริษทั สองสมิต จาํกัด มีการกาํหนดจุดคุ้มทุน (Break Even Point) ซ่ึงหมายถึงปริมาณ
ผลงานเพลงขั้นตํ่าท่ีตอ้งขายให้ไดต้ามท่ีกาํหนดไวเ้พื่อให้ไดต้น้ทุนกลบัคืนมา ซ่ึงเป็นอีกเป้าหมาย
หน่ึงเพื่อให้บริษทั สองสมิต จาํกดั สามารถมีเงินทุนมาหมุนเวียนในการผลิตผลงานเพลงในชุด
ต่อไปไดอี้ก นอกจากน้ี ผูบ้ริหารบริษทั สองสมิต จาํกดั ยงัใชก้ลยุทธ์ทางดา้นการผลิตผลงานเพลง
ให้ได้ 3–4 ชุดต่อปี เพื่อให้มีผลงานเพลงท่ีหลากหลายวางจาํหน่ายอยู่บนแผง ซ่ึงส่งผลทางด้าน
จิตวิทยาในการสร้างแรงจูงใจให้แก่ผูบ้ริโภคเพื่อเพิ่มการตดัสินใจเลือกซ้ือผลงานเพลงของบริษทั 
สองสมิต จาํกดั   
 นอกจากน้ีเป้าหมายการผลิตงานเพลงบริษทั สองสมิต จาํกดั อีกประการก็คือ เพื่อตอ้งการ
ใหผ้ลงานเพลงท่ีผลิตออกมานั้นสามารถเป็นองคค์วามรู้แก่ผูส้นใจศึกษาดา้นดนตรี ทั้งการประพนัธ์
เน้ือร้อง ทาํนอง และเพื่อส่งเสริมนกัเรียนดนตรี นกัร้อง รุ่นใหม่ๆท่ีเรียนวิชาดนตรีจากสถานศึกษา
ต่างๆทั้งในประเทศและต่างประเทศให้มีโอกาสแสดงศกัยภาพให้เป็นท่ีประจกัษแ์ก่สาธารณชน ก็
เป็นอีกเป้าหมายหน่ึงท่ีส่งเสริมคุณค่าทั้งในแง่ของวรรณกรรมศิลป์ และคุณค่าทางวิชาการดนตรีได้
เป็นอยา่งดี   
 

กระบวนการน าเข้า (Input) 
 กระบวนการนาํเขา้ของบริษทั สองสมิต จาํกดั เป็นกระบวนการจดัสรรทรัพยากรต่างๆซ่ึง
ส่วนมากเป็นทรัพยากรท่ีมีความเก่ียวพนักบัศิลปะการดนตรีเพื่อป้อนเขา้สู่กระบวนการผลิตผลงาน
เพลง เพื่อให้การใช้ทรัพยากรในกระบวนการผลิต ให้สามารถดําเนินไปได้อย่างคุ้มค่า มี
ประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล 
 ผลการวจิยัพบวา่ บริษทั สองสมิต จาํกดั มีการจดัสรรทรัพยากรในกระบวนการนาํเขา้โดย
แบ่งทรัพยากรออกเป็น 4 ประเภท ไดแ้ก่ 
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  1. คน (Man) ไดแ้ก่   
   1.1 นกัเรียบเรียงเสียงประสาน   
   1.2 นกัร้อง   
   1.3 นกัดนตรี   
   1.4 ช่างเสียง 
  2. เงิน (Money) ไดแ้ก่งบประมาณท่ีใช้เพื่อการลงทุนของบริษทั สองสมิต จาํกดั  
สามารถแบ่งท่ีมาของแหล่งเงินทุนออกเป็น 2 ช่วงดงัน้ี คือ 
   2.1 ช่วงแรก ตั้งแต่ พ.ศ. 2533–2540  
    2.1.1 เงินทุนของบริษทั 
    2.1.2 จากการขายปก 
    2.1.3 จากผูส้นบัสนุน 
   2.2 ช่วงท่ีสอง ตั้งแต่ พ.ศ. 2540–ปัจจุบนั   
    2.2.1 เงินทุนของบริษทั 
    2.2.2 กูย้มืจากธนาคาร 
    2.2.3 จากผูส้นบัสนุน 
  3. วตัถุดิบ (Material)   
   3.1 วตัถุดิบทางดา้นฐานขอ้มูลกลุ่มลูกคา้ แต่เดิมไดแ้ก่กลุ่มลูกคา้วยัผูใ้หญ่
เป็นหลกั ต่อมาภายหลงัจนถึงปัจจุบนัยงัรวมถึงกลุ่มลูกคา้วยัอ่ืนๆท่ีหลากหลายซ่ึงมีจาํนวนเพิ่มข้ึน 
   3.2 วตัถุดิบทางดา้นงานดนตรี ได้แก่บทเพลงต่างๆทั้งท่ีประพนัธ์ข้ึนมา
ใหม่และนาํบทเพลงเก่าในอดีตมาเรียบเรียงใหม่ 
  4. วิธีการ / จดัการ (Method / Management) โดยการนาํทรัพยากรทั้งหมด ไดแ้ก่ 
คน เงินทุน และวตัถุดิบท่ีมีอยู ่มาเขา้สู่กระบวนการจดัการอย่างเหมาะสมดว้ยวิธีการต่างๆเพื่อนาํ
ทรัพยากรเหล่านั้นทั้งหมดเขา้สู่กระบวนการผลิตผลงานเพลง 
 ดงันั้นกระบวนการนาํเขา้ของบริษทั สองสมิต จาํกดั จึงเป็นการใช้วิธีการ / จดัการ ตาม
วิถีทางธุรกิจทั่วไปโดยอาศยัความสะดวก คล่องตวั ขององค์กรขนาดเล็กท่ีดาํเนินธุรกิจแบบ
ครอบครัว เน่ืองจากผูบ้ริหารเป็นผูค้วบคุมดูแลกระบวนการนาํเขา้ทั้งหมดดว้ยตนเอง นบัตั้งแต่การ
กาํหนดกรอบเคา้โครงการผลิตผลงานเพลง จดัสรรงบประมาณให้สอดคลอ้งกบัค่าใชจ่้ายต่างๆท่ีจะ
มีข้ึน รวมถึงการจดัสรรทรัพยากรบุคคลท่ีมาร่วมงานให้สอดคล้องเหมาะสมกบัการทาํงานใน
กระบวนการผลิตผลงานเพลง 
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กระบวนการผลติ (Process) 
 กระบวนการผลิตของบริษทั สองสมิต จาํกดั เป็นกระบวนการจดัการทรัพยากร 4 Ms ท่ีได้
จากกระบวนการนาํเขา้เพื่อนาํมาผา่นการจดัการตามรูปแบบธุรกิจใหเ้กิดประสิทธิภาพและประสิทธิ  
ส่งผลให้ได้เป็นผลผลิตงานเพลงท่ีมีคุณภาพ มีเอกลกัษณ์ทางดนตรีอนัโดดเด่นออกมา เพื่อป้อน
สินคา้สู่กลุ่มลูกคา้เฉพาะ (Niche Market) ซ่ึงไดแ้ก่กลุ่มผูฟั้งวยัผูใ้หญ่  
 กระบวนการผลิตของบริษทั สองสมิต จาํกดั แบ่งออกไดเ้ป็น 2 ช่วงดงัน้ี คือ 
  1. ช่วงปี พ.ศ. 2533–2540 เป็นช่วงท่ี ดนู ฮนัตระกูล และ ดนัย ฮนัตระกูล เป็น
ผูบ้ริหารหลกั มีการดาํเนินกระบวนการผลิตโดยเร่ิมตั้งแต่วางแผนการผลิตจนกระทัง่ผลิตออกมา
เป็นผลงานเพลง โดยมีบริษทั พีค็อก จาํกดั ดาํเนินกระบวนการโฆษณา ประชาสัมพนัธ์ และจดั
จาํหน่ายผลงานเพลง 
  2. ช่วงปี พ.ศ. 2540–ปัจจุบัน บริษัท สองสมิต จํากัด จ ํากัด เป็นช่วงท่ีดนู  
ฮนัตระกลู และ ดารณี ฮนัตระกลู เป็นผูบ้ริหารหลกั และดนยั ฮนัตระกูล เป็นท่ีปรึกษา มีการดาํเนิน
กระบวนการผลิตทุกขั้นตอนทั้งหมดนับตั้งแต่การวางแผนการผลิตจนกระทัง่ผลิตออกมาเป็น
ผลงานเพลง กระบวนการโฆษณา ประชาสัมพนัธ์ และจดัจาํหน่ายผลงานเพลง รวมถึงการติดต่อหา
สถานท่ีจดัจาํหน่าย 
 บริษทั สองสมิต จาํกดั มีกระบวนการจดัการธุรกิจการผลิตผลงานเพลงแบบครบวงจร  
ตั้งแต่กระบวนการตน้นํ้าจนถึงปลายนํ้า โดยมีขั้นตอนการผลิตผลงานเพลงดงัต่อไปน้ี คือ 
  1. กาํหนดความคิดรวบยอดของการผลิตผลงานเพลง 
  2. กาํหนดแนวทางการผลิตผลงานเพลง 
  3. คดัเลือกเพลงท่ีจะนาํมาผลิตวา่จะใชเ้พลงท่ีมีอยูแ่ลว้ หรือประพนัธ์ข้ึนใหม่ 
  4. ดาํเนินการติดต่อเพื่อขอหรือซ้ือลิขสิทธ์ิเพลง 
  5. ประพนัธ์และเรียบเรียงเสียงประสานบทเพลง 
  6. กาํหนดสถานท่ีเพื่อการบนัทึกเสียง 
  7. กาํหนดงบประมาณ 
  8. จดัหางบประมาณ 
  9. กาํหนดช่วงระยะเวลาผลิตงานเพลง 
  10. ติดต่อบุคลากรจากภายนอก (Outsource) มาร่วมงานไดแ้ก่ นกัเรียบเรียงเสียง
ประสาน ศิลปินนกัร้อง ศิลปินนกัดนตรี ช่างเสียง   

11. ส่งเดโมใหน้กัดนตรีและศิลปินซอ้ม 
12. บนัทึกเสียง 
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13. ตดัต่อ แกไ้ข (Edit) เสียงท่ีบนัทึกไวแ้ลว้ใหส้มบูรณ์ยิง่ข้ึน 
14. ผสมเสียง (Mixdown) 
15. มาสเตอร่ิง (Mastering) 
16. เรียงลาํดบัเพลง 
17. ทาํปก 
18. จดัจาํหน่าย 

 ผูบ้ริหารบริษทั สองสมิต จาํกดั ทั้ง 3 ท่าน เป็นผูค้วบคุมดูแลกระบวนการผลิตทุกขั้นตอน
ดว้ยตวัเองอย่างใกลชิ้ด โดยมี ดนู ฮนัตระกูล เป็นหัวเร่ียวหวัแรงสําคญั ใช้ระยะเวลาการผลิตโดย
เฉล่ียประมาณ 4 เดือนต่อการผลิตผลงานเพลง 1 ชุด จึงแลว้เสร็จ โดยท่ีการผลิตผลงานเพลงแต่ละ
ชุดอาจมีระยะเวลาท่ีคาบเก่ียวกนับา้ง ภายใตแ้ผนการผลิตผลงานเพลงท่ีไดก้าํหนดไวล่้วงหนา้แลว้  
ส่งผลใหส้ามารถควบคุมกระบวนการผลิตผลงานเพลงให้เป็นไปตามเป้าหมายรวมของการผลิตต่อ
ปีไดอ้ยา่งราบร่ืน  
 

การวางแผน (Planning)  
 ผลการวิจยัพบว่าผูบ้ริหารบริษทั สองสมิต จาํกดั คือ ดนู ฮนัตระกูล ถือเป็นผูท่ี้มีบทบาท
สําคญัในการวางแผนการผลิตผลงานเพลงของบริษทั สองสมิต จาํกดั ได้มีการวางแผนกาํหนด
ขั้นตอนต่างๆในกระบวนการผลิตงานเพลงโดยแบ่งกรอบเอาไว ้3 แนวทาง ดงัน้ี 
  1. เร่ิมจากกําหนดความคิดรวบยอดของการผลิตผลงานเพลงก่อนว่าจะเป็น
ลกัษณะใด จะเป็นเพลงร้อง เพลงบรรเลง หรือผสมผสานกนัทั้งสองอย่าง ลกัษณะการเรียบเรียง
เสียงประสานจะใชว้งขนาดเล็ก กลาง หรือขนาดใหญ่   
  2. กาํหนดศิลปินวา่จะเป็นใคร เป็นท่ีรู้จกัของผูฟั้งหรือไม่ ซ่ึงหากเป็นท่ีรู้จกัอยูแ่ลว้
จะส่งผลใหง่้ายต่อการทาํงานมากยิง่ข้ึน 
  3. มีตลาดรองรับศิลปินนั้นๆแค่ไหน ซ่ึงจะส่งผลต่อยอดจาํหน่ายผลงานเพลงท่ีจะ
ผลิตออกมา 
 เม่ือได้กรอบความคิดรวบยอดทั้ง 3 แนวทางแล้ว ผูบ้ริหารบริษทั สองสมิต จาํกัด จึง
วางแผนกาํหนดแผนงานสาํหรับกระบวนการผลิตผลงานเพลงโดยมีเป้าหมาย ดงัน้ี 
  1. เป้าหมายดา้นตวัเลข เป็นการตั้งเป้าหมายโดยเล็งไปท่ีจะทาํอยา่งไรให้สามารถ
คืนทุนได ้โดยส่วนมากเป็นส่วนท่ีเก่ียวกบัภาระหน้ีทั้งหลายซ่ึงมีระยะเวลาตอ้งชาํระคืนท่ีแน่นอน
ตามลาํดบัระยะเวลาก่อนหลงั นอกจากน้ียงัมีประเด็นเก่ียวกบัตน้ทุนของการผลิตผลงานเพลง ซ่ึงแต่
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ละชุดมีตน้ทุนท่ีแตกต่างกนัโดยท่ีตน้ทุนตํ่าสุดอยูท่ี่ประมาณสองแสนบาทและสูงสุดอยูท่ี่ประมาณ
แปดแสนบาทถึงหน่ึงลา้นบาท ข้ึนอยูอ่งคป์ระกอบต่างๆดงัต่อไปน้ี ไดแ้ก่ 
   1.1 ศิลปินเป็นใคร มีช่ือเสียง ความสามารถ ในระดบัไหน หากมีระดบัสูง
ยอ่มส่งผลต่อค่าใชจ่้ายท่ีสูงทาํใหมี้ตน้ทุนท่ีสูงข้ึนดว้ยเช่นกนั 
   1.2 ค่าลิขสิทธ์เพลงต่างๆ หากตอ้งเสียค่าลิขสิทธ์ิเพลงมากย่อมส่งผลต่อ
ค่าใชจ่้ายท่ีเพิ่มข้ึนทาํใหมี้ตน้ทุนท่ีสูงข้ึนดว้ยเช่นกนั 
   1.3 มีการวา่จา้งนกัเรียบเรียงเสียงประสานจากภายนอกองคก์รเพิ่มหรือไม่
หากมียอ่มส่งผลต่อค่าใชจ่้ายท่ีเพิ่มข้ึนทาํใหมี้ตน้ทุนท่ีสูงข้ึนดว้ยเช่นกนั 
   1.4 จาํนวนนกัดนตรีท่ีใชใ้นการบรรเลงเพื่อบนัทึกเสียงมีจาํนวนมากนอ้ย
เพียงใด มีช่ือเสียง ความสามารถ ในระดับไหน หากมีนักดนตรีจํานวนมาก มีช่ือเสียงมาก 
ความสามารถมาก ยอ่มส่งผลต่อค่าใชจ่้ายท่ีสูงข้ึนทาํใหมี้ตน้ทุนท่ีสูงข้ึนดว้ยเช่นเดียวกนั 
   1.5 หอ้งบนัทึกเสียงท่ีใชบ้นัทึกเสียงมีค่าเช่ามากนอ้ยเพียงใด 
  2. เป้าหมายดา้นการตลาด โดยเน้นไปยงัเน้ือหาของงานเพลงท่ีจะผลิตออกมาว่า
เป็นท่ีจบัใจของผูฟั้งได้แค่ไหน มีความครอบคลุมกลุ่มผูฟั้งมากน้อยเพียงใด รวมถึงลกัษณะและ
คุณภาพของงานเพลงท่ีจะทาํออกมานั้นวา่เป็นอยา่งไร 
  3. เป้าหมายดา้นการควบคุมการผลิตงานเพลงสามารถแบ่งออกเป็นส่วนๆดงัน้ี คือ 
   3.1 เวลา หมายถึงความสามารถในการบริหารจดัการช่วงระยะเวลาต่างๆ
ในกระบวนการผลิตงานเพลงได้แก่ ช่วงก่อนการผลิต ช่วงดาํเนินการผลิต ช่วงหลงัการผลิต ให้
เป็นไปตามกรอบการวางแผนท่ีไดก้าํหนดไว ้
   3.2 คุณภาพ หมายถึงการบริหารจดัการควบคุมคุณภาพของงานเพลงท่ีทาํ
การบนัทึกนั้นจะตอ้งมีความสมบูรณ์ มีความสวยงามดา้นศิลปะการดนตรีมากท่ีสุด 
   3.3 ค่าใช้จ่าย หมายถึงการบริหารจดัการในส่วนของงบประมาณท่ีใช้ใน
กระบวนการผลิตผลงานเพลงใหเ้ป็นไปตามกรอบการวางแผนท่ีไดก้าํหนดไว ้
 ในส่วนของการวางเป้าหมายดา้นระยะเวลาของการคืนทุนนั้นทางบริษทั สองสมิต จาํกดั
ไม่ไดมี้การกาํหนดระยะเวลาเอาไวแ้น่นอนตายตวั เน่ืองจากผลงานเพลงของบริษทั สองสมิต จาํกดั  
มีวงจรการจาํหน่ายท่ีไมไ่ดจ้าํกดัระยะเวลาเอาไว ้สามารถท่ีจะขายไดเ้ร่ือยๆตราบเท่าท่ีผูซ้ื้อตอ้งการ
ซ้ือ ผลงานเพลงทุกชุดนบัตั้งแต่ชุดแรกเป็นตน้มายงัสามารถขายไดเ้ร่ือยๆจนถึงปัจจุบนั ซ่ึงแตกต่าง
จากเพลงตลาดทัว่ไปท่ีมกัมีวงจรการจาํหน่ายท่ีสั้นกวา่เน่ืองจากความนิยมคลายลงเร็วกวา่ 
 ในส่วนของการวางแผนควบคุมการใช้สถานท่ีเพื่อบันทึกเสียงนั้ นผลการวิจัยพบว่า 
ผูบ้ริหารบริษทั สองสมิต จาํกดั มีการกาํหนดระยะเวลาบนัทึกเสียงเอาไวอ้ย่างเคร่งครัดซ่ึงกาํหนด
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ใชร้ะยะเวลาสองสัปดาห์ในการบนัทึกเสียง โดยพยายามควบคุมระยะเวลาการใชส้ถานท่ีให้เป็นไป
ตามแผนท่ีไดก้าํหนดไว ้
 ในส่วนของการวางแผนควบคุมระยะเวลาในการผลิตงานเพลงผลการวิจยัพบวา่ผูบ้ริหาร
บริษทั สองสมิต จาํกดั ไดว้างแผนกาํหนดระยะเวลาการผลิตเอาไวท่ี้ระยะเวลาประมาณ 3–4 เดือน
ต่อการผลิตผลงานเพลง 1 ชุด ซ่ึงในแต่ละชุดอาจมีช่วงระยะเวลาในการผลิตคาบเก่ียวกนับา้งเพื่อให้
การผลิตผลงานเพลงเป็นไปอยา่งต่อเน่ือง 
 

การจัดองค์การ (Organizing) 
 ผูบ้ริหารมีหนา้ท่ีในการจดัองคก์รเพื่อขบัเคล่ือนการดาํเนินงานขององคก์าร โดยการจดัวาง
บุคคลากรท่ีมีอยู่ให้เหมาะสมกบัขนาดขององค์กร และพิจารณาให้เหมาะสมกบังาน เพื่อองค์การ
สามารถดาํเนินธุรกิจไปได้อย่างมีเอกภาพ เพื่อความมัน่คง ก้าวหน้า รวมถึงบรรลุเป้าหมายของ
องคก์ารอยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 ผลการวจิยัพบวา่การจดัองคก์ารของบริษทั สองสมิต จาํกดั มีลกัษณะเป็นแบบบริษทัขนาด
เล็ก เป็นธุรกิจในครอบครัว รูปแบบโครงสร้างขององค์การเป็นไปอย่างเรียบง่าย ไม่ซับซ้อน  
เน่ืองจากมีผูบ้ริหารเพียง 3 คน และบุคลากรทั้ งหมดในบริษัท (In House) ล้วนเป็นพี่น้องใน
ครอบครัวเดียวกนั ส่งผลให้สามารถควบคุมดูแลองค์การไดอ้ย่างสะดวก มีความคล่องตวัในการ
จดัการกระบวนการผลิตผลงานเพลงในทุกขั้นตอนตั้งแต่กระบวนการตน้นํ้ าจนถึงกระบวนการ
ปลายนํ้าไดอ้ยา่งมาก   
 การจดัองคก์ารในส่วนของผูบ้ริหารบริษทั สองสมิต จาํกดั แบ่งออกเป็น 2 ช่วง มีลกัษณะ
ดงัน้ี คือ 
  1. ช่วงท่ี 1 พ.ศ. 2533–2540  
   ดนู ฮนัตระกูล ดาํรงตาํแหน่งกรรมการผูอ้าํนวยการ ทาํหน้าท่ีกาํหนด
นโยบายหลกั วางแผนการดาํเนินงานหลกัทั้งหมดของบริษทั เป็นผูริ้เร่ิมแผนการผลิตผลงานเพลง 
เป็นผูอ้าํนวยการจดัการการผลิตผลงานเพลง นอกจากงานดา้นธุรกิจดงักล่าวแลว้ ยงัทาํหนา้ท่ีเป็น
ผูอ้าํนวยการวงดนตรีไหมไทยออร์เคสตร้า เป็นผูป้ระพนัธ์เน้ือร้อง ทาํนอง และเรียบเรียงเสียง
ประสานบทเพลงอีกดว้ย  
   ดนยั ฮนัตระกลู ดาํรงตาํแหน่งกรรมการผูจ้ดัการ ทาํหนา้ท่ีดา้นการจดัการ
ทางธุรกิจการผลิตผลงานเพลงดา้นต่างๆอนัไดแ้ก่ การจดัหางบประมาณเพื่อนาํมาลงทุนผลิตผลงาน
เพลง การติดต่อประสานงานบุคลากรต่างๆ การติดต่อเพื่อขอเช่าสถานท่ีบนัทึกเสียง ธุรกรรมดา้น
การเงิน เป็นผูป้ระพนัธ์เน้ือร้อง ทาํนอง และเรียบเรียงเสียงประสานบทเพลงอีกดว้ยเช่นกนั 
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  2. ช่วงท่ี 2 พ.ศ.  2540–ปัจจุบนั  
   ดนู ฮนัตระกูล ดาํรงตาํแหน่งกรรมการผูอ้าํนวยการ ทาํหน้าท่ีกาํหนด
นโยบายหลกั วางแผนการดาํเนินงานหลกัทั้งหมดของบริษทั เป็นผูริ้เร่ิมแผนการผลิตผลงานเพลง 
ส่วนบทบาทหนา้ท่ีทางดา้นดนตรียงัคงทาํหนา้ท่ีเหมือนกบัช่วงท่ี 1 ทุกประการ  
   ดารณี ฮนัตระกูล ตาํแหน่งกรรมการผูจ้ดัการ ทาํหน้าท่ีด้านการจดัการ
ต่างๆอนัได้แก่ การติดต่อประสานงานบุคลากรต่างๆ การติดต่อเพื่อขอเช่าสถานท่ีบนัทึกเสียง  
ธุรกรรมดา้นการเงิน 
   ดนัย ฮันตระกูล ตําแหน่งกรรมการท่ีปรึกษา ทาํหน้าท่ีให้คาํปรึกษา
เก่ียวกบัธุรกิจต่างๆ รวมถึงบทบาททางดา้นดนตรีเช่นเดียวกนักบัช่วงท่ี 1  
  นอก จาก น้ีในส่วนของ บุคล ากรในบ ริษัท ย ัง มี พี่น้องท่ า น อ่ืนในตระกูล  
“ฮนัตระกลู” มาช่วยงานดา้นต่างๆเช่น งานดา้นไอที ธุรการ ฯลฯ อีกดว้ย ไดแ้ก่ 
   รพี ฮนัตระกูล ทาํหน้าท่ีประพนัธ์เน้ือร้อง ทาํนอง และเรียบเรียงเสียง
ประสาน คดัลอกสกอร์เพลง ติดต่อประสานงานกบับุคลากรนอกบริษทั (Outsource) 
   ชาญ ฮนัตระกลู ทาํหนา้ท่ีดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศทั้งหมด 
  

การบริหารงานบุคคล (Staffing) 
 การบริหารงานบุคคลเป็นกลไกท่ีสําคญัอีกประการหน่ึงของบริษทั สองสมิต จาํกดั เพื่อ
จดัสรรบุคคลากรซ่ึงเป็นทรัพยากรท่ีเก่ียวขอ้งกบัศิลปะการดนตรีอนัมีอยู่จาํกดัให้เหมาะสมกับ
ลักษณะของงานท่ีได้รับมอบหมายในการผลิตผลงานเพลงแต่ละชุด เพื่อให้การปฏิบติังานใน
กระบวนการผลิตผลงานเพลงเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล ส่งผลให้ผลงานเพลงท่ี
ผลิตออกมานั้นเป็นไปตามความคาดหวงัของผูบ้ริหารบริษทั สองสมิต จาํกดั 
 ผลการวิจยัพบว่าผูบ้ริหารบริษทั สองสมิต จาํกัด มีวิธีการบริหารงานบุคคลโดยแบ่ง
ออกเป็น 2 ส่วนดงัน้ี คือ 
  1. การบริหารงานบุคคลในส่วนท่ีเรียกว่าอินเฮาส์ (In House) ซ่ึงหมายถึง
บุคคลากรในบริษทั ผูว้จิยัพบวา่บุคลากรทั้งหมดลว้นเป็นพี่นอ้งในครอบครัวเดียวกนัทั้งส้ิน ทั้งน้ียงั
รวมถึงผูบ้ริหารของบริษทั สองสมิต จาํกดั ทั้ง 3 คน ไดแ้ก่ ดนู ฮนัตระกูล ดารณี ฮนัตระกูล และ
ดนยั ฮนัตระกลู ซ่ึงนอกจากจะทาํหนา้ท่ีดา้นการจดัการการผลิตผลงานเพลงแลว้ยงัทาํหนา้ท่ีดา้นอ่ืน
ในกระบวนการผลิตผลงานเพลงอีกดว้ย ขณะท่ีบุคลากรท่ีเหลืออีก 2 คน ไดแ้ก่ รพี ฮนัตระกูล ทาํ
หนา้ท่ีดา้นการประพนัธ์เน้ือร้อง ทาํนอง และเรียบเรียงเสียงประสาน รวมถึงการประสานงานต่างๆ  
และ ชาญ ฮนัตระกูล ทาํหน้าท่ีทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ดงันั้นการจดัสรรการทาํงานจึง
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เป็นไปอยา่ง “พี่บอกนอ้ง” เป็นไปทั้งในลกัษณะของการทาํงานร่วมกนัและกระจายงานกนัทาํตาม
ความถนดัของแต่ละคน   
  2. การบริหารงานบุคคลในส่วนท่ีเรียกว่า “เอาท์ซอร์ส” (Outsource) หมายถึง
บุคคลากรนอกบริษทั ซ่ึงส่วนมากเป็นบุคลากรทางดา้นดนตรี ไดแ้ก่ นกัร้อง นกัดนตรี ช่างเสียง 
โดยเลือกใชบ้ริการบุคคลากรท่ีมีความสามารถเหมาะสมกบังานโดยแบ่งออกเป็น 2 ลกัษณะ คือ 
    2.1 เป็นการว่าจา้งให้มาร่วมงานเป็นคร้ังคราวแต่ส่วนใหญ่มกัจะไดรั้บ
การว่าจ้างให้มาร่วมงานกับทางบริษัท สองสมิต จํากัด เป็นประจํา เน่ืองจากการทํางานมี
ความสัมพนัธ์กบัพฒันาการทางดนตรีของบุคลากรแต่ละท่านและการทาํงานแบบทีมเวิร์คท่ีเขา้ขา
กนัของบุคลากรทั้งหมด ส่งผลใหผ้ลงานเพลงท่ีผลิตออกมามีคุณภาพมากข้ึนตามไปดว้ย 
    2.2 เป็นการร่วมลงทุนในผลงานเพลงในลกัษณะของการแบ่งค่าลิขสิทธ์ิ
เพลงท่ีไดจ้ากการจาํหน่ายผลงานเพลง (Royalties) แทนการว่าจา้งซ่ึงถือเป็นกลยุทธ์ในการจดัการ
งบประมาณเพื่อแกปั้ญหางบประมาณในการผลิตผลงานเพลงท่ีมีค่อนขา้งจาํกดั เพื่อลดค่าใชจ่้ายใน
การจา้งบุคคลากรมาร่วมงาน 
 ดงันั้นการบริหารงานบุคคลของบริษทั สองสมิต จาํกดั จึงเป็นการบริหารงานบุคคลภายใต้
ความตอ้งการภายในของทั้งผูบ้ริหารและบุคคลากรท่ีมาร่วมงานซ่ึงหมายถึงข้ึนอยูก่บัความพึงพอใจ
ทั้งของผูบ้ริหาร บริษทั สองสมิต จาํกดั และความพร้อมท่ีจะมาร่วมงานของผูร่้วมงานกบัทางบริษทั 
สองสมิต จาํกดั ดว้ยเช่นกนั ดงันั้นการบริหารงานบุคคลดงักล่าวจึงเป็นไปทั้งในลกัษณะของการ
จดัสรรบุคคลากรให้เหมะสมกบังานท่ีกาํหนดไวแ้ล้ว และการสร้างงานให้เหมะสมกบับุคลากร 
ท่ีมีอยู ่
 

การส่ังการ (Directing) 
 ผูบ้ริหารบริษทั สองสมิต จาํกดั มีหนา้ท่ีในการตดัสินใจเพื่อวินิจฉยัสั่งการ การออกคาํสั่ง  
หรือมอบหมายภารกิจการงานไปให้บุคลากรท่ีมาร่วมงานกบัทางบริษทั โดยใช้ภาวะของการเป็น
ผูน้าํในการกระตุน้เพื่อสร้างแรงจูงใจบุคคลากรให้ยอมรับในตวัผูบ้ริหาร เพื่อให้ภารกิจลุล่วงไปได้
ตลอดรอดฝ่ัง 
 ผลการวิจยัพบว่า ผูบ้ริหารของบริษทั สองสมิต จาํกดั ควบคุมดูแลกระบวนการการผลิต
ผลงานเพลงทุกขั้นตอนดว้ยตนเองและมีการสั่งการไปยงับุคลากรท่ีเก่ียวขอ้ง 2 ฝ่าย คือ 
  1. บุคลากรภายในบริษทั (In House)   
  2. บุคลากรจากภายนอก (Outsource)   
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 โดยท่ีการสั่งการในกระบวนการผลิตของบริษทั สองสมิต จาํกดั เป็นการสั่งการโดยตรง
จากผูบ้ริหารบริษทั สองสมิต จาํกดั โดยมี ดนู ฮนัตระกูล ซ่ึงถือไดว้า่เป็นผูท่ี้มีบทบาทและอิทธิพล
ท่ีสุดในการสั่งการบุคคลากรฝ่ายต่างๆในบริษทั สองสมิต จาํกดั ทั้งบุคลากรภายในบริษทั สองสมิต 
จาํกดั ซ่ึงเป็นพี่น้องกนัทั้งหมด และบุคคลากรภายนอกท่ีมาร่วมงานโดยการว่าจา้งเป็นคร้ังคราว  
เป็นการสั่งการในลกัษณะของการบอกกล่าวต่อบุคคลากรท่ีมาร่วมงานอย่างให้เกียรติกนัและกนั  
และในลกัษณะของการขอความร่วมมือและปรึกษาหารือกนักบัผูบุ้คลากรท่ีมาร่วมงาน สามารถ
แบ่งออกไดเ้ป็นสองส่วนดงัน้ี คือ 
  1. การสั่งการบุคลากรในบริษทั สองสมิต จาํกดั อาศยัการสั่งการในรูปแบบของ
การส่ือสารท่ีเป็นการบอกกล่าวหรือปรึกษาหารือในลกัษณะพี่พูดคุยเชิงสั่งการกบัน้องทุกคนท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการทาํงาน จากการท่ีบุคลากรในบริษทัทุกท่านมีการพบปะหารือกนัอยูเ่ป็นประจาํอยู่
แลว้เน่ืองจากอาศยัอยูบ่า้นเดียวกนัและใชเ้ป็นสถานท่ีทาํงานดว้ย ดงันั้นการสั่งการจึงเป็นการสั่งการ
อยา่งไม่เป็นทางการมากนกั   
  “ก็เป็นการพูดคุยกนั ในบางเร่ืองก็ไม่ไดเ้ป็นเร่ืองท่ีจะตอ้งพูดคุยกนัแต่เป็นการท่ี
จะตอ้งบอกว่าเราไปจองสถานท่ีน้ีนะ อะไรอย่างน้ี ก็พูดกนัไปเลยเพราะว่ามนัไม่ไดมี้รายละเอียด
อะไรท่ียงัไม่เขา้ใจดงันั้นจึงไม่ตอ้งปรึกษาหารือ” (ดนู ฮนัตระกลู, สัมภาษณ์)  
  2. การสั่งการบุคคลากรนอกบริษทัเป็นการสั่งการอยา่งเรียบง่ายลกัษณะการพึ่งพา
อาศยักนัมากกว่าเป็นคาํสั่ง เน่ืองจากบุคลากรท่ีว่าจา้งมาซ่ึงส่วนใหญ่ล้วนเคยทาํงานร่วมกบัทาง
บริษทั สองสมิต จาํกัด มาอย่างยาวนาน จึงมีความชํานาญและมีความคุ้นเคยกับวิธีการทาํงาน
ตลอดจนลกัษณะการสั่งการของผูบ้ริหารบริษทั สองสมิต จาํกดั เป็นอยา่งดี 
  “ส่วนมากจะเป็นการบอกกล่าววา่งานเรามีอะไรบอกถึงวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมาย
ท่ีเราตอ้งการเพื่อท่ีจะขอความร่วมมือในการทาํงาน ส่วนมากงานก็ไม่ค่อยจะมีปัญหาเพราะวา่คนท่ี
ร่วมงานด้วยกันส่วนมากก็จะเป็นคนท่ีเราเคยร่วมงานกนัมาก่อนนานแล้ว ก็จะไม่ค่อยมีปัญหา 
นอกจากคนใหม่ๆหรือคนท่ีว่าอยู่ดีๆโผล่มา สําหรับคนในครอบครัวยิ่งง่ายใหญ่เลย” (ดารณี  
ฮนัตระกลู, สัมภาษณ์)    
  นอกจากน้ีทางผูบ้ริหารบริษทั สองสมิต จาํกดั ยงัมองบุคลากรท่ีว่าจา้งมาทาํงาน
ในฐานะเป็นผูร่้วมงานกนัไม่ใช่ลูกจา้ง ทั้งยงัคาํนึงถึงความสะดวกในการทาํงานของทั้งผูส้ั่งการและ
บุคลากรเหล่านั้น ลกัษณะการสั่งการจึงเป็นไปแบบการบอกกล่าว สอบถามความสะดวกในการ
ทาํงาน และการปรึกษาหารือการทาํงานร่วมกนั ตลอดจนขอความร่วมมือ ทาํให้บรรยากาศในการ
ทาํงานเป็นไปอยา่งราบร่ืน ภายใตก้รอบเวลาท่ีไดก้าํหนดไวแ้ลว้   
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การประสานงาน (Coordinating) 
 บริษทั สองสมิต จาํกดั เป็นบริษทัท่ีมีลกัษณะเช่นเดียวกบัองค์การทางธุรกิจโดยทัว่ไปท่ี
จาํเป็นตอ้งมีการประสานงานในกระบวนการผลิตท่ีดี เพื่อส่งผลให้กระบวนการผลิตหรือกิจกรรม
ต่างๆ สามารถดาํเนินไปเพื่อบรรลุตามเป้าหมายได้ด้วยความราบร่ืน ทั้งน้ีหากเป็นองค์การขนาด
ใหญ่มีหน่วยงานยอ่ยจาํนวนมากและสลบัซบัซอ้น จาํเป็นอยา่งยิง่ท่ีจะตอ้งมีขั้นตอนและรายละเอียด
ของการประสานงานมากข้ึน ตรงกันข้ามหากเป็นองค์การขนาดเล็กมีหน่วยงานน้อย การ
ประสานงานมกัเป็นไปแบบไม่สลบัซับซ้อนเท่าใดนัก มกัเป็นการประสานงานโดยตรงระหว่าง
ผูบ้ริหารกบับุคคลากรในองคก์าร 
 ผลการวจิยัพบวา่รูปแบบการประสานงานของบริษทั สองสมิต จาํกดั ซ่ึงเป็นองคก์ารขนาด
เล็กดงันั้นจึงไม่มีความจาํเป็นตอ้งใช้รูปแบบของการประสานงานท่ีมีความสลบัซับซ้อนหรือเป็น
ระเบียบขั้นตอนการประสานงานอยา่งเป็นทางการแต่อยา่งใด รูปแบบการประสานงานของบริษทั 
สองสมิต จาํกดั จึงเป็นไปอยา่งเรียบง่ายในลกัษณะของการพูดคุยกนัเก่ียวกบัประเด็นท่ีเก่ียวขอ้งกบั
บริบทของเน้ือหาของงานท่ีจะตอ้งทาํ เป็นการประสานงานเชิงการพึ่งพาอาศยักนัระหวา่งผูบ้ริหาร
กบับุคคลากรท่ีมาร่วมงาน นอกจากน้ีการประสานงานบุคคลากรฝ่ายต่างๆท่ีมาร่วมงานเพื่อนัด
หมายการทาํงานต่างๆ  
 “การประสานงานเป็นไปในลักษณะของการส่ือสารกนัแบบผูร่้วมงานนั่นแหละ เร่ือง
สาํคญัก็คือเน้ืองานวา่เราจะตอ้งทาํอะไร มีอะไรท่ีจะตอ้งนดัหมาย มีการพูดกนัเพื่อให้ไดค้าํตอบอนั
นั้น เพื่อใหไ้ดค้วามกระจ่างในรายละเอียดต่างๆ แลว้ก็ตดัสินใจตกลงวา่ถา้อยา่งนั้นเอาแบบน้ี ผมคิด
วา่การประสานงานมนัเป็นไปโดยเน้ือหามนัไม่ใช่เป็นวธีิ นัน่ไม่ใช่ประเด็น แต่ประเด็นอยูท่ี่วา่อยา่ง
ในตอนน้ีผมพึ่งพาเขาในเร่ืองของการทาํเสียง แลว้ผมก็รู้วา่ผมตอ้งการเสียงอยา่งไร หรือผมรู้วา่เรามี
ความยุ่งยากในเร่ืองนักร้องมีห้าคนแล้วผมต้องการเสียงอย่างไรผมก็ต้องบอกเขา แล้วก็ต้องมี
รายละเอียดให้เขารู้ว่าอย่างน้ีอย่างนั้นอะไรต่างๆ เราตั้งใจไวอ้ย่างไรแลว้ก็ถามว่ามนัจะเวิร์คไหม  
ยุ่งยากไหม เสียงมนัจะปลิวเขา้ไปมาอะไรหรือเปล่า ทุกอย่างก็เป็นไปตามเน้ือหาของงาน” (ดนู  
ฮนัตระกลู, สัมภาษณ์) 
 นอกจากน้ีการประสานงานในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการแก้ไขปัญหาท่ีเกิดข้ึนในระหว่าง
กระบวนการผลิตผลงานเพลงยงัเป็นการประสานในลกัษณะของการหารือและขอความเห็นจาก
ผูร่้วมงานดว้ยเช่นกนั เน่ืองจากผูบ้ริหารบริษทั สองสมิต จาํกดั มีการลงไปควบคุมดูแลกระบวนการ
ผลิตทุกขั้นตอนด้วยตนเองอย่างใกล้ชิด บางกรณีท่ีเกิดปัญหาในระหว่างกระบวนการผลิตย่อม
สามารถใชก้ารประสานงานอยา่งทนัท่วงที ซ่ึงส่งผลให้ผลรวมของการทาํงานในกระบวนการผลิต
ผลงานเพลงดาํเนินต่อไปไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล 
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การรายงาน (Reporting) 
 การรายงานผลทั้งในระหว่างการปฏิบติังานและหลงัการปฏิบติังานเป็นเคร่ืองมือสําคญัท่ี
ทาํให้ผูบ้ริหารได้ทราบถึงความก้าวหน้าในกระบวนการการผลิตผลงานเพลง เป็นการรายงาน
เพื่อให้เข้าถึงข้อมูลในการทาํงาน รวมถึงปัญหาท่ีเกิดระหว่างการทาํงาน เพื่อใช้ประกอบการ
ตดัสินใจ 
 “การรายงานน่ีเราก็รายงาน หมายความวา่ สมมติวา่เรากาํลงัทาํอะไรอยูเ่ราก็จะบอกวา่ส่วน
ท่ีเราทาํนั้นเก่ียวขอ้งกบัใครบา้งเราก็จะบอกไป ไม่วา่เป็นเร่ืองของขอ้มูลข่าวสารท่ีจะตอ้งรับส่งกนั 
เร่ืองขอ้มูลต่างๆ ส่ิงท่ีตอ้งแลกเปล่ียนเพื่อรับรู้กนัน่ีมนัเป็นเร่ืองสําคญัท่ีวา่จะตอ้งตรวจสอบแลว้ก็
บอกใหรู้้กนั ซ่ึงก็ใชว้ธีิพดูคุยกนั (ดนู ฮนัตระกลู, สัมภาษณ์) 
 ผลการวิจยัพบว่าบริษทั สองสมิต จาํกัด มีลักษณะของการรายงานผลโดยแบ่งออกได ้
 2 ส่วนดว้ยกนั คือ 
  1. ในส่วนของการรายงานระหว่างผูบ้ริหารด้วยกนัผูบ้ริหาร เป็นการรายงายผล
เก่ียวกบัความคืบหนา้ของการดาํเนินงานในกระบวนการผลิตผลงานเพลงตั้งแต่กระบวนการตน้นํ้ า
จนถึงกระบวนการปลายนํ้ า การจดัการแสดงคอนเสิร์ต รวมถึงผลประกอบการของบริษทั เป็นการ
รายงานในลกัษณะของการพบปะพูดคุยกนัตามปกติ ไม่เป็นระเบียบวาระหรือพิธีการแต่อย่างใด  
เน่ืองจากผูบ้ริหารทั้งสามท่านมีการพบปะกนัอยูเ่ป็นประจาํอยูแ่ลว้ 
  2. ในส่วนของการรายงานระหว่างผูบ้ริหารบริษทั สองสมิต จาํกดั กบับุคลากร 
เป็นการรายงานผลลกัษณะของการสอบถามระหวา่งผูบ้ริหารกบับุคลากร เป็นการรายงานทั้งสอง
ทางเน่ืองจากลักษณะของการทาํงานในกระบวนการผลิตผลงานเพลงมีความยืดหยุ่นสามารถ
ปรับเปล่ียนแก้ไขได้ตลอดเวลา ซ่ึงตอ้งรายงานให้บุคลากรรับทราบถึงการปรับเปล่ียนท่ีเกิดข้ึน 
เพือ่ใหก้ารทาํงานเป็นไปอยา่งราบร่ืน โดยมีกรอบระยะเวลาการทาํงานท่ีแน่นอนเป็นตวักาํหนด 
  บุคลากรท่ีทาํงานใหก้บับริษทั สองสมิต จาํกดั แบ่งออกไดเ้ป็น 2 ส่วนดงัน้ี คือ 
   2.1 บุคลากรในบริษทัซ่ึงเป็นพี่นอ้งในตระกูลเดียวกนั ดงันั้นจึงไม่ตอ้งมี
ระเบียบแบบแผน เป็นการรายงานในลกัษณะของการสอบถามถึงความคืบหน้าของการทาํงาน  
รวมถึงปัญหาและอุปสรรคท่ีเกิดข้ึน  
   2.2 บุคคลากรนอกบริษทัท่ีวา่จา้งมาร่วมงานดว้ยซ่ึงมีความเช่ียวชาญทาง
ศิลปะการดนตรีหลายแขนง ดงันั้นการรายงานจึงเป็นลกัษณะของการปรึกษาหารือกนัระหว่าง
ผูบ้ริหารและบุคลากรต่างๆ ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัวา่การปฏิบติังานขณะนั้นอยูใ่นขั้นตอนใด กาํลงัทาํอะไร
อยู ่ซ่ึงจะเป็นตวับ่งช้ีวา่ใครจะตอ้งเป็นผูร้ายงานแก่ใคร 
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  “การรายงานก็ไม่มีอะไรเป็นลายลกัษณ์อกัษรหรือเป็นทางการอะไรเท่าไหร่ เป็น
การพูดคุยกนั อย่างเก่งก็โน้ตข้ึนกระดานว่าเอานะเด๋ียววนัน้ีเราตอ้งอนันั้นอนัน้ีให้เสร็จนะ วนัน้ี
ตอนไหนตอ้งทาํอะไรกบัใคร ในส่วนไม่วา่จะเป็นนกัดนตรีหรือวา่ห้องบนัทึกเสียง หรือวา่ Sound 
Engineer หรืออะไรต่างๆ ก็มีแค่นั้นเอง (ดนยั ฮนัตระกลู, สัมภาษณ์) 
 

การจัดการงบประมาณ (Budgeting) 
 งบประมาณถือเป็นปัจจยัสําคัญส่วนหน่ึงท่ีใช้ขับเคล่ือนกระบวนการผลิตของบริษัท  
สองสมิต จาํกัด ซ่ึงมีลกัษณะธุรกิจครอบครัวขนาดเล็กให้สามารถดาํเนินกิจกรรมทางธุรกิจให้
สามารถบรรลุเป้าหมายไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
 ผลการวิจยัพบว่า บริษทั สองสมิต จาํกดั มีการกาํหนดแนวทางในการจดัการงบประมาณ
โดย ดนู ฮนัตระกลู เป็นผูก้าํหนด เน่ืองจากวา่เป็นผูก้าํหนดแนวทางการผลิตผลงานเพลงดว้ยเช่นกนั  
ดังนั้ นจึงสามารถกําหนดงบประมาณให้สอดคล้องกับการผลิตผลงานเพลงทุกขั้นตอนของ
กระบวนการผลิตไดอ้ยา่งเหมาะสม เพียงพอแก่ความตอ้งการ จากนั้นจึงมอบหมายให้ผูบ้ริหารอีก  
2 ท่านคือ ดนยั ฮนัตระกูล หรือ ดารณี ฮนัตระกูล เป็นผูรั้บแนวทางการจดัการงบประมาณดงักล่าว
มาดาํเนินการเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย และทาํหน้าท่ีควบคุมการใชจ่้ายงบประมาณต่างๆในระหว่าง
การผลิตผลงานเพลง  
 บริษทั สองสมิต จาํกดั มีการกาํหนดแนวทางในการจดัหางบประมาณโดยสามารถระดม
ทุนมาไดจ้ากแหล่งต่างๆดงัต่อไปน้ี ไดแ้ก่  
  1. ธนาคาร โดยใช้ผลประกอบการของบริษทัเป็นหลักฐานควบคู่กบัหลกัทรัพย์
ท่ีดิน เพื่อยืน่ขอกูเ้งินจากธนาคาร 
  2. นายทุนสนบัสนุนโดยแลกกบัการ “ขายปก” 
  3. ผูส้นบัสนุนทัว่ไป   
  4. เครือข่ายท่ีมีความสนิทสนมกนัเป็นการส่วนตวัโดยวธีิกูย้มื 
  5. เงินทุนสาํรองของบริษทั  
 การจดัการงบประมาณของบริษทั สองสมิต จาํกดั สามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 2 ช่วงดว้ยกนั  
ดงัน้ี 
  1. ช่วงแรกขณะท่ี ดนู อนัตระกูล และ ดนยั ฮนัตระกูล ดูแลจดัการบริษทัร่วมกนั  
ระหวา่ง พ.ศ. 2533–2540 มีการจดัการงบประมาณดงัน้ี คือ 
   1.1 โดยใช้วิธีหาผูส้นบัสนุนดา้นงบประมาณ มีจุดเด่นอยู่ตรงท่ีใช้วิธีหา
เงินทุนด้วยการ “ขายปก” ซ่ึงเป็นการขายผลงานเพลงล่วงหน้าโดยอาศัยความน่าเช่ือถือท่ี



147 

 

ผูส้นบัสนุนมีต่อผูบ้ริหารบริษทั สองสมิต จาํกดั เม่ือไดเ้งินทุนมาแลว้จึงนาํมาใชใ้นการดาํเนินการ
ผลิตผลงานเพลง เน่ืองจากในขณะนั้นทางบริษทั สองสมิต จาํกดั ยงัไม่มีเงินทุนมากพอ 
   1.2 โดยการตั้งเป็นโครงการเพื่อระดมทุนจากการขายหุ้นเพื่อนาํเงินท่ี
ไดม้าลงทุนผลิตผลงานเพลง  
   1.3 โดยการกูย้มืจากบุคคลท่ีรู้จกักนั 
  2. ช่วงท่ีสองขณะท่ี ดนู ฮนัตระกูล และ ดารณี ฮนัตระกูล ระหว่าง พ.ศ. 2540 
จนถึงปัจจุบนั มีวิธีหางบประมาณโดยใชว้ิธีการเขียนโปรเจ็คเพื่อยื่นขอกูเ้งินจากธนาคารและจาก
เงินทุนของบริษทั สองสมิต จาํกดั เอง ทั้งน้ีในส่วนของการจดัการงบประมาณดา้นอ่ืนทั้งสองช่วงปี
มีการจดัการงบประมาณท่ีเหมือนกนั 
 การผลิตผลงานเพลงในแต่ละชุดมีรายละเอียดของการทาํงานท่ีแตกต่างกนัไป เน่ืองจาก
ผูบ้ริหารบริษทั สองสมิต จาํกดั มีแนวคิดท่ีแปลกใหม่ตลอดเวลา หลายคร้ังเป็นการทดลองเพื่อสร้าง
รูปแบบใหม่ๆทางดนตรี จึงส่งผลให้การจดัการงบประมาณและจดัสรรงบประมาณสําหรับการ
ผลิตผลงานเพลงในแต่ละชุดนั้นแตกต่างกนัไปดว้ย ข้ึนอยูก่บัองคป์ระกอบซ่ึงเป็นตวัแปรสําคญัต่อ
การกาํหนดและจดัสรรงบประมาณดงัต่อไปน้ี คือ 
  1. ศิลปินเป็นใคร มีช่ือเสียงขนาดไหน มีจาํนวนมากน้อยเพียงใด เน่ืองจากหาก
ศิลปินมีช่ือเสียงมากค่าตวัย่อมสูงตามไปดว้ย อีกทั้งหากมีศิลปินหลายคนก็จะส่งผลให้มีค่าใชจ่้าย
เพิ่มข้ึนดว้ยเช่นกนั 
  2. จาํนวนเพลงท่ีนาํมาใช้หากตอ้งจ่ายค่าลิขสิทธ์ิเพลงหลายเพลงย่อมมีค่าใช้จ่าย
สูงข้ึนดว้ยเช่นกนัแต่หากเป็นเพลงสาธารณะย่อมไม่มีค่าใชจ่้าย ในขณะท่ีหากเป็นเพลงท่ีผูบ้ริหาร
บริษทั สองสมิต จาํกดั ประพนัธ์ข้ึนเองอาจใชว้ธีิประวงิค่าใชจ่้ายไวก่้อน 
  3. มีการใชผู้เ้รียบเรียงเสียงประสานจากภายนอกมากนอ้ยเพียงใด ถึงแมว้า่จะมีค่า
เรียบเรียงเสียงประสานในส่วนของผูบ้ริหารบริษทั สองสมิต จาํกัด ซ่ึงสามารถเรียบเรียงเสียง
ประสานไดก้็ตาม แต่ก็สามารถประวิงค่าใช้จ่ายในส่วนน้ีออกไปก่อนได ้ขณะท่ีหากเป็นนกัเรียบ
เรียงเสียงประสานจากภายนอกซ่ึงตอ้งจ่ายค่าเรียบเรียงเสียงประสานทนัทีย่อมส่งผลให้มีค่าใชจ่้าย
ในส่วนน้ีสูงข้ึนตามไปดว้ย 
  4. ลักษณะของวงดนตรีท่ีใช้บรรเลงเป็นวงขนาดเล็กหรือวงขนาดใหญ่ ซ่ึงจะ
ส่งผลต่อจาํนวนบุคคลากรทางดนตรีว่าจะมีมากหรือน้อยและจะสัมพนัธ์กบัค่าใช้จ่ายท่ีจะเกิดข้ึน
ดว้ยเช่นกนั 
  5. สถานท่ีบนัทึกเสียงมีอตัราค่าเช่าเพื่อบนัทึกเสียงมากนอ้ยเพียงใด 
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ผลผลติ (Output) 
 ผลผลิตของบริษทั สองสมิต จาํกัด ได้จากการนําทรัพยากรการผลิต 4 Ms ซ่ึงมีความ
เก่ียวขอ้งกบัศิลปะการดนตรี เขา้ไปสู่กระบวนการผลิตเพื่อผลิตผลงานเพลงใหบ้รรลุเป้าหมายตามท่ี
ผูบ้ริหารของบริษทั สองสมิต จาํกดั ตั้งเป้าหมายไว ้  
 ผลวิจยัพบว่า บริษทั สองสมิต จาํกัด ได้ทาํการผลิตผลงานเพลงนับตั้งแต่ชุดแรกในปี  
พ.ศ. 2533 จนถึงปัจจุบนัรวม 24 ชุด เป็นผลงานเพลงท่ีผลิตโดยบริษทั สองสมิต จาํกดั 22 ชุด และ
ผลิตจากท่ีอ่ืนแต่นาํมาฝากบริษทั สองสมิต จาํกดั จดัจาํหน่ายให้ 2 ชุด ซ่ึงสามารถแบ่งลกัษณะ
ผลผลิตออกไดเ้ป็น 2 ประเภท ไดแ้ก่ 

1. ผลผลิตรูปแบบสินคา้ซ่ึงหมายถึง ผลงานเพลงชุดต่างๆท่ีมีเอกลกัษณ์ทางดนตรี
อนัโดดเด่น เป็นผลผลิตท่ีอิงพาณิชยศิ์ลป์ ซ่ึงถือเป็นจุดขายสําคญัท่ีทาํให้ผลงานเพลงท่ีผลิตโดย
บริษทั สองสมิต จาํกดั สามารถดาํรงอยูไ่ดท้่ามกลางการแข่งขนัอยา่งเขม้ขน้ของธุรกิจเพลงไทย 

 “อาจารยใ์ช้ความรู้ท่ีเป็นเคร่ืองดนตรีสากล 100 % แมก้ระทัง่ทาํเพลงท่ีเป็นไทยก็
เอาไวยากรณ์อนันั้นมาใช้ ซ่ึงมนัก็ทาํให้เกิดเอกลกัษณ์ท่ีไม่เหมือนใคร จะพูดภาษาสากลก็ตอ้งเอา
ไวยากรณ์ท่ีคนทัว่โลกฟังรู้เร่ืองมาใช ้ซ่ึงเป็นวตัถุประสงคท่ี์ชดัเจนมาก” (สุภทัรา อินทรภกัดี, อา้ง
ถึงใน กณัหรัตน์ เหล่ือมเจริญ, 2550, น.163) 

 “เป็นการดาํเนินการดา้นศิลปะของการสร้างสรรคบ์ทเพลงควบคู่ไปกบัการทาํงาน
ดา้นพาณิชยศิ์ลป์ (Commercial Art) โดยท่ี ดนู ฮนัตระกูล เป็นผูค้วบคุมการสร้างสรรคผ์ลงานเพลง
ในทุกๆขั้นตอนดว้ยตนเอง” (กณัหรัตน์ เหล่ือมเจริญ 2550, น.67)   

 “ไม่วา่จะเป็นเพลงแนวไหนก็ตามลองอาจารยด์นูเรียบเรียงเองแลว้ฟังแลว้จะรู้เลย
ว่าน่ีคืองานของอาจารยด์นู เพราะรูปแบบการใช้คอร์ด จะมีเอกลักษณ์ส่วนตวัมาก คือคอร์ดท่ี
อาจารยใ์ชจ้ะมีกล่ินของเอเชียมาก โดยเฉพาะถา้เป็นเพลงไทยจะออกไทยไปเลย แต่อยูบ่นพื้นฐาน
ของทฤษฎีของสากล” (ประทีป เจตนากลู, อา้งถึงใน กณัหรัตน์ เหล่ือมเจริญ, 2550, น.164) 
  2. ผลผลิตรูปแบบการบริการ หมายถึง การจดัแสดงคอนเสิร์ต ซ่ึงนอกจากจะ
สามารถสร้างรายไดใ้ห้แก่บริษทั สองสมิต จาํกดั เพิ่มข้ึนแลว้ ยงัเป็นการเผยแพร่ผลงานเพลงของ
บริษทั สองสมิต จาํกดั ให้เขา้ถึงการรับรู้ของสาธารณชนได้มากข้ึนและยงัช่วยกระตุน้ยอดขาย
ผลงานเพลงไดเ้ป็นอยา่งดีอีกดว้ย 
  “ส่วนเร่ืองการจดัการแสดงผมจะดู 2 เร่ืองคือว่า การเงินเป็นอย่างไร มนัเท่าทุน
หรือขาดทุนเท่าไหร่ แลว้ก็ดูจากทั้ง 2 ฝ่ายคือฝ่ายนกัดนตรีเองวา่มีความสุขจากท่ีไดเ้ล่นเพราะวา่ตรง
น้ีสําคญัมนัจะเป็นผลไปถึงคนดูก็จะไดรั้บผลปฏิกิริยาตอบรับจากคนฟังดี แลว้มนัก็จะมีผลท่ีวา่แต่
ก่อนซ่ึงเราไม่ไดเ้ก่ียวกบัยอดขาย แต่วา่ตอนหลงัมนัมีผลต่อยอดขายแมแ้ต่พกัคร่ึงเวลาน่ีคนออกมา
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ซ้ือแผ่นกนัใหญ่เลย และเม่ือจบไปแลว้ก็จะมีการสอบถามว่าชุดใหม่จะมีเม่ือไหร่หรือว่าชุดเก่ามี
หรือไม่จะซ้ือไดท่ี้ไหนอยา่งไร ก็ค่อนขา้งเป็นไปตามท่ีคาดหวงัไวน้ะอยา่งถา้ร้อยหน่ึงน่ีผมก็ให้เกา้
สิบเปอร์เซ็นตเ์ลย” (ดนยั ฮนัตระกลู, สัมภาษณ์) 
 

ปัญหาทีเ่กดิขึน้ในกระบวนการผลติผลงานเพลงของบริษทั สองสมติ จ ากดั และวธิีแก้ไข 
 ผลการวิจยัพบว่า ปัญหาท่ีเกิดข้ึนในกระบวนการผลิตผลงานเพลงของบริษทั สองสมิต 
จาํกดั มีดงัน้ี คือ 
  1. ปัญหาดา้นเงินลงทุน 
   ปัญหาด้านเงินลงทุนเป็นปัญหาหลกัในการทาํดาํเนินธุรกิจของบริษทั 
สองสมิต จาํกดั ซ่ึงเป็นธุรกิจขนาดเล็กแบบครอบครัวมีเงินทุนไม่มากแต่การผลิตผลงานเพลงแต่ละ
ชุดมีค่าใชจ่้ายสูง อีกทั้งบริษทั สองสมิต จาํกดั ผลิตผลงานเพลงท่ีไม่เนน้เชิงพาณิชยจึ์งมีผูส้นบัสนุน
ค่อนขา้งนอ้ยทาํใหมี้งบประมาณท่ีค่อนขา้งจาํกดัหากเทียบกบัค่ายเพลงกระแสหลกั   
  วธีิแกไ้ข 
   บริษทั สองสมิต จาํกัด แก้ปัญหาด้านเงินลงทุนด้วยการจดัหาทุนจาก
แหล่งต่างๆดงัน้ี 
    - จากการกูธ้นาคาร 
    - จากการกูย้มืจากญาติพี่นอ้ง 
    - จากทุนบริษทั 
    - จากทุนส่วนตวั 
    - จากการขายปก 
    - จากผูส้นบัสนุน 
   โดยแบ่งลกัษณะการจดัหาทุนออกเป็น 2 ช่วงการดาํเนินงานดงัน้ี ไดแ้ก่ 
    1. ช่วงแรก (พ.ศ. 2533–2539) ซ่ึงเป็นช่วงท่ีทางบริษทั สองสมิต 
จาํกดั ไม่ไดจ้ดัจาํหน่ายเองโดยมอบหมายให้บริษทัยี่ป๊ัวเป็นผูจ้ดัจาํหน่ายให้ แหล่งทุนของบริษทั 
สองสมิต จาํกดั ไดจ้ากธนาคาร ผูส้นบัสนุน ขายปก ทุนส่วนตวัของผูบ้ริหาร 
    2. ช่วงท่ีสอง (พ.ศ. 2544–ปัจจุบัน) ซ่ึงเป็นช่วงท่ีทางบริษัท  
สองสมิต จาํกดั เขา้มาดาํเนินการเองทุกขั้นตอนนบัตั้งแต่ขั้นตอนการผลิตผลงานเพลงจนถึงขั้นตอน
จดัจาํหน่าย แหล่งทุนของบริษทั สองสมิต จาํกดั ได้จากธนาคาร ผูส้นบัสนุน งบของบริษทั ทุน
ส่วนตวัของผูบ้ริหาร 
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   ในส่วนของการบริหารจดัการงบประมาณท่ีมีค่อนขา้งจาํกดันั้นทางบริษทั 
สองสมิต จํากัด แก้ปัญหาโดยการลดต้นทุนท่ีใช้ในการผลิตงานเพลงเพื่อให้เหมาะสมกับ
งบประมาณท่ีมีจาํกดัดงัน้ี   
  1. ลดค่าใช้จ่ายด้านลิขสิทธ์ิเพลง หรือใช้เพลงท่ีไม่ต้องเสีย
ค่าลิขสิทธ์ิ 
    2. ควบคุมระยะเวลาการผลิตให้เป็นไปตามแผนท่ีกาํหนดไว้
อยา่งเคร่งครัด 
  2. ปัญหาการชาํระคืนหน้ีจากการกูย้มืมาลงทุนเพื่อผลิตผลงานเพลง 
   เน่ืองจากไม่ได้กาํหนดระยะเวลาคืนทุนท่ีแน่นอนไวด้ังนั้นทางบริษทั 
สองสมิต จาํกดั จึงไม่สามารถคาดการณ์รายไดจ้ากการจาํหน่ายผลงานเพลงท่ีแน่นอนได ้ดงันั้นจึง
ส่งผลต่อการชาํระหน้ีคืนซ่ึงมีกาํหนดเวลาท่ีแน่นอน   
  วธีิแกไ้ข 
   2.1 ประวงิเวลาการชาํระคืนเงินท่ีกูม้าเพื่อการลงทุน 
   2.2 แบ่งชาํระหน้ีคืนเป็นงวดยอ่ย 
   2.3 ผอ่นผนัการชาํระหน้ีคืน 
  3. ปัญหาท่ีเกิดในระหว่างขั้นตอนการบันทึกเสียง เน่ืองจากในระหว่างการ
บนัทึกเสียงอาจเกิดเหตุการณ์ท่ีคาดไม่ถึงได้ เช่น ระบบไฟฟ้าขัดข้อง เสียงรบกวนต่างๆท่ีไม่
สามารถควบคุมได ้ไดแ้ก่ เสียงฝนตก ฟ้าร้อง ฟ้าผ่า รวมถึงปัญหาปลีกย่อยอ่ืนๆเช่น เคร่ืองดนตรี
ชาํรุดกะทนัหนั นกัดนตรีหรือนกัร้องเกิดขอ้ผิดพลาดในระหวา่งบนัทึกเสียง เสียงท่ีบนัทึกออกมามี
ความสมบูรณ์ไม่เพียงพอ ฯลฯ เป็นตน้ ซ่ึงปัญหาต่างๆเหล่าน้ีมกัเป็นปัญหาท่ีเกิดข้ึนบ่อยคร้ังใน
กระบวนการผลิตผลงานเพลง 
    วธีิแกไ้ข 
   ทางผูบ้ริหารบริษทั สองสมิต จาํกดั แกปั้ญหาโดยพกัการบนัทึกเสียงไว้
ก่อน แต่เน่ืองจากระยะเวลาในการใชส้ถานท่ีบนัทึกเสียงมีระยะเวลาจาํกดัดงันั้นหากไม่สามารถทาํ
การบนัทึกเสียงต่อได้ทนั บางกรณีจึงจาํเป็นตอ้งใช้วิธีเล่ือนไปบนัทึกเสียงในวนัอ่ืนถดัไป หรือ
บางคร้ังอาจมีการตดัเพลงท่ีจะตอ้งทาํการบนัทึกเสียงออกไปดว้ย เพื่อรักษากาํหนดการผลิตผลงาน
เพลงโดยรวมไวใ้ห้เป็นไปตามแผนเดิมรวมถึงการจดัการงบประมาณมิให้บานปลายออกไป
เน่ืองจากการเล่ือนการบันทึกเสียงออกไปย่อมหมายถึงความจาํเป็นท่ีจะต้องมีการนัดหมาย
บุคคลากรทางดา้นดนตรีซ่ึงมีจาํนวนมากตลอดจนค่าใช้จ่ายทางดา้นสถานท่ีและค่าใช้จ่ายจิปาถะ
ต่างๆท่ีจะเกิดข้ึนตามมาดว้ยเช่นกนั ทั้งน้ีเพลงท่ีถูกตดัออกอาจนาํไปรวมกบัผลงานเพลงชุดต่อไป 
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  4. ปัญหาคุณภาพเสียงหรือเพลงท่ีบนัทึกไวย้งัไม่สมบูรณ์พอ 
    วธีิแกไ้ข 
   ให้ ช่าง เสียงผู ้เ ช่ียวชาญทําการปรับปรุงแก้ไข  โดยใช้โปรแกรม
คอมพิวเตอร์เฉพาะทาง หากยงัใช้ไม่ไดอ้าจตอ้งทาํการบนัทึกเสียงใหม่อีกคร้ัง หรืออาจแกไ้ขใน
กระบวนการทาํมาสเตอร่ิงอีกคร้ังหน่ึงก่อนจดัจาํหน่าย ทั้งน้ีตอ้งไม่กระทบกรอบเวลาการผลิต
ผลงานเพลงท่ีไดก้าํหนดไวแ้ลว้ 
 

อภิปรายผล 
 วทิยานิพนธ์เร่ือง “การจดัการการผลิตผลงานเพลงของบริษทั สองสมิต จาํกดั” เป็นการวิจยั
เพื่อศึกษาวิธีคิด และการจดัการการผลิตผลงานเพลง ท่ีอา้งอิงอยูบ่นพื้นฐานของทฤษฏีระบบ ของ
บริษทั สองสมิต จาํกดั ตั้งแต่ขั้นเร่ิมตน้กระบวนการผลิตจนถึงขั้นตอนการจดัจาํหน่ายผลงานเพลง 
ซ่ึงสามารถอภิปรายผลการศึกษาไดด้งัน้ี  
 บริษทั สองสมิต จาํกดั จดัเป็นองค์การขนาดเล็กท่ีมีการจดัการการผลิตผลงานเพลงใน
ลกัษณะท่ีมีรูปแบบและขั้นตอนการจดัการโดยมีการวางแผนกระบวนการผลิตเอาไวอ้ยา่งเคร่งครัด
ในส่วนของงบประมาณเน่ืองจากติดเง่ือนไขทางด้านงบประมาณท่ีมีอยู่อย่างจาํกัดและกรอบ
ระยะเวลาในการดาํเนินงานแต่ละขั้นตอน เน่ืองจากหากกรอบระยะเวลาการดาํเนินงานมีการ
เปล่ียนแปลงเพิ่มข้ึนยอ่มส่งผลต่องบประมาณท่ีอาจบานปลายออกไปได ้ขณะเดียวกนักระบวนการ
ผลิตผลงานเพลงหลายกระบวนการมีความยืดหยุ่น ไม่ตายตวั สามารถผนัแปรตามสภาพแวดลอ้ม
และปัจจยัท่ีกาํหนดไว ้รวมถึงสภาพแวดลอ้มและปัจจยัท่ีอาจเปล่ียนแปลงไดโ้ดยมิไดค้าดหมายมา
ก่อน เน่ืองจากกระบวนการผลิตผลงานเพลงซ่ึงเป็นสินคา้ท่ีมีความเก่ียวขอ้งกบัศิลปะซ่ึงตอ้งอาศยั
ความพึงพอใจทางดา้นสุนทรียะทางอารมณ์ท่ีสัมพนัธ์กบัความสมบูรณ์ของผลงานเพลงท่ีผลิตเป็น
หลกั และอาจเกิดปัญหาท่ีไม่สามารถควบคุมได้ในบางกรณี เช่น ไม่สามารถบนัทึกเสียงให้ได้
คุณภาพและจาํนวนเพลงท่ีได้กาํหนดไว ้ซ่ึงทางผูบ้ริหาร บริษทั สองสมิต จาํกดั จาํเป็นตอ้งยอม
ปล่อยใหก้ระบวนการผลิตผา่นไปไดโ้ดยเลือกใชก้ารบนัทึกเสียงท่ีดีท่ีสุดเท่าท่ีไดบ้นัทึกไวแ้ลว้ และ
ไดม้าตรฐานเพียงพอต่อการผลิตตามความตอ้งการ เน่ืองจากติดเง่ือนไขดา้นกรอบระยะเวลาท่ีได้
กาํหนดไวแ้ลว้ บางกรณีหากไม่สามารถบนัทึกเสียงเพลงไดค้รบตามจาํนวนท่ีตอ้งการก็สามารถตดั
เพลงท่ีบนัทึกเสียงไม่ทนัออกไป   
 นอกจากน้ีทางผูบ้ริหารบริษทั สองสมิต จาํกดั ยงัเปิดโอกาสให้ผูร่้วมงานมีส่วนร่วมในการ
ทาํงานทุกกระบวนการผลิตผลงานเพลงในลกัษณะการปรึกษาหารือกนัเพื่อให้การทาํงานเป็นไป
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อยา่งราบร่ืนเน่ืองจากบางกระบวนการเป็นเร่ืองทางเทคนิคการปฏิบติัดนตรีซ่ึงตอ้งอาศยัความถนดั
ของผูร่้วมงานเป็นตวัตั้ง   
 บริษทั สองสมิต จาํกดั มีการจดัสรรทรัพยากร 4 Ms ในการผลิต ไดแ้ก่ 
  1. คน (Man) 
  2. เงิน (Money) 
  3. วตัถุดิบ (Material)   
  4. วธีิการ/จดัการ (Method/Management 
 โดยนาํทรัพยากร 4 Ms มาเขา้สู่กระบวนการผลิตอยา่งเป็นขั้นตอน ไดแ้ก่ 
  1. ปัจจยัป้อนเขา้ (Input) 
  2. กระบวนการ (Process) 
  3. ผลผลิต (Output) 
  4. ขอ้มูลป้อนกลบั (Feedback) 
 ดงันั้นการจดัการการผลิตผลงานเพลงของบริษทั สองสมิต จาํกดั จึงมีความสอดคลอ้งกบั
แนวคิดทฤษฎีระบบ (System Theory) โดย ลุดวิก ฟอน แบร์ทาลนัฟี (Ludwig Von Bertalanffy) ซ่ึง
ประกอบไปดว้ยลกัษณะการทาํงานของหน่วยงานยอ่ยต่างๆของระบบซ่ึงมีความสัมพนัธ์เก่ียวขอ้ง
ประสานกนั โดยมีวตัถุประสงคห์รือความมุ่งหมายร่วมกนัหรืออยา่งเดียวกนั โดยมีระบบการทาํงาน
เป็นแบบระบบเปิด (Open System) ขณะเดียวกนัก็ยงัเป็นการผสมผสานระหว่างระบบธรรมชาติ 
(Natural System) และระบบท่ีคนสร้างข้ึน (Manmade System) โดยมีลกัษณะของระบบท่ีเป็นการ
รวมของส่ิงย่อยๆท่ีเก่ียวขอ้งกนัตั้งแต่หน่ึงส่วนข้ึนไปเป็นหน่วยเดียวกนั หรือระบบย่อยๆหลาย
ระบบรวมกันและทาํงานร่วมกนั โดยท่ีการทาํงานของหน่วยงานย่อยต่างๆของระบบจะต้องมี
ความสัมพนัธ์เก่ียวข้องประสานกันเพื่อวตัถุประสงค์หรือความมุ่งหมายอย่างเดียวกัน โดยมี
องคป์ระกอบของระบบแบ่งออกเป็น 2 องคป์ระกอบใหญ่ๆ คือ 
  1. องคป์ระกอบแบบ 4 Ms คือ Man, Money, Material และ Management  
   1.1 Man หมายถึง บุคลากร คือ ผูท่ี้จะตอ้งเก่ียวขอ้งกบัระบบงาน หรือ
หมายถึง คนทุกคนท่ีเก่ียวขอ้งกบัระบบนั้นเอง อาจจะประกอบไปดว้ยผูบ้ริหารระดบัต่างๆ ซ่ึงจะมี
ทั้งผูบ้ริหาร ระดบัสูง ระดบักลาง และระดบัปฏิบติังาน  
   1.2 Money หมายถึง เงินหรือทรัพย์สินท่ีมีค่าเป็นเงินของระบบ ซ่ึง
นบัเป็นหวัใจท่ีสาํคญัอยา่งหน่ึงของระบบ เช่น เงินทุน เงินสด เงินหมุนเวียน เงินค่าใชจ่้าย หรือ เงิน
รายรับ รายจ่ายต่างๆ เหล่าน้ีเป็นตน้ ถา้การเงินของระบบไม่ดีพอแลว้ ระบบนั้นย่อมจะประสบกบั
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ความยุง่ยากหรืออาจถึงแก่การหายนะได ้เพราะฉะนั้นระบบธุรกิจทุกชนิดจะตอ้งมีความระมดัระวงั
ในเร่ืองของการเงินเป็นพิเศษ 
   1.3 Material หมายถึง ตวัสินคา้หรือวสัดุท่ีใชใ้นการผลิตสินคา้ ซ่ึงเป็นอีก
องคป์ระกอบหน่ึงท่ีมีความสําคญัของระบบไม่นอ้ย ปัญหาในเร่ือง Material หรือสินคา้ และวสัดุน้ี
มี 2 ประการใหญ่ๆ ไดแ้ก่ 
    1.3.1 ประการแรก เป็นการขาดแคลนวสัดุ เช่น การขาดวตัถุดิบ
สาํหรับใชใ้นการผลิตสินคา้ของโรงงานอุตสาหกรรมเม่ือขาดวตัถุดิบท่ีใชใ้นการผลิตก็จะทาํให้ไม่มี
สินคา้สาํหรับขาย ผลก็คือการขาดทุน 
    1.3.2 ประการท่ีสอง คือ การมีวตัถุดิบมากเกินความตอ้งการ เช่น 
มีสินคา้ท่ีจาํหน่ายหรือขายไม่ออกมากเกินไป ทาํใหเ้งินทุนไปจมอยูก่บัวตัถุดิบทาํให้เกิดการขาดทุน
เช่นเดียวกนันั้นเอง 
   1.4 Management หมายถึง การบริหารระบบ ซ่ึงเป็นอีกเร่ืองหน่ึงท่ีทาํให้
ระบบเกิดปัญหา เพราะการบริหารท่ีไม่ดีหรือการบริหารท่ีไม่ทนัต่อการเปล่ียนแปลง ของสภาวะ
แวดลอ้มหรือไม่ทนัต่อการเปล่ียนแปลงต่อสังคม เศรษฐกิจและการเมือง ท่ีเรียกกนัว่า ไม่เป็นไป
ตามโลกานุวตัร หรือการไดผู้บ้ริหารท่ีไม่มีประสิทธิภาพมาบริหารงาน ซ่ึงส่วนมากมกัเกิดข้ึนใน
ระบบราชการ สําหรับระบบทางธุรกิจของเอกชนจะถือว่า การบริหารงานเป็นเร่ืองท่ีสําคญัท่ีสุด
เพราะถา้การบริหารไม่ดีแลว้ธุรกิจนั้นก็ไม่สามารถท่ีจะอยูไ่ด ้กิจการตอ้งลม้เลิกไปในท่ีสุด 
  2. องคป์ระกอบแบบ 4 ส่วน ซ่ึง 4 ส่วนน้ี ประกอบไปดว้ย Input, Process, Output 
และ Feedback 
   2.1 Input หมายถึง ขอ้มูลหรือระบบขอ้มูลท่ีใชเ้ขา้สู่ระบบ เพื่อประโยชน์
ในการนาํไปใช้ในสารสนเทศเพื่อการบริหาร หรือเพื่อการตดัสินใจ ขอ้มูลดงักล่าวมีอยู่ในหลาย
ลกัษณะดว้ยกนั เช่น ใบเสร็จรับเงิน ใบสั่งซ้ือสินคา้ เป็นตน้ 
   2.2 Processing หมายถึง ขั้นตอนการปฏิบติังาน ซ่ึงอาจจะแบ่งไดเ้ป็น 
    2.2.1 การปฏิบติังานตามขั้นตอนต่างๆตามท่ีกาํหนดไว ้
    2.2.2 การควบคุมการปฏิบติังาน 
    2.2.3 การตรวจสอบผลการปฏิบติังาน 
    2.2.4 การรวบรวมขอ้มูล 
    2.2.5 การตรวจสอบขอ้มูล 
    2.2.6 การ Update ขอ้มูล 
    2.2.7 การประมวลผลขอ้มูลเพื่อใหไ้ด ้Output 
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   2.3 Output หมายถึง ผลการปฏิบติังานต่างๆซ่ึงอาจแบ่งไดเ้ป็น 
    2.3.1 ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการปฏิบติังาน 
    2.3.2 ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการประมวลผลขอ้มูล 
    2.3.3 ใบรายงานต่างๆจากการปฏิบติังาน 
    2.3.4 ใบบนัทึกการปฏิบติังาน 
    2.3.5 การทาํทะเบียนและบญัชีต่างๆ เป็นตน้ 
   2.4 Feedback หมายถึง ขอ้มูลป้อนกลบั หรือผลสะทอ้นท่ีไดรั้บจากการ
ปฏิบติังาน เช่น ความนิยมในผลงานท่ีไดป้ฏิบติั ความเจริญหรือความเส่ือมของธุรกิจ เป็นตน้ 
 บริษทั สองสมิต จาํกดั ดาํเนินงานโดยผูบ้ริหาร 3 คนซ่ึงเป็นพี่น้องกนัทั้งหมด มีลกัษณะ
เป็นองค์การทางธุรกิจขนาดเล็ก มีบุคลากรในบริษทัไม่มาก ดงันั้นการจดัการการผลิตผลงานเพลง
ในส่วนของการวางแผน การจดัองค์การ การบริหารงานบุคคล การสั่งการ การประสานงาน การ
รายงาน และการจดัการงบประมาณ จึงสามารถทาํไดก้ระชบัมีความคล่องตวั เน่ืองจากผูบ้ริหารเขา้
ไปมีส่วนร่วมในการปฏิบติังานทุกขั้นตอนดว้ยตวัเองอย่างใกล้ชิด ส่งผลให้สามารถติดตามการ
ทาํงานไดอ้ยา่งสมํ่าเสมอ เป็นผูท่ี้มีความรู้ความเขา้ใจในศิลปะทางดนตรีขั้นสูงทั้งการประพนัธ์เน้ือ
ร้อง ทาํนอง การเรียบเรียงเสียงประสาน การควบคุมวงดนตรี รวมถึงการควบคุมการแสดงดนตรี
ดว้ย ดงันั้นการจดัการการผลิตผลงานเพลงจึงสามารถใชท้ั้งศิลปะการบริหารธุรกิจควบคู่ไปกบัการ
บริหารจดัการทางการแสดงดนตรีและองค์ประกอบของดนตรี ส่งผลให้ผลงานเพลงของบริษทั 
สองสมิต จาํกดั ท่ีผลิตออกมาแต่ละชุดมีลกัษณะทางดนตรีอนัโดดเด่น มีเอกลกัษณ์และความงดงาม
ของศิลปะทางดนตรีด้วยการผสมผสานดนตรีไทยเดิมเข้ากับรายละเอียดทางดนตรีของดนตรี
คลาสสิค รวมทั้งลกัษณะแนวคิดทางการจดัการการผลิตผลงานเพลงของผูบ้ริหารบริษทั สองสมิต 
จาํกดั ท่ีอิงพาณิชยศิ์ลป์ ดงันั้นจึงตอ้งอาศยัการจดัการท่ีเป็นรูปแบบเฉพาะทางท่ีมีความคล่องตวัสูง  
สอดคล้องกับแนวคิดทฤษฎีการบริหารของ ลูเธอร์ กูลิค (Luther Gulick) ซ่ึงมีลักษณะเด่นของ
หลกัการบริหารแบบ POSDCoRB ดงัน้ี คือ 
  1. มีลกัษณะการบริหารจดัการแบบสายการบงัคบับญัชาเดียว 
  2. มีการสั่งการไปยงับุคลากรในองคก์รและแบ่งสายงานชดัเจน ไม่สับสน   
  3. กระบวนการผลิตมีความเขม้แข็งเน่ืองจากเลือกบุคคลากรสายอาชีพเดียวกนัมา
ร่วมกนัทาํงาน   
  4. ใชท้รัพยากรซ่ึงค่อนขา้งจาํกดันั้นเป็นไปอยา่งคุม้ค่า เหมาะสมกบังาน   
  5. การประสานงานระหวา่งหน่วยงานมีความสะดวก 
  6. จดัเตรียมงบประมาณสนบัสนุนแต่ละส่วนไดอ้ยา่งเหมาะสม 
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 ทั้งยงัสอดคลอ้งกบัแนวคิดเก่ียวกบัการบริหารวิชาการดนตรีของ ธีรศกัด์ิ อุปไมยอธิชยั ซ่ึง
มีองคป์ระกอบสาํคญั 2 องคป์ระกอบดงัน้ี คือ 
  1. องคป์ระกอบสาํคญัทางดนตรี 7 ประการ ไดแ้ก่ 
   1.1 เสียง (Tone)   
   1.2 จงัหวะ (Time Rhythm)   
   1.3 ทาํนองเพลง (Melody)   
   1.4 คุณภาพของเสียง (Tone Color)    
   1.5 เสียงประสาน (Harmony)   
   1.6 พื้นผวิ (Texture)   
   1.7 คีตลกัษณ์ (Form)   
  2. องคป์ระกอบของภาพรวมบนเวทีการแสดง 
   2.1 หน่วย (Unity) หมายถึง ความเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนัของวงดนตรี 
ความเป็นเอกภาพของเวทีการแสดง รู้สึกไม่กระจดักระจาย 
   2.2 ความสมดุล (Balance) หมายถึง นํ้ าหนกัท่ีรู้สึกดว้ยการมองเห็นและ
การไดย้นิ มีความสมดุลทางสายตาและเสียงท่ีไดย้นิทั้งหูขา้งซา้ยและขา้งขวา รวมทั้งการจดัฉากการ
แสดง การแปรแถว การตั้งซุม้ กลุ่มนกัแสดง ใหมี้ความสมดุลบนเวที 
   2.3 จุดสนใจ (Interesting) หมายถึง จุดเด่นของงานการแสดง การจัด
ระดบัความสาํคญัของนกัแสดง เคร่ืองดนตรีหรือกลุ่มดนตรีท่ีมีความโดดเด่นเม่ือไดฟั้ง 
 และสอดคลอ้งกบัแนวคิดเก่ียวกบัทฤษฎีการคิดนอกกรอบแบบเส้นขนานของ เอ็ดเวิร์ด 
เดอ โบโน (อา้งถึงใน ณฎัฐชยั วรุิฬว์ชิระ, 2550) ซ่ึงไดอ้ธิบายหลกัการคิดไวอ้ยา่งกวา้งๆดงัน้ี คือ 
  – ตอ้งกลา้ท่ีจะคิดส่ิงใหม่ๆออกมาแมว้า่จะเป็นความคิดเล็กๆ แต่บางคร้ังก็อาจจะ
เป็นคอนเซ็ปตดี์ๆได ้
  – ตอ้งมีความชัดเจน เม่ือได้ความคิดออกมาแล้ว สามารถท่ีจะสรุปความคิดให้
ออกมาเป็นรูปเป็นร่างได ้
  – ต้องหาข้อมูลและค้นหาอุปสรรคต่างๆ ท่ีมีผลต่อความคิดมาปรับปรุงแก้ไข 
เพื่อใหค้วามคิดเดินหนา้ออกมาได ้
  – ตอ้งมีความคิดสร้างสรรค์ หรืออาจใช้ความบงัเอิญในการสร้างสรรค์ความคิด
ออกมาได ้
  – ต้องมีการกระโดดข้ามขั้นจากความคิดเดิมให้ได้ แต่ต้องมีรูปแบบการสร้าง
ความคิดใหม่ๆออกมาดว้ย 
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 กระบวนการผลิตผลงานเพลงของบริษทั สองสมิต จาํกดั มีลกัษณะเป็นการสร้างสินคา้และ
บริการโดยใช้ปัจจยัการผลิตท่ีมีอยูอ่ย่างจาํกดัซ่ึงเป็นตวัแปรสําคญัท่ีส่งผลต่อกระบวนการผลิตเป็น
อยา่งมาก ทั้งยงัเป็นการช่วยให้ผูบ้ริหารบริษทั สองสมิต จาํกดั สามารถนาํเอาทรัพยากรท่ีมีอยูอ่ยา่ง
จาํกดันั้นมาใชใ้หเ้กิดประโยชน์สูงสุดอีกดว้ย โดยการแปรรูปปัจจยันาํเขา้ต่างๆประกอบไปดว้ย 

1. ความคิดรวบยอด  
2. เงินทุน 
3. บุคลากร 
4. งานดนตรี 
5. การบนัทึกเสียง 
6. การทาํมาสเตอร่ิง 
7. ทาํปก 
8. จดัจาํหน่าย 

 กระบวนการผลิตผลงานเพลงของบริษทั สองสมิต จาํกดั สามารถแสดงเป็นแผนภาพได้
ดงัน้ี 

 
 
 
 

 
ภาพที ่9 กระบวนการผลติสินค้าของบริษัท สองสมิต จ ากดั 

 
 ส่งผลใหผ้ลงานเพลงท่ีผลิตไดส้ามารถสร้างมูลค่าเพิ่มข้ึนมากกวา่ปัจจยันาํเขา้เพื่อตอบสนอง
ความตอ้งการของลูกคา้ซ่ึงหมายถึงลูกคา้กลุ่มเดิมท่ีมีอยูแ่ลว้ ขณะเดียวกนัก็สามารถขยายไปยงัลูกคา้
กลุ่มใหม่ดว้ยเพื่อเป็นการเพิ่มฐานลูกคา้ใหม้ากข้ึน ซ่ึงจะส่งผลดีต่อการดาํเนินงานของบริษทัในระยะ
ยาว โดยทางบริษทั สองสมิต จาํกดั มีการผลิตผลงานเพลงคร้ังละจาํนวนไม่มาก รวมถึงไม่ไดก้าํหนด
ระยะเวลาส้ินสุดการจาํหน่ายเอาไวเ้ช่นกัน และสามารถผลิตเพิ่มเติมได้อีกหากมีความต้องการ
เพิ่มเติมจากลูกคา้ ดังนั้นผลงานเพลงแต่ละชุดท่ีผลิตออกมาจึงมีช่วงอายุการจาํหน่ายท่ียาวนาน  
สามารถขายไดเ้ร่ือยๆตลอดไปตราบเท่าท่ีผูบ้ริโภคยงัมีความสนใจและยงัตอ้งการผลงานเพลงอยู ่ 
ซ่ึ งสอดคล้องกับแนวคิดทฤษฎีการบริหารการผลิต ด้วยระบบการผลิตแบบพอเหมาะ  
(Lean Production) ของ William, J. Stevenson (อา้งถึงใน สนธยา แพง่ศรีสาร, 2553) โดยมีแนวคิดท่ี

ความคิดรวบยอด 

งบประมาณ 

บคุคลากร 
งานดนตรี 

 

การบนัทกึเสยีง 
การอีดิทเสยีง 
การมิกซ์เสยีง 

การท ามาสเตอร่ิง 

ท าปก 

เรียงเพลง 
ประชาสมัพนัธ์ 
การจดัจ าหนา่ย 
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มุ่งสร้างสายการไหลของผลิตภัณฑ์ ผ่านกระบวนการเพิ่มคุณค่าโดยปราศจากการขัดจงัหวะ  
(การไหลแบบทีละช้ิน: One–Piece Flow) มีระบบการผลิตแบบดึง มีกลไกท่ีส่งทอดมาจากความ
ตอ้งการของลูกคา้ ซ่ึงจะมีการดาํเนินการก็ต่อเม่ือมีการดึงผลิตภณัฑ์ออกไป การปฏิบติังานในส่วน
ของการผลิตจะต้องพิจารณาช่วงเวลาตั้งแต่ท่ีลูกค้าได้สั่งซ้ือ จนถึงเม่ือรับเงินจากลูกค้า โดยมี
เป้าหมายคือตอ้งการลดช่วงเวลาใหส้ั้นลงดว้ยการกาํจดัความสูญเปล่าท่ีไม่เพิ่มคุณค่า 
 อีกทั้งยงัสอดคล้องกบังานวิทยานิพนธ์ของ ไพรินทร์ ไกรศรานนท์ เร่ือง โครงสร้างการ
ผลิตและพฤติกรรมการแข่งขนัของอุตสาหกรรมเพลงไทยสากล ในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัโครงสร้าง
การผลิต ผลการศึกษาพบว่าโครงสร้างการผลิตในอุตสาหกรรมเพลงไทยสากลปัจจุบนัจะไม่
แตกต่างจากอดีตโดยการผลิตแบ่งออกเป็น 3 ขั้นตอนหลกัดว้ยกนั คือ 
  1. ขั้นตอนการสร้างสรรคผ์ลงานเพลงและผลิตมาสเตอร์เทป (Master Tape) 
  2. ขั้นตอนการส่งเสริมการจาํหน่าย และการทาํโปรโมชัน่ 
  3. ขั้นตอนการจาํหน่าย    
 และยงัสอดคลอ้งกบังานวิทยานิพนธ์ของ วชัรินทร์ จ่างขนัธ์ เร่ือง โอกาสทางธุรกิจของ
ผูผ้ลิตรายใหม่ในอุตสาหกรรมเพลง ในส่วนของการสร้างโอกาสทางธุรกิจของผูผ้ลิตงานเพลง ซ่ึง
ผูว้ิจยัสรุปไดว้่า ความหลากหลายของตลาดผูฟั้งเพลงนั้น จะเปิดโอกาสให้ผูผ้ลิตรายใหม่สามารถ
สร้างตลาดเฉพาะ (Niche Market) ของตนเองได้ ดว้ยการผลิตเพลงตามความชาํนาญเฉพาะดา้น 
(Specialization) ท่ีตนเองมีอยู ่ซ่ึงจะทาํให้ผูผ้ลิตรายใหม่สามารถดาํรงอยู่ภายใตส้ภาวะการแข่งขนั
ในอุตสาหกรรมเพลงไดโ้ดยท่ีสามารถประสบผลสาํเร็จทางธุรกิจไดด้ว้ย 
 ในส่วนของการบริหารจัดการปัญหาท่ีเกิดข้ึนในกระบวนการผลิตผลงานเพลงนั้ น 
เน่ืองจากกระบวนการผลิตผลงานเพลงทุกชุดมีกระบวนการท่ีคลา้ยคลึงกนัดงันั้นจึงมกัเกิดปัญหา
ในลกัษณะคลา้ยคลึงกนัเช่นกนั ส่งผลให้ทางผูบ้ริหารบริษทั สองสมิต จาํกดั  มีประสบการณ์และ
คุน้เคยกบัปัญหาต่างๆเหล่านั้นเป็นอย่างดี ดงันั้นไดเ้ตรียมทางเลือกในการแกปั้ญหาไวห้ลายทาง
เพื่อสามารถรับมือและจดัการกบัปัญหาต่างๆเหล่านั้นท่ีเกิดข้ึนได ้อย่างไรก็ตามหากเป็นปัญหาท่ี
เพิ่งเกิดข้ึนเป็นคร้ังแรก  ทางผูบ้ริหารบริษทั สองสมิต จาํกดั อาศยัการแก้ปัญหาเฉพาะหน้าเพื่อ
แกไ้ขสถานการณ์ใหลุ้ล่วงไปเป็นกรณีไป   
 อาจกล่าวไดว้า่ บริษทั สองสมิต จาํกดั มีการจดัการการผลิตผลงานเพลงโดยอาศยักลยุทธ์
ทั้งการจดัการทางธุรกิจและการจดัการทางงานดนตรี ผสมผสานควบคู่กนัไป ทั้งยงัผลิตผลงานเพลง
ซ่ึงสามารถคงเอกลกัษณ์อนัโดดเด่นเอาไวไ้ดโ้ดยไม่แปรเปล่ียนไปตามกระแสของตลาดเพลงไทย  
อนัเน่ืองมาจากการท่ีบริษทั สองสมิต จาํกดั เป็นบริษทัท่ีดาํเนินธุรกิจแบบครอบครัว มีโครงสร้าง
องคก์รขนาดเล็ก มีการผลิตผลงานเพลงท่ีอิงพาณิชยศิ์ลป์โดยผสมผสานระหวา่งศิลปะดนตรีเขา้กบั
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การจดัการธุรกิจดนตรี ซ่ึงทางผูบ้ริหารบริษทั สองสมิต จาํกดั เรียกว่าเป็นการจดัการธุรกิจแบบ 
“ศิลปินบริหาร” มีวตัถุประสงค์เพื่อมุ่งเน้นการผลิตผลงานเพลงท่ีมีคุณภาพ เป็นสินคา้ท่ีมีความ
ย ัง่ยืน เน้นส่งเสริมศิลปะและวฒันธรรมทางด้านดนตรีไทยในรูปแบบสากลเป็นหลัก  ด้วย
เอกลกัษณ์ทางดนตรีรูปแบบดนตรีคลาสสิคผสมผสานกบัสรรพสาํเนียงของบทเพลงไทยเดิม   
 ผูบ้ริหาร บริษทั สองสมิต จาํกดั มองว่าโอกาสในการดาํเนินธุรกิจดนตรีท่ียงัมีอยู่อีกมาก  
จากความตอ้งการบริโภคดนตรีใหม่ๆของผูบ้ริโภคท่ีมีอยู่ตลอดเวลา และมีการสร้างกลุ่มลูกค้า
เฉพาะข้ึน (Niche Market) ขณะท่ีตวัสินคา้มีการปรับปรุงและพฒันาตลอดมาโดยใชข้อ้มูลป้อนกลบั
จากกลุ่มลูกคา้ ยอดจาํหน่าย มีการใชเ้ทคโนโลยีท่ีทนัสมยัเพื่อผลิตผลงานเพลง ดงันั้นการท่ีบริษทั 
สองสมิต จาํกดั สามารถดาํเนินธุรกิจการผลิตผลงานเพลงมาอยา่งยาวนานถึง 24 ปี นบัตั้งแต่ พ.ศ. 
2533 จนถึงปัจจุบนัไดน้ั้น ลกัษณะการจดัการธุรกิจแบบครอบครัว และเป้าหมายการผลิตงานเพลง
ท่ีมุ่งเน้นเชิงศิลปะมากกวา่การพาณิชย ์คือปัจจยัสําคญัต่อการดาํรงธุรกิจค่ายเพลงของบริษทั สอง
สมิต จาํกดั   
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะเพือ่การปฏิบัติ 
  1. บริษทั สองสมิต จาํกดั ควรหาผูส้นบัสนุนเงินทุนจากทั้งภาครัฐและเอกชนอยา่ง
เป็นทางการ เพื่อสร้างความมัน่คงทางดา้นเงินทุนซ่ึงจะส่งผลให้สามารถขยายโครงการการผลิตผล
งานเพลงใหเ้ติบโตข้ึน เพื่อสร้างโอกาสในการนาํเสนอผลงานเพลงให้เป็นท่ีแพร่หลายมากยิ่งข้ึนทั้ง
ในประเทศและในต่างประเทศ 
  2. บริษทั สองสมิต จาํกดั ควรวา่จา้งนกัดนตรีและศิลปินท่ีมีช่ือเสียงเป็นท่ียอมรับ
จากต่างประเทศเพื่อร่วมขบัร้องหรือบรรเลงผลงานดนตรีท่ีผลิตโดยบริษทั สองสมิต จาํกดั เพื่อ
ยกระดบัผลงานเพลงท่ีมีเอกลกัษณ์โดดเด่นให้เป็นท่ียอมรับของผูฟั้งในต่างประเทศ และเพื่อขยาย
ฐานกลุ่มลูกคา้ออกไปยงัตลาดนานาชาติ 
  3. บริษทั สองสมิต จาํกดั ควรเพิ่มช่องทางการจดัจาํหน่ายในตลาดต่างประเทศให้
มากข้ึน  เพื่อเผยแพร่ผลงานเพลงให้กระจายไปสู่ต่างประเทศซ่ึงจะส่งผลให้บริษทั สองสมิต จาํกดั 
สามารถสร้างรายไดเ้ขา้บริษทัเพิ่มข้ึนตามไปดว้ย 
 ข้อเสนอแนะในการท าวจัิยคร้ังต่อไป 
  1. งานวิจยัคร้ังต่อไปควรทาํวิจยัเร่ืองจดัการการผลิตผลงานเพลงของค่ายเพลงอ่ืน
ท่ีมีลกัษณะอิงพาณิชยศิ์ลป์เช่นเดียวกบับริษทั สองสมิต จาํกดั แต่มีเอกลกัษณ์ทางดนตรีท่ีโดดเด่น
แตกต่างไปจากเอกลกัษณ์ทางดนตรีของบริษทั สองสมิต จาํกดั 
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รายชืÉอผู้ให้สัมภาษณ์ 
 

ผูบ้ริหารบริษทั สองสมิต จาํกดั 3 คน ไดแ้ก่ 
1. ดนู ฮนัตระกลู ตาํแหน่ง กรรมการผูอ้าํนวยการ 
2. ดารณี ฮนัตระกลู ตาํแหน่ง กรรมการผูจ้ดัการ 
3. ดนยั ฮนัตระกลู ตาํแหน่ง กรรมการท่ีปรึกษา 
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หนังสือราชการ  
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เครืÉองมอืทีÉใช้ในการวจิยั  



ประเดน็คาํถาม 
โครงการวจิัยเร่ือง การผลติผลงานเพลงของบริษทั สองสมติ จํากดั 

 

ชุดที ่1   
สัมภาษณ์ ดนู ฮันตระกลู ตําแหน่ง กรรมการผู้อาํนวยการบริษัท สองสมิต จํากดั 

1. ตาํแหน่งของท่านในบริษทั สองสมิต จาํกดั  
2. บริบททางครอบครัว การศึกษา การทาํงาน ของท่านเป็นเช่นไร  

บริบทของบริษัท สองสมิต จํากดั 
 1. จุดเร่ิมตน้ของบริษทั สองสมิต จาํกดั เป็นเช่นไร 
 2. บริบททางสงัคม เป็นเช่นไร 
 3. บริบททางดา้นเศรษฐกิจ เป็นเช่นไร 
 4. บริบททางดา้นเทคโนโลย ีเป็นเช่นไร 
 5. บริบททางดา้นการบริหาร เป็นเช่นไร 
 6. ผลผลิตของบริษทั สองสมิต จาํกดั เป็นเช่นไร มีอะไรบา้ง 

วสัิยทศัน์เกีย่วกบัการดาํเนินธุรกจิดนตรี 
 1. ท่านมีวิสยัทศัน์เก่ียวกบัการดาํเนินธุรกิจดนตรีอยา่งไร 

วตัถุประสงค์ของบริษทั สองสมิต จาํกดั 
 1. วตัถุประสงคข์องบริษทั สองสมิต จาํกดั เป็นเช่นไร 

เป้าหมายของบริษทั สองสมิต จาํกดั 
 1. เป้าหมายของบริษทั สองสมิต จาํกดั เป็นเช่นไร 

กระบวนการนําเข้า 
 1. กระบวนการนาํเขา้ของบริษทั สองสมิต จาํกดั เป็นเช่นไร 

กระบวนการผลติ 
 1. กระบวนการผลิตของบริษทั สองสมิต จาํกดั เป็นเช่นไร 
การวางแผน (Planning) 

1. ท่านกาํหนดแผนงานในการผลิตงานเพลงอยา่งไร 
2. ท่านกาํหนดเป้าหมายการผลิตงานเพลงแต่ละชุดอยา่งไร 
3. ท่านวางแผนกาํหนดขั้นตอนต่างๆในกระบวนการผลิตงานเพลงอยา่งไร 
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4. ท่านวางแผนหาแหล่งเงินทุนจากท่ีใด อยา่งไร 
5. ท่านวางแผนเก่ียวกบัสถานท่ีบนัทึกเสียงอยา่งไร 

การจัดองค์การ (Organizing) 
1. โครงสร้างของบริษทัเป็นอยา่งไร 
2. ท่านแบ่งหนา้ท่ีของฝ่ายต่างๆในบริษทัอยา่งไร แต่ละฝ่ายทาํอะไรบา้ง 
3. ท่านแบ่งหนา้ท่ีของฝ่ายต่างๆนอกบริษทัอยา่งไร แต่ละฝ่ายทาํอะไรบา้ง 

การบริหารงานบุคคล (Staffing) 
1. ท่านมีวิธีบริหารบุคคลากรภายในองคก์รอยา่งไร 
2. ท่านมีวิธีคดัเลือกบุคลากรภายนอกองคก์ารมาร่วมงานอยา่งไร จากท่ีใด 

การส่ังการ (Directing) 
1. ท่านมีวิธีสัง่การบุคลากรภายในบริษทัอยา่งไร 
2. ท่านมีวิธีสัง่การกบับุคลากรภายนอกบริษทัอยา่งไร 

การประสานงาน (Coordinating) 
1.  ท่านมีวิธีประสานงานกบับุคลากรในองคก์รอยา่งไร 
2.  ท่านมีวิธีประสานงานกบับุคลากรนอกองคก์ารอยา่งไร 

การควบคุม (Controlling) 
1. ท่านมีวิธีควบคุมการผลิตงานเพลงใหบ้รรลุเป้าหมายอยา่งไร 
2. ท่านมีวิธีควบคุมระยะเวลาในการผลิตงานเพลงอยา่งไร 
3. ท่านมีวิธีควบคุมงบประมาณอยา่งไร 
4. ท่านมีวิธีควบคุมบุคคลากรท่ีทาํงานอยา่งไร 
5. ท่านมีวิธีควบคุมการใชส้ถานท่ีเพื่อบนัทึกเสียงอยา่งไร 

การรายงาน (Reporting) 
 1. ท่านมีวิธีรายงานผลการผลิตในแต่ละขั้นตอนอยา่งไร 
 2. ท่านมีการรายงานผลการผลิตอยา่งไร 
 3. ท่านมีการรายงานผลการดาํเนินงานของบริษทัอยา่งไร 
งบประมาณ (Budgeting) 
 1. ท่านมีวิธีหาแหล่งเงินทุนจากท่ีใด อยา่งไร 
 2. ท่านมีวิธีจดัสรรงบประมาณอยา่งไร 
 3. งบประมาณท่ีใชแ้ต่ละชุดท่ีผา่นมานอ้ยท่ีสุดเท่าไรและมากท่ีสุดเท่าไร 
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ผลผลติ (Output) 
 1. ผลผลิต (Output) ของบริษทั สองสมิต จาํกดั เป็นเช่นไร มีอะไรบา้ง 
การจัดจําหน่ายผลงานเพลงของบริษัท สองสมิต จํากดั 
 1. ท่านมีวิธีจดัการการจดัจาํหน่ายอยา่งไรบา้ง 
ข้อมูลป้อนกลบั (Feedback) 
 1. ขอ้มูลป้อนกลบัท่ีไดจ้ากความเห็นของกลุ่มผูฟั้งท่ีมีต่อผลงานเพลงเป็นอยา่งไรบา้ง 
 2. ขอ้มูลป้อนกลบัท่ีไดจ้ากความเห็นของบุคคลากรท่ีมาร่วมงานต่อการผลิตผลงานเพลง
เป็นอยา่งไรบา้ง 
 3. ขอ้มูลป้อนกลบัท่ีไดจ้ากความเห็นของบุคคลทัว่ไปรวมถึงส่ือมวลชนท่ีมีต่อผลงานเพลง
เป็นอยา่งไรบา้ง 
 4. ท่านมีการใชข้อ้มูลป้อนกลบัมาพฒันาการผลิตผลงานเพลงหรือไม่ อยา่งไร 
ปัญหาทีเ่กดิและวธีิแก้ไข 
 1. กระบวนการผลิตผลงานเพลงของบริษทั สองสมิต จาํกดั มีปัญหาอะไรเกิดข้ึนบา้ง 
 2. ปัญหาท่ีเกิดในระหวา่งกระบวนการผลิตผลงานเพลงของบริษทั สองสมิต จาํกดั กระทบ
ต่อกระบนการผลิตอยา่งไรบา้ง 
  3. ท่านแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดในระหว่างกระบวนการผลิตผลงานเพลงของบริษทั สองสมิต 
จาํกดั อยา่งไร 

 



ประเดน็คาํถาม 
โครงการวจิัยเร่ือง การผลติผลงานเพลงของบริษทั สองสมติ จํากดั 

 

ชุดที ่2   
สัมภาษณ์ ดารณ ีฮันตระกลู ตําแหน่ง กรรมการผู้จัดการบริษัท สองสมติ จํากดั 

1. ตาํแหน่งของท่านในบริษทั สองสมิต จาํกดั  
2. บริบททางครอบครัว การศึกษา การทาํงาน ของท่านเป็นเช่นไร  

บริบทของบริษัท สองสมิต จํากดั 
 1. จุดเร่ิมตน้ของบริษทั สองสมิต จาํกดั เป็นเช่นไร 
 2. บริบททางสงัคม เป็นเช่นไร 
 3. บริบททางดา้นเศรษฐกิจ เป็นเช่นไร 
 4. บริบททางดา้นเทคโนโลย ีเป็นเช่นไร 
 5. บริบททางดา้นการบริหาร เป็นเช่นไร 
 6. ผลผลิตของบริษทั สองสมิต จาํกดั เป็นเช่นไร มีอะไรบา้ง 

วสัิยทศัน์เกีย่วกบัการดาํเนินธุรกจิดนตรี 
 1. ท่านมีวิสยัทศัน์เก่ียวกบัการดาํเนินธุรกิจดนตรีอยา่งไร 

วตัถุประสงค์ของบริษทั สองสมิต จาํกดั 
 1. วตัถุประสงคข์องบริษทั สองสมิต จาํกดั เป็นเช่นไร 

เป้าหมายของบริษทั สองสมิต จาํกดั 
 1. เป้าหมายของบริษทั สองสมิต จาํกดั เป็นเช่นไร 

กระบวนการนําเข้า 
 1. กระบวนการนาํเขา้ของบริษทั สองสมิต จาํกดั เป็นเช่นไร 

กระบวนการผลติ 
 1. กระบวนการผลิตของบริษทั สองสมิต จาํกดั เป็นเช่นไร 
การวางแผน (Planning) 

1. ท่านกาํหนดแผนงานในการผลิตงานเพลงอยา่งไร 
2. ท่านกาํหนดเป้าหมายการผลิตงานเพลงแต่ละชุดอยา่งไร 
3. ท่านวางแผนกาํหนดขั้นตอนต่างๆในกระบวนการผลิตงานเพลงอยา่งไร 
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4. ท่านวางแผนหาแหล่งเงินทุนจากท่ีใด อยา่งไร 
5. ท่านวางแผนเก่ียวกบัสถานท่ีบนัทึกเสียงอยา่งไร 

การจัดองค์การ (Organizing) 
1. โครงสร้างของบริษทัเป็นอยา่งไร 
2. ท่านแบ่งหนา้ท่ีของฝ่ายต่างๆในบริษทัอยา่งไร แต่ละฝ่ายทาํอะไรบา้ง 
3. ท่านแบ่งหนา้ท่ีของฝ่ายต่างๆนอกบริษทัอยา่งไร แต่ละฝ่ายทาํอะไรบา้ง 

การบริหารงานบุคคล (Staffing) 
1. ท่านมีวิธีบริหารบุคคลากรภายในองคก์รอยา่งไร 
2. ท่านมีวิธีคดัเลือกบุคลากรภายนอกองคก์ารมาร่วมงานอยา่งไร จากท่ีใด 

การส่ังการ (Directing) 
1. ท่านมีวิธีสัง่การบุคลากรภายในบริษทัอยา่งไร 
2. ท่านมีวิธีสัง่การกบับุคลากรภายนอกบริษทัอยา่งไร 

การประสานงาน (Coordinating) 
1.  ท่านมีวิธีประสานงานกบับุคลากรในองคก์รอยา่งไร 
2.  ท่านมีวิธีประสานงานกบับุคลากรนอกองคก์ารอยา่งไร 

การควบคุม (Controlling) 
1. ท่านมีวิธีควบคุมการผลิตงานเพลงใหบ้รรลุเป้าหมายอยา่งไร 
2. ท่านมีวิธีควบคุมระยะเวลาในการผลิตงานเพลงอยา่งไร 
3. ท่านมีวิธีควบคุมงบประมาณอยา่งไร 
4. ท่านมีวิธีควบคุมบุคคลากรท่ีทาํงานอยา่งไร 
5. ท่านมีวิธีควบคุมการใชส้ถานท่ีเพื่อบนัทึกเสียงอยา่งไร 

การรายงาน (Reporting) 
 1. ท่านมีวิธีรายงานผลการผลิตในแต่ละขั้นตอนอยา่งไร 
 2. ท่านมีการรายงานผลการผลิตอยา่งไร 
 3. ท่านมีการรายงานผลการดาํเนินงานของบริษทัอยา่งไร 
งบประมาณ (Budgeting) 
 1. ท่านมีวิธีหาแหล่งเงินทุนจากท่ีใด อยา่งไร 
 2. ท่านมีวิธีจดัสรรงบประมาณอยา่งไร 
 3. งบประมาณท่ีใชแ้ต่ละชุดท่ีผา่นมานอ้ยท่ีสุดเท่าไรและมากท่ีสุดเท่าไร 
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ผลผลติ (Output) 
 1. ผลผลิต (Output) ของบริษทั สองสมิต จาํกดั เป็นเช่นไร มีอะไรบา้ง 
การจัดจําหน่ายผลงานเพลงของบริษัท สองสมิต จํากดั 
 1. ท่านมีวิธีจดัการการจดัจาํหน่ายอยา่งไรบา้ง 
ข้อมูลป้อนกลบั (Feedback) 
 1. ขอ้มูลป้อนกลบัท่ีไดจ้ากความเห็นของกลุ่มผูฟั้งท่ีมีต่อผลงานเพลงเป็นอยา่งไรบา้ง 
 2. ขอ้มูลป้อนกลบัท่ีไดจ้ากความเห็นของบุคคลากรท่ีมาร่วมงานต่อการผลิตผลงานเพลง
เป็นอยา่งไรบา้ง 
 3. ขอ้มูลป้อนกลบัท่ีไดจ้ากความเห็นของบุคคลทัว่ไปรวมถึงส่ือมวลชนท่ีมีต่อผลงานเพลง
เป็นอยา่งไรบา้ง 
 4. ท่านมีการใชข้อ้มูลป้อนกลบัมาพฒันาการผลิตผลงานเพลงหรือไม่ อยา่งไร 
ปัญหาทีเ่กดิและวธีิแก้ไข 
 1. กระบวนการผลิตผลงานเพลงของบริษทั สองสมิต จาํกดั มีปัญหาอะไรเกิดข้ึนบา้ง 
 2. ปัญหาท่ีเกิดในระหวา่งกระบวนการผลิตผลงานเพลงของบริษทั สองสมิต จาํกดั กระทบ
ต่อกระบนการผลิตอยา่งไรบา้ง 
  3. ท่านแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดในระหว่างกระบวนการผลิตผลงานเพลงของบริษทั สองสมิต 
จาํกดั อยา่งไร 



ประเดน็คาํถาม 
โครงการวจิัยเร่ือง การผลติผลงานเพลงของบริษทั สองสมติ จํากดั 

 

ชุดที ่3   
สัมภาษณ์ ดนัย ฮันตระกลู ตาํแหน่ง กรรมการทีป่รึกษาบริษัท สองสมิต จํากดั 

1. ตาํแหน่งของท่านในบริษทั สองสมิต จาํกดั  
2. บริบททางครอบครัว การศึกษา การทาํงาน ของท่านเป็นเช่นไร  

บริบทของบริษัท สองสมิต จํากดั 
 1. จุดเร่ิมตน้ของบริษทั สองสมิต จาํกดั เป็นเช่นไร 
 2. บริบททางสงัคม เป็นเช่นไร 
 3. บริบททางดา้นเศรษฐกิจ เป็นเช่นไร 
 4. บริบททางดา้นเทคโนโลย ีเป็นเช่นไร 
 5. บริบททางดา้นการบริหาร เป็นเช่นไร 
 6. ผลผลิตของบริษทั สองสมิต จาํกดั เป็นเช่นไร มีอะไรบา้ง 

วสัิยทศัน์เกีย่วกบัการดาํเนินธุรกจิดนตรี 
 1. ท่านมีวิสยัทศัน์เก่ียวกบัการดาํเนินธุรกิจดนตรีอยา่งไร 

วตัถุประสงค์ของบริษทั สองสมิต จาํกดั 
 1. วตัถุประสงคข์องบริษทั สองสมิต จาํกดั เป็นเช่นไร 

เป้าหมายของบริษทั สองสมิต จาํกดั 
 1. เป้าหมายของบริษทั สองสมิต จาํกดั เป็นเช่นไร 

กระบวนการนําเข้า 
 1. กระบวนการนาํเขา้ของบริษทั สองสมิต จาํกดั เป็นเช่นไร 

กระบวนการผลติ 
 1. กระบวนการผลิตของบริษทั สองสมิต จาํกดั เป็นเช่นไร 
การวางแผน (Planning) 

1. ท่านกาํหนดแผนงานในการผลิตงานเพลงอยา่งไร 
2. ท่านกาํหนดเป้าหมายการผลิตงานเพลงแต่ละชุดอยา่งไร 
3. ท่านวางแผนกาํหนดขั้นตอนต่างๆในกระบวนการผลิตงานเพลงอยา่งไร 
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4. ท่านวางแผนหาแหล่งเงินทุนจากท่ีใด อยา่งไร 
5. ท่านวางแผนเก่ียวกบัสถานท่ีบนัทึกเสียงอยา่งไร 

การจัดองค์การ (Organizing) 
1. โครงสร้างของบริษทัเป็นอยา่งไร 
2. ท่านแบ่งหนา้ท่ีของฝ่ายต่างๆในบริษทัอยา่งไร แต่ละฝ่ายทาํอะไรบา้ง 
3. ท่านแบ่งหนา้ท่ีของฝ่ายต่างๆนอกบริษทัอยา่งไร แต่ละฝ่ายทาํอะไรบา้ง 

การบริหารงานบุคคล (Staffing) 
1. ท่านมีวิธีบริหารบุคคลากรภายในองคก์รอยา่งไร 
2. ท่านมีวิธีคดัเลือกบุคลากรภายนอกองคก์ารมาร่วมงานอยา่งไร จากท่ีใด 

การส่ังการ (Directing) 
1. ท่านมีวิธีสัง่การบุคลากรภายในบริษทัอยา่งไร 
2. ท่านมีวิธีสัง่การกบับุคลากรภายนอกบริษทัอยา่งไร 

การประสานงาน (Coordinating) 
1.  ท่านมีวิธีประสานงานกบับุคลากรในองคก์รอยา่งไร 
2.  ท่านมีวิธีประสานงานกบับุคลากรนอกองคก์ารอยา่งไร 

การควบคุม (Controlling) 
1. ท่านมีวิธีควบคุมการผลิตงานเพลงใหบ้รรลุเป้าหมายอยา่งไร 
2. ท่านมีวิธีควบคุมระยะเวลาในการผลิตงานเพลงอยา่งไร 
3. ท่านมีวิธีควบคุมงบประมาณอยา่งไร 
4. ท่านมีวิธีควบคุมบุคคลากรท่ีทาํงานอยา่งไร 
5. ท่านมีวิธีควบคุมการใชส้ถานท่ีเพื่อบนัทึกเสียงอยา่งไร 

การรายงาน (Reporting) 
 1. ท่านมีวิธีรายงานผลการผลิตในแต่ละขั้นตอนอยา่งไร 
 2. ท่านมีการรายงานผลการผลิตอยา่งไร 
 3. ท่านมีการรายงานผลการดาํเนินงานของบริษทัอยา่งไร 
งบประมาณ (Budgeting) 
 1. ท่านมีวิธีหาแหล่งเงินทุนจากท่ีใด อยา่งไร 
 2. ท่านมีวิธีจดัสรรงบประมาณอยา่งไร 
 3. งบประมาณท่ีใชแ้ต่ละชุดท่ีผา่นมานอ้ยท่ีสุดเท่าไรและมากท่ีสุดเท่าไร 
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ผลผลติ (Output) 
 1. ผลผลิต (Output) ของบริษทั สองสมิต จาํกดั เป็นเช่นไร มีอะไรบา้ง 
การจัดจําหน่ายผลงานเพลงของบริษัท สองสมิต จํากดั 
 1. ท่านมีวิธีจดัการการจดัจาํหน่ายอยา่งไรบา้ง 
ข้อมูลป้อนกลบั (Feedback) 
 1. ขอ้มูลป้อนกลบัท่ีไดจ้ากความเห็นของกลุ่มผูฟั้งท่ีมีต่อผลงานเพลงเป็นอยา่งไรบา้ง 
 2. ขอ้มูลป้อนกลบัท่ีไดจ้ากความเห็นของบุคคลากรท่ีมาร่วมงานต่อการผลิตผลงานเพลง
เป็นอยา่งไรบา้ง 
 3. ขอ้มูลป้อนกลบัท่ีไดจ้ากความเห็นของบุคคลทัว่ไปรวมถึงส่ือมวลชนท่ีมีต่อผลงานเพลง
เป็นอยา่งไรบา้ง 
 4. ท่านมีการใชข้อ้มูลป้อนกลบัมาพฒันาการผลิตผลงานเพลงหรือไม่ อยา่งไร 
ปัญหาทีเ่กดิและวธีิแก้ไข 
 1. กระบวนการผลิตผลงานเพลงของบริษทั สองสมิต จาํกดั มีปัญหาอะไรเกิดข้ึนบา้ง 
 2. ปัญหาท่ีเกิดในระหวา่งกระบวนการผลิตผลงานเพลงของบริษทั สองสมิต จาํกดั กระทบ
ต่อกระบนการผลิตอยา่งไรบา้ง 
  3. ท่านแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดในระหว่างกระบวนการผลิตผลงานเพลงของบริษทั สองสมิต 
จาํกดั อยา่งไร 



 

 

 

 

 

ภาคผนวก  ง 
แบบตอบรับการเผยแพร่บทความ 
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ABSTRACT 

 The purpose of this research was to study the music production management of 
Songsmith Company Limited. The population included 3 executives the research 
instrument consisted of interview and data was presented in description.  
 The findings revealed that Songsmith Company Limited had a commercial art-
oriented music production with particular model termed by the executives as “Artist 
Management” seeking for niche market. The music production process of an album 
lasted averagely 3-4 ½ months overlapping with production line of the other. The 
feedbacks were used for improvements focusing on art rather than commerce. The 
music-technology combination was the factor affecting existence of music camp 
business of Songsmith Company Limited. 
 Keywords: Music Production Management, Songsmith Company Limited 
 
Introduction 

Since we talk about music, some people may think of just entertainment or 
mental recreation tools only. But if you think twice, you will find music is the combination 
between science and art. Music is the art that with sound and performance as its artistic 
mediums. Music requires and production process and procedure that varied on each 
era.  Music has related to lifestyle of people in the society. Thai Society on 1903, called 
Thai pop music on that time “Western music” or “Farang music” (Siriporn Kroptong, 
2004). Thai pop music was performed and sang at some drama/ movie theater. Later, 
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the distribution of gramophone record from different countries in Thailand, therefore Thai 
pop music had been recorded in to gramophone record for sale. That was the 
beginning of the music business in Thailand. There were some gramophone record 
manufacturer such as Nam Thai company, Crow gramophone record (Samyod), Nakhon 
Thai Record (Pratunam), Metro Record, Milintara Record and etc. There were many 
kinds of Thai pop music such as Thai Look Krung music, Thai Look Tung music, Thai 
Sakol Look Tung, Thai Sakol String Combo, and etc. There was the emergence of new 
business such as gramophone record manufacturer on 1933 and broadcasted in radio 
stations. After the Second World War, transistor radio had been developed with cheaper 
price than gramophone record player. It helped to increase the number of radio stations 
and music programs. Thai pop song had been gain popularity and resulted to the 
increasing of Thai pop song business as the commercial music industry. That was the 
occurrence of many processes such as production process, distribution process and 
etc. Music business involved with many stakeholders such as capitalists, independent 
investors who has closely relationship with the singer-songwriter (Chakaj Ratchaburi, 
2537) and also music producer, music production team and related team.  

Thai song business had entered to commercial production process more 
seriously. Therefore, Thai song business transformed into the huge industry worth more 
than billions baht.  After the announcement of the Copyright Act BE 2521 which had 
been amended from the Protection of Literary and Artistic Works Act BE2474 (and the 
second amendment on BE 2537). The Act aimed to protect the creative of music works 
and music Production Company. The music trend that has been widely produced called 
mainstream music. Because it has similar format and patterns and it has been produced 
in accordance with the same formula for success. There were two big music company: 
GMM Grammy and RS Promotion. On 1999, the two companies dominate in the market 
share as high as 60-80 percent and increased to be 85 percent by the year 2003 with 
market value up to 5,000-6,000 million baht per year. There was the golden age of Thai 
music industry. However, there were many new manufacturers in market, but they were 
not able to withstand the strong competition of the market and only some manufacturers 
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who can stand in the midst of the fierce competition in this industry (Watcharin Jangkan, 
2002). Later, there was the emergence of Indy song or independent song into Thai 
music industry. Indy song has the uniqueness characteristic that different from 
mainstream music and it gave opportunity for producer to produce song with 
independent concept and idea. These helped to increase the alternative choices to 
music listeners. There were many Indy Song manufacturers and Song Smith Co., Ltd. 
was one of them.  

Song Smith Co., Ltd. started music production since 1990 by “Hantrakool” 
brothers. The outcome from the management of musical school named “Cecilia music 
school”. The business idea of Song Smith Co., Ltd. was to produce the variety flavor of 
music. After Second World War, there was the combination of melody and rhythmic 
between Western music with Thai classical music. The music has been composed by 
famous Thai artist and song writers. The hybrid music has been played by acoustic 
instruments. The famous band on that time named “Mai Thai Orchestra” was the 
outstanding representative of Song Smith Co., Ltd. There are many music artists and 
bands which has been created and managed by Song Smith Co., Ltd. The objective of 
company was not only for commercial gain only but also focus on the in-depth value of 
science and art.  As Mr. Danai Hantrakool stated that “Mai Thai band has been 
established on 1987, it used the string and harp to perform. The classical Thai song 
(BantikPleng Thai Derm) was the combination of master piece music by Thai music 
master and the song writer on present time. After the release of Album one, Mai Thai 
band has used the 12 pieces of music instruments: added woodwind horns, percussion, 
lead vocals, lead singer and chorus. Until the band gained the standard sound quality 
under the intention of Song Smith Co., Ltd. (Danai Hantrakool family, interview). The first 
album of Song Smith Co., Ltd. was “Tam Tawan” which has been distributed by 
Peacock Company. Later, there were many music distributors for Song Smith Co., Ltd. 
such as Peacock, Child Foundation, Grammy, KUMA and Sky Track. Until year 2001 to 
the present, Song Smith Co., Ltd. has managed all production process. (Daranee 
Hantrakool, interviews). Song Smith Co., Ltd. has produced the music on various period 
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as mentioned by Navara Pichaipath (2553, p 1). She has break down the era of Thai 
music business into 4 periods: 1. The Beginning: 1967 to 1982. 2 The Glorious: 1983 to 
1997. 3 The Recession: 1998 to 2006 4. The Adaptive: 2007-2008 
 As considered the 4 periods of Thai music business, Song Smith Co., Ltd. had 
involved with many period since the glorious :1983 to 1997before the serious problem of 
pirated music (1987-1990). Then the arrival of Thai music business downturn during 
1998-2006due to the impact of the piracy problem resulted from the advance of 
computer technology both hardware and software (1990-present). Technology that 
affected to the behavior of the music listener, they changed from the analog music from 
record player and cassette player to be digital music that played by portable digital 
music players and computer. Until the adaptive period of Thai music business (2007-
2008) until now. However, the executives of Song Smith Co., Ltd. could run business 
among the hard time and glorious time till now. They have used the different strategies 
for the music production management as well as the modification processes of music 
production to suit with the social conditions and maintain their music production with 
beauty and distinctive musical art in accordance with the spirit and strong intentions of 
The Hantrakool Brothers and family.  
 For these reasons, researchers are interested to do research about music 
production management and process by Song Smith Co., Ltd. We hope that the 
research will be benefit and guidance to those who are interested in learning about 
music production management in future.   
 
The objective of research 
 To study the management for music production of Song Smith Company Ltd. 
  
Benefits from the research 
 The retained concept can be adapted to produce music that based on artistic 
aspect rather than commercial aspect. The outcome will have quality, unique and 
distinctive identity as well as it can survive among the strong competition of music 
business.  
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Methodology  
 The research aimed to study “The management for music production of Song 
Smith Company Ltd.” There were some procedures as followed: 1. Select studied 
population 2. Set up research tools 3. Data collection and 4. Data analysis. 
 
Population 
 Research population included: 3 management executives of Song Smith 
Company Ltd. 1. Mr. Danoo Hantrakool the President 2. Mrs. Daranee Hantrakool, 
Managing Director 3. Mr. Danai Hantrakool for the Advisory Board of committee. 
 
Research tools 
 Research tool is question for interviewing management executives of Song Smith 
Company Ltd. The items covered the scope as followed:  

1. Structured Questions for In-Depth Interview, the content of questions has 
focus on “The management for music production of Song Smith Company Ltd. with 2 
periods  

 1.1 During the year 1990-2539: the company has been managed by  
Mr. Danoo Hantrakool and Mr. Danai Hantrakool.   
  1.2 During the year 2001 to present, the company has been managed by 
Mr. Danoo Hantrakool and Mrs. Daranee Hantrakool. 
 
Research tools construction 

Researchers have determined the structure of questions for the interview with  
Mr. Danoo Hantrakool the President and Mr. Danai Hantrakool for the Advisory Board of 
Committee, under the following terms 
 1. Scope of Song Smith Company Ltd. 

2. What is music production process of Song Smith Company Ltd. in term of 
  2.1 What is the vision of music business operation? 
  2.2 What is the purpose and goal for music business operation? 
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  2.3 What is the resources allocation of music production? 
  2.4 What is the production process?  
  2.5 What is the expected outcome? 
  2.6 How to use feedback for business improvement or production 
improvement?  
 
 
The determination of research tools performance  

The interviews with the executives of Song Smith Company Ltd., researcher 
determined the quality of research tools by examining the data obtained from interviews 
with 3 executives of Song Smith Company Ltd., and compared to check the reliability 
from other information resources and determined the reliability of interviewed data. 

 
Data collection 

Researcher collected data from in-depth interviews and Documentary to study 
the concept and the music production process based on systems theory by collecting 
managerial data of music production from 3 executives of Song Smith Company Ltd.: 
Danoo Hantrakool, Daranee Hantrakool and Danai Hantrakool by using two types of 
data sources. 
 1. Primary Data from In-Depth Interview from 3 executives of Song Smith 
Company Ltd. to collect data about production concept and music production 
management based on system theory.  
 2. Secondary Data used to collect the company’s Documentary and review the 
educational research and related documentation to collect data about production 
concept and music production management based on system theory. Data has been 
focus on the company scope and music production management form 3 executive of 
Song Smith Company Ltd.: Danoo Hantrakool, Daranee Hantrakool and Danai 
Hantrakool.  
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Methods of data collection 
 1. Data collection from documentary included general data of Song Smith 
Company Ltd., Data from Rajabhat University Library, Central Library of Chulalongkorn 
University and Library of Mahidol University 
 2. Data collection from information technology data resources included 
database, journal articles and Internet. 
 3. Data collection from individuals included informal interviews and in-depth 
interviews by requiring advanced questions, take note and voice recording for data 
analysis.  
 
Timeframe of data collection  

Researchers have collected data from documents and in-depth interviews from 
3 executives Song Smith Company Ltd., within 3 phases as followed: 

1. During 1 February 2556 to 1 May 2556: collected general data of Song Smith 
Company Ltd., from literature and related research. 

2. During 8 May 2556 to 15 October 2556: collected insight from in-depth 
interview from 2 executives Song Smith Company Ltd.: Danoo Hantrakool and Daranee 
Hantrakool. During 24 October 2556 to 12 December 2556: collected insight from in-
depth interview from 1 executives Song Smith Company Ltd.: Danai Hantrakool 

 
Data Analysis 
 The research titled “Music production of Song Smith Company Ltd”, researcher 
presented research result in Description by using information obtained from in-depth 
interviews with 3executives Song Smith Company Ltd., and transcripts interview 
conversation coupled with data from documents related to the music production 
management of Song Smith Company Ltd.  Research came to the conclusion by data 
Interpretation under the related concept and theory as framework for data analysis and 
gain answer under the research objective. There are some concepts and theories used 
for analyzing data as followed: 

1. Context of Song Smith Company Ltd. 
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2. Managerial concept  
3. Concepts about systems theory  
4. Concept about music performance art and music composition  
5. Concept about leadership of music production management 
6. Concept of parallel thinking outside framework  
7. Concepts from related research  
 

Result  
Song Smith Company Ltd. have manage their music production by using both 

business strategy and music strategy. The company also produce the unique music to 
retain the company’s image and identity without changing under the flow of the music 
trends in Thai market. Song Smith Company Ltd. is accounted as family business with 
small organization structure, music production tends to commercial art that combines 
between music art and music business.  

The executives of Song Smith Company Ltd. are accounted as “management 
artist” with the objective to product only quality music and song. The products have 
sustainability and focus on promoting of Thai music art and culture in term of Pop music 
with the uniqueness of classical music combined with Thai classic song. 

The executives of Song Smith Company Ltd. have seen great opportunity in 
music business. Consumer demanded the new style of music and song. The company 
had their own target group and did not want to compete with others. While the product 
has been updated and developed along with the feedback from customers, sales 
volume included access to advance technology to produce music. Thus, Song Smith 
Company Ltd. can operate business for 24 years since 1990, until now, The 
management in term of family business and target of music production that focus only 
art then commercial aspect. This is essential to sustain the business of the executives of 
Song Smith Company Ltd.   
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Summary and discussion 
The executives of Song Smith Company Ltd. have the strict planning for music 

production process due the limited budget and time frame while the music production 
process has flexibility and varied to environmental and unexpected conditions. The 
music production has based on art and satisfaction in term of aesthetic and emotion 
related to the perfection of music produced by the company.  4 M’s Resources have 
been allocated during production were: 1. Man 2. Money 3. Material 4. Method / 
Management, then, the 4 M’s has been input to production process as following phases 
1. Input 2. Process 3. Output 4. Feedback. Therefore the music products of Song Smith 
Company Ltd. will consistent with the concept of System Theory by Ludwig Von 
Bertalanffy. Song Smith Company Ltd. has been run by 3 executives: they are sibling. It 
is a small business therefore the management for planning, organization, human 
administration, ordering, coordinating, reporting and budget management can be done 
easily. The executives have involved in each steps of operation closely. As a result, work 
can be tracked consistently as well as they have the understanding of the musical arts. 
They can be used either art of business management coupled with the management of 
commercial art music which consistent with management theory called POSDCoRB by 
Luther Gulick. The management also consistent with the concept of music academy 
administration by Teerasak Upamaiathichai that combined with 3 main elements:  
1. Unity 2. Balance 3. Interesting and consistent with the concept of lateral thinking 
theory by Edward de Bono (cited in Nattachai Wiruwachira, 2007). The music production 
process of Song Smith Company Ltd. can be shown as the following diagram. 
 
Diagram of music production process 

As a result, the music production can provide more value added than input in 
order to meet current customer demand. Meanwhile, it can be extended to new 
customers in order to expand the customer base. This is consistent with Lean 
Production theory by William, J. Stevenson (cited in Sontaya Pangsrisan, online). The 
management also consistent with thesis by Pailin Kraisaranont: research titled “The 
production structure and competitive behavior of Thai Pop song business. The results 



191 
 

showed the production structure of Thai Pop music industry, today that is not different 
from the past. The production has been divided into three main stages: 1. Step to create 
music and production of Master Tape 2. Step to sale promotion and doing promotions. 
3. Step of selling and distribution which consistent with thesis by Watcharin Jangkan: 
research titled “Business opportunities for new producer in Thai music industry. The 
researcher concluded that the variety of the music market will allow new manufacturers 
to create Niche Market by producing music with Specialization. Therefore new producer 
can survive under the new conditions and can gain successful in music business.  

 
Suggestion 
Suggestions for Practice 
 1. Song Smith Company Ltd. should seek funding from both public and private 
support to secure the funding which will result in expansion of new music project and 
create an opportunity to present the music to be more prevalent both in the country and 
abroad. 
 2. Song Smith Company Ltd. should hire musicians and artists with well-known 
reputation from overseas to join the chorus or instrumental musical works produced by 
Song Smith Company Ltd. This can be accepted by the foreign listeners and can 
expand customer base into oversea.   
 3. Song Smith Company Ltd. should expand distribution channel into foreign 
market. As a result, the Song Smith Company Ltd. can generate revenue to the business 
as well. 
 
Suggestions for future research 
 1. The future research should be made from music made by others company 
that have unique music style from Song Smith Company Ltd. 
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