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บทคดัย่อ 
 

 การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์เพื่อศึกษาการบริหารจดัการวงดนตรีฮอทชิลล่ี ผูใ้ห้ขอ้มูลการ
สัมภาษณ์ในการวิจยั คือ ผูจ้ดัการวง หวัหน้าวง และสมาชิกวงดนตรีฮอทชิลล่ีปัจจุบนัรวมทั้งหมด
จ านวน 9 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั คือ แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างและไม่มีโครงสร้าง 
วิเคราะห์ขอ้มูลโดยการเปรียบเทียบขอ้มูลท่ีได้จากการศึกษากบัแนวคิด ทฤษฎี และวรรณกรรม                  
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารจดัการ สรุปผลโดยการเขียนบรรยายเชิงพรรณนา 
  ผลการวิจยัพบว่า การบริหารจดัการวงดนตรีฮอทชิลล่ีเป็นการบูรณาการณ์แนวคิดและ
ทฤษฏีตามสถานการณ์ ดงัน้ี 1) การบริหารจดัการบุคลากรภายในองค์กรสอดคลอ้งกบัทฤษฏีการ
จดัการแบบมนุษย์สัมพนัธ์ของเอลตัน มาโย ในยุคพฤติกรรมศาสตร์ 2) การบริหารจัดการท่ี
เก่ียวขอ้งกบับุคคลากรและองค์กรภายนอกสอดคลอ้งกบัทฤษฏีการบริหารเชิงสถานการณ์ และ                      
3) การบริหารจดัการระดบัปฏิบติัการสอดคล้องกบักระบวนการบริหารจดัการตามแนวคิดของ     
เฮนร่ี ฟาโยล ์
 ค าส าคัญ : การบริหารจดัการ วงดนตรีฮอทชิลล่ี   
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ABSTRACT 
 

  The purpose of this research was to study the management of Hot Chilli Band.                                 
The informants included 9 band manager and members. The research instruments consisted of 
structured and non-structured interview. Data was analyzed through comparison between 
collected data and literatures related to management and was presented in description. 
 The findings revealed that the management of Hot Chilli Band was based on integration 
of theories to situation as follows: 1) the personnel management was complying with human 
relations management of  Elton Mayo in behavioral era 2) the personnel and organizational 
management was complying with situational management theory and 3) the operational 
management was complying with management process of proposed by Henry Fayol. 
 Keywords: Management, Hot Chilli Band  
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 บทที ่1 
บทน า 

 

ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
 อริสโตเติล (Aristotle) นกัปรัชญาชาวกรีกกล่าววา่ “มนุษยเ์ป็นสัตวส์ังคม” (Social animal)
หมายความวา่มนุษยจ์ะมีชีวิตอยูร่วมกนัเป็นหมู่เหล่า มีความเก่ียวขอ้งและสัมพนัธ์กนัเป็นหมู่คณะ
สาเหตุส าคญัท่ีมนุษยมี์ความจ าเป็นจะตอ้งอยู่รวมกนัเป็นสังคมมี 3 ประการดงัน้ี ประการท่ี 1
ระยะเวลาเร่ิมตน้ชีวิตของมนุษยช่์วงท่ีไม่สามารถช่วยเหลือตวัเองไดเ้ป็นเวลานานกวา่สัตวป์ระเภท
อ่ืน จึงมีความจ าเป็นตอ้งดูแลกนัจนกวา่จะสามารถเล้ียงดูตวัเองให้รอดปลอดภยัได ้ประการท่ี  2 
มนุษยมี์ความสามารถทางดา้นสมองท่ีดี ท าใหส้ามารถคิดคน้วธีิการควบคุมธรรมชาติให้เป็นไปตาม
ความต้องการของตนได้ แต่มนุษย์มีความสามารถจ ากัดแตกต่างกันจึงเป็นสาเหตุท่ีอาจท าให ้         
ไม่สามารถด าเนินกิจการใดๆโดยล าพงัเพียงคนเดียวให้ส าเร็จได้ และประการท่ี 3 มนุษย์มี
ความสามารถสร้างวฒันธรรมเพื่อตอบสนองความตอ้งการพื้นฐานดา้นปัจจยั 4 แลว้ มนุษยย์งัมี
ความตอ้งการนอกเหนือไปจากส่ิงท่ีจ  าเป็นดา้นชีวภาพ เช่น ความรัก ความอบอุ่น ความเป็นเพื่อน 
กฎระเบียบสังคม ความเช่ือ ศาสนา และค่านิยม ฯลฯ วฒันธรรมเหล่าน้ีจ  าเป็นตอ้งส่งผ่านไปยงั
อนุชนรุ่นหลงัจึงตอ้งอาศยัอยูร่วมกนัเพื่อรับการถ่ายทอดวฒันธรรมต่อๆกนัไป 

นอกจากสาเหตุส าคญัทั้ง 3 ประการท่ีมนุษยมี์ความจ าเป็นจะตอ้งอยูร่วมกนัเป็นสังคมแลว้
ยงัมีสาเหตุส าคญัอีก 2 ประการท่ีมีอยู่ในตวัของมนุษยทุ์กคน ดงัน้ี คือ ประการท่ี1 มนุษยทุ์กคน                  
มีความตอ้งกา ซ้ึงเป็นความตอ้งการท่ีไม่มีท่ีส้ินสุด ประการท่ี 2 มนุษยทุ์กคนมีความสามารถจ ากดั
ทั้งดา้นก าลงักายและก าลงัความคิด ซ่ึงท าให้แต่ละคนไม่สามารถกระท าส่ิงใดๆให้ส าเร็จลุล่วงไป
ตามความตอ้งการทุกอยา่งไดด้ว้ยตนเองตามล าพงั สาเหตุทั้ง 2 ประการท่ีกล่าวมาเป็นส่ิงท่ีมีอยู ่   
ในตวัของมนุษยทุ์กคนท่ีมีความอยากจะมีชีวิตความเป็นอยูท่ี่ดีข้ึนกวา่เดิม หวงัจะไดเ้คร่ืองอุปโภค
และบริโภคท่ีดี มีส่ิงช่วยอ านวยความสะดวกสบายมากข้ึน แต่มนุษยมี์ความสามารถจ ากดัทั้งดา้น
สติปัญญาและก าลังกายในขอบเขตท่ีแตกต่างกนัไปแต่ละบุคคล ท าให้ไม่สามารถท างานหรือ
ด าเนินกิจการบางอย่างให้ได้ปริมาณ คุณภาพ ประสิทธิภาพหรือประสิทธิผลตามวตัถุประสงค์       
ท่ีตอ้งการได้เพียงล าพงั ดงันั้น เพื่อช่วยให้สามารถเอาชนะขอ้จ ากดัดงักล่าวได้ จึงมีการร่วมกนั
ท างานกบับุคคลอ่ืนเป็นกลุ่มๆอยา่งนอ้ยท่ีสุดก็ตั้งแต่  2 คนข้ึนไป การร่วมกนัท างานดงักล่าวช่วยให้
มีการรวมก าลงัความสามารถเอาชนะอุปสรรคต่างๆท่ียากข้ึนได ้ผลท่ีไดม้าก็จะสามารถตอบสนอง
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ความตอ้งการของแต่ละคนและของกลุ่มได้ดียิ่งข้ึน (หลกัการจดัองค์การและการบริหาร, 2553, 
ออนไลน์) 

ดนตรีเป็นวฒันธรรมท่ีได้รับการสืบทอดต่อกันมาพร้อมๆกับวิวฒันาการของมนุษย ์
เน่ืองจากดนตรีมีพฒันาการท่ีเก่ียวขอ้งกบัวิถีชีวิตของมนุษยใ์นทุกๆด้านทั้งทางตรงและทางออ้ม
ตั้งแต่เกิดจนตาย ยุคสมยัท่ีมนุษย์อาศยัอยู่ตามป่าตามถ ้ า มนุษย์รู้จกัการร้องและบรรเลงดนตรี
เลียนแบบธรรมชาติ เช่น การปรบมือ เคาะหิน เคาะไม ้เป่าเขาสัตว ์ผิวปาก และเปล่งเสียงจากปาก
ออกมา อดีตหรืออาจรวมทั้ งปัจจุบันมนุษย์ใช้เสียงร้องและเสียงดนตรีเพื่ออ้อนวอนพระเจ้า           
ส่ิงศกัด์ิสิทธ์ิหรือส่ิงท่ีตนนบัถือให้ช่วยขจดัภยัต่างๆ และบนัดาลให้มีความสุขความอุดมสมบูรณ์ 
หรือเพื่อแสดงความขอบคุณ แสดงออกถึงชยัชนะ แสดงออกถึงความส าเร็จในการล่าสัตว ์ 

ดนตรีในยุคสมยัโบราณเป็นดนตรีท่ีมีท านองหลกัอย่างเดียว(Melodic Line)ไม่มีเสียง
ประสานเหมือนดนตรีในปัจจุบนัดนตรีไดว้วิฒันาการมาโดยล าดบัจนถึงตอนตน้ของคริสต์ศตวรรษ
ท่ี 12 นกัดนตรีไดเ้ร่ิมน าเอาเคร่ืองดนตรีมารวมกนัเล่น ท าให้รู้จกัการใชเ้สียงต่างๆ มาประสานกนั
อย่างง่ายๆ เกิดเป็นดนตรีหลายเสียงข้ึนและพฒันาต่อเน่ืองมาจนเกิดเป็นองคป์ระกอบดนตรีต่างๆ
สมบูรณ์ครบถว้นในปัจจุบนั โดยมีรากฐานมาจากดนตรีพื้นเมือง (Folk Music) หรือเพลงในพิธีทาง
ศาสนา (Ritual Music) ของชนชาติต่างๆ ศาสนาคริสตมี์ส่วนร่วมในการพฒันาดนตรีตะวนัตกมาก 
ดว้ยความตอ้งการเพิ่มประสิทธ์ิภาพใหว้ธีิสืบทอดการร้องเพลงซาล์ม (Psalm) ในโบสถ์ ท่ีใชว้ิธีการ
ถ่ายทอดโดยการฟังท านองเพลงจากคนหน่ึงสู่อีกคนหน่ึงต่อๆ กนัไปนกับวชในศาสนาคริสต์ได้
ประดิษฐส์ัญลกัษณ์เฉพาะเรียกวา่ Neumes เขียนก ากบัลงในค าสวดเป็นการบนัทึกเพื่อเตือนความจ า
ในการขบัร้องเพลงสวดเหล่านั้น บาทหลวงชาวอิตาลีช่ือ Guido d’ Arezzo ไดพ้ฒันาวิธีการอ่านและ
เขียนโน้ตให้สมบูรณ์ยิ่งข้ึนโดยเอาพยางค์แรกของแต่ละบรรทดัในเพลงสวดละติน(Latin hymn)  
มาเรียกเป็นช่ือตวัโนต้คือ Ut, Re, Mi, Fa, Sol, La ต่อมาไดเ้พิ่มพยางคท่ี์ 7 ลงไป คือ Si แลว้เปล่ียน 
Ut เป็น Do เปล่ียน Si เป็น Te เพื่อความสะดวก ในการออกเสียง น าตวัโนต้ไปบนัทึกในบรรทดั 11 
เส้น ซ่ึงหลงัจากนั้นได้ปรับปรุงลดจ านวนบรรทดัลงแลว้ประดิษฐ์กุญแจ (Clefs) เขียนก ากบัเพื่อ
แสดงระดบัเสียงสูงต ่าในบรรทดัพิเศษท่ีเหลือเพียง 5 เส้นดงัท่ีใชใ้นปัจจุบนั (โกวิทย ์ขนัธศิริ, 2528, 
น.15) การเผยแพร่ศาสนาคริสต์ท าให้ดนตรีตะวนัตกได้รับการเผยแพร่ไปพร้อมๆกนั ส่งผลให้
ดนตรีตะวนัตกได้แพร่กระจายไปทัว่ทุกภูมิภาคของโลก เป็นท่ียอมรับและยึดถือกันว่าดนตรี
ตะวนัตก คือ “ดนตรีสากล” 

พฒันาการของดนตรีสากลเกิดข้ึนอย่างต่อเน่ืองตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบนั แบบแผนของ
ดนตรีชดัเจนข้ึนทั้งภาคทฤษฎีและปฏิบติัการพฒันาเกิดข้ึนทุกๆดา้นไปพร้อมๆกนั ตั้งแต่รูปแบบ
ของการประพนัธ์ การขบัร้อง การบรรเลง เคร่ืองดนตรีวงดนตรีและการน าดนตรีมาประกอบการ



3 
 

แสดงหรือกิจกรรมต่างๆได้เพิ่มมากข้ึนอย่างไม่มีท่ีส้ินสุด นักร้องและนักดนตรีคือผูถ่้ายทอด
อารมณ์ ความรู้สึกของบทเพลงไปสู่ผูฟั้ง ตามท่ีผูป้ระพนัธ์เพลงได้ประพนัธ์ไว ้ส่วนวงดนตรี คือ 
การน าเคร่ืองดนตรีชนิดต่างๆซ่ึงแตกต่างในเร่ืองคุณลกัษณะของเสียง ระดบัเสียง ช่วงเสียง และ
เทคนิคการบรรเลงมาบรรเลงร่วมกนัเพื่อให้เกิดความหลากหลายและไดเ้สียงตรงตามจินตนาการ
ของผูป้ระพนัธ์ เรียกวา่  “การรวมวง” หรือ “การผสมวง” มี 3 ประเภท คือ วงแชมเบอร์(Chamber) 
เป็นวงดนตรีขนาดเล็ก ใชบ้รรเลงในห้องเล็กๆ เคร่ืองดนตรีแต่ละช้ินจะเป็นแนวบรรเลงของตวัเอง 
วงต่อมา คือ วงดุริยางค์ (Orchestra)  เป็นวงดนตรีท่ีมีเคร่ืองสายชนิดสีเล่นเป็นแนวหลกั มีหลาย
ขนาด ถา้เป็นวงท่ีมีเคร่ืองดนตรีครบ 4 ตระกูล คือ  เคร่ืองสาย เคร่ืองลมไม ้เคร่ืองลมทอง เหลือง 
และเคร่ืองประกอบจงัหวะ เรียกวา่ “วงดุริยางคซิ์มโฟนี” (Symphony Orchestra) วงประเภทสุดทา้ย
คือ วงแบรนด์ เป็นวงท่ีมีเคร่ืองลมบรรเลงเป็นหลกั มีหลายชนิด เช่น วงโยธวาทิต วงแตรวง วง
สตริง วงสตริงกบัเคร่ืองลม วงดนตรีประเภทต่างๆจะให้สีสัน อารมณ์ ท่ีแตกต่างกนั หนา้ท่ีการใช้
งานก็แตกต่างตามประเภทของวงดนตรี (บรรจง ชลวโิรจน์, 2553, ม.ป.ป.) 

การรวมวงหรือการผสมวงท่ีกล่าวมาแล้ว ผูว้ิจยัมีความเห็นเพิ่มเติมอีกในตามหลกัการ
บริหารจดัการ ว่า “ด้วยความต้องการบรรเลงดนตรีท่ีมีความสลับซับซ้อนยิ่งข้ึน ให้เกิดความ
สมบูรณ์และไพเราะอยา่งไม่มีท่ีส้ินสุด จนเกินความสามารถของนกัดนตรีคนเดียวท่ีพึงจะกระท าได ้
ท าให้เกิดการรวมตวักนัเพื่อร่วมบรรเลงดนตรีให้ไดต้ามความต้องการ” สรุปได้ว่า“วงดนตรี คือ 
การร่วมบรรเลงดนตรีของนกัดนตรีตั้งแต่สองคนข้ึนไป มีวตัถุประสงคร่์วมกนัอยา่งนอ้ยท่ีสุดก็เพื่อ
บรรเลงดนตรีร่วมกนัให้เกิดความไพเราะจนจบบทเพลง” จากการร่วมบรรเลงดนตรีของนกัดนตรี
ตั้งแต่สองคนข้ึนไป ก่อให้เกิดการแบ่งหน้าท่ีในการบรรเลงแต่ละเคร่ืองดนตรีตามรูปแบบการ
ประพนัธ์ของแต่ละบทเพลง เกิดผูน้ าข้ึนในกลุ่มท่ีบรรเลงร่วมกนัเรียกวา่ “หวัหนา้วง” สมาชิกผูร่้วม
บรรเลงคนอ่ืนๆ เรียกวา่ “ลูกวง” ซ่ึงต่างก็มีหนา้ท่ีแตกต่างกนัไปทั้งในการบรรเลงและหนา้ท่ีอ่ืนๆท่ี
จ าเป็นในวงดนตรี ดว้ยสาเหตุและองคป์ระกอบท่ีเกิดข้ึนในการผสมวงประเภทต่างๆ ท าให้วงดนตรี
มีสถานะเป็นองค์การท่ีหมายถึง “กลุ่มบุคคลตั้งแต่สองคนข้ึนไป มาร่วมกนัจดัระบบการด าเนิน
กิจกรรมและด าเนินกิจกรรมตามระบบ เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคร่์วมกนั” 
 วงดนตรีเป็นองคก์ารท่ีจดัตั้งข้ึนต่างวาระ ต่างเวลา ต่างสถานท่ี มีวตัถุประสงคแ์ตกต่างกนั
ไปตามความตอ้งการของผูก่้อตั้งและสมาชิกของวง ท าให้กระบวนการต่างๆ ในการด าเนินการ  
และการบริหารจดัการวงดนตรีแต่ละวงมีความแตกต่างกนัไป ตามปัจจยัเก่ียวขอ้งท่ีแตกต่างกนัไป
ตามยุคสมยัของโลกท่ีมีการเปล่ียนแปลงตลอดเวลา เช่น วงดนตรีประจ าโบสถ์ในศาสนาคริสต์
ไดรั้บการอุปถมัภจ์ากศาสนาเพื่อให้เล่นดนตรีสนบัสนุนกิจกรรมต่างๆของศาสนา วงดนตรีประจ า
ราชส านักต่างๆก็ได้รับการอุปถัมภ์จากเจ้านายในราชส านัก เพื่อเล่นดนตรีให้กับกิจกรรม           
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ของราชส านกัต่างๆ ตามความตอ้งการ บางวงดนตรีตระเวนเปิดการแสดงไปตามสถานท่ีต่างๆแลก
กบัค่าตอบแทนจากผูช้มการแสดงเพื่อการยงัชีพของสมาชิกในวงและครอบครัว เป็นตน้ 
  การเขา้มาของดนตรีสากลในประเทศไทยเร่ิมพบหลกัฐานจากบนัทึกของลาลูแบร์ในสมยั
สมเด็จพระนารายณ์มหาราชมีภาพคนสีไวโอลินถวาย ท าให้สันนิษฐานไดว้า่ดนตรีสากลไดเ้ร่ิมเขา้
สู่สยามประเทศตั้งแต่สมยันั้น และเร่ิมมีความชดัเจนข้ึนในสมยัรัชกาลท่ี  4  จากการใชเ้คร่ืองดนตรี
สากลประกอบการฝึกทหารตามแบบยโุรป ท าใหเ้กิดวงแตรวงทหารข้ึนในประเทศไทย และการเขา้
มาของ Jacop Feit บิดาของพระเจนดุริยางค์ ในฐานะครูแตรวงในพระราชส านกัส่งผลให้ดนตรี
สากลแบบชาติตะวนัตกไดรั้บความนิยมกลายเป็นดนตรีเพื่อความบนัเทิงของชนชั้นสูงในราชส านกั
ไทย ส่วนวงแตรวงทหารก็ไดรั้บการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง และเรียกช่ือใหม่วา่วงโยธวาทิต (Military  
Band) ในเวลาต่อมา  

บุคคลท่ีมีส่วนในการพฒันาดนตรีสากลในประเทศไทยท่ีส าคญัมากในระยะเร่ิมตน้ คือ
สมเด็จเจา้ฟ้าบริพตัรสุขุมพนัธ์ กรมพระนครสวรรค์วรพินิต พระองคท์รงเป็นผูริ้เร่ิมแต่งเพลงไทย
แบบสากลหลงัจากการเสด็จกลบัจากการศึกษาในทวีปยุโรปเม่ือปีพ.ศ. 2446 ทรงนิพนธ์เพลงไทย
ตามมาตรฐานแบบดนตรีสากล 12 เพลง โดยทรงดดัแปลงจากท านองเพลงไทยเดิมเป็นหลกั 7 เพลง 
โดยเฉพาะเพลงวอลซ์ปล้ืมจิตท่ีทรงนิพนธ์ข้ึนในปี พ.ศ. 2446 ในสมยัรัชกาลท่ี 5 สันนิษฐานวา่อาจ
เป็นเพลงไทยสากลเพลงแรกของไทย ด้วยพระปรีชาสามารถดงักล่าวทรงได้รับการยกย่องจาก
วงการเพลงไทยสากลโดยถวายพระสมญานามให้พระองค์เป็น “พระบิดาแห่งเพลงไทยสากล” 
ส าหรับเพลงไทยสากลตามแบบฉบบัของสมเด็จเจา้ฟ้าบริพตัรสุขุมพนัธ์ กรมพระนครสวรรค์      
วรพินิตเป็นเพลงท่ีใชบ้รรเลงดว้ยวงโยธวาทิตหรือแตรวงโดยไม่มีการขบัร้องและไม่มีค  าร้อง 

ในระยะแรกเพลงไทยสากลได้รับความนิยมและพฒันามาจากละครร้อง ละครวิทย ุ      
และภาพยนตร์ โดยเพลงไทยสากลในสมยัแรก คือ เพลงท่ีใช้ภาษาไทยในการขบัร้องและบรรเลง
โดยเคร่ืองดนตรีสากลในรูปแบบการบรรเลงมาตรฐานสากล  เร่ิมจากการน าท านองไทยเดิม          
ใส่ เน้ือร้องเพื่อขบัร้องและบรรเลง ตั้ งแต่ผลงานของคณะละครปรีดาลัยโดยพระบรมวงศ์เธอ      
กรมพระนราธิปประพนัธ์พงศผ์ูใ้ห้ก าเนิดละครร้อง โดยทรงดดัแปลงมาจากละครมาเลยท่ี์เรียกกนั
วา่  “มาเลยโ์อเปร่า” หรือ  “บงัสาวนั”ประมาณปี พ.ศ. 2470 มีคณะละครเกิดข้ึนหลายคณะ มีเพลง
ใหม่ๆท่ีมีท่วงท านองไทยเดิมประเภทสองชั้นและชั้นเดียวใส่เน้ือแทนท านองเอ้ือน ต่อมามีการ
ปรับปรุงวงการละครให้เจริญทนัสมยัข้ึน รวมทั้งดา้นเพลงและดนตรีดว้ย ท าให้เกิดเพลงเน้ือเต็ม
และใชเ้คร่ืองดนตรีสากลคือ ไวโอลินสีคลอเพลงร้อง ครูเพลงคนส าคญัท่ีมีผลงานเพลงไทยสากล 
คือ 

 

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%A9%E0%B8%B2%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2


5 
 

1. พรานบูรพ ์(จนัทร์จวง จนัทร์คณา) คณะศิลป์ส าเริง ละครแม่เล่ือน 
2. เพชรรัตน์ (สมประสงค ์รัตนทศันีย)์ คณะปราโมทยข์องแม่เสง่ียม กล่ินหอม 
3. แม่แก้ว (ประวติั โคจริก) ผูป้ระพนัธ์เร่ืองและเพลงของคณะละครนครบนัเทิงของ        

แม่บุนนาค (ณฐัธญั อินทร์คง, 2551,น.29-30) 
ประเทศไทยรับวฒันธรรมทางดนตรีของชาติตะวนัตกรูปแบบต่างๆตามพฒันาการและ

ความนิยมของดนตรีตั้งแต่สมยัพระนารายณ์มหาราชมาอยา่งต่อเน่ือง ท าให้ดนตรีสากลในประเทศ
ไทยพฒันาตามแบบดนตรีของชาติตะวนัตกตลอดมา ในศตวรรษท่ี 20 - ปัจจุบนัความเจริญกา้วหนา้
ทางดา้นเทคโนโลยแีละการส่ือสารท าให้วทิยาการทางดนตรีสากลตั้งแต่สมยัศตวรรษท่ี 20 สามารถ
เผยแพร่ แลกเปล่ียนกนัไดง่้ายและรวดเร็วมาก ท าให้ดนตรีสากลเขา้มามีบทบาทต่อวิถีชีวิตผูค้นใน
สังคมไทยมากข้ึน  

ดนตรีร็อกเป็นดนตรีแนวใหม่เกิดข้ึนท่ีอเมริกาโดยพฒันามาจากดนตรีบูลส์ได้รับความ
นิยมไปทัว่โลก ประเทศไทยไดรั้บอิทธิพลจากดนตรีร็อกประมาณตน้ทศวรรษท่ี 1950 หรือ พ.ศ.
2497 ได้แพร่เข้ามาในประเทศไทยโดยผ่านภาพยนตร์ โดยเฉพาะภาพยนตร์เพลงของฮอลลีวูด 
(Hollywood) และแผน่เสียงจากอเมริกาและองักฤษ ท่ีนกัจดัรายเพลงสากลในยุคนั้นน ามาเปิดใน
รายการเพลง จนกระทัง่ท าใหเ้กิดความนิยมดนตรีร็อกในกลุ่มวยัรุ่นอยา่งรวดเร็ว ท าให้นกัดนตรีรุ่น
ใหม่เร่ิมหดัเล่นดนตรีร็อกเลียนแบบ เอลวิส เพรสลีย ์ (Elvis  Presley) คลิฟฟ์ ริชาร์ดและวงเดอะ             
ชาโดว ์(Chiff  Richard  and The  Shadow) และวงบีเทิลล์ (The Beatles) กระแสความนิยมรุนแรง
ท่ีสุด จนท าใหเ้กิดการเลียนแบบมากคือเอลวสิ จนท าใหเ้กิด “เอลวสิเมืองไทย” เป็นจ านวนมาก เช่น 
วิสูตร ตุงครัตน์, องอาจ จีรพนัธ์, จิรศกัด์ิ  ป่ินสุวรรณ, ศกัรินทร์ ปุญญฤทธ์ิ ทางดา้นวงการดนตรี     
วงเดอะชาโดว ์ได้เป็นแม่แบบของวงดนตรีร็อกในยุคแรกของประเทศไทย ประกอบด้วยเคร่ือง
ดนตรีไดแ้ก่ กีตาร์ลีด, กีตาร์ริท่ึม, กีตาร์เบสและกลองชุด และเรียกวงดนตรีลกัษณะน้ีวา่ วงชาโดว ์
ต่อมาเรียนว่าวงสตริง วงดนตรีสไตล์ร็อกท่ีมีช่ือเสียงรุ่นแรกๆในประเทศไทยขณะนั้นเช่น หลุยส์
กีตาร์บลูส์ (Louis  Guitar  Blues), ชาร์มมิงบอยส์ (Charming Boys),  ซิลเวอร์แซนด์(Silver  Sand) 
ฯลฯ การเล่นดนตรีของวงเหล่าน้ี ใชว้ิธีการลอกทุกๆอย่างจากเพลงของวงดนตรีท่ีมีช่ือเสียงทั้งใน
อเมริกาและองักฤษท่ีเขา้มาเผยแพร่ในประเทศไทย ศพัท์เฉพาะในการลอกเพลงคือ “แกะเพลง” 
หรือ “แกะแผน่” (แผน่เสียง) วธีิน้ีกลายเป็นวธีิฝึกเล่นเพลงร็อกของนกัดนตรีสไตลร็์อก (วิทยา ภู่บวั, 
2542, น.114-115) 

เม่ือสงครามเวียดนามเกิดข้ึน ประมาณปีพ.ศ.2508-2518 สหรัฐอเมริกาไดเ้ขา้มาตั้งฐานทพั
ในประเทศไทย จากเหตุการณ์น้ีท าให้วงดนตรีสตริงสไตล์ร็อกไดรั้บความนิยมสูงสุด โดยเฉพาะ
ดนตรีอเมริกนั การตั้งฐานทพัทั้งในกรุงเทพมหานครและเมืองท่าอีกหลายแห่ง ส่วนใหญ่อยูใ่นภาค
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ตะวนัออกเฉียงเหนือ เช่น อุบลราชธานี อุดรธานี นครพนม นครราชสีมา ส่วนในภาคอ่ืนคือตาคลี 
จงัหวดันครสวรรค์ สัตหีบ จงัหวดัชลบุลี (บรรจง ชลวิโรจน์, 2538, น. 80) ในบริเวณท่ีมีฐานทพั
อเมริกนัตั้งอยู ่จะเต็มไปดว้ยสถานบนัเทิงหลายรูปแบบ ท าให้ตอ้งมีวงดนตรีเพื่อสร้างความบนัเทิง
ให้กบัทหารอเมริกนัเหล่านั้น วงดนตรีตอ้งพยายามจดัเพลงให้ตรงกบัรสนิยมในการฟังเพลง ใน
บางคร้ังก็ไดค้  าแนะน าเก่ียวกบัเพลงเหล่านั้นจากทหารอเมริกนัท่ีเป็นแฟนเพลง มีการสั่งแผน่เสียง
จากอเมริกาใหน้กัดนตรีในวงต่างๆ ไดแ้กะเพลงเพื่อใชแ้สดงในสถานบนัเทิงเหล่านั้น  

เหตุการณ์ส าคญัทางประวติัศาสตร์ของดนตรีสากลในประเทศไทยเกิดข้ึนในปี พ.ศ.2512 
เม่ือสมาคมดนตรีแห่งประเทศไทยในพระบรมราชูปถมัป์ ไดเ้ร่ิมจดัการประกวดวงดนตรีสตริงคอม
โบข้ึนเป็นคร้ังแรกวง “จอยท์ รีแอ็กชั่น” เป็นวงสตริงคอมโบท่ีก่อตั้งข้ึนเม่ือปี พ.ศ.2509ต่อมา
เปล่ียนช่ือเป็นวง “ดิ อิมพอสซิเบิ้ล” ไดรั้บรางวลัชนะเลิศตั้งแต่ปีแรกของการประกวดใน พ.ศ. 2512 
และชนะเลิศต่อเน่ืองไปอีก 3 ปีติดต่อกนั ท าให้วง ดิ อิมพอสซิเบิ้ลมีช่ือเสียงโด่งดงัมาก วงการ
ดนตรีสากลในประเทศไทยเกิดการพฒันาอยา่งรวดเร็ว หลงัปี พ.ศ.2515 วงสตริงคอมโบไทยเร่ิม 
หนัมาเล่นเพลงไทยโดยแต่งเน้ือร้องและท านองเอง โดยบางเพลงก็น าท านองเพลงสากลมาใส่ค า
ร้องภาษาไทยก็ได้รับความนิยมเป็นอย่างมาก เพราะมีท่วงท านองแปลกใหม่น่าฟัง นักดนตรี 
นักร้องได้แสดงความสามารถเต็มท่ี ไม่เด่นเฉพาะนักร้อง วงท่ีได้รับความนิยมมากท่ีสุดก็คือ                 
วงดิ อิมพอสซิเบิ้ล วง PM 5 และดอน สอนระเบียบ วงRoyalsprite และสุนทร สุจริตฉนัท ์ซ่ึงแต่ละ
วงจะประกอบด้วยนักดนตรีท่ีมีฝีมือและมากประสบการณ์เพราะผ่านการล่นเพลงสากลมาแล้ว
ทั้งส้ิน มีการบนัทึกผลงานเพลงไทยสากลเป็นแผน่เสียงออกมาจ าหน่าย แต่วงดนตรีอาชีพส่วนใหญ่
ก็ยงัเล่นเพลงสากลตามสมยันิยมอยู่เพราะยุคนั้น เพลงสากลไดรั้บความนิยมมาก แมแ้ต่สถานีวิทยุ
ส่วนมากก็นิยมเปิดเพลงสากล   

ประมาณหลงั พ.ศ.2522 เร่ิมมีความนิยมวงดนตรีวยัรุ่นประเภทใหม่ เรียกกนัวา่ “วงสตริง” 
เป็นวงดนตรีท่ีไม่มีเคร่ืองเป่าเหมือนกบัวงสตริงคอมโบรุ่นพี่ๆ วงท่ีมีช่ือเสียงโดดเด่นท่ีสุดคือ “วง
ชาตรี” ไดรั้บความนิยมจากกลุ่มวยัรุ่นระดบัมธัยมศึกษาตอนปลายลงไปเพราะเน้ือหาเพลงจะเป็น
เร่ืองความรักของวยัรุ่น ดนตรีก็เล่นแบบง่ายๆวยัรุ่นจึงนิยมน ามาร้องเล่นกนั  

เม่ือวงชาตรีได้รับความนิยมท าให้เกิดวงสตริงท่ีมีการจดัรูปแบบการผสมวงและแนว
ทางการเล่นดนตรีแบบเดียวกนัข้ึน ก็ไดรั้บความนิยมจากกลุ่มวยัรุ่นจนมีช่ือเสียงข้ึนมาอีกหลายวง 
กลุ่มวยัรุ่นมีความนิยมวงดนตรีประเภทสตริง ชอบฟังเพลงสตริง สถานีวิทยุก็เปิดแผ่นเพลงสตริง
ไปทัว่กรุงเทพมหานครท าให้เพลงสตริงกลายมาเป็นเพลงยอดนิยม ส่งผลให้กลุ่มวยัรุ่นนิสิต 
นกัศึกษาสนใจฝึกเล่นดนตรีและร่วมกนัก่อตั้งวงดนตรีสมคัรเล่นและวงดนตรีอาชีพข้ึนเป็นจ านวน
มาก มีวงดนตรีอาชีพจ านวนไม่น้อยท่ีเร่ิมตน้มาจากวงดนตรีสมคัรเล่นภายในสถานศึกษาต่างๆ 

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9E.%E0%B8%A8._2512
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เน่ืองจากแต่ละสถาบนัต่างก็มีกิจกรรมต่างๆให้นิสิต นักศึกษาได้เรียนรู้ ฝึกประสบการณ์ และ
กิจกรรมทางดนตรีก็เป็นกิจกรรมท่ีแต่ละมหาวิทยาลยัให้การสนบัสนุนดี เน่ืองจากเป็นกิจกรรมท่ี
ไดรั้บความสนใจจากนิสิต นกัศึกษาเป็นจ านวนมาก  

ส าหรับนักศึกษาในร้ัวมหาวิทยาลัยรามค าแหงก็มีชมรมดนตรีสากล มหาวิทยาลัย
รามค าแหง ซ่ึงเร่ิมก่อตั้งเม่ือปี พ.ศ.2514  พร้อมกบัการก่อตั้งมหาวิทยาลยัรามค าแหง เร่ิมจากแผนก
ดนตรีท่ีเป็นศูนยร์วมของกลุ่มนกัศึกษามหาวิทยาลยัรามค าแหงท่ีมีความรักและสนใจในดา้นดนตรี
สากลสมคัรเขา้มาเป็นสมาชิกร่วมกนัฝึกซอ้มเล่นดนตรีและแสดงดนตรีในวงดนตรี “BIG BAND” 
ของแผนกดนตรี มหาวิทยาลยัรามค าแหงโดยใชช่ื้อวง “RU BAND” ในปี พ.ศ.2518 วง RU BAND 
มีช่ือเสียงมากท่ีสุดในบรรดาวงดนตรีของสถาบนัต่างๆเน่ืองจากไดรั้บงบประมาณซ้ือเคร่ืองดนตรี
จากมหาวทิยาลยัและไดเ้ชิญอาจารยจ์ากต่างประเทศมาสอน ควบคุมการฝึกซ้อมจนมีความพร้อมใน
ดา้นนกัร้องและนกัดนตรี จากเหตุการณ์ส าคญัทางการเมืองเม่ือ 6 ตุลาคม พ.ศ.2519 แผนกดนตรีได้
ถูกยบุลงไปพร้อมกบักิจกรรมนกัศึกษาทุกชมรมของทุกมหาวทิยาลยัจนถึงปี พ.ศ.2520 แผนกดนตรี
สากลมหาวิทยาลยัรามค าแหงได้รับฟ้ืนฟูกลบัคืนมาอีกคร้ังแต่เปล่ียนฐานะมาเป็น “ชมรมดนตรี
สากล” มีท่ีท าการอยูช่ั้น 2 อาคารหอประชุม AD 1 และถดัมาอีก 3 ปีทางชมรมดนตรีสากลไดเ้ป็น
เจา้ภาพในการจดังานมหกรรมดนตรีข้ึนท่ีมหาวิทยาลยัรามค าแหง มีการเชิญวงดนตรีจากสถาบนั
ต่างๆ กวา่ 50 วง เป็นงานท่ียิ่งใหญ่มาก แต่ช่วงปลายปีไดเ้กิดเพลิงไหมอ้าคารหอประชุม AD 1 ไป
หมดส้ินยงัความเสียใจแก่สมาชิกทุกคนเป็นอยา่งยิ่งแต่ดว้ยความตั้งใจท่ีแน่วแน่ของสมาชิกชมรม
ทั้งรุ่นพี่รุ่นนอ้งประกอบกบัไดรั้บการสนบัสนุนจากคณะผูบ้ริหารมหาวิทยาลยัรามค าแหงในสมยั
นั้นท าให้สามารถก่อตั้งชมรมดนตรีสากล มหาวิทยาลยัรามค าแหงข้ึนมาใหม่ในปี พ.ศ.2525 และ
ไดรั้บงบประมาณจดัซ้ือเคร่ืองดนตรีเพื่อใชใ้นกิจกรรม ท าใหส้ามารถด าเนินกิจกรรมของชมรมตาม
วตัถุประสงคข์องกองกิจการนกัศึกษามหาวิทยาลยัรามค าแหง ซ่ึงเนน้การส่งเสริมประสบการณ์ใน
การพฒันานักศึกษา ให้เป็นบณัฑิตท่ีมีความรู้คู่คุณธรรม โดยผ่านกระบวนการทางด้านการจดั
กิจกรรมท่ีสร้างสรรค์ และเป็นศูนยก์ลางในการประสานงานเพื่อส่งเสริมและพฒันานกัศึกษาให้
เป็นบุคคลท่ีมีความสมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ อารมณ์ สังคมและสติปัญญา ระยะเวลากว่า 40 ปี
ชมรมดนตรีสากล มหาวทิยาลยัรามค าแหงไดใ้ชกิ้จกรรมของชมรมสนบัสนุนให้เกิดการพฒันาดา้น
ดนตรีสากล สร้างนักดนตรี นักร้อง ศิลปิน ผูท้  างานด้านดนตรีท่ีมีคุณภาพเป็นท่ียอมของสังคม
ใหก้บัวงการดนตรี สังคมและประเทศชาติตลอดมา เช่น ทิพวลัย ์ป่ินภิบาล, สุชาติ ชวางกรู, นนทิยา 
จิวบางป่า, รุ่งโรจน์ ดุลลาพนัธ์และวงดนตรีฮอทชิลล่ี เป็นตน้  
 



8 
 

วงดนตรีฮอทชิลล่ี (Hot Chilli Band) ก่อตั้งข้ึนเม่ือเดือนมีนาคมพ.ศ.2523  โดยนายวนัชาติ  
เหล่างามเป็นผูร้วบรวมเพื่อนนกัดนตรีสมคัรเล่นจากชมรมดนตรีสากล มหาวิทยาลยัรามค าแหง 
โดยมีวตัถุประสงค์ส่วนตวัเพื่อสร้างวงดนตรีอาชีพออกไปเล่นดนตรีเป็นอาชีพ มีสมาชิกวงในยุค
ก่อตั้งทั้งหมด 12 คน ดงัน้ี 

1. วนัชาติ  เหล่างาม (ชาติ)   หวัหนา้วง และ Percussion 
 2. เศกสิทธ์ิ ฟูเกียรติสุทธ์ิ (แตน)   Piano และ Acoustic Guitar 
 3. สิงห์ชยั โสภณศิริ (โตง้)  Keyboard และ String 
 4. วเิชียร บุญมี (เชียร)   Bass 
 5. มานิตย(์นิต)(ไม่มีขอ้มูลนามสกุล)  Guitar 
 6. ประทีป เพช็รส่งศรี (ทีป)  Drums 
 7. ธนวฒัน์ บูรณธรรม (ป้อม)  Trumpet 
 8. สมยศ โพธ์ิงาม   Trombone 
 9. คณิต  เขียวอ่ิม    Alto Saxophone 
 10. อดิศยั  เอ่ียมตาล (ต๋อง)  Tenor Saxophone 
 11. รุ่งโรจน์ ดุลลาพนัธ์ (โรจน์)  ร้องน า และร้องประสานเสียง 
 12. พรจนัทร์ สายกระสินธ์ุ  ร้องน า และร้องประสานเสียง 

ระยะเวลากว่า 3 ทศวรรษผ่านมา การเปล่ียนแปลงสภาพแวดล้อมด้านสังคม เศรษฐกิจ 
การเมือง การปกครอง และการพฒันาเทคโนโลยีอยา่งไม่มีท่ีส้ินสุด ลว้นเป็นปัจจยัท่ีส่งผลกระทบ
ต่อวงดนตรีทุกวง เพื่อให้วงสามารถผ่านพน้สถานการณ์ต่างๆท่ีมีผลกระทบต่อวงทั้ งด้านพึง
ประสงค์และไม่พึงประสงค์ สมาชิกวงดนตรีฮอทชิลล่ีได้ร่วมแรงร่วมใจ ช่วยกันปรับปรุง 
เปล่ียนแปลงและพฒันาการวงทุกๆดา้นอยา่งต่อเน่ือง จนถึงปัจจุบนัวงดนตรีฮอทชิลล่ีมีสมาชิกวง
ทั้งหมด 9 คน ดงัน้ี                    

1. เศกสิทธ์ิ ฟูเกียรติสุทธ์ิ (แตน)   หวัหนา้วง, Piano และ Acoustic Guitar 
2. รุ่งโรจน์ ดุลลาพนัธ์ (ครูโรจน์)  ผูจ้ดัการวง, ร้องน าและร้องประสานเสียง 
3. ธนวฒัน์ บูรณธรรม (ป้อม)  Trumpet, Keyboard, Programmer 
4. ธวชัชยั ค าควร (วชั)   Saxophone, Flute 
5. ประทีป เพช็รส่งศรี (ทีป)  Drums 
6. วนิยั ยิม้แยม้ (ต๊ิด)   Bass 
7. กมัพล สิขรียะ (ต่าย)   Guitar 
8. นิตา เกิดสุทธิ (นิด)   ร้องน าและร้องประสานเสียง 

http://hotchilli.krurodj.com/hotchilli/
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9. พิณพนชั (กุสุมาลย)์ รุ่งเรือง (ป่าน) ร้องน าและร้องประสานเสียง 
นอกจากสมาชิกในวงดนตรีฮอทชิลล่ีแล้ว ในการแสดงบางคร้ังวงได้เชิญนักดนตรีท่ีมี

ความสามารถและประสบการณ์มาร่วมแสดงดว้ย  เพื่อให้การแสดงมีความสมบูรณ์ยิ่งข้ึน นกัดนตรี
ท่ีไดรั้บเชิญมาร่วมแสดงร่วมกบัวงเป็นประจ า 3 ท่าน คือ 

1. ยงยทุธ มีแสง     Trumpet 
2. ส ารอง พนูทว ี    Trumpet 
3. อรุณกร ชยัสุบรรณ์กนก   Trombone 
ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2523 จนถึงปัจจุบนั ท าใหว้งดนตรีฮอทชิลล่ีเป็นวงดนตรีสตริงคอมโบท่ีอยูม่า 

ไดย้นืยาวท่ีสุดวงหน่ึงของวงดนตรีไทย พอๆกบัวง  “คาราบาว” วงดนตรีเพื่อชีวิตท่ีมีช่ือเสียงโด่งดงั
มากท่ีสุดในต านานเพลงเพื่อชีวติของประเทศไทยท่ีเร่ิมก่อตั้งวงปีเดียวกนัในปี พ.ศ.2523 ท่ี ประเทศ
ฟิลิปปินส์ โดยยืนยง โอภากุล - แอ๊ด, กีรติ พรหมสาขา ณ สกลนคร - เขียว และสานิตย ์ล่ิมศิลา – 
ไข่นกัศึกษาไทยท่ีฟิลิปปินส์ 3 คน แต่วงคาราบาวไดม้าเร่ิมงานดนตรีในประเทศไทยอยา่งเต็มตวั
เม่ือปี พ.ศ. 2524 พร้อมกบัการแยกตวัออกไปของสานิตย ์ล่ิมศิลา - ไข่และออกผลงานชุดแรกของ
วงในชุด “ข้ีเมา” วงคาราบาวไดส้ร้างสรรคผ์ลงานเพลงอยา่งต่อเน่ืองมาจนถึงปัจจุบนัระยะเวลากวา่ 
3 ทศวรรษผา่นมา ถึงแมว้า่วงดนตรีฮอทชิลล่ีจะไม่ออกผลงานเพลงวงเหมือนวงคาราบาวก็ตาม  แต่
วงดนตรีฮอทชิลล่ีก็ได้ท  าหน้าท่ีวงดนตรีอาชีพท่ีมีผลงานรับใช้กิจการต่างๆคู่กบัสังคมไทยตาม
สถานการณ์ต่างๆท่ีเกิดข้ึนในแต่ละช่วงเวลาอย่างสม ่าเสมอมาจนถึงปัจจุบนั ท าให้สามารถจ าแนก
ผลงานท่ีโดดเด่นของวงดนตรีฮอทชิลล่ีตั้งแต่เร่ิมก่อตั้งวงปี พ.ศ. 2523 จนถึงปัจจุบนัไดพ้อสังเขป 
ดงัน้ี 

1. วงดนตรีเล่นประจ าสถานบนัเทิง 
2. วงดนตรีแบค็อพัศิลปิน 
 - ศิลปินต่างประเทศท่ีมาท าการแสดงในประเทศไทย เช่นThe Sophisticated, The Drifters, 

Johnny Tillotson 
 - ศิลปินท่ีมีช่ือเสียงของประเทศไทย  เช่น นันทิดา แก้วบวัสาย, สุชาติ ชวางกูร, อญัชลี              

จงคดีกิจ, ฐิติมา สุตสุนทร, ธงไชย แมคอินไตย,์ The Impossibles, ไพบูลยเ์กียรติ เขียวแกว้, เสกสรร                  
ชยัเจริญ, เสาวลกัษณ์  ลีละบุตร, มาช่า วฒันพานิช, มาลีวลัย ์ เจมีน่า, คริสติน่า อากีล่าร์, ชรัส                       
เฟ่ืองอารมณ์, นดัดา วยิะกาญจน์, วยิะดา โกมารกุล ณ นคร, มณีนุช  เสมรสุต, ทรงสิทธ์ิ รุ่งนพคุณศรี 

 
 
 

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A2%E0%B8%B7%E0%B8%99%E0%B8%A2%E0%B8%87_%E0%B9%82%E0%B8%AD%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%B8%E0%B8%A5
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%B5%E0%B8%A3%E0%B8%95%E0%B8%B4_%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%82%E0%B8%B2_%E0%B8%93_%E0%B8%AA%E0%B8%81%E0%B8%A5%E0%B8%99%E0%B8%84%E0%B8%A3
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3. การเป็นตวัแทนแสดงดนตรีระดบัประเทศเช่น 
- งานประชุม AFTA ท่ีประเทศอินโดนีเซีย, ฟิลิปปินส์, มาเลเซีย, สิงคโปร์, บรูไน            

 - งาน Amazing Thailand ท่ีโตเกียวประเทศญ่ีปุ่น, ซิดนียป์ระเทศออสเตรเลีย,กรุงลอนดอน
ประเทศองักฤษ 
  4. การแสดงคอนเสิร์ต เช่น 
  -  Green Concert #1 เบิร์ด กะ ฮาร์ท 
 - Green Concert #2 ป่ัน - ไพบูลยเ์กียรติ เขียวแกว้  
 - Green Concert #3  เบิร์ด - ธงไชย แมคอินไตย ์ 
 - The Legend of The Impossibles 
 5. การไดรั้บความไวว้างใจในงานส าคญัของบริษทัเอกชน 
  จากผลงานของวงดนตรีฮอทชิล ล่ี ท่ีได้ท าหน้า ท่ีในบริบทของวงดนตรีอาชีพ ท่ีมี
จรรยาบรรณต่อวิชาชีพในการรับใช้สังคมไทย ผา่นความเปล่ียนแปลงของสภาพเศรษฐกิจ สังคม 
การเมือง การปกครอง และกระแสความนิยมต่างๆมาจนถึงปัจจุบนัได ้เป็นสาเหตุส าคญัท าให้ผูว้ิจยั
มีความสนใจท่ีจะศึกษาการบริหารจดัการวงดนตรีฮอทชิลล่ีตั้งแต่เร่ิมก่อตั้งจนถึงปัจจุบนั  

 
วตัถุประสงค์ของการวจิัย 
 เพื่อศึกษาการบริหารจดัการวงดนตรีฮอทชิลล่ี 
 

สมมุติฐานของการวจิัย 
  การบริหารจดัการวงดนตรีฮอทชิลล่ีเป็นการน าทฤษฎีการบริหารจดัการหลากหลายทฤษฏี
มาบูรณาการปรับใชต้ามสถานการณ์ 

  
ขอบเขตของการวจิัย 
 การศึกษาวจิยัในคร้ังน้ี เป็นการศึกษาวิจยัเชิงคุณภาพ โดยศึกษาการบริหารจดัการวงดนตรี
ฮอทชิลล่ี ดงัน้ี 

1. ศึกษาการบริหารจดัการวงดนตรีฮอทชิลล่ีตั้งแต่เร่ิมก่อตั้งวงปี พ.ศ.2523 จนถึงปี พ.ศ. 2556 
 2. ประชากรท่ีผูว้ิจยัท าการศึกษาและเก็บรวบรวมขอ้มูลในคร้ังน้ี และถือวา่เป็นผูใ้ห้ขอ้มูล
หลกัในการสัมภาษณ์ ซ่ึงผูว้จิยัใชว้ธีิการคดัเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ดงัน้ี  
   

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%98%E0%B8%87%E0%B9%84%E0%B8%8A%E0%B8%A2_%E0%B9%81%E0%B8%A1%E0%B8%84%E0%B8%AD%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B9%84%E0%B8%95%E0%B8%A2%E0%B9%8C
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  2.1 ผูบ้ริหารวงดนตรีฮอทชิลล่ีไดแ้ก่ ผูจ้ดัการวงดนตรีฮอทชิลล่ีนายรุ่งโรจน์               
ดุลลาพนัธ์ และหวัหนา้วงดนตรีฮอทชิลล่ี นายเศกสิทธ์ิ ฟูเกียรติสุทธ์ิ 
  2.2 สมาชิกปัจจุบนัของวงดนตรีฮอทชิลล่ีจ านวน 7 คน รวมทั้งหมดจ านวน 9 คน 
 

ประโยชน์ทีไ่ด้รับจากการวจิัย 
1. ทราบวธีิการบริหารจดัการวงดนตรีฮอทชิลล่ี 
2. ทราบประวติัความเป็นมาของวงสตริงคอมโบและวงดนตรีฮอทชิลล่ี 
3. น าผลการวจิยัไปเป็นแนวทางในการบริหารจดัการวงดนตรีอ่ืนใหมี้ประสิทธ์ิภาพ 
4. ผลการวจิยัจะช้ีใหเ้ห็นปัญหาและแนวทางแกปั้ญหาในการบริหารจดัการวงดนตรี 

 

นิยามศัพท์เฉพาะ 
 วงหรือวงดนตรี หมายถึง วงดนตรีฮอทชิลล่ี 
 นกัดนตรี หมายถึง นกัดนตรีประจ าวงดนตรีฮอทชิลล่ี 
 นกัร้อง หมายถึง นกัร้องประจ าวงดนตรีฮอทชิลล่ี 
 หวัหนา้วง หมายถึง หวัหนา้วงดนตรีฮอทชิลล่ี นายเศกสิทธ์ิ ฟูเกียรติสุทธ์ิ 
 ผูจ้ดัการวง หมายถึง ผูจ้ดัการวงดนตรีฮอทชิลล่ี นายรุ่งโรจน์ ดุลลาพนัธ์  
 
 
 
 



บทที ่2 
เอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
ในการวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัได้ศึกษารวบรวมขอ้มูลเอกสาร ต าราทางวิชาการและงานวิจยัท่ี

เก่ียวขอ้ง และไดน้ าเสนอตามหวัขอ้ดงัต่อไปน้ี 
 แนวคิดและทฤษฎีองคก์าร(Organization) 
  - ความหมายองคก์าร 
  - สาเหตุท่ีท าให้เกิดองคก์าร  
  - ลกัษณะขององคก์าร 
  - ประเภทขององคก์าร 
  - วฒันธรรมองคก์ร 
 แนวคิดและทฤษฎีการบริหารจดัการ 
  - ความหมายการบริหารจดัการ 
  - องคป์ระกอบการบริหารจดัการ 
  - แนวคิดและทฤษฎีการบริหารจดัการ 
  - กระบวนการบริหารจดัการ 
 ภาวะผูน้ า 
 การจูงใจ 
 พฒันาการวงดนตรี 

- การผสมวงดนตรี 
- วงดนตรีสตริงคอมโบ (String Combo Band)  
- วงดนตรีสตริงคอมโบในประเทศไทย 

 ประวติัความเป็นมาวงดนตรีฮอทซิลล่ี 
  - ก่อนจะเป็นวงดนตรีฮอทชิลล่ี 
  - พฒันาการวงดนตรีฮอทชิลล่ี 
  - สมาชิกวงดนตรีฮอทชิลล่ีปัจจุบนั 
 งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง  
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แนวคดิและทฤษฎอีงค์การ (Organization) 
 ความหมายขององค์การ พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 ใหค้วามหมายไว้
วา่ องคก์าร หมายถึง ศูนยร์วมกลุ่มบุคคลหรือกิจการท่ีประกอบกนัข้ึนเป็นหน่วยงานเดียวกนั เพื่อ
ด าเนินกิจการตามวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไวใ้นกฎหมายหรือในตราสารจดัตั้ง ซ่ึงอาจเป็นหน่วยงาน
ของรัฐ เช่น องคก์ารของรัฐบาล หน่วยงานเอกชน เช่น บริษทัจ ากดั สมาคมหรือหน่วยงานระหวา่ง
ประเทศ เช่น องคก์ารสหประชาชาติ (อ. Organization) (พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน, 2542 น.) 

พะยอม วงศ์สารศรี กล่าวว่า องค์การคือระบบท่ีบุคคลตั้งแต่สองคนร่วมแรงร่วมใจกนั
ท างานอยา่งมีจิตส านึก (พะยอม วงศส์ารศรี , 2537, น. 4) 

ธงชยั สันติวงษ ์กล่าววา่ องคก์ารหมายถึงรูปแบบของการท างานของมนุษยท่ี์มีลกัษณะการ
ท างานเป็นกลุ่ม ท่ีมีการประสานงานกนัตลอดเวลา ตลอดจนตอ้งมีการก าหนดทิศทาง มีการจดั
ระเบียบวธีิท างานและติดตามวดัผลส าเร็จของงานท่ีท าอยูเ่สมอดว้ย (ธงชยั สันติวงษ,์ 2537, น. 5)   

ระวงั เนตรโพธ์ิแก้ว กล่าวว่า องค์การ(Organization) หมายถึง กลุ่มคนซ่ึงร่วมกนัท า
กิจกรรมเพื่อบรรลุจุดมุ่งหมายหรือความตอ้งการของกลุ่ม  โดยทัว่ไปแลว้เม่ือกลุ่มคนตั้งแต่  2  คน  
ข้ึนไปมาท ากิจกรรมร่วมกนั  จะมีการจดัระเบียบในการท างาน  มีการก าหนดหน้าท่ีรับผิดชอบ  
ก าหนดสายการบงัคบับญัชา (ระวงั เนตรโพธ์ิแกว้, 2529, น. 73)   

ศิริวรรณ เสรีรัตน์และคณะ  กล่าวว่า องค์การเป็นการรวบรวมการท างานของคนเพื่อให้
บรรลุจุดมุ่งหมายโดยรวม หรือเป็นระบบการบริหารจดัการท่ีมีการออกแบบและการด าเนินงาน
เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคอ์ยา่งใดอยา่งหน่ึง (ศิริวรรณ เสรีรัตน์และคณะ, 2545, น. 12)   

รังสรรค์ ประเสริฐศรี  กล่าวว่า  องค์การเป็นหน่วยสังคมท่ีมีการประสานงานกัน
ประกอบดว้ยบุคคลตั้งแต่สองคนข้ึนไป ซ่ึงท าหน้าท่ีท่ีมีความต่อเน่ืองเก่ียวขอ้งกนั เพื่อให้บรรลุ
เป้าหมายร่วมกนั ซ่ึงองคก์ารอาจจะเป็นโรงเรียน โรงพยาบาล หน่วยราชการ บริษทัหรือห้างร้านก็
ได ้(รังสรรค ์ประเสริฐศรี, 2548, น. 19)    

สมคิด บางโม  มีความเห็นว่าองค์การคือกลุ่มบุคคลหลายๆคน ร่วมกนัท ากิจกรรมเพื่อให้
บรรลุเป้าหมายท่ีตั้งไว ้ การร่วมกนัของกลุ่มตอ้งถาวร  มีการจดัระเบียบภายในกลุ่มเก่ียวกบัอ านาจ
หนา้ท่ีของแต่ละคน  ตลอดจนก าหนดระเบียบขอ้บงัคบัต่างๆให้ยึดถือปฏิบติั (สมคิด บางโม, 2541, 
น. 14) 
 สาเหตุทีท่ าให้เกดิองค์การ สาเหตุส าคญัท่ีเป็นพื้นฐานใหต้อ้งมีองคก์ารแพร่หลายโดยทัว่ไป
ในสังคมมนุษยน์ั้น เพราะเหตุ  2 ประการท่ีเป็นขอ้เทจ็จริงคือ มีอยูใ่นตวัของมนุษยทุ์กคนดงัน้ีคือ   
  - มนุษยทุ์กคนมีความตอ้งการ ซ่ึงเป็นความตอ้งการท่ีไม่มีท่ีส้ินสุด ท่ีอยากมีการกินดีอยู่ดี
ยิง่ข้ึนไปกวา่แต่ก่อน  
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 - มนุษยทุ์กคนมีความสามารถจ ากดัทั้งดา้นก าลงักายและก าลงัความคิด ซ่ึงท าให้แต่ละคน
ไม่สามารถกระท าส่ิงใดๆ ใหส้ าเร็จลุล่วงไปตามความตอ้งการทุกอยา่งไดด้ว้ยตนเองตามล าพงั 
 สาเหตุทั้ง 2 ประการน้ีเป็นส่ิงท่ีมีอยู่ในตวัของมนุษยทุ์กคน ท่ีขดัแยง้กันอยู่ในตวัเอง 
ในขณะท่ีมนุษยทุ์กคนอยากมีชีวติความเป็นอยูท่ี่ดีข้ึนกวา่เดิม โดยหวงัจะไดสิ้นคา้ดีๆ ปริมาณมากๆ 
ตลอดจนส่ิงอ านวยความสะดวกต่างๆมากข้ึนนั้น แต่ขณะเดียวกนัมนุษยแ์ต่ละคนมีความสามารถ
ส าหรับตวัเองอยู่อย่างจ ากดั ทั้งก าลงัแรงกาย ความช านาญ ก าลงัความคิดในการจ าและคิดริเร่ิม 
ตลอดจนความสามารถต่างๆ ในขอบเขตท่ีแตกต่างกนัไป ดงันั้นหากจะด าเนินการจดัหาส่ิงต่างๆ 
ดว้ยตนเองแลว้ การจะหวงัให้ไดส่ิ้งต่างๆ มากอยา่งและดีข้ึนนั้นยอ่มเป็นไปไม่ได ้ผลผลิตท่ีท าได้
ด้วยตนเองจะท าได้น้อยทั้งด้านปริมาณและด้อยในคุณภาพ ดังนั้นเพื่อช่วยให้สามารถเอาชนะ
ขอ้จ ากดัท่ีมีอยูด่งักล่าวได ้พร้อมกบัการสามารถจดัหาส่ิงต่างๆมาตอบสนองความตอ้งการไดดี้ข้ึน
และมากข้ึน ก็คือการตกลงร่วมมือท างานกบับุคคลอ่ืนๆเป็นกลุ่ม ซ่ึงอยา่งนอ้ยท่ีสุดก็เร่ิมตน้ตั้งแต่ 2 
คนข้ึนไป การร่วมกันท างานดังกล่าวจะช่วยให้มีการรวมก าลังความสามารถเพื่อท่ีจะเอาชนะ
อุปสรรคต่างๆท่ียากข้ึนได ้ ซ่ึงผลงานท่ีไดม้าก็จะท าให้สามารถตอบสนองความตอ้งการของแต่ละ
คนและของกลุ่มไดดี้ยิง่ข้ึนอยา่งแทจ้ริง 
  องค์การทุกองค์การจึงเกิดข้ึนมาโดยมีเหตุผลสนับสนุนอยู่อย่างสมเหตุสมผล และ
กลายเป็นเคร่ืองมือท่ีส าคญัยิ่งท่ีจะช่วยให้มนุษยเ์อาชนะขอ้จ ากดัของตวัเองได ้ขณะเดียวกนัก็ช่วย
สนับสนุนการตอบสนองความต้องการทั้ งหลายท่ีมีอยู่ได้อย่างสมบูรณ์ และครบถ้วนยิ่งข้ึน 
(หลกัการจดัองคก์ารและการบริหาร, 2553, ออนไลน์) 

ลกัษณะขององค์การ สมคิด บางโม กล่าววา่ นกัวชิาการไดศึ้กษาวเิคราะห์องคก์ารในแง่มุม
ต่างๆกนัในหลายลกัษณะพอสรุปไดด้งัน้ี  

1. องคก์ารเป็นโครงสร้างของความสัมพนัธ์ 
2. องคก์ารเป็นกลุ่มของบุคคล  
3. องคก์ารเป็นส่วนหน่ึงของการจดัการ  
4. องคก์ารเป็นกระบวนการ 
5. องคก์ารเป็นระบบอยา่งหน่ึง (สมคิด บางโม, 2541, น. 14-15)   

 ประเภทขององค์การ พะยอม วงศส์ารศรี กล่าววา่ การแบ่งประเภทขององคก์ารนั้นสามารถ
แบ่งตามลกัษณะใหญ่ๆ ได ้ 3 ชนิด คือ 
 1. แบ่งตามลกัษณะการก่อตั้ง คือ องคก์ารแบบปฐมและองคก์ารแบบมธัยม 
 2. แบ่งตามลกัษณะการจดัระเบียบภายใน  คือ  องคก์ารท่ีมีรูปแบบและองคก์ารไร้รูปแบบ 
 3. แบ่งตามลกัษณะของวตัถุประสงคข์ององคก์าร(พะยอม วงศส์ารศรี, 2530, น.10) 
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 1. การแบ่งองคก์ารตามลกัษณะการก่อตั้ง 
พะยอม วงศส์ารศรี ไดจ้ดัแบ่งองคก์ารตามลกัษณะการก่อตั้งไว ้ 2  แบบดงัน้ี 

  1.1 องค์การแบบปฐม (Primary Organization) หมายถึง องค์การท่ีเกิดข้ึนโดย
ธรรมชาติ สมาชิกมีความรู้จกัสนิทสนมคุน้เคยกนัดี  ลกัษณะความสัมพนัธ์ขององคก์ารแบบปฐม
นั้นการติดต่อสัมพนัธ์กนัระหวา่งบุคคลเป็นแบบส่วนตวั ไม่มีพิธีรีตองและไม่มีวตัถุประสงคอ์ะไร
ส าคญั  เช่น ครอบครัว เพื่อนบา้นใกลเ้รือนเคียง 
  1.2 องคก์ารแบบมธัยม  (Secondary Organization) หมายถึง องคก์ารท่ีมีสมาชิมี
ความสัมพนัธ์กนัอยา่งมีเหตุผล ความสัมพนัธ์ของสมาชิกในองคก์ารเป็นผลเน่ืองมาจากบทบาทและ
หนา้ท่ีท่ีก าหนดข้ึนภายในองคก์าร ลกัษณะความสัมพนัธ์ระหวา่งสมาชิกในองคก์ารจึงไม่เป็นแบบ
ส่วนตวั วตัถุประสงคใ์นการจดัตั้งองคก์ารแบบมธัยมมกัตั้งข้ึนเพื่อสนองความตอ้งการของสมาชิก
และบุคคลภายนอกองค์การ เช่น หน่วยราชการ ห้างหุ้นส่วน บริษทั สมาคม สโมสร โรงเรียน  
โรงพยาบาล เป็นตน้ (พะยอม วงศส์ารศรี, 2530, น. 11)   
 2. การแบ่งองคก์ารตามลกัษณะการจดัระเบียบภายใน   
  2.1 องคก์ารท่ีมีรูปแบบ (Formal Organization) หรือองคก์ารรูปนยั  หรือองคก์ารท่ี
เป็นทางการ คือองค์การท่ีมีโครงสร้างอย่างมีรูปแบบ ไวว้างก าหนดกฎเกณฑ์ไวใ้นระเบียบแบบ
แผน หรือก าหนดไวใ้นกฎหมายมีสายการบงัคบับญัชา มีขั้นตอน มีการก าหนดหน้าท่ีไวอ้ย่าง
เด่นชัด มีการแบ่งงานกนัตามความสามารถของผูป้ฏิบติังาน องค์การในลกัษณะน้ีจะเห็นไดจ้าก
องคก์ารเอกชน  และองคก์ารของรัฐท่ีเรียกวา่ ระบบราชการ องคก์ารท่ีมีรูปแบบมีลกัษณะดงัน้ีมีการ
จดัตั้งอยา่งเป็นทางการตามวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้
  - มีการก าหนดในเร่ืองหน่วยงาน  หนา้ท่ีความรับผิดชอบของแต่ละแห่งและแต่ละ
บุคคลท่ีเขา้มาร่วมงาน 
  - เพื่อใหเ้กิดประโยชน์ร่วมกนัของหน่วยงานทุกหน่วยในองคก์าร 
  - เพื่อใหก้ารติดต่อส่ือสารประสานงานอยา่งมีระบบ 
  - เพื่อใหมี้การจดัระบบงานท่ีมีประสิทธิภาพ 
  - เพื่อหลีกเล่ียงความซ ้ าซ้อนของสายงาน  และความรับผิดชอบของแต่ละ
หน่วยงาน 
  2.2 องค์การไร้รูปแบบ  (Informal Organization)  หรือองค์การอรูปนัย หรือ
องคก์ารนอกรูปแบบหรือองคก์ารท่ีไม่เป็นทางการ องคก์ารประเภทน้ีเป็นองคก์ารท่ีไม่มีโครงสร้าง 
ไม่มีระเบียบและก าหนดกฎเกณฑ์ท่ีแน่นอน ไม่มีการก าหนดหนา้ท่ีของบุคคลในหน่วยงานแต่ละ
คน ไม่มีสายการบงัคบับญัชา วตัถุประสงค์  และเป้าหมายขององค์การข้ึนอยู่กบัความพอใจและ



16 
 

ความสมคัรใจของบุคคลท่ีมาอยู่ร่วมกนั  อ านาจในการบริหารและการบงัคบับญัชามอบให้ด้วย
ความยนิยอมศรัทราและบารมีของผูน้ า โดยยดึมัน่ความสัมพนัธ์ส่วนตวัเป็นท่ีตั้ง  ไม่มีการยึดมัน่ใน
หลกัการขั้นตอนกระบวนการของการจดัการท่ีมีรูปแบบเลย 
 3. การแบ่งองคก์ารตามลกัษณะของวตัถุประสงคข์ององค์การ พงศส์ัณฑ์ ศรีสมทรัพยแ์ละ   
ชลิดา ศรมณีไดแ้บ่งองคก์ารตามลกัษณะของวตัถุประสงคเ์ป็น 6 ลกัษณะ คือ 
  3.1 องคก์ารทางเศรษฐกิจ(Economic Organization) หมายถึง องคก์ารท่ีมีเป้าหมาย
เก่ียวขอ้งกบัภาวะทางเศรษฐกิจ และการกินอยู่ของประชาชน รวมไปถึงองค์การท่ีมีหน้าท่ีจดัสรร
ทรัพยากรธรรมชาติ เช่น องคก์ารต่างๆ ในกระทรวงพาณิชย ์กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ บริษทั
หา้งร้านท่ีขายสินคา้และบริการ รวมถึงโรงงานอุตสาหกรรมเป็นตน้ 
  3.2 องค์การทางการเมือง(Government Organization) หมายถึง องค์การท่ีมี
เป้าหมายเก่ียวขอ้งกบัขบวนการด าเนินงานของรัฐบาล และผลประโยชน์ทางการเมือง เช่น รัฐสภา 
คณะรัฐมนตรี ศาล พรรคการเมือง เป็นตน้ 
  3.3 องค์การทางสังคม (Social Organization) ได้แก่องค์การท่ีมีเป้าหมายเพื่อ
ตอบสนองความต้องการของบุคคล ท าให้บุคคลได้มีโอกาสพบปะสังสรรค์ซ่ึงกันและกนั เช่น  
สโมสรต่างๆ สวนสาธารณะ มูลนิธิต่างๆ องคก์ารทางดา้นการกีฬา เป็นตน้ 
  3.4 องค์การทางด้านความปลอดภยัของประชาชน  (Protective Organizations)  
ได้แก่ องค์การท่ีมีเป้าหมายเก่ียวข้องกบัการรักษาความมัน่คงและความปลอดภยัของประเทศ         
รวมไปถึงความปลอดภยัของประชาชน ไดแ้ก่ องคก์ารทางทหาร ต ารวจ ดบัเพลิง 
  3.5 องคก์ารท่ีไม่ตอ้งการคา้ก าไร (Non Profit Organizations of service Organization)  
หมายถึง  องคก์ารท่ีด าเนินงานโดยมิไดห้วงัผลก าไรจากการด าเนินงาน  อาจจะเป็นองคก์ารทางดา้น
เศรษฐกิจ สังคม การเมือง หรือดา้นอ่ืนๆ ก็ได ้ทั้งน้ีตอ้งมีวตัถุประสงค์ในการให้บริการแก่ชุมชน  
โดยมิไดห้วงัผลตอบแทน เช่น โรงเรียนรัฐบาล  สวนสาธารณะ มูลนิธิต่างๆ ต ารวจ เป็นตน้ 
  3.6 องคก์ารทางดา้นศาสนา (Religious Organizations)ไดแ้ก่ องคก์ารท่ีมีเป้าหมาย
เก่ียวขอ้งกบัการศาสนา เช่น วดั โบสถ์ สุเหร่า เป็นตน้ (พงศส์ัณฑ์ ศรีสมทรัพย ์และ ชลิดา ศรมณี, 
2525, น. 27-28)    
  ศิริวรรณ เสรีรักษ ์และคณะ แบ่งประเภทองคก์ารเป็น 2 ประเภทดงัน้ี 
 1. การจดัองค์การแบบเป็นทางการ (Formal Organization) เป็นการออกแบบท่ีเป็นทาง
เก่ียวกบั กลุ่มผูบ้ริหาร หรือกลุ่มของพนกังานประจ าท่ีรับผดิชอบหนา้ท่ีต่างๆในบริษทั ขอบเขตทาง
ภูมิศาสตร์สายการบงัคบับญัชาขององค์การท่ีใช้เพื่อการท างานหรือแกปั้ญหาในองคก์าร หรือเป็น
การจดัโครงสร้างองค์การตามเจตนาหรือบทบาทในการปฏิบติัภายในองค์การ ซ่ึงสามารถแสดง
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ออกมาเป็นแผนภูมิโครงสร้างองค์การ (Organization chart) ผูบ้ริหารจ าเป็นตอ้งวางโครงสร้างท่ี
แน่นอน ทั้งน้ีเพื่อให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไดท้ราบถึงอ านาจหนา้ท่ีของตนเองในการปฏิบติังาน และบ่ง
บอกถึงเขตความรับผิดชอบของแต่ละบุคคลท่ีท างานร่วมกนั ทั้งน้ีเพื่อความเป็นระเบียบ โดยไม่มี
การท างานซ ้ าซอ้น แต่การจดัโครงสร้างองคก์ารแบบเป็นทางการก็สามารถท่ีจะยืดหยุน่ไดบ้า้งทั้งน้ี
ข้ึนอยูก่บัความเหมาะสมของสถานการณ์และสภาพส่ิงแวดลอ้ม 
 2. การจดัองค์การแบบไม่เป็นทางการ (Informal Organization) เป็นการติดต่อและการ
ส่ือสารอย่างไม่เป็นทางการ ตลอดจนวิธีการท าส่ิงใดส่ิงหน่ึงอย่างเป็นกิจวตัร ซ่ึงพนักงานได้
พฒันาข้ึนมาอยา่งไม่เป็นทางการ ตลอดจนการจดักลุ่มการท างานท่ีเก่ียวขอ้งกนัภายในองคก์ารแบบ
เป็นทางการ หรือการจดัองคก์ารแบบไม่เป็นทางการ เป็นการรวบกิจกรรมส่วนบุคคลของกลุ่มคน
โดยปราศจากจุดประสงค์ร่วมกนั ถึงแมว้่าจะมีการช่วยเหลือกนัภายในองค์การและท าให้ก่อเกิด
ความสัมพนัธ์ข้ึนก็ตาม เช่นการท่ีกลุ่มบุคคลมาร่วมเล่นหมากรุกดว้ยกนั และสนิทสนนกนั มีการ
ช่วยในการท างาน แมว้า่จะท างานคนละแผนกก็ตาม (ศิริวรรณ เสรีรักษ ์และคณะ, 2545, น. 16-17)   
  ทว ีมณีสาย และจารีรักษ ์วรีะหงส์  แบ่งประเภทองคก์รดงัน้ี 
 1. องคก์รรัฐบาล (Government organization)  เป็นหน่วยงานราชการต่างๆ อาทิ กระทรวง 
ส านกังานคณะกรรมการ กอง ฝ่าย และแผนกต่างๆ เป็นตน้ ซ่ึงรัฐบาลเป็นผูก้  าหนดให้แต่ละส่วน
ขององคก์รไดป้ฏิบติัหนา้ท่ีราชการใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีตั้งใจร่วมกนั 
 2. องค์กรเอกชน (Non-Government organization) เป็นองค์กรท่ีเอกชนจดัตั้งข้ึน ซ่ึงมี
วตัถุประสงค์อย่างใดอย่างหน่ึง อาทิ สมาคมอาชีพต่างๆ สหกรณ์ออมทรัพย์ สมาคมสิทธ์ิเก่า  
สมาคมกรรมการ เป็นตน้ และองคก์รท่ีจดัตั้งข้ึนเพื่อประโยชน์แก่สมาชิก 
 3. องค์กรสาธารณประโยชน์ หรือองค์กรการกุศลเป็นหน่วยงานของเอกชนท่ีจดัตั้งข้ึน          
เพื่อช่วยเหลือสังคมอาทิ มูลนิธิร่วมกตญัํู มูลนิธิชยัพฒันา เป็นตน้ องคก์รเหล่าน้ีจะด าเนินการโดย
ไม่หวงัผลตอบแทนในการด าเนินงานของตน อาทิ เงินค่าจา้ง เป็นตน้ 
 4. องคก์รธุรกิจ เป็นองคก์รหวงัผลก าไรอาทิ บริษทัจ ากดั ห้างหุ้นส่วนจ ากดั บริษทัมหาชน  
ซ่ึงองคก์รเหล่าน้ีจะท าหนา้ท่ีผลิต และบริการผลผลิต  เพื่อด าเนินการให้บรรลุเป้าหมายท่ีตั้งไว ้คือ  
ผลก าไรท่ีจะกลบัคืนมา (ทว ีมณีสาย และจารีรักษ ์วรีะหงส์ , 2547, น. 28)   
  สมคิด บางโมกล่าววา่ การจ าแนกประเภทขององคก์ารอาจแบ่งไดโ้ดยยดึหลกัต่างๆดงัน้ี  
 1. การจ าแนกองคก์ารโดยยดึวตัถุประสงคข์ององคก์าร 
  พีเตอร์ บลวัและริชาร์ด สกอตต ์(Peter Blua and Richard Scott) แบ่งองคก์ารออกเป็น                  
4 กลุ่ม ดงัต่อไปน้ี 
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   1.1 องคก์ารเพื่อประโยชน์ของสมาชิก ไดแ้ก่ องคก์ารท่ีจดัตั้งข้ึนเพื่อประโยชน์
ของสมาชิกโดยตรง เช่น พรรคการเมือง สหกรณ์ สโมสร สมาคมวชิาชีพ เป็นตน้ 
  1.2 องค์การทางธุรกิจ ได้แก่ องค์การท่ีมุ่งแสวงหาผลประโยชน์หรือก าไรเช่น  
หา้งร้าน บริษทั ธนาคาร โรงงานอุตสาหกรรม เป็นตน้ 
  1.3 องค์การเพื่อบริการไดแ้ก่องค์การท่ีมุ่งสร้างประโยชน์แก่สาธารณชนทัว่ไป 
เช่น โรงพยาบาลโรงเรียนสมาคมเพื่อการสังคมสงเคราะห์ต่างๆ เป็นตน้ 
  1.4 องค์การเพื่อสวสัด์ิภาพของประชาชนไดแ้ก่องค์การท่ีตั้งข้ึนเพื่อประโยชน์
ส่วนรวมของประชาชน เช่นกระทรวง ทบวง กรม กองทหาร สถานีต ารวจ เป็นตน้ 
 2. การจ าแนกองคก์ารโดยยดึโครงสร้าง แบ่งออกเป็น 2 แบบ ดงัน้ี 
  2.1 องค์การแบบเป็นทางการ(FormalOrganization)เป็นองค์การท่ีมีการจัดโครง 
สร้างอยา่งเป็นระเบียบแบบแผนแน่นอน การจดัตั้งมีกฎหมายรองรับบางแห่งเรียกวา่ องคก์ารรูปนยั 
ไดแ้ก่ บริษทั มูลนิธิ หน่วยราชการ กรมโรงพยาบาลโรงเรียน ฯลฯ ซ่ึงการศึกษาเร่ืององค์การและ
การจดัการจะเป็นการศึกษาในเร่ืองขององคก์ารประเภทน้ีทั้งส้ิน    
  2.2 องคก์ารแบบไม่เป็นทางการ (Informal organization) เป็นองค์การท่ีรวมกนั
หรือจดัตั้งข้ึนดว้ยความพึงพอใจและมีความสัมพนัธ์กนัเป็นส่วนตวั ไม่มีการจดัระเบียบโครงสร้าง
ภายใน มีการรวมกันอย่างง่ายๆ และเลิกล้มได้ง่าย องคืการแบบน้ีเรียกว่า องค์การรูปนัย หรือ 
องคก์ารนอกแบบ เช่น ชมรมต่างๆหรือกลุ่มต่างๆ เป็นตน้ นอกจากน้ี องคก์ารรูปนยัยงัมีลกัษณะ 
เป็นกลุ่มอยูภ่ายในองคก์ารรูปนยัซ่ึงจะไดก้ล่าวต่อไปน้ี 
 3. การจ าแนกองคก์ารโดยยดึการก าเนิดแบ่งไดเ้ป็น 2 ประเภทดงัน้ี 
  3.1 องคก์ารแบบปฐม (Primary Organization) หมายถึงองคก์ารท่ีเกิดข้ึนเองตาม
ธรรมชาติ สมาชิกทุกคนตอ้งเก่ียวขอ้งกนัมาแต่ก าเนิด มีกิจกรรมเฉพาะกลุ่ม มีการติดต่อสัมพนัธ์ 
กันเป็นการส่วนตวัด้วยใจสมคัร ถือหลักความมุ่งหวงัและผลประโยชน์อย่างเดียวกันมากกว่า
ระเบียบข้อบังคับท่ีก าหนดข้ึน องค์การแบบปฐม ได้แก่ ครอบครัว ศาสนา หมู่บ้าน เป็นต้น 
   3.2 องคก์ารแบบมธัยม (Secondary organization)หมายถึงองคก์ารท่ีมนุษยจ์ดัตั้ง
ข้ึนสมาชิกมีความสัมพนัธ์ด้วยเหตุผลและความรู้สึกส านึกอย่างเป็นทางการตามขอ้มูลผูกพนัท่ี
ก าหนดข้ึนในองคก์าร ความสัมพนัธ์ระหวา่งสมาชิกในองคก์ารจึงไม่เป็นแบบส่วนตวั วตุัประสงค์
ในการจดัตั้งองคก์ารแบบน้ีมกัจดัตั้งข้ึนเพื่อสนองความตอ้งการของสมาชิกและ 
บุคคลภายนอกองค์การไปพร้อมๆกัน เช่น หน่วยราชการต่างๆ ห้างหุ้นส่วน บริษัท สมาคม 
โรงเรียน สโมสร โรงพยาบาล เป็นตน้ (สมคิด บางโม, 2541, น. 15-17) 
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  การจ าแนกชนิดขององค์การดงัท่ีได้กล่าวมาแล้วน้ี ยงัอาจจ าแนกได้อีกเป็นหลายประการ
ข้ึนอยู่กบัการพิจารณาขอบเขตและวตัถุประสงค์ขององค์การนั้นๆ เช่น องค์การทางดา้นการศึกษา      
(Education Organizations) องค์การท่ีตอ้งการก าไร (Profit Organizations) องคก์ารท่ีเก่ียวกบัการ
บริหารงานทอ้งถ่ิน (Local Government Organizations) เป็นตน้ นอกจากน้ีองคก์ารหน่ึงๆ ยงัอาจถูก
จดัเขา้ไวใ้นหลายๆ ประเภทได ้ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัการตีความถึงวตัถุประสงคแ์ละขอบเขตการด าเนินของ
องค์การนั้นๆ เช่น สวนสาธารณะ อาจถือไดว้่าเป็นทั้งองค์การทางสังคม และองค์การท่ีไม่ตอ้งการ
ก าไรวดัถือเป็นทั้งองคก์ารทางดา้นศาสนาองคก์ารท่ีไม่ตอ้งการคา้ก าไรและองคก์ารทางสังคม เป็นตน้ 
 วัฒนธรรมองค์กร วฒันธรรมองค์กร หมายถึง ทุกส่ิงทุกอยา่งท่ีบุคคลในองคก์รหน่ึงปฏิบติั
เหมือนๆ กนัเป็นเอกลกัษณ์เฉพาะองค์กรนั้นเกิดจากการเช่ือมโยงผสมผสานกนัระหว่างเจตคติ
บุคคล ค่านิยม   ความเช่ือ ปทสัถาน และการกระท าของบุคคล ของกลุ่ม ขององคก์ร นโยบายและ
วตัถุประสงค์ขององค์กรเทคโนโลยี สภาวะของกลุ่มความส าเร็จขององค์กรจนเป็นท่ียอมรับของ
บุคคลในองคก์ร 
  ลกัษณะของวฒันธรรมองคก์รซ่ึงมีแนวทางความคิดท่ีก่อให้เกิดเป็นวฒันธรรมองคก์รของ
ตนเองจากลกัษณะต่อไปน้ี 

 1. เกิดจากปฏิสัมพนัธ์ทางสังคมของบุคลากรในองค์กร บริษทั ห้างร้าน ส านกังานฯลฯ 
เป็นระบบสังคมท่ีมีระบบท่ีแน่นอน 
 2. เป็นมรดกขององคก์ร ถูกถ่ายทอดจากบุคคลรุ่นหน่ึงไปยงับุคคลอีกรุ่นหน่ึง บุคคลอยูใ่น
สังคมใดก็เรียนรู้วฒันธรรมของสังคมนั้น เป็นการสร้างความเจริญให้แก่วฒันธรรมและสังคม
มนุษยใ์หอ้ยูใ่นระดบัสูงข้ึน 

 3. เป็นท่ีรวบรวมของความคิด  ความเช่ือ  เจตคติ  ตลอดจนค่านิยมขององค์กร  เพื่อ
ตอบสนองความตอ้งการของบุคลากรในองคก์ร 
 4.  เป็นส่ิงท่ีคนในองค์กรเห็นว่ามีคุณค่าสูงส าหรับองค์กร เป็นสินทรัพยข์ององคก์รท่ีมอง
ไม่เห็นแต่สัมผสัได ้
 5. เป็นส่ิงท่ีเหมือนกระจกเงาสะทอ้นให้เห็นบุคลิกภาพขององค์กร และบุคลิกภาพของ
บุคลากรในองคก์รในระดบัมหภาค (วฒันธรรมองคก์ร, 2555, ออนไลน์) 
 

แนวคดิและทฤษฎกีารบริหารจัดการ 
  ความหมายของการบริหารจัดการ 
 การบริหาร (Administration) หมายถึง การบริหารงานใดๆขององค์การท่ีไม่ตอ้งการก าไร 
โดยผูบ้ริหารจะตอ้งพยายามทุกวิถีทางท่ีจะท าให้เป้าหมายขององค์การท่ีวางเอาไวบ้รรลุผลส าเร็จ
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โดยมิไดค้  านึงถึงผลตอบแทนท่ีตนจะไดรั้บ ค าวา่ Administration จึงมกัใชใ้นองค์การของรัฐบาล 
หรือหน่วยงานสาธารณะท่ีไม่หวงัผลก าไร 
 การจดัการ (Management) หมายถึง การบริหารงานใดๆขององคก์ารท่ีตอ้งการหาก าไรโดย
ผูบ้ริหารจะตอ้งท าใหอ้งคก์ารบรรลุเป้าหมายเพื่อให้ตนอยูร่อดในองคก์ารได ้ค าวา่ Management จึง
มกัใชใ้นองคก์ารธุรกิจหรือองคก์ารท่ีมุ่งผลก าไร 

แต่ในบางคร้ังค าวา่ Management ก็หมายถึง การบริหารระดบัล่าง ระดบัปฏิบติัการ ระดบั
ทัว่ไป ส่วนค าว่า Administration จะหมายถึงการบริหารระดบัสูง ระดบัการก าหนดนโยบาย การ
วางแผน 

ปัจจุบันบทบาทของภาคธุรกิจได้ขยายเติบโตข้ึนมาก ส่วนงานของภาครัฐบาลก็ไปมี
บทบาทท่ีเก่ียวกบังานภาคธุรกิจเอกชนอยา่งใกลชิ้ดจนไม่อาจแยกออกจากกนัได ้สภาพการเช่นน้ีท า
ให้การบริหารงานของทั้ง 2 ภาคเหมือนกัน สามารถแลกเปล่ียนกันได้ตลอดเวลา ค าว่า “การ
บริหาร” และ “การจดัการ” จึงใชแ้ทนกนัได ้

การบริหารคือ บุคคลตั้งแต่สองข้ึนไป หรือกลุ่มบุคคลคนร่วมมือกนัท ากิจกรรมอย่างใด
อยา่งหน่ึง หรือหลายอยา่ง ดว้ยการประสานสัมพนัธ์ มีระบบ ระเบียบ มีการใชท้รัพยากร ตลอดจน
เทคนิคต่างๆอยา่งเหมาะสม เพื่อให้บรรลุวตัถุประสงคอ์ยา่งใดอยา่งหน่ึงหรือหลายอยา่ง ท่ีก าหนด
ไวล่้วงหนา้อยา่งชดัเจน (นพพงษ ์บุญจิตราบุญ, 2534, น.3) 

การบริหารเป็นกิจกรรมท่ีบุคคลด าเนินการร่วมกับผูอ่ื้น เพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์ท่ี
ก าหนดไว(้ศิริอร ขนัธหตั, 2531, น.15) 

อุทยั หิรัญโต กล่าวใน “เทคนิคการบริหาร” วา่ การบริหารเป็นการปฏิบติัการของบุคคล
ตั้งแต่สองข้ึนไป โดยมีวตัถุประสงค์อย่างใดอย่างหน่ึงหรือหมายถึงการกระท าต่างๆของบุคคล
หลายคนเพื่อใหบ้รรลุผลส าเร็จในส่ิงท่ีประสงค ์(อุทยั หิรัญโต, 2525, น.3) 

การจดัการ (Management) คือภารกิจของบุคคลใดบุคคลหน่ึงหรือหลายคน (ท่ีเรียกว่า
ผูบ้ริหาร) ท่ีเขา้มาท าหน้าท่ีประสานให้การท างานของบุคคลท่ีต่างฝ่ายต่างท า และไม่อาจประสบ
ความส าเร็จจากการแยกกนัท าท าใหบ้รรลุผลส าเร็จไดด้ว้ยดี (ธงชยั สันติวงษ,์ 2535, น.1) 

การจดัการคือ กระบวนการ กิจกรรม หรือการศึกษาเก่ียวกบัหนา้ท่ี ในอนัท่ีจะเช่ือมัน่ไดว้า่
กิจกรรมต่างๆ ด าเนินไปในแนวทางท่ีจะบรรลุผลส าเร็จ ตามวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้โดยเฉพาะ
หน้าท่ีอนัท่ีจะสร้าง และจดัมาไวซ่ึ้งสภาวะท่ีจะเอ้ืออ านวยต่อการบรรลุวตัถุประสงค์ ด้วยความ
พยายามร่วมของกลุ่มบุคคล (มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช, 2537, น. 214) 
  การจดัการ คือ ศิลปะของการท างานร่วมกบัผูอ่ื้นให้บรรลุถึงวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้โดย
น าทรัพยากรทางการบริหารมาช่วย (บรรจง อภิรกุล, 2529, น. 5) 
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 รองศาสตร์จารย์วิเชียร วิทยอุดม กล่าวในองค์การและการจัดการ(Organization & 
Management)วา่การบริหาร(Administration) หรือ ค าวา่การจดัการ (Management ) คือ การด าเนินการ
ในกิจกรรมต่างๆ ในองค์การอนัเป็นเร่ืองของกลุ่มบุคคลท่ีร่วมมือร่วมใจด าเนินการอย่างใดอย่าง
หน่ึงเพื่อใหบ้รรลุตามวตัถุประสงคท่ี์องคก์ารไดต้ั้งเป้าหมายไว ้(วเิชียร วทิยอุดม, 2550, น.22) 
 วรัิช  สงวนวงศว์าน ผูแ้ปลและเรียบเรียง การจดัการและพฤติกรรมองคก์าร (Management)  
ผูแ้ต่ง : Stephen P. Robbins, Mary Coulter กล่าววา่การจดัการ (Management) คือ ส่ิงท่ีผูจ้ดัการหรือ 
ผูบ้ริหารตอ้งปฏิบติัซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัการประสานงานและการดูแลและกิจกรรมต่างๆ ของผูอ่ื้นเพื่อให ้
งานและกิจกรรมเหล่านั้นส าเร็จลุล่วงไปอยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล การประสานงานและ 
ดูแลงานของผูอ่ื้นจึงเป็นขอ้แตกต่างท่ีแยกแยะผูบ้ริหารออกจากผูท่ี้มิไดเ้ป็นผูบ้ริหารท่ีรับผิดชอบ
งานเฉพาะของตนเอง (วรัิช  สงวนวงศว์าน, 2548, น.22) 

รศ.ดร.นภาพร ขนัธนภา กล่าวใน “การจดัองค์การและการบริหารธุรกิจ”วา่กระบวนการ
จดัการ (Management Process) เป็นการตดัสินใจและการปฏิบติัอนัต่อเน่ืองซ่ึงเป็นภาระหนา้ท่ีของ
ผูบ้ริหารหรือผูจ้ดัการในการวางแผนการจดัองคก์ารการชกัน าและการควบคุม (นภาพร ขนัธนภา, 
2545, น.22) 

สรุปไดว้่าความหมายกระบวนการการบริหารจดัการคือ ขั้นตอน กรรมวิธีหรือล าดบัการ
กระท าของการบริหารจดัการใดๆซ่ึงด าเนินต่อเน่ืองกนัไปอยา่งมีระบบตามแนวคิดของฝ่ายบริหาร
เพื่อความส าเร็จตามวตัถุประสงค ์
 องค์ประกอบการบริหารจัดการ 
 1. วตัถุประสงคท่ี์แน่นอน 
 2. ทรัพยากรในการบริหาร 
 3. มีการประสานงานระหวา่งกนั 
 แนวคิดและทฤษฎีการการบริหารจัดการ นงนุช อุณอนนัต์กล่าวว่า การบริหารจดัการเป็น
ส่ิงท่ีเกิดข้ึนมาพร้อมๆ กบัการเร่ิมตน้อารยะธรรมมนุษย ์โดยมนุษยใ์นยุคดึกด าบรรพจ์ะอยูร่วมกลุ่ม
กนัและมีการแบ่งหน้าท่ีกนัท างาน ผูช้ายจะล่าสัตว ์เพื่อเป็นอาหารและดูแลความปลอดภยั ผูห้ญิง
ดูแลลูก จนกระทัง่มนุษยมี์ความเจริญมากข้ึน จึงรวมกนัอยูเ่ป็นชุมชนและสังคม มีพฒันาการสร้างท่ี
พกัอาศยั มีการท าการเกษตรและพฒันาการดา้นอ่ืนๆ ตามความถนดั แต่ไม่วา่ในยุคใดมนุษยก์็ตอ้งมี
ผูน้ ากลุ่มซ่ึงจะท าหน้าท่ีบริหารจดัการงานดา้นต่างๆ เพื่อให้ทุกคนอยู่ร่วมกนัอยา่งมีความสุขสงบ 
การรวมตวักนัเป็นชุมชนมีการปฏิสัมพนัธ์และด าเนินงานร่วมกนัโดยท่ีเห็นเด่นชดัคือ หลกัฐานทาง
โบราณคดีต่างๆท่ีต้องอาศยัความร่วมมือร่วมใจกันด าเนินงานในลักษณะของ “องค์การ” เพื่อ
ร่วมกนับรรลุวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้เช่น การก่อสร้างก าแพงเมืองจีน การสร้างปิระมิดของอียิปต ์การ
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สร้างนครวตันครธม หรือส่ิงมหศัจรรยต่์าง ๆ ของโลก ท่ีตอ้งใชแ้รงงานและการจดัการท่ีเป็นระบบ
อยา่งมาก ซ่ึงก็มีววิฒันาการต่อมาถึงในยคุของการปฏิวติัอุตสาหกรรมท่ีประเทศองักฤษ ท าให้มีการ
ขยายตวัอย่างรวดเร็วของภาคการผลิตและผลผลิตต่างๆ จนท าให้ศาสตร์ทางการจดัการตอ้งมีการ
พฒันาเป็นส าคญัเพื่อรองรับการขยายตวัดงักล่าว 
 ทฤษฎี คือ หลกัความรู้ในวชิาใดวชิาหน่ึงโดยใชค้วามสามารถในการสังเกตคน้ควา้ทดลอง 
การใช้เหตุผลเป็นพื้นฐานเพื่อก่อให้เกิดความเขา้ใจความเป็นจริงและน าผลจากการศึกษาคน้ควา้
ทดลองนั้นมาใช้เป็นหลกัเกณฑ์ส าหรับทฤษฎีต่างๆ ท่ีจะเขา้สู่การบริหารยงัไม่มีทฤษฎีใดทฤษฎี
หน่ึงท่ีใช้ได้ผลเพียงทฤษฎีเดียง จ าเป็นต้องใช้หลายๆ ทฤษฎีในการแก้ปัญหาตามลกัษณะของ
ปัญหาหรือสภาพสังคมยคุนั้นๆ 
 วิวฒันาการของการบริหารจดัการท่ีผ่านมา จะเห็นแนวความคิดท่ีใช้เป็นทฤษฎีในการ
จดัการ ซ่ึงผูบ้ริหารจะเลือกใชว้ธีิท่ีดีท่ีสุดและตอ้งค านึงถึงลกัษณะองคก์าร เป้าหมายและสภาพของ
องคก์ารตลอดจนช่วงเวลาท่ีจะใช ้ผูบ้ริหารจะไม่ยึดติดในทฤษฎีใดทฤษฎีหน่ึงโดยเฉพาะ แต่จะใช้
เทคนิคในการจดัการรูปแบบต่างๆ ผสมผสานกนั ซ่ึงสามารถจ าแนกแนวความคิดและทฤษฎีการ
จดัการไดเ้ป็น 3 ยุค คือ 1. ยุคคลาสสิค (The Classical perspective)หรือ แนวคิดการจดัการในระยะ
เร่ิมตน้ หรือ แนวคิดสมยัเดิม 2. ยคุพฤติกรรมศาสตร์ (The Behavioral perspective) หรือแนวคิดการ
จดัการเชิงพฤติกรรม 3. ยุคการจดัการเชิงปริมาณ (The Quantitative perspective) ดงัรายละเอียด
ต่อไปน้ี 
 ยคุท่ี 1 ยคุคลาสสิค 
ยุคคลาสสิค  เป็นแนวความคิดสมยัเดิม ประกอบด้วย มุมมองท่ีเป็นทางการท่ีเก่าแก่ท่ีสุดองการ
จดัการ ซ่ึงแบ่งไดเ้ป็น 3 แนวคิด 
 1. การจดัการตามหลกัวทิยาศาสตร์ยคุการจดัการตามหลกัวทิยาศาสตร์ เนน้ท่ีประสิทธิภาพ
ในการปฏิบติังานของคนงานแต่ละคน มองพนกังานไม่มีความส าคญัเป็นเพียงฟันเฟืองตวัหน่ึงท่ี
น าไปสู่ความส าเร็จขององคก์าร คนจะถูกจูงใจดว้ยผลตอบแทนท่ีเป็นตวัเงิน โดยมีความเช่ือวา่ ยิ่ง
ใชเ้งินจูงใจมากยิง่ไดผ้ลผลิตสูงข้ึน การจดัการตามหลกัวทิยาศาสตร์มีนกัคิดท่ีส าคญั ดงัต่อไปน้ี 
   1.1 เฟรเดอริก ดบัเบิลย ูเทยเ์ลอร์ระหวา่ง ค.ศ.1856-ค.ศ.1915 เขาไดช่ื้อวา่ บิดาของ
การจดัการตามหลกัวิทยาศาสตร์  ซ่ึงเช่ือวา่มีวิธีท่ีดีท่ีสุดในการท่ีจะปฏิบติังานแต่ละงาน และใชว้ิธี
ทางวทิยาศาสตร์เพื่อศึกษาวา่คนงานแต่ละคนท างานของตนไดอ้ยา่งไร โดยการสังเกตของเทยเ์ลอร์
น าเข้าไปสู่การพฒันาความคิดในเร่ืองของผลการปฏิบติังานการควบคุมดูแลและการกระตุ้น
บุคลากรเพื่อน าไปสู่ประสิทธิภาพการท างานท่ีสูงข้ึนโดย เทยเ์ลอร์ได้เสนอแนะแนวทางในการ
เสริมสร้างประสิทธิภาพในการท างานของพนกังาน โดยใชห้ลกัวทิยาศาสตร์ 4 ขอ้ คือ 
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   1.สังเกตและวิเคราะห์เพื่อศึกษาและท าความเขา้ใจรายละเอียดในการ
ท างานแต่ละช้ินโดยอาศยัหลกัวิทยาศาสตร์เขา้มาช่วย เพื่อพฒันาแนวทางในการท างานให้ไดผ้ลดี
ท่ีสุด ไม่ใช่การท างานโดยอาศยัเพียงแต่ส่ิงท่ีท ามาในอดีต 
   2. เนน้ใหมี้ระบบการคดัเลือกบุคลากรใหเ้ขา้มาท างานตามคุณสมบติัท่ีแต่
ละงานตอ้งการโดยคดัเลือกคนงานท่ีดีท่ีสุดโดยวธีิวทิยาศาสตร์ 
   3. มีการพฒันาโดยการฝึกอบรมและจูงใจบุคลากรอยา่งเหมาะสม 
   4. มีการใชห้ลกัวทิยาศาสตร์ในการวางแผนการท างานเพื่อการด าเนินงาน
ท่ีเป็นระบบขั้นตอนมากข้ึน แมห้ลกัการจดัการหลายๆ อยา่งของเทยเ์ลอร์ ยงัคงมีอยูจ่นถึงปัจจุบนั 
แต่มีขอ้เสีย คือ เป็นการพิจารณาวา่คนเสมือนเป็นเพียงเคร่ืองจกัเท่านั้น นอกจากน้ีในหลาย ๆ กรณี 
การท่ีพนกังานท างานมากข้ึน อาจจะส่งผลต่อความสามารถในการท างานท่ีลดลง 
   1.2  แฟรงก์ และ ลิเลียน กิลเบรทสองสามีภรรยาท่ีมีการศึกษาเทคนิคต่างๆท่ีจะ
เพิ่มผลิตภาพในการท างานโดยลดความสูญเปล่าของการเคล่ือนไหวของร่างกาย เทคนิคท่ีเป็น
ผลงานเด่นคือ เป็นวิธีการเคล่ือนไหวของมือและส่วนต่างๆ ของร่างกายของพนกังานโดยใช้หลกั
วิทยาศาสตร์เพื่อท่ีจะหาวิธีท่ีมีประสิทธิภาพมากท่ีสุดในการปฏิบัติงานแต่ละอย่างเขาได้ระบุ
ส่วนประกอบของงาน 17 อยา่ง เช่น จบั ยก ถือ ส่ง การจดัวางเลยเ์อาท ์เป็นตน้ 
 ผูบ้ริหารในยุคปัจจุบนัยงัคงไดป้ระโยชน์จากทฤษฎีการจดัการตามหลกัวิทยาศาสตร์ เช่น 
การใชห้ลกัการ เพื่อเพิ่มผลผลิตการใช้หลกัการวา่จา้งพนกังานโดยพิจารณาคุณสมบติัท่ีเหมาะสม
กบังานมากท่ีสุด 
 ทฤษฎีการบริหารในยุคทฤษฎีการบริหาร นกัทฤษฎีการบริหารท่ีมีช่ือเสียงมากท่ีสุดคน
หน่ึงของกลุ่มน้ี คือ เฮนร่ี ฟาโยล์นกัอุตสาหกรรมชาวฝร่ังเศส ในฐานะท่ีเขาเป็นกรรมการผูจ้ดัการ
ของบริษทัแร่แห่งหน่ึง เขาไดพ้ฒันาแนวความคิดของการบริหารข้ึนมาหลายอย่าง ในขณะท่ีการ
จดัการแบบวิทยาศาสตร์มุ่งความสนใจอยู่ท่ีระดบัคนงาน แต่ฟาโยล์ มุ่งศึกษาเร่ืองการบริหารและ
องค์การ โดย ฟาโยล์ ได้แยกการบริหารเป็นกิจกรรม 5 อย่างได้แก่ การวางแผน การจดัองค์การ            
การบงัคบับญัชา การประสานงาน และการควบคุม และไดพ้ฒันาหลกัการบริหารเบ้ืองตน้ข้ึนมาเพื่อ
เป็นแนวทางในการบริหารงาน นอกจากน้ี เขาไดแ้บบกิจกรรมของธุรกิจท่ีแตกต่างกนั 6 อย่าง คือ 
งานเทคนิค การพาณิชย ์การเงิน การบริหาร การบญัชี และความปลอดภยั 
ฟาโยล ์ ไดคิ้ดคน้หลกัการบริหารโดยทัว่ไป เรียกวา่ ซ่ึงแบ่งเป็น 14 ขอ้ ดงัน้ี 
 1. การแบ่งงานกนัท า  เช่นเดียวกบัความคิดท่ีเสนอวา่ ความช านาญจะช่วยเพิ่ม 
ประสิทธิภาพในการท างานอนัจะส่งผลดีต่อกิจการ 
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 2. อ านาจหนา้ท่ี ผูบ้ริหารมีสิทธิออกค าสั่งให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาปฏิบติัตามโดยตอ้งมีอ านาจ
หนา้ท่ีสอดคลอ้งกบัความรับผดิชอบท่ีมีดว้ย 
 3. ระเบียบวนิยั ระเบียบท่ีพนกังานจ าเป็นท่ีจะตอ้งปฏิบติัตาม ซ่ึงบญัญติัโดยองคก์าร 
 4. เอกภาพในสายการบงัคบับญัชา  คือ  หลกัการท่ีพนักงานคนหน่ึงจะรับฟังค าสั่งจาก
หวัหนา้งานโดยตรงเพียงคนเดียวเท่านั้น เพื่อไม่ใหเ้กิดความสับสนในการด าเนินงาน 
 5. เอกภาพในดา้นแนวทาง การท่ีทุกๆ หน่วยงานด าเนินงานกนัไปในทิศทางมีวตัถุประสงค์
เดียวกนัสอดคลอ้งไม่ขดัแยง้จนท าใหเ้กิดปัญหาในการด าเนินงาน 
 6. ประโยชน์ส่วนตนย่อมเป็นรองประโยชน์ส่วนรวม ตอ้งปลูกฝังให้พนกังานมีจิตส านึก
ของการค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวมของทั้งองค์การมาก่อนผลประโยชน์ของแผนกตน หรือแมแ้ต่
ของตนเอง 
 7. ผลตอบแทนท่ียติุธรรมการใหผ้ลตอบแทนท่ียติุธรรมต่อการด าเนินงานของพนกังาน 
 8. การรวมอ านาจ พิจารณาถึงระดับการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจของพนักงานซ่ึง
ผูบ้ริหารจ าเป็นท่ีจะต้องพิจารณาถึงจุดน้ีว่าควรแบ่งอย่างไร จะมีการรวมหรือกระจายอ านาจ
ด าเนินการใหลู้กนอ้งมากนอ้ยเพียงใด 
 9. การจดัล าดบัของสายงาน การจดัล าดบัสายงานตั้งแต่ระดบัล่างสุดจนถึงบนสุดท่ีไม่ขาด
ช่วง และเป็นตามสายงานดงักล่าว 
 10. ความมีระเบียบ หรือการจดัเตรียมทุกๆ ส่ิงใหอ้ยูใ่นท่ีท่ีไดจ้ดัเตรียมไวแ้ละควรอยู ่

 11. ความเป็นธรรม ผูบ้ริหารจะตอ้งปฏิบติัตนอยา่งเสมอภาคต่อพนกังานทุกคน 
 12. ความมัน่คงในการท างาน  ซ่ึงส่งผลโดยตรงต่อขวญัก าลงัใจและประสิทธิภาพในการ
ท างานของกิจการ 
 13. ความริเร่ิมใหโ้อกาสบุคคลแต่ละบุคคลไดแ้สดงความคิดเห็นและความสามารถของตน
อยา่งเสรี 
 14. ความสามคัคี ความเป็นน ้าหน่ึงอนัเดียวกนัของบุคลากรทั้งองคก์าร 
 การจัดการแบบระบบราชการ แนวความคิดของการจดัการแบบราชการ เกิดข้ึนระหว่าง
ค.ศ.1864-ค.ศ.1920ไดรั้บการพฒันาข้ึนมาโดยนกัสังคมวิทยาชาวเยอรมนัช่ือ แมกซ์เวเบอร์ เขาได้
คิดคน้หลกัการบริหารท่ีมุ่งเนน้ไปท่ีระบบขององคก์ารโดยรวม ซ่ึงตั้งอยูบ่นกฎเกณฑ์นโยบาย และ
กฎระเบียบท่ีเหมาะสมขององค์การโดยมีการแบ่งล าดบัขั้นการบริหาร และมีการแบ่งงานกนัท า
อยา่งชดัเจน เขากล่าววา่ระบบการบริหารควรอยูบ่นพื้นฐานของพฤติกรรมท่ีมีเหตุผล และไม่มีการ
ค านึงถึงความสัมพนัธ์ส่วนบุคคลหรือการใช้ระบบพวกพ้องซ่ึงเรียกการจัดการลักษณะน้ีว่า        
“การจดัการแบบระบบราชการ” โดยมีหลกัการท่ีส าคญัๆ คือ 
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  1. การแบ่งงานกนัท าความช านาญเฉพาะดา้น 
  2. ล าดบัชั้นของอ านาจหนา้ท่ีระบุไวอ้ยา่งชดัเจน 
  3. ระเบียบวธีิปฏิบติังานระบุไวอ้ยา่งแน่นอน 
  4. ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลอยูบ่นพื้นฐานของต าแหน่งหนา้ท่ี และไม่เก่ียวขอ้ง
กบัตวับุคคล 
  5. การเล่ือนต าแหน่งและการคดัเลือกอยูบ่นพื้นฐานของความสามารถทางดา้นเทคนิค 

ขอ้ดีขององคก์ารแบบราชการ 
  1. พฤติกรรมของพนกังานเป็นไปอยา่งคงเส้นคงวา เพราะวา่นโยบาย ระเบียบวธีิ 
ปฏิบติังานและกฎก าหนดไวอ้ยา่งชดัเจน 
  2. ความซบัซอ้นหรือความขดัแยง้ระหวา่งหนา้ท่ีไม่เกิดข้ึน เพราะวา่งานถูกระบุไว้
อยา่งชดัเจน 
  3. พฤติกรรมคาดหมายได ้เพราะวา่มีล าดบัชั้นของอ านาจหนา้ท่ี 
  4. การเล่ือนต าแหน่งและการคดัเลือกเขา้ท างานอยูบ่นพื้นฐานของความสามารถ 
หรือความเช่ียวชาญ 
  5. พนกังานพฒันาความช านาญข้ึนมาในงานของพวกเขา เพราะวา่พวกเขามี 
ความช านาญเฉพาะดา้นในงานเหล่าน้ี 
  6. องคก์ารมีความต่อเน่ืองเพราะวา่องคก์ารใหค้วามส าคญักบัต าแหน่งหนา้ท่ี 
แทนท่ีจะเป็นบุคคล 
   ขอ้เสียขององคก์ารแบบราชการ 
  1. ความล่าชา้และงานดา้นเอกสารมีมากเกินไป 
  2. การปฏิบติัต่อพนกังานเป็นไปอยา่งเป็นทางการโดยไม่ค  านึงถึงบุคคล 
  3. ขอ้บงัคบัต่าง ๆ ก่อใหเ้กิดพฤติกรรมท่ีเป็นแบบอยา่งเดียวกนั 
  4. การอาศยักฎและนโยบายท าใหพ้นกังานขาดความเจริญเติบโต 
  5. ในองคก์ารแบบราชการถา้หากวา่ปัญหาอยา่งใดอย่างหน่ึงท่ีนโยบายหรือกฎท่ี
เป็นลายลกัษณ์อกัษรไม่ไดค้รอบคลุมไปถึงแลว้ พนกังานส่วนใหญ่ไม่กลา้ตดัสินใจหรือแกปั้ญหา 
การอาศยักฎท าให้พนกังานมีความคิดสร้างสรรค์และการพฒันาตนเองน้อยลง พนักงานท่ีอยู่ใน
องค์การแบบราชการถูกปฏิบติัราวกับว่าไม่ใช่บุคคลแต่เป็นเคร่ืองจกัรมากกว่า การปฏิบติัเป็น
แบบอยา่งเดียวกนั การขาดการพฒันาส่วนบุคคล และการปฏิบติัราวกบัวา่ไม่ใช่บุคคลน าไปสู่ความ
ไม่แตกต่างในผลการปฏิบติังานระหว่างพนักงานด้วยกัน ประการสุดท้ายการข้ึนอยู่กบักฎและ
ระเบียบวธีิปฏิบติังานก่อใหเ้กิดความล่าชา้กบัการปฏิบติังานเป็นอยา่งมาก 
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 ประเภทของอ านาจใจองคก์ารแบบราชการ เวเบอร์ เช่ือวา่อ านาจมี 3 ประเภท คือ 
  1. อ านาจทางด้านประเพณีท่ีสืบทอดกนัมา จะตั้งอยู่บนพื้นฐานของธรรมเนียม
ปฏิบติัหรือประเพณีดั้งเดิม 
  2. อ านาจในการโน้มน้าวดึงดูดใจผูอ่ื้นจะเกิดข้ึนเม่ือลูกน้องยินยอมปฏิบติัตาม
ค าสั่งของหวัหนา้ดว้ยความสมคัรใจ 
  3. อ านาจในทางกฎหมาย จะตั้งอยู่บนพื้นฐานของกฎเกณฑ์และวิธีปฏิบติัท่ีไม่มี
ลกัษณะเฉพาะตวั ซ่ึงน ามาประยกุตใ์ชก้บัลูกจา้งทั้งหมด 
 ยคุท่ี 2 ยคุพฤติกรรมศาสตร์ 
  ยคุพฤติกรรมศาสตร์ (The Behavioral Perspective) เร่ิมตน้ประมาณ ค.ศ.1930 ถึง ค.ศ.1950  
จากขอ้จ ากดัของแนวคิดการจดัการสมยัเดิม(Classical) ท่ีมองคนเป็นเคร่ืองจกัรไม่ให้ความส าคญั
กบัคนและการจูงใจด้วยเงินเพียงอย่างเดียวท าให้ไม่สามารถเพิ่มประสิทธิภาพในการท างานได ้          
จึงน ามาสู่การพฒันาแนวคิดแบบใหม่เกิดข้ึนคือการศึกษาท่ีมุ่งเนน้ในเร่ืองของพฤติกรรมของบุคคล
ท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพและความสามารถในการท างานท่ีเพิ่มข้ึนซ่ึงมีนกัคิดท่ีส าคญั คือ 
 การจดัการแบบมนุษยส์ัมพนัธ์ เอลตนั มาโย (Elton Mayo) ได้ช่ือว่า เป็นบิดาของการ
จัดการแบบมนุษย์สัมพันธ์ท่ีสนใจในการศึกษาการท างานของลูกจ้างและปัจจัยอ่ืนๆ ท่ีมี
ความสัมพนัธ์เก่ียวขอ้งกบัพวกเขา  ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีคาดว่ามีผลกระทบ ต่อประสิทธิภาพในการท างาน
โดยไดท้ าการทดลองท่ีเมือง Hawthorne 
  การศึกษาท่ี Hawthorne เอลตนั เมโย และคณะได้ด าเนินการศึกษาท่ีโรงงาน Hawthorne 
ของบริษทั Western Electric จ ากดั นกัวิจยัมีความเห็นว่าถา้หากวา่สภาพแวดลอ้มของการท างาน
เป็นไปอย่างดีแล้ว คนงานจะมีประสิทธิภาพการท างานสูงข้ึน Mayo หัวหน้าทีมวิจยัเช่ือว่าการ
ประเมินทศันคติและปฏิกิริยาของคนงานต่องานและสภาพแวดล้อมการท างานของพวกเขามี
ความส าคญัดว้ย 
   การทดลองในขั้นแรกท่ี Hawthorne คือ การทดลอง เร่ืองแสงสวา่ง ในการทดลองคนงาน
ปฏิบติังานอยูภ่ายใตร้ะดบัแสงสวา่งท่ีแตกต่างกนั เม่ือแสงสวา่งเพิ่มข้ึนหรือลดลงประสิทธิภาพการ
ผลิตของคนงานจะถูกบนัทึกไวใ้นแผนผงั การศึกษาดงักล่าวน้ีท าให้เกิดความประหลาดใจกับ
นักวิจยัเป็นอย่างมาก เพราะว่าประสิทธิภาพการผลิตของคนงานสูงข้ึนทั้งในกรณีท่ีแสงสว่าง
เพิ่มข้ึนและลดลง ดงันั้น นักวิจยัจึงได้สรุปผลว่าตอ้งมีปัจจยัอย่างอ่ืนแทนท่ีจะเป็นแสงสว่างท่ีมี
ผลกระทบต่อประสิทธิภาพการผลิตของคนงาน 
  การทดลองในขั้นท่ีสองจึงติดตามมา  คนงานไดถู้กจดัใหท้  างานอยูใ่นห้องทดลองประกอบ
ช้ินส่วนเคร่ืองถ่ายทอดโทรศัพท์ ในระหว่างการทดลองสภาพแวดล้อมของการท างานได้ถูก
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เปล่ียนแปลงไปหลายอย่าง เช่น การมีระยะเวลาพกัในการท างาน ผลท่ีเกิดข้ึนจากการทดลอง
ปรากฏวา่ไม่เปล่ียนแปลงไปหลายอยา่ง เช่น การมีระยะเวลาพกัในการท างาน ผลท่ีเกิดข้ึนจากการ
ทดลองปรากฏว่าไม่ว่าสภาพแวดล้อมของการท างานถูกเปล่ียนแปลงไปในทิศทางท่ีดีหรือไม่ดี  
ประสิทธิภาพการผลิตของคนงานสูงข้ึนเหมือนเดิม ในตลอดระยะเวลาของการทดลองคนงานมี
ความสบายใจมาก พวกเขาไดรั้บรายไดเ้พิ่มข้ึน และไดรั้บความสนใจจากฝ่ายบริหาร 
  นกัวิจยัไดส้รุปผลของการทดลองในขั้นน้ีไวว้่าทศันคติของคนงานท่ีมีต่อการบริหารงาน
และกลุ่มงานเป็นส่ิงท่ีมีผลกระทบต่อประสิทธิภาพการผลิตเป็นอยา่งมาก 
   การทดลองในขั้นท่ีสามเกิดข้ึนมาเน่ืองจากผลของการทดลองในขั้นท่ีสอง คนงานประมาณ 
20,000 คน ของบริษทัถูกสัมภาษณ์ ผูส้ัมภาษณ์ไดส้อบถามความรู้สึกของคนงานเหล่าน้ี ต่อเร่ืองต่าง 
ๆ เช่น นโยบายของบริษทั งานท่ีปฏิบติัอยู ่สภาพแวดลอ้มของการท างาน ประเภทของหวัหนา้งาน 
และความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์ท าให้นกัวิจยัยอมรับวา่คนงานไม่ได้
ทิ้งความรู้สึก ทศันคติ ลุอารมณ์ของพวกเขาไวท่ี้บา้นเลย ส่ิงเหล่าน้ีติดตวัอยู่กบัคนงานในขณะท่ี
ก าลงัท างานอยู่ คนงานไม่เพียงแต่ท างานเพื่อผลตอบแทนทางเศรษฐกิจเท่านั้น พวกเขามีความ
ตอ้งการอ่ืนๆ อีกดว้ย เช่น ความตอ้งการทางดา้นสังคม 
  การทดลองในขั้นสุดทา้ยถูกด าเนินการภายในหอ้งพนัขดลวด โดยใชก้ลุ่มคนงานขนาดเล็ก
กลุ่มหน่ึง ในการศึกษานกัวิจยัคน้พบวา่คนงานไม่ไดท้  าการผลิตตามระดบัผลผลิตท่ีก าหนดไวโ้ดย
บริษทัเลย (ใช้เทคนิคการบริหารตามหลกัวิทยาศาสตร์)  นักวิจยัคน้พบว่าคนงาน ก าหนดระดบั
ผลผลิตของพวกเขาข้ึนมาเองท่ีพวกเขามองเห็นวา่เป็นธรรม มาตรฐานการผลิตของพวกเขาท่ีพวก
เขาเรียกว่าบรรทดัฐานได้ถูกบงัคบัใช้โดยกลุ่มงาน คนงานใด ๆ ท่ีท าการผลิตสูงกว่าหรือต ่ากว่า
บรรทดัฐานการผลิตแลว้ จะถูกกดดนัจากเพื่อนร่วมงานใหป้ฏิบติัตามบรรทดัฐาน 
  สรุปจากการศึกษาท่ี Hawthorne พบว่า  พฤติกรรมและความรู้สึกเป็นความสัมพนัธ์ท่ี
ใกลชิ้ดกนั อิทธิพลของกลุ่มมีผลกระทบอย่างยิ่งยวดกบัพฤติกรรมของบุคคล มาตรฐานของกลุ่ม
ก่อใหเ้กิดผลงานหรือผลผลิตของคนงานแต่ละบุคคล และเงินเป็นปัจจยัท่ีมีความส าคญันอ้ยมากใน
การพฒันาตดัสินผลออกมามากกวา่มาตรฐานของกลุ่มหรือความนึกคิดองกลุ่มและความมัน่คงของกลุ่ม 
  ทฤษฎี X และทฤษฎี Y 
  ดกักลาส แม็คเกรเกอร์ (Douglas McGregor) เป็นศาสตราจารย ์อธิการบดีและผูเ้ช่ียวชาญ
ด้านจิตวิทยา ได้คน้หาหลักเกณฑ์การจดัการในทศันะด้านสังคม McGregor ได้พฒันาทฤษฎี X 
ทฤษฎี Y ซ่ึงเป็นทฤษฎีท่ีตรงขา้มกนัซ่ึงผูบ้ริหารมีความสัมพนัธ์กบับุคลากร 
  ทฤษฎี X เ ป็นปรัชญาการจัดการแบบดั้ ง เดิม โดยมองว่าพนักงานเกียจคร้านไม่
กระตือรือร้นไม่ชอบงาน และพยายามหลีกเล่ียงงาน 
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  ทฤษฎี Y เป็นปรัชญาการจดัการโดยมองวา่พนกังานมีความรับผิดชอบ มีความคิดริเร่ิมใน
การแก้ปัญหาในการท างานและไม่มีความเบ่ือหน่ายในการท างาน โดยผูบ้ริหารควรให้พนกังาน
ควบคุมตนเองมากกว่าให้บุคคลอ่ืนควบคุม วิธีน้ีจะมอบความไวว้างใจพนกังานและให้เขามีส่วน
ร่วมในองคก์าร 
  ทฤษฎีของแมค็เกรเกอร์จะสอดคลอ้งกบัทฤษฎีของมาสโลว ์เก่ียวกบัความตอ้งการประสบ
ความส าเร็จ  โดยทั้งสองแนวคิดน้ีมุ่งความสัมพนัธ์ระหวา่งผูบ้ริหารและพนกังานตลอดจนศกัยภาพ
ของแต่ละบุคคล 
  ทฤษฎี X และทฤษฎี Y มีขอ้สมมติ 2 ประการเก่ียวกบัลกัษณะของบุคคล ดงัน้ี 
 1. ขอ้สมมติเก่ียวกบัทฤษฎี X ขอ้สมมติเก่ียวกบัลกัษณะของบุคคลของแมค็เกร 
เกอร์เก่ียวกบัทฤษฎี X ดงัน้ี 
  1.1โดยทัว่ไปมนุษยไ์ม่ชอบการท างานและจะหลีกเล่ียงงานถา้สามารถท าได ้
  1.2 จากลกัษณะของมนุษยท่ี์ไม่ชอบท างาน คนส่วนใหญ่จึงตอ้งถูกบงัคบัควบคุม
สั่งการและใช้วิธีการลงโทษเพื่อให้ใช้ความพยายามให้เพียงพอเพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์ของ
องคก์าร 
  1.3 มนุษย์โดยเฉล่ียพอใจการถูกบงัคบั ต้องการเล่ียงความรับผิดชอบ มีความ
ทะเยอทะยานนอ้ย และตอ้งการความปลอดภยั 
 2. ขอ้สมมติเก่ียวกบัทฤษฎี Y ขอ้สมมติเก่ียวกบัทฤษฎี Y โดยแมค็เกรเกอร์ มีดงัน้ี 
  2.1 การใช้ความพยายามทางกายภาพ และความพยายามดา้นจิตใจในการท างาน
ตามธรรมชาติ ไม่วา่จะเป็นการเล่นหรือการพกัผอ่น 
  2.2 การควบคุมภายนอกและอุปสรรคของการลงโทษ ไม่ใช่วิธีการเดียวในการใช้
ความพยายามให้บรรลุวตัถุประสงค์ขององค์การ บุคคลจึงใช้การควบคุมตัวเองเพื่อให้บรรลุ
วตัถุประสงคท่ี์ตอ้งการ  
  2.3 ระดับของการบรรลุวตัถุประสงค์ ข้ึนอยู่กบัขนาดของรางวลัท่ีสัมพนัธ์กับ
ความส าเร็จ 
  2.4 มนุษยโ์ดยเฉล่ียเรียนรู้ภายใตส้ภาพท่ีเหมาะสมไม่แต่เพียงการยอมรับความรับ 
ผดิชอบ แต่มีการแสวงหาดว้ย 
  2.5 สมรรถภาพข้ึนอยู่กบัระดบัของการจินตนาการระดบัสูง ความซ่ือสัตยแ์ละ
ความคิดสร้างสรรค ์
  2.6 ภายใตส้ภาพของอุตสาหกรรมสมยัใหม่ศกัยภาพท่ีเฉลียวฉลาดของความเป็น   
มนุษยโ์ดยเฉล่ียมีการใชป้ระโยชน์บางส่วน 
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 จากขอ้สมมติ 2 ประการท่ีแตกต่างกนั ทฤษฎี X เป็นการมองโลกในแง่ร้าย ไม่ยืดหยุน่  การ
ควบคุมจึงเป็นส่ิงส าคญัท่ีผูบ้งัคบับญัชาใชค้วบคุมผูใ้ตบ้งัคบับญัชาในทางตรงกนัขา้มทฤษฎี Y เป็น
การมองในแง่ดี ยดืหยุน่ไดแ้ละเป็นกลไกท่ีมุ่งท่ีการควบคุมตนเองร่วมกบัความตอ้งการส่วนตวัและ
ความตอ้งการขององคก์าร 
 หน้าท่ีของการบริหารตามแนวคิดของ เชสเตอร์ ไอ บาร์นาร์ด ในปี ค.ศ.1938 เชสเตอร์              
ไอ บาร์นาร์ด (Chester I. Barnard)  ผูบ้ริหารดา้นธุรกิจซ่ึงมีความสามารถทางวิชาการไดพ้ิมพ์
หนงัสือช่ือ“หนา้ท่ีของผูบ้ริหาร” (The Function of the executive) โดยบาร์นาร์ดมองวา่องคก์ารเป็น
ระบบของความร่วมมือ (Cooperative systems)  ระหว่างคนและระบบการท างาน องคก์ารไม่ใช่
ผลิตผลของวิศวกรรมเร่ืองกล บาร์นาร์ดเน้นกระบวนการตดัสินใจในองค์ก ารโดยคนท่ีท าการ
ตดัสินใจมีทางเลือกจ ากดั นอกจากน้ี บาร์นาร์ด ยงัเนน้ธรรมชาติของกลุ่มในองคก์ารการส่ือสารจาก
ล่างข้ึนบน อ านาจหนา้ท่ี (Authority) ท่ีมาจากเบ้ืองล่างขอ้เสนอของบาร์นาร์ดเป็นประโยชน์ในการ
ปฏิบติัแก่ผูบ้ริหารในเร่ืองเก่ียวกบัผูน้ าและการติดต่อส่ือสาร อยา่งไรก็ตามงานของบาร์นาร์ดกลบั
ไม่ได้รับความสนใจมากเท่าท่ีควร ซ่ึงอาจจะเน่ืองมาจากความพยายามในการเช่ือมโยงหลาย
แนวความคิดเขา้ดว้ยกนัและยงัไม่มีรูปธรรมหรือตวัอยา่งประกอบมากนกั 
  เขากล่าววา่ การบริหารประกอบดว้ยหนา้ท่ีหลกั 2 หนา้ท่ี คือ 
 1. การสร้างและรักษาไวใ้นเร่ืองของระบบการส่ือสารระหวา่งพนกังาน 
 2. การสร้างเป้าหมายขององคก์ารและการกระตุน้พนกังาน Barnard เช่ือวา่ อ านาจดูไดจ้าก
การท่ีพนกังานยอมปฏิบติัตามค าสั่งหรือปฏิเสธท่ีจะปฏิบติัตามสั่ง 
 ยคุท่ี 3 ยคุการจดัการเชิงปริมาณ 
  มีการพัฒนาแนวคิดทางการจัดการในยุคน้ีมาจากรูปแบบท่ีมีอยู่ในการจัดการแบบ
วิทยาศาสตร์ และถูกน าเทคนิคเชิงปริมาณต่างๆ มาใช้ในการวิเคราะห์ทางการบริหารจดัการ เช่น 
การใช้คณิตศาสตร์  สถิติ และเทคนิคทางดา้นการวดัปริมาณอ่ืน ๆ เพื่อท าการตดัสินใจและแกไ้ข
ปัญหาทางดา้นการจดัการ รวมถึงศาสตร์ทางดา้นการด าเนินงานวิจยั การใชรู้ปแบบทางคณิตศาสตร์
และเทคนิคทางดา้นการวดัปริมาณเพื่อแกไ้ขปัญหาทางดา้นการจดัการ 
  โดยลกัษณะหลกัของการจดัการเชิงปริมาณ (The Quantitative Perspective) คือ 
 1. มุ่งเน้นไปท่ีการตดัสินใจ (Decision – making focus) ให้ความส าคญักบัปัญหาหรือ
สถานการณ์ท่ีตอ้งการการแกไ้ขหรือการตดัสินใจอยา่งตรงไปตรงมา 
 2. มีบรรทดัฐานท่ีสามารถวดัได ้(Measurable criteria) ในกระบวนการตดัสินใจ ผูท้  าการ
ตดัสินใจจะตอ้งเลือกใช้วิธีท่ีดีท่ีสุดเพื่อท่ีจะท าการเลือกอย่างมีเหตุผล ทางเลือกต่างๆ จะตอ้งถูก
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น ามาเปรียบเทียบบนพื้นฐานของหลักการหรือเป้าหมายท่ีสามารถวดัได้ เช่น ก าไร ต้นทุน 
ผลตอบแทนจากการลงทุน และอตัราผลิตผลท่ีไดรั้บ เป็นตน้ 
 3. รูปแบบเชิงปริมาณ (Quantitative model) เพื่อท่ีจะประเมินผลกระทบของแต่ละทางเลือก
บนหลกัการท่ีไดก้ล่าวมาแลว้ รูปแบบเชิงปริมาณของการตดัสินใจจะตอ้งถูกน ามาใช้ในลกัษณะ
ของสัญลกัษณ์และสมการทางคณิตศาสตร์ อีกทั้งการใช้สูตรค านวณเพื่อท่ีจะแสดงความสัมพนัธ์
ของการตดัสินใจ 
 4. คอมพิวเตอร์ (Computers) สามารถเก็บขอ้มูลจ านวนมากไดอ้ย่างเป็นระบบ ท าให้ง่าย   
ต่อการน ามาใช้ในการตดัสินใจ นอกจากน้ียงัสามารถค านวณหรือใส่โมเดลต่างๆ ท่ีช่วยในการ
บริหารจดัการไดร้วดเร็วมีประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 
  การบริหารเชิงสถานการณ์ 
  ธีรยุส วฒันาศุภโชค ได้อธิบายว่า การบริหารเชิงสถานการณ์ (The contingency approach)       
ถือเป็นวิธีการบริหารสมยัใหม่ โดยจะมุ่งการปรับปรุงพฤติกรรมการบริหารให้เขา้กบัสถานการณ์
ส่ิงแวดลอ้มภายนอก ซ่ึงแนวความคิดน้ีจะแตกต่างจากการบริหารในสมยัเดิม ทั้งน้ี เน่ืองจากวา่การ
บริหารในสมยัเดิมมกัจะสร้างขอ้ก าหนดท่ีเป็นมาตรฐาน แลว้น ามาประยุกต์ใชใ้นทุกสถานการณ์ 
โดยไม่ไดพ้ิจารณาถึงส่ิงแวดลอ้มภายนอก ส่วนทฤษฎีการบริหารเชิงสถานการณ์จะมีการรวบรวม
การปฏิบติัแลว้น ามาใช ้โดยข้ึนอยูก่บัสถานการณ์ท่ีเผชิญอยู ่
  ภายใตก้ารบริหารในปัจจุบนั ความส าเร็จขององค์การข้ึนอยู่กบัการน าหลกัการบริหารมา
ใช้ให้ถูกสถานการณ์  ตวัอย่าง เช่น โครงสร้างองค์การท่ีแน่นอนและมีระดบัการบริหารหลายๆ 
ระดบัจะใชไ้ดผ้ลดี เม่ือสภาพแวดลอ้มคงท่ี ไม่เปล่ียนแปลง แต่ภายใตส้ภาพแวดลอ้มท่ีเปล่ียนแปลง
โครงสร้างองคก์ารควรจะมีลกัษณะแบบกวา้ง  ทั้งน้ีเพื่อความคล่องตวัในการปฏิบติั ดงันั้นหลกัการ
บริหารสมยัใหม่จึงควรจะมีความคล่องตวัในการปรับเปล่ียนองค์การให้เขา้กบัสถานการณ์ได้ดี 
ภายใตก้ารบริหารเชิงสถานการณ์ ปัจจยัต่าง ๆ จะถูกพิจารณาแยกกนั ทั้งปัจจยัภายนอกและภายใน
จะถูกวิเคราะห์อย่างละเอียด การบริหารเชิงสถานการณ์จะเน้นท่ีการกระท าท่ีสอดคล้องกับ
สถานการณ์และมุ่งพฒันาทกัษะการบริหารต่าง ๆ ไดแ้ก่ 
 1. การจูงใจ (Motivation) การวิเคราะห์เชิงสถานการณ์เช่ือว่า พฤติกรรมจะตอบสนองต่อ
ส่ิงแวดลอ้มมากกวา่ท่ีจะตอบสนองต่อความตอ้งการส่วนบุคคล 
 2. การเป็นผูน้ า (Leading) ผูบ้ริหารจะตอ้งมีลกัษณะการเป็นผูน้ าท่ีดี  บางคร้ังก็ควรจะ
ออมชอมแต่บางเวลาก็ควรจะเด็ดขาด  ทั้ งน้ี ข้ึนอยู่กับสถานการณ์ท่ีประสบอยู่ว่าควรจะใช้
พฤติกรรมใด 
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 3. การจดัโครงสร้าง (Managerial structure) จะตอ้งสอดคล้องกบัสภาพแวดล้อมและ
เทคโนโลยีขององค์การท่ีมีอยู่ หากสภาพแวดล้อมยิ่งไม่แน่นอน โครงสร้างองค์การควรจะตอ้ง
คล่องตวัและปรับเปล่ียนไดเ้ร็ว สายการบงัคบับญัชาควรจะสั้น เป็นตน้ (ธีรยุส วฒันาศุภโชค, 2548, 
น.18) 
  เทคโนโลยีทางด้านข้อมูลและอิทธิพลท่ีมีต่อรูปแบบการบริหาร ในหลายๆ กรณีท่ี 
เทคโนโลยีทางดา้นขอ้มูลสามารถท่ีจะช่วยให้การใช้รูปแบบทางดา้นการบริหารในแต่ละยุคตาม
แนวคิดต่างๆ ท าไดง่้ายข้ึน ยกตวัอยา่งเช่น ในยุค The quantitative and systems perspectives) ถูกท า
ใหง่้ายข้ึนโดยการใชค้อมพิวเตอร์ The classical perspective ถูกท าให้ง่ายข้ึนโดยการใชอุ้ปกรณ์การ
ส่ือสารท่ีทนัสมยั ซ่ึงช่วยให้ลูกนอ้งสามารถใกลชิ้ดกบัหัวหน้าไดม้ากข้ึน และใน The behavioral 
perspective ถูกท าใหง่้ายข้ึนโดยการใชเ้ทคโนโลยีทางดา้นขอ้มูล เช่น e-mail ซ่ึงช่วยให้ลูกนอ้งและ
หวัหนา้ใกลชิ้ดกนัมากข้ึนเพราะมีการแลกเปล่ียนความคิดเห็นซ่ึงกนัและกนั 
 สรุป 
  การบริหารจดัการมีมาตั้งแต่สมยัโบราณและมีความส าคญัมากข้ึน เน่ืองจากมนุษยมี์การ
ด าเนินกิจกรรมร่วมกนัในองคก์ารท่ีมีขนาดใหญ่ข้ึน  อีกทั้ง มีการน าเทคโนโลยีและเคร่ืองจกัมาใช้
ในการปฏิบติังานมากข้ึน ในการน้ีจึงมีนกัวิชาการท่ีมีความเช่ียวชาญในสาขาต่างๆ เขา้มาคิดคน้
วธีิการปฏิบติังานใหมี้ประสิทธิภาพยิ่งข้ึน โดยสามารถแบ่งยุคของแนวความคิดเก่ียวกบัการจดัการ
ไดเ้ป็น 3 ยคุ คือ 1) ยคุคลาสสิค เป็นยุคท่ีมองคนเป็นเคร่ืองจกัรและใชเ้งินเป็นส่ิงจูงใจเพื่อให้ไดผ้ล
ผลิตสูงสุด ประกอบดว้ย การจดัการตามหลกัวิทยาศาสตร์ ทฤษฎีการบริหาร และการจดัการแบบ
ระบบราชการ 2) ยุคพฤติกรรมศาสตร์ เป็นยุคท่ีเร่ิมมองถึงความส าคญัทางใจ เช่น การยกย่อง 
ชมเชย การมีส่วนร่วม ซ่ึงเป็นส่ิงจูงใจท่ีไม่ใช่ตวัเงิน และ 3) ยคุการจดัการเชิงปริมาณ เป็นการน าเอา
หลกัคณิตศาสตร์ สถิติ และเทคนิคเชิงปริมาณมาใช้ในการวิเคราะห์ทางการบริหาร นอกจากน้ียงั
กล่าวถึงการบริหารเชิงสถานการณ์ ซ่ึงเป็นการบริหารสมยัใหม่ท่ีมุ่งปรับปรุงพฤติกรรมการบริหาร
จัดการให้เข้ากับสถานการณ์ส่ิงแวดล้อมภายนอกโดยการใช้วิธีการจัดการแบบใดข้ึนอยู่กับ
สถานการณ์ท่ีเผชิญอยู ่(นงนุช อุณอนนัต,์ 2554, น.13-25) 
  กระบวนการทางการบริหารจัดการ 
  จากแนวคิดและทฤษฎีท่ีกล่าวมาเบ้ืองตน้สามารถสรุปกระบวนการทางการบริหารจดัการ
ตามแนวคิดและทฤษฎีต่างๆไดด้งัน้ี 
 1. แนวคิดของฟาโย (Henri Fayol.1916)ได้แบ่งหน้าท่ีและขั้นตอนการบริหารเป็น 5
ขั้นตอนดงัน้ี 
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  1.1 การวางแผน (Planning) 
  1.2 การจดัองคก์าร (Organizing) 
  1.3 การบงัคบับญัชา (Commanding) 
  1.4 การประสานงาน (Communicating) 
  1.5 การควบคุมงาน (Controlling) 
 2. แนวคิดของกูลิค และเออร์วิค(Gulick and Urwick.1937) ไดก้ล่าวถึงกระบวนการการ
บริหารท่ีเรียกวา่ POSDCORB ดงัน้ี 

2.1 การวางแผน (Planning) 
2.2 การจดัองคก์าร(Organizing) 

  2.3 การจดัคนเขา้ท างาน(Staffing) 
  2.4 การสั่งการ (Directing) 

2.5 การประสานงาน (Coordinating) 
2.6 การรายงาน (Reporting) 
2.7 การจดัท างบประมาณ (Budgeting) 

 3. แนวคิดของนิวแมน (Newman.1950) มีขั้นตอนการบริหารงาน 5 ขั้นตอนคือ 
  3.1 การวางแผน (Planning) 
  3.2 การจดัองคก์าร (Organizing) 

3.3 การจดัการทรัพยากร(Assembling Resources) 
3.4 การสั่งการ (Directing) 
3.5 การควบคุมงาน (Controlling) 

4. แนวคิดของเกรก (Russell T.Gregg.1957)ไดเ้สนอกระบวนการการบริหารเป็น 7 
ขั้นตอน คือ 

4.1 การตดัสินใจ(Decision Making) 
4.2 การวางแผน (Planning) 
4.3 การจดัองคก์าร (Organizing) 
4.4 การติดต่อส่ือสาร (Communicating) 
4.5 การใชอิ้ทธิพล (Influencing) 
4.6 การประสานงาน(Coordinating) 
4.7 การประเมินผล (Evaluating) 
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5. แนวคิดของแคมเบล (Campbell. 1958)ไดแ้บ่งกระบวนการการบริหารเป็น 5ขั้นตอน คือ
  5.1 การตดัสินใจ (Planning) 
  5.2 การจดัโปรแกรม (Programming) 
  5.3 การกระตุน้ (Stimulating) 
  5.4 การประสานงาน (Coordinating) 
  5.5 การประเมินผล (Appraising) 
 จากแนวคิดต่างๆ โดยสรุปจะเห็นวา่ กระบวนการการบริหารอยา่งนอ้ยตอ้งมี การตดัสินใจ  

การวางแผน การจัดองค์การ การจัดคนเข้าท างาน การอ านวยการ การจัดสรรทรัพยากร การ
ติดต่อส่ือสาร การประสานงาน การควบคุมงาน การประเมินผลงาน รวมทั้งการกระตุน้ หรือการจูง
ใจ (ปรียาพร วงศอ์นุตรโรจน์, 2546, น.15-17)  
 

ภาวะผู้น า (Leader Ship) 
 ภานุศกัด์ิ ค  าแพง กล่าวว่า “ผูน้ า” เป็นปัจจยัส าคญัประการหน่ึงท่ีมีส่วนช่วยให้องค์กร
ประสบความส าเร็จหรือความล้มเหลว และสามารถแข่งขนักับองค์การอ่ืนได้หรือไม่ ในโลก
ปัจจุบนัท่ีภาวการณ์ แข่งขนันั้นสูง ในอดีตลักษณะผูน้ าท่ีดีและเข้มแข็งนั้นจะมองเพียงในด้าน
กายภาพ บุคลิกภาพความรู้ความสามารถ ความมัง่คัง่ และบารมี เท่านั้น แต่ส าหรับในปัจจุบนัท่ีเกิด
การ  เปล่ียนแปลงดา้นสภาพแวดลอ้มอยูต่ลอดเวลา ผูน้ าท่ีดีและเขม้แข็งยงัตอ้งมีวิสัยทศัน์กวา้งไกล 
มีการติดต่อส่ือสารในองค์การทีดี เพื่อท่ีจะน าองค์การไปสู่ความส าเร็จตามท่ีเป้าหมายได้ตั้ งไว ้
ขณะเดียวกนัก็ตอ้งท าใหส้มาชิกในองคก์ารเกิดความพึงพอใจ ในงานท่ีเขาท าดว้ยความเป็นผูน้ าเป็น
หน้าท่ีหน่ึงในหลายๆ หน้าท่ีของผูบ้ริหาร ผูน้ ากบัผูบ้ริหารจึงแตกต่างกนักล่าวคือ ผูบ้ริหารเป็น
ต าแหน่งท่ีก าหนดข้ึนในองค์การ มีอ านาจ โดยต าแหน่งและได้รับความคาดหวังในหน้าท่ี
เฉพาะเจาะจง จะมุ่งเน้นท่ีการควบคุม การตัดสินใจและผู ้บริหารจะต้องมีลักษณะของผู ้น า
(Leadership) ไม่วา่จะอยูใ่นระดบัใดก็ตาม ส่วนผูน้ าจะไม่ไดรั้บมอบอ านาจทางสายงานแต่มีอ านาจ
โดยวิธีอ่ืนมีบทบาทท่ีกวา้งกว่าบทบาทผูบ้ริหาร และบ่อยคร้ังท่ีไม่ได้มีส่วนในองค์การอย่างมี
รูปแบบผูน้ าจะเนน้ท่ีกระบวนการกลุ่ม การรวบรวมขอ้มูลข่าวสาร การให้ขอ้มูลยอ้นกลบั และการ
ใชอ้  านาจกบับุคคลอ่ืน ดงันั้นภาวะผูน้ าจึงเป็นปัจจยัส าคญัต่อการบริหารหรือต่อตวัผูบ้ริหารเพราะ
ภาวะผูน้ าจะเป็นเคร่ืองช้ีให้เห็นความส าเร็จของหน่วยงาน งานจะด าเนินไปด้วยดีและบรรลุ
วตัถุประสงคย์อ่มข้ึนอยูก่บัทกัษะและศิลปะในการบริหารงานของผูน้ า ซ่ึงทกัษะและศิลปะท่ีใชใ้น
การบริหารงาน คือ ภาวะผูน้ า 
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  ความหมายของผูน้ า (Leader) เป็นท่ียอมรับกนัแลว้วา่ ผูน้  า (Leader) เป็นปัจจยัท่ีส าคญัยิ่ง
ประการหน่ึงต่อความส าเร็จขององคก์ารทั้งน้ี เพราะผูน้ ามีภาระหนา้ท่ี และความรับผิดชอบโดยตรง
ท่ีจะต้องวางแผนสั่งการดูแลและควบคุมให้บุคลากรขององค์การปฏิบติังานต่างๆให้ประสบ
ความส าเร็จตามเป้าหมาย  และวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไวปั้ญหาท่ีเป็นท่ีสนใจของนกัวิชาการและบุคคล
ทัว่ไปอยู่ตรงท่ีว่า ผูน้  าท าอย่างไรหรือมีวิธีการน าอย่างไรจึงท าให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา หรือผูต้ามเกิด
ความผูกพนักบังานแล้วทุ่มเทความสามารถ และพยายาม ท่ีจะท าให้งานส าเร็จด้วยความเต็มใจ 
ในขณะท่ีผูน้ าบางคนน าอยา่งไร นอกจากผูใ้ตบ้งัคบับญัชาจะไม่เต็มใจในการปฏิบติังานให้ส าเร็จ
อยา่งมีประสิทธิภาพแลว้ ยงัเกลียดชงัและพร้อมท่ีจะร่วมกนัขบัไล่ผูน้ าให้ไปจากองคก์าร หลายคน
ท่ีมกัจะถามวา่ ผูน้  า คืออะไร เป็นค าถามท่ีสามรถตอบไดใ้นหลายแง่มุม หรือหลายความหมาย ผูน้ า 
อาจจะหมายถึง ผูท่ี้สามารถสั่งการให้คนในองค์กรหรือลูกน้องปฏิบัติตามหรือหมายถึงผูท่ี้มี
ความสามารถหรือความเช่ียวชาญเป็นท่ียอมรับของผูอ่ื้นและไดรั้บการยกย่องให้เป็นผูน้ า แต่โดย
สรุปแล้ว “ผูน้ า” หมายถึง บุคคลท่ีสามารถชักจูงหรือช้ีน าบุคคลอ่ืนให้ปฏิบัติงานส าเร็จตาม
วตัถุประสงคท่ี์วางไวไ้ดอ้ยา่งมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ นัน่เอง 
 ผูน้ า (Leader) หมายถึง สมาชิกของกลุ่มท่ีมีอิทธิพลมากท่ีสุดต่อคนอ่ืนๆในกลุ่มคือ แผ่
อิทธิพล ไปยงัคนอ่ืนมากกวา่ท่ีคนอ่ืนจะแผอิ่ทธิพลมายงัตน และสมาชิกคนอ่ืนๆยอมรับโดยสมคัร
ใจวา่บุคคลน้ี เป็นผูน้ าของกลุ่ม และสามารถน ากลุ่มให้บรรลุเป้าหมายไดผู้น้  าอาจไดรั้บต าแหน่งมา
โดยการแต่งตั้ง  หรือเลือกตั้ง หรือยกตวัเองข้ึนมาเป็นผูน้ าก็ได ้แต่สมาชิกกลุ่มยอมรับวา่เป็นผูน้ า
ดว้ยความจริงใจ 
  เพื่อให้เขา้ใจ ภาวะผูน้ า(Leadership) และผูน้ า (Leader) ดีข้ึน จึงเสนอความหมายของผูน้ า 
(Leader) ไวด้งัน้ี 
 ผูน้ า คือ ผูท่ี้สามารถในการชกัจูงไหค้นอ่ืนท างานใหส้ าเร็จตามตอ้งการ 
 ผูน้ า คือ บุคคลท่ีมีความสามารถในการใชอิ้ทธิพลใหค้นอ่ืนท างานในระดบัต่างๆท่ีตอ้งการ
ใหบ้รรลุเป้าหมายและวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้
 ผูน้ า คือ บุคคลท่ีมีอิทธิพลสูงสุดในกลุ่ม และเป็นผูท่ี้ตอ้งปฏิบติัภาระหน้าท่ีของต าแหน่ง
ผูน้ าท่ีไดรั้บมอบหมายบุคคลอ่ืนในกลุ่มท่ีเหลือก็คือผูต้าม แมจ้ะเป็นหวัหนา้กลุ่มยอ่ย หรือผูช่้วยใน
การปฏิบติัหนา้ท่ีต่างๆก็ตาม 
 ผูน้ า คือ บุคคลท่ีมาจากการเลือกตั้งหรือแต่งตั้ง หรือการยกย่องข้ึนมาของกลุ่มเพื่อให้ท า
หนา้ท่ีเป็นผูช้ี้แนะและช่วยเหลือใหก้ลุ่มประสบความส าเร็จตามเป้าหมายท่ีตั้งไว ้
  กว ีวงศพ์ุฒ ไดส้รุปแนวคิดเก่ียวกบัผูน้ าไว ้5 ประการคือ 
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  1. ผูน้ า หมายถึง ผูซ่ึ้งเป็นศูนยก์ลางหรือจุดรวมของกิจกรรมภายในกลุ่มเปรียบเสมือนแกน
ของกลุ่ม เป็นผูมี้โอกาสติดต่อส่ือสารกบัผูอ่ื้นมากกวา่ทุกคนในกลุ่มมี อิทธิพลต่อการ ตดัสินใจของ
กลุ่มสูง 
  2. ผูน้ า หมายถึง บุคคลซ่ึงน ากลุ่มหรือพากลุ่มไปสู่วตัถุประสงค์หรือสู่จุดหมายท่ีวางไว ้                                    
แมแ้ต่เพียงช้ีแนะให้กลุ่มไปสู่จุดหมายปลายทางก็ถือวา่เป็นผูน้ าทั้งน้ีรวมถึงผูน้ าท่ีน ากลุ่มออกนอกลู่
นอกทางดว้ย 
  3. ผูน้ า หมายถึง บุคคลซ่ึงสมาชิกส่วนใหญ่คดัเลือกหรือยกใหเ้ขา้เป็นผูน้ าของกลุ่มซ่ึงเป็นไป                        
โดยอาศยัลกัษณะทางสังคมมิติของบุคคลเป็นฐาน และสามารถแสดงพฤติกรรมของผูน้ าได้ 
  4. ผูน้ า หมายถึง บุคคลซ่ึงมีคุณสมบติัเฉพาะบางอย่างคือสามารถสอดแทรกอิทธิพลบาง
ประการ อนัก่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงของกลุ่มไดม้ากท่ีสุด 
  5. ผูน้ า หมายถึง บุคคลผูซ่ึ้งสามารถน ากลุ่มไปในทางท่ีตอ้งการ เป็นบุคคลทีมีส่วนร่วมและ
เก่ียวขอ้งโดยตรงต่อการแสดงบทบาทหรือพฤติกรรมความเป็นผูน้ า (กว ีวงศพ์ุฒ, 2535, น.14-15) 

บุญทนั ดอกไธสง ไดส้รุปเก่ียวกบั ผูน้ าไวว้า่ ผูน้  า (Leader) หมายถึง 
   1. ผูมี้อิทธิพล มีศิลปะ มีอิทธิพลต่อกลุ่มชน เพื่อให้พวกเขามีความตั้งใจท่ีจะปฏิบติังานให้
บรรลุเป้าหมายตามตอ้งการ 
  2. เป็นผูน้ าและแนะน า เพราะผูน้ าต้องคอยช่วยเหลือกลุ่มให้บรรลุเป้าหมายสูงสุดตาม
ความสามารถ 
  3. ผูน้  าไม่เพียงแต่ยืนอยู่เบ้ืองหลังกลุ่มท่ีคอยแต่วางแผนและผลักดัน แต่ผูน้ าจะต้องยืน                               
อยูข่า้งหนา้กลุ่ม และน ากลุ่มปฏิบติังานใหบ้รรลุเป้าหมาย 
  ผูน้ า คือ บุคคลท่ีใชอิ้ทธิพลและอ านาจหนา้ท่ีในความสัมพนัธ์ ซ่ึงมีอยูต่่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา                           
ในสถานการณ์ต่างๆเพื่อปฏิบติัและอ านวยการ  
  ผูน้ า คือ การใช้อ านาจกบัผูอ่ื้นให้เกิดดารปฏิบติัเพื่อความริเร่ิมของกลุ่ม เกิดผลงานตาม
เป้าหมาย 
  1. เป็นศิลป์ในการท าใหผ้ืน่ยอมตาม ท าใหผู้อ่ื้นเกิดความประทบัใจเช่ือฟังภกัดีและเกิดความ
ร่วมมือ 
  2. เป็นการใชอิ้ทธิพลท าใหก้ารเปล่ียนแปลงเกิดความร่วมมือไปสู่จุดมุ่มหมาย 
   3. เป็นรูปแบบของการชักจูงใจให้ยอมท าตามโดยสมัครใจหรือสร้างแรงบันดาลใจให้
ยอมรับ 
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   4. เป็นผลของการมีปฏิสัมพนัธ์มีการกระตุน้ซ่ึงกนัและกนัเพื่อไปสู่อุดมการณ์เดียวกัน                      
ดว้ยความสมคัรใจ ซ่ึงความเป็นผูน้ าเป็นความสามารถของบุคคลท่ีท าให้ผูอ่ื้นยอมท าตามดว้ยความ
สมคัรใจเพื่อไปสู่จุดมุ่งหมายร่วมกนั 

  Hersey and Blanchard (1993) ให้ความหมายวา่ เป็นกระบวนการท่ีใชอิ้ทธิพลให้บุคคล
หรือกลุ่มบุคคลพยามยามปฏิบติังานในหนา้ท่ีใหบ้รรลุเป้าหมายภายใตส้ถานการณ์ท่ีก าหนดไว ้
  Greenberg and Baron (1995) กล่าววา่ เป็นความสามารถท่ีมีอิทธิพลต่อสมาชิกภายในกลุ่ม 
ท าใหบ้รรลุจุดประสงคท่ี์ตั้งไว ้ซ่ึงแหล่งท่ีมาของอิทธิพลมาจากต าแหน่งหนา้ท่ีภายในองคก์ารหรือ
ภายนอกองคก์าร 

ค าว่าผูน้  าตรงกบัค าในภาษาองักฤษว่า Leader บุคคลทัว่ไปเขา้ใจวา่ผูน้ าคือบุคคลท่ีไดรั้บ
ต าแหน่งเป็นหัวหน้าของกลุ่มหรือของส านักงาน ผูน้ าในความหมายน้ีเป็นผูน้ าโดยต าแหน่งระบุ
ต าแหน่ง เป็นอ านาจจากภายนอกกลุ่มสั่งการมาวา่บุคคลผูน้ี้ เป็นผูน้ าแทจ้ริงเป็นหวัหนา้มากวา่เป็นผูน้ า 
  ภานุศกัด์ิ ค  าแพง อธิบายความหมายของค าวา่ หวัหนา้กบัผูน้ าวา่มีความแตกต่างกนัอยา่งไร
ไวใ้นวชิาการบริหารงานบุคคล ภาวะผูน้ า ดงัน้ี 
 หวัหน้า (header) หมายถึง  บุคคลหน่ึงของกลุ่มท่ีไดรั้บอ านาจจากภายนอกกลุ่มให้มาเป็น
ผูน้ าของกลุ่มซ่ึงสมาชิกของกลุ่มไม่ศรัทธาหรือไม่ยอมรับวา่เป็นผูน้ าของตนอยา่งจริงใจ เป็นผูน้ าท่ี
สมาชิกยอมรับดว้ยความจ าใจเท่านั้น ทั้งน้ี เพราะแต่งตั้งมาโดยอ านาจของกฎหมายหรือโดยค าสั่ง
เบ้ืองบน หวัหน้าท่ีไดด้ ารงต าแหน่งจากการแต่งตั้งของระบบไม่ไดรั้บความสนบัสนุนจากสมาชิก
กลุ่มใหเ้ป็นหวัหนา้ จุดมุ่งหมายของกลุ่มไดม้าจากความสนใจของหวัหนา้เท่านั้น และการตดัสินใจ
ใดๆไม่ไดเ้กิดข้ึนจากกลุ่ม ความสัมพนัธ์ของหัวหน้ากบัสมาชิกของกลุ่มเป็นไปอย่างผิวเผิน ขาด
ความใกลชิ้ด ขาดความสนิทสนม ขาดความสนใจซ่ึงกนัและกนัหรือตวัใครตวัมนั การท่ีสมาชิก
ยอมรับหัวหน้านั้นเพราะกลวัเสียผลประโยชน์บางอย่างหรือกลวัการลงโทษมากว่าการยอมรับ
ความจริงใจ ผูน้ าประเภทน้ีอาจไม่มีลกัษณะเป็นผูน้ าหรือลกัษณะเป็นผูน้ าจริงก็ได ้
 สรุปไดว้า่ ผูน้  า (Leader) คือ บุคคลท่ีไดรั้บการแต่งตั้งหรือการเลือกตั้งหรือการยกยอ่งจาก
กลุ่มใหท้ าหนา้ท่ีของต าแหน่งผูน้ า  เช่น การช้ีแนะ สั่งการ และช่วยเหลือให้กลุ่มสามารถปฏิบติังาน
ได้ส าเร็จตามจุดประสงค์ ท่ีตั้งไวแ้ละเป็นความสามารถดา้นการใช้อิทธิพลต่อบุคคลในกลุ่มเพื่อ
น าไปสู่ความส าเร็จตามเป้าหมาย ใช้กระบวนการสั่งการ การมีอิทธิพลต่อผูอ่ื้น การมีปฏิสัมพนัธ์ 
โดยถ่ายทอดแนวคิดไปสู่การปฏิบติั ดงันั้นอาจกล่าว ไดว้า่ภาวะผูน้ าเป็นการมีปฏิสัมพนัธ์ท่ีไม่หยุด
น่ิงของกระบวนการ 3 อย่าง ท่ีมีความเก่ียวเน่ืองและมีอิทธิพลต่อกนั ได้แก่ ผูน้  า(Leader) ผูต้าม 
(follows) และสถานการณ์ (Situations) อนัน าไปสู่การบรรลุ ผลส าเร็จตามเป้าหมาย 
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  ผูน้ าจึงตอ้งมีทกัษะ (Skill) เป็นความช านาญของบุคคลในการท ากิจกรรมต่างๆไดแ้ก่ 
  1. ความสามารถพื้นฐานเก่ียวกบั ความรู้ ทศันคติ และทกัษะเฉพาะพฤติกรรม เพื่อสามารถ
น าไปใช ้ในสถานการณ์ท่ีผูน้ าตอ้งเผชิญ ประกอบดว้ย 
  1.1 การรู้จกัตนและการประเมินตนเอง (Self-awareness and self-evaluation skill) 
ไดแ้ก่ ความกระตือรือร้น การไม่หยุดน่ิง การมีทิศทางของตนเอง วิสัยทศัน์ ความยืดหยุน่ การคิด
สร้างสรรค ์และความรับผดิชอบในงานของตน 
  1.2 การพดูและการส่ือสาร (Communication) 
  1.3 พฤติกรรมการแสดงออกท่ีเหมาะสม (Assertiveness) 
  1.4 เทคนิคการบริหารเวลา (Time management) 
  2. ความสามารถในการประยกุตค์วามสามารถส่วนบุคคลในการเก่ียวขอ้งกบับุคคลอ่ืนไดแ้ก่ 
  2.1 การบริหารจดัการ 
   P (Planning) การวางแผน การก าหนดเป้าหมาย การก าหนดนโยบายและระเบียบ
วธีิปฏิบติังาน 
  O (Organization) การจดัองคก์าร และการจดัการในหน่วย 
  S (Staffing) การบริหารงานบุคคล 
  D (Directing) การอ านวยการ 
  Co (Cooperating) การร่วมมือ 
  R (Report) การรายงาน 
  B (Budgeting) การจดัการการเงิน 
  2.2 การจดัการทรัพยากรมนุษย ์ไดแ้ก่ การจูงใจ การแกไ้ขความขดัแยง้การจดัการ
ความเครียด การใชอ้  านาจและการให้อ านาจ การให้อิสระและการสั่งงาน การพฒันาการศึกษา การ
ฝึกอบรม และการติชม 
  - การประสานความร่วมมือ (Collaboration) 
  - การใชก้ระบวนการวจิยั 
  - การเผยแพร่ขอ้มูล 
  - การแกปั้ญหาและการตดัสินใจ 
  - การเปล่ียนแปลง 
  - การเป็นตวัแทน (Representation) 
  - การเป็นแบบอยา่ง (Role model) 
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  ลักษณะของผู้น า มีผูศึ้กษาถึงลักษณะผูน้ าไปในหลายแนวทาง ทั้งในด้านคุณลักษณะ
บทบาท หนา้ท่ี และอ่ืนๆ แต่ในความเป็นจริงนั้นเราสามารถท่ีจะแบ่งผูน้ าออกเป็น2ลกัษณะคือ 
 1. ผูน้  าแบบเป็นทางการ หมายถึง ผูบ้งัคบับญัชาในหน่วยงานเพราะวา่ผูบ้งัคบับญัชานั้นคือ
ผูท่ี้ได้รับ การแต่งตั้งอย่างเป็นทางการให้ด ารงต าแหน่งหัวหน้าหรือให้มีอ านาจ หน้าท่ีในการ
ด าเนินการอยา่งหน่ึงอยา่งใด ตามกฎระเบียบขององคก์าร 
 2. ผูน้  าแบบไม่เป็นทางการ คือผูน้ าท่ีไม่ใช่ผูบ้งัคบับญัชาเพราะไม่มีต าแหน่งเป็นหวัหนา้ใน
องค์การ  แต่สมาชิกในหน่วยให้การยอมรับ และยกย่องให้เป็นผูน้ า เพราะเขามีคุณสมบติับาง
ประการท่ีหน่วยงานหรือสมาชิกในองค์การ ตอ้งการให้การยอมรับ หรือให้ความไวว้างใจ เช่น 
ประสบการณ์ ความรู้ความสามารถ มนุษยส์ัมพนัธ์ เป็นตน้ 
 ลกัษณะส าคญัประการหน่ึงของผูน้ าไม่ว่าจะเป็นแบบทางการหรือไม่เป็นทางการก็คือ 
จะต้องมีลูกน้อง มีเง่ือนไขในการปกครองต่างๆ เช่นกฎระเบียบ ข้อบงัคบั การให้คุณให้โทษ 
นอกจากน้ีผูน้ ายงัมีเร่ืองของวิสัยทศัน์ ความซ่ือสัตย์ การจดัความส าคญัก่อนหลงั ความในการ
สร้างสรรคก์ารเปล่ียนแปลงทางบวก ความสามารถในการแกปั้ญหา ความสามารถในการส่ือสารท่ีดี
และมีวนิยั 
  ผู้น ากบัการจูงใจในองค์การ มนุษยแ์ต่ละคนมีความแตกต่างกนัในเร่ืองความตอ้งการ ความ
สนใจ ทศันคติ ค่านิยม บุคลิกภาพ จึงเกิดปัญหาวา่ควรจะจูงใจพนกังานในการท างานดว้ยรูปแบบ
ใด เพื่อให้เขา เหล่านั้นท างานให้แก่องค์การอย่างเต็มความสามารถและเกิดความพอใจในงาน 
รวมทั้งขวญั และก าลงัใจท่ีดี ซ่ึงเป็นส่ิงส าคญัท่ีผูน้  าจะตอ้งรู้และเขา้ใจถึงวิธีการและรูปแบบ ในการ
จูงใจ ของพนกังานในองคก์าร โดยปกติแลว้ผูน้ าควรค านึงถึงปัจจยัต่างๆดงัน้ี คือ 
 1. การจูงใจดว้ยรางวลัตอบแทน (Rewards)  การใหร้างวลัจะท าใหพ้นกังานในองคก์ารเกิด 
แรงจูงใจในการท างานมากข้ึน และยงัเพิ่มขวญัและก าลงัใจให้มากข้ึน โดยรางวลัตอบแทนท่ีดีนั้น
ตอ้งสามารถตอบสนอง ความตอ้งการขั้นพื้นฐานและความมัน่คงปลอดภยัของพนกังานได ้เพื่อท่ีจะ
พนกังานจะทุ่มเทความสามารถในการท างานใหก้บัองคก์ารอยา่งเตม็ท่ี และยิ่งรางวลัท่ีให้นั้นสามารถ
ตอบสนอง ความตอ้งการขั้นสูงของพนกังานไดม้ากเท่าไร ความจริงจงัในการท างานของพนกังาน             
ก็จะเพิ่มมากข้ึนดว้ย ดงันั้นคุณลกัษณะของรางวลัท่ีจะใหจึ้งมีดงัน้ี คือ 
  1.1 มีความส าคญัต่อผูท่ี้ไดรั้บ 
  1.2 มีการจดัสรรอยา่งเป็นธรรม 
   1.3 พนกังานทุกคนควรรู้เห็นอยา่งกระจ่างชดั 

1.4 มีความยดืหยุน่ อยา่งไรก็ตามรางวลัตอบแทนท่ีผูน้ าหรือผูน้ าหรือผูบ้ริหารพึง 
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ใหแ้ก่พนกังานนั้นอาจใหใ้นรูปของตวัเงิน การเล่ือนขั้นเล่ือนต าแหน่ง หรือสวสัดิการต่างๆ เป็นตน้ 
หรืออาจใหใ้นรูปของรางวลัท่ีมิไดอ้ยูใ่นรูปของตวัเงิน เช่น การมอบรางวลัดีเด่น ประกาศเกียรติคุณ 
ยกย่องชมเชย หรือส่งไปฝึกอบรมความรู้เพิ่มเติม ซ่ึงผูบ้ริหารหรือผูน้ ามกัจะให้รางวลัทั้งในรูปตวั
เงิน และท่ีไม่ไดอ้ยูใ่นรูปตวัเงินควบคู่กนัไป 
 2. การจูงใจดว้ยงานในการท่ีจะจูงใจพนกังานดว้ยงานนั้น ควรทราบก่อนวา่ลกัษณะงานท่ี
จะจูงใจใหพ้นกังานในองคก์ารปฏิบติัตาม เพื่อวตัถุประสงคข์ององคก์ารนั้น ควรมีลกัษณะ ท่ีทา้ทา้ย
ความสามารถและจูงใจให้พนกังานรักท่ีจะปฏิบติั  และควรเป็นงานท่ีท าให้เขาเกิดความคิดริเร่ิม
สร้างสรรค ์ดว้ยเหตุน้ี ผูน้  าท่ีดีตอ้งสามารถท่ีจะดึงเอาความส าคญัของลกัษณะงานมาเป็นตวักระตุน้
หรือจูงใจใหพ้นกังานเกิดความรู้สึกรักและสนุกกบังานท่ีท าอยู ่โดยอาจใชว้ธีิดงัต่อไปน้ี 
  2.1 การเพิ่มความส าคญัของงาน (Job Enrichment) ซ่ึงการเพิ่มความส าคญัของงาน
น้ีโดยปกติแลว้จะมีสองวิธีคือ การเพิ่มความส าคญัของงานตามแนวนอน (Horizontal job Enrichment)
และการเพิ่มความส าคญัของงานตามแนวตั้ง(Vertical job Enrichment )ซ่ึงการเพิ่มตาม แนวนอน 
นั้นเป็นการขยายขอบเขตของงานใหก้วา้งข้ึนใหเ้ขามี ความรับผิดชอบมากข้ึน อนัจะท าให้พนกังาน
รู้สึกถึงความส าคญั ในหนา้ท่ีของตนเองและรู้สึกวา่มี ความเจริญเติบโต และกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการ
งาน ส่วนการเพิ่มในแนวด่ิงนั้นเป็นการลดอ านาจในการบงัคบับญัชาจากผูน้ าให้นอ้ยลง เพื่อท่ีเขา 
จะสามารถท างานไดอ้ยา่งเสรี หรือมอบหมายงานเฉพาะอยา่งท่ีเขามีความช านาญเป็นพิเศษ เป็นตน้ 
  2.2 การหมุนเวยีนงาน (Job Rotation) เป็นการให้โอกาสพนกังานไดมี้การโยกยา้ย 
ไปท างานอ่ืนและเรียนรู้งานใหม่  โดยจัดตารางเวลาการท างานในแต่ละหน้าท่ี  ล่วงหน้า                           
ให้เหมาะสม เพื่อลดความจ าเจในการท างาน อีกทั้งยงัท าให้พนกังานมี ความรู้และ ประสบการณ์
มากข้ึน 
   2.3 การขยายขอบเขตของงาน (Job Enlargement) เป็นการเพิ่มหนา้ท่ีของพนกังาน
ให้มากข้ึน เพื่อลดความเบ่ือหน่ายและเพิ่มความสนใจในการท างานของพนักงานซ่ึงการ ขยาย
ขอบเขตของงานน้ีจะเพิ่มจ านวนหน้าท่ีและความรับผิดชอบในระดบัเดียวกนัของ พนกังาน เช่น 
จากพนักงานถ่ายเอกสารก็เพิ่มหน้าท่ีให้เป็นพนักงานเดินเอกสารด้วยเป็นตน้ เพื่อไม่ให้เขาเกิด
ความรู้สึกเบ่ืองานท่ีท า และบางคร้ังอาจจะให ้เขาแสดงความคิดเห็นในงานท่ีเขาท าดว้ย 
   2.4 การปรับปรุงออกแบบงาน(Job Redesign) เป็นการปรับปรุงจดัโครงสร้างของ
งาน เพื่อดึงดูดใจของพนกังานมากข้ึน เช่นลดความซับซ้อนของงานเพื่อลดเวลาในการท างานลง 
หรือ ใหพ้นกังานสามารถออกแบบงานท่ีตนเองตอ้งท าไดเ้พื่อใหเ้กิดความพอใจในงานมากข้ึน 
 3. การจูงใจดว้ยวฒันธรรมขององคก์ารองคก์ารทุกแห่งจะจูงใจพนกังานของตนไปในทาง
ท่ีจะท าให้พนกังานปฏิบติัหน้าท่ีอยา่งมีประสิทธิภาพสูงสุดเท่าท่ีจะเป็นไปได ้วฒันธรรมองค์การ
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นั้นย่อมหมายรวมถึง พฤติกรรม ค่านิยม และความเช่ือของบุคคลในองค์การ ซ่ึงในเร่ืองน้ีนั้น เรา
ตอ้งหยิบยก ประเทศญ่ีปุ่น และสหรัฐอเมริกามาเป็นแบบในการศึกษา โดยญ่ีปุ่นนั้นเป็นประเทศท่ี
ประสบความส าเร็จอย่างสูงในการบริหาร เน่ืองจากค่านิยมและความเช่ือของคนญ่ีปุ่นท่ีมีต่อ 
ประเทศ ชาติ สังคม องคก์าร และหมู่คณะ คนญ่ีปุ่นมีความเช่ือท่ีวา่ประเทศเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนั 
พนกังานก็เป็นส่วนหน่ึงขององคก์าร โดยพนกังานทุกคนจะมีความรู้สึกเป็นเจา้ของหรือส่วนหน่ึง
ขององคก์ารอยา่งแน่นแฟ้น หากองคก์ารลม้ พนกังานก็จะหมดท่ีพึ่ง ทุกคนจะอยูก่บัองคก์ารตลอด
ชีวิต ดงันั้นพนกังานญ่ีปุ่นหรือบุคลากรในองค์การญ่ีปุ่นจะมีความจงรัก ภกัดีต่อองค์การเป็นอย่าง
มาก ซ่ึงจะต่างกบัอเมริกาคือ คนอเมริกนั จะเป็นคนท่ีรักเสรีภาพ ไม่ผกูพนัตนเองกบัองคก์ารชอบ
พึ่งตนเองยา้ยงานบ่อย อยา่งไรก็ดี คนอเมริกนั มีจริยธรรม ในการท างานและไม่ดูถูกงาน ส าหรับคน
ไทยแลว้มีความเป็นปัจเจกนิยมคลา้ยกบัอเมริกา แต่ขอ้แตกต่างท่ีส าคญั คือคนอเมริกนัจะท างาน
เป็นทีมไดดี้กวา่คนไทยคนไทยมกัมีความฉลาดและมีความสามารถเฉพาะตวั เวลาท างาน จึงมกัขาด
ความร่วมมือ ประสานงาน อยา่งไรก็ดี ผูน้  าจ  าเป็นตอ้งรู้วา่ควรใชว้ฒันธรรมองคก์ารท่ีตนเองมีอยูใ่ห้
เป็นประโยชน์เช่นไร คงจะเป็นเร่ืองท่ียกท่ีจะตอบว่าแบบใดเหมาสมท่ีสุด ซ่ึงก็คงตอ้งข้ึนอยู่กบั
องค์การนั้นๆ  เองวา่เป็นเช่นไร แต่ทว่า การจูงใจโดยการบริหารท่ีเนน้วฒันธรรมองคก์าร นั้นควร
จะค านึงถึงปัจจัยสองระดับ คือ ระดับบุคคลและระดับองค์การ อันได้แก่ เร่ืองของการสร้าง
เป้าหมาย การวางแผนการติดต่อประสานงาน การประเมินผล และการสร้างความเช่ือถือซ่ึงกนัและกนั 
 การบริหารเป็นเร่ืองท่ีเก่ียวกบัคนและงาน เป็นส่ิงท่ีมีความส าคญัต่อการบริหารงานนั้นจึง
ตอ้งใช้การปกครองอย่างมีศิลปะ เพื่อให้สามารถครองใจคนและไดผ้ลงานท่ีมีประสิทธิภาพเกิด
คุณภาพถือวา่เป็นศาสตร์และศิลป์ในการท างานใหส้ าเร็จลุล่วงตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายท่ีวาง
ไว ้การดูแล การจูงใจจะตอ้งน าก่อนท าเป็นตวัอย่างตลอดจนสร้างภาพลกัษณ์ขององคก์รให้เป็นท่ี
ช่ืนชมยนิดี 
  ประเภทของผู้น า ผูน้ าแบบเผด็จการ เป็นผูน้ าท่ีมีความเด็ดขาดในตวัเองถือเร่ืองระเบียบ
วินยั กฎเกณฑ์ขอ้บงัคบัเป็นหลกัในการด าเนินงานการตดัสินใจต่างๆข้ึนอยูก่บัผูน้  าแต่เพียงผูเ้ดียว
เท่านั้น ในแง่การบริหารงานทางดา้นวิชาการ ดา้นธุรกิจจะเปรียบเสมือนกิจการท่ีเป็นเจา้ของบุคคล
เดียวท่ีมีการด าเนินและตดัสินใจเฉพาะผูท่ี้เป็นเจา้ของกิจการเท่านั้น 
 ผูน้ าแบบประชาธิปไตย ถือวา่เป็นบุคคลท่ีมีความส าคญัในโลกปัจจุบนั ให้สิทธ์ิในการออก
ความคิดเห็น สิทธิการเรียกร้อง รวมไปถึงการเคารพสิทธิของผูอ่ื้นดว้ยการเป็นประชาธิปไตยจึงเป็น
ลกัษณะหน่ึงท่ีสังคม ค่อนขา้งจะยอมรับกนัมากวา่ผูน้ าประเภทอ่ืนๆ 
  ผูน้ าแบบตามสบาย เป็นผูน้ าท่ีไปเร่ือยๆมีความอ่อนไหวไปตามสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึน เป็น
ผูน้ าท่ีเป็นท่ีรักของผูร่้วมงานอยา่งมาก ผูน้ าประเภทน้ีจึงมีมากมายตามแต่ละกิจกรรมต่างๆบางคร้ัง
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อาจมองว่าเป็นบุคคลท่ีไม่มีจุดยืนเป็นของตวัเอง หรือมองโลกในแง่ดีซ่ึงผูใ้ตบ้งัคบับญัชาท่ีขยนั
อาจจะไม่ชอบลกัษณะผูน้ าประเภทน้ี 
 ในทางปฏิบติับางแห่งในตวัผูน้ าอาจจะมีรูปแบบของการเป็นผูน้ าทั้ง 2 ประเภทในคนเดียว                             
อาจจะมีลกัษณะเฉพาะท่ีโดดเด่นออกมาแต่ละประเภท ซ่ึงสามารถควบคุมการปฏิบติังานให้เกิด
ประสิทธิภาพสูงสุด ลกัษณะการใช้อ านาจของผูน้ าแตกต่างกนัออกไปเพราะในตวัผูน้ าแต่ละคนมี
อ านาจมีอิทธิพล สามารถด าเนินการหรือสั่งการไดต้ามความเหมาะสม 
  หน้าทีข่องผู้น า แบ่งออกไดด้งัน้ี  

 1. ลกัษณะของการควบคุม คนส่วนใหญ่ไม่ตอ้งการให้ใครมาควบคุม แต่ในทางปฏิบติังาน
แลว้ การควบคุมอยูห่่างๆ จะไดผ้ลดีตามมาในลกัษณะของการติดตามผลงานอาจจะใชก้ารควบคุม
ดว้ยระบบเอกสาร ระบบของงานท่ีเก่ียวขอ้งซ่ึงกนัและกนัหรือเป็นการควบคุมในระบบดว้ยตวั
ของมนัเองอยา่งอตัโนมติั 
 2. ลกัษณะของการตรวจตรา เป็นหน้าท่ีโดยตรงของผูน้ าหรือผูบ้ริหารท่ีจะตอ้งติดตาม
ความเคล่ือนไหว หรือผลการด าเนินงานตามขั้นตอนต่างๆเพื่อท่ีจะสามารถแก้ไขในเหตุการณ์
นั้นๆไดท้นัการ 
 3. ลักษณะของการประสานงาน การประสานงานของหน่วยงานต่างๆรวมทั้ งการ
ประสานงาน ในเร่ืองต าแหน่งหน้าท่ีการงานถือว่าเป็นความจ าเป็นและส าคญัอย่างมากในการ
ปฏิบติังาน 

4. ลกัษณะของการวินิจฉัยสั่งการ การสั่งการของผูน้ าถือเป็นเร่ืองส าคญัอย่างหน่ึงเพราะ
ผูน้ าท่ีดีจะรู้จกัการใชค้นใหเ้กิดประสิทธิภาพสูงสุด การวนิิจฉยัสั่งการท่ีดีนั้นจะตอ้งมี 

  5. ความชดัเจนสามารถน าไปปฏิบติัไดท้นัที 
  6. ลกัษณะของการโนม้นา้วใหท้  างาน ผูน้ ามีหนา้ท่ีหลกัอยา่งหน่ึงคือการชกัชวนให้สมาชิก
มีความสนใจในการปฏิบติังานหนา้ท่ีการงานดว้ยความตั้งใจ มีความซ่ือสัตย ์สุจริต และเต็มใจท่ีจะ
ท างานนั้นๆ ใหเ้กิดประสิทธิผลและประสิทธิภาพมากท่ีสุด 

  7. ลกัษณะของการประเมินผลงาน  การพิจารณาความดีความชอบตลอดระยะเวลาการ
ท างานของพนกังานคือเป็นหน้าท่ีท่ีส าคญัอย่างหน่ึง เป็นการเพิ่มขวญัและก าลงัใจในการท างาน 
การประเมินผลการปฏิบติังานท่ีดีควรกระท าเป็นระยะๆและสามารถแจง้ผลให้ผูท่ี้ถูกประเมินได้
ทราบเพื่อจะไดแ้กไ้ขในโอกาสต่อไป หากสามารถประเมินผลงานไดอ้ย่างถูกตอ้งและเป็นธรรม
แลว้ ปัญหาดา้นการบริหารงานบุคคลยอ่มลดนอ้ยลงไปดว้ยเช่นกนั 
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  คุณสมบัติทีด่ีของผู้น า 
 1. มีความรู้ ความสามารถ การใชส้ติปัญญานั้นๆ เพื่อแกไ้ขปัญหาต่างๆให้ส าเร็จลุล่วงไป
ไดเ้ม่ือมีสติปัญญาดีก็เกิด 
 2. เป็นผูมี้สังคมดี ค าว่าสังคมดีคือจะตอ้งมีลกัษณะชองการเป็นผูน้ าท่ีมีอารมณ์มัง่คงมีวุฒิ
ภาวะ มีความเช่ือมัน่ในตนเองมีความสนใจและใชกิ้จกรรมต่างๆ อยา่งกวา้งขวางเพื่อประโยชน์ต่อ
การปฏิบติังาน 
 3. เป็นผูท่ี้มีแรงกระตุน้ภายใน คือมีจิตส านึกเกิดข้ึนในตวัของผูน้ า เป็นแรงกระตุน้ท่ีเกิดข้ึน
จากความสัมพนัธ์ต่อแรงจูงใจท่ีจะโนม้นา้วใหผู้ป้ฏิบติังานมีความปรารถนาท่ีจะท างานตรงนั้นให้
เกิดความส าเร็จ 
 4. เป็นผูท่ี้มีทศันคติท่ีดีและมีมนุษยส์ัมพนัธ์ท่ีดีผูน้ าจะตอ้งตระหนกัในคุณค่าและศกัด์ิศรี
ของตวัเอง ของลูกนอ้งมีความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัทุกคน มองโลกในแง่ดีในการท่ีจะท าให้กิจการต่างๆ 
ประสบผลส าเร็จตามเป้าหมาย 

  ลกัษณะของผู้น าทีจ่ะท าให้การบริหารงานมีประสิทธิภาพสูงสุด 
1. ตอ้งเป็นนกัเผด็จการ หมายถึง ผูบ้ริหารสามารถจะสั่งการไดอ้ยา่งเด็ดขาดผลผลิตท่ีไดม้า

ส่วนใหญ่จะมาดว้ยปริมาณ ส่วนเร่ืองคุณภาพท่ีจะดีในช่วงแรกๆ หากผูน้ าสามารถสอดส่องดูแล
อยูต่ลอดเวลา ผลผลิตก็อาจจะมีทั้งปริมาณและคุณภาพท่ีดีตามไปดว้ย 

2. ตอ้งเป็นนกัพฒันา ผูน้ าประเภทน้ีจะตอ้งมีผูร่้วมงานท่ีรู้ใจ สามารถสร้างสรรคง์านใหม่ๆ 
ตลอดเวลา 
 3. ตอ้งเป็นนกับริหาร ผูน้ าประเภทน้ีจะใชก้ารท างานดว้ยวิธีใหม่ๆ เปิดโอกาสให้สมาชิก
ไดร่้วมแสดงความคิดเห็นแมก้ระทัง่ในการวางนโยบายต่างๆ การท างานโดยทัว่ไปจึงเป็นไปใน
ลกัษณะประชาธิปไตย ผูร่้วมงานจะตอ้งเป็นผูมี้คุณภาพเพียงพอสามารถตอบสนองการท างานใน
ระบบใหม่ๆ ไดเ้ป็นอยา่งดี 
 4. ตอ้งเป็นนกัเผด็จการอยา่งมีศิลปะ ผูน้ าประเภทน้ีเป็นนกัพูดท่ีเฉลียวฉลาด จะใชก้ารพูด
เป็นการชกัชวนให้เกิดการท างานดว้ยความเต็มใจ มีการเสนอแนะและหว่านลอ้มให้เห็นคลอ้ย
ตามไปโดยปริยาย 
  ผู้น าที่ฉลาดรู้ทางอารมณ์ (Emotionally Intelligent Leadership) นกัจิตวิทยาและนกัวิจยั
ตลอดจนผูน้ าทั้งหลายในยุคปัจจุบนั ไดใ้ห้ความสนใจและยอมรับถึงความส าคญัของความฉลาด
ทางอารมณ์ ซ่ึงเป็นความสามารถท่ีเช่ือมโยงกบัความมีประสิทธิผลของมนุษย์ มีนักวิจยั เช่น 
Daniel Goleman (1999) กล่าววา่ความฉลาดทางอารมณ์มีความส าคญัเป็นสองเท่าของความฉลาด
ทางสติปัญญา รวมกับทกัษะทางเทคนิคในการช่วยให้ท างานได้ส าเร็จ นอกจากน้ีบุคคลยิ่งมี
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ต าแหน่งสูงข้ึนในองคก์ารความส าคญัของความฉลาดทางอารมณ์ยิ่งทวีตามความสูงของต าแหน่ง
นั้น ทั้งน้ี เพราะการมีทกัษะ และความเขา้ใจทางอารมณ์ จะช่วยเป็นตวัขบัเคล่ือนความคิดและการ
ตดัสินใจตลอดจนการสร้างสัมพนัธภาพกบัผูอ่ื้นของผูน้ า 
 มีผลการวิจยัท่ีมหาวิทยาลยัแคลิฟอร์เนีย ซ่ึงแสดงวา่ 7% ของความส าเร็จในการเป็นผูน้ ามี
ส่วนเก่ียวขอ้งกบัความฉลาด ส่วนอีก 93% เป็นผลจากคุณสมบติัอ่ืน ไดแ้ก่ ความไวว้างใจ ความมี
สมดุล การรับรู้ความเป็นจริง ความซ่ือสัตย์ ความเป็นอยู่ และการมีอ านาจเหนือ คุณสมบติัดา้น
เชาวน์ปัญญาเหล่าน้ีเป็นท่ีมาของ EQ หรือความฉลาดทางอารมณ์ทั้งส้ิน 
 Higgs และ Dulewicz (1999) นกัวิจยัดา้นความฉลาดทางอารมณ์ ไดช่้วยท าให้ค  านิยามท่ี
แจ่มชดัข้ึนของค าวา่ความฉลาดทางอารมณ์ หรือ Emotional intelligence และช่วยให้เราเขา้ใจถึง
ผลกระทบต่อภาวะแวดลอ้มของการท างาน โดยเห็นวา่ควรใหค้  านิยามใหม่ไวด้งัน้ี 
 “ความฉลาดทางอารมณ์” หมายถึง การบรรลุเป้าหมายของบุคคล โดยใช้ความสามารถ
บริหารจดัการกบัความรู้สึกและอารมณ์ตนเอง มีความสามารถรับรู้ไดไ้ว และมีอิทธิพลต่อบุคคล
ส าคญัอ่ืนๆ  และสามารถในการสร้างสมดุลของภาวะจูงใจและแรงขบัของตนดว้ยพฤติกรรมอยา่ง
ผูมี้สติสัมปชญัญะและมีจริยธรรม 
 จึงกล่าวไดว้่า ผูน้  าท่ีมีประสิทธิผล คือ ผูน้ าท่ีสมารถในการควบคุมและก ากบัพลงัอ านาจ
ทางอารมณ์ของตน ไปเพื่อการเสริมสร้างความพึงพอใจรวมทั้งขวญัก าลงัใจและแรงจูงใจของ
พนกังาน ตลอดจนส่งเสริมความมีประสิทธิผลให้กบัองค์การ โดยเฉพาะในภาวะแวดลอ้มท่ีให้
ความส าคญัต่อความสัมพนัธ์กบัพนกังานและลูกคา้มากกวา่เร่ืองเทคโนโลยีและวสัดุอุปกรณ์ดว้ย
แลว้ หน่วยงานทั้งหลายจึงเพิ่มความส าคญัต่อการพฒันาดา้นความฉลาดทางอารมณ์ให้กบัผูน้ า
ของตนมากยิง่ข้ึนในปัจจุบนั 

  ค า 2 ค า ซ่ึงพบว่ามกัใช้แทนกนัได ้คือ EQ (Emotional Quotient) และ(Emotional Intelligent) 
โดยเม่ือพูดถึง EI จะเก่ียวขอ้งกบัโครงสร้างดา้นต่างๆ ของความฉลาดทางอารมณ์ (ซ่ึงจะกล่าว
ต่อไปถึงสมรรถนะดา้นต่างๆ ของความลาดทางอารมณ์ของผูน้ าตามแนวคิดของ (Daniel Goleman) 
ส่วน EQ มีความหมายเก่ียวขอ้งกบัผลท่ีไดจ้ากการวดัหรือประเมิน EI ซ่ึงจะบอกให้ทราบระดบัของ
ความฉลาดทางอารมณ์ เช่นเดียวกับท่ี IQ ช้ีบ่งระดับความสามารถทางสติปัญญาท่ีได้จาก
แบบทดสอบ  เชาวน์ปัญญา ระดบั EQ จากแบบประเมินต่างๆจะช้ีบ่งวา่ บุคคลท่ีไดรั้บการประเมิน 
มีความฉลาดทางอารมณ์ด้านใดบา้งท่ีอยู่ในระดบัควรแก้ไข ระดบัท างานได้เป็นผลส าเร็จ และ
ระดับท่ีดีมาก โดยแบบประเมินแต่ละชนิดก็จะประกอบด้วยความฉลาดทางอารมณ์ท่ีต้องการ
ประเมินมากนอ้ยต่างกนั ส าหรับบทความน้ีจะเลือกใชแ้บบประเมินของ Hendrie weisinger ซ่ึงอยู่
ตอนทา้ยของบทความเพื่อใหผู้อ่้านลองประเมินความฉลาดทางอารมณ์ หรือ EQ ของตวัเองต่อไป 
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  ความฉลาดทางอารมณ์ของผู้ตามแนวคิดของ Daniel Goleman (2002) และคณะไดเ้ขียน
หนงัสือช่ือ The New Leaders transforming the art leadership into the science of results. ได้
กล่าวถึงความส าคญัของความฉลาดทางอารมณ์ท่ีมีต่อความมีประสิทธิผลของผูน้ า ซ่ึงในอดีตเคย
เสนอไว ้5 ดา้นมีจ านวนทั้งส้ิน 25 สมรรถนะ แต่จากผลการวิเคราะห์ขอ้มูลล่าสุด Goleman ได้
ปรับปรุงความฉลาดทางอารมณ์เหลือเพียง 4 ด้าน ลดจ านวนสมรรถนะท่ีผูน้ าพึงมีเหลือเพียง  18 
สมรรถนะดงัรายละเอียดดงัน้ี 
  สมรรถนะที่เกี่ยวกับตนเอง  (Personal competence) เป็นสมรรถนะท่ีผูน้ าใชเ้พื่อบริหาร
จดัการกบัตนเอง ซ่ึงประกอบดว้ย 2 ดา้นรวมทั้งส้ิน 9 สมรรถนะ ดงัน้ี 
  1. ดา้นความสามารถตระหนกัรู้อารมณ์ตนเอง (Self – awareness) มีสมรรถนะท่ีส าคญัอยู ่3 
ประการไดแ้ก่ 
  1.1 สมรรถนะในการตระหนกัรู้ตนเอง (Emotional self – awareness) เป็นความ 
สามารถของผูน้ าท่ีอ่านอามรณ์ของตนออก จึงพยายามควบคุมและปรับกลไกภายใน เพราะเขา้ใจดี
วา่ถา้ตนแสดงความรู้สึกเช่นนั้นออกไปทนัทีทนัใด จะส่งผลกระทบต่อคนรอบขา้ง และงานท่ีท า
อยา่งไรผูน้ าท่ีมีสมรรถนะน้ีสูงจะสามารถมองเห็นภาพรวมของปัญหาท่ีสลบัซบัซ้อนไดดี้จึงพร้อม
ท่ีจะปรับเปล่ียน วิธีการแสดงออกท่ีเหมาะสมกวา่ไดโ้ดยฉบัพลนั ผูน้ าท่ีสามารถตระหนกัรู้ตนเอง
ไดดี้มกัเป็นคนท่ีตรงไปตรงมาและจริงใจ  กลา้พูดอยา่งเปิดเผยถึงสภาพอารมณ์ของตนและยอมรับ
ผดิถา้ตนแสดงออกไปไม่เหมาะสม 
   1.2 สมรรถนะในการประเมินตนเองไดถู้กตอ้ง  (Accurate self-assessment) ผูน้ าท่ี
มีความสามารถตระหนกัรู้ตนเองสูงจะเขา้ใจถึงจุดเข็ง (Strength) และจุดอ่อน (limitation) ของตน
ไดดี้จึงมกัมีอารมณ์ขนักบัการกระท าของตนอยูบ่่อยคร้ัง คนรอบขา้งให้ความช่ืนชมต่อผูน้ าท่ีหมัน่
เรียนรู้ใหม่ๆ เพื่อปรับปรุงตนเองและความมีใจกวา้งในการรับฟัง ข้อมูลยอ้นกลับตลอดจนค า
วพิากษว์จิารณ์เชิงสร้างสรรค ์จากผูอ่ื้น สมรรถนะในการประเมินตนเองไดอ้ยา่งถูกตอ้ง ช่วยให้ผูน้  า
รู้วา่เม่ือไรท่ีตนควรร้องขอความช่วยเหลือจากผูอ่ื้น และท่ีใดบา้งท่ีตนสามารถเสริมสร้างทกัษะและ
ความแขง็แกร่งใหม่ ๆ ต่อการเป็นผูน้ าของตน 

  1.3 สมรรถนะดา้นความมัน่ใจ (Self – confidence) การท่ีผูน้ ารู้ถึงขีดความสามารถ
ของตนไดอ้ยา่งถูกตอ้ง  ช่วยให้ผูน้  ารู้จกัเลือกใชจุ้ดเด่นของตนเองในการปฏิบติังานไดอ้ยา่งเต็มท่ี 
ผูน้  าท่ีมีความมัน่ใจพร้อมท่ีจะเผชิญกบังานหรือสถานการณ์ท่ียากล าบากดี ทั้งน้ีเพราะชอบยืนหยดั
ต่อสู้เอาชนะอุปสรรคดว้ยความแน่วแน่ ดว้ยคุณลกัษณะเช่นน้ีจึงท าให้ผูน้  าโดดเด่นอยู่แถวหน้า
ของบุคคลอ่ืน สมรรถนะดา้นความมัน่ใจจึงเป็นคุณสมบติัท่ีส าคญัต่อการเป็นผูน้ า 
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 2. ดา้นความสามารถบริหารจดัการตนเอง (Self – management) ประกอบดว้ยสมรรถนะท่ี
ส าคญัอยู ่6 ประการ ไดแ้ก่ 
  2.1 สมรรถนะในการควบคุมอารมณ์ตนเอง (Emotionnal self – control) ผูน้ าท่ีมี
ความสามารถควบคุมอารมณ์ตนเองไดสู้ง จะมีวิธีการในการจดัการกบัภาวะสับสนทางอารมณ์
ตลอดจนภาวะกดดนัภายในตนไดดี้หรืออยา่งนอ้ยก็สามารถหาทางออกใหม่ท่ีก่อให้เกิดประโยชน์ 
จุดเด่นของการควบคุมตนเองของผูน้ าก็คือ มีความสงบน่ิงไม่หว ัน่ไหว และมีสติตลอดเวลาท่ี
เผชิญกบัภาวะวิกฤตท่ีมีความเครียดสูง ไม่แสดงอารมณ์เสียง่ายๆ เม่ือตอ้งประสบเหตุการณ์ต่างๆ
ท่ีรบกวนจิตในชีวติประจ าวนั 
  2.2 สรรรถนะดา้นความโปร่งใส (Transparency) ผูน้ าท่ีมีความโปร่งใสยึดมัน่ต่อ
ค่านิยมในการด ารงชีวิต ความโปร่งใสหมายความรวมถึง การเปิดเผยถึงความรู้สึก ความเช่ือและ
การกระท าท่ีแทจ้ริงของตนเองใหผู้อ่ื้นเห็น มีความคงเส้นคงวาในการคิด การพูดและการกระท าท่ี
สอดคลอ้งกนั น าไปสู่ความเป็นผูมี้ความสัตยซ่ื์อถือ คุณธรรมยึดมัน่หลกัการ (Integrity) กล้า
ยอมรับความผิดพลาดเม่ือท าผิด กลา้ยืนหยดัต่อสู้กบัการกระท าท่ีไร้จริยธรรมของผูอ่ื้นโดยไม่น่ิง
เฉยกล่าว โดยสรุปสมรรถนะด้านความโปร่งใสของผูน้ าก่อให้เกิดความสง่างามและความ
น่าเช่ือถือ (Trustworthiness) ในสายตาผูอ่ื้น  ซ่ึงเป็นคุณสมบติั  พื้นฐานท่ีผูน้ าขาดมิได ้
  2.3 สรรถนะดา้นความสามารถปรับตวั (Adaptability) ผูน้  าท่ีสามารถปรับตวัไดดี้  
จะมีความคล่องแคล่วในการตอบสนองความตอ้งการท่ีหลากหลายโดยท่ีตนเองไม่สูญเสียจุดยืน
หรือพลงัแต่อยา่งใดเปรียบเสมือนกบัน ้าท่ีเปล่ียนรูปร่างตามภาชนะบรรจุโดยไม่สูญเสียคุณสมบติั
แต่อย่างใด เป็นผูท่ี้สามารถด ารงชีวิตอย่างมีความสุขไดท้่ามกลางปัญหารุมเร้าและสถานการณ์ท่ี
ไม่ชดัเจนขององคก์ารโดยผูน้ าสามารถท่ียืนหยุน่ในการปรับตวัเขา้กบัภาวะทา้ทายใหม่ๆ ปรับตวั
เขา้กบักระแสการเปล่ียนแปลงไดร้วดเร็ว สามารถปรับเปล่ียนความคิดใหม่ไดถ้า้มีขอ้มูลใหม่ท่ี
ดีกวา่และสอดคลอ้งกบัความเป็นจริงมากกวา่ 
  2.4 สมรรถนะดา้นมุ่งผลสัมฤทธ์ิ (Achievement) ผูน้ าท่ีมีสมรรถนะมุ่งผลสัมฤทธ์ิ
สูง จะมีมาตรฐานส่วนตวัสูงท่ีจะปรับปรุงผลงานให้ดีข้ึนอยา่งต่อเน่ืองทั้งผลงานของผูน้ าเองและ
ของผูร่้วมงาน เป็นผูน้ าท่ีเป็นนักปฏิบติั โดยก าหนดเป้าหมายท่ีมีความทา้ทายแต่สามารถท่ีจะ
บรรลุได ้เป็นผูท่ี้สามารถค านวณดา้นความเส่ียงไดดี้กว่า ผลงานท่ีบรรลุนั้นมีความคุม้ค่าหรือไม่ 
จุดเด่นการมุ่งผลสัมฤทธ์ิของผูน้ าก็คือ การเป็นผูใ้ฝ่เรียนรู้อย่างต่อเน่ือง และหมัน่สอนผูร่้วมงาน
ตลอดเวลา เพื่อใหคุ้ณภาพงานสูงข้ึน 
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  2.5 สมรรถนะดา้นริเร่ิม (Initiative) ผูน้ าท่ีมีจิตส านึกเร่ืองความมีประสิทธิภาพ      
(sense of efficacy)จะพยายามควบคุมกระบวนการต่างๆของการท างานเพื่อให้บรรลุเป้าหมายไดดี้ 
เป็นคนเก่งใน การริเร่ิมส่ิงใหม่ เม่ือโอกาสมาถึงก็รู้จกัหยบิฉวยโอกาสนั้น แต่ถา้ยงัไม่มีก็รู้จกัสร้าง
เง่ือนไขใหเ้กิดโอกาสนั้นข้ึน กล่าวคือมีอุปนิสัยเชิงรุก ท่ีไม่ยอมน่ิงเฉยคอยรอให้โอกาสมาถึงก่อน
แล้วจึงเร่ิมลงมือท า ผูน้  าท่ีมีสมรรถนะดา้นน้ีจะไม่ลงัเลต่อการขจดัขั้นตอนความล่าช้าของการ
ท างาน ให้หมดไป พร้อมปรับเปล่ียนกฎระเบียบต่างๆท่ีเป็นอุปสรรคและถ้าจ าเป็นก็จะก าหนด
แนวทาง และเป้าหมายท่ีดีกวา่ในอนาคต 

   2.6 สมรรถนะการมองโลกในแง่ดี (Optimism) ผูน้ าท่ีมองโลกในแง่ดีมกัมองโลก
อยา่งมีความหวงั มีแรงจูงใจและก าลงัใจสูง มองเห็นช่องทางท่ีเป็นโอกาส (opportunity) มากกวา่จะ
มองว่าเป็นภยัคุกคาม (threat) เป็นผูน้ าท่ีมองเห็นส่วนดีหรือจุดเด่นของผูอ่ื้นและเช่ือว่าส่วนดีหรือ
จุดเด่นดงักล่าวสามารถน ามาใชใ้หเ้ป็นประโยชน์ได ้เป็นผูน้ าท่ีเช่ือวา่ ทุกส่ิงทุกอยา่งยงัไม่มีอะไรท่ี
สมบูรณ์ ดงันั้นจึงคาดวา่การเปล่ียนแปลงในอนาคตยอ่มน าไปสู่ส่ิงท่ีดีกวา่ 
  3. สมรรถนะท่ีเก่ียวกบัสังคม (Social competence) เป็นสมรรถนะท่ีผูน้ าใช้เพื่อบริหาร
ความสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้นใหเ้กิดผลดีประกอบดว้ย 2 ดา้น รวมทั้งส้ิน 9  สมรรถนะ ดงัน้ี 
   3.1 สมรรถนะตระหนกัรู้ทางสังคม (Social awareness) มี 3 สมรรถนะ ดงัน้ี 
    3.1.1 สมรรถนะในการเขา้ใจผูอ่ื้น (Empathy) หมายรวมถึง ความสามารถ
รับรู้อารมณ์ผูอ่ื้นเขา้ใจถึงมุมมองของคนเหล่านั้น เป็นความรู้สึกแบบ”เอาใจเขามาใส่ใจเรา” และให้
ความสนใจต่อความกงัวลใจของคนดงักล่าว ผูน้ าท่ีมีความสามารถเขา้ใจคนอ่ืนไดดี้จะเปิดใจตนเอง
รับรู้กรอบสัญญาณทางอารมณ์ไดอ้ย่างกวา้งขวาง จึงไวในการรับรู้ ถึงความรู้สึกทางอารมณ์ของ
ผูอ่ื้นโดยไม่ตอ้งพูด เป็นผูน้ าท่ีรับฟังอย่างตั้งใจและสามารถจบัประเด็นท่ีเป็นมุมมองของผูอ่ื้นไดดี้ 
ด้วยทกัษะในการเขา้ใจความรู้สึกผูอ่ื้นได้ดี ท าให้ผูน้  าสามารถเขา้กบับุคคลต่างๆท่ีมาจากความ
หลากหลายทางภูมิหลงั และวฒันธรรมไดดี้ 
    3.1.2 สมรรถนะความตระหนกัรู้ดา้นองคก์าร (Organizational awareness) 
หมายรวมถึง ความเขา้ใจสภาพปัจจุบนัปัญหาของหน่วยงานรู้เครือข่ายการตดัสินใจและภาวะ
การเมืองในระดบัองค์การได้ดีผูน้ าท่ีมีความเขา้ใจทางสังคมสูง จะมีความเขา้ใจรู้เท่าทนัเกมทาง
การเมือง รู้วิธีปฏิสัมพนัธ์กบัเครือข่ายทางสังคมท่ีส าคญัและสามารถอ่านความสัมพนัธ์ระหว่าง
บุคคลท่ีมีอ านาจต่างๆทางสังคมไดถู้กตอ้งผูน้ าเช่นน้ีจึงสามารถเขา้ใจถึงพลงัการเมืองของกลุ่มต่างๆ
ภายในองคก์ารไดดี้ตลอดจนสามารถเขา้ใจถึงค่านิยมหลกั และกฎเกณฑ์ทีมิไดร้ะบุเป็นลายลกัษณ์
อกัษร แต่คนภายในองคก์ารยดึถือและปฏิบติั 
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    3.1.3 สมรรถนะดา้นการบริการ (Service) หมายถึงความสามารถในการ
รับรู้ และตอบสนองต่อความตอ้งการของฝ่ายผูร่้วมงาน ลูกคา้และผูมี้ส่วนไดเ้สียทั้งหลายผูน้ าท่ีมี
ความสามารถด้านบริการสูงย่อมเข้าใจสร้างบรรยากาศด้านอารมณ์ได้อย่างเหมาะสมเพื่อให้
ผูป้ฏิบติังานท่ีตอ้งสัมผสัโดยตรงกบัลูกคา้สามารถสร้างสัมพนัธภาพและความรู้สึกท่ีดีต่อกนั ผูน้ า
จะใหค้วามส าคญัในการติดตามดูแลตรวจสอบถึงความตอ้งการมาท่ีสุดจะอยูค่อยใส่ใจดูแลและเปิด
ประตูกวา้งใหพ้บปะไดเ้สมอเม่ือตอ้งการ 
   3.2. ดา้นความสามาถบริหารจดัการความสัมพนัธ์ (Relationship management) 
ประกอบดว้ยสมรรถนะท่ีส าคญัอยู ่5 ประการไดแ้ก่ 
    3.2.1 สมรรถนะในการสร้างแรงดลใจ (Inspiration) ผูน้ าท่ีมีความสามารถ
ในการดลใจ (inspirational leadership) ยอ่มสามารถเป็นผูช้ี้น าและจูงใจ ผูต้ามให้เกิดความผกูพนัยึด
มัน่ต่อวิสัยทศัน์และพนัธะกิจร่วมขององค์การดว้ยความเต็มใจ เป็นทกัษะท่ีท าให้ผูน้  ามองการณ์
ไกลและเป็นความสามารถท่ีช่วยสร้างความน่าต่ืนเตน้ในการท างานใหก้บัผูเ้ก่ียวขอ้งทุกคน 
    3.2.2 สมรรถนะด้านอ านาจอิทธิพล (Influence) ตวับงช้ีของผูน้ าท่ีมี
อิทธิพล อาจมองเห็นตั้งแต่ระดบัง่ายๆ เช่น ผูน้ าใชก้ารพูดหวา่นลอ้มจนผูฟั้งคลอ้ยตามและยินยอม
ปฏิบติัตาม ไปถึงการใช้อิทธิพลระดบัท่ีมีความซับซ้อน เช่น การท่ีผูน้ า รู้วิธีการท่ีจะดึงดูดบุคคล
ส าคญัเข้ามาเป็นพวกและเข้ามาเป็นเครือข่ายของตน เพื่อให้ช่วยสนับสนุนความคิดใหม่หรือ
โครงการใหม่ท่ีตนจะริเร่ิมข้ึนเป็นตน้ ผูน้ าท่ีเช่ียวชาญในการใช้ อิทธิพลจึงมกัเป็นนกัเจรจาหว่าน
ลอ้มไดดี้มีศิลปะการพดูจูงใจต่อหนา้ชุมชนสูง 
    3.2.3สมรรถนะในการพฒันาผูอ่ื้น(Developing others)ผูน้ าท่ีมีความสามารถ
ดา้นน้ี จะใส่ใจให้ผูร่้วมงานพฒันาตนเองระหว่างท างานดว้นให้ค  าแนะน าและให้ขอ้มูลป้อนกลบั
ตลอดเวลา เป็นผูน้ าท่ีเขา้ใจถึงเป้าหมายของผูร่้วมงานตลอดจนจุดเด่นดอ้ยของแต่ละคนจากนั้นก็จะ
เขา้ช่วยเหลือในฐานะเป็นพี่เล้ียง(mentors)หรือผูฝึ้กสอน(Coaches)ของคนเหล่านั้น 
    3.2.4 สมรรถนะการเป็นตวัเร่งการเปล่ียนแปลง (Change catalyst) ผูน้ าท่ี
เป็นตวัเร่งการเปล่ียนแปลงไดน้ั้นคือผูท่ี้กลา้ทา้ทายต่อสถานภาพเดิมเพื่อให้ไดค้วามเป็นเลิศข้ึนมา
ใหม่ ผูน้  าจะยืนหยดัต่อการเปล่ียนแปลงอยา่งเขม้แข็งแมจ้ะอยูท่่ามกลางผูค้ดัคา้นก็ตาม สามารถท า
ให้ขอ้ขดัแยง้ดงักล่าวเป็นเร่ืองท่ีทุกคนเห็นดว้ยว่าจ าเป็นตอ้งท านอกจากน้ีผูน้ ายงัรู้จกัหาวิธีการท่ี
เป็นไปไดเ้ชิงปฏิบติัในการเอาชนะอุปสรรคขดัขวางการเปล่ียนแปลง 
    3.2.5 สมรรถนะในการบริหารความขดัแยง้ (Conflict management) 
สมรรถนะดา้นน้ีจะช่วยใหผู้น้  าดึงทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งยอมถอยออกมาจากความขดัแยง้ เพื่อมาร่วมหา
มุมมองท่ีแตกต่างกนัของแต่ละฝ่ายท่ีมีต่อปัญหานั้น จากนั้นจึงหาขอ้ยุติท่ีควรเป็นร่วมกนัซ่ึงทุกฝ่าย
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ให้การยอมรับได้ โดยผูน้ าจะแสดงความเป็นกลางอยู่เหนือความขดัแยง้ โดยให้การยอมรับต่อ
ความรู้สึกและทศันะของทุกฝ่าย แลว้จึงพยายามระดมพลงัเพื่อปรับทิศทางใหม่ของทุกฝ่ายให้ไปสู่
ขอ้ยติุร่วมท่ีทุกฝ่ายสามารถยอมรับไดน้ั้น 
   3.2.6 สมรรถนะในการสร้างทีมงานและความร่วมมือ (Teamwork and 
collaboration) เป็นความสามารถในการท างานแบบทีมของผูน้ า กล่าวคือผูน้ าท่ีท าตนเป็นสมาชิกท่ี
ดีของทีมยอ่มช่วยสร้างเสริมบรรยากาศของความเป็นกลัยาณมิตรท่ีพร้อมให้ความช่วยเหลือเก้ือกูล
ต่อกนั โดยพฤติกรรมท่ีผูน้ าแสดงออกในการท างานกลุ่มจะกลายเป็นตน้แบบให้ผูอ่ื้นเห็นถึงการให้
ความยอมรับนบัถือ การใหค้วามช่วยเหลือและการใหค้วามร่วมมือท่ีดีท่ีสมาชิกพึงมีต่อกนัส่งผลให้
สมาชิกเกิดความกระตือรือร้น  เต็มใจท่ีจะร่วมผูกพนัและใช้ความพยายามร่วมกนัเป็นกลุ่มก้อน 
เสริมสร้างน ้าใจและ อตัลกัษณ์ของทีม (team spirit and identity) ใหเ้กิดข้ึน ผูน้ าจะใชเ้วลาส่วนใหญ่
ไปกบัการเป็นผูห้ล่อหลอมและเป็นกาวเช่ือมความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลมากข้ึนกว่า แค่ความ
รับผดิชอบต่อผลส าเร็จของงานเพียงอยา่งเดียว (ภานุศกัด์ิ ค  าแผง, 2550, น.23-47) 
  ภาวะผูน้ า (Leadership) ภานุศกัด์ิ ค  าแพง กล่าววา่ การบริหารงานในปัจจุบนัน้ีผูบ้ริหารทุก
คนจ าเป็นต้องใช้ภาวการณ์เป็นผู ้น าเข้ามาเก่ียวข้องเพราะจะสามารถได้ใช้หรือพยายามช้ี
ความสามารถของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา หรือพนกังานออกมาในการปฏิบติังานให้มากท่ีสุด พึงระลึกไว้
เสมอว่าพนักงานทุกคนมีความส าคัญอย่างมากท่ีสุด พึงระลึกไว้เสมอว่าพนักงานทุกคนมี
ความส าคญัอย่างมากในการปฏิบติังาน เป็นผูท่ี้ผลักดันให้งานทุกอย่างของกิจการนั้นสามารถ
ด าเนินการไปไดอ้ย่างราบร่ืน การบริหารงานท่ีดีจะตอ้งมีผูบ้ริหารท่ีมีภาวะ ความเป็นผูน้ าและเก่ง
งาน เก่งคน เก่งการด าเนินชีวติไปพร้อมๆกนั 
 ภาวะผูน้ า (Leadership) หรือความเป็นผูน้ า ซ่ึงหมายถึง ความสามารถในการน า (The 
American Heritage Dictionary, 1985, p.719) จึงเป็นส่ิงส าคญัยิ่งส าหรับความส าเร็จของผูน้ า ภาวะ
ผูน้ าไดรั้บความสนใจและมีการศึกษามาเป็นเวลานานแลว้ เพื่อให้รู้ว่าอะไรเป็นองค์ประกอบท่ีจะ
ช่วยใหผู้น้  ามีความสามารถในการน าหรือมีภาวะผูน้ าท่ีมีประสิทธิภาพ 

 การศึกษานั้นไดศึ้กษาตั้งแต่คุณลกัษณะ(Traits)ของผูน้ าอ านาจ(Power)ของผูน้ า พฤติกรรม 
(Behavior) ของผูน้ าแบบต่างๆและอ่ืนๆในปัจจุบนัน้ีก็ยงัมีการศึกษาภาวะผูน้ าอยู่ตลอดเวลา และ
พยายามจะหาภาวะผูน้ าท่ีประสิทธิภาพในแต่ละองคก์ารและในสถานการณ์ต่างๆ กนั 

 ภาวะผูน้ า คือ ความริเร่ิมและธ ารงไวซ่ึ้งโครงสร้างของความหวงัและความสัมพนัธ์ระหวา่ง
กนัของสมาชิกของกลุ่ม (Stogdill, 1974, p. 411 ) 

 ภาวะผูน้ า คือ ความสามารถท่ีจะช้ีแนะ สั่งการ หรืออ านวยการ หรือมีอิทธิพลต่อพฤติกรรม
ของผูอ่ื้น เพื่อใหมุ้่งไปสู่จุดหมายท่ีก าหนดไว ้(Mc Farland, 1979, p. 303) 



49 
 

 ภาวะผู ้น า คือ ศิลปะในการช้ีแนะลูกน้อง หรือผู ้ร่วมงานให้ปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความ
กระตือรือร้นและเตม็ใจ (Schwarz, 1980, p. 491) 
 ความหมายของ ภาวะผูน้ า ไดมี้ผูใ้หค้วามหมายของภาวะผูน้ าไวห้ลากหลายและแตกต่างกนั 
 ยุคล์ (Yukl,1989,3) ไดก้ล่าวถึงสาเหตุท่ีความหมายของภาวะผูน้ าไวห้ลากหลายและ
แตกต่างกนั ก็เน่ืองจากขอบเขตเน้ือหาและความสนใจในภาวะผูน้ าในการศึกษาของนกัวิจยัแตกต่าง
กนั ในท่ีน้ีจึงขอน าเสนอ ใหศึ้กษาดงัต่อไปน้ี 
 ภาวะผูน้ า เป็นกรบวนการท่ีบุคคลใชอิ้ทธิพลต่อกลุ่ม เพื่อให้บรรลุความตอ้งการของกลุ่ม 
หรือจุดมุ่งหมายขององคก์าร (Mitchell and Larson, Jr.,1987. p. 435) 
 ภาวะผูน้ า เป็นเร่ืองของศิลปะของการใชอิ้ทธิพลหรือกระบวนการใชอิ้ทธิพลต่อ บุคคลอ่ืน 
เพื่อให้เขามีความเต็มใจ และกระตือรือร้นในการปฏิบติังานจนประสบความส าเร็จตามจุดมุ่งหมาย
ท่ีตั้งไว ้(Koontz and Weihrich,1988, p. 437) 
 ภาวะผูน้ า เป็นความสามารถในการใช้อิทธิพลต่อกลุ่ม เพื่อให้ประสบความส าเร็จตาม
เป้าหมายท่ีตั้งไว ้(Robbins,1989, p. 302) 
 ภาวะผูน้ า เป็นกระบวนการของการช้ีแนะและอิทธิพลต่อกิจกรรมต่างๆของสมาชิกของกลุ่ม                        
(Stoner and Freeman,1989, p.459) 
 ภาวะผูน้ า  เป็นกระบวนการท่ีบุคคลหน่ึง (ผูน้ า) ใชอิ้ทธิพลและอ านาจของตน กระตุน้ช้ีน า
ให้บุคคลอ่ืน (ผูต้าม) มีความกระตือรือร้น เต็มใจท าในส่ิงท่ีเขาตอ้งการโดยมีเป้าหมายขององคก์าร
เป็นจุดหมายปลายทาง 
 ภาวะผูน้ า หมายถึง ปรากฏการณ์ท่ีบุคคลหน่ึงเรียกวา่ผูน้ า สามารถท าใหค้นอ่ืนๆปฏิบติังาน
ตามท่ีตอ้งการได ้โดยการปฏิบติังานนั้นผูป้ฏิบติัมีความเตม็ใจ หรือ สมคัรใจท่ีจะท าซ่ึงอาจเกิดความ
เช่ือถือ ศรัทธา หรือพลงัอ านาจท่ีมีอยูใ่นตวัผูน้ านั้นๆ 
 ภาวะผูน้ า ตามความหมายของภานุศกัด์ิ ค  าแพง คือ บุคคลผูมี้ความคิด มีแนวคิด มีวิสัยทศัน์ 
มีความรู้ความสามารถต่างจากบุคคลอ่ืน ภายในกลุ่ม ภายในองคก์ารหรือภายในสังคมมีพฤติกรรมท่ี
บุคคลอ่ืนภายในกลุ่ม ภายในองคก์าร หรือ ภายในสังคม ยอมรับในความคิดแนวคิด การมีวิสัยทศัน์ 
และมีความรู้ความสามารถวา่สามารถเป็นผูน้ าได ้พาองคก์ารไปสู่เป้าหมายได ้
 จากการวิเคราะห์ความหมายของภาวะผูน้ าข้างต้น จะเห็นได้ว่า แนวคิดส่วนใหญ่จะ
เก่ียวขอ้งกบักลุ่มคน และสมาชิกของกลุ่มมีความสัมพนัธ์ภายในต่อกนัอยา่งสม ่าเสมอในการน้ีจะมี
สมาชิกคนใดคนหน่ึงหรือมากกว่า ถูกก าหนดหรือยอมรับให้เป็นผูน้ า (Leader) เน่ืองจากมีความ
แตกต่างในด้านต่างๆ จากบุคคลอ่ืนๆ ของกลุ่มซ่ึงถือว่าเป็นผู ้ตาม (Followers)ในกลุ่มหรือ
กระบวนการท่ีบุคคลใดบุคคลหน่ึง หรือมากกว่า พยายามใช้อิทธิพล ของตนหรือกลุ่มตนกระตุน้ 
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ช้ีน า ผลกัดนั ให้บุคคลอ่ืน หรือกลุ่ม บุคคลอ่ืน มีความเต็มใจ และกระตือรือร้นในการท าส่ิงต่างๆ
ตามตอ้งการ โดยมีความส าเร็จของกลุ่ม หรือองคก์ารเป็นเป้าหมาย 
 ปกติผูบ้ริหารองคก์ารโดยต าแหน่ง ยอ่มมีอ านาจหนา้ท่ีตามตวับทกฎหมาย ท่ีจะสั่งการให้
สมาชิก ในองคก์ารท่ีปฏิบติังานอยูแ่ลว้ หากการปฏิบติันั้นเป็นการปฏิบติังานท่ีเต็มใจ หรือพอใจ ก็
ถือว่าผูบ้ริหารมีภาวะผูน้ า แต่ถา้ผูป้ฏิบติังานท าไปเพราะความเกรงกลวั หรือถูกบงัคบัขู่เข็ญ ดว้ย
อ านาจตามหนา้ท่ีของผูบ้ริหารไม่ถือวา่ผูบ้ริหารมีภาวะผูน้ า ดงันั้นผูบ้ริหารอาจจะแตกต่างจากภาวะ
ผูน้ า เพราะผู ้บริหารท่ีมีอ านาจตามตัวบทกฎหมาย อาจจะขาดภาวะผู ้น า ผูบ้ริหารท่ีดีควรมี
คุณลกัษณะของความเป็นผูน้ าในขณะเดียวกนั ผูน้ าจะไม่ใช่ผูบ้ริหารก็ได ้
 ผูน้ า มีความแตกต่างกบัผูบ้ริหาร ดงัน้ี 
   1. ผูบ้ริหาร (Administrator) คือผูท่ี้มีต าแหน่งหนา้ท่ี และไดรั้บการแต่งตั้งให้ด ารง
ต าแหน่งท่ีมีอ านาจตามกฎหมาย ส่วนผูน้ า (Leader) คือ ผูท่ี้ไดรั้บการยอมรับจากสมาชิกองค์การ             
ใหเ้ป็นหวัหนา้ในการช้ีแนะสั่งการหรืออ านวยการทั้งน้ีอาจโดยวธีิการเลือกตั้ง 
   2. ผูบ้ริหารคือ ผูท่ี้ยึดครองต าแหน่งและพยายามรักษาสถานภาพตามต าแหน่ง
(Status Quo) เพื่อรักษาอ านาจไว ้ส่วนผูน้ าจะไม่ติดยึดกบัต าแหน่ง ชอบความเปล่ียนแปลงและการ
พฒันาท่ีดีข้ึนตลอดเวลา 
   3. ผูบ้ริหารเป็นผูรั้กษาระเบียบ กฎเกณฑ์ท่ีก าหนดไว ้และมกัจะไม่ท าอะไรท่ี
ขดัแยง้กบัระเบียบกฎเกณฑ์ ส่วนผูน้ าจะเป็นผูท่ี้กลา้คิด กลา้ท า และสามารถเปล่ียนแปลงระเบียบ
กฎเกณฑเ์พื่อประโยชน์ และความกา้วหนา้ขององคก์าร 
   4. ผูบ้ริหารมกัจะสนใจผลงานระยะสั้ นๆมกัสร้างระบบการควบคุมงานโดยใช้
อ านาจท่ีมีอยู่ ส่วนผูน้ าท่ีสนใจส่ิงท่ีให้ผลระยะยาว สนใจท่ีจะท าให้สมาชิกองค์การมีแรงดลใจใน
การท างาน จงรักภกัดีต่อองคก์าร มีวสิัยทศัน์ในการท างาน 
   5. เป้าหมายการปฏิบติังานของผูบ้ริหารมีจุดเน้นท่ีองค์การโดยรวม ส่วนผูน้ าใช้
ศิลปะในการเกล้ียกล่อมชกัชวนให้สมาชิกรู้จกัเป้าหมายส่วนบุคคลให้สอดคลอ้งกบัเป้าหมายของ
องคก์าร ดงันั้นวธีิการบริหารยอ่มต่างกนั คือผูบ้ริหารส่วนมากจะเนน้งาน(Task Oriented) ส่วนผูน้ า
จะเนน้คน (Human Oriented) 
   6. ผูบ้ริหารกบัผูน้ าอาจจะมีบุคลิกภาพส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกนั ผูบ้ริหารอาจเป็น
บุคคลท่ีไม่ชอบการเขา้สังคม เก็บตวั ส่วนผูน้ ามกัจะเป็นคนเปิดเผย ใจกวา้ง และสนใจบุคคลรอบขา้ง 
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 ภาวะผูน้ าหรือความเป็นผูน้ า (Leadership) เป็นกระบวนการท่ีผูบ้ริหารจะให้มีอิทธิพลต่อ
พฤติกรรมของผูอ่ื้นมีจุดมุ่งหมายเพื่อให้การปฏิบติังานบรรลุจุดหมายขององค์การ จากนิยาม
ดงักล่าว มีค าถามว่าผูบ้ริหารจะท าให้ตนมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของคนอ่ืนไดอ้ย่างไรค าตอบก็คือ 
อ านาจ (Power) (Bartol & others 1998) อ านาจน้ีมีท่ีมาจากหลายแหล่งดว้ยกนั แต่โดยทัว่ไปมีมา 
จาก 6 แหล่งท่ีส าคญัดงัน้ี คือ( French & Raven 1959 อา้งใน Bartol & others) 
  1. อ านาจตามกฎหมาย (legitimate power) เป็นอ านาจท่ีมีตามต าแหน่งท่ีด ารงอยู่
ในสายการบงัคบับญัชาขององคก์าร ตามอ านาจหนา้ท่ี (authority) ของต าแหน่งนั้น 
   2. อ านาจในการให้รางวลั (reward power) เช่น การเล่ือนขั้นเงินเดือน การเล่ือน
ต าแหน่ง การสนบัสนุน การศึกษาหรือฝึกอบรม การยอมรับ เป็นตน้ 
   3. อ านาจในการลงโทษ (coercive power) เม่ือมีพฤติกรรมไม่พึงประสงค ์เช่น การ
ลดขั้นเงินเดือน การโยกยา้ยงาน การใหอ้อกจากงานเป็นตน้ 
   4. อ านาจในความเป็นผูเ้ช่ียวชาญ (expert power) อนัเน่ืองจากมีประสบการณ์
ความรู้ หรือทกัษะเชิงเทคนิคท่ีส่งผลต่อความส าเร็จในการท างานของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
   5. อ านาจในการมีขอ้มูลสารสนเทศ (information power) เน่ืองจากไดค้รอบครอง
และควบคุมขอ้มูลสารสนเทศท่ีส าคญัและจ าเป็นต่อการปฏิบติังานและการวางแผนขององคก์าร 
   6. อ านาจเชิงอา้งอิง (referentpower) เป็นผลจากความนิยมชมชอบความเคารพ             
นบัถือและความเป็นมิตรจากบุคคลอ่ืน 

ผู้น ากับอ านาจ คือ เคร่ืองมือท่ีผูบ้ริหารหรือผูน้ าใช้เพื่อท าให้คนอ่ืนปฏิบติัหน้าท่ีตามท่ี
ตอ้งการ อ านาจมีความหมายหลายๆ อยา่งตามแต่ประเภทของอ านาจ เช่น 

 1. พลงัอ านาจ (power) หมายถึง อ านาจโดยรวมซ่ึงเป็นพลงัทั้งซ่อนเร้นและเปิดเผยทีมีอยู่
ในตวับุคคล เช่น อ านาจหน้าท่ีโดยกฎหมาย ฐานะทางสังคม ศรัทธา บารมี บุคลิกลกัษณะท่ีเป็น
เสน่ห์ เป็นตน้ 
 2. อิทธิพล (Influence) อิทธิพลเป็นรูปหน่ึงของพลงัอ านาจมีทั้งอิทธิพลในทางไม่ดี เช่น 
อิทธิพลจากความโหดเห้ียมทารุณหรือในฐานะอนัธพาลผูย้ิ่งใหญ่ อิทธิพลอ านาจเงินตรา หรือ 
อิทธิพลในทางท่ีดี เช่น ความมีเสน่ห์ในตวับุคคล สถานภาพทางสังคมท่ีเป็นท่ีนบัถือของคนทัว่ไป 
บารมีหรือคุณงามความดีท่ีสะสมมานาน 
 3. อ านาจหน้าท่ี (Authority) คืออ านาจตามตวับทกฎหมายท่ีก าหนดไวส้ าหรับผูค้รอง
ต าแหน่งผูบ้ริหารในองคก์าร 
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 ภาวะผูน้ ากบัพลงัอ านาจจะมีความสัมพนัธ์กนัหมายถึง คนท่ีมีอ านาจหน้าท่ี (Authority) 
และมีอิทธิพล (Influence) สูง ไม่วา่ทางใดทางหน่ึงยอ่มมีภาวะผูน้ าสูงตามไปดว้ย ตรงขา้มกนัผูมี้
อ านาจหนา้ท่ี(Authority) แต่ไม่มีอิทธิพลอ่ืนๆ คอยเสริมยอ่มมีภาวะผูน้ าต ่า 
 ผูบ้ริหารท่ีตอ้งการสร้างฐานอ านาจ (power) ให้มากข้ึน ควรจดจ า ประเภทของฐานอ านาจ                            
(Base of power) ตามแนวความคิดของเฟรนซ์และราเวน (French and Raven : 1968)  

  1. ฐานอ านาจบงัคบั (Coercive power) คือ อ านาจท่ีมาจากพื้นฐานของการท าให้
กลวั เช่น การบงัคบั ขู่เขญ็ ลงโทษ คุกคาม ความปลอดภยั 
  2. ฐานอ านาจการให้รางวลั (Reward power) คืออ านาจท่ีสามารถให้คุณประโยชน์
ค่าตอบแทน สวสัดิการ การเล่ือนต าแหน่ง การโยกยา้ยท่ีดีกวา่เดิม เป็นตน้ 
  3. ฐานอ านาจตามกฎหมาย (Legitimate power) เป็นอ านาจท่ีเกิดจากต าแหน่ง
หนา้ท่ีมากนอ้ยตามระดบัและสายงานการบงัคบับญัชา 

   4. ฐานอ านาจจากความเช่ียวชาญ (Expert power) เป็นอ านาจท่ีเกิดจากความ
เช่ียวชาญของบุคคล ทักษะความสามารถเฉพาะตวั เป็นฐานอ านาจท่ีมีคุณภาพสูงในโลกแห่ง
เทคโนโลยี เช่น ผูเ้ช่ียวชาญด้านคอมพิวเตอร์ ผูเ้ช่ียวชาญด้านการเงินการคลัง ผูเ้ช่ียวชาญด้าน
โทรคมนาคม 
  5. ฐานอ านาจจากอา้งอิง (Reference Power) เป็นอ านาจเฉพาะตวับุคคลท่ีเป็นท่ี
นิยมชมชอบสามารถอา้งอิงหรือเอาเป็นแบบอยา่ง อ านาจขอ้น้ีเกิดจากความพึงพอใจต่อบุคคลและ
ปรารถนาจะเอาเป็นแบบอยา่ง เช่น ความซ่ือสัตยสุ์จริต ความมีเมตตาต่อบุคคลอ่ืนๆ เป็นตน้ 

ลกัษณะภาวะผู้น า มิทเชล และลาร์สัน จูเนียร์ (Michell and Larson, Jr., 1987, 435-436)      
ไดช้ี้ใหเ้ห็นองคป์ระกอบท่ีส าคญั 3 ประการ ในการพิจารณาวา่ผูน้ าใดมีภาวะผูน้ าหรือไม่ไดแ้ก่ 
  1. ผูน้ าเป็นกระบวนการ 
  2. มีระดบัความถูกตอ้งของการใชอิ้ทธิพล 
  3. มีความส าเร็จของจุดมุ่งหมายท่ีตั้งไว ้

 1. ภาวะผูน้ า เป็นกระบวนการของการใช้อิทธิพล  ท่ีผูน้ าพยายามจะมีอิทธิพลเหนือผูต้าม                              
เพื่อให้มีพฤติกรรมการปฏิบติังานตามตอ้งการโดยมีจุดมุ่งหมายขององค์การเป็นเป้าหมายไม่ใช่
เร่ืองของบุคคลท่ีจะพึงมีภาวะผูน้ าไดโ้ดยท่ีไม่ไดมี้การกระท าใดๆเป็นกระบวนการ(process) ให้เกิด
อิทธิพลต่อผูอ่ื้น  ดงันั้นผูน้ าทางจากการแต่งตั้ง เช่น ผูอ้  านวยการ  ผูบ้ญัชากาน  อาจจะมีภาวะ
หรือไม่ก็ได้ ทั้งน้ีข้ึนอยู่ว่ามีลกัษณะทั้ง 3 ประการหรือเปล่า ในทางตรงขา้มผูท่ี้แสดงภาวะผูน้ า
อาจจะไม่เป็นผูน้ าท่ีแบบทางการ แต่มีองคป์ระกอบ 3 ประการนั้น 
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  2. ภาวะผูน้ า นอกจากเป็นกระบวนการแลว้ ภาวะผูน้ าจะเกิดข้ึนไดก้็ตอ้เม่ือผูต้ามยอมให้
ผูน้ าใชอิ้ทธิพลต่อตวัเขา  ซ่ึงโดยทัว่ไปก็ตอ้งพิจารณาถึงระดบัความถูกตอ้งของอิทธิพลท่ีใชด้ว้ยวา่
ไม่ใช่เป็นการใชอ้  านาจเขา้ขู่เข็ญ หรือบีบบงัคบัให้ท าตาม เพราะถา้เป็นการเช่นนั้นก็ไม่ถือวา่ผูน้ ามี
ภาวะผูน้ าได ้
  3. ภาวะผูน้ า จะถูกอา้งอิงถึงเม่ือจุดมุ่งหมายของกลุ่มหรือองค์การประสบความส าเร็จ  
ดงันั้นถา้หากผูน้ าไม่สามารถน ากลุ่มไปสู่ความส าเร็จดงักล่าวได ้ก็ยอ่มหมายถึงวา่ผูน้ าไม่ไดแ้สดง
ภาวะผูน้ าหรือไม่มีความสามารถในการน านัน่เอง 
   จากคุณลกัษณะของภาวะผูน้ า สามารถแยกตามตวัอกัษร  LEADERSHIP ไดด้งัน้ี 
  L = Love ความรัก หมายถึง ผูบ้งัคบับญัชาหรือผูน้ าตอ้งเร่ิมดว้ยการมีความรักเสียก่อน คือ                       
รักในหนา้ท่ีการงาน รักผูร่้วมงาน รักผูใ้ตบ้งัคบับญัชา รักความกา้วหนา้ รักความยติุธรรม 
  E = Education and Experience หมายถึง คุณสมบติัทางดา้นการศึกษาและประสบการณ์ท่ีดี                          
เป็นแบบอยา่งและสามารถสั่งสอนแนะน าผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไดถู้กตอ้ง 
  A = Adaptability หมายถึงความสามารถในการปรับตวัให้เขา้กบัสถานการณ์ ส่ิงแวดลอ้ม                               
รู้จกัการแกปั้ญหาเฉพาะหนา้ 
  D = Decisiveness หมายถึง มีความสามารถในการพิจารณาตดัสินใจไดร้วดเร็วถูกตอ้ง 
แน่นอน กลา้ไดก้ลา้เสีย 
  E = Enthusiasm ความกระตือรือร้น มีความตั้งอกตั้งใจในการปฏิบติังานและสนบัสนุนชกั
น า (Encourage) ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาปฏิบติังานอยา่งจริงจงัดว้ย 
  R = Responsibility เป็นผูมี้ความรับผิดชอบทั้งในหนา้ท่ีความรับผิดชอบของตนเองและ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ไม่ทอดทิ้งหรือปัดความรับผดิชอบใหผู้อ่ื้น 
  S = Sacrifice and sincere ตอ้งเป็นผูเ้สียสละเพื่อส่วนรวม จริงใจ ซ่ึงจะท าให้ผูใ้ต ้บงัคบั
บญัชาเกิดความเคารพนบัถือ 
  H = Harmonize เป็นผูมี้ความนุ่มนวล ผ่อนปรน เพื่อเสริมสร้างความสามคัคีและความ
เขา้ใจอนัดีต่อกนัในหมู่ผูร่้วมงาน อาจรวมถึงการถ่อมตวั (Humble) ตามกาลเทศะอนัควร 
  I = Intellectual capacity เป็นผูมี้ความเฉลียวฉลาด มีไหวพริบ ทนัคนทนัต่อเหตุการณ์ เป็น
ผูร้อบรู้ และมีความคิดริเร่ิม 
  P = Persuasiveness เป็นผูมี้ศิลปะในการจูงใจคน ซ่ึงจ าเป็นจะตอ้งใช้หลกัจิตวิทยา 
(Psychology) และตอ้งมีอ านาจ (Power) ในตวัเองพอสมควร 
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  ความเปล่ียนแปลงของภาวะผูน้ า ในสภาวะท่ีมีการแข่งขนัสูง ภาวะผูน้ าถือเป็นก าลงัส าคญั
ท่ีจะช่วยผลักดันให้องค์การประสบความส าเร็จ  ดังนั้ นภาวะผูน้ าจึงต้องได้รับการปรับปรุง
เปล่ียนแปลงจากเดิมท่ีผูน้ ามีหน้าท่ีในการวางแผนและบริหารเพื่อให้องค์การประสบความส าเร็จ
ตามวตัถุประสงค์ท่ีไดต้ั้งไวเ้ท่านั้น แต่ส าหรับในปัจจุบนัซ่ึงเป็นยุคแห่งขอ้มูลข่าวสารสภาพปวด
ลอ้ม (Environment)มีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วและต่อเน่ือง ดงันั้นนอกจากความสามารถใน
การบริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพแล้วผูน้ ายงัตอ้งมีวิสัยทศัน์ท่ีกวา้งไกล โดยอาศยั เทคโนโลยี
ทางดา้นขอ้มูลข่าวสารต่างๆเป็นเคร่ืองมือในการท่ีจะรวบรวมขอ้มูลต่างๆทั้งดา้น ความเคล่ือนไหว
ของคู่แข่งขนั ความตอ้งการของลูกคา้  ปัญหาอ่ืนๆท่ีมีผลต่อธุรกิจหรือ องค์การ ฯลฯ เพื่อน ามาใช้
ในการวางแผนและด าเนินงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิผลท่ีเรียกว่า “Integrated  Leadership” กล่าวคือ 
เป็นการใช้ขอ้มูลข่าวสารต่างๆท่ีไดรั้บจากทั้งในองค์การ และนอกองค์การเพื่อใช้ในการวางแผน
และด าเนินการภายใตก้รอบทางด้านคุณภาพและความพึงพอใจของลูกค้าเป็นหลกั โดยเน้นไปท่ี
กระบวนการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง เพื่อรักษาความไดเ้ปรียบและรักษาความเป็นผูน้ าในตลาดไวโ้ดย
พิจารณาจากส่ิงส าคญั 2 ประการคือ 
 1. ภาวะผูน้ า ท่ีจะมีส่วนช่วยในการเพิ่มขีดความสามารถของธุรกิจ ทีมงานในองคก์ารควร
ส่ือสาร ในองคก์ารให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน โดยการสร้างภาวะผูน้ า นั้นตอ้งอาศยั ความตั้งใจ 
ความพยายาม รวมถึงประสบการณ์ของตวัผูน้ าเอง 
  2. การใชร้ะบบการรวบรวมขอ้มูลส าคญัๆต่างๆทั้งจากภายในและภายนอกองคก์าร,ขอ้มูล
ข่าวสารความรู้ต่างๆท่ีเรียกวา่ Control panel เพื่อน ามาใชใ้นการพฒันาองคก์ารอยา่งต่อเน่ืองและมี
ประสิทธิภาพมากข้ึนในสภาพแวดล้อมท่ีเปล่ียนแปลงรวดเร็วน้ี ท าให้เกิดปัจจยัต่างๆท่ีมีผลต่อ
องคก์าร อยา่งมากมายทั้งในทางดา้นเทคโนโลยท่ีีสูงข้ึนระยะเวลาในการผลิตสินคา้ท่ีสั้นลง  ความรู้
และความตอ้งการของลูกคา้เพิ่มมากข้ึน การท่ีโลกเขา้สู่ยุค Globalization ท าให้การติดต่อส่ือสาร
เป็นไปไดอ้ยา่งรวดเร็ว และเขา้ถึงคนไดท้ัว่โลก เช่น Internet และอ่ืนๆอีกมาก ท าให้บทบาทของ
ผูน้ าในอดีต  หรือบุคคลเพียงคนเดียวไม่สามารถรับผิดชอบได ้ในยุคน้ีจึงเนน้การพฒันาภาวะผูน้ า
ควบคู่ไปกบัการท างาน เป็นทีมเป็นส าคญั  และในขณะเดียวกนัการติดต่อส่ือสารภายในองคก์ารก็
ไดก้ลายเป็นส่ิงส าคญั โดยเฉพาะการท่ีจะส่ือสารในเร่ืองของภารกิจ วิสัยทศัน์และค่านิยมต่างๆของ
องคก์ารไปสู่พนกังานท่ีอยูใ่นองคก์าร เน่ืองจากหากพนกังานเหล่านั้น มีความเขา้ใจและมีความรู้ไป
ในทิศทางเดียวกนัประสิทธิภาพขององค์การก็จะเพิ่มมากข้ึนและเป็นการช่วยลดปัญหาต่างๆใน
องค์การไดเ้ป็นอย่างดี และผูน้ ายงัตอ้งพยายามจูงใจพนกังานให้เขาเกิดความกระตือรือร้นในการ
ท างานโดยใชว้ธีิการต่างๆ เช่น ใหมี้ส่วนร่วมในทีม มีส่วนร่วมในความส าเร็จท่ีส าคญั มีการแบ่งผล
ก าไร (Profit Sharing) อยา่งเป็นธรรมใหก้ารยอมรับในตวัพนกังาน เป็นตน้ ซ่ึงจะส่งผลให้เกิดความ
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เขา้ใจและแนวคิดในวตัถุประสงค์ขององค์การในตวัพนกังานตรงกนั และน าไปสู่ความส าเร็จของ
องคก์ารในท่ีสุด นอกจากน้ีการท่ีภาวะผูน้ าจะเกิดข้ึนไดน้ั้นตอ้งเกิดจากสภาพแวดลอ้มในองคก์ารมี
ส่วนช่วยสนบัสนุน ดงันั้นผูน้ าท่ีตอ้งการพฒันาภาวะผูน้ าของตนเองจึงจ าเป็นตอ้งให้ความส าคญัใน
เร่ืองต่อไปน้ี 

-  ผูน้  าควรจะวางตวัใหเ้สมอตน้เสมอปลายไม่มากหรือนอ้ยจนเกินไป 
-  ตอ้งส่ือสารความส าคญัของวสิัยทศัน์ใหแ้ก่พนกังานทุกคน 
-  ใหค้วามเคารพทุกคนในองคก์ารอยา่งเท่าเทียมกนัในฐานะท่ีเป็นมนุษยเ์หมือนกนั 
-  ใหค้วามส าคญัและเปิดกวา้งต่อความคิดของผูอ่ื้น 
-  ตอ้งโปร่งใส 
-  พยายามท าใหค้นในองคก์ารยอมรับ 
-  ช่วยผลกัดนัและแกไ้ขเพื่อใหพ้นกังานประสบความส าเร็จในงานของเขา 
-  กระจายอ านาจแก่พนกังานใหเ้หมาะสมกบัความรับผดิชอบของเขา 

  ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีจะช่วยในการพฒันาภาวะผูน้ าของผูน้ าในองค์การและในขณะเดียวกนัก็เป็น
การช่วยผลักดันให้องค์การพฒันาประสิทธิภาพด้วย เน่ืองจากพนักงานรวมถึงทุกคนท่ีอยู่ใน
องคก์ารจะใหก้ารยอมนบัในตวัผูน้ าและเตม็ใจท่ีจะท างานให้กบัองคก์ารท่ีเขาอยูอ่ยา่งเต็มท่ีและเต็ม
ความสามารถและท าให้ผูน้ าได้ทราบถึงความเป็นไปภายในองคก์าร ทราบถึงความคิด และปัญหา
ของผูท่ี้อยูภ่ายในองคก์าร ฯลฯ เพื่อท่ีจะไดก้ าหนดกลยุทธ์ในการด าเนินการ และการแกไ้ขไดอ้ยา่ง
ถูกตอ้งในยุคนน้ีนอกจากภาวะผูน้ ามีความส าคญัแลว้ Control panel ก็มีความจ าเป็นอย่างมาก 
เน่ืองจาก Control panel  เป็นท่ีรวบรวมขอ้มูล ความรู้ รวมทั้งเป็นเคร่ืองมือส าคญัต่อกลยุทธ์ และ
เทคนิคในการด าเนินการของธุรกิจ และเป็นเคร่ืองมือในการติดต่อส่ือสารท่ีท าให้ทุกคนท่ีปฏิบติังา
เฉพาะของตนสามารถเช่ือมโยงระหวา่งกนัไดท้ั้งองคก์าร ระบบของ Control panel อาจจะมีในส่วน
ของการวางแผนการรวมศูนย ์ การใช่งานประจ าวนั การท างานเป็นทีม ระบบขอ้มูลข่าวสาร ฯลฯ  
ซ่ึงการวางแผนงาน การวางแผนกลยทุธ์ในอนาคตนั้น จะอาศยัระบบ Control panel  มากข้ึน และจะ
เป็นกระบวนการท่ีมีความต่อเน่ือง หรือเป็น Ongoing function คือการปรับเปล่ียนให้ถูกตอ้งอยู่
ตลอดเวลาโดย Control panel จะสร้างความเป็นหน่ึงเดียวเปรียบเสมือนส่ิงท่ีเป็นส่ือกลางของ
องค์การและเป็นท่ีรวบรวม และวิเคราะห์ ขอ้มูลต่างๆเพื่อการตดัสินใจขององค์การ  การกระจาย
ทรัพยากรต่างๆ เป็นตน้  และในระบบ Control panel จะมีการรับขอ้มูลจากหน่วยท่ีเรียกวา่ Sensors 
ในรูปแบบต่างๆ โดย Sensors เหล่าน้ีจะตั้งอยู่ในจุดหรือหน่วยท่ีส าคญัในกระบวนการ หรือใน
องค์การเพื่อให้ผูบ้ริหารสามารถเรียกขอ้มูลผลการด าเนินการขององค์การในแต่ละส่วนได้อย่าง
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รวดเร็ว เพื่อใช้ในการประมวลผล ก าหนดกลยุทธ์ หรือแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึนไดท้นัเวลาเพื่อลดความ
เสียหายใหน้อ้ยท่ีสุดโดยเฉพาะในสภาพแวดลอ้มท่ีเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็วในปัจจุบนั 
  การเปล่ียนแปลงเป็นส่ิงท่ีไม่อาจหลีกเล่ียงได ้เราทุกคนคงยอมรับวา่ไม่มียุคสมยัใดท่ี การ
เปล่ียนแปลง จะรวดเร็วและมีผลกระทบรุนแรงเท่าในปัจจุบนั การเปล่ียนแปลงไดส้ร้างหายนะ
ใหก้บัองคก์ารหลายแห่งไม่เวน้แมก้ระทั้งองคก์รท่ีเคยประสบความส าเร็จมาในอดีตในขณะเดียวกนั 
การเปล่ียนแปลงก็ไดส้ร้างโอกาสใหม่ๆ ให้กบัหลายองค์กรเช่นกนั ประเด็นเร่ืองการอยู่รอดและ
การเปล่ียนแปลงเป็นประเด็นท่ีเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กนัโดยตรงดงัค ากล่าวของ ชาร์ล ดาร์วิน ท่ีวา่ “ผูท่ี้
อยู่รอด มิใช่เป็นสายพนัธ์ (Species)” ท่ีแข็งแรงท่ีสุดหรือฉลาดท่ีสุดหากแต่ว่าเป็นผูท่ี้สามารถ
ตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงไดดี้ท่ีสุดต่างหาก 
  การเปล่ียนแปลงท่ีว่าน้ี หากจะมองในระดบับุคคลแลว้คงจะไม่มีการเปล่ียนแปลงใดจะ
ส าคญัและยิ่งใหญ่เป็นการเร่ิมตน้สู่การเปิดรับส่ิงใหม่ด้วยใจท่ีไม่อคติ (Bias) ประเด็นค าถามท่ี
ตามมาก็คือท าอยา่งไรเราจึงจะเห็นและเขา้ใจทุกส่ิงทุกอยา่งตามท่ีเป็นหรือเกิดข้ึนจริง มิใช่เป็นการ
เห็นหรือ เขา้ใจตามท่ี เราตอ้งการจะเห็นหรือให้มนัเป็น ท าอยา่งไรเราจึงจะไม่ยึดติดกบัรูปแบบจน
อาจลืมสาระและวตัถุประสงค์ท่ีแทจ้ริงของส่ิงนั้นๆไป ท าอย่างไรเราจึงจะเห็นความจ าเป็นของ
ระบบของมาตรฐานโดยท่ีไม่มองขา้มความงดงามอนัเน่ืองมาจากความหลากหลาย (Diversity) เรา
จะต้องปรับเปล่ียนองค์กรอย่างไรเพื่อให้ได้มาซ่ึงโครงสร้างองค์กรท่ีแบนราบ (Flat)ไม่
สลบัซบัซ้อนไม่มีล าดบัชั้นมากมายเป็นองคก์รท่ีมีความยืดหยุน่ (Flexible) เป็นการบริหารงานโดย
ผา่นกระบวนการ (Process) อาศยัการท างานแบบร่วมกนัเป็นทีม  แทนการบริหารงาน แบบดั้งเดิมท่ี
เนน้การด าเนินงาน ตามสายงาน (Function) เป็นหลกัท าอยา่งไรผูบ้ริหารถึงจะเขา้ใจวา่ระบบของ
องคก์รโดยแทจ้ริงแลว้เป็นระบบท่ีมีชีวิตเป็นระบบท่ีเปิด (Open System) ท่ีจ  าเป็นตอ้งมีปฏิสัมพนัธ์
กบัส่ิงแวดล้อมอยู่ตลอดเวลาเป็นระบบท่ีจริงๆแล้วไม่อาจเขียนแทนได้ด้วยผงัการไหลของงาน  
(Flowchart) หรือถ่ายทอดทุกอย่างผ่านคู่มือการด าเนินงาน (Procedure)หากแต่ว่าเป็นระบบท่ี
ประกอบด้วยชีวิตจิตวิญญาณ ความรู้สึก ความสัมพนัธ์ระหว่างกัน ท่ีมิอาจถ่ายทอดออกเป็น
ตวัหนงัสือหรือเขียนออกมาอยูใ่นรูปแบบของเอกสารไดท้ั้งหมด 
  การสร้างการเปล่ียนแปลงในเร่ืองดังกล่าวคงจะไม่ใช่เร่ืองท่ีง่าย หากเรายงัใช้แต่หลัก                        
ทางดา้นการจดัการ (Management) อยูเ่พราะการจดัการนั้นจริงๆแลว้ใชไ้ดผ้ลดีเฉพาะกบัส่ิงท่ีเป็น
ส่ิงของ (Things) เท่านั้น แต่เร่ืองการเปล่ียนแปลงส่วนใหญ่เป็นเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบัคน ตวัอยา่ง เช่น
เวลาเราพูดถึงการปรับเปล่ียนโครงสร้างองคก์รก็เป็นเร่ืองของคนการปรับเปล่ียนระบบก็เก่ียวกบัคน 
การน าเทคโนโลยมีาใชก้็เก่ียวกบัคนเช่นกนั ซ่ึงเร่ืองของคนนั้นหากจะให้ไดผ้ลแลว้จ าเป็นอยา่งยิ่งท่ี
จะต้องใช้ส่ิงท่ีเรียกว่าภาวะผู ้น า (Leadership) มากกว่าจะใช้ในการจัดการภาวะผู ้ย  าหรือ
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ความสามารถในการน าน้ีถือวา่เป็นองคป์ระกอบส าคญัท่ีท าใหก้ารเปล่ียนแปลงส าเร็จ หลายคนบอก
ว่าการน าไปสู่การเปล่ียนแปลงนั้นควรจะตอ้งเร่ิมตน้ดว้ยวิสัยทศัน์ท่ีชดัและจูงใจก่อนเป็นอนัดบั
แรก เพราะนัน่ คือการก าหนดทิศทาง เป็นการวางเป้าหมายส าหรับอนาคต แต่ส าหรับผมแลว้กลบั
เห็นว่าการสร้างศรัทธาต่างหากท่ีเป็นองค์ประกอบส าคญัท่ีจะท าให้การน าน้ีส าเร็จ เพราะจาก
ประสบการณ์ท่ีผ่านมาผมพบว่าแมว้ิสัยทศัน์ท่ีสร้างข้ึนมานั้นจะดึงดูดและชวนให้ต่ืนตาต่ืนใจสัก
เพียงใด ก็ตาม แต่หากคนทัว่ไปไม่ยอมรับนบัถือหรือศรัทธาในตวัผูน้ าแลว้ วิสัยทศัน์ท่ีวางไวน้ั้นก็
มกัจะไร้ความหมายไม่มีน ้ าหนกั ปราศจาก Momentum แต่ในทางตรงกนัขา้มถึงแมว้ิสัยทศัน์หรือ
เป้าหมายท่ีก าหนดไวอ้าจจะดูไม่ดึงดูดใจเท่าท่ีควร แต่ถา้หากคนมีความชอบ ความเช่ือ หรือศรัทธา
ในตวัผูน้ าแลว้ การเปล่ียนแปลงนั้นๆก็มีโอกาสท่ีจะส าเร็จไดม้ากทีเดียว 
  ค าถามท่ีตามมาก็คือ “ศรัทธาเหล่าน้ีมาจากไหน เราจะสามารถพฒันามนัข้ึนมาไดอ้ยา่งไร”  
หากจะกล่าวโดยรวมแลว้ศรัทธาเป็นเร่ืองของ ความชอบ ความเช่ือ เป็นเร่ืองของการยอมรับเป็น
เร่ืองของใจ ซ่ึงไม่จ  าเป็นตอ้งมีเหตุมีผลก ากบัเสมอไป โดยหลกัใหญ่ๆแลว้การท่ีคนผูห้น่ึงผูใ้ดจะ
เป็นท่ียอมรับนับถือของคนถั่วไป  บุคคลนั้นก็คงต้องมีอะไรท่ีเหนือ หรือโดดเด่นอยู่บ้าง เช่น 
อาจจะโดนเด่นในเร่ืองคุณวุฒิ  วยัวุฒิ ประสบการณ์ หรือความรู้ความสามารถซ่ึงคนทัว่ไปก็จะให้
ความส าคญักบัส่ิงเหล่าน้ีแตกต่างกนัไป บางคนก็ให้ความส าคญักบัเร่ืองคุณวุฒิ วยัวุฒิ ในขณะท่ี
บางคนกลบัใหค้วามส าคญักบัเร่ืองความรู้ความสามารถเป็นหลกั 
  แต่มีส่ิงหน่ึงท่ีผูค้นส่วนใหญ่มกัจะเห็นพอ้งตอ้งกนัวา่ส่ิงน้ีคือปัจจยัหลกัในการสร้างศรัทธา
ให้เกิดข้ึนได้ในตวัผูน้ า ส่ิงนั้นก็คือคุณสมบติัในเร่ืองการเป็น “ผูใ้ห้” หากเราลองนึกถึงผูน้ าใน
ดวงใจของเรามาสัก 2-3 คน  และลองพิจารณาถึงคุณสมบติัของการเป็นผูใ้ห้ของผูน้ าในดวงใจท่ีเรา
เลือกมาก็จะพบวา่ส่วนใหญ่มกัจะมีคุณสมบติัท่ีวา่น้ีค่อนขา้งชดัเจน เราจะพบวา่ผูน้ าท่ีแทคื้อผูท่ี้ให้
โดยไม่หวงัส่ิงตอบแทน แน่นอนท่ีสุดหากเรามองวา่ธุรกิจ คือการแข่งขนั เป้าหมายของการแข่งขนั
ก็คือชัยชนะ ผูเ้ขา้ร่วมแข่งขนัทุกคนต่างก็ล้วนแต่ตอ้งการชัยชนะดว้ยกนัทั้งนั้นแต่ส าหรับผูน้ าท่ี
แทจ้ริงแลว้ชยัชนะท่ีเขาตอ้งการท่ีจะไดม้านั้น เขามองมนัในฐานะท่ีเป็นรางวลัส าหรับทุกคน มิใช่
เพียงเพื่อตวัเขาเท่านั้นผูน้ าท่ีแทต้อ้งการจะเห็นคนทุกคนท่ีกา้วเดินไปพร้อมกบัเขามีความสุขไดรั้บ
ชยัชนะถึงแมว้า่สายตาของเขาจะจบัจอ้งอยูท่ี่ชยัชนะแต่ก็เป็นชยัชนะเพื่อคนทุกคน เขาจะเป็นบุคคล
ท่ีคิดถึงตวัเองเป็นคนสุดทา้ยเสมอ 
  หากท่านตั้งค  าถามวา่ในโลกน้ีมีคนประเภทท่ีกล่าวมาน้ีดว้ยหรือ ค าตอบก็คือ “มี”เพราะเรา
ก็ยงัคงพบเห็นคนประเภทน้ีอยู่ในทุกยุคทุกสมยั เพียงแต่ว่าในปัจจุบนัอาจจะมีให้เห็นไม่มากนัก  
เพราะผู ้น าท่ีเราพบกันโดยทั่วไปมักจะเป็นผู ้น าท่ีมาโดยต าแหน่งเป็นส่วนใหญ่ การท่ีผู ้น า
จ าเป็นต้องเป็น“ผูใ้ห้” นั้นเท่ากบัเป็นการตอกย  ้าให้เห็นเด่นชุดว่าผูน้ าท่ีแท้จะต้องไม่เห็นแก่ตวั  
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จะต้องไม่มองประโยชน์เฉพาะส่วนของตน หากผูใ้ดประโยชน์ส่วนของตนเป็นท่ีตั้ งย่อมเป็น
เคร่ืองบ่งช้ีชดัเจนวา่คนผูน้ัน่ยอ่มมิใช่ผูน้ าท่ีแทจ้ริง ผูน้  าจ  าเป็นจะตอ้งเสียสละ 
 

การจูงใจ 
  การบริหารงานในองคก์ารท่ีประสบความส าเร็จ จ าเป็นตอ้งอาศยับุคลากรภายในท่ีมีความ
เต็มใจทุ่มเทความรู้ความสามารถและมีความผูกพนัต่อองค์การ พร้อมท่ีจะอุทิศตนในการท างาน
หนกัเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายขององคก์าร การท่ีพนกังานในองคก์ารจะท างานตามลกัษณะดงักล่าวได ้
ผูบ้ริหารตอ้งใช้หลกัพฤติกรรมศาสตร์ ท่ีเป็นเคร่ืองมือช่วยในการศึกษาและเขา้ใจภาวการณ์จูงใจ
ต่างๆ เพื่อให้พนกังานเหล่าน้ีเกิดความพึงพอใจในการท างานสูงสุด โดยคาดหวงัวา่หากพนกังานมี
ความรู้สึกพึงพอใจในการท างานแลว้ยอ่มพร้อมจะปฏิบติังานดว้ยความทุ่มเทเสียสละซ่ึงจ าท าให้ผล
ผลิตในสินคา้เพิ่มข้ึนหรือคุณภาพการบริการสูงข้ึน อนัเป็นการสร้างขอ้ได้เปรียบในการแข่งขนั
อย่างไรก็ตามการเสริมแรงจูงใจให้แก่ผูป้ฏิบติังานเป็นเร่ืองละเอียดอนัซับซ้อน ถา้ไม่เขา้ใจอย่าง
ถ่องแท้มักจะก่อให้เกิดข้อผิดพลาดความสูญเปล่าทางเศรษฐกิจ ตลอดจนความคบัข้องใจแก่
พนกังานข้ึนได ้  
 ความหมายของการจูงใจ นกัวชิาการไดใ้หค้วามหมายของการจูงใจไวอ้ยา่งหลากหลาย ดงัน้ี 
  พยอม วงศ์สารศรีให้นิยามว่า การจูงใจ (Motivation) หมายถึง การน าปัจจยัต่างๆไดแ้ก่  
การท าใหต่ื้นตวั (Arousal) การคาดหวงั (Expectancy) การใชเ้คร่ืองล่อ (Incentives) และการลงโทษ 
(Punishment) มาเป็นแรงผลกัดนัใหบุ้คคลแสดงพฤติกรรมอยา่งมีทิศทาง เพื่อบรรลุจุดมุ่งหมายหรือ
เง่ือนไขท่ีตอ้งการ (พยอม วงศส์ารศรี, 2549, น. 191) 
  นิรมล กิติกุล อธิบายวา่  การจูงใจคือศิลปะของผูน้ าท่ีใชส่ิ้งจูงใจหรือน าปัจจยัต่างๆมาเป็น
แรงผลกัดนัให้บุคคลแสดงพฤติกรรมอยา่งใดอยา่งหน่ึงตามทิศทางหรือจุดประสงคท่ี์ตอ้งการและ
สามารถบรรลุวตัถุประสงคข์ององคก์ารได ้(นิรมล กิติกุล, 2551, น.158) 
  จากแนวคิดขา้งตน้สามารถสรุปไดว้่า การจูงใจหมายถึงความตั้งใจท่ีจะใช้ความพยายาม
อยา่งยิ่ง เพื่อกระท าการอย่างใดอย่างหน่ึง ให้บุคลากรในองคก์ารใช้ความรู้ความสามารถอย่างเต็ม
ก าลงัในการปฏิบติังานเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายขององคก์าร 
  การจูงใจภายนอกและการจูงใจภายใน ธีรยสุ วฒันาศุภโชค ไดก้ล่าวถึงการจูงใจภายนอก
และการจูงใจภายในไว ้ดงัน้ี 
   การจูงใจภายนอก (Extrinsic motivation) เป็นการจูงใจท่ีเกิดจากปัจจยัแวดลอ้มภายนอกท่ี
เก่ียวกับ งานซ่ึงปกติมีบุคคลอ่ืนมากกว่าการจูงใจท่ีก าหนดโดยบุคคลนั้นเอง ตวัอย่างเช่น การ
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ก าหนดเงินค่าตอบแทน การให้ผลประโยชน์ต่างๆ นโยบายของบริษทั วิธีการนิเทศตรวจสอบงาน 
เป็นตน้  
   การจูงใจภายใน  (Intrinsic motivation) เป็นการจูงใจท่ีเกิดข้ึนจากความสัมพนัธ์โดยตรง
ระหวา่งงานกบัผูป้ฏิบติังาน โดยบุคคลนั้นเป็นผูก้  าหนดข้ึนมาเอง เช่น เกิดแรงจูงใจเพราะเห็นคุณค่า
และความสัมพนัธ์ของงาน การตอ้งการความส าเร็จในงาน การอยากท างานเพราะอยากทา้ทาย
ความสามารถของตนเอง หรือกิจกรรมนอกเหนือจากงาน เช่น การร่วมกิจกรรมด้านกีฬา หรือ
ท างานอดิเรก เป็นตน้ ซ่ึงกิจกรรมของแต่ละคนลว้นเกิดจากแรงจูงใจภายในทั้งส้ิน (ธีรยุส วฒันาศุภ
โชค, 2548, น. 106) 
  ประเภทของทฤษฎีการจูงใจ ทฤษฎีการจูงใจแบ่งออกไดเ้ป็น 2 กลุ่มใหญ่ คือกลุ่มแรกเป็น
ทฤษฎีการจูงใจท่ีมุ่งเน้นปัจจยัท่ีเป็นความตอ้งการของมนุษย ์ซ่ึงเรียกอีกนยัหน่ึงว่า ทฤษฎีเน้ือหา
ของการจูงใจ (Content the ones of motivate) ส่วนกลุ่มหลงัเป็นทฤษฎีการจูงใจท่ีมุ่งเน้นดา้น
กระบวนการ (Process the ones of motivate) ท่ีบ่งช้ีรายละเอียดว่าการจูงใจเกิดข้ึนอย่างไร ดงั
รายละเอียดของแต่ละทฤษฎีได ้ดงัภาพต่อไปน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 

 
ทฤษฎีที่มุ่งเน้นปัจจัยที่เป็นความต้องการของมนุษย์ ทฤษฎีเหล่าน้ีต้องพยายามระบุ

ประเภทความต้องการของมนุษย์และศึกษาว่า เงือนไขอย่างท่ีความต้องการแต่ละประเภทจะ

 
 
 
 
 

 
ทฤษฎีทีมุ่่งเน้นปัจจัยความต้องการของมนุษย์ ทฤษฎกีารจูงใจทีมุ่่งเน้นด้าน
กระบวนการ 
1. ทฤษฎีล าดบัขั้นความตอ้งการของมาสโลว ์ 1. ทฤษฎีความคาดหวงัของวรูม 
2. ทฤษฎีความตอ้งการของแมดเคิลแลนด ์  2. ทฤษฎีการก าหนดเป้าหมาย 
3. ทฤษฎีปัจจยัคู่ของเฮอร์สเบอร์ก 
4. ทฤษฎีเสริมแรง  

ภาพที ่1  การแบ่งทฤษฎกีารจูงใจออกเป็น 2  แนวคิด 

ทฤษฎกีารจูงใจ 
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ก่อให้เกิดการจูงใจข้ึนแก่บุคคล เพื่อให้ปฏิบติังานไดบ้รรลุเป้าหมาย ตามความตอ้งการทางกายท่ีดี 
หรือจิตวิทยาก็ดีเป็นส่ิงท่ีบุคคลสามารถตอบสนองไดโ้ดยใช้แรงจูงใน เฉพาะอยา่ง ดงัรายละเอียด
แต่ละทฤษฎีความตอ้งการดงัน้ี 
 ทฤษฎลี าดับขั้นความต้องการของมาสโลว์ อบัราฮมั มาสโลว ์ไดศึ้กษาทฤษฎีเก่ียวกบัความ
ตอ้งการเรียกวา่ ทฤษฎีล าดบัขั้นความตอ้งการ Hierarchy of needs พบวา่บุคคลมีความตอ้งการไม่
ส้ินสุด เม่ือความตอ้งการขั้นแรกไดรั้บการตอบสนองแลว้ จะมีความตอ้งการในขั้นอ่ืนๆ ต่อไปและ
ความตอ้งการท่ีไดรั้บการตอบสนองแลว้จะไม่เป็นส่ิงจูงใจอีก ดงันั้น ผูบ้ริหารท่ีเขา้ใจความตอ้งการ
ของพนักงาน และสามารถตอบสนองความต้องการในแต่ละขั้นได้ก็สามารถจูงใจให้พนักงาน
ท างานดว้ยความร่วมมือร่วมใจ ส่งผลใหอ้งคก์ารบรรลุความส าเร็จตามเป้าหมายได ้
  มาสโลวไ์ดจ้ดัล าดบัขั้นความตอ้งการของมนุษยไ์ว ้5 ระดบั จากระดบัต ่าสุดถึงล าดบัสูงสุด
ซ่ึงมีรายละเอียดตามความเห็นของธีรยสุ  วฒันาศุภโชค ดงัน้ี 
   1. ความตอ้งการทางร่างกาย (Physiological need) เป้นความตอ้งการขั้นต ่าเพื่อการ
อยู่รอดของบุคคล เช่น ความตอ้งการเร่ืองอาหาร  น ้ า ออกซิเจน เป็นตน้ มีปัจจยัขององค์การท่ี
สามารถตอบสนองความตอ้งการ  ระดบัน้ี  ก็คือการให้เงินเดือนขั้นต ่าท่ีเพียงพอต่อการด ารงชีวิต
รวมทั้งเง่ือนไขของการท างานท่ีเคารพศกัด์ิศรีความเป็นมนุษยข์องพนกังาน 
   2. ความตอ้งการดา้นความปลอดภยั (Safety need) ไดแ้ก่ ความตอ้งการเร่ืองความ
มัน่คง  ความปลอดภยั เสรีภาพท่ีปลอดจากการคุกคามใดๆ เป็นตน้องค์การสามารถสร้างเง่ือนไข
เพื่อตอบสนองความตอ้งการขั้นท่ี  2 น้ี โดยจดัเง่ือนไขท่ีปลอดภยัในท่ีท างานมีความยุติธรรมสร้าง
ความมัน่คงในงาน ให้ความสะดวกสบาย ในการท างาน จดัให้มีระบบประกันสวสัดิการสังคม 
จ่ายเงินตอบแทนหลงัออกจากงานและมีค่าจา้งตอบแทนท่ี สูงกวา่เพื่อความอยูร่อดพื้นฐานของการ
ด ารงชีวติ การใหเ้สรีภาพในการรวมตวัเป็นสหภาพ เป็นตน้ 
   3. ความตอ้งการเป็นสมาชิกของสังคม (Belonging needs) ซ่ึงประกอบดว้ยความ
ต้องการมีปฏิสัมพนัธ์ทางสังคม ต้องการความรัก ความผูกพนั ความเป็นเพื่อนและมิตรภาพ 
องค์การสมารถตอบสนองความตอ้งการระดบัน้ีโดยการเปิดโอกาสให้สมาชิกไดพ้บปะสังสรรค ์
ทางสังคมระหว่างท างาน ใชว้ิธีนิเทศงานดว้ยการแนะน าช่วยเหลือฉันท์มิตร ให้โอกาสสมาชิกได้
ท างานแบบทีม และพฒันาสร้างความเป็นเพื่อนข้ึนในท่ีท างาน 
   4. ความตอ้งการท่ีจะไดรั้บการยกย่องนบัถือ (Esteem needs) เป็นความตอ้งการ
ระดบัท่ีส่ีท่ีเก่ียวกบัการนับถือตนเอง และการได้รับการยกย่องนับถือจากผูอ่ื้น เป็นการตอ้งการ
ความส าเร็จความมีเกียรต์ิศกัด์ิศรี ความยอมรับในความมีช่ือเสียง เป็นต้น องค์การสามารถท า
กิจกรรมไดห้ลายอยา่งท่ีแสดงการตอบสนอง ความตอ้งการระดบัน้ี เช่น การจดังานเล้ียงเป็นรางวลั
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ฉลองความส าเร็จคร้ังส าคญั การให้เงินโบนัสแม้เป็นจ านวนเล็กน้อยก็ตาม การให้การยอมรับ
ค าแนะน าเพื่อปรับปรุงงานจากพนกังาน การมอบรางวลัเป็นโล่ หรือส่ิงของ เพื่อแสดงการให้เกียรติ
หรือยอมรับการกล่าวยกย่องถึงผลงานดีเด่นของพนกังานในโอกาสต่างๆ การประกาศรายช่ือผูมี้
ผลงานดีเด่นในฐานะเป็น “บุคคลดีเด่นประจ าเดือนของบริษทั”การให้สิทธิพิเศษท่ีแสดงถึงการ
ไดรั้บเกียรติยกยอ่งในความส าเร็จ เป็นตน้ 
   5. ความตอ้งการส าเร็จท่ีไดท้  าดงัใจปรารถนา (Self – actualization) เป็นความ
ตอ้งการขั้นสูงสุด ของมนุษยท่ี์เกิดข้ึนหลงัจากความตอ้งการขั้นอ่ืนๆ ท่ีกล่าวมาแล้วท่ีได้รับการ
ตอบสนองอยา่งครบถว้น เป็นความตอ้งการท่ีมีคุณค่าสูงสุดของความเป็นมนุษยท่ี์มีความสมบูรณ์
แห่งตน(Self – fulfillment) ได้ท าและได้ส าเร็จในทุกอย่างท่ีตนใฝ่ฝันและปรารถนาได้ใช้
ความสามารถและพฒันาศกัยภาพของตนไดถึ้งขีดสูงสุด ดงันั้นบุคลากรท่ีอยูใ่นระดบัน้ีจึงถือไดว้่า
เป็นทรัพยากรทรงคุณค่าสูงสุดขององคก์าซ่ึงหาไดย้ากยิง่ 
  จากทฤษฎีของมาสโลว ์ปัจจยัท่ีเป็นความตอ้งการระดบัล่าง เช่น ความตอ้งการทางร่างกาย
ก็ดีหรือด้านความมั่นคงปลอดภัยก็ดี เป้นความต้องการท่ีมาจากส่ิงจูงใจภายนอก (Extrinsic 
motivation) ในขณะท่ีความตอ้งการระดบัสูง เช่น ความตอ้งการไดรั้บการยกยอ่งนบัถือ หรือความ
ตอ้งการความส าเร็จดงัใจปรารถนาก็ดี มีลกัษณะเป็นส่ิงจูงใจจากภายใน (Intrinsic motivation) มาส
โลว ์เช่ือวา่มนุษยจ์ะตอ้งไดรั้บการตอบสนองขั้นพื้นฐาน คือ ความตอ้งการทางร่างกายก่อน จึงจะ
เกิดแรงจูงใจในระดับสูงข้ึนต่อไป คือด้านความมั่นคงปลอดภยัและความต้องการทางสังคม
ตามล าดบั  
  ทฤษฎีความต้องการของแมคเคิลแลนด์ แมคเคิลแลนด์ เป็นนกัจิตวิทยาท่ีมีช่ือเสียง ไดใ้ช้
เวลานบัสิบปีในการศึกษาโครงสร้างความตอ้งการของมนุษยท่ี์เก่ียวกบัการจูงใจ ตามทฤษฎีน้ีถือวา่
ความตอ้งการ(Need) สะทอ้นมาจากคุณลกัษณะด้านบุคลิกภาพท่ีก่อให้เกิดเป็นบุคคลคนนั้น ซ่ึง
ไดม้าจากการเล้ียงดูจากครอบครัวตั้งแต่เยาวว์ยั การเรียนรู้จากสังคม จากเพื่อนและสถานศึกษา ฯลฯ 
ทฤษฎีน้ีต่างจากทฤษฎีของมาสโลว์ท่ีไม่เน้นความต้องการในลักษณะตามล าดับขั้น แต่เช่ือว่า
พฤติกรรมแต่ละอยา่งเป็นผลสืบเน่ืองมาจากความตอ้งการ กล่าวอีกนยัหน่ึงคือ ภายใตส้ถานการณ์
หน่ึงก็มีความตอ้งการเป็นอยา่งหน่ึง ซ่ึงส่งผลให้เกิดแรง จูงใจในกรณีเฉพ าหรับบุคคลนั้น แมคเคิล
แลนด์ ได้เสนอความต้องการ 3 ประเภทท่ีเก่ียวกับพฤติกรรมองค์การ ได้แก่ ความต้องการ
ความส าเร็จ ความตอ้งการความรักใคร่ผกูพนัและความตอ้งการอ านาจ ซ่ึงธีรยุส วฒันาศุภโชค ได้
อธิบายไวด้งัน้ี 
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  ความต้องการความส าเร็จ (Need for achievement) ผูท่ี้มีความตอ้งการความส าเร็จสูงจะมี
ความปรารถนาอย่างแรงกล้าท่ีจะเลือกท างานท่ีมีลักษณะท้าทายให้บงัเกิดผลดี เป็นบุคคลท่ีมี
คุณลกัษณะเฉพาะตวัดงัน้ี 
  1. ชอบสถานการณ์ท่ีท าใหค้นมีโอกาสไดรั้บผิดชอบต่อผลงานท่ีออกมาโดยตรงจึงไม่ชอบ
งานท่ีสถานการณ์เอ้ือใหเ้กิดความส าเร็จไดโ้ดยบงัเอิญ เพราะถือวา่ท าให้ตนพลาดโอกาสท่ีจะเรียนรู้
ต่อการสร้างความส าเร็จดว้ยตนเอง 
  2. ชอบตั้งเป้าหมายการท างานในระดบัท่ียากปานกลาง มีความเส่ียงแต่อยูใ่นวิสัยท่ีคาดว่า
จะส าเร็จได ้ทั้งน้ีเพราะเห็นวา่ความส าเร็จท่ีมาจากเป้าหมายง่ายๆ ไม่มีประโยชน์อะไร ขณะเดียวกนั
ถา้ก าหนดเป้าหมายยากเกินไปก็อาจพบความส าเร็จไดน้้อยมาก ความเส่ียงต่อความส าเร็จจึงเป็น
เคร่ืองจูงใจส าหรับผูมี้ความตอ้งการความส าเร็จสูง 
  3. ตอ้งการไดข้อ้มูลป้อนกลบัจากการท างานของตน ทั้งน้ีเพราะตอ้งการใชข้อ้มูลป้อนกลบั
ท่ีไดเ้พื่อปรับปรุงกลยุทธ์ท่ีจะให้บรรลุเป้าหมายเพื่อประกนัความส าเร็จในคราวต่อไป รวมทั้งเป็น
เคร่ืองช้ีวดัความส าเร็จอีกดว้ย 
  ผูท่ี้มีความตอ้งการความส าเร็จสูงจะมุ่งแข่งขนักบัตนเองและผูอ่ื้น เพื่อให้ไดผ้ลงานท่ีดีข้ึน
สนใจต่อการริเร่ิมเป้าหมายท่ีแปลกใหม่และเป็นเป้าหมายระยะยาว โดยการกระท าดงักล่าวมิไดมุ้่ง
หมายท่ีจะเอาใจใครหรือท าใหใ้ครเสียหาย แต่ท่ีท าก็เพื่อมุ่งตอบสนองแรงจูงใจภายในของตน 
  ความต้องการความรักใคร่ผูกพัน (Need for affiliation) ผูท่ี้มีความตอ้งการดา้นความรัก
ใคร่ผูกพนัสูง เป็นผูท่ี้มีความปรารถนาอย่างแรงกล้าในการสร้างและรักษามิตรภาพ ยึดมัน่ต่อ
ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล กล่าวคือเป็นคนท่ีรักใคร่ผกูพนัต่อผูอ่ื้นและตอ้งการไดรั้บผลตอบแทน
ท านองเดียวกนัจากผูอ่ื้น เป็นผูมี้ความสามารถพิเศษในการสร้างเครือข่ายกบัผูอ่ื้นไดอ้ย่างรวดเร็ว   
เก่งในการติดต่อส่ือสารดว้ยรูปแบบวิธีการต่างๆ เป็นคนท่ีชอบหลีกเล่ียงความขดัแยง้และแข่งขนั
กบัผูอ่ื้นบางคร้ังชอบผกูพนัตนเองกบัความตอ้งการของผูอ่ื้น 
  ความต้องการมีอ านาจ (Need for power) ผูท่ี้มีความตอ้งการสูงมีความปรารถนาแรงกลา้ท่ี
จะมีอิทธิพลเหนือผูอ่ื้นตอ้งการสร้างผลกระทบ หรือสร้างความประทบัใจต่อคนอ่ืน ผูต้อ้งการมี
อ านาจสูงจะพยายามสร้างสถานการณ์หรือสภาวะแวดล้อมทางสังคมข้ึน เพื่อให้ตนสามารถใช้
อิทธิพลควบคุมก ากบัผูอ่ื้นบางคร้ังผูท่ี้ตอ้งการมีอ านาจสูงยอมท่ีจะอยูใ่นต าแหน่งท่ีเส่ียงอนัตรายสูง 
ผูกพนักับการมีเกียรติศกัด์ิศรีของตน อย่างไรก็ตามความต้องการอ านาจสูงเป็นเร่ืองท่ีมีความ
ซบัซอ้นดว้ยเหตุท่ีอ านาจสามารถใชเ้พื่อวตัถุประสงคท่ี์แตกต่างกนักล่าวคือบางคนตอ้งการมีอ านาจ
เพื่อใชเ้ป็นเคร่ืองมือแสวงหาประโยชน์ส่วนตวั ในขณะท่ีบางคนตอ้งการมีอ านาจเพื่อท่ีจะใชบ้ริการ
แก่คนอ่ืนและท าประโยชน์แก่องคก์ารไดม้ากข้ึน 
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  จากทฤษฎีน้ีแมคเคิลแลนด์คาดว่า คนจะเกิดแรงจูงใจเม่ือไดพ้บและท างานท่ีรงกบัความ
ตอ้งการของตน กล่าวคือ คนท่ีมีความตอ้งการดา้นความส าเร็จสูง จะเหมาะกบังานดา้นตลาดหรือ
พนกังานขายหรือเป็นผูป้ระกอบธุรกิจอิสระของตนเอง เน่ืองจากงานเหล่าน้ีลว้นตอ้งการไดข้อ้มูล
ป้อนกลบั ตอ้งอาศยัความรับผิดชอบส่วนตวัสูง รวมทั้งเปิดโอกาสให้ก าหนดเป้าหมายของงานได้
เองส่วนผูท่ี้มีความตอ้งการความรักใคร่ผูกพนัสูง มกัมีแรงจูงใจต่องานประเภทบริการสังคม งาน
ลูกคา้สัมพนัธ์ เน่ืองจากงานเหล่าน้ีจ  าเป็นตอ้งสร้างสัมพนัธ์ภาพท่ีดีกบัผูอ่ื้น และประการสุดทา้ย
ส าหรับผู ้ท่ีมีความต้องการอ านาจ มีแรงจูงใจสูงท่ีต้องการอิทธิพลและผลกระทบต่อผู ้อ่ืน                 
จึงเหมาะส าหรับงานหนงัสือพิมพห์รืองานดา้นบริหาร อย่างไรก็ตามจากผลงานวิจยัของแมคเคิล
แลนดพ์บวา่ผูบ้ริหารท่ีมีประสิทธิผลท่ีสุดควรมีความตอ้งการดา้นความรักใคร่ผกูพนัอยูใ่นระดบัต ่า 
มีความตอ้งการอ านาจสูง โดยมีความสามารถในการใชอ้ านาจเพื่อเป้าหมายขององคก์าร เป็นตน้  
  แมคเคิลแลนด์ระมดัระวงัไม่ด่วนสรุปว่า ความตอ้งการของบุคคลมีความสอดคล้องกบั
พฤติกรรม ทั้งน้ีเพราะความตอ้งการเป็นปัจจยัหน่ึงในหลายปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรม โดยปัจจยัอ่ืน
ท่ีมีส่วนส าคัญร่วมอยู่ด้วย  เช่น ค่านิยม อุปนิสัยและทักษะของบุคคล ตลอดจนปัจจุบัน
สภาพแวดลอ้มอ่ืนลว้นมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมทั้งส้ิน ดว้ยเหตุน้ีผูท่ี้มีความตอ้งการดา้นความส าเร็จ
สูงไม่จ  าเป็นตอ้งมีแรงจูงใจสูงกว่าผุท่ี้มีความตอ้งการดา้นอ่ืนสูงเสมอไป ตวัอย่างเช่น ผูท่ี้มีความ
ตอ้งการดา้นความรักใคร่ผกูพนัสูง อาจมีผลงานเหนือกวา่ผูท่ี้มีความตอ้งการดา้นความส าเร็จสูง เม่ือ
ท างานแบบทีมซ่ึงยึดเกณฑ์เร่ืองมิตรภาพช่วยให้เกิดความร่วมมือท่ีดี เป็นตน้(ธีรยุส วฒันาศุภโชค, 
2548, น. 109 – 110) 
 ทฤษฎีปัจจัยคู่ของเฮอร์สเบอร์ก เฟรเดริค เฮอร์สเบอร์ก (Frederrick Herzbeag) และเพื่อน
ร่วมงานของเขาไดศึ้กษาเร่ืองการจูงใจในการท างานโดยส ารวจทศันคติของวิศวกรและนกับญัชี
จ านวนประมาณ 200 คน ในเมืองพิสเบอร์คของสหรัฐอเมริกาโดยการสัมภาษณ์ ทั้งน้ี ไดข้อร้องให้
ผูถู้กสัมภาษณ์คิดถึงช่วงการท างานท่ีตนมีความรู้สึกท่ีดีเป็นพิเศษ (Satisfied) และช่วงรู้สึกท่ีไม่ดี
มากๆ ในการท างาน(Dissatisfied) จากนั้นจึงน าค าตอบมาวิเคราะห์โดยเขาพยายามคน้หาสาเหตุว่า
ในการปฏิบติังาน ส่ิงใดท่ีท าใหพ้อใจหรือไม่พอใจในส่ิงใด ผลการศึกษาสรุปออกเป็น 2 กลุ่ม คือ 
  กลุ่มท่ี 1 เป็นปัจจยัท่ีสร้างแรงจูงใจในการท างานให้แก่พนกังาน ปัจจยัเหล่าน้ีเป็นปัจจยัท่ี
ท าใหรู้้สึกเกิดความพึงพอใจท่ีจะท างาน เป็นความรู้สึกในทางบวก ซ่ึงหากมีหรือเกิดข้ึนในตวับุคคล
แล้วจะเพิ่มประสิทธิภาพ ในผลผลิตในการท างาน ปัจจยัเหล่าน้ีเรียกว่า ปัจจยัจูงใจ (Motivators 
factors) ปัจจยัเหล่าน้ีไดแ้ก่ ความส าเร็จในงาน การยอมรับรับถือ ลกัษณะงานท่ีท า ความรับผิดชอบ
ความกา้วหนา้และความเจริญเติบโต 
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  กลุ่มท่ี 2 เป็นปัจจยัท่ีสร้างความไม่พอใจ หรือความรู้สึกทางลบกบัการปฏิบติังานปัจจยั
เหล่าน้ี เฮอร์สเบอร์ก เรียกวา่ ปัจจยับ ารุงรักษาหรือปัจจยัสุขอนามยั (Hygiene factors) ปัจจยัน้ีไม่ได้
เป็นผลกระทบโดยตรงแต่เป็นตวัขดัขวางการจูงใจไม่ใหเ้กิดข้ึน ฉะนั้นจึงตอ้งมีการบ ารุงรักษาให้อยู่
ในระดับท่ีเหมาะสม เพื่อให้ผูป้ฏิบติังานมีสุขภาพกายและสุขภาพจิตท่ีดี มีความพร้อมท่ีจะได้
ปฏิบติังานอย่างมีประสิทธิภาพ ปัจจยัเหล่าน้ีไดแ้ก่ นโยบายและการบริหารงานของบริษทั สภาพ
การท างานความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล ค่าจา้งเงินเดือนและความมัน่คงในงาน 
  ทฤษฎีเสริมแรง จากการศึกษาของนักจิตวิทยาช่ือว่า เอ็ดเวอร์ด ธอร์นไดค์ (Edward 
Thomdike) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัเร่ืองกฎแห่งผล (Law of effect) หมายถึง พฤติกรรมท่ีเกิดข้ึนเม่ือการ
กระตุ้นในทางบวกซ ้ าแล้วซ ้ าอีก ท าให้มีการแสดงพฤติกรรมออกมาท่ีเรียกว่า การเสริมแรม 
(Reinforcement) ในการจูงใจพนักงาน ผูบ้ริหารท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของพนักงานท่ีช่วยให้
พนกังานแสดงพฤติกรรมไดห้ลายแบบดงัน้ี (เนตร์พณัณา ยาวริาช, 2550, น. 140) 
  1. การเสริมแรงทางบวก (Positive reinforcement) หมายถึง การท างานนั้นมีคุณค่าข้ึนโดยท่ี
พนกังานจะแสดงพฤติกรรมซ ้ าๆ หากไดรั้บการตอบแทนในทางท่ีดีมีความพึงพอใจในงาน มีการ
ประเมินผลการท างานเป็นท่ีน่าพอใจท าใหไ้ดรั้บค่าตอบแทนเพิ่มข้ึน การเสริมแรมทางบวกหรือการ
ท าให้เน้ืองานเพิ่มข้ึน(Enriched jobs)ใชใ้นการจูงใจพนกังานได ้ท าให้พนกังานแสดงพฤติกรรมท่ี
ไม่ใช่เพียงแค่เป็นการท างานธรรมดา 
  2. การเสริมแรงทางลบ (Negative reinforcement) หมายถึง การลงโทษพนกังานเพื่อไม่ให้
พนกังานแสดงพฤติกรรมท่ีไม่ดีหรือแสดงพฤติกรรมท่ีไม่พึงปรารถนาออกมา 
 การลงโทษ (Punishment) หมายถึง การลงโทษเม่ือพนักงานท าผิดกฎระเบียบ ขอ้บงัคบั
พนกังานจะมีความรู้สึกอารมณ์ไม่ดี และท าใหเ้กิดการรับรู้ถึงความไม่ยติุธรรมและขาดขวญัก าลงัใจ
ในการท างาน 
  การวางเฉย (Extinction) หมายถึง การไม่มีการเสริมแรงใดๆ ทั้งส้ิน เช่น เม่ือพนักงาน
ท างานไดผ้ลดีก็ไม่มีการยกยอ่งชมเชย หรือแสดงความพึงพอใจ ท าใหพ้นกังานขาดความรู้สึกท่ีดี 
  การเสริมแรงทางบวกและทางลบมีข้อสรุปได้ว่า พนักงานมีความต้องการเสริมแรง
ทางบวกเพราะท าให้พนักงานแสดงพฤติกรรมซ ้ าอีก หลีกเล่ียงการเสริมแรงทางลบท าให้ไม่เกิด
พฤติกรรมซ ้ าอีก  
 ทฤษฎีการจูงใจที่มุ่งเน้นด้านกระบวนการ จากทฤษฎีการจูงใจท่ีเน้นเร่ืองความตอ้งการ
ขา้งตน้ท าให้ทราบว่า มนุษยต์อ้งการอะไรเพื่อเป็นเคร่ืองจูงใจในการท างาน ต่อไปน้ีจะกล่าวถึง
ทฤษฎีการจูงใจอีกกลุ่มท่ีเนน้เร่ืองกระบวนการ เพื่อจะช่วยใหท้ราบวา่แรงจูงใจของมนุษยเ์กิดข้ึนได้
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อย่างไรโดยจะเลือกศึกษาทฤษฎีกลุ่มน้ีเป็นควัอย่างจ านวน 2 ทฤษฎีได้แก่ ทฤษฎีความคาดหวงั 
(Expectancy theory) และทฤษฎีก าหนดเป้าหมาย (The goal setting theory) 
 ทฤษฎคีวามคาดหวงัของวรูม วคิเตอร์ วรูม (Victor Vroom) เป็นนกัจิตวทิยาท่ีสนใจศึกษา
เร่ืองการจูงใจ เขาพบวา่แรงจูงใจของมนุษยจ์ะเกิดข้ึน ถา้เขาสามารถคาดหวงัไดว้า่ เม่ือท างานส าเร็จ
แลว้จะไดรั้บส่ิงตอบแทนจากงานนั้น ทฤษฎีดงักล่าวมีสาระส าคญั 3 ประการ คือ 
   1.มนุษยมี์ความคาดหวงัดว้ยกนัทุกคน ความคาดหวงัจะสูงหรือต ่าแลว้แต่ศกัยภาพ 
(Potential) และความพยายามของแต่ละบุคคล เช่น ผูบ้ริหารมอบหมายให้สุนทรดูแลโครงการ
พฒันาระบบการผลิตสุนทรคาดหวงัผลงานไวสู้ง เพราะสุนทรมีความรู้ความสามารถดา้นการผลิต
มานาน 
   2. เม่ือเกิดความคาดหวงัแลว้ บุคคลจะประเมินคุณค่าความคาดหวงัเป็นบวกหรือ
ลบก็ได ้เช่น สุนทรท างานส าเร็จอาจไดรั้บโบนสัพิเศษ(บวก)หรือการดูแลโครงการน้ีท าให้สุนทรมี
เวลาใหค้รอบครัวนอ้ยลง(ลบ)ในความหมายน้ีคือ การเห็นคุณค่าของผลลพัธ์หรือรางวลัท่ีจะไดจ้าก
การกระท านัน่เอง 
   3. เม่ือบุคคลประเมินคุณค่าของความคาดหวงั (Valence)ไดแ้ลว้หากมีค่าเป็นบวก 
เช่น มองโบนัสท่ีได้รับว่ามีคุณค่าสูง จะก่อให้เกิดความรู้สึกท่ีส่งเสริมหรือสนบัสนุนให้มีความ
พยายามมากยิ่งข้ึน แต่หากการประเมินคุณค่าเป็นลบ เช่น สูญเสียเวลาพกัผอ่นหรือฐานะร ่ ารวยอยู่
แลว้ เป็นตน้ 
 จากทฤษฎีความคาดหวงัของวรูม ท าใหเ้ห็นวา่ผูบ้งัคบับญัชามีส่วนท าใหค้วามคาดหวงัของ
ผูบ้งัคบับญัชาสูงข้ึน โดยการสร้างความมัน่ใจในความสามารถและทกัษะของเขา ตลอดจนคน้หาวา่
ผลลพัธ์อะไรมีคุณค่าสูงสุดต่อให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา และพยายามท าให้การไดม้าของผลลพัธ์เหล่าน้ี
ข้ึนอยูก่บัการปฏิบติังานท่ีมีประสิทธิภาพและการติดต่อส่ือสารท่ีชดัเจน ถา้ความคาดหวงัสูงคุณค่า
ผลลพัธ์สูง แรงจูงใจก็สูง ถา้ความคาดหวงัต ่าคุณค่าของผลลพัธ์ต ่าแรงจูงใจก็จะต ่าดว้ย 
   ทฤษฎกีารก าหนดเป้าหมาย ทฤษฎีการก าหนดเป้าหมาย (The goal setting theory) ของล็อค 
(Locke)และเลแธม (Latham) เป็นทฤษฎีการจูงใจท่ีเน้นกระบวนการอีกทฤษฎีหน่ึงท่ีมีประโยชน์
ช่วยให้ผูบ้ริหารไดเ้รียนรู้วิธีใหม่ๆ ในการจูงใจพนกังานในแง่การจูงใจ ค าวา่ “เป้าหมาย” หมายถึง
วตัถุประสงคท่ี์ตอ้งการท าใหส้ าเร็จ 
  การก าหนดเป้าหมายขององคก์ารต่างๆ มีไวเ้พื่อจุดมุ่งหมาย 2 ประการไดแ้ก่ 
  1. ใช้เป็นกรอบในการจูงใจเพื่อการบริหารงาน ผูบ้ริหารและพนกังานสามารถจะก าหนด
เป้าหมายร่วมกนั แลว้ด าเนินการใหบ้รรลุเป้าหมายนั้น 
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  2. เป้าหมายสามารถใชเ้ป็นเคร่ืองมือเพื่อการควบคุมไดอ้ยา่งมีประสิทธิผล เช่น ถา้องคก์าร
ตอ้งการเพิ่มยอดขายเพิ่มอีก 15 เปอร์เซ็นต์ ผูบ้ริหารสามารถใช้เป้าหมายของพนักงานแต่ละคน
รวมกนัเป็นเป้าหมายขององคก์าร นอกจากน้ียงัสามารถใช้การเปรียบเทียบผลงานระยะสั้นของคน
เหล่าน้ีกบัเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้เพื่อน าไปใช้ในการก าหนดเป็นผลงานระยะยาวขององค์การได้
แม่นย  ามากข้ึน 
  การก าหนดเป้าหมายท่ีสามารถจูงใจได ้คือ 
  1. เป้าหมายเป็นท่ียอมรับของพนกังานโดยการก าหนดเป็นนโยบายให้พนกังานรับทราบ
อีกทั้งยอมรับเอาเป้าหมายท่ีก าหนดไปเป็นเป้าหมายของตนเอง  
  2. เป้าหมายท่ีทา้ทาย หมายถึง ระดับความมุ่งมัน่ผูกพนัของบุคคลท่ีมีต่อเป้าหมาย เช่น
ผูบ้ริหารยืนยนัจะใชม้าตรการทุกอยา่งท่ีจ  าเป็นเพื่อลดการใช้ไฟฟ้าลง 10 เปอร์เซ็นต์ องคก์ารตอ้ง
พยายามให้พนกังานยอมรับเป้าหมายและท าให้เกิดความมุ่งมัน่ต่อเป้าหมายโดยให้เขาเหล่านั้นมี
ส่วนร่วม 
  3. เป้าหมายท่ีเฉพาะเจาะจงชดัเจน เช่น ก าหนดวา่จะผลิตสินคา้ให้มีปริมาณสูงข้ึนจดัเป็น
เป้าหมายกวา้งๆ แต่ถา้ก าหนดวา่ “จะเพิ่มผลผลิตข้ึน 5 เปอร์เซ็นต ์ภายใน 6 เดือน” จดัเป็นเป้าหมาย
เฉพาะท่ีมีความน่าทา้ทาย ท่ีส่งผลใหเ้กิดแรงจูงใจอยากท าใหส้ าเร็จ 
   4. เป้าหมายท่ีมีความยากแต่อยูใ่นวสิัยทศัน์ท่ีสามารถท าไดส้ าเร็จ การก าหนดเป้าหมายง่าย
เกินไปไม่ตอ้งใช้ความพยายามมากและไม่ท าให้เกิดแรงจูงใจเพราะใครๆ ก็สามารถท าได ้ดงันั้น
เป้าหมายท่ีดีตอ้งทา้ทายพอสมควรและอยู่ในขีดความสามารถท่ีจะท าได ้จึงจะท าให้เกิดแรงจูงใจ
และความมุ่งมัน่ทุ่มเท 

เทคนิคการจูงใจพนักงาน การมีความเขา้ใจและสามารถก าหนดรูปแบบการจูงใจไดอ้ย่าง
เหมาะสม เป็นหัวขอ้การวิจยัทางดา้นการจดัการท่ีไดรั้บความนิยม นอกจากทฤษฎีการจูงใจต่างๆ 
ประเด็นส าคญัในการจูงใจท่ีผูบ้ริหารในองคก์าร ยุคใหม่น ามาใชไ้ดแ้ก่ (วิรัช สงวนวงศว์าน 2551, 
225-227) 
  1. การใหพ้นกังานทราบขอ้มูลการบริหารงานในองคก์าร (Open – book management) จาก
การศึกษาของบริษทั Ernst & Young พบว่าพนกังานท่ีไดรั้บการปฏิบติั เสมือนกบัเป็นเจา้ของ
กิจการจะท างานอยา่งมีประสิทธิภาพและจะเป็นวธีิการจูงใจให้พนกังานทุ่มเทให้กบัองคก์าร อีกทั้ง
จะมีผลต่อก าไรของกิจการท่ีจะเพิ่ม ข้ึนด้วย ว ัตถุประสงค์ของการจูงใจแบบ Open–book 
management จึงเพื่อใหพ้นกังานมีความรู้สึกวา่ตนเป็นเจา้ของกิจการ โดยให้พนกังานไดรั้บรู้วา่การ
ตดัสินใจหรือการปฏิบติังานของตนจะมีผลต่อสถานะทางการเงินของกิจการอยา่งไร ผูบ้ริหารของ
องค์การจึงตอ้งสอนให้พนกังานรู้จกัและเขา้ใจงบแสดงสถานะการเงินต่างๆ ของกิจการ และให้
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พนักงานได้ทราบว่าเม่ือกิจการมีก าไรมากข้ึนพนักงานก็จะได้รับโบนัสหรือผลตอบแทนอ่ืนๆ 
เพิ่มข้ึนดว้ย พนกังานในองคก์ารท่ีใชว้ิธีการจูงใจแบบน้ี จึงเขา้ใจความสัมพนัธ์ระหวา่งความทุ่มเท
ในการท างานของตนกบัก าไรของกิจการและโยงใยกบัผลตอบแทนท่ีตนจะไดรั้บ 
  2. การให้ความส าคญักบัตวัพนกังานและพฤติกรรมการท างานของพนักงาน (Employee 
recognition programs) วิธีการจูงใจพนกังานท่ีไดรั้บความนิยมมากอีกวิธีหน่ึง คือ การท่ีผูบ้ริหาร
และองคก์ารให้ความส าคญักบัตวัพนกังานและพฤติกรรมการท างานของพนกังาน ตั้งแต่การแสดง
ความสนใจการท างานของพนักงาน การรับรองผลงานและการแสดงความช่ืนชมในผลงานของ
พนกังานตวัอย่างเช่น โรงเรียน Nichols Foods ท่ีประเทศองักฤษ มีกระดานประกาศรายช่ือทีม
พนกังานท่ีมีผลงานดีเด่นและมีรางวลัพิเศษให้กบัพนกังานท่ีไดรั้บการเสนอช่ือจากเพื่อนพนกังาน
ดว้ยกนั วา่เป็นผูทุ้่มเทการท างานเป็นพิเศษYum Brand Inc.  มีโปรแกรมใหร้างวลักบัพนกังานท่ี 
ให้บริการท่ีดีแก่ลูกคา้ในดา้นต่างๆ เช่น ความสะอาด (Cleanliness) ความมีอธัยาศยัในการตอ้นรับ
ลูกคา้อย่างดี (Hospitality) และความสามารถในการปฏิบติังานไดอ้ย่างถูกตอ้งแม่นย  า (Accuracy) 
เป็นตน้ 
  โปรแกรมเน้นการให้ความส าคญักบัผลงานของพนักงาน ซ่ึงสอดคล้องกบัทฤษฎีเสริม
แรงจูงใจ (Reinforcement theory) ท่ีเช่ือว่าบุคคลจะก าหนดพฤติกรรมของตนเองโดยค านึงผลท่ีจะ
ตามมาเม่ือพนกังาน ทราบวา่หากเขามีพฤติกรรมหรือผลงานท่ีดีจะไดรั้บตอบแทนหรือรางวลัต่างๆ 
การจูงใจดว้ยวธีิน้ีจึงประสบความส าเร็จเสมอ  
  3. การจ่ายค่าตอบแทนเพื่อจูงใจพนกังาน (Pay – for – performance) การจูงใจวิธีน้ีจะใช้
ฐานการจดัวดัผลงานท่ีไดจ้ากการปฏิบติังาน เช่น จากจ านวนช้ินงานท่ีท าได ้จากก าไรท่ีท าไดห้รือ
แบ่งสรรให้พนกังานจากโบนสัทั้งกอ้นท่ีกลุ่มหรือทีมได้รับมาวิธีจ่ายค่าตอบแทนแบบน้ีแตกต่าง
จากวธีิท่ีเคยปฏิบติักนัมา คือ แทนท่ีจะจ่ายจากฐานเวลาหรือจ านวนชัว่โมงในการปฏิบติังานก็จะจ่าย
โดยสะทอ้นจากผลงานท่ีได ้ซ่ึงอาจ เป็นผลงานเป็นรายบุคคลของพนกังาน หรือผลงานของทีมงาน 
แผนกงานหรือจากก าไรขององค์การโดยรวม วิธีจ่ายค่าตอบแทนแบบน้ีจึงสอดคล้องกบัทฤษฎี
ความคาดหวงั(Expectancy theory)โดยพนกังานจะตอ้งรับรู้ความสัมพนัธ์ระหวา่งผลการปฏิบติังาน
ของเขากบัรางวลัท่ีจะไดรั้บ การจูงใจวธีิน้ีจะตอ้งเนน้ท่ีผลการปฏิบติังาน มิใช่จากต าแหน่งงานหรือ
ความอาวโุสของพนกังาน 
  4. การให้สิทธิพนักงานในการซ้ือหุ้นของกิจการในราคาเดิม(Stock option program) 
เบ้ืองหลงัความคิดของการจูงใจด้วยวิธีน้ี คือการเปล่ียนสถานะของพนักงานให้มาเป็นเจ้าของ
กิจการเพื่อเป็นการกระตุน้การท างานของพนกังานให้องคก์ารบรรลุผลส าเร็จ เม่ือองคก์ารบรรลุผล
ส าเร็จราคาหุน้ก็จะสูงข้ึน เท่ากบัพนกังานท่ีถือหุน้ไดรั้บประโยชน์หรือไดรั้บผลตอบแทน การจูงใจ
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โดยให้สิทธิกับพนักงานในการซ้ือหุ้น จึงเป็นตวัเช่ือมระหว่างการท างานของพนักงานไปยงั
ผลตอบแทนท่ีจะไดรั้บ การจูงใจดว้ยวิธีน้ีไดรั้บความนิยมอยา่งกวา้งขวาง ขอ้สังเกตก็คือในภาวะท่ี
ตลอดหุน้ดีพนกังานจะพอใจท่ีจะไดเ้งินเดือนเพิ่มข้ึนมากกวา่สิทธิในการซ้ือหุ้น แต่ในภาวะท่ีตลาด
หุน้ซบเซาพนกังานท่ีถือหุน้อาจตอ้งขาดทุน การจูงใจโดยการใหซ้ื้อหุน้อาจเป็นการบัน่ทอนก าลงัใจ
ของพนกังานไปแทนท่ีจะเป็นการจูงใจ 
 สรุป 
  การจูงใจเป็นการแสดงความสามารถของผูบ้ริหารในการกระตุ้นจูงใจให้บุคลากรใน
องค์การปฏิบัติงานด้วยความทุ่มเท เต็มความรู้ความสามารถ เพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์ตาม
เป้าหมายขององคก์าร ซ่ึงอาจเป็นแรงจูงใจภายในหรือภายนอกก็ได ้
  ประเภทของทฤษฎีการจูงใจ แบ่งเป็น 1) ทฤษฎีท่ีมุ่งเน้นปัจจยัความตอ้งการของมนุษย์
ไดแ้ก่ ทฤษฎีล าดบัความตอ้งการของมาสโลว ์ทฤษฎีความตอ้งการของแมคเคิลแลนด์ ทฤษฎีปัจจยั
คู่ของเฮอร์สเบอร์ก และทฤษฎีเสริมแรง ส่วนท่ี 2) ทฤษฎีการจูงใจท่ีมุ่งเนน้ดา้นกระบวนการไดแ้ก่ 
1) ทฤษฎีความคาดหวงัของวรูม และ 2) ทฤษฎีการก าหนดเป้าหมาย ส่วนเทคนิคการจูงใจพนกังาน 
ได้แก่ การให้พนักงานทราบข้อมูลการบริหารงานในองค์การการให้ความส าคญักับพนักงาน              
การจ่ายค่าตอบแทนเพื่อจูงใจ และการใหสิ้ทธิพนกังานในการซ้ือหุน้ของกิจการในราคาเดิม 
 

พฒันาการวงดนตรี 
 การผสมวงดนตรี การน าเคร่ืองดนตรีชนิดต่างๆซ่ึงแตกต่างในเร่ืองคุณลกัษณะของเสียง 
ระดบัเสียง ช่วงเสียง และเทคนิคการบรรเลงมาบรรเลงร่วมกนัเพื่อให้เกิดความหลากหลายและได้
เสียงตรงตามจินตนาการของผูป้ระพนัธ์ เรียกว่า  “การรวมวง” หรือ “การผสมวงดนตรี” มี 3 
ประเภท คือ วงแชมเบอร์ (Chamber) เป็นวงดนตรีขนาดเล็ก ใชบ้รรเลงในหอ้งเล็กๆ เคร่ืองดนตรีแต่
ละช้ินจะเป็นแนวบรรเลงของตวัเอง วงต่อมาคือวง ดุริยางค ์(Orchestre) เป็นวงดนตรีท่ีมีเคร่ืองสาย
ชนิดสีเล่นเป็นแนวหลกั มีหลายขนาด ถ้าเป็นวงท่ีมีเคร่ืองดนตรีครบ 4 ตระกูล คือ  เคร่ืองสาย 
เคร่ืองลมไม้ เคร่ืองลมทองเหลือง และเคร่ืองประกอบจงัหวะ จะเรียกว่า “วงดุริยางค์ซิมโฟนี” 
(Symphony Orchestra) วงประเภทสุดทา้ยคือวงแบนด์ เป็นวงท่ีมีเคร่ืองลมบรรเลงเป็นหลกั มีหลาย
ชนิด เช่น วงโยธวาทิต วงแตรวง วงสตริง วงสตริงกบัเคร่ืองลม วงดนตรีประเภทต่างๆจะให้สีสัน 
อารมณ์ ท่ีแตกต่างกนั หนา้ท่ีการใชง้านก็แตกต่างตามประเภทของวงดนตรี ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 
 1. วงแชมเบอร์ (Chamber) เป็นวงดนตรีขนาดเล็กมีผูบ้รรเลงตั้งแต่ 1 – 9 คนใชบ้รรเลงใน
หอ้งเล็กๆเคร่ืองดนตรีแต่ละช้ินมีแนวเล่นเป็นของตนเองถา้มีผูบ้รรเลง 
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    1 คน เรียกวา่ Solo 
   2 คน เรียกวา่  Duet 

3 คน เรียกวา่ Trio 
4 คน เรียกวา่ Quartet 
5 คน เรียกวา่  Quintet 
6 คน เรียกวา่ Sextet 
7 คน เรียกวา่  Septet 
8 คน เรียกวา่  Octet 
9 คน เรียกวา่  Nonet 

  วงดนตรีประเภทแชมเบอร์ มกัใชเ้คร่ืองดนตรีท่ีมีเสียงเบาๆ ไม่นิยมเคร่ืองดนตรีท่ี
มีเสียงดงัมากเน่ืองจากใชบ้รรเลงในห้อง ตวัอยา่งวงแชมเบอร์ ไดแ้ก่ The String Quartet หมายถึง 
วงดนตรีท่ีมีเคร่ืองสาย ประเภท 4 ระดบั คือ ไวโอลินแนวท่ี 1 (1st. Violin) ไวโอลิน 2 (2rd.Violin) 
ไวโอล่า (Viola) เชลโล่ (Cello) ไม่นิยมใช้เบส (Bass) เน่ืองจากเบสมีเสียงดงัและน ้ าหนักเสียง
มากกว่าเคร่ืองสายอีก 3 คนั จึงใช้เคร่ืองดนตรีเซลโล่เล่นในแนวเสียงเบสแทน ถ้าเป็นวง Piano 
Quintet หมายถึงวงดนตรีท่ีมีเปียโน 1 หลงับรรเลงแนวหลกับรรเลงวงดนตรีร่วมกบัเคร่ืองสาย 4 
คนั (The String Quartet) เป็นตน้ ถา้วงแชมเบอร์ท่ีมีขนาดใหญ่ ประมาณ 9 – 20 ช้ิน มีการบรรเลง
ซ ้ าแนวใหเ้รียกวา่ วงแชมเบอร์ออเครสตา้ 
 2. วงดุริยางค ์(Orchestra) เป็นวงดนตรีทีม่ีเคร่ืองสายชนิดสีบรรเลงแนวหลกั มีการบรรเลง
ซ ้ าแนวกนั เช่น ไวโอลินท่ี 1 อาจใชผู้เ้ล่น 8 – 20 คน ไวโอลินแนวท่ี 2 อาจใชผู้เ้ล่น 6 – 15 คน วิโอ
ล่าอาจใช้ผูบ้รรเลง 4 – 10 คน ดบัเบิ้ลเบส อาจใช้ผูบ้รรเลง 3 – 6 คน ถา้เป็นวงดุริยางค์ท่ีสมบูรณ์
จะตอ้งมีเคร่ืองดนตรีครบทั้ง 4 ประเภท คือ ประเภทเคร่ืองสาย ประเภทเคร่ืองลมไม ้ประเภทเคร่ือง
ลมทองเหลือง และประเภทเคร่ืองประกอบจงัหวะ เรียกวงดนตรีชนิดน้ีว่า วงดุริยางค์ซิมโฟนี 
(Symphony Orchestra) เพื่อความเขา้ใจขอแสดงตารางอตัราก าลงัวงดุริยางคส์ามขนาดคือวงดุริยางค์
ขนาดเล็ก วงดุริยางคข์นาดปานกลาง วงดุริยางคข์นาดสมบูรณ์ 
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เคร่ืองดนตรี/ขนาดวง วงดุริยางค์ขนาดเลก็ วงดุริยางค์ขนาดปาน
กลาง 

วงดุริยางค์ขนาดใหญ่ 

ฟรุท และปิคโคโล 2 2 3 

โอโบ และองิลสิฮอล 1 2 3 

คลาริเนท 2 3 3 

บาสซูน 1 2 3 

เฟรสฮอล 2 4 6 

ทรัมเป็ท 3 3 3 

ทรอมโบน 3 3 3 

ทูบา 1 1 1 

เคร่ืองประกอบจงัหวะ 2 3 4 

และเปียโน 0 0 1 

ฮาร์ฟ - - - 

ไวโอลนิ 12 24 30 

วโิอล่า 4 7 10 

เชลโล 4 7 10 

ดบัเบิลเบส 3 4 6 

รวม 40 65 86 

 
ภาพที ่2  แสดงอตัราก าลงัวงดุริยางค์สามขนาด 

ทีม่า Charles R. Hoffer, 1973, p. 390 
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  3. ประเภทวงแบนด ์เป็นวงดนตรีท่ีมีเคร่ืองลมบรรเลงแนวหลกัวงแบนด์รูปแบบ
ใหม่อาจใชเ้คร่ืองสายชนิดดีดบรรเลงแนวหลกัวงแบนด์แบ่งออกเป็นหลายชนิด เช่น 
    3.1 วงโยธวาทิต (Military Band) เป็นวงดนตรีท่ีประกอบด้วยเคร่ือง
ดนตรีประเภทเคร่ืองลมทองเหลือง เคร่ืองดนตรีประเภทเคร่ืองลมไมแ้ละเคร่ืองดนตรีประเภท
เคร่ืองประกอบจงัหวะ เคร่ืองดนตรีแต่ละประเภทจะมีความสมบูรณ์ในตวั กล่าวคือเคร่ืองดนตรีแต่
ละประเภทตอ้งมีทั้งเคร่ืองเสียงสูง เคร่ืองเสียงกลาง เคร่ืองเสียงต ่า วงโยธวาทิตใชบ้รรเลงในงานพิธี
ต่างๆ งานสวนสนามหรือ ใชน้ัง่บรรเลงเพื่อการฟัง 
    3.2 วงแตรวง (Brass Band) เป็นวงดนตรีท่ีประกอบดว้ยเคร่ืองประเภท
เคร่ืองทองเหลืองและเคร่ืองดนตรีประเภทเคร่ืองประกอบจงัหวะ เคร่ืองดนตรีแต่ละประเภทจะมี
ความสมบูรณ์ในตวั กล่าวคือ เคร่ืองดนตรีแต่ละประเภทตอ้งมีทั้งเคร่ืองเสียงสูง เคร่ืองเสียงกลาง 
เคร่ืองเสียงต ่า วงดนตรีชนิดน้ีจะมีเสียงแหลมคมเพราะไม่มีเคร่ืองดนตรีประเภทลมไม ้เป็นวงท่ีพบ
มากในกองทพัทหารใช้ในการสวนสนามมีวงดนตรีอีกชนิดหน่ึงท่ีชาวบา้นใช้ในการน าขบวนแห่
ในงานพิธีต่างๆ เช่น แห่นาค แห่เทียนพรรษา  แห่ขนัหมาก ฯลฯ เป็นการผสมวงแบบง่ายหาเคร่ือง
ดนตรีมาอย่างละช้ินสองช้ินเท่าท่ีหามาได ้เช่น คลาริเนท อลัโตแซกโซโฟน เทเนอร์แซกโซโฟน 
ทรอมโบน บาริโทน ยูโฟเนียม กลองใหญ่ ฉ่ิง ฉาบ มาบรรเลงร่วมกนั เรียกวงดนตรีชนิดน้ีว่า วง
แตรวงชาวบา้น 
    3.3 วงหัสดนตรี หรือแจ๊สแบนด์ (Jazz Band) หรือวงเต้นร า (Dance 
Band) เป็นวงดนตรีท่ีพฒันามาจากวงโยธวาทิตโดยการเพิ่มกลองชุด (Drum set) ใช้แซกโซโฟน 
แทน คาริเน็ท เคร่ืองดนตรีประกอบดว้ยเคร่ืองดนตรีท าจงัหวะและเคร่ืองดนตรีชนิดท าท านอง ดงัน้ี 
เคร่ืองดนตรีชนิดท าจงัหวะประกอบดว้ย กลองชุด, เปียโน หรือ คียบ์อร์ด, กีตาร์, เบส เคร่ืองท า
ท านองประกอบด้วยเคร่ืองลมทองเหลืองและเคร่ืองลมไม ้ทรัมเป็ต, ทรอมโบน หรือบางคร้ังอาจ
เพิ่มโซปราโนแซกโซโฟน หรือ คาริเน็ทเขา้มาดว้ย 
  วงดนตรีทั้ง 3 ชนิด มีเคร่ืองดนตรีและลักษณะการบรรเลงเหมือนกนั คือ ใช้เคร่ืองลม
บรรเลงท านองหลกั เคร่ืองท าจงัหวะเป็นเคร่ืองประกอบท านองหลกั แต่จะแตกต่างในลกัษณะการ
ใชง้าน เช่น วงหัสดนตรีบรรเลงเพลงหลากหลายแนวแต่มีจุดประสงคเ์พื่อการฟัง วงแจ๊สแบนด์จะ
บรรเลงเพลงแจส๊ลว้นๆ ส่วนวงเตน้ร าจะใชป้ระกอบการเตน้ร าและบรรเลงเพลงต่อเพลงต่อจงัหวะ
ไปเร่ือยตามแบบแผนการเล่นเตน้ร าของแต่ละทอ้งถ่ิน 
   วงสตริง(String)เป็นวงดนตรีท่ีมีเคร่ืองสายชนิดดีดเป็นเคร่ืองหลักในวงประกอบด้วย 
กลองชุด กีตาร์โซโล กีตาร์คอร์ด กีตาร์เบส ออร์แกนจะมีหรือไม่มีก็ได ้



72 
 

   เม่ือวงสตริงไดรั้บความนิยมสูงสุดผูฟั้งก็เร่ิมเบ่ือเพราะสีสันทางดนตรีมีนอ้ยวงสตริงไดเ้พิ่ม
เคร่ืองลมเขา้ไปได้แก่ ทรัมเป็ต ทรอมโบน เทนเนอร์แซกโซโฟน อลัโตแซกโซโฟน เรียกว่าวง
สตริงกบัเคร่ืองลม (String with wind) ท าให้องคป์ระกอบทางดา้นเคร่ืองดนตรีเหมือนกบัวงหัส
ดนตรี แต่เทคนิคหรือแนวทางในการบรรเลงจะแตกต่างกนัวงหสัดนตรีให้ความส าคญักบัเคร่ืองลม 
ส่วนวงสตริงกบัเคร่ืองลมยงัคงใหค้วามส าคญักบัเคร่ืองจงัหวะเคร่ืองลมมีไวส้ าหรับสร้างสีสัน หรือ
ใชเ้ด่ียวชัว่ขณะเดียว ถา้ไม่มีเคร่ืองลมก็จะใชเ้คร่ืองดนตรีชนิดอ่ืน เช่น คียบ์อร์ดบรรเลงแทนได ้  
  วงสตริงคอมโบ (String Combo Band)รศ. ดร. สุมาลี นิมมานุภาพ กล่าวในดนตรีวิจกัขณ์
วา่ นบัตั้งแต่ปี 1950 เป็นตน้มาเคร่ืองดนตรีไฟฟ้าเร่ิมมีบทบาทในวงดนตรี ท าใหล้กัษณะการผสมวง
เปล่ียนไป เช่น การผสมวงท่ีเรียกวา่ String Combo หรือ วง Shadow ประกอบดว้ยกีตาร์ไฟฟ้าชนิด
ต่างๆ และกลองชุดเป็นตน้(สุมาลี นิมมานุภาพ, 2547, น. 329)  
  สตริงคอมโบ String combo เป็นวงดนตรีเคร่ืองสายอยา่งตะวนัตกขนาดเล็กเกิดใหม่จาก
การดดัแปลงและรวมวงวงคอมโบเขา้กบัวงชาโดว ์(วงสตริงคอมโบ, 2555, ออนไลน์) 
  วงคอมโบ (Combo Band) หมายถึงวงดนตรีขนาดเล็ก มุ่งประกอบการขบัร้องมีจ านวน
เคร่ืองดนตรีไม่แน่นอน แล้วแต่ความสะดวก แต่หลกัๆมกัประกอบด้วยทรัมเป็ต เทเนอร์แซก
โซโฟน อลัโตแซกโซโฟน ทรอมโบน เปียโน กีตาร์คอร์ด กีตาร์เบส กลองชุดและเคร่ืองประกอบ
จงัหวะอ่ืนๆ (วงสตริงคอมโบ, 2555, ออนไลน์) 
  วงชาโดว ์(Shadow Band) เป็นวงขนาดเล็กเช่นกนั มีกีตาร์ลีด กีตาร์คอร์ด กีตาร์เบส กลอง
ชุด (วงสตริงคอมโบ, 2555, ออนไลน์) 
  วงสตริงแบ่งววิฒันาการออกไดเ้ป็น 2 สมยั สมยัแรกคือดนตรีตน้ต ารับตั้งแต่ร็อกยงัไม่เกิด 
ได้แก่ บลูส์ คนัทร่ีและโฟล์ค สมยัท่ีสองเป็นร็อกยุคแรกอนัเป็นต้นฉบบัให้กับร็อกรุ่นหลังถึง
ปัจจุบนั(วงสตริงคอมโบ, 2555, ออนไลน์)  
 ผูว้ิจยัมีความเห็นว่า วงสตริงคอมโบเป็นการพฒันาการของการผสมวงดนตรี โดยการ
ปรับปรุง เปล่ียนแปลง ผสมผสาน วิธีการผสมวงของวงดนตรี จากเดิมท่ีมีอยู่แล้วให้มีความ
เหมาะสมกบัสภาพการณ์ต่างๆของสังคมในช่วงเวลาท่ีแตกต่างกนัโดยการปรับเปล่ียนแนวการเล่น
ดนตรี และลดหรือเพิ่มเคร่ืองดนตรีให้เหมาะสม เช่น วงชาโดวเ์พิ่มเคร่ืองดนตรีประเภทเคร่ืองเป่า
เขา้มา วงดนตรีแจ๊สปรับเปล่ียนแนวการเล่นดนตรีและเคร่ืองดนตรี วงบ๊ิกแบนด์ลดจ านวนเคร่ือง
ดนตรีใหน้อ้ยลง  

วงสตริงคอมโบในประเทศไทยช่วง พ.ศ. 2503-2515 วงการดนตรีของไทยมีการ
เปล่ียนแปลงมาเป็นล าดบัเน่ืองจากอิทธิพลผลงานเพลงตะวนัตกท่ีหลัง่ไหลเขา้มาไม่ขาดสาย อาทิ 
เดอะ บีตเทิลส์, เดอะ ชาโดว,์ คลิฟ ริชาร์ด และเอลวิส เพรสล่ีย ์ฯลฯ แทบทุกรายมากบักีตาร์ 3 ตวั 

http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%A7%E0%B8%87%E0%B8%94%E0%B8%99%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B8%B5&action=edit&redlink=1
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%95%E0%B8%B0%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%95%E0%B8%81
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%A1%E0%B9%80%E0%B8%9B%E0%B9%87%E0%B8%95
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B9%81%E0%B8%8B%E0%B8%81%E0%B9%82%E0%B8%8B%E0%B9%82%E0%B8%9F%E0%B8%99&action=edit&redlink=1
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B9%81%E0%B8%8B%E0%B8%81%E0%B9%82%E0%B8%8B%E0%B9%82%E0%B8%9F%E0%B8%99&action=edit&redlink=1
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%AD%E0%B8%B1%E0%B8%A5%E0%B9%82%E0%B8%95%E0%B9%81%E0%B8%8B%E0%B8%81%E0%B9%82%E0%B8%8B%E0%B9%82%E0%B8%9F%E0%B8%99&action=edit&redlink=1
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%A1%E0%B9%82%E0%B8%9A%E0%B8%99
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%80%E0%B8%9B%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B9%82%E0%B8%99
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%81%E0%B8%B5%E0%B8%95%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B8%84%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B8%94&action=edit&redlink=1
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%B5%E0%B8%95%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B9%80%E0%B8%9A%E0%B8%AA
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%A5%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%8A%E0%B8%B8%E0%B8%94
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กลอง 1 ชุด พร้อมๆ กนันั้นวงดนตรีของไทยก็เร่ิมหันมาเล่นเพลงสากลไดรั้บความนิยมไม่น้อย
เหมือนกนั 

เม่ือคร้ังสหรัฐอเมริกาเขา้มาตั้งฐานทพัในไทย เพลงตะวนัตกมีบทบาทสูงยิ่งอีกคร้ังวง
ดนตรีของไทยท่ีเล่นเพลงสากลในสมยันั้น เช่นวงจอยทรี์แอ็กชัน่ วงซิลเวอร์แซนด์วงรอยลัสไปรตฯ์ลฯ 
ซ่ึงร้องและเล่นตามตน้แผน่เสียงเป็นส่วนใหญ่ 

การประกวดวงสตริงคอมโบแห่งประเทศไทยคร้ังแรก พ.ศ.2512 คณะกรรมการจดัการ
ประกวดสตริงคอมโบแห่งประเทศไทยของสมาคมดนตรีแห่งประเทศไทยในพระบรมราชูปภมัภ์
จดัการประกวดวงดนตรีสตริงคอมโบ มีกติกาบงัคบัว่าเล่นเพลงสากล 1 เพลงเพลงไทยสากล 1 
เพลง และเพลงพระราชนิพนธ์ 1 เพลง ชยัชนะเป็นของ จอยทรี์แอ็กชัน่ ซ่ึงต่อมาเปล่ียนช่ือเป็น “ดิ 
อิมพอสซิเบิ้ล” 

วง ดิ อิมพอสซิเบิ้ล มีช่ือเสียงโด่งดงัมาก ประกอบดว้ย เศรษฐา ศิระฉายาวินยั พนัธุรักษ ์
อนุสรณ์ พฒันกุล สิทธิพร อมรพนัธ์ุ และพิชัย ธรรมเนียมครองรางว ัลชนะเลิศ 3 ปีติดต่อกัน
ประวติัศาสตร์วงการดนตรีของไทยตอ้งบนัทึกไวใ้นฐานะวงดนตรีประเภทสตริงคอมโบของไทย
วงแรกท่ีสามารถสร้างความรู้สึกเป็นสากล และเป็นวงแรกอีกเช่นกนัเปิดทางให้วยัรุ่นฟังเพลงไทย
แนวใหม่ความส าเร็จถึงขั้นสูงสุดท าให้ผูส้ร้างภาพยนตร์ไทยตลอดจนผูป้ระพนัธ์เพลงให้ความ
สนใจกบัวงดนตรีประเภทน้ีมากข้ึน เวลาเดียวกบัท่ีวงดนตรีอ่ืนๆไดรั้บความนิยมตามมา นอกจากท่ี
บอกไปแลว้ ยงัมีวง พีเอ็ม 5, วง พีเอ็ม 7, วงแฟนตาซี, วงแกรนด์เอ็กซ์และวงชาตรีเร่ือยมาถึงทุก
วนัน้ี (วงสตริงคอมโบไทย, 2555, ออนไลน์) 

 

ประวตัิความเป็นมาของวงดนตรีฮอทชิลลี ่
ก่อนจะมาเป็นวงดนตรีฮอทชิลลี วงดนตรีฮอทชิลล่ี (Hot Chilli Band) เป็นวงดนตรีท่ีเกิด

จากการรวมตวัของนกัดนตรีสมคัรเล่นจากชมรมดนตรีสากลมหาวิทยาลยัรามค าแหง (R.U. Band) 
ซ่ึงเร่ิมก่อตั้งข้ึนเม่ือปี พ.ศ.2514 พร้อมกบัการก่อตั้งมหาวิทยาลยัรามค าแหง มีฐานะเป็นเพียงแผนก
ดนตรีสากลมหาวิทยาลยัรามค าแหงมีท่ีท าการอยู่ท่ีตึกสหกรณ์ ซ่ึงปัจจุบนัได้ปรับเปล่ียนไปเป็น
ท่ีตั้งของตึกคณะรัฐศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง ระยะเวลาเร่ิมแรกของการก่อตั้งแผนกดนตรี
สากลมหาวทิยาลยัรามค าแหงยงัไม่มีเคร่ืองดนตรีเป็นของแผนกฯ แต่สามารถด าเนินกิจกรรมต่างๆ
ไดโ้ดยการยมืวสัดุ อุปกรณ์ เคร่ืองดนตรีจากคณะศึกษาศาสตร์มาใชใ้นการฝึกซ้อมและแสดง แผนก
ดนตรีสากลมหาวิทยาลยัรามค าแหงเป็นศูนยร์วมของนกัศึกษามหาวิทยาลยัรามค าแหงท่ีมีความรัก
และสนใจในดา้นดนตรีสากลสมคัรเขา้มาเป็นสมาชิกร่วมกนัฝึกซ้อมเล่นดนตรีและแสดงดนตรีใน
วงดนตรี “Big band” ของแผนกดนตรีสากลมหาวทิยาลยัรามค าแหงโดยใชช่ื้อวง “RU BAND” 

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%AB%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%90%E0%B8%AD%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%B2
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9E.%E0%B8%A8._2512
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พ.ศ.2518 วง “RU BAND” เป็นวงดนตรีท่ีมีช่ือเสียงมากท่ีสุดในบรรดาวงดนตรีของ
สถาบนัต่างๆ เน่ืองจากได้รับงบประมาณซ้ือเคร่ืองดนตรีจากมหาวิทยาลยัและเชิญอาจารยจ์าก
ต่างประเทศมาเป็นวทิยากรในการสอนและควบคุมการฝึกซ้อม การแสดงของวง ท าให้คุณภาพของ
วงมีความสมบูรณ์ทั้งด้านการร้องและการบรรเลงมาก  แต่เหตุการณ์ส าคัญด้านการเมืองของ
ประเทศไทยเม่ือวนัท่ี 6 ตุลาคม พ.ศ.2519 ท าให้แผนกดนตรีสากลมหาวิทยาลยัรามค าแหงถูกยุบลง
ไปพร้อมกบักิจกรรมนกัศึกษาทุกชมรม ทุกมหาวทิยาลยั 

พ.ศ.2520 แผนกดนตรีสากลมหาวิทยาลยัรามค าแหงไดรั้บการฟ้ืนฟูกลบัมาอีกคร้ังโดย
เปล่ียนฐานะจาก “แผนกดนตรีสากลมหาวิทยาลัยรามค าแหง”มาเป็น“ชมรมดนตรีสากล
มหาวิทยาลยัรามค าแหง”มีท่ีท าการอยู่บริเวณชั้น 2 อาคารหอประชุม AD 1 ภายหลงัจาก
เปล่ียนแปลงในคร้ังน้ีชมรมดนตรีสากลมหาวิทยาลัยรามค าแหงก็ยงัคงได้รับความสนใจจาก
นกัศึกษาของมหาวิทยาลยัรามค าแหงท่ีมีความรักและสนใจในด้านดนตรีสากลสมคัรเขา้มาเป็น
สมาชิกร่วมกนัฝึกซ้อมเล่นดนตรีและแสดงดนตรีในวง RU Band เป็นจ านวนมาก  3 ปีต่อมาชมรม
ดนตรีสากลมหาวิทยาลยัรามค าแหงได้รับภารกิจส าคญัในการจดังานดนตรีท่ียิ่งใหญ่ โดยได้รับ
มอบใหเ้ป็นเจา้ภาพในการจดังานมหกรรมดนตรีข้ึนท่ีมหาวิทยาลยัรามค าแหงโดยเชิญวงดนตรีจาก
สถาบนัต่างๆกวา่ 50 วงมาร่วมแสดง หลงัจากการจดังานมหกรรมดนตรีแลว้ท าให้วง“RU BAND”
ชมรมดนตรีสากลมหาวิทยาลยัรามค าแหงมีช่ือเสียงมากยิ่งข้ึนจากการแสดงผลงานท่ีมีความโดด
เด่นมาก 

แต่เหตุการณ์ท่ีไม่มีใครคาดคิดในช่วงปลายปีพ.ศ.2523 ไดเ้กิดเพลิงไหมอ้าคารหอประชุม 
AD 1 ทั้งอาคาร ท าให้ชมรมดนตรีสากลมหาวิทยาลยัรามค าแหงท่ีมีเคร่ืองดนตรีวสัดุและอุปกรณ์
ดนตรีจ านวนมากไดรั้บความเสียหายทั้งหมด  การสูญเสียคร้ังนั้นท าให้เกิดความเสียใจแก่สมาชิก
ชมรมฯทุกคนเป็นอย่างยิ่ง แต่ดว้ยความตั้งใจท่ีแน่วแน่ของสมาชิกชมรมดนตรีสากลมหาวิทยาลยั
รามค าแหงทั้งรุ่นพี่รุ่นนอ้ง  ประกอบกบัการสนบัสนุนจากคณะผูบ้ริหารมหาวิทยาลยัรามค าแหงใน
ขณะนั้นไดจ้ดัสรรงบประมาณในการจดัซ้ือเคร่ืองดนตรีให้ จึงสามารถด าเนินกิจกรรมของชมรมฯ
ข้ึนมาใหม่ในปีพ.ศ. 2525 ตามวตัถุประสงคข์องชมรมฯพฒันามาจนถึงปัจจุบนั 

การด าเนินกิจกรรมของชมรมดนตรีสากลมหาวทิยาลยัรามค าแหงนอกเหนือจากการด าเนิน
ตามวตัถุประสงคข์องกองกิจการนกัศึกษามหาวทิยาลยัรามค าแหง ซ่ึงเนน้การส่งเสริมประสบการณ์
ในการพฒันานกัศึกษา ให้เป็นบณัฑิตท่ีมีความรู้คู่คุณธรรม โดยผ่านกระบวนการทางดา้นการจดั
กิจกรรมท่ีสร้างสรรค์ และเป็นศูนยก์ลางในการประสานงานเพื่อส่งเสริมและพฒันานกัศึกษาให้
เป็นบุคคลท่ีมีความสมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ อารมณ์ สังคมและสติปัญญาแลว้ (ออนไลน์, 2555) 
ชมรมดนตรีสากลมหาวิทยาลยัรามค าแหงยงัไดพ้ฒันานกัร้อง นกัดนตรีและบุคลากรทางดนตรีท่ีมี
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คุณภาพ มีช่ือเสียงออกมาสร้างสรรคผ์ลงานรับใชส้ังคมไทยตลอดมา เช่น ทิพวลัย ์ป่ินภิบาล, สุชาติ 
ชวางกรู, นนทิยา จิวบางป่า, รุ่งโรจน์ ดุลลาพนัธ์และวงดนตรีฮอทชิลล่ี เป็นตน้ 

พัฒนาการวงดนตรีฮอทชิลลี วงดนตรีฮอทชิลล่ี (Hot Chilli Band) ก่อตั้งข้ึนเม่ือเดือน
มีนาคมพ.ศ.2523โดยวนัชาติ  เหล่างามลูกศิษยค์นสนิทของอาจารยป์ราจีน ทรงเผ่าอดีตสมาชิก
วงดิอิมพอสซิเบิ้ลและผูก่้อตั้งวงฮฮทเป็ปเปอร์ท่ีมีผลงานเด่ียวและผลงานร่วมกบันกัร้อง นกัดนตรีท่ี
มีช่ือเสียงมากมาย วนัชาติเป็นนกัดนตรีรุ่นพี่ท่ีมีประสบการณ์ในการเล่นดนตรีอาชีพมาก่อนแล้ว  
เคยร่วมงานกบัวงฮอทเป็ปเปอร์ในต าแหน่ง Percussion เป็นผูร้วบรวมนกัดนตรีสมคัรเล่นรุ่นนอ้ง
จากชมรมดนตรีสากลมหาวทิยาลยัรามค าแหง (RU BAND) ก่อตั้งวงดนตรีฮอทชิลล่ีข้ึนโดยอาจารย์
ปราจีน ทรงเผ่าได้กรุณาตั้งช่ือวงให้ มีวตัถุประสงค์ส่วนตวัเพื่อสร้างวงดนตรีอาชีพออกไปเล่น
ดนตรีเป็นอาชีพส่วนสมาชิกคนอ่ืนๆซ่ึงเป็นรุ่นนอ้งยงัคงสนุกสนานกบัชีวิตในวยัรุ่นท าให้ไม่มีใคร
คิดถึงเร่ืองดงักล่าวเหมือนคุณวนัชาติ แต่ทุกคนมีวตัถุประสงค์คล้ายคลึงกนัในการเขา้มาร่วมวง
เพราะมีใจรักดนตรีอยากสนุกกบัการเล่นดนตรี อยากมีวงดนตรี อยากซ้อมและเล่นดนตรีกบัเพื่อน
คุณวนัชาติรวบรวมสมาชิกก่อตั้งวงดนตรีฮอทชิลล่ีจ านวนทั้งหมด 12 คน ดงัน้ี           

1. วนัชาติ  เหล่างาม (ชาติ)   หวัหนา้วงและ Percussion 
 2. เศกสิทธ์ิ ฟูเกียรติสุทธ์ิ (แตน)   Piano และ Acoustic Guitar 
 3. สิงห์ชยั โสภณศิริ(โตง้)  Keyboard และ Strings 
 4. วเิชียร บุญมี (เชียร)   Bass 
 5. มานิตย(์นิต)(ไม่มีขอ้มูลนามสกุล) Guitar 
 6. ประทีป เพช็รส่งศรี (ทีป)  Drum 
 7. ธนวฒัน์ บูรณธรรม (ป้อม)  Trumpet 
 8. สมยศ โพธ์ิงาม   Trombone 
 9. คณิต  เขียวอ่ิม    Alto Saxophone 
 10. อดิศยั  เอ่ียมตาล (ต๋อง)  Tenor Saxophone 
 11. รุ่งโรจน์ ดุลลาพนัธ์ (โรจน์)  ร้องน าและร้องประสานเสียง 
 12. พรจนัทร์ สายกระสินธ์ุ  ร้องน าและร้องประสานเสียง 

เม่ือรวมตวัได้แล้วก็ท  าการฝึกซ้อมกนัอย่างหนักด้วยความทุ่มเทโดยมีวนัชาติ เหล่างาม     
(พี่ชาติ) หัวหน้าวงเป็นหลกัในการจดัการทุกอย่าง ตั้งแต่การคดัเลือกเพลง หาโน้ตเพลงสถานท่ี
ฝึกซ้อม เคร่ืองดนตรีควบคุมดูแลการฝึกซ้อม ด าเนินการตั้งแต่เร่ืองดนตรีไปจนถึงเร่ืองอาหารการ
กินระหวา่งการฝึกซอ้ม เม่ือสามารถเล่นเพลงไดจ้  านวนพอท่ีจะแสดงได ้วนัชาติก็ติดต่อรับงานการ
แสดงดนตรีมาใหว้งเล่นพอมีรายไดบ้า้ง ในระยะแรกวงจะเล่นเฉพาะเพลงสากลเท่านั้นแต่ไม่จ  ากดั
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แนวเพลงวา่ตอ้งเป็นเพลงแนวใด ท าให้วงตอ้งเล่นเพลงหลากหลายแนว เช่น Soul, Funky, Disco, 
Rock และอ่ืนๆอีกมากมายตามความนิยมในช่วงเวลานั้น โดยวงจะท าการฝึกซ้อมทนัทีเม่ือทราบวา่
เพลงไหนไดรั้บความนิยมเพื่อท่ีจะน าไปใชใ้นการแสดงต่อไป  

ในท่ีสุดวงดนตรีฮอทชิลล่ีก็ไดเ้ล่นประจ าคร้ังแรกท่ีบาร์ Mosquito บริเวณท่าเรือคลองเตย 
การเล่นดนตรีท่ีน่ีถือว่าเป็นงานเล่นดนตรีท่ีหนักมากเพราะตอ้งเล่นดนตรีทุกวนัๆละ 4 ชั่วโมง
ติดต่อกนัโดยไม่มีเวลาหยดุพกัตั้งแต่เวลา 21.00-01.00 น.ไดรั้บค่าจา้งเพียงวนัละ 700 บาทต่อวงซ่ึง
ขณะนั้นวงมีสมาชิกทั้งหมด12 คนลูกคา้ท่ีมาเท่ียวบาร์ Mosquitoส่วนมากเป็นกะลาสีเรือสัญชาติ
ฝร่ังท่ีผลดัเปล่ียนกนัมากบัเรือเดินสมุทรท่ีเขา้มาเทียบท่าท่ีประเทศไทย ถึงแมว้่าวงดนตรีฮอทชิลล่ี
จะเป็นวงดนตรีน้องใหม่ท่ีพึ่ งเร่ิมเล่นดนตรีอาชีพก็ตาม แต่สมาชิกวงทุกคนมาจากวงดนตรีR.U. 
Band ของชมรมดนตรีสากล มหาวิทยาลยัรามค าแหง รุ่นท่ีอาจารยป์ราจีน ทรงเผา่และอาจารย ์วิชยั 
อ้ึงอมัภรณ์ไดเ้ขา้ไปควบคุมดูแลการฝึกซ้อมและประสิทธ์ิประสาทวิชาความรู้ดา้นดนตรีให้ ท าให้
วงดนตรีน้องใหม่วงน้ีเป็นวงท่ีสามารถเล่นดนตรีได้อย่างมีคุณภาพสนุกสนานเป็นท่ีถูกอกถูกใจ
ลูกคา้ท่ีมาเท่ียวเป็นส่วนมากวงดนตรีฮอทชิลล่ีเล่นดนตรีท่ีบาร์ Mosquito ไดเ้พียงสองเดือนก็ลาออก
จากบาร์ Mosquito พร้อมๆกบัการเปล่ียนแปลงบุคลากรภายในวงหลายต าแหน่ง เน่ืองจากการ
รวมตวัเล่นดนตรีของสมาชิกวงดนตรีฮอทชิลล่ีในระยะแรกมีเพียงพี่ชาติ – วนัชาติ เหล่างามเท่านั้น
ท่ีมีความตอ้งการสร้างวงดนตรีอาชีพเพื่อเล่นดนตรีเป็นอาชีพ ส่วนคนอ่ืนๆส่วนมากมีวตัถุประสงค์
เพียงแค่อยากเล่นดนตรีเพื่อความสนุกสนานตามประสาวยัรุ่นท่ีมีใจรักดนตรีเท่านั้น เม่ือมาเล่น
ดนตรีอาชีพแล้วอาจไม่สนุกสนานเหมือนตอนเล่นดนตรีสมคัรเล่น ท าให้บางคนได้ทราบความ
ตอ้งการท่ีแทจ้ริงของตวัเองวา่มีความตอ้งการเล่นดนตรีอาชีพหรือไม่  เร่ิมจากโตง้-สิงห์ชยั โสภณศิ
รินกัดนตรีต าแหน่งคียบ์อร์ดของวงท่ีจ าเป็นตอ้งยติุความสนุกสนานในการเล่นดนตรีร่วมกบัเพื่อนๆ 
ลาออกจากวงเป็นคนแรกดว้ยเหตุผลท่ีไม่มีเวลาให้กบัวงเน่ืองจากทางครอบครัวตอ้งการให้ทุ่มเท
เวลาใหก้บัการเรียนอยา่งเต็มท่ีเพื่อจะไดเ้รียนให้จบปริญญาตรีท่ีมหาวิทยาลยัรามค าแหงตามเวลาท่ี
ครอบครัวตอ้งการ ติดตามดว้ยเชียร-วิเชียร บุญมีนกัดนตรีต าแหน่งเบสของวงก็ลาออกจากวงเป็น
คนท่ี 2 ในเวลาไล่เล่ียกนัดว้ยเหตุผลท่ีคลา้ยคลึงกนั สมาชิกวงท่ีเหลือจึงไดไ้ปชกัชวนถ่วง-ธวชัชยั 
ข าประสาทเพื่อนนกัดนตรีมืออาชีพท่ีมีความสามารถสูง มีประสบการณ์ในการเล่นดนตรีร่วมกบัวง
ดนตรีอ่ืนมาหลายวงแล้วทั้งยงัเป็นคนท่ีรู้จกัคุน้เคยกบัสมาชิกวงฮอทชิลล่ีดี เน่ืองจากเคยเป็นนัก
ดนตรีสมคัรเล่นในวงดนตรี R.U. Band ของชมรมดนตรีสากล มหาวิทยาลยัรามค าแหงรุ่นราวคราว
เดียวกบัสมาชิกวงคนอ่ืนเขา้มาท าหน้าท่ีเล่นเบสเป็นคนท่ี 2 ของวง ช่วงเวลาท่ีไม่มีงานเล่นดนตรี
สมาชิกวงฮอทชิลล่ีก็ท  าการฝึกซ้อมดนตรีร่วมกนัเพื่อพฒันาคุณภาพการเล่นของวงอยา่งสม ่าเสมอ
มิไดข้าด แต่ก่อนท่ีวงดนตรีฮอทชิลล่ีจะไดเ้ร่ิมงานเล่นดนตรีใหม่นิต- มานิตยผ์ูเ้ล่นกีตาร์คนแรกของ
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วงก็ได้ลาออกจากวงอีก วงดนตรีฮอทชิลล่ีจึงได้รับวี – วีระพงษ์ เขา้มาท าหน้าท่ีเป็นผูเ้ล่นกีตาร์
ให้กบัวงฮอทชิลล่ีเป็นคนท่ี 2 ของวงต่อจากมานิตย ์การเปล่ียนแปลงนกัดนตรีหลายต าแหน่งใน
ช่วงเวลาใกลเ้คียงกนัท าให้วงดนตรีฮอทชิลล่ีตอ้งท าการฝึกซ้อมปรับวงใหม่เพื่อให้การเล่นดนตรี
ของนกัดนตรีแต่ละต าแหน่งสามารถเล่นประสานกนัไดอ้ย่างกลมกลืน แต่วงก็เสียเวลากบัเร่ืองน้ี
นอ้ยมากเน่ืองจากนกัดนตรีทุกคนมีความสามารถอ่านโนต้ เขียนโนต้ เล่นโนต้สากลไดทุ้กคน เม่ือ
ยงัไม่มีงานเล่นประจ าพี่ชาติ – วนัชาติ เหล่างามหวัหนา้วงซ่ึงรู้จกัคุน้เคยกบันกัดนตรีและวงดนตรี
รุ่นพี่ๆหลายวง จึงรับงานเล่นดนตรีแทนวงดนตรีรุ่นพี่ท่ีเล่นประจ าตามคลบั ไนต์คลบั บาร์และ
สถานบนัเทิงต่างๆให้วงมีรายไดจ้ากการไปเล่นดนตรีแทนวงเหล่านั้น ก็ไดง้านเล่นดนตรีแทนวง
ดนตรีเหล่านั้นอยา่งสม ่าเสมอพอๆกบัการเล่นดนตรีประจ าเลยท่ีเดียว วงดนตรีและสถานท่ีวงดนตรี
ฮอทชิลล่ีไดไ้ปเล่นแทนมีดงัน้ี คือ เล่นแทนวง Vampire และวง Blue Angel  ท่ีเดอะเดนไนทค์ลบั
(The Den Nightclub) โรงแรมอินทรายา่นประตูน ้ าสัปดาห์ละ1 วนัไดค้่าแทนวนัละ 1,000 บาทต่อ
วง  เล่นแทนวงดนตรีท่ีเล่นประจ าเดอะแบงคไ์นตค์ลบั (The Bank Nightclub) โรงแรมวินด์เซอร์ 
(Windsor Hotel) ถนนสุขุมวิท20 ไปเล่นแทนวงดนตรีท่ีเล่นประจ าเดอะไนทไ์นตค์ลบั (The night 
Nightclub) โรงแรมแมนดาริน (Mandarin Hotel) สามยา่น เล่นแทนวงดนตรีท่ีเล่นประจ าบาร์ฟอกซ์ 
(Fox Bar) บริเวณชั้นล่างอาเขตพร้อมกบัรับนกัร้องหญิงคนใหม่คุณนงนุช มะสะอะมาร้องแทนคุณ
พรจนัทร์ท่ีรู้ตวัว่าไม่เหมาะกบัอาชีพนกัร้อง จึงลาออกจากวงเพื่อออกไปประกอบอาชีพให้ตรงกบั
สาขาวชิาท่ีเรียนมาและตอ้งการออกไปสร้างครอบครัวใหส้มบูรณ์เพื่ออนาคตของตวัเองวงดนตรีฮอ
ทชิลล่ีตระเวนรับงานเล่นดนตรีแทนวงดนตรีรุ่นพี่ดว้ยรูปแบบการแสดงดนตรีเฉพาะตวัท่ีแตกต่าง
จากวงดนตรีอ่ืน ท าใหว้งดนตรีรุ่นพี่ตั้งฉายาวงวา่เป็นวง “เสือกระดาษ” เน่ืองจากวงดนตรีฮอทชิลล่ี
เป็นวงดนตรีท่ีสมาชิกนกัดนตรีทุกคนในวงมีความสามารถอ่านโนต้ เขียนโนต้ เล่นโนต้สากลไดดี้ 
ในการแสดงดนตรีแต่ละคร้ังก็มีการดูโนต้ประกอบเป็นประจ า 

วงดนตรีฮอทชิลล่ีรับงานเล่นดนตรีแทนวงดนตรีรุ่นพี่ไดไ้ม่นานก็ไดง้านเล่นดนตรีประจ า
อีกคร้ังท่ีโรงแรมอิมพีเรียล (Imperial Hotel) ถนนวิทยุ โดยเล่นประจ าทุกวนับริเวณสระน ้ าของ
โรงแรม และเล่นท่ีห้องจดัเล้ียงของโรงแรมบางวนัท่ีมีงานเล้ียงในห้องจดัเล้ียงโรงแรมวงดนตรี    
ฮอทชิลล่ีเล่นประจ าท่ีโรงแรมอิมพีเรียลประมาณ 1 ปีก็ออกไปเล่นโรงแรมมณเฑียร 

ประมาณปี พ.ศ. 2524 เล่นประจ าท่ีหอ้งอาหารมณเฑียรทอง โรงแรมมณเฑียร ถนนสุรวงศ ์
สลบักบัวงดนตรีดงัๆหลายวง  และได้เป็นวงดนตรีแบ็คอพัให้นักร้องท่ีเขา้ประกวดร้องเพลง
รายการประกวดร้องเพลงมณเฑียรทองทุกคน แหวน – ฐิติมา สุตสุนทรก่อนท่ีจะมีช่ือเสียงก็เขา้
ประกวดร้องเพลงในรายการน้ีเม่ือประมาณกลางปี พ.ศ. 2524 ไดต้  าแหน่งชนะเลิศ จึงไดร้้องเพลง
ประจ าอยูท่ี่โรงแรมมณเฑียรให้กบัวงโอเรียลเต็ลฟังค ์ของ เต๋อ - เรวตั พุทธินนัทน์ และไดร่้วมงาน

http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B9%81%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%AD%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%B2&action=edit&redlink=1
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%95_%E0%B8%9E%E0%B8%B8%E0%B8%97%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B8%99%E0%B9%8C
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กบัวงฮอทชิลล่ี,วงอริสโตแคทส์ (วงฟิลิปปินส์) และวงอิสซ่ึน ก่อนท่ีจะออกจากโรงแรมมณเฑียรน้ี
ไดเ้กิดการเปล่ียนแปลงท่ีส าคญัมากท่ีสุดในวงฮอทชิลล่ี คือ พี่ชาติหวัหนา้วงไดล้าออกจากวงไปตั้ง
วง “ฮอตทรูทร้อต” ร่วมกบัคุณตั้ม-สมประสงค ์สิงหวนวฒัน์นกัร้อง-นกัแสดงเจา้ของผลงานเพลงท่ี
โด่งดงัในอดีตมาจนกระทัง่ปัจจุบนั เช่น แหวกฟ้าควา้ดาว, ท่ีเก่าท่ีฉนัยืน, ช่างไม่รู้เลย, ทนไดทุ้กที, 
ตอ้งดีกวา่เก่า, พูดไม่ออก ฯลฯ การออกไปของพี่ชาติหวัหนา้วงคร้ังน้ีสมาชิกวงดนตรีฮอทชิลล่ีต่าง
พร้อมใจกนัแต่งตั้งพี่แตน - เศกสิทธ์ิ ฟูเกียรติสุทธ์ิผูเ้ล่นเปียโน อะคูสติกกีตาร์และเรียบเรียงเสียง
ประสานประจ าวงให้เป็นหัวหน้าวงแทนพี่ชาติ ซ่ึงปกติพี่แตนก็ท าหน้าท่ีเป็นผูช่้วยพี่ชาติในการ
ประสานงานภายในวงเพื่อควบคุมคุณภาพการฝึกซ้อม การแสดงดนตรีของวงให้ได้ตามความ
ตอ้งการของลูกค้า เม่ือต้องเป็นหัวหน้าวงพี่แตนจึงต้องท าหน้าท่ีติดต่อประสานงานด้านธุรกิจ
ระหวา่งวงกบับุคคลและองคก์รภายนอกแทนท่ีพี่ชาติเคยรับผิดชอบเพิ่มข้ึนอีก หนา้ท่ีรับผิดชอบทั้ง
ด้านศิลปะและธุรกิจทั้งหมดเป็นภาระหนักมากตกอยู่ท่ีพี่แตนเพียงคนเดียว ด้วยความรัก ความ
เคารพ ความนบัถือกนัแบบเพื่อน แบบพี่ แบบน้องท าให้สมาชิกคนอ่ืนๆต่างก็พยายามเขา้มาช่วย
แบ่งเบาภาระงานเท่าท่ีจะท าไดต้ามความถนดัของแต่ละคน โดยเฉพาะรุ่งโรจน์นกัร้องชายของวงท่ี
มีบุคลิกภาพและคุณสมบติัท่ีโดดเด่นดา้นการติดต่อส่ือสารประสานงานไดอ้ยา่งคล่องแคล่วสามารถ
ช่วยพี่แตนแบ่งเบาภาระความรับผดิชอบของวงในส่วนท่ีพี่ชาติเคยท าทีละเล็กทีละนอ้ย ท าให้พี่แตน
ไดมี้เวลาดูแลรับผิดชอบงานดนตรีมากข้ึนส่งผลให้คุณภาพการเล่นดนตรีของวงมีความสมบูรณ์
เป็นไปตามความตอ้งการไดม้ากท่ีสุด การติดต่อประสานงานกบัลูกคา้ก็พฒันาการดีข้ึน ในท่ีสุดวง
ดนตรีฮอทชิลล่ีก็ไดป้รับเปล่ียนระบบการบริหารจดัการวงใหม่ จากเดิมท่ีพี่ชาติหวัหนา้วงท าหนา้ท่ี
การบริหารจัดการเพียงผูเ้ดียว ทั้ งด้านงานธุรกิจและงานศิลปะดนตรีโดยมีพี่แตนเป็นผูช่้วย
ควบคุมดูแลงานดา้นดนตรี มาเป็นระบบการบริหารจดัการท่ีแยกการบริหารจดัการเป็น 2 ดา้น คือ 
1. งานด้านธุรกิจท่ีต้องติดต่อประสานงานกับบุคคลากรและองค์กรภายนอกทั้งหมด เป็นผูใ้ห้
นโยบายในการด าเนินงานแก่วงในแต่ละงานท่ีตกลงกบัลูกคา้ไว ้ มีรุ่งโรจน์เป็นผูบ้ริหารจดัการใน
ฐานะผูจ้ดัการวง  2. งานดา้นศิลปะดนตรี การเตรียมตวัฝึกซอ้ม การฝึกซอ้ม การเตรียมตวัแสดง การ
แสดงและการควบคุมดูแลคุณภาพงานดนตรี มีพี่แตนเป็นผูบ้ริหารจดัการในฐานะหวัหนา้วง  

ฮอทชิลล่ีออกจากโรงแรมมณเฑียรยา้ยไปเล่นประจ าท่ีโรงแรมเอราวนั (ตึกเก่า) แทนวง 
Stage Express  ช่วงเวลาน้ีบ๊ิก - คณิต เขียวอ่ิมไดล้าออกจากวง  การเล่นประจ าท่ีโรงแรมเอราวนัวง
ไดค้่าตอบแทนคนละ 9,000 บาทต่อเดือน แต่เน่ืองจากการเล่นดนตรีในสมยันั้นวงดนตรีตอ้งเป็น
ผูน้ าเคร่ืองดนตรีและอุปกรณ์ดนตรีมาเอง สมาชิกวงดนตรีฮอทชิลล่ีทุกคนจึงไดร้วบรวมเงินเดือนท่ี
ไดรั้บส่วนหน่ึงไปผ่อนซ้ือเคร่ืองดนตรีมาใช้ในการท างาน ท าให้แต่ละคนเหลือเงินเดือนท่ีไดรั้บ
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เพียงคนละ 3,000 บาทต่อเดือนส่วนยงัขาดเหลือก็ได้รับการช่วยเหลือจากพี่สาวของพี่แตน -                  
เศกสิทธ์ิ ฟูเกียรติสุทธ์ิใหย้มือีกจ านวนหน่ึง 

ออกจากโรงแรมเอราวนัแลว้กลบัไปเล่นประจ าท่ีโรงแรมมณเฑียร ถนนสุรวงศ์อีกคร้ังท่ี
คาสบงักาไนทค์ลบั ชั้นใตดิ้นโดยเล่นสลบักบันกัดนตรีและวงดนตรีท่ีมีช่ือเสียง เช่นวงโอเรียนเต็ล
ฟังคท่ี์เต๋อ-เรวติั พุทธินนัทน์และวินยั พนัธุรักษร่์วมกนัก่อตั้งหลงัจากประกาศยุบวงดิอิมพอสซิเบิ้ล 
วงบาราคูดสั (Baracudas)ท่ีนกัดนตรีในวงมีความสามารถสูงและมีช่ือเสียงอย่างสมชาย ศกัด์ิกูล, 
กริช ทอมมสั, ศิริศกัด์ิ ศิริโชตินนัทห์รือหมูคาไลโสโคป ปุ๊ - อญัชลี จงคดีกิจเจา้ของบทเพลงหน่ึง
เดียวคนน้ีท่ีมีช่ือเสียงในเวลาต่อมาก็เคยเป็นนักร้องน าวงบาราคูดัส วงแป็บติก และวงเดอะทชั              
(The Touch) ก็มีช่ือเสียงมาก วงฮอทชิลล่ีเล่นดนตรีประจ าท่ีคาสบงักาไนต์คลบัไดร้ะยะหน่ึงทาง
โรงแรมมณเฑียรก็มีนโยบายให้วงดนตรีทุกวงท่ีเล่นประจ าท่ีโรงแรมเล่นสลบัระหว่างคาสบงักา
ไนต์คลบักบัห้องอาหารมณเฑียรทอง ยกเวน้วงโอเรียนเต็ลฟังค์วงเดียวเท่านั้นท่ีได้เล่นประจ าท่ี
ห้องอาหารมณเฑียรทองเพียงแห่งเดียว ส่วนวงอ่ืนรวมทั้งฮอทชิลล่ีด้วย นอกจากตอ้งเล่นสลับ
ระหวา่งคาสบงักาไนตค์ลบักบัหอ้งอาหารมณเฑียรทองแลว้ บางคร้ังตอ้งเดินทางไปเล่นถึงโรงแรม
มณเฑียรท่ีพทัยาตามนโยบายของโรงแรม 

ประมาณปลายปีพ.ศ. 2526 ยา้ยมาเล่นประจ าท่ีคาบาเร่ต์คลบั ซ่ึงเป็นดีสโกเ้ธคท่ีชั้นใตดิ้น 
โรงแรมเอเชีย พร้อมกบัถ่วง – ธวชัชยั ข  าประสาทนกัดนตรีต าแหน่งเบสของวงลาออกไปเล่นกบัวง
อ่ืน วงดนตรีฮอทชิลล่ีก็ไดว้ธิาน ธุวชัชยัปัจจุบนัไดเ้ปล่ียนช่ือและนามสกุลเป็น พิธาน พงศพ์ิธานมา
เล่นเบสแทน เล่นประท่ีคาบาเร่ต์คลบัไม่ถึงปีก็ออกไปเล่นท่ีโรงแรมแมนฮตัตนั สุขุมวิท15ช่วงท่ี
เล่นประจ า 2 ท่ีน้ีวงดนตรีฮอทชิลล่ีไดเ้ร่ิมเป็นแบ็คอพัศิลปินเต็มตวัโดยเร่ิมจากตน้ - สุชาติ ชวางกรู
ท่ีออกผลงานชุดแรก ช่ือชุดสายธาร ในปีพ.ศ. 2526 ซ่ึงเกือบทุกวนัเสาร์และวนัอาทิตยจ์ะตอ้งไป
เล่นคอนเสิร์ตให้สุชาติตลอด  ต่อมาปุ๊อัญชลี จงคดีกิจออกผลงานชุดแรกหน่ึงเดียวคนน้ีในปี               
พ.ศ.2527วงดนตรีฮอทชิลล่ีก็ไดเ้ป็นวงแบ็คอพัให้อีก โดยมีต่าย – กมัพล สิขรียะมาเป็นมือกีตาร์รับ
เชิญในการเล่นคอนเสิร์ตท่ีจ าเป็นตอ้งมีผูเ้ล่นกีตาร์ 2 คน    

ต่อมายา้ยไปเล่นประจ าท่ีบาร์ M.G.M. ชั้น 8 ห้างโรบินสันถนนราชด าริส่วนท่ีโรงแรม
เอราวณัวง Presidentไดเ้ขา้ไปเล่นแทน ในช่วงเวลาน้ีไดมี้การเปล่ียนแปลงนกัดนตรีภายในวงอีก
คร้ังโดยวี – วีรพงษ ์ศุภพรประเสริฐ มือกีตาร์และอว้น – พิธาน พงศพ์ิธานมือเบสไดล้าออกไปเล่น
กบัวง President ส่วนวงฮอทชิลล่ีก็รับนกัดนตรีใหม่เขา้มาแทนคือบูล – ไพบูลย ์อจัฉรากุลมาเล่น
กีตาร์และต๊ิด - วนิยั ยิม้แยม้มาเล่นเบสแทน เกิดเหตุการณ์ดีๆข้ึนภายในวงกบัสมาชิกวงเม่ือพี่ป้อม–
ธนวฒัน์ บูรณธรรมได้ลาไปอุปสมบทตามจารีตประเพณีของชาวพุทธเป็นเวลาหน่ึงเดือน เม่ือ        
ลาสิกขาจากการเป็นพระสงฆแ์ลว้ก็กลบัมาเล่นดนตรีกบัวงฮอทชิลล่ีเหมือนเดิม ช่วงท่ีวงเล่นดนตรี
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ประจ าท่ีบาร์น้ีคุณไพจิตร อกัษรณรงคน์กัร้องนกัแสดงเจา้ของผลงานเพลงคิดถึงฉนับา้งคืนน้ีมาเป็น
นกัร้องรับเชิญประจ าวงเป็นระยะเวลา 6 เดือน 

ไปเล่นท่ีโรงแรมรามาดา (Ramada Hotel) ยา่นบางรัก สลบักบัวง The Fox ของ ช.อน้                
ณ บางช้างมือกีตาร์หน่ึงในต านานร็อกสตาร์ของเมืองไทย  และวงเลเบอร์เจ้าของผลงานเพลง         
ส่งรักส่งยิ้มเม่ือปีพ.ศ. 2526 และดีเจสาวมลฤดี ยามภยัดารานกัแสดงท่ีมีผลงานการแสดงทั้งละคร
และภาพยนตร์ท่ีมีช่ือเสียงมากตั้งแต่ก่อนปี พ.ศ.2512-2538 

ยา้ยไปเล่นประจ าในบาร์วยัรุ่นท่ีโรงแรมวิทมสตนั บริเวณสามเหล่ียมดินแดง สลบักบัวง 
The Innocent ท่ีมีนกัดนตรีมีช่ือเสียงอยา่งพีรสันติ จวบสมยั, สายชล ระดมกิจ, ชาตรี คงสุวรรณ
เจ้าของผลงานเพลงสอบตก , มนต์ไทรโยค, เพียงกระซิบ, เห็นใจกันหน่อย ฯลฯ และวง               
ฟอร์เอฟเวอร์ท่ีก าลงัมีผลงานดงัในขณะนั้น เล่นประจ าท่ีโรงแรมวีทมสตนัไม่นานก็ออกไปเล่นท่ี
ใหม่แถวถนนชิดลม 

เล่นประจ าท่ีร้านคาร์เทียมิลิเนียนคลบั  ถนนชิดลม ตึกอรกานต ์ชั้น 8 สถานบนัเทิงรูปแบบ
ใหม่ในยุคดิสโกเ้ธคท่ีมีความหรูหรา โด่งดงั มีช่ือเสียงมาก โดยนกัธุรกิจหนุ่มรุ่นใหม่คุณเสกสรร 
สัตยาเป็นเจา้ของและบริหารงานเอง วงฮอทชิลล่ีเล่นประจ าท่ีน่ีไดไ้ม่นานพี่บูล–ไพบูลยมื์อกีตาร์ได้
ลาออก ไปเล่นกบัวงอ่ืน วงฮอทชิลล่ีจึงไดรั้บพี่ต่าย– กมัพล สิขรียะจากวงดิโอเป้ียมเพื่อนนกัดนตรี
ท่ีรู้จกัสนิทสนมกนัดีเน่ืองจากเคยมาร่วมงานในฐานะนกัดนตรีรับเชิญของวงฮอทชิลล่ีเป็นประจ า
หลายคร้ัง ในงานท่ีจ าเป็นตอ้งมีผูเ้ล่นกีตาร์สองคนในการเล่นแบ็คอพัให้กบัศิลปินหลายคน เช่น 
เบิร์ด– ธงไชย แมคอินไตย ,์  แหวน – ฐิติมา สุตตสุนทรเจา้ของผลงานเพลงเรามีเรา สัญญิงสัญญา
และเพลงดงัอีกมาก,  ปุ๊ – อญัชลี จงคดีกิจเจา้ของผลงานเพลงหน่ึงเดียวคนน้ี สะดุดรักและเพลงดงั
อีกมากเช่นกนั การเล่นดนตรีประจ าท่ีน่ีนอกจากการโชวข์องนกัร้องนกัดนตรีของวงฮอทชิลล่ีแลว้ 
มีนอ้งสาวของ คุณจิตติมา เจือใจนกัร้องแผ่นเสียงทองค าพระราชทานปีพ.ศ. 2522 ไดใ้ห้เกียรติมา
เป็นนักร้องรับเชิญร่วมร้องเพลงกับวงดนตรีฮอทชิลล่ีด้วย วงดนตรีฮอทชิลล่ีเล่นประจ าท่ี                     
คาร์เทียมิลิเนียนคลับเวลามีงานคอนเสิร์ตก็ให้ลาหยุด บางคร้ังก็นัดศิลปินนักร้องมาซ้อมท่ีร้าน
ก่อนท่ีจะเล่นดนตรีในแต่ละวนัโดยไดรั้บความกรุณาจากคุณเสกสรร สัตยาเจา้ของร้านผูใ้จดีให้
โอกาสแก่วงดนตรีฮอทชิลล่ีในการท างานประจ าท่ีร้านและหยุดไปเล่นคอนเสิร์ตได ้ในช่วงเวลาน้ี
วงฮอทชิลล่ีไดป้รับวงคร้ังส าคญัท่ีสุด โดยการปรับลดเคร่ืองเป่าออกไปเกือบทั้งหมดท าให้จ  านวน
นกัดนตรีในวงเหลือเพียง 6 คนและนกัร้องเพียงคนเดียว คือ 
 1. เศกสิทธ์ิ ฟูเกียรติสุทธ์ิ (แตน)   Piano, Acoustic Guitar 
 2. ประทีป เพช็รส่งศรี (ทีป)   Drums 
 3. ธนวฒัน์ บูรณธรรม (ป้อม)   Keyboard, Trumpet, Programmer 
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 4. ธวชัชยั ค าควร (วชั)   Saxophones, Flute 
 5. วนิยั ยิม้แยม้ (ต๊ิด)    Bass 
 6. กมัพล สิขรียะ (ต่าย)   Guitar 
 7. รุ่งโรจน์ ดุลลาพนัธ์ (ครูโรจน์)  ร้องน า, ร้องประสานเสียง 
 พ.ศ. 2529 วงฮอทชิลล่ีได้เป็นวงดนตรีแบ็คอพัให้กบัศิลปินและนกัร้องประกวดประจ า
รายการประกวด Concert Contest ทางสถานีวิทยุโทรทศัน์กองทพับกช่อง 5 โดยบริษทัเจเอสแอล 
ซ่ึงมีคุณปัญญา นิรันดร์กุล และคุณผุสชา โทณะวณิก เป็นพิธีกรประจ ารายการ รูปแบบรายการน้ี
เป็นการแข่งขนัร้องเพลงของศิลปินเพลงตน้แบบในแต่ละสัปดาห์ ซ่ึงศิลปินตน้แบบจะมาแสดงสด
ในรายการ มีการแข่งขนัรอบแชมป์ประจ าสัปดาห์ รอบแชมป์ออฟเดอะแชมป์ และ รอบบ๊ิกแชมป์ 
ตามล าดบัรายการน้ีเป็นเวทีท่ีท าให้ผูช้นะเลิศ(แชมป์)จากรายการไดมี้โอกาสเขา้สู่วงการนักร้อง 
นกัแสดงอาชีพในภายหลงั อาทิ แอนนา โรจน์รุ่งฤกษ ์ต าแหน่งบ๊ิกแชมป์,องัศณา ชา้งเศวต ต าแหน่ง
แชมป์ออฟเดอะแชมป์,มาโนช ฤทธ์ิเต็ม ต าแหน่งบ๊ิกแชมป์,วิระ บ ารุงศรี,นรีกระจ่าง คนัธมาศ,ยุย้ 
ญาติเยอะ ต าแหน่งสมอลล์แชมป์ เป็นตน้ จากการเล่นดนตรีประจ าในรายการประกวด Concert 
Contest เม่ือบริษทัเจเอสแอลก่อตั้งบริษทั“คีตา” ข้ึน ท าให้วงฮอทชิลล่ีไดรั้บเลือกให้เป็นวงแบ็คอพั
ให้ศิลปินคนแรกของค่าย หนุ่มเสก-เสกสรร ชัยเจริญ ในอัลบั้ มชุดแรก“ดนตรีออกเดิน”                             
ปีพ.ศ. 2530 ท่ีมีเพลงเด่นคือ รักเป็นดัง่ตน้ไม ้ โดยก่อนนั้นวงฮอทชิลล่ีก็ไดเ้ป็นวงแบ็คอพัให้ศิลปิน 
ตน้ – สุชาติ ชวางกรู และไดเ้ป็นวงดนตรีแบ็คอพัศิลปินท่ีมีช่ือเสียงอีกมาก เช่น เบิร์ด-ธงไชย, ตู่-
นนัทิดา, อว้น – มณีนุช เสมรสุต, แหวน-ฐิติมา, ปุ๊ – อญัชลี จงคดีกิจ ฯลฯ ในเวทีคอนเสิร์ตต่างๆ
มากมายโดยเฉพาะคอนเสิร์ตท่ีมีการถ่ายทอดทางรายการทีวท่ีีสามารถชมไดท้ัว่ประเทศ เช่นรายการ  
Concert Contest, โลกดนตรี, 7 สีคอนเสิร์ต ฯลฯ ส่งผลให้วงดนตรีฮอทชิลล่ีมีช่ือเสียงโด่งดงัเป็นท่ี
รู้จกัโดยทัว่ไป เป็นวงท่ีศิลปิน บริษทั ผูจ้ดังานการแสดงดนตรีภาครัฐและเอกชนตอ้งการให้เป็นวง
ดนตรีแสดงในงานต่างๆมากท่ีสุดในช่วงเวลานั้น ท าให้วงตอ้งลดการเล่นประจ าในสถานบนัเทิงลง
ใหเ้หมาะสมกบัเวลา บางคร้ังก็ไม่มีเวลาจนตอ้งหยดุการเล่นประจ าเป็นระยะ 
  ประมาณปี พ.ศ. 2536 เล่นประจ าท่ี ซิลูเอทหรือบา้นหนงัไทยพร้อมกบัการรับนกัร้องหญิง
เพิ่มเขา้มาในวง 2 คน คือ ป่าน- กสุมาลย ์รุ่งเรือง ต่อมาเปล่ียนเป็น พิณพนชั รุ่งเรืองและนิด – นิตา 
เกิดสุทธิ นักร้องหญิงรุ่นน้องจากชมรมดนตรีสากลมหาวิทยาลยัรามค าแหง ท่ีเคยร่วมงานกนัมา
ก่อนในฐานะนกัร้องประสานเสียงรับเชิญในการเล่นแบ็คอพัให้ศิลปิน ท าให้วงดนตรีฮอทชิลล่ีมี
สมาชิกวงทั้งหมด 9 คนมาจนถึงปัจจุบนั ดงัรายช่ือต่อไปน้ี  
 1. เศกสิทธ์ิ ฟูเกียรติสุทธ์ิ (แตน)    Piano, Acoustic Guitar 
 2. รุ่งโรจน์ ดุลลาพนัธ์ (ครูโรจน์)   ร้องน า, ร้องประสานเสียง 

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%96%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%B5%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B8%E0%B9%82%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%97%E0%B8%B1%E0%B8%A8%E0%B8%99%E0%B9%8C%E0%B8%81%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%97%E0%B8%B1%E0%B8%9E%E0%B8%9A%E0%B8%81%E0%B8%8A%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%87_5
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9B%E0%B8%B1%E0%B8%8D%E0%B8%8D%E0%B8%B2_%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%94%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B8%81%E0%B8%B8%E0%B8%A5
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9C%E0%B8%B8%E0%B8%AA%E0%B8%8A%E0%B8%B2_%E0%B9%82%E0%B8%97%E0%B8%93%E0%B8%B0%E0%B8%A7%E0%B8%93%E0%B8%B4%E0%B8%81
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B9%81%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B8%99%E0%B8%B2_%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%88%E0%B8%99%E0%B9%8C%E0%B8%A3%E0%B8%B8%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%A4%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B9%8C&action=edit&redlink=1
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%AD%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%A8%E0%B8%93%E0%B8%B2_%E0%B8%8A%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A8%E0%B8%A7%E0%B8%95&action=edit&redlink=1
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B9%82%E0%B8%99%E0%B8%8A_%E0%B8%A4%E0%B8%97%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B9%8C%E0%B9%80%E0%B8%95%E0%B9%87%E0%B8%A1&action=edit&redlink=1
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%A3%E0%B8%B0_%E0%B8%9A%E0%B8%B3%E0%B8%A3%E0%B8%B8%E0%B8%87%E0%B8%A8%E0%B8%A3%E0%B8%B5
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%99%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%88%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%87_%E0%B8%84%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%98%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%A8&action=edit&redlink=1
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A2%E0%B8%B8%E0%B9%89%E0%B8%A2_%E0%B8%8D%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B9%80%E0%B8%A2%E0%B8%AD%E0%B8%B0
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A2%E0%B8%B8%E0%B9%89%E0%B8%A2_%E0%B8%8D%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B9%80%E0%B8%A2%E0%B8%AD%E0%B8%B0
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9E.%E0%B8%A8._2530
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 3. ธนวฒัน์ บูรณธรรม (ป้อม)   Keyboard, Trumpet, Programmer 
 4. ธวชัชยั ค าควร (วชั)    Saxophones, Flute 
 5. ประทีป เพช็รส่งศรี (ทีป)   Drums 
 6. วนิยั ยิม้แยม้ (ต๊ิด)    Bass 
 7. กมัพล สิขรียะ (ต่าย)    Guitar 
 8. นิตา เกิดสุทธิ (นิด)    ร้องน า, ร้องประสานเสียง 
 9. พิณพนชั (กสุมาลย)์ รุ่งเรือง (ป่าน)  ร้องน า, ร้องประสานเสียง 

นอกจากสมาชิกในวงดนตรีฮอทชิลล่ีแลว้ ในการแสดงบางคร้ังทางวงไดเ้ชิญนกัดนตรีมี
ความสามารถและมากประสบการณ์มาร่วมงาน เพื่อความสมบูรณ์ของการแสดงและเป็นไปตาม
ความตอ้งการของลูกคา้ นกัดนตรีรับเชิญประจ า 3 ท่าน คือ 
 1. ยงยทุธ มีแสง (Trumpet) 
 2. ส ารอง พนูทว ี(Trumpet) 
 3. อรุณกร ชยัสุบรรณ์กนก (Trombone) 

วงดนตรีฮอทชิลล่ีเล่นประจ าในสถานบนัเทิงท่ีสุดทา้ยประมาณปี พ.ศ. 2538 ท่ี Music Style 
ผบัในซอยสุขุมวิท 24 โดยหนุ่มเสก - เสกสรร ชยัเจริญเป็นผูบ้ริหาร ดว้ยค่าจา้งหลกัแสนต่อวงต่อ
เดือน แต่ยงัคงรับงานเล่นดนตรีแบ็คอพัให้กับศิลปิน งานอีเวน้ท์ งานเล้ียง งานร่ืนเริงต่างๆท่ี
เหมาะสมกบัวงจากหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชนตลอดมา 

ปัจจุบนันอกจากหนา้ท่ีความรับผิดชอบในการเล่นดนตรีร่วมกนัในวงดนตรีฮอทชิลล่ีแลว้ 
ดว้ยความสามารถและประสบการณ์หลายๆดา้นของสมาชิกวงแต่ละคน ท าให้สมาชิกวงแต่ละคน
ต่างก็มีงานอ่ืนๆทั้งท่ีเก่ียวขอ้งกบังานดนตรีและไม่เก่ียวขอ้งกบังานดนตรีท าร่วมกนั หรือแยกกนัท า
บา้งตามความชอบ ความถนดัและความสามารถของแต่ละคน อาทิเช่น เป็นนกัร้องนกัดนตรีในห้อง
บนัทึกเสียง โปรดิวเซอร์ เรียบเรียงเสียงประสาน แต่งเพลง สอนร้อง สอนดนตรี เล่นดนตรีกบัวง
อ่ืน เล่นดนตรีประจ าในสถานบนัเทิง ซาวด์เอ็นจิเนียร์ การด าเนินธุรกิจส่วนตวั เป็นตน้ โดยวง
ดนตรีฮอทชิลล่ีก็ยงัคงรับงานการแสดงดนตรีท่ีเหมาะสมกบัวงมาจนถึงปัจจุบนั เม่ือมีงานแสดงของ
วงสมาชิกทุกคนจะมาร่วมกนัแสดงทุกคน ด้วยความเต็มใจ ความรัก ความผูกพนัท่ีดีต่อกนั เพื่อ
รักษาช่ือเสียง คุณภาพของวงดนตรีฮอทชิลล่ีของทุกคนให้คงอยู่ต่อไป ด้วยความภาคภูมิใจของ
สมาชิกทุกคนของวงดนตรีฮอทชิลล่ี วงดนตรีท่ีดีท่ีสุด ท่ีมีความรับผิดชอบต่อสังคม มีจรรยาบรรณ
ท่ีดีต่อวชิาชีพดนตรี 

 
 



83 
 

ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2523 จนถึงปัจจุบนั ท าใหว้งดนตรีฮอทชิลล่ีเป็นวงดนตรีสตริงคอมโบท่ีมีอาย ุ
วงยืนยาวท่ีสุดวงหน่ึงของวงดนตรีในประเทศไทยพอๆกบัวง “คาราบาว” วงดนตรีเพื่อชีวิตท่ีมี
ช่ือเสียงโด่งดังมากท่ีสุดในต านานเพลงเพื่อชีวิตของประเทศไทยท่ีเร่ิมก่อตั้งวงปีเดียวกันในปี             
พ.ศ. 2523 ท่ีประเทศฟิลิปปินส์โดยยืนยง โอภากุล–แอ๊ดกบั กีรติ พรหมสาขา ณ สกลนคร - เขียว 
และ สานิตย ์ล่ิมศิลา–ไข่นกัศึกษาไทยท่ีฟิลิปปินส์  3 คน วงคาราบาวมาเร่ิมงานดนตรีในประเทศ
ไทยอยา่งเต็มตวัเม่ือปี พ.ศ. 2524 พร้อมการแยกตวัออกไปของสานิตย ์ล่ิมศิลา–ไข่และออกผลงาน
ชุดแรกของวงในชุด“ข้ีเมา”และมีผลงานมาจนถึงปัจจุบนัเช่นกนั ดว้ยระยะเวลากว่า 3 ทศวรรษท่ี
ผ่านมาถึงแมว้่าวงดนตรีฮอทชิลล่ีจะไม่ไดน้ าเสนอผลงานเพลงของวงออกมาเหมือนวงคาราบาว
หรือวงอ่ืนๆต่อสาธารณะชนก็ตาม  แต่วงฮอทชิลล่ีก็ไดท้  าหน้าท่ีวงดนตรีวงหน่ึงท่ีมีผลงานรับใช้
กิจกรรมดนตรีสากลต่างๆ ควบคู่กบัสังคมไทยอย่างสม ่าเสมอ มากมายตามสถานการณ์ต่างๆท่ี
เกิดข้ึนในแต่ละช่วงเวลา สามารถจ าแนกผลงานของวงดนตรีฮอทชิลล่ีตั้งแต่เร่ิมก่อตั้งวงปี พ.ศ. 
2523 จนถึงปัจจุบนัไดด้งัน้ี 
 ผลงานของวงดนตรีฮอทชิลล่ี 
 1. วงดนตรีเล่นประจ าสถานบนัเทิง 

 - บาร์ Mosquito บริเวณท่าเรือคลองเตย  
 - โรงแรมอิมพีเรียล (Imperial Hotel) ถนนวทิย ุ  
 - หอ้งอาหารมณเฑียรทอง โรงแรมมณเฑียร ถนนสุรวงศ์  
 - โรงแรมเอราวนั(ตึกเก่า) 
 - คาสบงักาไนทค์ลบั และหอ้งอาหารมณเฑียรทอง โรงแรมมณเฑียร ถนนสุรวงศ์ 
 - คาบาเร่คลบั  โรงแรมเอเซีย 
 - แมนฮตัตนั สุขมุวทิ 15  
 - MGM ชั้น 8 หา้งโรบินสัน ถนนราชด าริ 
 - โรงแรมรามาดา 
 - โรงแรมวมิสตนั สามเหล่ียมดินแดง 
 - คาร์เทียร์มิลิเนียมคลบั ชั้น 8 ตึกอรการณ์ ถนนชิดลม 
 - ซิลูเอท หรือบา้นหนงัไทย 
 - Music Style สุขมุวทิ 24 
 
 

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A2%E0%B8%B7%E0%B8%99%E0%B8%A2%E0%B8%87_%E0%B9%82%E0%B8%AD%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%B8%E0%B8%A5
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%B5%E0%B8%A3%E0%B8%95%E0%B8%B4_%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%82%E0%B8%B2_%E0%B8%93_%E0%B8%AA%E0%B8%81%E0%B8%A5%E0%B8%99%E0%B8%84%E0%B8%A3
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 2. วงดนตรีแบค็อพัศิลปิน 
  2.1 ศิลปินต่างประเทศท่ีมาท าการแสดงในประเทศไทย 
   - The Sophisticated 
   - The Drifters 
   - Johnny Tillotson 
  2.2 ศิลปินท่ีมีช่ือเสียงของประเทศไทย 
   2.2.1 วงดนตรีแบ็คอพัศิลปินในคอนเสิร์ตของศิลปิน ตู่ - นนัทิดา แกว้บวั
สายวงดนตรีฮอทชิลล่ีเล่นดนตรีแบ็คอพัให้นนัทิดา แกว้บวัสายหลงัจากท่ี นนัทิดาไดร้างวลันกัร้อง
สมคัรเล่น ยอดเยีย่มแห่งเอเชีย ท่ีฮองกง ปี พ.ศ. 2522      
   - ตน้ - สุชาติ ชวางกรู  ปี พ.ศ. 2526 สายธารฝันรัก 
       ปี พ.ศ. 2527 ไกลรัก 
       ปี พ.ศ. 2528 ดัง่เมด็ทราย 

  - ปุ๊ - อญัชลี จงคดีกิจ  ปี พ.ศ. 2527 หน่ึงเดียวคนน้ี 

  - แหวน - ฐิติมา สุตตสุนทร ปี พ.ศ. 2527 ฉนัเป็นฉนัเอง 
      ปี พ.ศ. 2529 เรามีเรา  
      ปี พ.ศ. 2530 คนท่ีรู้ใจ  

   - เบิร์ด - ธงไชยแมคอินไตย ์ ปี พ.ศ. 2529 หาดทราย สายลม สองเรา  
       ปี พ.ศ. 2530 สบาย สบาย 
       ปี พ.ศ. 2531 ส.ค.ส 
   - The Impossibles  The Legend of The Impossibles 
   - ป่ัน - ไพบูลยเ์กียรติ เขียวแกว้ ปี พ.ศ. 2534 พยคัฆร้์าย ศูนย ์ศูนย ์ป่ัน  
       ปี พ.ศ. 2536 บอกรัก  
       ปี พ.ศ. 2540 ดอกไมแ้ละกอ้นหิน 
   - หนุ่มเสก - เสกสรร ชยัเจริญ ปี พ.ศ. 2530 ดนตรีออกเดิน ฯลฯ 
   2.2.2. วงดนตรีแบค็อพัศิลปินรับเชิญในงานอีเวน้ทต่์างๆ 
   - แอม- เสาวลกัษณ์ ลีละบุตร 
   - มาช่าวฒันพานิช  
   - มาลีวลัย ์เจมีน่า 
   - คริสตินา อะกีรีล่า 

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%98%E0%B8%B2%E0%B8%A3_(%E0%B8%AD%E0%B8%B1%E0%B8%A5%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B9%89%E0%B8%A1)
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   - ชรัส เฟ่ืองอารมณ์ 
   - นดัดา วยิะกาญจน์   
   - วยิะดา โกมารกุล ณ นคร 
   - มณีนุช  เสมรสุต 
   - กบ-ทรงสิทธ์ิรุ่งนพคุณศรี ฯลฯ   
 3. การเป็นตวัแทนแสดงดนตรีระดบัประเทศ 
   3.1 งานประชุม AFTA 
   - ปี 1996 ท่ีประเทศอินโดนีเซีย 
   - ปี 1997 ท่ีประเทศฟิลิปปินส์ 
   - ปี 1998 ท่ีประเทศมาเลเซีย 
   - ปี 1999 ท่ีประเทศสิงคโปร์ 
   - ปี 2000 ท่ีประเทศบรูไน 
   3.2 ตวัแทนภาคการแสดงดนตรีในงานAmazing Thailand ในช่วงปี 1998 - 1999  
   - ท่ีกรุงโตเกียว ประเทศญ่ีปุ่น 
   - ท่ีเมืองซิดนีย ์ประเทศออสเตรเลีย 
   - กรุงลอนดอน ประเทศองักฤษ 
 4. การแสดงคอนเสิร์ต 

 - Green Concert #1 เบิร์ด กะ ฮาร์ท - 3 ธนัวาคม 2538   
 - Green Concert #2 ป่ัน - ไพบูลยเ์กียรติ เขียวแกว้ - 31 สิงหาคม 2539   
 - Green Concert #3  เบิร์ด - ธงไชย แมคอินไตย ์ 28-29 มิถุนายน 2540 
 - The Legend of The Impossibles The Impossibles 16 พฤษภาคม 2544 

 5. การไดรั้บความไวว้างใจในงานส าคญัของบริษทัเอกชน 
  - Family Benz CDI - 16 พฤศจิกายน 2544  
  - งานเล้ียงคณะผูบ้ริหารเครือปูนไทย - 23 พฤศจิกายน 2544   
  - AWC Party 2001 - 1 ธนัวาคม 2544  
  - ฉลองครบรอบ 30 ปีเท่ียวบินกรุงเท - แฟรงคเ์ฟิร์ต – กรุงเทพบริษทัการบินไทย 
จ ากดั มหาชน  
  - 27 พฤศจิกายน 2546โรงแรมเชอราตนัแฟรงคเ์ฟิร์ต เมืองแฟรงคเ์ฟิร์ต ประเทศ
เยอรมนั 
  - IMV MidYear Conference & Party 2004 (TOYOTA) - 2 มิถุนายน 2547  

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%98%E0%B8%87%E0%B9%84%E0%B8%8A%E0%B8%A2_%E0%B9%81%E0%B8%A1%E0%B8%84%E0%B8%AD%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B9%84%E0%B8%95%E0%B8%A2%E0%B9%8C
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  - X Diamond Night (Birthday คุณสมศกัด์ิ ชลาชล) - 8 มิถุนายน 2547  
  - Shrewsbury Inaugural Ball - 26 มิถุนายน 2547 
  - เปิดตวับา้นใหม่ /ฉลองวนัเกิดครอบควัศรีอรทยักุล - 12 มิถุนายน 2547 
  - งานประชุมความร่วมมือทางดา้นกีฬาและเล้ียงอาหารค ่า Impression of  Thai 
Delicacy - 26 เมษายน 2548  
  - งาน “Swinging 60’s” 40th Anniversary McCann World Group 
  - งานยาคูลทส์ังสรรค ์คร้ังท่ี 35 และครบรอบ 70 ปีส านกังานใหญ่ “ความสุขของ
สาวยาคูลทอ์ยูท่ี่มาตรฐานและจุลินทรีย”์ - 11 มิถุนายน 2548  
  - งานครบรอบ 25 ปี นารายณ์แพค - 12 มิถุนายน 2548  
  - งานเปิดบริษทัรับท าสระวา่ยน ้าเดโชโย ่ - 13 มิถุนายน 2548  
  - งานครบรอบ 20 ปี บริษทั ปตท.สผ. - 20 มิถุนายน 2548  
  - ครบรอบ 70 ปีฮงฮวด - 7 กรกฎาคม 2548  
  - Patumwan Demonstration School Congratulatesthe EPTS Third  Generation  
Graduates On the Occasion The University Acceptance - 9 กรกฎาคม 2548 

 - 20 ปี วศิวะไทย (TEP) - 25 กรกฎาคม 2548  
  - งานการกุศลช่วยเหลือผูป้ระสบภยัจากคล่ืนสึนามิ  - 28 กรกฎาคม 2548  
  - Toyota Mid Year Dealer Conference 2005 การประชุมคร่ึงปีของผูแ้ทนจ าหน่าย
รถโตโยตา้  

 - 5 สิงหาคม 2548 
  - ถกัร้อย ถอ้ยรักฝากไว ้“พล.อ.ชยันนัท ์ เจริญศิริ”เล้ียงอ าลาเพื่อเขา้รับต าแหน่ง
รัฐมนตรีช่วยวา่การกระทรวงคมนาคม - 8  สิงหาคม 2548 
  - งานเล้ียงพนกังาน Unocalปาร์ต้ีสีส้ม Spirit of 76 - 9 กนัยายน 2548 
  - งานเล้ียงผูแ้ทนจ าหน่ายไมฝ้าเฌอร่าโดย มหภณัฑ ์- 1 ตุลาคม 2548    
   - Proof 5th Happy Birthday - 27 ตุลาคม 2548  
  - JBP Thank You Party - 29 ตุลาคม 2548  
  - Grand Opening  The Peak Restaurant - 30 พฤศจิกายน 2548  
  - 50 th Anniversary of Kuwait Airways  งานครบรอบ 50 ปี สายการบินคูเวต              
แอร์เวย ์ 
  -  7 ธนัวาคม 2548   
  - Christmas Eve Oriental Bangkok - 24 ธนัวาคม 2548   
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  - McCann Party British Club  สีลม 18 - 13 มกราคม 2549  
   - 130 th Anniversary The Oriental Bangkok ครบรอบ 130 ปี โรงแรม โอเรียลเตล็ 
กรุงเทพ - 16 มกราคม 2549  

  -  ACER Thank You Party ศิลปินThe Impossibles - 20 มกราคม 2549  
   - งานเปิดตวัยนตรกรรมใหม่จากโตโยตา้“True Spirit, True Leader All New 
"CAMRY” 17 กรกฎาคม 2549 
   - งานพานาโซนิคทรี (Panasonic Tree) - 8 ธนัวาคม 2549   
  - งาน 3 ปี เอสซีบี ไลฟ์พลสั(3rd Anniversary SCB Life+) - 9 ธนัวาคม 2549  
   - งานเล้ียงส่งและตอ้นรับประธานบริหาร บริษทั ตรีเพชร อีซูซู จ  ากดั - 12 
ธนัวาคม 2549 
 สมาชิกวงดนตรีฮอทชิลลี่ปัจจุบัน เป็นการน าเสนอข้อมูลโดยทัว่ไปท่ีแสดงให้ทราบ
เก่ียวกับข้อมูลส่วนตัวและความเป็นมาของสมาชิกวงดนตรีฮอทชิลล่ีทุกคน เพื่อใช้ประกอบ
การศึกษา โดยผูว้ิจยัไดค้ดัเลือกผูใ้ห้ขอ้มูลแบบเจาะจงจ านวน 9 คน เฉพาะสมาชิกปัจจุบนัของวง
ดนตรีฮอทชิลล่ีเท่านั้น 

 

 
 

ภาพที ่3  เศกสิทธ์ิ ฟูเกยีรติสุทธ์ิ – แตน 
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 เศกสิทธ์ิ ฟูเกียรติสุทธ์ิ – แตน จบการศึกษาระดบัชั้นประถมตอนตน้ท่ีโรงเรียนสงเคราะห์ 
ประชา  จงัหวดัสงขลา ระดบัชั้นประถมตอนปลายท่ีโรงเรียนวิเชียรชม จงัหวดัสงขลา ระดบัชั้น
มธัยมศึกษาตอนตน้ท่ีโรงเรียนมหาวชิราวธุ จงัหวดัสงขลา และระดบั ปวช  วิทยาลยัเทคนิค ภาคใต ้
(มหาวิทยาลัยราชมงคลศรีวิชัย) แผนกช่างไฟฟ้าก าลัง จังหวดัสงขลาแล้ว จึงมาศึกษาต่อท่ี
มหาวทิยาลยัรามค าแหง ในสาขานิติศาสตร์  
  หดัเล่นกีตาร์ดว้ยตวัเองจากหนงัสือ I.S. SONG HIT ฉบบั THE GUITAR ขณะศึกษาอยู่
ระดบัประถมศึกษาตอนปลาย จบการศึกษาระดบั ปวช มากรุงเทพ ไดเ้รียนอิเลคโทน และเปียโนกบั
อาจารยเ์กสร การีพนูผล และม.ร.ว. พรพุฒ วรวฒุ ท่ีโรงเรียน ดุริยภาคยก์ารดนตรี (ลคัก้ี มิวสิค) 
  เร่ิมตน้อาชีพนกัดนตรีขณะศึกษาระดบั ป.ว.ช. โดยเล่นกีตาร์กบัวง Discovery ท่ีสงขลา  
เม่ือมาศึกษาต่อท่ีมหาวิทยาลยัรามค าแหง ไดส้มคัรเป็นสมาชิกชมรมดนตรีสากลของมหาวิทยาลยั 
ต าแหน่งนกัดนตรี โดยเร่ิมจากเล่นกีตาร์ แลว้ไปเล่นออร์แกน และเปียโนตามล าดบั ประมาณเดือน
มีนาคมปี พ.ศ. 2523 ได้ร่วมกับเพื่อนๆนักดนตรีสมคัรเล่นในชมรมดนตรีสากลมหาวิทยาลัย
รามค าแหงก่อตั้งวงดนตรีฮอทชิลล่ีข้ึน โดยวนัชาติ เหล่างามเป็นผูห้ัวหน้าวง แตนก็ไดเ้ล่นดนตรี
อาชีพร่วมกบัวงดนตรีฮอทชิลล่ีมาจนถึงปัจจุบนั เม่ือวนัชาติ เหล่างามลาออกวง สมาชิกวงจึงให้
แตนเป็นหวัหนา้วงมาจนถึงปัจจุบนัแทน 
  เม่ือไดรั้บโอกาสท่ีดีจากคุณชรัส เฟ่ืองอารมณ์และคุณพนเทพ สุวรรณะบุณยใ์ห้แต่งท านอง
และเรียบเรียงเสียงประสานให้กบัศิลปินในค่าย Sound Scale เม่ือค่ายปิดตวัลงก็ยา้ยทีมไปให ้
Grammy ออกมาเปิดค่าย Oh My God แลว้ยา้ยกลบัไป Grammy อีกคร้ัง ปี พ.ศ. 2552 ออกจาก 
Grammy มาร่วมกบัพี่ตุ่น – พนเทพ รวบรวมกลุ่มนกัแต่งเพลงมาก่อตั้งวงดนตรีช่ือวง นัง่เล่น ออก
ผลงานเพลงร่วมกนัมาจนถึงปัจจุบนั 
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ภาพที ่4 รุ่งโรจน์ ดุลลาพนัธ์ - ครูโรจน์ 
 

 รุ่งโรจน์ ดุลลาพนัธ์เป็นชาวจงัหวดัเชียงใหม่ ฝึกร้องเพลงไทยเดิมและเพลงลูกทุ่งกบัครู
เพลงทอ้งถ่ินตั้งแต่เด็กดว้ยใจรักในการร้องเพลง เรียนจบระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายปี พ.ศ.
2521 เข้ามาศึกษาต่อท่ีมหาวิทยาลัยรามค าแหง และสมัครเป็นสมาชิกชมรมดนตรีสากล
มหาวทิยาลยัรามค าแหงต าแหน่งนกัร้อง  
  ปี พ.ศ. 2523 รุ่งโรจน์และเพื่อนๆนักดนตรีสมคัรเล่นในชมรมดนตรีสากลมหาวิทยาลยั
รามค าแหงไดร่้วมกนัก่อตั้งวงดนตรีฮอทชิลล่ีข้ึน รุ่งโรจน์จึงไดเ้ร่ิมตน้อาชีพนกัร้องอยา่งเต็มตวัโดย
การเป็นนกัร้องน าวงดนตรีฮอทชิลล่ี เม่ือวนัชาติหวัหนา้วงลาออกจากวงสมาชิกวงต่างพร้อมใจกนั
ให้เสกสิทธ์ิ (แตน) เป็นหวัหน้าวงท าหน้าท่ีติดต่อประสานงานดา้นธุรกิจระหวา่งวงกบับุคคลและ
องคก์รภายนอกแทนวนัชาติหวัหนา้วงคนเก่า เพิ่มจากการเป็นผูเ้ล่นเปีย ผูเ้รียบเรียงเสียงประสาน ผู ้
ควบคุม ดูแลการฝึกซอ้มและการแสดงของวง ดว้ยภาระหนา้ท่ีหลายๆดา้นท่ีเสกสิทธ์ิตอ้งด าเนินการ
ไปพร้อมๆกนั ท าให้รุ่งโรจน์ท่ีมีบุคลิกภาพส่วนตวัโดดเด่นดา้นการติดต่อส่ือสาร สามารถติดต่อ
ประสานงานไดอ้ยา่งคล่องแคล่วเหมาะสมเขา้มาช่วยเสกสิทธ์ิแบ่งเบาภาระความรับผิดชอบของวง
ในส่วนท่ีวนัชาติเป็นผูด้  าเนินการทีละเล็ก ทีละนอ้ย เพื่อใหเ้สกสิทธ์ิไดมี้เวลาในการดูแล รับผิดชอบ
งานดนตรีให้มีคุณภาพสมบูรณ์ท่ีสุด ท าให้วงมีความพร้อมทั้งดา้นงานดนตรีและธุรกิจตามความ
ต้องการของวงและลูกค้า ในท่ีสุดสมาชิกวงทุกคนก็ให้ความยอมรับโดยไม่มีข้อแม้ว่า “วงได้
พฒันาการบริหารจดัการใหม่จากเดิมท่ีวนัชาติหวัหนา้วงท าหนา้ท่ีการบริหารจดัการเพียงผูเ้ดียว ทั้ง
ดา้นธุรกิจและงานศิลปะดนตรี โดยมีเสกสิทธ์ิเป็นผูช่้วยควบคุมดูแลดา้นงานดนตรี มาเป็นระบบ
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การบริหารจดัการท่ีแบ่งการบริหารจดัการออกเป็น 2 ด้าน คือ 1.งานด้านธุรกิจท่ีต้องติดต่อ
ประสานงานกบับุคคลและองคก์รภายนอกทั้งหมด เป็นผูใ้ห้นโยบายในการด าเนินงานแก่วงในแต่
ละงานท่ีได้ตกลงรับงานการแสดง มีรุ่งโรจน์เป็นผูบ้ริหารจดัการในฐานะผูจ้ดัการวง 2.งานด้าน
ศิลปะดนตรี การเตรียมตวัฝึกซ้อม การฝึกซ้อม การเตรียมตวัแสดง การแสดงและการควบคุมดูแล
คุณภาพงานดนตรี มีเสกสิทธ์ิเป็นผูบ้ริหารจดัการในฐานะหวัหนา้วงมาจนถึงปัจจุบนั   
  รุ่งโรจน์ร้องเพลงโดยอาศยัพรสวรรค์ ประกอบกบัใจรักมาตลอดระยะเวลากว่า 10 ปี แต่
ดว้ยความมุ่งมัน่ตั้งใจท่ีจะร้องเพลงใหดี้ข้ึนจึงไดห้าโอกาสศึกษาการร้องเพลงอยา่งจริงจงัเพื่อพฒันา
ความสามารถในการใช้เสียงไปสู่หนทางท่ีถูกตอ้งอย่างมีประสิทธิภาพโดยผ่านการศึกษาจาก
ผูเ้ช่ียวชาญการใชเ้สียงไดแ้ก่ Seth Riggs (Technique) Los Angeles, CA. Bill Vincent (Repertoire 
and Technique) Toronto, Canada. Adrienne Angel Repertoire and Technique) New York, NY. 
Evelyn Halus (Repertoire and Technique) Los Angeles, CA. John Fluker (Gospel Style Instructor) 
Los Angeles, CA. Greg Enriquez (Technique) Las Vegas, NV. ท  าให้รุ่งโรจน์เป็นท่ีรู้จกัและ
ยอมรับของบุคคลทัว่ไป ผูส้นใจการร้องเพลงทั้งนกัเรียน นกัร้องสมคัรเล่น นกัร้องอาชีพ ครูสอน
ร้องเพลง องคก์รผลิตศิลปินนกัร้องในนามของ“ครูโรจน์" ครูผูส้อนการร้องเพลงท่ีดีท่ีสุดมีช่ือเสียง
ท่ีสุดในประเทศไทยมากวา่ทศวรรษมาจนถึงปัจจุบนั 
 ครูโรจน์เป็นคนไทยเพียงคนเดียวท่ีไดรั้บอนุญาตจาก Seth Riggs ผูเ้ขียนหนงัสือ "Singing 
For The Stars" ครูฝึกการใชเ้สียงท่ีประสบความส าเร็จสูงสุดในอเมริกา เป็นครูฝึกการใชเ้สียงเพียง
คนเดียวท่ี Michael Jackson, Natalie Cole, Quincy Jones, Stevie Wonder และอีกกวา่ 100 นกัร้อง
รางวลัแกรมม่ีอวอร์ดยอมรับในเทคนิคการสอนของเขา ให้เปิดสอนเทคนิคการใช้เสียงและร้อง
เพลงหลกัสูตร “Speech Level Singing Technique” ตั้งแต่ปี พ.ศ.2539 กวา่ 10 ปีท่ีเปิดสอนร้องเพลง
ครูโรจน์ยงัคงเดินทางไปศึกษาต่อท่ีประเทศสหรัฐอเมริกากบั Seth Riggs และครูในเครือข่าย
ระดบัสูงเพื่อพฒันาตวัเองและพฒันาวิธีการสอน ส าหรับแกไ้ขปัญหาของนกัเรียนอยา่งรวดเร็วและ
ถูกตอ้ง 
 ปัจจุบนัครูโรจน์ - รุ่งโรจน์ ดุลลาพนัธ์ ยงัคงร่วมงานอยูก่บัวงดนตรีฮอทชิลล่ี  ในฐานะ
นกัร้องน า  นกัร้องประสานเสียง  และผูจ้ดัการวง 
 เป็นผูค้วบคุมและดูแลการสอนร้องเพลง 
 - ทีมครูมืออาชีพ / The Professional by ครูโรจน์ สถาบนั KruRodj Vocal Studio /KRVS
 - โรงเรียนสอนเทคนิคการใชเ้สียงและร้องเพลง บา้นครูโรจน์ชั้น 5 ทาวเวอร์ บี เซ็นทรัล  
พลาซ่า ป่ินเกลา้ 
 - สถาบนัพฒันาศิลปิน GRVS by GMM Grammy ฯลฯ 
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ภาพที ่5 ประทปี เพช็รส่งศรี - ทปี 
 

  ประทีป เพช็รส่งศรี เกิดเม่ือวนัท่ี 1 กรกฎาคม พ.ศ. 2500 ท่ีอ าเภอพุนพิน จงัหวดัสุราษฎร์
ธานี เร่ิมเขา้รับการศึกษาจนจบระดบัชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีอ าเภอฉวาง จงัหวดันครศรีธรรมราช
แลว้ไปศึกษาต่อระดบัชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 และ 5 ท่ีอ  าเภอสุไหงโก-ลกจงัหวดันราธิวาสจบแลว้
ยา้ยไปศึกษาต่อระดบัชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 และ 7 ท่ีอ  าเภอหาดใหญ่จงัหวดัสงขลา เขา้เรียนต่อ
ระดบัมธัยมศึกษาท่ีโรงเรียนมหาวชิราวุธจงัหวดัสงขลาจนจบระดบัชั้นสูงสุด เร่ิมการศึกษาดา้น
ดนตรีและเล่นดนตรีท่ีโรงเรียนมหาวชิราวุธ จากการตีกลองในวงดุริยางค์ของโรงเรียน เปล่ียนมา
เป่าทรอมโบน แลว้ยา้ยมาเล่นในวงคอมโบของโรงเรียน ขณะศึกษาอยูท่ี่โรงเรียนมหาวชิราวุธได้
รู้จกักบัแตน - เศกสิทธ์ิ ฟูเกียรติสุทธ์ิจึงชวนกนัตั้งวงสตริงร่วมกบันกัศึกษาหลายสถาบนัในสงขลา
ใชช่ื้อวง Discovery รับงานเล่นดนตรีเป็นอาชีพ โดยประทีปเป็นผูเ้ล่นต าแหน่งกลองในวง เม่ือเรียน
จบระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายมาศึกษาต่อในคณะนิติศาสตร์ท่ีมหาวิทยาลยัรามค าแหงตั้งแต่ปี
พ.ศ. 2520 จนจบหลกัสูตรปริญญาตรีสาขานิติศาสตร์เม่ือ ปีพ.ศ. 2526  
 การเขา้มาศึกษาท่ีมหาวิทยาลยัรามค าแหงท าให้มีโอกาสเขา้เป็นสมาชิกชมรมดนตรีสากล
มหาวิทยาลยัรามค าแหง (RU BAND) เร่ิมจากต าแหน่งทรอมโบนของวงแลว้เปล่ียนไปตีกลองเม่ือ
มือกลองคนเก่าลาออกไป การเป็นสมาชิกชมรมดนตรีสากลมหาวิทยาลยัรามค าแหงท าให้ประทีปมี
โอกาสไดศึ้กษาวชิาความรู้ดา้นดนตรีควบคู่ไปกบัการศึกษาในสาขาวิชาท่ีเรียนอยา่งมีคุณภาพเทียบ
ไดก้บัการศึกษาในสถาบนัดนตรีมาตรฐาน  เน่ืองจากมหาวิทยาลยัรามค าแหงไดเ้ชิญอาจารยป์ราจีน 
ทรงเผา่ และอาจารยว์ชิยั อ้ึงอมัพรปรมาจารยท์างดนตรีสากลท่ีความรู้ ความสามารถ มีช่ือเสียงและ
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ประสบการณ์ระดบัแนวหนา้ของประเทศไทยมาเป็นวิทยากรและอาจารยท่ี์ปรึกษา มาเป็นผูค้วบคุม 
ดูแล กิจกรรมของชมรมดนตรีสากลมหาวิทยาลยัรามค าแหงทุกขั้นตอนตั้งแต่การคดัเลือกนกัร้อง 
นกัดนตรี การฝึกซอ้มไปจนถึงการแสดง  
  เดือนมีนาคม พ.ศ.2523 ประทีปไดร่้วมกบัเพื่อนๆนกัดนตรีสมคัรเล่นในชมรมดนตรีสากล
มหาวทิยาลยัรามค าแหงก่อตั้งวงดนตรีฮอทชิลล่ีข้ึน ประทีปจึงไดเ้ร่ิมตน้อาชีพนกัดนตรีอยา่งจริงจงั
กบัวงฮอทชิลล่ีในต าแหน่งมือกลองของวง ประทีปประกอบอาชีพนกัดนตรีเล่นดนตรีร่วมกบัวง
ดนตรีฮอทชิลล่ีจนถึงปัจจุบนั มีผลงานการแสดงคอนเสิร์ตร่วมกบัวงดนตรีฮอทชิลล่ีทั้งในประเทศ
และต่างประเทศ งานอดิเรกของประทีปคือเป็นครูฝึกสอนร าพดัและไทเก๊ก 
 

  

 
 

ภาพที ่6 ธนวฒัน์ บูรณธรรม - ป้อม 
 

 ธนวฒัน์ บูรณธรรม - ป้อม เกิดเม่ือวนัท่ี 18 ตุลาคมปี พ.ศ. 2503 ท่ีอ าเภอหาดใหญ่จงัหวดั
สงขลา อายุไดเ้พียง 6 ขวบ ก็ยา้ยติดตามบิดาท่ีรับราชการครูไปสอนท่ีโรงเรียนบา้นบูเก๊ะสูดอ 
อ าเภอบาเจาะ จงัหวดันราธิวาสซ่ึงอยูห่่างจากอ าเภอบาเจาะประมาณ 7 กิโลเมตร โดยมีบิดาเป็นครู
สอนเพียงคนเดียวทุกวิชาตั้งแต่ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1 ถึง 4 ป้อมจึงเร่ิมเขา้รับการศึกษาท่ีโรงเรียน
บา้นบูเก๊ะสูดอ เม่ือจบระดบัชั้นประถมศึกษาปีท่ี  2 ครอบครัวยา้ยไปอยูบ่า้นยา่ในอ าเภอบาเจาะจึง
ไปศึกษาต่อท่ีโรงเรียนบา้นแป๊ะบุญในระดบัชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 และ 4 แลว้ได้ไปศึกษาต่อ
ระดบัชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5  ท่ีโรงเรียนบา้นน ้ าตกปาโจในเขตวนอุทยานแห่งชาติห่างจากอ าเภอ
บาเจาะประมาณ 3 กิโลเมตร ต่อมาบิดาไดส่้งให้ไปศึกษาต่อระดบัชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 และ 7 ท่ี
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โรงเรียนเทศบาล1 (เอง็เสียงสามคัคี) ใกลโ้รงพยาบาลหาดใหญ่ อ าเภอหาดใหญ่โดยไปอาศยัอยูก่บั
ญาติช่ือป้าจิตจนเรียนจบระดบัประถมศึกษา 
 ป้อมเร่ิมเรียนรู้พื้นฐานดนตรีทั้งไทยและสากลโดยสมคัรเขา้กองดุริยางค์ลูกเสือ ตั้งแต่เขา้
เรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ท่ีโรงเรียนมหาวชิราวุธ จงัหวดัสงขลา  แต่ในขณะนั้นต าแหน่งนกั
ดนตรีในกองดุริยางคเ์ตม็ทุกต าแหน่ง จึงตอ้งไปเล่นดนตรีในวงดนตรีไทยก่อนโดยฝึกเล่นซออูเ้ป็น
เคร่ืองดนตรีแรกทั้งท่ีอยากจะเล่นทรัมเป็ต ด้วยความรัก ความชอบและความสนใจดนตรีอย่าง
จริงจงั ยามวา่งเม่ือมีโอกาสป้อมก็ฝึกเล่นเคร่ืองดนตรีไทยอ่ืนอีกหลายประเภท เช่น ระนาด ฆอ้งวง
ขลุ่ยเม่ือเรียนถึงระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2 ก็มีโอกาสไดเ้ล่นกลองแตก๊ในวงดุริยางค ์ แต่ช่วงปลายปี
ของการเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2 ครูสายครูผูฝึ้กสอนและควบคุมวงดนตรีไทยก็เรียกตวัให้
ไปตีระนาดเอกแทนคนเดิมท่ีมีปัญหากบัเพื่อนร่วมวง  ป้อมมีความสุขและสนุกกบัประสบการณ์ใน
การเล่นดนตรีในวงดนตรีไทยตั้งแต่เร่ิมเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 เร่ือยมาดว้ยความภาคภูมิใจ
ท่ีไดร่้วมกิจกรรมท่ีมีประโยชน์ต่อตนเองและผูอ่ื้น และมีความเช่ือวา่ไดบุ้ญเน่ืองจากการเล่นดนตรี
ไทยส่วนมากจะเล่นในงานพิธีการทางศาสนาเป็นส่วนมาก เม่ือเรียนถึงระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ก็
มีโอกาสไดฝึ้กเล่นทรัมเป็ตตามความตอ้งการตั้งแต่แรก ท าใหต้อ้งเล่นทั้งดนตรีไทยและดนตรีสากล
ทั้งสองวง แต่ก็ไม่มีปัญหาใดๆเน่ืองจากวงดนตรีไทยจะมีงานบรรเลงในช่วงเวลากลางคืนเป็น
ส่วนมาก ส่วนวงดนตรีสากลจะมีงานแสดงเฉพาะเวลากลางวนั เม่ือเรียนถึงระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 
4 ก็เร่ิมใหค้วามส าคญัในการเล่นดนตรีสากลมากกวา่ดนตรีไทย ต่อมาไดเ้ขา้ไปเล่นกบัวงดนตรีคอม
โบของโรงเรียนจึงได้ให้ความสนใจ ความส าคญัและทุ่มเทให้กบัดนตรีสากลมากข้ึนจนเลิกเล่น
ดนตรีไทยไปโดยปริยาย ป้อมมีความสุข ความภาคภูมิในการเล่นดนตรีไทยและดนตรีสากลมาก 
และมากท่ีสุดเม่ือไดมี้โอกาสเล่นดนตรีถ่ายทอดออกอากาศทางรายทีวีช่อง 10 ท่ีอ  าเภอหาดใหญ่ 
จงัหวดัสงขลา และการไปแสดงดนตรีต่างประเทศท่ีรัฐปีนงัประเทศมาเลเซีย 
 เม่ือจบการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลายท่ีสงขลาได้มาศึกษาต่อท่ีมหาวิทยาลัย
รามค าแหง ในคณะนิติศาสตร์ เม่ือปี พ.ศ.2521ภายหลงัไดเ้ปล่ียนไปเรียนคณะรัฐศาสตร์ ดว้ยความ
รัก ความช่ืนชอบ ความสนใจด้านดนตรีมาตั้งแต่วยัเยาวแ์ล้ว ป้อมจึงไปสมคัรเป็นสมาชิกชมรม
ดนตรีสากลมหาวิทยาลยัรามค าแหง (R.U. Band) วงดนตรีบ๊ิกแบนด์ของมหาวิทยาลยั โดยผา่นการ
คดัเลือกท่ีป้อมมีความภาคภูมิใจมากท่ีสุด เพราะอาจารยว์ิชัย อ้ึงอมัพรเป็นผูค้ดัเลือกให้เป็นนัก
ดนตรีของวง R.U. Band ท าให้ไดรั้บโอกาสฝึกเล่นดนตรีสะสมประสบการณ์ร่วมกบัเพื่อนๆใน
ชมรมดนตรีสากล มหาวิทยาลยัรามค าแหงโดยมีอาจารยป์ราจีน ทรงเผา่ และอาจารยว์ิชยั อ้ึงอมัพร
เป็นผูป้ระสิทธ์ิประสาทวิชาความรู้ทางดนตรีให้ จนถึงปี พ.ศ.2523 ไดร่้วมกบัเพื่อนๆนกัดนตรี
สมคัรเล่นในชมรมดนตรีสากลมหาวิทยาลยัรามค าแหงโดยมีวนัชาติเป็นผูร้วบรวมสมาชิกก่อตั้งวง
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ดนตรีฮอทชิลล่ีข้ึน ป้อมจึงไดเ้ร่ิมเล่นดนตรีเป็นอาชีพร่วมกบัวงดนตรีฮอทชิลล่ีมาจนถึงปัจจุบนั มี
ผลงานการเล่นดนตรีร่วมกบัวงดนตรีฮอทชิลล่ีมากมาย ตั้งแต่การเล่นดนตรีเป็นวงดนตรีประจ า
สถานบนัเทิงต่างๆ การแสดงคอนเสิร์ต เป็นวงดนตรีแบ็คอพัศิลปินท่ีมีช่ือเสียง เล่นดนตรีในงาน
เล้ียง งานร่ืนเริงต่างๆ ฯลฯ 
 ผลงานดา้นดนตรี 
 - ร่วมกบัวงฮอทชิลล่ีแสดงคอนเสิร์ตทั้งในประเทศและต่างประเทศ 
 - Producer ในอลับั้ม ใจไหมไ้ฟ ใหก้บัศิลปินดอน – อุดร ทบัทิมโต ค่าย เสียงสยาม 
 - Producer ในอลับั้มไอน ้ากบัตะวนั ใหก้บัศิลปินตน้ อาภากรณ์ 
 - เรียบเรียงเสียงประสานบางเพลงของป่ัน - ไพบูลยเ์กียรติ เขียวแกว้ 
 - เป็นนกัดนตรีบนัทึกเสียงในหอ้งบนัทึกเสียง 
 - เล่นเปียโนตามสถานบนัเทิงและในงานต่างๆ 

 

 
 

ภาพที ่7 ธวชัชัย ค าควร – วชั 
 
 ธวชัชยั ค าควร – วชั เกิดเม่ือวนัท่ี 19 กรกฎาคม พ.ศ. 2504 ท่ีบา้นเลขท่ี 187 ถนนแสง
สวรรค ์ เหนืออ าเภอชุมแสงจงัหวดันครสวรรค์จบการศึกษาระดบัชั้นประถมท่ีโรงเรียนเทศบาล ๑ 
(บา้นชุมแสง)ระดบัชั้นมธัยมศึกษาท่ีโรงเรียนชุมแสงชนูทิศระดบัปริญญาตรีสาขานิติศาสตร์บณัฑิต
ท่ีมหาวิทยาลยัรามค าแหง  
 เร่ิมเล่นดนตรีขณะศึกษาในระดบัชั้นประถมศึกษาโดยหดัเล่นTrumpet เป็นเคร่ืองดนตรีช้ิน
แรกกบัครูประยรู จิตตบุตร ต่อมาไดฝึ้กเล่น Saxophone กบัครูพยงุ ทองดีนอ้ย และไดเ้ล่นดนตรีกบั 
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วงโยธวาทิตท่ีโรงเรียนชุมแสงชนูทิศโดยมีครูธงชัยพุ่มจนัทร์น้าชายเป็นผูค้วบคุมวงในวยัเด็กมี
ความภาคภูมิใจมากท่ีมีโอกาสได้เล่นดนตรีในงานแห่เจา้พ่อเจา้แม่ชุมแสงทุกปีตั้งแต่เร่ิมเขา้รับ
การศึกษาในระดับชั้นประถมศึกษา จนจบระดับชั้นมธัยมศึกษา เม่ือมาศึกษาต่อท่ีมหาวิทยาลัย
รามค าแหง 
 ปี พ.ศ. 2522  ไดส้มคัรเขา้เป็นสมาชิกชมรมดนตรีสากล มหาวทิยาลยัรามค าแหง เล่น
ดนตรีเป็นนกัดนตรีสมคัรเล่นในวงดนตรีบ๊ิกแบนดข์องชมรม  
  ปี พ.ศ. 2524 เร่ิมเล่นดนตรีอาชีพกบัวงดนตรี Dynamite 
  ปี พ.ศ. 2525 ยา้ยไปร่วมงานกบัวงดนตรีฮอทซิลล่ีโดยการชกัชวนของครูโรจน์ท่ีเคย
ร่วมงานดนตรีกนัขณะท่ีเล่นดนตรีสมคัรเล่นในวง  RU  BAND 
  เม่ือจบการศึกษานิติศาสตร์บณัฑิตท่ีมหาวทิยาลยัรามค าแหง และผา่นการอบรมวชิาวา่
ความจากสภาทนายความรุ่น 5 หลงัจากเล่นดนตรีมาหลายปีไดป้ระกอบอาชีพเป็นทนายความรับวา่
ความและเป็นท่ีปรึกษาดา้นกฎหมายทัว่ประเทศ  แต่ดว้ยความรัก ความชอบ  และความผกูพนัต่อ
การเล่นดนตรีมาตั้งแต่วยัเด็กจนถึงปัจจุบนัจึงมีความสุขกบังานดา้นดนตรีมากกวา่การท างานดา้น
กฎหมาย  จึงประกอบอาชีพดา้นดนตรีมากกวา่งานดา้นกฎหมาย โดยเล่นดนตรีกบัวงฮอทซิลล่ีใน
ต าแหน่ง Saxophone และ Flute มีผลงานการแสดงดนตรีร่วมกบัวงฮอทซิลล่ีมากมายในการแสดง
คอนเสิร์ตต่างๆทั้งในประเทศและต่างประเทศ 
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ภาพที ่8 กมัพล สิขรียะ - ต่าย 
 
 
  กมัพล  สิขรียะ - ต่าย เป็นลูกคนสุดทอ้งในครอบครัวนักดนตรี พ่อเป็นนักดนตรีในวง
ดุริยางคก์องทพับก แม่เป็นนกัร้อง มีพี่นอ้ง 4 คนเล่นดนตรีทุกคน จบการศึกษาระดบัประถมศึกษา
และมธัยมศึกษาจากโรงเรียน อสัสัมชัญ ศรีราชา ระดบัประกาศนียบตัรวิชาการศึกษา (ป.กศ.) 
วชิาชีพครูจากวทิยาลยัครูจนัทรเกษม 
 ประสบการณ์ดา้นดนตรี 
  ต่ายฝึกเล่นดนตรีตั้งแต่อายุ 14 ปี เล่นดนตรีสมคัรเล่นในวงดนตรีตั้งแต่อายุ 16 ปี เม่ืออาย ุ
20 ปีไดร่้วมกบัเพื่อนๆก่อตั้งวง Funky Road ข้ึนเร่ิมตน้อาชีพนกัดนตรีโดยการรับเล่นดนตรีในงาน 
Party งานเล่นดนตรีแทนวงดนตรีรุ่นพี่ท่ีเล่นประจ าในสถานบนัเทิงต่างๆ ในท่ีสุดก็ไดเ้ล่นดนตรี
ประจ าทุกวนัเสาร์ท่ีโคลีเซ่ียม สเตท ต่ายเล่นดนตรีกบัวง Funky Road ผา่นไปหลายปีก็มีพี่อน้ - ช.
อน้ ณ บางชา้ง จากวง The Fox นกัดนตรีรุ่นพี่มาร่วมเล่นกบัวง Funky Road จึงเปล่ียนช่ือวงเป็น 
Made in Thailand ต่อมาพี่อน้ไดแ้ยกตวัออกจากวงไปพร้อมกบัผูเ้ล่นทรัมเป็ตและทรอมโบนของวง
ไปตั้งวงเพรสซิเดน้ท์ สมาชิกท่ีเหลือก็รวมตวักนัไปตั้งวงคอฟฟ่ีเมตไปเล่นประจ าท่ี Bunny Club 
บริเวณส่ีแยกราชประสงค์ หลงัจากนั้นต่ายก็ยา้ยไปเล่นกบัวง M7 ไปเล่นท่ีจนัทบุรี  พทัยา (พทัยา  
พาเลส) หาดใหญ่  (โรงแรมโนรา) กลบัมาเล่นในกรุงเทพอีกคร้ังท่ีวิลล่าคาเฟ่  ต่อมาไดล้าออกจาก
วง M7 ไปเล่นกบัวง Tara 8 ท่ีโรงแรมเชอราตนั ไปต่อท่ีมาเก๊า กลบัมาเล่นในไทยท่ีบาร์ Fox ใตถุ้น
เพลินจิตร เม่ือมีการเปล่ียนแปลงสมาชิกวง Tara 8  ต่ายกบัพี่ชายก็ออกจากวง Tara8 มาตั้งวง Opium
เล่นท่ีบาร์ Fox ร่วมกบัลูกเจา้ของบาร์ เม่ือบาร์ Fox เปล่ียนจากบาร์ไปเป็นดีสโกเ้ทค วง Opium จึง
ออกไปเล่นท่ี The Bank พทัยา แลว้ไปเล่นท่ีมาเก๊า กลบัจากมาเก๊าขณะท่ียงัวา่งงานอยู ่ต๊ิดมือเบสท่ี
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เคยร่วมงานกนัท่ีวง Opium แต่ไม่ไดไ้ปมาเก๊าดว้ย มาชวนให้ไปช่วยเล่นในฐานะนกัดนตรีรับเชิญ
ใหก้บัวงดนตรีฮอทชิลล่ีในงานแบค๊อพัศิลปินท่ีจ าเป็นตอ้งมีผูเ้ล่นกีตาร์ 2 คนหลายคร้ัง ในท่ีสุดก็ได้
เป็นสมาชิกวงดนตรีฮอทชิลล่ีในฐานะผูเ้ล่นกีตาร์แทนไพบูลยท่ี์ลาออกจากวง ต่ายไดร่้วมงานกบัวง
ดนตรีฮอทชิลล่ีจนถึงปัจจุบนั มีผลงานร่วมกบัวงดนตรีฮอทชิลล่ีในการแสดงคอนเสิร์ตต่างๆทั้งใน
ประเทศและต่างประเทศ มากมาย เช่น Green Concert #1-3 (เบิร์ด กะ ฮาร์ท / ป่ัน / ปุ๊-อญัชลี) The 
Legend of The Impossibles ฯลฯ 
  อาชีพนกัดนตรีของต่ายเป็นประสบการณ์ชีวติท่ีคาดไม่ถึง ท่ีมีทั้งความสุข ความสนุก ความ
สมหวงั ความผิดหวงั ความเศร้า การพบ การจากลา เพื่อน มิตรภาพ ความขดัแยง้ ผูห้ญิงและการ
เดินทาง ต่ายภาคภูมิใจในอาชีพนกัดนตรีจึงมีความมุ่งมัน่ ทุ่มเทท่ีจะท างานดนตรีท่ีช่ืนชอบให้ดี
ท่ีสุด ดว้ยความตั้งใจเกินร้อย ถึงจะไม่ใช่คนเก่งและมีช่ือเสียง แต่ดนตรีมนัอยูใ่นสายเลือด 
 

 
 
 
 
 

  
 
 
 
 
 
                                                 ภาพที ่9  วนัิย ยิม้แย้ม – ติ๊ด       
 
 วินัย ยิ้มแยม้ – ต๊ิด เกิดเม่ือปี พ.ศ. 2505 ท่ีห้วยขวาง – ดินแดง กรุงเทพมหานคร จบ
การศึกษาท่ีโรงเรียนสามเสนนอก ดว้ยเป็นคนท่ีไม่ชอบเรียนและพี่ชายก็มีวงดนตรีลูกทุ่งจึงไปเล่น
ดนตรีกบัวงพี่ชายตั้งแต่เด็ก เล่นดนตรีทุกรูปแบบตั้งแต่วงโฟล์คซอง วงลูกทุ่ง วงดนตรีประจ าบาร์ 
คลบั สถานบนัเทิงต่างๆทั้งในกรุงเทพและต่างจงัหวดั 

การศึกษาดา้นดนตรี 
เรียนดนตรีกบัอาจารยเ์ล็ก ชอุ่มงาน ผูค้วบคุมวงดนตรีธนาคารออมสินร่วมกบัครูสมาน 
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กาญจนะผลิน ศิลปินแห่งชาติปี พ.ศ. 2531 และศาสตราจารย ์พนัเอกพิเศษชูชาติ พิทกัษากร 
ศิลปินแห่งชาติ สาขาศิลปะการแสดง ประเภทดนตรีสากล ปี พ.ศ. 2553 
 ประสบการณ์ดา้นดนตรี 

เป็นนกัดนตรีอาชีพเล่นกบัวงดนตรีหลายๆวง ในงานประจ าตามสถานบนัเทิงต่างๆ งาน
คอนเสิร์ต งานในห้องบนัทึกเสียง เป็นซาวด์เอ็นจิเนียร์ โปรแกรมเมอร์ ควบคุมระบบเสียงและ
ระบบคอมพิวเตอร์ในห้องบันทึกเสียงและงานแสดงดนตรี แต่งเพลง ท าเพลง ผูค้วบคุมการ
ผลิตผลงานเพลง ก่อนจะมาเล่นเบสกบัวงดนตรีฮอทชิล่ี เล่นอยู่กบัวงดิโอเป้ียม เจา้ของผลงาน
เพลงฉนัรักเธอ  

ผลงาน 
  ควบคุมดูแลการบนัทึกเสียงในคอนเสิร์ตต่างๆ ของแกรมม่ี เช่น อ าพล ล าพูน (ร็อคมือ
ขวา) / Butterfly / นนัทิดา และ ร่วมกบั ฮอทชิลล่ีแสดงคอนเสิร์ตต่างๆ มากมาย เช่น Green 
Concert #1-3 (เบิร์ด กะ ฮาร์ท / ป่ัน / ปุ๊-อญัชลี) The Legend of The Impossibles ฯลฯ ดูแลห้อง
บนัทึกเสียงของแกรมม่ี 

 

 
 

ภาพที ่10 พณิพนัช (กสุมาลย์) รุ่งเรือง – ป่าน 
 

  พิณพนัช รุ่งเรือง - ป่านเดิมช่ือกุสุมาลย์ รุ่งเรือง จบการศึกษาระดับปริญญาตรี คณะ
มนุษยศาสตร์ เอกภาษาองักฤษ ท่ีมหาวทิยาลยัรามค าแหง ขณะท่ีเรียนอยูใ่นมหาวิทยาลยัรามค าแหง 
ไดร่้วมเขา้กิจกรรมดา้นดนตรีของมหาวิทยาลยัในฐานะนกัร้องสมคัรเล่นวง RU BAND ของชมรม
ดนตรีสากลมหาวิทยาลยัรามค าแหงโดยตลอด หลงัจากนั้นก็เร่ิมตน้การเป็นนกัร้องอาชีพโดยการ
เป็นนกัร้องในสถานบนัเทิงทัว่ไป ต่อมาไดเ้ขา้มาร่วมงานกบัวงดนตรีฮอทชิลล่ีในฐานะนกัร้องน า
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และนกัร้องประสานเสียงพร้อมกบันิตยาจนถึงปัจจุบนั โดยการชกัชวนของครูโรจน์เม่ือ 20 ปีท่ีผา่น
มาโดยประมาณ ดว้ยความสัมพนัธ์ท่ีเป็นรุ่นน้องในวงดนตรีฮอทชิลล่ี รุ่นน้องจากวง R.U. Band 
และรุ่นนอ้งจากมหาวทิยาลยัรามค าแหงป่านจึงไดรั้บการแนะน า การสนบัสนุนจากครูโรจน์ในการ
พฒันาศกัยภาพการเป็นนกัร้องอาชีพท่ีดี ไปจนถึงการเป็นครูสอนร้องเพลงท่ีมีคุณภาพ จนสามารถ
ประกอบอาชีพนกัร้องและเป็นครูสอนร้องเพลงมาจนถึงปัจจุบนั 
 การศึกษาดา้นดนตรี 

- หลกัสูตร SLS โดยรุ่งโรจน์ ดุลลาพนัธ์  
- หลกัสูตร SLS โดย  Seth Riggs เจา้ของหลกัสูตร 
- ศึกษาเพิ่มเติมกบั Jeffrey Skouson (IMT Level 5 
- ศึกษาเพิ่มเติมกบั Spencer Welch (IMT Level 5, Vancouver, Canada) 
- ศึกษาเพิ่มเติมกบั Greg Enriquez (IMT Level 5) 
- SLS  CERTIFIED TEACHER LEVEL 1 

 ผลงานการร้องเพลง 
- นกัร้องน าและนกัร้องประสานเสียงวงดนตรีฮอทชิล่ี 20 ปี 
- ผลงานเพลง อลับั้ม Chorus Love 
- ร้องเพลงประกอบละคร ใหรั้กน าทาง 
- ร้องเพลงขา้ราชการ ก.พ. จ าข้ึนใจ 
- ร้องเพลงประกอบโฆษณา 
- Back up vocalist คอนเสิร์ต ใหก้บัศิลปินช่ือดงัมากมาย อาทิเช่น  
- The Impossible 
 - Nantida This is my life concert 
 - Jennifer Kim (My name is Kim) 
 - The Memory Night Concert II 
 - Debutant AF6 Concert 
 - 20 ปี คริสติน่า อาร์กีล่า 
 - Da and The Idols – Un break my heart 
 - Green Concert 25 ปี เจ เจตริน 
- สามแยกปากหวาน 
 - 6-2-13concert ฯลฯ 

  ผลงานการสอนร้องเพลง  
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- ประสบการณ์ การสอนร้องเพลงมากกวา่20 ปี 
        - ร่วมสอนกบัครูโรจน์ในโครงการ Singing for the star และ Singing voice project 
ของ Gmm Grammy 
        - สอนเทคนิคการใชเ้สียงและร้องเพลงท่ี ครูนิด & ครูป่าน The Studio ถนนสุขาภิบาล
3และครูนิด & ครูป่าน The Studio ถนนลาดพร้าว 60 

 
 
 

 
 
 
 

  
 

 
ภาพที ่11 นิตา เกดิสุทธิ – นิด 

 
 นิตา เกิดสุทธิ - นิด จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี คณะมนุษยศาสตร์จากมหาวิทยาลยั
รามค าแหง ขณะท่ีเรียนอยู่ในมหาวิทยาลัยรามค าแหงได้ร่วมเข้ากิจกรรมด้านดนตรีของ
มหาวทิยาลยัในฐานะนกัร้องสมคัรเล่นวง R.U.Band ของชมรมดนตรีสากลมหาวิทยาลยัรามค าแหง
โดยตลอด เร่ิมอาชีพนักร้องโดยการเขา้มาร่วมงานกบัวงดนตรีฮอทชิลล่ีในฐานะนักร้องน าและ
นกัร้องประสานเสียงพร้อมกบัป่านจนถึงปัจจุบนั โดยการชกัชวนของครูโรจน์เม่ือ 18 ปีท่ีผ่านมา
โดยประมาณ ดว้ยความสัมพนัธ์ท่ีเป็นรุ่นนอ้งในวงดนตรีฮอทชิลล่ี รุ่นนอ้งจากวง R.U. Band และ
รุ่นน้องจากมหาวิทยาลยัรามค าแหงป่านจึงได้รับการแนะน า การสนับสนุนจากครูโรจน์ในการ
พฒันาศกัยภาพการเป็นนกัร้องอาชีพท่ีดี ไปจนถึงการเป็นครูสอนร้องเพลงท่ีมีคุณภาพ จนสามารถ
ประกอบอาชีพนกัร้องและเป็นครูสอนร้องเพลงมาจนถึงปัจจุบนั 
  การศึกษาดา้นดนตรี 
 - หลกัสูตร SLS โดยครูโรจน ์
 - หลกัสูตร SLS (Certified Level 2) 
  ผลงานการร้องเพลง 



101 
 

 - นกัร้องน าและนกัร้องประสานเสียงวงดนตรีฮอทชิล่ี 20 ปี 
 - ผลงานเพลง อลับั้ม Chorus Love 
 - การร่วมงานกบัศิลปินทั้งในหอ้งบนัทึกเสียงและในคอนเสิร์ตต่างๆ อาทิ เช่น   

ป่ัน - ไพบูลย ์ เกียรติเขียวแกว้ 
มาลีวลัย ์ เจมิน่า 
ระววิรรณ จินดา 
วยิะดา โกมารกุล ณ นคร 
นนัทิดา แกว้บวัสาย ฯลฯ 

  - การร้องประสานเสียงใหก้บัศิลปินเร่ิมตั้งแต่ปี พ.ศ. 2543 คอนเสิร์ตอญัชลี จงคดีกิจ – 
เพราะคิดถึง จึงมีเธอ 
 Mister Team Shock n' Show 
 Green Concert no.1-2 
 Club Friday base on true story 
 Tata Young Temperature rising 
 Dhoom dhoom concert 
 The impossible the Legend concert 
 เจนิเฟอร์ คิ้ม My name is Kim 
 นนัทิดา This is my life concert 
 Dreamgirls 
 Three men & the big band 
 Af Concerto 6 - 7 
 20 years, Christina Aguilar 
 I amp what I am conert 
 Dee Seefah concert 
 J 20th anniversary concert 
 3 แยกปากหวานเฟซ 2 ฯลฯ 
 

ผลงานการสอนร้องเพลงเส้นทางการเป็นครู The Professional ความคิดแรกของการอยากท่ี
จะเป็นครูสอนร้องเพลง คือความรู้สึกไม่มัน่คงในการประกอบอาชีพนกัร้องวา่คงท าไดอี้กไม่นาน 
จึงไปบอกครูโรจน์วา่ อยากเป็นครูสอนร้องเพลง ก็ไดรั้บโอกาสจากครูโรจน์ให้ไดส้อนร้องเพลง
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ร่วมกบัครูโรจน์ ระยะแรกก็สอนจากประสบการณ์การร้องเพลง พร้อมทั้ง observe การสอนของครู
โรจน์ไปดว้ย แต่ก็ยงัมีปัญหาบางอยา่งท่ีไม่สามารถแกไ้ขให้ผูเ้รียนได ้ จึงเร่ิมเรียนรู้หลกัสูตร SLS 
อย่างจริงจงั ครูโรจน์ก็ทุ่มเทสอนทุกอย่างท่ีไปเรียนจากอเมริกาให้  ท าให้สามารถแกไ้ขปัญหาใน
การสอนร้องเพลงให้หมดไปไดอ้ยา่งไม่น่าเช่ือ ท าให้ทราบวา่การไดเ้รียนรู้หลกัสูตร SLS เป็นส่ิงท่ี
ดีท่ีสุดส าหรับผูส้อนและผูเ้รียนร้องเพลง นบัวา่เป็นความโชคดีของเราท่ีมีโอกาสไดศึ้กษากบัครูท่ี
เป็นผูรู้้จริงในศาสตร์แขนงน้ีอยา่งใกลชิ้ด ส่ิงท่ีครูโรจน์บอกเสมอคือ อยา่หยุดท่ีจะเรียนรู้ (Teacher 
always student always learning) เพราะทุกวนัน้ีครูโรจน์ก็ยงัเรียน ขอ้สงสัยวา่ท าไมเราตอ้งเรียนมาก
ขนาดน้ี หมดไปเม่ือผลลพัธ์ท่ีได้ในวนัน้ีมนัคุม้ค่ามาก จากการอดทน ฝึกฝน และสังเกต ซ่ึงมีครู
โรจน์เป็นแรงผลกัดนั เค่ียวกร า  ครูโรจน์ไม่เคยบอกวา่ใครตอ้งท าอะไร แต่จะท าให้ดูเป็นตวัอยา่ง 
จากการใชชี้วติ การปฏิบติัตวั มุมมอง ทศันคติ ทุกอยา่งท่ีครูโรจน์เป็น ไดรั้บการถ่ายทอดจนมาเป็น
ทีมครู The Professional  ในวนัน้ี 

- สอนเทคนิคการใชเ้สียงและร้องเพลงในทีม The Professional by Krurodj 
- สอนเทคนิคการใชเ้สียงและร้องเพลงท่ี ครูนิด & ครูป่าน The Studio ถนนสุขาภิบาล 3 

และครูนิด & ครูป่าน The Studio ถนนลาดพร้าว 60 
 - ไดรั้บรางวลัตุก๊ตาทองจากการแต่งเพลงประกอบภาพยนตร์ เร่ือง ขา้งหลงัภาพ ใน 
เพลง กีรติ 
 - แต่งเพลงคนเดียวจริงๆ - โหน่ง -พิมพล์กัษณ์  
 - แต่งเพลงรักคร้ังสุดทา้ย - มาลีวลัย ์เจมีน่า 
 

งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
  ราเชนทร์ เหมือนชอบ (2550, บทคดัย่อ)ไดท้  าการวิจยัเร่ือง นกัดนตรี : ชีวิตบนวิถีการ
พฒันา ผลการวจิยัพบวา่ นกัดนตรีนั้นไม่ไดม้าจากครอบครัวท่ียากจนเขา้สู่อาชีพเพราะมีใจรักดนตรี
เป็นพื้นฐาน ช่วงก่อน พ.ศ.2525 จ านวนนกัดนตรีก็ยงัมีไม่มาก การแข่งขนัในอาชีพมีนอ้ย หลงัจาก 
พ.ศ.2525 เป็นตน้มา แมว้า่แหล่งประกอบอาชีพจะมีมากข้ึน แต่อตัราการเพิ่มของจ านวนนกัดนตรี
นั้นสูงกวา่ การแข่งขนัในอาชีพจึงมีมากกวา่ การท างานของนกัดนตรีแบ่งเป็น 2 กลุ่ม คือกลุ่มท่ีเล่น
แบ็คอพักบักลุ่มท่ีเล่นวงโชว ์นกัดนตรีรุ่นเก่ามกัจะไดรั้บการวา่จา้งให้เล่นทุกวนัและรับค่าจา้งเป็น
รายเดือน โอกาสในการเปล่ียนงานไม่บ่อยคร้ังส่วนนักดนตรีรุ่นใหม่มกัจะได้รับการว่าจา้งเป็น
รายวนัโดยท างานวนัละ 1 ชัว่โมง การเปล่ียนงานหรือถูกเลิกจา้งเกิดข้ึนไดเ้สมอ จากการศึกษาคร้ังน้ี
ไดข้อ้คน้พบวา่ อาชีพนกัดนตรีเป็นอาชีพท่ีรายไดดี้ แต่ขาดความมัน่คงและกา้วหนา้ไม่มีเกณฑ์ใน
การก าหนดมาตรฐานรายไดท่ี้เป็นธรรมแก่นกัดนตรี เป็นอาชีพท่ีนบัวนัการแข่งขนัจะสูง ข้ึนเร่ือยๆ 
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นกัดนตรีจะอยูใ่นอาชีพไดใ้นระยะเวลาสั้นลง การท่ีดนตรีเขา้สู่ความเป็นธุรกิจท าให้นกัดนตรีตอ้ง
ปรับตวัทั้งในดา้นเทคโนโลยีและดา้นเพลง ซ่ึงนกัดนตรีรุ่นใหม่จะปรับตวัไดดี้กวา่ ธุรกิจดนตรีท า
ให้นักดนตรีขาดเสรีภาพในการสร้างสรรค์ผลงาน นายทุนจะให้ความส าคญักับมูลค่าในการ
จ าหน่ายสินคา้ดนตรีมากกวา่คุณค่าทางศิลปะ 
  สุพจน์ เจนณะสมบติั (2542) ไดท้  าการวจิยัเร่ือง การศึกษาการบริหารกิจกรรมนกัเรียน ดา้น
การจดัการวงโยธวาทิต ของโรงเรียนมธัยมศึกษาท่ีไดรั้บรางวลัชนะเลิศ แห่งประเทศไทย ระหวา่งปี 
พ.ศ.2539-2542 ผลการวจิยัพบวา่  
  การบริหารกิจกรรมนกัเรียน ดา้นการจดัการวงโยธวาทิตไดว้ิเคราะห์ตามกรอบแนวคิด 4 
ดา้นไดแ้ก่ 

1. การวางแผน ทุกโรงเรียนมีการก าหนดวตัถุประสงค์ในการจดักิจกรรมวงโยธวาทิต  
เพื่อใหก้ารปฎิบติังานด าเนินไปไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  มีการวางแผนปฎิบติัการเป็นรายปีโดยมอบ
ให้ครู อาจารยผ์ูค้วบคุมวงโยธวาทิต คณะกรรมการบริหารโรงเรียน และผูช่้วยผูอ้  านวยการฝ่าย
วิชาการ เป็นผูรั้บผิดชอบในการจดัท าแผน ส าหรับการเตรียมการวางแผนต้องค านึงถึงความพร้อม
ดา้นบุคลากร งบประมาณและวสัดุอุปกรณ์ 
  2. งบประมาณ โรงเรียนส่วนใหญ่ได้งบประมาณในการจดักิจกรรมวงโยธวาทิตจากเงิน
บ ารุงการศึกษา มีบางโรงเรียนท่ีได้งบประมาณสนับสนุนกิจกรรมวงโยธวาทิต จากสมาคม
ผูป้กครองและครู เงินบริจาคจากผูมี้อุปการะคุณ  และเงินบริจาคจากผูป้กครองนกัเรียนท่ีเขา้ร่วม
กิจกรรมวงโยธวาทิต 
  3. การด าเนินงาน ทุกโรงเรียนไดม้อบหมายให้อาจารยผ์ูค้วบคุมวงโยธวาทิตรับผิดชอบใน
การด าเนินงานกิจกรรมวงโยธวาทิต จะมีบางโรงเรียนท่ีจะมีคณะกรรมการเฉพาะกิจเป็นคร้ังคราว
เขา้ไปร่วมรับผดิชอบในการด าเนินงานร่วมกบัอาจารยผ์ูค้วบคุมวงโยธวาทิต    
  4. การติดตามประเมินผล ทุกโรงเรียนต่างก็มีการประเมินผลการด าเนินงานกิจกรรมวงโยธ
วาทิตโดยอาจารยผ์ูค้วบคุมวงโยธวาทิต จะใช้วิธีสัมภาษณ์ความคิดเห็นของนกัเรียน และใช้การ
สังเกตการเขา้ร่วมกิจกรรมของนกัเรียนและท าบนัทึก  มีบางโรงเรียนท่ีใชว้ิธีสัมภาษณ์ครู อาจารยท่ี์
เขา้ร่วมกิจกรรม และสัมภาษณ์ความคิดเห็นของผูป้กครองนกัเรียนท่ีเขา้ร่วมกิจกรรมวงโยธวาทิต
และตอบแบบสอบถาม     
  สิทธิ สิทธิการุณย ์(2545) ไดท้  าการวจิยัเร่ือง การบริหารกิจกรรมนกัเรียนดา้นการจดัการวง
โยธวาทิต : กรณีศึกษาโรงเรียนวดัสุทธิวรารามและโรงเรียนมงฟอร์ตวิทยาลยั ผลการวิจยัพบว่า   
การศึกษา การวิจยัในคร้ังน้ี ท าให้ไดรู้้ถึงสภาพและปัญหาในการบริหารกิจกรรมนกัเรียนดา้นการ
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จดัการวงโยธวาทิตของโรงเรียนวดัสุทธิวนารามและโรงเรียนมงฟอร์ดวิทยาลยั ผลการวิจยัสรุปได้
ดงัน้ี 
  การบริหารจดัการวงโยธวาทิตของทั้งสองโรงเรียนพบวา่ การบริหารกิจกรรมวงโยธวาทิต
ของโรงเรียนทั้งสองมีลักษณะคล้ายคลึงกัน แยกได้เป็นสองส่วนคือ ส่วนแรกเป็นการบริหาร
กิจกรรมวงโยธวาทิตในระดบัโรงเรียนซ่ึงเป็นระดบันโนบาย และระดบัอ านวยการและส่วนท่ีสอง
เป็นการบริหารกิจกรรมวงโยธวาทิตท่ีเป็นการด าเนินการในระดับคณะกรรมการนักเรียน                 
วงโยธวาทิต 
  จากการศึกษาการบริหารกิจการนกัเรียนดา้นการจดัการวงโยธวาทิตของทั้งสองโรงเรียนจะ
พบวา่ทั้งสองโรงเรียนผูบ้ริหารไดใ้ชน้โยบายของโรงเรียนเป็นหลกัส าหรับการก ากบัในการด าเนิน
กิจกรรมวงโยธวาทิต 
  การด าเนินกิจกรรมโรงเรียนส่วนใหญ่ไดก้ าหนดนโยบายการจดักิจกรรมทุกประเภทให้มี
ความสอดคล้องกับจุดหมายของหลักสูตร จดัตามเกณฑ์การจดักิจกรรมในสถานศึกษา สังกัด
กระทรวงศึกษาธิการ และประการสุดทา้ย แต่เป็นส่ิงท่ีส าคญัมากคือ การจดักิจกรรมท่ีสนองความ
สนใจและความถนดัของนกัเรียนแต่เป็นท่ีน่าสังเกตุวา่ ในยทุธศาสตร์ของโรงเรียนไม่มีการกล่าวถึง
การจดักิจกรรมวงโยธวาทิตไวอ้ยา่งชดัเจน ทั้งๆท่ีในแต่ละปีทางโรงเรียนไดใ้ชง้บประมารในการจดั
กิจกรรมค่อนขา้งมาก เช่น ในโรงเรียนมงฟอร์ดวิทยาลยัฝ่ายวิชาการใช้งบประมาณทั้งส้ินในปี
การศึกษา 2545 เป็นจ านวนเงิน 3,777,040 บาท แต่ทางวงโยธวาทิตใช้งบประมาณ ในปีการศึกษา 
2545 เป็นจ านวนเงินถึง 1,700,000 บาท  ซ่ึงใชใ้นการด าเนินการเฉพาะของวงโยธวาทิตเท่านั้นแต่
ทางฝ่ายวชิาการไดใ้หบ้ริการแก่เด็กนกัเรียนในโรงเรียนทุกคน 
 ส่วนวงโยธวาทิตของโรงเรียนวดัสุทธิวนารามใชง้บประมาณในโครงการของปีการศึกษา  
2545 เป็นจ านวนเงินถึง 2,640,500 บาท 

ส่วนทางด้านโครงสร้างของหน่วยงานวงโยธวาทิตของทั้ งสองโรงเรียนจะพบว่า
ผูอ้  านวยการของทั้งสองโรงเรียนไดม้อบใหผู้ช่้วยผูอ้  านวยการเป็นผูดู้แลและรับผดิชอบ 
วงโยธวาทิต โดยวงโยธวาทิตไดแ้ยกมาเป็นงานท่ีไม่เก่ียวขอ้งกบัหมวดวิชาใดของโรงเรียน การ
ปฏิบติังานข้ึนตรงกบัผูบ้ริหาร มีการแบ่งงานท่ีรับผดิชอบไวอ้ยา่งชดัเจนในแต่ละส่วน ท าให้เกิดการ
บริหารงานไดค้ล่องตวั 
  การวางแผนการด าเนินการจดักิจกรรมวงโยธวาทิตพบว่าทั้งสองโรงเรียนมีการวางแผน
ล่วงหน้าโดยทางอาจารยผ์ูฝึ้กสอนเป็นผูจ้ดัท าโครงการและนกัเรียนมีส่วนร่วมในการเสนอความ
คิดเห็น  โรงเรียนวดัสุทธิวนารามได้จดัท าเป็นโครงการประจ าปี ส่วนทางโรงเรียนมงฟอร์ต
วทิยาลยัใชแ้ผนระยะกลางหา้ปี และจดัท าเป็นโครงการรายปี 
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  ดา้นการจดัการบุคคลากรซ่ึงเป็นส่ิงส าคญัมากอย่างหน่ึงของการด าเนินการจดักิจกรรมวง
โยธวาทิตให้ประสบผลส าเร็จ มีประเด็นท่ีน่าสนใจว่าทั้งสองโรงเรียนมีอาจารยผ์ูฝึ้กสอนหน่ึงคน
และมีผูช่้วยผูฝึ้กสอนสามคนเท่านั้น ทั้งหมดเป็นศิษยเ์ก่าเหมือนกนัโดยอาจารยผ์ูฝึ้กสองส่วนใหญ่
จบการศึกษาระดับปริญญาตรีทางด้านดนตรี และทั้ งหมดมีประสบการณ์ในการเป็นนักเรียน                   
วงโยธวาทิตของโรงเรียนท าใหเ้ขา้ใจระบบของการบริหารวง เขา้ใจวธีิการฝึกซอ้มในวง และท างาน
ดว้ยความเตม็ใจอยา่งยิง่ เน่ืองจากเป็นศิษยเ์ก่า 
  ดา้นสถานท่ีส าหรับการด าเนินงานกิจกรรมวงโยธวาทิตของทั้งสองโรงเรียนไดพ้บว่าทั้ง
สองโรงเรียนใหค้วามส าคญักบัการจดัสถานท่ีส าหรับวงโยธวาทิตเป็นอยา่งมาก เช่น การมีห้องซ้อม
ท่ีดี ท าใหก้ารฝึกซ้อมเกิดประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึนระบบเสียงในห้องซ้อมเป็นส่ิงส าคญั เน่ืองจากจะ
ท าใหผู้ฝึ้กซอ้มไดย้นิเสียงของเคร่ืองดนตรี ท าใหส้ามารถแกไ้ขจุดบกพร่องต่างๆ ในการเล่น ซ่ึงเป็น
ส่วนหน่ึง ท่ีท าใหท้ั้งสองวงสามารถบรรเลงไดอ้ยา่งมีคุณภาพ 
  วงโยธวาทิตของทั้งสองโรงเรียนให้ความส าคญักบัการประเมินผล เพราะถือว่าหลกัการ
เล่นดนตรีต้องมีประเมินผลตลอดเวลาโดยมีการติดตามประเมินผลเป็นภาคการศึกษาเป็นราย
โครงการโดยใชก้ารประเมินแบบสอบถาม จากการสังเกต และการแสดงของวง 
 
 

 

 
 



บทที ่3 
วธีิด าเนินการวจิัย 

การวจิยัคร้ังน้ีมุ่งศึกษาเร่ืองการบริหารจดัการวงดนตรีฮอทชิลล่ีตั้งแต่เร่ิมก่อตั้ง ปี พ.ศ.2523 
จนถึงปี พ .ศ.2555 เป็นการวิจัยแบบบรรยาย (Descriptive) โดยใช้ระเบียบวิจัยเชิงคุณภาพ 
(Qualitative Research) ซ่ึงผูว้ิจยัเป็นผูเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยตวัเอง โดยเก็บขอ้มูลภาคสนามเป็น
หลกัและรวบรวมขอ้มูลเอกสารเป็นส่วนประกอบ ซ่ึงผูว้จิยัไดด้ าเนินการตามขั้นตอนดงัน้ี 

1. ผูใ้หข้อ้มูลการสัมภาษณ์ 
2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
3. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
4. การวเิคราะห์ขอ้มูล 
 

ผู้ให้ข้อมูลการสัมภาษณ์  
ผูใ้ห้ข้อมูลการสัมภาษณ์ในการศึกษาวิจัยคร้ังน้ี ผูว้ิจ ัยใช้วิธีการคัดเลือกแบบเจาะจง 

(Purposive Sampling) รวมผูใ้หข้อ้มูลทั้งหมดจ านวน 9 คน โดยแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม ดงัน้ี  
  ผูบ้ริหารจดัการวงดนตรีฮอทชิลล่ีได้แก่ ผูจ้ดัการวงดนตรีฮอทชิลล่ีและหัวหน้าวงดนตรี              
ฮอทชิลล่ี ดงัน้ี 
   1. รุ่งโรจน์ ดุลลาพนัธ์  ผูจ้ดัการวง / ร้องน า / นกัร้องประสานเสียง 
  2. เศกสิทธ์ิ ฟูเกียรติสุทธ์ิ หวัหนา้วง / เปียโน / อะคูสติกกีตาร์ / เรียบเรียงเสียงประสาน 
 สมาชิกวงดนตรีฮอทชิลล่ีปัจจุบนัทั้งหมดจ านวน 7 คน ดงัน้ี 

  1. ธนวฒัน์ บูรณธรรม (ป้อม)  ทรัมเป็ต / คียบ์อร์ด / โปรแกรมเมอร์
  2. ธวชัชยั ค าควร (วชั)   แซกโซโฟน / เคร่ืองเป่าลมไม ้

 3. ประทีป เพช็รส่งศรี (ทีป)  กลอง 
 4. วนิยั ยิม้แยม้ (ต๊ิด)   เบส 
  5. กมัพล สิขรียะ (ต่าย)   กีตาร์ 
  6. นิตา เกิดสุทธิ (นิด)   ร้องน าและร้องประสานเสียง 

  7. พิณพนชั (กุสุมาลย)์ รุ่งเรือง (ป่าน) ร้องน าและร้องประสานเสียง 
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เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิัย 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี จ  าแนกออกเป็น 3 ประเภทดงัน้ี 
1. ประเภทบุคคล ไดแ้ก่ ตวัผูว้ิจยั การวิจยัคร้ังน้ีตวัผูว้ิจยัเป็นเคร่ืองมือท่ีส าคญัท่ีสุดในการ

เก็บรวบรวมขอ้มูล เพราะการวิจยัท่ีใชร้ะเบียบวิจยัเชิงคุณภาพเป็นการสัมผสักบัคนโดยตรง ดงันั้น 
การไดม้าซ่ึงขอ้มูลท่ีเป็นความจริงมากท่ีสุดนั้นข้ึนอยู่กบัการวางตวั การก าหนดบทบาท การสร้าง
ความคุน้เคย และความไวว้างใจให้เกิดแก่ผูถู้กวิจยัให้ไดม้ากท่ีสุด ประกอบกบัทกัษะในการสังเกต 
(Observation) และสัมภาษณ์เชิงลึก (In depth interview) จะช่วยใหไ้ดข้อ้มูลตรงตามกรอบการวจิยั 

2. ประเภทเคร่ืองมือส าหรับเก็บรวบรวมขอ้มูลไดแ้ก่ แบบสัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้าง
และแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง ก าหนดประเด็นการสัมภาษณ์ไวก้วา้งๆเพียง 2 ประเด็นคือ 
ประวติัความเป็นมาวงดนตรีฮอทชิลล่ี และการบริหารจดัการวงดนตรีฮอทชิลล่ี 
  3. ประเภทอุปกรณ์ช่วยเก็บรวบรวมขอ้มูล ประกอบดว้ยสมุดบนัทึก แฟ้มเก็บขอ้มูล เคร่ือง
บนัทึกเสียงและภาพเคล่ือนไหว  กลอ้งถ่ายรูป  
 การสร้างเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการสัมภาษณ์ ผูว้จิยัไดด้ าเนินการสร้างตามขั้นตอนดงัน้ี 
 แนวค าถาม (Interview guide) เพื่อใชเ้ป็นแนวทางการสัมภาษณ์ผูใ้หข้อ้มูล 
 1. ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี หลกัการจากหนงัสือ ต ารา เอกสารและงานวิจยั ตลอดจนสอบถาม
บุคคลท่ีมีความรู้ ประสบการณ์ท่ีเก่ียวขอ้ง 
 2. ก าหนดหวัขอ้ประเด็นหลกั ประเด็นรองและประเด็นยอ่ยของแนวค าถาม เพื่อช่วยในการ
สร้างใหค้รอบคลุม มีรายละเอียดของเน้ือหาท่ีตอ้งการศึกษาใหค้รบถว้น  
  3. สร้างแนวค าถามน าเสนออาจารยท่ี์ปรึกษา ผูช่้วยศาสตราจารยบ์รรจง ชลวิโรจน์ และ
อาจารยอ์นุรักษ ์บุญแจะ อาจารยท่ี์ปรึกษาตรวจสอบความถูกตอ้ง ชดัเจนและมีความครอบคลุมตรง
ตามเน้ือหา (Content Validity)  
  4. น าแนวค าถามมาปรับปรุงแกไ้ขตามค าแนะน า แลว้น าเสนออาจารยท่ี์ปรึกษาตรวจสอบ
ความถูกตอ้ง ชดัเจนอีกคร้ัง ดงัภาคผนวก ข จึงน าไปสัมภาษณ์ผูใ้หข้อ้มูลต่อไป 
 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
1.การศึกษาเอกสาร เพื่อให้ทราบข้อมูลเก่ียวข้องกับแนวคิด ทฤษฎีการบริหารจัดการ 

ทฤษฎีองคก์าร การจูงใจ ภาวะผูน้ า วฒันธรรมองคก์ร พฒันาการวงดนตรีสตริงคอมโบในประเทศ
ไทยและประวติัความเป็นมาของวงดนตรีฮอทชิลล่ี ผูว้ิจยัได้ศึกษาค้นควา้จากหนังสือเอกสาร 
งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
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2. การส ารวจข้อมูลพืน้ฐาน (Household Census) เป็นการส ารวจขอ้มูลพื้นฐานเก่ียวกบั
รายช่ือผูใ้หข้อ้มูล สถานท่ีติดต่อ วธีิการติดต่อ และการแนะน าตวัผูว้ิจยักบัผูใ้ห้ขอ้มูลไดรู้้จกั คุน้เคย
กนัในระดบัท่ีสามารถติดต่อส่ือสารกนัโดยตรงไดต้ามสมควร  

3. การสัมภาษณ์ (Interview) ใชก้ารสัมภาษณ์แบบเจาะลึกโดยผูว้ิจยัไดส้ัมภาษณ์ผูใ้ห้ขอ้มูล
โดยการสร้างแนวค าถามแบบกวา้งๆ เพื่อเป็นแนวทางการสัมภาษณ์ไวล่้วงหนา้ ซ่ึงขอ้ค าถามต่างๆ
สามารถยืดหยุ่นไดไ้ม่ก าหนดตายตวัโดยการสัมภาษณ์ผูว้ิจยัใชก้ารซักถามพูดคุยสนทนาแบบเป็น
กนัเองมากท่ีสุด เพื่อป้องกนัมิให้บุคคลท่ีเป็นแหล่งขอ้มูลเกิดกงัวลใจในการให้ค  าตอบซ่ึงอาจมีผล
ต่อความเช่ือถือของขอ้มูล การซกัถามในประเด็นและขอ้ค าถามต่างๆจะมีการปรับเปล่ียนล าดบัไป
ไดต้ลอดเวลาตามสถานการณ์หรือความเหมาะสมตลอดจนใช้ศิลปะในการตะล่อมกล่อมเกลาใน
การซกัถามพดูคุยเพื่อให้ไดข้อ้มูลระดบัลึกท่ีเขา้ถึงความเป็นจริงมากท่ีสุดซ่ึงก่อนหนา้ท่ีผูว้ิจยัจะท า
การสัมภาษณ์ ผูว้จิยัไดส้ร้างความคุน้เคยกบัผูใ้หข้อ้มูลในระดบั 

4. การสังเกต (Observation) ผูว้จิยัใชว้ธีิการสังเกต 2 วธีิ คือ 
 4.1 การสังเกตแบบมีส่วนร่วม (Participant Observation) โดยผูว้ิจยัเขา้ไปมีส่วน

ร่วมในกิจกรรมต่างๆท่ีผูถู้กสังเกตก าลงักระท าอยู ่
 4.2 การสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม (Non - Participant Observation) เป็นการสังเกต

โดยผูถู้กสังเกตไม่รู้ตวั การแสดงพฤติกรรมของผูถู้กสังเกตเป็นไปอยา่งธรรมชาติท าให้ไดข้อ้มูลท่ี
เป็นจริง 
 การบันทกึข้อมูลภาคสนาม 
  การศึกษาภาคสนาม การบนัทึกขอ้มูลทั้งการจดบนัทึก การบนัทึกเสียงและภาพจะช่วยท า
ให้การศึกษาภาคสนามในการวิจยัคร้ังน้ีมีความสมบูรณ์หรือมีคุณภาพ เพราะหากใช้การจ าเพียง
อย่างเดียวอาจจะท าให้ขอ้มูลขาดหายหรือคลาดเคล่ือนได ้ผูว้ิจยัไดท้  าการบนัทึกขอ้มูลภาคสนาม 
ดงัน้ี 
  1. ขอ้มูลจากการสนทนาพูดคุยหรือการสัมภาษณ์ เพื่อให้เกิดบรรยากาศท่ีเป็นกนัเองมาก
ท่ีสุดและไม่ให้เกิดความระแวงระหว่างผูว้ิจยักบัผูใ้ห้ขอ้มูล ผูว้ิจยัจะเร่ิมการสัมภาษณ์แบบไม่มี
โครงสร้าง โดยการพูดคุยในเร่ืองท่ีผูใ้ห้ขอ้มูลมีความสนใจตอ้งการจะน าเสนอให้ผูว้ิจยัก่อน เพื่อ
สร้างความสนิทสนมไวว้างใจและเป็นกนัเองให้ไดม้ากท่ีสุด หลงัจากนั้นผูว้ิจยัจะเร่ิมใช้ประเด็น
ค าถามท่ีเตรียมมาเพื่อการสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างให้ไดข้อ้มูลท่ีตรงตามกรอบการวิจยั ในการ
สัมภาษณ์แต่ละคร้ังผูว้ิจยัจะขออนุญาตผูใ้ห้ข้อมูลจดบนัทึกข้อมูล บนัทึกเสียงและภาพในการ
สัมภาษณ์เพื่อใหส้ามารถเก็บรวบรวมขอ้มูลไดม้ากท่ีสุดโดยไม่ตกหล่นและขอ้มูลท่ีไดเ้ป็นจริงท่ีสุด 
หลงัจากเสร็จส้ินการสัมภาษณ์แต่ละคร้ัง ผูว้ิจยัจะรีบรวบรวมสรุปขอ้มูลทั้งหมดจากการจดบนัทึก 
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การบนัทึกเสียงและภาพ ท าการจดัเรียง จดัหมวดหมู่ให้เหมาะสมตรงตามกรอบการวิจยั หากมีขอ้
สงสัยหรือปัญหาใดๆจะไดรี้บกลบัไปซกัถามใหม่  
 2. ขอ้มูลจากการสังเกตแบบมีส่วนร่วม ผูว้จิยัไดท้  าการบนัทึกหลงัจากการสังเกตนั้นส้ินสุด
ลงในเวลาท่ีเหมาะสม ทั้งน้ีเน่ืองจากขณะท าการสังเกตตอ้งท ากิจกรรมร่วมไปด้วยจึงไม่อาจจด
บนัทึกไดท้นัที แต่เม่ือเสร็จภารกิจแลว้ตอ้งเร่งท าการจดบนัทึกโดยเร็วเพื่อป้องกนัการลืมขอ้มูล 
 3. ขอ้มูลจากการสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม การสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วมจะสามารถท าการ
บนัทึกในขณะท่ีท าการสังเกตได้ทนัที หรือท าการบนัทึกหลังจากการสังเกตก็ได้ โดยผูว้ิจยัจะ
ยดืหยุน่ตามความเหมาะสม 
  4. ขอ้มูลจากการจดัสนทนากลุ่มยอ่ย ผูว้ิจยัเสนอประเด็นหวัขอ้ในการสนทนากลุ่มเพื่อให้
ไดข้อ้มูลเก่ียวกบัประวติัความเป็นมาของวง กระบวนการหรือขั้นตอนการท างานของวงและการ
บริหารจดัการวง 
 
  ระยะเวลาในการเกบ็ข้อมูล 
  ระยะเวลาในการเก็บขอ้มูล แบ่งเป็น 3 ระยะคือ 
  ระยะท่ี 1 เตรียมขอ้มูลเพื่อการเสนอโครงสร้างวิทยานิพนธ์ ผูว้ิจยัไดศึ้กษาเอกสาร แนวคิด 
ทฤษฎี และผลงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง จึงได้ด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลพื้นฐานโดยการสัมภาษณ์             
นายธนวัฒน์ บูรณธรรม สมาชิกวงดนตรีฮอทชิลล่ีตั้ งแต่ก่อตั้ งวงจนถึงปัจจุบัน เพื่อน ามา
ประกอบการเขียนโครงการวิทยานิพนธ์โดยใช้เวลาประมาณ 9 เดือน ตั้งแต่เดือนมิถุนายน                  
พ.ศ. 2553 ถึงเดือนกุมภาพนัธ์ พ.ศ. 2554 ซ่ึงผูว้ิจยัไดน้ดัสัมภาษณ์นายธนวฒัน์ บูรณธรรมเป็นคร้ัง
คราว เพื่อรวบรวมขอ้มูลเบ้ืองตน้เก่ียวกบัประวติัวงดนตรีฮอทชิลล่ี รายช่ือผูใ้ห้ขอ้มูล สถานท่ีติดต่อ 
วิธีการติดต่อ และขอความอนุเคราะห์ให้เป็นผูป้ระสานงานเบ้ืองตน้ในการแนะน าให้ผูว้ิจยัไดรู้้จกั 
คุน้เคยกบัผูใ้ห้ขอ้มูลในระดบัท่ีสามารถติดต่อส่ือสารกนัโดยตรงไดต้ามสมควร และด าเนินการ
เสนอโครงสร้างวทิยานิพนธ์ตามระเบียบมหาวทิยาลยั 
  ระยะท่ี 2 การปรับปรุงโครงสร้างวิทยานิพนธ์ หลงัการเสนอโครงสร้างวิทยานิพนธ์ ผูว้ิจยั
ท าการเก็บ รวบรวมขอ้มูลเพิ่มเติมตามค าแนะน าของอาจารยผ์ูค้วบคุมวิทยานิพนธ์และอาจารยท่ี์
ปรึกษา โดยการศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี ผลงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งและนดัสัมภาษณ์นายธนวฒัน์ 
บูรณธรรมเพิ่มเติมให้ได้ข้อมูลตามกรอบการวิจัย แล้วน าข้อมูลท่ีได้ไปด าเนินการปรับปรุง
โครงสร้างวิทยานิพนธ์ น าเสนออาจารยท่ี์ปรึกษาให้ตรวจสอบความถูกตอ้งเหมาะสม และน าไป
ปรับปรุงแกไ้ขตามค าแนะน าใหส้มบูรณ์ยิง่ข้ึน 
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  ระยะท่ี 3 การเก็บขอ้มูลภาคสนาม ผูว้จิยัด าเนินการสัมภาษณ์ผูใ้หข้อ้มูลแต่ละคนตามกรอบ
งานวิจยั ไดข้อ้มูลแลว้รวบรวมน าไปท าการสรุปจดัเรียง จดัหมวดหมู่ จ  าแนกประเภทหมวดหมู่ให้
เหมาะสมตรงตามกรอบการวิจยั หากมีขอ้มูลใดขาดความสมบูรณ์หรือขอ้มูลมีความขดัแยง้กัน 
ผูว้ิจยัจะด าเนินการรวมรวมขอ้มูลเพิ่มเติมโดยการกลบัไปสัมภาษณ์เพิ่มเติม จนกว่าจะไดข้อ้มูลท่ี
ชดัเจนสมบูรณ์สามารถตอบค าถามไดต้รงประเด็น เพื่อเขียนรายงานผลการวจิยั 
  

การวเิคราะห์ข้อมูล 
 1. การวเิคราะห์ขอ้มูลเบ้ืองตน้ ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสังเกต การสัมภาษณ์ จะท าการวิเคราะห์
ไปพร้อมๆกบัการเก็บขอ้มูล โดยแต่ละคร้ังท่ีไปเก็บรวบรวมขอ้มูลผูว้ิจยัจะน าขอ้มูลท่ีได้มาทุก
ประเภท มาจดัเรียง แยกหมวดหมู่ จ  าแนกขอ้มูลออกเป็นประเภทตามประเด็นต่างๆ ตรวจสอบ
ขอ้มูลท่ีไดแ้ต่ละคร้ังวา่มีความสมบูรณ์เพียงพอหรือไม่ และหาขอ้มูลเพิ่มเติมต่อไป เพื่อให้ไดข้อ้มูล
ท่ีสมบูรณ์ท่ีสุด 
 2. การตรวจสอบขอ้มูลท าการตรวจขอ้มูลแบบสามเส้า (Data Triangulation) เพื่อตรวจสอบ
ขอ้มูลท่ีเก็บรวบรวมมานั้นวา่ถูกตอ้งหรือไม่ กรณีขอ้มูลท่ีไดม้าจากการสัมภาษณ์มีความขดัแยง้ไม่
ตรงกนั ผูว้ิจยัจะน าค าถามเดิมไปสอบถามไปสอบถามผูใ้ห้ขอ้มูลอีกคร้ัง เพื่อยืนยนัและหาขอ้สรุป
ของขอ้มูลนั้นให้เกิดความชดัเจน กรณีขอ้มูลท่ีเป็นท่ีสงสัยและไม่สามารถพิสูจน์ไดห้รือขาดความ
น่าเช่ือถือ ผูว้ิจยัจะไม่น าขอ้มูลนั้นมาใช้ และถา้ไดข้อ้มูลไม่เพียงพอท่ีจะศึกษาก็จะด าเนินการเก็บ
ขอ้มูลเพิ่มเติมใหส้มบูรณ์ 
  3. การวิเคราะห์และสังเคราะห์ขอ้มูล ผูว้ิจยัท าการวิเคราะห์และสังเคราะห์ขอ้มูลโดยการ
วิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) ของขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสังเกตและการสัมภาษณ์ ให้ไดข้อ้มูลท่ี
ชดัเจนเป็นภาพรวมท่ีสามารถตอบค าถามได ้จึงเขียนบรรยายเพื่อน าเสนอรายงานต่อไป 
  4. น าขอ้สรุปไปปรึกษาผูเ้ช่ียวชาญ อาจารยท่ี์ปรึกษาและอาจารยผ์ูค้วบคุมวิทยานิพนธ์เพื่อ
ตรวจสอบความถูกตอ้ง แลว้น ากลบัมาด าเนินการปรับปรุงแกไ้ขตามค าแนะน า น าเสนออาจารยท่ี์
ปรึกษาและอาจารยผ์ูค้วบคุมวิทยานิพนธ์ตรวจสอบความถูกตอ้งชดัเจนอีกคร้ัง แลว้จึงด าเนินการ
จดัท าเป็นรายงานฉบบัสมบูรณ์ต่อไป    
 
 



บทที ่4 
การวเิคราะห์ข้อมูล 

 
การวิจัยคร้ังน้ีมุ่งศึกษาเร่ืองการบริหารจัดการวงดนตรีฮอทชิลล่ีตั้ งแต่เร่ิมก่อตั้ งวง ปี 

พ.ศ.2523 จนถึงปี พ.ศ.2555 เป็นการวจิยัแบบบรรยาย (Descriptive) โดยใชร้ะเบียบวิจยัเชิงคุณภาพ 
(Qualitative Research) ซ่ึงผูว้ิจยัขอน าเสนอขอ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษาออกเป็น 2 ประเด็นหลกั โดย
แต่ละประเด็นหลักจะแบ่งเป็นประเด็นย่อยตามความเหมาะสมเพื่อให้เกิดความชัดเจนในการ
วเิคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 
 1. ประวตัิความเป็นมาของวงดนตรีฮอทชิลลี ่
  1.1 พฒันาการวงดนตรีฮอทชิลล่ี 
  1.2 สมาชิกวงดนตรีฮอทชิลล่ีปัจจุบนั 
 2. การบริหารจัดการวงดนตรีฮอทชิลลี ่
  2.1 การบริหารจดัการวงดนตรีฮอทชิลล่ีโดยใชท้ฤษฎีการบริหารจดัการมาบูรณาการ
ปรับใช ้
   2.2 แรงจูงใจท่ีมีผลต่อวงดนตรีฮอทชิลล่ี 
  2.3 ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารวงดนตรีฮอทชิลล่ี 
  2.4 SWOT Analysis ของวงดนตรีฮอทชิลล่ี 
 

1. ประวตัิความเป็นมาของวงดนตรีฮอทชิลลี ่
 การศึกษาประวติัของวงดนตรีฮอทชิลล่ีเป็นการศึกษาเพื่อให้รู้ถึงสถานการณ์แวดลอ้มของ
สังคมทุกๆดา้นท่ีมีผลต่อการบริหารจดัการวงดนตรีฮอทชิลล่ี 
  1.1 พัฒนาการวงดนตรีฮอทชิลลี่ วงดนตรีฮอทชิลล่ีพฒันาการมาจากกลุ่มนักดนตรี
สมคัรเล่น ชมรมดนตรีสากลมหาวิทยาลยัรามค าแหง (R.U. BAND) โดยคุณวนัชาติ เหล่างามเป็นผู ้
ก่อตั้งข้ึนเม่ือเดือนมีนาคม พ.ศ.2523 มีวตัถุประสงค์ส่วนตวัเพื่อสร้างวงดนตรีอาชีพออกไปเล่น
ดนตรีเป็นอาชีพ มีสมาชิกร่วมก่อตั้งทั้งหมด 12 คน ดงัน้ี 
  1. วนัชาติ  เหล่างาม (ชาติ)   ต าแหน่งหวัหนา้วงและPercussion 

2. เศกสิทธ์ิ ฟูเกียรติสุทธ์ิ(แตน)   ต าแหน่ง Piano และ Acoustic Guitar 
3. สิงห์ชยั โสภณศิริ(โตง้)  ต าแหน่ง Keyboard และ String 
4. วเิชียร บุญมี (เชียร)   ต าแหน่ง Bass 
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5. มานิตย ์(นิต) (ไม่มีขอ้มูลนามสกุล) ต าแหน่ง Guitar 
6. ประทีป เพช็รส่งศรี (ทีป)  ต าแหน่ง Drum 
7. ธนวฒัน์ บูรณธรรม (ป้อม)  ต าแหน่ง Trumpet 
8. สมยศ โพธ์ิงาม (ยศ)   ต าแหน่งTrombone 
9. คณิต เขียวอ่ิม (บ๊ิก)   ต าแหน่ง Alto Saxophone 
10. อดิศยั เอ่ียมตาล (ต๋อง)  ต าแหน่ง Tenor Saxophone 
11. รุ่งโรจน์ ดุลลาพนัธ์ (โรจน์)  ต าแหน่งร้องน าและร้องประสานเสียง 
12. สาวพรจนัทร์ สายกระสินธ์ุ  ต าแหน่งร้องน าและร้องประสานเสียง 

  ตั้งแต่เร่ิมก่อตั้งวงจนถึงปัจจุบนั สามารถวิเคราะห์พฒันาการของวงดนตรีฮอทชิลล่ี แบ่ง
ออกเป็นช่วงเวลาตามปัจจยัต่างๆท่ีเก่ียวขอ้งและส่งผลท าใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงข้ึนกบัวง ดงัน้ี 

1. ยคุแห่งการคน้หา (The Discovery Period) ประมาณปี พ.ศ.2523-2524 เร่ิมตั้งแต่ก่อตั้งวง
รับงานเล่นดนตรีทัว่ไป จนไดเ้ล่นประจ าคร้ังแรกท่ีบาร์ Mosquito แลว้ลาออกมารับงานเล่นดนตรี
แทนวงดนตรีรุ่นพี่ท่ีเล่นประจ าตามสถานบนัเทิงต่างๆ เป็นช่วงเวลาแห่งการเร่ิมตน้ในการคน้หา
ความตอ้งการท่ีแทจ้ริงของวง สมาชิกวงต่างมีความสุขและความสนุกสนานท่ีได้เล่นดนตรีตาม
ความช่ืนชอบในวยัรุ่น ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 
  ภายในปีพ.ศ.2523 ท่ีเร่ิมก่อตั้งวงก็ได้เล่นประจ าคร้ังแรกท่ีบาร์ Mosquito บริเวณท่าเรือ
คลองเตยเพียง 2 เดือนก็ลาออก 
 ก่อตั้งวงไดป้ระมาณ 3-4 เดือนก็มีสมาชิกวงลาออกในเวลาไล่เล่ียกนัถึง 2 คน เร่ิมจากสิงห์
ชยั โสภณศิริ (โตง้) และวิเชียร บุญมี (เชียร) ตามล าดบั วงไดเ้ลือกธวชัชยั ข าประสาท (ถ่วง) เพื่อน
นกัดนตรีท่ีคุน้เคยกนัมาเล่นเบสแทน ก่อนท่ีวงจะไดง้านเล่นดนตรีท่ีใหม่มานิตย ์(นิต) ผูเ้ล่นกีตาร์
คนแรกของวงก็ลาออกไปเล่นกบัวงอ่ืน วรีะพงษ ์(ว)ี จึงไดเ้ขา้มาท าหนา้ท่ีเล่นกีตาร์แทน 

 ช่วงท่ีไม่มีงานเล่นประจ าวงได้ตระเวณรับงานเล่นดนตรีแทนวงรุ่นพี่ท่ีเล่นประจ าตาม
สถานบนัเทิงต่างๆ ท าใหว้งมีรายไดอ้ยา่งสม ่าเสมอ แต่ช่วงเวลาท่ีไปเล่นแทนวงประจ าท่ีบาร์ฟอกซ์ 
(Fox Bar) พรจนัทร์ (เอียด) นกัร้องหญิงรู้ตวัวา่ไม่เหมาะกบัอาชีพนกัร้องจึงไดล้าออกจากวงเพื่อไป
ประกอบอาชีพอ่ืน วงไดรั้บนงนุช มะสะอะนกัร้องหญิงมาร้องแทน   
 2. ยคุวงดนตรีประจ า (The House Band Period) ประมาณ ปี พ.ศ. 2524-2526 เร่ิมตั้งแต่การ
เล่นดนตรีเป็นวงดนตรีประจ าท่ีโรงแรมอิมพีเรียล (Imperial Hotel) ถนนวิทยุแลว้ยา้ยไปตามสถาน
บนัเทิงต่างๆ เป็นช่วงเวลาท่ีสมาชิกทุกคนทุ่มเทให้กบัวงดว้ยความเป็นนกัดนตรีอาชีพอยา่งเต็มตวั 
ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 
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  วงไดง้านเล่นดนตรีประจ าอีกคร้ังท่ีโรงแรมอิมพีเรียล (Imperial Hotel) ถนนวิทยุ โดยเล่น
ประจ าทุกวนัท่ี ป๊ีบอินบริเวณสระน ้าของโรงแรม และเล่นท่ีห้องจดัเล้ียงของโรงแรมบางวนัท่ีมีงาน
เล้ียง  
  ต่อมาวงไดรั้บงานแบ็คอพัศิลปินเร่ิมจากตู่ - นันทิดา แก้วบวัสาย เจา้ของรางวลันักร้อง
สมคัรเล่นยอดเยี่ยมแห่งเอเชียท่ีฮ่องกง เม่ือปี พ.ศ. 2522 ต่อจากนั้นก็มีโอกาสได้แบ็คอพัให้ศิลปิน
อ่ืนๆอีกหลายคน เช่น หญิง - ทิพวลัย์ ป่ินภิบาล อ้วน - มณีนุช เสมรสุต เป็นต้น เล่นประจ าท่ี
โรงแรมอิมพีเรียลไม่ถึงปีก็ลาออกไปเล่นประจ าท่ีโรงแรมมณเฑียร พร้อมกบัการลาออกของนกัร้อง
หญิงคุณนงนุชท าใหว้งเหลือนกัร้องชายเพียงคนเดียว 
  ประมาณ ปี พ.ศ. 2524 ได้เล่นประจ าท่ีห้องอาหารมณเฑียรทอง โรงแรมมณเฑียร                
ถนนสุรวงศ์สลบักบัวงดนตรีดงัๆหลายวง และไดเ้ป็นวงแบ็คอพัให้นกัร้องท่ีเขา้ประกวดร้องเพลง
มณเฑียรทองทุกคนรวมทั้งแหวน – ฐิติมา สุตสุนทรผูไ้ดต้  าแหน่งชนะเลิศในรายการประมาณกลาง
ปี พ.ศ. 2524 ก่อนท่ีจะออกจากห้องอาหารมณเฑียรทองประมาณ ปี พ.ศ. 2525วนัชาติ(พี่ชาติ)
หัวหน้าวงได้ลาออก สมาชิกวงต่างพร้อมใจกันให้เศกสิทธ์ิ(แตน)เป็นหัวหน้าวงท าหน้าท่ีการ
บริหารจดัการวงแทนวนัชาติ หลงัจากนั้นอีกไม่นานวงก็ไดป้รับเปล่ียนระบบการบริหารจดัการวง
ใหม่ จากการบริหารจดัการวงยุคแรกท่ีวนัชาติหัวหน้าวงท าหน้าท่ีในการบริหารจดัการวงเพียงผู ้
เดียวทั้งดา้นงานธุรกิจและงานศิลปะดนตรี มาเป็นการบริหารจดัการวงยุคปัจจุบนัท่ีแบ่งการบริหาร
จดัการวงออกเป็น 2 ดา้นอยา่งชดัเจน ดงัน้ี 1.งานดา้นธุรกิจท่ีตอ้งติดต่อประสานงานกบับุคคลากร
และองคก์รภายนอกทั้งหมด  เป็นผูใ้หน้โยบายในการด าเนินงานแก่วงในแต่ละงานท่ีตกลงกบัลูกคา้
ไว ้ มีคุณรุ่งโรจน์(โรจน์) เป็นผูบ้ริหารจดัการในฐานะผูจ้ดัการวง 2.งานดา้นศิลปะดนตรี การเตรียม
ตวัฝึกซ้อม การฝึกซ้อม การเตรียมตวัแสดง การแสดงและการควบคุมดูแลคุณภาพงานดนตรีมี       
เศกสิทธ์ิเป็นผูบ้ริหารจดัการวงในฐานะหวัหนา้วง  

 ออกจากโรงแรมมณเฑียรแลว้ยา้ยมาเล่นประจ าท่ีโรงแรมเอราวนั(ตึกเก่า) คณิต เขียวอ่ิม 
(บ๊ิก)ไดล้าออก รุ่งโรจน์ได้ชวนธวชัชัย ค าควร (วชั) เพื่อนนกัดนตรีท่ีเคยเล่นดนตรีดว้ยกนัในวง 
R.U.BAND จากวง Dynamite มาเล่นแทน ไปเล่นประจ าต่อท่ีโรงแรมเอราวนัวงตอ้งซ้ือเคร่ืองดนตรี
และอุปกรณ์ดนตรีมาเองโดยรวบรวมเงินเดือนท่ีได้รับส่วนหน่ึงไปผ่อนซ้ือเคร่ืองดนตรีและ
อุปกรณ์มาใชใ้นการท างาน ส่วนเงินสดท่ีตอ้งจ่ายก่อนบางส่วนก็ไดรั้บการช่วยเหลือจากพี่สาวของ 
เศกสิทธ์ิ (แตน) ออกใหก่้อน 

กลบัไปเล่นประจ าท่ีโรงแรมมณเฑียร ถนนสุรวงศ์อีกคร้ังท่ีคาสบงักาไนตค์ลบัสลบักบัวง
ดนตรีท่ีมีช่ือเสียงเช่นวงโอเรียนเต็ลฟังค์ บาราคูดสั (Baracudas) แป็บติกและเดอะทชั (The Touch) 
ต่อมาโรงแรมมณเฑียรมีนโยบายให้วงดนตรีทุกวงท่ีเล่นประจ าท่ีโรงแรมเล่นสลับระหว่าง           
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คาสบงักาไนตค์ลบักบัห้องอาหารมณเฑียรทอง บางคร้ังวงตอ้งเดินทางไปเล่นถึงโรงแรมมณเฑียร   
ท่ีพทัยา 

ประมาณปลายปี พ.ศ.2526 ยา้ยมาเล่นประจ าท่ีคาบาเร่ต์คลบั ดีสโก้เธคบริเวณชั้นใตดิ้น 
โรงแรมเอเชีย ธวชัชยั ข าประสาท (ถ่วง) ผูเ้ล่นเบสของวงลาออก วงได้เลือกวิธาน ธุวชัชยั (อว้น)
ปัจจุบนัเปล่ียนช่ือและนามสกุลเป็นพิธาน พงศ์พิธานมาเล่นเบสแทน ได้เร่ิมงานเป็นวงแบ็คอพั
ศิลปินอย่างเต็มตวัเร่ิมจากตน้ - สุชาติ ชวางกรู ท าให้เกือบทุกวนัเสาร์และอาทิตยว์งตอ้งไปเล่น
คอนเสิร์ตใหสุ้ชาติตลอด 

เล่นประจ าท่ีคาบาเร่ตค์ลบัไม่ถึงปีก็ยา้ยไปเล่นประจ าท่ีโรงแรมแมนฮตัตนัเม่ือประมาณปี
พ.ศ.2527 มาเล่นประจ าท่ีน่ีมีนักร้องฟิลิปปินส์มาร่วมร้องกบัวง 2 คนและวงได้เป็นวงแบ็คอพั
ใหก้บัแหวน – ฐิติมา สุตสุนทร, ปุ๊ – อญัชลี จงคดีกิจ วงไดเ้พิ่มกมัพล สิขรียะ (ต่าย) มาเป็นมือกีตาร์
รับเชิญช่วยเล่นในงานท่ีจ าเป็นตอ้งมีกีตาร์ 2 คน เป็นช่วงเวลาท่ีวงเร่ิมมีช่ือเสียงและมีงานแบ็คอพั
ต่อเน่ืองอยา่งสม ่าเสมอ    

ยา้ยไปเล่นประจ าท่ีบาร์ M.G.M.ชั้น 8 ห้างโรบินสัน ถนนราชด าริ วีรพงษ์ ศุภพร(วี) มือ
กีตาร์และ วิธาน (อว้น) มือเบสไดล้าออกวงไดเ้ลือกไพบูลย ์อจัฉรากุล(บูล)มาเล่นกีตาร์และวินัย  
(ต๊ิด) มาเล่นเบส ขณะเล่นประจ าท่ีน่ีนอ้งสาวคุณไพจิตร อกัษรณรงคม์าเป็นนกัร้องรับเชิญประจ าวง
เป็นระยะเวลาประมาณ 6 เดือน หลงัจากนั้นยา้ยไปเล่นท่ีโรงแรมรามาดา (Ramada Hotel) ยา่นบาง
รัก สลบักบัวง The Fox ของ ช.อน้ ณ บางชา้ง วงเลเบอร์และมลฤดี ยามภยัเป็นดีเจสลบักบัวงดนตรี 
 3. ยุควงดนตรีแบ็คอพัศิลปิน(The Artist Style Period) ประมาณปีพ.ศ.2529 - 2539 
หลงัจากไดเ้ป็นวงแบ็คอพัให้กบัแหวน - ฐิติมา, ปุ๊ - อญัชลีเม่ือปี พ.ศ. 2527 แลว้ เม่ือเบิร์ด - ธงชยั 
แมคอินไตยอ์อกผลงานเพลงชุดแรก หาดทราย สายลม สองเราก็ไดเ้ป็นวงแบ็คอพัให้อีกต่อเน่ืองไป
ถึง 3 อลับั้ม ท าให้วงมีช่ือเสียงไดรั้บความไวว้างใจจากศิลปินและค่ายเพลงต่างๆให้เป็นวงแบ็คอพั
ใหก้บัศิลปินในสังกดั ท าใหว้งตอ้งลดงานเล่นดนตรีประจ าให้นอ้ยลง ปรับเปล่ียนมาเล่นดนตรีตาม
สไตลข์องศิลปินท่ีวงแบค็อพัใหแ้ต่ละศิลปิน 

ยา้ยมาเล่นประจ าในบาร์วยัรุ่นท่ีโรงแรมวิทมสตนั บริเวณสามเหล่ียมดินแดง สลบักบัวง 
The Innocent และวงฟอร์เอฟเวอร์ท่ีก าลงัจะมีผลงาน เล่นประจ าท่ีน่ีไม่นานก็ยา้ยไปเล่นท่ีใหม่แถว
ถนนชิดลมท่ีคาร์เทียมิลิเนียนคลบั ถนนชิดลม ตึกอรกานต ์ชั้น 8 สถานบนัเทิงรูปแบบใหม่ในยุคดิส
โกเ้ธค เล่นประจ าท่ีน่ีไม่นานไพบูลย ์(บูล) มือกีตาร์ไดล้าออกจากวง วงจึงไดเ้ลือกกมัพล สิขรียะ 
(ต่าย) จากวงดิโอเป้ียม เพื่อนท่ีเคยมาเป็นนกัดนตรีรับเชิญของวงเป็นประจ ามาเล่นแทน 

ไปเล่นประจ าท่ีคาร์เทียมิลิเนียนคลับและตระเวนเล่นคอนเสิร์ตโดยคุณเสกสรรสัตยา
เจ้าของร้านให้โอกาสหยุดไปเล่นคอนเสิร์ตได้ บางคร้ังก็นัดศิลปินมาซ้อมเตรียมการแสดง
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คอนเสิร์ตท่ีร้าน เกิดการเปล่ียนส าคญัอีกคร้ังเม่ือวงไดป้รับลดนกัดนตรีกลุ่มเคร่ืองเป่าออกไปเกือบ
ทั้งหมด ท าใหจ้  านวนนกัดนตรีในวงเหลือเพียง 6 คนและนกัร้องเพียงคนเดียว ดงัน้ี  
 1. เศกสิทธ์ิ ฟูเกียรติสุทธ์ิ (แตน / Piano, Acoustic Guitar) 
 2. ประทีป เพช็รส่งศรี (ทีป / Drums) 
 3. ธนวฒัน์ บูรณธรรม (ป้อม / Keyboard, Program) 
 4. ธวชัชยั ค าควร (วชั / Saxophones) 
 5. วนิยั ยิม้แยม้ (ต๊ิด / Bass) 
 6. กมัพล สิขรียะ (ต่าย / Guitar) 
 7. รุ่งโรจน์ ดุลลาพนัธ์ (ครูโรจน์ / ร้องน า-ร้องประสานเสียง) 
  ปี พ.ศ. 2529 วงดนตรีฮอทชิลล่ีไดเ้ป็นวงแบ็คอพัให้กบัศิลปินและนกัร้องประกวดประจ า
ในรายการประกวด Concert Contest ทางสถานีวทิยโุทรทศัน์กองทพับกช่อง5โดยบริษทั เจเอสแอล 
ซ่ึงมีคุณปัญญา นิรันดร์กุล และคุณผสุชา โทณะวณิก เป็นพิธีกร รายการน้ีเป็นเวทีท่ีท าให้ผูช้นะเลิศ 
(แชมป์) ได้มีโอกาสเขา้สู่วงการนักร้อง นักแสดงอาชีพในภายหลงั อาทิ แอนนา โรจน์รุ่งฤกษ์, 
องัศณา ชา้งเศวต, มาโนช ฤทธ์ิเต็ม, วีระ บ ารุงศรี, นรีกระจ่าง คนัธมาศ, ยุย้ ญาติเยอะ เป็นตน้ เม่ือ
บริษทัเจเอสแอลก่อตั้งบริษทั “คีตา”วงก็ไดรั้บเลือกให้เป็นวงแบ็คอพัให้ศิลปินในค่าย เร่ิมจากหนุ่ม
เสก-เสกสรร ชยัเจริญ  
  จากการแสดงบนเวทีคอนเสิร์ตต่างๆมากมายโดยเฉพาะคอนเสิร์ตท่ีมีการถ่ายทอดทาง
รายการทีวท่ีีสามารถชมไดท้ัว่ประเทศ เช่นรายการ Concert Contest, โลกดนตรี, 7 สีคอนเสิร์ต ฯลฯ 
ส่งผลใหว้งดนตรีฮอทชิลล่ีมีช่ือเสียงเป็นรู้จกัและตอ้งการของผูจ้ดัการแสดงทั้งภาครัฐและเอกชน 
  วงเล่นประจ าในสถานบนัเทิงท่ีสุดทา้ยในปี พ.ศ.2538 ท่ี Music Style เป็นผบัในซอย
สุขมุวทิ 24 ท่ีหนุ่มเสก - เสกสรรชยัเจริญเป็นผูบ้ริหารดว้ยค่าตอบแทนหลกัแสนต่อวงต่อเดือน  
  4. ยคุแห่งความหลากหลาย (The Variety Band Style Period) ในช่วงพ.ศ.2539 - เป็นช่วงท่ี
วงไดรั้บความไวว้างใจขยายวงกวา้งไปสู่กลุ่มผูจ้ดังานทั้งภาครัฐและเอกชน ท าใหว้งสามารถรับงาน
ดนตรีไดห้ลากหลายรูปแบบ 
  จากผลงานการเล่นแบ็คอพัศิลปินโดยเฉพาะคอนเสิร์ตท่ีมีการถ่ายทอดทางส่ือโทรทศัน์ท า
ให้วงดนตรีฮอทชิลล่ีมีช่ือเสียงโด่ดดงั มีงานแบ็คอพัศิลปินและงานอีเวน้หลากหลายรูปแบบเขา้มา
มากมาย ท าให้วงดนตรีฮอทชิลล่ีจ าเป็นตอ้งยุติการเล่นประจ าไปโดยปริยาย มารับงานเล่นดนตรี
แบ็คอพัให้กบัศิลปินและงานจากเอเจนซ่ี เล่นดนตรีในงานอีเวน้เปิดตวัสินคา้ งานเล้ียง งานร่ืนเริง
ทั้งภาครัฐและเอกชน เพื่อความเหมาะสมกบัการท างานท่ีหลากหลายรูปแบบให้สามารถตอบสนอง
ความตอ้งการของลูกคา้ไดทุ้กกลุ่ม วงจึงไดป้รับปรุงวงใหม่อีกคร้ังโดยรับนกัร้องหญิงเพิ่มอีก 2 คน 

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%96%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%B5%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B8%E0%B9%82%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%97%E0%B8%B1%E0%B8%A8%E0%B8%99%E0%B9%8C%E0%B8%81%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%97%E0%B8%B1%E0%B8%9E%E0%B8%9A%E0%B8%81%E0%B8%8A%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%87_5
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9B%E0%B8%B1%E0%B8%8D%E0%B8%8D%E0%B8%B2_%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%94%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B8%81%E0%B8%B8%E0%B8%A5
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9C%E0%B8%B8%E0%B8%AA%E0%B8%8A%E0%B8%B2_%E0%B9%82%E0%B8%97%E0%B8%93%E0%B8%B0%E0%B8%A7%E0%B8%93%E0%B8%B4%E0%B8%81
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B9%81%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B8%99%E0%B8%B2_%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%88%E0%B8%99%E0%B9%8C%E0%B8%A3%E0%B8%B8%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%A4%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B9%8C&action=edit&redlink=1
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%AD%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%A8%E0%B8%93%E0%B8%B2_%E0%B8%8A%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A8%E0%B8%A7%E0%B8%95&action=edit&redlink=1
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B9%82%E0%B8%99%E0%B8%8A_%E0%B8%A4%E0%B8%97%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B9%8C%E0%B9%80%E0%B8%95%E0%B9%87%E0%B8%A1&action=edit&redlink=1
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%A3%E0%B8%B0_%E0%B8%9A%E0%B8%B3%E0%B8%A3%E0%B8%B8%E0%B8%87%E0%B8%A8%E0%B8%A3%E0%B8%B5
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%99%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%88%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%87_%E0%B8%84%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%98%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%A8&action=edit&redlink=1
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A2%E0%B8%B8%E0%B9%89%E0%B8%A2_%E0%B8%8D%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B9%80%E0%B8%A2%E0%B8%AD%E0%B8%B0
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คือ พิณพนัช (กุสุมาลย)์ รุ่งเรืองและนิตา เกิดสุทธิตามล าดับ ท าให้วงดนตรีฮอทชิลล่ีมีสมาชิก
ทั้งหมด 9 คนจนถึงปัจจุบนั ดงัรายช่ือต่อไป 
 1. นายรุ่งโรจน์ ดุลลาพนัธ์ (ครูโรจน์ / ร้องน า-คอรัส) 
 2. นายเศกสิทธ์ิ ฟูเกียรติสุทธ์ิ (แตน / Piano, Acoustic Guitar) 
 3. นายประทีป เพช็รส่งศรี (ทีป / Drums) 
 4. นายธนวฒัน์ บูรณธรรม (ป้อม / Keyboard, Program) 
 5. นายธวชัชยั ค าควร (วชั / Saxophones) 
 6. นายกมัพล สิขรียะ (ต่าย / Guitar) 
 7. นายวนิยั ยิม้แยม้ (ต๊ิด / Bass) 
 8. นางสาวนิตา เกิดสุทธิ (นิด / ร้องน า-คอรัส) 
 9. นางสาวพิณพนชั(กุสุมาลย)์ รุ่งเรือง (ป่าน / ร้องน า-คอรัส) 

นอกจากสมาชิกในวงดนตรีฮอทชิลล่ีแลว้ ในการแสดงบางคร้ังทางวงไดเ้ชิญนกัดนตรีมี
ความสามารถและมากประสบการณ์มาร่วมงาน เพื่อความสมบูรณ์ของการแสดงและเป็นไปตาม
ความตอ้งการของลูกคา้นกัดนตรีรับเชิญประจ า 3 ท่านคือ 
  1. นายยงยทุธ มีแสง (Trumpet) 
  2. นายส ารอง พนูทว ี(Trumpet) 
  3. นายอรุณกร ชยัสุบรรณ์กนก (Trombone) 
  5. ยุคแห่งความเหมาะสม (The Appropriate For Band Period) ในช่วงระยะหลงั - ปัจจุบนั 
เป็นช่วงเวลาท่ีวงเลือกรับงานเล่นเฉพาะท่ีมีความเหมาะสมกบัวงเท่านั้นเน่ืองจากปัจจุบนัสมาชิกใน
วงมีภาระงานส่วนตวัของแต่ละคนมากข้ึนท าให้มีเวลาให้กับวงน้อยลง  แต่ด้วยความรัก ความ
ผกูพนั และภาคภูมิใจในความเป็นวงดนตรีฮอทชิลล่ี สมาชิกทุกคนยงัคงมีความตอ้งการเล่นดนตรี
ดว้ยกนัเพื่อรักษาคุณภาพและช่ือเสียงของวงดนตรีฮอทชิลล่ีใหค้งอยูต่่อไป 
 สรุปไดว้า่ สถานการณ์แวดลอ้มของสังคม การพฒันาดา้นวยัวุฒิ คุณวุฒิ ประสบการณ์ของ
สมาชิกวงเป็นปัจจัยส าคัญในการสร้างกระบวนการท างานของวงให้เกิดระบบงานท่ีชัดเจน
เหมาะสมกับวงในแต่ละช่วงเวลา และถ่ายทอดสืบต่อกันมาเป็นวฒันธรรมองค์กร วฒันธรรม        
วงดนตรีฮอทชิลล่ีท่ีสมาชิกวงต่างให้ความยอมรับปฏิบติัตาม ผูบ้ริหารจดัการวงมีภาวะความเป็น
ผูน้ าท่ีดี สมาชิกวงมีแรงจูงใจภายในท่ีดีต่ออาชีพดนตรี ต่อวงดนตรีฮอทชิลล่ี ก่อให้เกิดวิสัยทศัน์ 
ทศันคติ ความเช่ือ ความผกูพนัธ์ุท่ีดีต่อกนัของสมาชิกวง ท าใหว้งมีพฒันาการวงท่ีดีจนถึงปัจจุบนั 
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 1.2 สมาชิกวงดนตรีฮอทชิลลี่ปัจจุบัน เศกสิทธ์ิ ฟูเกียรติสุทธ์ิ (แตน)หัวหน้าวงดนตรี        
ฮอทชิลล่ีคนปัจจุบนัเป็นผูมี้ความพยายามและมุ่งมัน่ในการเรียนรู้ด้านดนตรีโดยไม่มีใครบงัคบั 
ฝึกฝนเล่นดนตรีดว้ยตวัเอง จนสามารถเล่นดนตรีเป็นอาชีพไดใ้นระดบัหน่ึง เม่ือไดม้าศึกษาต่อท่ี
มหาวทิยาลยัรามค าแหงก็สมคัรเขา้เป็นสมาชิกชมรมดนตรีสากลของมหาวทิยาลยั เพื่อไดท้  าในส่ิงท่ี
รักและชอบ ได้เรียนรู้และฝึกฝนประสบการณ์ด้านดนตรีเพิ่มเติมจากวิทยากรและรุ่นพี่ ท่ีมี
ความสามารถร่วมกบัสมาชิกของชมรม ดว้ยความรักและช่ืนชอบดา้นดนตรี จึงหาโอกาสไปเรียน
อิเล็คโทนและเปียโนเพิ่มเติมจากอาจารยเ์กสร การีพูนผล และม.ร.ว.พรพุฒ วรวุฒ ท่ีโรงเรียน ดุริย
ภาคยก์ารดนตรี (ลคัก้ี มิวสิค) จากนกัดนตรีสมคัรเล่นของวงดนตรีมหาวิทยาลยัพฒันาไปเป็นนกั
ดนตรีอาชีพในวงดนตรีฮอทชิลล่ี เล่นดนตรีเรียนรู้จากประสบการณ์จริง จนสามารถเล่นดนตรีได้
อย่างมีประสิทธิภาพ มีความรู้ด้านดนตรีเป็นอย่างดี สามารถเรียบเรียงเสียงประสาน แต่งเพลง 
ท างานดนตรีในหอ้งบนัทึกเสียง ฯลฯ 
   รุ่งโรจน์ ดุลลาพนัธ์ (ครูโรจน์) ผูจ้ดัการวงดนตรีฮอทชิลล่ี มีความรัก ช่ืนชอบการร้องเพลง 
มีความสุขเม่ือไดร้้องเพลง ไดฝึ้กร้องเพลงไทยเดิมและเพลงลูกทุ่งกบัครูเพลงทอ้งถ่ินตั้งแต่วยัเด็ก 
เม่ือได้มาศึกษาต่อท่ีมหาวิทยาลัยรามค าแหงก็สมัครเข้าเป็นสมาชิกชมรมดนตรีสากลของ
มหาวิทยาลยั เพื่อได้ท าในส่ิงท่ีรักและชอบ ได้เรียนรู้และฝึกฝนประสบการณ์ด้านการร้องเพลง
เพิ่มเติมจากวิทยากรและรุ่นพี่ท่ีเช่ียวชาญร่วมกบัสมาชิกของชมรม จากนกัร้องสมคัรเล่นของวง
ดนตรีมหาวิทยาลยัรามค าแหงพฒันาไปเป็นนักร้องอาชีพในวงดนตรีฮอทชิลล่ี เป็นครูสอนร้อง
เพลงโดยเรียนร้องเพลงเพิ่มเติมกบั Seth Rigg และผูเ้ช่ียวชาญอ่ืนๆอีกมาก สามารถสอนร้องเพลง
ตั้งแต่ระดบัพื้นฐานไปจนถึงชั้นสูง ดว้ยความสามารถเชิงประจกัษส์ถาบนัร้องเพลงหลายแห่งจึงให้
ความไวว้างใจใหเ้ป็นผูค้วบคุม ดูแลหลกัสูตรการเรียนการสอนร้องเพลง 
  ดา้นการบริหารจดัการมาจากการศึกษาเรียนรู้ดว้ยตวัเองจากประสบการณ์ในการท างาน
ร่วมกับบุคลากรภายในและภายนอกองค์กร ท าให้รุ่งโรจน์มีวิสัยทศัน์ในการบริหารจดัการท่ีมี
เอกลักษณ์เฉพาะตวั น ามาบูรณาการปรับใช้กับสถานการณ์ต่างๆให้เหมาะสมโดยไม่ยึดติดว่า
จะตอ้งใชแ้นวคิดหรือทฤษฎีการบริหารจดัการใด แต่บริหารจดัการโดยให้ความเขา้ใจไวว้างใจ ให้
เกียรติ ให้ความยุติธรรมเสมอภาคกนัให้ความส าคญัทางด้านจิตใจต่อบุคคลากรทุกคนมากท่ีสุด 
จดัการความขดัแยง้โดยการประนีประนอม ยอมรับความคิดเห็นความสามารถของสมาชิกทุกคน
ตามศกัยภาพและบุคลิกภาพของแต่ละบุคคล ไม่ใช้อ  านาจสั่งการให้คนอ่ืนท าตาม แต่ท าตวัเป็น
ตวัอย่างให้อยากท าตามโดยสมคัรใจ และไม่เคยคิดว่ามีความสามารถในด้านการบริหารจดัการ
เหนือสมาชิกวงคนอ่ืน คิดเสมอว่าถ้าสมาชิกวงคนใดคนหน่ึงเข้ามาท าหน้าท่ีน้ีก็ตอ้งด าเนินการ
เช่นเดียวกนั  
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 ประทีป เพ็ชรส่งศรี (ทีป)ศึกษาด้านดนตรีขณะศึกษาในระดบัชั้นมธัยมศึกษาท่ีโรงเรียน
มหาวชิราวุธ เร่ิมจากการตีกลองในวงดุริยางค์ของโรงเรียนแล้วเปล่ียนมาเป่าทรอมโบน จากนัก
ดนตรีวงดุริยางค์เปล่ียนมาเล่นดนตรีในวงคอมโบของโรงเรียน พฒันามาเล่นดนตรีอาชีพกบัวง 
Discovery ในต าแหน่งมือกลองประจ าวง เม่ือมาศึกษาต่อท่ีมหาวิทยาลยัรามค าแหงก็สมคัรเขา้เป็น
สมาชิกชมรมดนตรีสากลของมหาวิทยาลัย เพื่อได้ท าในส่ิงท่ีรักและชอบได้เรียนรู้และฝึกฝน
ประสบการณ์ดา้นดนตรีเพิ่มเติมจากวิทยากรและรุ่นพี่ท่ีมีความสามารถร่วมกบัสมาชิกของชมรม 
จากนักดนตรีสมคัรเล่นในวงดนตรีมหาวิทยาลัยรามค าแหงพฒันาไปเป็นนักดนตรีอาชีพในวง
ดนตรีฮอทชิลล่ี เล่นดนตรีเรียนรู้จากประสบการณ์จริง จนสามารถเล่นดนตรีไดอ้ยา่งมีคุณภาพ และ
มีความรับผดิชอบต่อหนา้ท่ีภายในวงดว้ยความเตม็ใจ 
   แรงจูงใจในการเล่นดนตรีมาจากความรักดนตรีชอบดนตรี มีความสุขเม่ือไดซ้้อมและเล่น
ดนตรีกบัเพื่อนๆ  มีความภาคภูมิเม่ือไดแ้สดงดนตรีให้ผูอ่ื้นชม เม่ือเล่นดนตรีไดรั้บค่าตอบแทนก็
อยากจะเล่นดนตรีเป็นอาชีพ ดว้ยทศันคติวา่ อาชีพนกัดนตรีเป็นอาชีพท่ีมีความรักและชอบเป็นการ
ส่วนตวั คาดวา่จะมีความสุขกบัการประกอบอาชีพน้ีและอาชีพนกัดนตรีเป็นอาชีพท่ีสบาย รายไดดี้ 
น่าจะเป็นอาชีพท่ีมัน่คง และมีช่ือเสียง ปัจจยัส าคญัในการเล่นดนตรีร่วมกบัวงฮอทชิลล่ีมาจนถึง
ปัจจุบนั เพราะไดเ้พื่อนร่วมวงท่ีดี ท างานร่วมกนัดว้ยความผกูพนัแบบครอบครัว ให้เกียรติ ให้ความ
เคารพต่อกนัแบบเพื่อน แบบพี่ แบบน้อง ยอมรับความคิดเห็นของกนัและกนั  สมาชิกวงไดป้ฏิบติั
ต่อกนัดงัท่ีกล่าวมาโดยตลอดจนกลายเป็นวฒันธรรมองคก์รของวงดนตรีฮอทชิลล่ี 

ธนวฒัน์ บูรณธรรม (ป้อม) เรียนรู้พื้นฐานดนตรีทั้งไทยและสากลขณะศึกษาในระดบัชั้น
มธัยมศึกษาตอนตน้ท่ีโรงเรียนมหาวชิราวุธ จงัหวดัสงขลา ฝึกเล่นซออู ้ระนาด ฆอ้งวง ขลุ่ย กลอง
แต๊กในวงดุริยางค์ มีความสุขและสนุกกบัประสบการณ์ในการเล่นดนตรีในวงดนตรีไทยเร่ือยมา
ดว้ยความภาคภูมิใจท่ีไดร่้วมกิจกรรมท่ีมีประโยชน์ต่อตนเองและผูอ่ื้น มีความเช่ือวา่ไดบุ้ญเน่ืองจาก
ไดเ้ล่นในงานพิธีทางศาสนาเป็นส่วนมาก มาฝึกเล่นทรัมเป็ต ท าให้ไดเ้ล่นทั้งดนตรีไทยและดนตรี
สากลทั้งสองวง เม่ือเรียนถึงระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายก็เร่ิมให้ความส าคญัในการเล่นดนตรี
สากลมากกวา่แลว้พฒันาไปเล่นในวงดนตรีคอมโบของโรงเรียนจึงไดทุ้่มเทให้กบัดนตรีสากลมาก
ข้ึนจนเลิกเล่นดนตรีไทยไปโดยปริยาย มีความสุข มีความภาคภูมิในการเล่นดนตรีไทยและดนตรี
สากลในช่วงเวลานั้นมาก เม่ือไดเ้ล่นดนตรีถ่ายทอดออกอากาศทางรายทีวีช่อง 10 ท่ีหาดใหญ่และ
การไปแสดงดนตรีต่างประเทศท่ีรัฐปีนงัประเทศมาเลเซีย 
 เม่ือมาศึกษาต่อท่ีมหาวิทยาลยัรามค าแหงก็สมคัรเขา้เป็นสมาชิกชมรมดนตรีสากลของ
มหาวทิยาลยั เพื่อไดท้  าในส่ิงท่ีรักและชอบ ไดเ้รียนรู้และฝึกฝนประสบการณ์ดา้นดนตรีเพิ่มเติมจาก
วิทยากรและรุ่นพี่ท่ีมีความสามารถร่วมกบัสมาชิกของชมรม จากนกัดนตรีสมคัรเล่นในวงดนตรี
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มหาวิทยาลยัรามค าแหงพฒันาไปเป็นนักดนตรีอาชีพในวงดนตรีฮอทชิลล่ี เล่นดนตรีเรียนรู้จาก
ประสบการณ์จริง จนสามารถเล่นดนตรีท างานดา้นดนตรีไดอ้ยา่งมีคุณภาพ เช่น เล่นดนตรีร่วมกบั
วงฮอทชิลล่ีแสดงคอนเสิร์ตทั้งในประเทศและต่างประเทศ, Producer ผลิตงานเพลง, เรียบเรียงเสียง
ประสาน, เล่นบนัทึกเสียงในห้องบนัทึกเสียง, เล่นเปียโนตามสถานบนัเทิงและในงานต่างๆ 
ประกอบอาชีพนกัดนตรีอยา่งมีความสุขดว้ยใจรัก 
 ธวชัชัย ค าควร (วชั) เร่ิมเล่นดนตรีขณะศึกษาในระดับชั้ นประถมศึกษา โดยหัดเล่น 
Trumpet เป็นเคร่ืองดนตรีช้ินแรก ต่อมาฝึกเล่น Saxophone ไดเ้ล่นดนตรีในวงโยธวาทิต ท่ีโรงเรียน
ชุมแสงชนูทิศมีความภาคภูมิใจมากท่ีมีโอกาสไดเ้ล่นดนตรีในงานแห่เจา้พ่อ เจา้แม่ชุมแสงทุกปี เม่ือ
มาศึกษาต่อท่ีมหาวทิยาลยัรามค าแหงก็สมคัรเขา้เป็นสมาชิกชมรมดนตรีสากลของมหาวิทยาลยั เพื่อ
ไดท้  าในส่ิงท่ีรักและชอบ ไดเ้รียนรู้และฝึกฝนประสบการณ์ดา้นดนตรีเพิ่มเติมจากวิทยากรและรุ่นพี่
ท่ีมีความสามารถร่วมกบัสมาชิกของชมรม พฒันาจากนกัดนตรีสมคัรมาเป็นนกัดนตรีอาชีพในวง 
Dynamite แล้วยา้ยไปร่วมงานกบัวงดนตรีฮอทซิลล่ีโดยการชักชวนของครูโรจน์ จบการศึกษา
นิติศาสตร์บณัฑิตท่ีมหาวิทยาลยัรามค าแหง และผา่นการอบรมวิชาวา่ความจากสภาทนายความรุ่น 
5 แต่ด้วยความรัก ความชอบและความผูกพนักับดนตรีมาตั้ งแต่วยัเด็กจนถึงปัจจุบัน จึงเลือก
ประกอบอาชีพด้านดนตรีมากกว่าด้านกฎหมาย โดยเล่นดนตรีกับวงฮอทซิลล่ีในต าแหน่ง 
Saxophone และ Flute มีผลงานการแสดงดนตรีร่วมกบัวงฮอทซิลล่ีมากมายในการแสดงคอนเสิร์ต
ต่างๆทั้งในประเทศและต่างประเทศ 
 กมัพล  สิขรียะ (ต่าย) เป็นลูกคนสุดท้องในครอบครัวนักดนตรี พ่อเป็นนักดนตรีในวง
ดุริยางคก์องทพับก แม่เป็นนกัร้อง มีพี่นอ้ง 4 คนเล่นดนตรีทุกคน จบการศึกษาระดบัประถมศึกษา
และมธัยมศึกษาจากโรงเรียน อสัสัมชัญ ศรีราชา ระดบัประกาศนียบตัรวิชาการศึกษา (ป.กศ.) 
วชิาชีพครูจากวทิยาลยัครูจนัทรเกษม ฝึกเล่นดนตรีตั้งแต่อายุ 14 ปี เล่นดนตรีสมคัรเล่นในวงดนตรี
ตั้งแต่อายุ 16 ปี เม่ืออายุ 20 ปีไดร่้วมกบัเพื่อนๆก่อตั้งวง Funky Road ภายหลงัเปล่ียนช่ือเป็น Made 
in Thailand ไปตั้งวงคอฟฟ่ีเมต หลงัจากนั้นก็ยา้ยไปเล่นกบัวง M7 เม่ือออกจากวง M7 ไปเล่นกบัวง 
Tara 8 เม่ือออกจากวง Tara 8 ก็มาตั้งวง Opium ออกผลงานเพลง 1 ชุด เม่ือต๊ิดมือเบสท่ีเคยร่วมงาน
กนัมาชวนใหไ้ปเล่นกบัวงดนตรีฮอทชิลล่ี ก็มาเล่นกีตาร์กบัวงดนตรีฮอทชิลล่ีจนถึงปัจจุบนั  
  อาชีพนกัดนตรีของกมัพลเป็นประสบการณ์ชีวิตท่ีคาดไม่ถึง ท่ีมีทั้งความสุข ความสนุก 
ความสมหวงั ความผิดหวงั ความเศร้า การพบ การจากลา เพื่อน มิตรภาพ ความขัดแยง้ ผูห้ญิงและ
การเดินทาง มีความภาคภูมิใจในอาชีพนกัดนตรีจึงมีความมุ่งมัน่ ทุ่มเทท่ีจะท างานดนตรีท่ีช่ืนชอบ
ใหดี้ท่ีสุด ดว้ยความตั้งใจเกินร้อย ถึงจะไม่ใช่คนเก่งหรือมีช่ือเสียง แต่ดนตรีมนัอยูใ่นสายเลือด 
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 วินัย ยิ้มแยม้ (ต๊ิด) จบการศึกษาท่ีโรงเรียนสามเสนนอก ด้วยเป็นคนท่ีไม่ชอบเรียน
ประกอบกบัพี่ชายก็มีวงดนตรีลูกทุ่งจึงไปเล่นดนตรีกบัวงพี่ชายตั้งแต่เด็ก เล่นดนตรีทุกรูปแบบ
ตั้งแต่วงโฟล์คซอง วงลูกทุ่ง วงดนตรีประจ าบาร์ คลับ สถานบนัเทิงต่างๆทั้งในกรุงเทพและ
ต่างจงัหวดัมีโอกาสได้เรียนดนตรีกับอาจารย์เล็ก ชอุ่มงาน ผูค้วบคุมวงดนตรีธนาคารออมสิน
ร่วมกบัครูสมาน กาญจนะผลิน ศิลปินแห่งชาติปี พ.ศ. 2531 และศาสตราจารย ์พนัเอกพิเศษชูชาติ พิ
ทกัษากร ศิลปินแห่งชาติ สาขาศิลปะการแสดง ประเภทดนตรีสากล ปี พ.ศ. 2553 
 มีประสบการณ์ดา้นดนตรีตั้งแต่เด็ก เป็นนกัดนตรีอาชีพเล่นกบัวงดนตรีหลายวง ในงาน
ประจ าตามสถานบันเทิงต่างๆ งานคอนเสิร์ต งานในห้องบันทึกเสียง เป็นซาวด์เอ็นจิเนียร์ 
โปรแกรมเมอร์ ควบคุมระบบเสียงและระบบคอมพิวเตอร์ในห้องบนัทึกเสียงและงานแสดงดนตรี 
แต่งเพลง ท าเพลง ผูค้วบคุมการผลิตผลงานเพลง ก่อนจะมาเล่นเบสกบัวงดนตรีฮอทชิล่ี เล่นอยูก่บั
วงดิโอเป้ียม  
  พิณพนัช รุ่งเ รือง (ป่าน) เดิมช่ือกุ สุมาลย์ รุ่ง เ รือง จบการศึกษาระดับปริญญาตรี                 
คณะมนุษยศาสตร์ เอกภาษาองักฤษ ท่ีมหาวิทยาลัยรามค าแหง ขณะท่ีเรียนอยู่ในมหาวิทยาลัย
รามค าแหง ไดร่้วมเขา้กิจกรรมดา้นดนตรีของมหาวิทยาลยัในฐานะนกัร้องสมคัรเล่นวง R.U. Band 
ของชมรมดนตรีสากลมหาวิทยาลยัรามค าแหงโดยตลอด เร่ิมตน้การเป็นนกัร้องอาชีพโดยการเป็น
นกัร้องในสถานบนัเทิงทัว่ไป ต่อมาไดเ้ขา้มาร่วมงานกบัวงดนตรีฮอทชิลล่ีในฐานะนกัร้องน าและ
นกัร้องประสานเสียงคู่กบันิตยาจนถึงปัจจุบนัโดยการชกัชวนของครูโรจน์ ไดรั้บการแนะน า การ
สนับสนุนจากครูโรจน์ในการพฒันาศกัยภาพการเป็นนักร้องอาชีพท่ีดี เป็นครูสอนร้องเพลงท่ีมี
คุณภาพ จนสามารถประกอบอาชีพนกัร้องและเป็นครูสอนร้องเพลงมาจนถึงปัจจุบนั 
 การศึกษาด้านดนตรี 
 - หลกัสูตร SLS โดยรุ่งโรจน์ ดุลลาพนัธ์  
 - หลกัสูตร SLS โดย  Seth Riggs เจา้ของหลกัสูตร 
 - ศึกษาเพิ่มเติมกบั Jeffrey Skouson (IMT Level 5 
 - ศึกษาเพิ่มเติมกบั Spencer Welch (IMT Level 5, Vancouver, Canada) 
 - ศึกษาเพิ่มเติมกบั Greg Enriquez (IMT Level 5) 
 - SLS CERTIFIED TEACHER LEVEL 1 
 ผลงานการร้องเพลง 
 - นกัร้องน าและนกัร้องประสานเสียงวงดนตรีฮอทชิล่ี 20 ปี 
 - ผลงานเพลง อลับั้ม Chorus Love 
 - ร้องเพลงประกอบละคร ใหรั้กน าทาง 
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 - ร้องเพลงขา้ราชการ ก.พ. จ าข้ึนใจ 
 - ร้องเพลงประกอบโฆษณา 
 - Back up vocalist คอนเสิร์ต ใหก้บัศิลปินช่ือดงัมากมาย อาทิเช่น  
 นิตา เกิดสุทธิ(นิด)จบการศึกษาระดับปริญญาตรีคณะมนุษยศาสตร์จากมหาวิทยาลัย
รามค าแหง ขณะท่ีเรียนอยู่ในมหาวิทยาลัยรามค าแหง ได้ร่วมเข้ากิจกรรมด้านดนตรีของ
มหาวิทยาลัยในฐานะนักร้องสมคัรเล่นวง R.U. Band ของชมรมดนตรีสากลมหาวิทยาลัย
รามค าแหงโดยตลอด เร่ิมอาชีพนกัร้องโดยเป็นนกัร้องในวงดนตรีท่ีร่วมกบัเพื่อนๆก่อตั้ง หลงัจาก
นั้นก็เขา้มาร่วมงานกบัวงดนตรีฮอทชิลล่ีในฐานะนกัร้องน าและนกัร้องประสานเสียงจนถึงปัจจุบนั 
โดยการชกัชวนของครูโรจน์ไดรั้บการแนะน า การสนับสนุนจากครูโรจน์ในการพฒันาศกัยภาพ
การเป็นนกัร้องอาชีพท่ีดี เป็นครูสอนร้องเพลงท่ีมีคุณภาพ จนสามารถประกอบอาชีพนกัร้องและ
เป็นครูสอนร้องเพลงมาจนถึงปัจจุบนั 
  การศึกษาด้านดนตรี 
 - หลกัสูตร SLS โดยครูโรจน์ 
 - หลกัสูตร SLS (Certified Level 2) 
  ผลงานการร้องเพลง 
 - นกัร้องน าและนกัร้องประสานเสียงวงดนตรีฮอทชิล่ี 20 ปี 
 - ผลงานเพลง อลับั้ม Chorus Love 
 - การร่วมงานกบัศิลปินทั้งในหอ้งบนัทึกเสียงและในคอนเสิร์ตต่างๆ อาทิ เช่น   

  ป่ัน - ไพบูลย ์ เกียรติเขียวแกว้ 
  มาลีวลัย ์ เจมิน่า 
  ระววิรรณ จินดา 
  วยิะดา โกมารกุล ณ นคร 
  นนัทิดา แกว้บวัสาย ฯลฯ 
 - การร้องประสานเสียงให้กบัศิลปิน 

ผลงานการสอนร้องเพลง 
เส้นทางการเป็นครู The Professional มีความคิดอยากจะเป็นครูสอนร้องเพลงด้วย 

ความรู้สึกไม่มัน่คงในการประกอบอาชีพนกัร้องวา่คงท าไดอี้กไม่นาน จึงไปบอกครูโรจน์วา่ อยาก
เป็นครูสอนร้องเพลง ก็ไดรั้บโอกาสจากครูโรจน์ให้ไดส้อนร้องเพลงร่วมกบัครูโรจน์ ระยะแรกก็
สอนจากประสบการณ์การร้องเพลง พร้อมทั้งปฏิบติัตามการสอนของครูโรจน์ แต่ก็ยงัมีปัญหา
บางอยา่งท่ีไม่สามารถแกไ้ขให้ผูเ้รียนได ้ จึงเร่ิมเรียนรู้หลกัสูตร SLS อยา่งจริงจงั ครูโรจน์ก็ทุ่มเท
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สอนทุกอย่างท่ีไปเรียนจากอเมริกาให้  ท าให้สามารถแกไ้ขปัญหาในการสอนร้องเพลงให้หมดไป
ไดอ้ย่างไม่น่าเช่ือ ท าให้ทราบว่าการไดเ้รียนรู้หลกัสูตร SLS เป็นส่ิงท่ีดีท่ีสุดส าหรับผูส้อนและ
ผูเ้รียนร้องเพลง นบัวา่เป็นความโชคดีท่ีมีโอกาสไดศึ้กษากบัครูท่ีเป็นผูรู้้จริงในศาสตร์แขนงน้ีอยา่ง
ใกลชิ้ด ส่ิงท่ีครูโรจน์บอกเสมอคืออยา่หยุดท่ีจะเรียนรู้(Teacher always student always learning) 
เพราะทุกวนัน้ีครูโรจน์ก็ยงัเรียน ขอ้สงสัยวา่ท าไมเราตอ้งเรียนมากขนาดน้ี หมดไปเม่ือผลลพัธ์ท่ีได้
ในวนัน้ีมนัคุม้ค่ามาก จากการอดทน ฝึกฝน และสังเกต ซ่ึงมีครูโรจน์เป็นแรงผลกัดนั โดยครูโรจน์
ไม่เคยบอกว่าใครตอ้งท าอะไรแต่จะท าให้ดูเป็นตวัอย่าง จากการใช้ชีวิต การปฏิบติัตวั มุมมอง 
ทศันคติ ทุกอยา่งท่ีครูโรจน์เป็นไดรั้บการถ่ายทอดจนมาเป็นทีมครู The Professional  ในวนัน้ี 
 - สอนเทคนิคการใชเ้สียงและร้องเพลงในทีม The Professional by Krurodj 
 - สอนเทคนิคการใชเ้สียงและร้องเพลงท่ี ครูนิด & ครูป่าน The Studio ถนนสุขาภิบาล  
และครูนิด & ครูป่าน The Studio ถนนลาดพร้าว 60 
 - ไดรั้บรางวลัตุก๊ตาทองจากการแต่งเพลงประกอบภาพยนตร์ เร่ือง ขา้งหลงัภาพ ใน 
เพลง กีรติ 
 - แต่งเพลงคนเดียวจริงๆ - โหน่ง -พิมพล์กัษณ์  
 - แต่งเพลงรักคร้ังสุดทา้ย - มาลีวลัย ์เจมีน่า 
 สรุปได้ว่า สมาชิกวงแต่คนมีความรู้ ความสามารถด้านดนตรีเป็นท่ีประจกัษ์ต่อวงการ
ดนตรี ต่อสาธารณะชน  เป็นคุณสมบติัส าคญัท่ีดีของนกัดนตรี ส่งผลให้คุณภาพรวมของวงดนตรี
ฮอทชิลล่ีเป็นวงท่ีมีพฒันาการวงท่ีดี สามารถผ่านพ้นอุปสรรคต่างๆมาได้จนถึงปัจจุบนั ด้วย
คุณสมบติัท่ีดีของสมาชิกวง จดัเป็นแรงจูงใจภายในท่ีน่าสนใจ ดงัน้ี  
  1. มีความรักและช่ืนชอบการร้องและการเล่นดนตรีโดยส่วนตวัมาตั้งแต่เด็ก 
 2. เร่ิมการศึกษาดา้นดนตรีตั้งแต่เด็ก 
 3. เร่ิมเล่นดนตรีตั้งแต่เด็ก 
 4. ศึกษาหาความรู้ดา้นดนตรีเพิ่มเติมสม ่าเสมอ 
 5. มีทศันคติท่ีดีต่อวชิาชีพดนตรี 
 6. ท างานร่วมกนัดว้ยความผกูพนัแบบญาติ เพื่อน พี่ นอ้ง 
 

2. การบริหารจัดการวงดนตรีฮอทชิลลี ่ 
 2.1 การบริหารจัดการวงดนตรีฮอทชิลลี่โดยใช้ทฤษฎีการบริหารจัดการมาบูรณาการปรับใช้ 
 ตั้งแต่เร่ิมก่อตั้งวงจนถึงปัจจุบนัสามารถแบ่งการบริหารจดัการวงดนตรีฮอทชิลล่ีออกเป็น  
2 ยคุตามช่วงเวลาและสถานการณ์ดงัน้ี 
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  การบริหารจัดการ วงยุคแรกวนัชาติ เหล่างามเป็นผูบ้ริหารเพียงผูเ้ดียวท าหน้าท่ีบริหาร
จดัการดูแลทุกเร่ือง ตั้งแต่การหาทุนท่ีตอ้งใชจ่้ายในวง จดัหาเคร่ืองดนตรี อุปกรณ์ดนตรีซ่ึงมีส่วนท่ี
เป็นของวงและของส่วนตวั หาสถานท่ีฝึกซ้อม หางานเล่น ด าเนินงานดา้นธุรกิจท าหน้าท่ีติดต่อ
ประสานงานกบัลูกคา้ เป็นผูต้ดัสินใจท าขอ้ตกลงทุกอยา่งระหวา่งวงกบัลูกคา้ และด าเนินงานดา้น
ศิลปะดนตรีควบคู่กันไปโดยการให้แนวทางการด าเนินการโดยตรงกบัสมาชิกวง หรือมอบให ้       
เศกสิทธ์ ฟูเกียรติสุทธ์ิเป็นผูช่้วยท าหนา้ท่ีในการควบคุม ดูแลงานดา้นศิลปะดนตรีทุกขั้นตอนให้ได้
คุณภาพตามความตอ้งการ ตั้งแต่การเตรียมตวัซ้อม การฝึกซ้อม การเตรียมตวัแสดงไปจนจบการ
แสดงในแต่ละงาน  
   โดยมีวตัถุประสงค์ตามวตัถุประสงค์ส่วนตวัของวนัชาติท่ีตอ้งการสร้างวงดนตรีอาชีพ
ออกไปเล่นดนตรีเป็นอาชีพ ส่วนสมาชิกวงคนอ่ืนๆซ่ึงเป็นรุ่นนอ้งยงัคงสนุกสนานกบัชีวิตในวยัรุ่น
ไม่มีใครคิดถึงเร่ืองดงักล่าว แต่ทุกคนเขา้มาร่วมวงเพราะมีใจรักดนตรี อยากสนุกกบัการเล่นดนตรี 
อยากมีวงดนตรี อยากซอ้มและเล่นดนตรีกบัเพื่อน  
   วงดนตรีฮอทชิลล่ีจดัโครงสร้างบุคลากร และกระบวนการท างานตั้งแต่การรับงานจาก
ลูกคา้ สอดคลอ้งกบัต าแหน่งการเล่นดนตรีในวงดนตรีตามหลกัการผสมวงดนตรีสากล ดงัภาพ  
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ภาพที ่12 โครงสร้างบุคลากรและกระบวนการท างานวงดนตรีฮอทชิลลียุ่คแรก 
 จากภาพแสดงใหท้ราบวา่กระบวนการบริหารจดัการวงบางส่วนสอดคลอ้งกบักระบวนการ
บริหารจดัการตามแนวคิดของเฮนร่ี ฟาโย 
  ขั้นท่ี 1 หัวหน้าวงเป็นผูว้างแผนแต่เพียงผูเ้ดียวสอดคลอ้งกบัขอ้มูลการสัมภาษณ์ท่ีกล่าว
มาแลว้  

ขั้นท่ี 2 การจดัองค์กรหรือโครงสร้างบุคลากรของวงคือหัวหน้าวง ผูช่้วยหัวหน้าวงและ
สมาชิกวงตามล าดบั  

ขั้นท่ี 3 การบงัคบับญัชา จดัเป็นล าดบัจากหัวหน้าวงผูมี้อ านาจสูงสุดบงัคบับญัชามายงั
ผูช่้วยหวัหนา้วง แลว้ผูช่้วยหวัหนา้วงก็บงัคบับญัชามายงัสมาชิกวงดนตรีทุกคน หรือหวัหนา้วงจะ
บงัคบับญัชามายงัผูช่้วยหวัหนา้วงและสมาชิกวงพร้อมกนั 
  ขั้นท่ี  4 การประสานงาน ก็มีขั้ นตอนเหมือนการบังคับบัญชาทุกประการ แต่การ
ประสานงานจะสามารถประสานงานจากสมาชิกวงยอ้นข้ึนไปยงัผูช่้วยหวัหนา้วงและหวัหนา้วงได ้
  ขั้นท่ี 5 การควบคุมงานก็มีล าดบัและขั้นตอนเหมือนกบัการบงัคบับญัชาทุกประการ 

หวัหนา้วง 
วนัชาติ เหล่างาม 

เสียชีวติ 15 มีนาคม พ.ศ.2554  
 

 

ผูช่้วยหวัหนา้วง 
เศกสิทธ์ิ ฟูเกียรติสุทธ์ิ 

สมาชิกวงดนตรีฮอทชิลล่ี 

 
 

นกัร้อง 

นกัดนตรี 

 

กลุ่มเคร่ืองเป่า 
 

 

กลุ่ม Rhythm 
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ภาพที ่13 แสดงกระบวนการท างานวงดนตรีฮอทชิลลียุ่คแรก 

 
จากภาพเห็นว่าหัวหน้าวงจะเป็นผูท้  าหน้าท่ีในการติดต่อประสานงานภายนอกกบัลูกคา้ 

กลุ่มผูจ้ดังาน บุคคล องคก์รต่างๆทั้งภาครัฐและเอกชน ซ่ึงเป็นการด าเนินการด้านธุรกิจระหวา่งวง
กบัลูกคา้นัน่เอง โดยวนัชาติจะท าหน้าท่ีตกลงกบัลูกคา้ทั้งเร่ืองราคาและรายละเอียดของการแสดง 
ซ่ึงจะประกอบด้วยสาระส าคญัต่อไปน้ี สถานท่ี วนั เวลา ระยะเวลา แนวเพลงท่ีตอ้งการในการ
แสดงและอ่ืนๆตามตกลง เป็นการวางแผนตามกระบวนการบริหารจดัการขั้นท่ี 1 ตามแนวคิด
ของฟาโย  

ลูกคา้ 
กลุ่มผูจ้ดังาน 

บุคคล องคก์รต่างๆทั้งภาครัฐและเอกชน 
 

 

หวัหนา้วง 
วนัชาติ เหล่างาม 

 

 

ผูช่้วยหวัหนา้วง 
เศกสิทธ์ิ ฟูเกียรติสุทธ์ิ 

 

สมาชิกวงดนตรีฮอทชิลล่ีทั้งหมดนกัร้องและนกัดนตรี 
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เ ม่ือตกลงกับลูกค้าเ รียบร้อยแล้วก็มาประสานงานกับวงโดยตรงระดับหน่ึง ส่วน
รายละเอียดส่วนมากจะให้แนวการด าเนินการผ่านเศกสิทธ์ิผูช่้วยไปด าเนินการต่อในเร่ือง การ
เตรียมตวั การฝึกซอ้ม ไปจนถึงการแสดงตามท่ีคุณวนัชาติไดต้กลงกบัลูกคา้ไว ้

เม่ือเสร็จส้ินการท างานแต่ละคร้ังวนัชาติก็จดัการน ารายได้ท่ีได้รับมาแบ่งให้กบัทุกคน
เท่าๆกนั โดยวนัชาติจะหกัค่าใชจ่้ายท่ีใชใ้นการด าเนินการเบ้ืองตน้ก่อน และแบ่งเก็บไวบ้างส่วนเพื่อ
เป็นสวสัดิการของวงต่อไป โดยท่ีทุกคนมีความพึงพอใจดี ไม่มีใครสนใจสอบถามวนัชาติถึงราคา
รวมของแต่ละงานวา่รับงานมาเท่าไร ใชจ่้ายอะไรไปบา้ง จ านวนเท่าไร แบ่งกนัแลว้เหลือเก็บเท่าไร 

ในการศึกษาขอ้มูลการบริหารจดัการในยุคแรก ผูว้ิจยัจะศึกษาเพียงให้เห็นถึงความเป็นมา
ของวงดนตรีฮอทชิลล่ีในดา้นการบริหารจดัการเพื่อใชเ้ป็นส่วนประกอบการวิเคราะห์การศึกษาการ
บริหารจดัการวงยุคปัจจุบนัเท่านั้ น จะไม่น าผลไปใช้ในการสรุปผล อภิปรายผล เน่ืองจากไม่
สามารถตรวจสอบขอ้มูลให้มีความเท่ียงตรงได ้เพราะการบริหารจดัการในยุคแรก ผูท้  าหนา้ท่ีการ
บริหารจดัการเพียงคนเดียวคือนายวนัชาติ เหล่างามป่วยหนกัไม่สามารถให้ขอ้มูลไดแ้ละไดเ้สียชีวิต
ลงเม่ือวนัท่ี 15 มีนาคม 2554 เป็นช่วงเวลาท่ีผ่านมานานมากกวา่ 30 ปีเป็นช่วงเวลาท่ีสั้ นเพียง 2 ปี
กวา่เท่านั้น 
 การบริหารจดัการวงยุคปัจจุบนั วตัถุประสงค์ของวงดนตรีฮอทชิลล่ี จากประสบการณ์ใน
การเล่นดนตรีอาชีพร่วมกนัมาหลายปี สมาชิกวงทุกคนก็มีพฒันาการไปตามวยัวฒิุ คุณวฒิุของแต่ละ
คน ท าใหว้ตัถุประสงคข์องวงค่อยๆปรับเปล่ียนไปตามพฒันาการของแต่ละคน และสภาพแวดลอ้ม
ทางสังคมท่ีเปล่ียนแปลงไป สรุปไดว้า่ในยุคปัจจุบนัวตัถุประสงคข์องวงดนตรีฮอทชิลล่ี คือ การท า
อยา่งไรวงดนตรีฮอทชิลล่ีถึงจะอยู่รอด เพื่อทุกคนจะไดท้  างานดนตรีท่ีทุกคนรักอย่างมีความสุข มี
รายไดเ้พียงพอส าหรับการดูแลตวัเองและครอบครัว และสามารถรักษาช่ือเสียงของวงดนตรีฮอทชิล
ล่ีใหค้งคุณภาพวงดนตรีท่ีดีต่อไป 

ด้านบุคลากรวงดนตรีฮอทชิลล่ีมีการเปล่ียนแปลงนักดนตรีซ่ึงเป็นบุคลากรของวงด้วย
เหตุผลเหมือนกบัวงดนตรีอ่ืนทัว่ไป แยกเป็น 2 ประเด็น ดงัน้ี 

ประเด็นท่ี 1 สมาชิกท่ีลาออก เหตุผลของคนท่ีออกไปก็เพราะตอ้งการเลิกเล่นดนตรีไป
เรียนต่อหรือไปประกอบอาชีพอ่ืน ตอ้งการไปเล่นกบัวงอ่ืน ซ่ึงประเด็นหลงัจะเกิดข้ึนมากกวา่ อาจมี
บา้งท่ีออกเพราะมีเร่ืองขดัแยง้กนั แต่คงไม่ใช่เร่ืองรุนแรงมากนกัเพราะทุกคนท่ีออกไปแลว้ก็ยงัคบ
กนัเป็นเพื่อนเหมือนเดิม และมีความภาคภูมิใจท่ีไดเ้คยเป็นสมาชิกของวงดนตรีฮอทชิลล่ี 
 ประเด็นท่ี 2 การเลือกสมาชิกใหม่ เป็นความจ าเป็นท่ีวงตอ้งรับสมาชิกใหม่เขา้มาแทนคน
เก่าท่ีออกไป ก็ไม่มีกฎเกณฑ์อะไรแน่นอนว่าจะต้องมีคุณสมบติัอย่างไร เน่ืองจากคนท่ีเขา้มา
ร่วมงานกบัวงดนตรีฮอทชิลล่ีทุกคนส่วนมากจะเป็นเพื่อน รุ่นพี่ รุ่นน้อง นกัร้อง นักดนตรีท่ีรู้จกั
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สนิทสนมไวว้างใจกนั เพราะรู้อยูแ่ลว้วา่มีความสามารถเหมาะสมแค่ไหน โดยพิจารณาคุณสมบติั
กวา้งๆวา่มีความสามารถเล่นได ้ร้องได ้มีความทุ่มเทให้กบังาน ให้ความร่วมมือวง สมาชิกบางคน
บอกวา่ไม่ไดเ้นน้ท่ีความสามารถแต่เนน้ท่ีนิสัยดี และเขา้กนัไดก้บัวงโดยมีวลีเด่นวา่ “มาเล่นดว้ยกนั
ใหเ้อาฝีมือมาคร่ึงหน่ึงก็พอ อีกคร่ึงหน่ึงขอใหนิ้สัยดีๆก็พอ”  

บุคคลากรของวงดนตรีฮอทชิลล่ีจ าแนกตามล าดบัการเขา้มาเป็นสมาชิกวงตามต าแหน่งการ
เล่นดนตรีภายในวงดงัแสดงในตารางต่อไปน้ี 
 1. แสดงล าดบัการรับต าแหน่งการเล่นดนตรีของนกัดนตรีวงดนตรีฮอทชิลล่ีตั้งแต่ปี 
พ.ศ.2523 – ปัจจุบนั ดงัน้ี  
 ต าแหน่งเคร่ืองเป่า  
 1. นายธนวฒัน์ บูรณธรรม (ป้อม) Trumpet 
 2.นายคณิต เขียวอ่ิม (บ๊ิก  Alto Saxophone 
 3. นายอดิศยั เอ่ียมตาล (ต๋อง) Tenor Saxophone 
 4. นายสมยศ โพธ์ิงาม (ยศ) Trombone 
 5. นายธวชัชยั ค าควร (วชั)  Flute และ Saxophone 
 ต าแหน่งเปียโน 
 1. นายเศกสิทธ์ิ ฟูเกียรติสุทธ์ิ (แตน)  
 ต าแหน่งคียบ์อร์ด 
 1. นายสิงห์ชยั โสภณศิริ(โตง้) 
 2. นายธนวฒัน์ บูรณธรรม (ป้อม) 
 ต าแหน่งกีตาร์ 
 1. นายมานิตย ์(นิต) ไม่ทราบนามสกุล  
 2. นายวรีะพงษ ์ศุภพรประเสริฐ 
 3. นายไพบูลย ์
 4. นายกมัพล สิขรียะ (ต่าย) 
 ต าแหน่งเบส 
 1.นายวเิชียร บุญมี (เชียร) 
 2.นายธวชัชยั ข าประสาท (ถ่วง) 
 3.นายวธิาน ธุวชัชยั (อว้น) ปัจจุบนัเปล่ียนเป็นพิธาน พงศพ์ิธาน 
 4. นายวนิยั ยิม้แยม้ (ต๊ิด) 
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 ต าแหน่งกลอง 
 1. นายประทีป เพช็รส่งศรี (ทีป) 
 ต าแหน่ง Percussion 
 1. นายวนัชาติ  เหล่างาม (ชาติ)         เสียชีวติ 15 มีนาคม 2554  
 ต าแหนงนกัร้องชาย 
 1. นายรุ่งโรจน์ ดุลลาพนัธ์ (โรจน์)  
 ต าแหนงนกัร้องหญิง 
 1. พรจนัทร์ สายกระสินธ์ุ (เอียด)  
 2. นงนุช  มะสะอะ 
 3. กิตติมา ณ อุบล (แอม) 
 4. พิณพนชั (กุสุมาลย)์  รุ่งเรือง (ป่าน) 
 5. นิตา เกิดสุทธิ (นิด)  
 ปัจจุบนัวงดนตรีฮอทชิลล่ีมีสมาชิกวงทั้งหมด 9 คน จ าแนกเป็นสมาชิกวงรุ่นก่อตั้ง 4 คน 
และสมาชิกวงเขา้ใหม่ 5 คน และมีนกัดนตรีรับเชิญอีก 3 คนท่ีวงจะเชิญมาเล่นกบัวงในบางคร้ังเพื่อ
ความสมบูรณ์ในการแสดงของวง ดงัตารางต่อไปน้ี 

 สมาชิกวงรุ่นก่อตั้งวง 4 คน  
 1. นายเศกสิทธ์ิ ฟูเกียรติสุทธ์ิ(แตน)   หวัหนา้วง 
 2. นายรุ่งโรจน์ ดุลลาพนัธ์ (โรจน์) ผูจ้ดัการวง 
 3. นายประทีป เพช็รส่งศรี (ทีป) Drum 
 4. นายธนวฒัน์ บูรณธรรม (ป้อม)  Trumpet, Keyboard และ 

Programmer 
                 สมาชิกวงเขา้ใหม่ 5 คน 

 1. นายธวชัชยั ค าควร (วชั) Flute และ Saxophones 
 2. นายวนิยั ยิม้แยม้ (ต๊ิด)  Bass 
 3. นายกมัพล สิขรียะ (ต่าย)  Guitar 
 4. นางสาวพิณพนชั (กุสุมาลย)์ รุ่งเรือง (ป่าน) ร้องน าและร้องประสานเสียง 
 5. นางสาวนิตา เกิดสุทธิ (นิด) ร้องน าและร้องประสานเสียง 

     
 
 

 Trumpet 
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 นกัดนตรีรับเชิญ 3 คน 
 1. นายยงยทุธ มีแสง              Trumpet 
 2. นายส ารอง พนูทว ี             Trumpet 
 3. นายอรุณกร ชยัสุบรรณ์กนก              Trombone 

ด้านทุน มีงบกลางท่ีแบ่งมาจากรายได้ในการแสดงแต่ละคร้ังเก็บไว ้เพื่อใช้จ่ายในการ
ด าเนินงานของวง และมีวสัดุอุปกรณ์บางส่วนท่ีเป็นของส่วนกลาง เช่น เคร่ืองดนตรีและอุปกรณ์
ดนตรีบางอยา่ง ชุดเคร่ืองแต่งกาย โนต้เพลง  

การบริหารจดัการวงดนตรีฮอทชิลล่ียคุปัจจุบนัไดแ้บ่งการบริหารจดัการวงออกเป็น 2 ดา้น ดงัน้ี 
    2.1 ด้านธุรกิจ รุ่งโรจน์ ดุลลาพนัธ์ท าหน้าท่ีเป็นผูจ้ดัการวงมีหน้าท่ีเป็นผูติ้ดต่อ
ประสานงานระหวา่งวงกบับุคคลภายนอกท่ีติดต่อธุรกิจกบัวง มีอ านาจในการตดัสินใจแทนสมาชิก
วงในการท าขอ้ตกตงลงกบัลูกคา้ในทุกเร่ืองทั้งดา้นธุรกิจ ราคา รูปแบบการแสดงท่ีตอ้งวางแผน
ร่วมกบัลูกคา้ เม่ือไดข้อ้สรุปแลว้ก็ท าหนา้ท่ีเป็นผูอ้  านาจลงนามแทนวงดนตรีฮอทชิลล่ีท าสัญญากบั
ลูกคา้ แลว้จึงน ารายละเอียดของงานมาเสนอในเชิงนโยบายให้สมาชิกวงด าเนินการตามสัญญาท่ีท า
ไวก้บัลูกคา้ 
   2.2 ด้านศิลปะ เศกสิทธ์ิ ฟูเกียรติสุทธ์ิรับหน้าท่ีหัวหน้าวงเป็นผู ้ดูแลควบคุม
คุณภาพวงในด้านดนตรี และเป็นผูรั้บผิดชอบหลักในการควบคุมดูแล ทุกขั้นตอน ตั้ งแต่การ
เตรียมการ การฝึกซ้อม จนถึงการแสดง โดยมีการจดัการดา้นบุคลากร และกระบวนการท างาน
ตั้งแต่การรับงานจากลูกคา้ ดงัภาพแสดงการท างานต่อไปน้ี 
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ลูกคา้ 
กลุ่มผูจ้ดังาน 

บุคคล องคก์รต่างๆทั้งภาครัฐและเอกชน 
 

ผูจ้ดัการวง 
รุ่งโรจน์ ดุลลาพนัธ์ 

หวัหนา้วง 
เศกสิทธ์ิ ฟูเกียรติสุทธ์ิ 

 

สมาชิกวงดนตรีฮอทชิลล่ีทั้งหมด 
นกัร้องและนกัดนตรี 

   

  

 
 
 
 

 
 
 
 
 
   
 
 
 
 

 
ภาพที ่14 แสดงการจัดต าแหน่งการท างานของบุคลากรวงฮอทชิลลียุ่คปัจจุบัน 

 
จากภาพจะเห็นวา่ผูจ้ดัการวงจะเป็นผูท้  าหนา้ท่ีในการติดต่อประสานงานภายนอกกบัลูกคา้ 

กลุ่มผูจ้ดังาน บุคคล องคก์รต่างๆทั้งภาครัฐและเอกชน ซ่ึงเป็นการด าเนินการดา้นธุรกิจระหวา่งวง
ดนตรีฮอทชิลล่ีกบัลูกคา้นัน่เอง โดยรุ่งโรจน์จะท าหนา้ท่ีตกลงกบัลูกคา้ทั้งเร่ืองราคาและรายละเอียด
ของการแสดง ซ่ึงจะประกอบด้วยสาระส าคญัต่อไปน้ี สถานท่ี วนั เวลา ระยะเวลา แนวเพลงท่ี
ตอ้งการในการแสดงและอ่ืนๆตามตกลง  

ในช่วงแรกขอ้ตกลงท่ีท ากบัลูกคา้เป็นลกัษณะการท าขอ้ตกลงอย่างง่ายๆ ซ่ึงอาจมีการจด
บนัทึกบา้งแต่ก็เป็นการบนัทึกกนัลืมท่ีต่างฝ่ายต่างท าการบนัทึกเอง สรุปแลว้ก็คือการตกลงกนัดว้ย
วาจานั่นเอง บางคร้ังท าให้เกิดปัญหาในการท างานขั้นสุดท้ายว่าระยะเวลาเท่าไร มีการเต้นร า
หรือไม่ ตอ้งแบ็คอพัศิลปิน นกัร้องก่ีคน ซ่ึงก็ไม่สามารถบอกได้ว่าฝ่ายใดจ าผิดหรือเปล่ียนแปลง
รายการไปนอกเหนือจากท่ีตกลงกนัไว ้ 

ปัจจุบนัรุ่งโรจน์จึงไดจ้ดัระบบการรับงานใหม่โดยการท าสัญญาเป็นลายลกัษณ์อกัษร และ
ปฏิบติัตามขอ้ตกลงโดยเคร่งครัด ยกเวน้การเปล่ียนแปลงท่ีลูกคา้ร้องขอนอกเหนือจากท่ีตกลงกนัไว้
แลว้วงสามารถปรับเปล่ียนให้ได้ไม่ยุ่งยากและไม่เกิดภาระงานเพิ่มมากจนเกินไปทั้งน้ีข้ึนอยู่กบั 
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สถานการณ์เฉพาะหนา้ ท่ีตอ้งร่วมมือกนัท าใหเ้หมาะสมท่ีสุด สาระส าคญัท่ีรุ่งโรจน์ระบุในสัญญาท่ี
ท ากบัลูกคา้มีดงัน้ี 
 1. วนั เวลาแสดง 
 2. ระยะเวลาแสดง 
 3. ราคาค่าจา้งในการแสดง ระบุตวัเงิน ก าหนดการจ่าย การวางมดัจ า 
 4. แนวเพลงท่ีตอ้งการ มีการเตน้ร าหรือไม่ 
 5. การแต่งตวัแบบไหน 
 6. โชวว์งอยา่งเดียว หรือตอ้งแบค็อพัศิลปินก่ีคน แต่ละคนร้องก่ีเพลง ใชเ้วลาเท่าไร 
 7. ระยะเวลาการซ้อมกบัศิลปิน ก่ีวนั วนัละก่ีชั่วโมง ระบุเวลาและสถานท่ีซ้อม ศิลปิน
เตรียมโนต้มาเองหรือวงตอ้งจดัหา 
  กระบวนการบริหารจัดการวงดนตรีฮอทชิลล่ี หรือกระบวนการท างานของวงดนตรี                     
ฮอทชิลล่ี หรือกระบวนการแสดงดนตรีของวงดนตรีฮอทชิลล่ีตั้งแต่เร่ิมรับงานแสดงไปจนส้ินสุด
การแสดง จากการสัมภาษณ์รุ่งโรจน์ผูจ้ดัการวง เศกสิทธ์ิหวัหนา้วง และสมาชิกภายในวงทุกคนได้
ขอ้มูล สามารถแสดงไดด้งัภาพ   
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เคร่ืองดนตรี เคร่ืองเสียง 
 ระบบไฟ เวที 

ลูกคา้ รูปแบบ 

การแสดง 

ตกลง 

ท าสญัญา 

 

  

 
ออร์แกไนเซอร์ 

เอเจนซ่ี 

ผูจ้ดัการวง 

ครูโรจน ์
เลขาส่วนตวั
ครูโรจน ์
คุณจิมม่ี 

  

หวัหนา้วง 

พี่แตน 
เตรียมเพลง 
เทป ซีดี 
อ่ืนๆ 

เตรียม
โนต้ 

 นกัร้อง 
นกัดนตรี 

ซอ้มรวมวง  ซอ้ม
ส่วนตวั 

 

 ซอ้ม
ร่วมกบั 

ศิลปิน 
 

 

การแสดง  

  

  

  

  

  
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 

ภาพที ่15 แสดงกระบวนการท างานของวงดนตรีฮอทชิลลี่ยุคปัจจุบัน 
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  สรุปได้ว่า ขั้นตอนการติดต่อประสานงานภายนอก วงดนตรีฮอทชิลล่ีไม่เคยวางแผน
ล่วงหน้าเพื่อรับงานการแสดง ไม่เคยติดต่อรับงานการแสดงจากลูกคา้ แต่งานการแสดงท่ีวงไดม้า
ลูกคา้จะเป็นผูติ้ดต่อเขา้มาทุกงาน การบริหารจดัการท่ีเก่ียวขอ้งกบับุคลากรและองคก์รภายนอกจะ
เร่ิมตน้เม่ือมีลูกคา้ติดต่อเขา้มา ครูโรจน์จะเป็นตวัแทนติดต่อประสานงาน ด าเนินธุรกิจระหว่างวง
กับลูกค้า โดยรับฟังข้อเสนอจากลูกค้าแล้วใช้ไหวพริบ ปฏิภาณ ประสบการณ์มาต่อรอง หา
ขอ้ตกลงทางธุรกิจท่ีเหมาะสมและเป็นธรรมทั้งสองฝ่าย ไดข้อ้สรุปแลว้ก็ร่วมกนัร่างขอ้ตกลงท า
สัญญาเป็นลายลกัษณ์อกัษรโดยครูโรจน์เป็นผูล้งนามแทนวงดนตรีฮอทชิลล่ีกบัลูกคา้ แลว้จึงน า
ขอ้ตกลงท่ีท าสัญญากับลูกค้ามาเสนอเป็นนโยบายให้หัวหน้าวงและสมาชิกวงด าเนินการตาม
ขอ้ตกลงท่ีท าสัญญาท่ีท าไวก้บัลูกคา้ ส่วนครูโรจน์ก็จะเป็นผูด้  าเนินการประสานงานกบัผูด้  าเนิน
ธุรกิจด้านการให้เช่าไฟ แสง เสียง เวที เคร่ืองดนตรีและอุปกรณ์การแสดง ชุดการแสดง ตาม
สถานการณ์ท่ีเกิดข้ึนแตกต่างกนัไป 
 การปรับปรุงพฤติกรรมการบริหารให้เขา้กบัสถานการณ์ส่ิงแวดลอ้มท่ีเผชิญอยู่ท่ีครูโรจน์
ด าเนินการสอดคลอ้งกบั การบริหารเชิงสถานการณ์ (The contingency approach) ถือเป็นวิธีการ
บริหารสมยัใหม่ โดยจะมุ่งการปรับปรุงพฤติกรรมการบริหารให้เขา้กบัสถานการณ์ส่ิงแวดล้อม
ภายนอก ซ่ึงแนวความคิดน้ีจะแตกต่างจากการบริหารในสมยัเดิม ทั้งน้ี เน่ืองจากว่าการบริหารใน
สมยัเดิมมกัจะสร้างขอ้ก าหนดท่ีเป็นมาตรฐาน แลว้น ามาประยุกตใ์ชใ้นทุกสถานการณ์ โดยไม่ได้
พิจารณาถึงส่ิงแวดลอ้มภายนอก ส่วนทฤษฎีการบริหารเชิงสถานการณ์จะมีการรวบรวมการปฏิบติั
แลว้น ามาใช ้โดยข้ึนอยูก่บัสถานการณ์ท่ีเผชิญอยู ่(ธีรยสุ วฒันาศุภโชค, 2548, น.18)  
 จากขอ้ตกลงกบัลูกคา้มาด าเนินการต่อ โดยแจง้รายละเอียดงานให้หวัหนา้วง เศกสิทธ์ิ เป็น
ขั้นตอนการบังคับบัญชาตามกระบวนการบริหารจัดการตามแนวคิดของเฮนร่ี ฟาโย เพื่อ
ประสานงานกบัสมาชิกวงทุกคน อาจเรียกประชุมร่วมกนัวางแผนการท างาน และแบ่งหน้าท่ีการ
ท างานตามความเหมาะสมด าเนินการเตรียมเพลง เตรียมโน้ตส่งให้สมาชิกวงไปแกะเพลงและ
ฝึกซ้อมส่วนตวั และติดต่อเร่ืองเคร่ืองดนตรี เคร่ืองเสียง ระบบไฟ เวที และนดัซ้อมโดยก าหนดวนั 
เวลา สถานท่ี ขั้นตอนน้ีสอดคลอ้งกบัการประสานงานตามกระบวนการบริหารจดัการตามแนวคิด
ของเฮนร่ี ฟาโย การซ้อมการแสดง บางคร้ังอาจตอ้งนัดซ้อมร่วมกับศิลปิน ขั้นตอนน้ีถือว่าเป็น
ขั้นตอนการควบคุมตามกระบวนการบริหารจดัการตามแนวคิดของเฮนร่ี ฟาโย โดยประเมินจากการ
ซ้อมว่ามีความพร้อมมากน้อยแค่ไหน เม่ือเสร็จส้ินการแสดงแต่ละคร้ัง ผูจ้ดัการวงก็น าค่าตวัมา
จดัการแบ่งให้ทุกคนเท่ากนัทุกคร้ัง โดยหักค่าใช้จ่ายในการด าเนินการทั้งหมดก่อน และแบ่งเก็บ
บางส่วนไวเ้ป็นกองกลางของวง  
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  ปัจจุบนัในส่วนการท างานของครูโรจน์ผูจ้ดัการวง จะมีเลขาส่วนตวัของครูโรจน์คุณจิมม่ี
เป็นผูด้  าเนินการแทนทุกอยา่งโดยผา่นการเห็นชอบจากครูโรจน์ โดยคุณจิมม่ีจะเขา้มาท าหนา้ท่ีใน
การประสานงานทั้งภายในและภายนอก จดัการเตรียมเทป ซีดีเพลงและขอ้มูลท่ีจ  าเป็นอ่ืนๆให้กบั
สมาชิกวงทุกคน 
 จากการสัมภาษณ์ได้ข้อมูลท่ีน่าสนใจในกระบวนการท างานของวงดนตรีฮอทชิลล่ีท่ี
แตกต่างจากวงอ่ืน ดงัน้ี 
 - ไม่เคยวางแผนล่วงหนา้วา่จะท าอะไร 
 - บางคร้ังเคยวางแผนไวแ้ต่ก็ไม่ไดท้  า 
 - ไม่เคยท าการประชาสัมพนัธ์ 
 - ไม่เคยติดต่อหางานจากลูกคา้(งานมาจากลูกคา้และออร์แกไนเซอร์มาติดต่อวง) 
 - ไม่มีการท ารายงาน 
 - ไม่มีการก าหนดงบประมาณ 
 - ไม่มีประเมินการท างาน 
 - ไม่มีการสั่งการ เพราะไม่มี ต าแหน่งวา่ใครใหญ่ ใครเล็ก ใครตดัสินใจ แต่ใหเ้กียรติกนั 
 - ไม่มีการใชข้อ้มูลสถิติใดๆ ในการด าเนินงาน 
 - ไม่เคยตดัสินวา่ใครผดิหรือถูก และไม่เคยลงโทษใคร 
 การจดัโครงสร้างบุคลากรและกระบวนการท างานของวงดนตรีฮอทชิลล่ี เปรียบไดก้บัการ
จดัโครงสร้างบุคลากรและกระบวนการท างานขององค์การหน่ึงท่ีน าทฤษฎีการบริหารจดัการ
หลากหลายทฤษฎีมาบูรณาการปรับใชต้ามสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึนเฉพาะหนา้ ถึงแมว้า่ปัจจยัภายนอก
และภายในจะมีผลกระทบต่อการด าเนินกิจการของวง แต่วงก็ไม่เคยน าปัจจยัเหล่านั้นมาใช้หลกั
คณิตศาสตร์ สถิติ และเทคนิคเชิงปริมาณในการวิเคราะห์ทางการบริหารเพื่อปรับเปล่ียนโครงสร้าง
หรือกระบวนการบริหารจดัการใดๆของวง ดงัท่ีปรากฏว่าวงดนตรีฮอทชิลล่ีไม่เคยปรับเปล่ียน
โครงสร้างและกระบวนการท างานของวงตั้งแต่เร่ิมการบริหารจดัการยุคปัจจุบนัของวงปีพ.ศ.2525 
ถึงปัจจุบนั 
 การด าเนินงานของวงจะเกิดข้ึนเม่ือไดต้กลงรับงานแลว้โดยผูจ้ดัการครูโรจน์หรือตวัแทน
ครูโรจน์ (คุณจิมม่ี) จะเป็นผูร่้างขอ้ตกลง วางแผนการด าเนินงานทุกขั้นตอนร่วมกบัลูกคา้แต่ละราย
โดยไม่มีการก าหนดขอ้ตกลงใดๆไวล่้วงหนา้ แต่จะประเมินจากความตอ้งการและขอ้เรียกร้องจาก
ลูกคา้ร่วมกบัขอ้เสนอแนะจากผูจ้ดัการวงร่างเป็นสัญญาเฉพาะแต่ละงาน เป็นการใชป้ระสบการณ์ 
ไหวพริบปฏิภาณในการวางแผนร่วมกบัลูกคา้แต่ละราย  
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  ผูบ้ริหารระดบัสูงปฏิบติัต่อบุคคลากรสอดคลอ้งกบัแนวคิดการบริหารจดัการยุคพฤติกรรม
ศาสตร์ ท่ีมองเห็นความส าคญัทางใจ เช่น การยกยอ่ง ชมเชย การมีส่วนร่วม ซ่ึงเป็นส่ิงจูงใจท่ีไม่ใช่
ตวัเงิน มีพฤติกรรมและความรู้สึกเป็นความสัมพนัธ์ท่ีใกลชิ้ดกนั อิทธิพลของกลุ่มมีผลกระทบต่อ
ประสิทธิภาพในการท างาน  ผูบ้ริหารจดัการมีแนวคิดว่าบุคลากรมีความรับผิดชอบในการท างาน 
ไม่ตอ้งมีใครมาควบคุม สั่งการ แต่ให้เกียรติ ให้ความไวว้างใจ ให้มีส่วนร่วมในการตดัสินใจอยา่ง
เท่าเทียมกนัในองคก์ร  และการสร้างแรงจูงใจท่ีไม่ใช่ตวัเงินให้กบับุคลากร  ผูบ้ริหารจดัการไม่เคย
บอกให้ใครท าอะไรแต่ลงมือท าให้เป็นตวัอย่างก็เป็นการใช้ภาวะผูน้ าในการด าเนินการ ท าให้
องคก์รประสบความส าเร็จในการด าเนินการ 
 2.2 แรงจูงใจทีม่ีผลต่อวงดนตรีฮอทชิลลี่ จากการสัมภาษณ์ดา้นแรงจูงใจจะแยกออกเป็น 2 
ประเด็นในการสัมภาษณ์ คือ 
  1. แรงจูงใจในการประกอบอาชีพดนตรี 
   - มีความรักและชอบดนตรีโดยส่วนตวั 
   - เป็นอาชีพท่ีดี มีเกียรติ มีรายไดดี้ 
   - อยากเป็นนกัดนตรีท่ีเก่ง และดี 
   - เล่นดนตรีแลว้มีความสุข 
   - เป็นอาชีพท่ีสนุก 
   - ดว้ยจิตวญิญาณ  
  2. แรงจูงใจในการเล่นดนตรีร่วมกบัวงดนตรีฮอทชิลล่ี 
    - เป็นวงดนตรีท่ีมีคุณภาพในการเล่นดนตรีดี 
   - เป็นวงดนตรีท่ีมีความรับผดิชอบดี 
   - เพื่อนร่วมวงนิสัยดี 
   - มีผูน้ าวงท่ีดี 
   - รายไดดี้กวา่วงอ่ืน 
   - มีความภาคภูมิใจในความเป็นวงดนตรีฮอทชิลล่ี 
   - มีวฒันธรรมองคก์รท่ีดี 
   - เพื่อนร่วมวงมีความรับผดิชอบ  
   - ช่วยเหลือกนัดี 
   - เป็นวงท่ีมีระบบการท างานดี 
   - มีความผกูพนัท่ีดีต่อกนั 
   - มีมารยาทในการท างานร่วมกนั 
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 แรงจูงใจในการประกอบอาชีพดนตรีและการเล่นดนตรีร่วมกับวงดนตรีฮอทชิลล่ีมีทั้ ง
แรงจูงใจภายในท่ีมีอยูภ่ายในตวับุคลากรในดา้นทศันคติ ความเช่ือ ความศรัทธาต่อวิชาอาชีพดนตรี
และองคก์ร บวกกบัแรงจูงใจภายนอกท่ีมีช่ือเสียง รายไดเ้ป็นปัจจยัส าคญั   
  2.3 ภาวะผู้น าของผู้บริหารวงดนตรีฮอทชิลลี ่

นายรุ่งโรจน์ ดุลลาพนัธ์ (ครูโรจน์) ผูจ้ดัการวง 
 - มีความสามารถดา้นดนตรีสูง 
 - มีความสามารถดา้นการติดต่อ ส่ือสารและประสานงานไดดี้ 
 - มีบุคลิกภาพดี 
 - มีความเด็ดขาด กลา้ตดัสินใจ 
 - เป็นตวัอยา่งท่ีดีทั้งดา้นดนตรีและการด าเนินชีวิต 
 - มีความเป็นประชาธิปไตย รับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น 
 - มีความประนีประนอม 
นายเศกสิทธ์ิ ฟูเกียรติสุทธ์ิ (แตน) หวัหนา้วง 
 - มีความสามารถดา้นดนตรีสูง  
 - มีคุณสมบติัเป็นนกัดนตรีท่ีดี 
 - มีความเป็นประชาธิปไตย รับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น 
 - มีความประนีประนอม 
 - มีความเด็ดขาด 
 - ขยนั อดทน รอบครอบในการท างาน 
2.4 SWOT Analysis ของวงดนตรีฮอทชิลลี่ ปัจจยัภายในท่ีก่อให้เกิดจุดแข็ง – จุดอ่อน 

และปัจจยัภายนอกท่ีก่อให้เกิดโอกาส - อุปสรรคต่อการด าเนินกิจการของวงดนตรีฮอทชิลล่ี ดงั
ตารางแสดง SWOT ของวงดนตรีฮอทชิลล่ี ต่อไปน้ี 
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ตารางที ่1 จุดแข็ง – จุดอ่อนของวงดนตรีฮอทชิลลี่ 
 

ปัจจยัภายใน 
จุดแขง็ (Strengths) จุดอ่อน(Weaknesses) 

  
1.บุคลิกภาพดี สุภาพ เรียบร้อย 
2.วยัวฒิุสูง มีความน่าเช่ือถือ ลูกคา้มีความมัน่ใจ
ในความรับผิดชอบต่องาน 
3.มีความสามารถหลายดา้นท าใหมี้อาชีพรองและ
อาชีพเสริม ท างานหลายอยา่ง 
รองและอาชีพเสริม ท างานหลายอยา่ง สามารถ
สร้างรายไดย้ามวงไม่มีงาน 
4.เล่นดนตรีไดห้ลากหลายแนว  
ท าใหรั้บงานแสดงดนตรีไดห้ลากหลายแนวเพลง 
5.มีความสามารถเล่นโนต้สากลไดดี้ สามารถรับ
งานท่ีมีเวลาเตรียมตวันอ้ย 
และงานท่ีเล่นเพลงจ านวนมากได ้ประหยดัเวลา
และเงินค่าเช่าหอ้งซอ้ม 
6.ทุกคนมีความรับผดิชอบต่อหนา้ท่ีดี 
7.มีความสามคัคีช่วยเหลือกนัทั้งการท างานและ
เร่ืองส่วนตวั 
8.วฒันธรรมองคก์รของวงมีความแขง็แรง 

1.อาจไม่ทนัสมยัเหมือนวงวยัรุ่น 
2.ภาพลกัษณ์ดูไม่ทนัสมยั ไม่เหมาะกบัแนวดนตรี
บางประเภท 
3.การท างานหลายดา้นพร้อมกนั ท าใหมี้ เวลา
ทุ่มเทใหว้งนอ้ยลง เวลางานส่วนตวัและงานของ
วง 
 
4.ไม่มีความโดดเด่นกบัแนวดนตรีใดไม่สามารถ
รับงานท่ีตอ้งการความชดัเจนเฉพาะแนวดนตรีได ้
5.การดูโนต้ในการแสดงท าใหเ้สียบุคลิกการซอ้ม
นอ้ยท าใหคุ้ณภาพการเล่นดอ้ยคุณภาพลง 
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ตารางที ่2 โอกาส-อุปสรรคของวงดนตรีฮอทชิลลี่ 
 

ปัจจยัภายนอก 
โอกาส (Opportunities) อุปสรรค (Threats) 

  
1.สภาพเศรษฐกิจดี 
 -ก่อนปีพ.ศ.2540 เลก็นอ้ย   

1.สภาพเศรษฐกิจตกต ่า 
  -ฟองสบู่แตกปีพ.ศ.2540 

2.การเมืองสงบ 2.ปัญหาการเมือง 
  -การเดินขบวนทางการเมือง 
  - เกิดการจลาจล 
  - เกิดการปฏิวติั 
  - การประกาศภาวะฉุกเฉิน 

3.นโยบายรัฐ เช่น 
* การส่งเสริมการท่องเท่ียวท าใหว้งไดเ้ป็น
ตวัแทนการแสดงดนตรีในงาน  Amazing 
Thailand 
  - ท่ีกรุงโตเกียว ประเทศญ่ีปุ่น 
  - ท่ีเมืองซิดนีย ์ประเทศออสเตรเลีย 
  - กรุงลอนดอน ประเทศองักฤษ 
* การด าเนินนโยบายเขตการคา้เสรีอาเซีย (AFTA) 
ท าใหว้งไดเ้ป็นตวัแทนการแสดงดนตรีในงาน
ประชุม AFTA 
  - ปี 1996 ท่ีประเทศอินโดนีเซีย 
  - ปี 1997 ท่ีประเทศฟิลิปปินส์ 
  - ปี 1998 ท่ีประเทศมาเลเซีย 
  - ปี 1999 ท่ีประเทศสิงคโปร์ 
  - ปี 2000 ท่ีประเทศบรูไน 

3. การข้ึนภาษีน าเขา้  

 
 



บทที ่5 
สรุปผล อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 

 
การวิจยัคร้ังน้ีมุ่งศึกษาเร่ือง การบริหารจัดการวงดนตรีฮอทซิลล่ีตั้ งแต่เร่ิมก่อตั้งวง ปี 

พ.ศ.2523 จนถึงปี พ.ศ.2555 เป็นการวิจยัเชิงบรรยาย (Descriptive) โดยใชร้ะเบียบวิจยัเชิงคุณภาพ 
(Qualitative Research) ซ่ึงผูว้ิจยัเป็นผูเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลเอง โดยเก็บขอ้มูลภาคสนามเป็นหลกัและ
รวบรวมขอ้มูลเอกสารเป็นส่วนประกอบ  
 

วตัถุประสงค์การวจิัย 
เพื่อศึกษาการบริหารจดัการวงดนตรีฮอทชิลล่ี 

 

วธิีด าเนินการวจิัย 
 การวจิยัเร่ืองการบริหารจดัการวงดนตรีฮอทชิลล่ี ผูว้ิจยัใชร้ะเบียบวิธีวิจยัเชิงคุณภาพโดยมี
วธีิการด าเนินวจิยั ดงัน้ี 
 1. การศึกษาเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ผูว้จิยัไดศึ้กษาขอ้มูลเอกสาร วิทยานิพนธ์ ต ารา
ทางวชิาการ หนงัสือ ต ารา อินเตอร์เน็ต และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 2. การรวบรวมขอ้มูล  ผูว้ิจยัใชว้ิธีการสัมภาษณ์ (In - depth Interview) โดยใชแ้นวค าถาม
เพื่อเป็นแนวทางการสัมภาษณ์ การสังเกต ทั้งการสังเกตแบบมีส่วนร่วม และการสังเกตแบบไม่มี
ส่วนร่วมโดยใช้อุปกรณ์เคร่ืองเขียนเพื่อบันทึกการสังเกตและสัมภาษณ์  กล้องถ่ายรูป เคร่ือง
บนัทึกเสียง  
 3. ผูใ้ห้ขอ้มูลการสัมภาษณ์ในการวิจยัคร้ังน้ี ถือว่าเป็นผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัในการวิจยั ผูว้ิจยัใช้
วิธีการคดัเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ดงัน้ี คือ ผูจ้ดัการวง หวัหนา้วง และสมาชิกวง
ดนตรีฮอทชิลล่ีปัจจุบนัจ านวน 7 คน รวมทั้งหมดจ านวน 9 คน 
 4. การวิเคราะห์ขอ้มูล  ผูว้ิจยัน าผลจากการสัมภาษณ์มาวิเคราะห์เน้ือหา สรุปประเด็นและ
น าเสนอแบบบรรยายความ เปรียบเทียบกบัแนวคิดและทฤษฏีการบริหารจดัการท่ีสอดคลอ้งกบัการ
บริหารจดัการวงดนตรีฮอทชิลล่ี 
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สรุปผลการวจิัย 
  ผลการวิจยัพบว่า การบริหารจดัการวงดนตรีฮอทชิลล่ีเป็นการบูรณาการณ์แนวคิดและ
ทฤษฏีตามสถานการณ์ ดงัน้ี 1) การบริหารจดัการบุคลากรภายในองค์กรสอดคลอ้งกบัทฤษฏีการ
จดัการแบบมนุษยสัมพนัธ์ของเอลตนั มาโย ยุคพฤติกรรมศาสตร์ 2) การบริหารจดัการท่ีเก่ียวขอ้ง
กบับุคคลากรและองค์กรภายนอกสอดคล้องกบัทฤษฏีการบริหารเชิงสถานการณ์ 3) การบริหาร
จดัการระดบัปฏิบติัการสอดคลอ้งกบักระบวนการบริหารจดัการตามแนวคิดของเฮนร่ี ฟาโยล ์
 

อภิปรายผลการวจิัย 
ผูว้จิยัจะน าเสนอขอ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษาเฉพาะการบริหารจดัการวงดนตรีฮอทชิลล่ีในยุค

ปัจจุบัน ท่ีแบ่งการบริหารจัดการออกเป็น 2 ด้าน คือ ด้านธุรกิจและด้านศิลปะดนตรีเท่านั้ น                 
โดยจ าแนกตามสถานการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งในการด าเนินการบริหารจดัการวงดนตรีฮอทชิลล่ี ดงัน้ี 
 1. การบริหารจดัการบุคลากรภายในองคก์ร วงดนตรีฮอทชิลล่ีเป็นองคก์รท่ีจดัโครงสร้าง 
การบริหารจดัการบุคลากรภายในองคก์รสัมพนัธ์กบัการผสมวงดนตรี ดงัน้ี          
   1.1 ผูจ้ดัการวง รุ่งโรจน์ ดุลลาพนัธ์ (ครูโรจน์) เป็นต าแหน่งการบริหารระดบั
สูงสุดของวง เป็นผูก้  าหนดแนวนโยบายในการด าเนินการของวง ท าหน้าท่ีเป็นตวัแทนติดต่อ
ประสานงาน ด าเนินธุรกิจระหวา่งวงกบัองคก์รหรือบุคคลากรภายนอกท่ีเป็นลูกคา้ของวง มีอ านาจ
ในการตดัสินใจแทนสมาชิกวงเพื่อท าการตกลงด้านธุรกิจและอ่ืนๆท่ีเก่ียวขอ้งกบัลูกคา้โดยเช่น 
ลกัษณะของการท าธุรกิจร่วมกนั รูปแบบการแสดงต่างๆ การตกลงราคาท่ีเหมาะสมและเป็นธรรม
ทั้งสองฝ่าย โดยการประชุมวางแผนร่วมกบัลูกคา้จนไดข้อ้สรุปท่ีชดัเจน จึงร่วมกนัร่างขอ้ตกลงท า
สัญญาเป็นลายลกัษณ์อกัษร โดยผูจ้ดัการเป็นผูมี้อ านาจลงนามเป็นตวัแทนของวงดนตรีฮอทชิลล่ีท า
สัญญากบัลูกคา้ แล้วจึงน าขอ้ตกลงท่ีท าสัญญากับลูกคา้มาเสนอเป็นนโยบายให้หัวหน้าวงและ
สมาชิกวงด าเนินการตามขอ้ตกลงท่ีท าสัญญาท่ีท าไวก้บัลูกคา้ โดยกระบวนการในระดบัปฏิบติั
การณ์ต่อไปน้ีหัวหน้าวงจะเป็นผูค้วบคุม ดูแลการด าเนินการภายในวงทั้งหมดไปจนจบงานตาม
นโยบายท่ีผูจ้ดัการวง  
   1.2 หวัหนา้วง เศกสิทธ์ิ ฟูเกียรติสุทธ์ิ (แตน) เป็นต าแหน่งการบริหารระดบัปฏิบติั
การณ์ ท าหนา้ท่ีควบคุม ดูแลการด าเนินงานภายในวงทั้งหมด หลงัจากไดรั้บนโยบายจากผูจ้ดัการวง 
หวัหนา้วงจะเป็นผูค้วบคุมคุณภาพของการด าเนินงานดา้นศิลปะดนตรีทั้งหมด ตั้งแต่การคดัเลือก
บทเพลงแสดง การจดัท าโนต้เพลง การฝึกซอ้ม และการแสดง 
  1.3 สมาชิกวง ประกอบด้วยนักร้อง นักดนตรี  มีหน้าท่ีแสดงดนตรีตามแผน
ด าเนินงานของหัวหน้าวง ผูท้  าหน้าท่ีผูค้วบคุมดูแลคุณภาพงานด้านศิลปะดนตรีของวง ตาม
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กระบวนการต่อไปน้ี การแกะเพลง การฝึกซ้อมส่วนตวั การฝึกซ้อมวง และการแสดงให้สอดคลอ้ง
กบันโยบายของผูจ้ดัการวงท่ีตกลงท าสัญญากบัลูกคา้ ให้เป็นไปตามความตอ้งการของลูกคา้มาก
ท่ีสุด    
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่16 โครงสร้างบุคลากรวงดนตรีฮอทชิลลี่ 
 
 จากขอ้มูลการสัมภาษณ์ ผูบ้ริหารและสมาชิกวงดนตรีฮอทชิลล่ี ไดข้อ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบั
บุคลากรของวง ดงัน้ี สมาชิกวงทุกคนต่างมีความผกูพนัอนัดีต่อกนัในแบบเพื่อน พี่ นอ้ง เน่ืองจาก
การคดัเลือกสมาชิกเขา้มาร่วมวงเป็นการเลือกจากเพื่อนนักดนตรี รุ่นพี่ รุ่นน้องท่ีรู้จกักันดีว่ามี
ความสามารถระดับใด โดยไม่มีเกณฑ์ในการคดัเลือกชัดเจน เพียงต้องการผูท่ี้สามารถเล่นได ้      
ร้องได ้นิสัยดี มีความรับผดิชอบ ใหค้วามร่วมมือกบัวง ประกอบกบัรุ่งโรจน์ผูบ้ริหารท่ีศึกษาเรียนรู้
การบริหารดว้ยตวัเองจากประสบการณ์ในการท างานร่วมกบับุคลากรภายในและภายนอกองค์กร 
ท าให้รุ่งโรจน์มีวิสัยทศัน์ในการบริหารจดัการท่ีมีเอกลกัษณ์เฉพาะตวั น ามาบูรณาการปรับใช้กบั
สถานการณ์ต่างๆใหเ้หมาะสมโดยไม่ยึดติดวา่จะตอ้งใชแ้นวคิดหรือทฤษฎีการบริหารจดัการใด แต่
บริหารจดัการโดยให้ความเขา้ใจไวว้างใจ ให้เกียรติ ให้ความยุติธรรมเสมอภาคกนัให้ความส าคญั
ทางด้านจิตใจต่อบุคคลากรทุกคนมากท่ีสุด จดัการความขดัแยง้โดยการประนีประนอม ยอมรับ
ความคิดเห็นความสามารถของสมาชิกทุกคนตามศกัยภาพและบุคลิกภาพของแต่ละบุคคล ไม่ใช้

ผูจ้ดัการวง (ผูบ้ริหารระดบัสูง) 
รุ่งโรจน์ ดุลลาพนัธ์ 

หวัหนา้วง  
(ผูบ้ริหารระดบัปฏิบติัการ) 
เศกสิทธ์ิ ฟเูกียรติสุทธ์ิ (แตน) 

 

สมาชิกวง (ผูป้ฏิบติัการในองคก์ร) 
นกัร้อง นกัดนตรี 
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อ านาจสั่งการใหค้นอ่ืนท าตาม แต่ท าตวัเป็นตวัอยา่งให้อยากท าตามโดยสมคัรใจ และไม่เคยคิดวา่มี
ความสามารถในดา้นการบริหารจดัการเหนือสมาชิกวงคนอ่ืน คิดเสมอว่าถา้สมาชิกวงคนใดคน
หน่ึงเขา้มาท าหน้าท่ีน้ีก็ตอ้งด าเนินการเช่นเดียวกนั หลกัการ แนวคิดท่ีรุ่งโรจน์ใช้ในการบริหาร
จดัการวงจึงสอดคล้องกับการจดัการแบบมนุษย์สัมพนัธ์ ของ เอลตนั มาโย พฤติกรรมและ
ความรู้สึกเป็นความสัมพนัธ์ท่ีใกลชิ้ดกนั อิทธิพลของกลุ่มมีผลกระทบอย่างยิ่งยวดกบัพฤติกรรม
ของบุคคล มาตรฐานของกลุ่มก่อให้เกิดผลงานหรือผลผลิตของคนงานแต่ละบุคคล และเงินเป็น
ปัจจยัท่ีมีความส าคญัน้อยมากในการพฒันาตดัสินผลออกมามากกวา่มาตรฐานของกลุ่มหรือความ
นึกคิดของกลุ่มและความมัน่คงของกลุ่ม 
 การบริหารจัดการท่ีเก่ียวข้องกับบุคลากรและองค์กรภายนอก เป็นหน้าท่ีหลักของ        
ผูจ้ดัการวง นายรุ่งโรจน์ ดุลลาพนัธ์ุ การบริหารจดัการท่ีเก่ียวขอ้งกบับุคลากรและองคก์รภายนอก
กบัวงดนตรีฮอทชิลล่ีส่วนมากจะเป็นการด าเนินงานดา้นธุรกิจ โดยการประสานงานท่ีเก่ียวขอ้งกบั
บุคลากรและองคก์รภายนอกมี 2 ลกัษณะ ดงัน้ี 
  1. บุคลากรและองค์กรภายนอกท่ีเป็นลูกคา้ของวง ประกอบดว้ย องค์ทั้งภาครัฐ
และเอกชนท่ีจดังานและตอ้งการวงดนตรีไปบรรเลงในงาน บริษทั ค่ายเพลง ศิลปินท่ีตอ้งการวง
ดนตรีแบค็อพั เอเจนซ่ี ผูจ้ดังานการแสดงท่ีตอ้งการวงดนตรีไปบรรเลงในงานฯลฯ 
  2. บุคลากรและองค์กรภายนอกท่ีวงดนตรีฮอทชิลล่ีเป็นลูกค้า ประกอบด้วย          
ผูด้  าเนินธุรกิจดา้นการใหเ้ช่าไฟ แสง เสียง เวที เคร่ืองดนตรีและอุปกรณ์การแสดง ชุดการแสดง 
 การบริหารจดัการท่ีเก่ียวขอ้งกบับุคลากรและองคก์รภายนอก ครูโรจน์ผูจ้ดัการวงให้ขอ้มูล
วา่ วงดนตรีฮอทชิลล่ีไม่เคยวางแผนล่วงหนา้เพื่อรับงานการแสดง ไม่เคยติดต่อรับงานการแสดงจาก
ลูกคา้ แต่งานการแสดงท่ีวงไดม้าลูกคา้จะเป็นผูติ้ดต่อเขา้มาทุกงาน การบริหารจดัการท่ีเก่ียวขอ้งกบั
บุคลากรและองค์กรภายนอกจะเร่ิมต้นเม่ือมีลูกค้าติดต่อเข้ามา ครูโรจน์จะเป็นตวัแทนติดต่อ
ประสานงาน ด าเนินธุรกิจระหว่างวงกับลูกค้า โดยรับฟังข้อเสนอจากลูกค้าแล้วใช้ไหวพริบ 
ปฏิภาณ ประสบการณ์มาต่อรอง หาขอ้ตกลงทางธุรกิจท่ีเหมาะสมและเป็นธรรมทั้งสองฝ่าย ได้
ขอ้สรุปแลว้ก็ร่วมกนัร่างขอ้ตกลงท าสัญญาเป็นลายลกัษณ์อกัษรโดยครูโรจน์เป็นผูล้งนามแทนวง
ดนตรีฮอทชิลล่ีกบัลูกคา้ แลว้จึงน าขอ้ตกลงท่ีท าสัญญากบัลูกคา้มาเสนอเป็นนโยบายให้หวัหนา้วง
และสมาชิกวงด าเนินการตามข้อตกลงท่ีท าสัญญาท่ีท าไว้กับลูกค้า ส่วนครูโรจน์ก็จะเป็น                  
ผูด้  าเนินการประสานงานกับผูด้  าเนินธุรกิจด้านการให้เช่าไฟ แสง เสียง เวที เคร่ืองดนตรีและ
อุปกรณ์การแสดง ชุดการแสดง ตามสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึนแตกต่างกนัไป 
 การปรับปรุงพฤติกรรมการบริหารให้เขา้กบัสถานการณ์ส่ิงแวดลอ้มท่ีเผชิญอยู่ท่ีครูโรจน์
ด าเนินการสอดคลอ้งกบั การบริหารเชิงสถานการณ์ (The contingency approach) ถือเป็นวิธีการ
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บริหารสมยัใหม่ โดยจะมุ่งการปรับปรุงพฤติกรรมการบริหารให้เขา้กบัสถานการณ์ส่ิงแวดล้อม
ภายนอก ซ่ึงแนวความคิดน้ีจะแตกต่างจากการบริหารในสมยัเดิม ทั้งน้ี เน่ืองจากว่าการบริหารใน
สมยัเดิมมกัจะสร้างขอ้ก าหนดท่ีเป็นมาตรฐาน แลว้น ามาประยุกตใ์ชใ้นทุกสถานการณ์ โดยไม่ได้
พิจารณาถึงส่ิงแวดลอ้มภายนอก ส่วนทฤษฎีการบริหารเชิงสถานการณ์จะมีการรวบรวมการปฏิบติั
แลว้น ามาใช ้โดยข้ึนอยูก่บัสถานการณ์ท่ีเผชิญอยู ่(ธีรยสุ วฒันาศุภโชค, 2548, น.18)  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่17 แสดงการติดต่อประสานงานภายในและภายนอกของวงฮอทชิลลี่ 
 

  3. การบริหารจดัการระดบัปฏิบติัการสอดคลอ้งกบักระบวนการบริหารจดัการตามแนวคิด
ของเฮนร่ี ฟาโยล ์ ดงัน้ี  
  3.1 การวางแผน (Planning) 
  3.2 การจดัองคก์าร (Organizing) 
  3.3 การบงัคบับญัชา (Commanding) 
  3.4 การประสานงาน (Communicating) 
  3.5 การควบคุมงาน (Controlling) 

ผูจ้ดัการวง (ผูบ้ริหาร
ระดบัสูง) 

รุ่งโรจน์ ดุลลาพนัธ์ 
 

ผูด้  าเนินธุรกิจดา้นการใหเ้ช่าไฟ 
แสง เสียง เวที เคร่ืองดนตรีและ
อุปกรณ์การแสดง ชุดการแสดง 

 

 ลูกคา้ 
บุคลากรและองคก์รภายนอก 

 หวัหนา้วง (ผูบ้ริหารระดบั
ปฏิบติัการ) 

เศกสิทธ์ิ ฟเูกียรติสุทธ์ิ (แตน) 
 

 สมาชิกวง 
นกัร้อง นกัดนตรี 
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เคร่ืองดนตรี เคร่ืองเสียง 
 ระบบไฟ เวที 

ลูกคา้ รูปแบบ 

การแสดง 

ตกลง 

ท าสญัญา 

 

  

 
ออร์แกไนเซอร์ 

เอเจนซ่ี 

ผูจ้ดัการวง 

ครูโรจน ์
เลขาส่วนตวั
ครูโรจน ์
คุณจิมม่ี 

  

หวัหนา้วง 

พี่แตน 
เตรียมเพลง 
เทป ซีดี 
อ่ืนๆ 

เตรียม
โนต้ 

 นกัร้อง 
นกัดนตรี 

ซอ้มรวมวง  ซอ้ม
ส่วนตวั 

 

 ซอ้ม
ร่วมกบั 

ศิลปิน 
 

 

การแสดง  

  

  

  

  

  
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 แสดงกระบวนการท างานวงดนตรีฮอทชิลล่ียคุปัจจุบนัดว้ยภาพ ดงัน้ี 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่18 แสดงกระบวนการท างานวงดนตรีฮอทชิลลียุ่คปัจจุบัน 
  จากภาพ การท างานเร่ิมจากการรับงานโดยผูจ้ดัการวงรุ่งโรจน์จะเป็นผูติ้ดต่อประสานงาน
กบัลูกคา้ท่ีติดต่อมา ร่วมประชุมวางรูปแบบการแสดงกบัลูกคา้จนไดข้อ้ยุติแลว้ ท าการเสนอราคา   
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ตกลงราคาให้เหมาะสมกับภาระงาน จดัการร่างสัญญาท าสัญญาเป็นลายลักษณ์อกัษรโดยระบุ
สาระส าคญัท่ีจ าเป็นดงัน้ี 

1. เวลาแสดง 
2. ระยะเวลาแสดง 
3. ราคาค่าจา้งในการแสดง ระบุตวัเงิน ก าหนดการจ่าย การวางมดัจ า 
4. แนวเพลงท่ีตอ้งการ มีการเตน้ร าหรือไม่ 
5. การแต่งตวัแบบไหน 
6. โชวว์งอยา่งเดียว หรือตอ้งแบค็อพัศิลปินก่ีคน แต่ละคนร้องก่ีเพลง ใชเ้วลาเท่าไร 
7. ระยะเวลาการซอ้มกบัศิลปิน ก่ีวนั วนัละก่ีชัว่โมง ระบุเวลาและสถานท่ีซอ้ม ศิลปิน 

เตรียมโนต้มาเองหรือวงตอ้งจดัหา 
8. เพลงท่ีเล่นตอ้งการใหเ้ล่นตามตน้แบบไหน หรือเรียบเรียงใหม่ 
9. ตอ้งการนกัร้องประสานเสียงเพิ่มหรือไม่ 
10. ตอ้งการนกัดนตรีกลุ่มเคร่ืองเป่า หรือกลุ่มเคร่ืองสายเพิ่มหรือไม่ 
11. เคร่ืองดนตรี เคร่ืองเสียง ระบบไฟ เวที 
12. อ่ืนๆตามสมควร 

   น ารายละเอียดขอ้ตกลงท่ีท ากับลูกค้าแจ้งเป็นนโยบายในการด าเนินงานให้หัวหน้าวง        
เศกสิทธ์ิไปด าเนินงานต่อ โดยประสานงานกบัสมาชิกวงทุกคน เรียกประชุมร่วมกนัวางแผนการ
ท างาน และแบ่งหน้าท่ีการท างานตามความเหมาะสมด าเนินการเตรียมเพลง เตรียมโน้ตส่งให้
สมาชิกวงไปแกะเพลงและฝึกซ้อมส่วนตวั และติดต่อเร่ืองเคร่ืองดนตรี เคร่ืองเสียง ระบบไฟ เวที 
และนดัซ้อมโดยก าหนดวนั เวลา สถานท่ี บางคร้ังอาจตอ้งนดัซ้อมร่วมกบัศิลปิน เม่ือเสร็จส้ินการ
แสดงแต่ละคร้ัง ผูจ้ดัการวงก็น าค่าตวัมาจดัการแบ่งให้ทุกคนเท่ากนัทุกคร้ัง โดยหกัค่าใชจ่้ายในการ
ด าเนินการทั้งหมดก่อน และแบ่งเก็บบางส่วนไวเ้ป็นกองกลางของวง จะเห็นไดว้่ากระบวนการ
ท างานระดบัปฏิบติัการ ตั้งแต่การรับนโยบายด าเนินงานจากผูจ้ดัการ มีการวางแผนการท างาน        
มีการจดับุคลากรเพื่อท าหน้าท่ีต่างๆ มีการบงัคบับญัชา การประสานงานและการควบคุมงานตาม
ระบบการจดัวงหรือการจดัโครงสร้างองคก์รดงัท่ีกล่าวมาแลว้ 
  ปัจจุบนัในส่วนการท างานของครูโรจน์ผูจ้ดัการวง จะมีเลขาส่วนตวัของครูโรจน์คุณจิมม่ี
เป็นผูด้  าเนินการแทนทุกอยา่งโดยผา่นการเห็นชอบจากครูโรจน์ และคุณจิมม่ีจะเขา้มาท าหนา้ท่ีใน
การประสานงานภายในวง จดัการเตรียมเทป ซีดีเพลงและขอ้มูลท่ีจ  าเป็นอ่ืนๆใหก้บัสมาชิกวงทุกคน 
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ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะเพือ่การปฏิบัติ 
การบริหารจัดการวงดนตรีให้มีประสิทธ์ิภาพควรมีการเตรียมการวางแผนล่วงหน้า       

ระยะยาว ระยะสั้น เพื่อน ามาปรับใชใ้หเ้หมาะสมกบัสถานการณ์ 
ข้อเสนอแนะเพือ่การวจัิยในคร้ังต่อไป 
ขอบเขตการศึกษาดา้นเวลาควรก าหนดช่วงเวลาท่ีท าการศึกษาเป็นช่วงเวลาสั้น แลว้เลือก 

ท าการศึกษาท่ีละช่วงเวลา  
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รายช่ือผู้เช่ียวชาญ 
 

1. นายราเชนทร์ เหมือนชอบ 
2. นายทรงกฤษณ์ คมสัน 
3. นายไพโรจน์ ขนุพนัธ์ 

 
รายช่ือผู้ให้สัมภาษณ์ 

 
1. นายรุ่งโรจน์ ดุลลาพนัธ์ (ครูโรจน์) ผูจ้ดัการวง  
2. นายเศกสิทธ์ิ ฟูเกียรติสุทธ์ิ (แตน)  หวัหนา้วง 
3. นายประทีป เพช็รส่งศรี (ทีป) 
4. นายธนวฒัน์ บูรณธรรม (ป้อม)    
5. นายธวชัชยั ค าควร (วชั)     
6. นายกมัพล สิขรียะ (ต่าย)     
7. นายวนิยั ยิม้แยม้ (ต๊ิด)     
8. นางสาวพิณพนชั (กุสุมาลย)์ รุ่งเรือง (ป่าน)   
9. นางสาวนิตา เกิดสุทธิ (นิด)    
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รายการสัมภาษณ์ 
 

1. นายธนวฒัน์ บูรณธรรม (ป้อม)   8 ตุลาคม 2553 
 16 ตุลาคม 2553 
 5 กนัยายน 2555 

2. นายกมัพล สิขรียะ (ต่าย)    5 กนัยายน 2555 
3. นายประทีป เพช็รส่งศรี (ทีป)   10 กนัยายน 2555 
4. นายรุ่งโรจน์ ดุลลาพนัธ์ (ครูโรจน์)  8 กนัยายน 2555 
5. นางสาวพิณพนชั (กุสุมาลย)์ รุ่งเรือง (ป่าน)  15 กนัยายน 2555 
6. นางสาวนิตา เกิดสุทธิ (นิด)   15 กนัยายน 2555 
7. นายธวชัชยั ค าควร (วชั)    22 ตุลาคม 2555 
8. นายเศกสิทธ์ิ ฟูเกียรติสุทธ์ิ (แตน)    26 ตุลาคม 2556 
9. นายวนิยั ยิม้แยม้ (ต๊ิด)     28 ตุลาคม 2556 

 
 

 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 
หนังสือราชการ 
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ภาคผนวก ค 
เคร่ืองมือที่ใช้ในการวจิัย 
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แบบสัมภาษณ์งานวจัิย เร่ืองการบริหารจัดการวงดนตรีฮอทชิลลี ่คร้ังที ่1 
 
ตอนที ่1 ข้อมูลเกีย่วกบัวนั เวลา และสถานทีสั่มภาษณ์  
ผูส้ัมภาษณ์ นายต่อศกัด์ิ จนัทร์ตะ๊ 
วนัเดือนปีท่ีสัมภาษณ์……………......................................... เวลา……………น. ถึง…………..น.
สถานท่ีบา้นเลขท่ี………….………หมู่……………..ซอย…..………….…ถนน……….………….
ต าบล/แขวง………………………..อ าเภอ/เขต…………………………….จงัหวดั………………. 
 
ตอนที ่2 ข้อมูลเกีย่วกบัสถานภาพผู้ให้สัมภาษณ์ 
ช่ือ-สกุล ผูใ้หส้ัมภาษณ์.............................................................อาย.ุ...........ปี สถานภาพ..............
การศึกษา.............................................................................................................................................
การศึกษาดา้นดนตรี.............................................................................................................................  
อาชีพ................................................................................................................................................... 
ประสบการณ์การท างานดา้นดนตรี..................................................................................................... 
 
ตอนที ่3 ประเด็นแนวค าถามการสัมภาษณ์ 
  เป็นการสัมภาษณ์แบบไมมี่โครงสร้าง โดยตั้งประเด็นการสัมภาษณ์กวา้งๆเพียง 2 ประเด็น 
ดงัน้ี  

1. ประวติัความเป็นมาของวงดนตรีฮอทล่ีชิลล่ี 
2. กระบวนการท างานของวงดนตรีฮฮทชิลล่ี 
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แบบสัมภาษณ์งานวจัิย เร่ืองการบริหารจัดการวงดนตรีฮอทซิลลี่ คร้ังที ่2 
 
ตอนที ่1 ข้อมูลเกีย่วกบัวนั เวลา และสถานทีสั่มภาษณ์  
ผูส้ัมภาษณ์ นายต่อศกัด์ิ จนัทร์ตะ๊ 
วนัเดือนปีท่ีสัมภาษณ์……………......................................... เวลา……………น. ถึง…………..น.
สถานท่ีบา้นเลขท่ี………….………หมู่……………..ซอย…..………….…ถนน……….………….
ต าบล/แขวง………………………..อ าเภอ/เขต…………………………….จงัหวดั………………. 
 
ตอนที ่2 ข้อมูลเกีย่วกบัสถานภาพผู้ให้สัมภาษณ์ 
ช่ือ-สกุล ผูใ้หส้ัมภาษณ์...................................................................อาย.ุ...........ปี สถานภาพ..............
การศึกษา.............................................................................................................................................
การศึกษาดา้นดนตรี.............................................................................................................................  
อาชีพ................................................................................................................................................... 
ประสบการณ์การท างานดา้นดนตรี..................................................................................................... 
 
ตอนที ่3 ประเด็นแนวค าถามการสัมภาษณ์ 
  เป็นการสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง จะตั้งประเด็นหลกั ประเด็นรองและประเด็นยอ่ยท่ี
เก่ียวขอ้งกบัวธีิการบริหารจดัการวงดนตรีฮอทซิลล่ีตามหลกัการบริหารจดัการ ดงัน้ี 

1. องคป์ระกอบการบริหารจดัการ 
1.1 วตัถุประสงคท่ี์แน่นอน (Objective) ท าอะไร เพื่ออะไร ตอ้งการอะไร 
1.2 ทรัพยากรในการบริหาร (Resources) 4M 

1.2.1 มนุษย ์(Man)การคดัเลือก คุณสมบติั การจดัโครงสร้าง หนา้ท่ีในการการ
ท างาน 

1.2.2 เงิน (Money)รายรับ – รายจ่าย ในการร่วมงานในวงดนตรีฮอทซิลล่ีทั้ง 
ส่วนรวมทั้งวงและส่วนตวั 

1.2.3 วสัดุเคร่ืองใช ้(Material)เคร่ืองดนตรี อุปกรณ์ดนตรี เคร่ืองแต่งกาย อุปกรณ์ท่ี
ใชใ้นการท างาน 

1.2.4 ความสามารถในการจดัการ (Management) คือการจดัการทุกๆดา้น ทั้งภายใน
และภายนอกตาม 

2. แนวคิดและทฤษฏีการบริหารจดัการต่างๆดงัน้ี   
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2.1 ยุคคลาสสิค เป็นยุคท่ีมองคนเป็นเคร่ืองจกัรและใช้เงินเป็นส่ิงจูงใจเพื่อให้ไดผ้ลผลิต
สูงสุด ประกอบดว้ย  
2.1.1 การจดัการตามหลกัวทิยาศาสตร์  
2.1.2 ทฤษฎีการบริหาร  
2.1.3 การจดัการแบบระบบราชการ 

2.2 ยุคพฤติกรรมศาสตร์ เป็นยุคท่ีเร่ิมมองถึงความส าคญัทางใจ เช่น การยกย่อง ชมเชย 
การมีส่วนร่วม ซ่ึงเป็นส่ิงจูงใจท่ีไม่ใช่ตวัเงิน ไดแ้ก่  
2.2.1 ทฤษฎีล าดบัขั้นความตอ้งการ 
2.2.2 ทฤษฎี X และ ทฤษฎี Y 

2.3  ยคุการจดัการเชิงปริมาณ เป็นการน าเอาหลกัคณิตศาสตร์ สถิติ และเทคนิคเชิงปริมาณ
มาใชใ้นการวเิคราะห์ทางการบริหาร  นอกจากน้ียงักล่าวถึงการบริหารเชิงสถานการณ์ 
ซ่ึงเป็นการบริหารสมัยใหม่ท่ีมุ่งปรับปรุงพฤติกรรมการบริหารจัดการให้เข้ากับ
สถานการณ์ส่ิงแวดล้อมภายนอก โดยการใช้วิ ธีการจัดการแบบใดข้ึนอยู่กับ
สถานการณ์ท่ีเผชิญอยู ่

3. การประสานงานระหว่างกันหรือมีปฎิกิริยาระหว่างกัน กล่าวคือ 1.1 และ1.2 ต้องมี
ความสัมพนัธ์กนัและกนัเกิดปฏิกิริยาระหวา่งกนั 

4. อ่ืนๆท่ีท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น 
4.1 การเขา้มาเป็นสมาชิกวง 

4.1.1 เหตุผลท่ีเขา้มาร่วมงานกบัวงฮอทซิลล่ี 
4.1.2 ผา่นการคดัเลือกหรือไดรั้บการเลือกเขา้เป็นสมาชิกของวงเพราะ 
4.1.3 ต าแหน่งการเล่นดนตรีในวงคือ 
4.1.4 หนา้ท่ีอ่ืนท่ีรับผดิชอบภายในวงนอกเหนือจากการเล่นดนตรี 

4.1.4.1 หนา้ท่ีประจ า 
4.1.4.2 หนา้ท่ีเฉพาะกิจ 
4.1.4.3 อ่ืนถา้มี 

4.2 ขั้นตอนการท างานของวง 
4.2.1 การประชาสัมพนัธ์ 
4.2.2 การรับงาน 
4.2.3 การฝึกซอ้ม 
4.2.4 การแสดง 
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4.2.5 สวสัดิการท่ีไดรั้บจากวง 
4.3 การจูงใจ ภายในและภายนอก 
4.4 ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร 
4.5 จุดแขง็ – จุดอ่อนของวง 
4.6 วฒันธรรมองคก์รของวง 
4.7 อ่ืนๆท่ีผูใ้หส้ัมภาษณ์ตอ้งการเปิดเผยขอ้มูลเพื่อการวจิยัคร้ังน้ี 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ง 
ภาพประกอบและข้อมูลสัมภาษณ์ 
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วงดนตรีฮอทชิลลี ่ประมาณปี พ.ศ.2523 
หอประชุม AD 1 มหาวทิยาลัยรามค าแหง 

 
 

 
 

วงดนตรีฮอทชิลลี ่ประมาณปี พ.ศ.2523-4 
เดอะเดน โรงแรมอินทรา 
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              โรงแรมเอราวณั 
 

 
 

โรงแรมแมนฮัตตัน 
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แบค็อพั วงดิ อมิพอสซิเบิล้ 
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ประเทศมาเลเซีย 
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ปาร์ตีสนุกสนาน 
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ครูกบัศิษย์ / ศิษย์กบัครู 
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สรุปการสัมภาษณ์ พีป้่อม - ธนวฒัน์ บูรณธรรม 
ประเด็นการก่อตั้งวง 
 วงดนตรี Hot Chilly ก่อตั้งข้ึนในเดือนมีนาคม พ.ศ.2523 โดยนายวนัชาติ เหล่างามเป็นผู ้
รวบรวมสมาชิกเพื่อนๆนกัดนตรีสมคัรเล่นจากชมรมดนตรีสากลมหาวิทยาลยัรามค าแหง (RU 
BAND) โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อสร้างวงดนตรีมาเล่นดนตรีเป็นอาชีพประกอบด้วยสมาชิกก่อตั้ง
จ  านวน 12 คน ดงัน้ี 
 
  1. วนัชาติ  เหล่างาม (ชาติ)   หวัหนา้วงและ Percussion 
 2. เศกสิทธ์ิ ฟูเกียรติสุทธ์ิ(แตน)   Piano และ Acoustic Guitar 
 3. สิงห์ชยั โสภณศิริ(โตง้)  Keyboard และ String 
 4. วเิชียร บุญมี (เชียร)   Bass 
 5. มานิตย ์(ไม่มีขอ้มูล)   Guitar 
 6. ประทีป เพช็รส่งศรี (ทีป)  Drums 
 7. ธนวฒัน์ บูรณธรรม (ป้อม)  Trumpet 
 8. สมยศ โพธ์ิงาม   Trombone 
 9. คณิต  เขียวอ่ิม    Alto Saxophone 
 10. อดิศยั  เอ่ียมตาล (ต๋อง)  Tenor Saxophone 
 11. รุ่งโรจน์ ดุลลาพนัธ์ (โรจน์)  ร้องน าและร้องประสานเสียง 
 12. พรจนัทร์ สายกระสินธ์ุ  ร้องน าและร้องประสานเสียง 
 

  ช่วงแรกของการก่อตั้ ง Hot Chilly เป็นวงดนตรีท่ีเล่นเพลงสากลเพียงอย่างเดียว                        
แต่หลากหลายแนว เช่น Soul , Funky , Disco  เป็นตน้  Hot Chilly เล่นเป็นวงประจ าคร้ังแรกท่ี        
บาร์ Mosquito บริเวณท่าเรือคลองเตยวนัละ 4 ชัว่โมงติดต่อกนัตั้งแต่เวลา 21.00-01.00 น. โดยไม่มี
หยดุพกั ไดรั้บค่าจา้งวนัละ 700 บาทต่อวง ลูกคา้ทีมาเท่ียวส่วนมากก็เป็นกะลาสีเรือฝร่ัง Hot Chilly 
เล่นประจ าท่ีน่ีเพียง 2 เดือนก็ลาออก เพื่อตระเวนรับงานแทนวงดนตรีรุ่นพี่ เช่น แทนวง Vampire 
และ Blue Angel  ท่ี  The Den Nightclubสัปดาห์ละ 1 วนั โดยไดค้่าจา้งวนัละ 1,000 บาทต่อวง แทน 
วง The Bank ท่ีโรงแรม Windsor  แทนวง The Nine ท่ีโรงแรมแมนดาริน  แทนวงดนตรีท่ีโรงแรม    
อิมพีเรียล ถนนวทิยุ 

 ต่อมาก็ไดเ้ล่นเป็นวงดนตรีประจ าท่ีคาสบงักาไนตค์ลบั โรงแรมมณเฑียร ถนนสุรวงศ ์แทน
วงโอเรียนเต็ลฟังคท่ี์หมดสัญญาออกไปโดยมีวงบาราคูดสั วงแป็บติก และวง The Touch ร่วมเล่น
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อยู่ดว้ย ช่วงหลงันั้น Hot Chilly ตอ้งเล่นสลบัระหว่าง คาสบงักาไนต์คลบักบัมณเฑียรทองตาม
นโยบายของโรงแรม โดยในบางคร้ังตอ้งไปเล่นถึงโรงแรมมณเฑียร จงัหวดัพทัยาดว้ย ช่วงเวลาน้ี                     
Hot Chilly ไดค้ดัเลือกนกัร้องประจ าวงใหม่จากการประกวด ค่าจา้ง 3,000 บาทต่อเดือน ต่อมานาย
วนัชาติลาออกจากวงสมาชิกวงจึงไดพ้ร้อมใจกนัใหพ้ี่แตนเป็นหวัหนา้วงตั้งแต่นั้นมาโดยพี่แตนเป็น
คนเขียนและท าโนต้ใหก้บัวงประมาณ 70 % และพี่ป้อมอีก 30 % 

 นกัดนตรีในวงสามารถเล่นดนตรีจากการอ่านโน้ตได้ทุกคน ในระยะแรกน าโน้ตมาจาก 
RU Band วงรุ่นพี่ใหฉ้ายาวงวา่ เสือกระดาษ 

 จากเดิมท่ีเล่นอยู่ท่ีโรงแรมมณเฑียร ต่อมาได้ไปเล่นท่ีโรงแรมเอราวนั (ตึกเก่า) แทนวง 
Stage Express ระหว่างนั้นคุณบ๊ิกไดล้าออกจากวง ไดค้่าจา้งคนละ 9,000 บาทต่อเดือน แต่ก็ตอ้ง
ลดลงเหลือคนละ 3,000 บาท เพื่อน าเงินไปผอ่นซ้ือเคร่ืองดนตรีมาเล่น และอีกส่วนหน่ึงพี่แตนไดกู้้
เงินมาจากพี่สาวเพราะในสมยันั้นนกัดนตรีตอ้งน าเคร่ืองดนตรีไปเอง 

 ต่อมาออกจากโรงแรมเอราวณั โดยวง President เขา้มาเล่นแทน วง Hot Chillyไดไ้ปเล่นต่อ
ท่ีโรบินสัน ถนนราชด าริ  บาร์อยูท่ี่ชั้น 8 ช่วงเปล่ียนแปลงนกัดนตรี วีรพงศ ์และพี่อว้นลาไปเล่นกบั
วง President ได ้ไพบูลยแ์ละวนิยั ยิม้แยม้ มาเล่นแทนพี่ป้อมไปบวชเป็นระยะเวลา 1 เดือน ในช่วงน้ี 
ได้ไพจิตร อกัษรณรงค์มาเป็นนักร้อง เป็นระยะเวลา 6 เดือนไปเล่นท่ีโรงแรมรามาดาท่ีบางรัก 
ร่วมกบัวง The Fox ของ ช.อน้ ณ บางชา้ง วงเลเบอร์ และ DJ มลฤดี ยมาภยั ท่ีโรงแรมวิทมสตนั 
สามเหล่ียมดินแดงซ่ึงเป็นบาร์วยัรุ่น มีวง The Innocent เล่นอยูด่ว้ย 

 ร้านมิลิเนียนคลบั และ คาร์เทียคลบั ถนนชิดลม ตึกอรการณ์ ชั้น 8  มีนอ้งสาวคุณจิตติมา 
เจือใจเป็นนกัร้องรับเชิญ ไดป้รับวงดนตรีเหลือนกัดนตรีเพียง 6 คน และนกัร้อง 

 รายการประกวด  Concert Contest ของทางช่อง 3, 5 วง Hot Chilly ไดเ้ล่น  Back up ให้กบั
นกัร้องท่ีมาประกวดในรายการ ในช่วงเวลาเดียวกนัวงก็ไดเ้ล่น  Back up  ใหก้บัสุชาติ ชวางกรู 

 วงเล่นประจ าคร้ังสุดทา้ย ในปี 2538 ท่ี Music Style ซอยสุขุมวิท 24 โดยมีนายเสกสรร     
ชยัเจริญ(หนุ่มเสก) เป็นผูบ้ริหาร 

 รายช่ือศิลปินท่ีวงฮอทชิลล่ีเคยเล่น Back up ให ้
 สุชาติ ชวางกรู 
 เบิร์ด - ธงไชย แมค็อินไตย ์3 อลับมั แรก 
 มาลีวลัย ์เจมีน่า 
 แหวน - ธิติมา สุตตะสุนทร 
 คริสติน่า อากีเรล่า 
 มาช่า วฒันพานิชย ์
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 หนุ่มเสก - เสกสรร ชยัเจริญ 
 แอม – เสาวลกัษณ์  ลีละบุตร 
 The Impossible  
 ในช่วงระยะหลงั - ปัจจุบนั  วงจะรับเล่นเฉพาะงานท่ีราคาเหมาะสมเน่ืองจากปัจจุบนั

สมาชิกในวงมีภาระส่วนตวัของแต่ละคนมาก ท าใหก้ารรวมตวักนันั้นยากกวา่เดิม 
 ปัจจุบนัสามารถติดต่อวงดนตรีฮอทชิลล่ีไดท่ี้ 
 เลขท่ี 49/531 ซ.26 แยก 4 หมู่ท่ี 5 ถนนนวมินทร์ 26 แขวงคลองกุ่ม เขตบึงกุ่ม กรุงเทพฯ 

Tel 02-374-7815 Fax 02-736-7455 Mobile 0-1822-7711 E-mail krurodj@yahoo.com 
 
สรุปสัมภาษณ์พีป้่อม และพี่ต่าย 
  ประสบการณ์ดา้นดนตรีพี่ต่าย นักดนตรีห้องบนัทึกเสียง เล่นดนตรีอาชีพทั้งในประเทศ
และต่างประเทศ  เรียบเรียงเสียงประสาน อาชีพหลกัคือเล่นดนตรี งานอดิเรกรับตกแต่งสถานท่ี 
 แรงจูงใจในการเป็นนกัดนตรี   
 - เร่ิมจากความรัก ความชอบดนตรี  
 - มีทศันคติวา่ใชป้ระกอบอาชีพได ้
 - รายไดดี้ 
  เขา้มาร่วมงานกบัวงฮอทชิลล่ี แทนพิบูลยท่ี์คาเทีย มาจากวงดิโอเป่ียม  ก่อนจะเขา้มาเป็นมือ
กีตาร์ในวง ไดม้าช่วยเล่นแบค็อพัร่วมกบัวง เขา้มาเล่นเป็นนกัดนตรีรับเชิญตอนวงฮอทชิลล่ีแบ็คอพั
ใหเ้บิร์ด - ธงชยั แมคอินไตย แหวน - ฐิติมา สุตสุนทร  ปุ๊ - อญัชลี จงคดีกิจ   
  - เคร่ืองดนตรีของวงจะซ้ือเป็นของส่วนรวม  เคร่ืองแต่งตวัเป็นของกองกลางทั้งหมด 
รายรับทั้งหมด แบ่งเป็น 
 - ค่าตวัแบ่งเท่ากนั  ค่าอุปกรณ์การแสดง  ค่าอาหาร  ค่าเคร่ืองแต่งตวั  ค่าเดินทาง   
 - เก็บไวก้องกลางส่วนหน่ึง 
สรุปสัมภาษณ์คุณนิดและป่าน 
 เขา้มาอยูก่บัวงเม่ือประมาณ  20 ปีท่ีผ่านมา ป่านเขา้มาก่อนประมาณ 1 ปี นิดเร่ิมร้องเพลง
กบัวงเร็ดชิลล่ี  ออกจากวงเร็ดชิลล่ี เพราะวงไปเล่นเชียงใหม่ ติดเรียนหนังสือท่ีรามฯเลยไปด้วย
ไม่ได ้มาขอความช่วยเหลือจากครูโรจน์  ให้ช่วยหางานให้ ครูโรจน์บอกให้มาร้องกบัวงฮอทชิลล่ี  
สาเหตุท่ีไดรั้บเลือกเขา้มาร่วมวง มาจากไดค้วามช่วยเหลือฐานะเพื่อนรุ่นนอ้ง และวงฮอทชิลล่ีก็รู้
ศกัยภาพของเราอยู่แลว้ หน้าท่ีหลกัในวง  ร้องน า ร้องประสานเสียง เล่นเพอร์คสัชัน่ เตน้ ช่วยหา
โนต้เพลง เน้ือเพลง   

mailto:krurodj@yahoo.com
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 แรงจูงใจในการท างานกบัวงฮอทชิลล่ี 
 นิด เป็นวงดนตรีผูใ้หญ่ มีประสบการณ์มากกวา่ ไม่มีปัญหาในการท างานร่วมกนั เป็นรุ่นพี่
ใหค้วามเอ็นดู และเราก็รับผิดชอบหนา้ท่ีได ้ชอบท่ีวงไม่เล่นประจ ารายไดก้็ดี   
 ป่าน รายไดดี้กวา่ท่ีเคยเป็นนกัร้องตามสถานบนัเทิง  สมาชิกในวงพี่ๆดูแลเหมือนเป็นนอ้ง
เป็นญาติ ท าใหไ้ม่อยากไปร้องกบัวงอ่ืน 
 ภาวะผู้น าของพีโ่รจน์    
 - มีทั้งพระเดชพระคุณ 
 - มีความเด็ดขาด และปรองดอง 
 - มีความเป็นประชาธิปไตย ฟังความคิดเห็นของทุกคน 
 - ไม่ใชค้  าสั่ง  ไม่ดุวา่ผูอ่ื้น  แต่จะท าใหดู้และพดูใหฟั้งวา่ พี่จะท าอยา่งน้ี 
  จุดแข็งของวง 
 - ตวัของพี่โรจน์  ถือวา่เป็นเอกลกัษณ์ของวง  
 - ความเป็นทีม  ความสามคัคี  
 - ฝีมือการเล่นดนตรี 
 - เป็นวงดนตรีท่ีเล่นแลว้ฟังสบาย 

- ทุกคนรับผิดชอบหนา้ท่ีของตนเอง ไม่ตอ้งใหใ้ครมาบอก   
จุดอ่อน 
- ท  าตวัสบายเกินไป เลยไม่กา้วหนา้เท่าท่ีควร เร่ืองการรักษาเวลาวฒันธรรมองคก์ร 
- ระบบพี่นอ้ง ท าใหไ้ม่มีขอ้ขดัแยง้ และพี่ก็มีเหตุผลท่ีดี 
- เวลาการแสดง ไม่เคยสาย ไม่เคยลา ไม่เคยขาด 
- การซอ้มจะเป็นอยา่งไรก็ตาม แต่เวลาแสดงจริง ก็จะสมบูรณ์แบบทุกคร้ัง 
- ไม่เคยวางแผนล่วงหนา้  
- รับงานมาก่อน แลว้จึงวางแผน   
- พี่แตนหวัหนา้วงเป็นผูค้วบคุมคุณภาพการแสดงดนตรี  ประสานงานภายใน  
- ประสานงานภายนอกโดยคุณจิมม่ี   
- ป่านนิดเขา้มาร่วมวง  วงไม่ไดเ้ล่นประจ าแลว้  รับงานแบ็คอพัศิลปิน และงานอีเวน้ต่างๆ  
- ช่วงเวลาท่ีดีท่ีสุดของวง  คือ  ช่วงการท างานอะเมซ่ิงไทยแลนด์ ของการท่องเท่ียวแห่ง
ประเทศไทย ได้ไปเล่นต่างประเทศ  องักฤษ  ญ่ีปุ่น  อินโดนีเซีย  ออสเตรเลีย  เยอรมนั  
มาเลเซีย  สิงคโปร์   
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- ช่วงเวลาท่ีล าบากท่ีสุด ประมาณ ปี พ.ศ.2540  แก้ปัญหาโดย  หางานอ่ืนมาเสริม  เช่น  
คา้ขายเล็กๆนอ้ยๆ ประหยดั การท างานท่ีวง ง่ายมาก เพราะการท างานทุกคร้ังจะเหมือนเดิม 
สรุปสัมภาษณ์พีท่ปี 
- 301/730  หมู่บา้นกิตตินิเวศน์ ถนนรามค าแหง 68 แขวงหวัหมาก เขตบางกะปิ กทม.  
- การเปล่ียนแปลงสมาชิกคร้ังแรก  คือ  โตง้ลาออก   
- ท่ีแมนฮตัตนั ลดเคร่ืองเป่า เหลือ คณิต สมยศ  ป้อม  
- เคยเล่นท่ีอิมพีเรียล เป็นคอกเทลเลา้ท ์ ช่ือ ปีปอิน  อยูช่ั้นล่างริมสระน ้า  
- เล่นท่ีคาเทียร์ ประมาณ 4-5 ปี  เร่ิมรับงานแบ็คอพัศิลปิน  ตั้งแต่  ปี 2525 หรือ  2526                   

มีงานมากหลงัจากไดแ้บค็อพัเบิร์ด ธงไชยฯ  พี่ชาติเป็นหวัหนา้วงคนแรก เป็นผูบ้ริหารท่ีท าทุกอยา่ง
ดว้ยตนเองทั้งหมด โดยการท าตามรุ่นพี่วงอ่ืนๆพี่โรจน์เขา้มาเป็นผูจ้ดัการวง เร่ิมมีระบบมากข้ึน   

- แรงจูงใจในการเล่นดนตรีร่วมกบัวง  คิดวา่เป็นอาชีพท่ีดีมีความมัน่คง ความเป็นเพื่อน 
 
สรุปสัมภาษณ์พีแ่ตนหัวหน้าวง 

- สมาชิกวงเป็นนกัดนตรีท่ีมีความสามารถสูง นิสัยดี มีวนิยั 
- มีวฒันธรรมองคก์รท่ีดี เช่น มีการยอมรับซ่ึงกนัและกนั ช่วยเหลือกนัจุดอ่อนของวง 
- งานไม่ค่อยต่อเน่ือง 
ปัจจัยภายนอกมีผลต่อวงคือ 
- เร่ืองการเมือง 
- เศรษฐกิจ 
- วยัวฒิุ 
- รูปแบบเพลง 
- ปี พ.ศ.2520 มีกฎหมายเก่ียวข้องกับเร่ืองดนตรีในร้านอาหาร ต้องมีช้ินเดียวไม่มี

ผลกระทบกบัวงเลย  เน่ืองจาก วงเล่นในคลบั  ในบาร์   
- ปัญหาเศรษฐกิจปี พ.ศ.2540 มีผลกระทบต่อวงเล็กนอ้ย   
- หา้มจดังานหลงัพระพี่นางฯ ส้ินพระชนม ์
- พ.ศ.2555  อยูก่บัวงมาดว้ยเพราะใจรักวง  มีความตอ้งการอยากใหว้งอยูต่่อไป 
งานทีภ่าคภูมิใจ  
- การแบค็อพัศิลปินต่างประเทศและไทยโดยเฉพาะวงดิอิมพอสซิเบิ้ล 
- การประกวดนางสาวไทย 3 ปีซอ้น 
- งานการท่องเท่ียว 
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- งานบริษทัการบินไทย 
- งานบริษทัปูนซีเมนต ์
 
สรุปสัมภาษณ์ พีต่ิ๊ด 
- เกิดปี พ.ศ.2505 ท่ีหว้ยขวาง ดินแดง กทม. 
- เรียนหนงัสือท่ี ร.ร.สามเสนนอก  
- เร่ิมเล่นดนตรีตั้งแต่เด็ก ตามคลบั ตามบาร์ วงลูกทุ่ง ทั้งในกรุงเทพและต่างจงัหวดั 
- ก่อนมาเล่นกบัวงฮอทชิลล่ี  เล่นกบัวงดิโอลเปียม  ออกผลงานเพลง 1 ชุด 
- เรียนดนตรี กบัอาจารยเ์ล็ก ชอุ่มงาน ครูไวโอลิน และอาจารยชู์ชาติ พิทกัษษ์ากร เขา้มา 

เล่นกบัวงฮอทชิลล่ี โดยการชกัชวนของครูโรจน์  ประมาณ เม่ือ ปี พ.ศ.2529   
ประสบการณ์ท างานด้านดนตรี 
- งานอดัเสียง ท าเพลง     คอมโพสเซอร์     โปรดิวเซอร์ 
- ปัจจุบนั เป็นผูดู้แลหอ้งบนัทึกเสียงของ บริษทั จีเอม็เอม็แกรมม่ี 
-  เล่นกบัวงฮอทชิลล่ีง่ายเพราะส่วนมากจะเล่นเป็นวงแบ็คอพั  และพี่แตนก็จะแกะเพลง
และเขียนโนต้ใหเ้ป็นส่วนมาก 

 
 สรุปสัมภาษณ์พีโ่รจน์ 

- วงก่อตั้งเม่ือ มีนาคม 2523 จากสมาชิก RU Band ทั้งหมด  
- วนัชาติตอ้งการนกัดนตรีอาชีพ 
- คนอ่ืนมารวมกนัสนุกๆไดเ้ล่นดว้ยดนตรีกนั มีท่ีซ้อม 
- วนัชาติเคยเล่นไนตค์ลบักนั hot pepper 
- ปัจจุบนัวตัถุประสงค ์ท าอยา่งไรจึงจะอยูร่อด มีงานท า ไดท้  างานท่ีรัก 
- การคดัเลือก เล่นได ้ร้องดี มีความทุ่มเท ใหค้วามร่วมมือกบัวง เกณฑต์ามธรรมชาติ

ของวง 
- ความไวว้างใจ ความเป็นทีม เร่ืองความคิดท่ีตรงกนั มีความประนีประนอม ยอมรับ

ความสามารถของคนอ่ืน 
- ทุนรุ่นแรกๆพี่ชาติเป็นผูจ้ดัการเกือบทุกเร่ือง 
- พี่สาวพี่แตนเคยใหค้วามช่วยเหลือเร่ืองซ้ือเคร่ืองดนตรี 
- ค่าตอบแทนคร้ังสุดทา้ย100,000 -200,000 
- เคร่ืองแต่งกาย โนต้ เป็นของส่วนกลาง 



184 

 

- เคร่ืองดนตรี เป็นของส่วนตวัและส่วนกลาง 
- ยคุแรก พี่ชาติ จดัการทุกอยา่ง 
- ไม่เคยหางานเอง มีแต่ลูกคา้มาหา แต่อาจจะเคยไปออดิชัน่บา้ง ส่วนมากลูกคา้ติดต่อ

งานโดยตรงกบัพี่โรจน์ ผา่นคุณจิมม่ี หรือบริษทัออแกไนซ์  
 การรับงาน 
 1. ตกลงทางวาจา มีปัญหาในการท างาน ไม่เป็นไปตามขอ้ตกลง/ไม่ทราบขอ้มูล/จ าผดิ 
 2.ท าสัญญา ระบุ เก่ียวกบั วนัเวลา แสดง การซอ้ม จ านวนก่ีวนั แบค็อพัศิลปิน การเล่นตาม
ตน้ฉบบัหรือตอ้งท าเพลงใหม่ ตอ้งการนกัร้องประส่านเสียงเพิ่มหรือไม่  เคร่ืองเป่าเพิ่มหรือไม่  รวม
เคร่ืองเสียง / เคร่ืองดนตรี ปัจจุบนัมีคุณจิมม่ี เลขาส่วนตวัครูโรจน์เป็นผูด้  าเนินการดา้นธุรกิจแทน 
มาช่วยงานวง โดยรับการถ่ายทอดงานจากพี่โรจน์ เป็นผูป้ระสานงานภายในและภายนอก 
 - ระบบของวงเกิดข้ึนดว้ยตวัของมนัเอง 
 - ไม่มีการท าประชาสัมพนัธ์ 
 - การไดเ้ล่นใหศิ้ลปินยคุนั้นออกรายการทีวี 
 - ไม่เคยวางแผนล่วงหนา้ 
 - เคยวางแผนแต่ไม่ไดท้  า 
  - นกัดนตรีมีความรอบตวั 
 - วางแผนเฉพาะเร่ืองของการแสดงแต่ละคร้ัง 
 - รับงานมาวางแผนตามงานท่ีรับมา โดยน าส่ิงท่ีมีมาจดัระบบใหเ้หมาะกบังาน 
 - วงอยูไ่ดเ้พราะไม่มีการสั่งการ ไม่มีการวางต าแหน่งใครเล็กใครใหญ่ ใครเป็นคนตดัสินใจ
ใหเ้กียรติซ่ึงกนัและกนั 
 - ปัจจุบนัมีคุณจิมม่ีเป็นผูติ้ดตามงาน 
 - ไม่มีการท ารายงาน-งบประมาณ  
 - งานท่ีตอ้งไปต่างประเทศ ใหที้มงานจากภายนอกมาจดัการให้ 
แรงจูงใจ 
  - จิตวญิญาณความเป็นนกัดนตรีอาชีพท่ีดี  
 - ความผกูพนัต่อกนัหลายๆดา้น เช่น ความเป็นพี่นอ้ง / ความเป็นเพื่อน  
 - การใหเ้กียรติซ่ึงกนัและกนั การรู้ใจกนั 
 - เคารพในระบบรุ่นนอ้งรุ่นพี่ท่ีมีมาตลอด 
  - ความซ่ือสัตย ์ความตรงต่อเวลา ความรับผดิชอบในแต่ละคน มีระเบียบมาก 
เล่น 4 ทุ่ม นดั 3 โมงเยน็ตลอด เป็นปกติ  สมาชิกใหม่ ก็ปฏิบติัตามวฒันธรรมองคก์รดี 
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- ไม่เคยตดัสินวา่ใครผดิ หรือ ถูก ไม่เคยลงโทษใคร 
- โดยสัญชาตญาณ โดยวฒันธรรมของวง ถา้ใครมาก็จะท าเหมือนกนั 

จุดแข็ง  
- วฒันธรรมองคก์ร  
- ความรับผดิชอบของบุคลากร 
- ความสามารถส่วนตวัของแต่ละคน 
- ความเป็นทีมในการเล่นดนตรีร่วมกนั 
- อาจเป็นเพราะไม่ออกผลงานท าใหก้ารอยูร่่วมกนัไม่ยุง่ยาก 

จุดอ่อน 
- ความข้ีเกียจ ความไม่กระตือรือร้น 
- การตรงต่อเวลาในการนดักนัเอง (ตามวฒันธรรมของนกัดนตรีทัว่ไป) 
- ปัญหาเศรษฐกิจปี 40 มีผลกระทบต่อวงนอ้ยมาก 



 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก จ 
แบบตอบรับการเผยแพร่บทความ 
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ABSTRACT 

 

  The research aims to study the management of music band named Hot Chill. 

The informants were band manager, band leader and members. The research 

instruments consisted of structured and non-structured interview. Data was analyzed 

through comparison between collected data and literatures related to management and 

was presented in description. 

 The findings revealed that the management of Hot Chilli Band was based on 

integration of theories to situation as follows 1) The personnel management was 

complying with human relations management of  Elton Mayo in behavioral era. 2) 

personnel and organizational management was complying with situational 

management theory and 3) operational management was complying with management 

process of proposed by Henry Fayol. 

Keywords : Management Of  Hot Chilli Band,  Management,  Hot Chilli Band. 

 

Introduction 

 

Music is a cultural heritage with the evolution of humans coupled with the 

development of music simultaneously. Singers and musicians have translated their 

emotional feeling into music.  Music band is the combination of many musical 

instruments/players with different sound features, tone, gamut, and techniques then 

played together for the diversity of sound, melody and rhythmic to meet the 

imagination of music composer.  The combination has been called a " band " or           

"ensembles" . 

 

Researcher had idea about music band management that " The demand for playing 

sophisticated music with endlessly beautiful and melodic and it could not be done by 

sole musician therefore it caused the gathering of many musicians and singers to be 

“music band” On the other hand, music band is the gathering of musicians for more 

than two persons to achieve the beauty of music.  Therefore, music band combined 

with many function of the responsibility to play each music instrument in accordance 

with the imagination of music composer.  Music band leader acts as the leader of band 

and music band members have their own functions in music band.  The music band 

has status as an organization established to meet the different requirement and caused 

the different of music band management. 

Thai pop music had been developed on the HRH Somdej Jaofa Boriphat Sukhumpan, 

Krom Pra Nakhonsawan Worapinitch composed 12 Thai pop songs in accordance 
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with international pop music.  He has honor to be "Father of the Thai pop music", 

later Thai pop music has gained popularity and developed from musical drama, radio 

drama to be movie. The development of Thai pop music has been started from drama 

group called “ Preedalai” by  Pra Barommawong Ther Krom pra  Naradhip 

Prapanpong, who created musical drama which adapted from Malaysian drama called 

“ Malay Opera” or “ Bangsawan". On that time, there were many music guru such as 

Pranboor (Janjaung Jankana), Silapa Samroeng band by mother Lien Petcharat 

(Somprasong Rattanatassanee) , Pramote band by mother Sanjiem Klinhom , Mae 

Kaew (Prawat Kojarik) drama band by Mae Boonnak .   

The era of 20th century,  there was the advancement of technology and 

communications. Pop music science can be distributed easily and quickly, Pop music 

has influence to Thai society. On 1950, rock music had been arrived to Thailand 

through movies, music and recording disc from America and England.  The music 

station opened rock music and caused the popularity of rock music quickly. The 

encampment of the United States in Thailand since 1695 – 1975 cause the growing 

amount of entertainment areas that played music in accordance with the tastes of 

American soldiers.   

 

On 1969, The Music Association of Thailand under Royal Patronage organized the 

music contest of string combo band for the first time. The String Combo Band named  

" Joint  Reaction" which was established since 1966 and later renamed to be " The 

Impossible” had won the first prize award for 3 consecutive years. The Impossible 

band had gained a lot of reputation and popularity. Thai pop music had been 

developed rapidly after 1972, Thai string combo band began to play Thai song with 

Thai lyric and self composed melody. On that time of Thai music business that music 

producers liked to adapt western song to be Thai song by converting the English lyrics 

to be Thai lyrics but with the same melody. And it was popular in Thai music 

industry, as well.   

   

After 1979, there was the popular band called  " String band " that did not have wind 

instrument like “String combo band” . The most famous “ string band” on that time 

was “ Chatree band”  that was very popular among high school adolescents because 

the music content was about teen love.  String Song has been popular and inspired 

Thai teen, students learned to play music instruments. There were many famous string 

bands that originally were amateur bands of students.    

Music department of Ramkhamhang University was established since 1971 on the 

same time of the establishment of university.  Students could enroll to play music 

with the band called "BIG BAND" named "RU BAND". The political events on 

October 6, 1976, the music department was abolished but on 1977 , the music 

department has been revived once again. The music department had been changed to 

be " Pop music club " is located on the 2nd Floor of  Auditorium, AD 1. On the end of 

1980,  AD 1 had fire and badly damaged, however, with the intention of junior and 



190 

 

senior club members and the support of the university administrator, the pop music 

club had been reestablished on 1982. The operation of Pop music club was under the 

objectives of the Division of Student Affairs of Ramkamhaeng University which 

focused on promoting the graduated students to gain knowledge and morality, to be 

person with fully physical, emotional and intellectual perfection. For more than 40 

years that Pop music club of Ramkamhaeng University has promote and develop to 

Thai pop musicians, singers and artist  for Thailand such as Thipphawan Pinpiban, 

Suchart Chawangkool, Nonthiya Jewbangpa, Rungroj Dulapan and Hot Chilli Band.     

Hot Chilli Band was founded on March 1980 by Wanchart Laongam (died on March 

15, 2554 ), he gathered band members for 12 persons from Thai Pop music club of 

Ramkamhaeng University with the objective to be professional music artist. For over 

three decades, Hot Chilli Band has faced with the social, economic, political and 

technological change. All members has devoted all efforts to improve the musical 

capacity continuously. Currently, Hot Chilli Band has 9 members and some invited 

musicians for the perfect performance of the band.  

From the year 1980 to the present, the Hot Chilli Band is the string combo band that 

has the most longevity of Thailand as same as the " Carabao" band that has 

established on the same year.  Over 3 decades,  although the band did not produce the 

popular song like Carabao dis but Hot Chilli Band has always worked for social 

activities. We can summarize the outstanding performance by the Hot Chilli Band 

since  1980 until now,  as follows: 1 ) played music for entertainment places                

2 ) played as the back-up band 3). Played as the Representative of national music 

contest  such as AFTA and Amazing Thailand 4) performed on concerts 5) has been 

entrusted to play music for the important events of private company.  

Hot Chilli Band has acted on the context of the professional music band that filled 

with professional ethics for serving Thai society through the transformation of 

economic, social and political trends of today. This is the reason that researcher 

interested to study the management of the Hot Chilli Band since the inception to the 

present. 

 

The objective of the research 

 To study the management of the Hot Chilli Band. 

 

Research Methodology 

The research titled “ The management of the Hot Chilli Band: researcher used 

qualitative methods with the following Methodology: 1) Reviewed the related 

educational and research documents, thesis, papers , textbooks , books, internet, and 

related research document   
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2 ) Data collection:  researcher used In - depth Interview by using the interviews 

questions, observation both participatory observations  and non participatory 

observations and using  some instruments such as camera and sound recorder to 

record the observations result.  3 ) , researcher selected informants by using Purposive 

Sampling :   band manager, band leader, and members of Hot Chilli band for total 9 

persons.   4 ) data analysis. Researchers analyzed the results of the interview for 

content analysis, summarize and present the comparison between management 

concepts and theories that consistent with the management of Hot Chilli band.  

 

Result  

The results showed that the Management of the Hot Chilli band was the integrating of 

concept and  theory by situation as follows: 1 ) the personnel management within the 

organization was in accordance with the  theory of relationship management by Elton 

Mayo from the behavioral Sciences 2 ) the personal management and external 

organizations in line with the management theory by the situation, and 3 ) the 

operational management was in line with the concept of management by Henry Fayol. 

 

Summary and discussion 

Researcher will present data from a study of the current management of the Hot Chilli 

band which has been divided into two areas: the business and musical art only. The 

result has been divided by the circumstances involved with the management of the 

Hot Chilli band as follows:  

1. Personal management within the organization,  Hot Chilli band  is the organization 

that constructed to personal management structure related to the management team as 

follows:  

1.1 The band manager:  Mr Rungroj Dullapan is the top management who has set 

guidelines of band operational activities, acts as the band representative between band 

and external organization. 

1.2 Band leader : Mr. Saksitr Fookietsut is the operational management , controlled 

and took care of all operations of the band by receiving policy from the band 

manager. The band manger The leader will control the quality of all the art, music . 

From selecting songs Show Preparation scores rehearsals and performances. 

1.3 band consists of singers, musicians who are responsible for performing in 

accordance with the operational plan by band leader.  Band leader has responsible for 

the quality of music and performance under the following process: personal and band 

rehearsals,  doing music note and performances in line with the agreement with the 

customer. 
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The study found band member are related to each other as friends and family member 

due to the recruitment of band member by musician or singer who has best known 

from their talent and responsibility for performance.  Moreover, band manger learns 

to manage band by work experience with internal and external organizations.  He can 

adapt his experience to fit with different situations. He also manage band by a trust, 

understanding, justice, honor and equality by emphasis on human psychological 

concept to all members.  He also diminish conflict by compromising with everyone, 

never force any member to do anything, never thought that he is superior than others 

in term of management. He manger under principles and concepts of human 

relationship management by Elton Mayo stated that “ behavior and feeling have the 

closed relationships, group has influence to human behavior, group standard impact to 

individual performance or productivity. Money has the less influence than group 

standard or group concept and stability. 

2. There are 2 types of management related personnel and external organization  :  

2.1 Individual and external organizations who are customers want the band to perform 

2.2 Individual and external organizations  who are the supporter of musical instrument 

and tools for music performance. The result showed that Rungroj will be the 

representative to deal with customer for the appropriated business deals by his 

experience and talent then making draft contract , present to band leader and member 

to perform under the agreement. Rungroj also works as business coordinator for the 

rental of all equipment, lighting, sound, stage. He also adapts his management style 

by situation band has faced that called the management by contingency approach. 

3. The operational management :  Since band leader translated the agreement to be 

policy for all member followed.  Sakesith will coordinate with the band members to 

plan, dividing functions , prepare music note, prepare personal rehearsal, contact 

suppliers for musical instruments, lighting, sound, stage, make schedule for rehearsal 

with the artist.  After the performance completed, band manager, will lead share 

income to all members after deduct of operational cost and saving money for band. 

The result showed the hot chilli band has operational actions since receiving policy 

from band manger, work planning, human resource allocation, supervision, 

coordination, controlling under the concept of management by Henry Fayolt.  

 

Suggestion 

Suggestions for effective band management, there should set up long term plan, short 

term plan to be adapted and suited to the different situation. 

Suggestions for future study, time frame should be set as short period and study by 

different range of time.   
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ประวตัผู้ิวจิัย 
 

ช่ือ-สกุล    นายต่อศกัด์ิ จนัทร์ตะ๊ 
วนั เดือน ปี    1 พฤษภาคม 2507 
สถานท่ีเกิด    อ.เมือง จ.ตาก 
ท่ีอยูปั่จจุบนั    2 / 57 ซอยคูบ้อน 27 ถนนคูบ้อน แขวงท่าแร้ง  
     เขตบางเขน กรุงเทพมหานคร 10220 
อาชีพการงานปัจจุบนั   คูรพิเศษวชิาดนตรีสากล โรงเรียนราชินี (เอกชน) 
     โรงเรียน Music Family (โรงเรียนสอนดนตรี) 
     นกัดนตรี นกัแต่งเพลง นกัเรียบเรียงเสียงประสาน 
สถานท่ีท างานปัจจุบนั   โรงเรียนราชินี โรงเรียน Music Family 
ประวติัการศึกษา  
 พ.ศ. 2523   มธัยมศึกษาตอนตน้ จากโรงเรียนตากพิทยาคม จ.ตาก 
 พ.ศ. 2525   มธัยมศึกษาตอนปลาย จากโรงเรียนผดุงปัญญา จ.ตาก
 พ.ศ. 2532   คบ. วชิาเอกดนตรีสากล วทิยาลยัครูบา้นสมเด็จ 
     เจา้พระยา ปัจจุบนัมหาวทิยาลยัราชภฎับา้นสมเด็จ 
     เจา้พระยา    
ผลงาน  

พ.ศ. 2536 เรียบเรียงเสียงประสานเพลงสถาบนั โรงเรียนอสัสัมชญั 
 บางพลี ค าร้อง – ท านองโดยครูจงรัก จนัทร์คณา 

 พ.ศ. 2538   เรียบเรียงเสียงประสานอลับมันะจะบอกให ้ศิลปิน 
     ค ารณ  หวา่งหวงัศรี  
 พ.ศ. 2540   เรียบเรียงเสียงประสานอลับมัแม่ฝอยขดัหมอ้   
      ศิลปินจอม ขวญัใจ  

พ.ศ. 2541 ประพนัธ์ค าร้อง-ท านองเพลงสาว 100 ร้อยเปอร์เซ็นต ์
อลับมับ๊ิกบอมม ์เตน้ 1 ศิลปิน แหม่ม นาปามล์  

พ.ศ. 2542   เรียบเรียงเสียงประสานและประพนัธ์ค าร้อง-ท านอง 
เพลงเพื่อไทย ให ้ศิลปินเพื่อนธรรมชาติ 
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พ.ศ. 2542 เรียบเรียงเสียงประสานเพลงสถาบนั โรงเรียนราชินี 
วาระการฉลองครบรอบ 96 ปีโรงเรียนราชินี   

 และประพนัธ์ท านองเพลงคุณค่ากลัยาณี  เพลงสตรีกบั
ดอกไมแ้ละเพลงจิตอภยัใหก้บับทพระนิพนธ์หม่อมเจา้ 

 พิจิตรจิราภา เทวกุล 
พ.ศ. 2550   เรียบเรียงเสียงประสานและประพนัธ์ค าร้อง-ท านอง 

เพลงประกอบรายการโทรทศัน์ รายการ Hit station  
เพลง Hit station   

 พ.ศ. 2551   เรียบเรียงเสียงประสานเพลงไทยแลนด ์ในโครงการ
     เพลงเชียร์กีฬาระดบัชาติ  
 พ.ศ. 2551   เรียบเรียงเสียงประสานเพลงประกอบภาพยนต ์เร่ือง 

บา้นผเีปิบ เพลงผเีนเวอร์ดายและเพลงหลอก 
พ.ศ. 2555 เรียบเรียงเสียงประสานเพลงสถาบนั โรงเรียนราชินี  

วาระการฉลองครบรอบ 108  ปีโรงเรียนราชินี 
 และประพนัธ์ท านองเพลงผูดี้  เพลงสูงต ่าดว้ยท าตน 
 เพลงยอ้นค านึง  เพลงวนัเวลาไม่คอยใคร   

เพลงความดีความชัว่ใหก้บับทพระนิพนธ์หม่อมเจา้ 
 พิจิตรจิราภา เทวกุล 

รางวลัประกาศเกียรติคุณ   
พ.ศ. 2551   รับรางวลัโล่ประกาศเกียรติคุณ 

   ผูเ้รียบเรียงเสียงประสานเพลงเชียร์กีฬาระดบัชาติ 
                     เพลงไทยแลนด ์ จากกระทรวงท่องเท่ียวและกีฬา 

 วนัท่ี 3 กรกฎาคม 2551 
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