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บทคดัย่อ 

 
 การวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนโรงเรียน
มธัยมศึกษา จงัหวดัชัยภูมิ 2) ศึกษาปัจจยัระดบัผูบ้ริหาร ระดบัครูและระดบันักเรียนท่ีส่งผลต่อ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนและ 3) สร้างโมเดลพหุระดบัของปัจจยัระดบัผูบ้ริหาร ระดบั
ครูและระดบันกัเรียนท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน กลุ่มตวัอย่าง คือ ผูบ้ริหาร 
จ านวน 92 คน ครู จ านวน 592 คน และนกัเรียน จ านวน 1,480 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ 
แบบสอบถามมาตรประมาณค่า 5 ระดับและแบบตรวจสอบรายการ สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์
ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าความถ่ี ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์และการวิเคราะห์
พหุระดบั 

 ผลการวจิยัพบวา่ 
 1. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัชยัภูมิ จากผลการ
ทดสอบระดบัชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ปีการศึกษา 2556 พบวา่ ทั้งนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 
และนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 มีคะแนนเฉล่ียร้อยละในรายวิชาสุขศึกษาและพลศึกษาสูงท่ีสุด
ร้อยละ 57.14 และ 60.25 ตามล าดบั ส่วนรายวิชาคณิตศาสตร์มีคะแนนเฉล่ียร้อยละต ่าท่ีสุด ร้อยละ
22.45 และ 17.88 ตามล าดบั 

 2. ปัจจยัท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนและโมเดลพหุระดบัของปัจจยั
ระดบันักเรียน ปัจจยัระดบัครูและปัจจยัระดับผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ
นกัเรียนโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัชยัภูมิ ดงัน้ี 
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 2.1 ปัจจยัระดบันักเรียน พบว่า ตวัแปรตน้ 2 ตวัแปร คือ แรงจูงใจในการเรียนของ
นกัเรียนและพฤติกรรมการเรียนของนกัเรียน ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน อยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 และ .05 ตามล าดบัและพบอีกวา่ แรงจูงใจในการเรียนของนกัเรียน   
ท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน มีความแปรปรวนมากพอท่ีจะสามารถน าไปเป็น  
ตวัแปรตามในระดบัท่ีสองได ้อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 

 2.2 ปัจจยัระดบัครู พบวา่ ตวัแปรตน้ 3 ตวัแปร คือ พฤติกรรมการสอนของครู เจตคติ
ต่อการสอนของครูและแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ
นกัเรียน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01, .05 และ .05 ตามล าดบั และพบอีกว่า พฤติกรรม  
การสอนของครูและแรงจูงใจการปฏิบติังานของครู ส่งผลทางบวกต่อค่าสัมประสิทธ์ิการส่งผลของ
แรงจูงใจในการเรียนของนกัเรียน ท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน อยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .05 นอกจากน้ียงัพบวา่ พฤติกรรมการสอนของครู ท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนของนักเรียนรายห้องเรียน มีความแปรปรวนมากพอท่ีจะสามารถน าไปเป็นตวัแปรตามใน
ระดบัท่ีสามได ้อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 2.3 ปัจจยัระดบัผูบ้ริหาร พบวา่ ตวัแปรตน้ 2 ตวัแปร คือ กระบวนการบริหารจดัการ
และภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนรายโรงเรียน อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 และ .05 ตามล าดบัและพบอีกว่า ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารส่งผล
ทางบวกต่อค่าสัมประสิทธ์ิการส่งผลของพฤติกรรมการสอนของครู ท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนของนกัเรียน รายหอ้งเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 ค าส าคัญ : ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน ปัจจยัระดบัผูบ้ริหาร ปัจจยัระดบัครู 

      ปัจจยัระดบันกัเรียน โรงเรียนมธัยมศึกษา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ค 
 

 

Title Factors Affecting Learning Achievement of Students at  
 Secondary Schools in Chaiyaphum Province 
Author Surawit Pholmanee 

Program Educational Administration 

Major Advisor Associate Professor Dr. Thasana Swaengsakdi 
Co-advisor Assistant Professor Dr. Sarayuth Sethakhajorn  

Co-advisor Dr. Rachan Boonthima 

Academic Year 2014 

 
ABSTRACT 

 
The objectives of this research were 1) to study learning achievement of students at 

secondary schools in Chaiyaphum Province 2) to study the administrators’, teachers’, and 
students’ factors affecting learning achievement of the students and 3) to design multiple-level 
model of administrators, teachers, and students affecting learning achievement of the students. 
The administrators’ factors involve leadership, vision, management process, and communication. 
Teachers’ factors involve personality, attitude towards teaching, well-roundness, motivation, and 
teaching behavior. Students factors involve attitude towards learning, motivation, learning 
behavior, and peer interaction. The sample included 92 administrators, 592 teachers, and 1,480 
students. Data was collected using 5-point rating scale questionnaire and checklist and was 
statistically analyzed in frequency, mean, standard deviation, Pearson’s Correlation Coefficient, 
and Multi-level analysis. 
 The findings revealed as follows: 
 1. According to the results of 2013 O-NET, the highest average scores of 
Matthayomsuksa 3 and Matthayomsuksa 6 students were found in Health Education and Physical 
Studies (57.14% and 60.25 respectively) and the lowest average scores were found in 
Mathematics (22.45% and 17.88% respectively). 

https://th-th.facebook.com/surawitbkw
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 2. The administrators’, teachers’, and students’ factors affecting learning achievement of 
the students incorporated the followings: 
 2.1 Students’ factors involved 2 variables, i.e., learning motivation and learning 
behavior affecting students’ learning achievement at significance level .01 and .05. Also, the 
variance of learning motivation affecting students’ learning achievement accounted for its  
dependent variable categorization for the second level at significance level .01. 
 2.2 Teachers’ factors involved 3 variables, i.e., teaching behavior, attitude towards 
teaching, and motivation affecting the students’ learning achievement at significance level .01, 
.05, and .05. Teaching behavior and motivation had a positive effect on coefficient of students’ 
learning motivation in relation to learning achievement of the students at significance level .05. 
Also, the variance of teaching behavior affecting students’ learning achievement accounted for its 
dependent variable categorization for the third level at significance level .05. 
 2.3 Administrators’ factors involved 2 variables, i.e., administrative process and 
leadership affecting the students’ learning achievement at significance level .01 and .05. 
Administrators’ leadership was reported to had a positive effect on coefficient of teaching 
behaviour in relation to learning achievement of the students in each class at significance level .05. 
 Keywords: Students’ Learning Achievement, Administrators’ Factors, Teachers’  
            Factors, Students’ Factors, Secondary School 
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เศรษฐขจรและอาจารย ์ดร.ราชนัย ์บุญธิมา อาจารยท่ี์ปรึกษาร่วม ท่ีให้แนวความคิด ค าปรึกษาและ
ค าแนะน าในการแกไ้ขปัญหา ขอ้บกพร่องต่างๆ ตลอดจนให้โอกาสผูว้ิจยัไดพ้ฒันากระบวนการคิด 
กระบวนการท างาน วิธีการด าเนินการวิจยั รวมทั้งประสบการณ์การเรียนรู้ การศึกษาคน้ควา้อย่าง
ต่อเน่ืองตลอดเวลา มีคุณค่าอยา่งยิง่แก่ผูว้จิยัจึงขอกราบขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงมา ณ โอกาสน้ี 
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คณะกรรมการสอบดุษฎีนิพนธ์ ตลอดทั้งผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.อารีวรรณ เอ่ียมสะอาด คณบดี
บณัฑิตวิทยาลยัและผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.นภาพร แก้วดวงดี ท่ีให้ขอ้เสนอแนะในการจดัท าดุษฏี
นิพนธ์ท่ีมีคุณค่า เป็นประโยชน์ต่อการปรับปรุง แก้ไข ดุษฎีนิพนธ์ฉบบัน้ีให้มีความสมบูรณ์มาก
ยิง่ข้ึน 
 กราบขอบพระคุณ ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.พิชยั ละแมนชยั ดร.สุพรรณี สมานญาติ ดร.มานะ 
สินธุวงษานนท์ ดร.ธีรพนธ์ คงนาวงัและดร.ทรงยศ  แกว้มงคล ท่ีให้ความกรุณาเป็นผูท้รงคุณวุฒิ
ตรวจสอบเคร่ืองมือวจิยั รวมทั้งขอ้เสนอแนะท่ีเป็นประโยชน์ ในการสร้างเคร่ืองมือวจิยั 
 ขอขอบคุณ ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.กิตติรัตน์ ฐานสุวรรณศรี ผูป้ระสานงานโครงการดุษฎี
บณัฑิตและเจา้หน้าท่ีท่ีเก่ียวขอ้ง ท่ีอ านวยความสะดวกในการจดัท าดุษฎีนิพนธ์ฉบบัน้ีเสร็จอย่าง
สมบูรณ์ ตลอดทั้งผูบ้ริหารสถานศึกษา ครูระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ครูระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 
นกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 และนกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนมธัยมศึกษา 
จงัหวดัชยัภูมิ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 30 ทุกโรงเรียน ท่ีให้ความร่วมมือ
ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็นอยา่งดี 
 ทา้ยสุดน้ี ขอกราบขอบพระคุณทุกท่านท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้ง มีส่วนช่วยให้ดุษฎีนิพนธ์ ฉบบัน้ี
ส าเร็จลุล่วงด้วยดี โดยเฉพาะคุณพ่อ คุณแม่ท่ีให้การอบรมเล้ียงดู ครูอาจารยท่ี์อบรมสั่งสอนศิษย ์
ตลอดจนครอบครัวท่ีเป็นก าลงัใจดว้ยดี เสมอมา ท าให้ผูว้ิจยัมีความรู้ ความดีงาม และไดรั้บก าลงัใจ 
จนท าใหผู้ว้จิยัประสบผลส าเร็จและมีความภาคภูมิใจในวนัน้ี 
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บทที ่1 
บทน า 

 

ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
นบัตั้งแต่มีการประกาศใช้พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม

(ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบบัท่ี3) พ.ศ. 2553 (กระทรวงศึกษาธิการ, 2557, น.1-29) รัฐบาลได้
ด าเนินการปฏิรูปการศึกษาทั้งระบบการประเมินผลการปฏิรูปการศึกษาท่ีผา่นมา พบวา่มีหลายเร่ือง
ท่ีประสบผลส าเร็จเช่นการปรับโครงสร้างหน่วยงานให้มีเอกภาพยิ่งข้ึนท่ีส าคญัประการหน่ึงคือ     
มีการจดัตั้ งส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา หรือ สมศ.เป็นองค์การ
มหาชนเพื่อประเมินคุณภาพภายนอกและรับรองมาตรฐาน สถาบนัการศึกษาทุกระดบัและประเภท
การศึกษาและในการประเมินผลการปฏิรูปการศึกษาในช่วง 9 ปีท่ีผ่านมา (พ.ศ. 2542-2551)          
พบปัญหาในหลายด้านท่ีจะต้องเร่งปรับปรุงแก้ไขโดยเฉพาะในด้านการพฒันาคุณภาพผูเ้รียน      
ในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณภาพผูเ้รียน พบว่าสัมฤทธิผลในวิชาหลกัไดแ้ก่ภาษาองักฤษคณิตศาสตร์
วิทยาศาสตร์และสังคมศาสตร์มีค่าเฉล่ียต ่ากว่า ร้อยละ 50ในดา้นสถานศึกษา พบว่ามีสถานศึกษา  
ขั้นพื้นฐานท่ียงัไม่ไดม้าตรฐานตามเกณฑป์ระเมินของ สมศ. จากการประเมินรอบแรกถึงร้อยละ 65
จากสถานศึกษาท่ีมีมากกวา่สามหม่ืนแห่งทัว่ประเทศ และในการประเมินรอบสองของ สมศ. พบวา่
สถานศึกษาระดบัประถมศึกษาและมธัยมศึกษา จ านวน 22,425 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 79.7 ท่ีได้
มาตรฐานและสถานศึกษาท่ีตอ้งได้รับการพฒันา คิดเป็นร้อยละ 20.3 (ส านกังานเลขาธิการสภา
การศึกษา, 2552, น.1-6) ดังนั้ นในการประเมินคุณภาพภายนอก ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน        
รอบสาม (พ.ศ. 2554-2558) สมศ. (ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 
(องค์การมหาชน), 2553, น.2-4) ได้ปรับปรุงมาตรฐานและตวับ่งช้ีใหม่เพื่อให้สอดคล้องกับ
กฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 ข้อ 38 
ก าหนดใหส้ านกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพภายนอกท าการประเมินคุณภาพภายนอก
ใหค้รอบคลุมหลกัเกณฑใ์นเร่ืองต่อไปน้ี คือ 1) มาตรฐานท่ีวา่ดว้ยผลการจดัการศึกษา 2) มาตรฐาน
ท่ีว่าด้วยการจัดการเรียนการสอนท่ีเน้นผู ้เรียนเป็นส าคัญ  3) มาตรฐานท่ีว่าด้วยการบริหาร             
จัดการศึกษาและ 4) มาตรฐานท่ีว่าด้วยการประกันคุณภาพภายในซ่ึงมีรายละเอียดในแต่ละ
มาตรฐาน ดงัน้ี 
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 มาตรฐานท่ีว่าด้วยผลการจดัการศึกษามาตรา 6 ระบุว่าการจดัการศึกษาตอ้งเป็นไปเพื่อ
พฒันาคนไทยให้เป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์ทั้งร่างกายจิตใจสติปัญญาความรู้ และคุณธรรมมีจริยธรรม
และวฒันธรรมในการด ารงชีวิตสามารถอยู่ร่วมกบัผูอ่ื้นได้อย่างมีความสุขการประเมินคุณภาพ
ภายนอกรอบสามประเมินดว้ยตวับ่งช้ีพื้นฐาน 5 ตวับ่งช้ีและตวับ่งช้ีอตัลกัษณ์ 2 ตวับ่งช้ี ดงัน้ีตวับ่งช้ี
พื้นฐานประกอบดว้ย 1) ผูเ้รียนมีสุขภาพกาย และสุขภาพจิตท่ีดี 2) ผูเ้รียนมีคุณธรรมจริยธรรม และ
ค่านิยมท่ีพึงประสงค ์3) ผูเ้รียนมีความใฝ่รู้ และเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง 4) ผูเ้รียนคิดเป็นท าเป็น และ    
มีจิตสาธารณะ 5) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียนในส่วนตัวบ่งช้ีอตัลักษณ์ประกอบด้วย           
1) ผลการพฒันาให้บรรลุตามปรัชญาปณิธานพนัธกิจ และวตัถุประสงค์ของการจดัตั้งสถานศึกษา 
2) ผลการพฒันาตามจุดเนน้และจุดเด่นท่ีส่งผลสะทอ้นเป็นเอกลกัษณ์ของสถานศึกษามาตรฐานท่ีวา่
ด้วยการจดัการเรียนการสอนท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นส าคัญมาตรา 24 ระบุว่าจัดสาระ และเน้ือหาท่ี
สอดคล้องกับความสนใจ และความถนัดของผูเ้รียนโดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล        
ฝึกทกัษะเรียนรู้จากประสบการณ์จริงจดัการเรียนการสอนอย่างผสมผสานจดับรรยากาศเกิดการ
เรียนรู้ทุกสถานการณ์การประเมินคุณภาพภายนอกรอบสามประเมินดว้ยตวับ่งช้ีพื้นฐาน 1 ตวั คือ 
ประสิทธิผลของการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั 
 มาตรฐานท่ีว่าด้วยการบริหารจดัการศึกษามาตรา 39 ให้กระทรวงกระจายอ านาจการ
บริหารและการจดัการศึกษาทั้งดา้นวชิาการงบประมาณการบริหารงานบุคคล และการบริหารทัว่ไป 
ไปยงัคณะกรรมการ และส านักงานการศึกษาศาสนาและวฒันธรรม  เขตพื้นท่ีการศึกษาและ
สถานศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษาโดยตรงหลกัเกณฑ์และวิธีการกระจายอ านาจดงักล่าวให้เป็นไป
ตามท่ีก าหนดในกฎกระทรวงการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสามประเมินดว้ยตวับ่งช้ีพื้นฐาน      
1 ตวับ่งช้ี และตวับ่งช้ีมาตรการส่งเสริม 2 ตวับ่งช้ีดงัน้ีตวับ่งช้ีพื้นฐาน คือประสิทธิภาพของการ
บริหารจดัการและการพฒันาสถานศึกษาตวับ่งช้ีมาตรการส่งเสริมคือ 1) ผลการด าเนินการโครงการ
พิเศษเพื่อส่งเสริมบทบาทของสถานศึกษา 2) ผลการส่งเสริมเพื่อพฒันาสถานศึกษาเขา้สู่มาตรฐาน
รักษามาตรฐาน และยกระดบัมาตรฐาน 
 มาตรฐานท่ีว่าด้วยการประกันคุณภาพภายในมาตรา 48 ให้หน่วยงานต้นสังกัด และ
สถานศึกษาจดัใหมี้ระบบประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาและใหถื้อวา่การประกนัคุณภาพภายใน
เป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการบริหารการศึกษาท่ีต้องด าเนินการอย่างต่อเน่ืองโดยมีการจดัท า
รายงานประจ าปีเสนอต่อหน่วยงานต้นสังกัดหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องและเปิดเผยต่อสาธารณชน       
เพื่อน าไปสู่การพฒันาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา และเพื่อรองรับการประกนัคุณภาพภายนอก
การประเมินคุณภาพภายนอกรอบสามประเมินดว้ยตวับ่งช้ีพื้นฐาน 1 ตวับ่งช้ี คือพฒันาการของการ
ประกนัคุณภาพภายในโดยสถานศึกษาและตน้สังกดัเป็นไปตามกฎกระทรวง 
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 จากผลการปฏิรูปการศึกษาและผลการประเมินของ สมศ. พบวา่คุณภาพการศึกษาของไทย
ยงัไม่ได้มาตรฐานและมีปัญหาหลายดา้นท่ีจะตอ้งได้รับการปรับปรุงและแก้ไขเป็นการเร่งด่วน
กระทรวงศึกษาธิการ จึงก าหนดทิศทางการพฒันาการศึกษาในอนาคตโดยส านกังานเลขาธิการสภา
การศึกษา จดัท าขอ้เสนอการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ีสอง (พ.ศ. 2552-2561) เสนอต่อท่ี
ประชุมสภาการศึกษาในคราวประชุมเม่ือวนัท่ี4มิถุนายน พ.ศ. 2552 ซ่ึงมีมติเห็นชอบและให้
น าเสนอต่อคณะรัฐมนตรีพิจารณาต่อไปคณะรัฐมนตรีในคราวประชุมเม่ือวนัท่ี 18 สิงหาคมพ.ศ. 
2552 มีมติเห็นชอบ “ขอ้เสนอการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ีสอง (พ.ศ. 2552-2561)” ตามท่ี
กระทรวงศึกษาธิการเสนอและให้ด าเนินการต่อไปได้ซ่ึงการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ีสอง
มุ่งเนน้ใหค้นไทยไดเ้รียนรู้ตลอดชีวติอยา่งมีคุณภาพก าหนดเป้าหมายหลกั 3 ประการ คือ 1) พฒันา
คุณภาพและมาตรฐานการศึกษา และการเรียนรู้ของคนไทย 2) โอกาสทางการศึกษา และเรียนรู้             
3) ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนของสังคมในการบริหารและจดัการศึกษาทั้งน้ีไดก้  าหนด
กรอบแนวทางการปฏิรูปการศึกษา ประเด็นส าคญัของระบบการศึกษา และเรียนรู้ 4 ประการ คือ      
1) พฒันาคุณภาพคนไทยยุคใหม่ 2) พฒันาคุณภาพครูยุคใหม่ 3) พฒันาสถานศึกษา และแหล่ง
เรียนรู้ยุคใหม่ และ 4) พฒันาคุณภาพการบริหารจดัการใหม่ (ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา, 
2552, น.11–32) 
 ดงันั้นกระทรวงศึกษาธิการจึงมีนโยบาย ดงัน้ี 1) การขบัเคล่ือนการปฏิรูปการศึกษาใน
ทศวรรษท่ีสอง 2) โครงการเรียนฟรี เรียนดี 15 ปี อย่างมีคุณภาพ 3) จดัตั้งโรงเรียนดีประจ าต าบล    
4) พฒันาการศึกษา 3 จงัหวดัชายแดนภาคใต้ 5) สร้างแหล่งเรียนรู้ราคาถูก 6) สร้างเครือข่าย
เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา (National Education Network : Ned Net) 7) สร้างขวญั และ
ก าลงัใจครู 8) สนบัสนุนองคค์วามรู้เก่ียวกบัวิทยาศาสตร์คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยีโดยมีจุดเน้น
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ ดงัน้ี 1) เรียนฟรี เรียนดีอย่างมีคุณภาพ “ไม่เรียนฟรีอย่างเดียวแต่มีคุณภาพ 
และมีส่วนร่วม” 2) จุดเนน้การพฒันาผูเ้รียน “เตรียมคนสู่พลเมืองยุคใหม่” ปรับกระบวนการเรียนรู้
ในห้องเรียน 3) สถานศึกษาและแหล่งเรียนรู้ใหม่ “ปรับพฒันากายภาพ สภาพแวดล้อม และ
บรรยากาศใหเ้อ้ือต่อการเรียนรู้” 4) คุณภาพการศึกษาตลอดชีวิตอยา่งมีคุณภาพ “กศน.ประจ าต าบล 
ท่ีเช่ือมโยงโรงเรียนดีประจ าต าบล” 5) คุณภาพเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา “เคร่ืองมือเพิ่ม
ประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ และบริหารจดัการ” 6) คุณภาพครู “วิชาชีพชั้นสูง และต่อยอดการ
พฒันา” (ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาล าพนู เขต 1, 2553, ออนไลน)์ 
 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ จึงก าหนดกลยุทธ์เพื่อพฒันาคุณภาพและ
มาตรฐานการศึกษาทุกระดับ ตามหลักสูตรและส่งเสริมความสามารถทางเทคโนโลยีเพื่อเป็น
เคร่ืองมือในการเรียนรู้โดยปลูกฝังคุณธรรม ความส านึกในความเป็นชาติไทย และวิถีชีวิตตามหลกั
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ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงขยายโอกาสทางการศึกษาให้ทัว่ถึง ครอบคลุม ซ่ึงผูเ้รียนได้เรียนตาม
ศกัยภาพของตนเองโดยมีการพฒันาครู บุคลากรทางการศึกษาทั้งระบบพฒันาประสิทธิภาพการ
บริหารจดัการศึกษาเน้นการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน และพฒันาการศึกษาในเขตพื้นท่ีจงัหวดั
ชายแดนภาคใต ้โดยมีจุดเน้นเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ ดงัน้ี 1) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 5 กลุ่มสาระ
วิชาหลกั เพิ่มข้ึนอย่างน้อยร้อยละ 4 2) นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 ทุกคนอ่านออก เขียนได ้      
3) เพิ่มศกัยภาพนกัเรียนในดา้นภาษา ดา้นคณิตศาสตร์ ดา้นวิทยาศาสตร์ และดา้นเทคโนโลยีเพื่อ
พฒันาสู่ความเป็นหน่ึงในสองของภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้ 4) นกัเรียนทุกคนมีความส านึก
ในความรักชาติ 5) สร้างทางเลือกการเรียนรู้เนน้ให้ประชากรวยัเรียนทุกคนเขา้ถึง ลดอตัราการออก
กลางคนั การศึกษาต่อ และประกอบอาชีพ 6) ส่งเสริมการจดัการศึกษาตามหลกัปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง โดยการขยายสถานศึกษาพอเพียงตน้แบบ 7) สถานศึกษาทุกแห่งผา่นการรับรองมาตรฐาน
ทั้งการรับรองภายในและผา่นการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสอง สมศ. 8) ส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาผ่านการประเมินคุณภาพตามเกณฑ์มาตรฐานส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาในระดบัดี       
9) สถานศึกษาทุกแห่งผา่นการรับรอง สมศ. มีระบบการประกนัคุณภาพภายในท่ีเขม้แข็งและผา่น
การรับรองคุณภาพภายนอกและ 10) ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา ผ่านการประเมินคุณภาพตาม
เกณฑม์าตรฐานของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา (ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาล าพูน 
เขต 1, 2553, ออนไลน์) 
 ในปี พ.ศ. 2555 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (ส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 30, 2555, น.1) ก าหนดจุดเนน้ 10 ประการ ดงัน้ี 1) ผลสัมฤทธ์ิในวิชา
หลกัเพิ่มข้ึนอยา่งนอ้ย ร้อยละ 3 (Student Achievement) 2) เตรียมความพร้อมดา้นร่างกาย อารมณ์ 
สังคม และสติปัญญา ตามหลกัสูตรการศึกษาปฐมวยั อย่างมีคุณภาพ (EQ : Emotion Quotient)       
3) นกัเรียน ป.3 ทุกคนอ่านออก เขียนได ้คิดเลขเป็น นกัเรียน ป.6 ทุกคนอ่านคล่อง เขียนคล่อง     
คิดเลขคล่อง และมีทกัษะการคิดขั้นพื้นฐาน (Literacy & Numeracy) 4) นกัเรียนทุกคนมีความส านึก       
ในความเป็นไทย จิตสาธารณะ อยูอ่ย่างพอเพียง (Sufficiency & Public Mind) 5) เพิ่มศกัยภาพ
นกัเรียนดา้นคณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และศิลปศาสตร์ (Excel to excellence) 6) สร้าง
ทางเลือกในการเรียนรู้ท่ีเน้นให้ประชากรวยัเรียนทุกคนเข้าถึงโอกาสทางการศึกษาอย่างทัว่ถึง      
ลดอตัราการออกกลางคนั การศึกษาต่อ และประกอบอาชีพ (Alternative Access) 7) นกัเรียน ครู         
และสถานศึกษาในเขตพฒันาพิเศษเฉพาะกิจจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ไดรั้บการพฒันาอย่างทัว่ถึง      
มีคุณภาพสอดคลอ้งอตัลกัษณ์ (Southern-Border Provinces) 8) นกัเรียน ครู ผูบ้ริหาร และบุคลากร
ทางการศึกษา ได้รับการพัฒนาเตรียมความพร้อมสู่ประชาคมอาเซียน มีภูมิคุ้มกันต่อการ
เปล่ียนแปลงและสังคมพหุวฒันธรรม (ASEAN Community) 9) สถานศึกษาทุกแห่งมีระบบประกนั
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คุณภาพภายในท่ีเข้มแข็ง และได้รับการรับรองจากการประเมินคุณภาพภายนอก ตลอดจนการ
พัฒนาสถานศึกษาในพื้นท่ีชนบท โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา และโรงเรียนก้าวสู่
มาตรฐานสากล (Quality Schools) 10) ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาผา่นการประเมินคุณภาพตาม
เกณฑม์าตรฐานของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา (Effective Service Areas) 

ในสภาพการณ์ปัจจุบันเม่ือพิจารณาถึงคุณภาพนักเรียนพบว่า คุณภาพการศึกษาของ
เด็กไทยน่าเป็นห่วงความรู้ความสามารถของเด็กไทยโดยเฉล่ียอ่อนลง ทั้งในดา้นกระบวนการคิด
วิเคราะห์ สังเคราะห์อย่างมีเหตุผล และการริเร่ิมสร้างสรรค์ และจากผลการประเมินคุณภาพ
ภายนอกสถานศึกษาในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานของส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน
คุณภาพการศึกษา (สมศ.) ในรอบแรกระหว่างปีการศึกษา 2544-2548 ทัว่ประเทศจ านวนทั้งส้ิน 
30,010 แห่ง พบวา่ สถานศึกษาท่ียงัไม่ไดม้าตรฐานขั้นต ่า คือ มีผลการประเมินคุณภาพโดยภาพรวม
ต ่ากว่า 1.75 จ านวนมากกว่า 15,000 แห่ง และในการประเมินคุณภาพภายนอกสถานศึกษาใน          
รอบท่ีสอง ปีการศึกษา 2549 จากการประเมินโรงเรียนทั้งหมด 7,000 กวา่โรงเรียน พบว่า มีผลไม่
แตกต่างจากการประเมินในรอบแรก โดยมีโรงเรียนท่ีไม่ไดม้าตรฐานในทุกมาตรฐานอีกดว้ย ทั้งน้ี
สาเหตุและปัญหาของโรงเรียนน่าจะมาจากการขาดความเป็นอิสระและความคล่องตวัในการ
บริหารงาน ผูเ้รียนส่วนใหญ่มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต ่ากวา่เกณฑ์มาตรฐานในทุกรายวิชา โดยครู
ร้อยละ 91 มีการสอนท่ีไม่ไดม้าตรฐาน ส าหรับดา้นกระบวนการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนนั้น
จะผา่นการประเมินเพียงมาตรฐานการบริหารทัว่ไปเท่านั้น ส่วนใหญ่จะไม่ผา่นการบริหารงานดา้น
วิชาการ (สมหวงั  พิธิยานุวฒัน์, 2549, น.70) ซ่ึงส านกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษา (สมศ.) ไดใ้ห้ขอ้เสนอแนะเพื่อการพฒันาคุณภาพโรงเรียนระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานใน
ส่วนท่ีเก่ียวกบัการพฒันาคุณภาพการศึกษา โดยให้จดัเป็นวาระแห่งชาติวา่ดว้ยการปฏิรูปการเรียนรู้
และการพฒันาผูเ้รียน และให้ปรับสถานภาพของโรงเรียนท่ีมีคุณภาพดีให้มีฐานะเป็นนิติบุคคล
ตามท่ีพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ ไดก้ าหนดไวใ้นมาตรา 39 (ส านกังานรับรองมาตรฐานและ
ประเมินคุณภาพการศึกษา, 2549, น.175) 
 ในการบริหารจดัการศึกษามีแนวคิดท่ีใช้ในการบริหารจดัการและพฒันาคุณภาพโรงเรียน
คือ ทฤษฎีเชิงระบบ (System theory) ของฮอยและมิสเกล (Hoy & Miskel, 2001, p.19) ซ่ึงมีแนวคิด
เก่ียวกบัการจดัการศึกษาเป็นกระบวนการเชิงระบบท่ีสอดคล้องกบัแนวคิดของลูเนนเบิร์กและ
ออนสไตน์ (Lunenburg & Onstien, 2000, p.16) และแนวคิดของพาเลสตินี (Palestini, 1999, p.9)  
ซ่ึงประกอบดว้ยปัจจยัป้อนเขา้ (Inputs)กระบวนการ (Process) และผลผลิต (Outputs) มีงานวิจยัท่ี
ศึกษาประสิทธิผลโรงเรียนท่ีน่าสนใจ คือ มาร์ซาโน (Marzano, 2000, quoted in Sergiovanni & et 
al., 2004, p.15) ไดท้  าการศึกษาตวัแปรท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลความส าเร็จของโรงเรียนโดย



6 

จ าแนกตวัแปรท่ีเป็นปัจจยัส่งผลประสิทธิผลของโรงเรียนออกเป็น 3 ระดบั คือ ปัจจยัระดบัโรงเรียน 
ปัจจยัระดบัหอ้งเรียน และปัจจยัระดบันกัเรียน  

ในด้านคุณภาพของโรงเรียน ได้มีแนวคิดของนักการศึกษาท่ีกล่าวถึงประสิทธิผลของ
องค์การท่ีไดรั้บการยอมรับ คือ ฮอยและมิสเกล (Hoy & Miskel, 1991, p.373-387) ท่ีสรุปว่า 
ประสิทธิผลขององคก์าร หมายถึง ผลส าเร็จท่ีบรรลุเป้าประสงคข์ององคก์ารทั้งในเชิงปริมาณและ
คุณภาพในส่วนประสิทธิผลโรงเรียน หมายถึง ผลสัมฤทธ์ิทางวิชาการ ความพึงพอใจในการท างาน 
และขวญัก าลงัใจของสมาชิกในโรงเรียน โดยพิจารณาจากตวับ่งช้ี 4 ประการ คือ 1) ความสามารถ
ในด้านการผลิตนักเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 2) การมีทศันคติด้านบวกของนักเรียน                   
3) ความสามารถปรับตวัเขา้กบัส่ิงแวดลอ้ม และ 4) การแกไ้ขปัญหาภายในโรงเรียน ดงันั้นเพื่อให้
ทราบประสิทธิผลของโรงเรียน ฮอยและมิสเกล ได้เสนอแนวคิดการประเมินประสิทธิผลของ
องคก์าร โดยพิจารณาจากตวับ่งช้ี 4 ประการ คือ 1) ความสามารถในการปรับตวั 2) ผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน 3) ความพึงพอใจในการท างาน และ 4) ความมุ่งมัน่ในชีวิตจากแนวคิดและงานวิจยั
ดงักล่าวพบว่าตวัแปรระดบันกัเรียนมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมากท่ีสุด ซ่ึงจะตอ้งมี
ประเมินดา้นผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนดว้ย 

จากการรายงานผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ผลการเรียนเฉล่ีย
รวม 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ (GPA) ตั้งแต่ปีการศึกษา 2548-2552 ของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ชยัภูมิ เขต 1-3 เม่ือเปรียบเทียบกบัค่าเฉล่ียระดบัประเทศแลว้พบวา่ค่าเฉล่ียของจงัหวดัชยัภูมิทั้ง 3 
เขตพื้นท่ีการศึกษายงัอยูใ่นระดบัต ่ากวา่ค่าเฉล่ียระดบัประเทศ (ส านกังานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน, 2554, ออนไลน์) นอกจากน้ีสถาบนัการทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (2554, น.10) 
เสนอผลการทดสอบทางการศึกษาขั้นพื้นฐาน (O-NET) ปีการศึกษา 2552 และปีการศึกษา 2553   
ทั้ง 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ของชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 และชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 พบวา่จงัหวดัชยัภูมิอยู่
ในกลุ่ม 15 จงัหวดัอนัดบัสุดทา้ยและคะแนนเฉล่ียทั้ง 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ต ่ากว่าคะแนนเฉล่ีย
ระดบัประเทศ (ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 30, 2554, น.18-24) 

ดว้ยเหตุผลดงักล่าว ผูว้ิจยัในฐานะผูบ้ริหารสถานศึกษา จึงสนใจว่ามีปัจจยัใดบา้งท่ีส่งผล
ต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนโรงเรียนมธัยมศึกษาในจงัหวดัชยัภูมิ เพื่อน าผลการวิจยัไป
ใชเ้ป็นขอ้มูลในการจดัการศึกษา และพฒันาคุณภาพนกัเรียนต่อไป 
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ค าถามการวจิัย 
 ค าถามการวจิยั มีดงัน้ี 

1.  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัชยัภูมิ อยูใ่นระดบัใด  
2.  ปัจจยัระดบัผูบ้ริหาร ปัจจยัระดบัครู ปัจจยัระดบันกัเรียนใดบา้ง ท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียน โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัชยัภูมิ 
3.  โมเดลพหุระดับของปัจจัยระดับผูบ้ริหาร ระดับครูและระดับนักเรียน ท่ีส่งผลต่อ

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัชยัภูมิ มีลกัษณะอยา่งไร  
 

วตัถุประสงค์การวจิัย 
 วตัถุประสงคก์ารวจิยั ดงัน้ี 
 1.  เพื่อศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัชยัภูมิ 
 2.  เพื่อศึกษาปัจจัยระดับผูบ้ริหาร ระดับครูและระดับนักเรียนท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของนกัเรียน โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัชยัภูมิ 

3.  เพื่อสร้างโมเดลพหุระดบัของปัจจยัระดบัผูบ้ริหาร ระดบัครูและระดบันกัเรียนท่ีส่งผล
ต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัชยัภูมิ 
 

สมมติฐานการวจิัย 
 สมมติฐานการวจิยั ดงัน้ี 

1. ปัจจยัระดบัผูบ้ริหาร ไดแ้ก่ ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร วิสัยทศัน์ของผูบ้ริหารกระบวนการ
บริหารจดัการและการติดต่อส่ือสารของผูบ้ริหารส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน
โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัชยัภูมิ 
 2. ปัจจยัระดบัครู ไดแ้ก่ บุคลิกภาพของครู เจตคติต่อการสอนของครู ความรอบรู้ของครู 
แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูและพฤติกรรมการสอนของครูส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ของนกัเรียน โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัชยัภูมิ 

 3. ปัจจยัระดบันกัเรียน ไดแ้ก่ เจตคติต่อการเรียนของนักเรียน แรงจูงใจในการเรียนของ
นักเรียน พฤติกรรมการเรียนของนักเรียนและพฤติกรรมทางสังคมกับกลุ่มเพื่อนส่งผลต่อ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัชยัภูมิ 
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ขอบเขตการวจิัย 
การวจิยัน้ีมีขอบเขตการวจิยั ดงัต่อไปน้ี 
ขอบเขตด้านเนื้อหา เป็นการศึกษาวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ

นกัเรียนโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัชยัภูมิ โดยศึกษาวิเคราะห์ ปัจจยัระดบัผูบ้ริหารประกอบดว้ย 
ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร วสิัยทศัน์ของผูบ้ริหาร กระบวนการบริหารจดัการและการติดต่อส่ือสารของ
ผูบ้ริหาร ปัจจยัระดบัครูประกอบดว้ย บุคลิกภาพของครู เจตคติต่อการสอนของครู ความรอบรู้ของครู 
แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูและพฤติกรรมการสอนของครู ปัจจยัระดบันกัเรียน ประกอบดว้ย 
เจตคติต่อการเรียนของนกัเรียน แรงจูงใจในการเรียนของนกัเรียน พฤติกรรมการเรียนของนกัเรียน
และพฤติกรรมทางสังคมกบักลุ่มเพื่อน ท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยในคร้ังน้ี ประกอบด้วย ผูบ้ริหาร ครูและนักเรียนโรงเรียน
มธัยมศึกษา จงัหวดัชยัภูมิ ปีการศึกษา 2556 จ านวน 37 โรงเรียน จ านวนรวมทั้งส้ิน 13,464 คน    
แยกตามรายละเอียดดงัน้ี 

1. ผูบ้ริหารไดแ้ก่ 
1.1 ผูอ้  านวยการโรงเรียน    จ านวน 36 คน 
1.2 รองผูอ้  านวยการโรงเรียน   จ านวน 56 คน 

2. ครู ไดแ้ก่ ขา้ราชการครู    จ านวน 1,624 คน 
 3.  นกัเรียน ไดแ้ก่ 

3.1 นกัเรียนมธัยมศึกษาปีท่ี 3   จ านวน 6,178 คน 
3.2 นกัเรียนมธัยมศึกษาปีท่ี 6   จ านวน 5,570 คน 
รวมจ านวนประชากรทั้งส้ิน    จ านวน 13,464 คน 

กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ีประกอบดว้ย ผูบ้ริหาร ครูนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 
และมธัยมศึกษาปีท่ี 6 จากโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัชยัภูมิ จ  านวน 37 โรงเรียน การก าหนดขนาด
กลุ่มตวัอยา่งโดยใชต้ารางของ เครจซ่ี และมอร์แกน (Krejcie & Morgan, 1970, p.608-610) การ
เลือกกลุ่มตวัอยา่ง ผูบ้ริหารเลือกแบบเจาะจง (Purposive) ครูใชว้ิธีก าหนดโควตา (Quota Sampling)
ทั้งครูระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 และครูระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 จาก 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้       
กลุ่มสาระละ 1 คน แลว้ใชว้ิธีการสุ่มอยา่งง่าย (Simple Random Sampling) ส่วนนกัเรียนสุ่มแบบ
หลายขั้นตอน (Multi Stage Sampling) ขั้นท่ี 1 เลือกทุกโรงเรียน ขั้นท่ี 2 สุ่มห้องเรียนจากทุก
โรงเรียนอยา่งง่ายชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 และชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ระดบัชั้นเรียนละ 1 ห้องขั้นท่ี 3 สุ่ม
นกัเรียนแต่ละหอ้งอยา่งง่ายหอ้งละ 20 คน ไดก้ลุ่มตวัอยา่งแยกตามรายละเอียด ดงัน้ี 
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 1.ผูบ้ริหาร  
1.1 ผูอ้  านวยการโรงเรียน    จ านวน 36 คน 
1.2 รองผูอ้  านวยการโรงเรียน   จ านวน 56 คน 

2. ครู        
  2.1  ครูระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3   จ านวน 296 คน 
  2.2  ครูระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6   จ านวน 296 คน 
3. นกัเรียน 

3.1 นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี  3    จ านวน  740 คน 
3.2 นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี  6   จ านวน  740 คน 
รวมกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี   จ านวน  2,164 คน 

ตัวแปรทีศึ่กษา 
ตวัแปรท่ีใชใ้นการศึกษาวจิยัน้ีประกอบดว้ย  

 1. ตวัแปรตน้ คือ ปัจจยัท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนประกอบดว้ย 3 
ปัจจยั ดงัน้ี 
  1.1 ปัจจยัระดบัผูบ้ริหาร ประกอบดว้ย 4 ตวัแปร ไดแ้ก่ 
  1) ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร 
  2) วสิัยทศัน์ของผูบ้ริหาร 
  3) กระบวนการบริหารจดัการ 
  4) การติดต่อส่ือสารของผูบ้ริหาร 

1.2 ปัจจยัระดบัครู ประกอบดว้ย 5 ตวัแปร ไดแ้ก่ 
  1) บุคลิกภาพของครู 

  2) เจตคติต่อการสอนของครู  
  3) ความรอบรู้ของครู 

 4) แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู 
 5) พฤติกรรมการสอนของครู 

1.3 ปัจจยัระดบันกัเรียน ประกอบดว้ย 4 ตวัแปร ไดแ้ก่ 
 1) เจตคติต่อการเรียนของนกัเรียน 
 2) แรงจูงใจในการเรียนของนกัเรียน 
 3) พฤติกรรมการเรียนของนกัเรียน 
 4) พฤติกรรมทางสังคมกบักลุ่มเพื่อน 
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 2.  ตัวแปรตาม คือ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน ได้แก่ คะแนนเฉล่ียผลการ
ทดสอบระดบัชาติขั้นพื้นฐาน (O – NET) ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 และชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 
6 จ  านวน 8 รายวิชา ไดแ้ก่ 1) ภาษาไทย 2) สังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม 3) ภาษาองักฤษ        
4) คณิตศาสตร์ 5) วทิยาศาสตร์ 6) สุขศึกษาและพลศึกษา 7) ศิลปะ 8) การงานอาชีพและเทคโนโลย ี
 

ประโยชน์ทีไ่ด้รับจากการวจิัย 
 ผลจากการวิจยัน้ีท าให้ทราบวา่มีปัจจยัอะไรบา้งท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ซ่ึงจะ
เป็นประโยชน์ ดงัต่อไปน้ี 
 1. ครูได้ปรับปรุงพฒันาตนเองและส่งเสริม สนบัสนุน นกัเรียนให้มีผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนสูงข้ึน 

2. ผูบ้ริหาร ได้ปรับปรุงพฒันาตนเอง และส่งเสริมสนับสนุนปัจจยัระดับครูและปัจจยั
ระดบันกัเรียนท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนไดอ้ยา่งเหมาะสม 

3. ผูบ้ริหารของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 30 ก าหนดนโยบายและ
จดัท าแผนงาน โครงการพฒันาผูบ้ริหาร ครูและนักเรียนเพื่อพฒันา ส่งเสริมและสนับสนุนให้
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนสูงข้ึน 
 

นิยามศัพท์เฉพาะ 
 นิยามศพัทเ์ฉพาะท่ีใชใ้นการวจิยั มีดงัน้ี 

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน หมายถึง คะแนนเฉล่ียผลการทดสอบระดบัชาติขั้น
พื้นฐาน (O – NET) 8 สาระการเรียนรู้ ไดแ้ก่ 1) ภาษาไทย 2) คณิตศาสตร์ 3) วิทยาศาสตร์ 4) สังคม
ศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม 5) สุขศึกษาและพลศึกษา 6) ศิลปะ 7) การงานอาชีพและเทคโนโลย ี  
8) ภาษาต่างประเทศของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 และมธัยมศึกษาปีท่ี 6 

ปัจจัยที่ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน หมายถึง องค์ประกอบท่ีเป็นทั้ง
ปัจจยัป้อนเขา้ และปัจจยักระบวนการในการบริหาร และการจดัการศึกษาตามภารกิจ บทบาท       
และหนา้ท่ีของสถานศึกษาให้ประสบผลส าเร็จตามวตัถุประสงคใ์นการจดัการศึกษาซ่ึงจ าแนกเป็น 
3 ปัจจยัคือ 

1. ปัจจัยระดับผู้บริหาร หมายถึง องคป์ระกอบท่ีด าเนินการตามกระบวนการบริหาร
จดัการโรงเรียนส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน ประกอบดว้ย 
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1.1  ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหารในการใช้อ านาจ 
อิทธิพล ซ่ึงเป็นอ านาจภายในตวัของผู ้น าท่ีสามารถจูงใจผูร่้วมงานให้เกิดการยอมรับนบัถือและ
ร่วมมือกระท ากิจกรรมท่ีน าไปสู่ความส าเร็จบรรลุตามเป้าหมายขององคก์ารไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

1.2  วิสัยทศัน์ของผูบ้ริหาร หมายถึง การก าหนดทิศทางขององค์การในอนาคต   
ใหส้มาชิกขององคก์ารทุกคนร่วมกนัท างานไปสู่ความส าเร็จ โดยมีการเช่ือมโยงกบัภารกิจ ค่านิยม
และความเช่ือ มีกระบวนการครบทั้ง 3 มิติ การสร้างวิสัยทศัน์ การเผยแพร่วิสัยทศัน์และการปฏิบติั
ตามวสิัยทศัน์  

1.3  กระบวนการบริหารจดัการ หมายถึง กระบวนการของกิจกรรมท่ีต่อเน่ือง        
มีปฏิสัมพนัธ์และประสานงานกนัของบุคลากรในองค์การร่วมกันปฏิบติักิจกรรมเพื่อให้บรรลุ
จุดหมายขององค์การ ซ่ึงประกอบด้วยกิจกรรมพื้นฐาน 4 ประการ คือ การวางแผน (Planning)     
การจดัองคก์าร (Organizing) การน า (Leading) และการควบคุม (Controlling) 

1.4  การติดต่อส่ือสารของผูบ้ริหาร หมายถึง กระบวนการส่งข่าวสารระหว่าง
ผูบ้ริหารกบับุคลากรในองค์การเกิดความเขา้ใจท่ีดีต่อกนั มีเหตุผล มีการให้ความร่วมมือและเกิด
ความสามคัคีในองคก์าร มีองคป์ระกอบพื้นฐาน คือ ผูส่้งข่าวสาร (Sender)  ข่าวสาร (Message) และ
ผูรั้บข่าวสาร (Receiver) การติดต่อส่ือสารมี 2 ลกัษณะ คือ การติดต่อส่ือสารในแนวตั้งไดแ้ก่ การ
ติดต่อส่ือสารจากระดบัสูงสู่ระดบัล่างและจากระดบัล่างข้ึนสู่ระดบัสูงและการติดต่อส่ือสารใน
แนวนอนอาจเกิดข้ึนในหน่วยงานเดียวกนัหรือระหว่างหน่วยงานก็ได ้มีทั้งการติดต่อส่ือสารแบบ
เป็นทางการและไม่เป็นทางการ 

2. ปัจจัยระดับครู หมายถึง องค์ประกอบท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ
นกัเรียนซ่ึงเป็นคุณลกัษณะและพฤติกรรมการปฏิบติังานของครูประกอบดว้ย 

2.1  บุคลิกภาพของครู หมายถึง ลกัษณะโดยรวมของบุคคลทั้งลกัษณะภายนอก 
และลกัษณะภายใน ไดแ้ก่ คุณลกัษณะทางกาย ทางสมอง ทางจิตใจหรืออารมณ์ทางความสามารถ 
และทางสังคม เช่น การแต่งกายการเดิน การยนื การนัง่ กิริยา มารยาทและการพดูจา 

2.2  เจตคติต่อการสอนของครู หมายถึง ความรู้สึกต่ออาชีพครู ต่อการสอนและ
การปฏิบติัหนา้ท่ีประกอบดว้ยความรู้สึกในทางบวก ความรู้สึกในทางลบและความรู้สึกท่ีเป็นกลาง 

2.3 ความรอบรู้ของครู หมายถึง ลกัษณะพฤติกรรมการปฏิบติังานของครูท่ีแสดง
ถึงความรู้ความเช่ียวชาญและทกัษะท่ีเกิดจากประสบการณ์ในการปฏิบติังานจากผลการปฏิบติังาน
ในการจดัการเรียนการสอนและการปฏิบติังานทัว่ๆ ไปท่ีเป็นประโยชน์ต่อการปฏิบติังานต่อวิชาชีพ
และการพฒันาปรับปรุงวธีิการในการปฏิบติังานการจดักิจกรรมการเรียนการสอนของครู 
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2.4 แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู หมายถึง พลังท่ีกระตุ้นให้บุคคลแสดง
พฤติกรรมไปสู่จุดมุ่งหมายท่ีต้องการเป็นพฤติกรรมท่ีมีความมัน่คงและจะแสดงพฤติกรรมนั้น
ต่อไปเร่ือยๆจนไปสู่ความส าเร็จ 

2.5 พฤติกรรมการสอนของครู หมายถึง การถ่ายทอดความรู้ ฝึกการแกปั้ญหาจดั
ส่ิงแวดลอ้ม กิจกรรม ประสบการณ์และสถานการณ์ให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้มี 3 ขั้นตอน คือ ขั้น
เตรียมการสอน ขั้นด าเนินการสอนและขั้นประเมินผล 
 3. ปัจจัยระดับนักเรียน หมายถึง องคป์ระกอบท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ
นกัเรียน ซ่ึงเป็นสภาพส่วนตวัและพฤติกรรมของนกัเรียนประกอบดว้ย 

3.1 เจตคติต่อการเรียนของนักเรียน หมายถึง ความรู้สึกของนักเรียนท่ีมีต่อส่ิง
ต่างๆ ทั้งทางบวกและทางลบมากหรือน้อยอนัเป็นผลมาจากการเรียนรู้และประสบการณ์ท่ีเป็น
ตวักระตุน้ใหผู้เ้รียนแสดงพฤติกรรมตอบสนองต่อส่ิงนั้น 

3.2 แรงจูงใจในการเรียนของนักเรียน หมายถึง ความปรารถนาของนักเรียนท่ี
ตอ้งการบรรลุผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน มีความพยายามฟันฝ่าอุปสรรคและใชว้ธีิการต่างๆ แกไ้ขและ
ปรับปรุงเพื่อน าไปสู่ความส าเร็จ   

3.3 พฤติกรรมการเรียนของนกัเรียน หมายถึง การประพฤติปฏิบติัตนของนกัเรียน
แสดงออกให้เห็นว่า มีความสนใจใฝ่รู้ใฝ่เรียน เอาใจใส่ในบทเรียน มีความกระตือรือร้นและตั้งใจ
ศึกษาเล่าเรียนเพื่อพฒันาความรู้ เจตคติและทกัษะตามจุดหมายท่ีก าหนดไว ้

3.4 พฤติกรรมทางสังคมกบักลุ่มเพื่อน หมายถึง การแสดงออกทางพฤติกรรมของ
นกัเรียนในการคบหาสมาคมความสัมพนัธ์ฉนัท์เพื่อนการท างานร่วมกนั ความสามคัคีการปรับตวั
การมีมนุษยสัมพนัธ์การไดรั้บการยอมรับและการช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั 
 ผู้บริหาร หมายถึง ผูอ้  านวยการและรองผูอ้  านวยการโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดั ส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 30 จงัหวดัชยัภูมิ 
 ครู หมายถึง ขา้ราชการครู โรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดั ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 30 จงัหวดัชยัภูมิ 
 นักเรียน หมายถึง นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี  3 และมธัยมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียน
มธัยมศึกษา สังกดั ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 30 จงัหวดัชยัภูมิ 
 โรงเรียนมัธยมศึกษา หมายถึง โรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดั ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 30 จงัหวดัชยัภูมิ 
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กรอบแนวคดิในการวจิัย 
 การวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดศึ้กษาคน้ควา้แนวคิดทฤษฎีและผลงานการวิจยัทางการบริหารและ
ทฤษฎีองคก์ารมาประยกุตเ์ป็นกรอบแนวคิดส าหรับการวจิยัเพื่อใชศึ้กษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของนกัเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัชยัภูมิโดยไดส้ังเคราะห์แนวคิดต่างๆ ดงัน้ีคือแนวคิด
จากทฤษฎีเชิงระบบ (System theory)โดยฮอยและมิสเกล (Hoy & Miskel, 2012, p.19-34) ซ่ึงมี
แนวคิดเก่ียวกบัการจดัการศึกษาเป็นกระบวนการเชิงระบบซ่ึงไดก้ล่าวถึง ระบบเปิด (Open System)  
และโรงเรียนเป็นระบบสังคม (The School Social System) ท่ีสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ ลูเนนเบิร์ก 
และออนสไตน์ (Lunenburg & Onstien, 2000, p.16) และแนวคิดของ พาเลสตินี (Palestini, 1999, 
p.9) ซ่ึงประกอบดว้ยปัจจยัป้อนเขา้ (Inputs) กระบวนการ (Process) และผลผลิต (Outputs) แนวคิด
เก่ียวกบัโครงสร้างของขอ้มูลทางการศึกษาซ่ึงเป็นขอ้มูลท่ีมีลกัษณะธรรมชาติและโครงสร้างของ
ขอ้มูลเป็นระดบัหลายระดบัจากแนวคิดของ ศิริชยั  กาญจนวาสี (2535, น.3-4) นงลกัษณ์  วิรัชชยั
(2535, น.9) ส าเริง บุญเรืองรัตน์ (2540, น.277) และครีเมอร์ส (Creemers, 1994, p.114-118) ระบุวา่
ตวัแปรทางการศึกษาในระดบัเดียวกนัต่างมีปฏิสัมพนัธ์กนัขณะเดียวกนัก็มีความสัมพนัธ์กบัตวัแปร
ต่างระดบัดว้ย โดยตวัแปรระดบัสูงกวา่จะมีอิทธิพลต่อตวัแปรระดบัต ่ากวา่เป็นล าดบัขั้นต่อๆ กนัลง
ไปการรวมกลุ่มยอ่มท าใหมี้ความแตกต่างกนั จึงตอ้งวิเคราะห์ขอ้มูลพหุระดบั (Multilevel analysis)
สอดคลอ้งกบัราชนัย ์ บุญธิมา (2542, น.3) ท่ีมีความคิดเห็นเช่นเดียวกนัวา่ ในการศึกษาตวัแปรท่ีมี
ปฏิสัมพนัธ์ต่างระดบักนั จะตอ้งวเิคราะห์ขอ้มูลพหุระดบั ในการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัจ  าแนกตวัแปรตาม
แนวคิดโครงสร้างของขอ้มูลทางการศึกษาเป็น 3 ระดบั คือ ระดบัผูบ้ริหาร ระดบัครูและระดบั
นกัเรียน ดงัต่อไปน้ี 

1. ปัจจยัระดบัผูบ้ริหารเป็นปัจจยัท่ีมีความส าคญัเน่ืองจากผูบ้ริหารมีบทบาท อ านาจหนา้ท่ี
ในการบริหารจดัการให้โรงเรียนประสบผลส าเร็จอย่างมีประสิทธิภาพ ผูว้ิจยัศึกษาแนวคิดของ    
นกัการศึกษา และนกัวจิยั ท่ีเก่ียวขอ้งกบัตวัแปรปัจจยัผูบ้ริหาร 4 ตวัแปร ดงัต่อไปน้ี 
 1.1 ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารเป็นปัจจยัส าคญัในการบริหารจดัการโรงเรียนของผูบ้ริหาร 
โดยยึดแนวคิดของ เบลค และมูตนั (Blake & Mouton, 1981, p. 83-86) เฮาส์ (House, 1979, p.321-
339) เฮอร์เซย ์และบลนัชาร์ด (Hersey & Blanchard, 1996 อา้งถึงใน สุนทร  โคตรบรรเทา, 2553, 
น.90-97) ไดคิ้ดทฤษฎีผูน้ าตามสถานการณ์พฤติกรรมภาวะผูน้ า มี  2 แบบ คือ พฤติกรรมมุ่งงาน 
(Task Behavior) และพฤติกรรมมุ่งสัมพนัธ์ (Relationship Behavior) และไดค้น้พบแบบภาวะผูน้ า
ตามสถานการณ์มี 4 แบบคือ 1) ภาวะผูน้ าแบบช้ีน า (Directing Style) 2) ภาวะผูน้ าแบบครูฝึก 
(Coaching Style) 3) ภาวะผูน้ าแบบเก้ือหนุน (Supporting Style) 4) ภาวะผูน้ าแบบมอบหมายงาน 
(Delegating Style) 
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 1.2 วิสัยทศัน์ของผูบ้ริหารเป็นปัจจยัท่ีส่งเสริมสนบัสนุนให้ผูบ้ริหารประสบผลส าเร็จ
ในการบริหารจดัการโรงเรียน โดยยึดแนวคิดของ เซอร์จิโอวานนี (Sergiovanni, 1992, p.7) บรอน
(Braun, 1991, น.26) แมนาส (Manasse, 1986 อา้งถึงใน เสริมศกัด์ิ  วิศาลาภรณ์, 2538, น.3) ได้
เสนอแนวความคิดเก่ียวกบัองคป์ระกอบท่ีมีปฏิสัมพนัธ์กบัผูบ้ริหาร 4 ประการ คือ 1) วิสัยทศัน์ทาง
องคก์าร (Organization Vision) 2) วิสัยทศัน์ทางอนาคต (Future Vision) 3) วิสัยทศัน์ทางบุคคล
(Personal Vision) 4) วสิัยทศัน์ทางยทุธศาสตร์ (Strategic Vision) 
 1.3 กระบวนการบริหารจดัการไดศึ้กษาแนวคิดของ เจนนิเฟอร์ และกาเร็ธ (Jenifer & 
Gareth, 1999,  p.10-12) ไดก้ล่าวถึงหลกัการบริหารทั้ง 4 หลกัการหรือหนา้ท่ีของการบริหารจดัการ 
(Managerial functions and roles) กระบวนการบริหารจดัการ (Management Process) หรือหนา้ท่ี
ของการบริหารจดัการ (Function of Management) เป็นกระบวนการของกิจกรรมท่ีต่อเน่ืองและ
ประสานงานกนั เพื่อใหบ้รรลุจุดมุ่งหมายขององคก์รประกอบดว้ยกิจกรรมพื้นฐาน 4 ประการ ดงัน้ี 
คือ การวางแผน (Planning) การจดัการองค์กร (Organizing) การน า (Leading) และการควบคุม 
(Controlling) 
 1.4  การติดต่อส่ือสารของผูบ้ริหารไดศึ้กษาแนวคิดของ บาร์นาร์ด (Barnard, 1972, 
p.90, p.95) มอร์เฟตและคนอ่ืนๆ (Morphet, et al., 1982, p.128-129) ฮอย และมิสเกล (Hoy & 
Miskel, 2001, p.357-358) ไดเ้สนอแนวคิดวา่ การติดต่อส่ือสารของผูบ้ริหารเป็นพฤติกรรมท่ีจะช่วย
ให้ผูบ้ริหารประสบความส าเร็จมีองค์ประกอบพื้นฐาน คือ ผูส่้งข่าวสารข่าวสารและผูรั้บข่าวสาร
การติดต่อส่ือสารมี 2 ลกัษณะ คือ การติดต่อส่ือสารในแนวตั้ง ไดแ้ก่ การติดต่อส่ือสารจากระดบัสูง
สู่ระดบัล่างและการติดต่อส่ือสารจากระดบัล่างข้ึนสู่ระดบัสูง การติดต่อส่ือสารในแนวนอนเป็นการ
ติดต่อส่ือสารภายในหน่วยงานหรือระหวา่งหน่วยงานก็ได ้(ศกัด์ิไทย  สุรกิจบวร, 2547, น.23-24; 
วโิรจน ์ สารรัตนะ, 2546, น.200-206) 
 2. ปัจจยัระดบัครูประกอบดว้ย5ตวัแปรซ่ึงศึกษาตามแนวคิดต่อไปน้ี 
 2.1 บุคลิกภาพของครูโดยยึดแนวคิดของ ออลพอร์ต (Allport, 1985, p.97) วอลเลซ
(Wallace, 1970, p.112) และลูธานส์ (Luthans, 1986, p.106) ท่ีมีแนวคิดวา่บุคลิกภาพเป็นภาพรวม
ของบุคคลท่ีปรากฏออกมาอนัเป็นผลสะทอ้นของลกัษณะภายในของบุคคลเกิดเป็นลกัษณะเฉพาะตน 
ซ่ึงอาจเหมือนหรือแตกต่างไปจากผูอ่ื้น 
 2.2 เจตคติต่อการสอนของครูได้ศึกษาแนวคิดของ เซอร์เรนซัน (Serenson, 1964, 
p.249) เสนอแนวคิดวา่เจตคติของผูส้อนยอ่มมีผลต่อการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของเด็กการสอนจะ
ไดผ้ลดีมีประสิทธิภาพ ผูท่ี้ท  าการสอนควรจะเป็นผูท่ี้มีเจตคติท่ีดีต่อวิชาชีพครู (สมหวงั พิธิยานุวฒัน์
และนิยะดา  ศรีจนัทร์, 2523, น.2-3) สอดคลอ้งกบัธีระ  รุญเจริญ (2550, น.341)  
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มีความเห็นว่า ครูท่ีมีทศันคติหรือความรู้สึกท่ีดีต่อคนอ่ืน โดยเฉพาะนกัเรียนย่อมจะช่วยส่งเสริม 
การสอนของครูใหไ้ดป้ระสิทธิผลท่ีดีและงานวิจยัของฐานนัดร์  อากาศโชติ (2543, น.42) ซ่ึงพบวา่ 
ตวัแปรความสัมพนัธ์ระหวา่งเพื่อนร่วมงาน ตวัแปรแรงจูงใจในการปฏิบติังานและตวัแปรทศันคติ
ของบุคลากร ส่งผลต่อคุณภาพของนกัเรียน 
 2.3 ความรอบรู้ของครู ศึกษาจากแนวคิดของ ฮอยและมิสเกล (Hoy & Miskel, 2005, 
p.151) และแนวคิดของ แบนดูรา (Bandura, 1997 quoted in Hoy & Miskel, 2001, p.153) ท่ีมี
ความเห็นวา่ประสบการณ์ความรอบรู้ของครูเป็นปัจจยัส าคญัท่ีท าให้การท างานประสบความส าเร็จ
หรือลม้เหลว 
 2.4 แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูเป็นพลงัผลกัดนัให้คนตอ้งการท างานพยายาม
ต่อสู้กบัอุปสรรคต่างๆ เพื่อความส าเร็จของงานโดยยึดแนวคิดของ แมคเคลแลนด์ (McClelland, 
1987, p.51) นนัทิยา  ชุนณวงษ ์(2536, น.15) ปรียาพร  วงศอ์นุตรโรจน์ (2532, น.143) ไดก้ล่าวถึง
ความพึงพอใจในการท างาน ว่าเป็นความรู้สึกโดยรวมของบุคคลท่ีมีต่อการท างานในทางบวกเป็น
ความสุขท่ีเกิดจากการปฏิบติังานและไดรั้บการตอบแทน ผลของการตอบแทนท าใหบุ้คคลเกิดความ
กระตือรือร้น มุ่งมัน่ท่ีจะท างาน มีขวญัและก าลงัใจ ส่งผลต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลของ  
การท างานและต่อความส าเร็จขององคก์าร 
 2.5 พฤติกรรมการสอนของครูเป็นกิจกรรมท่ีผูส้อนแสดงออกในกระบวนการสอน
เป็นกระบวนการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของผูเ้รียนดว้ยวิธีการต่างๆเพื่อให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้
อย่างมีประสิทธิภาพศึกษาตามแนวคิดของ พรพิมล  ระวนัประเคน (2545, น.20) และชุติกาญจน์
บุญญะธิติสุข (2546, น.33) สุวฒัน์  วิวฒันานนท์ (2548, น.249-250) แรมส์เดน (Ramsden, 1993
อา้งถึงใน วลัลภา  เทพหสัดิน ณ อยุธยา, 2544, น.9) ให้ขอ้เสนอการพิจารณาลกัษณะการสอนท่ีดี
ดงัน้ี 1) สร้างเจตคติในวชิาท่ีสอนกบัผูเ้รียน 2) สามารถใชว้สัดุการสอนอุปกรณ์การสอนกระตุน้ให้
ผูเ้รียนสนใจได้ 3) จูงใจให้ผูเ้รียนมีความเขา้ใจในระดบัท่ีสมควร 4) อธิบายเร่ืองท่ีสอนอย่างง่าย     
5) อธิบายเน้ือหาไดอ้ยา่งชดัเจน เขา้ใจง่าย 6) ห่วงใยและให้เกียรติผูเ้รียน 7) ส่งเสริมให้ผูเ้รียนเรียน
โดยอิสระ 8) สามารถปรับการเรียนการสอนให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูเ้รียนไดม้ากท่ีสุด 
9) วิธีสอนและให้งานท่ีท าให้ผูเ้รียนมีความรับผิดชอบ 10) วดัผลดว้ยความเท่ียงธรรม 11) เน้น
เน้ือหาท่ีส าคญัอย่างแทจ้ริง 12) ให้ขอ้เสนอแนะท่ีมีคุณภาพต่องานท่ีผูเ้รียนน าส่ง และ 13) สนใจ
เรียนรู้เก่ียวกบัการสอนและมุ่งพฒันาตนเองใหดี้ข้ึน 

3. ปัจจยัระดบันกัเรียนประกอบดว้ย 4 ตวัแปรซ่ึงศึกษาตามแนวคิดต่อไปน้ี 
 3.1 เจตคติต่อการเรียนของนกัเรียนเป็นหวัใจส าคญัในกระบวนการจดัการศึกษาทั้งใน
ส่วนท่ีเป็นวิธีการ และเป้าหมายสูงสุดของการศึกษา และเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรม
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การเรียนของนกัเรียนศึกษาตามแนวคิดของ แอนเดอร์สัน (Anderson, 1994, p.380) ราชนัย ์ บุญธิมา
(2542, น.10) วูด้ (Wood, 1994, p.274) ชวาบ (Schwab, 1981 อา้งถึงใน เสริมศกัด์ิ  วิศาลาภรณ์, 
2538, น.66) ไดก้ล่าววา่เจตคติส่งผลต่อการเรียนรู้ของผูเ้รียนและผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีแตกต่าง 
และเจตคติของนักเรียนย่อมส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิของนักเรียนโดยตรงแล้วยงัส่งผลต่อการเรียน     
การสอนของครู 
 3.2 แรงจูงใจในการเรียนของนกัเรียนเป็นองค์ประกอบพื้นฐานท่ีส าคญัยิ่งต่อการเรียนรู้
ศึกษาตามแนวคิดของ การ์ดเนอร์และแลมเบิร์ต (Gardner & Lambert, 1972, p.114-115) ศุภวรรณ  
พนัธ์ุภกัดี (2542, น.9) แมคเคลแลนด ์(McClelland, 1980 อา้งถึงใน สุขุม  มูลเมือง, 2539, น.58) ท่ีมี
ความคิดวา่ แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิเป็นแรงจูงใจส าคญัท่ีท าใหบุ้คคลประสบความส าเร็จในการปฏิบติังาน
จะเห็นวา่ ถา้ผูเ้รียนมีแรงจูงใจในการเรียนสูงยอ่มท าใหผ้ลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึนดว้ย  
 3.3  พฤติกรรมการเ รียนของนักเ รียน นัก เ รียนท่ีดีต้องแสดงให้ เ ห็นถึงความ
กระตือรือร้น ความสนใจและความตั้งใจใฝ่เรียน ทั้งในและนอกห้องเรียน รวมทั้งการวางแผน     
การเรียนและวธีิเรียน ศึกษาตามผลการวิจยัของ ศิกานต ์ เพียรธญัญกรณ์ (2539, น.161) และราชนัย ์ 
บุญธิมา (2542, น.50-51) บุญเรือน  หมั้นทรัพย ์(2538, น.57) ราชนัย ์ บุญธิมา (2542, น.9) คาร์เตอร์ 
(Carter, 1982, p.4375-A) อรพินท์  ชูชมและอจัฉรา  สุขารมณ์ (2531, น.97) มีความคิดเห็นถึง
พฤติกรรมการเรียนไวว้่าวิธีการเรียนรู้ท่ีดีเป็นส่ิงท่ีปฏิบติัไดย้ากในตอนตน้ แต่ถา้ปฏิบติัติดต่อกนั
เป็นเวลานานแลว้วิธีการเรียนจะติดเป็นนิสัยประจ าตวั พฤติกรรมการเรียนท่ีดีไดแ้ก่ การวางแผน
การเรียน การแบ่งเวลาเพื่อศึกษาการรักษาเวลา มีความรับผิดชอบ บงัคบัใจให้แน่วแน่ต่อการเรียน 
และการก าหนดงานท่ีท าไวใ้หเ้หมาะสมกบัความรู้ความสามารถ 
 3.4 พฤติกรรมทางสังคมกับกลุ่มเพื่อนมีความสัมพนัธ์กับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  
และประสิทธิผลการจดัการศึกษา ศึกษาจากผลการวิจยัของ โกลสไตน์ (Goldstein, 1987, p.129)
และรีดส์ฮอบกินส์และฮอลล่ี (Reid, Hopkins & Holly, 1988, p.28) กอบพร เกตุทตั (2528, อา้งถึงใน 
บุญเรือน หมั้นทรัพย,์ 2538, น.58) วอน (Vaughn, 1994, p.3706-A) เฮอร์ลอค (Hurlock, 1978, 
p.228) สรุปว่า เด็กนักเรียนสามารถเรียนรู้และปรับพฤติกรรมของตนเองกบักลุ่มเพื่อน เพื่อให้
สอดคลอ้งกบัแผนของสังคมจะตอ้งข้ึนอยูก่บัองคป์ระกอบ 3 ประการ 1) ลกัษณะของพฤติกรรมท่ี
เด็กจะเขา้สังคมไดดี้ ตอ้งแสดงพฤติกรรมตามแนวทางท่ีสังคมยอมรับ 2) บทบาทในสังคมเป็น
แบบอยา่งท่ีดีท่ีเกิดจาการยอมรับตามธรรมเนียมของสังคมและ 3) ทศันคติต่อสังคม เป็นความรู้สึก
ขอนกัเรียนท่ีมีต่อสังคม เด็กยอมรับว่าตวัเองเป็นส่วนหน่ึงของสังคม มีหน้าท่ีให้ความร่วมมือกบั
สถาบนัอ่ืนๆ ทางสังคม จะตอ้งมีความรู้สึกพึงพอใจ มีความสุขในกิจกรรมทางสังคมกบักลุ่มเพื่อน 
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จากแนวคิดในการศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องดังกล่าวได้ก าหนดเป็นกรอบ
แนวคิดในการศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัชยัภูมิ 
ดงัภาพท่ี 1 
 

 ตัวแปรต้น              ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สัญลกัษณ์ 
 หมายถึง การส่งผลของตวัแปรตน้ท่ีมีต่อตวัแปรตาม 

  หมายถึง การยกระดบัตวัแปรตามใหสู้งข้ึน 
ภาพที ่1 กรอบแนวคิดในการวจัิย 

ปัจจัยระดับผู้บริหาร 
1. ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร 
2. วสิยัทศัน์ของผูบ้ริหาร 
3. กระบวนการบริหารจดัการ 
4. การติดต่อส่ือสารของผูบ้ริหาร 
 

ปัจจัยระดับนักเรียน 
1. เจตคติต่อการเรียนของนกัเรียน 
2. แรงจูงใจในการเรียนของ   
    นกัเรียน 
3. พฤติกรรมการเรียนของ 
    นกัเรียน 
4. พฤติกรรมทางสงัคมกบักลุ่ม 
    เพื่อน 

 

ปัจจัยระดับครู 
1. บุคลิกภาพของครู 
2. เจตคติต่อการสอนของครู 
3. ความรอบรู้ของครู 
4. แรงจูงใจในการปฏิบติังาน 
    ของครู 
5. พฤติกรรมการสอนของครู 

 

 
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
(O-NET) ของนกัเรียน 
รายหอ้งเรียน 

 

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

(O-NET) ของนกัเรียน 
รายบุคคล 

ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอย 
ของปัจจยัระดบัครูท่ีส่งผล
ต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
รายหอ้งเรียน 

ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอย 
ของปัจจยัระดบันกัเรียน    
ท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน รายบุคคล 

 
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
(O-NET) ของนกัเรียน 
รายโรงเรียน 



 
บทที ่ 2 

เอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 
 
 การวิจัยคร้ังน้ี  ผูว้ิจ ัยมุ่งศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน
โรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัชยัภูมิ  ซ่ึงไดศึ้กษาเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 
 1. บริบทโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัชยัภูมิ 
 2. หลกัการแนวคิดเก่ียวกบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
 3. หลกัการแนวคิดเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
 4. ปัจจยัระดบัผูบ้ริหาร 
 5. ปัจจยัระดบัครู 
 6. ปัจจยัระดบันกัเรียน 
 7. ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกบัปัจจยัต่างๆ 
 8. หลกัการวเิคราะห์พหุระดบัของการวิเคราะห์ถดถอย : กรณีท่ีมีสามระดบั 
 9. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

บริบทโรงเรียนมธัยมศึกษาจังหวดัชัยภูม ิ
 การจดัการศึกษาระดับมธัยมศึกษาในจงัหวดัชัยภูมิ ของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 30 ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีโรงเรียนมธัยมศึกษา จ านวน  
37 โรงเรียน มีขอ้มูลดา้นบุคลากรและผลการทดสอบระดบัชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ดงัต่อไปน้ี 

กระทรวงศึกษาธิการ ประกาศก าหนดเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาและท่ีตั้ งของ
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เพื่อบริหารและจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน ระดบัมธัยมศึกษา
มีจ านวนทั้งหมด 42 เขต (ประกาศราชกิจจานุเบกษา, 2553, น.62-66) “ล าดบัท่ี 30 คือ เขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 30 ประกอบดว้ยทอ้งท่ีจงัหวดัชยัภูมิ ให้ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 30 ตั้งอยูท่ี่อ  าเภอเมืองชยัภูมิ” มีโรงเรียนในสังกดัเป็นโรงเรียนท่ีเปิดสอนการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน ระดบัมธัยมศึกษา จ านวน 37 โรงเรียน ดงัต่อไปน้ีคือ (ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา  เขต 30, 2555, น.33–42) 
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1. จ านวนครู บุคลากรและนกัเรียนโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัชยัภูมิ ส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 30 ปีการศึกษา  2556 (ขอ้มูล 10 มิถุนายน 2556) 

1.1 จ านวนครูและบุคลากร      1,717 คน 
1.1.1 ผูบ้ริหารโรงเรียน 

1) ผูบ้ริหารโรงเรียน   จ านวน        37 คน 
2) รองผูอ้  านวยการโรงเรียน  จ านวน        56 คน 

1.1.2 ครู    จ านวน    1,624 คน 
1.2 จ านวนนกัเรียน                   34,951 คน 

1.2.1 มธัยมศึกษาตอนตน้ 
1) มธัยมศึกษาปีท่ี 1  จ านวน 157  หอ้ง  นกัเรียน  5,939 คน 
2) มธัยมศึกษาปีท่ี 2  จ านวน 162  หอ้ง  นกัเรียน  6,049 คน 
3) มธัยมศึกษาปีท่ี 3  จ านวน 162  หอ้ง  นกัเรียน  6,178 คน 

รวมนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนตน้จ านวน 18,166  คน 
1.2.2 มธัยมศึกษาตอนปลาย 

1) มธัยมศึกษาปีท่ี 4  จ านวน 145  หอ้ง  นกัเรียน  5,747 คน 
2) มธัยมศึกษาปีท่ี 5  จ านวน 145  หอ้ง  นกัเรียน  5,468 คน 
3) มธัยมศึกษาปีท่ี 6  จ านวน 155  หอ้ง  นกัเรียน  5,570 คน 

รวมนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลายจ านวน 16,785 คน 
2. ผลการทดสอบระดบัชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัชยัภูมิ  

ปีการศึกษา 2552, 2553, 2554, 2555และ 2556 มีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
 2.1 ผลการทดสอบระดบัชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ปีการศึกษา 2552 ของนกัเรียนชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี 3และมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ดงัต่อไปน้ี 
 2.1.1 ผลการทดสอบระดบัชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา  
ปีท่ี 3 ปีการศึกษา 2552 มีรายละเอียดดงัตารางท่ี 1 
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ตารางที ่1 ผลการทดสอบระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3          
 ปีการศึกษา 2552 

 

 2.1.2 ผลการทดสอบระดบัชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา  
ปีท่ี 6 ปีการศึกษา 2552 มีรายละเอียดดงัตารางท่ี 2 
ตารางที ่2 ผลการทดสอบระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6          
 ปีการศึกษา 2552 

 2.2  ผลการทดสอบระดบัชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ปีการศึกษา 2553 ของนกัเรียนชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี 3และมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ดงัต่อไปน้ี 
 2.2.1  ผลการทดสอบระดบัชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา
ปีท่ี 3 ปีการศึกษา 2553 มีรายละเอียดดงัตารางท่ี 3 
 
 
 
 

ที ่ ระดับ 
คะแนนเฉลีย่ม.3  ปีการศึกษา 2552 คะแนน

เฉลีย่
รวม ภาษาไทย 

สังคม
ศึกษาฯ 

องักฤษ 
คณติ 
ศาสตร์ 

วทิย์ฯ 
สุข
ศึกษา 

ศิลปะ การงานฯ 

0 ระดบัประเทศ 35.35 39.70 22.54 26.05 29.16 56.70 32.95 33.86 34.54 

0 ระดบัสังกดั 35.26 39.71 22.07 25.98 29.18 56.80 32.88 33.82 34.46 

0 ระดบัจงัหวดั 33.26 38.74 20.75 25.43 28.06 54.93 31.46 31.51 33.02 

0 ระดบัเขตพืน้ที ่ 32.32 38.50 20.28 25.32 27.35 54.14 30.66 30.59 32.39 

ที ่ ระดับ 
คะแนนเฉลีย่ม.6  ปีการศึกษา 2552 คะแนน

เฉลีย่
รวม ภาษาไทย 

สังคม
ศึกษาฯ 

องักฤษ 
คณติ 
ศาสตร์ 

วทิย์ฯ 
สุข
ศึกษา 

ศิลปะ การงานฯ 

0 ระดบัประเทศ 46.47 36.00 23.98 28.56 31.03 45.37 37.75 32.98 35.27 

0 ระดบัสังกดั 46.77 36.11 23.60 28.42 31.01 45.63 37.95 33.25 35.34 

0 ระดบัจงัหวดั 41.39 32.96 19.92 24.57 29.09 43.43 35.16 30.98 32.19 

0 ระดบัเขตพืน้ที ่ 39.77 31.66 19.10 23.40 28.31 42.30 34.72 30.81 31.26 
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ตารางที ่3 ผลการทดสอบระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3  
 ปีการศึกษา 2553 

 

 2.2.2  ผลการทดสอบระดบัชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา
ปีท่ี 6 ปีการศึกษา 2553 มีรายละเอียดดงัตารางท่ี 4 
 
ตารางที ่4 ผลการทดสอบระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6         
 ปีการศึกษา 2553 

  

 2.3  ผลการทดสอบระดบัชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ปีการศึกษา 2554 ของนกัเรียน      
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3และมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ดงัต่อไปน้ี 
 2.3.1 ผลการทดสอบระดบัชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา  
ปีท่ี 3 ปีการศึกษา 2554 มีรายละเอียดดงัตารางท่ี 5 

 
 
 
 

ที ่ ระดับ 
คะแนนเฉลีย่ม.3  ปีการศึกษา 2553 คะแนน

เฉลีย่
รวม ภาษาไทย 

สังคม
ศึกษาฯ 

องักฤษ 
คณติ 
ศาสตร์ 

วทิย์ฯ 
สุข
ศึกษา 

ศิลปะ การงานฯ 

0 ระดบัประเทศ 42.80 40.85 16.19 24.18 29.17 71.97 28.48 47.07 37.59 

0 ระดบัสังกดั 42.89 40.85 15.80 24.22 29.29 72.26 28.51 47.03 37.61 

0 ระดบัจงัหวดั 42.07 38.93 15.44 24.38 28.74 71.21 28.35 44.95 36.76 

0 ระดบัเขตพืน้ที ่ 41.65 38.21 14.08 23.78 28.09 70.59 27.60 43.77 35.97 

ที ่ ระดับ 
คะแนนเฉลีย่ม.6  ปีการศึกษา 2553 คะแนน

เฉลีย่
รวม ภาษาไทย 

สังคม
ศึกษาฯ 

องักฤษ 
คณติ 
ศาสตร์ 

วทิย์ฯ 
สุข
ศึกษา 

ศิลปะ การงานฯ 

0 ระดบัประเทศ 42.61 46.51 19.22 14.99 30.90 62.86 32.62 43.69 36.68 

0 ระดบัสังกดั 42.95 46.70 18.75 14.79 30.90 63.10 32.80 44.14 36.77 

0 ระดบัจงัหวดั 37.24 43.67 14.85 11.72 28.10 60.30 30.15 40.58 33.33 

0 ระดบัเขตพืน้ที ่ 34.95 41.92 14.06 10.63 27.08 59.51 29.27 38.81 32.03 
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ตารางที ่5 ผลการทดสอบระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3         
 ปีการศึกษา 2554 

 

 2.3.2 ผลการทดสอบระดบัชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา  
ปีท่ี 6 ปีการศึกษา 2554 มีรายละเอียดดงัตารางท่ี 6 
ตารางที ่6 ผลการทดสอบระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่  6         
 ปีการศึกษา 2554 

 

 2.3.3 การเปรียบเทียบผลการทดสอบระดบัชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ระดบัจงัหวดั 
 เปรียบเทียบจงัหวดัท่ีมีคะแนน O-NET รวม 8 วิชา ของชั้น ม.3และ ม.6  ปี

การศึกษา 2554 (สถาบนัทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (องคก์ารมหาชน) 2554, น. 9-10) 
1) จงัหวดัท่ีมีคะแนน O-NET ชั้น ม.3และ ม. 6 สูงสุด 15 อนัดบัแรก 

ดงัตารางท่ี 7 
 
 
 

ที ่ ระดบั 
คะแนนเฉลีย่ม.3  ปีการศึกษา 2554 คะแนน

เฉลีย่
รวม ภาษาไทย 

สังคม
ศึกษาฯ 

องักฤษ 
คณติ 
ศาสตร์ 

วทิย์ฯ 
สุข
ศึกษา 

ศิลปะ การงานฯ 

0 ระดบัประเทศ 48.11 42.73 30.49 32.08 32.19 50.87 43.50 47.29 40.91 

0 ระดบัสังกดั 48.35 42.88 30.13 32.19 32.28 51.16 43.61 47.59 41.02 

0 ระดบัจงัหวดั 46.09 41.62 29.21 31.76 31.16 50.77 42.55 45.15 39.79 

0 
 

ระดบัเขตพืน้ที ่ 46.38 41.27 27.77 30.56 29.90 50.62 42.54 45.57 39.33 

ที ่ ระดบั 
คะแนนเฉลีย่ม.6  ปีการศึกษา 2554 คะแนน

เฉลีย่
รวม ภาษาไทย 

สังคม
ศึกษาฯ 

องักฤษ 
คณติ 
ศาสตร์ 

วทิย์ฯ 
สุข
ศึกษา 

ศิลปะ การงานฯ 

0 ระดบัประเทศ 41.88 33.39 21.80 22.73 27.90 54.61 28.54 48.72 34.95 

0 ระดบัสังกดั 42.12 33.40 21.34 22.53 27.89 54.92 28.65 49.21 35.01 

0 ระดบัจงัหวดั 37.61 30.84 17.95 18.87 25.64 52.74 26.21 45.58 31.93 

0 ระดบัเขตพืน้ที ่ 38.56 31.27 18.35 19.35 26.05 53.39 26.69 46.50 32.52 
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ตารางที ่7 จังหวดัทีม่ีคะแนน O-NET ช้ัน ม.3และ ม.6 สูงสุด 15 อันดับแรก ปี 2554  (คะแนนเต็ม 
 800 คะแนน) 

 

ล าดบั 
ที่ 

ม.3 ม.6 

จงัหวดั คะแนน จงัหวดั คะแนน 
1 กรุงเทพมหานคร 309.87 กรุงเทพมหานคร 330.01 
2 นนทบุรี 299.76 ภูเกต็ 312.11 
3 นครปฐม 293.12 นนทบุรี 311.12 
4 ชลบุรี 292.16 นครปฐม 310.83 
5 ฉะเชิงเทรา 289.20 นครนายก 305.17 
6 ภูเกต็ 287.80 ชลบุรี 302.54 
7 จนัทบุรี 286.36 สมุทรปราการ 301.79 
8 ราชบุรี 284.35 สมุทรสงคราม 299.91 
9 ตรัง 284.11 เชียงใหม่ 298.09 

10 สมุทรปราการ 283.65 ราชบุรี 294.88 
11 สมุทรสงคราม 282.88 สงขลา 294.81 
12 เชียงใหม่ 282.75 เพชรบุรี 294.76 
13 ตราด 282.47 ระยอง 294.31 
14 แพร่ 281.34 ปทุมธานี 292.85 
15 หนองบวัล าภู 280.76 แพร่ 290.59 
16 เพชรบุรี 280.76   

 

2) จงัหวดัท่ีมีคะแนน O-NET ชั้น ม.3และ ม.6 ต ่าสุด 15 อนัดบัทา้ย ดงัตารางท่ี 8 
 

ตารางที ่8 จังหวดัทีม่ีคะแนน O-NET ช้ัน ม.3และ ม. 6 ต ่าสุด 15 อันดับท้าย ปี 2554 (คะแนนเต็ม 
 800 คะแนน) 

ล าดับ 
ที่ 

ม.3 ล าดับ 
ที่ 

ม. 6 

จังหวดั คะแนน จังหวดั คะแนน 
63 สระบุรี 266.05 63 เลย 262.29 
64 เลย 265.74 64 ศรีสะเกษ 261.36 
65 ชยัภูมิ 264.16 65 สระแกว้ 261.33 
66 ศรีสะเกษ 264.01 66 มหาสารคาม 260.05 
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ตารางที ่8 (ต่อ) 

ล าดับ 
ที่ 

ม.3 ล าดับ 
ที่ 

ม. 6 

จังหวดั คะแนน จังหวดั คะแนน 
67 สุโขทยั 263.53 67 หนองคาย 259.87 
68 พงังา 262.23 68 อ านาจเจริญ 258.17 
69 สตูล 261.53 69 สตูล 257.99 
70 แม่ฮ่องสอน 259.45 70 ชยัภูมิ 257.50 
71 สุรินทร์ 258.94 71 แม่ฮ่องสอน 256.52 
72 กาฬสินธ์ุ 257.91 72 นครพนม 255.89 
73 บุรีรัมย ์ 257.08 73 กาฬสินธ์ุ 253.76 
74 ยะลา 249.03 74 หนองบวัล าภู 252.96 
75 อ านาจเจริญ 247.43 75 ยะลา 242.45 
76 ปัตตานี 232.08 76 นราธิวาส 233.94 
77 นราธิวาส 229.78 77 ปัตตานี 233.35 

 

 2.4  ผลการทดสอบระดบัชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ปีการศึกษา 2555 ของนกัเรียน      
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3และมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ดงัต่อไปน้ี 
 2.4.1  ผลการทดสอบระดบัชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา
ปีท่ี 3 ปีการศึกษา 2555 มีรายละเอียดดงัตารางท่ี 9 
ตารางที ่9 ผลการทดสอบระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3         
 ปีการศึกษา 2555 

 

 2.4.2  ผลการทดสอบระดบัชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา
ปีท่ี 6  ปีการศึกษา 2555 มีรายละเอียดดงัตารางท่ี 10 

ที ่ ระดับ 
คะแนนเฉลีย่ม.3  ปีการศึกษา 2555 คะแนน

เฉลีย่
รวม ภาษาไทย 

สังคม
ศึกษาฯ 

องักฤษ 
คณติ 
ศาสตร์ 

วทิย์ฯ 
สุข
ศึกษา 

ศิลปะ การงานฯ 

0 ระดบัประเทศ 54.48 47.12 28.71 26.95 35.37 56.67 43.31 47.39 42.50 

0 ระดบัสังกดั 54.57 47.15 28.29 26.94 35.40 56.93 43.41 47.69 42.55 

0 ระดบัจงัหวดั 52.40 44.45 26.97 25.70 33.25 55.27 41.99 44.32 40.54 

0 ระดบัเขตพืน้ที ่ 53.44 45.69 26.73 25.52 34.03 56.79 42.42 46.17 41.35 
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ตารางที ่10 ผลการทดสอบระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6         
 ปีการศึกษา 2555 

  

 2.5 ผลการทดสอบระดบัชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ปีการศึกษา 2556ของนักเรียน       
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3และมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ดงัต่อไปน้ี 
 2.5.1 ผลการทดสอบระดบัชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา 
ปีท่ี 3 ปีการศึกษา 2556 มีรายละเอียดดงัตารางท่ี 11 

 

ตารางที ่11 ผลการทดสอบระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3         
 ปีการศึกษา  2556 

 

 

 2.5.2  ผลการทดสอบระดบัชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา
ปีท่ี 6  ปีการศึกษา 2556 มีรายละเอียดดงัตารางท่ี 12 
 
 
 
 

ที ่ ระดับ 
คะแนนเฉลีย่ม.6 ปีการศึกษา 2555 คะแนน

เฉลีย่
รวม ภาษาไทย 

สังคม
ศึกษาฯ 

องักฤษ 
คณติ 
ศาสตร์ 

วทิย์ฯ 
สุข
ศึกษา 

ศิลปะ การงานฯ 

0 ระดบัประเทศ 47.19 36.27 22.13 22.73 33.10 53.70 32.73 45.76 36.70 

0 ระดบัสังกดั 47.68 36.47 21.71 22.62 33.26 54.04 32.98 46.20 36.87 

0 ระดบัจงัหวดั 42.07 34.27 18.30 19.16 31.13 50.99 30.70 41.60 33.53 

0 ระดบัเขตพืน้ที ่ 43.30 34.90 18.72 19.77 31.67 51.67 31.34 42.41 34.22 

ที ่ ระดับ 
คะแนนเฉลีย่ม.3  ปีการศึกษา 2556 คะแนน

เฉลีย่
รวม ภาษาไทย 

สังคม
ศึกษาฯ 

องักฤษ 
คณติ 
ศาสตร์ 

วทิย์ฯ 
สุข
ศึกษา 

ศิลปะ การงานฯ 

0 ระดบัประเทศ 44.24 39.37 30.35 25.45 37.95 58.30 43.65 44.46 40.47 

0 ระดบัสังกดั 44.43 39.48 29.99 25.41 38.04 58.72 43.88 44.82 40.60 

0 ระดบัจงัหวดั 41.81 37.24 28.60 24.18 36.21 56.83 42.78 42.28 38.74 

0 ระดบัเขตพืน้ที ่ 43.64 38.65 28.59 24.32 37.31 58.70 43.82 44.79 39.98 
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ตารางที ่12  ผลการทดสอบระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6        
 ปีการศึกษา 2556 

 

หลกัการแนวคดิเกีย่วกบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เป็นผลท่ีเกิดจากการจัดการเรียนรู้นักการศึกษาได้กล่าวถึง
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 ไดก้  าหนด
วธีิการวดัและประเมินผลการเรียนไวด้งัต่อไปน้ี 
 1. ความหมายของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน (Achievement) เป็นผลท่ีเกิดจากปัจจยัต่างๆในการจดั
การศึกษานกัเรียน นกัศึกษาไดใ้ห้ความส าคญักบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและเน่ืองจากผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนเป็นดชันีประการหน่ึงท่ีสามารถบอกถึงคุณภาพการศึกษา กู๊ด (Good, 1973, p.7)ให้
ความหมายผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหมายถึงความรู้หรือทกัษะอนัเกิดจากการเรียนรู้ท่ีไดเ้รียนมาแลว้
ท่ีไดจ้ากผลการสอนของครูผูส้อนอาจพิจารณาจากคะแนนสอบท่ีก าหนดให้คะแนนท่ีไดจ้ากงานท่ีครู
มอบหมายใหห้รือทั้งสองอยา่ง 
 พิทแมน (Pittman, 1993, p.4270-A) ได้ศึกษาผลขององค์ประกอบของผลผลิตทาง
การศึกษาท่ีมีต่อความสนใจและผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนพบวา่ คุณภาพการสอนของครู 
มีอิทธิพลต่อความสนใจและผลสัมฤทธ์ิของนกัเรียน 
 คาร์เตอร์ (Carter, 1982, p.4373-A) ไดศึ้กษาผลการเปรียบเทียบพฤติกรรมทางการเรียน
ของนกัเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิสูงและต ่าพบวา่นกัเรียนท่ีมีพฤติกรรมการเรียนดี จะมีผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนสูงส าหรับนกัเรียนท่ีมีพฤติกรรมการเรียนไม่ดี จะมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต ่า 
 ลวั (Lau, 1978 quoted in Hoy & Miskel, 2001, p.298) กล่าววา่ ผลผลิตของการศึกษา 
คือคะแนนนกัเรียนท่ีไดจ้ากแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวความคิด

ที ่ ระดับ 
คะแนนเฉลีย่ม.6 ปีการศึกษา 2556 คะแนน

เฉลีย่
รวม ภาษาไทย 

สังคม
ศึกษาฯ 

องักฤษ 
คณติ 
ศาสตร์ 

วทิย์ฯ 
สุข
ศึกษา 

ศิลปะ การงานฯ 

0 ระดบัประเทศ 49.26 33.02 25.35 20.48 30.48 62.03 29.00 49.98 37.45 

0 ระดบัสังกดั 49.87 33.19 25.05 20.43 30.60 62.46 29.17 50.71 37.69 

0 ระดบัจงัหวดั 45.08 30.72 21.25 17.39 28.73 59.15 27.32 47.90 34.69 

0 ระดบัเขตพืน้ที ่ 46.23 31.26 21.95 17.89 29.20 60.10 27.79 48.82 35.41 
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ของผูเ้ก่ียวขอ้งกบัการศึกษาบางกลุ่ม เช่นกลุ่มผูป้กครอง บุคคลทัว่ไปและนกัวิชาการ ฯลฯ ท่ีคิดวา่การ
วดัประสิทธิผลของ คือ โรงเรียนสามารถวดัดว้ยคะแนน ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียน 
 จากความหมายข้างต้นสรุปได้ว่าผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึง ผลการวดัการ
เปล่ียนแปลงและประสบการณ์การเรียนรู้ในเน้ือหาสาระท่ีเรียนมาแล้วว่าเกิดการเรียนรู้เท่าใดมี
ความสามารถชนิดใดโดยสามารถวดัไดจ้ากแบบทดสอบวดัสัมฤทธ์ิในลกัษณะต่างๆและการวดัผล
ตามสภาพจริงเพื่อบอกถึงคุณภาพการศึกษา 
 วาง เฮิร์ทเทลและวอลเบิร์ก (Wang, Haertel & Walberg, 1993 อา้งถึงใน ส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2554, น.45) พบวา่ตวัแปรท่ีมีอิทธิพลต่อการเกิดการเรียนการรู้
ของนกัเรียนมี 3 ดา้น คือ 1) ตวัแปรดา้นจิตวิทยา (Psychological) ตวัแปรท่ีมีความส าคญัต่อการ
เรียนรู้ในโรงเรียนอยา่งมาก เช่น ตวัแปรดา้นพุทธิพิสัย บรรยากาศในการเรียนและตวัแปรทางดา้น
จิตพิสัย 2) ตวัแปรดา้นคุณภาพการสอน (Instruction) ตวัแปรท่ีเป็นแบบการเรียนการสอน เทคนิค
การสอนพฤติกรรมการสอนของครูและการเสริมแรงของครู 3) ตวัแปรดา้นสภาพแวดลอ้มทาง
ครอบครัว (Home Environment) ตวัแปรท่ีเก่ียวกับพฤติกรรมของผูป้กครองท่ีเก่ียวข้องกับด้าน         
การเรียนของนกัเรียนต่อการศึกษา การสนบัสนุนดา้นการศึกษาของผูป้กครองและความคาดหวงัต่อ
ความส าเร็จของการศึกษา 
 บลูม (Bloom, 1976 อา้งถึงใน ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2554,     
น.13-14) ศึกษาเก่ียวกบัลกัษณะประเภทการเรียนรู้ ได้เสนอว่า ตวัแปรท่ีมีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนมี 3 ตวัแปร คือ 1) ตวัแปรท่ีเก่ียวกบัพฤติกรรมดา้นพุทธิพิสัย (Cognitive Entry 
Behaviors) หมายถึง ตวัแปรท่ีเก่ียวกับการเรียนรู้และจ าเป็นต่อการเรียนและมีมาก่อนการเรียน 
ไดแ้ก่ ความถนดัของนกัเรียน ความรู้พื้นฐานเดิมของนกัเรียน ความเขา้ใจในการอ่าน 2) ตวัแปรท่ี
เก่ียวกบัดา้นจิตพิสัย (Affective Entry Characteristics) หมายถึง ลกัษณะหรือพฤติกรรมท่ีสัมพนัธ์
กบัจิตใจหรือสถานการณ์กบัจิตใจหรือสถานการณ์ท่ีผูเ้รียนจะแสดงออกเม่ือผูเ้รียนไดเ้รียนรู้ ซ่ึงไดแ้ก่ 
ความสนใจ เจตคติต่อเน้ือหาท่ีเรียนการยอมรับความสามารถของตวัเอง ลกัษณะบุคลิกภาพ ซ่ึง
คุณลกัษณะต่างๆ  ทางดา้นจิตนิสัยบางอย่างอาจเปล่ียนนิสัยไดบ้างอย่างก็ยงัคงอยู่ 3) ตวัแปรท่ี
เก่ียวกบัคุณภาพการสอน (Quality of Instruction) หมายถึง ประสิทธิผลของผูเ้รียนจะไดผ้ลส าเร็จ
ในการเรียน ซ่ึงไดแ้ก่ การไดรั้บการแนะน า การมีส่วนร่วมในการเรียนการสอน การเสริมแรงจากครู 
การแกไ้ขขอ้ผดิพลาดและการรับผลสะทอ้นกลบัของการกระท าของตนเองวา่ถูกตอ้งหรือไม่ 
 บลูม (Bloom, 1976) ไดส้รุปอิทธิพลของตวัแปรท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ดงัต่อไปน้ี 
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ตารางที ่13 อทิธิพลของตัวแปรทีม่ีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคิดเป็นร้อยละ 

ตวัแปร 
อิทธิพลของตงัแปรท่ีมีผล
ต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

คิดเป็นร้อยละ 
-พฤติกรรมดา้นพุทธิพิสัยของผูเ้รียน 
-ลกัษณะดา้นจิตพิสัย 
-คุณภาพการสอน 
-พฤติกรรมดา้นพุทธิพิสัย+ ลกัษณะดา้นจิตพิสัย 
-พฤติกรรมดา้นพุทธิพิสัย + ลกัษณะดา้นจิตพิสัย +คุณภาพการสอน 

40 
25 
25 
65 
90 

 จากตารางท่ี 13 แสดงว่าพฤติกรรมดา้นพุทธิพิสัยของผูเ้รียนรวมกบั ลกัษณะด้านจิต
พิสัยของนกัเรียน มีผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนไดคื้อร้อยละ 65และคุณภาพการสอนของครูมีผล
ต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนไดคื้อร้อยละ 25และเม่ือใชต้วัแปรททั้ง 3 ดา้น คือ พฤติกรรมดา้นพุทธิ
พิสัย ดา้นจิตพิสัยและคุณภาพการสอนมมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนไดถึ้งร้อยละ 90 
 จากแนวคิดของ Bloom สรุปไดด้งัภาพท่ี 2 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่2 ปัจจัยทีสั่มพนัธ์ กบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตามแนวคิดของ Bloom 
(ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2554, น.14) 

 

 2. การวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
 ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2554, น.ก-ข) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีมีผลต่อ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและการพฒันาการจดัการเรียนการสอน วิชาวิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์ 
ระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัส านกังานคณะกรรมการศึกษาขั้นพื้นฐาน
พบวา่ ปัจจยัท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นนโยบายระดบักระทรวงและระดบั
โรงเรียน ดา้นบริหารจดัการ ดา้นการบริหารจดัการงานวิชาการ ดา้นครู ดา้นนกัเรียนและดา้นการ
ส่งเสริมสนบัสนุนการเรียนรู้วทิยาศาสตร์และคณิตศาสตร์ เม่ือพิจารณาล าดบัความส าคญัของปัจจยั
ทุกดา้นจากผูท้รงคุณวุฒิ ผูเ้ช่ียวชาญ ผูบ้ริหารโรงเรียน ครูและนกัเรียนเห็นสมควรวา่ ปัจจยัดา้นครู

พฤติกรรมดา้นพุทธิพิสัย 

พฤติกรรมดา้นจิตพิสัย 

คุณภาพการสอน 

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
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ส าคญัท่ีสุด คือ คุณภาพของครูทั้งในดา้นความรู้ ดา้นการวดัการเรียนการสอนและดา้นคุณลกัษณะ 
ซ่ึงจากการศึกษาปัจจยัดา้นครูท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนพบวา่ ครูไม่แม่นย  าในเน้ือหา สอนไม่
ตรงวชิาเอก ขาดความรู้และเทคนิคในการจดัการเรียนการสอน ไม่ใฝ่รู้วิธีใหม่ๆไม่ส่งเสริมศกัยภาพ
นักเรียนท่ีเก่งและดูแลช่วยเหลือนักเรียนท่ีอ่อนไม่สามารถสร้างส่ือและใช้ ส่ือได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ วดัผลไม่ตรงตวัช้ีวดัและวดัผลไม่สอดคลอ้งกบัความแตกต่างกบันกัเรียนและมีบุคลิก
ท่ีเคร่งเครียด 
 สรุปไดว้า่การวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหมายถึงกระบวนการวดัผลการศึกษาเล่าเรียน
วา่ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้มากนอ้ยเพียงใดหลงัจากเรียนในเร่ืองนั้นๆ การวดัและประเมินผลการเรียนรู้
ของผูเ้รียนตอ้งอยูบ่นหลกัการพื้นฐานสองประการคือการประเมินเพื่อพฒันาผูเ้รียนและเพื่อตดัสิน
ผลการเรียน ในการพฒันาคุณภาพการเรียนรู้ของผูเ้รียนให้ประสบผลส าเร็จนั้น ผูเ้รียนจะตอ้งไดรั้บ
การพฒันาและประเมินตามตวัช้ีวดัเพื่อให้บรรลุตามมาตรฐานการเรียนรู้ สะทอ้นสมรรถนะส าคญั
และคุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องผูเ้รียน ซ่ึงเป็นเป้าหมายหลกัในการวดัและประเมินผลการเรียนรู้
ในทุกระดบัไม่ว่าจะเป็นระดบัชั้นเรียน ระดบัสถานศึกษา ระดบัเขตพื้นท่ีการศึกษาและระดบัชาติ 
การวดัและประเมินผลการเรียนรู้เป็นกระบวนการพฒันาคุณภาพผูเ้รียน โดยใชผ้ลการประเมินเป็น
ขอ้มูลและสารสนเทศท่ีแสดงพฒันาการ ความกา้วหน้าและความส าเร็จทางการเรียนของผูเ้รียน 
ตลอดจนขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์ต่อการส่งเสริมให้ผูเ้รียนเกิดการพฒันาและเรียนรู้อย่างเต็มตาม
ศกัยภาพ 
 กระทรวงศึกษาธิการ (2551, น.2-3) ไดป้ระกาศให้สถานศึกษาใชห้ลกัสูตรแกนกลาง
การศึกษา ขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 ในดา้นการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ ก าหนดไวว้่าการวดั
และประเมินผลการเรียนรู้ของผูเ้รียนตอ้งอยูบ่นหลกัการพื้นฐาน 2 ประการ คือ การประเมินเพื่อ
พฒันาผูเ้รียนและเพื่อการตดัสินผลการเรียนในการพฒันาคุณภาพการเรียนรู้ของผูเ้รียนจะตอ้งไดรั้บ
การพฒันาให้บรรลุตามมาตรฐานการเรียนรู้ มาตรฐานเป็นเป้าหมายส าคัญในการวดัผลการ
ประเมินผลการเรียนรู้ในทุกระดับสถานศึกษา ต้องมีผลการเรียนรู้ของผูเ้รียนจากการวดัและ
ประเมินทั้งระดบัชั้นเรียนเขตการศึกษา ระดบัเขตพื้นท่ีการศึกษาและระดบัชาติ ดงัต่อไปน้ี 

1) การประเมินระดบัชั้นเรียน เป็นการวดัและประเมินผลท่ีอยู่ในกระบวนการจดัการ
เรียนรู้ผูส้อนด าเนินการเพื่อพฒันาผูเ้รียนและตดัสินผลการเรียนในรายวิชา /กิจกรรมท่ีตนสอนใน
การประเมินเพื่อการพฒันาผูส้อนประเมินผลการเรียนรู้ตามตวัช้ีวดัท่ีก าหนดเป็นเป้าหมายในแต่ละ
หน่วยการเรียนรู้ดว้ยวิธีการต่างๆ เช่นการซักถามการสังเกตการณ์ตรวจการบา้นการแสดงออกใน
การปฏิบติัผลงาน การแสดงกิริยาอาการต่างๆของผูเ้รียนตลอดเวลาท่ีจดักิจกรรมเพื่อดูว่าบรรลุ
ตวัช้ีวดัหรือมีแนวโนม้ว่าจะบรรลุตวัช้ีวดัเพียงใดแลว้แกไ้ขขอ้บกพร่องเป็นระยะๆ อย่างต่อเน่ือง
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การประเมินเพื่อตดัสินเป็นการตรวจสอบ ณ จุดท่ีก าหนดแลว้ตดัสินวา่ผูเ้รียนมีผลอนัเกิดจากการจดั
กิจกรรมการเรียนการสอนหรือไม่และมากนอ้ยเพียงใด ทั้งน้ีโดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อเก็บคะแนนของ
หน่วยการเรียนรู้หรือของการประเมินผลกลางภาคหรือปลายภาคตามรูปแบบการประเมินท่ี
สถานศึกษาก าหนดผลการประเมินนอกจากจะให้เป็นคะแนนหรือระดบัผลการเรียนแก่ผูเ้รียนแลว้
ตอ้งน ามาเป็นขอ้มูลใชป้รับปรุงการเรียนการสอนต่อไปอีกดว้ย 

2) การประเมินระดบัสถานศึกษา เป็นการตรวจสอบผลการเรียนของผูเ้รียนเป็นรายปี /
รายภาค ผลการประเมินการอ่านคิดวิเคราะห์และเขียนคุณลกัษณะอนัพึงประสงค์และกิจกรรม
พฒันาผูเ้รียนการอนุมติัผลการเรียนการตดัสินการเล่ือนชั้นเรียนและเป็นการประเมินเพื่อให้ได้
ขอ้มูลเก่ียวกับการจดัการศึกษาของสถานศึกษาว่าส่งผลต่อการเรียนรู้ของผูเ้รียนตามเป้าหมาย
หรือไม่ผูเ้รียนมีส่ิงท่ีตอ้งได้รับการพฒันาในด้านใดรวมทั้งสามารถน าผลการเรียนของผูเ้รียนใน
สถานศึกษาเปรียบเทียบกบัเกณฑ์ระดับชาติและระดบัเขตพื้นท่ีการศึกษาผลการประเมินระดับ
สถานศึกษาจะเป็นขอ้มูลและสารสนเทศเพื่อการปรับปรุงนโยบายหลกัสูตรโครงการหรือวิธีการ
จดัการเรียนการสอนตลอดจนเพื่อการจดัท าแผนพฒันาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตามแนว
ทางการประกนัคุณภาพการศึกษาและการรายงานผลการจดัการศึกษาต่อคณะกรรมการสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐานส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานผูป้กครอง
และชุมชน 

3) การประเมินระดบัเขตพื้นท่ีการศึกษา เป็นการประเมินคุณภาพผูเ้รียนในระดบัเขต
พื้นท่ีการศึกษาตามมาตรฐานการเรียนรู้ของหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศกัราช
2551 เพื่อใช้เป็นขอ้มูลพื้นฐานในการพฒันาคุณภาพการศึกษาของเขตพื้นท่ีการศึกษาตามภาระ        
ความรับผิดชอบสามารถด าเนินการโดยประเมินคุณภาพของผูเ้รียนดว้ยวิธีการและเคร่ืองมือท่ีเป็น
มาตรฐาน ซ่ึงจดัท าและด าเนินการโดยเขตพื้นท่ีการศึกษาหรือดว้ยความร่วมมือกบัหน่วยงานตน้
สังกดั/หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งนอกจากน้ียงัสามารถด าเนินการได้ดว้ยการตรวจสอบขอ้มูลจากการ
ประเมินระดบัสถานศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษา 

4) การประเมินระดบัชาติ เป็นการประเมินคุณภาพผูเ้รียนในระดบัชาติตามมาตรฐาน
การเรียนรู้ของหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศกัราช 2551 สถานศึกษาตอ้งจดัให้
ผูเ้รียนทุกคนท่ีเรียนในชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3และชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี 6 เขา้รับการประเมินผลจากการประเมินใช้เป็นขอ้มูลในการเทียบเคียงคุณภาพ
การศึกษาในระดบัต่างๆเพื่อน าไปใชใ้นการวางแผนยกระดบัคุณภาพการจดัการศึกษาตลอดจนเป็น
ขอ้มูลสนบัสนุนการตดัสินใจในระดบันโยบายของประเทศ 
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 การทดสอบระดบัชาติ O-NET (Ordinary National Educational Test) คือ การสอบ
ความรู้รวบยอดปลายช่วงชั้น (6 ภาคเรียน) ของนกัเรียนท่ีก าลงัศึกษาในระดบัชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 
ประถมศึกษาปีท่ี 6 มธัยมศึกษาปีท่ี 3และมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ตามมาตรฐานการเรียนรู้ของหลกัสูตร
การศึกษาขั้นพื้นฐาน 2544 สอบทั้ง 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ นกัเรียนสามารถสอบไดเ้พียงคร้ังเดียว
เท่านั้น ส าหรับผูท่ี้ก าลงัจะจบชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 ประถมศึกษาปีท่ี 6 มธัยมศึกษาปีท่ี 3และ
มธัยมศึกษาปีท่ี 6 เพื่อวดัคุณภาพการเรียนการสอนของโรงเรียน เพื่อน าผลท่ีไดม้าปรับปรุงและ
พฒันาคุณภาพการเรียนการสอนของโรงเรียนต่อไป ผลคะแนนสอบ O-NET เป็นองคป์ระกอบหน่ึง
ท่ีใชใ้นการคดัเลือกบุคคลเขา้ศึกษาต่อในระบบ Admission 

การรายงานผลการเรียน การรายงานผลการเรียนเป็นการส่ือสารใหผู้ป้กครองและผูเ้รียน
ทราบความก้าวหน้าในการเรียนรู้ของผูเ้รียนซ่ึงสถานศึกษาตอ้งสรุปผลการประเมินและจดัท า
เอกสารรายงานให้ผูป้กครองทราบเป็นระยะๆหรืออยา่งนอ้ยภาคเรียนละ 1 คร้ังการรายงานผลการ
เรียนสามารถรายงานเป็นระดบัคุณภาพการปฏิบติัของผูเ้รียนท่ีสะทอ้นมาตรฐานการเรียนรู้กลุ่ม
สาระการเรียนรู้ 

จุดมุ่งหมายการรายงานผลการเรียนการรายงานผลการเรียนมีจุดมุ่งหมาย 5 ขอ้ ดงัน้ี 
 1) เพื่อแจง้ให้ผูเ้รียนผูเ้ก่ียวขอ้งทราบความกา้วหนา้ของผูเ้รียน 
 2) เพื่อให้ผูเ้รียนผูเ้ก่ียวขอ้งใชเ้ป็นขอ้มูลในการปรับปรุงแกไ้ขส่งเสริมและพฒันาการ
เรียนของผูเ้รียน 
 3) เพื่อให้ผูเ้รียนผูเ้ก่ียวข้องใช้เป็นข้อมูลในการวางแผนการเรียนก าหนดแนวทาง
การศึกษาและการเลือกอาชีพ 
 4) เพื่อเป็นขอ้มูลใหผู้เ้ก่ียวขอ้งใชใ้นการออกเอกสารหลกัฐานการศึกษาตรวจสอบและ
รับรองผลการเรียนหรือวฒิุทางการศึกษาของผูเ้รียน 
 5) เพื่อเป็นขอ้มูลส าหรับสถานศึกษาเขตพื้นท่ีการศึกษาและหน่วยงานตน้สังกดัใช้
ประกอบในการก าหนดนโยบายวางแผนในการพฒันาคุณภาพการศึกษา 
 ขอ้มูลในการรายงานผลการเรียนประกอบดว้ยขอ้มูลระดบัต่างๆ ดงัน้ี 
 1) ขอ้มูลระดบัชั้นเรียนประกอบดว้ยเวลามาเรียนผลการประเมินความรู้ความสามารถ
พฤติกรรมการเรียนความประพฤติและผลงานในการเรียนของผูเ้รียนเป็นขอ้มูลส าหรับรายงานให้ผู ้
มีส่วนเก่ียวขอ้งไดแ้ก่ผูเ้รียนผูส้อนและผูป้กครองไดรั้บทราบความกา้วหนา้ความส าเร็จในการเรียน
ของผูเ้รียนเพื่อน าไปใชใ้นการวางแผนก าหนดเป้าหมายและวธีิการในการพฒันาผูเ้รียน 
 2) ข้อมูลระดับสถานศึกษาประกอบด้วยผลการประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน      
กลุ่มสาระการเรียนรู้ 8 กลุ่มสาระ ผลการประเมินการอ่านคิดวิเคราะห์และเขียน ผลการประเมิน
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คุณลกัษณะอนัพึงประสงค์ ผลการประเมินกิจกรรมพฒันาผูเ้รียน รายปี/รายภาค ผลการประเมิน
ความก้าวหน้าในการเรียนรู้ รายปี/รายภาคโดยรวมของสถานศึกษา เพื่อใช้เป็นข้อมูลและ
สารสนเทศในการพฒันาการเรียนการสอนและคุณภาพของผูเ้รียนให้เป็นไปตามมาตรฐานการ
เรียนรู้/ตวัช้ีวดั การตดัสินการเล่ือนชั้นและการซ่อมเสริมผูเ้รียนท่ีมีขอ้บกพร่องให้ผา่นระดบัชั้นและ
เป็นขอ้มูลในการออกเอกสารหลกัฐานการศึกษา 
 3) ขอ้มูลระดบัเขตพื้นท่ีการศึกษาได้แก่ผลการประเมินคุณภาพของผูเ้รียนด้วยแบบ
ประเมินท่ีส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาจดัท าข้ึนในกลุ่มสาระการเรียนรู้ส าคญัในระดับชั้ นท่ี
นอกเหนือจากการประเมินคุณภาพระดบัชาติเป็นขอ้มูลท่ีผูเ้ก่ียวข้องใช้วางแผนและด าเนินการ
พฒันาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษาเพื่อให้เกิดการยกระดบัคุณภาพและ
มาตรฐานการศึกษาของผูเ้รียนและสถานศึกษา 
 4) ขอ้มูลระดบัชาติได้แก่ผลการประเมินคุณภาพของผูเ้รียนด้วยแบบประเมินท่ีเป็น
มาตรฐานระดบัชาติในกลุ่มสาระการเรียนรู้ท่ีส าคญัในชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3และชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ซ่ึงด าเนินการโดยหน่วยงานระดบัชาติเป็นขอ้มูลท่ี
ผูเ้ก่ียวขอ้งใช้วางแผนและด าเนินการพฒันาคุณภาพการศึกษาในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อให้เกิดการ
ยกระดบัคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของผูเ้รียนสถานศึกษาทอ้งถ่ินเขตพื้นท่ีการศึกษาและ
ประเทศชาติรวมทั้งน าไปรายงานในเอกสารหลกัฐานการศึกษาของผูเ้รียน 
 5) ขอ้มูลพฒันาการของผูเ้รียนดา้นอ่ืนๆ ประกอบดว้ยขอ้มูลเก่ียวกบัพฒันาการทางดา้น
ร่างกายจิตใจอารมณ์สังคมและพฤติกรรมต่างๆ เป็นขอ้มูลส่วนหน่ึงของการแนะแนวและจดัระบบ
การดูแลช่วยเหลือเพื่อแจง้ใหผู้เ้รียนผูส้อนผูป้กครองและผูเ้ก่ียวขอ้งไดรั้บทราบขอ้มูลโดยผูมี้หนา้ท่ี
รับผิดชอบแต่ละฝ่ายน าไปใช้ปรับปรุงแก้ไขและพฒันาผูเ้รียนให้เกิดพฒันาการอย่างถูกต้อง
เหมาะสมรวมทั้งน าไปจดัท าเอกสารหลกัฐานแสดงพฒันาการของผูเ้รียน 
 ขอ้มูลการประเมินในระดบัต่างๆขา้งตน้เป็นประโยชน์ต่อสถานศึกษาในการตรวจสอบ
ทบทวนพฒันาคุณภาพผูเ้รียนถือเป็นภาระความรับผิดชอบของสถานศึกษาท่ีจะตอ้งจดัระบบดูแล
ช่วยเหลือปรับปรุงแก้ไขส่งเสริมสนับสนุนเพื่อให้ผูเ้รียนได้พฒันาเต็มตามศกัยภาพบนพื้นฐาน
ความแตกต่างระหว่างบุคคลท่ีจ าแนกตามสภาพปัญหาและความตอ้งการไดแ้ก่กลุ่มผูเ้รียนทัว่ไป
กลุ่มผูเ้รียนท่ีมีความสามารถพิเศษกลุ่มผูเ้รียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต ่ากลุ่มผูเ้รียนท่ีมีปัญหา
ดา้นวินยัและพฤติกรรมกลุ่มผูเ้รียนท่ีปฏิเสธโรงเรียนกลุ่มผูเ้รียนท่ีมีปัญหาทางเศรษฐกิจและสังคม
กลุ่มผูเ้รียนท่ีพิการทางร่างกายและสติปัญญาเป็นต้นข้อมูลจากการประเมินจึงเป็นหัวใจของ
สถานศึกษาในการด าเนินการช่วยเหลือผูเ้รียนไดท้นัท่วงทีอนัเป็นโอกาสให้ผูเ้รียนไดรั้บการพฒันา
และประสบความส าเร็จในการเรียน 
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 สถานศึกษาในฐานะผูรั้บผิดชอบจดัการศึกษา จะตอ้งจดัท าระเบียบวา่ดว้ยการวดัและ
ประเมินผลการเรียนของสถานศึกษาใหส้อดคลอ้งและเป็นไปตามหลกัเกณฑ์และแนวปฏิบติัท่ีเป็น
ขอ้ก าหนดของหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อให้บุคลากรท่ีเก่ียวข้องทุกฝ่ายถือ
ปฏิบติัร่วมกนั 
 จากแนวคิดและกฎหมายการศึกษาดงักล่าว สรุปไดว้า่ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเป็นผล
การเรียนรู้ของผูเ้รียนจากการวดัและประเมินผลทั้งระดบัชั้นเรียน ระดบัสถานศึกษา ระดบัเขต
พื้นท่ีการศึกษาและระดับชาติ การประเมินระดับชั้นเรียน เป็นการวดัและประเมินผลท่ีอยู่ใน
กระบวนการเรียนรู้ ผูส้อนเป็นผูด้  าเนินการตามมาตรฐานการเรียนรู้และตวัช้ีวดั การประเมินระดบั
สถานศึกษา เป็นการประเมินเพื่อตดัสินผลการเรียนของผูเ้รียนเป็นรายปี/รายภาค การประเมิน
ระดบัเขตพื้นท่ีการศึกษา เป็นการประเมินคุณภาพผูเ้รียนตามมาตรฐานการเรียนรู้ตามหลกัสูตรฯ 
เพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษาของเขตพื้นท่ีการศึกษาและการประเมินระดบัชาติเป็นการประเมิน
คุณภาพผูเ้รียนในระดบัชาติตามมาตรฐานหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยการสอบ 
O-NET (Ordinary National Educational Test) ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 นกัเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีท่ี 6 นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3และนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 

 

หลกัการแนวคดิเกีย่วกบัปัจจัยทีส่่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
 จากแนวคิดของศิริชยั  กาญจนวาสี (2535, น.3-4) นงลกัษณ์  วิรัชชยั (2535, น.9) ส าเริง 
บุญเรืองรัตน์ (2540, น.277)และครีเมอร์ส (Creemers, 1994, p. 114–118) ระบุวา่ ตวัแปรทางการศึกษา
ในระดบัเดียวกนัต่างมีปฏิสัมพนัธ์กนั ขณะเดียวกนัก็มีความสัมพนัธ์กบัตวัแปรต่างระดบัโดยตวั
แปรระดบัสูงกวา่ จะมีอิทธิพลต่อตวัแปรระดบัต ่ากวา่ เป็นล าดบัขั้นต่อๆ กนัลงไป การรวมกลุ่มยอ่ม
ท าให้มีความแตกต่างกนั จึงตอ้งวิเคราะห์ขอ้มูลพหุระดบั (Multi-level analysis) สอดคล้องกบั 
ราชนัย ์ บุญธิมา (2542, น.3) ท่ีมีความคิดเห็นเช่นเดียวกนัวา่ ในการศึกษาตวัแปรท่ีมีปฏิสัมพนัธ์ต่าง
ระดบักนั จะตอ้งวเิคราะห์ขอ้มูลพหุระดบั ปัจจยัระดบัผูบ้ริหาร ปัจจยัระดบัครู ปัจจยัระดบันกัเรียน 
 ปัจจยัท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน นกัการศึกษาไดเ้สนอแนวคิดไวด้งัน้ี 

1. ปัจจัยระดับผู้บริหาร 
 ผูบ้ริหารโรงเรียนมีความส าคญัท่ีส่งผลต่อผลของโรงเรียน เพราะผูบ้ริหารจะเป็นผูท่ี้
สนบัสนุนส่งเสริมในการจดัการศึกษาให้เป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลผูบ้ริหารเป็น
ผูน้ าองค์การไปสู่ความส าเร็จตามเป้าหมายโดยท าหน้าท่ีการบริหาร 4 ขั้นตอน คือการวางแผน 
(Planning) การจดัองค์การ (Organizing) การน า (Leading)  และการควบคุม (Controlling) ซ่ึง ก าธร     
ปูรณวฒันกุล (2550, น.120) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัการบริหารการศึกษากบัประสิทธิผล
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ในการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษา พบว่า ปัจจยัการบริหารการศึกษากบัประสิทธิผล
การจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษาโดยรวมมีความความสัมพนัธ์ในระดบัสูง ปัจจยัการเป็น
ผูน้ าทางวชิาการและปัจจยัการมีส่วนร่วมในการบริหารจดัการศึกษา มีความสัมพนัธ์กบัความส าเร็จ
ของงานท่ีบรรลุเป้าหมายและวตัถุประสงคใ์นระดบัปานกลาง สอดคลอ้งกบัสุวฒัน์  วิวฒันานนท ์
(2548) ได้ศึกษาปัจจัยพหุระดับท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศึกษาของรัฐใน
กรุงเทพมหานคร พบวา่ ปัจจยัระดบัโรงเรียน ไดแ้ก่ความเป็นผูน้ าทางวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียน
มีอิทธิพลทางตรงและทางออ้มเชิงบวกต่อคุณธรรมจริยธรรมของนกัเรียนและมีอิทธิพลทางตรงเชิง
บวกต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและความสามารถในการแกปั้ญหาอยา่งเป็นระบบของนกัเรียน 

2. ปัจจัยระดับครู 
  ครูเป็นปัจจยัท่ีมีความส าคญัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน เพราะครูเป็นบุคคลท่ี
จะท าให้กระบวนการเรียนของนกัเรียนเป็นไปตามขั้นตอน ส่งผลต่อการพฒันานกัเรียนโดยตรง 
(ส านกังานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ, 2539, น.17) วิชยั  วงษใ์หญ่ (2529, น.77-78)
ไดก้ล่าววา่ พฤติกรรมการสอนของครู อาจารย ์เป็นกิจกรรม วิธีการท่ีครู อาจารยแ์สดงออกในการ
ปฏิบติัหนา้ท่ี มีความส าคญัต่อความส าเร็จของผูเ้รียน เพราะเป็นบทบาทท่ีแสดงเพื่อให้ผูเ้รียนไดเ้กิด
ความรู้ความสามารถ มีการพฒันาทางเชาวน์ปัญญาและมีการพฒันาทางจริยธรรม ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2545, น.10-12) ไดว้เิคราะห์ตวับ่งช้ีพฤติกรรมของครู อาจารยท่ี์สอน
โดยยึดผูเ้รียนเป็นส าคญั โดยแบ่งพฤติกรรมการสอนเป็นล าดบัขั้น คือ ก่อนการสอน ระหวา่งสอน
และหลงัการสอน พบวา่ พฤติกรรมการสอนของครู อาจารย ์ส่งผลต่อประสิทธิผลของนกัเรียนและ
โรงเรียนและจากการศึกษาของคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (2542, น.175) พบว่า 
พฤติกรรมการสอนของครู อาจารย ์ไดแ้ก่ การใชเ้วลาในการสอน ความพยายามในการสอน ความ
รับผิดชอบในการสอน ความรับผิดชอบของครู อาจารย์ ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ
นักเรียนมากท่ีสุดนอกจากน้ี สุวฒัน์  วิวฒันานนท์ (2548) ได้ศึกษาปัจจัยพหุระดับท่ีส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษาของรัฐ ในกรุงเทพมหานครพบวา่ พฤติกรรมการสอนของครู 
อาจารย ์มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและความสามารถในการแกปั้ญหา
อย่างเป็นระบบของนักเรียนและมีอิทธิพลทางอ้อมเชิงบวกต่อคุณธรรมจริยธรรมของนักเรียน 
ส าหรับคุณภาพการสอนของครู อาจารย์ มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อคุณธรรมจริยธรรมของ
นักเรียนและการได้รับการสนับสนุนทางสังคมของครู อาจารย์มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อ
คุณธรรมจริยธรรมและผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน 
 
 



35 
 

 3. ปัจจัยระดับนักเรียน 
  ปัจจยัระดับนักเรียนท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน มีทั้ งปัจจยัตัว
นกัเรียนโดยตรงและปัจจยัท่ีเป็นสภาพแวดลอ้มของนกัเรียน ซ่ึงนกัวิชาการและนกัการศึกษา ได้
เสนอแนวคิดไว ้เช่น ทิพวรรณ  สุวรรณประเสริฐ (2541, น.7) ไดใ้ห้ความหมายของพฤติกรรมการ
เรียนวา่หมายถึง การปฏิบติัตวัทางการเรียนของนกัเรียนทั้งในและนอกห้องเรียน ไดแ้ก่ 
 1. การปฏิบติัตวัในห้องเรียนท่ีโรงเรียน ขณะท่ีครูก าลงัสอนในชั้นเรียน ไดแ้ก่ การน า
อุปกรณ์มาเรียนครบ เขา้ชั้นเรียนตรงเวลา ตั้งใจฟังครูสอน จดค าอธิบายของครูสรุปเป็นความเขา้ใจ
ของนกัเรียนเอง 
 2. การปฏิบติัตวันอกห้องเรียน ได้แก่ ทบทวนบทเรียน ท างานท่ีได้รับมอบหมายให้
เสร็จและส่งตามก าหนดเวลา ไม่ละเลยหรือหลีกเล่ียงงานท่ีไดรั้บมอบหมาย พยายามติดตามผลงาน
ของตนท่ีไดท้  าไปแลว้เพื่อแกไ้ขปรับปรุงงานท่ีท าบกพร่องใหดี้ยิง่ข้ึน 
 ธีรยุทธ์  เสนียว์งศ์ ณ อยุธยา (2525, น.33) ไดอ้ธิบายความหมายและลกัษณะท่ีเก่ียวกบั
พฤติกรรมการเรียน พอสรุปไดว้า่ พฤติกรรมการเรียน หมายถึง การกระท าหรือกิจกรรมท่ีนกัเรียน
แสดงออกเพื่อมุ่งพฒันาในดา้นความรู้ เจตคติและทกัษะตามจุดมุ่งหมายท่ีไดก้ าหนดไวใ้นวิชาต่างๆ
 ยุดา รักไทยและณัฐพงศ ์นาศมาริษ (2543, น.20) กล่าววา่ การวางแผนและท าตารางเวลา 
ซ่ึงเป็นแผนท่ีตอ้งท าแบบสัปดาห์ต่อสัปดาห์ โดยระบุถึงส่ิงท่ีตอ้งท าในแต่ละวนัอยา่งละเอียดและ
เวลาท่ีเหมาะสมแก่การท าแผนประเภทน้ีคือ ช่วงสุดสัปดาห์ (เย็นวนัศุกร์-เช้าวนัอาทิตย)์ เพราะ
นกัเรียนรู้แลว้วา่ 5 วนัท่ีผา่นมาเราไดเ้รียนอะไรและไดรั้บมอบหมายงานประจ าสัปดาห์อะไรมาบา้ง 
เพื่อจะได้ใช้ส่ิงน้ีท าแผนส าหรับสัปดาห์หน้าเพราะการท าแผนประจ าสัปดาห์จะช่วยให้เรารู้ถึง
ศกัยภาพส่วนตวัและรู้วา่เทอมต่อๆ ไป ควรจะวางแผนอยา่งไรจึงจะดี 
 ราชนัย ์บุญธิมา (2542, น.52, 349) ไดใ้หค้วามหมายวา่ พฤติกรรมการเรียนของนกัเรียน 
คือ ความสนใจ ใฝ่รู้ใฝ่เรียน กระตือรือร้น ตั้งใจในการเรียน เช่ือฟังค าสั่งสอนของครู อาจารย ์รู้จกั
วางแผนการเรียนและใหค้วามร่วมมือกบัการจดักิจกรรมและพบวา่ พฤติกรรมการเรียนของนกัเรียน
มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลของโรงเรียนและเป็นปัจจยัท่ีเอ้ือต่อการน าหลกัสูตรไปใชใ้ห้ประสบ
ผลส าเร็จโดยตรง สอดคล้องกับสมจิตร อุดม (2547, น.215) ได้ท าการศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
ความส าเร็จในการบริหารโรงเรียนประถมศึกษาของเอกชนในภาคใต ้พบวา่ พฤติกรรมการเรียนการ
สอนมีความสัมพนัธ์กบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
 สมิธ (Smith อา้งถึงใน ทิพวรรณ  สุวรรณประเสริฐ, 2541, น.15)ไดศึ้กษาพบวา่ นกัเรียน
สามารถประหยดัเวลาได ้1 ใน 3 ถึง 1 ใน 4 ของเวลาท่ีเคยใช ้ถา้รู้จกัสร้างพฤติกรรมการเรียนท่ีดีและ
ปฏิบติัอย่างสม ่าเสมอ รวมทั้งการจดัระบบวิธีการเรียนให้มีประสิทธิภาพ ดงัน้ี 1) ก าหนดตาราง      
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เวลาเรียน โดยแน่ใจว่าไดใ้ห้เวลาแต่ละวิชาอย่างเพียงพอและบงัคบัให้ตนเองปฏิบติัตามตารางนั้น     
2) จดัสถานท่ีให้เหมาะสมส าหรับตนเองในเวลาท างานแต่ละวนั 3)  ตั้งสมาธิแน่วแน่ ปราศจาก
ส่ิงรบกวนจนกวา่งานจะเสร็จและ 4) ท างานท่ีไดรั้บมอบหมายในแต่ละวนัให้เสร็จตามก าหนดใน
ตารางเวลาท่ีก าหนดและไดเ้สนอแนะวธีิปฏิบติัในการเรียนท่ีดีดงัต่อไปน้ี 
 1. การอ่าน องค์ประกอบท่ีส าคญัท่ีท าให้การอ่านมีประสิทธิภาพ คือ ความเร็วและ
ความเขา้ใจในเน้ือหาการอ่านท่ีรวดเร็วท าให้บุคคลสามารถอ่านเน้ือเร่ืองไดม้ากกว่าหรือทบทวน
เร่ืองราวเดิมซ ้ าๆ ได้หลายคร้ัง ในช่วงเวลาท่ีจ ากดั ส่วนความเขา้ใจในเน้ือหาจะตอ้งพยายามจ า
จุดมุ่งหมายของเร่ืองนั้นใหไ้ด ้
 2. การขีดเส้นใต ้เพื่อเนน้จุดส าคญัท่ีอาจเป็นปัญหา ขอ้เท็จจริงความคิดเห็นของผูเ้รียน
เพื่อจ าไวห้รือท าใหเ้ห็นไดง่้ายชดัเจนหรือแสดงจุดอ่อนท่ีเรายงัไม่เขา้ใจ 
 3. การจดโนต้ การจดโนต้ส่วนท่ีส าคญัท่ีไดอ่้านหรือรับฟังจะช่วยจ าไดดี้ข้ึน 
 4. การเขียน การเขียนรายงานหรือการท าการบา้นท่ีท าได้ไม่ดี อาจเน่ืองมาจากการขาด
ความรู้ในเร่ืองหลกัการเขียนในลกัษณะต่างๆ เช่น การเขียนรายงาน การเขียนเพื่อตอบค าถามเป็นตน้ 
 5. การใชห้อ้งสมุด หอ้งสมุดเป็นแหล่งทรัพยากรความรู้ท่ีส าคญั ดงันั้น ผูเ้รียนจึงตอ้งมี
ความรู้ ความเขา้ใจ การใชป้ระโยชน์จากหอ้งสมุดไดอ้ยา่งดี 
 6. การใชเ้คร่ืองมือช่วยในการเรียน เช่น แผนท่ี ตารางจะท าให้เขา้ใจบทเรียนไดดี้ยิ่งข้ึน
 นอกจากน้ี ผลการวิจยัของ เชียร์เรนส์และเพลกรัม (Scheerens & Pelgrum, 1989, p.789-
799) พบว่า พฤติกรรมด้านการเรียนของนักเรียนสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลการจดัการศึกษาของ
โรงเรียนในระดบัมธัยมศึกษาและมซูมารา (Mzumara, 1996, p.47) พบวา่ พฤติกรรมการเรียนของ
นกัเรียนและผลการเรียนมีความสัมพนัธ์กนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
 สรุปไดว้่าพฤติกรรมการเรียน เป็นการแสดงออกในการปฏิบติัตวัของผูเ้รียนเก่ียวกบั
การเรียนทั้งในและนอกห้องเรียนอยา่งสม ่าเสมอเก่ียวกบัการศึกษาเล่าเรียนซ่ึงสามารถพฒันาดว้ย
วธีิการต่างๆ เช่น การรู้จกัใชเ้วลาอยา่งมีประสิทธิภาพมีการเตรียมตวัในการเรียน การจดบนัทึก การมี
สมาธิการจ า การใชเ้ทคนิคต่างๆ การอ่าน การเลือกใจความส าคญั กระบวนการรวบรวมขอ้มูล หรือ
การเตรียมตวัสอบและพฤติกรรมการเรียนท่ีพฒันาดว้ยการฝึกฝนและมีประสบการณ์ โดยเฉพาะ
วิธีการเรียนท่ีมีการปฏิบติัเป็นประจ าหรือปฏิบัติบ่อยคร้ังจะน าไปสู่นิสัยในการเรียนท่ีดี ซ่ึงมี
จุดมุ่งหมายเพื่อพฒันาความรู้ ทกัษะ เจตคติใหบ้รรลุจุดประสงคท่ี์ก าหนดในการเรียน 
 4. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนเป็นผลการเรียนรู้ในรายวิชาต่างๆ ท่ีนกัเรียนไดรั้บ
ผลการจากการสอนของครูอาจารย ์ฮอยและมิสเกล (Hoy and Miskel, 2001, p.200, 297, 383) ถือวา่
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เป็นดชันีบ่งช้ีประสิทธิผลของโรงเรียนท่ีส าคญัและในการศึกษาวจิยั พบวา่ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ของนักเรียนมีความสัมพันธ์กับปัจจัยต่างๆ เช่น กลุ่มปัจจัยของโรงเรียน ได้แก่ ครู อาจารย ์
บรรยากาศของโรงเรียนกลุ่มปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัพื้นฐานทางสังคมและสภาพแวดลอ้มทางบา้นของ
นกัเรียน ชีวิตสังคมในครอบครัวพื้นฐานความรู้ อารมณ์ จิตใจของผูเ้รียนและคุณภาพการสอนของครู 
(Coleman and other, 1966, p.107 อา้งถึงใน ราชนัย ์ บุญธิมา, 2542) ส าหรับในประเทศไทยก็ใช้
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเป็นตวับ่งช้ีประสิทธิผลของโรงเรียนและเป็นปัจจยัท านายประสิทธิผลของ
โรงเรียนอีกดว้ย (สุนนัทา  ประไพตระกูล, 2535, น.125 ; ราชนัย ์ บุญธิมา, 2542, น.28 ; สมจิตร อุดม, 
2547) ดชันีท่ีบ่งช้ีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน คือ ระดบัผลการเรียนเฉล่ียรวมทุกวิชาของนกัเรียน การวดั
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนใชแ้บบสอบถาม ถามนกัเรียนให้ตอบผลการเรียนเฉล่ียรวมทุก
รายวชิาเป็นแบบสอบถามแบบเติมค า 
  นโยบายหลักด้านการศึกษาของรัฐบาล โดยรัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการ 
(ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 30, 2555, น.5) นโยบายท่ี 4 สอบ O-NET ป.6 ม.3
และ ม.6 ทดสอบผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษา วดัแต่ละช่วงชั้นประกนัคุณภาพการศึกษา น าผลไปใช้
เพื่อศึกษาต่อ เช่ือมโยงการปฏิบติังานของครูผูส้อน เพื่อเล่ือนวทิยฐานะจะขบัเคล่ือนในการยกระดบั
คุณภาพการศึกษาโดยใช้คะแนนสอบแบบทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติขั้นพื้นฐานหรือ O-NET 
เป็นเคร่ืองมือในการจดักระบวนการเรียนการสอน การวดัและประเมินผล โดย สพฐ. จะก าหนด        
เป้าหมายความคาดหวงัไว ้แลว้ให้เขตพื้นท่ีฯและโรงเรียนไปจดัท าแผนปฏิบติัซ่ึงในช่วงแรก สพฐ.    
จะให้ความส าคญักบัการสอบ O-NET ในช่วงชั้นท่ี 2 ชั้น ป.6 ใน 2 กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย
และกลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ โดยปีการศึกษา 2554 จะก าหนดเป็นเป้าหมายท่ีเทียบเคียงจาก
ค่าเฉล่ียของคะแนน O-NET ท่ีนกัเรียนท าไดใ้นปีการศึกษา 2551และ ปีการศึกษา 2552 และใช้
มาตรการเชิงบวก ท าให้เกิดปรากฏการณ์เตรียมความพร้อมและปรับการเรียนการสอนในชั้นเรียน
ไม่มีการลงโทษ แต่จะวางเง่ือนไขให้ครูผูส้อนจดักิจกรรมซ่อมเสริมให้แก่นกัเรียนท่ีมีคะแนนต ่ากว่า
เกณฑ์ ความคาดหวงัอยา่งเร่งด่วนและตอ้งมีการเตรียมการตั้งแต่ชั้น ป.1-ป.5 ไม่ใช่เตรียมตวัในชั้น 
ป.6 โดยจะใชก้ารให้ก าลงัใจไม่ใช่การกดดนั เพราะไม่อยากให้เกิดผลท่ีไม่พึงประสงคห์รือมีการติว
เพื่อสอบ O-NET ขณะเดียวกนัก็ใหค้ะแนน O-NET มีความศกัด์ิสิทธ์ิมากข้ึน มีผลต่อตวันกัเรียน อาทิ 
ใชใ้นการคดัเลือกเขา้เรียนต่อ ชั้น ม.1 และ ม.4 เป็นตน้ 
  ตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 สถานศึกษาตอ้งมีการ
รายงานผลการเรียน 1) ขอ้มูลระดบัชั้นเรียน 2) ขอ้มูลระดบัสถานศึกษา 3) ขอ้มูลระดบัเขตพื้นท่ี    
4) ขอ้มูลระดบัชาติ ซ่ึงการการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติ O-NET (Ordinary National 
Education Test) เป็นการสอบท่ีถูกก าหนดข้ึนตามกฎหมาย จึงเป็นความจ าเป็นอยา่งยิ่งท่ีสถานศึกษา
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ตอ้งใหค้วามส าคญัต่อกระบวนการบริหารจดัการสอบให้ไดม้าตรฐาน เพื่อให้ผลการทดสอบไดรั้บ
ความเช่ือถือและยอมรับจากสาธารณชน รวมถึงตอ้งมีการเตรียมตวัผูเ้รียนให้พร้อมท่ีจะท าขอ้สอบ 
ตั้งใจสอบ เพราะผลการสอบ หรือคะแนนของผูเ้รียนแสดงให้เห็นถึงคุณภาพการจดัการศึกษา      
ซ่ึงสะทอ้นไดท้ั้งระดบัสถานศึกษา เขตพื้นท่ีการศึกษาและในภาพรวมระดบัประเทศ ผลจากการ
ทดสอบสามารถช้ีจุดเด่น จุดควรพฒันาผูเ้รียนในทุกระดบัและสามารถน าไปใชพ้ฒันาคุณภาพ  การ
จดัการศึกษาได ้ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานจึงจดัท าเอกสารเล่มน้ีข้ึนเพื่อเตือนใจ
ใหส้ถานศึกษาและเขตพื้นท่ีการศึกษาท าความเขา้ใจเก่ียวกบัการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติให้
ตรงกนัเพื่อช่วยกนัยกระดบัคุณภาพใหสู้งข้ึน 
 การทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ถือว่าเป็นการประเมิน
คุณภาพการศึกษาท่ีมีความส าคญัอย่างยิ่งในการก าหนดนโยบายเก่ียวกับการจดัการศึกษาขั้น
พื้นฐานของหน่วยงานต่างๆ ดังนั้น ในการบริหารจดัการสอบจ าเป็นต้องค านึงถึงคุณภาพตาม
มาตรฐานของการประเมิน ตามแนวคิดของ Stufflebeam (1971, p.150-151) ดงัน้ี  
 มาตรฐานดา้นประโยชน์จากการประเมิน (Utility standards) ผลการทดสอบตอ้งให้
ขอ้มูลตรงตามผูท่ี้ใช้ขอ้มูลตอ้งการ เช่น สถานศึกษา หน่วยงานตน้สังกดัและสามารถน าไปใช้
ปรับปรุงและพฒันาสถานศึกษา หรือหน่วยงานตน้สังกดัไดจ้ริง 
 มาตรฐานดา้นความเป็นไปได ้(Feasibility standards) วิธีการทดสอบและแบบทดสอบ 
ท่ีใชป้ระเมินตอ้งมีความเป็นไปไดใ้นทางปฏิบติั ประหยดั คุม้ค่า  
 มาตรฐานด้านความเหมาะสม (Propriety standards) วิธีการทดสอบ หรือผลการ
ทดสอบจะตอ้งไม่ส่งผลกระทบ หรือสร้างความเสียหายใหก้บัผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัการประเมิน 
 มาตรฐานดา้นความถูกตอ้ง (Accuracy standards) วิธีการทดสอบท่ีใช้ตอ้งมีความ
ถูกตอ้งและน่าเช่ือถือและมีความเป็นปรนยั 
 ดงันั้นผลการการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติ O-NET ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา 
ปีท่ี 3 และชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ทั้ง 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ เป็นตวัแปรผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ
นกัเรียนของการวจิยัคร้ังน้ี 
 จากหลกัการแนวคิดเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน สรุป
ได้ว่า องค์ประกอบท่ีเป็นทั้ งปัจจัยป้อนเข้าและปัจจัยกระบวนการในการบริหารและการจัด
การศึกษาตามภารกิจ บทบาทและหนา้ท่ีของสถานศึกษา ให้ประสบผลส าเร็จตามวตัถุประสงค ์ใน
การจดัการศึกษา ไดแ้ก่ ปัจจยัระดบัผูบ้ริหาร ปัจจยัระดบัครูปัจจยัระดบันกัเรียนท่ีส่งผลต่อคะแนน
เฉล่ียผลการทดสอบระดบัชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) 8 สาระการเรียนรู้ ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา
ปีท่ี 3 และมธัยมศึกษาปีท่ี 6 
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ปัจจัยระดับผู้บริหาร 
 ผูบ้ริหารเป็นผูท่ี้มีความส าคญัเน่ืองจากผูบ้ริหารมีบทบาทหน้าท่ีในการบริหารจดัการให้
สถานศึกษาประสบผลส าเร็จอย่างมีประสิทธิภาพ ตวัแปรท่ีเป็นปัจจัยระดับผูบ้ริหารท่ีใช้ใน
การศึกษาวจิยัคร้ังน้ีประกอบดว้ยตวัแปร 4 ตวั ไดแ้ก่ ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร วิสัยทศัน์ของผูบ้ริหาร
กระบวนการบริหารจดัการและการติดต่อส่ือสารของผูบ้ริหาร ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 
 1. ภาวะผู้น าของผู้บริหาร 
 ภาวะผูน้ าเป็นส่ิงท่ีมีความส าคญัต่อความส าเร็จของผูน้ า ไดมี้การศึกษาองค์ประกอบท่ี
จะช่วยให้ผูน้  ามีความสามารถในการน าหรือมีภาวะผูน้ าท่ีมีคุณภาพ ตั้งแต่คุณลกัษณะ (Traits) ของ
ผูน้ า อ านาจ (Power) ของผูน้ าและพฤติกรรม (Behavior) ของผูน้ า เพื่อศึกษาคน้หาภาวะผูน้ าท่ีมี
ประสิทธิภาพ นกัการศึกษาไดใ้หค้วามหมายของภาวะผูน้ าไดห้ลากหลาย ดงัต่อไปน้ี 
 แบสและสต๊อกดิลล์ (Bass & Stogdill, 1990 quoted in Hoy & Miskel, 2001, p.113) ได้
ให้ความหมายของภาวะผูน้ า ดงัน้ีคือ 1) กระบวนการชกัจูงในกลุ่มคนเพื่อให้บรรลุผลส าเร็จตาม
ความมุ่งหมาย 2) ชกัจูงการแนะน าของค าสั่ง แนวคิด การกระท าและความคิดเห็น 3) ประสิทธิผล
ของการชกัจูงชกัน า 4) การสร้างความสัมพนัธ์และการสร้างจุดมุ่งหมายของทีม 5) การโน้มน้าว   
ชกัน าบุคคลอ่ืน เพื่อให้ยอมรับจุดมุ่งหมายเดียวกนัของกลุ่มและ 6) การโน้มน้าวชกัน าบุคคลอ่ืน 
เพื่อให้หลุดพน้จากความเป็นส่วนบุคคลแลว้โน้มน้าวให้มีจุดมุ่งหมายท่ีส าคญัร่วมกนั เพื่อให้เกิด
ความสุขสวสัดิภาพในกลุ่ม  
 เฮมฟิลล์ (Hemphill, 1957, p.98) กล่าววา่ภาวะผูน้ า คือ การชกัน าเพื่อให้เขา้มามีส่วนร่วม
ในการท างานร่วมกนั ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการแกปั้ญหาร่วมกนั แคทซ์และแคน (Katz & 
Kahn, 1996, p.528) กล่าววา่ภาวะผูน้ า คือ การมีอ านาจช้ีขาดสั่งการทั้งนอกเหนือและภายใตก้าร
ยอมรับภายในองคก์ร ไลแพม (Lipham, 1974, p.122) กล่าววา่ภาวะผูน้ า คือ การน าแบบแผนใหม่ๆ 
หรือการด าเนินการใหม่ๆ มาใช้เพื่อให้องค์กรประสบความส าเร็จตามเป้าประสงค์ หรือการ
เปล่ียนแปลงภายในองคก์รแลว้ท าใหอ้งคก์รประสบความส าเร็จตามเป้าประสงค ์ 
 เฮาส์และแบทซ์ (House & Baetz, 1979, p.345) กล่าววา่ภาวะผูน้ า คือภาวะผูน้ าเกิดข้ึน
ในกลุ่มคน 2 คน หรือมากกว่า โดยการโน้มนา้วพฤติกรรมของสมาชิกในกลุ่มเพื่อพยายามให้เกิด
ความส าเร็จข้ึนภายในกลุ่มคนร่วมกนั เทอร์ร่ี (Terry G.R., 1960, p.5) กล่าวว่าภาวะผูน้ า เป็น
กิจกรรมของการใช้อิทธิพลต่อบุคคล เพื่อให้เป็นบุคคลมานะพยายามอย่างเต็มอกเต็มใจเพื่อให้
บรรลุวตัถุประสงคข์องกลุ่ม คุนทซ์และคอนเนลล์ (Koontz H. & Donnell C., 1972, p.435)     กล่าว
ว่าภาวะผูน้ า เป็นการใช้อิทธิพลต่อบุคคล ให้บุคคลปฏิบติัตามเพื่อความสัมฤทธ์ิผลของเป้าหมาย
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ร่วม สตอ๊กดิลล ์(Stogdill, 1974, p.411) กล่าววา่ภาวะผูน้ า เป็นความริเร่ิมและด ารงไวซ่ึ้งโครงสร้าง
ของความคาดหวงัและความสัมพนัธ์ระหวา่งกนัของสมาชิกของกลุ่ม 
 เฮอร์เซยแ์ละบลนัชาร์ด (Hersey & Blanchard, 1993, p.94) กล่าวว่า ภาวะผูน้ า คือ 
กระบวนการท่ีใชอ้  านาจเหมือนบุคคลหรือกลุ่มในการพยายามท างานให้ส าเร็จตามเป้าหมาย ดาฟท ์
(Draft, 2003, p.5) กล่าววา่ภาวะผูน้ า คือ ความสัมพนัธ์ท่ีมีอิทธิพลระหวา่งผูน้ า (Leader) และผูต้าม 
(Followers) ซ่ึงท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงเพื่อให้บรรลุจุดหมายร่วมกนั (Shared purpose) แบส 
(Bass, 1997, p.27) กล่าววา่ ภาวะผูน้ า คือ กระบวนการของการมีอิทธิพลต่อกลุ่มเกิดความคาดหวงั 
บลอค (Block, 1993, p.98) กล่าววา่ภาวะผูน้ า คือ การชกัชวนผูอ่ื้นให้ยอมทิ้งความสนใจของตวัเอง
และรับเอาเป้าหมายของกลุ่มเชเมอร์ส (Chemers, 1997, p.1 quoted in Hoy & Miskel, 2001, p.392) 
ใหนิ้ยามวา่ ภาวะผูน้ า หมายถึง กระบวนการท่ีบุคคลผูห้น่ึงสามารถใชว้ธีิการหรืออิทธิพลทางสังคม
สนบัสนุนให้คนอ่ืนประสบผลส าเร็จในการท างานได้ เนตร์พณัณา  ยาวิราช (2546, น.1) กล่าวว่า
ภาวะผูน้ า คือ บุคคลท่ีมีความสามารถในการบงัคบับญัชาบุคคลอ่ืน โดยไดรั้บการยอมรับและยกยอ่ง
จากบุคคลอ่ืน เป็นผูท้  าให้บุคคลอ่ืนไวว้างใจและให้ความร่วมมือ ความเป็นผูน้ ามีหน้าท่ีในการ
อ านวยหรือสั่งการ บงัคบับญัชา ประสานงาน โดยอาศยัอ านาจหน้าท่ี (Authority) เพื่อให้กิจกรรมงาน 
บรรลุผลส าเร็จตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายท่ีตอ้งการ ภารดี  อนนัต์นาวี (2551, น.77) กล่าวว่า
ภาวะผูน้ า คือ กระบวนการและสถานการณ์ท่ีบุคคลหน่ึงไดเ้ป็นท่ียอมรับให้เป็นผูน้ าในกลุ่มและมี
อิทธิพลเหนือพฤติกรรมของสมาชิกในกลุ่มบุคคลนั้น สมาชิกในกลุ่มเช่ือวา่มีความสามารถในการ
แกปั้ญหาต่างๆ ท่ีกลุ่มเผชิญอยูไ่ด ้โดยอาศยัอ านาจหนา้ท่ีหรือการกระท าของผูน้ าในการชกัจูงหรือ
ช้ีน าบุคคลอ่ืนให้ปฏิบติังานส าเร็จตามวตัถุประสงค์ท่ีวางไวใ้นส่วนของ รังสรรค์  ประเสริฐศรี 
(2544, น.11-12) ไดส้รุปวา่ ภาวะผูน้ ามีลกัษณะดงัน้ี 
 1) เป็นความสามารถท่ีจะมีอิทธิพลเหนือผูอ่ื้นในดา้นการกระท าตามท่ีผูน้ าตอ้งการและ
สามารถจูงใจบุคคลอ่ืนใหก้ระท ากิจกรรมท่ีช่วยใหบ้รรลุเป้าหมายขององคก์ารได ้
 2) เป็นกระบวนการความเป็นผูน้ าจากการใช้อิทธิพลท่ีจะควบคุมและประสานงาน
กิจกรรมของสมาชิกกลุ่มใหบ้รรลุเป้าหมายขององคก์ารได ้
 3) เป็นลกัษณะสัมพนัธ์ทางอ านาจอย่างหน่ึงของผูน้ าจนได้รับการยอมรับนับถือใน
พฤติกรรมของเขาจากสมาชิกของกลุ่มอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 
 4) อิทธิพลในตัวของผู ้น า ท่ีน ามาใช้ให้ เข้ากับสถานการณ์โดยการช้ีแนะผ่าน
กระบวนการส่ือสารเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีตั้งไว ้(Specified Goal) 
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 5) การกระท าร่วมกนัระหวา่งบุคคลโดยมีบุคคลหน่ึงท าหนา้ท่ีใหก้ารช้ีน าการกระท า
ดงักล่าวใหบุ้คคลอ่ืนๆ เช่ือมัน่ในผลงานของเขาซ่ึงสามารถพิสูจน์ไดจ้ากลกัษณะของการแสดงออก
ในการช้ีแนะตามท่ีเขาไดแ้นะน าไว ้
 6) ความคิดริเร่ิมและการรักษาสภาพของการเช่ือถือ ในการปฏิบติัการร่วมกนั การท่ี
บุคคลมีอิทธิพลมากและท าให้เกิดการยอมรับเก่ียวกับการบริหารงานประจ าในองค์การ เป็น
กระบวนการในการใชอิ้ทธิพลท่ีมีต่อการด าเนินงานของกลุ่มใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์ององคก์ารและ
มีการจูงใจให้เกิดพฤติกรรมในการท างาน เพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์ขององค์การตลอดจนใช้
อิทธิพลให้กลุ่มธ ารงไวซ่ึ้งวฒันธรรมของตนสอดคลอ้งกบัคุณวุฒิ  คนฉลาด (2540, น.17-18) กล่าววา่ 
ภาวะผู ้น าเป็นเร่ืองเ ก่ียวกับการใช้อิทธิพล ซ่ึงเป็นอ านาจภายในตัวของผู ้น า  เ ช่น ความรู้ 
ความสามารถ ประสบการณ์ บุคลิกภาพ คุณธรรม ซ่ึงเป็นอ านาจจริงๆ ท่ีเขา้มีอยู่และอ านาจท่ีบุคคล
นั้นได้รับจากการด ารงต าแหน่ง โดยเป็นอ านาจจากการยอมรับจากกลุ่มแสดงพฤติกรรมให้เกิด
ความเข้าใจร่วมกัน เกิดแรงกระตุ้นภายในกลุ่ม ท าให้เกิดปฏิสัมพันธ์ทางสังคม สามารถ
เปล่ียนแปลงไปตามสถานการณ์และน าไปสู่เป้าหมายขององคก์าร 
 ชุย (Chui, 1997, p.807-A) ศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ ากบัวิสัยทศัน์ของ
ผูบ้ริหารโรงเรียน บรรยากาศโรงเรียนและการรับรู้ของนักเรียน ผลการวิจยัพบว่า ภาวะผูน้ ามี
ความสัมพนัธ์กบัวิสัยทศัน์ของผูบ้ริหารโรงเรียน บรรยากาศของโรงเรียนและการรับรู้ของนกัเรียน 
ซ่ึงเป็นความสัมพนัธ์ในทิศทางเดียวกนั กล่าวคือ โรงเรียนท่ีมีผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีมีภาวะผูน้ าสูงก็จะ
มีวิสัยทศัน์ บรรยากาศของโรงเรียนและการรับรู้ของนักเรียนสูงตามไปด้วย  (ไพโรจน์ ทองนา, 
2548, ออนไลน์) ไดท้  าการศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างพฤติกรรมภาวะผูน้ ากบัผลการปฏิบติังาน
กระบวนการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดักรมสามญัศึกษา เขตการศึกษา 4 
ผลการวจิยัพบวา่ พฤติกรรมภาวะผูน้ าแบบมุ่งงานและแบบมุ่งมิตรสัมพนัธ์มีความสัมพนัธ์ทางบวก 
กบัผลการปฏิบติังานตามกระบวนการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดักรมสามญั
ศึกษา เขตการศึกษา 4 อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .001 โดยเฉพาะผลการปฏิบติังานตาม
กระบวนการบริหารดา้นการตดัสินใจสั่งการ ดา้นการติดต่อส่ือสารดา้นการใชอิ้ทธิพลหรือการจูงใจ 
ดา้นการประสานงานและดา้นการประเมินผลงาน มีความสัมพนัธ์กนัในทางบวก อยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .001  
 เนเซวิค (Knezevick, 1984, p.17-18) เสนอแนวคิด ท่ีเก่ียวกบับทบาทของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา ไว ้17 ประการ ดงัน้ี คือ 1) ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูก้  าหนดทิศทางของโรงเรียน       
2) ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูก้ระตุน้ความเป็นผูน้ า 3) ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นนักวางแผน              
4) ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูต้ดัสินใจ 5) ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นนกัจดัองค์การ 6) ผูบ้ริหาร
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สถานศึกษาเป็นผูจ้ดัให้มีการเปล่ียนแปลง 7) ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูป้ระสานงาน 8) ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาเป็นผูส่ื้อสาร 9) ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูแ้กค้วามขดัแยง้ 10) ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็น
ผูแ้กปั้ญหา 11) ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูจ้ดัระบบงาน 12) ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูบ้ริหารการ
เรียนการสอน 13) ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นบริหารงานบุคคล 14) ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูบ้ริหาร
ทรัพยากร 15) ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูป้ระเมินผล 16) ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นประธานในพิธี
และ 17) ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูส้ร้างความสัมพนัธ์กบัชุมชน 
 จากความหมายและการศึกษาเก่ียวกบัภาวะผูน้ าสรุปไดว้่า ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร เป็น
ความสามารถของผูบ้ริหารในการใชอ้ านาจ อิทธิพล ซ่ึงเป็นอ านาจภายในตวัของผูน้ าท่ีสามารถจูงใจ
ผูร่้วมงานให้เกิดการยอมรับนับถือและร่วมมือกระท ากิจกรรมท่ีน าไปสู่ความส าเร็จบรรลุตาม
เป้าหมายขององคก์ารไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ   
 2. วสัิยทัศน์ของผู้บริหาร 
 วสิัยทศัน์ หมายถึง ภาพในอนาคตขององคก์รท่ีผูบ้ริหารและสมาชิกขององคก์รร่วมกนั
วาดฝันหรือจินตนาการข้ึนโดยมีพื้นฐานอยู่บนความจริงในปัจจุบนั เช่ือมโยงวตัถุประสงค์ภารกิจ 
ค่านิยมและความเช่ือมัน่เขา้ดว้ยกนัพร้อมทั้งพรรณนาให้เห็นทิศทางของสถานศึกษาอย่างชดัเจน    
มีพลงัทา้ทาย ทะเยอทะยานและมีความเป็นไปได ้(รุ่ง แกว้แดงและชยัณรงค ์สุวรรณสาร, 2536, น.129) 
วิสัยทศัน์จึงเป็นเสมือนพิมพ์เขียวของสภาพท่ีต้องการเพื่อให้ทุกคนท างานไปสู่ความส าเร็จใน
อนาคตวิสัยทศัน์ไดม้าจากการวิเคราะห์ปัญหาขององค์กรบนพื้นฐานของขอ้มูลท่ีมีอยู่ในปัจจุบนั 
ร่วมกบัการระดมความคิดหาแนวทางแกปั้ญหานั้นเพื่อให้ไดม้าซ่ึงองคก์รอนัพึงประสงคใ์นอนาคต 
(บณัฑิต แท่นพิทกัษ,์ 2540, น.27) วิสัยทศัน์เป็นเร่ืองของทุกๆ คน แต่วิสัยทศัน์ไม่สามารถเกิด
ข้ึนกบัทุกคนได ้หากไม่ไดรั้บการปลูกฝังไม่ไดรั้บการเรียนรู้จากสังคม  
 เอกชยั ก่ีสุขพนัธ์, คมกริบ  ธีรานุรักษ,์ ทิพวลัย ์ปัญจมะวตัและณัฐา เพชรธนู (2553, น.
30-33) ไดอ้ธิบายเก่ียวกบัวิสัยทศัน์ ดงัต่อไปน้ี วสิัยทศัน์ มีความหมายพอสรุปไดด้งัน้ี คือวิสัยทศัน์ 
หมายถึง ความหวงัในอนาคตขององค์การท่ีตอ้งการจะเป็น เป็นขอ้ความซ่ึงก าหนดทิศทางของ  
พนัธกิจ/ภารกิจ เป็นสถานภาพอย่างใดอย่างหน่ึง หรือหลายอย่างท่ีองค์การมุ่งหมาย มุ่งหวงัหรือ
ประสงคจ์ะเป็น หรือจะมีในอนาคต 
 วิสัยทศัน์  หมายถึง การมองภาพอนาคตของผูน้ าและสมาชิกในองค์การและก าหนด
จุดหมายปลายทางท่ีเช่ือมโยงกบัภารกิจ ค่านิยมและความเช่ือเขา้ดว้ยกนั แลว้มุ่งสู่จุดหมายปลายทาง
ท่ีตอ้งการ จุดหมายปลายทางดงักล่าวตอ้งชดัเจน ทา้ทายมีพลงัและมีความเป็นไปได ้
 สรุปได้ว่า  วิสัยทศัน์  เป็นภาพลกัษณะของอนาคตท่ีคาดหวงัท่ีตอ้งการจะสร้างเป็น
ค าตอบของค าถามท่ีวา่ “แทจ้ริงแลว้เราตอ้งการส่ิงใด” เป็นเขม็ทิศน าทางและเป็นการขยายขอบเขต 
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 เซอร์จิโอวานนิ (Sergiovanni, 1992, p.73) กล่าววา่ วิสัยทศัน์เป็นส่ิงท่ีพึงปรารถนาของ
ผูบ้ริหารในการด าเนินกิจกรรมขององค์กรหากผู ้บริหารปราศจากวิสัยทัศน์ก็จะไม่สามารถ
สร้างสรรคค์วามเจริญกา้วหน้าและด ารงรักษาความเป็นองคก์รท่ีดีไวไ้ด ้ ดู๊ค (Duke, 1987, p.51) 
กล่าวว่า วิสัยทศัน์ท าให้ผูบ้ริหารมองเห็นว่าอะไรเป็นส่ิงส าคญัท่ีแทจ้ริงขององค์กรและสามารถ
ก าหนดภาพในอนาคตขององค์กรไดว้่าตอ้งการให้เป็นอย่างไร เพื่อก าหนดกิจกรรมและแนวทาง
ปฏิบติังานใหบ้รรลุผลส าเร็จตามตอ้งการโดยไม่เสียเวลากระท าการในส่ิงท่ีไม่เป็นประโยชน์และยงั
เป็นแรงกระตุน้ให้สมาชิกขององค์กรปฏิบติังานด้วยความเต็มใจอย่างเป็นพิเศษยิ่งกว่าธรรมดา 
(เสริมศกัด์ิ วิศาลาภรณ์, 2538, น.6) กล่าววา่ วิสัยทศัน์จะช่วยสร้างความผกูพนัและร้อยรัดพลงัของ
สมาชิกเพื่อการบรรลุเป้าหมายผูบ้ริหารท่ีมีวิสัยทศัน์จะสามารถสร้างวิสัยทศัน์ให้กบัองค์กรและ
เปล่ียนวสิัยทศัน์ใหเ้ป็นสภาพท่ีเป็นจริงมองเห็นไดอ้ยา่งชดัเจนวา่เป้าหมายท่ีตอ้งการให้เกิดคืออะไร 
จะตอ้งท าอะไรและท าอย่างไรจึงจะบรรลุเป้าหมายนั้นวิสัยทศัน์ท่ีแจ่มแจง้ชัดเจนนั้นมาจากการ
เข้าใจองค์กรอย่างถ่องแท้และลึกซ้ึงงานวิจัยและวรรณกรรมต่างๆ ได้ยืนยนัว่าวิสัยทศัน์เป็น
ส่ิงจ าเป็นและเป็นองคป์ระกอบท่ีส าคญัของผูบ้ริหาร  
 วิสัยทศัน์เป็นส่ิงส าคญัประการแรกท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งมีและจะตอ้งเผยแพร่
วิสัยทศัน์นั้นไปสู่คณะครู เพื่อให้สมาชิกกระท ากิจกรรมต่างๆ โดยมุ่งหวงัให้บรรลุวิสัยทศัน์นั้น      
เดวิสและโทมสั (Davis & Thomas, 1989, p.22-23) การมีวิสัยทศัน์อย่างเดียวยงัไม่เพียงพอ ส่ิง
ส าคญัท่ีผูบ้ริหารจะตอ้งกระท าให้ได้คือการท าให้สมาชิกมีจิตผูกพนักบัวิสัยทศัน์ สามารถหล่อ
หลอมวิสัยทัศน์นั้ นลงสู่นโยบายแผนงานและกิจวตัรประจ าวนัภายในองค์กรยินดีเสียสละ
ประโยชน์ส่วนตนเพื่อปฏิบติังานต่างๆ ให้บรรลุวิสัยทศัน์นั้น คอลด์เวลล์และสปิงค ์(Caldwell & 
Spinks, 1990, p.174) แสดงให้เห็นว่าผูบ้ริหารสถานศึกษานอกจากจะมีวิสัยทศัน์แลว้ยงัตอ้งมี
ความสามารถในการเผยแพร่วสิัยทศัน์ใหส้มาชิกเขา้ใจยอมรับและปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ใหบ้รรลุผล 
บรอน (Braun, 1991, p.26) ไดก้ าหนดมิติของวิสัยทศัน์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา เป็น 3 มิติ คือการ
สร้างวิสัยทศัน์ (Formulated Vision) การเผยแพร่วิสัยทศัน์ (Articulated Vision)และการปฏิบติัตาม
วสิัยทศัน์ (Operational Vision) 
 การสร้างวสิัยทศัน์ หมายถึง การท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถสร้างภาพในอนาคตของ
สถานศึกษาไดอ้ยา่งชดัเจนวา่ประสิทธิผลท่ีดีท่ีสุดของสถานศึกษาท่ีตอ้งการอย่างแทจ้ริงคืออะไร
ทั้งน้ีโดยอาศยัทกัษะการเก็บรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูลและการสังเคราะห์ข้อมูลของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา ล็อค (Locke, et al., 1991, p.53-54) ไดเ้สนอแนวคิดวา่การสร้างวิสัยทศัน์ของ
ผูบ้ริหารไดม้าจากวธีิการดงัต่อไปน้ี 
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 1) โดยการเก็บรวบรวมขอ้มูล หมายถึง การสนทนาพูดคุยและฟังความคิดเห็นจาก
บุคคลต่างๆทั้งในองคก์รและนอกองคก์ร 
 2) โดยกระบวนการจดักระท าขอ้มูล หมายถึง การวิเคราะห์และสังเคราะห์ขอ้มูลท่ีมีอยู่
เพื่อน าไปก าหนดวสิัยทศัน์ของผูบ้ริหารซ่ึงตอ้งอาศยัความรู้ความสามารถของผูบ้ริหารในเร่ืองการมี
สายตายาวไกล ความเขา้ใจ วฒันธรรมขององคก์ร ความเขา้ใจถึงผลกระทบต่างๆท่ีอาจเกิดข้ึนและ
แนวโนม้ของโลกในอนาคต ความสามารถในการมองเห็นภาพรวมขององคก์รความสามารถในการ
คาดคะเนแรงต่อต้านท่ีอาจจะเกิดข้ึนความพร้อมท่ีจะปรับเปล่ียนความคิดเห็นของตนเองได้
ตลอดเวลา 
 3) โดยการถ่ายทอดวิสัยทศัน์ของตนออกมาเป็นถ้อยค าได้อย่างชัดเจนมีพลงัในการ
กระตุน้ให้สมาชิกทุกคนท างานเพื่อเป้าหมายขององค์กร ทั้งน้ีถ้อยค าท่ีแสดงวิสัยทศัน์นั้นควรมี
ลกัษณะยน่ยอ่ ชดัเจน ทา้ทาย มุ่งอนาคต มัน่คงปรารถนาท่ีจะบรรลุใหไ้ด ้
 4) โดยการประเมินผลเป็นระยะ หมายถึง การทดสอบว่าวิสัยทศัน์นั้นสอดคล้องกบั
ความรู้ความสามารถของสมาชิกในองค์กรหรือไม่หากได้ค  าตอบปฏิเสธผูบ้ริหารก็จะต้องน า
วสิัยทศัน์นั้นมาพิจารณาเพื่อปรับเปล่ียนต่อไป 
 เสริมศกัด์ิ  วิศาลาภรณ์ (2538, น.4) ไดอ้ธิบายไวอ้ยา่งชดัเจนวา่ การสร้างวิสัยทศัน์เป็น
การสร้างความฝันท่ีเป็นจริงหรือเป็นการสร้างพิมพเ์ขียวขององคก์รท่ีมีความเป็นเลิศในอนาคตการ
สร้างวสิัยทศัน์จะตอ้งศึกษาองคก์รอยา่งลึกซ้ึงมีขอ้มูลอยา่งชดัเจนเก่ียวกบัจุดเด่น จุดดอ้ยของบุคคล 
สถานท่ี ทรัพยากรและเวลาวิสัยทศัน์ท่ีสร้างข้ึนจ าเป็นตอ้งสอดคลอ้งกบัสภาพแวดลอ้มวิธีการท่ีดี
อยา่งหน่ึงในการสร้างวิสัยทศัน์ก็คือการสร้างวิสัยทศัน์โดยการให้มีส่วนร่วม (Shared Vision) และ
เสริมศกัด์ิ วิศาลาภรณ์ (2538, น.13) มีความคิดเห็นว่า การสร้างวิสัยทศัน์ควรก าหนดข้ึน โดย
ผูบ้ริหาร (Leader Initiate) มิไดก้ าหนดโดยกลุ่มบุคคล ซ่ึงผูบ้ริหารท่ีดีจะตอ้งรู้จกัสนทนาและรับฟัง
ความคิดเห็นของสมาชิกแลว้น ามาพิจารณาวา่โลกปัจจุบนัเป็นเช่นไรน าขอ้มูลผนึกเขา้เป็นวิสัยทศัน์ 
แลว้หาวิธีการท่ีจะมุ่งสู่วิสัยทศัน์นั้นในการสร้างวิสัยทศัน์จ าเป็นตอ้งค านึงถึงศีลธรรม จริยธรรม
เพื่อใหทิ้ศทางท่ีจะมุ่งไปมีความถูกตอ้ง ตวัแปรท่ีส าคญัในการสร้างวิสัยทศัน์คือทกัษะดา้นความคิด
รวบยอด (Conceptual Skills) อนัเป็นทกัษะท่ีส าคญัยิ่งของผูบ้ริหารโรงเรียน โดยเฉพาะความคิด
ริเร่ิมสร้างสรรค ์(Creative Thinking) พฒันาใหผู้บ้ริหารมองกวา้งคิดไกล ทนัสมยัและเฉียบแหลม 
 วสิัยทศัน์ของผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นคุณสมบติัของผูบ้ริหารท่ีสามารถมองเห็นภาพใน
อนาคตของสถานศึกษาท่ีต้องการจะให้เป็นไปได้อย่างชัดเจนโดยภาพนั้นต้องสอดคล้องกับ
เป้าหมายของสถานศึกษามีความเป็นไปไดแ้ละสามารถมองเห็นวธีิการปฏิบติัท่ีจะน าสถานศึกษาให้
บรรลุความตอ้งการนั้นวิสัยทศัน์เป็นภาพอนัชดัเจนท่ีสะทอ้นให้เห็นเป้าหมาย ค่านิยม ปรัชญาและ
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ความเช่ือท่ีสมาชิกของสถานศึกษาร่วมกนัยึดถือวิสัยทศัน์ท่ีแทจ้ริงตอ้งเป็นวิสัยทศัน์ร่วมท่ีสมาชิก
ช่วยกนัผลกัดนัสานฝันอนัเป็นผลจากความสามารถคิดอ่านผสานเขา้กบัประสบการณ์ทั้งทางตรง
และทางออ้มของสมาชิกและเป็นผลจากความสามารถในการเก่งคิด เก่งคนและเก่งงานของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาวสิัยทศัน์จะเกิดไดก้็ต่อเม่ือมีเป้าหมายท่ีชดัเจน 
 วิสัยทศัน์เป็นส่ิงส าคญัประการแรกท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งมีเพราะวิสัยทศัน์เป็น 
Roadmap ใหทุ้กคนในสถานศึกษาไดใ้ชเ้ป็นประทีปน าทางในการปฏิบติังานผูบ้ริหารท่ีมีวิสัยทศัน์
ท่ีแทจ้ริงนั้นจะตอ้งมีกระบวนการลีลาของวิสัยทศัน์ครบทั้ง 3 มิติคือ คิดได ้(การสร้างวิสัยทศัน์)   
ส่ือเป็น (การเผยแพร่วิสัยทศัน์)และโน้มน าให้มีการปฏิบติัล่วงหน้า (การปฏิบติัตามวิสัยทศัน์) 
พร้อมทั้งมีการประเมินผลเพื่อการปรับปรุงแกไ้ขให้เช่ือมโยงกนัอย่างเป็นระบบดว้ยเหตุผลและ
ความจ าเป็นท่ีทุกองคก์ารจะตอ้งก าหนดวสิัยทศัน์ มีดงัต่อไปน้ีคือ 
 1. ปัจจยัต่างๆ ไม่หยดุน่ิง เปล่ียนแปลงตลอดเวลา 
 2. การปรับตวัตามการเปล่ียนแปลง 
 3. การเรียนรู้อยา่งต่อเน่ืองเป็นส่ิงจ าเป็น 
 4. การมองไปขา้งหนา้จะท าใหเ้กิดการพฒันา 

5. การคิดใหม่เท่านั้นท่ีจะท าให้อยูร่อด 
6. วสิัยทศัน์เป็นกุศโลบายแห่งการพฒันา 

 ส่วนประกอบของวสิัยทศัน์ท่ีดีควรมี คือ ค าอธิบายถึงรายละเอียดขององคก์าร ขอบเขต
ความตอ้งการ (Need) ของชุมชนและสังคม ค่านิยม (Values) เบ้ืองตน้ขององคก์าร วิสัยทศัน์ตอ้งมี
ความชัดเจนครบถว้นท่ีจะน าไปสู่การปฏิบติัได ้โดยตอ้งเป็นภาพในเชิงบวก (Positive) ปลุกเร้า
(Motivating)และดึงดูดใจ (Inspiring) ซ่ึงวสิัยทศัน์ท่ีดีตอ้งมีคุณลกัษณะดงัน้ี 

1. มีความชดัเจนและสามารถน าไปปฏิบติัได ้
2. เป็นภาพเชิงบวกท่ีสะทอ้นถึงความเป็นเลิศขององคก์าร 
3. สร้างศรัทธาใหบุ้คลากรทุกคนในองคก์ารมุ่งมัน่ ไขวค่วา้ 
4. ตอ้งทา้ทายความรู้ ความสามารถของทั้งผูน้  าและบุคลากรทุกคนในองคก์าร 
5. ค านึงถึงผูรั้บบริการเป็นส าคญั 
6. มีความสอดคลอ้งกบัแนวโนม้ในอนาคต 

 ทั้งน้ีอาจกล่าวได้อีกนัยหน่ึงว่า คุณลักษณะของวิสัยทัศน์ท่ีดี ประกอบด้วยหลัก 6 
ประการ คือ 
 1. Imaginable คือ ภาพฝันในอนาคต 
 2. Desirable คือ มีความดึงดูดและน่าสนใจส าหรับบุคลากรทุกๆ คนไม่วา่จะเป็นผู ้
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ถือหุน้ ลูกคา้ พนกังาน 
 3. Feasible คือ มีโอกาสของความเป็นไปได ้
 4. Focused คือ มีความชดัเจน เพียงพอท่ีจะเป็นรากฐาน ส าหรับการตดัสินท่ีส าคญั 
ขององคก์าร 
 5. Flexible คือ กวา้งเพียงพอต่อการเปล่ียนแปลงในอนาคต 
 6. Communication คือ สามารถท่ีจะส่ือสารไดอ้ยา่งง่ายและชดัเจน 
 ผูบ้ริหารเป็นผูน้ าองค์การ จึงมีบทบาทท่ีส าคญั คือ การก าหนดทิศทางขององค์การ          
ซ่ึงประกอบดว้ย การก าหนดค่านิยม วิสัยทศัน์ (วตัถุประสงค์ พนัธกิจ เป้าหมาย ภาระงานส าคญั) 
แก่องคก์ารพร้อมทั้งระบุผลลพัธ์สุดทา้ยและกลยุทธ์ท่ีจะมุ่งไปสู่ผลลพัธ์นั้น ดว้ยการส่ือสารทิศทาง
ขององค์การไปยงับุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อสร้างความร่วมมือ เกิดเป็นทีมท่ีเขา้ใจในวิสัยทศัน์และ   
กลยุทธ์ ยอมรับทิศทาง หรือการมีอยู่ของวิสัยทศัน์และกระตุ้นให้เกิดความร่วมมือ โดยสร้าง
บรรยากาศในการท างานใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงท่ีสร้างความพึงพอใจโดยส่วนรวม 
 งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัวิสัยทศัน์ของผูบ้ริหาร วิสัยทศัน์ผูบ้ริหารมีส่วนส าคญั ส่งเสริม
งานให้ประสบความส าเร็จบรรลุเป้าหมายท่ีตอ้งการ (สมจิตร อุดม, 2547, น.208) สอดคลอ้งกบั
งานวิจยัของบรอน (Braun, 1991, p.96) พบวา่ สภาพแวดลอ้มท าให้ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถ
สร้างวิสัยทศัน์และเป็นตวัท านายบรรยากาศของโรงเรียนและงานวิจยัของ คฟัฟ่ี (Cuffe, 1997, 
p.4606) พบว่า ความคิดรวบยอดของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีมีวิสัยทศัน์เป็นผูน้ าท่ีมีอิทธิพลใน
ทางบวกต่อการท างาน สอดคลอ้งกบังานวิจยัของมารศรี สุธานิธิ (2540) พบวา่ บรรยากาศแบบเปิด
ของโรงเรียนมีความสัมพนัธ์กบัการสร้างวิสัยทศัน์และการปฏิบติัตามวิสัยทศัน์ ฮอยและฮานนัม 
(Hoy & Hannum, 1997, p.304) พบวา่การพฒันาโรงเรียนหรือหน่วยงานนั้น ผูบ้ริหารจ าเป็นตอ้ง
ก าหนดวิสัยทศัน์เป็นอนัดบัแรก โดยผูบ้ริหารจะตอ้งสร้างและเห็นคุณค่าของวิสัยทศัน์ นอกจากน้ี 
บริดจ ์(Brides, 1992, p.669) ศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งประสิทธิผลของโรงเรียน กบัวสิัยทศัน์ของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา พบวา่ในโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลนั้น ผูบ้ริหารเป็นผูท่ี้มีวิสัยทศัน์และยงัพบอีกวา่ 
วสิัยทศัน์ของผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถท านายประสิทธิผลและความส าเร็จของโรงเรียนได้ 
 จากแนวคิดและการศึกษาวจิยั สรุปไดว้า่ วสิัยทศัน์ของผูบ้ริหาร เป็นการก าหนดทิศทาง
ขององค์การในอนาคตให้สมาชิกขององค์การทุกคนร่วมกันท างานไปสู่ความส าเร็จ โดยมีการ
เช่ือมโยงกบัภารกิจ ค่านิยมและความเช่ือ มีกระบวนการครบทั้ง 3 มิติ การสร้างวิสัยทศัน์ การ
เผยแพร่การปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ 
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 3. กระบวนการบริหารจัดการ 
 การบริหารจดัการ เป็นหน้าท่ีของผูบ้ริหารท่ีมีความส าคญั เพื่อให้บุคคลในองค์การ
ร่วมกนัท างานใหบ้รรลุเป้าหมาย นกัการศึกษาไดใ้ห้ความหมายการบริหารไวห้ลากหลายดงัน้ี ไซมอน 
(Simon, 1976, p.1) กล่าววา่ การบริหาร คือ ศิลปะในการท าให้ส่ิงต่างๆ ไดรั้บการกระท าจนเป็น
ผลส าเร็จ เซอร์จิโอวานนิ (Sergiovanni, 1992, p.5) กล่าวว่าการบริหาร คือ กระบวนการท างาน
ร่วมกนักบัผูอ่ื้นและ/หรือโดยผูอ่ื้นเพื่อให้สัมฤทธิผลตามเป้าหมายอยา่งมีประสิทธิภาพ บาร์นาร์ด 
(Barnard, 1972, p.72) กล่าววา่ การบริหาร หมายถึง การท างานภายในองคก์ารซ่ึงเป็นระบบของการ
ร่วมกนัปฏิบติักิจกรรมตั้งแต่ 2 คนข้ึนไป เฮอร์เซยแ์ละบรันชาร์ด (Hersey & Blanchard, 1982, p.3) 
กล่าวว่า การบริหาร หมายถึง การท างานร่วมกนักบับุคคลอ่ืนและกลุ่มและ/หรือการท างานโดย
อาศยับุคคลอ่ืนและกลุ่ม เพื่อให้บรรลุผลตามเป้าหมายขององค์การนอกจากน้ี เกทเซทส์และกูบา 
(Getzets & Guba, 1957, p.423-441) กล่าววา่ การบริหาร คือ กระบวนการทางสังคม ซ่ึงสามารถ
มองได ้3 ทาง คือ 1) ทางโครงสร้าง เป็นความสัมพนัธ์ระหวา่งผูบ้งัคบับญัชาและผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
ตามล าดบัขั้นตอนของสายการบงัคบับญัชา 2) ทางหนา้ท่ี เป็นขั้นตอนของหน่วยงานท่ีระบุหนา้ท่ี 
บทบาท ความรับผิดชอบและเคร่ืองอ านวยความสะดวกต่างๆ เพื่อให้ส าเร็จตามเป้าหมาย 3) ทาง
ปฏิบติัการเป็นกระบวนการบริหารด าเนินการในสถานการณ์ท่ีบุคคลต่อบุคคลกลบัมีปฏิสัมพนัธ์ 
หรือร่วมท าปฏิกิริยาเก่ียวขอ้งซ่ึงกนัและกนั 
 กูลิค (Gulick, 1937, p.119) ไดก้ล่าวว่า POSDCoRB เป็นกระบวนการบริหาร 7 
ประการ  คือ 
 1. P = Planning  หมายถึง การจดัวางโครงการและแผนปฏิบติังานไวล่้วงหนา้วา่จะตอ้ง
ท าอะไรบา้งและท าอยา่งไร เพื่อใหง้านบรรลุเป้าหมายท่ีวางไว ้
 2. O = Organizing หมายถึง การจดัหน่วยงาน ก าหนดโครงสร้างของหน่วยงาน การแบ่ง
ส่วนงาน การจดัสายงาน ต าแหน่งต่างๆ อ านาจหนา้ท่ีใหช้ดัเจน 
 3. S = Staffing หมายถึง การจดัตวับุคคล เป็นการบริหารดา้นบุคลากรไดแ้ก่ การจดั
อตัราก าลงั การสรรหา การพฒันาบุคลากร การสร้างบรรยากาศการท างานท่ีดี การประเมินผลการ
ท างานและการใหพ้น้จากงาน 
 4. D = Directing หมายถึง การอ านวยการ การตดัสินใจ การวินิจฉยัสั่งการ การควบคุม
บงัคบับญัชาและควบคุมการปฏิบติังาน 
 5. Co = Coordinating หมายถึง การประสานงาน ประสานกิจการด้านต่างๆ ของ
หน่วยงานใหเ้กิดความร่วมมือ ด าเนินไปสู่เป้าหมายเดียวกนั 
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 6. R = Reporting หมายถึง การรายงานผลการปฏิบติังานของหน่วยงานให้แก่ผูบ้ริหาร
และสมาชิกของหน่วยงานไดท้ราบความเคล่ือนไหวของการด าเนินงานวา่กา้วหนา้ไปเพียงใด 
 7. B = Budgeting หมายถึง การงบประมาณ การจดัท างบประมาณ บญัชีการใชจ่้ายเงิน
การควบคุมตรวจสอบดา้นการเงิน 
 นิวแมน (Newman, 1950 อา้งถึงใน ปรียาพร วงศอ์นุตรโรจน์, 2553, น.15) กล่าวว่า  
การบริหารงานมี  5 ขั้นตอน คือ 1) การวางแผน (Planning) 2) การจดัองคก์าร (Organizing) 3) การจดั
ทรัพยากร (Assembling Resources) 4) การสั่งการ (Directing)และ 5) การควบคุม (Controlling) การ
บริหารจดัการในปัจจุบนั ศิริวรรณ  เสรีรัตน์ (2545, ออนไลน์) ไดใ้ห้ความหมายการบริหารจดัการ 
(Management) หมายถึง ชุดของหน้าท่ีต่างๆ  (A set of functions) ท่ีก าหนดทิศทางในการใช้
ทรัพยากรทั้งหลายอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพื่อบรรลุถึงเป้าหมายขององค์กร การใช้
ทรัพยากรอยา่งมีประสิทธิภาพ (Efficient) หมายถึง การใชท้รัพยากรไดอ้ยา่งเฉลียวฉลาดและคุม้ค่า 
(Cost-effective) การใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิผล (Effective) หมายถึง การตดัสินใจไดอ้ย่าง
ถูกตอ้งและมีการปฏิบติัการส าเร็จตามแผนท่ีก าหนดไว ้(Griffin, 1997, p.4) ในแนวหน่ึงอาจกล่าว
ได้ว่า การบริหารจดัการ หมายถึง กระบวนการของการมุ่งสู่เป้าหมายขององค์กรจากการท างาน
ร่วมกนั โดยใชบุ้คคลและทรัพยากรอ่ืนๆ 
 จากความหมายดงักล่าว การบริหารจดัการจึงเป็นกระบวนการของกิจกรรมท่ีต่อเน่ือง
และประสานงานกนั ซ่ึงผูบ้ริหารตอ้งเขา้มาช่วยเพื่อให้บรรลุจุดหมายขององคก์ร มีประเด็นท่ีส าคญั
ของการบริหารจดัการ ดงัน้ีคือ 1)  การบริหารจดัการสามารถประยุกตใ์ชก้บัองคก์รใดองคก์รหน่ึง
ได ้ 2) เป้าหมายของผูบ้ริหารทุกคนคือ การสร้างก าไร 3) การบริหารจดัการเก่ียวขอ้งกบัการเพิ่ม
ผลผลิต (Productivity) โดยมุ่งสู่ประสิทธิภาพ (Efficiency)และประสิทธิผล (Effectiveness) 4) การ
บริหารจดัการสามารถน ามาใชส้ าหรับผูบ้ริหารในทุกระดบัชั้นขององคก์ร 
 เจนนิเฟอร์และกาเร็ธ (Jenifer & Gareth, 1999, p.10-12) กล่าวถึง หลกัการบริหารทั้ง 4 
หลกัการหรือหน้าท่ีการบริหาร คือ การวางแผน (Planning) การจดัองค์การ (Organizing) การน า 
(Leading)และการควบคุม (Controlling) ในเร่ืองการเงิน พสัดุและอ่ืนๆ ซ่ึงหลกัการเหล่าน้ีเป็น
ส่วนประกอบในการบริหารองคก์รให้ประสบผลส าเร็จตามเป้าหมาย ซ่ึงผูบ้ริหารองคก์รจะตอ้งมี
ความรู้ในการจดัการองคก์รเพื่อใหเ้ป็นผูบ้ริหารท่ีดี ตามรายละเอียดดงัน้ี 
 การวางแผน (Planning) ผูบ้ริหารจะตอ้งก าหนดกลยุทธ์ในการจดัการองคก์ร ตดัสินว่า
อะไรคือเป้าหมายขององค์กร การแบ่งหน้าท่ีท่ีดีสุดและวิธีการบรรลุเป้าหมายขององค์กร การ
วางแผนเป็นงานท่ียุ่งยากและซับซ้อน เพราะมีปัจจยัความไม่ปกติแน่นอนรายลอ้มอยู่ ซ่ึงผูบ้ริหาร
จะตอ้งตดัสินใจเผชิญหนา้กบัความเส่ียง ตอ้งตดัสินใจวา่ควรท าอยา่งไรกบัส่ิงเหล่าน้ี 
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 การจดัองค์การ (Organizing) ผูบ้ริหารตอ้งก าหนดโครงสร้างของความสัมพนัธ์ในการ
ท างานท่ีจะตอ้งสั่งการสมาชิกในองค์กร เพื่อให้เกิดการยอมรับการท างานร่วมกนัและบรรลุผล
ส าเร็จขององคก์รร่วมกนั  
 การน า (Leading) การเป็นผู ้น าต้องส่งเสริมให้พนักงานท างานท่ีดีมีประสิทธิภาพ 
ส่งเสริมการท างานร่วมกนัของพนกังาน เพื่อให้องค์กรบรรลุผลส าเร็จร่วมกนั การศึกษาเก่ียวกบั
ความแตกต่างของวิธีการเป็นผูน้ าและรูปแบบวิธีการเป็นผูน้ าตามลกัษณะขององคก์รให้เหมาะสม
กบัลกัษณะขององคก์รเพื่อใหเ้กิดประสิทธิภาพสูงสุดในการเป็นผูน้ าท่ีดี 
 การควบคุม (Controlling) การควบคุม การตรวจสอบและการประเมินผลพนกังานเป็น
รายบุคคล,การประเมินผลเป็นรายกลุ่มของผูบ้ริหารส่ิงเหล่าน้ีมีผลท าใหเ้กิดประสิทธิภาพและบรรลุ
ความส าเร็จขององคก์ร  
 นอกจากน้ี กระบวนการบริหารจดัการ เป็นหนา้ท่ีของผูบ้ริหารท่ีก าหนดไวใ้นกฎหมาย
ทางการศึกษา ดงัน้ีคือ มาตรา 39 พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม
(ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 2553 บญัญติัให้กระทรวงกระจายอ านาจการบริหารและการ
จัดการศึกษาทั้ งด้านวิชาการงบประมาณการบริหารงานบุคคลและการบริหารทั่วไปไปยัง
คณะกรรมการและส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษาโดยตรง
หลกัเกณฑ์และวิธีการกระจายอ านาจดงักล่าวให้เป็นไปตามท่ีก าหนดในกฎกระทรวงซ่ึงก าหนด
หลักเกณฑ์และวิธีการกระจายอ านาจการบริหารและการจดัการศึกษา พ.ศ.2550 ก าหนดให้
ปลดักระทรวงศึกษาธิการและเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานพิจารณาด าเนินการ
กระจายอ านาจการบริหารและการจดัการศึกษาในดา้นวชิาการ (17 เร่ือง) ดา้นงบประมาณ (22 เร่ือง) 
ดา้นการบริหารงานบุคคล (20 เร่ือง)และดา้นการบริหารทัว่ไป (22 เร่ือง) ไปยงัคณะกรรมการเขต
พื้นท่ีการศึกษาส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาหรือสถานศึกษาในอ านาจหน้าท่ีของตนแลว้แต่กรณี
ประกาศส านกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการเร่ืองกระจายอ านาจการบริหารและการจดัการศึกษา
ของปลดักระทรวงศึกษาธิการให้กบัคณะกรรมการเขตพื้นท่ีการศึกษาส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
และสถานศึกษาประกาศ ณ วนัท่ี 17 พฤษภาคม 2550 ก าหนดให้มีการกระจายอ านาจการบริหาร
และการจดัการศึกษาตามท่ีกฎหมายก าหนดเป็นอ านาจหนา้ท่ีของตนดงัน้ี 
 1) ดา้นวิชาการ ให้ผูอ้  านวยการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามีอ านาจการบริหารและ
การจดัการศึกษา จ านวน 5 เร่ือง ให้ผูอ้  านวยการสถานศึกษามีอ านาจการบริหารและการจดั
การศึกษาจ านวน 4 เร่ือง 
 2) ดา้นงบประมาณ ให้ผูอ้  านวยการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามีอ านาจการบริหาร
และการจดัการศึกษา จ านวน 10 เร่ืองโดยตอ้งไดรั้บความเห็นชอบจากคณะกรรมการเขตพื้นท่ี
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การศึกษาจ านวน 3 เร่ืองใหผู้อ้  านวยการสถานศึกษามีอ านาจการบริหารและการจดัการศึกษาจ านวน 
10 เร่ือง โดยตอ้งไดรั้บความเห็นชอบจากคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จ านวน 5 เร่ือง 
 3) ดา้นการบริหารงานบุคคล ให้ผูอ้  านวยการส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามีอ านาจ
การบริหารและการจดัการศึกษา จ านวน 6 เร่ือง ใหผู้อ้  านวยการสถานศึกษามีอ านาจการบริหารและ
การจดัการศึกษา จ านวน 4 เร่ืองโดยตอ้งไดรั้บความเห็นชอบจากคณะกรรมการสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานจ านวน 2 เร่ือง 
 4) ดา้นการบริหารทัว่ไป ให้ผูอ้  านวยการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา มีอ านาจการ
บริหารและการจดัการศึกษา จ านวน 6 เร่ือง ให้ผูอ้  านวยการสถานศึกษา มีอ านาจการบริหารและ
การจดัการศึกษา จ านวน 6 เร่ือง 
 ประกาศส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานเร่ืองการกระจายอ านาจการบริหาร
และการจดัการศึกษาของเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานยงัคณะกรรมการส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษาในสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 
2550 ประกาศ ณ วนัท่ี 10 กรกฎาคม 2550 ก าหนดให้มีการกระจายอ านาจการบริหารและการจดั
การศึกษาตามท่ีกฎหมายก าหนดเป็นอ านาจหนา้ท่ีของตนดงัน้ี 
 1) ดา้นวิชาการ ให้ผูอ้  านวยการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามีอ านาจการบริหารและ
การจดัการศึกษาจ านวน 14 เร่ือง โดยตอ้งไดรั้บความเห็นชอบจากคณะกรรมการเขตพื้นท่ีการศึกษา
จ านวน 3 เร่ือง ให้ผูอ้  านวยการสถานศึกษาประเภทท่ีหน่ึงมีอ านาจการบริหารและการจดัการศึกษา
จ านวน 17 เร่ือง โดยตอ้งไดรั้บความเห็นชอบจากคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จ านวน        
3 เร่ือง ให้ผูอ้  านวยการสถานศึกษาประเภทท่ีสองมีอ านาจการบริหารและการจดัการศึกษา จ านวน 
17 เร่ือง โดยตอ้งไดรั้บความเห็นชอบจากคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจ านวน 3 เร่ือง 
 2) ดา้นงบประมาณ ให้ผูอ้  านวยการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามีอ านาจการบริหาร
และการจดัการศึกษา จ านวน 22 เร่ือง โดยตอ้ง ไดรั้บความเห็นชอบจากคณะกรรมการเขตพื้นท่ี
การศึกษา จ านวน 5 เร่ือง ใหผู้อ้  านวยการสถานศึกษาประเภทท่ีหน่ึง มีอ านาจการบริหารและการจดั
การศึกษา จ านวน 22 เร่ือง โดยตอ้งไดรั้บความเห็นชอบจากคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
จ านวน 5 เร่ือง ให้ผูอ้  านวยการสถานศึกษาประเภทท่ีสอง มีอ านาจการบริหารและการจดัการศึกษา 
จ านวน 20 เร่ือง โดยตอ้งไดรั้บความเห็นชอบจากคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จ านวน      
5 เร่ือง 
 3) ดา้นการบริหารงานบุคคลใหผู้อ้  านวยการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามีอ านาจการ
บริหารและการจดัการศึกษา จ านวน 20 เร่ือง โดยตอ้งไดรั้บความเห็นชอบจากคณะกรรมการเขต
พื้นท่ีการศึกษา จ านวน 1 เร่ือง ให้ผูอ้  านวยการสถานศึกษาประเภทท่ีหน่ึงมีอ านาจการบริหารและ
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การจดัการศึกษา จ านวน 20 เร่ือง โดยตอ้งไดรั้บความเห็นชอบจากคณะกรรมการสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน จ านวน 1 เร่ือง ให้ผูอ้  านวยการสถานศึกษาประเภทท่ีสองมีอ านาจการบริหารและการจดั
การศึกษา จ านวน 20 เร่ือง โดยตอ้งไดรั้บความเห็นชอบจากคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
จ านวน 1 เร่ือง 
 4) ด้านการบริหารทั่วไปให้ผูอ้  านวยการส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามีอ านาจการ
บริหารและการจดัการศึกษา จ านวน 21 เร่ือง โดยตอ้งไดรั้บความเห็นชอบจากคณะกรรมการเขต
พื้นท่ีการศึกษา จ านวน 3 เร่ือง ให้ผูอ้  านวยการสถานศึกษาประเภทท่ีหน่ึงมีอ านาจการบริหารและ
การจดัการศึกษา จ านวน 22 เร่ือง โดยตอ้งไดรั้บความเห็นชอบจากคณะกรรมการสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานจ านวน 4 เร่ือง ให้ผูอ้  านวยการสถานศึกษาประเภทท่ีสองมีอ านาจการบริหารและการจดั
การศึกษาจ านวน 22 เร่ือง โดยตอ้งไดรั้บความเห็นชอบจากคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
จ านวน 4 เร่ือง 
 จากแนวคิดดังกล่าวสรุปได้ว่า กระบวนการบริหารจัดการ เป็นกระบวนการของ
กิจกรรมท่ีต่อเน่ือง มีปฏิสัมพนัธ์และประสานงานกันของบุคลากรในองค์การร่วมกันปฏิบัติ
กิจกรรมเพื่อให้บรรลุจุดหมายขององค์การ ซ่ึงประกอบดว้ยกิจกรรมพื้นฐาน 4 ประการ คือ การ
วางแผน (Planning) การจดัองคก์าร (Organizing) การน า (Leading)และการควบคุม (Controlling) 
 4. การติดต่อส่ือสารของผู้บริหาร 
 การติดต่อส่ือสารเป็นกระบวนการท่ีส าคัญในการบริหาร เพราะทุกขั้นตอนของ
กระบวนการบริหาร ย่อมมีการติดต่อส่ือสารเข้าไปเก่ียวข้องเสมอ การติดต่อส่ือสารท่ีดี ท าให้
บุคลากรในองคก์ารเกิดความเขา้ใจท่ีดีต่อกนั มีเหตุผล การใหค้วามร่วมมือและเกิดความสามคัคี  ใน
องค์การ ดงันั้น การจดัให้มีระบบการติดต่อส่ือสารท่ีดีในองค์การ เป็นหน้าท่ีของผูบ้ริหารท่ีจะน า
องคก์ารไปสู่ความส าเร็จ ซ่ึงนกัการศึกษาไดใ้ห้ความเห็นในเร่ืองการติดต่อส่ือสาร เช่น บาร์นาร์ด
(Barnard, 1972,  p.90, 95) กล่าววา่ การติดต่อส่ือสารเป็นกระบวนการท่ีส าคญัขององคก์ารและเป็น
ส่ิงจ าเป็นท่ีจะช่วยให้ประเมินความส าเร็จและเกิดประสิทธิผลตามเป้าหมายขององค์การ มอร์เฟต
และคนอ่ืนๆ (Morphet, et al., 1982, p.128-129) กล่าววา่ องคก์ารจะประสบผลส าเร็จในงานมาก
ยิง่ข้ึน ถา้ผูบ้ริหารมีความสามารถในการติดต่อส่ือสารใหเ้ป็นไปเพื่อความร่วมมือกนัในองคก์ารและ
ถา้ประสิทธ์ิภาพ ของการติดต่อส่ือสารภายในองค์การมีมากเพียงใด ความร่วมมือในการปฏิบติั 
กิจกรรมต่างๆ ก็จะมีมากข้ึน สอดคลอ้งกบัฮอยและมิสเกล (Hoy & Miskel, 2001, p.290-291)      
ได้อธิบายได้ว่าการติดต่อส่ือสารของผู ้บริหารเป็นพฤติกรรมท่ีจะช่วยให้ผู ้บริหารประสบ
ความส าเร็จ การติดต่อส่ือสารจะมีประสิทธิภาพก็ต่อเม่ือผูรั้บข่าวสารไดเ้ขา้ใจเหมือนกนักบัผูส่้ง 
ตั้งใจส่งข่าวสารนั้น ซ่ึง ฮอยและมิสเกล (Hoy & Miskel, 1982, p.292) ให้ความหมายการติดต่อ  
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ส่ือสารในโรงเรียนวา่เป็นการแลกเปล่ียนข่าวสาร ความรู้สึกนึกคิด หรือทศันคติในส่วนท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัโรงเรียน ระหวา่งผูบ้ริหารโรงเรียน ครู นกัเรียนและผูป้กครอง ตลอดผูท่ี้สนใจและเก่ียวขอ้ง 
 วิโรจน์  สารรัตนะ (2546, น.200-206) ไดอ้ธิบายถึง การติดต่อส่ือสาร ของผูบ้ริหาร 
(Managerial communication) วา่การติดต่อส่ือสารในองคก์ารมีความส าคญักบัหนา้ท่ีทางการบริหาร
ทั้ง 4 ประการ คือ การวางแผน การจดัองค์การ การน าและการควบคุม โดยเฉพาะในเร่ืองการน า 
(Leading) เป็นเร่ืองท่ีมีอิทธิพลต่อผูอ่ื้น เพื่อการบรรลุจุดหมาย การติดต่อส่ือสารกบัหน้าท่ี จึงมี
ความส าคญัมากกวา่ เพราะแมจ้ะมียุทธศาสตร์ท่ีดีเยี่ยมเพียงใด หากขาดการติดต่อส่ือสารท่ีดี ก็ยาก
จะส าเร็จไดก้ารติดต่อส่ือสารทางการบริหาร มี 2 ประเภท คือ การติดต่อ ส่ือสารแบบใชภ้าษาและ
ไม่ใชภ้าษา (Verbal & non-Verbal Communication) กรณีการติดต่อ ส่ือสารแบบใชภ้าษาเป็นทั้ง
ภาษาพูดและภาษาเขียนและกรณีแบบไม่ใช้ภาษา ประกอบด้วยพฤติกรรมการเคล่ือนไหวทาง
ร่างกาย (Kinetic Behavior) กิริยาจากความใกลชิ้ด (Proximity) พฤติกรรมทางเสียง วตัถุ (Object 
language) 
 การติดต่อส่ือสารมีลักษณะเป็นกระบวนการ มีองค์ประกอบพื้นฐาน คือ ผู ้ส่งหรือ                
ผูก่้อให้เกิดข่าวสาร (Sender)และผูรั้บข่าวสาร (Receiver) ผูส่้งจะแปลงความ (Encoding) เป็น
สัญลกัษณ์ภาษาหรือไม่ใช่ภาษา เม่ือเกิดเป็นข่าวสาร (Message) ในสัญลกัษณ์ใดๆ ก็เลือกใชต้วัน า
สาร (Medium) ท่ีเหมาะสม เช่น การพดูต่อหนา้การเขียนบนัทึก การพูดทางโทรศพัท ์การฉายสไลด์
หรือการแสดงกิริยาท่าทาง เป็นตน้ ข่าวสารนั้นตอ้งเดินทางถึงผูรั้บและมีการถอดความ (Decoding) 
ให้เขา้ใจตรงตามความหมายของผูส่้ง อย่างไรก็ตามความเขา้ใจในข่าวสารท่ีได้รับอาจไม่ตรงกบั
ความหมายของผูส่้งหากผูรั้บข่าวสารไม่มีความตั้งใจรับรู้ข่าวสารนั้น หรือเกิดจากปัจจยัต่างๆ ท่ีเป็น
ตวัรบกวน (Noise) การแลกเปล่ียนข่าวสารกนันั้น เช่น เสียงรบกวนในโทรศพัทก์ารมีส่ิงอ่ืนดึงดูด
ความสนใจ เป็นตน้ ส าหรับผูรั้บข่าวสารอาจเป็นบุคคลคนเดียวหรือหลายคนและอาจมีผูรั้บท่ีไม่
ตั้งใจได ้เช่น การแอบไดย้ิน หรือไดอ่้านข่าวสารท่ีเผยแพร่ไปเป็นตน้ เม่ือผูรั้บไดรั้บข่าวสารท่ีส่ง
มาแล้ว ก็มีการตอบสนองต่อข่าวสารนั้นกลายเป็นผูส่้ง ขณะเดียวกนัผูส่้งก็จะกลายเป็นผูรั้บไป
ลกัษณะดงักล่าว เรียกว่ามีขอ้มูลยอ้นกลบั (Feedback) การมีขอ้มูลยอ้นกลบัถือไดว้่า การติดต่อ 
ส่ือสารนั้นประสบความส าเร็จ เพราะท าใหท้ราบไดว้า่ข่าวสารท่ีส่งไปถึงผูรั้บโดยสมบูรณ์ หากไม่มี
ขอ้มูลยอ้นกลบั ผูบ้ริหารก็ยากท่ีจะประเมินไดว้า่ การติดต่อส่ือสารของตนเกิดประสิทธิผลเพียงใด 
อย่างไรก็ตามในการติดต่อส่ือสารนั้นหากไม่มีข้อมูลยอ้นกลับ ก็ถือว่าเป็นการติดต่อส่ือสาร        
ทางเดียว (one-way communication) หากมีขอ้มูลยอ้นกลบัก็จะเป็นการติดต่อส่ือสารสองทาง (two-
way communication) โดยหลกัการแลว้ องคก์ารควรใหมี้การติดต่อส่ือสารสองทางอยูเ่สมอ   



53 
 

 ช่องทางการติดต่อส่ือสารในองค์การ (Communication channels) จ าแนกได้สอง
ลกัษณะ คือ การติดต่อส่ือสารในแนวตั้ง (vertical organization) ซ่ึงเกิดข้ึนระหวา่งหน่วยงานต่าง
ระดบักนัตั้งแต่สองระดบัข้ึนไป ซ่ึงอาจจ าแนกไดส้องลกัษณะ คือ การติดต่อส่ือสารจากระดบัสูงสู่
ระดับล่าง (downward communication) ส่วนใหญ่จะเป็นแนวปฏิบติัการท างาน นโยบาย กฎ 
ระเบียบขอ้บงัคบั มาตรฐานการปฏิบติังานและขอ้มูลยอ้นกลบั มีผลการศึกษาวิจยัพบวา่ ข่าวสารท่ี
ส่งจากระดบับนสู่ระดบัล่างมกัมีความบิดเบือนหรือสูญหายไปจากความเข้าใจ ไปตามจ านวน
ระดบัชั้นขององค์การนั้น เช่น องค์การท่ีมีระดบัการติดต่อส่ือสาร 5 ขั้น ระดบัความเขา้ใจใน
ข่าวสารนั้น อาจเหลือเพียง 20% ของขอ้มูลข่าวสารท่ีส่งมาทั้งหมดจากระดบับนสุด ทั้งน้ีอาจ
เน่ืองมาจากสาเหตุส าคญัสามประการ คือ 1) มีการส่งข่าวสารดว้ยความไม่ระมดัระวงั มีทกัษะการ
ส่ือสารไม่ดี การแปลงความไม่ชดัเจน ยากต่อความเขา้ใจ 2) ใชก้ารติดต่อส่ือสารแบบทางเดียวมาก
เกินไป ให้โอกาสมีขอ้มูลยอ้นกลบัเพื่อแสดงถึงความเขา้ใจในข่าวสารนั้นนอ้ย 3) มีการกลัน่กรอง
และควบคุมข่าวสารนั้น ส าหรับแนวทางการแกไ้ข อาจกระท าไดโ้ดยให้มีการติดต่อส่ือสารหลาย
ช่องทางและมีการกระท าซ ้ าๆและกระตุ้นให้มีการติดต่อส่ือสารจากระดับล่างข้ึนสู่ระดับสูง 
(upward communication) ซ่ึงส่วนใหญ่เป็นการประชุมกบัผูบ้ริหารระดบัของตนเอง การบนัทึกและ
รายงาน การใหข้อ้เสนอแนะการร้องทุกขแ์ละการส ารวจทศันคติของคนงาน เป็นตน้ ลกัษณะขอ้มูล
ข่าวสารส่วนใหญ่จะเก่ียวขอ้งกบัความกา้วหนา้ของโครงการ ปัญหาส าคญัและความช่วยเหลือจาก
ระดบับน แนวการพฒันาใหม่ๆ ขอ้เสนอแนะเพื่อการปรับปรุงและพฒันาและทศันคติ ขวญัก าลงัใจ
และความมีประสิทธิภาพของคนงานเป็นต้น ข่าวสารจากระดับล่างข้ึนสู่ระดับบนอาจมีการ
บิดเบือนไดจ้ากสาเหตุส าคญัสองประการ คือ การเลือกเสนอแต่ขอ้มูลท่ีดี ปกปิดขอ้มูลท่ีไม่ดีไวแ้ละ
ผูบ้ริหารไม่ไดใ้ชค้วามพยายามกระตุน้กบัการติดต่อส่ือสารในลกัษณะน้ีอยา่งเพียงพอ แนวทางใน
การแกไ้ขอาจจะกระท าไดโ้ดยเทคนิคการเดินส ารวจโดยรอบ (walking around) พบปะพูดคุยและ
กระตุน้ใหมี้การส่ือสารในลกัษณะน้ีกบัผูป้ฏิบติังาน แต่พึงระวงัความเขา้ใจผดิวา่เป็นการจบัผดิ 
 อีกกรณีหน่ึง คือ การติดต่อส่ือสารในแนวนอน (horizontal communication) อาจเกิดข้ึน
ภายในหน่วยงานเดียวกนั หรือระหวา่งหน่วยงานอาจเกิดไดจ้ากการประชุม การรายงาน การบนัทึก 
การโทรศพัท์และการพูดต่อหน้าผูบ้ริหารส่วนใหญ่จะใช้เวลากบัการติดต่อส่ือสารในแนวนอนน้ี
ประมาณ ¾ ของเวลาในการติดต่อส่ือสารของเขาทั้งหมดและส่วนมากจะเป็นเร่ืองเก่ียวกบัการ
ประสานงาน การแกปั้ญหา การแลกเปล่ียนขอ้มูล การแกปั้ญหาความขดัแยง้เป็นตน้ ขอ้ความระวงั
ในการติดต่อส่ือสารกรณีน้ี คือ การปกปิดข้อมูลท่ีคิดว่าจะเป็นผลร้ายต่อตนเองหรือจะเป็น
ประโยชน์ต่อคนอ่ืน การค านึงถึงหน่วยงานของตนเป็นหลกั หวงขอ้มูลและสร้างอาณาจกัรของ
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ตนเอง เป็นตน้ แนวทางในการแกไ้ข อาจใช้รูปแบบคณะกรรมการ หรือการจดัโครงสร้างองคก์าร
แบบเมตริกซ์เพื่อกระตุน้ใหมี้การติดต่อส่ือสารระหวา่งหน่วยงานใหมี้ประสิทธิภาพข้ึน 
 การติดต่อส่ือสารทั้งในแนวตั้งและแนวนอนดงักล่าวขา้งตน้ จดัเป็นการติดต่อส่ือสาร
แบบเป็นทางการ (formal communication) ท่ีเกิดข้ึนตามสายการบงัคบับญัชา หรือเกิดข้ึนระหวา่ง
หน่วยงานอย่างไรก็ตาม ในองค์การหน่ึงๆ จะมีการติดต่อส่ือสารอีกลกัษณะหน่ึงเกิดข้ึน เป็นการ
ติดต่อส่ือสาระระหวา่งตวับุคคล ไม่เก่ียวกบัสายการบงัคบับญัชาหรือต าแหน่งงานใดๆ เรียกวา่ การ
ติดต่อส่ือสารแบบไม่เป็นทางการ (informal communication) ซ่ึงจากผลการศึกษา อาจจ าแนกเป็น 4 
รูปแบบ คือ แบบสายโซ่เด่ียว (single-strand chain) เกิดจากบุคคลคนหน่ึงส่งข่าวสารไปยงับุคคล
อ่ืนๆ ต่อไปตามล าดบั แบบสายโซ่ซุบซิบ (gossip chain) เกิดจากการท่ีบุคคลคนหน่ึงกระจาย
ข่าวสารไปยงับุคคลอ่ืนหลายๆ คน แบบสายโซ่ความน่าจะเป็น (probability chain) เกิดจากบุคคล
คนหน่ึงกระจายข่าวสารออกไปยงัคนอ่ืนแบบสุ่ม เป็นใครก็ได ้แล้วจะมีการส่งข่าวสารต่อไปยงั
บุคคลอ่ืนอีกแบบสายโซ่กลุ่ม (cluster chain) เกิดจากบุคคลคนหน่ึงเลือกส่งข่าวใหก้ลุ่มคนกลุ่มหน่ึง 
แลว้คนในกลุ่มนั้นส่ือสารต่อไปยงับุคคลอ่ืนอีก 
 การติดต่อส่ือสารแบบไม่เป็นทางการดงักล่าวถือเป็นชีวิตจริงขององคก์าร คงยากท่ีจะ
ขจดัให้หายไปได ้ในบางคร้ังอาจก่อผลในทางลบ แต่ในบางกรณีก็มีผลในทางบวก ข้ึนอยู่กบัการ
จดัการท่ีเหมาะสม บางกรณีก็ช่วยลดความเครียดในการท างาน แม้แต่การซุบซิบ บางคร้ังก็มี
ประโยชน์หากมีการกล่าวถึงการะละเมิดระเบียบกฎเกณฑ์หรือไม่ปฏิบติัตามนโยบายเป็นตน้และ
บางคร้ังก็ช่วยให้เกิดการเปล่ียนแปลงและการบรรลุจุดหมายขององค์การ อย่างไรก็ตามในการ
บริหารองคก์าร คานเตอร์ (Kanter quoted in Bartol, et al., 1998) ให้ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการ
ส่ือสารวา่ควรให้มีการติดต่อส่ือสารหลายช่องทาง (multiple channels) เนน้ทั้งการติดต่อส่ือสารทั้ง
ในแนวตั้งและในแนวนอน ในปัจจุบนัอนัเน่ืองจากความกา้วหนา้ทางเทคโนโลยี จึงมีวิธีการในการ
ติดต่อส่ือสารได้อีกหลากหลายวิธี เช่น ใช้ระบบ e-mail ระบบ voice mail และระบบ video 
teleconferencing  เป็นตน้ (Bartol, et al., 1998) 
 โคเลอร์และคนอ่ืนๆ (Koehler, et al., 1981, p.6) กล่าววา่ กระบวนการติดต่อส่ือสาร
เร่ิมตน้ดว้ยแหล่งขอ้มูล (Source) ท่ีบุคคลหรือกลุ่มบุคคลพยายามท่ีจะติดต่อส่ือสารกบับุคคลอ่ืน
หรือกลุ่มบุคคลอ่ืนมี 5 ขั้นตอน คือ ขั้นตอนแรก เป็นความคิดขอ้มูล (Ideation) ขั้นตอนท่ีสอง คือ 
การลงรหสั (Encoding) เป็นขั้นการแปลข่าวสาร ขอ้มูล เป็นถอ้ยค า ค  าพูดหรือสัญลกัษณ์ท่ีจะให้
ขอ้มูลมีผลต่อบุคคลอ่ืน กลายเป็นข่าวสาร (Message) ขั้นตอนท่ีสามเป็นการการส่งข่าวท่ีลงรหัส
แลว้ผา่นไปยงัผูรั้บโดยการพดู การเขียน การวาดภาพ หรือการแสดงโดยใชช่้องทางของการส่ือสาร 
(Channel) ไดแ้ก่ วิทยุ โทรทศัน์ เทป หรือถอ้ยค า ขอ้เขียน ฯลฯ ขั้นตอนท่ีส่ี เป็นขั้นท่ีผูรั้บข่าวสาร
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จะถอดรหสั (Decode) คือ แปลความหมายของข่าวสารเป็นรูปใดรูปหน่ึงท่ีเขา้ใจได ้ขั้นตอนน้ีเป็น
ขั้นตอนท่ีส าคญั ถ้าผูรั้บข่าวสารไม่รับรู้ข่าวสารหรือแปลความหมายของข่าวสารผิดพลาด การ
ติดต่อส่ือสารจะไม่มีประสิทธิผลขั้นตอนท่ีห้า เป็นขั้นสุดทา้ยของกระบวนการติดต่อส่ือสาร คือ
ขอ้มูลยอ้นกลบั (Feedback) สามารถรับรู้ได้ว่าผูรั้บข่าวสารตอบสนองต่อข่าวสารตามท่ีตอ้งการ
หรือไม่ ซ่ึงอาจเป็นไปในรูปของค าพูด การปฏิบติัการหรือไม่ปฏิบติัการต่อข่าวสาร ส่ิงเหล่าน้ีเป็น
ขอ้มูลยอ้นกลบัเพื่อประเมินประสิทธิผลของการติดต่อส่ือสาร ส าหรับวธีิการติดต่อส่ือสาร โอ เรลล่ี
และโรเบิร์ต (O’Reilly & Roberts, 1977 quoted in Hoy & Miskel, 2001, p.307-308) ไดจ้  าแนก
แบบของการติดต่อส่ือสารออกเป็น 2 วธีิ ดงัต่อไปน้ี 
 1. การติดต่อส่ือสารท่ีมุ่งความถูกต้องของข่าวสาร (The Information Accuracy 
Oriented) หมายถึง การติดต่อส่ือสารท่ีเป็นไปอยา่งมีระเบียบแบบแผนภายใตส้ายการบงัคบับญัชา
และอ านาจ หนา้ท่ี 
 2. การติดต่อส่ือสารท่ีมุ่งการรับรู้ข่าวสารโดยทัว่กนั (The communication Openness 
Oriented) หมายถึง การติดต่อส่ือสารท่ีมิไดแ้สดงให้เป็นสายการบงัคบับญัชาและมิไดเ้ป็นไปตาม
ระเบียบแบบแผนของทางราชการ เป็นการติดต่อส่ือสารท่ีเป็นไปอยา่งง่ายๆและเปิดเผย  
 ศกัด์ิไทย สุรกิจบวร (2547, น.23-24) การส่ือสารคือการถ่ายทอดความคิดจากบุคคลหน่ึง
ไปยงัอีกบุคคลหน่ึง การส่ือสารจึงเป็นส่ิงท่ีผูน้  าขาดไม่ได้ การส่ือสารมีหลายวิธีได้แก่ การพูด      
การเรียนและการพูดภาษากาย ความส าเร็จของการส่ือสารข้ึนอยูก่บัองค์ประกอบส าคญั 3 ประการ 
คือ ผูรั้บขอ้มูล เน้ือหาของขอ้มูลและวชิาการส่ือสารดงัน้ี 
 1. ผู้รับข้อมูลหรือผู ้ฟัง มีความส าคัญท่ีจะต้องวิเคราะห์ว่าเป็นใคร เพศอะไร มี
การศึกษาอายแุละประสบการณ์อยา่งไร 
 2. วิธีการส่ือสาร ใช้วิธีการส่ือสารให้สอดคลอ้งกบัธรรมชาติการรับรู้ เช่น คนปกติมี
สมาชิกประมาณ 30-45 นาที มีหน่วยความจ าระหว่าง 5-9 หน่วย อตัราความเร็วท่ีแตกต่างระหวา่ง
ความคิดและการพดู เราสามารถคิดได ้500-800 ค าต่อนาที คณะท่ีเราพดูไดเ้ร็วประมาณ 100-200 ค  า
ต่อนาที ผูส่ื้อสารจะตอ้งสร้างความสมใจ เพิ่มเติมช่องว่างดังกล่าว ตลอดทั้งสภาพส่ิงแวดล้อม 
อุณหภูมิและสถานท่ี 
 3. เน้ือหาการส่ือสาร หรือเน้ือหาขอ้มูล เป็นส่วนหน่ึงท่ีท าให้เกิดความเขา้ใจท่ีตรงกนั 
ระหว่างผูใ้ห้ขอ้มูลกบัผูรั้บขอ้มูลบอกได้ว่า ใครท าอะไร ท่ีไหน เม่ือไหร่ อย่างไรและเพื่ออะไร 
(Who What Where When How and Why) เน้ือหาท่ีจะส่ือสาร ตอ้งกระชบัและความน่าเช่ือถือ 
 การส่ือสารท่ีควรใช ้2 ทาง คือ เปิดโอกาสให้ทั้งผูใ้ห้ขอ้มูลและผูรั้บขอ้มูล มีโอกาสส่งรับ 
และทบทวนขอ้มูลอยูต่ลอดเวลา 
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 ซานเซส (Sancsez, 1999 quoted in Hoy & Miskel, 2001, p.357) ไดก้ล่าวไวว้า่ แมว้า่
นกัการศึกษาและนกัเรียนจะถูกปิดกั้นใหห่้างไกลกนัดว้ยขอ้ความและขอ้มูลข่าวสารท่ีมีมากมายใน
ทุกๆ วนั แต่ดูเหมือนกบัว่า นัน่คือการเรียกร้องความสนใจให้พวกเขาไดม้าสนใจกนั การส่ือสาร
เป็นความซบัซอ้น, มีความละเอียดอ่อนและเป็นส่ิงท่ีพบเห็นอยูท่ ัว่ไป การส่ือสารแทรกซึมอยูท่ ัว่ไป
ในชีวิตประจ าวนัในโรงเรียน จากค าสั่งของครู, การสนทนากนั, การเขียน,และจากส่ือต่างๆ เช่น 
วดีีโอเทป คอมพิวเตอร์และจากรูปแบบของศิลปะ การทดลองของนกัเรียนในเรียนรู้จากส่ือ จากครู
และครูใหญ่ โดยท่ีครูใหญ่หรือผูบ้ริหารจะตอ้งให้ความส าคญัของการเขา้ใจการส่ือสาร เพราะว่า
การส่ือสารเป็นความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล, องคก์รและการบวนการบริหารงานโรงเรียน ทกัษะใน
การส่ือสารจะเป็นเคร่ืองมือท่ีส าคญัของผูบ้ริหารการศึกษา อยา่งไรก็ตาม ก่อนท่ีจะสรุปเก่ียวกบัการ
ส่ือสาร ไดมี้การจดัแบ่งปัญหาท่ีผูบ้ริหารการศึกษาจะตอ้งสังเกตออกเป็น 4 ขอ้ ดงัน้ี 
 1. การส่ือสารเป็นส่ิงท่ียากจะแยกออกจากการบริหารงานท่ีเป็นการตัดสินใจการ
กระตุน้ความสนใจและการเป็นผูน้ า 
 2. ปัญหาท่ีเกิดข้ึน (ไม่ทั้ งหมด) ในโรงเรียน เก่ียวข้องกับการส่ือสารท่ีไม่ประสบ
ผลส าเร็จ เช่ือวา่ปัญหาท่ีเกิดข้ึนทัว่ๆ ไป เกิดจากการขาดการปฏิสัมพนัธ์กนั ซ่ึงไดส่้งผลสะทอ้นท า
ใหเ้กิดความลม้เหลว ท่ีเป็นเหมือนรากฐานเบ้ืองตน้ของชีวติในโรงเรียน 
 3. การส่ือสารแบบเปิดเผยและแบบปิดบงั ตลอดจนการก าจดัปัญหา เป็นการท่ีครู 
นกัเรียน ผูบ้ริหารจะตอ้งมาเผชิญหน้ากนัและปัญหาจะยงัคงอยู่ การแกปั้ญหาน้ีผูบ้ริหารจะตอ้งมี
ศิลปะในการชกัจูงผูค้นเหล่าน้ีใหม้าร่วมกนั  
 4. การส่ือสารเป็นกระบวนการท่ีท าให้เกิดการแสดงออกซ่ึงพฤติกรรม โดยการส่ือสาร
ไม่สามารถใหผู้อ่ื้นหรือตวัแทนมาด าเนินการแทนได ้
 แมว้่าส่ิงท่ีกล่าวมาขา้งตน้จะยงัมีขอ้จ ากดั แต่สามารถน ามาบูรณาการในการแกปั้ญหา
การส่ือสารท่ีพบโดยทัว่ไปในโรงเรียนได ้การส่ือสาร การแกปั้ญหาและขอ้จ ากดัในการหาทางออก
ของปัญหาท่ีพบสามารถพิจารณาจากแนวความคิดท่ีหลากหลายเพื่อใช้เป็นแนวทางในการน ามา
ปรับใชแ้กปั้ญหาในภาพรวมได ้
 ฮอยและมิเกล (Hoy & Miskel, 2012, p390) กล่าวว่า แคธลีน เฟรดดริกและลินดา
(Kathleen, Fredrie & Linda, 1987) ได้ท าการศึกษาและสังเกต จึงได้ความจริงเก่ียวขอ้งกับ
กระบวนการส่ือสาร ไดมี้การยอมรับและใชต้ามแนวความคิดท่ีเหมือนกนั ซ่ึงแมว้า่จะมีหลากหลาย
แนวความคิดและทฤษฎี เราต่างเห็นดว้ยกบัขอ้สรุปของค าจ ากดัความตามแนวคิดของแคธลีนและ
เพื่อนของเธอ ดงัน้ี 



57 
 

 1. ขอ้ความ (message) คือ ขอ้ความวาจาและขอ้ความท่ีไม่ใช่วาจา หรือเป็นสัญลกัษณ์ท่ี
ใชใ้นการติดต่อส่ือสาร เป็นความคิดท่ีแต่ละบุคคลใชใ้นการติดต่อส่ือสารกนั 
 2. ช่องทางการส่ือสาร (channel) เป็นส่ิงน า หรือตวักลาง หรือรูปแบบท่ีใชใ้นเดินทาง
ของขอ้ความ รูปแบบสามารถเป็นไดท้ั้งคล่ืนแสงท่ีไม่ใช้วาจาและกลายเป็นคล่ืนเสียงจากการพูด
ส่ือสารเสมือนคุยกนัตวัต่อตวั สัญญาณอิเล็กทรอนิกส์ในโทรศพัท์และจดหมายอิเล็กทรอนิกส์      
(e-mail) 
 3. ผูส่้งสาร (sender) หมายถึง บุคคล หรือแหล่งทัว่ไป (เช่น ส านกังานผูค้วบคุม) ท่ีส่ง
ขอ้ความ ผูรั้บสาร เป็นจุดหมายปลายทางของขอ้ความหรือเป็นผูแ้ปลงรหสั 
 4. การส่ือสาร(transmission) หมายถึง ส่ิงท่ีเกิดข้ึนระหวา่งผูส่้งสารและผูรั้บสารไปยงั
จุดหมายปลายทางของขอ้ความ 
 5. การเขา้รหสัและการถอดรหสั (encoding and decoding) เป็นการเกิดความรู้เกิดความ
เขา้ใจโครงสร้างและกระบวนการในการสร้างสรรคแ์ละปรับเปล่ียนแปลรหสัขอ้ความ  

7. การเขา้รหสั (encoding) คือ การแปลงขอ้ความใหก้ลายเป็นสัญลกัษณ์ โดยผูส่้งสาร 
 8. การถอดรหสั (decoding) คือ การแปลความหมายขอ้ความ โดยผูรั้บสาร 
 ดงันั้นกระบวนการเขา้รหัสและถอดรหัสจะท าให้ทราบความหมายของขอ้ความ โดย
ผา่นกระบวนการการตีความเรียบร้อยแลว้ 
 1. ผลสะทอ้นกลบั (feedback) หมายถึง การตอบสนองจากการส่งขอ้ความท่ีมีต่อ
ขอ้ความท่ีเร่ิมตน้ส่งหรือท่ีก าหนดไว ้ซ่ึงขอ้ความสามารถน ามาใช้งานได้ เป็นการน าผลสะทอ้น
กลบัมาใชตี้ความขอ้มูลได ้
 2. ประสิทธิภาพของการส่ือสาร (communication effect) หมายถึง ผล หรือผลลพัธ์
ทัว่ไปของกระบวนการแลกเปล่ียนขอ้ความ เช่น ได้รับความรู้ใหม่ๆ ความแตกต่างของเจตคติ 
วฒันธรรมและความพึงพอใจ 
 ฮอยและมิเกล (Hoy & Miskel, 2012, p395-397) การส่ือสาร 2 ทาง หมายถึง กระบวนการ
แลกเปล่ียนและปฏิสัมพนัธ์คนส่ือสารทั้งหมด เขา้สู่กระบวนการเร่ิมและรับข่าวสาร ซ่ึงตรงขา้มกบั
การส่ือสารทางเดียว การส่ือสาร 2 ทางตอ้งการ การแลกเปล่ียนและการติดต่ออย่างต่อเน่ือง การ
ส่ือสาร 2 ทางมีหลายรูปแบบ เช่น 4 รูปแบบน้ี บทสนทนา การไต่ถาม การอภิปรายและการสอน    
มีความสัมพนัธ์ท่ีเปล่ียนแปลงไปเล็กน้อย รูปแบบของการสนทนาเหล่าน้ีสามารถมองถึงวิธีการ
ส่ือสารขององค์กรโรงเรียน การส่ือสารควรเป็นการส่ือสาร 2 ทางท่ีจะเขา้ถึงไดเ้ท่ากนักบัขอ้มูลท่ี
ไดรั้บจากมุมมองหลากหลาย 
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 - การสนทนา จ าแนกเป็น 2 คุณภาพ ความร่วมมือทัว่ๆไป ใจกวา้งอดทนและการ
แนะน า   ไปท่ีความเขา้ใจซ่ึงกนัและกนั 
 - การไต่ถาม เก่ียวขอ้งกบัคนสองคนหรือมากกวา่นั้น ร่วมกนัท่ีจะตอบค าถาม แกไ้ขขอ้
ขดัแยง้ หรือสร้างขอ้ก าหนดการประนีประนอม ซ่ึงทุกคนยอมรับ 
 - การอภิปราย แสดงถึงความตามท่ีหลกัแหลม จิตใจท่ีสงสัยและไม่จึงเป็นว่าตอ้งการ
ความเห็นด้วยระหว่างผูเ้ขา้ร่วม ผลประโยชน์ท่ีมีศกัยภาพของการอภิปราย คือผูเ้ขา้ร่วมได้เห็น
ความคิดท่ีหลากหลายและความคิดเห็นได้รับความทา้ทายท่ีเป็นไปได้ เพิ่มมากข้ึนท่ีสุด ซ่ึงเป็น
จุดมุ่งหมายท่ีจะท าใหช้ดัเจนและหนกัแน่นข้ึนในมุมมองท่ีหลากหลาย 
 - การสะทอ้นกลบั เป็นการโตต้อบจากคนท่ีไดรั้บข่าวสารเป็นการให้ความรู้เก่ียวกบั
ความหมายและผลกระทบของข่าวสารส าหรับผูรั้บและโอกาสของผูส่้งท่ีจะแก้ไขปัญหาต่างๆ 
นอกจากน้ี ถ้าการสนทนาท่ีต่อเน่ืองเป็นเวลานานเท่าไรก็ตามและยงัคงมีความหมายการสะทอ้น
กลับเป็นส่ิงส าคญั ซ่ึงกระบวนการน้ีให้ประโยชน์อยู่ 2 ทาง คือ หน่ึงเป็นร่องรอยท่ีมีเก่ียวกับ
ความส าเร็จของการส่ือสารและพฒันาความถูกตอ้งและชัดเจนของข่าวสาร สองรูปแบบผลของ
ความรู้เป็นพื้นฐานอยา่งหน่ึงในการแกไ้ขหรือปรับปรุงการส่ือสารในอนาคต 
 ผลการวิจยัท่ีเก่ียวข้องกับการติดต่อส่ือสารมีผูไ้ด้ท  าวิจยัไวห้ลายเร่ือง เช่น ราปาช 
(Rapaez, 1983, p.264) ไดท้  าการวิจยัการติดต่อส่ือสารระหวา่งศึกษาธิการท่ีประสบความส าเร็จใน
งานกบัผูบ้ริหารโรงเรียน ผลการวิจยัพบวา่ ศึกษาธิการท่ีประสบความส าเร็จจะพยายามใช้วิธีการ
หลายอยา่งท่ีสามารถใชก้บัการติดต่อส่ือสารเพื่อช่วยให้เกิดผลส าเร็จในงาน เช่น การติดต่อส่ือสาร
โดยตรงโดยใชส่ื้อโทรทศัน์  
 เฟอรันดิโน (Ferrandino, 1984, p.853-A) ไดท้  าการวจิยัความสัมพนัธ์ระหวา่งความส าเร็จ
ในงานกบัพฤติกรรมการติดต่อส่ือสารของผูบ้ริหาร ผลการวิจยัพบว่า พฤติกรรมการติดต่อส่ือสาร
ของผูบ้ริหารในความสัมพนัธ์กับความส าเร็จของผูบ้ริหารโรงเรียนการติดต่อส่ือสารผูบ้ริหาร
สามารถอธิบายให้ผูร่้วมงานได้เข้าใจถึงการตดัสินใจของผูบ้ริหารได้ดีกว่าการท่ีผูร่้วมงานจะ
ตดัสินใจดว้ยความรู้สึกและค่านิยมหรือการยอมรับดว้ยความคิดของผูร่้วมงานเพียงฝ่ายเดียว  
 ลอฟตนั (Lofton, 1985, p.2150-A) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งความถ่ีของการติดต่อ 
ส่ือสารของผูบ้ริหารกบัแบบของผูน้ าในฐานะท่ีเป็นผูน้ าทางวิชาการ ผลการวิจยัพบว่า ผูบ้ริหาร
โรงเรียนท่ีครูยอมรับวา่เป็นผูน้ าทางวชิาการ จะเป็นผูท่ี้มีลกัษณะการติดต่อส่ือสารกบัผูร่้วมงานเป็น
ประจ า 
 ทุคก้ี (Tuckey, 1986, p.2824-A) ได้ศึกษาเก่ียวกบัการติดต่อส่ือสารของผูบ้ริหาร
โรงเรียนกบับรรยากาศของโรงเรียน ผลการวิจยัพบวา่ บรรยากาศของโรงเรียนมีความสัมพนัธ์กบั
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พฤติกรรมการติดต่อส่ือสารของผูบ้ริหาร สอดคลอ้งกบัฮาลเดน (Halden, 1987, p.1325-A)ท าการ
วิจยัเก่ียวกบั ความสัมพนัธ์ระหว่างแบบของการติดต่อส่ือสารของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา
กบับรรยากาศของโรงเรียน ดว้ยการใชเ้คร่ืองมือท่ีเรียกวา่ Communication Style Measure (CSM) 
ของนอร์ตัน (Norton)  ว ัดการติดต่อ ส่ือสารของผู ้บ ริหารและการใช้ เค ร่ืองมือท่ี เ รียกว่า 
Organizational Health Instrument (OHI) ของแฟร์แมน (Fairman) ในการวดับรรยากาศขององคก์าร 
ผลการวิจยัพบว่า การติดต่อส่ือสารแบบใช้อ านาจ (Dominant Style)และแบบรวดเร็วกะทนัหัน 
(Dramatic Style) ไม่มีความสัมพนัธ์กบับรรยากาศองค์การ แต่การติดต่อส่ือสารแบบเอาใจใส่ 
(Attentive Style) จะมีความสัมพนัธ์สูงกบับรรยากาศองคก์รน้ี 
 จากแนวคิดและการศึกษาวิจยั ดงักล่าว สรุปไดว้่า การติดต่อส่ือสารเป็นกระบวนการ
หน่ึงในการบริหาร มีองคป์ระกอบพื้นฐาน คือ ผูส่้งข่าวสาร (Sender) ข่าวสาร (Message)และผูรั้บ
ข่าวสาร (Receiver) เป็นส่ิงท่ีจะท าให้บุคลากรในองคก์ารเกิดความเขา้ใจท่ีดีต่อกนั มีเหตุผล มีการ
ใหค้วามร่วมมือและเกิดความสามคัคี การติดต่อส่ือสารมี 2 ลกัษณะ คือ การติดต่อส่ือสารในแนวตั้ง 
ได้แก่ การติดต่อส่ือสารจากระดับสูงสู่ระดับล่างและจากระดับล่างข้ึนสู่ระดับสูงและการ
ติดต่อส่ือสารในแนวนอน อาจเกิดข้ึนในหน่วยงานเดียวกนั หรือระหวา่งหน่วยงานก็ได ้ มีทั้งการ
ติดต่อส่ือสารแบบเป็นทางการและไม่เป็นทางการ 
 

ปัจจัยระดับครู 
 ครูเป็นผูมี้บทบาทหนา้ท่ีในการสร้างเสริมประสบการณ์เรียนรู้ เพื่อให้ผูเ้รียนมีคุณภาพและ
มีผลสัมฤทธ์ิสูงข้ึน ตวัแปรท่ีเป็นปัจจยัระดบัครูท่ีใชใ้นการศึกษาวิจยัคร้ังน้ี ประกอบดว้ยตวัแปร 5 ตวั 
ไดแ้ก่ บุคลิกภาพครู เจตคติต่อการสอนของครู ความรอบรู้ของครู แรงจูงใจในการปฏิบติังานของ
ครูและพฤติกรรมการสอนของครู ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 
 1. บุคลกิภาพของครู 
 ไพพรรณ  เกียรติโชติชยั (2536, น.91) อธิบายเร่ืองบุคลิกภาพไวว้า่บุคลิกภาพ หมายถึง 
ลกัษณะทั้งภายนอกและภายในท่ีรวมอยู่ในตวับุคคลใดบุคคลหน่ึงและเป็นผลท าให้บุคคลนั้นมี
ความแตกต่างไปจากบุคคลอ่ืนบุคลิกภาพแบ่งออกเป็น 2 สภาพคือ 1) บุคลิกภาพภายนอก หมายถึง
บุคลิกภาพท่ีสามารถสังเกตเห็นหรือสัมผสัไดด้ว้ยประสาททั้ง 5 คือ ตา หู จมูก ล้ิน กาย  บุคลิกภาพ
ภายนอกน้ีสามารถปรับปรุงเปล่ียนแปลงได้โดยการฝึก เลียนแบบและสามารถวดัผลได้ทนัที 
บุคลิกภาพภายนอกท่ีส าคญัท่ีสุด คือ บุคลิกภาพทางกายและวาจา 2) บุคลิกภาพภายใน หมายถึง   
บุคลิกภาพท่ีไม่สามารถมองเห็นไดช้ดัเจนเป็นส่วนท่ีสัมผสัไดค้่อนขา้งยากและตอ้งใช้เวลาในการ
สัมผสับุคลิกภาพภายใน 
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 การพฒันาบุคลิกภาพ หมายถึงการวเิคราะห์บุคลิกภาพของแต่ละคนวา่เหมาะสมเพียงใด
แล้วพยายามปรับปรุงแก้ไขส่วนท่ีขาดหรือบกพร่องให้เหมาะสมหรือเป็นไปในลักษณะท่ีตน
ปรารถนา 
 การพฒันาบุคลิกภาพของครูหมายถึง การแกไ้ข ปรับปรุงและฝึกฝนบุคลิกภาพทางดา้น
ร่างกาย ดา้นอารมณ์ดา้นสังคมและดา้นสติปัญญาของครูให้เหมาะสมในการประกอบวชิาชีพครู  
 บุคลิกภาพท่ีพึงประสงค์ของครูไทย บุคลิกภาพท่ีพึงประสงค์ของครูไทยนั้นอาจใช้
ลกัษณะของสัปปุริสธรรม 7 เป็นหลกัยึดเหน่ียว ครูผูมี้ สัปปุริสธรรม 7 ยอ่มเป็นครูท่ีมีบุคลิกภาพดี 
สัปปุริสธรรม 7 ไดแ้ก่ 

1) ธมัมญัญุตา รู้หลกัการอยูร่่วมกนั รู้หนา้ท่ี รู้หลกัความจริงของธรรมชาติ 
2) อทัถญัญุตา รู้ความมุ่งหมายของการกระท าอนัใด 
3) อตัตญัญุตา รู้บทบาทภาวะหนา้ท่ีความสามารถ หรือรู้วา่ตนเองควรท าอะไร 
4) มตัตญัญุตา รู้จกัความประมาณตน 
5) กาลญัญุตา รู้วา่เวลาไหนควรท าอะไร 
6) ปริสัญญุตา รู้จกัทอ้งถ่ิน ชุมชน ขนบธรรมเนียมประเพณี 
7) ปุคคจญัญุตา รู้ความแตกต่างของบุคคลถา้ดีควรยกยอ่ง ถา้ไม่ดีควรต าหนิสั่งสอน 

 บุคลิกภาพ คือ ลกัษณะภายนอกและภายในอนัเป็นเอกลกัษณ์ของแต่ละบุคคล ซ่ึงมี
พนัธุกรรมและส่ิงแวดล้อมเป็นตวัแปรส าคญัแต่บุคลิกเป็นส่ิงท่ีสามารถส ารวจและสังเกตได้จึง
สามารถปรับปรุง ส่งเสริมและพัฒนาให้เป็นบุคลิกภาพให้ดีได้ครูจ าเป็นต้องเป็นบุคคลท่ีมี
บุคลิกภาพท่ีดีและเหมาะสมกบัการเป็นครูเพราะครูตอ้งเป็นแบบอยา่งท่ีดีแก่ศิษยแ์ละเป็นผูพ้ฒันา
ศิษยใ์หมี้บุคลิกภาพท่ีดีและเหมาะสมตามท่ีสังคมปรารถนาอีกดว้ยการท่ีศิษยจ์ะออกไปสู่สังคมและ
ด ารงชีวิตในสังคมได้อย่างมีความสุขนั้นตอ้งเป็นคนท่ีมีบุคลิกภาพเหมาะสมด้วย อย่างไรก็ตาม     
สัปปุริสธรรม 7 เป็นธรรมท่ีครูสามารถใช้เป็นเคร่ืองช่วยทั้งในการพฒันาบุคลิกภาพของครูและ
สร้างเสริมค่านิยมในวิชาชีพครูได้เป็นอย่างดีทั้ งน้ีข้ึนอยู่กบัครูแต่ละคนว่ามีปัญญาและมีความ
พากเพียรเพียงใด 

 บุคลิกภาพ หมายถึง ลกัษณะโดยรวมของบุคคลทั้งลกัษณะภายนอกและลกัษณะภายใน 
ซ่ึงลกัษณะดงักล่าวน้ี บางอย่างก็แสดงออกให้ผูอ่ื้นรับรู้ได้ บางอย่างก็ไม่แสดงออกให้ผูอ่ื้นรับรู้ 
บุคลิกภาพมีส่วนอย่างส าคัญต่อการปรับตัวในการอยู่ร่วมกันของมนุษย์ องค์ประกอบของ
บุคลิกภาพของครูสามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 5 องคป์ระกอบ ดงัน้ี 

 1) ดา้นกายภาพ หมายถึง รูปร่างหน้าตา กิริยาอาการและการแต่งกายเป็นส าคญั ครูท่ีมี
บุคลิกภาพดา้นกายภาพเป็นปกติและน่าศรัทธา น่านบัถือ จะมีโอกาสประสบความส าเร็จ ในการอยู่



61 
 

ร่วมกบัลูกศิษยม์ากกว่าครูท่ีมีบุคลิกภาพด้านกายภาพท่ีผิดปกติ โดยเฉพาะอย่างยิ่งการผิดปกติ
ในทางท่ีไม่ดี หากจะกล่าวเฉพาะในดา้นการแต่งกายแลว้ อาจจะสรุปไดว้า่การแต่งกายท่ีเหมาะสม
ท่ีสุดของครู คือการแต่งกาย (ซ่ึงรวมถึงการแต่งหนา้และทรงผมดว้ย) ท่ีสะอาด เรียบร้อย ดูดี น่านบั
ถือ ซ่ึงภาษาองักฤษใชค้  าวา่ Neat and Clean นัน่เอง 

 2)  ด้านวาจา หมายถึง การแสดงออกโดยทางวาจา บุคลิกภาพทางวาจาท่ีดีของครู 
หมายถึง การพดูดว้ยถอ้ยค าท่ีถูกตอ้ง ชดัเจน เหมาะสมกบัวุฒิภาวะของลูกศิษย ์ซ่ึงหมายถึง ไม่ยาก
หรือง่ายจนเกินไป การพูดดว้ยน ้ าเสียงท่ีแฝงดว้ยความเมตตา ปรารถนาดี นุ่มนวล การพูดดว้ยลีลา   
ท่ีเหมาะสม ไม่ช้าไม่เร็วจนเกินไปและรวมไปถึงการพูดน้อย หรือเงียบขรึมจนเกินไป หรือการพูด
มากจนน่าร าคาญดว้ย 

 3)  ด้านสติปัญญา หมายถึง การมีไหวพริบท่ีดี สามารถแก้ปัญหาเฉพาะหน้าได้
เหมาะสม มีการตดัสินใจท่ีดีและการมีอารมณ์ขนัท่ีเหมาะสม ซ่ึงหมายถึงการสร้างอารมณ์ขนัให้แก่
ลูกศิษยแ์ละการรับอารมณ์ขนัของลูกศิษยไ์ดดี้ 

 4)  ดา้นอารมณ์ หมายถึง การควบคุมอารมณ์ไดดี้ไม่แสดงออกซ่ึงความรู้สึกต่างๆ ได้
ง่ายจนเกินไป ไม่วา่จะเป็นอารมณ์ดีใจ อารมณ์โกรธ อารมณ์เศร้า หรืออารมณ์หงุดหงิดร าคาญก็ตาม   
ครูท่ีมีวุฒิภาวะทางอารมณ์ท่ีเหมาะสมคือครูท่ีมีอารมณ์ดี มั่งคง เสมอต้นเสมอปลาย ซ่ึงจะ
แสดงออกให้เห็นทางสีหน้าแววตา ท่าทางและวาจาให้ลูกศิษย์รับรู้ได้ แต่จะอย่างไรก็ตามครูก็
อาจจะโกรธลูกศิษยบ์า้งก็ไดห้ากมีเหตุผลอนัสมควรใหโ้กรธ ไม่ใช่โกรธเพราะครูอารมณ์ไม่ดีและก็
มีครูจ านวนไม่น้อยท่ีดูเหมือนจะโกรธหรือขดัใจกบัลูกศิษยอ์ยู่เป็นเน่ืองนิจ แต่ลูกศิษยก์็สามารถ
ปรับตวัไดเ้พราะเกิดการเรียนรู้วา่นัน่คือลกัษณะของครู ซ่ึงก็คงเป็นไปตามค ากล่าวท่ีวา่ หากอารมณ์
ดีเสมอตน้เสมอปลายไม่ได ้ก็ขอให้อารมณ์ร้ายคงเส้นคงวา ดีกว่าคุม้ดีคุม้ร้ายนัน่เอง เพราะครูท่ีมี
อารมณ์คุม้ดีคุม้ร้ายจะท าใหลู้กศิษยไ์ม่สามารถปรับตวัไดง่้ายๆ 

 5)  ดา้นความสนใจ หมายถึง การมีความกระตือรือร้นท่ีจะรับรู้เร่ืองความรู้ต่างๆ ของ
ส่ิงแวดล้อมรอบตัวได้อย่างหลากหลาย ความสนใจท่ีกว้างขวางย่อมเกิดจากประสบการณ์              
ท่ีหลากหลายของบุคคลนั้นๆ ครูท่ีมีความสนใจกวา้งขวางจะเป็นครูท่ีสามารถเลือกใช้ค  าพูดหรือ
การกระท าให้ถูกใจคนไดห้ลายลกัษณะ ซ่ึงเป็นไปตามหลักของการส่ือสารความคิดท่ีวา่ บุคคลท่ีมี
ความสนใจตรงกนัจะส่ือสารความคิดกนัได้ดี แต่เน่ืองจากลูกศิษยข์องครูมีจ านวนหลายคนและ
หลากหลายความสนใจ ครูจึงต้องมีความสนใจหลากหลายตามไปด้วย มิเช่นนั้นแล้วก็จะถูกใจ     
ลูกศิษยส่์วนนอ้ย แต่ไม่ถูกใจลูกศิษยส่์วนมาก 
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 ธีระ รุญเจริญ (2550, น.340) กล่าววา่ บุคลิกภาพของครู (Teacher’s Personality) หมายถึง 
ลักษณะเฉพาะบุคคลท่ีแสดงออกในสถานะหน่ึงๆ จนเกิดเป็นนิสัยหรือสัญลักษณ์อันเด่นชัด
ประจ าตวั บุคลิกภาพของครูท่ีจะส่งเสริมการสอน ไดแ้ก่ 

1. มีความเช่ือมัน่ในตนเอง ไม่ประหม่า ขลาด แต่มีลกัษณะของความเป็นผูน้ า 
2. มีอารมณ์สม ่าเสมอ เบิกบาน มัน่คง ไม่โมโหง่าย ไม่มีอคติ 
3. มีท่าทาง ท่วงทีสง่า แต่งกายดี สะอาดและเรียบร้อย 
4. มีส าเนียงการพดูจาดี ฉะฉาน ชดัเจน มีวาทศิลป์ 
5. มีสายตาเขม้แขง็ เวลาสอนดูเด็กทุกคน 
6. ปฏิบติังานสม ่าเสมอ ไม่สั่งการตามอารมณ์ 
7. มีความยติุธรรมไม่ล าเอียง 
8. ใชค้  าสั่งหนเดียว สั้นและเฉียบขาด 
9. มีความรู้ทนัสมยั 
10. มีการสมาคมดี 

 ทิศนา  แขมมณี (2545, น.17) ไดอ้ธิบายวา่ ครูผูส้อน มีอิทธิพล ต่อการเรียนการสอน
หลายประการ เช่น การมีความรู้ความเขา้ใจในสาระท่ีสอน การมีความสามารถในการสอน การมี
ความตั้งใจ การมีทศันคติต่อการสอน ความรู้สึกต่อผูเ้รียน สภาพจิตใจ แรงจูงใจ สุขภาพ ความ
พร้อมของผูส้อน บุคลิกลกัษณะของผูส้อน มีผลต่อการจดัการเรียนการสอนและต่อพฤติกรรมการ
สอนของครู ซ่ึงส่งผลต่อการเรียนรู้และผลสัมฤทธ์ิในการเรียนของผูเ้รียน 
 จากแนวคิดดงักล่าว สรุปไดว้่า บุคลิกภาพเป็นลกัษณะโดยรวมของบุคคลทั้งลกัษณะ
ภายนอกและลักษณะภายใน ได้แก่ คุณลักษณะทางกาย ทางสมอง ทางจิตใจหรืออารมณ์ทาง
ความสามารถและทางสังคม เช่น การแต่งกายการเดิน การยนื การนัง่ กิริยา มารยาทและการพดูจา 
 2. เจตคติต่อการสอนของครู 
 เจตคติตามความหมาย พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ.2542 (ราชบณัฑิตยสถาน, 
2544, น.321) หมายถึง ท่าที หรือความรู้สึกของบุคคลต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงและนกัจิตวิทยาและนกัวิจยั
การศึกษาให้ความหมายของเจตคติไวด้งัน้ี อลัพอร์ต (Allport, 1985, p.810) ไดก้ล่าวไวว้า่เจตคติ
เป็นลกัษณะของความพร้อมทางจิต ซ่ึงเกิดข้ึนจากประสบการณ์สภาวะความพร้อมน้ีจะเป็นแรงท่ี
ก าหนดทิศทางของปฏิกิริยาของบุคลากรท่ีมีต่อบุคคลส่ิงของหรือสถานการณ์  ท่ีเก่ียวขอ้งในส่วน 
ปรียาพร วงศอ์นุตรโรจน์ (2544, น.56) ไดส้รุปความหมายของเจตคติ ดงัน้ีคือ 1) ความรู้สึกของ
บุคคลท่ีมีต่อส่ิงต่างๆหลงัจากบุคคลไดมี้ประสบการณ์ในส่ิงนั้นความรู้สึกน้ีแบ่งเป็น 3 ลกัษณะคือ 
(1) ความรู้สึกในทางบวกเป็นการแสดงออกในลกัษณะของความพึงพอใจเห็นชอบและสนบัสนุน  
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(2) ความรู้สึกในทางลบเป็นการแสดงออกในลกัษณะไม่พึงพอใจไม่เห็นด้วยไม่ชอบและไม่
สนบัสนุน (3) ความรู้สึกท่ีเป็นกลางคือไม่มีความรู้สึกใดๆ 2) บุคคลแสดงความรู้สึกทางดา้น
พฤติกรรมซ่ึงแบ่งพฤติกรรมออกเป็น 2 ลกัษณะคือ (1) พฤติกรรมภายนอกเป็นพฤติกรรมท่ีสังเกต
ไม่ได้มีการกล่าวถึง สนับสนุนท่าทางหน้าตา ท่ีบอกความพึงพอใจ (2) พฤติกรรมภายในเป็น
พฤติกรรมท่ีสังเกตไม่ไดช้อบหรือไม่ชอบก็ไม่แสดงออก หรือความรู้สึกเป็นกลาง 
 เจตคติ ท่ี บุคคลมีต่อส่ิงหน่ึง ส่ิงใดหรือบุคคลใดบุคคลหน่ึงต้องประกอบด้วย
องค์ประกอบทั้ง 3 องคป์ระกอบเสมอแต่จะมีปริมาณมากนอ้ยแตกต่างกนัไปโดยปกติบุคคลมกั
แสดงพฤติกรรมในทิศทางท่ีสอดคลอ้งกบัเจตคติท่ีมีอยูแ่ต่ก็ไม่เสมอไปทุกกรณีโดยบางคร้ังเรามีเจต
คติอยา่งหน่ึงแต่ก็ไม่ไดแ้สดงพฤติกรรมตามเจตคติท่ีมีอยู ่
 เจตคติต่อวิชาชีพครูนบัเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีส าคญัยิ่งเพราะคุณภาพของการสอนจะเป็นไป
ในรูปใดนั้นความส าคญัส่วนใหญ่ข้ึนอยูก่บัเจตคติต่ออาชีพของผูส้อนและเจตคติของผูส้อนย่อมมี
ผลต่อการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของเด็กดว้ย เซเรนซนั (Sorenson, 1964, p.248) ดงันั้นคุณภาพ
ของครูเป็นกุญแจส าคญัต่อการพฒันาคุณภาพการศึกษาทุกระดบัจากการศึกษาพบวา่ ครูท่ีมีเจตคติ
ไม่ดีต่อวชิาชีพของตน เช่นไม่เห็นคุณค่าและความส าคญัของวิชาชีพ ตลอดจนไม่มีความภาคภูมิใจ
อีกทั้งไม่คิดท่ีจะปรับปรุงวิชาชีพให้กา้วหนา้และไม่กระท าตนเป็นครูท่ีดีในสายตาของเด็กนกัเรียน
ส่ิงเหล่าน้ีลว้นท าใหเ้กิดปัญหาเร่ืองระเบียบวินยัในชั้นเรียนซ่ึงเป็นอุปสรรคอยา่งยิ่งต่อการจดัการเรียน
การสอน 
 ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัเจตคติต่อวิชาชีพครูนั้น มีอยู่หลายประการทั้งด้านปัจจยัส่วนตวั 
ปัจจยัทางสังคมและจิตลกัษณะซ่ึงในการวิจยัไดศึ้กษาปัจจยัส่วนตวั เฉพาะดา้นเพศ ชั้นปี สาขาวิชา
และผลการเรียนปัจจยัทางสังคมศึกษาเฉพาะการปฏิบติัทางพุทธศาสนาและจิตลกัษณะศึกษาเฉพาะ
การใชเ้หตุผลเชิงจริยธรรม การหย ัง่ลึกทางสังคมนอกจากน้ีไดศึ้กษาเร่ืองพฤติกรรมใฝ่สัมฤทธ์ิ ซ่ึง
เป็นแรงจูงใจและแรงกระตุน้ให้นกัศึกษา มีพฤติกรรมใฝ่สัมฤทธ์ิต่อการศึกษาดงันั้นเจตคติและ
ความตั้ งใจต่อการศึกษามีบทบาทส าคัญมากในอันท่ีจะช่วยส่งเสริมพฤติกรรมใฝ่สัมฤทธ์ิต่อ
การศึกษาของนักศึกษา กล่าวคือถ้านักศึกษามีเจตคติท่ีดีและมีความตั้ งใจในการศึกษาท าให้
นกัศึกษาประสบผลส าเร็จในการศึกษานอกจากน้ี ธีระ รุญเจริญ (2550, น.341) กล่าวถึงทศันคติของ
ครู (Teacher’s Attitude) วา่ครูท่ีมีทศันคติ หรือความรู้สึกท่ีดีต่อคนอ่ืน โดยเฉพาะนกัเรียน ยอ่มจะ
ส่งเสริมการสอนให้ไดผ้ลดี ทศันคติท่ีดีของครู ไดแ้ก่ 1) ความรู้สึกชอบเป็นมิตรกบัคนทัว่ไป 2) ชอบ
คบหาสมาคมกบัคนทั้งหลาย 3) ใจดี 4) ชอบร่ืนเริงและสนุกสนาน 5) เป็นท่ีไวใ้จของนกัเรียน        
6) อดทนดี 7) ถ่อมตน 8) ประมาณตน 9) ไวต่อค าถาม หรือความรู้สึกของนกัเรียน 
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 จากแนวคิดดงักล่าว สรุปไดว้า่ เจตคติต่อการสอนของครู หมายถึง ความรู้สึกต่ออาชีพ
ครู ต่อการสอนและการปฏิบติัหน้าท่ี ประกอบด้วยความรู้สึกในทางบวก ความรู้สึกในทางลบ    
และความรู้สึกท่ีเป็นกลาง 
 3. ความรอบรู้ของครู 
 ความรอบรู้ของครู หมายถึง ความรู้ความสามารถ ประสบการณ์ ความเช่ียวชาญและ
ทกัษะท่ีเกิดจากการปฏิบติังานดา้นการจดัการเรียนการสอนและงานอ่ืนๆ ท่ีสนับสนุนการสอน    
การปฏิบติังานในวิชาชีพให้ประสบผลส าเร็จ ฮอยและมิสเกล (Hoy & Miskel, 2005, p.15) และ   
บนัดูรา (Bandura, 1997 quoted in Hoy & Miskel, 2005, p.153) มีความเห็นท่ีสอดคลอ้งกนัว่า  
ความรอบรู้ของครูผูส้อนเป็นปัจจยัท่ีท าใหง้านประสบผลส าเร็จ ความรอบรู้เป็นส่ิงท่ีเกิดจากความรู้
ความสามารถและประสบการณ์ของครูในการปฏิบัติงานด้านการจดัการเรียนการสอน ตามท่ี
ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา (2552, น.49) ก าหนดไว ้ดงัน้ี 

1. เตรียมการสอนทั้งเน้ือหาและวธีิการ  
2. จดัส่ิงแวดลอ้มและบรรยากาศท่ีจูงใจและเสริมแรงใหเ้กิดการเรียนรู้ 
3. เอาใจใส่ผูเ้รียนเป็นรายบุคคล แสดงความเมตตาต่อผูเ้รียนอยา่งทัว่ถึง 
4. จดักิจกรรมและสถานการณ์ เพื่อส่งเสริมใหผู้เ้รียนไดแ้สดงออกและคิดอยา่ง 

สร้างสรรค ์
5. ส่งเสริมใหผู้เ้รียนฝึกคิด ฝึกท าและฝึกปรับปรุงตนเอง 
6. ส่งเสริมใหเ้กิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้ พร้อมทั้งสังเกตส่วนดีและปรับปรุงส่วนดอ้ย 

ของผูเ้รียน 
7. ใชส่ื้อเพื่อฝึกคิดการแกปั้ญหาและการคน้พบความรู้ 
8. ใชแ้หล่งเรียนรู้ท่ีหลากหลายและเช่ือมประสบการณ์กบัชีวติจริง 
9. ฝึกฝนมารยาทและวนิยั 
10. สังเกตและประเมินพฒันาการของผูเ้รียนอยา่งต่อเน่ือง 

 การจดัการเรียนการสอนของครูจะประสบผลส าเร็จ ตอ้งมีการวางแผนการสอนท่ีดี ซ่ึง 
มวัร์ (Moore, 1990, p.10-11) ไดก้ล่าววา่ กระบวนการในการวางแผนการสอน มี 7 ขั้นตอน คือ 

1. การสังเกต 
2. การเขียนวตัถุประสงค ์
3. เลือกส่ือการสอน 
4. พิจารณาแผนการสอนท่ีเหมาะสม 
5. เลือกยทุธศาสตร์ท่ีเหมาะสมในการสอน 
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6. การก าหนดขอ้ยติุแผนท่ีใชใ้นการสอน 
7. ก าหนดและพฒันาการประเมินผลท่ีเหมาะสม 
บนัดูรา (Bandura, 1997 quoted in Hoy & Miskel, 2001, p.152) ไดก้ล่าววา่ ครูท่ีมีความ

รอบรู้และมีประสิทธิภาพในการสอน ประกอบดว้ยปัจจยัดงัต่อไปน้ี 
1. ความสามารถในการช้ีแนะ (Physiological  cues) 
2. ความสามารถในการพดูจูงใจ (Verbal  persuasion) 
3. ตวัแบบในการท างาน (Modeling) 
4. ประสบการณ์ความรอบรู้ของครู (Mastery  experience) 
ซ่ึงปัจจยัทั้ง 4 ประการ เช่ือมโยงไปสู่กระบวนการพฒันา การวเิคราะห์งานการสอนและ

การประเมินความสามารถในการสอน ส่งผลต่อประสิทธิภาพของครูและมีผลต่อเน่ืองไปถึง
ความสามารถในการปฏิบติังาน นอกจากน้ี มวัร์ (Moore, 1990, p.24) กล่าววา่ ความรอบรู้ของครู
เกิดข้ึนจากทกัษะในการสอนของครู ไดแ้ก่  1) ทกัษะการวางแผนการสอน (Pre instructional skill) 
2) ทกัษะการปฏิบติัการสอน (Instructional skill) และ 3) ทกัษะการวดัและประเมินผลหลงัสอน 
(Post instructional skill) สอดคลอ้งกบัทิศนา  แขมมณี (2545, น.113-114) ไดก้ล่าววา่ในการจดัการ
เรียนการสอน (Direct instruction) เพื่อให้การสอนมีคุณภาพ มีหลกัการดงัต่อไปน้ี คือ 1) การจดั
เน้ือหาไดอ้ยา่งเหมาะสมเป็นไปตามล าดบัขั้นตอน 2) การตรวจสอบความรู้พื้นฐานเดิมของผูเ้รียน  
3) การน าเสนอเน้ือหาสาระไดอ้ยา่งกระชบัชดัเจน 4) การฝึกปฏิบติัใชค้วามรู้หรือทกัษะท่ีเรียนรู้        
5) การไดรั้บขอ้มูลป้อนกลบัและ 6) การฝึกปฏิบติัอยา่งต่อเน่ืองสม ่าเสมอ 

ธีระ รุญเจริญ (2550, น.399-340) กล่าวถึงปัจจยัท่ีส่งเสริมให้การสอนมีประสิทธิผล 
ไดแ้ก่ ความรู้ของครู (Teacher’s Knowledge) หมายถึง รากฐานของการอบรมท่ีครูไดรั้บมาจาก
โรงเรียนและสถาบนัการศึกษาอ่ืน รวมทั้งความรู้สามญัและความรู้ทางวชิาครู ดงัน้ีคือ 

1. ความรู้สามญั ไดแ้ก่ ความรู้ทางวิชาการทัว่ไป เช่น ภาษาไทย สังคมศึกษาคณิตศาสตร์ 
วิทยาศาสตร์ ฯลฯ ถ้าครูมีความรู้ในเน้ือหาวิชาดีและลึกซ้ึงพอท่ีจะถ่ายทอดให้นักเรียนได้มาก  
เพียงใดก็จะส่งเสริมการสอนของครูให้มีประสิทธิภาพมากข้ึนเพียงนั้นและความรู้พิเศษบางอย่าง 
เช่น ดนตรี ขบัร้อง ละคร การฝีมือ พลศึกษา แมค้รูไม่มีหน้าท่ีจะตอ้งสอน แต่ก็ควรรู้ไวเ้ป็นเคร่ือง
แสดงคุณวุฒิและความสามารถของตนเองและส่งเสริมให้นักเรียนรักใคร่และนับถือมากข้ึน 
นอกจากนั้น ครูจะตอ้งเป็นผูข้วนขวายหาความรู้ไดจ้ากส่ิงแวดลอ้มนานาประการ เช่น หนงัสือพิมพ ์
วทิย ุโทรทศัน์ ภาพยนตร์ พิพิธภณัฑ์และสถาบนัอ่ืนๆ 

2. ความรู้ทางวชิาครู ไดแ้ก่ ความรู้วิชาเฉพาะ หรือวิชาชีพท่ีเก่ียวกบัหลกัการสอนหรือ
ถ่ายทอดความรู้ให้นกัเรียนไดอ้ย่างดี ครูตอ้งเรียนรู้หลกัการศึกษา หลกัการสอน จิตวิทยา ปรัชญา
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การศึกษา ประวติัการศึกษา วธีิสอนวชิาเฉพาะ สุขศาสตร์ของโรงเรียน สุขศาสตร์ทางจิต ส่ิงเหล่าน้ี
เป็นเคร่ืองช่วยใหค้รูรู้จกัและเขา้ใจนกัเรียน เขา้ใจสภาพความเป็นไปของวิธีการศึกษา ความผนัแปร
ของความคิดเห็นในวงการศึกษา ตลอดจนวิถีทางท่ีดีและเหมาะสมท่ีจะน ามาใช้ในการสอนให้
นกัเรียนไดผ้ลสมความมุ่งหมายและปรัชญาทางการศึกษา 

การท่ีครูจะมีความรอบรู้ก็จะตอ้งมีคุณลกัษณะและพฤติกรรมท่ีจะส่งเสริมให้นกัเรียน
เกิดการเรียนรู้ดงัต่อไปน้ีคือ 

1. ครูจะต้องทันสมัยด้านเน้ือหา ปัจจุบันโลก Internet มีความก้าวหน้าทันสมัย 
เน้ือหาวิชาท่ีมีในต าราจะไม่ค่อยทนัสมยั กวา้งขวางและหลากหลาย หากให้ผูเ้รียนศึกษาคน้ควา้จาก 
Internet ก็จะได้ความรู้ท่ีหลากหลายและทนัสมยั เพราะเน้ือหาบางอย่าง ผ่านการคดักรองผ่าน
กระบวนการดา้นการวิจยัพฒันามาแลว้ เป็นองค์ความรู้ท่ีเช่ือถือได ้ถือวา่ Internet คือ ห้องสมุดท่ี
ใหญ่ท่ีสุดในโลก 

2. ให้ผูเ้รียน เรียนรู้จากประสบการณ์จริง หมายความวา่ ครูควรจดักิจกรรมในรูปแบบ
ให้ผูเ้รียนไปศึกษาหาความรู้ดว้ยตนเอง โดยครูและนกัเรียนร่วมกนัคิดกิจกรรมว่าจะศึกษาเร่ืองใด   
ท่ีไหนอย่างไรในหลกัการ TOK (Theory of knowledge) จดักระบวนการให้เป็นระบบ แลว้เขียน
เป็นองคค์วามรู้รวบรวมไวเ้ผยแพร่ผา่นครูท่ีปรึกษา ให้ผูเ้รียนสามารถเขียนเรียงความขั้นสูงไดแ้ละ
สามารถพูดปากเปล่าได้โดยไม่ตอ้งดูเอกสารและจดัเป็นแหล่งเรียนรู้ คนอ่ืนสามารถเขา้มาศึกษา
คน้ควา้ไดอ้ยา่งหลากหลาย 

3. ตอ้งพฒันาตนเองอยู่เสมอ ครูจะตอ้งเป็น People ware มีความรู้ดา้น ICT สามารถ
ผลิตส่ือ หรือใช้ส่ือในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนได้อย่างทันสมัยหลากหลายกับโลก           
ไร้พรมแดน สามารถจดักิจกรรมการเรียนการสอนผา่นส่ือ ICT เพื่อกระตุน้ให้นกัเรียนมีความสนใจ 
มีความกระตือรือร้นพร้อมท่ีจะค้นควา้หาความรู้ได้ผ่านส่ือ ICT ส่ือมลัติมีเดียและครูสามารถ       
ใหค้  าปรึกษากบัผูเ้รียนไดอ้ยา่งไม่ติดขดั มีความพร้อม มีความสามารถโดยมีส่ือดา้น ICT เป็นหลกั 
 แต่อยา่งไรก็ตาม ครูจะตอ้งมีจิตส านึกอยูเ่สมอวา่ผูเ้รียนเป็นลูกคา้ท่ีส าคญัท่ีสุด เม่ือเรียน
จบแลว้ จะตอ้งมีความพึงพอใจสามารถท่ีจะเรียนรู้พฒันาต่อยอดได้และอยู่ภายใตข้องการนิเทศ 
ติดตาม ก ากบั ดูแลประเมินผล จากหน่วยงานอ่ืน ท่ีไม่ใช่องคก์รทางดา้นการศึกษาอยา่งต่อเน่ืองและ
เป็นระบบ 

จากแนวคิดดงักล่าว สรุปไดว้า่ความรอบรู้ของครูเป็นลกัษณะพฤติกรรมการปฏิบติังาน
ของครูท่ีแสดงถึงความรู้ ความเช่ียวชาญและทกัษะท่ีเกิดจากประสบการณ์ในการปฏิบติังานจากผล
การปฏิบัติงานในการจัดการเรียนการสอนและการปฏิบัติงานทั่วๆ ไป ท่ีเป็นประโยชน์ต่อ           
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การปฏิบติังานต่อวิชาชีพและการพฒันาปรับปรุง วิธีการในการปฏิบติังานการจดักิจกรรมการเรียน
การสอนของครู 
 4. แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู 
 ค าว่า“แรงจูงใจ” หรือ “Motivation” มีรากศพัท์มาจากภาษาลาตินว่า Movere หมายถึง  
การเคล่ือนไหว (To Move) นกัจิตวิทยาให้ความส าคญักบัส่ิงเร้าภายนอกและส่ิงเร้าภายในท่ีเป็น
พลงัผลกัดนัให้มนุษยมี์การเคล่ือนไหว เพื่อไปสู่เป้าหมายท่ีแต่ละคนตอ้งการ (ธร สุนทรายุทธ, 
2551, น.295) นกัการศึกษาไดใ้หค้วามหมายของแรงจูงใจไวห้ลากหลาย ดงัน้ี 

ชูชีพ  อ่อนโคกสูง (2550, น.90) ใหค้วามหมายของแรงจูงใจวา่ เป็นพลงัท่ีกระตุน้ให้ท า
พฤติกรรมไปสู่จุดมุ่งหมายท่ีตอ้งการโดยส าเร็จ สอดคลอ้งกบัลกัขณา  สริวฒัน์ (2549, น.74) กล่าว
ไวว้า่แรงจูงใจ หมายถึง พฤติกรรมท่ีถูกกระตุน้โดยแรงขบัของแต่ละบุคคลเพื่อสู่จุดหมายปลายทาง
อยา่งใดอยา่งหน่ึงและร่างกายอาจสมประสงคใ์นความปรารถนาอนัเกิดจากแรงขบันั้นๆ ได ้

ตามความหมายขา้งตน้ แรงจูงใจกล่าวรวมถึง แรงขบั (Drive) ความตอ้งการ (Need)  
แรงกระตุน้ (Incentive) รางวลั (Reward) แรงเสริม (Reinforcement) การตั้งเป้าหมาย (Good 
Setting) ความคาดหวงั (Expectancy) และความชอบ (Like) รวมไวด้ว้ยกนัทั้งหมด 

ในการท างานใดๆก็ตาม ถา้จะให้ไดป้ระสิทธิภาพและประสิทธิผลจะตอ้งประกอบดว้ย
ส่วนส าคญั 2 ส่วน คือ ความรู้ความสามารถและทกัษะในการท างานและแรงจูงใจในการท างาน 
(ภารดี อนนัตน์าว,ี 2545, น.54) 

แมคเคลแลนด์ แอทคินสันและเรยเ์นอร์ (McClelland, 1961, Atkinson & Raynor, 1974 
quoted in Robbins, 1998, p.175-178) มีแนวคิดวา่ ทุกคนมีแรงจูงใจในตวัเอง 3 แบบ คือ 
 1. แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ (Need for Achievement : nAch) หมายถึง ความตอ้งการท่ีจะ
บรรลุความส าเร็จตามมาตรฐานของเป้าหมายท่ีก าหนดเป็นพลงัท่ีท าให้เกิดความพยายามต่อสู้เพื่อ
ความส าเร็จส่วนบุคคลมากวา่ความหวงัในรางวลัหรือผลตอบแทน 
 2. แรงจูงใจใฝ่สัมพนัธ์ (Need for Affiliation : nAff) หมายถึง ความปรารถนาการมี
ปฏิสัมพนัธ์ทางสังคม ปรารถนาความรักและมิตรไมตรีกบัผูอ่ื้น ผูท่ี้มีแรงจูงใจใส่สัมพนัธ์สูงจะ
ตอ้งการเป็นท่ียอมรับและไดรั้บความช่ืนชอบจากผูอ่ื้น 
 3. แรงจูงใจใฝ่อ านาจ (Need for Power : n Pow) หมายถึง ความปรารถนาของบุคคลท่ี
จะมีอิทธิพลหรือสามารถควบคุมผูอ่ื้น ผูท่ี้มีแรงจูงใจใฝ่อ านาจสูงจะมีลกัษณะชอบการบงัคบัและ
พยายามใชอิ้ทธิพลเหนือคนอ่ืนๆ 
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 ในส่วนทฤษฎีการจูงใจมีหลายทฤษฎี แต่ทฤษฎีท่ีส าคญั ไดแ้ก่ 
1. ทฤษฎีล าดบัขั้นความตอ้งการของ Maslow 

 สาระส าคญัของทฤษฎีน้ี กล่าวไวว้า่ มนุษยทุ์กคนยอ่มมีความตอ้งการอยูต่ลอดเวลา
อย่างไม่ส้ินสุดและเป็นความตอ้งการท่ีเป็นกลุ่มเป็นชุด มีการจดัส าคญัไวเ้ป็นระดบัขั้น จากต ่าสุด
ไปหาสูงสุดดงัน้ี คือ ความตอ้งการพื้นฐานทางกายภาพและชีวภาพ (Basic Physiological and 
Biological Needs) ความตอ้งการในความปลอดภยัและตอ้งการความมัน่คง (Safety Security Needs)
ความตอ้งการในทางสังคมวามรักใครและความเป็นเจา้ของ (Social affiliate and Belonging Needs) 
ความตอ้งการท่ีจะได้รับความยกย่องและเป็นท่ียอมรับ (Esteem, Recognition Needs)และความ
ตอ้งการท่ีจะประสบความส าเร็จสูงสุด หรือความตอ้งการประจกัษ์ตน (Self-Actualization, Self-
Fulfillment Needs)  
 2. ทฤษฎีการจูงใจในความส าเร็จของ McClelland 
 ทฤษฎีน้ี ศึกษาระดบัความต้องการในความส าเร็จของมนุษยโ์ดยมีท่ีมาจากความ
ตอ้งการส าคญั 3 ประการ คือ 1) ความตอ้งการความสัมพนัธ์ (Need for Affiliation-n Aff) หรือ
แรงจูงใจใฝ่สัมพนัธ์ 2) ความตอ้งการมีอ านาจ (Need for Power-n Pow) หรือแรงจูงใจใฝ่อ านาจ     
3) ความตอ้งการความส าเร็จ (Need for Achievement-n Ach) หรือแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ 
 ดังนั้ น การประยุกต์ทฤษฎีแรงจูงใจไปใช้ในการบริหารจัดการ โดยยึดแนวทาง 
ดงัต่อไปน้ี (ธร สุนทรายทุธ, 2551, น.299-315) 
 1. การตระหนักในความแตกต่างของแต่ละบุคคล โดยพิจารณาในแง่ความต้องการ 
ความสามารถ ทศันคติ ค่านิยม การรับรู้ ความตั้งใจ ความสนใจ อารมณ์ ภูมิหลงัส่วนตวั ความมัน่ใจ
ในตนเองและความสั่งสมทางสังคม 
 2. การจดัคนใหเ้หมาะกบังาน จากแนวคิดความแตกต่างของแต่ละบุคคล ตอ้งพิจารณา
วา่บุคคลแต่ละคนนั้นเหมาะกบังานประเภทใด 
 3. การใช้เป้าหมายเพื่อการจูงใจ เป้าหมายท่ีใช้จูงใจ จะเก่ียวขอ้งกบัความปรารถนา
ความอยากหรือความตอ้งการซ่ึงจะเป็นมูลเหตุให้เกิดความตั้งใจและเกิดพฤติกรรมหรือการกระท า 
ในเวลาต่อมา การเอ้ืออ านวยใหมี้ชีวติการท างานท่ีมีคุณภาพ (Quality work Life) 
 4. การใช้การป้อนกลบัเพื่อการจูงใจ เป็นการส่งข่าวสาร ขอ้มูลหรือท าให้ผูร่้วมงาน
ทราบว่างานของเขาได้ผลเพียงไร ซ่ึงจะโยงไปสู่การได้รับรางวลั หรือการลงโทษ เพื่อประเมิน
ค าสั่งท่ีไดท้  าไปและเพื่อประโยชน์ในการปรับปรุงแกไ้ข 
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 5. การเปิดโอกาสให้มีส่วนร่วม เป็นการเปิดโอกาสให้ผูร่้วมงาน มีส่วนร่วมในการ
ก าหนดเป้าหมาย หรือโครงการต่างๆ เพื่อเขาจะได้มีแรงจูงใจและความกระตือรือร้นให้งาน
บรรลุผลตามท่ีเราไดมี้ส่วนก าหนดข้ึนมา 
 6. การใหผ้ลตอบแทนการปฏิบติังาน หรือรางวลัตามคุณภาพและปริมาณงานท่ีท า เป็น
การแสดงให้ผูร่้วมงานทราบว่า การปฏิบติังานอยา่งไรจึงจะไดรั้บรางวลั แบบใดเป็นส่ิงตอบแทน
การใหร้างวลัและการลงโทษ 
 7. การสร้างและธ ารงไวซ่ึ้งระบบการจูงใจท่ีเป็นธรรม มีหลกัการวา่ส าหรับบุคคลหน่ึง
รางวลัท่ีเขาไดเ้ป็นผลมาจากการกระท า ควรมีค่าเท่าเทียมกบัส่ิงท่ีเขาไดทุ้่มเท กล่าวคือเม่ือผูร่้วมงาน
ปฏิบติังาน ผลงานท่ีออกมาก็ยอ่มต่างกนัและต่างกนัในรางวลัหรือผลตอบแทนดว้ย  
 นกัจิตวทิยาไดแ้บ่งรูปแบบแรงจูงใจของมนุษย ์ท่ีส าคญั มี 5 แบบ ดงัน้ี (ธร สุนทรายุทธ, 
2551, น.297-299) 

1. แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ (Achievement Motive) มีลกัษณะส าคญั ดงัน้ี 
1) มุ่งหาความส าเร็จ (Hope of Success)และกลวัความลม้เหลว (fear of Failure)  
2) มีความทะเยอทะยานสูง 
3) ตั้งเป้าหมายสูง 
4) มีความรับผดิชอบในการงานดี 
5) มีความอดทนในการท างาน 
6) รู้ความสามารถท่ีแทจ้ริงของตนเอง 
7) เป็นผูท่ี้ท  างานอยา่งมีการวางแผน 
8) เป็นผูท่ี้ตั้งระดบัความคาดหวดัไวสู้ง  

2. แรงจูงใจใฝ่สัมพนัธ์ (Affiliation Motive) มีลกัษณะส าคญั ดงัน้ี  
1) เม่ือท าส่ิงใดเป้าหมายก็เพื่อไดรั้บการยอมรับจากกลุ่ม 
2) ไม่มีความทะเยอทะยาน มีความเกรงใจสูง ไม่กลา้แสดงออก 
3) ตั้งเป้าหมายต ่า 
4) หลีกเล่ียงการโตแ้ยง้มกัจะคลอ้ยตามผูอ่ื้น  

3. แรงจูงใจใฝ่อ านาจ (Power Motive) มีลกัษณะส าคญัดงัน้ี 
1) ชอบมีอ านาจเหนือผูอ่ื้น ซ่ึงบางคร้ังอาจจะออกมาในลกัษณะกา้วร้าว 
2) มกัจะต่อตา้นสังคม 
3) แสวงหาช่ือเสียง 
4) ชอบเส่ียง ทั้งในดา้นของการท างาน ร่างกายและอุปสรรคต่างๆ 
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5) ชอบเป็นผูน้ า  
4. แรงจูงใจใฝ่กา้วร้าว (Aggression Motive) มีลกัษณะท่ีส าคญั ดงัน้ี 

1) ถือความคิดเห็น หรือความส าคญัของตนเป็นใหญ่ 
2) ชอบท าร้ายผูอ่ื้น ทั้งการท าร้ายดว้ยกาย หรือวาจา 

5. แรงจูงใจใฝ่พึ่งพา (Dependency Motive) มีลกัษณะท่ีส าคญัดงัน้ี 
1) ไม่มัน่ใจในตนเอง 
2) ไม่กลา้ตดัสินใจในเร่ืองต่างๆ ดว้ยตนเองมกัจะลงัเล 
3) ไม่กลา้เส่ียง 
4) ตอ้งการความช่วยเหลือและก าลงัใจจากผูอ่ื้น 

 แรงจูงใจในการท างานเป็นปัจจยัส าคญัต่อความส าเร็จของบุคคลและองค์การ ดงันั้น 
ผูบ้ริหารท่ีมุ่งพฒันาองค์การเพื่อให้เกิดประสิทธิผลหรือบรรลุเป้าหมายขององค์กรจ าเป็นจะตอ้ง
เข้าใจลักษณะและแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ เพื่อท่ีจะเข้าใจในการท างานไปสู่เป้าหมายและบรรลุ
ความส าเร็จไดม้ากข้ึน 
 งานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกับแรงจูงใจในการท างานมีงานวิจยัจ  านวนมากท่ีแสดงให้เห็น
ความสัมพนัธ์ในระดบัสูงระหว่างแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิกบัความพึงพอใจในการท างาน (Robbins, 
1998, p.117) โดยสรุปมีดงัน้ี 
 1. ผูท่ี้มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิสูงพึงพอใจในงานท่ีเป็นความรับผิดชอบของตนงานท่ีมี
ขอ้มูล ป้อนกลบัและเป็นงานท่ีมีความเส่ียงปานกลาง มีหลกัฐานแสดงให้เห็นว่า ผูท่ี้มีแรงจูงใจใฝ่
สัมฤทธ์ิสูงจะประสบผลส าเร็จในงานท่ีมีลกัษณะกลา้ไดก้ลา้เสีย 
 2. ผูท่ี้มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิสูงไม่จ  าเป็นตอ้งเป็นผูบ้ริหารท่ีดี โดยเฉพาะอย่างยิ่งใน
องค์กรขนาดใหญ่และผูบ้ริหารในองค์กรขนาดใหญ่ไม่จ  าเป็นตอ้งมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิสูง ผูท่ี้มี
แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิสูง สนใจวา่ตนเองท างานไดดี้เพียงใดโดยไม่สนใจการท างานของคนอ่ืน 
 3. แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิและแรงจูงใจใฝ่อ านาจ มักมีความสัมพนัธ์อย่างใกล้ชิดกับ
ความส าเร็จในการบริหาร ผูบ้ริหารท่ีดีท่ีสุดจะมีแรงจูงใจใฝ่สัมพนัธ์ต ่าใหเ้ป็นจริง 

 ดงันั้น แรงจูงใจในการท างาน จึงเป็นพลงัท่ีกระตุน้บุคคลให้ท างานตามบทบาทหนา้ท่ี
อยา่งเตม็ความสามารถเพื่อให้งานส าเร็จตามวตัถุประสงค ์ซ่ึงจะส่งผลให้บุคคลนั้นมีความกา้วหนา้
ในการท างานและไดรั้บผลตอบแทนจากการท างาน 
 หน่วยงานใดไม่มีการสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานแล้ว หน่วยงานนั้นย่อมไม่
สามารถจะโนม้นา้วจิตใจผูป้ฏิบติังานให้มีความรู้สึกต่อหน่วยงานผลงานย่อมต ่าลง การปฏิบติังาน
ไม่มีประสิทธิภาพในส่วนของสถานศึกษานั้ นหัวใจของความส าเร็จด้านวิชาการข้ึนอยู่กับ
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ความสามารถนาการจูงใจใหป้ฏิบติังานอยา่งเตม็ประสิทธิภาพ ดงันั้น แรงจูงใจในการท างานของครู
จึงนบัวา่มีความส าคญัต่อการปฏิบติังานของครูและสถานศึกษา 
 จากแนวคิด ทฤษฏีและการศึกษาวิจยั ดงักล่าวสรุปไดว้า่แรงจูงใจในการปฏิบติังานของ
ครู เป็นพลงัท่ีกระตุน้ให้บุคคลแสดงพฤติกรรมไปสู่จุดมุ่งหมายท่ีตอ้งการ เป็นพฤติกรรมท่ีมีความ
มัน่คงและจะแสดงพฤติกรรมนั้นต่อไปเร่ือยๆ แรงจูงใจท่ีน าไปสู่ความส าเร็จ  
 5. พฤติกรรมการสอนของครู 
 พฤติกรรม หมายถึง การกระท า การแสดงออก อากปักิริยา รวมถึงลกัษณะสีหนา้ท่าทาง
ซ่ึงบ่งบอกถึงความรู้สึกภายในความชอบหรือไม่ชอบของบุคคล ตวัอยา่งของพฤติกรรม เช่น การพูด 
การอธิบาย การยนื การแสดงออกทางสีหนา้จงัหวะการพดู ความดงัของเสียง เป็นตน้ 
 พฤติกรรมการสอนของครูผูส้อน มีความส าคญัและมีอิทธิพลต่อความส าเร็จในการเรียน
ของผูเ้รียนอยา่งมากการสอน (Teaching) มีความหมายท่ีหลากหลาย เช่น 
 การสอน หมายถึง การถ่ายทอดความรู้ 
 การสอน หมายถึง การฝึกให้ผูเ้รียนตอ้งแกปั้ญหาต่างๆ 
 การสอน หมายถึง การจดัส่ิงแวดลอ้มและกิจกรรมเพื่อให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ 
 การสอน หมายถึง การจดัประสบการณ์ใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ 
 การสอน หมายถึง การสร้างหรือจดัสถานการณ์ เพื่อใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ 
 การสอน หมายถึง การแนะแนวทางแก่ผูเ้รียนเพื่อให้ศึกษาหาความรู้ (บุญชม  ศรีสะอาด, 
2545, น.2) สอดคล้องกบั ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2553, น.50-54) กล่าวว่า การสอน หมายถึง 
การถ่ายทอดความรู้จากครูไปสู่นกัเรียน การสอนเป็นหน้าท่ีหลกัของครู การเป็นครูท่ีดีหรือครูตาม
อุดมการณ์ จะตอ้งเป็นผูท่ี้มีความรู้ดี มีคุณธรรมและมีความสามารถในการปฏิบติัได ้การสอนจะ
ด าเนินไปไดด้ว้ยดี โดยค านึงถึงการจดัการเรียนการสอนอยา่งเป็นระบบ ดงัน้ี  
 1) ตวัป้อน (Input) หมายถึง ผูเ้รียน ผูส้อนเน้ือหาวิชา ส่ือการสอนส่ิงอ านวยความ
สะดวกเป็นตน้ 
 2) กระบวนการ (Process) หมายถึง กระบวนการจดัการสอนเป็นการวางแผนและ
เตรียมการสอน การจดักิจกรรมการสอนและประเมินการสอน 
 3) ผลผลิต (Product) หมายถึง ผลสมบูรณ์ของผูเ้รียนจากการวดัและประเมินผลการ
เปล่ียนแปลงพฤติกรรมไปทางท่ีปรารถนาของผูเ้รียน เป็นไปตามความคาดหวงัของหลกัสูตรเป็นตน้ 
 การสอนแบ่งออกเป็น 3 ขั้นตอน คือ 1) ขั้นเตรียมการสอนเป็นการวางแผนการสอน
ก่อนการสอน 2) ขั้นการด าเนินการระหว่างสอนเป็นกระบวนการต่อเน่ืองกนัและ 3) ขั้นการ
ประเมินผล เป็นขั้นสุดทา้ยของการสอน โดยครูประเมินผลการเรียนการสอน 
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 พฤติกรรมการสอนของครู (Teaching Behavior) พฤติกรรมการสอนของครูมี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนโดยตรงเน่ืองดว้ยพฤติกรรมการสอนของครูในชั้นเรียน เป็น
องคป์ระกอบส าคญัท่ีสุดในการเรียนการสอน ดงันั้นครูตอ้งรู้จกัวธีิการสอนต่างๆ อยา่งตรงจุดหมาย
เหมาะสมกบัสภาพนักเรียน (กรมวิชาการ, 2534, น.64) เพราะว่าการเรียนการสอนเป็นการจดั
ประสบการณ์ให้แก่ผูเ้รียนอย่างท่ีสุด ซ่ึงกล่าวไดว้า่คุณภาพการสอนท่ีดีของครูอยู่ท่ีพฤติกรรมของครู 
พฤติกรรมการสอนของครูมีผลต่อคุณภาพของผูเ้รียน ดงันั้นผูเ้รียนจะประสบความส าเร็จหรือไม่
ข้ึนอยูก่บัพฤติกรรมการสอนของผูส้อนนกัการศึกษาหลายคนไดใ้ห้ความหมายพฤติกรรมการสอนไว้
ต่างกนั เช่น อุไรพร พานิชกุล (2539, น.17) กล่าววา่ พฤติกรรมการสอน หมายถึง พฤติกรรมของครู
ท่ีแสดงออกเก่ียวกบัการเรียน การสอนโดยมีเป้าหมายเพื่อให้ผูเ้รียนเกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม
การสอนของครู หมายถึง การปฏิบติัการสอนหรือการด าเนินการสอนในหน้าท่ีของครูตลอดจน
ลกัษณะหรือพฤติกรรมต่างๆ ของครู ซ่ึงส่งผลท าให้การจดัการเรียนการสอนบรรลุผลส าเร็จไดเ้ป็น
อยา่งดีตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้ส่วน ชุติกาญจน์  บุญญะธิติสุข (2546, น.33) กล่าววา่ พฤติกรรม
การสอนของผูส้อนเป็นกิจกรรม หรือการกระท าท่ีผูส้อนแสดงออกในกระบวนการสอนของผูส้อน
เป็นกระบวนการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของของผูเ้รียนดว้ยวิธีต่างๆ เพื่อให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้
อยา่งมีประสิทธิภาพ แรมส์เดน (Ramsden, 1993 อา้งถึงใน วลัลภา เทพหสัดิน ณ อยุธยา, 2544, น.9) 
ให้ข้อเสนอการพิจารณาลักษณะการสอนท่ีดีดังน้ี 1) การสร้างเจตคติในวิชาท่ีสอนกับผูเ้รียน           
2) สามารถใช้วสัดุการสอนอุปกรณ์การสอนกระตุน้ให้ผูเ้รียนสนใจได้ 3) จูงใจให้ผูเ้รียนมีความ
เขา้ใจในระดบัท่ีสมควร 4) อธิบายเร่ืองท่ีสอนอยา่งง่าย 5) อธิบายเน้ือหาไดอ้ยา่งชดัเจน เขา้ใจง่าย   
6) ห่วงใยและใหเ้กียรติผูเ้รียน 7) ส่งเสริมให้ผูเ้รียนเรียนโดยอิสระ 8) สามารถการเรียนและปรับให้
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูเ้รียนไดม้มากท่ีสุด 9) วิธีสอนและให้งานท่ีท าให้ผูเ้รียนมีความ
รับผดิชอบ 10) วดัผลดว้ยความเท่ียงธรรม 11) เนน้เน้ือหาท่ีส าคญัอยา่งแทจ้ริง 12) ให้ขอ้เสนอแนะ
ท่ีมีคุณภาพต่องานท่ีผูเ้รียนส่ง 13) สนใจเรียนรู้เก่ียวกบัการสอนและมุ่งพฒันาตนเองใหดี้ข้ึน 
 พรวมิล  ระวนัประโคน (2545, น.20) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยับางประการ
กับพฤติกรรมการสอนของครูท่ีสอนวิชาภาษาอังกฤษ โดยศึกษาพฤติกรรมการสอนของครู 3 
ประการ ไดแ้ก่ 
 1) การวางแผนและการเตรียมการสอน หมายถึง กิจกรรมในการคิดและการท าล่วงหนา้
ในการด าเนินการสอนอันประกอบไปด้วยการก าหนดจุดประสงค์การจัดเน้ือหากิจกรรม 
ประสบการณ์ส่ือการเรียนการสอน กระบวนการเรียนรู้ กลวิธีต่างๆ ตลอดจนวิธีการประเมิน
 2) การด าเนินการสอน หมายถึง กระบวนการและพฤติกรรมของครูท่ีใชเ้พื่อให้นกัเรียน
เกิดการเรียนรู้  
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 3) การประเมินผล หมายถึง กระบวนการในการใชว้ิธีการและเคร่ืองมือวดัผลทางการ
ศึกษาให้เหมาะสมกบัพฤติกรรมท่ีตอ้งการวดัของครูผูส้อน การร่วมกิจกรรมการทดสอบควบคู่ไป
ในกระบวนการเรียนการสอน 
 ริชช่ี (Richy, 1964 อา้งถึงใน ปรียาพร วงศอ์นุตรโรจน์, 2553, น.58-59) ไดส้รุปเก่ียวกบั 
ทฤษฎีการสอนไว ้3 ทฤษฎี คือ 
 1) ทฤษฎีการสอนเพื่อเสริมความรู้ความเขา้ใจ (Theories and Teaching as Cognitive 
Reconstruction) ซ่ึงเป็นพฤติกรรมของครู ในฐานะท่ีเป็นผูใ้หค้วามรู้ความคิดแก่ผูเ้รียน ท าให้ครูเป็น
ผูน้ าและควบคุมการเรียนการสอนซ่ึงครูตอ้งมีความรู้ในเน้ือหาวชิาและวชิาชีพครู 
 2) ทฤษฎีการสอนท่ีใหต้วัแบบนกัเรียน (Theories and Teaching as a Model Providing) 
เป็นทฤษฎีท่ีเนน้ใหเ้ห็นบทบาทของครู ในฐานะท่ีเป็นผูสื้บต่อทางวฒันธรรมและเป็นผูใ้ห้ทกัษะแก่
ผูเ้รียน คุณสมบติัของครู จะตอ้งเป็นผูท่ี้มีบุคลิกภาพดีและมีความสามารถสูง 
 3) ทฤษฎีการสอนท่ีเนน้การวางเง่ือนไข (Theories of Teaching as Conditioning) เป็น
ทฤษฎีท่ีเน้นการสอนท่ีเป็นเคร่ืองช้ีทางให้ผูเ้รียน การสอนของครูเป็นตวัอย่างของนกัเรียนเพราะ
การปฏิบติัอย่างไร ก็จะไดผ้ลเช่นนั้น ครูจึงตอ้งแนะวิธีท่ีจะปรับปรุงส่งเสริมการปฏิบติัให้ถูกตอ้ง
แก่นกัเรียน 
 ส่วน ไพ (Pai, 1973 อา้งถึงใน ปรียาพร วงศอ์นุตรโรจน์, 2553, น.60-61) ไดอ้ธิบายถึง
ทฤษฎีพฤติกรรมการสอน (Behaviorist Theories of Teaching) ซ่ึงเป็นการสอนแบบสร้างเง่ือนไข
พฤติกรรม คือ สร้างสถานการณ์ชักน าให้ผูเ้รียน ตอ้งแสดงพฤติกรรมท่ีตอ้งการออกไป ทฤษฎีการ
สร้างเง่ือนไขมี 2 ทฤษฎีท่ีเด่น คือ 
 1) ทฤษฎีการสร้างเง่ือนไขแบบคลาสสิค (ClassicalCond ition) ของ พาฟลอฟ (Paylov, 
1927) มีหลกัวา่ ส่ิงเร้าใหม่ถูกน าเสนอพร้อมกบัส่ิงเร้าท่ีก่อให้เกิดพฤติกรรมอยา่งหน่ึงแลว้ เม่ือถูก
น าเสนอพร้อมกนันานเขา้ ส่ิงเร้าใหม่นั้นจะก่อให้เกิดการตอบสนองอย่างนั้น เช่นกนั การเรียนรู้ท่ี
อธิบายดว้ยทฤษฎีน้ีกคื็อ นิสัยต่างๆ ของเรา เช่น การตรงต่อเวลา การเขา้ชั้นเรียน เป็นตน้  
 2) ทฤษฎีการสร้างเง่ือนไขดว้ยการกระท า (Operant condition) สกินเนอร์ (Skinner, 
1938) กล่าวว่า หน้าท่ีส าคญัท่ีสุดของครู คือ การจดัสถานการณ์ให้การเรียนรู้ท่ีตอ้งการเกิดข้ึน 
ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ไม่ใช่เพราะครูสอนแต่เรียนรู้ด้วยตนเองในสถานการณ์ท่ีครูจดัให้รางวลั
พฤติกรรมการเรียนท่ีตอ้งการ ปัญหาส าคญัคือ เม่ือใดท่ีผูเ้รียนกระท าพฤติกรรมท่ีตอ้งการได ้ครูเอง
ตอ้งใชเ้วลาท่ีจะเฝ้ารอผูเ้รียนไดล้องผิดลองถูกไดเ้องนั้น ตอ้งใชเ้วลานาน จึงตอ้งมีหลกัท่ีจะช่วยให้
ผูเ้รียนเรียนรู้พฤติกรรมท่ีเร็วข้ึน โดยมีหลกัดงัน้ี คือ 1) ผูเ้รียนเรียนรู้จากการเลียนแบบก่อน 2) การ
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น าเคร่ืองมืออุปกรณ์การสอนมาช่วยให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ดว้ยตนเอง 3) ครูตอ้งเป็นผูท่ี้รู้จกัสร้าง
สถานการณ์และเลือกวธีิการใหร้างวลัท่ีเหมาะสม 
 ทฤษฎีพฤติกรรมการสอน ทั้ง 2 ทฤษฎี ถูกน าไปใช้กบัการสอนในโรงเรียนอย่าง
แพร่หลาย สกินเนอร์ ไดป้ระดิษฐ์เคร่ืองช่วยสอน (Teaching Machine) เป็นการสร้างบทเรียน
ส าเร็จรูปและสร้างหอ้งทดลอง เพื่อให้ผูเ้รียนเรียนตามความสามารถของตนการสอนทางดา้นวิชาชีพ 
ไดด้ดัแปลงวธีิการสอนน้ี โดยจดัเป็นชุดการสอน (Modules) นิยมใชก้บัครูในโรงเรียนอาชีวศึกษา 
 จากแนวคิด ทฤษฏีและการศึกษาวิจยั สรุปไดว้่า พฤติกรรมการสอนของครู หมายถึง  
การถ่ายทอดความรู้ ฝึกการแกปั้ญหา จดัส่ิงแวดล้อม กิจกรรม ประสบการณ์และสถานการณ์ให้
ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้มี 3 ขั้นตอน คือ ขั้นเตรียมการสอน ขั้นด าเนินการสอนและขั้นประเมินผล 
 

ปัจจัยระดับนักเรียน 
 นกัเรียนคือผลลพัธ์ของโรงเรียนท่ีเกิดจากการบริหารจดัการจากผูบ้ริหารและการจดัการ
เรียนการสอนของครู นอกจากน้ีนกัเรียนจะมีคุณภาพยงัข้ึนอยู่กบัคุณลกัษณะและพฤติกรรมของ
นกัเรียน ตวัแปรท่ีเป็นปัจจยัระดบันกัเรียนท่ีใช้ในการศึกษาวิจยัคร้ังน้ี ประกอบดว้ยตวัแปร 4 ตวั 
ไดแ้ก่ เจตคติต่อการเรียนของนกัเรียน แรงจูงใจในการเรียนของนกัเรียน พฤติกรรมการเรียนของ
นกัเรียนและพฤติกรรมทางสังคมกบักลุ่มเพื่อน ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 
 1. เจตคติต่อการเรียนของนักเรียน 
 เจตคติต่อการเรียนมีความส าคญัมากท่ีสุดส าหรับนกัเรียนในการเรียนรู้ เพราะหมายถึง
ความรู้สึกหรือความคิดเห็นของผูเ้รียนท่ีมีต่อเน้ือหาและกิจกรรมการเรียนการสอนของครูและ
ประโยชน์ท่ีนักเรียนจะได้รับจากครูและโรงเรียน มีนกัการศึกษาได้ให้ความหมายเจตคติต่อการ
เรียนของนกัเรียน ดงัต่อไปน้ี 
 ไดมี้การศึกษาความส าคญัและองค์ประกอบพื้นฐานของเจตคติกล่าวไวว้่า เจตคติเป็น
ความรู้สึกเป็นตัวช้ีว ัดถึงประสิทธิภาพและความส าเ ร็จของผู ้เ รียนในการเรียนรู้ เจตคติมี
ความสัมพนัธ์และมีอิทธิพลต่อพฤติกรรม ลกัษณะนิสัย ความนึกคิดของนกัเรียนอยูต่ลอดเวลาทั้งอยู่
ในหอ้งเรียน กลุ่มเพื่อน สังคม ตลอดจนการประกอบอาชีพ สอดคลอ้งกบัความคิดของแอนเดอร์สัน 
(Anderson, 1994, p.380) กล่าววา่ เจตคติเป็นหวัใจส าคญัในกระบวนการจดัการศึกษาทั้งในส่วนท่ี
เป็นพิธีการ (Means)และเป้าหมายสูงสุด (End) ของการศึกษา นอกจากน้ี 
 เจตคติมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการเรียนของนกัเรียน เจตคติเป็นปัจจยัส าคญัประการหน่ึง
ในกระบวนการศึกษาให้แก่นักเรียนเพราะเจตคติจะมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมต่างๆ ท่ีนักเรียน
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แสดงออกทั้งความรู้สึกและการกระท าจะน าผลการเรียนรู้เขา้สู่การประกอบอาชีพท่ีดีในอนาคตเจตคติ
มีความสัมพนัธ์กบัสภาพทางร่างกาย จิตใจและสังคม สามารถท าใหน้กัศึกษามีพฤติกรรมการเรียนท่ีดี 
 เมอร์เชอร์ (Mercer, 1994, p.87) กล่าววา่ ปกติการสอนของครู เป็นการน าหลกัสูตร
แบบเรียนไปใชม้กัจะมีปัญหาบ่อยคร้ัง เพราะผูเ้รียนไม่มีความพร้อม ไม่สนใจและมีเจตคติท่ีไม่ดีต่อ
การเรียน 
 ฮอสเลอร์และสเตท (Hossler & Stage, 1992, p.425-451) กล่าววา่ ครูผูส้อนถือไดว้า่เป็น
บุคคลส าคญัท่ีสามารถสร้างเจตคติท่ีดีต่อการเรียนของผูเ้รียนให้เป็นไปในแนวทางท่ีดีจนท าให้การ
จดักิจกรรมการเรียนการสอนและหลกัสูตรประสบความส าเร็จ การท่ีจะทราบวา่ผูเ้รียนมีเจตคติต่อ
การเรียนแต่ละวชิาอยูใ่นระดบัใด ครูและเพื่อนสามารถบอกได้และ วูด้ (Wood, 1994, p.274) พบวา่ 
เจตคติต่อการเรียนของนกัเรียนมีผลทางตรงต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
 นกัการศึกษาไดศึ้กษาวิจยัเก่ียวกบัเจตคติต่อการเรียน เช่น ไคร์สเตด (Kierstead, 1994, 
p.732) ได้ท าการศึกษาแล้วพบว่า แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิและเจตคติต่อการเรียน มีความสัมพนัธ์
ทางบวกกบัความส าเร็จทางวิชาการ สรุปผลจากการศึกษา แนวความคิดของนกัการศึกษา นกัวิจยั
เก่ียวกบัเจตคติต่อการเรียนของนกัเรียน กล่าวไดว้่า เจตคติต่อการเรียนของนกัเรียน เป็นปัจจยัท่ี
ส าคญัท่ีมีอิทธิพลหรือส่งผลต่อความส าเร็จในการบริหารจดัการศึกษา ส่งเสริมกิจกรรมการเรียนใน
โรงเรียน ดงันั้น ผูว้ิจยัไดส้รุปวา่ เจตคติต่อการเรียนของนกัเรียนมีความสัมพนัธ์ต่อการจดักิจกรรม
การเรียนการสอน ถ้านักเรียนมีความรู้สึก หรือมีเจตคติท่ีดีการเรียน ต่อครูจะตั้งใจเรียน ท าให้มี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง โรงเรียนก็มีความส าเร็จในการบริหารตามบทบาทภารกิจหลกั การวดั
เจตคติต่อการเรียนของนกัเรียนผูว้จิยัไดอ้าศยัเคร่ืองมือท่ีพฒันามาจากแบบวดัเจตคติท่ีมีต่อการเรียน
ของ สุรัตน์  ไชยชมภู (2535) และราชนัย ์ บุญธิมา (2542, น.28) ลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั จากช่วงคะแนนจริงท่ีสุด ถึงไม่จริงแน่นอน 

จากแนวคิดและการศึกษาวิจยัดังกล่าว สรุปได้ว่า เจตคติต่อการเรียนของนักเรียน 
หมายถึง ความรู้สึกของบุคคลต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง เป็นไปได้ทั้งทางบวกและทางลบ มากหรือน้อย 
เช่ือมัน่ต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงชัว่ระยะเวลาใดเวลาหน่ึง สามารถเปล่ียนแปลงไดต้ามกาลเวลา ในการศึกษา
เจตคติต่อการเรียนของนกัเรียน พบวา่ เป็นความรู้สึกของนกัเรียนท่ีมีต่อส่ิงต่างๆ อนัเป็นผลมาจาก
การเรียนรู้และประสบการณ์ท่ีเป็นตวักระตุน้ใหผู้เ้รียนแสดงพฤติกรรมตอบสนองต่อส่ิงนั้น 
 2. แรงจูงใจในการเรียนของนักเรียน 
 แรงจูงใจในการเรียนของนกัเรียน (Learning Motivation) หมายถึง แรงจูงใจในการเรียน
ของนักเรียนซ่ึงเป็นพื้นฐานท่ีส าคญัมากในการเรียนภาษาและน ามาซ่ึงผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
เมอร์เรย ์ (Murray, 1982, p.84 อา้งถึงใน ศุภวรรณ  พนัธ์ุภกัดี, 2542, น.9) มีผูใ้ห้ค  านิยามเก่ียวกบั
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แรงจูงใจไวห้ลายคน เช่น เมอร์เรย ์(Murray, 1982, p.284) ไดใ้หค้วามหมายแรงจูงใจไวว้า่ แรงจูงใจ 
(Motivation) เป็นองค์ประกอบภายใน ซ่ึงกระตุน้หรือน าทางและเป็นตวัรวมของพฤติกรรมต่างๆ 
ให้ไปสู่เป้าหมายท่ีวางไวส้ าหรับ บราวน์ (Brown, 1980, p.121-122) ไดก้ล่าววา่แรงจูงใจ หมายถึง
แรงขบัและแรงกระตุน้ทางอารมณ์หรือความปรารถนาภายในท่ีผลกัดนัให้บุคคลเกิดการแสดงออก 
ความตอ้งการหรือแรงขบัภายในเอกตบุคคล (Individual) จะมีมากหรือนอ้ยยอ่มข้ึนกบัเง่ือนไขทาง
สภาวะแวดล้อมส่วน ศุภวรรณ  พนัธ์ุภกัดี (2542, น.9) ไดใ้ห้ความหมายแรงจูงใจในการเรียนว่า 
หมายถึง ความปรารถนาท่ีจะบรรลุผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน พยายามฟันฝ่าอุปสรรค ใชว้ิธีการต่างๆ 
แกปั้ญหาเพื่อน าไปสู่ความส าเร็จ ซ่ึงความตอ้งการเหล่าน้ีเป็นแรงจูงใจให้เกิดการกระท าและน ามา
ซ่ึงผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน ลิตเต้ิลวดู (Littlewood, 1982, p.53) ช้ีให้เห็นวา่ การเรียน
ภาษาต่างประเทศหรือภาษาท่ีสองนั้นเหมือนกบัการเรียนรู้ของมนุษยใ์นแขนงอ่ืนๆ ท่ีแรงจูงใจเป็น
ก าลังส าคัญท่ีจะตัดสินใจว่าผู ้เ รียนประสบความส าเร็จในการเรียนหรือไม่ แรงจูงใจเป็น
ปรากฏการณ์ท่ีซับซ้อน มีองค์ประกอบร่วมหลายอย่าง อนัได้แก่ แรงขบัของเอกตบุคคล ความ
ตอ้งการผลสัมฤทธ์ิหรือความส าเร็จความอยากรู้อยากเห็น ความปรารถนาต่อประสบการณ์ใหม่ๆ 
ปัจจยัเหล่าน้ีเขา้ไปมีบทบาทในสถานการณ์เรียนรู้ทุกรูปแบบ อย่างไรก็ตามการเรียนรู้จะประสบ
ความส าเร็จมากน้อยเพียงใดข้ึนอยูก่บัระดบัแรงจูงใจในการเรียนของแต่ละบุคคลเป็นส าคญัเพราะ 
ผูมี้แรงจูงใจในการเรียนสูงจะมีความเช่ือมัน่ในตวัเอง มีความรับผิดชอบท่ีจะกระท ากิจกรรมใดๆ   
จนบรรลุเป้าหมาย มีความทะเยอทะยานและมีความพยายามท่ีจะมุ่งสู่ผลสัมฤทธ์ิท่ีสังคมยอมรับ 
แมคเคลแลนด์ (McClelland, 1980 อา้งถึงใน สุขุม  มูลเมือง, 2539, น.58) ท่ีมีความคิดวา่ แรงจูงใจ
ใฝ่สัมฤทธ์ิเป็นแรงจูงใจส าคัญท่ีท าให้บุคคลประสบความส าเร็จในการปฏิบัติงาน จะเห็นว่า           
ถา้ผูเ้รียนมีแรงจูงใจในการเรียนสูงยอ่มท าให้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึนดว้ย ลิตเต้ิลวดู กล่าววา่ 
แรงจูงใจมีอยู่ 2 ประเภท คือ แรงจูงใจเชิงเคร่ืองมือและแรงจูงใจเชิงบูรณาการอนัสอดคลอ้งกบั
แนวคิดของ การ์ดเนอร์และแลมเบิร์ต (Gardner & Lambert, 1972, p.3) กล่าวว่า แรงจูงใจเชิง  
บูรณาการ มีความส าคญัต่อการเรียนมากกวา่แรงจูงใจเชิงเคร่ืองมือ ทั้งน้ี การ์ดเนอร์และแลมเบิร์ต  
มีความเช่ือวา่ ผูท่ี้สามารถเรียนไดดี้นั้นจะมีเจตคติท่ีดีแบ่งแรงจูงใจในการเรียนออกเป็น 2 ประเภท คือ 
 1. แรงจูงใจเชิงเคร่ืองมือ (Instrumental Motivation) หมายถึง แรงจูงใจของนกัเรียนท่ี
ตอ้งการเรียนภาษาต่างประเทศเพื่อใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการประกอบอาชีพ 
 2. แรงจูงใจเชิงบูรณาการ (Integrative Motivation) หมายถึง แรงจูงใจของนกัเรียนท่ี
ตอ้งการเรียนภาษาต่างประเทศเพื่อให้เข้าถึงวฒันธรรมและตอ้งการเป็นท่ียอมรับของบุคคลใน
วฒันธรรมของประเทศนั้นๆหรือตอ้งการเป็นส่วนหน่ึงของสังคมนั้น 
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 ส าหรับแรงจูงทั้ งสองประเภทน้ี ซ่ึงแนวคิดน้ีสอดคล้องกับความคิดของ ชูมานน์ 
(Schumann, 1978, p.167-168) ท่ีกล่าววา่ผูเ้รียนท่ีมีแรงจูงใจเพื่อบูรณาการในการเรียนจะประสบ
ความส าเร็จในการเรียนนั้นไดดี้กวา่ผูท่ี้มีแรงจูงใจเชิงเคร่ืองมือ ทั้งน้ีเน่ืองจากเม่ือผูเ้รียนมีแรงจูงใจ
เชิงบูรณาการจะมีความรู้สึกสนใจนานกวา่ ส่วนผูท่ี้มีการจูงใจเชิงเคร่ืองมือจะหยุดเรียนไวเ้ม่ือบรรลุ
จุดมุ่งหมายท่ีตั้งไวแ้ลว้เท่านั้น 
 แรงจูงใจเป็นองคป์ระกอบท่ีมีความส าคญัมากต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนซ่ึงนกัเรียนแต่
ละคนยอ่มมีแรงจูงใจต่างกนับางคนอาจมีแรงจูงใจมีความสนใจอยากท่ีจะเรียนอยูแ่ลว้ บางคนอาจ
รู้สึกเฉยๆไม่มีความสนใจเป็นพิเศษหรือนกัเรียนบางคนอาจไม่ชอบเรียนเพราะรู้สึกวา่เป็นวิชาท่ียาก 
อย่างไรก็ตามครูผูส้อนสามารถช่วยให้นกัเรียนเหล่านั้นเกิดการเรียนรู้ท่ีดีข้ึนได้ดว้ยการพยายาม
สร้างแรงจูงใจประเภทท่ีช่วยสนบัสนุนให้เกิดการเรียนรู้ทุกคร้ังท่ีสอน ดงัท่ี บราวน์ (Brown, 1981, 
p.127) กล่าววา่แรงจูงใจคือ กุญแจท่ีไขไปสู่ความส าเร็จในการเรียนรู้นั้นเองจากการศึกษาเอกสาร
และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ช้ีให้เห็นอย่างชัดเจนว่า แรงจูงใจในการเรียนมีผลต่อการเรียนมีผลต่อ
สัมฤทธ์ิทางการเรียนและน่าจะเป็นตวัแปรท่ีมีอิทธิพลเชิงสาเหตุทั้ งทางตรงและทางอ้อมต่อ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน โดยแรงจูงใจเชิงบูรณาการและแรงจูงใจเชิงเคร่ืองมือ น่าจะมีอิทธิพลใน
รูปแบบท่ีเป็นสาเหตุทางตรงต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและน่าจะมีอิทธิพลในรูปท่ีเป็นสาเหตุ
ทางตรงต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและน่าจะมีอิทธิพลในรูปท่ีเป็นสาเหตุทางออ้มโดยผ่านทาง
พฤติกรรมการเรียนและการใชเ้วลาในการเรียนของนกัเรียน  
 จากแนวคิดและการศึกษาวิจยัดงักล่าว สรุปได้ว่า แรงจูงใจในการเรียนของนักเรียน 
หมายถึง ความปรารถนาของนกัเรียนท่ีตอ้งการบรรลุผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน มีความพยายามฟันฝ่า
อุปสรรคและใชว้ิธีการต่างๆ  แกไ้ขและปรับปรุงเพื่อน าไปสู่ความส าเร็จ ถา้นกัเรียนมีแรงจูงใจสูง
ยอ่มท าใหผ้ลสัมฤทธ์ิสูงข้ึนดว้ย 

3. พฤติกรรมการเรียนของนักเรียน 
 พฤติกรรมการเรียนของนกัเรียน (Learning Behavior) ในสถานศึกษามีความสัมพนัธ์กบั
ความสนใจใฝ่รู้และการเอาใจใส่ต่อบทเรียนของนกัเรียน เพราะจะส่งผลให้นกัเรียนเกิดการเรียนรู้
และมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน พฤติกรรมการเรียน ยงัเป็นปัจจยัท่ีส าคญัท่ีสัมพนัธ์กบัประสิทธิผล
การจดัการศึกษาของสถานศึกษา ซ่ึงมีนักวิชาการได้กล่าวถึงการเรียนรู้และให้ความหมายของ
พฤติกรรมการเรียนของนกัเรียนไวด้งัน้ี 
 บลูม (Bloom, 1976 อา้งถึงใน บุญชม  ศรีสะอาด, 2545, น.18-20) จ  าแนกจุดประสงค์
ของการศึกษา ออกเป็น 3 ดา้น คือ ดา้นพุทธิพิสัย (Cognitive Domain) หรือดา้นปัญญาหรือดา้น
ความรู้และความคิด ดา้นจิตพิสัย (Affective Domain) หรือดา้นอารมณ์ จิตใจและดา้นทกัษะพิสัย 
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(Psychomotor Domain) หรือดา้นทกัษะทางกาย หรือดา้นการปฏิบติั ดงันั้นในการเรียนการสอนจึง
มุ่งพฒันาพฤติกรรมทั้ง 3 ดา้น โดยเนน้ในแต่ละดา้นท่ีแตกต่างกนัไป บลูมไดจ้  าแนกพฤติกรรมดา้น
พุทธิพิสัย ออกเป็น 6 ประเภทด้วยกนั คือ ความรู้ ความเขา้ใจ การน าไปใช้ การวิเคราะห์ การ
สังเคราะห์และการประเมินค่า แครทโฮล,บลูมและเมเซีย (Krathwohl, Bloom & Masia, 1964 อา้งถึงใน 
บุญชม ศรีสะอาด, 2545, น.23-24) ไดจ้  าแนกพฤติกรรมดา้นจิตพิสัย ออกเป็น 5 ประเภท คือ การรับรู้ 
การตอบสนอง การสร้างคุณค่า การจดัระบบคุณค่าและการสร้างลกัษณะนิสัย คลิบเบอร์ (Klibler 
อา้งถึงใน บุญชม  ศรีสะอาด, 2545, น.26-27) ไดจ้  าแนกเก่ียวกบัพฤติกรรมดา้นทกัษะพิสัยออกเป็น 
4 ประเภท คือ ทกัษะในการเคล่ือนไหวทั้งร่างกาย การเคล่ือนไหวท่ีต้องใช้ประสาทรวมๆ กัน           
การส่ือสารโดยการใช้ท่าทางและพฤติกรรมทางดา้นภาษา ส่วนกาเยแ่ละบริกส์ (Gagne & Briggs, 
1979, p.23-70) ได้จ  าแนกจุดประสงค์ท่ีคาดหวงัท่ีได้จากการเรียนการสอน เป็นสมรรถนะ 5 
ประการ คือ ทกัษะทางปัญญา ยุทธศาสตร์ทางความคิด สารสนเทศ ทกัษะทางการเคล่ือนไหวและ
เจตคติ นอกจากน้ี กาเย ่(Gagne, 1977) ไดเ้สนอทฤษฎีเก่ียวกบัการเรียนรู้ สรุปเป็น 8 ขั้นตอน ดงัน้ี 
คือ การเรียนรู้สัญญาณ การเรียนรู้ความสัมพันธ์ระหว่างส่ิงเร้าและการตอบสนอง การเรียนรู้            
การเช่ือมโยงและการเช่ือมโยงทางภาษา การแยกประเภท การเรียนรู้ความคิดรวบยอด การเรียนรู้
หลกัการและการเรียนรู้การแกปั้ญหา ซ่ึงปัจจยัท่ีผลต่อการเรียนรู้   
 ราชนัย ์ บุญธิมา (2542, น.9) ไดใ้ห้ความหมายเก่ียวกบัพฤติกรรมการเรียนของนกัเรียน 
หมายถึง ลักษณะของนักเรียนท่ีแสดงออกให้เห็นถึงความกระตือรือร้น ความสนใจใฝ่เรียน      
ความตั้งใจในการเรียนรู้ ธีระวุฒิ  เอกะกุล (2541, น.65) ให้ความหมายของพฤติกรรมการเรียนว่า 
หมายถึง ลกัษณะของนกัเรียนท่ีแสดงเห็นถึงความกระตือรือร้นความสนใจใฝ่รู้ ความตั้งใจร่วมมือ
ในกิจกรรมการเรียนการสอนรวมทั้งความสามารถในการวางแผนการเรียน แครนตนัและบาร์คเลย ์
(Cranton & Barcley, 1985, p.139) ไดใ้ห้ความหมายของพฤติกรรมการเรียน หมายถึง วิธีการของ
ผูเ้รียนท่ีสนองตอบต่อส่ิงเร้านั้นๆ โดยสรุปพฤติกรรมดา้นการเรียนของนกัเรียน หมายถึง ลกัษณะท่ี
แสดงออกหรือการปฏิบติัของผูเ้รียนท่ีมีต่อการเรียนทั้งในห้องและนอกห้องเรียนท่ีแสดงออกถึง
พฤติกรรมใหเ้ห็นถึงความกระตือรือร้น ความสนใจ ความสามารถรู้จกัการวางแผนและการก าหนด
วิธีการเขียนในขณะท่ีเรียนในห้อง สมิธ (Smith, 1992, p.21) ได้สรุปเก่ียวกบั พฤติกรรมของ
นกัเรียนท่ีดี ครูผูส้อนจ าเป็นตอ้งช่วยใหน้กัเรียนสามารถจดัระเบียบวธีิเรียนใหมี้ประสิทธิภาพ  
 ไอเชงค์ (Eysenck, 1972, p.92-93) ไดส้รุปเก่ียวกบั พฤติกรรมการเรียน เป็นลกัษณะ
ของนกัเรียนท่ีแสดงพฤติกรรมจนเป็นกิจนิสัยและเป็นไปโดยอตัโนมติัเฉพาะเม่ือไดรั้บการฝึกฝน 
 โดยสรุปพฤติกรรมการเรียนเป็นการสร้างนิสัยการเรียนท่ีดี ซ่ึงตอ้งอาศยัการฝึกฝนจน
เป็นความเคยชินและกลายเป็นนิสัย พฤติกรรมด้านการเรียนของนักเรียนในโรงเรียนย่อมมี
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ความสัมพนัธ์กบัความสนใจใฝ่รู้และการเอาใจใส่ต่อบทสนเรียน การเช่ือฟังค าสั่งสอนของครู 
ตลอดจนนักเรียนให้ความร่วมมือในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน เชียร์เรนและเพลกรัม 
(Scheerens & Pelgrum, 1989, p.789–799) พบวา่พฤติกรรมดา้นการเรียนของนกัเรียนสัมพนัธ์กบั
ประสิทธิผลการจดัการศึกษาของโรงเรียน ในระดบัมธัยมศึกษาอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติพฤติกรรม
ดา้นการเรียนเป็นแบบแผนของพฤติกรรมท่ีไดจ้ากการเรียนรู้และความสามารถในการปรับปรุง
แกไ้ขใหดี้ข้ึนในการเปล่ียนแปลงสภาพแวดลอ้มท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเรียน (ราชนัย ์บุญธิมา, 2542, น.50) 
กล่าววา่ นิสัยในการเรียนจะเกิดข้ึนและมีพลงัมากข้ึน ถา้พฤติกรรมการเรียนนั้นก็ไดรั้บการกระท า
ซ ้ าๆ จนกลายเป็นนิสัยติดตวั  
 งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมการเรียน ผลงานวิจยัท่ีพบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของ
ตวัแปรต่างๆ ท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เช่น ผลการวิจยัของ สมจิตร อุดม (2547, น.215)  
ท่ีพบว่า พฤติกรรมการเรียนของนักเรียนส่งผลต่อความส าเร็จของโรงเรียนเอกชน นอกจากน้ี
ผลการวิจยัต่างประเทศ ไดแ้ก่ ฮาสเล็ม (Haslam & Brown, 1988, p.223) ไดศึ้กษาผลของการฝึก
พฤติกรรมการเรียนท่ีมีอิทธิต่อผลฤทธ์ิของนักเรียน ผลการวิจยัพบว่า การให้ความรู้และการฝึก
ทกัษะทางการเรียน ส่งผลใหผู้เ้รียนมีความรู้เก่ียวกบัการเรียนอยา่งมีประสิทธิภาพและสามารถช่วย
ปรับปรุงพฤติกรรมการเรียน เจตคติต่อการเรียนและผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนให้ดีข้ึน 
มซูมารา (Mzumara, 1996, p.47) ไดศึ้กษาความคาดหวงัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการเรียนของนกัเรียน
พบว่า พฤติกรรมการเรียนของนกัเรียนและทศันคติต่อความคาดหวงัในการเรียนมีความสัมพนัธ์
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ส าหรับนักเรียนชายหญิงมีพฤติกรรมการเรียนไม่แตกต่างกัน ส่วน        
คาร์เตอร์ (Carter, 1982, p.4375-A) ไดศึ้กษาเปรียบเทียบพฤติกรรมทางการเรียนของนกัเรียนท่ีมี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงและต ่า ผลจาการศึกษาพบวา่ นกัเรียนท่ีมีพฤติกรรมทางการเรียนท่ีดีจะมี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง ส าหรับนักเรียนท่ีมีพฤติกรรมไม่ดี จะมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต ่า 
ดงันั้นสามารถสรุปไดว้า่ พฤติกรรมการเรียนเป็นการสร้างคุณลกัษณะประจ าตวับ่งบอกถึงการสร้าง
นิสัย ความรับผดิชอบในการเรียนรู้ จ  าเป็นตอ้งอาศยัความเพียรพยายาม รู้จกัการฝึกฝนอยา่งต่อเน่ือง 
กลายเป็นนิสัย ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนก็จะสูง ส่งเสริมให้โรงเรียนจดัการศึกษา
เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกับพฤติกรรมการเรียนของนักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน      
อาจกล่าวไดว้า่ พฤติกรรมการเรียนของนกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
 อาจกล่าวไดว้า่ พฤติกรรมการเรียนของนกัเรียนน่าจะเป็นตวัแปรท่ีมีอิทธิพลเชิงสาเหตุ
ทางตรงและทางออ้มต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนผูว้ิจยัจึงศึกษาพฤติกรรมการเรียนของ
นกัเรียนในการวจิยัคร้ังน้ี ส าหรับการวดัพฤติกรรมการเรียน 
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 จากแนวคิดและการศึกษาวิจยั สรุปได้ว่า พฤติกรรมการเรียนของนักเรียน หมายถึง  
พฤติกรรมท่ีนักเรียนแสดงออกให้เห็นว่า มีความสนใจใฝ่รู้ใฝ่เรียน เอาใจใส่ในบทเรียน มีความ
กระตือรือร้นและตั้งใจศึกษาเล่าเรียน เพื่อพฒันาความรู้ เจตคติและทกัษะตามจุดหมายท่ีก าหนด 
 4. พฤติกรรมทางสังคมกบักลุ่มเพือ่น 
 พฤติกรรมด้านสังคมกับกลุ่มเพื่อน เป็นส่วนส าคัญในการพฒันาศักยภาพของตัว
นกัเรียนเพราะสามารถปรับตวัเขา้หากลุ่มเพื่อนและสังคมเพื่อนฝงู อิทธิพลกลุ่มเพื่อนสามารถชกัจูง
ใหน้กัเรียนมีความกระตือรือร้นและขยนัเรียน ตลอดจนมีการแข่งขนัทางวิชาการในเชิงสร้างสรรค ์
ดงันั้น พฤติกรรมดา้นสังคมกบักลุ่มเพื่อน หมายถึง การแสดงออกทางพฤติกรรมการคบหาสมาคมมี
ความสัมพนัธ์ฉันทเ์พื่อน กบัเพื่อนนกัเรียน แสดงออกถึงความสนิทสนมไวว้างใจ ช่วยเหลือซ่ึงกนั
และกนั มีการปรับตวั การยอมรับ สามารถท างานร่วมกบัผูอ่ื้นในระดบัห้องเรียนและระดบัโรงเรียน
ได ้จากการศึกษางานวิจยัของ โกลสไตน์ (Goldstein, 1987, p.129) สรุปไดว้่าพฤติกรรมของ
นกัเรียนดา้นสังคมกบัประสิทธิผลการจดัการศึกษาของโรงเรียน พบว่า ปัจจยัดา้นพฤติกรรมทาง
สังคมกบักลุ่มเพื่อนของนกัเรียน มีความสัมพนัธ์กบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและประสิทธิผลการจดั
การศึกษาของโรงเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
 ส านกังานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (2539, น.21) ศึกษาพบวา่ นกัเรียน
ในระดบัประถมศึกษาสามารถเรียนรู้ท่ีจะสร้างความสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้นและเพื่อนๆ แต่ในระยะแรก
มกัจะมีปัญหาในการปรับตวัและการยอมรับเขา้กบัผูอ่ื้น เพราะเด็กมกัจะยึดตวัเองเป็นส าคญัเป็น
ศูนยก์ลาง ยงัไม่รู้จกัควบคุมอารมณ์ของตนเองและยอมรับความคิดเห็นของผูอ่ื้นแต่เม่ือเด็กได้มี
โอกาสสร้างปฏิสัมพนัธ์กบัเพื่อนๆ วยัเดียวกนัหรือกบัผูอ่ื้นมากข้ึนและยงัปลูกฝังพฤติกรรมท่ีดีของ
สังคม นกัเรียนย่อมสามารถปรับตวัให้เขา้กบัผูอ่ื้นและสามารถเรียนรู้บทบาทของตวัเองในสังคม
ไดม้ากข้ึน  
 เฮอร์ลอค (Hurlock, 1978, p.228) ไดก้ล่าวไวว้่า เด็กนกัเรียนสามารถท่ีจะเรียนรู้และ
ปรับพฤติกรรมของตนเองกับกลุ่มเพื่อน เพื่อให้สอดคล้องกับแผนของสังคม จะต้องข้ึนอยู่กับ
องคป์ระกอบ 3 ประการ 

1) ลกัษณะของพฤติกรรมท่ีเด็กจะเขา้สังคมไดดี้ ตอ้งแสดงพฤติกรรมไดต้ามแนวทาง  
ท่ีสังคมยอมรับ 

2) บทบาทในสังคม เป็นแบบอย่างท่ีดีท่ีเกิดจาการยอมรับตามธรรมเนียมของสังคม 
เช่น บทบาทของแม่ ของพอ่และนิยมชอบ 
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3)  ทศันคติต่อสังคม เป็นความรู้สึกของนกัเรียนท่ีมีต่อสังคม เด็กยอมรับวา่ตวัเองเป็น
ส่วนหน่ึงของสังคม มีหนา้ท่ีใหค้วามร่วมมือกบัสถาบนัอ่ืนๆ ทางสังคมจะตอ้งมีความรู้สึกพึงพอใจ 
มีความสุขในกิจกรรมทางสังคมกบักลลุ่มเพื่อน 
 วอน (Vaughn, 1994, p.3706-A) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัพฤติกรรมความร่วมมือจากการเรียนรู้
แบบร่วมมือในเด็กนักเรียน พบว่า พฤติกรรมความร่วมมือเป็นส่วนประกอบท่ีจ าเป็นต่อการมี
ปฏิสัมพนัธ์ร่วมมือกับการเจรจากับเพื่อน การแสดงถึงการประนีประนอมการแก้ปัญหาสังคม
ร่วมกนั 
 ดงันั้นแนวทางการส่งเสริมพฤติกรรมดา้นสังคมกบักลุ่มเพื่อน เป็นการพฒันาการเรียนรู้
ความสามารถทกัษะต่างๆให้เด็กเป็นบุคคลท่ีมีวุฒิภาวะท่ีดี สามารถท่ีจะกระท าได ้คือ 1) การปรับ
พฤติกรรมของเด็ก 2) การพฒันาพฤติกรรมโดยใชต้วัแบบท่ีดี 3) การใชส้ัญญาณเตือนพฤติกรรม 

 จากแนวคิดและการศึกษาวิจยัดงักล่าว สรุปได้ว่าพฤติกรรมทางสังคมกบักลุ่มเพื่อน 
หมายถึง การแสดงออกทางพฤติกรรมของนกัเรียนในการคบหาสมาคมความสัมพนัธ์ฉันท์เพื่อน 
การท างานร่วมกนั ความสามคัคีการปรับตวัการมีมนุษยสัมพนัธ์ การได้รับการยอมรับและการ
ช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั 

 

ความสัมพนัธ์ระหว่างตัวแปรผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกบัปัจจัยต่างๆ 
โครงสร้างของขอ้มูลทางการศึกษา เป็นขอ้มูลท่ีมีลกัษณะธรรมชาติและโครงสร้างขอ้มูล

เป็นระดบัหลายระดบั จากแนวคิดของส าเริง  บุญเรืองรัตน์ (2540, น.277)และครีเมอร์ (Creemers, 
1994, p.114-118) ระบุวา่ ตวัแปรทางการศึกษาในระดบัเดียวกนั ต่างมีปฏิสัมพนัธ์กนั ขณะเดียวกนั
ก็มีความสัมพนัธ์กบัตวัแปรต่างระดบัดว้ยโดยระดบัตวัแปรสูงกวา่ จะมีอิทธิพลต่อตวัแปรต่างระดบั
ดว้ย โดยระดบัตวัแปรสูงกวา่ จะมีอิทธิพลต่อตวัแปรระดบัต ่ากวา่ เป็นล าดบัขั้นต่อๆ กนัลงไป การ
รวมกลุ่มย่อมท าให้มีความแตกต่างกนั จึงต้องวิเคราะห์ข้อมูล พหุระดบั (Multilevel analysis) 
สอดคลอ้งกบั ราชนัย ์ บุญธิมา (2542, น.34) ท่ีไดส้รุปวา่ การวิเคราะห์พหุระดบั เป็นการวิเคราะห์
ขอ้มูลดว้ยการแยกความแปรปรวนท่ีมีอยู่ในตวัแปรตามให้เป็นไปตามโครงสร้าง หรือธรรมชาติ
ของขอ้มูลท่ีแบ่งออกได้ตั้ งแต่ 2 ระดบัข้ึนไปเพื่ออธิบายว่า ข้อมูลหรือตวัแปรในแต่ละระดับ           
มีความสัมพนัธ์กนัอย่างไรและขอ้มูลหรือตวัแปรท่ีอยู่ในระดบัสูงกว่า มีอิทธิพลในระดบัต ่ากว่า
อยา่งไร เพื่ออธิบายและท านายปรากฏการณ์ท่ีเก่ียวกบัความสัมพนัธ์ของตวัแปรท่ีศึกษา  

งานวิจยัท่ีศึกษาเก่ียวกบั ปัจจยัระดบัผูบ้ริหาร ปัจจยัระดบัครูและปัจจยัระดบันกัเรียนท่ีมี
อิทธิพล ต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ของนกัเรียน ดงัเช่น (สรายุทธ์  เศรษฐขจร, 2539, น.99-105) 
ได้ท าการศึกษา เร่ือง การศึกษาปัจจยัท่ีสัมพนัธ์กับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนระดับ
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มธัยมศึกษา โดยการวิเคราะห์อภิมานผลการศึกษาพบว่าปัจจยัด้านโรงเรียน ปัจจยัดา้นครูผูส้อน 
ปัจจยัดา้นนกัเรียน ปัจจยัดา้นการจดัการเรียนการสอน มีความสัมพนัธ์กบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ของนกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษา โดยปัจจยัดา้นนกัเรียนมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์สูงสุด (.367) 
รองลงไป คือ ปัจจยัดา้นการจดัการเรียนการสอน (.362) ปัจจยัดา้นครูผูส้อน (.314)และปัจจยัดา้น
โรงเรียน (.311) ตามล าดบั (พรทิพย ์ สระบงกช, 2544 อา้งถึงใน ส านกังานคณะกรรมการการศึกษา
แห่งชาติ, 2545, น.43) พบว่า ปัจจยัด้านครู ปัจจยัด้านผูบ้ริหาร ปัจจยัดา้นหลกัสูตร ปัจจยัดา้น
ทรัพยากร ปัจจยัดา้นอาคารสถานท่ีและส่ิงอ านวยความสะดวกและปัจจยัดา้นทรัพยากร ปัจจยัดา้น
ผูบ้ริหาร ปัจจยัด้านหลกัสูตร ปัจจยัด้านทรัพยากร ปัจจยัด้านอาคารสถานท่ีและส่ิงอ านวยความ
สะดวกและปัจจยัดา้นชุมชน มีความสัมพนัธ์กบัคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนมธัยมศึกษา (ส าเริง  
บุญเรืองรัตน์, 2539, น.25) พบวา่กิจกรรมการสอนของครู 4 ประการ ท่ีแสดงความสัมพนัธ์ใน
ทางบวกกบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน คือ การวางแผนการสอนของครู การตรวจการบา้นของครู    
การให้นกัเรียนท างานดว้ยตนเองและเวลาท่ีให้นกัเรียนท าการบา้น (บุญเรือน  หมั้นทรัพย,์ 2538,   
น.107-109) พบว่า 1) ปัจจยัดา้นผูบ้ริหาร ไดแ้ก่ พฤติกรรมผูน้ าดา้นกิจสัมพนัธ์และมิตรสัมพนัธ์ 
ปัจจยัด้านครู ได้แก่ การได้รับการสนับสนุนทางสังคม ความสามคัคี ความพึงพอใจ ปัจจยัด้าน
นกัเรียน ไดแ้ก่ พฤติกรรมดา้นการเรียน พฤติกรรมดา้นสังคมกบัเกลุ่มเพื่อนและการเรียนพิเศษ เป็น
ตวัแปรท่ีมีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลของการจดัการศึกษาอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 2) ปัจจยัดา้น
ผูบ้ริหาร ไดแ้ก่ พฤติกรรมผูน้ าดา้นกิจสัมพนัธ์และมิตรสัมพนัธ์ ปัจจยัดา้นครูไดแ้ก่ การไดรั้บการ
สนบัสนุนทางสังคม ความสามคัคีของครูและปัจจยัดา้นนกัเรียน ได้แก่ พฤติกรรมดา้นสังคมกบั
กลุ่มเพื่อน เป็นตัวท านายประสิทธิผลการจัดการศึกษาอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ เบคแมน 
(Beckman, 1994) พบวา่การจดัการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิผล มี 5 ลกัษณะไดแ้ก่ มีการวางแผน  
ท่ีดี มีการจัดการท่ีดี สามารถปรับเปล่ียนได้ตามเหมาะสม มีการคิดริเร่ิมสร้างสรรค์และเป็น
นวตักรรมการเรียนการสอน มซูมารา (Mzumara, 1996, p.47) พบว่า พฤติกรรมการเรียนของ
นักเรียนและทัศนคติต่อความคาดหวงัในการเรียน มีความสัมพนัธ์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ        
คาร์เตอร์ (Carter, 1982, p.4375-A) พบวา่ นกัเรียนท่ีมีพฤติกรรมการเรียนดี จะมีผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนสูง ส าหรับนกัเรียนท่ีมีพฤติกรรมไม่ดี จะมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต ่า  

ในการวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยั ไดศึ้กษาและจ าแนกตวัแปรตามแนวคิดโครงสร้างของขอ้มูลทาง
การศึกษา เป็น 3 ระดบั คือ ระดบัผูบ้ริหาร ระดบัครูและระดบันกัเรียน จากกรอบแนวคิดในการวิจยั 
แสดงใหเ้ห็นความสัมพนัธ์ท่ีเนน้พหุระดบั ระหวา่งองคป์ระกอบระดบัผูบ้ริหาร ระดบัครูและระดบั
นกัเรียนกบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน องค์ประกอบระดบัผูบ้ริหารประกอบด้วยตวัแปร
อิสระ 4 ตวั คือ ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร วิสัยทศัน์ของผูบ้ริหาร กระบวนการบริหารจดัการและการ
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ติดต่อส่ือสารของผูบ้ริหาร องค์ประกอบระดบัครู ประกอบดว้ย ตวัแปรอิสระ 5 ตวั ประกอบดว้ย 
บุคลิกภาพของครู เจตคติต่อการสอนของครู ความรอบรู้ของครู แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู
และพฤติกรรมการสอนของครู องค์ประกอบระดบันักเรียน ประกอบด้วยตวัแปรอิสระ 4 ตวั 
ประกอบดว้ย เจตคติต่อการเรียนของนกัเรียน แรงจูงใจในการเรียนของนกัเรียน พฤติกรรมการเรียน
ของนกัเรียนและพฤติกรรมทางสังคมกบักลุ่มเพื่อน  
 

หลกัการวเิคราะห์พหุระดับของการวเิคราะห์ถดถอย : กรณทีี่มสีามระดับ 
 ในการวิจัยทางการศึกษาและการศึกษาและการวิจัยทางพฤติกรรมศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ หากผูว้จิยัจดัขอ้มูลออกเป็น 3 ระดบั ดงัต่อไปน้ี (ราชนัย ์ บุญธิมา, 2542, น.48-57) 
 ระดับท่ี 1 ข้อมูลระดับนักเรียน สมมติว่า ประกอบด้วย ตัวแปรอิสระ 2 ตวัแปร คือ 
พฤติกรรมการเรียน (X1)และความถนดัทางการเรียน (X2) ส่วนตวัแปรตาม คือ ผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียน (Y) 
 ระดับท่ี 2 ข้อมูลระดับห้องเรียน สมมติว่า ประกอบด้วย ตวัแปรอิสระ 2 ตวัแปร คือ 
คุณภาพการสอนของครู (G1)และบรรยากาศในหอ้งเรียน (G2) 
 ระดบัท่ี 3 ขอ้มูลระดบัโรงเรียน สมมติวา่ ประกอบดว้ยตวัแปรอิสระ 1 ตวัแปร คือ ความ
เป็นผูน้ าทางวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียน (S1) 
 จากการแบ่งระดบัของขอ้มูลออกเป็น 3 ระดบัจะสามารถสร้างสมการเพื่ออธิบายตวัแปร
ดว้ยตวัแปรอิสระของแต่ละระดบัท่ีเก่ียวเน่ืองกนัไดด้งัต่อ 
 ระดบัท่ี 1 ขอ้มูลระดบันกัเรียน 
 การวิเคราะห์ขอ้มูลระดบันกัเรียนเป็นการหาความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรอิสระระดบั
นกัเรียนกบัตวัแปรตามระดบันกัเรียน ดงันั้นรูปแบบสมการของขอ้มูลระดบันกัเรียนจะมีลกัษณะ
ดงัต่อไปน้ี 
 
 

ijkpijkpjk0jkijk eXbbY    
 

    หรือ 

 
ijk2jk2jk1jk1jk0jkijk eXbXbbY   

 

เม่ือ 
ijkY   แทน ค่าตวัแปรตามของนกัเรียนคนท่ี i หอ้งเรียนท่ี jและโรงเรียนท่ี k (ในท่ีน้ี 

      หมายถึง ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนแต่ละคนนัน่เอง) 
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1jkX   แทน ค่าตวัแปรพยากรณ์ตวัท่ี 1 ของนกัเรียนคนท่ี i ในหอ้งเรียนท่ี j โรงเรียน 

      ท่ี k (ในท่ีน้ี หมายถึง พฤติกรรมการเรียนของนกัเรียนแต่ละคนนัน่เอง) 
 

2jkX   แทน ค่าตวัแปรพยากรณ์ตวัท่ี 2 ของนกัเรียนท่ี i ในหอ้งเรียนท่ี j โรงเรียน 
      ท่ี k (ในท่ีน้ี หมายถึง พฤติกรรมการเรียนของนกัเรียนแต่ละคนนัน่เอง) 
 

0jkb   แทน ค่าเฉล่ียของตวัแปรตาม (Y) ในหอ้งเรียนท่ี jและโรงเรียนท่ี k 
 

1jkb   แทน  ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตวัแปรพยากรณ์ตวัท่ี 1(X1) ท่ีมีต่อ ijkY  
 

2jkb   แทน  ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตวัแปรพยากรณ์ตวัท่ี 2(X2) ท่ีมีต่อ ijkY  
 

ijke   แทน ค่าความคลาดเคล่ือนแบบสุ่ม (Random error) ของนกัเรียนแต่ละคน 
      ในหอ้งเรียนท่ี j โรงเรียนท่ี k หรือค่าความคลาดเคล่ือนระดบันกัเรียน 
      ในการท านาย 

ijkY นัน่เอง 
 
 จากสมการดังกล่าว แสดงให้เห็นว่า ในการวิเคราะห์ข้อมูลระดับนักเรียนน้ีจะได้ค่า 

1jk0jk b,b และ 
2jkb ในการอธิบายอิทธิพลของตวัแปร 1X และ 2X  ท่ีมีต่อ Y ในแต่ละห้องเรียนนั้น 

จากนั้นใช้ 1jk0jk b,b และ 
2jkb ของแต่ละห้องเรียนเป็นตวัแปรตามส าหรับการวิเคราะห์ขอ้มูลใน

ระดบัหอ้งเรียนต่อไป 
 

 ระดบัท่ี 2 ขอ้มูลระดบัหอ้งเรียน 
 การวิเคราะห์ขอ้มูลระดบัห้องเรียน เป็นการหาความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรอิสระระดบั
ห้องเรียนกบัตวัแปรตามระดบัห้องเรียน ดว้ยการน าค่า 

1jk0jk b,b และ 
2jkb ของแต่ละห้องเรียนท่ี

วิเคราะห์ไดจ้ากระดบัท่ี 1 ขอ้มูลระดบันกัเรียนมาเป็นตวัแปรตาม ดงันั้นรูปสมการการถดถอยของ
การวเิคราะห์ขอ้มูลระดบัหอ้งเรียนจึงมีลกัษณะดงัต่อไปน้ี 
 

qjkpjkqpkq0kqjk αGCCb    
 

    หรือ 
 

 
0jk2jk02k1jk01k00k0jk αGCGCCb   

 
1jk2jk12k1jk11k10k1jk αGCGCCb   

 
2jk2jk22k1jk21k20k2jk αGCGCCb   
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เม่ือ 
0jkb   แทน ค่าเฉล่ียของตวัแปรตาม (Y) ในหอ้งเรียนท่ี jและโรงเรียนท่ี k 

 
1jkb   แทน  ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตวัแปรพยากรณ์ตวัท่ี 1(X1) ท่ีมีต่อ ijkY  

 
2jkb   แทน  ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตวัแปรพยากรณ์ตวัท่ี 2(X2) ท่ีมีต่อ ijkY  

 
1jkG   แทน ค่าตวัแปรพยากรณ์ระดบัหอ้งเรียนตวัท่ี 1 ในหอ้งเรียนท่ี j โรงเรียนท่ี k 

      (ในท่ีน้ีหมายถึงคุณภาพการสอนของครูแต่ละหอ้งเรียนนัน่เอง) 
 

2jkG   แทน ค่าตวัแปรพยากรณ์ระดบัหอ้งเรียนตวัท่ี 2 ในหอ้งเรียนท่ี  j โรงเรียนท่ี k 
      (ในท่ีน้ีหมายถึงคุณภาพการสอนของครูแต่ละหอ้งเรียนนัน่เอง) 
 00kC   แทน ค่าเฉล่ียของ 

0jkb  
 01kC   แทน ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตวัพยากรณ์ 1G ท่ีมีต่อ 

0jkb  
 02kC   แทน ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตวัพยากรณ์ 2G ท่ีมีต่อ 

0jkb  
 10kC   แทน ค่าเฉล่ียของ 

1jkb  
 20kC   แทน ค่าเฉล่ียของ 

2jkb  
 11kC   แทน ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตวัพยากรณ์ 1G ท่ีมีต่อ 

1jkb  
 21kC   แทน ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตวัพยากรณ์ 1G ท่ีมีต่อ 

2jkb  
 12kC   แทน ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตวัพยากรณ์ 2G ท่ีมีต่อ 

1jkb  
 22kC   แทน ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตวัพยากรณ์ 2G ท่ีมีต่อ 

2jkb  
 

0jkα   แทน ค่าความคลาดเคล่ือนอยา่งสุ่ม (Random error) ของ 
0jkb  

      หรือค่าความคลาดเคล่ือนระดบัชั้นเรียนในการท านาย 0jkb  
 

1jkα   แทน ค่าความคลาดเคล่ือนอยา่งสุ่ม (Random error) ของ 
1jkb  

      หรือค่าความคลาดเคล่ือนระดบัชั้นเรียนในการท านาย 1jkb  
 

2jkα   แทน ค่าความคลาดเคล่ือนอยา่งสุ่ม (Random error) ของ 
2jkb  

      หรือค่าความคลาดเคล่ือนระดบัชั้นเรียนในการท านาย 2jkb  
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 จากสมการดงักล่าว แสดงให้เห็นวา่ ในการวเิคราะห์ขอ้มูลระดบันกัเรียนน้ีจะไดค้่า
อิทธิพลของตวัแปรหน่ึงอธิบายไปยงัอีกตวัแปรหน่ึง ดงัต่อไปน้ี 
 1. ไดค้่า 01k00k C,C และ 02kC  อธิบายอิทธิพลของตวัแปร 1G และ 2G ท่ีมีต่อ 

0jkb  
 2. ไดค้่า 11k10k C,C และ 12kC  อธิบายอิทธิพลของตวัแปร 1G และ 2G ท่ีมีต่อ 

1jkb  
 3. ไดค้่า 21k20k C,C และ 22kC  อธิบายอิทธิพลของตวัแปร 1G และ 2G ท่ีมีต่อ 

2jkb  
 

 ระดบัท่ี 3 ขอ้มูลระดบัโรงเรียน 
 การวิเคราะห์ขอ้มูลระดบัโรงเรียน เป็นการหาความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรอิสระระดบั
โรงเรียนกบัตวัแปรตามระดบัโรงเรียน ดว้ยการน าค่า 

21k20k,12k11k10k02k01k00k CC,C,C,C,C,C,C  
และ 22kC ของแต่ละโรงเรียนท่ีวิเคราะห์ไดจ้ากระดบัท่ี 2 (ขอ้มูลระดบัห้องเรียน) มาเป็นตวัแปร
ตาม ดงันั้น รูปสมการการถดถอยของการวเิคราะห์ขอ้มูลระดบัโรงเรียน จึงมีลกัษณะดงัต่อไปน้ี 
 

 
rqkkrqprq0rqk γSππC    

 

  หรือ 
 

 00kk00100000k γSππC   
 01kk01101001k γSππC   
 02kk02102002k γSππC   
 10kk10110010k γSππC   
 11kk11111011k γSππC   
 12kk12112012k γSππC   
 20kk20120020k γSππC   
 21kk21121021k γSππC   
 22kk22122022k γSππC   
เม่ือ 00kC  แทน ค่าเฉล่ียของ 

0jkb  
 01kC  แทน ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตวัพยากรณ์ 1G ท่ีมีต่อ 

0jkb  
 02kC  แทน ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตวัพยากรณ์ 2G ท่ีมีต่อ 

0jkb  
 10kC  แทน ค่าเฉล่ียของ 

1jkb  
 20kC  แทน ค่าเฉล่ียของ 

2jkb  
 11kC  แทน ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตวัพยากรณ์ 1G ท่ีมีต่อ 

1jkb  
 21kC  แทน ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตวัพยากรณ์ 1G ท่ีมีต่อ 

2jkb  
 12kC  แทน ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตวัพยากรณ์ 2G ท่ีมีต่อ 

1jkb  
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 22kC  แทน ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตวัพยากรณ์ 2G ท่ีมีต่อ 
2jkb  

 kS  แทน ค่าตวัแปรพยากรณ์ระดบัโรงเรียนในโรงเรียนท่ี k (ในท่ีน้ีหมายถึง  
ความเป็นผูน้ าทางวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียนในแต่ละโรงเรียนนัน่เอง) 
 000π  แทน ค่าเฉล่ียของ 00kC  
 010π  แทน ค่าเฉล่ียของ 01kC  
 020π  แทน ค่าเฉล่ียของ 02kC  
 100π  แทน ค่าเฉล่ียของ 10kC  
 110π  แทน ค่าเฉล่ียของ 11kC  
 120π  แทน ค่าเฉล่ียของ 12kC  
 200π  แทน ค่าเฉล่ียของ 20kC  
 210π  แทน ค่าเฉล่ียของ 21kC  
 220π  แทน ค่าเฉล่ียของ 22kC  
 ( 000π , 010π , 020π , 100π , 110π ,  120π , 200π , 210π และ 220π กล่าวอีกนยัหน่ึง 
     คือ ค่า Grand Mean ของแต่ละ 

rqkC นัน่เอง) 
 001π  แทน ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตวัแปรพยากรณ์ S ท่ีมีต่อ 00kC  
 011π  แทน ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตวัแปรพยากรณ์ S ท่ีมีต่อ 01kC  
 021π  แทน ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตวัแปรพยากรณ์ S ท่ีมีต่อ 02kC  
 101π  แทน ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตวัแปรพยากรณ์ S ท่ีมีต่อ 10kC  
 111π  แทน ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตวัแปรพยากรณ์ S ท่ีมีต่อ 11kC  
 121π  แทน ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตวัแปรพยากรณ์ S ท่ีมีต่อ 12kC  
 201π  แทน ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตวัแปรพยากรณ์ S ท่ีมีต่อ 20kC  
 211π  แทน ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตวัแปรพยากรณ์ S ท่ีมีต่อ 21kC  
 221π  แทน ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตวัแปรพยากรณ์ S ท่ีมีต่อ 22kC  
 00kγ  แทน ค่าความคลาดเคล่ือนอยา่งสุ่ม (Random error) ของ 00kC  
     หรือค่าความคลาดเคล่ือนระดบัโรงเรียนในการท านาย 00kC  
 01kγ  แทน ค่าความคลาดเคล่ือนอยา่งสุ่ม (Random error) ของ 01kC  
     หรือค่าความคลาดเคล่ือนระดบัโรงเรียนในการท านาย 01kC  
 02kγ  แทน ค่าความคลาดเคล่ือนอยา่งสุ่ม (Random error) ของ 02kC  
     หรือค่าความคลาดเคล่ือนระดบัโรงเรียนในการท านาย 02kC  
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 10kγ  แทน ค่าความคลาดเคล่ือนอยา่งสุ่ม (Random error) ของ 10kC  
     หรือค่าความคลาดเคล่ือนระดบัโรงเรียนในการท านาย 10kC  
 11kγ  แทน ค่าความคลาดเคล่ือนอยา่งสุ่ม (Random error) ของ 11kC  
     หรือค่าความคลาดเคล่ือนระดบัโรงเรียนในการท านาย 11kC  
 12kγ  แทน ค่าความคลาดเคล่ือนอยา่งสุ่ม (Random error) ของ 12kC  
     หรือค่าความคลาดเคล่ือนระดบัโรงเรียนในการท านาย 12kC  
 20kγ  แทน ค่าความคลาดเคล่ือนอยา่งสุ่ม (Random error) ของ 20kC  
     หรือค่าความคลาดเคล่ือนระดบัโรงเรียนในการท านาย 20kC  
 21kγ  แทน ค่าความคลาดเคล่ือนอยา่งสุ่ม (Random error) ของ 21kC  
     หรือค่าความคลาดเคล่ือนระดบัโรงเรียนในการท านาย 21kC  
 22kγ  แทน ค่าความคลาดเคล่ือนอยา่งสุ่ม (Random error) ของ 22kC  
     หรือค่าความคลาดเคล่ือนระดบัโรงเรียนในการท านาย 22kC  
 จากสมการดงักล่าวแสดงให้เห็นวา่ การวิเคราะห์ขอ้มูลระดบัโรงเรียนน้ีจะไดค้  าอิทธิพล
ของตวัแปรหน่ึงอธิบายไปยงัอีกตวัแปรหน่ึง ดงัต่อไปน้ี 
 1. ไดค้่า 000π และ 001π อธิบายอิทธิพลของตวัแปร S ท่ีมีต่อ 00kC  
 2. ไดค้่า 010π และ 011π อธิบายอิทธิพลของตวัแปร S ท่ีมีต่อ 01kC  
 3. ไดค้่า 020π และ 021π อธิบายอิทธิพลของตวัแปร S ท่ีมีต่อ 02kC  
 4. ไดค้่า 100π และ 101π อธิบายอิทธิพลของตวัแปร S ท่ีมีต่อ 10kC  
 5. ไดค้่า 110π และ 111π อธิบายอิทธิพลของตวัแปร S ท่ีมีต่อ 11kC  
 6. ไดค้่า 120π และ 121π อธิบายอิทธิพลของตวัแปร S ท่ีมีต่อ 12kC  
 7. ไดค้่า 200π และ 201π อธิบายอิทธิพลของตวัแปร S ท่ีมีต่อ 20kC  
 8. ไดค้่า 210π และ 211π อธิบายอิทธิพลของตวัแปร S ท่ีมีต่อ 21kC  
 9. ไดค้่า 220π และ 221π อธิบายอิทธิพลของตวัแปร S ท่ีมีต่อ 22kC  
 การวิเคราะห์ พหุระดบัของการวิเคราะห์ถดถอย  กรณีท่ีมีสามระดบัท่ีผูเ้ขียนไดก้ล่าวมา 
เม่ือสร้างเป็นโมเดลของการวิเคราะห์ท่ีแสดงความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรของขอ้มูลแต่ละระดบั 
จะไดโ้มเดลท่ีมีลกัษณะดงัต่อไปน้ี 
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   ตวัแปรพยากรณ์     ตวัแปรเกณฑ ์

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพที ่3 โมเดลของการวเิคราะห์พหุระดับของการถดถอย : กรณทีีม่ีสามระดับ 

(ราชันย์ บุญธิมา, 2542, น.57)    
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งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
1. งานวจัิยในประเทศ 

พนัธ์ศกัด์ิ  พลสารัมย ์(2540) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง การศึกษาสภาพการบริหารงานของ
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยัและพฒันากระบวนการบริหารงานแบบมุ่งคุณภาพทั้งองคก์าร เพื่อใชใ้น
การบริหารงานในมหาวิทยาลยั ผลการวิจยัพบวา่ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยัเป็นสถาบนัท่ีมีบุคลากร 
มีความรู้ความสามารถสูง ผูบ้ริหารมีวสิัยทศัน์ มีความเป็นผูน้ าในการใชเ้ทคนิคการบริหาร แบ่งการ
บริหารคุณภาพทั้งองคก์ารและกระบวนการบริหารในการบริหารคุณภาพทั้งองคก์ารท่ีเหมาะสมกบั
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั ประกอบดว้ย 8 ขั้นตอน คือ 1) การด าเนินการสร้างความรู้ความเขา้ใจ 2) 
การสร้างทีมงาน 3) การนิยามและส ารวจความตอ้งการ 4) การสร้างวิสัยทศัน์และก าหนดภารกิจ 5) 
การก าหนดแผนการด าเนินงาน 6) การจัดตั้ งทีมงานย่อยในการด าเนินงาน 7) การสร้าง
ความสัมพนัธ์ระหวา่งทีมและ 8) การรายงานผลและก าหนดรางวลั ทุกขั้นตอนมีความเหมาะสมอยู่
ในระดบัมาก ยกเวน้การก าหนดรางวลัมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัปานกลาง 

ประสิทธ์ิ สาระสันต ์(2542, น.154) ไดศึ้กษาวิจยัเร่ือง พฤติกรรมการบริหารท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัความส าเร็จทางการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา พบว่า พฤติกรรมการบริหาร
สามารถจ าแนกความส าเร็จทางการบริหาร ระหวา่งผูบ้ริหารโรงเรียนดีเด่น กบัผูบ้ริหารโรงเรียนไม่
ดีเด่น อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติและกลุ่มผูบ้ริหารโรงเรียนดีเด่นจะใช้ พฤติกรรมการบริหารทุก
รูปแบบ สูงกวา่ผูบ้ริหารโรงเรียนไม่ดีเด่นอยา่งชดัเจนและยงัพบอีกวา่ พฤติกรรมการบริหาร 4 ดา้น
ไดแ้ก่ ภาวะผูน้ า การตดัสินใจ แรงจูงใจและการส่ือสาร มีส่วนสนบัสนุนให้ผูบ้ริหารโรงเรียน มี
ความส าเร็จทางบริหารอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

กรมวิชาการ (2543, น.110–122) ไดท้  าการวิจยั ในเร่ืองของการพฒันาศกัยภาพของ
นกัเรียนในระดบัประถมศึกษาและมธัยมศึกษา เพื่อศึกษาพฤติกรรมการสอนกิจกรรมท่ีใช้ในการ
พฒันาศกัยภาพนกัเรียน วิธีการวดัผลประเมินผล องค์ประกอบท่ีส าคญัในการพฒันา สภาพปัญหา  
ท่ีพบ ผลการวิจบัพบว่า นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 กลุ่มทดลองคะแนนทดสอบศกัยภาพหลงั
เรียนสูงกว่าคะแนนทดสอบก่อนเรียน ผลการวดัและประเมินศกัยภาพของนักเรียนในระดับ
มธัยมศึกษานักเรียนมีศกัยภาพผ่านเกณฑ์ 4 ด้าน ได้แก่ การท างานร่วมกบัผูอ่ื้น ทกัษะการเรียน 
ทกัษะการส่ือสาร ความรับผดิชอบและวินยัในตวัเอง ส าหรับพฤติกรรมการสอนของครูและวิธีการ
วดัและประเมินศกัยภาพนกัเรียน พบวา่ในระดบัมธัยมศึกษา ครูเนน้พฒันาทกัษะการท างานร่วมกบั
ผูอ่ื้นไดสู้งสุด รองลงไปได้แก่ ทกัษะการส่ือสาร ทกัษะการเรียน ความรับผิดชอบและมีวินัยใน
ตวัเอง ทกัษะการคิด ทกัษะการจดัการ การช่วยเหลือผูอ่ื้น เสียสละมุ่งมัน่พฒันาตามล าดับและ
กิจกรรมท่ีใชใ้นการพฒันา ไดแ้ก่ กระบวนการกลุ่ม การคน้ควา้ การมอบหมายงานและการน าเสนอ
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รายงาน ส่วนวิธีการวดัและประเมินศักยภาพนั้นครูส่วนใหญ่ใช้วิธีการสังเกตมากท่ีสุด ส่วน
องคป์ระกอบในการพฒันาศกัยภ์าพท่ีส าคญัท่ีสุดคือ กิจกรรมการเรียนการสอน 

ประดบั  ชัยพฤกษ์ (2543) ได้ศึกษาเร่ืองความสัมพนัธ์ต่อองค์การประสิทธิผลของ
โรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดักรมสามญัศึกษา เขตการศึกษา 6 โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อการศึกษาระดบั
ความผกูพนัต่อองคก์ารของครู ระดบัประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษา เปรียบเทียบประสิทธิผล
ของโรงเรียน จ าแนกตามเพศ ระดบัการศึกษาและขนาดของโรงเรียนและความสัมพนัธ์ระหว่าง
ความผกูพนัต่อองคก์ารของครูโรงเรียนมธัยมศึกษากบัประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษา โดยใช้
ครูเป็นกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 363 คน ใช้เคร่ืองมือแบบสอบถาม แบบเลือกและมาตราส่วนประมาณค่า  
5 ระดบั ผลการศึกษาพบวา่ 

1. ความผูกพนัต่อองค์การของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา เขตการศึกษา 6 อยู่ในระดบั
มากและแตกต่างกนัอยา่งไม่มีวินยัส าคญัทางสถิติ เม่ือจ าแนกตามระดบัการศึกษาของครูและขนาด
ของโรงเรียน ความผูกพนัต่อองค์การแตกต่างกนัอย่างมีวินัยส าคญัทางสถิติเม่ือจ าแนกตามเพศ  
ของครู 

2. ประสิทธิผลของโรงเรียนอยู่ในระดบัมากและแตกต่างกนัอย่างไม่มีนยัส าคญัทาง
สถิติ เม่ือจ าแนกตามระดับการศึกษาของครูและขนาดของโรงเรียนประสิทธิผลของโรงเรียน
แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ เม่ือจ าแนกตามเพศของครู 

3. ความผกูพนัต่อองคก์ารมีความสัมพนัธ์ ทางบวกกบัประสิทธิผลของโรงเรียนอยา่ง
มีนยัส าคญัทางสถิติ เม่ือจ าแนกตามเพศของครูระดบัการศึกษาของครูและขนาดของโรงเรียน 

สุภาภรณ์  เกชรารัตน์ (2543) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีมีผลต่อประสิทธิผลในการบริหารงาน
ของโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดักรมสามญัศึกษา จงัหวดัอุบลราชธานี ผลการวจิยัพบวา่ ประสิทธิผล
ในการบริหารงานของโรงเรียนอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยพบวา่ ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ คณะ
ครูในโรงเรียน มีความสามารถในการปฏิบติังาน ดา้นการเรียนการสอน รองลงมาคือ คณะครูใน
โรงเรียนมีความสามารถในการปฏิบติังานในงานรับผดิชอบดา้นอ่ืนๆ ท่ีนอกเหนือจากงานสอนและ
นอ้ยท่ีสุด คือ นกัเรียนในโรงเรียนส่วนใหญ่มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบั
ประสิทธิผลในการบริหารงานของโรงเรียน ได้แก่ เพศ อายุ จ  านวนครู ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร
โรงเรียน ภาวะผูน้ าวิชาการ พฤติกรรมการแก้ปัญหาความขดัแยง้พฤติกรรมการบริหารและการ
เปล่ียนแปลง ความพึงพอใจในการได้รับการสนับสนุนและปัจจัยท่ีไม่มีความสัมพันธ์กับ
ประสิทธิผลในการบริหารงานของโรงเรียน ไดแ้ก่ ระดบัการศึกษา ประสบการณ์ในการท างาน การ
ไดรั้บการอบรม ขนาดโรงเรียนและระดบัชั้นท่ีเปิดสอน 
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ธีรพนธ์  คงนาวงั (2544, น.128-130) ไดด้ าเนินการวิจยัเร่ืองปัจจยัท่ีส่งผลต่อบทบาท  
ท่ีปฏิบัติจริงของผูบ้ริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดกรมสามัญศึกษา ท่ีผ่านเกณฑ์มาตรฐาน  
ผลการวิจยัพบวา่ บทบาทท่ีผูบ้ริหารโรงเรียนปฏิบติัจริง เรียงล าดบัตามระดบัมากท่ีสุดและรองลง
ไปตามล าดับ ได้แก่ด้านการบริหารงานโรงเรียนกับชุมชน ด้านการปฏิบติังานอ่ืนๆ ด้านการ
บริหารงานธุรการ ด้านการบริหารงานกิจการนักเรียน ด้านการบริหารงานวิชาการและด้านการ
บริหารงานบุคคล ปัจจยัท่ีส่งผลต่อบทบาทท่ีปฏิบติัจริงด้านการบริหารงานวิชาการในทางบวก 
ไดแ้ก่การจดัแบ่งโครงสร้างสายงานในโรงเรียนเป็นฝ่ายๆ อยา่งเหมาะสม ทกัษะในการปฏิบติังาน
ธุรการของผูบ้ริหารโรงเรียนการแนะน าให้ผูอ่ื้นปฏิบติัตามได้ ความสามารถในการใช้ภาษาของ
ผูบ้ริหาร ส่วนปัจจยัท่ีส่งผลในทางลบไดแ้ก่ความมีมนุษยส์ัมพนัธ์ท่ีดีของบุคลากรระดบัหวัหนา้งาน
โรงเรียนและการท่ีบุคลากรทุกคนในโรงเรียนใหค้วามร่วมมือกบัผูบ้ริหาร 

พรทิพย์  สระบงกช (2544 อา้งถึงใน ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 
2545, น.43) ไดท้  าการวิจยัเร่ืองปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพการศึกษา ศึกษาถึงความสัมพนัธ์ระหวา่ง
คุณภาพการศึกษากบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนมธัยมศึกษาสังกดักรมสามญั
ศึกษาในภาคตะวนัออก ผลการวิจยัพบว่า ปัจจยัด้านครู ปัจจยัด้านผูบ้ริหาร ปัจจยัด้านหลกัสูตร 
ปัจจยัดา้นทรัพยากร ปัจจยัดา้นอาคารสถานท่ีและส่ิงอ านวยความสะดวกและปัจจยัด้านชุมชนมี
ความสัมพนัธ์กบัคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดักรมสามญัในภาคตะวนัออก 

ประทิน  วิเศษสุวรรณ (2545, น.105) ไดศึ้กษาปัจจยัการบริหารการศึกษาท่ีสัมพนัธ์
กบัประสิทธิผลในการจดัการศึกษาของโรงเรียนเอกชนประเภทสามญัศึกษา เขตการศึกษา 1 พบวา่
ปัจจยัการบริหารการศึกษาและประสิทธิผลการจดัการศึกษาของโรงเรียนเอกชนโดยรวมและราย
ดา้นอยูใ่นระดบัมาก ปัจจยัการบริหารการศึกษาไดแ้ก่ พฤติกรรมผูน้ าทางการบริหาร พฤติกรรมการ
เป็นผูน้ าทางวิชาการ พฤติกรรมผูน้ าทางการเปล่ียนแปลง ปัจจยัดา้นวฒันธรรมโรงเรียนและปัจจยั
ด้านขนาดโรงเรียน มีความสัมพนัธ์กับประสิทธิผลในการจัดการศึกษาของโรงเรียนอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติ โดยมีปัจจยัดา้นวฒันธรรมโรงเรียนและปัจจยัด้านพฤติกรรมทางการบริหาร 
ไดแ้ก่ พฤติกรรมการเป็นผูน้ าทางวิชาการ พฤติกรรมผูน้ าการเปล่ียนแปลง เป็นตวัพยากรณ์ความมี
ประสิทธิผลทางโรงเรียนท่ีดีท่ีสุด 

เยาวเรศ  จนัทะแสน (2545) ไดศึ้กษาเร่ืองปัจจยับางประการท่ีสัมพนัธ์กบัผลการเรียน
ของนิสิตระดบัปริญญาตรีชั้นปีท่ี 4 มหาวทิยาลยัมหาสารคาม ผลการวิจยัพบวา่ แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ 
(X9) แบบการเรียนแบบอิสระ (X1) แบบการเรียนแบบมีส่วนร่วม (X5) แบบการเรียนแบบร่วมมือ 
(X3) แบบการเรียนแบบพึ่งพา (X4) แบบการเรียนแบบแข่งขนั (X6) อตัมโนทศัน์ดา้นวิชาการ (X10) 
เจตคติต่อผูส้อน (X8) เจตคติต่อการเรียน (X7) บรรยากาศในชั้นเรียน (X12)และความคาดหวงัของ
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บิดามารดาต่อการเรียน (X13) มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัผลการเรียน ส่วนแบบการเรียนแบบ
หลีกเล่ียง (X2) มีความสัมพนัธ์ทางลบกบัผลการเรียนโดยตวัแปรท่ีเป็นตวัพยากรณ์มีค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพนัธ์พหุคูณ (R) เท่ากบั .603 มีอ านาจในการพยากรณ์ผลการเรียนไดร้้อยละ 36.40 

เก็จกนก  เอ้ือวงศ ์(2547, น.345-348) ไดศึ้กษาเร่ือง การวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งเสริมและ
ปัจจัยท่ีเป็นอุปสรรคต่อการด าเนินการจัดการศึกษา ในระบบประกันคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ซ่ึงผลการวิจยัปรากฏว่า ด าเนินการจดัการศึกษาในระบบประกนัคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานพบว่า ปัจจยัท่ีส่งเสริมการด าเนินการจดัการศึกษาในระดบั
มาก คือ ด้านภาวะผู ้น า ด้านวฒันธรรมองค์การและด้านบุคลากร ส่วนปัจจัยท่ีส่งเสริมการ
ด าเนินการจดัการศึกษาในระดบัปานกลาง ไดแ้ก่ ดา้นโครงสร้างองค์การ ดา้นสถานทางกายภาพ 
ดา้นวสัดุอุปกรณ์และดา้นงบประมาณและปัจจยัท่ีเป็นอุปสรรคต่อการด าเนินการ พบวา่ ปัจจยัดา้น
งบประมาณ ดา้นวสัดุอุปกรณ์ ดา้นสถานทางกายและดา้นบุคลากรเป็นอุปสรรคในระดบัปานกลาง 
ส่วนดา้นวฒันธรรมองคก์าร ดา้นโครงสร้างองคก์ารเป็นอุปสรรคในระดบันอ้ย  

สมจิตร  อุดม (2547, น. 201-202) ไดศึ้กษาเร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความส าเร็จในการ
บริหารโรงเรียนเอกชน ระดบัประถมศึกษาในภาคใต้ ในดา้นปัจจยัท่ีส่งผลต่อความส าเร็จ ไดแ้ก่ 
ปัจจยัระดบันกัเรียน ปัจจยัระดบัครูและปัจจยัระดบัผูบ้ริหารโรงเรียน สรุปผลการศึกษาและวิจยั  ได้
ดงัน้ี 1)ปัจจยัระดบันกัเรียน ตวัแปรอิสระระดบันกัเรียน พบว่า พฤติกรรมดา้นสังคมกบักลุ่มเพื่อน 
พฤติกรรมดา้นการเรียนของนกัเรียนและเจตคติต่อการเรียนของนกัเรียน มีค่าสัมประสิทธ์ิถดถอย 
เท่ากบั .255, .183และ .150 ตามล าดบั ซ่ึงผลต่อความส าเร็จในการบริหารอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั .001, .01และ .05 ตามล าดบั 2) ปัจจยัระดบัครู ตวัแปรอิสระระดบัครูพบวา่ คุณภาพการสอน
ของครู ความพึงพอใจในการท างานและการไดรั้บการสนบัสนุนทางสังคมของครูมีค่าสัมประสิทธ์ิ
ถดถอยเท่ากบั .199, .184และ .151 ตามล าดบั ซ่ึงส่งผลต่อความส าเร็จในการบริหารอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .001, .05และ .05 ตามล าดบั 3) ปัจจยัระดบัผูบ้ริหารโรงเรียน ตวัแปรอิสระระดบั
ผูบ้ริหารโรงเรียน พบวา่ พฤติกรรมผูบ้ริหารมีส่วนร่วม วิสัยทศัน์ผูบ้ริหารและบรรยากาศโรงเรียน 
มีค่าสัมประสิทธ์ิถดถอยเท่ากบั .193, .198และ .201 ตามล าดบั ส่งผลต่อความส าเร็จในการบริหาร
อย่างมีนยัส าคญั ทางสถิติท่ีระดบั .001 ส่วนการอบรมทางการบริหารและพฤติกรรมผูน้ าแบบมุ่ง
ความส าเร็จ มีค่าสัมประสิทธ์ิถดถอยเท่ากบั .181และ .174 ตามล าดบั ส่งผลต่อความส าเร็จในการ
บริหารอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01และ .05 ตามล าดบั  

สุวฒัน์  ววิฒันานนท ์(2548) ไดศึ้กษาเร่ือง ปัจจยัเชิงพหุระดบั ท่ีส่งผลต่อประสิทธิผล
ของโรงเรียนมธัยมศึกษาของรัฐในกรุงเทพมหานครปัจจยัระดบันกัเรียน พบว่า ระดบัพฤติกรรม
การเรียนของนกัเรียนมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อคุณธรรม จริยธรรม ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและ
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ความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบของนักเรียน โดยพฤติกรรมการเรียนพิเศษของ
นกัเรียน มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนมากท่ีสุดและมีอิทธิพล
ทางออ้มเชิงบวก ปัจจยัระดบัหอ้งเรียน พบวา่ พฤติกรรมการสอนของครู อาจารย ์มีอิทธิพลทางตรง
เชิงบวกต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและความสามารถในการแกปั้ญหาอยา่งเป็นระบบของนกัเรียน
และมีอิทธิพลทางออ้มเชิงบวกต่อคุณธรรม จริยธรรมของนกัเรียน ส าหรับคุณภาพการสอนของครู 
อาจารย ์มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อคุณธรรม จริยธรรมของนกัเรียนและการไดรั้บการสนบัสนุน
ทางสังคมของครู อาจารย ์มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อคุณธรรม จริยธรรมและผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนของนกัเรียน การไดรั้บการสนบัสนุนทางสังคมของครู อาจารย ์พฤติกรรมการสอนและวุฒิ
การศึกษาของครู อาจารย ์มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อความพึงพอใจในงานของครู อาจารย์ ปัจจยั
ระดับโรงเรียน พบว่า ความเป็นผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหารโรงเรียนมีอิทธิพลทางตรงและ
ทางออ้มเชิงบวกต่อคุณธรรม จริยธรรมของนกัเรียนและมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนและความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างเป็นระบบของนกัเรียนพฤติกรรมการบริหาร 
การเปล่ียนแปลงมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อคุณธรรม จริยธรรมของนกัเรียน ความเป็นผูน้ าทาง
วิชาการ มีอิทธิพลทางตรงและทางออ้มเชิงบวกและพฤติกรรมการบริหาร การเปล่ียนแปลงของ
ผูบ้ริหารโรงเรียน มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อความพึงพอใจในงานของครู อาจารย ์

ประณต  เคา้ฉิม (2549, น.82, 88) ไดท้  าการศึกษาเร่ืองปัจจยัดา้นพฤติกรรมการเรียน
และการสนับสนุนทางสังคมท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนิสิต คณะมนุษยศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัศรีนครินทร์วิโรฒในการเปรียบเทียบพฤติกรรมการเรียนตามตวัแปรเพศ พบวา่ นิสิต
หญิงมีพฤติกรรมการเรียน เหมาะสมมากกว่านิสิตชาย ทั้ งพฤติกรรมการเรียนโดยรวมและ
พฤติกรรมการเรียน ดา้นทศันคติทางการเรียน แรงจูงใจในการเรียน การบริหารเวลาในการเรียน 
การมีสมาธิและเอาใจใส่ในการเรียน การเลือกประเด็นและสาระขอ้มูลท่ีส าคญัในการเรียน การใช้
เทคนิคเขา้ช่วยในการแสวงหาความรู้และการทดสอบตนเอง การทบทวนและการเตรียมตวัในการ
เรียน ผลวิจยัดงักล่าวน้ีมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ในส่วนการท านายผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
ดว้ยตวัแปรพฤติกรรมการเรียนและสนบัสนุนทางสังคม พบวา่ มีเฉพาะตวัแปรพฤติกรรมการเรียน
เท่านั้นท่ีท านายผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนได ้โดยตวัแปรท่ีท านายผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนไดโ้ดดเด่น
มากท่ีสุดคือ แรงจูงใจในการเรียน เน่ืองจากเป็นตัวแปรเพียงตวัเดียวท่ีเข้าท านายผลสัมฤทธ์ิ        
ทางการเรียนรวมและรายวิชาทกัษะทางภาษา 1 นอกนั้นยงัเป็นตวัแปรอนัดบัแรก ท่ีเขา้ท านาย
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาทกัษะทางภาษา 2และวิชาทกัษะการรู้สารสนเทศอย่างมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .05 
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ก าธร  ปูรณวฒันกุล (2550) ได้ศึกษาเร่ืองการศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจัย
บริหารการศึกษาประสิทธิผลในการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาราชบุรี เขต 2 พบว่า 1) ประสิทธิผลการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษา 
โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายเร่ืองพบวา่ ทั้งความส าเร็จของงานท่ีบรรลุเป้าหมายและ
วตัถุประสงค์และความพึงพอใจของครูอยูใ่นระดบัมาก 2) ปัจจยัการบริหารการศึกษาขั้นพื้นฐาน
ของสถานศึกษาโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  เม่ือพิจารณารายปัจจยัพบวา่ ทั้งปัจจยัพฤติกรรมการเป็น
ผูน้ าทางวิชาการและปัจจยัการมีส่วนร่วมในการบริหารจดัการศึกษาโดยรวมอยู่ในระดับมาก         
3)ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัการบริหารการศึกษากบัประสิทธิผลการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานของ
สถานศึกษาโดยรวมมีความสัมพนัธ์ในระดบัสูง (R=.86) อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติมีท่ีระดบั 0.1    
ปัจจยัพฤติกรรมการเป็นผูน้ าทางวิชาการและปัจจยัการมีส่วนร่วมในการบริหารจดัการศึกษามี
ความสัมพนัธ์กบัความพึงพอใจในการปฏิบติังานของครูในระดบัสูง (R=.83และ.85 ตามล าดบั)และ
มีความสัมพนัธ์กับความส าเร็จของงานท่ีบรรลุเป้าหมายและวตัถุประสงค์ในระดับปานกลาง 
(R=.63และ .64 ตามล าดบั) 

มานะ  สินธุวงษานนท์ (2550) ได้ศึกษาเร่ืองปัจจัยการส่งเสริมการจัดการศึกษา          
ท่ีส่งผลต่อคุณภาพนกัเรียน ผลการวจิยัปรากฏ ดงัน้ี ผลการวิเคราะห์พหุระดบั ปัจจยัส่งเสริมการจดั
การศึกษาระดับนักเรียน ระดบัห้องเรียนและระดบัโรงเรียนท่ีส่งผลต่อคุณภาพนักเรียนในภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ ดงัน้ี คือ ในระดบันกัเรียน พบวา่ กระบวนการพฒันาตนเองและความพร้อมท่ี
จะเรียนมีอิทธิพลต่อคุณภาพนกัเรียนในระดบัโรงเรียนพบวา่ ความกระตือรือร้นของครูและการจดั
ชั้นเรียนมีอิทธิพลต่อคุณภาพโรงเรียนในทางบวก ในระดบัโรงเรียนพบว่า โครงสร้างการบริหาร
โรงเรียนและกระบวนการบริหารคุณภาพ มีอิทธิพลต่อคุณภาพนกัเรียน สรุปผลการคน้พบไดว้่า
ปัจจยัท่ีส่งผลการจดัการศึกษาระดบันกัเรียน ระดบัห้องเรียนและระดบัโรงเรียนส่งผลต่อคุณภาพ
นกัเรียนดา้นความเก่ง ดา้นความดีและดา้นการมีความสุขในทางบวก 

พรหทยั ตณัฑ์จิตานนท์ และกฤษณะ สุยะอา้ย (2551) ได้ศึกษาเร่ืองพฤติกรรมการ
เรียนรู้และเจตคติต่อการเรียนการสอนภาษาองักฤษของนักศึกษาระดับปริญญาตรีท่ีเรียนวิชา
ภาษาองักฤษ ตามหลกัสูตรแบบเขม้ขน้ ของมหาวทิยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลลา้นนา พบวา่ ผูเ้รียน
มีเจตคติต่อการเรียนการสอนภาษาองักฤษโดยรวมอยู่ในระดบัดี (X=4.04) โดยมีเจตคติต่อดา้น
กิจกรรมเรียนการสอนมากท่ีสุด (X=4.21) รองลงมาคือ ดา้นครูผูส้อน (X=4.06) ดา้นการวดัและ
ประเมินผล (X=4.04) ดา้นเน้ือหา (X=3.66)และดา้นส่ือการเรียนการสอน (X=3.66) ตามล าดบั 
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2. งานวจัิยต่างประเทศ 
ฮอลและคนอ่ืนๆ (Hal, et al., 1984, p.24) ไดศึ้กษาเร่ืองพฤติกรรมการบริหารการ

เปล่ียนแปลงของครูใหญ่กบัการปรับปรุงหลกัสูตรการเรียนการสอนของครู ผลการวิจยัพบว่ามี
ความสัมพนัธ์ระหวา่งแบบการบริหารการเปล่ียนแปลงของครูใหญ่กบัความส าเร็จในการปรับปรุง
หลกัสูตรการเรียนการสอน โดยพบวา่โรงเรียนท่ีประสบความส าเร็จในการปรับปรุงหลกัสูตรสูง
ครูใหญ่จะมีการบริหารการเปล่ียนแปลงแบบเป็นผูริ้เร่ิม (Initiator Style) มากกวา่แบบผูต้อบสนอง 
(Responder) หรือแบบผูจ้ดัการ (Manager) 

ฮาสเล็มและบราวน์ (Haslam & Brown, 1988, p.223) ไดศึ้กษาเร่ืองการฝึกพฤติกรรม
การเรียนท่ีมีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธ์ิของนกัเรียน ผลการวิจยัพบวา่ การให้ความรู้และการฝึกทกัษะ
ทางการเรียน ส่งผลให้ผูเ้รียนมีความรู้เก่ียวกับการเรียนอย่างมีประสิทธิภาพและสามารถช่วย
ปรับปรุงพฤติกรรมการเรียน เจตคติต่อการเรียนและผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนให้ดีข้ึน 

แฮมมอนและเคลเลอร์ (Hammons & Keller, 1990) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัเร่ืองคุณลกัษณะ
และสมรรถนะของผูบ้ริหารการศึกษาในอนาคต โดยใช้แบบสอบถามผูบ้ริหารการศึกษา จาก
จ านวน 30 แห่ง พบวา่ ควรมีลกัษณะท่ีส าคญั 3 ประการ คือ การมอบหมายงาน (Delegation) การ
คดัเลือกบุคลากร (Personnel Selection)และการตดัสินใจ (Decision-Making)และผูบ้ริหารควรท่ีจะ
มีคุณลกัษณะท่ีส าคญั 2 ประการ คือการตดัสิน (Judgement)และความผกูพนั (Commitment) 

เดลโซ (Delso, 1993) ไดศึ้กษาวจิยัเชิงคุณภาพเก่ียวกบัลกัษณะครูท่ีดี ผลการวิจยัพบวา่ 
ครูท่ีมีประสิทธิภาพมกัเน้นวิธีการท่ีท าให้นกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนให้สูงข้ึน ส่วนครูท่ีดี
นั้นใหค้วามส าคญักบักระบวนการสอบตามมาตรฐานก าหนดเท่านั้นและให้นกัเรียนประเมินตนเอง
และครูก็ปรับปรุงการจดัการเรียนการสอน จากผลการวิจยัท่ีพบน้ีจะไดข้อ้สังเกตว่า การเป็นครูนั้น
ตอ้งเป็นทั้งครูท่ีดีและมีประสิทธิภาพเพื่อใหไ้ดน้กัเรียนท่ีมีคุณภาพ 

ลิบบ้ี (Libby, 1994) ไดศึ้กษาเร่ืองรูปแบบระดบัชั้นลดหลัน่สอดแทรกเชิงเส้นของ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ซ่ึงจดัขอ้มูลเป็น 2 ระดบั ไดแ้ก่ ระดบันกัเรียนและระดบัชั้นเรียน  ตวัแปร
ระดบันกัเรียน ซ่ึงประกอบด้วย สถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม เพศ เช้ือชาติ ความสามารถ 
ความคาดหวงั  ส่วนปัจจยัระดบัชั้นเรียน ประกอบดว้ย รูปแบบการสอนของครูและการใชเ้วลาใน
การเรียนการสอนของครู ผูว้ิจยัไดว้ิเคราะห์ขอ้มูลพหุระดบั โดยใช้เทคนิคของ HLM ผลการศึกษา
พบว่า ปัจจยัระดบันกัเรียนสามารถอธิบายผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนมากกว่า ปัจจยัระดบัชั้นเรียน     
ท่ีเป็นการสอนของครูและการใช้เวลาในการเรียนการสอนของครู สามารถอธิบายผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของนกัเรียนไดอ้ยา่งมีนยัส าคญั 
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วคิเตอร์ (Victor, 1997) ไดท้  าการศึกษาแบบจ าลอง 3 รูปธรรมท่ีเก่ียวกบัความสัมพนัธ์
ของปัจจยัท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและประสิทธิผลโรงเรียนโดยใช้รูปแบบระดับชั้น
ลดหลัน่สอดแทรกเชิงเส้น โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อตรวจสอบความสอดคล้องของแบบจ าลอง 3 
รูปแบบ กับข้อมูลเชิงประจกัษ์และศึกษาตวัแปรท่ีสามารถท านายผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและ
ประสิทธิผลโรงเรียน ในการวิจยัไดจ้ดัขอ้งมูลเป็น 3 ระดบั ไดแ้ก่ ระดบันกัเรียน ประกอบดว้ย      
ตวัแปรคะแนนสอบวิชาคณิตศาสตร์ คะแนนสอบการอ่านและสถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม 
ระดบัชั้นเรียน ประกอบดว้ยตวัแปรลกัษณะการสอน 2 รูปแบบ เป็นการสอนแบบใชน้กัเรียนเป็น
ศูนยก์ลางและใช้ทกัษะชั้นสูงในการสอนและตวัแปรปริมาณการบา้นรายสัปดาห์ ระดบัโรงเรียน
ประกอบดว้ยตวัแปรความเป็นผูน้ าทางวิชาการ การสนบัสนุน การสร้างนวตักรรมการสนบัสนุน
ทางสังคมและการยอมรับเป้าหมายผลการวจิยัพบวา่ สถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคมและปริมาณ
การบา้นรายสัปดาห์  ปัจจยัระดบัชั้นเรียนท่ีเก่ียวกบัการสอนของครูและปัจจยัระดบัชั้นเรียนท่ีให้
ภาพรวมขององค์การมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลประจกัษแ์ละไดใ้ห้ขอ้เสนอแนะวา่        ผูก้  าหนด
นโยบายควรน าผลการวิจยัน้ีไปพฒันาปัจจยัระดบัโรงเรียน ทั้งน้ีเพื่อปรับปรุงผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนของนกัเรียนอยา่งมีนยัส าคญั 

เดอ  จอห์น (Dejohn, 1998, p.82) ไดท้  าศึกษาการท านายผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
คณิตศาสตร์และการอ่านของนักเรียนอเมริกันและอาฟริกัน ชั้ นมัธยมศึกษาตอนต้น พบว่า 
ความสามารถเชิงวชิาการและแรงจูงใจมีความสัมพนัธ์กบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ตวัแปรท่ีท านาย
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์และการอ่านของนักเรียนชายได้ดีท่ีสุด คือ การรับรู้
ความสามารถของตนเอง ตวัแปรท่ีท านายผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนหญิง ไดดี้ท่ีสุด คือ 
แรงจูงใจเก่ียวกบัเกณฑ์และการทา้ทายและผลการวิจยัในประเด็นอ่ืนท่ีพบดงัน้ี ผูส้อนสามารถใช้
แรงจูงใจ เป็นเคร่ืองมือเพิ่มผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผู ้เรียนได้ คือ ส าหรับนักเรียนชาย             
ใช้แรงจูงใจ เป็นกลยุทธ์ พัฒนาความสามารถ ความเช่ือมั่นและความพึงพอใจในการเรียน
คณิตศาสตร์และการอ่านส่วนนกัเรียนหญิง ใชแ้รงจูงใจในลกัษณะงานท่ีทา้ทายและในบรรยากาศ
การเรียนการสอนท่ีส่งเสริมใหมี้อิสระ 

แมคคาร์ที (McCarthy, 1998, p.4135) ศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อความพึงพอใจและความ
ไม่พึงพอใจในการท างานของครูโรงเรียนประถมศึกษา พบวา่ แรงจูงใจในการท างานมีผลต่อความ
พึงพอใจในการท างานของครู ซ่ึงเป็นไปตามทฤษฎีของเฮิร์สเบิร์ก  (Herzberg) คือ มีทั้งปัจจยัจูงใจ
และปัจจยัค ้ าจุนและยงัพบว่า ความพึงพอใจและความไม่พึงพอใจในการท างานของฝ่ายต่างๆ 
แตกต่างกนั 
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มาร์ซาโน (Marzano, 2000 quoted in Sergiovanni et al., 1992, p.15) ไดท้  าการศึกษา
วิจยัเร่ือง ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลส่งผลต่อความส าเร็จของโรงเรียนหรือประสิทธิผล โดยจ าแนกตวัแปร
เป็น 3 ระดบั คือ ตวัแปรระดบัโรงเรียน ประกอบดว้ย โอกาสในการเรียน เวลาท่ีใชใ้นการเรียน การ
ติดตามการเรียนรู้ของนกัเรียน การผลกัดนัวา่ความส าเร็จ การมีส่วนร่วมในการบริหาร บรรยากาศ
ในโรงเรียน ประกอบด้วย ชนิดและคุณภาพของการสอน การออกแบบหลกัสูตรและการจดัชั้น
เรียน ตวัแปรระดบันกัเรียน ได้แก่ บรรยากาศในครอบครัว ความสนใจใฝ่รู้ของนักเรียน ความรู้
พื้นฐานเดิมของนกัเรียน ความสามารถทางสติปัญญา ซ่ึงผลการวิจยั ในประเทศสหรัฐอเมริกาและ
ต่างประเทศพบวา่ ตวัแปรระดบันกัเรียนมีอิทธิพล ส่งผลต่อความส าเร็จของโรงเรียนสูงสุด ร้อยละ 
80 รองลงมา คือ ตวัแปรระดบัหอ้งเรียน ร้อยละ 13 ส่วนตวัแปรระดบัโรงเรียน ต ่าสุด คือร้อยละ 7 

โซเลอร์ (Soler, 2001, p.2136-A) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ของโครงสร้างองคก์ารและ
ลกัษณะของงานต่อความพึงพอใจในงานและความผกูพนัต่อองคก์ารของครูในโรงเรียน 39 แห่งใน
เวลเชสเตอร์ นิวเจอร์ซีและลองไอส์แลนด์พบวา่มีความสัมพนัธ์ทางบวกระหว่างคุณลกัษณะของ
งานกบัความพึงพอใจในงานและความผกูพนัต่อองคก์าร องคก์ารท่ีมีโครงสร้างหลายระดบัชั้นและ
รวมอ านาจและเป็นทางการสูง มีความผกูพนัในทางลบกบัความพึงพอใจในงานและความผกูพนัต่อ
องคก์าร ท าใหค้รูขาดการมีส่วนร่วมในการตดัสินใจและความมีอิสระซ่ึงส่งผลต่องานตามมา 

บราวน์ (Brown, 2001, p.1644-A) ได้ศึกษาถึงความสัมพนัธ์ระหว่างบรรยากาศ
องคก์ารกบัความพึงพอใจในงานของครูในโรงเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย 19 แห่งๆ ละ 15 คนใน
เขตการศึกษาคลาร์กเคาน์ต้ี รัฐเนวาดา พบความสัมพนัธ์ระหวา่งบรรยากาศองคก์าร (การมีส่วนร่วม 
ความผิดหวงัและความใกลชิ้ดคุน้เคย)และความพึงพอใจในงาน (ความพึงพอใจภายใน ความพึง
พอใจภายนอกและความพึงพอใจทัว่ไป) โดยดา้นความสัมพนัธ์ในทางบวกช้ีให้เห็นวา่พฤติกรรม
การมีส่วนร่วมสูงน าไปสู่ความพึงพอใจภายในและความใกลชิ้ดคุน้เคย ส่วนความสัมพนัธ์ในทางลบ
ของบรรยากาศความผดิหวงัจะน าไปสู่ความพึงพอใจในงานนอ้ยลง 

กู๊ด (Good, 2002, p.3252-A) ได้ศึกษาการรับรู้ในสถานภาพทางวิชาชีพของครู        
กบัความพึงพอใจในงาน ผลการวิจยัพบว่า ครูมีความพึงพอใจในงานในระดับปานกลาง โดย
สถานภาพ ทางวชิาชีพและความเป็นมืออาชีพของครูเกิดข้ึนจากประสบการณ์ความผกูพนัต่อผูเ้รียน 
ความรอบรู้ ความเชียวชาญทางการสอน เงินเดือน สถานภาพและการมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ
หรือความอิสระในการท างาน มีผลต่อความพึงพอใจในการท างานและประสิทธิผลของงาน 

เดอโรซา (Derosa, 2002, p.2639-A) ไดศึ้กษาตวัแปรท่ีมีผลต่อการปฏิบติังานของ
โรงเรียนมธัยมในนิวยอร์ค ผลการวิจยัพบว่า การรับรู้ถึงประสิทธิผลของครูในหมวดวิชาต่างๆ       
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มีความสัมพนัธ์กบัความผูกพนัของครูต่อองค์การและโครงสร้างการบริหารองค์การส่งผลต่อการ
ปฏิบติังานของโรงเรียน 

ลูเนนเบิร์กและออนสไตน์ (Lunenberg & Ornstein, 2004, p.318) ไดท้  าการศึกษา 
โรงเรียนประถมศึกษาท่ีประสบความส าเร็จ จ านวน 149 โรง ในรัฐแมสซาซูเซท โดยคดัเลือก
โรงเรียนท่ีผูบ้ริหารมีภาวะผูน้ าท่ีเขม้แขง็และเป็นโรงเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง โดยพบวา่ 
75 เปอร์เซ็นต์ ของผูบ้ริหาร อธิบายวา่ตนเองเป็นผูท่ี้มีภาวะผูน้ าทางวิชาการสูง กล่าวคือ เป็นผูท่ี้มี
พฤติกรรมการอุทิศเวลาเพื่อพฒันาทรัพยากรใหเ้อ้ือต่อการบริหารจดัการหลกัสูตรของโรงเรียนและ
มีการปรับปรุงการเรียนการสอนอยูอ่ยา่งสม ่าเสมอ 

จากผลงานการวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ทั้งในประเทศและต่างประเทศ สรุปได้ว่า ปัจจยัท่ีมี
อิทธิพล ต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ประกอบดว้ย ปัจจยัระดบัผูบ้ริหาร ปัจจยัระดบัครูและปัจจยั
ระดบันกัเรียน มีรายละเอียดในแต่ละปัจจยั ดงัน้ี ปัจจยัระดบัผูบ้ริหาร ไดแ้ก่ ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร
โรงเรียน ภาวะผูน้ าทางวิชาการ คุณลกัษณะและสมรรถนะของผูบ้ริหารการศึกษาในอนาคตพฤติ
กรรมการบริหารการเปล่ียนแปลง พฤติกรรมด้านกิจสัมพนัธ์และมิตรสัมพนัธ์ ทักษะในการ
ปฏิบติังานคุณภาพของผูบ้ริหารโรงเรียน การแนะน าให้ผูอ่ื้นปฏิบติัตามได ้การสนบัสนุน การสร้าง
นวตักรรม การสนบัสนุนทางสังคม บทบาทหน้าท่ีของผูบ้ริหารโรงเรียน ความสามารถในการใช้
ภาษาของผูบ้ริหาร การจดัสภาพแวดลอ้มทางการเรียน การจดัทรัพยากรสนบัสนุนการเรียน ปัจจยั
ระดบัครู ไดแ้ก่ พฤติกรรมการสอนของครู การสร้างบรรยากาศในชั้นเรียน วิธีการวดัและประเมิน
ศกัยภาพนกัเรียน กิจกรรมการสอนของครู การวดัผลประเมินผล การเป็นครูดีและมีประสิทธิภาพ 
การจดัการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิผล รูปแบบการสอนของครู การใช้เวลาในการเรียนการสอน
ของครู ความพึงพอใจในงานและความผกูพนัต่อองคก์ารของครู ความเป็นมืออาชีพของครู ส่ือการ
เรียนการสอน ปัจจยัระดบันกัเรียน ไดแ้ก่ แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ เจตคติต่อผูส้อน เจตคติต่อการเรียน 
บรรยากาศในชั้นเรียน การบริหารเวลาในการเรียน การมีสมาธิ การเอาใจใส่ในการเรียน พฤติกรรม
การเรียนของนกัเรียน  
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บทที ่3 

วธีิด าเนินการวจิัย 
 

 ในการวิจยัคร้ังน้ีมุ่งศึกษาเร่ือง ปัจจัยท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน
โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัชยัภูมิ ผูว้จิยัไดด้ าเนินการตามขั้นตอน ดงัน้ี 
 1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
 3. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 4. สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากร 
 ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัในคร้ังน้ี โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัชยัภูมิ จ  านวน 37 โรงเรียน 
ไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร ประกอบดว้ย ผูอ้  านวยการโรงเรียน จ านวน 36 คน และรองผูอ้  านวยการโรงเรียน 
จ านวน 56 คน ครู ประกอบดว้ย ครูระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 จ  านวน 815 คน และครูระดบัชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี 6  จ  านวน 809 คน นกัเรียน ประกอบดว้ย นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 จ  านวน 
6,178 คน และนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 จ านวน 5,570 คน รวมประชากร ทั้งส้ิน 13,464 คน 
 กลุ่มตัวอย่าง 
 การเลือกกลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ีจากโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัชัยภูมิ 37 
โรงเรียน ไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร ประกอบด้วย ผูอ้  านวยการโรงเรียน และรองผูอ้  านวยการโรงเรียน ครู 
ประกอบดว้ย ครูระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 และครูระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 นกัเรียนประกอบ 
ดว้ย นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 และนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 โดยมีวธีิเลือกกลุ่มตวัอยา่งดงัน้ี 
 1. การก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่าง ได้กลุ่มตวัอย่าง ผูบ้ริหาร 92 คน ครู 592 คน และ
นกัเรียน 1,480 คน รวมกลุ่มตวัอยา่งทั้งส้ิน 2,164 คน 
 2. กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี จากโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัชัยภูมิ จ  านวน 37 
โรงเรียน การก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งโดยใชต้าราง ของเครซ่ี และมอร์แกน (Krejcie & Morgan, 
1970, p.608-610) การเลือกกลุ่มตวัอย่าง ผูบ้ริหาร เลือกแบบเจาะจง (Purposive) ไดก้ลุ่มตวัอย่าง
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ผูอ้  านวยการโรงเรียนจ านวน 36 คน และรองผูอ้  านวยการโรงเรียน จ านวน 56 คน รวมกลุ่มตวัอยา่ง
ผูบ้ริหาร จ านวน 92 คน ครูใชว้ิธีก าหนดโควตา้ (Quota Sampling) จาก 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้   
กลุ่มสาระละ 1 คน ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง ครูระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 จ านวน 296 คน และครูระดบัชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี 6 จ านวน 296 คน รวมกลุ่มตวัอย่างครู จ  านวน 592 คน ใช้วิธีการสุ่มอย่างง่าย 
(Simple Random Sampling) นกัเรียนประกอบดว้ยนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 และนกัเรียนชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี 6 ใชก้ารสุ่มหลายขั้นตอน (Multi Stage Sampling) ขั้นท่ี 1 เลือกทุกโรงเรียน ขั้นท่ี 2 
สุ่มห้องเรียนจากทุกโรงเรียนอยา่งง่าย ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3โรงเรียนละ 1 ห้อง และชั้นมธัยมศึกษา 
ปีท่ี 6 โรงเรียนละ 1 ห้อง ขั้นท่ี 3 สุ่มนกัเรียนอยา่งง่ายชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ห้องละ 20 คน ไดก้ลุ่ม
ตวัอยา่ง 740 คน และสุ่มนกัเรียนอยา่งง่ายชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ห้องละ 20 คน ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง 740 คน 
รวมกลุ่มตวัอยา่งนกัเรียน จ านวน 1,480 คน รวมกลุ่มตวัอยา่งทั้งส้ิน จ านวน 2,164 คน รายละเอียด
ดงัตารางท่ี 14 
 

ตารางที ่14 จ านวนประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  จ าแนกตามสถานภาพประกอบด้วย ผู้บริหาร ครู 
 และนักเรียน โรงเรียนมัธยมศึกษา จังหวดัชัยภูมิ 

สถานภาพ ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 
 1. ผูบ้ริหาร 

1.1 ผูอ้  านวยการโรงเรียน 
  1.2 รองผูอ้  านวยการโรงเรียน 

รวม 
 2. ครู 
  2.1 ครูระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 

2.2 ครูระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 
รวม 

 3. นกัเรียน 
  3.1 ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3  
  3.2 ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6  

รวม 

 
36 
56 
92 

 
815 
809 

   1,624 
 

6,178 
5,570 

11,748 

 
36 
56 
92 

 
296 
296 

         592 
 

         740 
740 

1,480 

รวมทั้งส้ิน 13,464 2,164 
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เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิัย 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลในการวจิยัคร้ังน้ีคือแบบสอบถาม มีจ านวน 3 ฉบบั 
ดงัน้ี 
 ฉบบัท่ี 1  แบบสอบถามผูบ้ริหาร แบ่งออกเป็น 5 ตอน ไดแ้ก่ 
  ตอนท่ี 1   สอบถามขอ้มูลทัว่ไป 
  ตอนท่ี 2  สอบถามภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร 
  ตอนท่ี 3  สอบถามวสิัยทศัน์ของผูบ้ริหาร 
  ตอนท่ี 4  สอบถามกระบวนการบริหารจดัการ 
  ตอนท่ี 5  สอบถามการติดต่อส่ือสารของผูบ้ริหาร 
 ฉบบัท่ี 2  แบบสอบถามครู แบ่งออกเป็น 6 ตอน ไดแ้ก่ 
  ตอนท่ี 1   สอบถามขอ้มูลทัว่ไป 
  ตอนท่ี 2  สอบถามบุคลิกภาพของครู 

ตอนท่ี 3  สอบถามเจตคติต่อการสอนของครู 
  ตอนท่ี 4  สอบถามความรอบรู้ของครู 

ตอนท่ี 5  สอบถามแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู 
ตอนท่ี 6  สอบถามพฤติกรรมการสอนของครู 

 ฉบบัท่ี 3  แบบสอบถามนกัเรียน แบ่งออกเป็น 5 ตอน ไดแ้ก่ 
  ตอนท่ี 1   สอบถามขอ้มูลทัว่ไป 
  ตอนท่ี 2  สอบถามเจตคติต่อการเรียนของนกัเรียน 
  ตอนท่ี 3  สอบถามแรงจูงใจในการเรียนของนกัเรียน 
  ตอนท่ี 4  สอบถามพฤติกรรมการเรียนของนกัเรียน 
  ตอนท่ี 5  สอบถามพฤติกรรมทางสังคมกบักลุ่มเพื่อน 
 ขั้นตอนในการสร้างเคร่ืองมือ 
 ขั้นตอนในการสร้างเคร่ืองมือ ผูว้จิยัด าเนินการตามขั้นตอนต่าง ๆ ดงัน้ี 

ฉบบัท่ี 1  แบบสอบถามผูบ้ริหาร  
 1. ก าหนดจุดมุ่งหมายการสร้างแบบสอบถาม เพื่อสอบถามผูบ้ริหาร เก่ียวกบัภาวะผูน้ า
ของผูบ้ริหาร วสิัยทศัน์ของผูบ้ริหาร กระบวนการบริหารจดัการ และการติดต่อส่ือสารของผูบ้ริหาร 
ดว้ยการศึกษาเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อก าหนดเป็นนิยามศพัทข์องแต่ละตวัแปร ประกอบ
กบัศึกษาวธีิการสร้างแบบสอบถามเพื่อวดัตวัแปรท่ีนิยามไว ้
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 2. สร้างแบบสอบถามปัจจยัท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนโรงเรียน
มธัยมศึกษา จงัหวดัชยัภูมิ ปัจจยัระดบัผูบ้ริหาร คือ แบบสอบถามผูบ้ริหาร มี 5 ตอน ดงัน้ีตอนท่ี 1 
สอบถามขอ้มูลทัว่ไปตอนท่ี 2 สอบถามภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารตอนท่ี 3 สอบถามวิสัยทศัน์ของ
ผูบ้ริหารตอนท่ี 4 สอบถามกระบวนการบริหารจดัการและ ตอนท่ี 5 สอบถามการติดต่อส่ือสารของ
ผูบ้ริหาร แบบสอบถามดงักล่าว มี 2 ลกัษณะคือ ลกัษณะท่ี 1 เป็นแบบส ารวจรายการ (Checklist) 
ลกัษณะท่ี 2 เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั  จากระดบัการปฏิบติันอ้ยท่ีสุด ถึงมากท่ีสุด  
มีเกณฑก์ารใหค้ะแนนแบบสอบถาม ดงัน้ี    

นอ้ยท่ีสุด      เท่ากบั  1  คะแนน 
นอ้ย              เท่ากบั  2  คะแนน 
ปานกลาง      เท่ากบั  3  คะแนน 
มาก              เท่ากบั  4  คะแนน 
มากท่ีสุด       เท่ากบั  5  คะแนน 

ฉบบัท่ี 2  แบบสอบถามครู  
 1. ก าหนดจุดมุ่งหมายการสร้างแบบสอบถาม เพื่อสอบถามครูเก่ียวกบับุคลิกภาพของครู  
เจตคติต่อการสอนของครู ความรอบรู้ของครู แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูและพฤติกรรม         
การสอนของครู ดว้ยการศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อก าหนดเป็นนิยามศพัทข์องแต่ละ
ตวัแปรประกอบกบัศึกษาวธีิการสร้างแบบสอบถามเพื่อวดัตวัแปรท่ีนิยามไว ้
 2. สร้างแบบสอบถามปัจจยัท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนโรงเรียน
มธัยมศึกษา จงัหวดัชยัภูมิ ปัจจยัระดบัครู คือ แบบสอบถามครูมี 6 ตอนดงัน้ี คือ ตอนท่ี 1 สอบถาม
ขอ้มูลทัว่ไป ตอนท่ี 2 สอบถามบุคลิกภาพของครู ตอนท่ี 3 สอบถามเจตคติต่อการสอนของครู    
ตอนท่ี 4 สอบถามความรอบรู้ของครู ตอนท่ี 5 สอบถามแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู ตอนท่ี 6  
สอบถามพฤติกรรมการสอนของครู แบบสอบถามดงักล่าว มี 2 ลกัษณะคือ ลกัษณะท่ี 1 เป็นแบบ
ส ารวจรายการ (Checklist) และลกัษณะท่ี 2 เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั  จากระดบั
การปฏิบติันอ้ยท่ีสุด ถึงมากท่ีสุด มีเกณฑก์ารใหค้ะแนนแบบสอบถาม ดงัน้ี   

นอ้ยท่ีสุด      เท่ากบั   1  คะแนน 
นอ้ย              เท่ากบั   2  คะแนน 
ปานกลาง      เท่ากบั   3  คะแนน 
มาก              เท่ากบั   4  คะแนน 
มากท่ีสุด       เท่ากบั   5  คะแนน 
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 ฉบบัท่ี 3 แบบสอบถามนกัเรียน   
 1. ก าหนดจุดมุ่งหมายการสร้างแบบสอบถาม เพื่อสอบถามนักเรียนเก่ียวกับเจตคติต่อ        
การเรียนของนักเรียนแรงจูงใจในการเรียนของนักเรียนพฤติกรรมการเรียนของนักเรียนและ
พฤติกรรมทางสังคมกบักลุ่มเพื่อน ดว้ยการศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อก าหนดเป็น
นิยามศพัทข์องแต่ละตวัแปร ประกอบกบัศึกษาวธีิการสร้างแบบสอบถามเพื่อวดัตวัแปรท่ีนิยามไว ้
 2. สร้างแบบสอบถามปัจจยัท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนโรงเรียน
มธัยมศึกษา จงัหวดัชยัภูมิ ปัจจยัระดบันกัเรียน คือ แบบสอบถามนกัเรียนมี 5 ตอนดงัน้ี คือ ตอนท่ี 1
สอบถามขอ้มูลทัว่ไป ตอนท่ี 2 สอบถามเจตคติต่อการเรียนของนกัเรียน ตอนท่ี 3 สอบถามแรงจูงใจ
ในการเรียนของนกัเรียน ตอนท่ี 4 สอบถามพฤติกรรมการเรียนของนกัเรียน ตอนท่ี 5 สอบถาม
พฤติกรรมทางสังคมกบักลุ่มเพื่อน แบบสอบถามดงักล่าว มี 2 ลกัษณะคือ ลกัษณะท่ี 1 เป็นแบบ
ส ารวจรายการ (Checklist) และลกัษณะท่ี 2 เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั จากระดบั  
การปฏิบติันอ้ยท่ีสุด ถึงมากท่ีสุด  มีเกณฑก์ารใหค้ะแนนแบบสอบถาม ดงัน้ี 

 นอ้ยท่ีสุด       เท่ากบั     1   คะแนน 
 นอ้ย              เท่ากบั     2   คะแนน 
 ปานกลาง      เท่ากบั     3   คะแนน 
 มาก              เท่ากบั     4   คะแนน 
 มากท่ีสุด       เท่ากบั     5   คะแนน 

 วธีิการหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
 ผูว้ิจ ัยหาคุณภาพของเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย โดยการหาความเท่ียงตรงตามเน้ือหา
(Content Validity) การหาค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ (Discrimination power) และการหาค่าความ
เช่ือมัน่ (Reliability) มีวธีิการดงัต่อไปน้ี 
 1. การหาความเท่ียงตรงตามเน้ือหา (Content Validity)  ผูว้จิยัด าเนินการ ดงัน้ี 
 1.1 น าแบบสอบถามเสนออาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ตรวจสอบความถูกตอ้งดา้น
ภาษา เน้ือหา และโครงสร้าง เพื่อให้เกิดความครอบคลุมในเน้ือหารายละเอียดและสามารถวดัได้
ตรงเร่ืองท่ีศึกษา แลว้น ามาปรับปรุงใหถู้กตอ้ง สมบูรณ์ 
 1.2 น าแบบสอบถามไปให้ผูเ้ช่ียวชาญและผูท้รงคุณวุฒิ ดา้นการบริหารการศึกษาและ
การวิจยั จ  านวน 5 คน โดยผูเ้ช่ียวชาญและผูท้รงคุณวุฒิดงักล่าว เป็นผูท่ี้มีประสบการณ์ในดา้นการ
บริหารการศึกษา การบริหารสถานศึกษา และการวิจยั เป็นผูใ้ห้คะแนนความตรงตามเน้ือหาของ
เคร่ืองมือท่ีสร้างข้ึนทั้ง 3 ฉบบั แลว้น าคะแนนท่ีไดม้าค านวณหาค่าดชันีความสอดคล้อง (Item 
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Objective Congruence Index : IOC) โดยใชเ้กณฑ์ขอ้ค าถามท่ีมีค่า IOC=0.50 ข้ึนไปจึงจะถือว่า    
ขอ้ค าถามใชไ้ด ้
 ผลการค านวณปรากฏวา่ แบบสอบถามผูบ้ริหาร จ านวน 61 ขอ้ มีค่าดชันีความสอดคลอ้ง
อยูร่ะหวา่ง .80-1.00 แบบสอบถามครู จ านวน 65 ขอ้ มีค่าดชันีความสอดคลอ้งอยูร่ะหวา่ง .80-1.00 
แบบสอบถามนกัเรียน จ านวน 45 ขอ้ มีค่าดชันีความสอดคลอ้งทุกขอ้ 1.00 หลงัจากนั้นผูว้ิจยัได ้
ประมวลความเห็นจากผูเ้ช่ียวชาญและผูท้รงคุณวุฒิทั้งหมดท่ีได้จากแบบสอบถามน ามาปรับปรุง  
ขอ้ค าถามใหเ้หมาะสม ถูกตอ้งและสมบูรณ์แลว้น าเสนอคณะกรรมการควบคุมดุษฎีนิพนธ์พิจารณา
ก่อนน าไปทดลองใช ้
 1.3 การหาค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ (Discrimination Power) และการหาค่าความเช่ือมัน่ 
(Reliability) ผูว้ิจยัได้น าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกไ้ขให้ถูกตอ้งและสมบูรณ์แลว้ไปทดลองใช ้
(Try out) กบัโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 31 (จงัหวดั
นครราชสีมา) ท่ีไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง ซ่ึงผูใ้ห้ข้อมูล ได้แก่ ผูบ้ริหาร ประกอบด้วย ผูอ้  านวยการ
โรงเรียนและรองผูอ้  านวยการโรงเรียน จ านวน 30 คน ครู ประกอบดว้ย ครูระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 
3 และครูระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6  จ  านวน 60 คน นกัเรียน ประกอบดว้ย นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา
ปีท่ี 3 และชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 จ  านวน 120 คน แล้วน าแบบสอบถามมาวิเคราะห์หาค่าอ านาจ
จ าแนกเป็นรายขอ้(Discrimination Power)โดยการหาความสัมพนัธ์ระหว่างคะแนนรายข้อกับ
คะแนนรวม(Item-Total Correlation)โดยถือเกณฑ์ว่า ถ้าค่าความสัมพนัธ์เท่ากบั .20 หรือ มีค่า
มากกวา่ .20 ข้ึนไป ก็แสดงวา่มีอ านาจจ าแนกท่ียอมรับได้และหาค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม 
โดยวธีิสัมประสิทธ์ิแอลฟา ( - coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) (ลว้น  สายยศ และองัคณา 
สายศ, 2538, น.200-202) ไดด้งัน้ี 
 ฉบับที ่1  แบบสอบถามผู้บริหาร 
 ตอนท่ี 2 แบบสอบถามภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร มีขอ้ค าถาม 22 ขอ้ มีค่าดชันีความสอดคลอ้ง
เท่ากบั 1.00 มีค่าอ านาจจ าแนกระหวา่ง .49 ถึง .84 มีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั .94 
 ตอนท่ี 3 แบบสอบถามวสิัยทศัน์ของผูบ้ริหาร มีขอ้ค าถาม 10 ขอ้ มีค่าดชันีความสอดคลอ้ง
ระหวา่ง .80 ถึง 1.00 มีค่าอ านาจจ าแนกระหวา่ง .48 ถึง .74 มีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั .87 
 ตอนท่ี 4  แบบสอบถามกระบวนการบริหารจดัการ มีขอ้ค าถาม 16 ขอ้ มีค่าดชันีความ
สอดคลอ้งระหวา่ง .80 ถึง 1.00 มีค่าอ านาจจ าแนกระหวา่ง .46 ถึง .83 มีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั .90 
 ตอนท่ี 5 แบบสอบถามการติดต่อส่ือสารของผูบ้ริหาร  มีขอ้ค าถาม 13 ขอ้ มีค่าดชันีความ
สอดคลอ้งระหวา่ง .80 ถึง 1.00 มีค่าอ านาจจ าแนกระหวา่ง .54 ถึง .75 มีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั .88 
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 ฉบับที ่2 แบบสอบถามครู   
ตอนท่ี 2  แบบสอบถามบุคลิกภาพของครู มีขอ้ค าถาม 14 ขอ้ มีค่าดชันีความสอดคลอ้งทุกขอ้

เท่ากบั 1.00 มีค่าอ านาจจ าแนกระหวา่ง .44 ถึง .75 มีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั .87 
 ตอนท่ี 3 แบบสอบถามเจตคติต่อการสอนของครู มีขอ้ค าถาม 11 ขอ้ มีค่าดชันีความ
สอดคลอ้งระหวา่ง .80 ถึง 1.00 มีค่าอ านาจจ าแนกระหวา่ง .46 ถึง .71 มีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั .86 
 ตอนท่ี 4 แบบสอบถามความรอบรู้ของครู มีขอ้ค าถาม 12  ขอ้ มีค่าดชันีความสอดคลอ้งทุก
ขอ้เท่ากบั 1.00 มีค่าอ านาจจ าแนกระหวา่ง .45 ถึง .80 มีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั .86. 
 ตอนท่ี 5 แบบสอบถามแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู มีขอ้ค าถาม 14 ขอ้ มีค่าดชันีความ
สอดคลอ้งระหวา่ง .80 ถึง 1.00 มีค่าอ านาจจ าแนกระหวา่ง .49 ถึง .71 มีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั .88 

ตอนท่ี 6 แบบสอบถามพฤติกรรมการสอนของครู มีขอ้ค าถาม 14 ขอ้ มีค่าดชันีความ
สอดคลอ้งทุกขอ้เท่ากบั 1.00 มีค่าอ านาจจ าแนกระหวา่ง .51 ถึง .85 มีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั .90 
 ฉบับที ่3 แบบสอบถามนักเรียน   
 ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเจตคติต่อการเรียนของนกัเรียน มีขอ้ค าถาม 12  ขอ้ มีค่าดชันีความ
สอดคลอ้งทุกขอ้เท่ากบั 1.00 มีค่าอ านาจจ าแนกระหวา่ง .51 ถึง .76 มีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั .87 
 ตอนท่ี 3 แบบสอบถามแรงจูงใจในการเรียนของนกัเรียน มีขอ้ค าถาม 12 ขอ้ มีค่าดชันีความ
สอดคลอ้งทุกขอ้เท่ากบั 1.00 มีค่าอ านาจจ าแนกระหวา่ง .48 ถึง .75 มีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั .89 
 ตอนท่ี 4 แบบสอบถามพฤติกรรมการเรียนของนกัเรียน มีขอ้ค าถาม 10 ขอ้ มีค่าดชันีความ
สอดคลอ้งทุกขอ้เท่ากบั 1.00 มีค่าอ านาจจ าแนกระหวา่ง .46 ถึง .72 มีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั .85 
 ตอนท่ี 5 แบบสอบถามพฤติกรรมทางสังคมกบักลุ่มเพื่อน มีขอ้ค าถาม 11 ขอ้ มีค่าดชันี
ความสอดคล้องทุกข้อเท่ากับ 1.00 มีค่าอ านาจจ าแนกระหว่าง .54 ถึง .83 มีค่าความเช่ือมั่น
เท่ากบั .86 
 ค่าความเท่ียงตรง (IOC) ค่าอ านาจจ าแนก (r) และค่าความเช่ือมัน่ ( ) ของแบบสอบถาม ทั้ง 
3 ฉบบั สรุปไดด้งัตารางท่ี 15 
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ตารางที ่15 ค่าความเทีย่งตรง (IOC) ค่าอ านาจจ าแนก (r) และค่าความเช่ือมั่น ( ) ของเคร่ืองมือ
 ทีใ่ช้ในการวจัิย 

ฉบับ 
ตอน 
ที่ 

เคร่ืองมือ (K) IOC r   

ฉบบัท่ี 1  
1 
2 
3 
4 
5 

แบบสอบถามผู้บริหาร 
แบบสอบถามขอ้มูลทัว่ไป 
แบบสอบถามภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร   
แบบสอบถามวสิัยทศัน์ของผูบ้ริหาร แบบสอบถาม
กระบวนการบริหารจดัการ 
แบบสอบถามการติดต่อส่ือสารของผูบ้ริหาร  

 
6 

22 
10 
16 
13 

 
- 

1.00 
.80 
.80 
.80 

 
- 

.49-.84 

.45-.74 

.46-.83 

.54-.75 

 
- 

.94 

.87 

.90 

.88 
ฉบบัท่ี 2  

1 
2 
3 
4 
5 
6 

แบบสอบถามครู 
แบบสอบถามขอ้มูลทัว่ไป 
แบบสอบถามบุคลิกภาพของครู   
แบบสอบถามเจตคติต่อการสอนของครู 
แบบสอบถามความรอบรู้ของครู 
แบบสอบถามแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู 
  แบบสอบถามพฤติกรรมการสอนของครู    

 
6 

14 
11 
12 
14 
14 

 
- 

1.00 
.80 

1.00 
.80 

1.00 

 
- 

.44-.75 

.46-.71 

.45-.80 

.49-.71 

.51-.85 

 
- 

.87 

.86 

.86 

.88 

.90 
ฉบบัท่ี 3  

1 
2 
3 
4 
5 

แบบสอบถามนักเรียน 
แบบสอบถามขอ้มูลทัว่ไป 
แบบสอบถามเจตคติต่อการเรียนของนกัเรียน 
แบบสอบถามแรงจูงใจในการเรียนของนกัเรียน 
แบบสอบถามพฤติกรรมการเรียนของนกัเรียน 
แบบสอบถามพฤติกรรมทางสังคมกบักลุ่มเพื่อน    

 
4 

12 
12 
10 
11 

 
- 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 

 
- 

.51-.76 

.48-.75 

.46-.72 

.54-.83 

 
- 

.87 

.89 

.85 

.86 
 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดด้ าเนินการ ดงัน้ี 
 1. ประสานงาน ขอความอนุเคราะห์บณัฑิตวิทยาลยัจดัท าหนงัสือเพื่อขอความร่วมมือจาก
ผูบ้ริหาร ครู และนกัเรียนในการตอบแบบสอบถาม 

2. การเก็บรวบรวมขอ้มูล จากเคร่ืองมือ 3 ฉบบั คือ แบบสอบถามผูบ้ริหาร ผูใ้ห้ขอ้มูล 
ไดแ้ก่ ผูอ้  านวยการโรงเรียน และรองผูอ้  านวยการโรงเรียน แบบสอบถามครู ผูใ้ห้ขอ้มูล ไดแ้ก่  ครู
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ระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ และครูระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย และแบบสอบถามนักเรียน ผูใ้ห้
ขอ้มูลไดแ้ก่ นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 และชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดั
ชยัภูมิ จ  านวน 37 โรงเรียน โดยผูว้จิยัส่งแบบสอบถามทางไปรษณียแ์ละท าการเก็บขอ้มูลดว้ยตนเอง
จากสถานศึกษาจ านวนแบบสอบถามท่ีส่งไปและไดรั้บคืนมาดงัตารางท่ี 16 
ตารางที ่16  จ านวนแบบสอบถามทีส่่งไปและได้รับคืนมา  

ฉบับ กลุ่มตัวอย่าง 
จ านวนที่
ส่งไป 

จ านวนทีไ่ด้ 
รับคืน 

ร้อยละ 

ฉบบัท่ี 1 
 
 
 

1.ผูบ้ริหาร 
1.1 ผูอ้  านวยการโรงเรียน 
1.2 รองผูอ้  านวยการโรงเรียน 

รวม 

 
36 
56 
92 

 
35 
56 
91 

 
97.22 

    100.00 
98.91 

ฉบบัท่ี2 
 

2.ครู 
2.1 ครูระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 
2.2 ครูระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 

รวม 

 
296 
296 
592 

 
283 
289 
572 

 
95.60 
97.63 
96.62 

ฉบบัท่ี 3 3.นกัเรียน 
3.1ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3  
3.2ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6  

รวม     

 
740 
740 

1,480 

 
735 
726 

1,461 

 
99.32 
98.10 
98.71 

 รวมทั้งส้ิน 2,164 2,124 98.15 
  

 จากตารางท่ี 16 จ านวนแบบสอบถามท่ีผูว้ิจยัส่งให้กลุ่มตวัอย่างท่ีเป็นผูบ้ริหาร จ านวน 92 
ฉบบั ไดรั้บแบบสอบถามกลบัคืนมา จ านวน 91 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 98.91 ทั้งน้ีประกอบดว้ย 
ผูอ้  านวยการโรงเรียน จ านวน 35 คน และรองผูอ้  านวยการโรงเรียน จ านวน 56 คน กลุ่มตวัอยา่งท่ี
เป็นครู จ านวน 592 คน ไดรั้บแบบสอบถามกลบัคืนมา จ านวน 572 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 96.62  
ทั้งน้ีประกอบดว้ย  ครูระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 จ  านวน 283 คน และครูระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6  
จ  านวน 289 คน กลุ่มตวัอย่างท่ีเป็นนักเรียน จ านวน 1,480 คน ได้รับแบบสอบถามกลบัคืนมา 
จ านวน 1,461 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 98.71 ทั้งน้ีประกอบดว้ย  นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 จ  านวน 
735 คน และนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 จ  านวน 726 คน   
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สถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ในการศึกษาคร้ังน้ี ผูว้จิยัด าเนินการวเิคราะห์ขอ้มูล โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป ดงัน้ี 
 1. วิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามใชก้ารแจกแจงความถ่ี (Frequency) และ
ค่าร้อยละ (Percentage) 
 2. วิเคราะห์ระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน ใช้การหาค่าเฉล่ีย (Mean :  ) 
และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : S.D.) 
 3. วิเคราะห์ปัจจัยท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน ได้แก่ ปัจจัยระดับ
ผูบ้ริหาร ปัจจยัระดับครู และปัจจยัระดับนักเรียน หาค่าเฉล่ีย (Mean :  ) และค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation : S.D.) ดงัน้ี (ประคอง กรรณสูต, 2538, น.77) 
 3.1 แบบสอบถามปัจจยัระดบัผูบ้ริหาร แปลความหมายค่าคะแนนเฉล่ีย ดงัน้ี 
 ค่าเฉล่ีย  4.50–5.00  หมายถึง  ผูบ้ริหารมีพฤติกรรม/การปฏิบติั/ความรู้สึกระดบัมากท่ีสุด 
 ค่าเฉล่ีย  3.50–4.49  หมายถึง  ผูบ้ริหารมีพฤติกรรม/การปฏิบติั/ความรู้สึกระดบัมาก 
 ค่าเฉล่ีย  2.50–3.49  หมายถึง  ผูบ้ริหารมีพฤติกรรม/การปฏิบติั/ความรู้สึกระดบัปานกลาง 
 ค่าเฉล่ีย  1.50–2.49  หมายถึง  ผูบ้ริหารมีพฤติกรรม/การปฏิบติั/ความรู้สึกระดบันอ้ย 
 ค่าเฉล่ีย  1.00–1.49  หมายถึง  ผูบ้ริหารมีพฤติกรรม/การปฏิบติั/ความรู้สึกระดบันอ้ยท่ีสุด 
 3.2 แบบสอบถามปัจจยัระดบัครู แปลความหมายค่าคะแนนเฉล่ีย ดงัน้ี 
 ค่าเฉล่ีย  4.50–5.00  หมายถึง  ครูมีพฤติกรรม/การปฏิบติั/ความรู้สึกระดบัมากท่ีสุด 
 ค่าเฉล่ีย  3.50–4.49  หมายถึง  ครูมีพฤติกรรม/การปฏิบติั/ความรู้สึกระดบัมาก 
 ค่าเฉล่ีย  2.50–3.49  หมายถึง  ครูมีพฤติกรรม/การปฏิบติั/ความรู้สึกระดบัปานกลาง 
 ค่าเฉล่ีย  1.50–2.49  หมายถึง  ครูมีพฤติกรรม/การปฏิบติั/ความรู้สึกระดบันอ้ย 
 ค่าเฉล่ีย  1.00–1.49  หมายถึง  ครูมีพฤติกรรม/การปฏิบติั/ความรู้สึกระดบันอ้ยท่ีสุด 

3.3  แบบสอบถามปัจจยัระดบันกัเรียนแปลความหมายค่าคะแนนเฉล่ีย ดงัน้ี 
 ค่าเฉล่ีย  4.50–5.00  หมายถึง  นกัเรียนมีพฤติกรรม/การปฏิบติั/ความรู้สึกระดบัมากท่ีสุด 
 ค่าเฉล่ีย  3.50–4.49  หมายถึง  นกัเรียนมีพฤติกรรม/การปฏิบติั/ความรู้สึกระดบัมาก 
 ค่าเฉล่ีย  2.50–3.49  หมายถึง  นกัเรียนมีพฤติกรรม/การปฏิบติั/ความรู้สึกระดบัปานกลาง 
 ค่าเฉล่ีย  1.50–2.49  หมายถึง  นกัเรียนมีพฤติกรรม/การปฏิบติั/ความรู้สึกระดบันอ้ย 
 ค่าเฉล่ีย  1.00–1.49  หมายถึง  นกัเรียนมีพฤติกรรม/การปฏิบติั/ความรู้สึกระดบันอ้ยท่ีสุด 
 4. วิเคราะห์เพื่อศึกษาและสร้างโมเดลพหุระดบัของปัจจยัระดบัผูบ้ริหาร ปัจจยัระดบัครู 
และปัจจยัระดบันักเรียน ท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน โรงเรียนมธัยมศึกษา 
จงัหวดัชัยภูมิ ใช้วิธีการวิเคราะห์พหุระดับ (Multilevel Analysis) ของการวิเคราะห์ถดถอย 



110 
 

 

(Regression equation) กรณีท่ีมี 3 ระดบั ไดแ้ก่ ระดบัผูบ้ริหาร ระดบัครู และระดบันกัเรียนโดยมี
ขั้นตอนการวเิคราะห์ ดงัน้ี 
 4.1 วิเคราะห์โมเดลว่าง (Null Model) เพื่อให้ทราบว่า ตวัแปรตามมีความแปรปรวน
เพียงพอต่อการใหต้วัแปรตน้แต่ละระดบัอธิบายไดห้รือไม่ ซ่ึงพิจารณาไดจ้ากการทดสอบไคสแควร์ 
( test2 ) ในการตรวจสอบความแปรปรวนระหวา่งหน่วย วา่มีนยัส าคญัหรือไม่ 
 4.2 วิเคราะห์โมเดลอยา่งง่าย (Simple Model) เพื่อให้ทราบว่าปัจจยัระดบันกัเรียน ตวั
แปรใดท่ีส่งผลหรือไม่ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน ซ่ึงพิจารณาได้จากค่า
สัมประสิทธ์ิการถดถอย (Regression Coefficient : 

ib ) และทดสอบค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยดว้ย
จากการทดสอบที (t-test) ว่ามีขอ้ส าคญัหรือไม่ ถ้าหากพบว่ามีขอ้ส าคญั ก็จะพิจารณาต่อว่าค่า
สัมประสิทธ์ิดงักล่าว มีความแปรปรวนเพียงพอต่อการยกระดบั ไปเป็นตวัแปรตามอีกตวัหน่ึงท่ี
สูงข้ึนหรือไม่ดว้ยการพิจารณาจากค่าไคสแควร์  ( test2 ) วา่มีขอ้ส าคญัหรือไม่ 
 4.3 วิเคราะห์โมเดลไฮโพเตติคอล (Hypothetical Model) เพื่อให้ทราบว่า ตวัแปรตน้
ระดับครูและระดับผูบ้ริหารมีตวัแปรใดท่ีส่งผลหรือไม่ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ
นกัเรียน ซ่ึงพิจารณาไดจ้ากค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอย (Regression Coefficient : ib ) และการ
ทดสอบค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยดว้ยการทดสอบที (t-test) วา่มีขอ้ส าคญัหรือไม่ คน้หาพบวา่มีขอ้
ส าคญั (เฉพาะปัจจยัระดบัครู) ก็จะพิจารณาต่อวา่ ค่าสัมประสิทธ์ิดงักล่าวมีความแปรปรวนเพียงพอ        
ต่อการยกระดบัไปเป็นตวัแปรตาม อีกตวัหน่ึงในระดบัท่ีสูงข้ึนหรือไม่ (ระดบัผูบ้ริหาร) ดว้ยการ
พิจารณาค่าไคสแควร์ ( test2 ) วา่มีขอ้ส าคญัหรือไม่ 
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บทที่ 4  

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 

 การวิจยัเร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนโรงเรียนมธัยมศึกษา
จงัหวดัชัยภูมิ ผูว้ิจยัได้ท าการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติด้วยการหาค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย         
ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าสหสัมพนัธ์อย่างง่าย และการวิเคราะห์พหุระดบั ซ่ึงผูว้ิจยัได้แบ่งการ
น าเสนอออกเป็นสองหวัขอ้ ไดแ้ก่ สัญลกัษณ์ท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล และผลการวิเคราะห์ขอ้มูล           
ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 
 

สัญลกัษณ์ทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 เพื่อให้การแปลความหมายผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเป็นท่ีเขา้ใจตรงกนั ผูว้ิจยัจึงไดก้ าหนด
สัญลกัษณ์และอกัษรยอ่ท่ีใชใ้นการแปลความหมายผลการวเิคราะห์ขอ้มูลดงัน้ี 
 
 ค่าสถิติ 
 n แทน จ านวนตวัอยา่ง 
  แทน ค่าเฉล่ีย 
 S.D. แทน ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 R แทน ค่าสัมประสิทธ์ิความสัมพนัธ์ความสัมพนัธ์ของตวัแปร 2 ตวั 
  แทน ค่าสัมประสิทธ์ิการอธิบายของตวัแปร 2 ตวั 
  แทน ค่าสัมประสิทธ์ิการอธิบายของกลุ่มตวัแปรท่ี 1 กบัตวัแปรท่ี 2 
 b แทน ค่าสัมประสิทธ์ิของการส่งผล 
 t แทน ค่าสถิติท่ีใชใ้นการทดสอบความมีนยัส าคญัของค่าสัมประสิทธ์ิ 
   ของการส่งผล 
 2  แทน ค่าสถิติท่ีใชใ้นการพิจารณาการแจกแจงไคสแควร์ 

  P - value  แทน ค่าความน่าจะเป็นท่ีมีนยัส าคญัทางสถิติ 
 * แทน มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 **  แทน มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
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ตวัแปรตาม  
 ACH แทน ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน 

 MOL/ACHslope แทน ค่าสัมประสิทธ์ิการส่งผลของแรงจูงใจในการเรียนของ

   นกัเรียนท่ีมีต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน 

 ACHclass แทน ค่าเฉล่ียผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนรายห้องเรียน 

 TEA/ACHclass_slope แทน ค่าสัมประสิทธ์ิการส่งผลของพฤติกรรมการสอนของครูท่ี

   มีต่อค่าเฉล่ียผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนราย
   หอ้งเรียน 

 ACHschool แทน ค่าเฉล่ียผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนรายโรงเรียน 

 
ตวัแปรตน้ระดบัผูบ้ริหาร 
 LED แทน ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร 
 VIS แทน วสิัยทศัน์ของผูบ้ริหาร 
 PRO แทน กระบวนการบริหารจดัการ 
 COM แทน การติดต่อส่ือสารของผูบ้ริหาร 
ตวัแปรตน้ระดบัครูผูส้อน  
 PER แทน บุคลิกภาพของครู 
 ATT แทน เจตคติต่อการสอนของครู 
 KNO แทน ความรอบรู้ของครู 
 MOT แทน แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู 
 TEA แทน พฤติกรรมการสอนของครู 
ตวัแปรตน้ระดบันกัเรียน 
 ATL แทน เจตคติต่อการเรียนของนกัเรียน 
 MOL แทน แรงจูงใจในการเรียนของนกัเรียน 
 BEL แทน พฤติกรรมการเรียนของนกัเรียน 
 BES แทน พฤติกรรมทางสังคมกบักลุ่มเพื่อน 
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ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 การน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล ผูว้ิจยัไดน้ าเสนอผลตามวตัถุประสงคข์องการวิจยัเป็น
ส าคญัโดยแบ่งออกเป็น 4 ตอน ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอย่างท่ีตอบ
แบบสอบถาม ตอนท่ี 2 ผลการศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนโรงเรียนมธัยมศึกษา
จงัหวดัชยัภูมิ ตอนท่ี 3 ผลการศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน โรงเรียน
มธัยมศึกษา จงัหวดัชัยภูมิ และตอนท่ี 4 ผลการสร้างโมเดลพหุระดับ ของปัจจัยท่ีส่งผลต่อ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัชยัภูมิ รายละเอียดของแต่ละตอน
ปรากฏดงัน้ี 
 ตอนที ่1  ผลการวเิคราะห์ข้อมูลทัว่ไปของกลุ่มตัวอย่างทีต่อบแบบสอบถาม 
 ผู ้ตอบแบบสอบถามคร้ังน้ีประกอบด้วยผู ้บริหาร ครูผู ้สอน และนักเรียนโรงเรียน
มธัยมศึกษา จงัหวดัชยัภูมิ จ  านวน 37 โรงเรียน จากการวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปปรากฏดงั ตารางท่ี 17 
ตารางที ่17 จ านวนและร้อยละ ของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน ร้อยละ 
1. ผูบ้ริหาร 
2. ครู 

2.1 ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 
2.2 ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 

3. นกัเรียน 
3.1 นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3  
3.2 นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 

91 
572 
283 
289 

1,461 
735 
726 

4.28 
26.93 
13.32 
13.61 
68.79 
34.60 
34.19 

รวม 2,124 100.00 
 

 จากตารางท่ี 17  แสดงว่ากลุ่มตวัอย่างท่ีตอบแบบสอบถามมีจ านวนทั้งหมด 2,124 คน 
จ าแนกเป็นผูบ้ริหาร 91 คน คิดเป็นร้อยละ 4.28 ครูผูส้อน 572 คน คิดเป็นร้อยละ 26.93 และ
นกัเรียนจ านวน 1,461 คน คิดเป็นร้อยละ 68.79  
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 ตอนที ่2  ผลการศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนโรงเรียนมัธยมศึกษา  จังหวัด
ชัยภูมิ 
 การศึกษาผลการศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดั
ชยัภูมิ ผลการวเิคราะห์ปรากฏดงัตารางท่ี 18  
ตารางที ่18 คะแนนเฉลี่ยร้อยละ จากผลการทดสอบระดับชาติขั้นพืน้ฐาน (O-NET)  ปีการศึกษา 
 2556 ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 และนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียน
 มัธยมศึกษา จังหวดัชัยภูมิ ทีเ่ป็นกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามกลุ่มสาระการเรียนรู้ 

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน คะแนนเฉลีย่ร้อยละ 

 ระดับเขตพืน้ที่ ระดับประเทศ 
 

นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 
 1. ภาษาไทย 
 2. สงัคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม 
 3. ภาษาองักฤษ 
 4. คณิตศาสตร์ 
 5. วทิยาศาสตร์ 
 6. สุขศึกษาและพลศึกษา 
 7. ศิลปะ 
 8. การงานอาชีพและเทคโนโลยี 
นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 
 1. ภาษาไทย 
 2. สงัคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม 
 3. ภาษาองักฤษ 
 4. คณิตศาสตร์ 
 5. วทิยาศาสตร์ 
 6. สุขศึกษาและพลศึกษา 
 7. ศิลปะ 
 8. การงานอาชีพและเทคโนโลย ี

 
 

43.64 
38.65 
28.59 
24.32 
37.31 
58.70 
43.82 
44.79 

 
46.23 
31.26 
21.95 
17.89 
29.20 
60.10 
27.79 
48.82 

 
 

44.24 
39.37 
30.35 
25.45 
37.95 
58.30 
43.65 
44.46 

 
49.26 
33.02 
25.35 
20.48 
30.48 
62.03 
29.00 
49.98 

 จากตารางท่ี 18  แสดงวา่นกัเรียนมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ของโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัชยัภูมิ 
ท่ีเป็นกลุ่มตวัอย่างในคร้ังน้ีมีคะแนนเฉล่ียร้อยละ (O-NET) ปีการศึกษา 2556 ในรายวิชาสุขศึกษา
และพลศึกษาสูงท่ีสุด (58.70) รองลงมาคือรายวิชาการงานอาชีพและเทคโนโลยี (44.79) รายวิชา
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ศิลปะ (43.82) รายวิชาภาษาไทย (43.64) รายวิชาสังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม (38.65) 
รายวิชาวิทยาศาสตร์ (37.31) รายวิชาภาษาองักฤษ (28.59) ส่วนรายวิชาคณิตศาสตร์มีคะแนนเฉล่ีย
ร้อยละต ่าท่ีสุด (24.32) 

นักเรียนมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ของโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัชัยภูมิ ท่ีเป็นกลุ่มตวัอย่าง       
ในคร้ังน้ีมีคะแนนเฉล่ียร้อยละ (O-NET) ในรายวิชาสุขศึกษาและพลศึกษาสูงท่ีสุด (60.10) 
รองลงมาคือรายวิชาการงานอาชีพและเทคโนโลยี (48.82) รายวิชาภาษาไทย (46.23) รายวิชาสังคม
ศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม (31.26) รายวิชาวิทยาศาสตร์ (29.20) รายวิชาศิลปะ (27.79) รายวิชา
ภาษาองักฤษ (21.95) ส่วนรายวชิาคณิตศาสตร์มีคะแนนเฉล่ียร้อยละต ่าท่ีสุด (17.89) 

เม่ือเปรียบเทียบกบัค่าเฉล่ียระดบัประเทศ พบว่า ค่าเฉล่ีย O-NET ม.3 สูงกว่าค่าเฉล่ีย
ระดบัประเทศ 3 รายวิชา คือ สุขศึกษาและพลศึกษา (58.70) การงานอาชีพและเทคโนโลยี (44.79) 
และศิลปะ (43.82) นอกนั้นต ่ากวา่ค่าเฉล่ียระดบัประเทศ ส่วนค่าเฉล่ีย O-NET ม.6 ทุกรายวิชาต ่า
กวา่ค่าเฉล่ียระดบัประเทศ 
 ตอนที่ 3 ผลการศึกษาปัจจัยระดับผู้บริหาร ปัจจัยระดับครู และปัจจัยระดับนักเรียนที่
ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนโรงเรียนมัธยมศึกษา จังหวดัชัยภูม ิ

การน าเสนอผลการศึกษาปัจจยัระดบัผูบ้ริหาร ปัจจยัระดบัครู และปัจจยัระดบันักเรียน       
ท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัชยัภูมิ ผูว้ิจยัแบ่งการ
น าเสนอออกเป็น 3 ส่วน ส่วนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของปัจจยัระดบั
ผูบ้ริหาร ปัจจยัระดบัครู และปัจจยัระดบันกัเรียน ส่วนท่ี 2 ผลการวเิคราะห์ค่าความสัมพนัธ์ระหวา่ง
ปัจจยัระดบัผูบ้ริหาร ปัจจยัระดบัครู ปัจจยัระดบันกัเรียน กบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน
โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัชยัภูมิ และส่วนท่ี 3 ผลการวิเคราะห์ปัจจยัระดบัผูบ้ริหาร ปัจจยัระดบั
ครู และปัจจยัระดบันกัเรียน ท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนโรงเรียนมธัยมศึกษา
จงัหวดัชยัภูมิ ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี ผลการวเิคราะห์ ดงัตารางท่ี 19 
ตารางที ่19 ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับของปัจจัยระดับผู้บริหาร ครู และนักเรียน
 โรงเรียนมัธยมศึกษา จังหวดัชัยภูม ิ

ปัจจัย  SD ระดับ 
 

ระดบัผูบ้ริหาร 
 1. ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร 

 2. วสิัยทศัน์ของผูบ้ริหาร 

 3. กระบวนการบริหารจดัการ 

 4. การติดต่อส่ือสารของผูบ้ริหาร 

 

 
4.21 
4.35 
4.27 
4.18 

 
 

.84 

.81 

.80 

.76 

 
 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
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ตารางที่ 19 (ต่อ) 

ปัจจัย  SD ระดับ 
 

ระดบัครู 
 1. บุคลิกภาพของครู 

 2. เจตคติต่อการสอนของครู 

 3. ความรอบรู้ของครู 

 4. แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู 

 5. พฤติกรรมการสอนของครู 
 

ระดบันกัเรียน 
 1. เจตคติต่อการเรียนของนกัเรียน 

 2. แรงจูงใจในการเรียนของนกัเรียน 

 3. พฤติกรรมการเรียนของนกัเรียน 

 4. พฤติกรรมทางสังคมกบักลุ่มเพื่อน 

 
 

4.12 
4.06 
3.98 
4.15 
4.09 

 

 

3.88 
3.92 
3.79 
3.68 

 
 

.78 

.85 

.82 

.79 

.91 
 

 

.98 
1.02 
1.04 
.99 

 
 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

 

 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

 

จากตารางท่ี 19  แสดงวา่ปัจจยัระดบัผูบ้ริหารของโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัชยัภูมิ ทั้ง 4 
ปัจจยั อยูใ่นระดบัมาก โดยปัจจยัวสิัยทศัน์ของผูบ้ริหารมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด  35.4  รองลงมา คือ 
กระบวนการบริหารจดัการ  27.4  ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร  21.4  ส่วนการติดต่อส่ือสาร
ของผูบ้ริหารมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด  18.4  ทั้งน้ีการกระจายของขอ้มูลแต่ละปัจจยัไม่แตกต่างกนั
มากนกั  (SD = .81, .80, .84และ .76 ตามล าดบั) 

ปัจจยัระดบัครูของโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัชัยภูมิ ทั้ง 5 ปัจจยั อยู่ในระดบัมาก โดย
ปัจจยัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด  15.4  รองลงมา คือ บุคลิกภาพของ
ครู  12.4  พฤติกรรมการสอนของครู  09.4  เจตคติต่อการสอนของครู  06.4  
ส่วนความรอบรู้ของครูมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด  98.3  ทั้ งน้ีการกระจายของข้อมูลแต่ละปัจจัย        
ไม่แตกต่างกนัมากนกั (SD = .79, .78, .91, .85 และ .82 ตามล าดบั) 

ปัจจยัระดบันกัเรียนของโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัชัยภูมิ ทั้ง 4 ปัจจยั อยู่ในระดบัมาก 
โดยปัจจยัแรงจูงใจในการเรียนของนกัเรียนม่ีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด  92.3  รองลงมา คือ เจตคติ    
ต่อการเรียนของนกัเรียน  88.3  พฤติกรรมการเรียนของนกัเรียน  79.3  ส่วนพฤติกรรม
ทางสังคมกบักลุ่มเพื่อนมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด  68.3  ทั้งน้ีการกระจายขอ้มูลแต่ละปัจจยัไม่แตกต่าง
กนัมากนกั (SD = .96, .98, 1.02 และ .97 ตามล าดบั) 
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3.2 ผลการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัระดบัผูบ้ริหาร ปัจจยัระดบัครู  ปัจจยัระดบั
นกัเรียนกบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัชยัภูมิ ดงัตารางท่ี 20 
ตารางที ่20 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยระดับผู้บริหาร ปัจจัยระดับครู ปัจจัยระดับ
 นักเรียนกบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนโรงเรียนมัธยมศึกษา จังหวดัชัยภูมิ 
 

ปัจจัย 
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

  P – value 
ระดบัผูบ้ริหาร 
 1. ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร 

 2. วสิัยทศัน์ของผูบ้ริหาร 

 3. กระบวนการบริหารจดัการ 

 4. การติดต่อส่ือสารของผูบ้ริหาร 

ระดบัครูผูส้อน 
 1. บุคลิกภาพของครู 

 2. เจตคติต่อการสอนของครู 

 3. ความรอบรู้ของครู 

 4. แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู 

 5. พฤติกรรมการสอนของครู 

ระดบันกัเรียน 
1. เจตคติต่อการเรียนของนกัเรียน 

 2. แรงจูงใจในการเรียนของนกัเรียน 

 3. พฤติกรรมการเรียนของนกัเรียน 

 4. พฤติกรรมทางสังคมกบักลุ่มเพื่อน 

 
.781** 
.608* 

.743** 
.587* 

 
.691** 
.745** 
.605* 

.692** 
        .801** 

 
 

.714** 

.809** 

.786** 
.601* 

 
.609 
.369 
.561 
.334 

 
.477 
.555 
.366 
.479 
.642 

 
 

.509 

.642 

.617 

.361 

 
.002 
.048 
.007 
.041 

 
 

.009 

.006 

.019 

.007 

.000 
 

 

.009 

.000 

.001 

.021 
 

จากตารางท่ี 20  แสดงว่า ปัจจยัระดบัผูบ้ริหาร ทั้ง 4 ปัจจยั มีความสัมพนัธ์ทางบวก กบั
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัชยัภูมิ อยา่งมีนยัส าคญั โดยปัจจยั
ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร มีความสัมพนัธ์ทางบวก คิดเป็นร้อยละ 60.9 อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ        
ท่ีระดบั .01 ปัจจยักระบวนการบริหารจดัการมีความสัมพนัธ์ทางบวกคิดเป็นร้อยละ 56.1 อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ส่วนปัจจยัวิสัยทศัน์ของผูบ้ริหาร มีความสัมพนัธ์ทางบวกคิดเป็น   
ร้อยละ 36.9 อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และปัจจยัการติดต่อส่ือสารของผูบ้ริหาร             
มีความสัมพนัธ์ทางบวกคิดเป็นร้อยละ 33.4 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 เช่นกนั 
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ปัจจยัระดบัครูทั้ง 5 ปัจจยั มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน
โรงเรียนมัธยมศึกษา จังหวัดชัยภูมิ อย่างมีนัยส าคัญโดยปัจจัยพฤติกรรมการสอนของครู                
มีความสัมพนัธ์ทางบวกคิดเป็นร้อยละ 64.2 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ปัจจยัเจตคติต่อ
การสอนของครูมีความสัมพนัธ์ทางบวกคิดเป็นร้อยละ 55.5 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
ปัจจยัแรงจูงใจการปฏิบติังานของครูมีความสัมพนัธ์ทางบวกคิดเป็นร้อยละ 47.9 อย่างมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .01 ปัจจยับุคลิกภาพของครูมีความสัมพนัธ์ทางบวกคิดเป็นร้อยละ 47.7 อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ส่วนปัจจยัความรอบรู้ของครูมีความสัมพนัธ์ทางบวกคิดเป็นร้อยละ 
36.6 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

ปัจจยัระดบันกัเรียนทั้ง 4 ปัจจยั มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ
นกัเรียนโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัชัยภูมิ อย่างมีนยัส าคญัโดยปัจจยัแรงจูงใจในการเรียนของ
นกัเรียนมีความสัมพนัธ์ทางบวกคิดเป็นร้อยละ 65.45 อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ปัจจยั
พฤติกรรมการเรียนของนกัเรียนมีความสัมพนัธ์ทางบวกคิดเป็นร้อยละ 61.7 อยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .01 ปัจจยัเจตคติต่อการเรียนของนกัเรียนมีความสัมพนัธ์ทางบวกคิดเป็นร้อยละ 50.9 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ส่วนปัจจยัพฤติกรรมทางสังคมกบักลุ่มเพื่อนมีความสัมพนัธ์
ทางบวกคิดเป็นร้อยละ 36.1 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

3.3 ผลการวิเคราะห์ปัจจยัระดบัผูบ้ริหาร ระดบัครูผูส้อน และระดบันกัเรียนท่ีส่งผลต่อ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัชยัภูมิ 
 3.3.1 ผลการวิเคราะห์ปัจจยัระดบันักเรียนท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ
นกัเรียนโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัชยัภูมิ ปรากฏดงัตารางท่ี 21 
ตารางที ่21 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยระดับนักเรียนที่ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน
โรงเรียนมัธยมศึกษา จังหวดัชัยภูมิ 

ปัจจัยระดับนักเรียน b t P - value  P - value 
 1. เจตคติต่อการเรียนของนกัเรียน 

 2. แรงจูงใจในการเรียนของนกัเรียน 

 3. พฤติกรรมการเรียนของนกัเรียน 

 4. พฤติกรรมทางสังคมกบักลุ่มเพื่อน 

ค่าคงท่ี (Constant) 

.102 

.340 

.276 

.094 
8.946 

2.032 
7.466** 
3.109* 
1.344 

21.913** 

.194 

.003 

.022 

.367 

.000 

28.533 
58.041** 
30.152 
20.564 

96.091** 

.190 

.006 

.063 

.248 

.000 
= .406 

** p  .01 , *p  .05 


2



119 
 

 

จากตารางท่ี 21 แสดงว่าปัจจัยระดับนักเรียน ได้แก่ เจตคติต่อการเรียนของนักเรียน  
แรงจูงใจในการเรียนของนกัเรียน พฤติกรรมการเรียนของนกัเรียน และพฤติกรรมทางสังคมกบั
กลุ่มเพื่อน สามารถอธิบายผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัชยัภูมิ
ไดร้้อยละ 40.6 โดยแรงจูงใจในการเรียนของนกัเรียนส่งผลทางบวกต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และพฤติกรรมการเรียนของนักเรียนส่งผลทางบวกต่อ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั .05 ส าหรับเจตคติต่อการเรียนของ
นกัเรียนและพฤติกรรมทางสังคมของกลุ่มเพื่อนไม่ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน 

ทั้งน้ีเม่ือพิจารณาจากค่าไคสแควร์ (    ) ปรากฏวา่การส่งผลทางบวกของแรงจูงใจในการ
เรียนของนกัเรียนท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิในการเรียนมีความแปรปรวนมากพอท่ีจะสามารถน าไปเป็น
ตวัแปรตามในการวิเคราะห์ระดบัท่ีสองได ้(ค่าไควส์แควมี์นยัส าคญัทางสถิติ) ดงันั้น ตวัแปรตาม
ระดบัท่ีสอง จึงมี 2 ตวัแปรได้แก่ ค่าเฉล่ียผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนรายห้องเรียน  
 classACH  และค่าสัมประสิทธ์ิการส่งผลของแรงจูงใจในการเรียนของนกัเรียนท่ีมีต่อผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของนกัเรียน  slopeACHMOL _/  
 ผลจากการวเิคราะห์ขอ้มูลท่ีกล่าวมาสามารถเขียนเป็นโมเดลของการวิเคราะห์ปัจจยัระดบั
นกัเรียนท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางเรียนของนกัเรียนโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัชยัภูมิได ้            
ดงัภาพท่ี 4 

 

ATL

MOL

BEL

BES

ACH

ACHclass ACHMOL slope/ _

.102

.340**

.276*

.094

 = 58.041** 

     
  =

 96
.09

1**
2



2



 
ภาพที ่4 โมเดลของการวเิคราะห์ปัจจัยระดับนักเรียนทีส่่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ

นักเรียนโรงเรียนมัธยมศึกษา จังหวดัชัยภูม ิ


2
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 3.3.2 ผลการวเิคราะห์ปัจจยัระดบัครูท่ีสงผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน
โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัชยัภูมิปรากฏดงัตารางท่ี 22 และ 23 
ตารางที ่22 ผลการวเิคราะห์ปัจจัยระดับครูที่ส่งผลต่อค่าเฉลี่ยผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน
 รายห้องเรียน โรงเรียนมัธยมศึกษา จังหวดัชัยภูมิ  classACH  

ปัจจัยระดับครู b t P - value  P – value 
 1. บุคลิกภาพของครู 

 2. เจตคติต่อการสอนของครู 

 3. ความรอบรู้ของครู 

 4. แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู 

 5. พฤติกรรมการสอนของครู 

ค่าคงท่ี (Constant) 

.074 

.164 

.103 

.117 

.303 
6.105 

1.008 
2.934* 
1.674 

2.809* 
5.147** 

18.461** 

.493 

.043 

.209 

.048 

.008 

.000 

18.991 
21.403 
16.249 
24.596 

34.213* 
69.471** 

.399 

.146 

.384 

.109 

.031 

.000 
= .360 

** p  .01 , *p  .05 
จากตารางท่ี 22 แสดงวา่ปัจจยัระดบัครู ไดแ้ก่ บุคลิกภาพของครู เจตคติต่อการสอนของครู

ความรอบรู้ของครู  แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูและพฤติกรรมการสอนของครู สามารถ
อธิบายค่าเฉล่ียผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนรายห้องเรียน โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดั
ชยัภูมิ ไดร้้อยละ 36 โดยพฤติกรรมการสอนของครูส่งผลทางบวกต่อค่าเฉล่ียผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ของนกัเรียนรายห้องเรียนอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 และเจตคติต่อการสอนของครูกบั
แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูส่งผลทางบวกต่อค่าเฉล่ียผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนราย
ห้องเรียนอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  ส าหรับความรอบรู้ของครูกบับุคลิกภาพของครู     
ไม่ส่งผลต่อค่าเฉล่ียผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนรายห้องเรียน โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดั
ชยัภูมิ 

ทั้งน้ีเม่ือพิจารณาจากค่าไคสแควร์ (    ) ปรากฏวา่การส่งผลทางบวกของพฤติกรรม    
การสอนของครูท่ีมีผลต่อค่าเฉล่ียผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนรายห้องเรียนมีความ
แปรปรวนมากพอท่ีจะสามารถน าไปเป็นตวัแปรตามในการวเิคราะห์ระดบัท่ีสามได ้(ค่าไคสแควร์มี
นยัส าคญัทางสถิติ) ดงันั้นตวัแปรตามระดบัท่ีสามจึงมี 2 ตวัแปรไดแ้ก่ ค่าเฉล่ียผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ของนกัเรียนรายโรงเรียน  classACH  และค่าสัมประสิทธ์ิการส่งผลของพฤติกรรมการสอนของครู
ท่ีมีผลต่อค่าเฉล่ียผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนรายหอ้งเรียน  slopeclassACHTEA _/  


2


2
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ผลจากการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีกล่าวมาสามารถเขียนเป็นโมเดลของการวิเคราะห์ปัจจยัระดบั
ครูผูส้อนท่ีส่งผลต่อค่าเฉล่ียผลสัมฤทธ์ิทางเรียนของนกัเรียนรายห้องเรียน โรงเรียนมธัยมศึกษา 
จงัหวดัชยัภูมิไดด้งัภาพท่ี 5 

PER

ATT

MOT

TEA

ACHTEA slopeclass/ _

.074
.164*

.117*

.30
3**

= 3
4.2

13*
= 6

9.4
71

**

ACHclassKNO .103

ACH school


2



2

 
ภาพที ่5  โมเดลของการวเิคราะห์ปัจจัยระดับครูทีส่่งผลต่อค่าเฉลีย่ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ

นักเรียนรายห้องเรียน โรงเรียนมัธยมศึกษา จังหวดัชัยภูม ิ
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ตารางที่ 23 ผลการวเิคราะห์ปัจจัยระดับครูทีส่่งผลต่อค่าสัมประสิทธ์ิการส่งผลของแรงจูงใจใน
 การเรียนของนักเรียนทีม่ีต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน โรงเรียน
 มัธยมศึกษาจังหวดัชัยภูมิ  slopeACHMOL _/  

ปัจจัยระดับครู b t P – value  P – value 
 1. บุคลิกภาพของครู 

 2. เจตคติต่อการสอนของครู 

 3. ความรอบรู้ของครู 

 4. แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู 

 5. พฤติกรรมการสอนของครู 

ค่าคงท่ี (Constant) 

.061 

.105 

.081 

.150 

.216 
2.051 

1.054 
2.009 
1.088 

3.892* 
4.541* 

8.415** 

.394 

.238 

.370 

.044 

.027 

.006 

14.929 
19.772 
15.641 
18.624 
20.345 
32.595 

.401 

.254 

.395 

.287 

.209 

.081 
= .295 

** p  .01 , *p  .05 
 จากตารางท่ี 23 แสดงวา่ปัจจยัระดบัครู ไดแ้ก่ บุคลิกภาพของครู เจตคติต่อการสอนของครู  
ความรอบรู้ของครู แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูและพฤติกรรมการสอนของครู สามารถ
อธิบายค่าสัมประสิทธ์ิการส่งผลของแรงจูงใจท่ีมีต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน โรงเรียน
มธัยมศึกษา จงัหวดัชัยภูมิ ได้ร้อยละ 29.5 โดยพฤติกรรมการสอนของครู กบัแรงจูงใจในการ
ปฏิบติังานของครูส่งผลทางบวกต่อค่าสัมประสิทธ์ิการส่งผลของแรงจูงใจในการเรียนของนกัเรียน
ท่ีมีต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ส าหรับบุคลิกภาพ
ของครู เจตคติการสอนของครู และความรอบรู้ของครู  ไม่ส่งผลต่อค่าสัมประสิทธ์ิ การส่งผล        
ของแรงจูงใจท่ีมีต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัชยัภูมิ 

ผลจากการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีกล่าวมาสามารถเขียนเป็นโมเดลของการวิเคราะห์ปัจจยั
ระดับครูท่ีส่งผลต่อค่าสัมประสิทธ์ิการส่งผลของแรงจูงใจในการเรียนของนักเรียนท่ีมีต่อ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัชยัภูมิไดด้งัภาพท่ี 6 


2
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PER

ATT

KNO

MOT

.061

.105

.081

.150*

ACHMOL slope/ _

TEA

.216*

 
 

ภาพที ่6  โมเดลของการวเิคราะห์ปัจจัยระดับครูทีส่่งผลต่อค่าสัมประสิทธ์ิ  
การส่งผลของแรงจูงใจในการเรียนของนักเรียนทีม่ีต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน 

โรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวดัชัยภูมิ 
 

 3.3.3 ผลการวิเคราะห์ปัจจยัระดบัผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ
นกัเรียน โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัชยัภูมิ ปรากฏดงั ตารางท่ี 24 
ตารางที ่24 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยระดับผู้บริหารที่ส่งผลต่อค่าเฉลี่ยผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ
 นักเรียนรายโรงเรียน โรงเรียนมัธยมศึกษา จังหวดัชัยภูมิ  schoolACH  
 

ปัจจัยระดับผู้บริหาร b t P - value 
 1. ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร 

 2. วสิัยทศัน์ของผูบ้ริหาร 

 3. กระบวนการบริหารจดัการ 

 4. การติดต่อส่ือสารของผูบ้ริหาร  
ค่าคงท่ี (Constant) 

.204 

.121 

.281 

.099 
3.461 

3.405* 
1.763 

4.909** 
1.082 

6.454** 

.041 

.212 

.008 

.293 

.001 
= .376 

** p  .01 , *p  .05 
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 จากตารางท่ี 24  แสดงวา่ปัจจยัระดบัผูบ้ริหาร ไดแ้ก่  ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร วิสัยทศัน์ของ
ผูบ้ริหาร  กระบวนการบริหารจดัการและการติดต่อส่ือสารของผูบ้ริหาร สามารถอธิบายค่าเฉล่ีย
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนรายโรงเรียน โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัชยัภูมิ ไดร้้อยละ 37.6 
โดยกระบวนการบริหารจดัการของผูบ้ริหารส่งผลทางบวกต่อค่าเฉล่ียผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ
นกัเรียนรายโรงเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 และภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารส่งผลทางบวก
ต่อค่าเฉล่ียผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนรายโรงเรียนอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
ส าหรับวิสัยทศัน์ของผูบ้ริหารกับการติดต่อส่ือสารของผูบ้ริหารไม่ส่งผลต่อค่าเฉล่ียผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของนกัเรียนรายโรงเรียน โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัชยัภูมิ 
 ผลจากการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีกล่าวมาสามารถเขียนเป็นโมเดลของการวิเคราะห์ปัจจยัระดบั
ผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อค่าเฉล่ียผลสัมฤทธ์ิทางเรียนของนักเรียนรายโรงเรียน โรงเรียนมธัยมศึกษา 
จงัหวดัชยัภูมิ ไดด้งัภาพท่ี 7 

LED

VIS

PRO

.204*

.121

.281**
ACH school

COM

.099

 

ภาพที ่7 โมเดลของการวเิคราะห์ปัจจัยระดับผู้บริหารทีส่่งผลต่อค่าเฉลีย่ผลสัมฤทธิทางการเรียน
ของนักเรียนรายโรงเรียน โรงเรียนมัธยมศึกษา จังหวดัชัยภูมิ 
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ตารางที ่25 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยระดับผู้บริหารที่ส่งผลต่อค่าสัมประสิทธ์ิการส่งผลของ
 พฤติกรรมการสอนของครูที่มีต่อค่าเฉลี่ยผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนราย
 ห้องเรียน โรงเรียนมัธยมศึกษา จังหวดัชัยภูมิ   slopeclassACHTEA _/  
 

ปัจจัยระดับผู้บริหาร b t P - value 
 1. ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร 

 2. วสิัยทศัน์ของผูบ้ริหาร 

 3. กระบวนการบริหารจดัการ 

 4. การติดต่อส่ือสารของผูบ้ริหาร  
ค่าคงท่ี (Constant) 

.153 

.066 

.095 

.007 
2.051 

3.109* 
1081 
1.215 
.860 

4.859* 

.039 

.424 

.358 

.690 

.022 
= .209 

** p  .01 , *p  .05 
 จากตารางท่ี 25 แสดงวา่ปัจจยัระดบัผูบ้ริหาร ไดแ้ก่ ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร วิสัยทศัน์ของ
ผูบ้ริหาร กระบวนการบริหารจดัการและการติดต่อส่ือสารของผูบ้ริหาร สามารถอธิบายค่าเฉล่ีย
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนรายโรงเรียน โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัชยัภูมิ ไดร้้อยละ 20.9 
โดยภาวะผูน้ า ของผูบ้ริหารส่งผลทางบวก ต่อค่าสัมประสิทธ์ิ การส่งผลของพฤติกรรมการสอนของ
ครูท่ีมีต่อค่าเฉล่ียผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนรายห้องเรียน โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดั
ชยัภูมิ อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ส าหรับวิสัยทศัน์ของผูบ้ริหาร กระบวนการบริหาร
จดัการและการติดต่อส่ือสารของผูบ้ริหารไม่ส่งผลต่อค่าสัมประสิทธ์ิการส่งผลของพฤติกรรมการ
สอนของครูท่ีมีต่อค่าเฉล่ียผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนรายห้องเรียน โรงเรียนมธัยมศึกษา 
จงัหวดัชยัภูมิ 
 ผลจากการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีกล่าวมาสามารถเขียนเป็นโมเดลของการวิเคราะห์ปัจจยัระดบั
ผู ้บริหารท่ีส่งผลต่อค่าสัมประสิทธ์ิการส่งผลของพฤติกรรมการสอนของครูท่ีมีต่อค่าเฉล่ีย
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนรายหอ้งเรียน โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัชยัภูมิ ดงัภาพท่ี  8 
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ภาพที ่8  โมเดลของการวเิคราะห์ปัจจัยระดับผู้บริหารทีส่่งผลต่อค่าสัมประสิทธ์ิการส่งผลของ
พฤติกรรมการสอนของครูที่มีต่อค่าเฉลีย่ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนรายห้องเรียน

โรงเรียนมัธยมศึกษา จังหวดัชัยภูม ิ
 
 ตอนที่ 4  ผลการสร้างโมเดลพหุระดับของปัจจัยระดับผู้บริหาร ปัจจัยระดับครู ปัจจัย
ระดับนักเรียนทีส่่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน โรงเรียนมัธยมศึกษา จังหวดัชัยภูมิ 
 จากการวิเคราะห์ปัจจยัระดบัผูบ้ริหาร ปัจจยัระดบัครู และปัจจยัระดบันกัเรียน ท่ีส่งผลต่อ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัชยัภูมิ ผูว้ิจยัสามารถสร้างโมเดล
พหุระดบัของปัจจยัระดบัผูบ้ริหาร ปัจจยัระดบัครูและปัจจยัระดบันกัเรียน ท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของนกัเรียน โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัชยัภูมิ ไดด้งัภาพท่ี 9 
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ภาพที ่ 9  โมเดลพหุระดับของปัจจัยระดับผู้บริหาร ปัจจัยระดับครู ปัจจัยระดับนักเรียน 
ทีส่่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน โรงเรียนมัธยมศึกษา จังหวดัชัยภูมิ 

 

 จากภาพท่ี 9 แสดงวา่ ปัจจยัระดบันกัเรียน ตวัแปร แรงจูงใจในการเรียนของนกัเรียนและ
พฤติกรรมการเรียนของนักเรียน ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .01 และ .05 ตามล าดบั ส่วนเจตคติต่อการเรียนของนกัเรียนและพฤติกรรมทางสังคมของ
กลุ่มเพื่อนไม่ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน เม่ือพิจารณาจากค่าไคสแควร์(   )ปรากฏ
วา่การส่งผลทางบวกของแรงจูงใจในการเรียนของนกัเรียนท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิในการเรียนมีความ
แปรปรวนมากพอท่ีจะสามารถน าไปเป็นตวัแปรตามในการวิเคราะห์ระดบัท่ีสองได้ (ค่าไคสแควร์     
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มีนยัส าคญัทางสถิติ) ดงันั้นตวัแปรตามระดบัท่ีสองจึงมี 2 ตวัแปร ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ียผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนของนกัเรียนรายหอ้งเรียน  classACH  และค่าสัมประสิทธ์ิการส่งผลของแรงจูงใจในการเรียน
ของนกัเรียนท่ีมีต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน  slopeACHMOL _/  
 ปัจจยัระดบัครู ตวัแปร พฤติกรรมการสอนของครู เจตคติต่อการสอนของครูและแรงจูงใจ
ในการปฏิบัติงานของครู ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนรายห้องเรียนอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 .05 และ .05 ตามล าดบั ส่วนความรอบรู้ของครูและบุคลิกภาพของครูไม่
ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนรายห้องเรียน โรงเรียนมัธยมศึกษา จังหวัด
ชัยภู มิ  พฤติกรรมการสอนของครูกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูส่งผลทางบวกต่อ                    
ค่าสัมประสิทธ์ิการส่งผลของแรงจูงใจในการเรียนของนกัเรียนท่ีส่งต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ
นกัเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ส าหรับบุคลิกภาพของครู เจตคติต่อการสอนของครู 
และความรอบรู้ของครูไม่ส่งผลต่อค่าสัมประสิทธ์ิการส่งผลของแรงจูงใจ ในการเรียนของนกัเรียน
ท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัชยัภูมิ เม่ือพิจารณาจาก
ค่าไคสแควร์ (   ) ปรากฏวา่การส่งผลทางบวกของพฤติกรรมการสอนของครู ท่ีส่งผลต่อค่าเฉล่ีย
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนรายห้องเรียนมีความแปรปรวนมากพอท่ีจะสามารถน าไปเป็น
ตวัแปรตามในการวิเคราะห์ระดบัท่ีสามได้ (ค่าไคสแควร์มีนยัส าคญัทางสถิติ) ดงันั้นตวัแปรตาม
ระดับท่ีสาม จึงมี 2 ตวัแปรได้แก่ค่าเฉล่ียผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนรายโรงเรียน     
 classACH  และค่าสัมประสิทธ์ิการส่งผลของพฤติกรรมการสอนของครูท่ีมีผลต่อค่าเฉล่ีย
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนรายหอ้งเรียน  slopeclassACHTEA _/  
 ปัจจยัระดบัผูบ้ริหาร ตวัแปร กระบวนการบริหารจดัการ และภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร ส่งผล
ต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนรายโรงเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 และ .05 
ตามล าดบั ส่วนวิสัยทศัน์ของผูบ้ริหารและการติดต่อส่ือสารของผูบ้ริหารไม่ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของนกัเรียนรายโรงเรียน โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัชยัภูมิ และพบอีกว่าภาวะผูน้ า
ของผูบ้ริหารส่งผลทางบวกต่อค่าสัมประสิทธ์ิการส่งผลของพฤติกรรมการสอนของครูท่ีส่งผลต่อ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนรายห้องเรียน โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัชัยภูมิ อย่างมี
นัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 ส่วนวิสัยทศัน์ของผูบ้ริหาร กระบวนการบริหารจดัการและการ
ติดต่อส่ือสารของผูบ้ริหารไม่ส่งผลต่อค่าสัมประสิทธ์ิการส่งผลของพฤติกรรมการสอนของครู      
ท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนรายหอ้งเรียน โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัชยัภูมิ 
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บทที ่5 
สรุปผล อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 

 
 การวิจยัเร่ืองปัจจยัท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน โรงเรียนมธัยมศึกษา
จงัหวดัชยัภูมิ ทั้งน้ีเพื่อศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัชยัภูมิ 
เพื่อคน้หาปัจจยัระดบัผูบ้ริหาร ระดบัครูและระดบันกัเรียน ท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ
นกัเรียน โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัชยัภูมิและเพื่อสร้างโมเดลพหุระดบัของปัจจยัระดบัผูบ้ริหาร 
ระดบัครูและระดบันกัเรียนท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน โรงเรียนมธัยมศึกษา 
จงัหวดัชยัภูมิ 
 กรอบแนวคิดในการวิจยัคร้ังน้ี เป็นการศึกษาตวัแปรอิสระ 3 ระดบั ท่ีคาดวา่จะเป็นตวัแปร 
ท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัชัยภูมิ ปัจจยัระดบั
ผูบ้ริหารประกอบดว้ย 1) ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร 2) วิสัยทศัน์ของผูบ้ริหาร 3) กระบวนการบริหาร
จดัการ 4) การติดต่อส่ือสารของผูบ้ริหาร ปัจจยัระดบัครู ประกอบดว้ย 1) บุคลิกภาพของครู 2) เจตคติ
ต่อการสอนของครู 3) ความรอบรู้ของครู 4) แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู 5) พฤติกรรมการสอน
ของครู ปัจจยัระดบันกัเรียน ประกอบดว้ย 1) เจตคติต่อการเรียนของนกัเรียน 2) แรงจูงใจในการเรียน
ของนกัเรียน 3) พฤติกรรมการเรียนของนกัเรียน 4) พฤติกรรมทางสังคมกบักลุ่มเพื่อน 
 กลุ่มตวัอยา่งท่ีใช้ในการวิจยั จากโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัชยัภูมิ จ  านวน 37 โรงเรียน 
ดงัน้ี ผูบ้ริหารได้จากการเลือกแบบเจาะจง ประกอบด้วย ผูอ้  านวยการโรงเรียน จ านวน 36 คน 
(ยกเวน้ผูว้ิจยัท่ีปฏิบติัหนา้ท่ี ผูอ้  านวยการโรงเรียน) รองผูอ้  านวยการโรงเรียน จ านวน 56 คน ร่วมกลุ่ม
ตวัอยา่ง 92 คน ครูไดจ้ากวธีิก าหนดโควตา้ (Quota Sampling) จาก 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ กลุ่มสาระละ 
1 คนและเลือกโดยวธีิการสุ่มอยา่งง่าย (Simple Random Sampling) จากทุกโรงเรียนไดก้ลุ่มตวัอยา่ง
ครูระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 จ านวน 37 โรงเรียนๆละ 8 คน รวม 296 คนและครูระดบัชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี 6 จ  านวน 37 โรงเรียนๆ ละ 8 คน รวม 296 คน รวมกลุ่มตวัอยา่งครู จ  านวน 592 คน 
นกัเรียนไดจ้ากการสุ่มหลายขั้นตอน (Multi Stage Sampling) ขั้นท่ี 1 เลือกทุกโรงเรียน จ านวน 37 
โรงเรียน ขั้นท่ี 2 สุ่มห้องเรียน ระดับชั้ นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนละ 1 ห้องเรียน ระดับชั้ น
มธัยมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนละ 1 ห้องเรียน ขั้นท่ี 3 สุ่มนกัเรียนอยา่งง่าย ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 
ห้องละ 20 คน ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 740 คน ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ห้องละ 20 คน ไดก้ลุ่ม
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ตวัอย่าง จ  านวน 740 คน รวมกลุ่มตวัอย่างนกัเรียน จ านวน 1,480 คน รวมกลุ่มตวัอย่างทั้งส้ิน    
2,164 คน  
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี ใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือเก็บรวบรวมข้อมูล ซ่ึงมี
จ านวน 3 ฉบบั ดงัต่อไปน้ี 

ฉบบัท่ี 1  แบบสอบถามผูบ้ริหาร  แบ่งเป็น  5  ตอน ดงัน้ี 
  ตอนท่ี 1  สอบถามขอ้มูลทัว่ไป จ านวน 6 ขอ้ 
  ตอนท่ี 2  สอบถามภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร จ านวน 22 ขอ้ มีค่าดชันีความสอดคลอ้ง
ทุกขอ้เท่ากบั 1.00  มีค่าอ านาจจ าแนกระหวา่ง .49 ถึง .84และค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั .94 
  ตอนท่ี 3  สอบถามวสิัยทศัน์ของผูบ้ริหาร จ านวน 10 ขอ้ มีค่าดชันีความสอดคลอ้ง
อยูร่ะหวา่ง .80-1.00 มีค่าอ านาจจ าแนกระหวา่ง .45 ถึง .74และค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั .87 
  ตอนท่ี 4  สอบถามกระบวนการบริหารจดัการ จ านวน 16 ขอ้ มีค่าความเท่ียงตรง
อยูร่ะหวา่ง .80-1.00 มีค่าอ านาจจ าแนกระหวา่ง  .46 ถึง .83และค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั .90 
  ตอนท่ี 5  สอบถามการติดต่อส่ือสารของผูบ้ริหาร จ านวน 13 ขอ้ มีค่าดชันีความ
สอดคลอ้งอยูร่ะหวา่ง .80-1.00  มีค่าอ านาจจ าแนกระหวา่ง .54 ถึง .75และค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั .88 
 ฉบบัท่ี 2  แบบสอบถามครู  แบ่งเป็น 6 ตอน  ดงัน้ี  
  ตอนท่ี 1  สอบถามขอ้มูลทัว่ไป จ านวน 7 ขอ้ 
  ตอนท่ี 2  สอบถามบุคลิกภาพของครู จ านวน 14 ขอ้ มีค่าดชันีความสอดคลอ้งทุก
ขอ้เท่ากบั 1.00  มีค่าอ านาจจ าแนกระหวา่ง .44 ถึง .75และค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั .87 
  ตอนท่ี 3  สอบถามเจตคติต่อการสอนของครู จ านวน 11 ขอ้ มีค่าดชันีความ
สอดคลอ้งอยูร่ะหวา่ง .80-1.00  มีค่าอ านาจจ าแนกระหวา่ง .46 ถึง .71และค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั .86 
  ตอนท่ี 4  สอบถามความรอบรู้ของครู จ านวน 12 ขอ้ มีค่าดชันีความสอดคลอ้งทุก
ขอ้เท่ากบั 1.00  มีค่าอ านาจจ าแนกระหวา่ง .45 ถึง.80และค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั .86 
  ตอนท่ี 5  สอบถามแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู จ านวน 14 ขอ้ มีค่าดชันี
ความสอดคล้องระหว่าง .80-1.00  มีค่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง .49 ถึง .71และค่าความเช่ือมัน่
เท่ากบั .88 

ตอนท่ี 6  สอบถามพฤติกรรมการสอนของครู จ านวน 14 ขอ้  มีค่าดชันีความ
สอดคลอ้งอยูร่ะหวา่ง .80-1.00 มีค่าอ านาจจ าแนกระหวา่ง .51 ถึง .85และค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั .90 
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 ฉบบัท่ี 3  แบบสอบถามนกัเรียน แบ่งเป็น 5 ตอน  ดงัน้ี 
ตอนท่ี 1  สอบถามขอ้มูลทัว่ไป จ านวน 4 ขอ้ 

  ตอนท่ี 2  สอบถามเจตคติต่อการเรียนของนกัเรียน จ านวน 12 ขอ้ มีค่าดชันีความ
อดคลอ้งทุกขอ้เท่ากบั 1.00  มีค่าอ านาจจ าแนกระหวา่ง .51 ถึง .76และค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั .87 
  ตอนท่ี 3  สอบถามแรงจูงใจในการเรียนของนกัเรียน จ านวน 12 ขอ้ มีค่าดชันี
ความสอดคล้องทุกข้อเท่ากับ 1.00 มีค่าอ านาจจ าแนกระหว่าง .48 ถึง .75และค่าความเช่ือมั่น
เท่ากบั .89 
  ตอนท่ี 4  สอบถามพฤติกรรมการเรียนของนกัเรียน จ านวน 10 ขอ้ มีค่าดชันีความ
สอดคลอ้งทุกขอ้เท่ากบั 1.00  มีค่าอ านาจจ าแนกระหวา่ง .46 ถึง .72และค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั .85 
  ตอนท่ี 5  สอบถามพฤติกรรมทางสังคมกบักลุ่มเพื่อน จ านวน  11 ขอ้ มีค่าดชันี
ความสอดคล้องทุกขอ้เท่ากับ 1.00 มีค่าอ านาจจ าแนกระหว่าง .54 ถึง .83และค่าความเช่ือมัน่
เท่ากบั .86 
 การวเิคราะห์ขอ้มูลเพื่อคน้หาค าตอบของวตัถุประสงคข์อ้ท่ี 1 ผูว้ิจยัท าการวิเคราะห์ค่าสถิติ
พื้นฐานโดยการค านวณ ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ส าหรับการวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อคน้หา
ค าตอบของวตัถุประสงคข์อ้ท่ี 2และ 3 ผูว้ิจยัท าการวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยวิธีการวิเคราะห์พหุระดบั
ดว้ยสมการถดถอย (Multilevel Regression Analysis)  

 
สรุปผลการวจิัย 

การศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน โรงเรียนมธัยมศึกษา 
จงัหวดัชยัภูมิ สรุปไดด้งัต่อไปน้ี 
 1. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัชัยภูมิ จากผลการ
ทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ของนักเรียนระดับชั้ นมัธยมศึกษาปีท่ี 3
คะแนนเฉล่ียร้อยละ ในรายวิชาสุขศึกษาและพลศึกษา สูงท่ีสุด ส่วนรายวิชาคณิตศาสตร์ มีคะแนน
เฉล่ียร้อยละ ต ่าท่ีสุดและผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ของนกัเรียน
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 คะแนนเฉล่ียร้อยละในรายวิชาสุขศึกษาและพลศึกษา  สูงท่ีสุด ส่วนรายวิชา
คณิตศาสตร์ มีคะแนนเฉล่ียร้อยละต ่าท่ีสุด  
 2. ปัจจยัท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดั
ชยัภูมิ ไดแ้ก่ ปัจจยัระดบัผูบ้ริหาร ระดบัครูและระดบันกัเรียน สรุปไดด้งัต่อไปน้ี 
 2.1 ปัจจยัระดบัผูบ้ริหาร พบวา่ กระบวนการบริหารจดัการและภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร

ส่งผลทางบวกต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนรายโรงเรียน (ACHschool) ส่วนวิสัยทศัน์ของ
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ผูบ้ริหารกบัการติดต่อส่ือสารของผูบ้ริหาร ไม่ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนราย
โรงเรียนและยงัพบอีกว่า ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารส่งผลทางบวกต่อค่าสัมประสิทธ์ิการส่งผล 
ของพฤติกรรมการสอนของครูท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนรายห้องเรียน 

 slopeclassACHTEA _/  ส าหรับวิสัยทัศน์ของผู ้บริหาร  กระบวนการบริหารจัดการและการ
ติดต่อส่ือสารของผูบ้ริหาร ไม่ส่งผลต่อค่าสัมประสิทธ์ิการส่งผลของพฤติกรรมการสอนของครูท่ีมี
ต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนรายหอ้งเรียน 
 2.2 ปัจจัยระดับครู พบว่า พฤติกรรมการสอนของครู  เจตคติการสอนของครูและ
แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู  ส่งผลทางบวกต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนราย
ห้องเรียน (ACHclass) ส่วนความรอบรู้ของครู กับบุคลิกภาพของครู ไม่ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทาง 
การเรียนของนกัเรียนและยงัพบอีกว่า พฤติกรรมการสอนของครูและแรงจูงใจในการปฏิบติังาน 
ของครู ส่งผลทางบวกต่อค่าสัมประสิทธ์ิการส่งผลของแรงจูงใจในการเรียนของนกัเรียนท่ีส่งผลต่อ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน  slopeACHMOL _/  

 2.3 ปัจจยัระดบันกัเรียนพบว่า แรงจูงใจในการเรียนของนักเรียนและพฤติกรรมการ
เรียนของนกัเรียน ส่งผลทางบวกต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน (ACH) ส่วนเจตคติต่อการ
เรียนของนกัเรียนและพฤติกรรมทางสังคมกบักลุ่มเพื่อน ไม่ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ
นกัเรียน 
 3. โมเดลพหุระดบัของปัจจยัระดบัผูบ้ริหาร ปัจจยัระดบัครู ปัจจยัระดบันกัเรียนท่ีส่งผลต่อ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัชยัภูมิ มีลกัษณะดงัน้ี 



133 
 

 

 
 

ภาพที ่10  โมเดลพหุระดับของปัจจัยระดับผู้บริหาร ปัจจัยระดับครู ปัจจัยระดับนักเรียนทีส่่งผลต่อ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน โรงเรียนมัธยมศึกษา จังหวดัชัยภูมิ 
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 จากภาพท่ี 10 แสดงว่า ปัจจยัระดบันกัเรียน มีตวัแปรตน้ 2 ตวัแปร คือ แรงจูงใจในการ
เรียนของนักเรียนและพฤติกรรมการเรียนของนักเรียน ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ
นกัเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01และ.05 ตามล าดบั ส่วนเจตคติต่อการเรียนของนกัเรียน
และพฤติกรรมทางสังคมกับกลุ่มเพื่อนไม่ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน เม่ือ
พิจารณาจากค่าไคสแควร์ ( ) พบวา่ แรงจูงใจในการเรียนของนกัเรียนท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของนกัเรียน มีความแปรปรวนมากพอท่ีจะสามารถน าไปเป็นตวัแปรตาม ในระดบัท่ี
สองได ้อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ดงันั้น ตวัแปรตามในระดบัท่ีสอง จึงมี 2 ตวัแปร คือ 
ค่าเฉล่ียผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนรายห้องเรียน (ACHclass)และค่าสัมประสิทธ์ิการส่งผล
ของแรงจูงใจในการเรียนของนักเรียน ท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน 
 slopeACHMOL _/  ปัจจยัระดบัครู มีตวัแปรตน้ 3 ตวัแปร คือ พฤติกรรมการสอนของครู เจตคติ
ต่อการสอนของครูและแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ
นกัเรียนรายห้องเรียน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติระดบั .01, .05และ .05 ตามล าดบั ส่วนความรอบรู้
ของครูและบุคลิกภาพของครู ไม่ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนรายหอ้งเรียนและพบ
อีกว่า พฤติกรรมการสอนของครูและแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู ส่งผลทางบวกต่อค่า
สัมประสิทธ์ิของการส่งผลของแรงจูงใจในการเรียนของนักเรียน ท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนของนกัเรียน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ส่วนบุคลิกภาพของครู เจตคติต่อการสอน
ของครูและความรอบรู้ของครู ไม่ส่งผลต่อค่าสัมประสิทธ์ิการส่งผลของแรงจูงใจในการเรียนของ
นกัเรียน ท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน เม่ือพิจารณาจากค่าไคสแควร์ ( ) พบวา่ 
พฤติกรรมการสอนของครู ท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนรายห้องเรียนมีความ
แปรปรวนมากพอ ท่ีจะสามารถน าไปเป็นตวัแปรตามในระดบัท่ีสามได ้อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05 ปัจจยัระดบัผูบ้ริหาร พบว่า มีตวัแปรตน้ 2 ตวัแปร คือ กระบวนการบริหารจดัการและ
ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนรายโรงเรียน อยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .01และ .05 ตามล าดบั ส่วนวิสัยทศัน์ของผูบ้ริหารและการติดต่อส่ือสารของ
ผูบ้ริหาร ไม่ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนรายโรงเรียนและพบอีกวา่ภาวะผูน้ าของ
ผูบ้ริหาร ส่งผลทางบวกต่อค่าสัมประสิทธ์ิการส่งผลของพฤติกรรมการสอนของครู ท่ีส่งผลต่อ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนรายหอ้งเรียน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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อภิปรายผล 
 ผลการวิจยัคร้ังน้ีแสดงวา่ปัจจยัทั้ง 3 ดา้น ไดแ้ก่ ปัจจยัระดบัผูบ้ริหาร ระดบัครูและระดบั
นักเรียน สามารถอธิบายตัวแปรท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน โรงเรียน
มธัยมศึกษา จงัหวดัชยัภูมิ สรุปไดด้งัต่อไปน้ี 
 1. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน โรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดชัยภูมิ ปีการศึกษา 2556 
 ผลการวจิยัพบวา่ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3และนกัเรียน
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 มีคะแนนเฉล่ียร้อยละสูงท่ีสุดและต ่าท่ีสุดเหมือนกนั คือ ในรายวิชาสุขศึกษา
และพลศึกษา สูงท่ีสุด ส่วนรายวชิาคณิตศาสตร์ มีคะแนนเฉล่ียร้อยละต ่าท่ีสุด สามารถอธิบายไดว้า่ 
ในรายวชิาสุขศึกษาและพลศึกษา เป็นรายวชิาท่ีตอ้งอาศยัทั้งดา้นความรู้ ดา้นอารมณ์ จิตใจและดา้น
การปฏิบติั ซ่ึงเป็นวิชาท่ีมีความเก่ียวขอ้งกบัตวัผูเ้รียนและการด ารงชีวิตประจ าวนั สอดคลอ้งกบั
แนวคิดของบลูม (Bloom, 1976 อา้งถึงใน บุญชม ศรีสะอาด, 2541) ท่ีกล่าวว่า จุดประสงค์ของ
การศึกษา จ าแนกออกเป็น 3 ดา้น คือ ดา้นพุทธิพิสัย (Cognitive Domain) หรือดา้นปัญญาหรือดา้น
ความรู้ ดา้นจิตพิสัย (Affective Domain) หรือดา้นอารมณ์ จิตใจและดา้นทกัษะพิสัย (Psychomotor 
Domain) หรือดา้นทกัษะทางกายหรือดา้นการปฏิบติัและงานวิจยัของฮาสเล็มและ บราวน์ (Haslam 
& Brown, 1988) ไดศึ้กษาผลการฝึกพฤติกรรมการเรียนท่ีมีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ
นกัเรียน พบวา่ การให้ความรู้และการฝึกทกัษะการเรียน ส่งผลให้ผูเ้รียนมีความรู้เก่ียวกบัการเรียน
อยา่งมีประสิทธิภาพและสามารถช่วยให้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนดีข้ึนในส่วนรายวิชา
คณิตศาสตร์ พบวา่ ผลการทดสอบระดบัชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ทั้งนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3
และนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ตั้งแต่ปีการศึกษา 2552 ถึงปีการศึกษา 2556 มีคะแนนเฉล่ียร้อยละ
อยูใ่นระดบัต ่า สอดคลอ้งกบัการประเมินผลและติดตามผลสภาพการจดัการศึกษาตามแผนพฒันา
การศึกษาแห่งชาติ ฉบบัท่ี 7 (พ.ศ. 2535-2539) ท่ีพบวา่ความรู้ความสามารถของเยาวชนไทย ในวิชา
วิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์ ยงัไม่เป็นท่ีน่าพอใจ (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 
2540) 
 2.  ปัจจัยระดับผู้บริหาร ระดับครูและระดับนักเรียน ที่ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ของนักเรียนโรงเรียนมัธยมศึกษา จังหวดัชัยภูมิ 
 ผลการวิจยัพบว่า ตวัแปรทั้งสามระดบั คือ ตวัแปรระดบัผูบ้ริหาร ตวัแปรระดบัครูและ
ตวัแปรระดบันกัเรียน สามารถอธิบายผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน โรงเรียนมธัยมศึกษา 
จงัหวดัชัยภูมิ โดยตวัแปรระดับนักเรียน สามารถอธิบายผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน 
โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัชยัภูมิ ไดดี้ท่ีสุด 
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 2.1 ปัจจยัระดบัผูบ้ริหาร พบวา่ กระบวนการบริหารจดัการ ส่งผลทางบวกต่อผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน ของนกัเรียนรายโรงเรียน (ACHschool) สูงสุด รองลงมาคือภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารและ
ยงัพบอีกว่าภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารส่งผลทางบวกต่อค่าสัมประสิทธ์ิการส่งผลของพฤติกรรมการ
สอนของครู ท่ีมีต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนรายห้องเรียน ( slopclassC _ )และ
ส าหรับวิสัยทศัน์ของผูบ้ริหาร กระบวนการบริหารจดัการกบัการติดต่อส่ือสารของผูบ้ริหาร ไม่
ส่งผลต่อค่าสัมประสิทธ์ิการส่งผลของพฤติกรรมการสอนของครูท่ีมีต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ
นกัเรียนรายหอ้งเรียน ผลการวจิยัดงักล่าว สามารถอภิปรายเป็นรายตวัแปรตามล าดบั ดงัน้ี 
 2.1.1 กระบวนการบริหารจดัการ 
 ผลการวิจยัพบว่า กระบวนการบริหารจดัการส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนของนกัเรียนซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้แสดงว่า กระบวนการบริหารจดัการเป็นปัจจยั    
ท่ีส าคญัท่ีก่อให้เกิดผลส าเร็จดา้นผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน ขอ้คน้พบน้ีสอดคล้องกบั
แนวคิดของเซอร์จิโอวานนิ (Sergiovanni, 1992) สรุปวา่ การบริหาร คือกระบวนการท างานร่วมกนั
กบัผูอ่ื้นและ/หรือโดยผูอ่ื้นเพื่อให้สัมฤทธิผลตามเป้าหมาย  เฮอร์เซยแ์ละบรันชาร์ด (Hersey & 
Blanchard, 1982) สรุปวา่ การบริหาร หมายถึง การท างานร่วมกนักบับุคคลอ่ืนและกลุ่มและ/หรือ
การท างานโดยอาศัยบุคคลอ่ืนและกลุ่ม เพื่อให้บรรลุผลตามเป้าหมายขององค์การ นิวแมน 
(Newman, 1950 อา้งถึงใน ปรียาพร วงศอ์นุตรโรจน์, 2553) สรุปวา่ การบริหารงานมี 5 ขั้นตอน คือ 
การวางแผน การจดัองคก์าร การจดัทรัพยากร การสั่งการและการควบคุมและสอดคลอ้งกบั เจนนิเฟอร์
และกาเร็ธ (Jenifer & Gareth, 1999) มีความคิดเห็นวา่ หลกัการบริหารทั้ง 4 หลกัการหรือหนา้ท่ีการ
บริหาร คือ การวางแผน การจดัองค์การ การน าและการควบคุมเป็นส่วนประกอบในการบริหาร
องค์กรให้ประสบผลส าเร็จตามเป้าหมาย สอดคล้องกับผลงานวิจยัของ มานะ สินธุวงษานนท ์
(2550) ท่ีศึกษาเร่ืองปัจจยัการส่งเสริมการจดัการศึกษาท่ีส่งผลต่อคุณภาพนกัเรียน พบว่า ในระดบั
โรงเรียน โครงสร้างการบริหารโรงเรียนและกระบวนการบริหารคุณภาพ มีอิทธิพลต่อคุณภาพ
นกัเรียน ผลงานวจิยัของ พนัธ์ศกัด์ิ  พลสารัมย ์(2540) ท่ีศึกษาสภาพการบริหารงานของจุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลยัและพฒันากระบวนการบริหารงานแบบ มุ่งคุณภาพทั้งองค์การ ผลการวิจยัพบว่า 
กระบวนการบริหารในการบริหารคุณภาพทั้งองค์การท่ีเหมาะสมกับจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
ประกอบดว้ย 8 ขั้นตอน คือ การด าเนินการสร้างความรู้ความเขา้ใจ การสร้างทีมงาน การนิยามและ
ส ารวจความตอ้งการ การสร้างวิสัยทศัน์และก าหนดภารกิจการก าหนดแผนการด าเนินงาน การ
จดัตั้งทีมงานย่อยในการด าเนินงาน การสร้างความสัมพนัธ์ระหว่างทีมและการรายงานผลและ
ก าหนดรางวลั 
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 2.1.2 ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร 
 ผลการวิจยัพบว่า ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ของนักเรียนซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้ งไว้และพบว่า ภาวะผู ้น าของผู ้บริหารส่งผลต่อ                
ค่าสัมประสิทธ์ิ การส่งผลของพฤติกรรมการสอนของครูท่ีมีต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน
รายห้องเรียน แสดงว่า ภาวะผู ้น าของผู ้บริหาร เป็นปัจจัยท่ีส าคัญท่ีก่อให้เกิดผลส าเร็จด้าน
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน ขอ้คน้พบน้ีสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ แบสและสต๊อกดิลล ์
(Bass & Stogdill, 1990 quoted in Hoy & Miskel, 2001) สรุปวา่ ภาวะผูน้ า คือ กระบวนการชกัจูง
ในกลุ่มคนเพื่อให้บรรลุผลส าเร็จตามความมุ่งหมาย เทอร์ร่ี (Terry G.R., 1960) สรุปวา่ ภาวะผูน้ า 
เป็นกิจกรรมของการใชอิ้ทธิพลต่อบุคคล เพื่อให้เป็นบุคคลมานะพยายามอยา่งเต็มอกเต็มใจเพื่อให้
บรรลุวตัถุประสงคข์องกลุ่มเฮอร์เซยแ์ละบลนัชาร์ด (Hersey & Blanchard, 1993) สรุปวา่ ภาวะผูน้ า 
คือ กระบวนการท่ีใช้อ านาจเหมือนบุคคลหรือกลุ่มในการพยายามท างานให้ส าเร็จตามเป้าหมาย     
เชเมอร์ส (Chemers, 1997 quoted in Hoy & Miskel, 2001) สรุปวา่ ภาวะผูน้ า หมายถึง กระบวนการ
ท่ีบุคคลผูห้น่ึงสามารถใชว้ธีิการหรืออิทธิพลทางสังคมสนบัสนุนให้คนอ่ืนประสบผลส าเร็จในการ
ท างานไดแ้ละภารดี  อนนัตน์าวี (2551) สรุปวา่ ภาวะผูน้ า คือกระบวนการและสถานการณ์ท่ีบุคคล
หน่ึงไดเ้ป็นท่ียอมรับใหเ้ป็นผูน้ าในกลุ่มและมีอิทธิพลเหนือพฤติกรรมของสมาชิกในกลุ่มบุคคลนั้น 
โดยอาศยัอ านาจหนา้ท่ีหรือการกระท าของผูน้ าในการชกัจูง หรือช้ีน าบุคคลอ่ืนให้ปฏิบติังานส าเร็จ
ตามวตัถุประสงคท่ี์วางไว ้สอดคลอ้งกบัผลงานวิจยัของ สุวฒัน์  วิวฒันานนท ์(2548) ท่ีศึกษาปัจจยั
เชิงพหุระดบั ท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษาของรัฐในกรุงเทพมหานคร ปัจจยั
ระดบัโรงเรียน พบวา่ ความเป็นผูน้ าทางวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียน มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลงานวจิยัของ สุภาภรณ์ เกชรารัตน์ (2543) ท่ีศึกษาปัจจยั
ท่ีมีผลต่อประสิทธิผลในการบริหารงานของโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดักรมสามญัศึกษา จงัหวดั
อุบลราชธานี ผลการวิจยัพบวา่ ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนมีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลใน
การบริหารงานของโรงเรียน สอดคลอ้งกบัผลงานวิจยัของ เก็จกนก เอ้ือวงศ์ (2547) ท่ีศึกษาการ
วิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งเสริมและปัจจยัท่ีเป็นอุปสรรคต่อการด าเนินการจดัการศึกษาในระบบประกนั
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ผลการวิจยัพบวา่ ดา้นภาวะผูน้ าเป็นปัจจยัท่ีส่งเสริม
การจดัการศึกษาในระดบัมาก สอดคลอ้งกบัผลงานวิจยัของ ลูเนนเบิร์กและออนสไตน์ (Lunenberg 
& Ornstein, 2004) ท่ีศึกษาโรงเรียนประถมศึกษาท่ีประสบความส าเร็จ จ านวน 149 โรง ใน
รัฐแมสซาซูเซท โดยคัดเลือกโรงเรียนท่ีผูบ้ริหารมีภาวะผูน้ าท่ีเข้มแข็งและเป็นโรงเรียนท่ีมี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง พบวา่ 75 เปอร์เซ็นต ์ของผูบ้ริหาร อธิบายวา่ตนเองเป็นผูท่ี้มีภาวะผูน้ า
ทางวชิาการสูง 
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 2.1.3 วสิัยทศัน์ของผูบ้ริหาร 
 ผลการวิจยัพบวา่ วิสัยทศัน์ของผูบ้ริหาร ไม่ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ของนักเรียน ทั้ งน้ีเน่ืองจากวิสัยทัศน์เป็นการมองภาพอนาคตของผู ้น าและก าหนดจุดหมาย
ปลายทางท่ีเช่ือมโยงกบัภารกิจ ค่านิยมและความเช่ือ มุ่งสู่จุดหมายปลายทางท่ีตอ้งการ ซ่ึงการจะ
บรรลุวสิัยทศัน์จะตอ้งมีการเผยแพร่วสิัยทศัน์และการปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ แสดงวา่ถึงแมว้า่ผูบ้ริหาร
ก าหนดวิสัยทศัน์แต่ไม่มีการเผยแพร่วิสัยทศัน์และก ากบัติดตามให้สมาชิกไดป้ฏิบติัตามวิสัยทศัน์ 
จึงไม่ประสบผลส าเร็จตามเป้าหมายท่ีก าหนด ซ่ึงขดัแยง้กบัแนวคิดของเดวิสและโทมสั (Davis & 
Thomas, 1989) คอลด์เวลล์และสปิงค ์(Caldwell & Spinks, 1990) และบรอน (Braun, 1991) มี
ความเห็นสอดคล้องกันว่า มิติของวิสัยทศัน์ของผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็น 3 มิติ คือ การสร้าง
วิสัยทศัน์ (Formulate Vision) การเผยแพร่วิสัยทศัน์ (Articulated Vision) และการปฏิบติัตาม
วิสัยทศัน์ (Operational Vision) ซ่ึงผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งมีและจะตอ้งเผยแพร่ไปสู่คณะครู
และใหส้มาชิกกระท ากิจกรรมต่างๆ จึงจะบรรลุเป้าหมายท่ีตอ้งการ 
 2.1.4 การติดต่อส่ือสารของผูบ้ริหาร 
 ผลการวิจยัพบว่า การติดต่อส่ือสารของผูบ้ริหาร ไม่ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของนกัเรียน ทั้งน้ีเน่ืองจาก การติดต่อส่ือสารเป็นกระบวนการมีองคป์ระกอบ คือ ผูส่้ง
ข่าวสาร ข่าวสารและผูรั้บข่าวสาร การติดต่อส่ือสาร มี 2 ลกัษณะ คือ การติดต่อส่ือสารในแนวตั้ง
และการติดต่อส่ือสารในแนวนอน มีทั้ งการติดต่อส่ือสารแบบเป็นทางการและไม่เป็นทางการ           
การติดต่อส่ือสารมีองค์ประกอบและขั้นตอนรายละเอียดท่ีมีความซับซ้อน ผู ้บริหาร ไม่ให้
ความส าคญัในองค์ประกอบท่ีเก่ียวขอ้งกบัการส่ือสาร ไดแ้ก่ ผูส่้งข่าวตอ้งมีความสามารถในการ
แปลงความใหเ้ป็นสัญลกัษณ์ภาษาหรือไม่ใช่ภาษาและใชต้วัน าในการส่งข่าวสารให้ไปถึงผูรั้บให้มี
ความเขา้ใจตรงกนัตลอดทั้งให้มีการตอบสนองกลบัคืน ผูรั้บข่าวสารก็จะเป็นผูส่้งและผูส่้งข่าวสาร
ก็จะกลายเป็นผูรั้บ เรียกว่า มีขอ้มูลยอ้นกลบั เม่ือบุคลากรในองค์กรไม่สามารถรับทราบข่าวสาร  
อย่างถูกต้องตรงกัน ท าให้การติดต่อส่ือสาร ขาดประสิทธิภาพ ดังนั้น การติดต่อส่ือสารของ
ผูบ้ริหาร จึงไม่ส่งผลต่อค่าเฉล่ียผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน ซ่ึงขดัแยง้กบัผลการวิจยัของ 
ราปาช (Rapaez, 1990) ท่ีศึกษาการติดต่อส่ือสาร ระหวา่งศึกษาธิการท่ีประสบผลส าเร็จในงานกบั
ผูบ้ริหารโรงเรียน พบวา่ ศึกษาธิการท่ีประสบผลส าเร็จ จะพยายามใชว้ธีิการหลายอยา่งท่ีสามารถใช้
กบัการติดต่อส่ือสาร เพื่อช่วยให้เกิดผลส าเร็จในงาน เช่น การติดต่อส่ือสารโดยตรง โดยใช้ส่ือ
โทรทศัน์ ส่วนผลการวิจยัของ เฟอรันดิโน (Ferrandino, 1985) ท่ีศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่าง
ความส าเร็จในงานกบัพฤติกรรมการติดต่อส่ือสารของผูบ้ริหาร พบวา่ พฤติกรรมการติดต่อส่ือสาร
ของผูบ้ริหารในความสัมพนัธ์กบัความส าเร็จของผูบ้ริหารโรงเรียน การติดต่อส่ือสารของผูบ้ริหาร
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สามารถอธิบายให้ผูร่้วมงานได้เข้าใจถึงการตดัสินใจ ของผูบ้ริหารได้ดีกว่า การท่ีผูร่้วมงานจะ
ตดัสินใจดว้ยความรู้สึกและค่านิยม หรือการยอมรับดว้ยความคิดของผูร่้วมงานเพียงฝ่ายเดียว 
 2.2 ปัจจยัระดับครู พบว่า พฤติกรรมการสอนของครู เจตคติการสอนของครูและ
แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู ส่งผลทางบวกต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน ราย
ห้องเรียน ( classC ) ส่วนความรอบรู้ของครู กับบุคลิกภาพของครู ไม่ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของนกัเรียนและยงัพบอีกวา่พฤติกรรมการสอนของครู กบัแรงจูงใจในการปฏิบติังาน
ของครู ส่งผลทางบวกต่อค่าสัมประสิทธ์ิ การส่งผลของแรงจูงใจในการเรียนของนกัเรียนท่ีมีต่อ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน (MOL/ACH_slope) ผลการวิจยัดงักล่าวสามารถอภิปรายเป็นราย
ตวัแปร ตามล าดบัดงัน้ี 
 2.2.1 บุคลิกภาพของครู 
 ผลการวิจยัพบว่า บุคลิกภาพของครู ไม่ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ของนักเรียน ทั้งน้ีเน่ืองจาก บุคลิกภาพของครู มีทั้งคุณลกัษณะภายนอกและภายในท่ีรวมอยู่ใน     
ตวับุคคลใดบุคคลหน่ึง เป็นเอกลกัษณ์ของแต่ละบุคคล บุคลิกภาพภายนอก คือ บุคลิกทางกายและ
วาจาสามารถสังเกตเห็นดว้ยประสาทสัมผสัทั้ง 5 ไดแ้ก่ ตา หู จมูก ล้ิน กาย ส่วนบุคลิกภาพภายใน 
ไม่สามารถมองเห็นไดช้ดัเจน สัมผสัไดค้่อนขา้งยาก ตอ้งใช้เวลานาน เม่ือพิจารณาค่าสัมประสิทธ์ิ
ของการส่งผลและค่าสถิติท่ีใช้ในการทดสอบ ความมีนยัส าคญัของค่าสัมประสิทธ์ิของการส่งผล 
พบวา่ตวัแปรบุคลิกภาพของครู ไม่ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน เพราะวา่ครูตอ้ง
ประพฤติปฏิบัติตามจรรยาบรรณของครูทั้ งกาย วาจา สติปัญญาและอารมณ์ ไม่ได้มุ่งเน้น
เฉพาะเจาะจงไปท่ีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน ซ่ึงขดัแยง้กนักบัแนวคิดของ ไพพรรณ  
เกียรติโชติชยั (2536) ท่ีว่าครูตอ้งเป็นแบบอย่างท่ีดีแก่ศิษย ์ครูตอ้งพฒันาคุณลกัษณะของตนเอง    
ทั้งทางกาย วาจา สติปัญญา  อารมณ์และสังคม เพื่อให้การอยูร่่วมกนัระหว่างครูกบัลูกศิษยเ์ป็นไป
ดว้ยความราบร่ืน แสดงออกดว้ยความมีเมตตา มีไหวพริบท่ีดี ตดัสินใจ มีการควบคุมอารมณ์ไดดี้          
มีความกระตือรือร้นท่ีจะรับรู้ส่ิงแวดลอ้มรอบตวั  สามารถเลือกใชค้  าพูดและการกระท าให้ถูกใจลูก
ศิษยไ์ด้ นักเรียนก็จะสามารถปรับตวัในการเรียนรู้ได้อย่างเหมาะสมและเกิดประสิทธิภาพและ       
ทิศนา  แขมมณี (2545) อธิบายว่าครูผูส้อนมีอิทธิพลต่อการเรียนการสอนหลายประการ ในส่วน
บุคลิกลักษณะของผูส้อน มีผลต่อการจดัการเรียนการสอนและต่อพฤติกรรมการสอนของครู        
ซ่ึงส่งผลต่อการเรียนรู้และผลสัมฤทธ์ิในการเรียนของผูเ้รียน   
 2.2.2 เจตคติต่อการสอนของครู  
 ผลการวิจยัพบว่า เจตคติต่อการสอนของครูส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนของนกัเรียนซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้แสดงว่า เจตคติต่อการสอนของครูเป็นปัจจยัท่ี
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ส าคญัท่ีก่อให้เกิดความส าเร็จดา้นผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน ขอ้คน้พบน้ีสอดคลอ้งกบั
แนวคิดของ ธีระ รุญเจริญ (2550) มีความคิดเห็นว่า ครูท่ีมีทศันคติท่ีดีต่อคนอ่ืนโดยเฉพาะนกัเรียน
ยอ่มจะช่วยส่งเสริมการสอนใหไ้ดผ้ลดีและสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ เซเรนซนั (Serenson, 1964) ท่ี
สรุปไดว้า่ เจตคติของผูส้อนยอ่มมีผลต่อการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของเด็ก  
 2.2.3 ความรอบรู้ของครู  
 ผลการวิจยัพบว่า ความรอบรู้ของครูไม่ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ของนักเรียน ทั้งน้ีเน่ืองจากความรอบรู้ของครู เป็นความรู้ความสามารถ ประสบการณ์ ความ
เช่ียวชาญและทกัษะท่ีเกิดจากการปฏิบติังานด้านการจดัการเรียนการสอน เม่ือพิจารณาจากค่า
สัมประสิทธ์ิของการส่งผลและค่าสถิติท่ีใชใ้นการทดสอบความมีนยัส าคญัของค่าสัมประสิทธ์ิของ
การส่งผล พบว่าตวัแปร ความรอบรู้ของครูไม่ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน 
เพราะว่า การปฏิบติัหน้าท่ีของครู ตามกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัวิชาชีพครูและมาตรฐานวิชาชีพครู   
ไม่มีการก ากบั ติดตามและประเมินผลการปฏิบติังานของครู เป็นรูปธรรมท่ีชัดเจน ซ่ึงขดัแยง้กบั
แนวคิดของ ฮอยและมิสเกล (Hoy & Miskel, 2005) ท่ีวา่ ความรอบรู้ของครูผูส้อนเป็นปัจจยัท่ีท าให้
งานประสบผลส าเร็จ ธีระ  รุญเจริญ (2550)  ไดแ้สดงความคิดเห็นวา่ ปัจจยัท่ีส่งเสริมให้การสอนมี
ประสิทธิผล ไดแ้ก่ ความรู้ของครู (Teacher’s Knowledge)และเดลโซ (Delso, 1993) ไดว้ิจยัเชิง
คุณภาพเก่ียวกับลักษณะครูท่ีดี พบว่าครูท่ีมีประสิทธิภาพ มักเน้นวิธีการท่ีท าให้นักเรียนมี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง ส่วนครูดีให้ความส าคญักบักระบวนการสอนตามมาตรฐาน การเป็นครู 
ตอ้งเป็นทั้งครูท่ีดีและมีประสิทธิภาพเพื่อใหไ้ดน้กัเรียนท่ีมีคุณภาพ 
 2.2.4 แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู 

 ผลการวิจยัพบว่า แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของนกัเรียน ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไวแ้ละพบวา่แรงจูงใจในการปฏิบติังานของ
ครูส่งผลต่อค่าสัมประสิทธ์ิ การส่งผลของแรงจูงใจในการเรียนของนักเรียนท่ีมีต่อผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของนกัเรียน แสดงวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู เป็นปัจจยัท่ีส าคญัท่ีก่อให้เกิด
ผลส าเร็จด้านผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน ข้อค้นพบน้ีสอดคล้องกบัแนวคิดของภารดี  
อนันต์นาวี (2545) มีความคิดเห็นว่า ในการท างานใดๆก็ตามถ้าจะให้ได้ประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล จะตอ้งประกอบดว้ยส่วนส าคญั คือ ความรู้ความสามารถและทกัษะในการท างานและ
แรงจูงใจในการท างาน สอดคลอ้งกบัแมคเคลแลนด์ แอทคินสันและเรยเ์นอร์ (McClelland, 1961; 
Atkinson & Raynor, 1974 quoted in Robbins, 1998) ท่ีสรุปวา่ ทุกคนมีแรงจูงใจในตวัเอง 3 แบบ
คือ แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ แรงจูงใจใฝ่สัมพนัธ์และแรงจูงใจใฝ่อ านาจ 
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 2.2.5 พฤติกรรมการสอนของครู  
 ผลการวจิยัพบวา่ พฤติกรรมการสอนของครูส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

ของนกัเรียน ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไวแ้ละพบวา่การส่งผลทางบวกของพฤติกรรมการสอน
ของครู ท่ีมีต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนมีความแปรปรวนมากพอท่ีจะสามารถน าไปเป็น
ตวัแปรตามในการวิเคราะห์ระดับท่ีสามได้และพฤติกรรมการสอนของครูส่งผลทางบวกต่อค่า
สัมประสิทธ์ิ การส่งผลของแรงจูงใจในการเรียนของนกัเรียนท่ีมีต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ
นกัเรียน แสดงวา่พฤติกรรมการสอนของครู เป็นปัจจยัท่ีส าคญัท่ีก่อให้เกิดผลส าเร็จดา้นผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของนักเรียนข้อค้นพบน้ีสอดคล้องกับแนวคิดของกรมวิชาการ (2534) สรุปไวว้่า 
พฤติกรรมการสอนของครูมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนโดยตรงชุติกาญจน์ บุญญะ
ธิติสุข (2546) ได้อธิบายว่าพฤติกรรมการสอนของผูส้อนเป็นกิจกรรมหรือการกระท าท่ีผูส้อน
แสดงออกในกระบวนการสอน เพื่อให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกบั
ผลงานวจิยัของ สรายทุธ์  เศรษฐขจร (2539) ท่ีศึกษาปัจจยัท่ีสัมพนัธ์กบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ
นกัเรียนระดบัมธัยมศึกษา พบวา่ ปัจจยัดา้นการจดัการเรียนการสอน มีความสัมพนัธ์กบัผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของนกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษา สอดคลอ้งกบัผลงานวิจยัของ ศกัด์ิคเรศ ประกอบผล 
(2539) ท่ีศึกษาสภาพแวดลอ้มทางการเรียนในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านกังานคณะกรรมการ
การประถมศึกษาแห่งชาติ ในเขตภาคกลาง ตามการรับรู้ของครู ระหว่างโรงเรียนท่ีนักเรียนมี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงกบัโรงเรียนท่ีนกัเรียน มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต ่า ผลการวิจยัพบว่า 
โรงเรียนท่ีนักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง  มีสภาพแวดลอ้มทางการเรียนอยู่ในระดบัดีกว่า
โรงเรียนท่ีนักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต ่า ซ่ึงสภาพแวดล้อมทางการเรียนด้านครูได้แก่ 
พฤติกรรมการสอน สอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของ สุวฒัน์  วิวฒันานนท ์(2548) ท่ีศึกษาปัจจยัเชิงพหุ
ระดบั ท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษาของรัฐในกรุงเทพมหานคร ปัจจยัระดับ
ห้องเรียน พบว่า พฤติกรรมการสอนของครู อาจารย์ มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน สอดคล้องกบัผลงานวิจยัของวิคเตอร์ (Victor, 1997) ท่ีท าการศึกษาแบบจ าลอง           
3 รูปแบบ ท่ีเก่ียวกบัความสัมพนัธ์ของปัจจยัท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและประสิทธิผล
โรงเรียนโดยใชรู้ปแบบระดบัชั้นลดหลัน่สอดแทรกเชิงเส้น ผลการวจิยัพบวา่ ปัจจยัระดบัชั้นเรียนท่ี
เก่ียวกบัการสอนของครู มีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลประจกัษเ์พื่อปรับปรุงผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ของนกัเรียน 
 2.3 ปัจจยัระดบันกัเรียน พบวา่ แรงจูงใจในการเรียนของนกัเรียนและพฤติกรรมการเรียน
ของนกัเรียน ส่งผลทางบวกต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน (ACH) ส่วนเจตคติต่อการเรียน
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ของนักเรียนและพฤติกรรมทางสังคมกับกลุ่มเพื่อน ไม่ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ
นกัเรียน ผลการวจิยัดงักล่าว สามารถอภิปรายเป็นรายตวัแปร ตามล าดบัดงัน้ี  
 2.3.1 เจตคติต่อการเรียนของนกัเรียน 
 ผลการวิจยัพบว่า เจตคติต่อการเรียนของนักเรียน ไม่ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของนกัเรียน ทั้งน้ีเน่ืองจาก เจตคติเป็นความรู้สึก เป็นตวัช้ีวดัถึงประสิทธิภาพและ
ความส าเร็จของผูเ้รียนในการเรียนรู้  เม่ือพิจารณาจากค่าสัมประสิทธ์ิของการส่งผลและค่าสถิติท่ีใช้
ในการทดสอบความมีนยัส าคญัของค่าสัมประสิทธ์ิของการส่งผล พบวา่ ตวัแปร เจตคติต่อการเรียน
ของนักเรียน ไม่ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน เพราะนักเรียนไม่มีความพร้อม      
ไม่สนใจเรียนมีความรู้สึกไม่ดีต่อการเรียนและนกัเรียนมีการใชส่ื้อเทคโนโลยีในทางท่ีไม่เหมาะสม
ท าให้ขาดความสนใจต่อการเรียน ซ่ึงขดัแยง้กบัแนวความคิดของแอนเดอร์สัน (Anderson, 1994) 
ท่ีว่า เจตคติเป็นหัวใจส าคญัในกระบวนการจดัการศึกษา ทั้งในส่วนท่ีเป็นพิธีการ (Means)และ
เป้าหมายสูงสุด (End) ของการศึกษา วูด๊ (Wood, 1994) ไดท้  าการศึกษา พบวา่ เจตคติต่อการเรียน
ของนกัเรียนมีผลทางตรงต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน นอกจากน้ี ไคร์สเตด (Kierstead, 1994) ได้
ท าการศึกษา พบวา่  เจตคติต่อการเรียนมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัความส าเร็จทางวชิาการ 
 2.3.2 แรงจูงใจการเรียนของนกัเรียน 
 ผลการวิจยัพบวา่  แรงจูงใจในการเรียนของนกัเรียนส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของนกัเรียนซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไวแ้ละพบวา่การส่งผลของแรงจูงใจในการ
เรียนของนกัเรียนท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนมีความแปรปรวนมากพอท่ีสามารถ
น าไปเป็นตวัแปรตามในการวิเคราะห์ระดบัท่ีสองได ้แสดงว่า แรงจูงใจในการเรียนของนกัเรียน
เป็นปัจจยัท่ีส าคัญท่ีก่อให้เกิดผลส าเร็จด้านผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน ข้อค้นพบน้ี
สอดคลอ้งกบัแนวคิดของบราวน์ (Brown, 1981) ท่ีสรุปวา่แรงจูงใจคือ กุญแจท่ีไขไปสู่ความส าเร็จ
ในการเรียนรู้ แมค เคลแลนด์ (McClelland, 1980 อา้งถึงใน สุขุม  มูลเมือง, 2539) ท่ีมีความเห็นวา่ 
แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิเป็นแรงจูงใจส าคญัท่ีท าให้บุคคลประสบความส าเร็จในการปฏิบติังาน จะเห็นว่า 
ถ้าผูเ้รียนมีแรงจูงใจในการเรียนสูงย่อมท าให้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึนด้วย สอดคล้องกับ
ผลงานวิจยัของประณต  เคา้ฉิม (2549) ท่ีศึกษาปัจจยัดา้นพฤติกรรมการเรียนและการสนบัสนุนทาง
สังคม ท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนิสิต คณะมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 
ในส่วนท่ีท านายผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ดา้นตวัแปรพฤติกรรมการเรียนและสนบัสนุนทางสังคม 
พบวา่ มีเฉพาะตวัแปรพฤติกรรมการเรียนเท่านั้นท่ีท านายผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนได ้โดยตวัแปรท่ี
ท านายผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนไดโ้ดดเด่นมากท่ีสุดคือ แรงจูงใจในการเรียน แนวคิดท่ีสนบัสนุนขอ้
คน้พบน้ี ไดแ้ก่ เมอร์เรย ์(Murray, 1982) บราวน์ (Brown, 1981) ศุภวรรณ  พนัธ์ุภกัดี (2542) ลิตเต้ิลวดู 
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(Littlewood, 1984) ท่ีสรุปไดว้่า แรงจูงใจเป็นองค์ประกอบท่ีส าคญัท่ีช่วยกระตุน้และผลกัดนัให้
ผูเ้รียนประสบผลส าเร็จดา้นผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนไดต้ามท่ีปรารถนา 
 2.3.3 พฤติกรรมการเรียนของนกัเรียน 
 ผลการวจิยัพบวา่ พฤติกรรมทางการเรียนของนกัเรียนส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้แสดงวา่ พฤติกรรมการเรียนของนกัเรียนเป็นปัจจยัท่ี
ส าคญัท่ีก่อให้เกิดผลส าเร็จด้านผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน ขอ้ค้นพบน้ีสอดคล้องกับ
แนวคิดของ บลูม (Bloom, 1976 อา้งถึงใน บุญชม ศรีสะอาด, 2541) แครทโฮล บลูมและเมเซีย 
(Krathwohl Bloom & Masia, 1964 อา้งถึงใน บุญชม ศรีสะอาด, 2542) ซ่ึงไดจ้  าแนกวตัถุประสงค์
ของการศึกษา เป็น 3 ดา้น คือ ดา้นพุทธิพิสัย จ าแนกพฤติกรรมออกเป็น 6 ประเภท คือ ความรู้ ความ
เขา้ใจ การน าไปใช ้การวเิคราะห์ การสังเคราะห์และการประเมินค่า ดา้นจิตพิสัย จ าแนกพฤติกรรม
ออกแบบ 5 ประเภท คือ การรับรู้ การตอบสนอง การสร้างคุณค่า การจดัระบบคุณค่าและการสร้าง
ลักษณะนิสัยและด้านทักษะพิสัย จ าแนกพฤติกรรมออกเป็น 4 ประเภท คือ ทักษะในการ
เคล่ือนไหวทั้งร่างกาย การเคล่ือนไหวท่ีตอ้งใชป้ระสาทรวมๆ กนั การส่ือสารโดยการใชท้่าทางและ
พฤติกรรมทางด้านภาษา ราชันย ์ บุญธิมา (2542) ธีระวุฒิ  เอกะกุล (2541) แครนตนัและบาร์คเลย ์
(Cranton & Barcley, 1985) ไอเชงค ์(Eysenck, 1972) ซ่ึงมีความคิดเห็นถึงพฤติกรรมการเรียนวา่ 
เป็นลกัษณะของนกัเรียนท่ีแสดงเห็นถึงความกระตือรือร้นความสนใจใฝ่รู้ ความตั้งใจร่วมมือใน
กิจกรรมการเรียนการสอน ความสามารถในการวางแผนการเรียน เป็นพฤติกรรมท่ีเกิดข้ึนทั้งใน
ห้องและนอกห้องเรียน แสดงพฤติกรรมจนเป็นกิจนิสัยและเป็นไปโดยอตัโนมติั ในส่วนงานวิจยั
ของ เชียร์เรนและเพลกรัม (Scheerens & Pelgrum, 1989) พบว่าพฤติกรรมด้านการเรียนของ
นกัเรียนสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลการจดัการศึกษาของโรงเรียน ในระดบัมธัยมศึกษา สอดคลอ้งกบั
ผลงานวจิยัของ สมจิตร  อุดม (2547) ท่ีพบวา่ พฤติกรรมการเรียนของนกัเรียนส่งผลต่อความส าเร็จ
ของโรงเรียนเอกชน สอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ ฮาสเล็มและบราวน์ (Haslam & Brown, 1988)    
ท่ีศึกษาผลของการฝึกพฤติกรรมการเรียนท่ีมีอิทธิต่อผลฤทธ์ิของนกัเรียนและผลงานวิจยัพบวา่การให้
ความรู้และการฝึกทกัษะทางการเรียน ส่งผลใหผู้เ้รียนมีความรู้เก่ียวกบัการเรียนอยา่งมีประสิทธิภาพ
และสามารถช่วยปรับปรุงพฤติกรรมการเรียน เจตคติต่อการเรียนและผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ
นกัเรียนและสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของคาร์เตอร์ (Carter, 1982) ท่ีศึกษาเปรียบเทียบพฤติกรรม
ทางการเรียนของนกัเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงและต ่า  
 ผลจากการศึกษาพบว่า นักเรียนท่ีมีพฤติกรรมทางการเรียนท่ีดีจะมี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง ส าหรับนกัเรียนท่ีมีพฤติกรรมไม่ดี จะมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต ่า 
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 2.3.4 พฤติกรรมทางสังคมกบักลุ่มเพื่อน 
 ผลการวิจัยพบว่า  พฤติกรรมทางสังคมกับกลุ่มเพื่อนไม่ส่งผลต่อ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน โดยพิจารณาจากค่าสัมประสิทธ์ิของการส่งผลและค่าสถิติท่ีใช้
ในการทดสอบความมีนยัส าคญัของค่าสัมประสิทธ์ิของการส่งผล ทั้งน้ีเน่ืองจากการเรียนในระดบั
มธัยมศึกษา นกัเรียนจะมีปัญหาเร่ืองการปรับตวัเขา้กบัเพื่อนไม่ได ้การไม่ยอมรับเขา้กบัเพื่อนคน
อ่ืน ในระดบัห้องเรียนและระดบัโรงเรียน ดว้ยสาเหตุการมาจากต่างโรงเรียน ไม่มีความสนิทสนม
และไวว้างใจกนั ยดึตวัเองเป็นส าคญั จึงไม่มีโอกาสสร้างปฏิสัมพนัธ์กบัเพื่อน ซ่ึงขดัแยง้กบังานวิจยั
ของโกลสไตน์ (Goldstein, 1987) พบวา่ ปัจจยัดา้นพฤติกรรมทางสังคมกบักลุ่มเพื่อนของนกัเรียน 
มีความสัมพนัธ์กบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและประสิทธิผลการจดัการศึกษาของโรงเรียน อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติและงานวจิยัของบุญเรือน  หมั้นทรัพย ์(2538) พบวา่ ตวัแปรพฤติกรรมดา้นสังคม
กบักลุ่มเพื่อน  มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผล การจดัการศึกษาอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
 

ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวจัิยไปใช้ 
 1.1 ข้อเสนอแนะระดับนโยบาย 
 ผลการวิจยัน้ีพบวา่ ปัจจยัระดบัผูบ้ริหารทั้ง 4 ปัจจยั ไดแ้ก่ ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร
วิสัยทศัน์ของผูบ้ริหาร กระบวนการบริหารจดัการและการติดต่อส่ือสารของผูบ้ริหาร ปัจจยัระดบั
ครูทั้ง 5 ปัจจยั ไดแ้ก่ บุคลิกภาพของครู เจตคติต่อการสอนของครู ความรอบรู้ของครู แรงจูงใจใน
การปฏิบติังานของครูและพฤติกรรมการสอนของครูและปัจจยัระดบันกัเรียนทั้ง 4 ปัจจยั ไดแ้ก่ เจต
คติต่อการเรียนของนกัเรียน แรงจูงใจในการเรียนของนกัเรียน พฤติกรรมการเรียนของนกัเรียนและ
พฤติกรรมทางสังคมกบักลุ่มเพื่อน มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนอย่างมี
นยัส าคญั ดงันั้นในการยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนให้สูงข้ึน ส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 30และโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัชยัภูมิ ควรจดัท าแผนพฒันาผูบ้ริหาร 
ครูและนกัเรียน  
 1.2 ข้อเสนอแนะระดับปฏิบัติการ 
 ผลการวิจยัน้ีพบว่า ปัจจยัระดบันกัเรียน ไดแ้ก่ แรงจูงใจในการเรียนของนกัเรียน
และพฤติกรรมการเรียนของนกัเรียนส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน ดงันั้น ครูตอ้ง
กระตุน้ใหน้กัเรียนเกิดแรงจูงใจในการเรียนและให้ความสนใจก ากบั ดูแลและสนบัสนุนพฤติกรรม
การเรียนของนกัเรียนอยา่งใกลชิ้ด 
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 ผลการวจิยัน้ีพบวา่ ปัจจยัระดบัครู ไดแ้ก่ พฤติกรรมการสอนของครู เจตคติต่อการ
สอนของครูและแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน 
ดงันั้น ผูบ้ริหารในฐานะผูบ้งัคบับญัชาครู ควรหาวิธีการพฒันาและส่งเสริมให้ครูมีการพฒันาและ
ปรับเปล่ียนพฤติกรรมการสอน มีเจตคติท่ีดีต่อการสอนและไดรั้บการส่งเสริมและสนบัสนุนให้ครู
มีแรงจูงใจในการปฏิบติังาน 
 ผลการวิจยัน้ีพบว่า ปัจจยัระดบัผูบ้ริหาร ได้แก่ กระบวนการบริหารจดัการและ
ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน ดงันั้น ผูบ้ริหารตอ้งพฒันา
ตนเองดา้นภาวะผูน้ าและพฒันากระบวนการบริหารจดัการ 
 โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัชัยภูมิ ทุกโรงเรียน ควรจดัท าแบบงาน โครงการ
พฒันาผูบ้ริหาร ครูและนักเรียน โดยเน้นพฒันาคุณลกัษณะและพฤติกรรมท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของนกัเรียน 
 2. ข้อเสนอแนะในการท าวจัิยคร้ังต่อไป 
 2.1 ผลการวิจยัพบว่า ปัจจยัระดบัผูบ้ริหารทั้ง 4 ตวัแปร ปัจจยัระดบัครูทั้ง 5 ตวัแปร
และปัจจยัระดับนักเรียนทั้ง 4 ตวัแปร มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ
นกัเรียน แต่จากผลการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน พบวา่ ปัจจยั
ระดบันกัเรียนมี 2 ตวัแปร ท่ีไม่ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน ไดแ้ก่ เจตคติต่อการ
เรียนของนกัเรียนและพฤติกรรมทางสังคมกบักลุ่มเพื่อน ปัจจยัระดบัครูมี 2 ตวัแปรท่ีไม่ส่งผลต่อ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน ไดแ้ก่ ความรอบรู้ของครูและบุคลิกภาพของครู ปัจจยัระดบั
ผูบ้ริหารมี 2 ตัวแปรท่ีไม่ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน ได้แก่ วิสัยทัศน์ของ
ผู ้บริหารและการติดต่อส่ือสารของผู ้บริหาร จึงควรศึกษาตัวแปรนั้ นๆ ซ ้ าอีก เพื่อพิสูจน์
ความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของตวัแปรเหล่านั้นใหช้ดัแจง้ 
 2.2 การวิจยัน้ีเป็นการศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนของ
นักเรียนโรงเรียนมัธยมศึกษา  จังหวัดชัยภูมิ กลุ่มตัวอย่างอยู่ภายในจังหวัดชัยภูมิ เพื่อการ
เปรียบเทียบจึงควรท าการศึกษาจากกลุ่มตวัอยา่งในระดบัเขตตรวจราชการและระดบัภาคต่อไป 
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รายนามผู้เช่ียวชาญ 
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รายช่ือผูเ้ช่ียวชาญ  
 

รายนามผูเ้ช่ียวชาญท่ีใหค้วามกรุณาในการตรวจเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัมี 5 ท่านดงัน้ี 
 
 1. ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.พิชยั  ละแมนชยั  ขา้ราชการบ านาญ สังกดัมหาวทิยาลยัราชภฏั
ชยัภูมิ 
 2. ดร.สุพรรณี  สมานญาติ  ขา้ราชการบ านาญ ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน  และอาจารย ์ มหาวิทยาลยัศรีปทุม  
 3. ดร.มานะ  สินธุวงษานนท์   ผูอ้  านวยการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ชยัภูมิ  เขต 1   
 4. ดร.ธีรพนธ์  คงนาวงั  ผูอ้  านวยการโรงเรียนหว้ยตอ้นพิทยาคม  
 5. ดร.ทรงยศ  แกว้มงคล  ผูอ้  านวยการโรงเรียนวดัหนองจอก(ภกัดีนรเศรษฐ) 
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169 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



170 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



171 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



172 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



173 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



174 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ค 
ผลการวเิคราะห์เคร่ืองมอื 
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ตารางที่ 26 การหาค่าความเที่ยงตรง (IOC) แบบสอบถามผู้บริหาร 

1.ภาวะผู้น าของผู้บริหาร 
ผู้เช่ียวชาญ 

IOC 
1 2 3 4 5 

1. ร่วมกบัคณะครูและบุคลากรในการวางแผนพฒันาการศึกษา
ของโรงเรียน........................................................................... 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1.00 

2. ร่วมกบัคณะครูและบุคลากรในการก าหนดพนัธกิจ 
เป้าประสงคแ์ละกลยทุธ์ของโรงเรียน...................................... 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1.00 

3. มอบหมายภารกิจใหค้ณะครูและบุคลากรตามความรู้
ความสามารถไดอ้ยา่เหมาะสม................................................. 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1.00 

4. มีการชกัจูงและแนะน าใหค้รูและบุคลากรปฏิบติังานตาม
บทบาทหนา้ท่ีความรับผดิชอบจนประสบผลส าเร็จ................ 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1.00 

5. ประสานงานกบัคณะครูและบุคลากรใหร่้วมกนัท างานเป็น
ทีมอยา่งมีคุณภาพ.................................................................... 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1.00 

6. มีการสร้างความเขา้ใจระหวา่งคณะครู บุคลากร และ
หน่วยงานยอ่ยภายในโรงเรียนใหเ้กิดการยอมรับจุดมุ่งหมาย
ของโรงเรียนร่วมกนั................................................................ 

 
 

1 

 
 

1 

 
 

1 

 
 

1 

 
 

1 

 
 

1.00 
7. ส่งเสริมใหค้ณะครูและบุคลากรร่วมกนัก าหนดมาตรฐานการ

ปฏิบติังานรายบุคคลและหน่วยงานยอ่ยในโรงเรียน................ 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1.00 
8. ส่งเสริมสนบัสนุนใหค้ณะครูและบุคลากรแสดง

ความสามารถในการปฏิบติังานตามหนา้ท่ีรับผดิชอบอยา่ง
เตม็ความสามารถ……………………………………………. 

 
 

1 

 
 

1 

 
 

1 

 
 

1 

 
 

1 

 
 

1.00 
9. มีการจดัท าบนัทึกขอ้ตกลงระหวา่งคณะครูและบุคลากรกบั

ทางโรงเรียน รายบุคคล เป็นพนัธะสัญญาร่วมกนัในการ
ยกระดบัคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน.................................. 

 
 

1 

 
 

1 

 
 

1 

 
 

1 

 
 

1 

 
 

1.00 
10. สนบัสนุนใหค้ณะครูและบุคลากร ใชน้วตักรรมและ

เทคโนโลย ีท่ีทนัสมยั เพื่อพฒันาการศึกษาของโรงเรียน...... 
11. มีการใชอ้  านาจในการสั่งการและการควบคุมไดอ้ยา่งถูกตอ้ง

เป็นไปตามระเบียบของทางราชการ....................................... 

 
1 
 

1 

 
1 
 

1 

 
1 
 

1 

 
1 
 

1 

 
1 
 

1 

 
1.00 

 
1.00 
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ตารางที่ 26 (ต่อ) 

1.ภาวะผู้น าของผู้บริหาร 
ผู้เช่ียวชาญ 

IOC 
1 2 3 4 5 

12. ส่งเสริมใหค้ณะครูและบุคลากรปฏิบติัตามกฎหมาย ระเบียบ
และแนวปฏิบติัในการปฏิบติังานและแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึน
.............................................................................................. 

 
 

1 

 
 

1 

 
 

1 

 
 

1 

 
 

1 

 
 

1.00 
13. มีความกลา้ตดัสินใจในการพฒันาโรงเรียนและการแกปั้ญหา

ภายใตห้ลกัเหตุผลไดอ้ยา่งเหมาะสม..................................... 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1.00 
14. มีการประชุมปรึกษาหารือ เปิดโอกาสให้คณะครูและบุคลากร

แสดงความคิดเห็น อภิปรายอยา่งสร้างสรรค.์........................ 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1.00 
15. มีการมอบอ านาจและกระจายอ านาจการตดัสินใจใหค้ณะครู

และบุคลากรตามทบบาท หนา้ท่ีรับผดิชอบไดอ้ยา่ง
เหมาะสม…………………………………………………... 

 
 

1 

 
 

1 

 
 

1 

 
 

1 

 
 

1 

 
 

1.00 
16. มีความซ่ือสัตย ์ซ่ือตรงและจริงใจ ทั้งต่อหนา้และลบัหลงั 

เป็นท่ียอมรับของคณะครูและบุคลากร ตลอดทั้งผูมี้ส่วนได้
เสีย........................................................................................ 

 
 

1 

 
 

1 

 
 

1 

 
 

1 

 
 

1 

 
 

1.00 
17. มีความกระตือรือร้น การปฏิบติัหนา้ท่ีเพื่อพฒันาและน า

องคก์รไปสู่ความส าเร็จ......................................................... 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1.00 
18. มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรคใ์นการพฒันางานและพฒันา

บุคลากรเพื่อยกระดบัคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน........... 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1.00 
19. มีความสามารถในการปรับตวั ตามสถานการณ์ไดอ้ยา่ง

เหมาะสม............................................................................... 
20.  ส่งเสริมสนบัสนุนใหค้ณะครูและบุคลากรใฝ่แสวงหาความรู้ 

ความช านาญในสาขาวชิาท่ีรับผดิชอบอยา่งเสมอภาคและ
ต่อเน่ือง.................................................................................... 

 
1 
 
 

1 

 
1 
 
 

1 

 
1 
 
 

1 

 
1 
 
 

1 

 
1 
 
 

1 

 
1.00 

 
 

1.00 
21. เป็นคนใจกวา้ง มีความไวว้างใจและใหอิ้สระผูใ้ตบ้งัคบั 
     บญัชาในการเลือกวธีิการท างานตามหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมาย

.............................................................................................. 

 
 

1 

 
 

1 

 
 

1 

 
 

1 

 
 

1 

 
 

1.00 
22. มีสัมพนัธภาพท่ีดี มีความเป็นกนัเองกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไม่

ถืออ านาจเป็นใหญ่................................................................ 
 

1 
 

\1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1.00 
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ตารางที่ 26 (ต่อ) 

2. วสัิยทัศน์ของผู้บริหาร 
ผู้เช่ียวชาญ IOC 

1 2 3 4 5  
23. เขา้ใจบริบทสภาพแวดลอ้มของโรงเรียนอยา่งถ่องแท.้............ 1 1 1 1 1 1.00 
24. เขา้ใจเป้าหมาย ค่านิยม ปรัชญาของโรงเรียนอยา่งชดัเจน........ 1 1 1 1 1 1.00 
25. เปิดโอกาสใหค้ณะครูและผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งไดมี้ส่วนร่วมใน

การก าหนดวสิัยทศัน์และเป้าหมายของโรงเรียน..................... 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1.00 
26. เปิดใจกวา้ง ยอมรับฟังความคิดเห็นของคณะครูและบุคลากร

ในโรงเรียน เพื่อน ามาก าหนดวสิัยทศัน์................................... 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1.00 
27. มีทกัษะในการเก็บขอ้มูล วเิคราะห์ และสังเคราะห์ น ามา

ก าหนดวสิัยทศัน์...................................................................... 
 

1 
 

1 
 

1 
 

0 
 

1 
 

.80 
28. มีความสามารถในการเผยแพร่วสิัยทศัน์ใหค้ณะครูและ

บุคลากรเขา้ใจและยอมรับได.้.................................................. 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1.00 
29. สามารถถ่ายทอดวสิัยทศัน์เป็นถอ้ยค าไดอ้ยา่งชดัเจน  

เขา้ใจง่าย.................................................................................. 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1.00 
30. สร้างแรงจูงใจใหค้ณะครูและบุคลากรรู้สึกวา่ตนเป็นส่วน

หน่ึงของการปฏิบติัให้บรรลุวสิัยทศัน์..................................... 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1.00 
31. กระตุน้ใหเ้กิดความร่วมมือในการปฏิบติังานเพื่อใหบ้รรลุ

ตามวสิัยทศัน์........................................................................... 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1.00 
32. ติดตามการปฏิบติังานของคณะครูและบุคลากรตามวสิัยทศัน์

เพื่อน าผลมาพิจารณาปรับเปล่ียน........................................... 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1.00 
33. มีการตั้งเป้าหมายและวางแผนในการท างาน........................... 1 1 1 1 1 1.00 
34. มีการก าหนดกลยทุธ์ โครงการ แผนงาน เพื่อใหบ้รรลุ 

เป้าหมายท่ีตั้งไว…้…………………………………………... 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1.00 
35. มีการจดัท าแผนพฒันาคุณภาพการศึกษาไดอ้ยา่งต่อเน่ือง....... 1 1 1 1 1 1.00 
36. มีการก าหนดโครงสร้างในการบริหารงานไดถู้กตอ้ง 

ครอบคลุมภารกิจขององคก์ร................................................... 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1.00 
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ตารางที่ 26 (ต่อ) 

3. กระบวนการบริหารจัดการ 
ผู้เช่ียวชาญ IOC 

1 2 3 4 5  
37. มีการมอบหมายงาน การกระจายอ านาจ เพื่อความส าเร็จตาม

เป้าหมายขององคก์ร................................................................ 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1.00 
38. ส่งเสริมใหค้ณะครูและบุคลากรปรึกษาหารือและตดัสินใจ

ร่วมกนั………………………………………………………. 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1.00 
39. มีการประสานงานภายในองคก์รใหค้ณะครูและบุคลากร

ท างานดว้ยความราบร่ืนและเรียบร้อย...................................... 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1.00 
40. เปิดโอกาสใหค้ณะครูและบุคลากรแสดงความสามารถได้

อยา่งเตม็ท่ี................................................................................ 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1.00 
41. ใหค้  าปรึกษา แนะน า ช้ีแนะท่ีเป็นประโยชน์ในการท างานแก่

คณะครูและบุคลากร................................................................ 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1.00 
42. สร้างบรรยากาศท่ีดีให้คณะครูและบุคลากรเกิดความ

กระตือรือร้นในการท างาน.................................................... 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1.00 
43. ส่งเสริมสนบัสนุนใหทุ้กคนในองคก์รปฏิบติังานเตม็

ความสามารถ........................................................................ 
 

1 
 

1 
 

1 
 
0 

 
1 

 
.80 

44. มีการสังเกตและวเิคราะห์การท างานของคณะครูและ
บุคลากร…………………………………………………… 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1.00 

45. มีการใหข้อ้มูลสะทอ้นกลบัแก่คณะครูและบุคลากร
ด าเนินการแกไ้ข ปรับปรุงและพฒันางาน............................. 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1.00 

46. มีการประเมินความส าเร็จและความลม้เหลวของกระบวนการ
บริหารจดัการได.้.................................................................. 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1.00 

47. ใหค้ณะครูและบุคลากรไดมี้ส่วนร่วมในการประเมินผลการ
ปฏิบติังาน............................................................................. 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1.00 

48. มีการระบุความกา้วหนา้ของงานตามกระบวนการบริหาร
จดัการได…้................................................................................. 

49. มีความสามารถในการพดูไดอ้ยา่งคล่องแคล่ว เพื่อส่ือสารให้
คณะครูและบุคลากร ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งเกิดความรู้ความเขา้ใจ
ท่ีถูกตอ้งชดัเจน........................................................................ 

 
1 
 
 

1 

 
1 
 
 

1 

 
1 
 
 

1 

 
1 
 
 

1 

 
1 
 
 

1 

 
1.00 

 
 

1.00 



179 

 

ตารางที่ 26 (ต่อ) 

4. การติดต่อส่ือสารของผู้บริหาร 
ผู้เช่ียวชาญ 

IOC 
1 2 3 4 5 

50. มีการติดต่อส่ือสารแบบสองทางเพื่อสร้างความเขา้ใจท่ี
ถูกตอ้งตรงกนัในการท างาน.................................................... 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1.00 

51. เปิดเผยขอ้มูลอยา่งไม่ปกปิดหรืออ าพราง................................ 1 1 1 0 1 .80 
52. ใชว้ธีิการส่ือสารท่ีหลากหลายเพื่อความรวดเร็ว ชดัเจน และ

ตรงประเด็น............................................................................. 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1.00 
53. รู้จกัเลือกใชเ้ทคโนโลยท่ีีเหมาะสมในการส่ือสาร................... 1 1 1 1 1 1.00 
54. สามารถเจรจาต่อรองกบัทุกฝ่ายเพื่อรักษาประโยชน์องคก์ร.... 1 1 1 1 1 1.00 
55. สามารถประสานความร่วมมือกบัคณะครูและบุคลากรเพื่อ

ความส าเร็จของงา.................................................................... 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1.00 
56. มีการแสวงหาความร่วมมือจากองคก์ร หน่วยงานภายนอก

และบุคคลอ่ืนๆ ร่วมพฒันาการศึกษาของโรงเรียน.................. 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1.00 
57. สามารถส่ือสารโนม้นา้วจิตใจคณะครูและบุคลากรใหท้ างาน

ตามเป้าหมายท่ีก าหนด............................................................. 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1.00 
58. เปิดโอกาสใหค้ณะครูและบุคลากรไดแ้ลกเปล่ียนขอ้มูลท่ีเป็น

ประโยชน์ซ่ึงกนัและกนั......................................................... 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1.00 
59. สามารถสร้างบรรยากาศของการร่วมคิด ร่วมท า เพื่อเกิด

ความสามคัคีในการท างาน.................................................... 
 

1 
 

0 
 

1 
 

1 
 

1 
 

.80 
60. สามารถประเมินสถานการณ์ขณะติดต่อส่ือสารได.้.............. 1 1 1 1 1 1.00 
61. ติดตามผลการปฏิบติังานท่ีเกิดจากการส่ือสารเป็นประจ า..... 1 1 1 1 1 1.00 

จากตารางท่ี 26 แสดงวา่ แบบสอบถามผูบ้ริหาร ดา้นภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารมีค่าดชันีความ
สอดคลอ้งเท่ากบั 1.00 ดา้นวิสัยทศัน์ของผูบ้ริหารมีค่าดชันีความสอดคลอ้งระหวา่ง .80-1.00 ดา้น
กระบวนการบริหารจดัการ มีค่าดชันีความสอดคลอ้ง ระหว่าง .80-1.00 และดา้นการติดต่อส่ือสาร
ของผูบ้ริหาร มีค่าดชันีความสอดคลอ้งระหวา่ง .80-1.00 
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ตารางที่ 27 การหาค่าความเที่ยงตรง (IOC) แบบสอบถามครู 

1. บุคลกิภาพของครู 
ผู้เช่ียวชาญ 

IOC 
1 2 3 4 5 

1. มีการแต่งกายสุภาพ สะอาด เรียบร้อย เหมาะสม..................... 1 1 1 1 1 1.00 
2. มีท่วงท่าการเดิน การยนื การนัง่สุภาพเรียบร้อย...................... 1 1 1 1 1 1.00 
3. มีหนา้ตายิม้แยม้แจ่มใส............................................................ 1 1 1 1 1 1.00 
4. มีการพดูจา ฉะฉาน ชดัเจน...................................................... 1 1 1 1 1 1.00 
5. มีการพดูจาสุภาพ อ่อนโยน...................................................... 1 1 1 1 1 1.00 
6. มีการอธิบายความ ท่ีสั้น กระชบั ชดัเจน.................................. 1 1 1 1 1 1.00 
7. มีความเป็นธรรมไม่เอนเอียงเขา้ขา้งฝ่ายหน่ึงฝ่ายใด................ 1 1 1 1 1 1.00 
8. มีไหวพริบแกปั้ญหาเฉพาะหนา้ไดอ้ยา่งเหมาะสม................... 1 1 1 1 1 1.00 
9. มีการตดัสินใจท่ีดี โดยอาศยัขอ้มูล และเหตุผลท่ีเพียงพอ 

เหมาะสมกบัสถานการณ์......................................................... 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1.00 
10. มีอารมณ์ดี เยือกเยน็ อยา่งเสมอตน้เสมอปลาย......................... 1 1 1 1 1 1.00 
11. มีการปรับตวัเขา้กบัเพื่อนร่วมงานไดอ้ยา่งเหมาะสม............. 1 1 1 1 1 1.00 
12. มีมารยาทและวางตวัเหมาะสม ในการปฏิบติัหนา้ท่ี และการ

เขา้สังคมต่างๆ....................................................................... 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1.00 
13. มีความสนใจต่อพฤติกรรมการเรียนของนกัเรียน.................. 1 1 1 1 1 1.00 
14. มีความเอาใจใส่ความเป็นอยูข่องนกัเรียน............................. 1 1 1 1 1 1.00 
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ตารางที่ 27 (ต่อ) 

2. เจตคติต่อการสอนของครู 
ผู้เช่ียวชาญ 

IOC 
1 2 3 4 5 

15. มีความรักและศรัทธาในอาชีพครู............................................ 1 1 1 1 1 1.00 
16. มีการปฏิบติัหนา้ท่ีการสอนดว้ยความเตม็ใจ ทุ่มเทและ

เสียสละ……………………………………………………… 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1.00 
17. มีความรู้สึกท่ีดีต่อเพื่อนร่วมอาชีพ........................................... 1 1 1 1 1 1.00 
18. มีความยนิดีในการปฏิบติัหนา้ท่ีตามท่ีไดรั้บมอบหมาย........... 1 1 1 1 1 1.00 
19. มีการแสดงออกใหเ้ห็นถึงความรักและเมตตาท่ีมีต่อลูกศิษย์

ทุกคนอยา่งเท่าเทียมกนั........................................................... 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1.00 
20. มีการถ่ายทอดความรู้ เทคนิค วธีิการต่างๆ ใหลู้กศิษยโ์ดยไม่

มีการปิดบงัอ าพราง.................................................................. 
 
1 

 
1 

 
1 

 
0 

 
1 

 
.80 

21. มีการแสดงออกใหเ้ห็นถึงการรักษาความยติุธรรมและการให้
ความเป็นธรรมกบัลูกศิษยทุ์กคน............................................. 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1.00 

22. มีความอดทน อดกลั้นต่อปัญหาอุปสรรคท่ีเกิดจากปฏิบติั
หนา้ท่ีและการสอน.................................................................. 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1.00 

23. มีความกระตือรือร้นในการเตรียมความพร้อมก่อนการสอน
และท าการสอนดว้ยความวิริยะ อุตสาหะ................................ 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1.00 

24. มีความนอบนอ้มถ่อมตน และใหเ้กียรติผูอ่ื้น............................ 1 1 1 1 1 1.00 
25. มีการแสดงออกและปฏิบติัตน เป็นท่ีพึ่งแก่ลูกศิษยทุ์กคน…. 1 1 1 1 1 1.00 
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ตารางที่ 27 (ต่อ) 

3. ความรอบรู้ของครู 
ผู้เช่ียวชาญ 

IOC 
1 2 3 4 5 

26. มีการพฒันาตนเองดา้นความรู้พื้นฐานและความรู้ดา้นวชิาชีพ
อยา่งต่อเน่ือง............................................................................ 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1.00 

27. มีการศึกษา วเิคราะห์ขอ้มูลผูเ้รียนเป็นรายบุคคล โดยแยกเป็น
กลุ่มเก่ง กลุ่มปานกลาง และกลุ่มอ่อน..................................... 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1.00 

28. มีการศึกษาคน้ควา้ ดา้นเน้ือหาสาระท่ีสอนจากแหล่งเรียนรู้
ต่างๆ........................................................................................ 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1.00 

29. มีการพฒันาตนเองดา้นการใช ้และการผลิตส่ือเทคโนโลย ี
สารสนเทศ............................................................................... 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1.00 

30. มีการวเิคราะห์หลกัสูตรรายวิชาท่ีสอน.................................... 1 1 1 1 1 1.00 
31. มีการจดัท าแผนการจดัการเรียนรู้ในรายวชิาท่ีสอน................. 1 1 1 1 1 1.00 
32. มีการคดัเลือกและจดัหาส่ือการสอนไดเ้หมาะสมและเพียบ

พอกบัการจดัการเรียนรู้........................................................... 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1.00 
33. มีการผลิตส่ือการสอน ท่ีเป็นส่ือเทคโนโลย ี(ICT) ท่ีทนัสมยั.. 1 1 1 1 1 1.00 
34. มีการวางแผนการจดักิจกรรมการเรียนรู้ไดอ้ยา่งเหมาะสม...... 1 1 1 1 1 1.00 
35. มีการวางแผนการวดัและประเมินผลตามสภาพจริง ไดอ้ยา่ง

เหมาะสม...................................................................................... 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1.00 
36. มีความเป็นกลัยาณมิตรระหวา่งครูกบัผูเ้รียนในขณะมีการ

เรียนการสอน........................................................................ 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1.00 
37. จดัส่ิงแวดลอ้มทางวชิาการในหอ้งเรียนท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้... 1 1 1 1 1 1.00 
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ตารางที่ 27 (ต่อ) 

4. แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู 
ผู้เช่ียวชาญ 

IOC 
1 2 3 4 5 

38. มีความมุ่งมัน่ ตอ้งการบรรลุความส าเร็จตามเป้าหมายท่ี
ก าหนด..................................................................................... 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1.00 

39. มีความกระตือรือร้นในการปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีท่ีรับ
ผดิ ชอบ................................................................................... 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1.00 

40. มีความรับผดิชอบต่องานในหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมายตาม
มาตรฐานต าแหน่งและมาตรฐานวชิาชีพ.................................. 

 
1 

 
0 

 
1 

 
1 

 
1 

 
.80 

41. มีความอดทนสูงในการปฏิบติังานตามหนา้ท่ีท่ีไดรั้บ
มอบหมายหนา้ท่ีตามมาตรฐานต าแหน่งและมาตรฐานวชิาชีพ 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1.00 

42. แสดงความสามารถในการปฏิบติังานตามศกัยภาพของตนเอง
อยา่งเตม็ท่ี................................................................................ 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1.00 

43. ปฏิบติังานตามขั้นตอนท่ีก าหนดไวใ้นแผน............................. 1 1 1 1 1 1.00 
44. ใชอ้  านาจท่ีมีอยูส่ั่งการใหผู้อ่ื้นปฏิบติัตาม................................ 1 0 1 1 1 .80 
45. ชอบแสวงหาผลประโยชน์ เกียรติยศและช่ือเสียง.................... 1 1 1 1 1 1.00 
46. ชอบปฏิบติัโดยใชอ้ านาจมากกวา่ท่ีจะพิจารณาถึงคุณภาพ 

ของงาน……………………………………………………… 
 

1 
 
0 

 
1 

 
1 

 
1 

 
.80 

47. ชอบท างานท่ีมุ่งเนน้การประกวดและแข่งขนั............................. 1 1 1 1 1 1.00 
48. มีความคาดหวงัระดบัสูงในการปฏิบติังานใหป้ระสบ

ผลส าเร็จ................................................................................ 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1.00 
49. มีความตระหนกัถึงความแตกต่างดา้นคุณลกัษณะส่วนตวัและ

ความสามารถในการปฏิบติังานของแต่ละบุคคล................... 
 

1 
 

0 
 

1 
 

1 
 

1 
 

.80 
50. ใหค้วามส าคญัต่อผลสะทอ้นกลบัของการท างาน................. 1 1 1 1 1 1.00 
51. มีส่วนร่วมในการก าหนดเป้าหมาย และโครงการต่างๆ........ 1 1 1 1 1 1.00 
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ตารางที่ 27 (ต่อ) 

5. พฤติกรรมการสอนของครู 
ผู้เช่ียวชาญ 

IOC 
1 2 3 4 5 

52. มีเตรียมเน้ือหาการสอนตามสาระการเรียนรู้ในหลกัสูตร........ 1 1 1 1 1 1.00 
53. มีการเตรียมส่ืออุปกรณ์การเรียนการสอน................................ 1 1 1 1 1 1.00 
54. มีการเตรียมเคร่ืองมือการวดัผล................................................. 1 1 1 1 1 1.00 
55. มีการน าเขา้สู่บทเรียนไดอ้ยา่งเหมาะสม สอดคลอ้งกบัสาระ

การเรียนรู้ท่ีก าหนดไวใ้นแผนการจดัการเรียนรู้...................... 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1.00 
56. มีการใชค้  าพดูจูงใจใหผู้เ้รียน มีเจตคติท่ีดี มีความสนใจ 

กระตือรือร้น ในการเรียน......................................................... 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1.00 
57. มีการแนะน า วธีิการเรียน ให้ผูเ้รียนสามารถปฏิบติัได.้............ 1 1 1 1 1 1.00 
58. สนบัสนุนส่งเสริมใหผู้เ้รียนไดแ้สดงความคิดเห็นอยา่งอิสระ

และแลกเปล่ียนเรียนรู้ไดอ้ยา่งกวา้งขวาง................................. 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1.00 
59. มีการดูแลและใหค้วามสนใจผูเ้รียนทุกกลุ่ม ทั้งกลุ่มเก่ง กลุ่ม

ปานกลาง และกลุ่มอ่อน ไดเ้รียนรู้ตามศกัยภาพของตนเอง..... 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1.00 
60. จดักิจกรรมการเรียนให้ผูเ้รียน ไดฝึ้กทกัษะในสาระการเรียนรู้ 1 1 1 1 1 1.00 
61. ใชว้ธีิสอนท่ีหลากหลายโดยเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั................... 1 1 1 1 1 1.00 
62. มีการสรุปองคค์วามรู้ในแต่ละบทเรียนไดอ้ยา่งชดัเจน.......... 1 1 1 0 1 .80 
63. มีการวดัผลตามจุดประสงคต์รงตามสภาพจริงเหมาะสมกบั

ผูเ้รียนและเป็นไปดว้ยความเท่ียงธรรม................................. 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1.00 
64. มีการประเมินผลการสอนของตนเอง.................................... 1 1 1 1 1 1.00 
65. มีการปรับปรุงและพฒันาการสอนของตนเองอยา่งต่อเน่ือง 1 1 1 1 1 1.00 

 จากตารางท่ี 27 แสดงวา่ แบบสอบถามครู ดา้นบุคลิกภาพของครูมีค่าดชันีความสอดคลอ้ง
เท่ากบั 1.00 ดา้นเจตคติต่อการสอนของครู มีค่าดชันีความสอดคลอ้ง ระหวา่ง .80-1.00 ดา้นความ
รอบรู้ของครู มีค่าดชันีความสอดคลอ้งเท่ากบั 1.00 ดา้นแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู มีค่าดชันี
ความสอดคลอ้ง ระหว่าง .80-1.00 และดา้นพฤติกรรมการสอนของครู มีค่าดชันีความสอดคลอ้ง 
ระหวา่ง .80-1.00 
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ตารางที ่28 การหาค่าความเที่ยงตรง (IOC) แบบสอบถามนักเรียน 

1. เจตคติต่อการเรียนของนักเรียน 
ผู้เช่ียวชาญ 

IOC 
1 2 3 4 5 

1. ขา้พเจา้มีความรู้สึกชอบสนใจในเน้ือหาสาระวชิาท่ีเรียน........ 1 1 1 1 1 1.00 
2. ขา้พเจา้มีความมุ่งมัน่ ทุ่มเทในการเรียน และการท ากิจกรรมท่ี

ได ้รับมอบหมาย...................................................................... 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1.00 
3. ขา้พเจา้มีความอดทนต่อปัญหาและอุปสรรคในการเรียน........ 1 1 1 1 1 1.00 
4. ขา้พเจา้มีความรู้สึกภาคภูมิใจเม่ือไดแ้สดงความรู้

ความสามารถในการเรียนรู้อยา่งเตม็ท่ี..................................... 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1.00 
5. ขา้พเจา้มีความรู้สึกภาคภูมิใจเม่ือประสบผลส าเร็จใน 

การเรียน................................................................................... 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1.00 
6. ขา้พเจา้มีการเตรียมความพร้อมก่อนเรียนในแต่ละวชิา............ 1 1 1 1 1 1.00 
7. ขา้พเจา้มีอารมณ์ ร่าเริง แจ่มใสเม่ือไดม้าโรงเรียน................... 1 1 1 1 1 1.00 
8. ขา้พเจา้มีความรู้สึกดีใจเม่ือไดเ้ขา้เรียนในแต่ละคาบเรียน........ 1 1 1 1 1 1.00 
9. ขา้พเจา้มีความรู้สึกช่ืนชอบครูท่ีมีอารมณ์ดี ใจดีมีความเมตตา

ต่อลูกศิษย.์............................................................................... 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1.00 
10. ขา้พเจา้มีความรู้สึกช่ืนชอบครูท่ีเขา้ออกห้องสอนตรงเวลา..... 1 1 1 1 1 1.00 
11. ขา้พเจา้มีความรู้สึกช่ืนชอบครูท่ีแต่งกายสุภาพเรียบร้อย พูดจา

สุภาพอ่อนโยน................................................................... 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1.00 
12. ขา้พเจา้มีความรู้สึกกระตือรือร้นเม่ือไดรั้บค าช้ีแนะและการ

ใหก้ าลงัใจจากครูผูส้อน........................................................ 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1.00 
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ตารางที ่28 (ต่อ) 

2. แรงจูงใจในการเรียนของนักเรียน 
ผู้เช่ียวชาญ 

IOC 
1 2 3 4 5 

13. ขา้พเจา้ตอ้งการเรียนกบัครูท่ีแต่งกายสุภาพเรียบร้อย............... 1 1 1 1 1 1.00 
14. ขา้พเจา้ตอ้งการเรียนกบัครูท่ีพดูจาสุภาพอ่อนโยนกบัลูกศิษย ์ 1 1 1 1 1 1.00 
15. ขา้พเจา้มีตอ้งการเรียนกบัครูท่ีมีอารมณ์ร่าเริงแจ่มใส ใจดี  

มีเมตตา……………………………………………………… 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1.00 
16. ขา้พเจา้มีตอ้งการเรียนกบัครูท่ีเคร่งครัด จริงจงัในเร่ือง

ระเบียบวนิยัของนกัเรียนในขณะเรียน..................................... 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1.00 
17. ขา้พเจา้ตอ้งการให้ตนเองมีความรู้ความสามารถและมีผลการ

เรียนดีในทุกรายวชิา................................................................ 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1.00 
18. ขา้พเจา้ตอ้งการศึกษาคน้ควา้เพิ่มเติมนอกเหนือจากท่ีครูสอน

ในหอ้งเรียน............................................................................. 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1.00 
19. ขา้พเจา้ตอ้งการเรียนกบัครูท่ีมอบหมายงานแลว้ ติดตามตรวจ

ผลงานดว้ยความช่ืนชม............................................................ 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1.00 
20. ขา้พเจา้ตอ้งการเรียนกบัครูท่ีเขา้ออกหอ้งสอนตรงเวลา.............. 1 1 1 1 1 1.00 
21. ขา้พเจา้ตอ้งการมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมการเรียนรู้กบั

เพื่อนในหอ้งเรียน.................................................................... 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1.00 
22. ขา้พเจา้ตอ้งการเรียนรู้จากส่ือเทคโนโลยท่ีีทนัสมยั.................. 1 1 1 1 1 1.00 
23. ขา้พเจา้ตอ้งการให้โรงเรียนมีแหล่งเรียนรู้ส าหรับการศึกษา

คน้ควา้ท่ีหลากหลาย................................................................... 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1.00 
24. ข้าพเจ้าต้องการไปศึกษาดูงานจ ากแหล่ง เ รียน รู้นอก

สถานศึกษาท่ีมีประโยชน์ มีความส าคญั และเก่ียวข้องกับ
รายวชิาท่ีเรียน....................................................................... 

 
 

1 

 
 

1 

 
 

1 

 
 

1 

 
 

1 

 
 

1.00 
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ตารางที ่28 (ต่อ) 

3. พฤติกรรมการเรียนของนักเรียน 
ผู้เช่ียวชาญ 

IOC 
1 2 3 4 5 

25. ขา้พเจา้มีการวางแผนการเรียนในรายวชิาท่ีเรียนไวอ้ยา่ง
ชดัเจน...................................................................................... 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1.00 

26. ขา้พเจา้เขา้เรียนตรงเวลา.......................................................... 1 1 1 1 1 1.00 
27. ขา้พเจา้มีความกระตือรือร้นในการเรียนและการเขา้ร่วม

กิจกรรมการเรียนรู้ตามหลกัสูตร............................................. 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1.00 
28. ขา้พเจา้เช่ือฟังค าสั่งสอนของครูและปฏิบติัตามอยา่งเคร่งครัด 1 1 1 1 1 1.00 
29. ขา้พเจา้รับฟังขณะครูสอนและใหค้วามร่วมมือท ากิจกรรมท่ี

ครูมอบหมายอยา่งเตม็ความสามารถ....................................... 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1.00 
30. ขา้พเจา้มีส่วนร่วมงานกลุ่มตามท่ีครูมอบหมายดว้ยความเตม็

ใจและเตม็ความสามารถ.......................................................... 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1.00 
31. ขา้พเจา้มีความรับผดิชอบท างานท่ีไดรั้บมอบหมายจากครู 

แลว้เสร็จตามก าหนดเวลา........................................................ 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1.00 
32. ขา้พเจา้กลา้แสดงความคิดเห็นอยา่งมีเหตุผล............................... 1 1 1 1 1 1.00 
33. ขา้พเจา้กลา้ซกัถามปัญหาเม่ือไม่เขา้ใจในบทเรียนท่ีครูสอน... 1 1 1 1 1 1.00 
34. ขา้พเจา้มีการสรุปองคค์วามรู้ในเน้ือหาวชิาแต่ละเร่ืองไดอ้ยา่ง

ถูกตอ้ง.......................................................................................... 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1.00 
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ตารางที ่28 (ต่อ) 

4. พฤติกรรมทางสังคมกบักลุ่มเพือ่น 
ผู้เช่ียวชาญ 

IOC 
1 2 3 4 5 

35. ขา้พเจา้สามารถปรับตวัเขา้กบัเพื่อนไดอ้ยา่งดี......................... 1 1 1 1 1 1.00 
36. ขา้พเจา้สามารถชกัชวนเพื่อนใหมี้ความสนใจตั้งใจและ

รับผดิชอบต่อการเรียน............................................................. 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1.00 
37. ขา้พเจา้มีการคบหาสมาคมกบัเพื่อนอยา่งเป็นมิตร................... 1 1 1 1 1 1.00 
38. ขา้พเจา้มีความรับผดิชอบและปฏิบติัหนา้ท่ีตามท่ีกลุ่ม

มอบหมายอยา่งเตม็ความสามารถ............................................ 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1.00 
39. ขา้พเจา้ยอมรับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้นและแสดงความ

คิดเห็นของตนเองอยา่งมีเหตุผล.............................................. 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1.00 
40. ขา้พเจา้ใหค้วามไวว้างใจเพื่อนในหอ้งดว้ยความเท่าเทียมกนั.. 1 1 1 1 1 1.00 
41. ขา้พเจา้ช่วยเหลือเพื่อนท่ีมีปัญหาดา้นการเรียนดว้ยความ

จริงใจและเตม็ความสามารถ.................................................... 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1.00 
42. ขา้พเจา้เป็นผูป้ระนีประนอมเม่ือเกิดปัญหาและความขดัแยง้

ระหวา่งเพื่อนในห้อง..................................................................... 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1.00 
43. ขา้พเจา้ร่วมท างานกลุ่มดว้ยความทุ่มเทเสียสละ...................... 1 1 1 1 1 1.00 
44. ขา้พเจา้มีสัมพนัธภาพท่ีดีกบัเพื่อนทั้งในเวลาและนอกเวลา

เรียน...................................................................................... 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1.00 
45. ขา้พเจา้สามารถควบคุมอารมณ์และพฤติกรรมของตนเอง เพื่อ

ไม่ใหผู้อ่ื้นเดือดร้อน และเกิดความเสียหายต่อส่วนรวม.......... 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1.00 
 จากตารางท่ี 28 แสดงวา่ แบบสอบถามนกัเรียน ดา้นเจตคติต่อการเรียนของนกัเรียน ดา้น
แรงจูงใจในการเรียนของนักเรียน ด้านพฤติกรรมการเรียนของนกัเรียน และด้านพฤติกรรมทาง
สังคมกบักลุ่มเพื่อน มีค่าดชันีความสอดคลอ้งเท่ากบั 1.00 
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ตารางที ่29 ค่าอ านาจจ าแนก (r) และค่าความเช่ือมั่น (α) ปัจจัยระดับผู้บริหาร 

1.ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร r α 
1. ร่วมกบัคณะครูและบุคลากรในการวางแผนพฒันาการศึกษาของ
โรงเรียน.............................................................................. 

 
.81 

 
.94 

2. ร่วมกบัคณะครูและบุคลากรในการก าหนดพนัธกิจ เป้าประสงค์
และกลยทุธ์ของโรงเรียน........................................ 

 
.78 

3.  มอบหมายภารกิจใหค้ณะครูและบุคลากรตามความรู้
ความสามารถไดอ้ยา่งเหมาะสม................................................. 

 
.70 

4. มีการชกัจูงและแนะน าให้ครูและบุคลากรปฏิบติังานตาม
บทบาทหนา้ท่ีความรับผดิชอบจนประสบผลส าเร็จ................... 

 
.84 

5. ประสานงานกบัคณะครูและบุคลากรใหร่้วมกนัท างานเป็นทีม
อยา่งมีคุณภาพ............................................................................ 

 
.76 

6. มีการสร้างความเขา้ใจระหวา่งคณะครู บุคลากร และหน่วยงาน
ยอ่ยภายในโรงเรียนให้เกิดการยอมรับจุดมุ่งหมายของโรงเรียน
ร่วมกนั....................................................................................... 

 
 

.68 
7. ส่งเสริมใหค้ณะครูและบุคลากรร่วมกนัก าหนดมาตรฐานการ
ปฏิบติังานรายบุคคลและหน่วยงานยอ่ยในโรงเรียน.................. 

 
.70 

8. ส่งเสริมสนบัสนุนใหค้ณะครูและบุคลากรแสดงความสามารถ 
ในการปฏิบติังานตามหนา้ท่ีรับผดิชอบอยา่งเตม็ความสามารถ 

 
.59 

9. มีการจดัท าบนัทึกขอ้ตกลงระหวา่งคณะครูและบุคลากรกบัทาง
โรงเรียน รายบุคคล เป็นพนัธะสัญญาร่วมกนัในการยกระดบั
คุณภาพการศึกษาของโรงเรียน.................................................. 

 
 

.61 
10. สนบัสนุนใหค้ณะครูและบุคลากร ใชน้วตักรรมและ
เทคโนโลย ีท่ีทนัสมยั เพื่อพฒันาการศึกษาของโรงเรียน........ 

 
.68 

11. มีการใชอ้  านาจในการสั่งการและการควบคุมไดอ้ยา่งถูกตอ้ง
เป็นไปตามระเบียบของทางราชการ...................................... 
12. ส่งเสริมใหค้ณะครูและบุคลากรปฏิบติัตามกฎหมาย ระเบียบ
และแนวปฏิบติัในการปฏิบติังานและแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึน........ 
 

 
.74 

 
.79 
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ตารางที ่29 (ต่อ) 

1.ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร r α 
13. มีความกลา้ตดัสินใจในการพฒันาโรงเรียนและการแกปั้ญหา
ภายใตห้ลกัเหตุผลไดอ้ยา่งเหมาะสม............................................. 

 
.59 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

.94 

14. มีการประชุมปรึกษาหารือ เปิดโอกาสให้คณะครูและบุคลากร
แสดงความคิดเห็น อภิปรายอยา่งสร้างสรรค.์................................ 

 
.49 

15. มีการมอบอ านาจและกระจายอ านาจการตดัสินใจใหค้ณะครู
และบุคลากรตามทบบาท หนา้ท่ีรับผดิชอบไดอ้ยา่งเหมาะสม 

 
.68 

16. มีความซ่ือสัตย ์ซ่ือตรงและจริงใจ ทั้งต่อหนา้และลบัหลงั เป็น
ท่ียอมรับของคณะครูและบุคลากร ตลอดทั้งผูมี้ส่วนไดเ้สีย
....................................................................................................... 

 
 

.64 
17. มีความกระตือรือร้น การปฏิบติัหนา้ท่ีเพื่อพฒันาและน าองคก์ร
ไปสู่ความส าเร็จ............................................................................. 

 
.70 

18. มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรคใ์นการพฒันางานและพฒันา
บุคลากรเพื่อยกระดบัคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน..................... 

 
.81 

19. มีความสามารถในการปรับตวั ตามสถานการณ์ไดอ้ยา่ง
เหมาะสม........................................................................................ 

 
.64 

20. ส่งเสริมสนบัสนุนใหค้ณะครูและบุคลากรใฝ่แสวงหาความรู้ 
ความช านาญในสาขาวชิาท่ีรับผดิชอบอยา่งเสมอภาคและต่อเน่ือง
....................................................................................................... 

 
 

.58 
21. เป็นคนใจกวา้ง มีความไวว้างใจและใหอิ้สระผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
ในการเลือกวธีิการท างานตามหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมาย
....................................................................................................... 

 
 

.64 
22. มีสัมพนัธภาพท่ีดี มีความเป็นกนัเองกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไม่ถือ
อ านาจเป็นใหญ่.............................................................................. 

 
.72 

รวม .49-.84  
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ตารางที ่29 (ต่อ) 

2. วสิัยทศัน์ของผูบ้ริหาร r α 
23. เขา้ใจบริบท สภาพแวดลอ้มของโรงเรียนอยา่งถ่องแท.้.............. .61 

 
 

.87 

24. เขา้ใจเป้าหมาย ค่านิยม ปรัชญาของโรงเรียนอยา่งชดัเจน.......... .74 
25. เปิดโอกาสใหค้ณะครูและผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งไดมี้ส่วนร่วมใน

การก าหนดวสิัยทศัน์และเป้าหมายของโรงเรียน........................ 
 

.62 
26. เปิดใจกวา้ง ยอมรับฟังความคิดเห็นของคณะครูและบุคลากร

ในโรงเรียน เพื่อน ามาก าหนดวสิัยทศัน์...................................... 
 

.58 
27. มีทกัษะในการเก็บขอ้มูล วเิคราะห์ และสังเคราะห์ น ามา

ก าหนดวสิัยทศัน์......................................................................... 
 

.71 
28. มีความสามารถในการเผยแพร่วสิัยทศัน์ใหค้ณะครูและ

บุคลากรเขา้ใจและยอมรับได.้.................................................... 
 

.48 
29. สามารถถ่ายทอดวสิัยทศัน์เป็นถอ้ยค าไดอ้ยา่งชดัเจน เขา้ใจง่าย .58 
30. สร้างแรงจูงใจใหค้ณะครูและบุคลากรรู้สึกวา่ตนเป็นส่วนหน่ึง

ของการปฏิบติัใหบ้รรลุวสิัยทศัน์............................................... 
 

.59 
31. กระตุน้ใหเ้กิดความร่วมมือในการปฏิบติังานเพื่อใหบ้รรลุตาม

วสิัยทศัน์..................................................................................... 
 

.64 
32. ติดตามการปฏิบติังานของคณะครูและบุคลากรตามวสิัยทศัน์

เพื่อน าผลมาพิจารณาปรับเปล่ียน............................................... 
 

.70 
รวม .48-.74  
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ตารางที ่29 (ต่อ) 

3.กระบวนการบริหารจดัการ r α 
33. มีการตั้งเป้าหมายและวางแผนในการท างาน......................................... .62 

 
 

.90 

34. มีการก าหนดกลยทุธ์ โครงการ แผนงาน เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีตั้งไว ้ .74 
35. มีการจดัท าแผนพฒันาคุณภาพการศึกษาไดอ้ยา่งต่อเน่ือง....................... .59 
36. มีการก าหนดโครงสร้างในการบริหารงานไดถู้กตอ้ง ครอบคลุมภารกิจ

ขององคก์ร.............................................................................................. 
 

.50 
37. มีการมอบหมายงาน การกระจายอ านาจ เพื่อความส าเร็จตามเป้าหมาย

ขององคก์ร.............................................................................................. 
 

.46 
38. ส่งเสริมใหค้ณะครูและบุคลากรปรึกษาหารือและตดัสินใจร่วมกนั…… .54 
39. มีการประสานงานภายในองคก์รใหค้ณะครูและบุคลากรท างานดว้ย

ความราบร่ืนและเรียบร้อย....................................................................... 
 

.69 
40. เปิดโอกาสใหค้ณะครูและบุคลากรแสดงความสามารถไดอ้ยา่งเตม็ท่ี.... .72 
41. ใหค้  าปรึกษา แนะน า ช้ีแนะท่ีเป็นประโยชน์ในการท างานแก่คณะครู

และบุคลากร........................................................................................... 
 

.81 
42. สร้างบรรยากาศท่ีดีให้คณะครูและบุคลากรเกิดความกระตือรือร้นในการ

ท างาน..................................................................................................... 
 

.83 
43. ส่งเสริมสนบัสนุนใหทุ้กคนในองคก์รปฏิบติังานเตม็ความสามารถ....... .78 
44. มีการสังเกตและวเิคราะห์การท างานของคณะครูและบุคลากร……...… .69 
45. มีการใหข้อ้มูลสะทอ้นกลบัแก่คณะครูและบุคลากรด าเนินการแกไ้ข 

ปรับปรุงและพฒันางาน.......................................................................... 
 

.72 
46. มีการประเมินความส าเร็จและความลม้เหลวของกระบวนการบริหาร

จดัการได.้............................................................................................... 
 

.70 
47. ใหค้ณะครูและบุคลากรไดมี้ส่วนร่วมในการประเมินผลการปฏิบติังาน

............................................................................................ 
 

.61 
48. มีการระบุความกา้วหนา้ของงานตามกระบวนการบริหารจดัการได…้….. .55 

รวม .46-.83  
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ตารางที ่29 (ต่อ) 

4. การติดต่อส่ือสารของผูบ้ริหาร r α 
49. มีความสามารถในการพดูไดอ้ยา่งคล่องแคล่ว เพื่อส่ือสารใหค้ณะครู

และบุคลากร ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งเกิดความรู้ความเขา้ใจท่ีถูกตอ้งชดัเจน
................................................................................................................ 

 
 

.72 

 
.88 

50. มีการติดต่อส่ือสารแบบสองทางเพื่อสร้างความเขา้ใจท่ีถูกตอ้งตรงกนั
ในการท างาน........................................................................................... 

 
.69 

51. เปิดเผยขอ้มูลอยา่งไม่ปกปิดหรืออ าพราง................................................ .70 
52. ใชว้ธีิการส่ือสารท่ีหลากหลายเพื่อความรวดเร็ว ชดัเจน และตรง

ประเด็น.................................................................................................... 
 

.58 
53. รู้จกัเลือกใชเ้ทคโนโลยท่ีีเหมาะสมในการส่ือสาร.................................... .56 
54. สามารถเจรจาต่อรองกบัทุกฝ่ายเพื่อรักษาประโยชน์องคก์ร.................... .60 
55. สามารถประสานความร่วมมือกบัคณะครูและบุคลากรเพื่อความส าเร็จ

ของงาน.................................................................................................... 
 

.71 
56. มีการแสวงหาความร่วมมือจากองคก์ร หน่วยงานภายนอกและบุคคล

อ่ืนๆ ร่วมพฒันาการศึกษาของโรงเรียน.................................................. 
 

.66 
57. สามารถส่ือสารโนม้นา้วจิตใจคณะครูและบุคลากรใหท้ างานตาม

เป้าหมายท่ีก าหนด................................................................................... 
 

.75 
58. เปิดโอกาสใหค้ณะครูและบุคลากรไดแ้ลกเปล่ียนขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์

ซ่ึงกนัและกนั........................................................................................... 
 

.54 
59. สามารถสร้างบรรยากาศของการร่วมคิด ร่วมท า เพื่อเกิดความสามคัคี

ในการท างาน........................................................................................... 
 

.64 
60. สามารถประเมินสถานการณ์ขณะติดต่อส่ือสารได.้................................. .57 
61. ติดตามผลการปฏิบติังานท่ีเกิดจากการส่ือสารเป็นประจ า....................... .60 

รวม .54-.75  
 จากตารางท่ี 29 แสดงวา่ แบบสอบถามผูบ้ริหาร มีค่าอ านาจจ าแนกและความเช่ือมัน่ดงัน้ี 
ดา้นภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร มีค่าอ านาจจ าแนกระหวา่ง .49-.84 มีค่าความเช่ือมัน่ .94 ดา้นวิสัยทศัน์
ของผูบ้ริหารมีค่าอ านาจน าแนกระหว่าง .48-.74 มีค่าความเช่ือมัน่ .87 ดา้นกระบวนการบริหาร
จดัการ มีค่าอ านาจจ าแนกระหว่าง .46-.83 มีค่าความเช่ือมัน่ .90 และดา้นการติดต่อส่ือสารของ
ผูบ้ริหาร มีค่าอ านาจจ าแนกระหวา่ง .54-.75 
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ตารางที ่30 ค่าอ านาจจ าแนก (r) และค่าความเช่ือมั่น (α)  ปัจจัยระดับครู 

1. บุคลิกภาพของครู r α 
1. มีการแต่งกายสุภาพ สะอาด เรียบร้อย เหมาะสม............................. .65 

 
 
 

.87 

2. มีท่วงท่าการเดิน การยนื การนัง่สุภาพเรียบร้อย............................... .58 
3. มีหนา้ตายิม้แยม้แจ่มใส.................................................................... .70 
4. มีการพดูจา ฉะฉาน ชดัเจน.............................................................. .66 
5. มีการพดูจาสุภาพ อ่อนโยน.............................................................. .44 
6. มีการอธิบายความ ท่ีสั้น กระชบั ชดัเจน.......................................... .75 
7. มีความเป็นธรรมไม่เอนเอียงเขา้ขา้งฝ่ายหน่ึงฝ่ายใด........................ .65 
8. มีไหวพริบแกปั้ญหาเฉพาะหนา้ไดอ้ยา่งเหมาะสม........................... .74 
9. มีการตดัสินใจท่ีดี โดยอาศยัขอ้มูล และเหตุผลท่ีเพียงพอ เหมาะสม
กบัสถานการณ์................................................................................. 

 
.61 

10. มีอารมณ์ดี เยือกเยน็ อยา่งเสมอตน้เสมอปลาย................................. .55 
11. มีการปรับตวัเขา้กบัเพื่อนร่วมงานไดอ้ยา่งเหมาะสม..................... .49 
12. มีมารยาทและวางตวัเหมาะสม ในการปฏิบติัหนา้ท่ี และการเขา้
สังคมต่างๆ.................................................................................... 

 
.64 

13. มีความสนใจต่อพฤติกรรมการเรียนของนกัเรียน.......................... .71 
14. มีความเอาใจใส่ความเป็นอยูข่องนกัเรียน..................................... .63 

รวม .44-.75  
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ตารางที ่30 (ต่อ) 

2. เจตคติต่อการสอนของครู r α 
15. มีความรักและศรัทธาในอาชีพครู.................................................... .60 

 
 
 

.86 

16. มีการปฏิบติัหนา้ท่ีการสอนดว้ยความเตม็ใจ ทุ่มเทและเสียสละ..... .64 
17. มีความรู้สึกท่ีดีต่อเพื่อนร่วมอาชีพ................................................... .58 
18. มีความยนิดีในการปฏิบติัหนา้ท่ีตามท่ีไดรั้บมอบหมาย................... .54 
19. มีการแสดงออกใหเ้ห็นถึงความรักและเมตตาท่ีมีต่อลูกศิษยทุ์กคน

อยา่งเท่าเทียมกนั.............................................................................. 
 

.63 
20. มีการถ่ายทอดความรู้ เทคนิค วธีิการต่างๆ ใหลู้กศิษยโ์ดยไม่มีการ

ปิดบงัอ าพราง.................................................................................. 
 

.71 
21. มีการแสดงออกใหเ้ห็นถึงการรักษาความยติุธรรมและการใหค้วาม

เป็นธรรมกบัลูกศิษยทุ์กคน.............................................................. 
 

.55 
22. มีความอดทน อดกลั้นต่อปัญหาอุปสรรคท่ีเกิดจากปฏิบติัหนา้ท่ี

และการสอน.................................................................................... 
 

.46 
23. มีความกระตือรือร้นในการเตรียมความพร้อมก่อนการสอนและท า

การสอนดว้ยความวริิยะ อุตสาหะ.................................................... 
 

.59 
24. มีความนอบนอ้มถ่อมตน และใหเ้กียรติผูอ่ื้น................................... .54 
25. มีการแสดงออกและปฏิบติัตน เป็นท่ีพึ่งแก่ลูกศิษยทุ์กคน............. .64 

รวม .46-.71  
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ตารางที ่30 (ต่อ) 

3. ความรอบรู้ของครู r α 
26. มีการพฒันาตนเองดา้นความรู้พื้นฐานและความรู้ดา้นวชิาชีพอยา่ง

ต่อเน่ือง.......................................................................................... 
 

.45 

 
 
 

.86 

27. มีการศึกษา วเิคราะห์ขอ้มูลผูเ้รียนเป็นรายบุคคล โดยแยกเป็นกลุ่ม
เก่ง กลุ่มปานกลาง และกลุ่มอ่อน..................................................... 

 
.56 

28. มีการศึกษาคน้ควา้ ดา้นเน้ือหาสาระท่ีสอนจากแหล่งเรียนรู้ต่างๆ... .75 
29. มีการพฒันาตนเองดา้นการใช ้และการผลิตส่ือเทคโนโลย ี

สารสนเทศ....................................................................................... 
 

.80 
30. มีการวเิคราะห์หลกัสูตรรายวิชาท่ีสอน............................................ .68 
31. มีการจดัท าแผนการจดัการเรียนรู้ในรายวชิาท่ีสอน......................... .64 
32. มีการคดัเลือกและจดัหาส่ือการสอนไดเ้หมาะสมและเพียบพอกบั

การจดัการเรียนรู้.............................................................................. 
 

.75 
33. มีการผลิตส่ือการสอน ท่ีเป็นส่ือเทคโนโลย ี(ICT) ท่ีทนัสมยั.......... .71 
34. มีการวางแผนการจดักิจกรรมการเรียนรู้ไดอ้ยา่งเหมาะสม.............. .72 
35. มีการวางแผนการวดัและประเมินผลตามสภาพจริง ไดอ้ยา่ง

เหมาะสม............................................................................................... 
 

.60 
36. มีความเป็นกลัยาณมิตรระหวา่งครูกบัผูเ้รียนในขณะมีการเรียนการ

สอน................................................................................................. 
 

.59 
37. จดัส่ิงแวดลอ้มทางวชิาการในหอ้งเรียนท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้............. .61 

รวม .45-.80   
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ตารางที ่30 (ต่อ) 

4. แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู r α 
38. มีความมุ่งมัน่ ตอ้งการบรรลุความส าเร็จตามเป้าหมายท่ีก าหนด..... .66 

.88 

39. มีความกระตือรือร้นในการปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีท่ีรับผดิ 
ชอบ................................................................................................. 

 
.49 

40. มีความรับผดิชอบต่องานในหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมาย ตามมาตรฐาน
ต าแหน่งและมาตรฐานวชิาชีพ......................................................... 

 
.58 

41. มีความอดทนสูงในการปฏิบติังานตามหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมาย
หนา้ท่ีตามมาตรฐานต าแหน่งและมาตรฐานวชิาชีพ........................ 

 
.60 

42. แสดงความสามารถในการปฏิบติังานตามศกัยภาพของตนเองอยา่ง
เตม็ท่ี................................................................................................ 

 
.56 

43. ปฏิบติังานตามขั้นตอนท่ีก าหนดไวใ้นแผน..................................... .71 
44. ใชอ้  านาจท่ีมีอยูส่ั่งการใหผู้อ่ื้นปฏิบติัตาม........................................ .52 
45. ชอบแสวงหาผลประโยชน์ เกียรติยศและช่ือเสียง............................ .60 
46. ชอบปฏิบติัโดยใชอ้ านาจมากกวา่ท่ีจะพิจารณาถึงคุณภาพของงาน .59 
47. ชอบท างานท่ีมุ่งเนน้การประกวดและแข่งขนั.................................. .64 
48. มีความคาดหวงัระดบัสูงในการปฏิบติังานใหป้ระสบผลส าเร็จ.... .71 
49. มีความตระหนกัถึงความแตกต่างดา้นคุณลกัษณะส่วนตวัและ

ความสามารถในการปฏิบติังานของแต่ละบุคคล........................... 
.62 

50. ใหค้วามส าคญัต่อผลสะทอ้นกลบัของการท างาน......................... .49 
51. มีส่วนร่วมในการก าหนดเป้าหมาย และโครงการต่างๆ................ .58 

รวม .49-.71  
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ตารางที ่30 (ต่อ) 

5. พฤติกรรมการสอนของครู r α 
52. มีเตรียมเน้ือหาการสอนตามสาระการเรียนรู้ในหลกัสูตร................ .51 

.90 

53. มีการเตรียมส่ืออุปกรณ์การเรียนการสอน........................................ .85 
54. มีการเตรียมเคร่ืองมือการวดัผล......................................................... .68 
55. มีการน าเขา้สู่บทเรียนไดอ้ยา่งเหมาะสม สอดคลอ้งกบัสาระการ

เรียนรู้ท่ีก าหนดไวใ้นแผนการจดัการเรียนรู้..................................... 
 

.75 
56. มีการใชค้  าพดูจูงใจใหผู้เ้รียน มีเจตคติท่ีดี มีความสนใจ กระตือรือร้น 

ในการเรียน...................................................................................... 
 

.81 
57. มีการแนะน า วธีิการเรียน ให้ผูเ้รียนสามารถปฏิบติัได.้.................... .82 
58. สนบัสนุนส่งเสริมใหผู้เ้รียนไดแ้สดงความคิดเห็นอยา่งอิสระและ

แลกเปล่ียนเรียนรู้ไดอ้ยา่งกวา้งขวาง................................................ 
 

.76 
59. มีการดูแลและใหค้วามสนใจผูเ้รียนทุกกลุ่ม ทั้งกลุ่มเก่ง กลุ่มปาน

กลาง และกลุ่มอ่อน ไดเ้รียนรู้ตามศกัยภาพของตนเอง.................... 
 

.74 
60. จดักิจกรรมการเรียนให้ผูเ้รียน ไดฝึ้กทกัษะในสาระการเรียนรู้........ .64 
61. ใชว้ธีิสอนท่ีหลากหลายโดยเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั........................... .61 
62. มีการสรุปองคค์วามรู้ในแต่ละบทเรียนไดอ้ยา่งชดัเจน.................. .59 
63. มีการวดัผลตามจุดประสงคต์รงตามสภาพจริงเหมาะสมกบั

ผูเ้รียนและเป็นไปดว้ยความเท่ียงธรรม......................................... 
.60 

64. มีการประเมินผลการสอนของตนเอง............................................ .64 
65. มีการปรับปรุงและพฒันาการสอนของตนเองอยา่งต่อเน่ือง.......... .54 

รวม .51-.85  
 จากตารางท่ี 30 แสดงวา่ แบบสอบถามครู มีค่าอ านาจจ าแนกและค่าความเช่ือมัน่ดงัน้ี ดา้น

บุลิกภาพของครู มีค่าอ านาจจ าแนกระหว่าง .44-.75 มีค่าความเช่ือมัน่ .87 ดา้นเจตคติต่อการสอน

ของครู มีค่าอ านาจจ าแนกระหวา่ง .46-.71 มีค่าความเช่ือมัน่ .86 ดา้นความรอบรู้ของครู มีอ านาจ

จ าแนกระหวา่ง .45-.80 มีค่าความเช่ือมัน่ .86 ดา้นแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู มีค่าอ านาจ

จ าแนกระหวา่ง .49-.71 มีค่าความเช่ือมัน่ .88 และดา้นพฤติกรรมการสอนของครู มีค่าอ านาจจ าแนก

ระหวา่ง .51-.85 มีค่าความเช่ือมัน่ .90 
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ตารางที ่31 ค่าอ านาจจ าแนก (r) และค่าความเช่ือมั่น (α)  ปัจจัยระดับนักเรียน 

1. เจตคติต่อการเรียนของนกัเรียน r α 
1. ขา้พเจา้มีความรู้สึกชอบสนใจในเน้ือหาสาระวชิาท่ีเรียน.................. .51 

.87 

2. ขา้พเจา้มีความมุ่งมัน่ ทุ่มเทในการเรียน และการท ากิจกรรมท่ีได ้รับ
มอบหมาย............................................................................................. 

 
.62 

3. ขา้พเจา้มีความอดทนต่อปัญหาและอุปสรรคในการเรียน.................. .64 
4. ขา้พเจา้มีความรู้สึกภาคภูมิใจเม่ือไดแ้สดงความรู้ความสามารถใน
การเรียนรู้อยา่งเตม็ท่ี............................................................................. 

 
.72 

5. ขา้พเจา้มีความรู้สึกภาคภูมิใจเม่ือประสบผลส าเร็จในการเรียน......... .57 
6. ขา้พเจา้มีการเตรียมความพร้อมก่อนเรียนในแต่ละวชิา..................... .61 
7. ขา้พเจา้มีอารมณ์ ร่าเริง แจ่มใสเม่ือไดม้าโรงเรียน............................. .72 
8. ขา้พเจา้มีความรู้สึกดีใจเม่ือไดเ้ขา้เรียนในแต่ละคาบเรียน................. .69 
9. ขา้พเจา้มีความรู้สึกช่ืนชอบครูท่ีมีอารมณ์ดี ใจดีมีความเมตตาต่อ 
ลูกศิษย.์................................................................................................. 

 
.54 

11. ขา้พเจา้มีความรู้สึกช่ืนชอบครูท่ีแต่งกายสุภาพเรียบร้อย พูดจา
สุภาพอ่อนโยน...................................................................................... 

12. ขา้พเจา้มีความรู้สึกกระตือรือร้นเม่ือไดรั้บค าช้ีแนะและการให้
ก าลงัใจจากครูผูส้อน...................................................................... 

 
.72 

 
.76 

รวม .51-.76  
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ตารางที ่31 (ต่อ) 

2. แรงจูงใจในการเรียนของนกัเรียน r α 
13. ขา้พเจา้ตอ้งการเรียนกบัครูท่ีแต่งกายสุภาพเรียบร้อย...................... .59 

 
 

.89 

14. ขา้พเจา้ตอ้งการเรียนกบัครูท่ีพดูจาสุภาพอ่อนโยนกบัลูกศิษย.์........ .64 
15. ขา้พเจา้มีตอ้งการเรียนกบัครูท่ีมีอารมณ์ร่าเริงแจ่มใส ใจดี มีเมตตา .63 
16. ขา้พเจา้มีตอ้งการเรียนกบัครูท่ีเคร่งครัด จริงจงัในเร่ืองระเบียบวนิยั

ของนกัเรียนในขณะเรียน................................................................. 
 

.72 
17. ขา้พเจา้ตอ้งการให้ตนเองมีความรู้ความสามารถและมีผลการเรียน

ดีในทุกรายวชิา................................................................................ 
 

.74 
18. ขา้พเจา้ตอ้งการศึกษาคน้ควา้เพิ่มเติมนอกเหนือจากท่ีครูสอนใน

หอ้งเรียน.......................................................................................... 
 

.75 
19. ขา้พเจา้ตอ้งการเรียนกบัครูท่ีมอบหมายงานแลว้ ติดตามตรวจ

ผลงานดว้ยความช่ืนชม.................................................................... 
 

.66 
20. ขา้พเจา้ตอ้งการเรียนกบัครูท่ีเขา้ออกหอ้งสอนตรงเวลา...................... .60 
21. ขา้พเจา้ตอ้งการมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมการเรียนรู้กบัเพื่อน

ในหอ้งเรียน..................................................................................... 
 

.54 
22. ขา้พเจา้ตอ้งการเรียนรู้จากส่ือเทคโนโลยท่ีีทนัสมยั.......................... .62 
23. ขา้พเจา้ตอ้งการให้โรงเรียนมีแหล่งเรียนรู้ส าหรับการศึกษาคน้ควา้

ท่ีหลากหลาย........................................................................................ 
 

.59 
24. ขา้พเจา้ตอ้งการไปศึกษาดูงานจากแหล่งเรียนรู้นอกสถานศึกษาท่ี

มีประโยชน์ มีความส าคญั และเก่ียวขอ้งกบัรายวชิาท่ีเรียน........... 
 

.48 
รวม .48-.75  
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ตารางที ่31 (ต่อ) 

3. พฤติกรรมการเรียนของนกัเรียน r α 
25. ขา้พเจา้มีการวางแผนการเรียนในรายวชิาท่ีเรียนไวอ้ยา่งชดัเจน..... .60 

 
 

.85 

26. ขา้พเจา้เขา้เรียนตรงเวลา.................................................................. .54 
27. ขา้พเจา้มีความกระตือรือร้นในการเรียนและการเขา้ร่วมกิจกรรม

การเรียนรู้ตามหลกัสูตร................................................................... 
 

.72 
28. ขา้พเจา้เช่ือฟังค าสั่งสอนของครูและปฏิบติัตามอยา่งเคร่งครัด........ .61 
29. ขา้พเจา้รับฟังขณะครูสอนและใหค้วามร่วมมือท ากิจกรรมท่ีครู

มอบหมายอยา่งเตม็ความสามารถ.................................................... 
 

.58 
30. ขา้พเจา้มีส่วนร่วมงานกลุ่มตามท่ีครูมอบหมายดว้ยความเตม็ใจ

และเตม็ความสามารถ...................................................................... 
 

.62 
31. ขา้พเจา้มีความรับผดิชอบท างานท่ีไดรั้บมอบหมายจากครู แลว้

เสร็จตามก าหนดเวลา....................................................................... 
 

.46 
32. ขา้พเจา้กลา้แสดงความคิดเห็นอยา่งมีเหตุผล....................................... .59 
33. ขา้พเจา้กลา้ซกัถามปัญหาเม่ือไม่เขา้ใจในบทเรียนท่ีครูสอน........... .62 
34. ขา้พเจา้มีการสรุปองคค์วามรู้ในเน้ือหาวชิาแต่ละเร่ืองไดอ้ยา่ง

ถูกตอ้ง................................................................................................. 
 

.64 
รวม .46-.72  
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ตารางที ่31 (ต่อ) 

4. พฤติกรรมทางสังคมกบักลุ่มเพื่อน r α 
35. ขา้พเจา้สามารถปรับตวัเขา้กบัเพื่อนไดอ้ยา่งดี................................. .69 

 
 

.86 

36. ขา้พเจา้สามารถชกัชวนเพื่อนใหมี้ความสนใจ ตั้งใจและรับผดิชอบ
ต่อการเรียน...................................................................................... 

 
.71 

37. ขา้พเจา้มีการคบหาสมาคมกบัเพื่อนอยา่งเป็นมิตร........................... .80 
38. ขา้พเจา้มีความรับผดิชอบและปฏิบติัหนา้ท่ีตามท่ีกลุ่มมอบหมาย

อยา่งเตม็ความสามารถ..................................................................... 
 

.54 
39. ขา้พเจา้ยอมรับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้นและแสดงความคิดเห็น

ของตนเองอยา่งมีเหตุผล.................................................................. 
 

.62 
40. ขา้พเจา้ใหค้วามไวว้างใจเพื่อนในหอ้งดว้ยความเท่าเทียมกนั.......... .72 
41. ขา้พเจา้ช่วยเหลือเพื่อนท่ีมีปัญหาดา้นการเรียนดว้ยความจริงใจ

และเตม็ความสามารถ...................................................................... 
 

.81 
42. ขา้พเจา้เป็นผูป้ระนีประนอมเม่ือเกิดปัญหาและความขดัแยง้ระหวา่ง

เพื่อนในห้อง.......................................................................................... 
 

.64 
43. ขา้พเจา้ร่วมท างานกลุ่มดว้ยความทุ่มเทเสียสละ............................... .78 
44. ขา้พเจา้มีสัมพนัธภาพท่ีดีกบัเพื่อนทั้งในเวลาและนอกเวลาเรียน..... .83 
45. ขา้พเจา้สามารถควบคุมอารมณ์และพฤติกรรมของตนเอง เพื่อ

ไม่ใหผู้อ่ื้นเดือดร้อน และเกิดความเสียหายต่อส่วนรวม.................. 
 

.64 
รวม .54-.83  

 จากตารางท่ี 31 แสดงวา่ แบบสอบถามนกัเรียน มีค่าอ านาจจ าแนกและค่าความเช่ือมัน่ดงัน้ี 
ดา้นเจตคติต่อการเรียนของนกัเรียน มีค่าอ านาจจ าแนกระหวา่ง .51-.76 มีค่าความเช่ือมัน่ .87 ดา้น
แรงจูงใจในการเรียนของนกัเรียนมีค่าอ านาจจ าแนกระหว่าง .48-.75 มีค่าความเช่ือมัน่ .89 ดา้น
พฤติกรรมการเรียนของนกัเรียน มีค่าอ านาจจ าแนกระหวา่ง .46-.72 มีค่าความเช่ือมัน่ .85 และดา้น
พฤติกรรมทางสังคมกบักลุ่มเพื่อน มีค่าอ านาจจ าแนกระหวา่ง .54-.83 มีค่าความเช่ือมัน่ .86 
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ตารางที ่32 ค่าเฉลีย่  ( )  ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ปัจจัยระดับผู้บริหาร 

1.ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา  S.D. 
46. ร่วมกบัคณะครูและบุคลากรในการวางแผนพฒันาการศึกษาของ

โรงเรียน........................................................................................... 
 

4.12 
 

.92 
47. ร่วมกบัคณะครูและบุคลากรในการก าหนดพนัธกิจ เป้าประสงค์

และกลยทุธ์ของโรงเรียน................................................................. 
 

4.41 
 

.86 
48. มอบหมายภารกิจใหค้ณะครูและบุคลากรตามความรู้ความสามารถ

ไดอ้ยา่งเหมาะสม............................................................................. 
 

4.01 
 

.90 
49. มีการชกัจูงและแนะน าใหค้รูและบุคลากรปฏิบติังานตามบทบาท

หนา้ท่ีความรับผดิชอบจนประสบผลส าเร็จ..................................... 
 

4.23 
 

.88 
50. ประสานงานกบัคณะครูและบุคลากรใหร่้วมกนัท างานเป็นทีม

อยา่งมีคุณภาพ................................................................................. 
 

4.35 
 

.79 
51. มีการสร้างความเขา้ใจระหวา่งคณะครู บุคลากร และหน่วยงาน

ยอ่ยภายในโรงเรียนให้เกิดการยอมรับจุดมุ่งหมายของโรงเรียน
ร่วมกนั............................................................................................. 

 
 

4.20 

 
 

.96 
52. ส่งเสริมใหค้ณะครูและบุคลากรร่วมกนัก าหนดมาตรฐานการ

ปฏิบติังานรายบุคคลและหน่วยงานยอ่ยในโรงเรียน........................ 
 

4.21 
 

.79 
53. ส่งเสริมสนบัสนุนใหค้ณะครูและบุคลากรแสดงความสามารถ 

ในการปฏิบติังานตามหนา้ท่ีรับผดิชอบอยา่งเตม็ความสามารถ 
 

4.32 
 

.93 
54. มีการจดัท าบนัทึกขอ้ตกลงระหวา่งคณะครูและบุคลากรกบัทาง

โรงเรียน รายบุคคล เป็นพนัธะสัญญาร่วมกนัในการยกระดบั
คุณภาพการศึกษาของโรงเรียน........................................................ 

 
 

4.19 

 
 

.91 
55. สนบัสนุนใหค้ณะครูและบุคลากร ใชน้วตักรรมและเทคโนโลย ีท่ี

ทนัสมยั เพื่อพฒันาการศึกษาของโรงเรียน..................................... 
 

4.21 
 

1.01 
56. มีการใชอ้  านาจในการสั่งการและการควบคุมไดอ้ยา่งถูกตอ้ง

เป็นไปตามระเบียบของทางราชการ................................................ 
 

4.23 
 

.96 
 
 
 
 

X
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ตารางที ่32 (ต่อ) 

1.ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา  S.D. 
12. ส่งเสริมใหค้ณะครูและบุคลากรปฏิบติัตามกฎหมาย ระเบียบและ

แนวปฏิบติัในการปฏิบติังานและแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึน........................ 
 

4.15 
 

.87 
13. มีความกลา้ตดัสินใจในการพฒันาโรงเรียนและการแกปั้ญหา

ภายใตห้ลกัเหตุผลไดอ้ยา่งเหมาะสม............................................... 
 

4.30 
 

.94 
14. มีการประชุมปรึกษาหารือ เปิดโอกาสให้คณะครูและบุคลากรแสดง

ความคิดเห็น อภิปรายอยา่งสร้างสรรค.์........................................... 
 

4.09 
 

.85 
15. มีการมอบอ านาจและกระจายอ านาจการตดัสินใจใหค้ณะครูและ

บุคลากรตามทบบาท หนา้ท่ีรับผดิชอบไดอ้ยา่งเหมาะสม……..…. 
 

4.18 
 

.99 
16. มีความซ่ือสัตย ์ซ่ือตรงและจริงใจ ทั้งต่อหนา้และลบัหลงั เป็นท่ี

ยอมรับของคณะครูและบุคลากร ตลอดทั้งผูมี้ส่วนไดเ้สีย
......................................................................................................... 

 
 

4.25 

 
 

.93 
17. มีความกระตือรือร้น การปฏิบติัหนา้ท่ีเพื่อพฒันาและน าองคก์ร

ไปสู่ความส าเร็จ............................................................................... 
 

4.23 
 

.87 
18. มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรคใ์นการพฒันางานและพฒันาบุคลากร

เพื่อยกระดบัคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน.................................... 
 

4.31 
 

.81 
19. มีความสามารถในการปรับตวั ตามสถานการณ์ไดอ้ยา่งเหมาะสม

......................................................................................................... 
 

4.21 
 

.82 
20. ส่งเสริมสนบัสนุนใหค้ณะครูและบุคลากรใฝ่แสวงหาความรู้ 

ความช านาญในสาขาวชิาท่ีรับผดิชอบอยา่งเสมอภาคและต่อเน่ือง
......................................................................................................... 

 
 

4.10 

 
 

.84 
21. เป็นคนใจกวา้ง มีความไวว้างใจและใหอิ้สระผูใ้ตบ้งัคบับญัชาใน

การเลือกวธีิการท างานตามหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมาย
......................................................................................................... 

 
 

4.15 

 
 

.95 
22. มีสัมพนัธภาพท่ีดี มีความเป็นกนัเองกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไม่ถือ

อ านาจเป็นใหญ่................................................................................ 
 

4.25 
 

.96 
รวม 4.21 .84 

 
 

X
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ตารางที ่32 (ต่อ) 

2. วสัิยทัศน์ของผู้บริหาร  S.D. 
1. เขา้ใจบริบท สภาพแวดลอ้มของโรงเรียนอยา่งถ่องแท.้.............. 4.30 .84 
2. เขา้ใจเป้าหมาย ค่านิยม ปรัชญาของโรงเรียนอยา่งชดัเจน.......... 4.28 .92 
3. เปิดโอกาสใหค้ณะครูและผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งไดมี้ส่วนร่วมใน

การก าหนดวสิัยทศัน์และเป้าหมายของโรงเรียน........................ 
 

4.50 
 

.93 
4. เปิดใจกวา้ง ยอมรับฟังความคิดเห็นของคณะครูและบุคลากร

ในโรงเรียน เพื่อน ามาก าหนดวสิัยทศัน์...................................... 
 

4.21 
 

.86 
5. มีทกัษะในการเก็บขอ้มูล วเิคราะห์ และสังเคราะห์ น ามา

ก าหนดวสิัยทศัน์......................................................................... 
 

4.19 
 

1.02 
6. มีความสามารถในการเผยแพร่วสิัยทศัน์ใหค้ณะครูและ

บุคลากรเขา้ใจและยอมรับได.้.................................................... 
 

4.44 
 

.96 
7. สามารถถ่ายทอดวสิัยทศัน์เป็นถอ้ยค าไดอ้ยา่งชดัเจน เขา้ใจง่าย 4.42 .89 
8. สร้างแรงจูงใจใหค้ณะครูและบุคลากรรู้สึกวา่ตนเป็นส่วนหน่ึง

ของการปฏิบติัใหบ้รรลุวสิัยทศัน์............................................... 
 

4.32 
 

.90 
9. กระตุน้ใหเ้กิดความร่วมมือในการปฏิบติังานเพื่อใหบ้รรลุตาม

วสิัยทศัน์..................................................................................... 
 

4.29 
 

.79 
10. ติดตามการปฏิบติังานของคณะครูและบุคลากรตามวสิัยทศัน์

เพื่อน าผลมาพิจารณาปรับเปล่ียน............................................... 
 

4.34 
 

.84 
รวม 4.35 .81 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

X
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ตารางที ่32 (ต่อ) 

3.กระบวนการบริหารจัดการ  S.D. 
1. มีการตั้งเป้าหมายและวางแผนในการท างาน........................................... 4.21 .92 
2. มีการก าหนดกลยทุธ์ โครงการ แผนงาน เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีตั้งไว ้ 4.40 .94 
3. มีการจดัท าแผนพฒันาคุณภาพการศึกษาไดอ้ยา่งต่อเน่ือง....................... 4.38 .90 
4. มีการก าหนดโครงสร้างในการบริหารงานไดถู้กตอ้ง ครอบคลุมภารกิจ

ขององคก์ร.............................................................................................. 
 

4.22 
 

.88 
5. มีการมอบหมายงาน การกระจายอ านาจ เพื่อความส าเร็จตามเป้าหมาย

ขององคก์ร.............................................................................................. 
 

4.31 
 

.79 
6. ส่งเสริมใหค้ณะครูและบุคลากรปรึกษาหารือและตดัสินใจร่วมกนั…… 4.19 .84 
7. มีการประสานงานภายในองคก์รใหค้ณะครูและบุคลากรท างานดว้ย

ความราบร่ืนและเรียบร้อย....................................................................... 
 

4.23 
 

.92 
8. เปิดโอกาสใหค้ณะครูและบุคลากรแสดงความสามารถไดอ้ยา่งเตม็ท่ี.... 4.25 .73 
9. ใหค้  าปรึกษา แนะน า ช้ีแนะท่ีเป็นประโยชน์ในการท างานแก่คณะครู

และบุคลากร........................................................................................... 
 

4.19 
 

.89 
10. สร้างบรรยากาศท่ีดีให้คณะครูและบุคลากรเกิดความกระตือรือร้นใน

การท างาน............................................................................................ 
 

4.21 
 

.92 
11. ส่งเสริมสนบัสนุนใหทุ้กคนในองคก์รปฏิบติังานเตม็ความสามารถ.... 4.22 .89 
12. มีการสังเกตและวเิคราะห์การท างานของคณะครูและบุคลากร……… 4.16 .91 
13. มีการใหข้อ้มูลสะทอ้นกลบัแก่คณะครูและบุคลากรด าเนินการแกไ้ข 

ปรับปรุงและพฒันางาน....................................................................... 
 

4.31 
 

.79 
14. มีการประเมินความส าเร็จและความลม้เหลวของกระบวนการบริหาร

จดัการได.้............................................................................................. 
 

4.20 
 

.84 
15. ใหค้ณะครูและบุคลากรไดมี้ส่วนร่วมในการประเมินผลการ

ปฏิบติังาน............................................................................................ 
 

4.19 
 

.99 
16. มีการระบุความกา้วหนา้ของงานตามกระบวนการบริหารจดัการได…้.... 4.26 1.01 

รวม 4.27 .80 

 
 
 

X
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ตารางที ่32 (ต่อ) 

4. การติดต่อส่ือสารของผู้บริหาร  S.D. 
1. มีความสามารถในการพดูไดอ้ยา่งคล่องแคล่ว เพื่อส่ือสารใหค้ณะครูและ

บุคลากร ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งเกิดความรู้ความเขา้ใจท่ีถูกตอ้งชดัเจน
................................................................................................................... 

 
 

4.08 

 
 

.90 
2. มีการติดต่อส่ือสารแบบสองทางเพื่อสร้างความเขา้ใจท่ีถูกตอ้งตรงกนัใน

การท างาน................................................................................................. 
 

4.17 
 

.82 
3. เปิดเผยขอ้มูลอยา่งไม่ปกปิดหรืออ าพราง.................................................. 4.25 .80 
4. ใชว้ธีิการส่ือสารท่ีหลากหลายเพื่อความรวดเร็ว ชดัเจน และตรงประเด็น 4.20 .91 
5. รู้จกัเลือกใชเ้ทคโนโลยท่ีีเหมาะสมในการส่ือสาร...................................... 4.16 .76 
6. สามารถเจรจาต่อรองกบัทุกฝ่ายเพื่อรักษาประโยชน์องคก์ร....................... 4.20 .88 
7. สามารถประสานความร่วมมือกบัคณะครูและบุคลากรเพื่อความส าเร็จ

ของงาน...................................................................................................... 
 

4.13 
 

.84 
8. มีการแสวงหาความร่วมมือจากองคก์ร หน่วยงานภายนอกและบุคคลอ่ืนๆ 

ร่วมพฒันาการศึกษาของโรงเรียน.............................................................. 
 

4.19 
 

.82 
9. สามารถส่ือสารโนม้นา้วจิตใจคณะครูและบุคลากรใหท้ างานตาม

เป้าหมายท่ีก าหนด...................................................................................... 
 

4.10 
 

.93 
10. เปิดโอกาสใหค้ณะครูและบุคลากรไดแ้ลกเปล่ียนขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์ซ่ึง

กนัและกนั................................................................................................... 
 

4.22 
 

.88 
11. สามารถสร้างบรรยากาศของการร่วมคิด ร่วมท า เพื่อเกิดความสามคัคีใน

การท างาน.................................................................................................. 
 

4.16 
 

.91 
12. สามารถประเมินสถานการณ์ขณะติดต่อส่ือสารได.้................................... 4.31 .88 
13. ติดตามผลการปฏิบติังานท่ีเกิดจากการส่ือสารเป็นประจ า....................... 4.20 .92 

รวม 4.18 .76 

 จากตารางท่ี 32 แสดงวา่ปัจจยัระดบัผูบ้ริหารของโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัชยัภูมิ ทั้ง 4 
ปัจจยั อยูใ่นระดบัมาก โดยปัจจยัวสิัยทศัน์ของผูบ้ริหารมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด  35.4 รองลงมา คือ 
กระบวนการบริหารจดัการ  27.4  ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร  21.4  ส่วนการติดต่อส่ือสาร
ของผูบ้ริหารมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด  18.4  ทั้งน้ีการกระจายของขอ้มูลแต่ละปัจจยัไม่แตกต่างกนั
มากนกั  (SD = .81, .80, .84  และ .76 ตามล าดบั) 
 

X
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ตารางที ่33 ค่าเฉลีย่ ( ) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ปัจจัยระดับครู 

1. บุคลกิภาพของครู  S.D. 
1. มีการแต่งกายสุภาพ สะอาด เรียบร้อย เหมาะสม............................. 4.18 .90 
2. มีท่วงท่าการเดิน การยนื การนัง่สุภาพเรียบร้อย............................... 4.10 .86 
3. มีหนา้ตายิม้แยม้แจ่มใส.................................................................... 4.08 .76 
4. มีการพดูจา ฉะฉาน ชดัเจน.............................................................. 4.19 .88 
5. มีการพดูจาสุภาพ อ่อนโยน.............................................................. 4.04 .91 
6. มีการอธิบายความ ท่ีสั้น กระชบั ชดัเจน.......................................... 4.26 .76 
7. มีความเป็นธรรมไม่เอนเอียงเขา้ขา้งฝ่ายหน่ึงฝ่ายใด........................ 4.31 .69 
8. มีไหวพริบแกปั้ญหาเฉพาะหนา้ไดอ้ยา่งเหมาะสม........................... 4.02 .92 
9. มีการตดัสินใจท่ีดี โดยอาศยัขอ้มูล และเหตุผลท่ีเพียงพอ เหมาะสม
 กบัสถานการณ์................................................................................. 

 
4.05 

 
.90 

10. มีอารมณ์ดี เยือกเยน็ อยา่งเสมอตน้เสมอปลาย................................... 4.10 .94 
11. มีการปรับตวัเขา้กบัเพื่อนร่วมงานไดอ้ยา่งเหมาะสม....................... 4.08 .86 
12. มีมารยาทและวางตวัเหมาะสม ในการปฏิบติัหนา้ท่ี และการเขา้
 สังคมต่างๆ....................................................................................... 

 
4.15 

 
.89 

13. มีความสนใจต่อพฤติกรรมการเรียนของนกัเรียน............................ 4.12 1.02 
14. มีความเอาใจใส่ความเป็นอยูข่องนกัเรียน........................................ 4.10 .95 

รวม 4.12 .78 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

X
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ตารางที ่33 (ต่อ) 

2. เจตคติต่อการสอนของครู  S.D. 
1. มีความรักและศรัทธาในอาชีพครู.................................................... 4.12 .89 
2. มีการปฏิบติัหนา้ท่ีการสอนดว้ยความเตม็ใจ ทุ่มเทและเสียสละ...... 4.08 .92 
3. มีความรู้สึกท่ีดีต่อเพื่อนร่วมอาชีพ................................................... 4.01 .86 
4. มีความยนิดีในการปฏิบติัหนา้ท่ีตามท่ีไดรั้บมอบหมาย................... 4.18 .99 
5. มีการแสดงออกใหเ้ห็นถึงความรักและเมตตาท่ีมีต่อลูกศิษยทุ์กคน

อยา่งเท่าเทียมกนั.............................................................................. 
 

4.00 
 

.84 
6. มีการถ่ายทอดความรู้ เทคนิค วธีิการต่างๆ ใหลู้กศิษยโ์ดยไม่มีการ

ปิดบงัอ าพราง.................................................................................. 
 

4.08 
 

.90 
7. มีการแสดงออกใหเ้ห็นถึงการรักษาความยติุธรรมและการใหค้วาม

เป็นธรรมกบัลูกศิษยทุ์กคน.............................................................. 
 

4.14 
 

.93 
8. มีความอดทน อดกลั้นต่อปัญหาอุปสรรคท่ีเกิดจากปฏิบติัหนา้ท่ี

และการสอน.................................................................................... 
 

4.01 
 

.95 
9. มีความกระตือรือร้นในการเตรียมความพร้อมก่อนการสอนและท า

การสอนดว้ยความวริิยะ อุตสาหะ.................................................... 
 

4.07 
 

.89 
10. มีความนอบนอ้มถ่อมตน และใหเ้กียรติผูอ่ื้น...................................... 4.11 .90 
11. มีการแสดงออกและปฏิบติัตน เป็นท่ีพึ่งแก่ลูกศิษยทุ์กคน............... 4.06 .89 

รวม 4.06 .85 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

X
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ตารางที ่33 (ต่อ) 

3. ความรอบรู้ของครู  S.D. 
1. มีการพฒันาตนเองดา้นความรู้พื้นฐานและความรู้ดา้นวชิาชีพอยา่ง

ต่อเน่ือง............................................................................................ 
 

4.04 
 

.94 
2. มีการศึกษา วเิคราะห์ขอ้มูลผูเ้รียนเป็นรายบุคคล โดยแยกเป็นกลุ่ม

เก่ง กลุ่มปานกลาง และกลุ่มอ่อน..................................................... 
 

3.96 
 

1.02 
3. มีการศึกษาคน้ควา้ ดา้นเน้ือหาสาระท่ีสอนจากแหล่งเรียนรู้ต่างๆ... 3.84 .88 
4. มีการพฒันาตนเองดา้นการใช ้และการผลิตส่ือเทคโนโลย ี

สารสนเทศ....................................................................................... 
 

4.01 
 

.92 
5. มีการวเิคราะห์หลกัสูตรรายวิชาท่ีสอน............................................ 4.02 .89 
6. มีการจดัท าแผนการจดัการเรียนรู้ในรายวชิาท่ีสอน......................... 4.08 .92 
7. มีการคดัเลือกและจดัหาส่ือการสอนไดเ้หมาะสมและเพียบพอกบั

การจดัการเรียนรู้.............................................................................. 
 

3.99 
 

.94 
8. มีการผลิตส่ือการสอน ท่ีเป็นส่ือเทคโนโลย ี(ICT) ท่ีทนัสมยั.......... 3.79 .99 
9. มีการวางแผนการจดักิจกรรมการเรียนรู้ไดอ้ยา่งเหมาะสม.............. 4.02 .86 
10. มีการวางแผนการวดัและประเมินผลตามสภาพจริง ไดอ้ยา่ง

เหมาะสม............................................................................................... 
 

3.98 
 

.88 
11. มีความเป็นกลัยาณมิตรระหวา่งครูกบัผูเ้รียนในขณะมีการเรียนการ

สอน................................................................................................. 
 

4.03 
 

.79 
12. จดัส่ิงแวดลอ้มทางวชิาการในหอ้งเรียนท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้............. 4.12 .85 

รวม 3.98 .82 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

X
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ตารางที ่33 (ต่อ) 

4. แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู  S.D. 
1. มีความมุ่งมัน่ ตอ้งการบรรลุความส าเร็จตามเป้าหมายท่ีก าหนด...... 4.14 .84 
2. มีความกระตือรือร้นในการปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีท่ีรับผดิ 

ชอบ................................................................................................. 
 

4.20 
 

.88 
3. มีความรับผดิชอบต่องานในหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมาย ตามมาตรฐาน

ต าแหน่งและมาตรฐานวชิาชีพ......................................................... 
 

3.99 
 

.90 
4. มีความอดทนสูงในการปฏิบติังานตามหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมาย

หนา้ท่ีตามมาตรฐานต าแหน่งและมาตรฐานวชิาชีพ........................ 
 

4.04 
 

.93 
5. แสดงความสามารถในการปฏิบติังานตามศกัยภาพของตนเองอยา่ง

เตม็ท่ี................................................................................................ 
 

4.21 
 

.88 
6. ปฏิบติังานตามขั้นตอนท่ีก าหนดไวใ้นแผน..................................... 4.10 .92 
7. ใชอ้  านาจท่ีมีอยูส่ั่งการใหผู้อ่ื้นปฏิบติัตาม........................................ 4.16 .89 
8. ชอบแสวงหาผลประโยชน์ เกียรติยศและช่ือเสียง............................ 4.20 .78 
9. ชอบปฏิบติัโดยใชอ้ านาจมากกวา่ท่ีจะพิจารณาถึงคุณภาพของงาน 4.08 .84 
10. ชอบท างานท่ีมุ่งเนน้การประกวดและแข่งขนั..................................... 4.11 .90 
11. มีความคาดหวงัระดบัสูงในการปฏิบติังานใหป้ระสบผลส าเร็จ....... 4.14 .96 
12. มีความตระหนกัถึงความแตกต่างดา้นคุณลกัษณะส่วนตวัและ

ความสามารถในการปฏิบติังานของแต่ละบุคคล............................. 
4.18 .94 

13. ใหค้วามส าคญัต่อผลสะทอ้นกลบัของการท างาน............................ 4.21 .59 
14. มีส่วนร่วมในการก าหนดเป้าหมาย และโครงการต่างๆ................... 4.10 .79 

รวม 4.15 .79 

 
 
 
 
 
 
 
 

X
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ตารางที ่33 (ต่อ) 

5. พฤติกรรมการสอนของครู  S.D. 
1. มีเตรียมเน้ือหาการสอนตามสาระการเรียนรู้ในหลกัสูตร................ 4.06 1.01 
2. มีการเตรียมส่ืออุปกรณ์การเรียนการสอน........................................ 4.12 .98 
3. มีการเตรียมเคร่ืองมือการวดัผล......................................................... 4.15 .88 
4. มีการน าเขา้สู่บทเรียนไดอ้ยา่งเหมาะสม สอดคลอ้งกบัสาระการ

เรียนรู้ท่ีก าหนดไวใ้นแผนการจดัการเรียนรู้..................................... 
 

4.01 
 

.95 
5. มีการใชค้  าพดูจูงใจใหผู้เ้รียน มีเจตคติท่ีดี มีความสนใจ กระตือรือร้น 

ในการเรียน...................................................................................... 
 

4.12 
 

.94 
6. มีการแนะน า วธีิการเรียน ให้ผูเ้รียนสามารถปฏิบติัได.้.................... 4.04 .99 
7. สนบัสนุนส่งเสริมใหผู้เ้รียนไดแ้สดงความคิดเห็นอยา่งอิสระและ

แลกเปล่ียนเรียนรู้ไดอ้ยา่งกวา้งขวาง................................................ 
 

4.10 
 

.89 
8. มีการดูแลและใหค้วามสนใจผูเ้รียนทุกกลุ่ม ทั้งกลุ่มเก่ง กลุ่มปาน

กลาง และกลุ่มอ่อน ไดเ้รียนรู้ตามศกัยภาพของตนเอง.................... 
 

4.19 
 

.93 
9. จดักิจกรรมการเรียนให้ผูเ้รียน ไดฝึ้กทกัษะในสาระการเรียนรู้........ 3.99 .94 
10. ใชว้ธีิสอนท่ีหลากหลายโดยเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั.............................. 4.04 .89 
11. มีการสรุปองคค์วามรู้ในแต่ละบทเรียนไดอ้ยา่งชดัเจน.................... 4.10 .90 
12. มีการวดัผลตามจุดประสงคต์รงตามสภาพจริงเหมาะสมกบัผูเ้รียน

และเป็นไปดว้ยความเท่ียงธรรม...................................................... 
4.07 .93 

13. มีการประเมินผลการสอนของตนเอง.............................................. 4.21 .84 
14. มีการปรับปรุงและพฒันาการสอนของตนเองอยา่งต่อเน่ือง............ 4.10 .78 

รวม 4.09 .91 

 จากตารางท่ี 33 แสดงวา่ปัจจยัระดบัครูของโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัชยัภูมิ ทั้ง 5 ปัจจยั 
อยู่ในระดับมาก โดยปัจจยัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด  15.4  
รองลงมา คือ บุคลิกภาพของครู  12.4  พฤติกรรมการสอนของครู  09.4  เจตคติต่อการ
สอนของครู  06.4  ส่วนความรอบรู้ของครูมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด  98.3  ทั้งน้ีการกระจาย
ของขอ้มูลแต่ละปัจจยัไม่แตกต่างกนัมากนกั (SD = .79, .78, .91, .85 และ .82 ตามล าดบั) 
 
 
 

X
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ตารางที ่34 ค่าเฉลีย่ ( ) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ปัจจัยระดับนักเรียน 

1. เจตคติต่อการเรียนของนักเรียน  S.D. 
1. ขา้พเจา้มีความรู้สึกชอบสนใจในเน้ือหาสาระวชิาท่ีเรียน................ 3.94 1.01 
2. ขา้พเจา้มีความมุ่งมัน่ ทุ่มเทในการเรียน และการท ากิจกรรมท่ีได ้
 รับมอบหมาย................................................................................... 

 
4.01 

 
1.02 

3. ขา้พเจา้มีความอดทนต่อปัญหาและอุปสรรคในการเรียน................ 3.89 .99 
4. ขา้พเจา้มีความรู้สึกภาคภูมิใจเม่ือไดแ้สดงความรู้ความสามารถใน
 การเรียนรู้อยา่งเตม็ท่ี........................................................................ 

 
4.04 

 
.89 

5. ขา้พเจา้มีความรู้สึกภาคภูมิใจเม่ือประสบผลส าเร็จในการเรียน....... 3.98 .94 
6. ขา้พเจา้มีการเตรียมความพร้อมก่อนเรียนในแต่ละวชิา.................... 3.70 .93 
7. ขา้พเจา้มีอารมณ์ ร่าเริง แจ่มใสเม่ือไดม้าโรงเรียน........................... 3.81 1.03 
8. ขา้พเจา้มีความรู้สึกดีใจเม่ือไดเ้ขา้เรียนในแต่ละคาบเรียน................ 3.90 1.00 
9. ขา้พเจา้มีความรู้สึกช่ืนชอบครูท่ีมีอารมณ์ดี ใจดีมีความเมตตาต่อลูก
 ศิษย.์............................................................................................ 

 
4.01 

 
.99 

10. ขา้พเจา้มีความรู้สึกช่ืนชอบครูท่ีเขา้ออกห้องสอนตรงเวลา................ 3.62 .98 
11. ขา้พเจา้มีความรู้สึกช่ืนชอบครูท่ีแต่งกายสุภาพเรียบร้อย พูดจาสุภาพ
 อ่อนโยน.................................................................................................. 

 
3.71 

 
1.04 

12. ขา้พเจา้มีความรู้สึกกระตือรือร้นเม่ือไดรั้บค าช้ีแนะและการให้
 ก าลงัใจจากครูผูส้อน....................................................................... 

 
4.05 

 
.96 

รวม 3.88 .98 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

X
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ตารางที ่34 (ต่อ) 

2. แรงจูงใจในการเรียนของนักเรียน  S.D. 
1. ขา้พเจา้ตอ้งการเรียนกบัครูท่ีแต่งกายสุภาพเรียบร้อย....................... 4.04 1.01 
2. ขา้พเจา้ตอ้งการเรียนกบัครูท่ีพดูจาสุภาพอ่อนโยนกบัลูกศิษย.์........ 3.90 1.08 
3. ขา้พเจา้มีตอ้งการเรียนกบัครูท่ีมีอารมณ์ร่าเริงแจ่มใส ใจดี มีเมตตา 3.89 .96 
4. ขา้พเจา้มีตอ้งการเรียนกบัครูท่ีเคร่งครัด จริงจงัในเร่ืองระเบียบวนิยั

ของนกัเรียนในขณะเรียน................................................................. 
 

4.08 
 

1.01 
5. ขา้พเจา้ตอ้งการให้ตนเองมีความรู้ความสามารถและมีผลการเรียน

ดีในทุกรายวชิา................................................................................ 
 

3.79 
 

1.04 
6. ขา้พเจา้ตอ้งการศึกษาคน้ควา้เพิ่มเติมนอกเหนือจากท่ีครูสอนใน

หอ้งเรียน.......................................................................................... 
 

3.84 
 

1.05 
7. ขา้พเจา้ตอ้งการเรียนกบัครูท่ีมอบหมายงานแลว้ ติดตามตรวจ

ผลงานดว้ยความช่ืนชม.................................................................... 
 

4.02 
 

1.07 
8. ขา้พเจา้ตอ้งการเรียนกบัครูท่ีเขา้ออกหอ้งสอนตรงเวลา...................... 3.89 .99 
9. ขา้พเจา้ตอ้งการมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมการเรียนรู้กบัเพื่อน

ในหอ้งเรียน..................................................................................... 
 

3.90 
 

.98 
10. ขา้พเจา้ตอ้งการเรียนรู้จากส่ือเทคโนโลยท่ีีทนัสมยั.......................... 3.94 .96 
11. ขา้พเจา้ตอ้งการให้โรงเรียนมีแหล่งเรียนรู้ส าหรับการศึกษาคน้ควา้

ท่ีหลากหลาย........................................................................................ 
 

4.03 
 

1.00 
12. ขา้พเจา้ตอ้งการไปศึกษาดูงานจากแหล่งเรียนรู้นอกสถานศึกษาท่ี

มีประโยชน์ มีความส าคญั และเก่ียวขอ้งกบัรายวชิาท่ีเรียน........... 
 

3.98 
 

1.04 
รวม 3.92 1.02 

 
 
 
 
 
 
 
 

X
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ตารางที ่34 (ต่อ) 

3. พฤติกรรมการเรียนของนักเรียน  S.D. 
1. ขา้พเจา้มีการวางแผนการเรียนในรายวชิาท่ีเรียนไวอ้ยา่งชดัเจน...... 3.84 1.10 
2. ขา้พเจา้เขา้เรียนตรงเวลา.................................................................. 4.01 1.09 
3. ขา้พเจา้มีความกระตือรือร้นในการเรียนและการเขา้ร่วมกิจกรรม

การเรียนรู้ตามหลกัสูตร................................................................... 
 

3.86 
 

.99 
4. ขา้พเจา้เช่ือฟังค าสั่งสอนของครูและปฏิบติัตามอยา่งเคร่งครัด........ 3.64 1.03 
5. ขา้พเจา้รับฟังขณะครูสอนและใหค้วามร่วมมือท ากิจกรรมท่ีครู

มอบหมายอยา่งเตม็ความสามารถ.................................................... 
 

3.78 
 

1.08 
6. ขา้พเจา้มีส่วนร่วมงานกลุ่มตามท่ีครูมอบหมายดว้ยความเตม็ใจ

และเตม็ความสามารถ...................................................................... 
 

3.84 
 

1.09 
7. ขา้พเจา้มีความรับผดิชอบท างานท่ีไดรั้บมอบหมายจากครู แลว้

เสร็จตามก าหนดเวลา....................................................................... 
 

3.91 
 

.96 
8. ขา้พเจา้กลา้แสดงความคิดเห็นอยา่งมีเหตุผล....................................... 3.70 1.10 
9. ขา้พเจา้กลา้ซกัถามปัญหาเม่ือไม่เขา้ใจในบทเรียนท่ีครูสอน........... 3.74 1.04 
10. ขา้พเจา้มีการสรุปองคค์วามรู้ในเน้ือหาวชิาแต่ละเร่ืองไดอ้ยา่ง

ถูกตอ้ง................................................................................................. 
 

3.68 
 

1.03 
รวม 3.79 1.08 
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ตารางที ่34 (ต่อ) 

4. พฤติกรรมทางสังคมกบักลุ่มเพือ่น  S.D. 
1. ขา้พเจา้สามารถปรับตวัเขา้กบัเพื่อนไดอ้ยา่งดี................................. 3.74 1.01 
2. ขา้พเจา้สามารถชกัชวนเพื่อนใหมี้ความสนใจ ตั้งใจและรับผดิชอบ

ต่อการเรียน...................................................................................... 
 

3.84 
 

.98 
3. ขา้พเจา้มีการคบหาสมาคมกบัเพื่อนอยา่งเป็นมิตร........................... 3.64 .99 
4. ขา้พเจา้มีความรับผดิชอบและปฏิบติัหนา้ท่ีตามท่ีกลุ่มมอบหมาย

อยา่งเตม็ความสามารถ..................................................................... 
 

3.61 
 

1.02 
5. ขา้พเจา้ยอมรับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้นและแสดงความคิดเห็น

ของตนเองอยา่งมีเหตุผล.................................................................. 
 

3.59 
 

.96 
6. ขา้พเจา้ใหค้วามไวว้างใจเพื่อนในหอ้งดว้ยความเท่าเทียมกนั.......... 3.70 1.01 
7. ขา้พเจา้ช่วยเหลือเพื่อนท่ีมีปัญหาดา้นการเรียนดว้ยความจริงใจ

และเตม็ความสามารถ...................................................................... 
 

3.72 
 

.99 
8. ขา้พเจา้เป็นผูป้ระนีประนอมเม่ือเกิดปัญหาและความขดัแยง้ระหวา่ง

เพื่อนในห้อง.......................................................................................... 
 

3.84 
 

1.02 
9. ขา้พเจา้ร่วมท างานกลุ่มดว้ยความทุ่มเทเสียสละ............................... 3.54 1.01 
10. ขา้พเจา้มีสัมพนัธภาพท่ีดีกบัเพื่อนทั้งในเวลาและนอกเวลาเรียน..... 3.60 .96 
11. ขา้พเจา้สามารถควบคุมอารมณ์และพฤติกรรมของตนเอง เพื่อ

ไม่ใหผู้อ่ื้นเดือดร้อน และเกิดความเสียหายต่อส่วนรวม.................. 
 

3.69 
 

.99 
รวม 3.68 .97 

 ตารางท่ี 34 แสดงว่า ปัจจยัระดบันักเรียนของโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัชัยภูมิ ทั้ง 4 
ปัจจยั อยู่ในระดบัมาก โดยปัจจยัแรงจูงใจในการเรียนของนกัเรียนม่ีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด  92.3  
รองลงมาคือเจตคติต่อการเ รียนของนัก เ รียน  88.3  พฤติกรรมการเ รียนของ
นกัเรียน  79.3  ส่วนพฤติกรรมทางสังคมกบักลุ่มเพื่อนมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด  68.3  ทั้งน้ี
การกระจายขอ้มูลแต่ละปัจจยัไม่แตกต่างกนัมากนกั (SD = .96, .98, 1.02 และ .97 ตามล าดบั) 
 
 

X
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ภาคผนวก ง 
เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิัย 
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แบบสอบถามผู้บริหาร 
 

ค าช้ีแจง  แบบสอบถามผูบ้ริหาร แบ่งออกเป็น   5  ตอน คือ 
ตอนท่ี  1  แบบสอบถามขอ้มูลทัว่ไป 

 ตอนท่ี  2  แบบสอบถามภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร 
 ตอนท่ี  3  แบบสอบถามวสิัยทศัน์ของผูบ้ริหาร 
 ตอนท่ี  4  แบบสอบถามกระบวนการบริหารจดัการ 
 ตอนท่ี  5  แบบสอบถามการติดต่อส่ือสารของผูบ้ริหาร 
ค าแนะน าในการตอบแบบสอบถาม ตอนที ่2 ถึงตอนที ่5 

1. ตอนท่ี  2  แบบสอบถามภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร จ านวน  22   ขอ้ 
2. ตอนท่ี  3  แบบสอบถามวสิัยทศัน์ของผูบ้ริหาร จ านวน   10   ขอ้ 
3. ตอนท่ี  4  แบบสอบถามกระบวนการบริหารจดัการ จ านวน  16   ขอ้ 
4. ตอนท่ี  5  แบบสอบถามการติดต่อส่ือสารของผูบ้ริหาร จ านวน  13   ขอ้ 

 แต่ละขอ้มีลกัษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating  Scale) ชนิด  5  ระดบั  คือ 
 5     หมายถึง   มีพฤติกรรม/การปฏิบติั/ความรู้สึกระดบัมากท่ีสุด 
 4     หมายถึง   มีพฤติกรรม/การปฏิบติั/ความรู้สึกระดบัมาก 
 3     หมายถึง   มีพฤติกรรม/การปฏิบติั/ความรู้สึกระดบัปานกลาง 
 2     หมายถึง   มีพฤติกรรม/การปฏิบติั/ความรู้สึกระดบันอ้ย 
 1     หมายถึง   มีพฤติกรรม/การปฏิบติั/ความรู้สึกระดบันอ้ยท่ีสุด 
 
ตอนที ่ 1  แบบสอบถามขอ้มูลทัว่ไป 
 ค าแนะน าในการตอบแบบสอบถาม 
 1.  วตัถุประสงคเ์พื่อตอ้งการทราบขอ้มูลพื้นฐานส่วนตวัของผูต้อบแบบสอบถาม 
 2. ใหก้าเคร่ืองหมาย / หนา้ขอ้ความท่ีเป็นจริง และกรอกขอ้มูลในช่องวา่ง 
 3. ขอ้มูลท่ีไดท้ั้งหมดจะเก็บเป็นความลบั 
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รายละเอียดของแบบสอบถามตอนท่ี  1  มีดงัน้ี   
1.  เพศ                                      ชาย                             หญิง 
2. อายตุวั 56  -  60     ปี 

 51 -   55     ปี  
 46  -  50     ปี 
 41  -  45     ปี 
 36  -  40     ปี 
  ต ่ากวา่  36  ปี 

2. ต าแหน่งปัจจุบนั               ผูอ้  านวยการโรงเรียน                  รองผูอ้  านวยการโรงเรียน 
3. ปัจจุบนัปฏิบติัหนา้ท่ีอยูใ่นโรงเรียนมธัยมศึกษา 
 ขนาดใหญ่พิเศษ 
 ขนาดใหญ่ 
 ขนาดกลาง 
 ขนาดเล็ก 
4. อายรุาชการในสายผูบ้ริหารสถานศึกษา 
 25  ปีข้ึนไป 
 20  -  24   ปี 
 15  -  19   ปี 
 10  -  14   ปี 
 5  -   9    ปี 
 ต ่ากวา่  5  ปี 
5. คุณวฒิุทางการศึกษา 
 ปริญญาเอก  ระบุ...................................................................... 
 ปริญญาโท   ระบุ....................................................................... 
 ปริญญาตรี    ระบุ...................................................................... 
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ตอนที ่ 2  แบบสอบถามภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร 
1. จุดประสงคข์องแบบสอบถาม  เพื่อสอบถามภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร  โรงเรียนมธัยมศึกษา
จงัหวดัชยัภูมิ 
2. วธีิการตอบ  ใหก้าเคร่ืองหมาย  /  ลงในช่องระดบัพฤติกรรม/การปฏิบติั/ความรู้สึก เพียงขอ้ละ  
1  ช่อง ท่ีท่านเห็นวา่เป็นภาวะผูน้ าของท่านเองท่ีเกิดข้ึนจริงในระดบัใด ดงัต่อไปน้ี 

ขอ้ท่ี ขอ้ความ 
ระดบัพฤติกรรม/การปฏิบติั/

ความรู้สึก 
5 4 3 2 1 

 
1 
 

2 
 

3 
 

4 
 

5 
 

6 
 
 

7 
 

8 
 

9 
 

 
 

1.ภาวะผู้น าของผู้บริหาร 
ร่วมกบัคณะครูและบุคลากรในการวางแผนพฒันาการศึกษาของ
โรงเรียน........................................................................................... 
ร่วมกบัคณะครูและบุคลากรในการก าหนดพนัธกิจ เป้าประสงค์
และกลยทุธ์ของโรงเรียน................................................................. 
มอบหมายภารกิจใหค้ณะครูและบุคลากรตามความรู้ความสามารถ
ไดอ้ยา่งเหมาะสม............................................................................ 
มีการชกัจูงและแนะน าใหค้รูและบุคลากรปฏิบติังานตามบทบาท 
หนา้ท่ีความรับผดิชอบจนประสบผลส าเร็จ.................................... 
ประสานงานกบัคณะครูและบุคลากรใหร่้วมกนัท างานเป็นทีม
อยา่งมีคุณภาพ................................................................................ 
มีการสร้างความเขา้ใจระหวา่งคณะครู  บุคลากร และหน่วยงาน
ยอ่ยภายในโรงเรียนให้เกิดการยอมรับจุดมุ่งหมายของโรงเรียน
ร่วมกนั............................................................................................ 
ส่งเสริมใหค้ณะครูและบุคลากรร่วมกนัก าหนดมาตรฐานการ
ปฏิบติังานรายบุคคลและหน่วยงานยอ่ยในโรงเรียน....................... 
ส่งเสริมสนบัสนุนใหค้ณะครูและบุคลากรแสดงความสามารถใน
การปฏิบติังานตามหนา้ท่ีรับผดิชอบอยา่งเตม็ความสามารถ............ 
มีการจดัท าบนัทึกขอ้ตกลงระหวา่งคณะครูและบุคลากรกบัทาง
โรงเรียน รายบุคคล เป็นพนัธะสัญญาร่วมกนัในการยกระดบั
คุณภาพการศึกษาของโรงเรียน....................................................... 
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ขอ้ท่ี ขอ้ความ 
ระดบัพฤติกรรม/การปฏิบติั/

ความรู้สึก 
5 4 3 2 1 

10 
 

11 
 

12 
 

13 
 

14 
 

15 
 

16 
 

17 
 

18 
 

19 
20 

 
21 

 
22 

สนบัสนุนใหค้ณะครูและบุคลากร  ใชน้วตักรรมและเทคโนโลย ีท่ี
ทนัสมยั  เพื่อพฒันาการศึกษาของโรงเรียน..................................... 
มีการใชอ้ านาจในการสั่งการและการควบคุมไดอ้ยา่งถูกตอ้ง
เป็นไปตามระเบียบของทางราชการ................................................. 
ส่งเสริมใหค้ณะครูและบุคลากรปฏิบติัตามกฎหมาย ระเบียบและ
แนวปฏิบติัในการปฏิบติังานและการแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึน................ 
มีความกลา้ตดัสินใจในการพฒันาโรงเรียนและการแกปั้ญหา
ภายใตห้ลกัเหตุและผลไดอ้ยา่งเหมาะสม......................................... 
มีการประชุมปรึกษาหารือ เปิดโอกาสใหค้ณะครูและบุคลากร 
แสดงความคิดเห็น อภิปรายอยา่งสร้างสรรค ์ .................................. 
มีการมอบอ านาจและกระจายอ านาจการตดัสินใจใหค้ณะครูและ
บุคลากรตามบทบาท หนา้ท่ีรับผดิชอบไดอ้ยา่งเหมาะสม................ 
มีความซ่ือสัตย ์ซ่ือตรงและจริงใจ ทั้งต่อหนา้และลบัหลงั เป็นท่ี
ยอมรับของคณะครูและบุคลากร ตลอดทั้งผูมี้ส่วนไดเ้สีย................ 
มีความกระตือรือร้น การปฏิบติัหนา้ท่ีเพื่อพฒันาและน าองคก์ร
ไปสู่ความส าเร็จ............................................................................... 
มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรคใ์นการพฒันางานและพฒันาบุคลากร
เพื่อยกระดบัคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน..................................... 
มีความสามารถในการปรับตวั ตามสถานการณ์ไดอ้ยา่งเหมาะสม... 
ส่งเสริมสนบัสนุนใหค้ณะครูและบุคลากรใฝ่แสวงหาความรู้ ความ
ช านาญในสาขาวชิาท่ีรับผดิชอบอยา่งเสมอภาคและต่อเน่ือง........... 
เป็นคนใจกวา้ง มีความไวว้างใจและใหอิ้สระผูใ้ตบ้งัคบับญัชาใน
การเลือกวธีิการท างานตามหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมาย........................ 
มีสัมพนัธภาพท่ีดี มีความเป็นกนัเองกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไม่ถือ
อ านาจเป็นใหญ่............................................................................... 
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ตอนที ่ 3  แบบสอบถามวสิัยทศัน์ของผูบ้ริหาร 
1. จุดประสงคข์องแบบสอบถาม  เพื่อสอบถามวสิัยทศัน์ของผูบ้ริหาร  โรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดั
ชยัภูมิ 
2. วิธีการตอบ  ให้กาเคร่ืองหมาย  /  ลงในช่องระดบัพฤติกรรม/การปฏิบติั/ความรู้สึก เพียงขอ้ละ  
1  ช่อง ท่ีท่านเห็นวา่เป็นวสิัยทศัน์ของท่านเองท่ีเกิดข้ึนจริงในระดบัใด ดงัต่อไปน้ี 

ขอ้ท่ี ขอ้ความ 
ระดบัพฤติกรรม/การปฏิบติั/

ความรู้สึก 
5 4 3 2 1 

 
23 
24 
25 

 
26 

 
27 

 
28 

 
29 
30 

 
31 

 
32 

 
 

2.วสัิยทัศน์ของผู้บริหาร 
เขา้ใจบริบท สภาพแวดลอ้มของโรงเรียนอยา่งถ่องแท.้................... 
เขา้ใจเป้าหมาย ค่านิยม ปรัชญาของโรงเรียนอยา่งชดัเจน............... 
เปิดโอกาสใหค้ณะครูและผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งไดมี้ส่วนร่วมในการ
ก าหนดวสิัยทศัน์และเป้าหมายของโรงเรียน.................................... 
เปิดใจกวา้ง ยอมรับฟังความคิดเห็นของคณะครูและบุคลากรใน
โรงเรียน เพื่อน ามาก าหนดวิสัยทศัน์................................................ 
มีทกัษะในการเก็บขอ้มูล วเิคราะห์ และสังเคราะห์ น ามาก าหนด
วสิัยทศัน์.......................................................................................... 
มีความสามารถในการเผยแพร่วสิัยทศัน์ใหค้ณะครูและบุคลากร
เขา้ใจและยอมรับได.้........................................................................ 
สามารถถ่ายทอดวสิัยทศัน์เป็นถอ้ยค าไดอ้ยา่งชดัเจน เขา้ใจง่าย....... 
สร้างแรงจูงใจใหค้ณะครูและบุคลากรรู้สึกวา่ตนเป็นส่วนหน่ึงของ
การปฏิบติัใหบ้รรลุวสิัยทศัน์............................................................ 
กระตุน้ใหเ้กิดความร่วมมือในการปฏิบติังานเพื่อใหบ้รรลุตาม
วสิัยทศัน์........................................................................................... 
ติดตามการปฏิบติังานของคณะครูและบุคลากรตามวสิัยทศัน์เพื่อ
น าผลมาพิจารณาปรับเปล่ียน.......................................................... 
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ตอนที ่ 4  แบบสอบถามกระบวนการบริหารจดัการ 
1. จุดประสงคข์องแบบสอบถาม  เพื่อสอบถามกระบวนการบริหารจดัการ  ของผูบ้ริหาร  โรงเรียน
มธัยมศึกษา จงัหวดัชยัภูมิ 
2. วิธีการตอบ  ให้กาเคร่ืองหมาย  /  ลงในช่องระดบัพฤติกรรม/การปฏิบติั/ความรู้สึก เพียงขอ้ละ  
1  ช่อง ท่ีท่านเห็นวา่เป็นกระบวนการบริหารจดัการของท่านเองท่ีเกิดข้ึนจริงในระดบัใด ดงัต่อไปน้ี 

ขอ้ท่ี ขอ้ความ 
ระดบัพฤติกรรม/การปฏิบติั/

ความรู้สึก 
5 4 3 2 1 

 
33 
34 

 
35 
36 

 
37 

 
38 
39 

 
40 

 
41 

 
42 

 
43 

 
44 

 

3.กระบวนการบริหารจัดการ 
มีการตั้งเป้าหมายและวางแผนในการท างาน.................................... 
มีการก าหนดกลยทุธ์ โครงการ แผนงาน เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมาย
ท่ีตั้งไว.้............................................................................................. 
มีการจดัท าแผนพฒันาคุณภาพการศึกษาไดอ้ยา่งต่อเน่ือง................ 
มีการก าหนดโครงสร้างในการบริหารงานไดถู้กตอ้ง ครอบคลุม
ภารกิจขององคก์ร............................................................................. 
มีการมอบหมายงาน การกระจายอ านาจ เพื่อความส าเร็จตาม
เป้าหมายขององคก์าร....................................................................... 
ส่งเสริมใหค้ณะครูและบุคลากรปรึกษาหารือและตดัสินใจร่วมกนั.
มีการประสานงานภายในองคก์รใหค้ณะครูและบุคลากรท างาน
ดว้ยความราบร่ืนและเรียบร้อย........................................................ 
เปิดโอกาสใหค้ณะครูและบุคลากรในแสดงความสามารถไดอ้ยา่ง
เตม็ท่ี................................................................................................ 
ใหค้  าปรึกษา แนะน า ช้ีแนะท่ีเป็นประโยชน์ในการท างานแก่คณะ
ครูและบุคลากร................................................................................ 
สร้างบรรยากาศท่ีดีใหค้ณะครูและบุคลากรเกิดความกระตือรือร้น
ในการท างาน.................................................................................... 
ส่งเสริมและสนบัสนุนใหทุ้กคนในองคก์ารปฏิบติังานเตม็
ความสามารถ.................................................................................... 
มีการสังเกตและวเิคราะห์การท างานของคณะครูและบุคลากร........ 
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ขอ้ท่ี ขอ้ความ 
ระดบัพฤติกรรม/การปฏิบติั/

ความรู้สึก 
5 4 3 2 1 

 
45 

 
46 

 
47 

 
48 

 
มีการใหใ้หข้อ้มูลสะทอ้นกลบัแก่คณะครูและบุคลากรด าเนินการ 
แกไ้ข ปรับปรุงและพฒันางาน......................................................... 
มีการประเมินความส าเร็จและความลม้เหลวของกระบวนการ
บริหารจดัการได.้.............................................................................. 
ใหค้ณะครูและบุคลากรไดมี้ส่วนร่วมในการประเมินผลการ
ปฏิบติังาน........................................................................................ 
มีการระบุความกา้วหนา้ของงานตามกระบวนการบริหารจดัการ 
ได.้.................................................................................................... 
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ตอนที ่ 5  แบบสอบถามการติดต่อส่ือสารของผูบ้ริหาร 
1. จุดประสงค์ของแบบสอบถาม  เพื่อสอบถามการติดต่อส่ือสารของผูบ้ริหาร  โรงเรียน
มธัยมศึกษา จงัหวดัชยัภูมิ 
2. วิธีการตอบ  ให้กาเคร่ืองหมาย  /  ลงในช่องระดบัพฤติกรรม/การปฏิบติั/ความรู้สึก เพียงขอ้ละ  
1  ช่อง ท่ีท่านเห็นวา่เป็นการติดต่อส่ือสารของท่านเองท่ีเกิดข้ึนจริงในระดบัใด ดงัต่อไปน้ี 

ขอ้ท่ี ขอ้ความ 
ระดบัพฤติกรรม/การปฏิบติั/

ความรู้สึก 
5 4 3 2 1 

 
49 

 
 

50 
 

51 
52 
53 
54 
55 

 
56 

 
57 

 
58 

 
59 

 
60 
61 

4.การติดต่อส่ือสารของผู้บริหาร 
มีความสามารถในการพดูไดอ้ยา่งคล่องแคล่ว เพื่อส่ือสารใหค้ณะ
ครูและบุคลากร  ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งเกิดความรู้ความเขา้ใจท่ีถูกตอ้ง
ชดัเจน................................................................................... 
มีการติดต่อส่ือสารแบบสองทางเพื่อสร้างความเขา้ใจท่ีถูกตอ้ง 
ตรงกนัในการท างาน........................................................................ 
เปิดเผยขอ้มูลอยา่งไม่ปกปิดหรืออ าพราง......................................... 
ใชว้ธีิการส่ือสารท่ีหลากหลายเพื่อความรวดเร็วชดัเจนและตรงประเด็น 
รู้จกัเลือกใชเ้ทคโนโลยท่ีีเหมาะสมในการส่ือสาร............................ 
สามารถเจรจาต่อรองกบัทุกฝ่ายเพื่อรักษาประโยชน์ขององคก์ร...... 
สามารถประสานความร่วมมือกบัคณะครูและบุคลากร เพื่อ
ความส าเร็จของงาน......................................................................... 
มีการแสวงหาความร่วมมือจากองคก์ร หน่วยงานภายนอกและ
บุคคลอ่ืน ๆ ร่วมพฒันาการศึกษาของโรงเรียน................................ 
สามารถส่ือสารโนม้นา้วจิตใจคณะครูและบุคลากรใหท้ างานตาม
เป้าหมายท่ีก าหนด........................................................................... 
เปิดโอกาสใหค้ณะครูและบุคลากรไดแ้ลกเปล่ียนขอ้มูลท่ีเป็น
ประโยชน์ซ่ึงกนัและกนั................................................................... 
สามารถสร้างบรรยากาศของการร่วมคิด ร่วมท า เพื่อเกิดความ
สามคัคีในการท างาน........................................................................ 
สามารถประเมินสถานการณ์ขณะติดต่อส่ือสารได.้......................... 
ติดตามผลการปฏิบติังานท่ีเกิดจากการส่ือสารเป็นประจ า............... 
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แบบสอบถามครู 

 
ค าช้ีแจง  แบบสอบถามครูผูส้อน แบ่งออกเป็น   6  ตอน คือ 

 ตอนท่ี  1  แบบสอบถามขอ้มูลทัว่ไป 

 ตอนท่ี  2  แบบสอบถามบุคลิกภาพของครู 

 ตอนท่ี  3  แบบสอบถามเจตคติต่อการสอนของครู 

 ตอนท่ี  4  แบบสอบถามความรอบรู้ของครู 

 ตอนท่ี  5  แบบสอบถามแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู 

 ตอนท่ี  6  แบบสอบถามพฤติกรรมการสอนของครู 

ค าแนะน าในการตอบแบบสอบถาม ตอนที ่2 ถึงตอนที ่6 

 1. ตอนท่ี 2 แบบสอบถามบุคลิกภาพของครู จ านวน 14  ขอ้   

 2. ตอนท่ี  3  แบบสอบถามเจตคติต่อการสอนของครู  จ านวน 11  ขอ้ 

 3. ตอนท่ี  4  แบบสอบถามความรอบรู้ของครู จ านวน 12  ขอ้ 

 4. ตอนท่ี  5  แบบสอบถามแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู จ านวน 14  ขอ้ 

 5. ตอนท่ี  6  แบบสอบถามพฤติกรรมการสอนของครู  จ  านวน 14  ขอ้    

แต่ละขอ้มีลกัษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating  Scale) ชนิด  5  ระดบั  คือ 

5     หมายถึง   มีพฤติกรรม/การปฏิบติั/ความรู้สึกระดบัมากท่ีสุด 

4     หมายถึง   มีพฤติกรรม/การปฏิบติั/ความรู้สึกระดบัมาก 

3     หมายถึง   มีพฤติกรรม/การปฏิบติั/ความรู้สึกระดบัปานกลาง 

2     หมายถึง   มีพฤติกรรม/การปฏิบติั/ความรู้สึกระดบันอ้ย 

1     หมายถึง   มีพฤติกรรม/การปฏิบติั/ความรู้สึกระดบันอ้ยท่ีสุด 

ตอนที ่ 1  แบบสอบถามขอ้มูลทัว่ไป 

 ค าแนะน าในการตอบแบบสอบถาม 

1.  วตัถุประสงคเ์พื่อตอ้งการทราบขอ้มูลพื้นฐานส่วนตวัของผูต้อแบบสอบถาม 

2. ใหก้าเคร่ืองหมาย / หนา้ขอ้ความท่ีเป็นจริง และกรอกขอ้มูลในช่องวา่ง 

3. ขอ้มูลท่ีไดท้ั้งหมดจะเก็บเป็นความลบั 
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รายละเอียดของแบบสอบถามตอนท่ี  1  มีดงัน้ี   

 1. เพศ                           ชาย                             หญิง 

 2. อายตุวั  56  -  60     ปี 

   51 -   55     ปี  

   46  -  50     ปี  

   41  -  45     ปี    

   36  -  40     ปี 

   ต ่ากวา่  36  ปี 

 3. ต าแหน่งปัจจุบนั                      ครู                ครูผูช่้วย 

 4. ปฏิบติัหนา้ท่ีสอนในระดบั               ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3             ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 

 5. ปัจจุบนัปฏิบติัหนา้ท่ีอยูใ่นโรงเรียนมธัยมศึกษา 

   ขนาดใหญ่พิเศษ 

   ขนาดใหญ่ 

   ขนาดกลาง 

   ขนาดเล็ก 

 6. อายรุาชการ 

   25  ปีข้ึนไป 

   20  -  24   ปี   

   15  -  19   ปี 

   10  -  14   ปี 

   5  -   9    ปี 

   ต ่ากวา่  5  ปี 

 7. คุณวฒิุทางการศึกษา 

   ปริญญาเอก  ระบุ....................................................... 

ปริญญาโท   ระบุ....................................................... 

ปริญญาตรี    ระบุ....................................................... 



228 

 

ตอนที ่ 2  แบบสอบถามบุคลิกภาพของครู 

1. จุดประสงค์ของแบบสอบถาม  เพื่อสอบถามบุคลิกภาพของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดั

ชยัภูมิ   

2. วธีิการตอบ  ใหก้าเคร่ืองหมาย  /  ลงในช่องระดบัพฤติกรรม/การปฏิบติั/ความรู้สึก เพียงขอ้ละ  

1  ช่อง ท่ีท่านเห็นวา่เป็นบุคลิกภาพของท่านเองท่ีเกิดข้ึนจริง ในระดบัใด  ดงัต่อไปน้ี 

 
ขอ้ท่ี 

 
ขอ้ความ 

ระดบัพฤติกรรม/การปฏิบติั/ความรู้สึก 

  5   4   3   2   1 

  
1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
 

10 
11 
12 

 
13 
14 

 

1.บุคลกิภาพของครู 
มีการแต่งกายสุภาพ สะอาด เรียบร้อย เหมาะสม.............................. 
มีท่วงท่าการเดิน การยนื การนัง่สุภาพเรียบร้อย............................... 
มีหนา้ตายิม้แยม้แจ่มใส.................................................................... 
มีการพดูจา ฉะฉาน ชดัเจน.............................................................. 
มีการพดูจาสุภาพ อ่อนโยน.............................................................. 
มีการอธิบายความ ท่ีสั้น กระชบั ชดัเจน.......................................... 
มีความเป็นธรรม ไม่เอนเอียงเขา้ขา้งฝ่ายหน่ึงฝ่ายใด........................ 
มีไหวพริบ แกปั้ญหาเฉพาะหนา้ไดอ้ยา่งเหมาะสม..........................  
มีการตดัสินใจท่ีดี โดยอาศยัขอ้มูล และเหตุผลท่ีเพียงพอ เหมาะสม
กบัสถานการณ์................................................................................. 
มีอารมณ์ดี เยอืกเยน็ อยา่งเสมอตน้เสมอปลาย................................. 
มีการปรับตวัเขา้กบัเพื่อนร่วมงานไดอ้ยา่งเหมาะสม........................ 
มีมารยาทและวางตวัเหมาะสม ในการปฏิบติัหนา้ท่ี และการเขา้
สังคมต่าง ๆ...................................................................................... 
มีความสนใจต่อพฤติกรรมการเรียนของนกัเรียน............................. 
มีความเอาใจใส่ความเป็นอยูข่องนกัเรียน......................................... 

 
...... 
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ตอนที ่ 3  แบบสอบถามเจตคติต่อการสอนของครู 

1. จุดประสงค์ของแบบสอบถาม  เพื่อสอบถามเจตคติต่อการสอนของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา
จงัหวดัชยัภูมิ   

2. วธีิการตอบ  ใหก้าเคร่ืองหมาย  /  ลงในช่องระดบัพฤติกรรม/การปฏิบติั/ความรู้สึก เพียงขอ้ละ  
1  ช่อง ท่ีท่านเห็นวา่เป็นเจตคติต่อการสอนของท่านเองท่ีเกิดข้ึนจริงในระดบัใด ดงัต่อไปน้ี  

 
ขอ้ท่ี 

 
ขอ้ความ 

ระดบัพฤติกรรม/การปฏิบติั/ความรู้สึก 

  5   4   3   2   1 

 
15 
16 
17 
18 
19 

 
20 

 
21 

 
22 

 
23 

 
24 
25 

 

2.เจตคติต่อการสอนของครู 
มีความรักและศรัทธาในอาชีพครู..................................................... 
มีการปฏิบติัหนา้ท่ีการสอนดว้ยความเตม็ใจ ทุ่มเทและเสียสละ....... 
มีความรู้สึกท่ีดีต่อเพื่อนร่วมอาชีพ.................................................... 
มีความยนิดีในการปฏิบติัหนา้ท่ีตามท่ีไดรั้บมอบหมาย.................... 
มีการแสดงออกใหเ้ห็นถึงความรักและเมตตาท่ีมีต่อลูกศิษยทุ์กคน
อยา่งเท่าเทียมกนั.............................................................................. 
มีการถ่ายทอดความรู้ เทคนิค วธีิการต่าง ๆใหลู้กศิษยโ์ดยไม่มีการ
ปิดบงัอ าพราง................................................................................... 
มีการแสดงออกใหเ้ห็นถึงการรักษาความยติุธรรมและการใหค้วาม
เป็นธรรมกบัลูกศิษยทุ์กคน............................................................... 
มีความอดทน อดกลั้นต่อปัญหาอุปสรรคท่ีเกิดจากการปฏิบติั
หนา้ท่ีและการสอน........................................................................... 
มีความกระตือรือร้นในการเตรียมความพร้อมก่อนการสอนและท า
การสอนดว้ยความวริิยะ อุตสาหะ.................................................... 
มีความนอบนอ้มถ่อมตนและใหเ้กียรติผูอ่ื้น..................................... 
มีการแสดงออกและปฏิบติัตน เป็นท่ีพึ่งแก่ลูกศิษยทุ์กคน................ 
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ตอนที ่ 4  แบบสอบถามความรอบรู้ของครู 

1. จุดประสงค์ของแบบสอบถาม  เพื่อสอบถามความรอบรู้ของครูโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดั
ชยัภูมิ   
2. วธีิการตอบ  ใหก้าเคร่ืองหมาย  /  ลงในช่องระดบัพฤติกรรม/การปฏิบติั/ความรู้สึก เพียงขอ้ละ  
1  ช่อง ท่ีท่านเห็นวา่เป็นความรอบรู้ของท่านเองท่ีเกิดข้ึนจริงในระดบัใด ดงัต่อไปน้ี 

 
ขอ้ท่ี 

 
ขอ้ความ 

ระดบัพฤติกรรม/การปฏิบติั/ความรู้สึก 

  5   4   3   2   1 

 
26 

 
27 

 
28 
29 

 
30 
31 
32 

 
33 
34 
35 

 
36 

 
37 

 

3. ความรอบรู้ของครู 
มีการพฒันาตนเองดา้นความรู้พื้นฐานและความรู้ดา้นวชิาชีพอยา่ง
ต่อเน่ือง............................................................................................. 
มีการศึกษา วเิคราะห์ขอ้มูลผูเ้รียนเป็นรายบุคคลโดยแยกเป็นกลุ่ม
เก่ง กลุ่มปานกลาง และกลุ่มอ่อน.................................................... 
มีการศึกษาคน้ควา้ ดา้นเน้ือหาสาระท่ีสอนจากแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ... 
มีการพฒันาตนเองดา้นการใช ้และการผลิตส่ือ เทคโนโลยี
สารสนเทศ.......................................................................................  
มีการวเิคราะห์หลกัสูตรรายวิชาท่ีสอน............................................. 
มีการจดัท าแผนการจดัการเรียนรู้ในรายวชิาท่ีสอน.......................... 
มีการคดัเลือกและจดัหาส่ือการสอนไดเ้หมาะสมและเพียงพอกบั
การจดัการเรียนรู้.............................................................................. 
มีการผลิตส่ือการสอน ท่ีเป็นส่ือเทคโนโลย ี(ICT) ท่ีทนัสมยั........... 
มีการวางแผนการจดักิจกรรมการเรียนรู้ไดอ้ยา่งเหมาะสม............... 
มีการวางแผนการวดัและประเมินผลตามสภาพจริง ไดอ้ยา่ง
เหมาะสม.......................................................................................... 
มีความเป็นกลัยาณมิตรระหวา่งครูกบัผูเ้รียนในขณะมีการเรียนการ
สอน.................................................................................................. 
จดัส่ิงแวดลอ้มทางวชิาการในหอ้งเรียนท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้.............. 
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ตอนที ่ 5  แบบสอบถามแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู 

1. จุดประสงค์ของแบบสอบถาม   เพื่อสอบถามแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียน
มธัยมศึกษา จงัหวดัชยัภูมิ   
2. วิธีการตอบ  ให้กาเคร่ืองหมาย  /  ลงในช่องระดบัพฤติกรรม/การปฏิบติั/ความรู้สึก เพียงขอ้ละ  
1  ช่อง ท่ีท่านเห็นวา่เป็นแรงจูงใจในการปฏิบติังานของท่านเองท่ีเกิดข้ึนจริงในระดบัใด ดงัต่อไปน้ี 

 
ขอ้ท่ี 

 
ขอ้ความ 

ระดบัพฤติกรรม/การปฏิบติั/ความรู้สึก 

  5   4   3   2   1 

 
38 
39 

 
40 

 
41 

 
42 

 
43 
44 
45 
46 
47 
48 
49 

 
50 
51 

 

4.แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของของครู 
มีความมุ่งมัน่ ตอ้งการบรรลุความส าเร็จตามเป้าหมายท่ีก าหนด...... 
มีความกระตือรือร้นในการปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีท่ี
รับผดิชอบ........................................................................................ 
มีความรับผดิชอบต่องานในหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมาย ตาม
มาตรฐานต าแหน่งและมาตรฐานวชิาชีพ.......................................... 
มีความอดทนสูงในการปฏิบติังานตามหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมาย
หนา้ท่ีตามมาตรฐานต าแหน่งและมาตรฐานวชิาชีพ......................... 
แสดงความสามารถในการปฏิบติังานตามศกัยภาพของตนเองอยา่ง
เตม็ท่ี................................................................................................. 
ปฏิบติังานตามขั้นตอนท่ีก าหนดไวใ้นแผน.....................................  
ใชอ้  านาจท่ีมีอยูส่ั่งการใหผู้อ่ื้นปฏิบติัตาม........................................ 
ชอบแสวงหาผลประโยชน์ เกียรติยศและช่ือเสียง............................ 
ชอบปฏิบติัโดยใชอ้ านาจมากกวา่ท่ีจะพิจารณาถึงคุณภาพของงาน.. 
ชอบท างานท่ีมุ่งเนน้การประกวดและแข่งขนั.................................. 
มีความคาดหวงัระดบัสูงในการปฏิบติังานใหป้ระสบผลส าเร็จ........  
มีความตระหนกัถึงความแตกต่างดา้นคุณลกัษณะส่วนตวัและ
ความสามารถในการปฏิบติังานของแต่ละบุคคล.............................. 
ใหค้วามส าคญัต่อผลสะทอ้นกลบัของการท างาน............................ 
มีส่วนร่วมในการก าหนดเป้าหมาย และโครงการต่าง ๆ................... 
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ตอนที ่ 6  แบบสอบถามพฤติกรรมการสอนของครู 

1. จุดประสงคข์องแบบสอบถาม  เพื่อสอบถามพฤติกรรมการสอนของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา
จงัหวดัชยัภูมิ   
2. วธีิการตอบ  ใหก้าเคร่ืองหมาย  /  ลงในช่องระดบัพฤติกรรม/การปฏิบติั/ความรู้สึก เพียงขอ้ละ  
1  ช่อง ท่ีท่านเห็นวา่เป็นพฤติกรรมการสอนของท่านเองท่ีเกิดข้ึนจริงในระดบัใด ดงัต่อไปน้ี 

 
ขอ้ท่ี 

 
ขอ้ความ 

ระดบัพฤติกรรม/การปฏิบติั/ความรู้สึก 

  5   4   3   2   1 

 
52 
53 
54 
55 

 
56 

 
57 
58 

 
59 

 
60 
61 
62 
63 

 
64 
65 

 

               5.พฤติกรรมการสอนของครู 
มีการเตรียมเน้ือหาการสอนตามสาระการเรียนรู้ในหลกัสูตร........... 
มีการเตรียมส่ืออุปกรณ์การสอน....................................................... 
มีการเตรียมเคร่ืองมือการวดัผล........................................................ 
มีการน าเขา้สู่บทเรียนไดอ้ยา่งเหมาะสม สอดคลอ้งกบัสาระการ
เรียนรู้ท่ีก าหนดไวใ้นแผนการจดัการเรียนรู้..................................... 
มีการใชค้  าพดูจูงใจใหผู้เ้รียน มีเจตคติท่ีดี มีความสนใจ 
กระตือรือร้น ในการเรียน................................................................. 
มีการแนะน า วธีิการเรียน ให้ผูเ้รียนสามารถปฏิบติัได.้.................... 
สนบัสนุนส่งเสริมใหผู้เ้รียนไดแ้สดงความคิดเห็นอยา่งอิสระและ
แลกเปล่ียนเรียนรู้ไดอ้ยา่งกวา้งขวาง................................................ 
มีการดูแลและใหค้วามสนใจผูเ้รียนทุกกลุ่ม ทั้งกลุ่มเก่ง กลุ่มปาน
กลางและกลุ่มอ่อน ไดเ้รียนรู้ตามศกัยภาพของตนเอง...................... 
จดักิจกรรมการเรียนให้ผูเ้รียนไดฝึ้กทกัษะในสาระการเรียนรู้......... 
ใชว้ธีิสอนท่ีหลากหลายโดยเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั............................  
มีการสรุปองคค์วามรู้ในแต่ละบทเรียนไดอ้ยา่งชดัเจน..................... 
 มีการวดัผลตามจุดประสงคต์รงตามสภาพจริง เหมาะสมกบัผูเ้รียน
และเป็นไปดว้ยความเท่ียงธรรม....................................................... 
มีการประเมินผลการสอนของตนเอง............................................... 
มีการปรับปรุงและพฒันาการสอนของตนเองอยา่งต่อเน่ือง............. 
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แบบสอบถามนักเรียน 
 

ค าช้ีแจง  แบบสอบถามนกัเรียน แบ่งออกเป็น   5  ตอน คือ 
ตอนท่ี  1  แบบสอบถามขอ้มูลทัว่ไป 

 ตอนท่ี  2  แบบสอบถามเจตคติต่อการเรียนของนกัเรียน 
 ตอนท่ี  3  แบบสอบถามแรงจูงใจในการเรียนของนกัเรียน 
 ตอนท่ี  4  แบบสอบถามพฤติกรรมการเรียนของนกัเรียน 
 ตอนท่ี  5  แบบสอบถามพฤติกรรมทางสังคมกบักลุ่มเพื่อน 
ค าแนะน าในการตอบแบบสอบถาม ตอนที ่2 ถึงตอนที ่5 
 1. ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเจตคติต่อการเรียนของนกัเรียน จ านวน  12  ขอ้   
 2. ตอนท่ี  3  แบบสอบถามแรงจูงใจในการเรียนของนกัเรียน จ านวน   12  ขอ้ 
 3. ตอนท่ี  4  แบบสอบถามพฤติกรรมการเรียนของนกัเรียน จ านวน  10  ขอ้ 
 4. ตอนท่ี  5  แบบสอบถามพฤติกรรมทางสังคมกบักลุ่มเพื่อน จ านวน  11  ขอ้    
แต่ละขอ้มีลกัษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating  Scale) ชนิด  5  ระดบั  คือ 
 5     หมายถึง   มีพฤติกรรม/การปฏิบติั/ความรู้สึกระดบัมากท่ีสุด 
 4     หมายถึง   มีพฤติกรรม/การปฏิบติั/ความรู้สึกระดบัมาก 
 3     หมายถึง   มีพฤติกรรม/การปฏิบติั/ความรู้สึกระดบัปานกลาง 
 2     หมายถึง   มีพฤติกรรม/การปฏิบติั/ความรู้สึกระดบันอ้ย 
 1     หมายถึง   มีพฤติกรรม/การปฏิบติั/ความรู้สึกระดบันอ้ยท่ีสุด 
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ตอนที ่ 1  แบบสอบถามขอ้มูลทัว่ไป 

 ค าแนะน าในการตอบแบบสอบถาม 

 1. วตัถุประสงคเ์พื่อตอ้งการทราบขอ้มูลพื้นฐานส่วนตวัของผูต้อบแบบสอบถาม 

 2. ใหก้าเคร่ืองหมาย / หนา้ขอ้ความท่ีเป็นจริง และกรอกขอ้มูลในช่องวา่ง 

 3. ขอ้มูลท่ีไดท้ั้งหมดจะเก็บเป็นความลบั 

รายละเอียดของแบบสอบถามตอนท่ี  1  มีดงัน้ี   

1. เพศ                           ชาย                             หญิง 

2. อายตุวั  

 19   ปีข้ึนไป  

 16  -  18   ปี    

 13  -  15   ปี 

 ต ่ากวา่  13  ปี 

 3. สถานะ  

 นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีที 3  

 นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีที 6 

 4. ช่ือสถานศึกษา  โรงเรียน………………………………….. 

  อ าเภอ...........................................จงัหวดั............................. 
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ตอนที ่ 2  แบบสอบถามเจตคติต่อการเรียนของนกัเรียน 

1. จุดประสงคข์องแบบสอบถาม  เพื่อสอบถามเจตคติต่อการเรียนของนกัเรียน 
โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัชยัภูมิ   
2. วธีิการตอบ  ใหก้าเคร่ืองหมาย  /  ลงในช่องระดบัพฤติกรรม/การปฏิบติั/ความรู้สึก เพียงขอ้ละ  
1  ช่อง ท่ีตรงกบัตวัตนหรือพฤติกรรมท่ีแทจ้ริงของผูต้อบเอง ดงัต่อไปน้ี 

 
ขอ้ท่ี 

 
ขอ้ความ 

ระดบัพฤติกรรม/การปฏิบติั/ความรู้สึก 

  5   4   3   2   1 

  
1 
2 
 

3 
4 
 

5 
6 
7 
8 
9 
 

10 
11 

 
12 

 
 

1.เจตคติต่อการเรียนของนักเรียน 
 ขา้พเจา้มีความรู้สึกชอบและสนใจในเน้ือหาสาระวชิาท่ีเรียน......... 
ขา้พเจา้มีความมุ่งมัน่ ทุ่มเทในการเรียน และการท ากิจกรรมท่ี
ไดรั้บมอบหมาย............................................................................... 
ขา้พเจา้มีความอดทนต่อปัญหาและอุปสรรคในการเรียน................. 
ขา้พเจา้มีความรู้สึกภาคภูมิใจเม่ือไดแ้สดงความรู้ความสามารถใน
การเรียนรู้อยา่งเตม็ท่ี........................................................................ 
ขา้พเจา้มีความรู้สึกภาคภูมิใจเม่ือประสบผลส าเร็จในการเรียน........ 
ขา้พเจา้มีการเตรียมความพร้อมก่อนเรียนในแต่ละวชิา.................... 
ขา้พเจา้มีอารมณ์ ร่าเริง แจ่มใสเม่ือไดม้าโรงเรียน............................ 
ขา้พเจา้มีความรู้สึกดีใจเม่ือไดเ้ขา้เรียนในแต่ละคาบเรียน................ 
ขา้พเจา้มีความรู้สึกช่ืนชอบครูท่ีมีอารมณ์ดี ใจดีมีความเมตตา 
ต่อลูกศิษย.์........................................................................................ 
ขา้พเจา้มีความรู้สึกช่ืนชอบครูท่ีเขา้ออกห้องสอนตรงเวลา.............. 
ขา้พเจา้มีความรู้สึกช่ืนชอบครูท่ีแต่งกายสุภาพเรียบร้อย พดูจา
สุภาพอ่อนโยน................................................................................. 
ขา้พเจา้มีความรู้สึกกระตือรือร้นเม่ือไดรั้บค าช้ีแนะและการให้
ก าลงัใจจากครูผูส้อน........................................................................ 
 

 
...... 
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ตอนที ่ 3  แบบสอบถามแรงจูงใจในการเรียนของนกัเรียน 

1. จุดประสงค์ของแบบสอบถาม  เพื่อสอบถาม แรงจูงใจในการเรียนของนักเรียนโรงเรียน
มธัยมศึกษา จงัหวดัชยัภูมิ    
2. วธีิการตอบ  ใหก้าเคร่ืองหมาย  /  ลงในช่องระดบัพฤติกรรม/การปฏิบติั/ความรู้สึก เพียงขอ้ละ  1  
ช่อง ท่ีตรงกบัตวัตนหรือพฤติกรรมท่ีแทจ้ริงของผูต้อบเอง ดงัต่อไปน้ี 

 
ขอ้ท่ี 

 
ขอ้ความ 

ระดบัพฤติกรรม/การปฏิบติั/ความรู้สึก 

  5   4   3   2   1 

 
13 

  14 
15 
16 

 
17 

 
18 

 
19 

 
20 
21 

 
22 
23 

 
24 

2. แรงจูงใจในการเรียนของนักเรียน 
ขา้พเจา้ตอ้งการเรียนกบัครูท่ีแต่งกายสุภาพเรียบร้อย....................... 
ขา้พเจา้ตอ้งการเรียนกบัครูท่ีพดูจาสุภาพอ่อนโยนกบัลูกศิษย.์......... 
ขา้พเจา้ตอ้งการเรียนกบัครูท่ีมีอารมณ์ร่าเริงแจ่มใส ใจดี มีเมตตา.... 
ขา้พเจา้ตอ้งการเรียนกบัครูท่ีเคร่งครัด จริงจงัในเร่ืองระเบียบวนิยั
ของนกัเรียนในขณะเรียน................................................................. 
ขา้พเจา้ตอ้งการให้ตนเองมีความรู้ความสามารถและมีผลการเรียน
ดีในทุกรายวชิา................................................................................. 
ขา้พเจา้ตอ้งการศึกษาคน้ควา้เพิ่มเติมนอกเหนือจากท่ีครูสอนใน
หอ้งเรียน.......................................................................................... 
ขา้พเจา้ตอ้งการเรียนกบัครูท่ีมอบหมายงานแลว้ ติดตามตรวจ
ผลงานดว้ยความช่ืนชม.................................................................... 
ขา้พเจา้ตอ้งการเรียนกบัครูท่ีเขา้ออกห้องสอนตรงเวลา................... 
ขา้พเจา้ตอ้งการมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมการเรียนรู้กบัเพื่อนใน
หอ้งเรียน.......................................................................................... 
ขา้พเจา้ตอ้งการเรียนรู้จากส่ือเทคโนโลยท่ีีทนัสมยั.......................... 
ขา้พเจา้ตอ้งการให้โรงเรียนมีแหล่งเรียนรู้ส าหรับการศึกษาคน้ควา้
ท่ีหลากหลาย.................................................................................... 
ขา้พเจา้ตอ้งการไปศึกษาดูงานจากแหล่งเรียนรู้นอกสถานศึกษา 
ท่ีมีประโยชน์ มีความส าคญัและเก่ียวขอ้งกบัรายวชิาท่ีเรียน............ 
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ตอนที ่ 4  แบบสอบถามพฤติกรรมการเรียนของนกัเรียน 

1. จุดประสงค์ของแบบสอบถาม  เพื่อสอบถามพฤติกรรมการเรียนของนักเรียน โรงเรียน
มธัยมศึกษา จงัหวดัชยัภูมิ    
2. วธีิการตอบ  ใหก้าเคร่ืองหมาย  /  ลงในช่องระดบัพฤติกรรม/การปฏิบติั/ความรู้สึก เพียงขอ้ละ  
1  ช่อง ท่ีตรงกบัตวัตนหรือพฤติกรรมท่ีแทจ้ริงของผูต้อบเอง ดงัต่อไปน้ี 

 
ขอ้ท่ี 

 
ขอ้ความ 

ระดบัพฤติกรรม/การปฏิบติั/ความรู้สึก 

  5   4   3   2   1 

 
25 
26 
27 

 
28 
29 

 
30 

 
31 

 
32 
33 
34 

 
 

3.พฤติกรรมการเรียนของนักเรียน 
ขา้พเจา้มีการวางแผนการเรียนในรายวชิาท่ีเรียนไวอ้ยา่งชดัเจน....... 
ขา้พเจา้เขา้เรียนตรงเวลา................................................................... 
ขา้พเจา้มีความกระตือรือร้นในการเรียนและการเขา้ร่วมกิจกรรม
การเรียนรู้ตามหลกัสูตร.................................................................... 
ขา้พเจา้เช่ือฟังค าสั่งสอนของครูและปฏิบติัตามอยา่งเคร่งครัด......... 
ขา้พเจา้รับฟังขณะครูสอนและใหค้วามร่วมมือท ากิจกรรมท่ีครู
มอบหมายอยา่งเตม็ความสามารถ..................................................... 
ขา้พเจา้มีส่วนร่วมท างานกลุ่มตามท่ีครูมอบหมายดว้ยความเตม็ใจ
และเตม็ความสามารถ....................................................................... 
ขา้พเจา้มีความรับผดิชอบท างานท่ีไดรั้บมอบหมายจากครู แลว้
เสร็จตามก าหนดเวลา....................................................................... 
ขา้พเจา้กลา้แสดงความคิดเห็นอยา่งมีเหตุผล.................................... 
ขา้พเจา้กลา้ซกัถามปัญหาเม่ือไม่เขา้ใจในบทเรียนท่ีครูสอน............ 
ขา้พเจา้มีการสรุปองคค์วามรู้ในเน้ือหาวชิาแต่ละเร่ืองไดอ้ยา่ง
ถูกตอ้ง.............................................................................................. 
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ตอนที ่ 5  แบบสอบถามพฤติกรรมทางสังคมกบักลุ่มเพื่อน 

1. จุดประสงค์ของแบบสอบถาม  เพื่อสอบถามพฤติกรรมทางสังคมกบักลุ่มเพื่อน โรงเรียน
มธัยมศึกษา จงัหวดัชยัภูมิ  
2. วิธีการตอบ  ให้กาเคร่ืองหมาย  /  ลงในช่องระดบัพฤติกรรม/การปฏิบติั/ความรู้สึก เพียงขอ้ละ  
1  ช่อง ท่ีตรงกบัตวัตนหรือพฤติกรรมท่ีแทจ้ริงของผูต้อบเอง ดงัต่อไปน้ี 

 
ขอ้ท่ี 

 
ขอ้ความ 

ระดบัพฤติกรรม/การปฏิบติั/ความรู้สึก 

  5   4   3   2   1 
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45 

 
 

4.พฤติกรรมทางสังคมกบักลุ่มเพือ่น 
ขา้พเจา้สามารถปรับตวัเขา้กบัเพื่อนไดอ้ยา่งดี.................................. 
ขา้พเจา้สามารถชกัชวนเพื่อนให้มีความสนใจ ตั้งใจและรับผดิชอบ
ต่อการเรียน...................................................................................... 
ขา้พเจา้มีการคบหาสมาคมกบัเพื่อนอยา่งเป็นมิตร........................... 
ขา้พเจา้มีความรับผดิชอบและปฏิบติัหนา้ท่ีตามท่ีกลุ่มมอบหมาย
อยา่งเตม็ความสามารถ..................................................................... 
ขา้พเจา้ยอมรับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้นและแสดงความคิดเห็น
ของตนเองอยา่งมีเหตุผล................................................................... 
ขา้พเจา้ใหค้วามไวว้างใจเพื่อนในหอ้งดว้ยความเท่าเทียมกนั........... 
ขา้พเจา้ช่วยเหลือเพื่อนท่ีมีปัญหาดา้นการเรียนดว้ยความจริงใจและ
เตม็ความสามารถ.............................................................................. 
ขา้พเจา้เป็นผูป้ระนีประนอมเม่ือเกิดปัญหาและความขดัแยง้
ระหวา่งเพื่อนในห้อง........................................................................ 
ขา้พเจา้ร่วมท างานกลุ่มดว้ยความทุ่มเทเสียสละ............................... 
ขา้พเจา้มีสัมพนัธภาพท่ีดีกบัเพื่อนทั้งในเวลาและนอกเวลาเรียน..... 
ขา้พเจา้สามารถควบคุมอารมณ์และ พฤติกรรมของตนเอง เพื่อ
ไม่ใหผู้อ่ื้นเดือดร้อนและเกิดการเสียหายต่อส่วนรวม....................... 
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หนังสือรับรองการตีพมิพ์บทความลงในวารสารบริหารการศึกษา มศว 
------------------------------------------------------- 

 

ขอรับรองว่า บทความ เร่ือง ปัจจยัที่ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ
นักเรียน    โรงเรียนมัธยมศึกษา จงัหวดัชัยภูม ิ

FACTORS  AFFECTING LEARNING ACHIEVEMENTS OF 
STUDENTS IN SECONDARY SCHOOLS, CHANGWAT  

CHAIYAPHUM 
โดย 

สุรวทิย์  พลมณ ี
นักศึกษาปรัชญาดุษฎบีณัฑติ  สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 

มหาวทิยาลยัราชภฎับ้านสมเดจ็เจ้าพระยา 
 

ได้ผ่านการประเมินจากคณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิและตพีมิพ์ใน 
วารสารบริหารการศึกษา มศว 

ปีที่    12     ฉบบัที ่  23  เดอืนกรกฎาคม- ธันวาคม  2558 
 

 
(อาจารย์ดร.สมชาย  เทพแสง) 

บรรณาธิการวารสารบริหารการศึกษา มศว 
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วารสารการบริหารการศึกษา 
ปัจจยัท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัชยัภูมิ  
FACTORS  AFFECTING LEARNING ACHIEVEMENTS OF STUDENTS IN SECONDARY 
SCHOOLS, CHANGWAT CHAIYAPHUM 
สุรวทิย ์ พลมณี,  รศ.ดร.ทศันา  แสวงศกัด์ิ, ผศ.ดร.สรายทุธ์  เศรษฐขจร, ดร.ราชนัย ์บุญธิมา 
Surawit Pholmanee, Tassana Sawangsakdi, Sarayut Satekajorn, Rachan Boontima 

1 นกัศึกษาปรัชญาดุษฎีบณัฑิต  สาขาวชิาการบริหารการศึกษา  มหาวทิยาลยัราชภฎับา้น
สมเด็จเจา้พระยา 

2 ท่ีปรึกษาหลกั ผูอ้  านวยการหลกัสูตรดุษฎีบณัฑิต  สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 
มหาวทิยาลยัราชภฎับา้นสมเด็จเจา้พระยา 

3 ท่ีปรึกษาร่วม ประธานหลกัสูตรดุษฎีบณัฑิต สาขาวชิาการบริหารการศึกษา มหาวทิยาลยั  
ราชภฏับา้นสมเด็จเจา้พระยา 

4 ท่ีปรึกษาร่วม  อาจารยค์ณะศึกษาศาสตร์  มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ 
 

บทคดัย่อ 
การวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนโรงเรียน

มธัยมศึกษา จงัหวดัชัยภูมิ 2) ศึกษาปัจจยัระดบัผูบ้ริหาร ระดบัครูและระดบันักเรียนท่ีส่งผลต่อ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนและ 3) สร้างโมเดลพหุระดบัของปัจจยัระดบัผูบ้ริหาร ระดบั
ครูและระดบันกัเรียนท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน กลุ่มตวัอย่าง คือ ผูบ้ริหาร 
จ านวน 92 คน ครู จ านวน 592 คน และนกัเรียน จ านวน 1,480 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ 
แบบสอบถามมาตรประมาณค่า 5 ระดับและแบบตรวจสอบรายการ สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์
ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าความถ่ี ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์และการวิเคราะห์
พหุระดบั 

 ผลการวจิยัพบวา่ 
 1. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัชยัภูมิ จากผลการ
ทดสอบระดบัชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ปีการศึกษา 2556 พบวา่ ทั้งนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 
และนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 มีคะแนนเฉล่ียร้อยละในรายวิชาสุขศึกษาและพลศึกษาสูงท่ีสุด
ร้อยละ 57.14 และ 60.25 ตามล าดบั ส่วนรายวิชาคณิตศาสตร์มีคะแนนเฉล่ียร้อยละต ่าท่ีสุด ร้อยละ
22.45 และ 17.88 ตามล าดบั 
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 2. ปัจจยัท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนและโมเดลพหุระดบัของปัจจยั
ระดบันักเรียน ปัจจยัระดบัครูและปัจจยัระดับผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ
นกัเรียนโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัชยัภูมิ ดงัน้ี 

 2.1 ปัจจยัระดบันักเรียน พบว่า ตวัแปรตน้ 2 ตวัแปร คือ แรงจูงใจในการเรียนของ
นกัเรียนและพฤติกรรมการเรียนของนกัเรียน ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน อยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 และ .05 ตามล าดบัและพบอีกวา่ แรงจูงใจในการเรียนของนกัเรียน   
ท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน มีความแปรปรวนมากพอท่ีจะสามารถน าไปเป็น  
ตวัแปรตามในระดบัท่ีสองได ้อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 

 2.2 ปัจจยัระดบัครู พบวา่ ตวัแปรตน้ 3 ตวัแปร คือ พฤติกรรมการสอนของครู เจตคติ
ต่อการสอนของครูและแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ
นกัเรียน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01, .05 และ .05 ตามล าดบั และพบอีกว่า พฤติกรรม  
การสอนของครูและแรงจูงใจการปฏิบติังานของครู ส่งผลทางบวกต่อค่าสัมประสิทธ์ิการส่งผลของ
แรงจูงใจในการเรียนของนกัเรียน ท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน อยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .05 นอกจากน้ียงัพบวา่ พฤติกรรมการสอนของครู ท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนของนักเรียนรายห้องเรียน มีความแปรปรวนมากพอท่ีจะสามารถน าไปเป็นตวัแปรตามใน
ระดบัท่ีสามได ้อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 2.3 ปัจจยัระดบัผูบ้ริหาร พบวา่ ตวัแปรตน้ 2 ตวัแปร คือ กระบวนการบริหารจดัการ
และภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนรายโรงเรียน อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 และ .05 ตามล าดบัและพบอีกว่า ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารส่งผล
ทางบวกต่อค่าสัมประสิทธ์ิการส่งผลของพฤติกรรมการสอนของครู ท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนของนกัเรียน รายหอ้งเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 ค าส าคัญ : ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน ปัจจยัระดบัผูบ้ริหาร ปัจจยัระดบัครู 

      ปัจจยัระดบันกัเรียน โรงเรียนมธัยมศึกษา 
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Abstract 

The objectives of this research were 1) to study learning achievement of students at 
secondary schools in Chaiyaphum Province 2) to study the administrators’, teachers’, and 
students’ factors affecting learning achievement of the students and 3) to design multiple-level 
model of administrators, teachers, and students affecting learning achievement of the students. 
The administrators’ factors involve leadership, vision, management process, and communication. 
Teachers’ factors involve personality, attitude towards teaching, well-roundness, motivation, and 
teaching behavior. Students factors involve attitude towards learning, motivation, learning 
behavior, and peer interaction. The sample included 92 administrators, 592 teachers, and 1,480 
students. Data was collected using 5-point rating scale questionnaire and checklist and was 
statistically analyzed in frequency, mean, standard deviation, Pearson’s Correlation Coefficient, 
and Multi-level analysis. 
 The findings revealed as follows: 
 1. According to the results of 2013 O-NET, the highest average scores of 
Matthayomsuksa 3 and Matthayomsuksa 6 students were found in Health Education and Physical 
Studies (57.14% and 60.25 respectively) and the lowest average scores were found in 
Mathematics (22.45% and 17.88% respectively). 
 2. The administrators’, teachers’, and students’ factors affecting learning achievement of 
the students incorporated the followings: 
 2.1 Students’ factors involved 2 variables, i.e., learning motivation and learning 
behavior affecting students’ learning achievement at significance level .01 and .05. Also, the 
variance of learning motivation affecting students’ learning achievement accounted for its  
dependent variable categorization for the second level at significance level .01. 
 2.2 Teachers’ factors involved 3 variables, i.e., teaching behavior, attitude towards 
teaching, and motivation affecting the students’ learning achievement at significance level .01, 
.05, and .05. Teaching behavior and motivation had a positive effect on coefficient of students’ 
learning motivation in relation to learning achievement of the students at significance level .05. 
Also, the variance of teaching behavior affecting students’ learning achievement accounted for its 
dependent variable categorization for the third level at significance level .05. 
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 2.3 Administrators’ factors involved 2 variables, i.e., administrative process and 
leadership affecting the students’ learning achievement at significance level .01 and .05. 
Administrators’ leadership was reported to had a positive effect on coefficient of teaching 
behaviour in relation to learning achievement of the students in each class at significance level .05. 
 Keywords: Students’ Learning Achievement, Administrators’ Factors, Teachers’  
 Factors, Students’ Factors, Secondary School 
 

บทน า 
รัฐบาลไดด้ าเนินการปฏิรูปการศึกษาทั้งระบบ นบัตั้งแต่มีการประกาศใช้พระราชบญัญติั

การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบบัท่ี3) พ.ศ. 2553 [1]   
อย่างต่อเน่ือง  จากการประเมินผลการปฏิรูปการศึกษาในช่วง 9 ปีท่ีผ่านมา (พ.ศ.2542-2551) พบ
ปัญหาในหลายดา้นท่ีจะตอ้งเร่งปรับปรุงแกไ้ขโดยเฉพาะในดา้นการพฒันาคุณภาพผูเ้รียนในส่วนท่ี
เก่ียวข้องกับคุณภาพผู ้เรียน พบว่าสัมฤทธิผลในวิชาหลัก ได้แก่ ภาษาอังกฤษ คณิตศาสตร์ 
วิทยาศาสตร์และสังคมศาสตร์ มีค่าเฉล่ียต ่ากวา่ ร้อยละ 50 ดงันั้น ส านกังานรับรองมาตรฐานและ
ประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) [2] จึงไดป้รับปรุงมาตรฐานและตวับ่งช้ีใหม่เพื่อให้
สอดคลอ้งกบักฎกระทรวงวา่ดว้ยระบบ หลกัเกณฑ์และวิธีการประกนัคุณภาพการศึกษา พ.ศ.2553 
ให้ท าการประเมินคุณภาพภายนอกให้ครอบคลุม ในส่วนมาตรฐานท่ีว่าด้วยผลการจดัการศึกษา 
ระบุว่าการจดัการศึกษาต้องเป็นไปเพื่อพฒันาคนไทยให้เป็นมนุษย์ท่ีสมบูรณ์ทั้งร่างกายจิตใจ
สติปัญญาความรู้และคุณธรรมมีจริยธรรมและวฒันธรรมในการด ารงชีวิตสามารถอยูร่่วมกบัผูอ่ื้น
ไดอ้ยา่งมีความสุข การประเมินคุณภาพภายนอกรอบสามก าหนดให้ประเมินดว้ยตวับ่งช้ีพื้นฐาน 5 
ตวับ่งช้ีประกอบดว้ย 1) ผูเ้รียนมีสุขภาพกายและสุขภาพจิตท่ีดี 2) ผูเ้รียนมีคุณธรรมจริยธรรมและ
ค่านิยมท่ีพึงประสงค ์3) ผูเ้รียนมีความใฝ่รู้ และเรียนรู้อยา่งต่อเน่ือง 4) ผูเ้รียนคิดเป็นท าเป็น และมี
จิตสาธารณะ 5) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียน 

กระทรวงศึกษาธิการจึงมีนโยบาย การขบัเคล่ือนการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ีสอง  
ดงันั้นส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน[3] จึงไดก้ าหนดจุดเนน้ 10 ประการ มีจุดเนน้ท่ี
ส าคัญมากประการหน่ึง คือ  ผลสัมฤทธ์ิในวิชาหลักเพิ่มข้ึนอย่างน้อย ร้อยละ 3 (Student 
achievement) ซ่ึงในสภาพการณ์ปัจจุบนัเม่ือพิจารณาถึงคุณภาพนกัเรียนพบว่า คุณภาพการศึกษา
ของเด็กไทยน่าเป็นห่วงความรู้ความสามารถของเด็กไทยโดยเฉล่ียอ่อนลง ทั้งในดา้นกระบวนการ
คิดวเิคราะห์ สังเคราะห์อยา่งมีเหตุผล และการริเร่ิมสร้างสรรค ์  นอกจากน้ีสถาบนัการทดสอบทาง
การศึกษาแห่งชาติ  เสนอผลการทดสอบทางการศึกษาขั้นพื้นฐาน (O-NET) ปีการศึกษา 2552 และ
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ปีการศึกษา 2553 ทั้ง 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ของชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 และชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 
พบวา่จงัหวดัชยัภูมิอยูใ่นกลุ่ม15จงัหวดัอนัดบัสุดทา้ยและคะแนนเฉล่ียทั้ง 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ต ่า
กวา่คะแนนเฉล่ียระดบัประเทศ ในการบริหารจดัการศึกษามีแนวคิดท่ีใชใ้นการบริหารจดัการและ
พฒันาคุณภาพโรงเรียนคือ ทฤษฎีเชิงระบบ (System theory) ของฮอยและมิสเกล[4] ไดมี้แนวคิด
เก่ียวกบัการจดัการศึกษาวา่เป็นกระบวนการเชิงระบบ ท่ีสอดคลอ้งกบัแนวคิดของลูเนนเบิร์กและ
ออนสไตน์ [5]  และแนวคิดของพาเลสตินี[6] ซ่ึงประกอบดว้ยปัจจยัป้อนเขา้ (Inputs) กระบวนการ 
(Process) และผลผลิต (Outputs) มีงานวิจยัท่ีศึกษาประสิทธิผลโรงเรียนท่ีน่าสนใจ คือ มาร์ซาโน 
[7] ไดท้  าการศึกษาตวัแปรท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลความส าเร็จของโรงเรียนโดยจ าแนกตวัแปรท่ี
เป็นปัจจยัส่งผลประสิทธิผลของโรงเรียนออกเป็น 3 ระดบั คือ ปัจจยัระดบัโรงเรียน ปัจจยัระดบั
หอ้งเรียน และปัจจยัระดบันกัเรียน   

ดว้ยเหตุผลดงักล่าว ผูว้จิยัในฐานะผูบ้ริหารสถานศึกษา จึงสนใจวา่มีปัจจยัใดบา้งท่ีส่งผล
ต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนโรงเรียนมธัยมศึกษาในจงัหวดัชยัภูมิ เพื่อน าผลการวจิยัไป
ใชเ้ป็นขอ้มูลในการจดัการศึกษาและพฒันาคุณภาพนกัเรียนต่อไป 
 

วตัถุประสงค์การวจิัย  
 1.  เพื่อศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัชยัภูมิ 
 2.  เพื่อศึกษาปัจจยัระดบัผูบ้ริหาร ระดบัครูและระดบันกัเรียนท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของนกัเรียนโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัชยัภูมิ 

3.  เพื่อสร้างโมเดลพหุระดบัของปัจจยัระดบัผูบ้ริหาร ระดบัครู และระดบันกัเรียนท่ีส่งผล
ต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัชยัภูมิ 
 
วธีิด าเนินการวจัิย 

ในการวจิยัคร้ังน้ีมุ่งศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน
โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัชยัภูมิ ผูว้จิยัไดด้ าเนินการตามขั้นตอน ดงัน้ี คือ เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการ
วจิยั การเก็บรวบรวมขอ้มูล และสถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากรท่ีใช้ในการวิจยัในคร้ังน้ีจากโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัชยัภูมิ  37 โรงเรียน 

ไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร ประกอบดว้ย ผูอ้  านวยการโรงเรียน และรองผูอ้  านวยการโรงเรียน รวมจ านวน 93 
คน ครู ประกอบดว้ย ครูระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 และครูระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6  รวมจ านวน
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1,624 คน นกัเรียน ประกอบดว้ย นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 และนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 
รวมจ านวน 11,748 คน  รวมประชากร ทั้งส้ิน 13,465 คน   ด าเนินการเลือกกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการ
วิจยัคร้ังน้ี ได้กลุ่มตวัอย่างดังน้ี ผูบ้ริหาร ประกอบด้วย จ านวน  92 คน ครู ประกอบด้วย ครู
ระดับชั้ นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 และครูระดับชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 จ  านวน  592 คน นักเรียน
ประกอบดว้ยนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 และนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6   จ  านวน 1,480 คน 
รวมกลุ่มตวัอยา่งทั้งส้ิน 2,164 คน 
 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่ แบบสอบถาม จ านวน 3 ฉบบั คือ แบบสอบถามผูบ้ริหารมี

ทั้งหมด 5 ตอน จ านวน 61 ขอ้ ค่าความเช่ือมัน่ระหว่าง .87 ถึง .94 แบบสอบถามครู มีทั้งหมด 6 
ตอน จ านวน 65 ขอ้ ค่าความเช่ือมัน่ระหวา่ง .86 ถึง .90 และแบบสอบถามนกัเรียน มีทั้งหมด 5 ตอน 
จ านวน 45 ขอ้ ค่าความเช่ือมัน่ระหวา่ง .85 ถึง .89   

ผูว้จิยัเก็บรวบรวมขอ้มูล จากเคร่ืองมือ 3 ฉบบั คือ แบบสอบถามผูบ้ริหาร แบบสอบถามครู 
และแบบสอบถามนักเรียน ท่ีส่งไปและได้รับคืนมาดงัน้ี กลุ่มตวัอย่างท่ีเป็นผูบ้ริหาร จ านวน 92 
ฉบบั ไดรั้บแบบสอบถามกลบัคืนมา จ านวน 91 ฉบบั  คิดเป็นร้อยละ 98.91    กลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นครู 
จ านวน 592 คน ไดรั้บแบบสอบถามกลบัคืนมา จ านวน 572  ฉบบั  คิดเป็นร้อยละ 96.62   กลุ่ม
ตวัอยา่งท่ีเป็นนกัเรียน จ านวน 1,480 คน ไดรั้บแบบสอบถามกลบัคืนมา จ านวน 1,461 ฉบบั  คิด
เป็นร้อยละ 98.71   
 

สรุปผลการวจัิย 
การศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน โรงเรียนมธัยมศึกษา 

จงัหวดัชยัภูมิ สรุปไดด้งัต่อไปน้ี 
1. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัชัยภูมิ  จากผลการ

ทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ปีการศึกษา 2556 ของนักเรียนระดบัชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี 3คะแนนเฉล่ียร้อยละ ในรายวิชาสุขศึกษาและพลศึกษา  สูงท่ีสุด ส่วนรายวิชา
คณิตศาสตร์ มีคะแนนเฉล่ียร้อยละ  ต ่ าท่ีสุดและผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้ น
พื้นฐาน (O-NET) ปีการศึกษา 2556 ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 6 คะแนนเฉล่ียร้อยละใน
รายวชิาสุขศึกษาและพลศึกษา สูงท่ีสุด ส่วนรายวชิาคณิตศาสตร์ มีคะแนนเฉล่ียร้อยละต ่าท่ีสุด  

2. ปัจจยัท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดั
ชยัภูมิ ไดแ้ก่ ปัจจยัระดบัผูบ้ริหาร ระดบัครูและระดบันกัเรียน สรุปไดด้งัต่อไปน้ี 
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 2.1 ปัจจยัระดบัผูบ้ริหาร พบวา่ กระบวนการบริหารจดัการและภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร

ส่งผลทางบวกต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนรายโรงเรียน (ACHschool) ส่วนวิสัยทศัน์ของ
ผูบ้ริหารกบัการติดต่อส่ือสารของผูบ้ริหาร ไม่ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนราย
โรงเรียนและยงัพบอีกว่า ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารส่งผลทางบวกต่อค่าสัมประสิทธ์ิการส่งผลของ
พฤ ติก รรมก า รสอนขอ ง ค รู ท่ี ส่ ง ผ ล ต่ อ ผลสั ม ฤท ธ์ิ ท า งก า ร เ รี ย นของนั ก เ รี ย นร า ย
ห้องเรียน  slopeclassACHTEA _/  ส าหรับวิสัยทศัน์ของผูบ้ริหาร กระบวนการบริหารจดัการ และ
การติดต่อส่ือสารของผูบ้ริหาร ไม่ส่งผลต่อค่าสัมประสิทธ์ิการส่งผลของพฤติกรรมการสอนของครู
ท่ีมีต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนรายหอ้งเรียน 

2.2 ปัจจัยระดับครู พบว่า พฤติกรรมการสอนของครู  เจตคติการสอนของครูและ
แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู  ส่งผลทางบวกต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนราย
ห้องเรียน (ACHclass) ส่วนความรอบรู้ของครู กบับุคลิกภาพของครู ไม่ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนของนกัเรียนและยงัพบอีกว่า พฤติกรรมการสอนของครู และแรงจูงใจในการปฏิบติังานของ
ครู ส่งผลทางบวกต่อค่าสัมประสิทธ์ิการส่งผลของแรงจูงใจในการเรียนของนักเรียนท่ีส่งผลต่อ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน  slopeACHMOL _/  

2.3 ปัจจยัระดบันกัเรียนพบว่า แรงจูงใจในการเรียนของนักเรียนและพฤติกรรมการ
เรียนของนกัเรียน ส่งผลทางบวกต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน (ACH) ส่วนเจตคติต่อการ
เรียนของนกัเรียนและพฤติกรรมทางสังคมกบักลุ่มเพื่อน ไม่ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ
นกัเรียน 
 3. โมเดลพหุระดบัของปัจจยัระดบัผูบ้ริหาร ปัจจยัระดบัครู ปัจจยัระดบันกัเรียนท่ีส่งผลต่อ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัชยัภูมิ มีลกัษณะตามภาพ ต่อไปน้ี 
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จากโมเดล สรุปไดด้งัน้ี ปัจจยัระดบันกัเรียน มีตวัแปรตน้ 2 ตวัแปร คือ แรงจูงใจในการ
เรียนของนักเรียนและพฤติกรรมการเรียนของนักเรียน  ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ
นกัเรียนอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 และ .05 ตามล าดบั ส่วนเจตคติต่อการเรียนของ
นกัเรียน และพฤติกรรมทางสังคมกบักลุ่มเพื่อนไม่ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน 
และยงัพบวา่  แรงจูงใจในการเรียนของนกัเรียนท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน มี
ความแปรปรวนมากพอท่ีจะสามารถน าไปเป็นตวัแปรตาม ในระดบัท่ีสองได ้อยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .01 ดงันั้น ตวัแปรตามในระดบัท่ีสอง จึงมี  2  ตวัแปร คือ ค่าเฉล่ียผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนของนกัเรียนรายห้องเรียน (ACHclass) และค่าสัมประสิทธ์ิการส่งผลของแรงจูงใจในการเรียน
ของนกัเรียน ท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน  slopeACHMOL _/   ปัจจยัระดบัครู 
มีตวัแปรตน้ 3 ตวัแปร คือ พฤติกรรมการสอนของครู เจตคติต่อการสอนของครูและแรงจูงใจใน
การปฏิบติังานของครู  ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนรายห้องเรียน อยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติระดบั .01 , .05 และ .05 ตามล าดบั  นอกจากน้ีพบอีกวา่ พฤติกรรมการสอนของครู และ
แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู ส่งผลทางบวกต่อค่าสัมประสิทธ์ิของการส่งผลของแรงจูงใจใน
การเรียนของนกัเรียน ท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05 และยงัพบวา่ พฤติกรรมการสอนของครู ท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน
รายหอ้งเรียนมีความแปรปรวนมากพอ ท่ีจะสามารถน าไปเป็นตวัแปรตามในระดบัท่ีสามได ้อยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  ปัจจยัระดบัผูบ้ริหาร พบวา่ มีตวัแปรตน้ 2 ตวัแปร คือ กระบวนการ
บริหารจัดการและภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนราย
โรงเรียน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 และ .05  ตามล าดบั และพบอีกวา่ภาวะผูน้ าของ
ผูบ้ริหาร ส่งผลทางบวกต่อค่าสัมประสิทธ์ิการส่งผลของพฤติกรรมการสอนของครู ท่ีส่งผลต่อ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนรายหอ้งเรียน  อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 

อภิปรายผล 
 ผลการวจิยัคร้ังน้ีแสดงวา่ปัจจยัทั้ง 3 ดา้น ไดแ้ก่ ปัจจยัระดบัผูบ้ริหาร ระดบัครู และระดบั
นกัเรียน สามารถอธิบายตวัแปรท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน โรงเรียน
มธัยมศึกษา จงัหวดัชยัภูมิ สรุปไดด้งัต่อไปน้ี 

1. ปัจจัยระดับผู้บริหารทีส่่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนโรงเรียน 
มัธยมศึกษา จังหวดัชัยภูมิ 

1.1 กระบวนการบริหารจัดการ 
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ผลการวิจยัพบว่า กระบวนการบริหารจดัการส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ของนกัเรียนซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้แสดงวา่ กระบวนการบริหารจดัการเป็นปัจจยัท่ีส าคญั
ท่ีก่อใหเ้กิดผลส าเร็จดา้นผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน ขอ้คน้พบน้ีสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ 
เซอร์จิโอวานนิ [8] สรุปวา่ การบริหาร คือกระบวนการท างานร่วมกนักบัผูอ่ื้น และ/หรือโดยผูอ่ื้น
เพื่อให้สัมฤทธิผลตามเป้าหมาย  เฮอร์เซยแ์ละบรันชาร์ด [9] สรุปว่า การบริหาร หมายถึง การ
ท างานร่วมกนักับบุคคลอ่ืนและกลุ่ม และ/หรือการท างานโดยอาศยับุคคลอ่ืนและกลุ่ม เพื่อให้
บรรลุผลตามเป้าหมายขององคก์าร เจนิเฟอร์ และกาเร็ธ [10] มีความคิดเห็นวา่ หลกัการบริหารทั้ง 4 
หลกัการ หรือหน้าท่ีการบริหาร คือ การวางแผน การจดัองค์การ การน าและการควบคุม       เป็น
ส่วนประกอบในการบริหารองคก์รให้ประสบผลส าเร็จตามเป้าหมาย สอดคลอ้งกบัผลงานวิจยัของ 
มานะ  สินธุวงษานนท์ [11] ท่ีศึกษาเร่ืองปัจจยัการส่งเสริมการจดัการศึกษาท่ีส่งผลต่อคุณภาพ
นกัเรียน พบวา่ ในระดบัโรงเรียน โครงสร้างการบริหารโรงเรียน และกระบวนการบริหารคุณภาพ 
มีอิทธิพลต่อคุณภาพนกัเรียน  

1.2  ภาวะผู้น าของผู้บริหาร 
ผลการวิจยัพบว่า ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ

นกัเรียนซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้และพบวา่ ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารส่งผลต่อค่าสัมประสิทธ์ิ 
การส่งผลของพฤติกรรมการสอนของครูท่ีมีต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนรายห้องเรียน 
แสดงวา่ ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร เป็นปัจจยัท่ีส าคญัท่ีก่อใหเ้กิดผลส าเร็จดา้นผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ของนกัเรียน ขอ้คน้พบน้ีสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ แบสและสต๊อกดิลล์[12] สรุปว่า ภาวะผูน้ า คือ 
กระบวนการชกัจูงในกลุ่มคนเพื่อใหบ้รรลุผลส าเร็จตามความมุ่งหมาย เทอร์ร่ี[13] สรุปวา่ ภาวะผูน้ า 
เป็นกิจกรรมของการใชอิ้ทธิพลต่อบุคคล เพื่อให้เป็นบุคคลมานะพยายามอยา่งเต็มอกเต็มใจเพื่อให้
บรรลุวตัถุประสงค์ของกลุ่ม เฮอร์เซยแ์ละบลนัชาร์ด[14] สรุปว่า ภาวะผูน้ า คือ กระบวนการท่ีใช้
อ านาจเหมือนบุคคลหรือกลุ่มในการพยายามท างานใหส้ าเร็จตามเป้าหมาย   
  เชเมอร์ส [15] สรุปวา่ ภาวะผูน้ า หมายถึง กระบวนการท่ีบุคคลผูห้น่ึงสามารถใช้
วิธีการหรืออิทธิพลทางสังคมสนบัสนุนให้คนอ่ืนประสบผลส าเร็จในการท างานได้ สอดคลอ้งกบั
ผลงานวจิยัของ สุวฒัน์ ววิฒันานนท[์16] ท่ีพบวา่ ความเป็นผูน้ าทางวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียน มี
อิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  ผลงานวิจยัของ สุภาภรณ์  เกชรารัตน์ [17] ท่ี
พบวา่ ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนมีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลในการบริหารงานของโรงเรียน 
ผลงานวิจยัของ เก็จกนก เอ้ือวงศ[์18]  ท่ีพบวา่ ดา้นภาวะผูน้ า เป็นปัจจยัท่ีส่งเสริมการจดัการศึกษา
ในระดบัมาก  
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 2. ปัจจัยระดับครูทีส่่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนโรงเรียนมัธยมศึกษา
จังหวดัชัยภูม ิ

1.2 พฤติกรรมการสอนของครู 
ผลการวจิยัพบวา่ พฤติกรรมการสอนของครูส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

ของนกัเรียน ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้และพบวา่การส่งผลทางบวกของพฤติกรรมการสอน
ของครู ท่ีมีต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนมีความแปรปรวนมากพอท่ีจะสามารถน าไปเป็น
ตวัแปรตามในการวิเคราะห์ระดบัท่ีสามได้ และพฤติกรรมการสอนของครูส่งผลทางบวกต่อค่า
สัมประสิทธ์ิ การส่งผลของแรงจูงใจในการเรียนของนกัเรียนท่ีมีต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ
นกัเรียน แสดงวา่พฤติกรรมการสอนของครู เป็นปัจจยัท่ีส าคญัท่ีก่อให้เกิดผลส าเร็จดา้นผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของนักเรียน ขอ้คน้พบน้ีสอดคล้องกบัแนวคิดของ กรมวิชาการ[19]  ท่ีสรุปไวว้่า 
พฤติกรรมการสอนของครูมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนโดยตรง ชุติกาญจน์ บุญญะ
ธิติสุข[20]  ได้อธิบายว่าพฤติกรรมการสอนของผูส้อนเป็นกิจกรรมหรือการกระท าท่ีผูส้อน
แสดงออกในกระบวนการสอน เพื่อให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกบั
ผลงานวิจัยของ สรายุทธ์  เศรษฐขจร[21] ท่ีพบว่า ปัจจัยด้านการจัดการเรียนการสอน มี
ความสัมพนัธ์กบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษา ผลการวิจยัของสุวฒัน์  
วิวฒันานนท์[16] ท่ีพบว่า พฤติกรรมการสอนของครู อาจารย์ มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  

1.3 เจตคติต่อการสอนของครู 
ผลการวิจยัพบว่า  เจตคติต่อการสอนของครูส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

ของนกัเรียนซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้แสดงวา่ เจตคติต่อการสอนของครูเป็นปัจจยัท่ีส าคญั
ท่ีก่อให้เกิดความส าเร็จดา้นผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน ขอ้คน้พบน้ีสอดคลอ้งกบัแนวคิด
ของ ธีระ  รุญเจริญ [22](2550) มีความคิดเห็นว่า ครูท่ีมีทศันคติท่ีดีต่อคนอ่ืนโดยเฉพาะนักเรียน
ยอ่มจะช่วยส่งเสริมการสอนให้ไดผ้ลดี และสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ เซเรนซัน [23] ท่ีสรุปไดว้่า 
เจตคติของผูส้อนยอ่มมีผลต่อการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของเด็ก 

1.4 แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู 
 ผลการวจิยัพบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนของนกัเรียน ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้และพบว่าแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู
ส่งผลต่อค่าสัมประสิทธ์ิ การส่งผลของแรงจูงใจในการเรียนของนกัเรียนท่ีมีต่อผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนของนักเรียน แสดงว่า แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู เป็นปัจจยัท่ีส าคัญท่ีก่อให้เกิด
ผลส าเร็จดา้นผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน ขอ้คน้พบน้ีสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ  ภารดี  
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อนันต์นาวี [24](2545) มีความคิดเห็นว่า ในการท างานใดๆก็ตามถ้าจะให้ได้ประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล จะตอ้งประกอบดว้ยส่วนส าคญั คือ ความรู้ความสามารถและทกัษะในการท างานและ
แรงจูงใจในการท างาน สอดคลอ้งกบัแมคเคลแลนด์ แอทคินสัน และเรยเ์นอร์[25] ท่ีสรุปวา่ ทุกคน
มีแรงจูงใจในตวัเอง 3 แบบคือ แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ แรงจูงใจใฝ่สัมพนัธ์และแรงจูงใจใฝ่อ านาจ 

3. ปัจจัยระดับนักเรียนทีส่่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนโรงเรียน
มัธยมศึกษา จังหวดัชัยภูมิ 

1.5 แรงจูงใจในการเรียนของนักเรียน 
 ผลการวิจยัพบว่า  แรงจูงใจในการเรียนของนกัเรียนส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนของนกัเรียนซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้และพบว่าการส่งผลของแรงจูงใจในการเรียน
ของนักเรียนท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนมีความแปรปรวนมากพอท่ีสามารถ
น าไปเป็นตวัแปรตามในการวิเคราะห์ระดบัท่ีสองได ้แสดงว่า แรงจูงใจในการเรียนของนกัเรียน
เป็นปัจจยัท่ีส าคัญท่ีก่อให้เกิดผลส าเร็จด้านผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน ข้อค้นพบน้ี
สอดคล้องกับแนวคิดของบราวน์[26] ท่ีสรุปว่าแรงจูงใจคือ กุญแจท่ีไขไปสู่ความส าเร็จในการ
เรียนรู้ แมค เคลแลนด์[27] ท่ีมีความเห็นว่า แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิเป็นแรงจูงใจส าคญัท่ีท าให้บุคคล
ประสบความส าเร็จในการปฏิบติังาน จะเห็นว่า ถ้าผูเ้รียนมีแรงจูงใจในการเรียนสูงย่อมท าให้
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึนดว้ย  สอดคลอ้งผลงานวิจยัของประณต  เคา้ฉิม [28]  ท่ีศึกษาปัจจยั
ดา้นพฤติกรรมการเรียนและการสนบัสนุนทางสังคมท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนิสิต 
คณะมนุษยศาสตร์ มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ ในส่วนท่ีท านายผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ดา้นตวั
แปรพฤติกรรมการเรียนและสนบัสนุนทางสังคม พบวา่ มีเฉพาะตวัแปรพฤติกรรมการเรียนเท่านั้น
ท่ีท านายผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนได ้โดยตวัแปรท่ีท านายผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนไดโ้ดดเด่นมาก
ท่ีสุดคือ แรงจูงใจในการเรียน แนวคิดท่ีสนบัสนุนขอ้คน้พบน้ี ไดแ้ก่  บราวน์ [29] ศุภวรรณ  พนัธ์ุภกัดี 
[30] ลิตเต้ิลวูด [31] ท่ีสรุปได้ว่า แรงจูงใจเป็นองค์ประกอบท่ีส าคญัท่ีช่วยกระตุน้และผลกัดนัให้
ผูเ้รียนประสบผลส าเร็จดา้นผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนไดต้ามท่ีปรารถนา 

1.6 พฤติกรรมการเรียนของนักเรียน 
ผลการวิจัยพบว่า พฤติกรรมทางการเรียนของนักเรียนส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียน ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้แสดงวา่ พฤติกรรมการเรียนของนกัเรียนเป็นปัจจยัท่ี
ส าคญัท่ีก่อให้เกิดผลส าเร็จด้านผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน ขอ้ค้นพบน้ีสอดคล้องกับ
แนวคิดของ บลูม[32] ] ซ่ึงไดจ้  าแนกวตัถุประสงคข์องการศึกษา เป็น 3 ดา้น คือ ดา้นพุทธิพิสัย ดา้น
จิตพิสัย และดา้นทกัษะพิสัย ราชนัย ์ บุญธิมา[33] ธีระวุฒิ    เอกะกุล [34] แครนตนั และบาร์คเลย ์ 
[35]ไอเชงค ์[36] ซ่ึงมีความคิดเห็นถึงพฤติกรรมการเรียนวา่ เป็นลกัษณะของนกัเรียนท่ีแสดงเห็นถึง
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ความกระตือรือร้นความสนใจใฝ่รู้ ความตั้งใจร่วมมือในกิจกรรมการเรียนการสอน ความสามารถ
ในการวางแผนการเรียน เป็นพฤติกรรมท่ีเกิดข้ึนทั้งในห้องและนอกห้องเรียน แสดงพฤติกรรมจน
เป็นกิจนิสัยและเป็นไปโดยอตัโนมติั สอดคลอ้งผลงานวิจยัของ เชียร์เรน และเพลกรัม [37] ท่ีพบวา่
พฤติกรรมดา้นการเรียนของนกัเรียนสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลการจดัการศึกษาของโรงเรียน ในระดบั
มธัยมศึกษา ผลงานวิจยัของ  สมจิตร  อุดม[38]  ท่ีพบวา่ พฤติกรรมการเรียนของนกัเรียนส่งผลต่อ
ความส าเร็จของโรงเรียนเอกชน  ผลงานวิจยัของ ฮาสเล็มและบราวน์ [39] ท่ีพบวา่ การให้ความรู้
และการฝึกทกัษะทางการเรียน ส่งผลให้ผูเ้รียนมีความรู้เก่ียวกบัการเรียนอยา่งมีประสิทธิภาพ และ
สามารถช่วยปรับปรุงพฤติกรรมการเรียน เจตคติต่อการเรียน และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ
นักเรียน และผลการวิจยัของคาร์เตอร์ [40]ท่ีพบว่า นักเรียนท่ีมีพฤติกรรมทางการเรียนท่ีดีจะมี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง ส าหรับนกัเรียนท่ีมีพฤติกรรมไม่ดี จะมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต ่า 
 

ข้อเสนอแนะ 
1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวจัิยไปใช้ 

1.1 ข้อเสนอแนะระดับนโยบาย 
ผลการวิจยัน้ีพบว่า ปัจจยัระดบัผูบ้ริหารทั้ง 4 ปัจจยั ปัจจยัระดบัครูทั้ง 5 ปัจจยั 

และปัจจยัระดบันักเรียนทั้ง 4 ปัจจยั มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนอย่างมี
นยัส าคญั ดงันั้นในการยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนให้สูงข้ึน ส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 30 และโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัชยัภูมิ ควรมีนโนบาย  และมาตรการ
ท่ีมุ่งพฒันาปัจจยัดา้นผูบ้ริหาร ครู และนกัเรียน ท่ีมีความสัมพนัธ์กบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและมี
อิทธิพลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน 

1.2 ข้อเสนอแนะระดับปฏิบัติการ 
ผลการวจิยัน้ีพบวา่ ปัจจยัระดบันกัเรียน ไดแ้ก่ แรงจูงใจในการเรียนของนกัเรียน

และพฤติกรรมการเรียนของนกัเรียนส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน ดงันั้น ครูตอ้ง
กระตุน้ใหน้กัเรียนเกิดแรงจูงใจในการเรียนและให้ความสนใจก ากบั ดูแลและสนบัสนุนพฤติกรรม
การเรียนของนกัเรียนอยา่งใกลชิ้ด 
 ผลการวิจยัน้ีพบว่า ปัจจยัระดบัครู ไดแ้ก่ พฤติกรรมการสอนของครู เจตคติต่อ
การสอนของครูและแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ
นกัเรียน ดงันั้น ผูบ้ริหารในฐานะผูบ้งัคบับญัชาครู ควรหาวิธีการพฒันาและส่งเสริมให้ครูมีการ
พฒันาและปรับเปล่ียนพฤติกรรมการสอน มีเจตคติท่ีดีต่อการสอน และได้รับการส่งเสริมและ
สนบัสนุนใหค้รูมีแรงจูงใจในการปฏิบติังาน 
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 ผลการวิจยัน้ีพบว่า ปัจจยัระดบัผูบ้ริหาร ไดแ้ก่ กระบวนการบริหารจดัการและ
ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน ดงันั้น ผูบ้ริหารตอ้งพฒันา
ตนเองดา้นภาวะผูน้ าและพฒันากระบวนการบริหารจดัการ 

2. ข้อเสนอแนะในการท าวจัิยคร้ังต่อไป 
2.1 ผลการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน พบว่า 

ปัจจยัระดบันกัเรียนมี 2 ตวัแปร ท่ีไม่ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน ไดแ้ก่ เจตคติต่อ
การเรียนของนกัเรียนและพฤติกรรมทางสังคมกบักลุ่มเพื่อน ปัจจยัระดบัครูมี 2 ตวัแปรท่ีไม่ส่งผล
ต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน ได้แก่ ความรอบรู้ของครูและบุคลิกภาพของครู ปัจจยั
ระดบัผูบ้ริหารมี 2 ตวัแปรท่ีไม่ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน ไดแ้ก่ วิสัยทศัน์ของ
ผู ้บริหารและการติดต่อส่ือสารของผู ้บริหาร จึงควรศึกษาตัวแปรนั้ นๆ ซ ้ าอีก เพื่อพิสูจน์
ความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของตวัแปรเหล่านั้นใหช้ดัแจง้ 

2.2 การวจิยัน้ีเป็นการศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนของ
นกัเรียนโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัชัยภูมิ กลุ่มตวัอย่างอยู่ภายในจงัหวดัชัยภูมิ ดงันั้นเพื่อการ
เปรียบเทียบจึงควรท าการศึกษาจากกลุ่มตวัอยา่งในระดบัเขตตรวจราชการและระดบัภาคต่อไป 
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