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บทคดัย่อ 
 

 การวจิยัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) ศึกษาระดบัประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาจงัหวดั
ชยัภูมิ และ 2) ศึกษาและวเิคราะห์ปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา
จงัหวดัชยัภูมิ  การวจิยัเป็นแบบผสมวธีิ โดยใชร้ะเบียบวธีิวจิยัเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ประชากร
ท่ีใชใ้นการศึกษา ประกอบดว้ย  ผูบ้ริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษา จากโรงเรียน
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชยัภูมิ เขต 1 เขต 2 และ เขต 3 ในจงัหวดัชยัภูมิ 
จ  านวน 683 โรงเรียน มีจ านวนประชากรทั้งส้ิน  6,094 คน เลือกกลุ่มตวัอยา่งโดยวิธีการสุ่มแบบ
หลายขั้นตอน คือ 1) แบ่งขนาดโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ชยัภูมิ เขต 
1 เขต 2 และเขต 3 ออกเป็น 3 ชั้น คือ ขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ 2) โรงเรียนขนาดเล็ก 
จ  านวน 410 โรงเรียน สุ่มมา 180 โรงเรียน ไดก้ลุ่มตวัอย่าง จ  านวน  520  คน โรงเรียนขนาดกลาง 
จ านวน 241 สุ่มมา จ านวน 72 โรงเรียน ไดก้ลุ่มตวัอย่าง จ  านวน 342  คน และโรงเรียนขนาดใหญ่  
จ  านวน 32 โรงเรียน สุ่มมาจ าวน 16 โรงเรียน ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 138 คน รวมผูใ้ห้ขอ้มูล 1,000 
คน แต่ขอ้มูลกลบัคืนมาเพียง 878  คน คิดเป็นร้อยละ 87.80 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บขอ้มูลเป็น
แบบสอบถามเชิงปริมาณ  และการสัมภาษณ์เจาะลึกผูบ้ริหารโรงเรียน จ านวน  15 คน เพื่อใช้
ประกอบการยืนยนักบัขอ้มูลเชิงปริมาณ สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูลไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย 
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

ผลการวจิยัพบวา่  
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 1. ระดบัประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาในจงัหวดัชยัภูมิ ไดค้่าตวัแปรประสิทธิผล
ของโรงเรียน สูงสุดคือ การบรรลุเป้าหมายของงาน มีค่าเฉล่ียอยูท่ี่ 4.07 รองลงมาผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียน มีค่าเฉล่ียอยูท่ี่  3.95  และ ความพึงพอใจขอครู มีค่าเฉล่ียอยูท่ี่ 3.94 ค่า ตามล าดบั  
 2. การวิเคราะห์ปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อระดบัประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา
จงัหวดัชัยภูมิ มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ตามโมเดลปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา ตวัแปรสังเกตไดมี้ค่าน ้ าหนกัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .01 ทุกตวั โดยตวัแปรท่ีมีค่าน ้ าหนกัสูงสุด คือ การบรรลุเป้าหมายของงาน 0.998 รองลงมา 
คือบรรยากาศเชิงบวก 0.928 และการเน้นกระบวนการคิด 0.896 ตามล าดบั ส่วนตวัแปรท่ีมีค่า
น ้าหนกันอ้ยท่ีสุดคือความรู้ความสามารถของบุคลากร 0.643  

ค าส าคัญ:  ปัจจยัเชิงสาเหตุ  ประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา   
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ABSTRACT 
 
 The purposes of this research were 1) to study the effectiveness of primary schools in 
Chaiyaphum Province and 2) to study and analyze the causal factors affecting the effectiveness of 
primary schools in Chaiyaphum Province. Mixed-methods design with both quantitative and 
qualitative approaches was employed. The population included 6,094 school administrators, 
teachers, and educators from 683 schools under Chaiyaphum Educational Service Area Office 1, 
Office 2, and Office 3. The 138 samples were obtained through multi–stage random sampling:               
1) the schools were categorized by school sizes into 3 groups, i.e., small, medium, and large 2) 
520 samples from 180 small-sized schools were randomly selected from the total 410 schools; 
342 samples from 72 medium-sized schools were randomly selected from the total 241 schools; 
and 138 samples from 16 large-sized schools were randomly selected from the total 32 schools. 
The informants totally included 1,000 samples the 878 responses, or 87.80% of which were 
returned. Data was quantitatively collected employing  a set of questionnaire, and qualitatively 
collected using in-depth interview with 15 school administrators as to seek for mutual 
convergence. Data was statistically analyzed in percentage, mean, and standard deviation. 
 The findings revealed as follows: 
 1. The factors affecting the effectiveness of primary schools in Chaiyaphum Province at 
the highest level referred to goal achievement ( =4.07) followed by learning achievement 
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( =3.95), and teachers’ satisfaction ( =3.94) respectively. 
 2. The causal factors affecting the effectiveness of primary schools in Chaiyaphum 
Province was confirmed by the empirical data according to the causal factor model. All observed 
variables was loading at significance level at .01 the highest of which involved goal achievement 
(0.998) followed by positive atmosphere (0.928), and thinking process emphasis (0.896). The 
variable with the lowest loading referred to personnel’s ability (0.643). 
 Keywords: Causal Factors, Effectiveness of Primary Schools 
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บทที ่1 
บทน า 

 

ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 

 การบริหารและการจดัการศึกษาของไทยมีวิวฒันาการมายาวนาน  นบัตั้งแต่การศึกษาท่ีจดั
โดยบ้าน วดัและวงั ท่ียงัไม่มีระบบแบบแผนท่ีแน่นอน มาสู่การบริหารท่ีมีระเบียบแบบแผน
อย่างเช่นปัจจุบนั  ซ่ึงต่างก็มุ่งหวงัท่ีจะให้การศึกษาเป็นเคร่ืองมือส าคญัในการพฒันาคนให้มี
คุณภาพ  มีความสามารถท่ีจะปรับตัวและรู้เท่าทนัการเปล่ียนแปลงต่างๆ ท่ีจะเกิดข้ึนได้อย่าง
สร้างสรรค์  การจดัการศึกษาท่ีเหมาะสมควรมีแนวทางสอดคล้องกบัสภาพความต้องการทาง
เศรษฐกิจ สังคม การเมือง และวฒันธรรมของประเทศ  สามารถพฒันาคนให้มีประสิทธิภาพ  
สามารถด ารงอยู่ในสังคมโลก อย่างมีคุณภาพ สร้างความสมดุลและความกลมกลืนในการพฒันา
ดา้นต่าง ๆ ได ้ การศึกษาจึงเป็นเคร่ืองมือส าคญัท่ีจะช่วยให้คนสามารถพฒันาตนเองไดต้ลอดชีวิต 
ทั้งดา้นความรู้  ความสามารถ ท่ีจะใชด้ ารงชีวติอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข 
 แต่ประเทศไทย  ก าลงัเผชิญกบัปัญหาและวิกฤตการณ์ทางดา้นคุณภาพการศึกษา  แมว้า่จะ
มีความพยายามในการพฒันาคุณภาพการศึกษาของเด็กไทยมาโดยตลอด  เห็นได้จากผลการ
ประเมินคุณภาพการศึกษาในระดบันานาชาติ  พบวา่ คุณภาพของเด็กไทยยงัดอ้ยกวา่นานาประเทศ 
ทั้งน้ี จากการจดัอนัดบัความ สามารถในการแข่งขนัดา้นการศึกษา จากสถาบนันานาชาติเพื่อพฒันา
ดา้นการจดัการศึกษา ปีการศึกษา 2549  พบวา่ ประเทศไทยอยูล่  าดบัท่ี 48  จากทั้งหมด 60 ประเทศ 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2550, น.3)  จากการประเมินผลการเรียนรู้ตามโครงการประเมินผลนกัเรียน
นานาชาติ (Program for International Student Assessment : PISA) ของประเทศสมาชิก  OECD 
(Organization for Economic Cooperation and Development) ปีการศึกษา  2552  พบวา่ ประเทศไทย  
อยูล่  าดบัท่ี 50  จากทั้งหมด 65 ประเทศ (ผลการประเมิน, 2548, ออนไลน์) การทดสอบผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของกระทรวงศึกษาธิการ ระหวา่ง ปี 2548  พบวา่ นกัเรียนระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน
ทัว่ประเทศ  มีคะแนนเฉล่ียการทดสอบในวิชาภาษาองักฤษ และคณิตศาสตร์ ต ่ากว่าระดบัพอใช ้
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2548, น.45)  การประเมินคุณภาพภายนอกของส านกังานรับรองมาตรฐาน
และเมินคุณภาพการศึกษา  ปี พ.ศ.2548 ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  ภาพรวมของประเทศทุกดา้น
ไดม้าตรฐานร้อยละ 45 ไม่ไดม้าตรฐาน ร้อยละ 55 (ส านกังานคณะกรรมการรับรองมาตรฐานและ
เมินคุณภาพการศึกษา, 2548, น.5)   
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จากขอ้มูลดงักล่าวขา้งตน้ ช้ีใหเ้ห็นวา่คุณภาพการศึกษาของไทยจ าเป็นตอ้งไดรั้บการพฒันา
อย่างเร่งด่วน  รัฐหรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งควรเร่งคน้หาปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการพฒันา
คุณภาพและมาตรฐานการศึกษา  เพื่อเสริมสร้างศกัยภาพของเยาวชนไทยให้มีคุณภาพทดัเทียมกบั
สังคมโลก ซ่ึงจะส่งผลให้มีขีดความสามารถในการแข่งขนัทางการศึกษาและคุณภาพชีวิตของ
ประเทศเพิ่มข้ึน   กระทรวงศึกษาธิการจึงเป็นหน่วยงานหลกัท่ีมีความรับผิดชอบในการศึกษาและ
พฒันาคนไทยให้เป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์ เป็นคนดี มีความรู้ ความสามารถและมีความสุข  จึงไดเ้ร่ง
และประสานงานให้องค์การหรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งก าหนดยุทธศาสตร์การปฏิรูประบบบริหาร
การศึกษาแบบมุ่งกระจายอ านาจ  เอ้ือเฟ้ือให้สถานศึกษามีอ านาจตดัสินใจในดา้นการบริหารและ
การจดัการบริการทางการศึกษาท่ีเหมาะสมสอดคลอ้งกบัวถีิชีวติความเป็นอยูใ่นทอ้งถ่ินให้มากท่ีสุด 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2549 ค, น.32) ตรงตามเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย 
พ.ศ. 2540 และเป็นไปตามหลกัการของพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ. 2542  และท่ีแกไ้ข
เพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545  ซ่ึงมีโครงสร้าง และกระบวนการจดัการศึกษาของไทยให้มีเอกภาพ
เชิงนโยบาย และมีความหลากหลายในทางปฏิบติั  มีการกระจายอ านาจการบริหารและการจดั
การศึกษาทั้งดา้นวชิาการ งบประมาณ การบริหารบุคคล และการบริหารทัว่ไป  ไปยงัคณะกรรมการ 
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา และสถานศึกษาใหมี้ความคล่องตวั  มีอิสระในการบริหารจดัการ โดย
ก าหนดใหใ้ชร้ะบบคุณภาพมาตรฐานการศึกษาทั้งภายในและภายนอกเป็นเคร่ืองช้ีวดัความส าเร็จใน
ระดับต่างๆ แต่ก็ยงัไม่ได้ผลเท่าท่ีควร  ดูได้จากผลการทดสอบระดับชาติ โดยส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในปีการศึกษา 2549  พบวา่นกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3  
มีคะแนนเฉล่ียต ่ากว่าร้อยละ 50  ทั้ง 5 วิชา  ยกเวน้วิชาภาษาไทย ส่วนวิชาภาษาองักฤษ มีคะแนน
เฉล่ียต ่าสุด จากการรายงานสรุปผลการประเมินคุณภาพภายนอกของส านกังานรับรองมาตรฐาน
และคุณภาพการศึกษา ปี พ.ศ. 2549-2550  พบวา่ทัว่ประเทศผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชาหลกั มี
ค่าเฉล่ียต ่ากวา่ร้อยละ 50  ทั้งท่ีผลการรับรองโรงเรียนระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานอยูท่ี่ ร้อยละ 77.89 
(ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2552, น.21-22) และจากผลการทดสอบทางการศึกษา
ระดบัชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) โดยส านกัทดสอบมาตรฐานการศึกษาแห่งชาติ พบว่าผลสัมฤทธ์ิ
ของนกัเรียนช่วงชั้นท่ี 2  ปีการศึกษา 2550 - 2552  มีคะแนนเฉล่ียเกือบทุกรายวชิา  ต ่ากวา่ร้อยละ 50  
ยกเวน้วชิา สุขศึกษาและพลศึกษา ไดค้ะแนนเฉล่ียร้อยละ 64.76  วิชาการงานอาชีพและเทคโนโลยี 
ไดค้ะแนนเฉล่ียร้อยละ 51.69 ท่ีมีคะแนนเฉล่ียสูงกว่าร้อยละ 50 เพียงเล็กน้อย เม่ือจ าแนกออกไป
ตามจงัหวดั จะเห็น ค่าสถิติพื้นฐานผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐานของจงัหวดัชยัภูมิ  
มีคะแนนเฉล่ียสูงกว่าระดบัประเทศเพียงเล็กน้อย แต่ก็ยงัต ่ากว่าร้อยละ 50 อยู่ดี โดยเฉพาะวิชา
ภาษาองักฤษไดค้ะแนนเฉล่ียเพียง ร้อยละ 28.00 เท่านั้น  (ผลการทดสอบ, 2548, ออนไลน์) ท่ีส าคญั 
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ส านกังานรับรองมาตรฐานและคุณภาพการศึกษาได้จดัเรียง ล าดบัคุณภาพการศึกษาทัว่ประเทศ 
ช่วงปี พ.ศ. 2549-2550  พบวา่คุณภาพการศึกษาของจงัหวดัชยัภูมิ อยูใ่นล าดบัท่ี 74  จากทั้งหมด 76  
จงัหวดั จนเกิดขอ้สงสัยว่าเกิดอะไรข้ึนกบัการจดัการศึกษาหรือการวดัประเมินผลท่ีท าให้จงัหวดั
ชยัภูมิ อยูใ่นล าดบัทา้ยๆ ของผลการประเมิน(ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชยัภูมิเขต 1, 
2551, น.6) 

จากเหตุผลดังกล่าว  ผูว้ิจยัจึงสนใจแนวคิดเก่ียวกบัประสิทธิผลของโรงเรียนท่ีต้องการ
พฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งเป็นระบบ โดยมุ่งหวงัให้เกิดความเสมอภาคของการศึกษาแก่เด็กไทย
ทุกคนให้มีความเท่าเทียมกนัในคุณภาพของการจดัการศึกษาในโรงเรียนและลดความเหล่ือมล ้าใน
คุณภาพของผลผลิต  ซ่ึงหมายถึงคุณภาพของผูเ้รียนท่ีมีการกล่าวถึงอย่างกวา้งขวางในระดับ
นานาชาติทัว่โลก  ดงัท่ีสถาบนันานาชาติเพื่อการศึกษาขององคก์ารยเูนสโก (Aletta Grisay and Lars 
Mahlek, 1991, P.4) ไดก้ าหนดแนวทางการพฒันาคุณภาพการศึกษาประกอบดว้ยมิติท่ีสัมพนัธ์กนั 3  
มิติ คือ คุณภาพของทรัพยากรท่ีใช้ในการเรียนการสอนและคุณภาพของครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา คุณภาพของกระบวนการเรียนการสอน และคุณภาพของผลผลิตเดียวกนั คูมส์ (Coombs, 
1969, อา้งจาก UNESCO, 1991, p.8) ไดอ้ธิบายความหมายของคุณภาพการจดัการศึกษาวา่อาจมี
ความหมายรวมถึง เน้ือหา วิธีการสอน การจดักระบวนการทางการศึกษา  ความพยายามต่างๆ ท่ีจะ
ปรับการศึกษาให้เหมาะสมกับความต้องการท่ีก าลังเปล่ียนแปลงไปสู่นวตักรรม สตีเฟนส์ 
(Stephens, 1990, อา้งจาก Robson & Matthews, 1995, p.51) ไดร้ะบุถึงเป้าหมายการพฒันาคุณภาพ
การศึกษาของโรงเรียนเพื่อสนองตอบความตอ้งการของบุคคลและชุมชน ทั้งท่ีเป็นความตอ้งการใน
ปัจจุบนัและอนาคต  การวางรากฐานการเรียนรู้ตลอดชีวิต  การให้ประสบการณ์เชิงลึกส าหรับ            
การพฒันาปัญญา โดยมีหลกัการปฏิบติัเพื่อบรรลุเป้าหมายของคุณภาพการศึกษา ไดแ้ก่ การเรียน
การสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั การเช่ือมโยงกบัประสบการณ์ส่วนบุคคลและการใชท้รัพยากรท่ีมี
อยูใ่หเ้กิดประโยชน์สูงสุด 

ต่อมาความสนใจในเร่ืองประสิทธิผลของโรงเรียนเร่ิมมีมากข้ึนในปี 1980 เห็นได้จาก
รายงานของ A Nation at  Risk ในปี 1983 ไดว้ิเคราะห์ปัญหาการด าเนินงานของโรงเรียนตาม         
ความคิดเห็นของชาวอเมริกนั โดยเฉพาะบุคคลในวงการธุรกิจและผูก้  าหนดนโยบายทัว่ไป  และ
ยอมรับว่าเศรษฐกิจของโลกมีการแข่งขนักนัอย่างรุนแรง  เก่ียวขอ้งเช่ือมโยงซ่ึงกนัและกนั อาศยั
ความรู้เป็นตวัขบัเคล่ือน แต่ผลสัมฤทธ์ิทางวชิาการของโรงเรียนในอเมริกาไม่สามารถแข่งขนัไดใ้น
ระดบันานาชาติ  ประกอบกบัประชากรของสังคมมีการเปล่ียนแปลงพื้นฐานการด าเนินชีวิตไปจาก
เดิม เช่น โครงสร้างอายุของประชากรและความหลากหลายทางวฒันธรรมท่ีเกิดข้ึน  ท าให้มีความ
จ าเป็นจะตอ้งเน้นผลการปฏิบติังานของโรงเรียนและอ่ืนๆ  ท่ีเก่ียวขอ้งตั้งแต่นั้นมาอย่างต่อเน่ือง            
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(A Nation at Risk, http://teachertenure.procon.org/)  ต่อมา คาร์เมรอน และ เวทเทน (Cameron & 
Whetten, 1996, p.36) ไดใ้ห้ขอ้สังเกตวา่ในช่วง 2 ทศวรรษท่ีผา่นมาความมีคุณภาพ  ประสิทธิภาพ 
และประสิทธิผลขององค์การกลายเป็นแนวคิดส าคญัของทฤษีีท่ีเก่ียวกบัการพฒันาองคก์าร  ดูได้
จากงานเขียนของนกัคิดท่ีส าคญัหนงัสือท่ีมีช่ือเสียงหลายเล่ม เช่น Theory Z ของโออูชิ In Search of  
Excellence ของ ปีเตอร์ และวอเตอร์แมน จะเน้นไปท่ี “คุณภาพ (Quality)” “ความเป็นเลิศ 
(Excellence)”  “การปรับปรุงอย่างต่อเน่ือง (Continuous Improvement)” และ“การปรับเปล่ียน 
(Transformation)”  ซ่ึงก็คือความมีประสิทธิผลขององคก์าร นัน่เอง นอกจากน้ี การเปล่ียนแปลงจาก
จุดเน้นดังกล่าวยงัเป็นการเปล่ียนแปลงประสิทธิผล ซ่ึงเป็นแนวคิดเชิงทฤษีีท่ีมีลักษณะเป็น
นามธรรมไปสู่การน าเอาคุณภาพไปปฏิบติัไดจ้ริงภายในองคก์าร  ตวัอยา่งของการสูญเสียศกัยภาพ
ทางเศรษฐกิจและผลสัมฤทธ์ิทางวิชาการท่ีไม่เป็นท่ีพึงพอใจของโรงเรียนไดเ้ป็นพลงัผลกัดนัให้
คน้หาการปฏิบติัและวธีิการท่ีดีท่ีสุดส าหรับการปรับปรุงคุณภาพของโรงเรียน 

จากทฤษีีและรายงานการวิจัยต่างๆ  ท่ี เก่ียวข้องกับประสิทธิผลของโรงเรียนนั้ น             
ฮอยและมิสเคล (Hoy& Miskel,1990 อา้งถึงในวิโรจน์  สารรัตนะ, 2552, น.254) กล่าวถึงเง่ือนไข
ของการท าให้โรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพว่าผูบ้ริหารจะต้องมุ่งพฒันา 
องคป์ระกอบต่างๆ  เพื่อเสริมสร้างให้เป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ไดน้ั้น คือความมีประสิทธิผลและ
ความมีคุณภาพของโรงเรียน   แนวความคิดเก่ียวกับโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล หรือความมี
ประสิทธิผลของโรงเรียนจึง  เป็นค ายากท่ีจะให้ค  านิยามไดอ้ยา่งชดัเจน แต่จากการศึกษาตามทศันะ
ของนกัวชิาการหลายท่านท่ีก าหนดลกัษณะของโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลหรือความมีประสิทธิผลของ
โรงเรียน  ไม่วา่จะเป็น  Hoy and Miskel; Holt and  Hinds; Halton;  Edmonds;  Smith and Purkey; 
Scheerens and Bosker ; Woods and  Orlik; HMI ; Smith and Tomlinson;  Chrispeels ;  Murphy ; 
Hallinger and Mesa; Pollack and Smith; Pollack ; Chrispeel and Watson; Caldwell&spinks (อา้งถึงใน 
วโิรจน ์ สารรัตนะ, 2553, น.145-146) แลว้น ามาวเิคราะห์ใหเ้ห็นความเหมือนและความแตกต่างของ
ปัจจยัต่างๆ  ตามแนวความคิดของนกัวิชาการเหล่านั้นมาจดักลุ่มใหม่  ท าให้มองเห็นเป็นภาพรวม
และความชัดเจนของโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล สรุปว่า ประสิทธิผลของโรงเรียนวดัได้จาก
ความสามารถของโรงเรียนท่ีสามารถพฒันาสติปัญญาของนกัเรียนให้สูงข้ึนไดภ้ายใตท้รัพยากรท่ี
จ ากดั   

จากสภาพปัญหาดงักล่าวจะเห็นวา่ นกัการศึกษา หน่วยงานและองค์การท่ีเก่ียวกบัการจดั
การศึกษาทุกฝ่ายมีความพยายามท่ีจะปรับปรุงเปล่ียนแปลงแนวทางการบริหารและการจดัการศึกษา
เพื่อน าไปสู่เป้าหมายท่ีตอ้งการอย่างต่อเน่ือง ผูว้ิจยัมีความสนใจปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของ
โรงเรียนระดบัประถมศึกษาจงัหวดัชัยภูมิ  เพราะจากผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้น
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พื้นฐาน ช่วงชั้นท่ี 2 (ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6) ของจงัหวดัชัยภูมิ ปีการศึกษา 2550 -2552 พบว่า                 
มีคะแนนเฉล่ียต ่ากวา่ร้อยละ 50 จ านวน 6 วิชา โดยเฉพาะวิชาภาษาองักฤษ ไดค้ะแนนเพียง ร้อยละ 
28.00 ซ่ึงถือว่าอยู่ในเกณฑ์ท่ีต ่า  จึงมีความสงสัยว่าเกิดอะไรข้ึนกบัการจดัการศึกษาหรือการวดั
ประเมินผล  ผู ้วิจ ัยจึงสนใจท่ีจะศึกษาปัจจัยเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน
ประถมศึกษาจงัหวดัชยัภูมิ  เพื่อเป็นขอ้มูลในการวิเคราะห์หาวิธีการยกระดบัคุณภาพการศึกษาของ
โรงเรียนประถมศึกษาในจงัหวดัชยัภูมิใหมี้ประสิทธิผลสูงข้ึน ต่อไป 

 
ค าถามวจั ัย 

1. ประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาจงัหวดัชยัภูมิ อยูร่ะดบัใด 
2. มีปัจจยัใดบา้งท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาจงัหวดัชยัภูมิ 

 

วตัถุประสงค์ของการวจั ัย 
1. เพื่อศึกษาระดบัประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาจงัหวดัชยัภูมิ 
2. เพื่อวิเคราะห์ปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาจงัหวดั

ชยัภูมิ 
 

สมมตจฐานของการวจั ัย 
 จากการศึกษาค้นคว้าเอกสาร แนวคิดทฤษีีของนักวิชาการและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง
ตลอดจนสภาพปัจจุบนัของจงัหวดัชัยภูมิและประเทศไทย  ท่ีก าลงัเผชิญกบัปัญหาวิกฤตการณ์
ทางดา้นคุณภาพการศึกษา  แม้ว่าจะมีความพยายามท่ีจะพฒันาคุณภาพโดยการปฏิรูปการศึกษาให้
เกิดผลทั้งในเชิงโครงสร้างและเชิงพฤติกรรม โดยโรงเรียนประถมศึกษาทุกโรงเรียนต่างได้รับ          
การส่งเสริมสนับสนุนให้มีการเปล่ียนแปลงในหลายๆ ด้าน ซ่ึงอาจจะมีระดบัท่ีแตกต่างกนัตาม
บริบททางสังคมส่ิงแวดลอ้ม เขตพื้นท่ีบริการ และศกัยภาพพื้นฐาน  แสดงให้เห็นถึงความสัมพนัธ์
และเส้นทางอิทธิพลของปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีจะส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา
จงัหวดัชยัภูมิ  ผูว้จิยัจึงก าหนดสมมติฐานของการวจิยัไว ้ ดงัน้ี 

1. โรงเรียนประถมศึกษาจงัหวดัชยัภูมิ มีระดบัประสิทธิผลของโรงเรียนอยูใ่นระดบัมาก 
แมว้า่โรงเรียนมีขนาดต่างกนัแต่ปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนไม่แตกต่างกนั 

2. โมเดลสมการโครงสร้างปัจจัยเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน
ประถมศึกษาจังหวดัชัยภูมิ  มีความสอดคล้องกลมกลืนกันทั้ งข้อมูลเชิงปริมาณและข้อมูล              
เชิงคุณภาพ 
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3. ปัจจัยการจัดกระบวนการเรียนรู้ ท่ีศึกษามีอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางอ้อม และ
อิทธิพลรวมต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมีระดบัสูงสุด 

 

 ขอบเขตของการวจั ัย 
  การวจิยัคร้ังน้ีมีขอบเขตของการวจิยัดงัต่อไปน้ี 

1. ขอบเขตด้านเนื้อหา  เป็นการศึกษาระดบัประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา และ
วเิคราะห์ปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อตวัแปรประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาจงัหวดัชยัภูมิ   

2. ขอบเขตด้านประชากร 
 ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษา ประกอบดว้ย ผูบ้ริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษา 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชยัภูมิ เขต 1, 2 และ 3 ในจงัหวดัชยัภูมิ ตามขนาด
ของโรงเรียน เล็ก กลาง และใหญ่ จ านวน 683 โรงเรียน มีจ านวนประชากรและกลุ่มตวัอยา่งทั้งส้ิน 
6,094 คน   

3. ขอบเขตด้านตัวแปรทีศึ่กษา  ในการวจิยัคร้ังน้ีประกอบดว้ย 
      3.1 ตัวแปรต้น ได้แก่  ปัจจัย เ ชิงสาเหตุ ท่ี ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเ รียน
ประถมศึกษาจงัหวดัชยัภูมิ  ผูว้จิยัมุ่งศึกษา 4 ปัจจยั คือ    
 3.1.1 ปัจจัยด้านสมรรถนะองค์การ มีตัวแปรสังเกตได้ 5 ตัวแปร ได้แก่                
การจดัโครงสร้างท่ีเหมาะสม  วสิัยทศัน์ พนัธกิจและยทุธศาสตร์  ความรู้ความสามารถของบุคลากร  
การจดัทรัพยากรการเรียนรู้  การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารในการบริหาร 
 3.1.2 ปัจจยัดา้นภาวะผูน้ าทางวิชาการ มีตวัแปรสังเกตได ้4 ตวัแปร ไดแ้ก่                  
การนิยามและการส่ือสารเป้าหมายร่วม การก ากับติดตามและให้ข้อมูลป้อนกลับเก่ียวกับ
กระบวนการเรียนการสอน การส่งเสริมพฒันาวชิาชีพ  และการเป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลง 
 3.1.3 ปัจจยัดา้นการจดักระบวนการเรียนรู้ มีตวัแปรสังเกตได ้4 ตวัแปร ไดแ้ก่ 
การจดักิจกรรมส่งเสริมคุณภาพผูเ้รียนอยา่งหลากหลาย การเนน้กระบวนการคิด การจดับรรยากาศ
ใหเ้อ้ือต่อการเรียนรู้ และการมีส่วนร่วมของผูเ้ก่ียวขอ้ง  
 3.1.4  ปัจจยัด้านบรรยากาศโรงเรียน  มีตวัแปรสังเกตได้  4 ตวัแปร ได้แก่ 
บรรยากาศเชิงบวกในโรงเรียน  การให้ความเป็นกนัเองไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั การส่งเสริมให้มี   
การตดัสินใจร่วม และการจดัระบบการจูงใจ  
 3.2  ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ ประสิทธิผลของโรงเรียน ท่ีใชเ้ป็นดชันีช้ีวดัความส าเร็จ คือ 
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 3.2.1  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  วดัจากผลทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติ     
ขั้นพื้นฐาน (O-NET) ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6  ของส านกัทดสอบมาตรฐานการศึกษาแห่งชาติ โดย
พิจารณาจากผลสัมฤทธ์ิของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ปีการศึกษา 2555 
 3.2.2 การบรรลุเป้าหมายของงาน วดัจากผลการปฏิบติังานของบุคลากร เพื่อ
การบรรลุเป้าหมาย 4 ประการ คือ ประการท่ี 1 บรรลุเป้าหมายของงาน ประการท่ี 2 บรรลุเป้าหมาย
การพฒันาคน ประการท่ี 3 บรรลุเป้าหมายการพฒันาองค์กรให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ และ
ประการท่ี 4 บรรลุเป้าหมายความมีชุมชนมีส่วนร่วมในการท างาน  
 3.2.3 ความพึงพอใจของครู วดัจากความรู้สึกประทบัใจ ชอบ เห็นดว้ย เป็นไป
ในทางบวก หรือเกิดจากความไม่ประทบัใจ ไม่ชอบ ไม่เห็นด้วย เป็นไปทางลบของผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนรู้ของนกัเรียน คุณลกัษณะของนกัเรียน และทางการบริหารของโรงเรียน 
        3. ระยะเวลาในการเก็บขอ้มูล ผูว้จิยัเก็บขอ้มูลในปีการศึกษา  2555  
 

ประโยชน์ทีไ่ด้รับัากการวจั ัย 
  1. การวจิยัคร้ังน้ี  ท าใหท้ราบขอ้มูลสารสนเทศเก่ียวกบัระดบัประสิทธิผลของโรงเรียนและ
ปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาจงัหวดัชยัภูมิ  เพื่อให้ผูบ้ริหาร  
ครู และบุคลากรทางการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษาในจงัหวดัชัยภูมิ ไปใช้เป็นแนวทางใน 
การพฒันาและปรับปรุงการด าเนินงานให้สอดคล้องกบับริบทของแต่ละสถานศึกษา อนัจะเป็น
ประโยชน์ต่อการพฒันาโรงเรียนมีประสิทธิภาพดียิง่ข้ึน 

2. ผลการวิจยั ท าให้ไดข้อ้มูลสารสนเทศท่ีสามารถใชเ้ป็นแนวทางให้หน่วยงานตน้สังกดั
และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งน ามาใช้ในการติดตามแก้ไขและวางแผนงานเพื่อส่งเสริมและพฒันา
คุณภาพการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษาในจงัหวดัชยัภูมิ ใหมี้ประสิทธิผลสูงข้ึน 
 

นจยามศัพท์เฉพาะ 
1. ปััััยเชจงสาเหตุที่ส่งผลต่อประสจทธจผลของโรงเรียน  หมายถึง  องคป์ระกอบส าคญัท่ีมี

อิทธิพลท าใหโ้รงเรียนระดบัประถมศึกษาบรรลุประสิทธิผลได ้ ซ่ึงสามารถวดัไดจ้ากแบบสอบถาม
มาตรประมาณค่า 5 ระดบั  ท่ีผูว้จิยัไดส้ังเคราะห์มา 4 ปัจจยั คือ ปัจจยัดา้นสมรรถนะองคก์าร ปัจจยั
ดา้นภาวะผูน้ าทางวชิาการ ปัจจยัดา้นการจดักระบวนการเรียนรู้  และปัจจยัดา้นบรรยากาศโรงเรียน  
ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 

1.1 สมรรถนะองค์การ หมายถึง ความสามารถเฉพาะในการด าเนินงานหรือกิจกรรม
ต่าง ๆ ขององค์การให้บรรลุตามวตัถุประสงค์ท่ีตั้งไว ้ ประกอบดว้ย การจดัโครงสร้างท่ีเหมาะสม   
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วิสัยทัศน์ พนัธกิจและยุทธศาสตร์ ความรู้ความสามารถของบุคลากร และการจัดทรัพยากร                
การเรียนรู้ การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารในการบริหาร 

1.2 ภาวะผู้น าทางวจชาการ หมายถึง องค์ประกอบท่ีเก่ียวกบัจิตลกัษณะพฤติกรรม 
และกระบวนการต่างๆ ท่ีผูบ้ริหารโรงเรียนใชเ้พื่อมีอิทธิพล หรือส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน 
ประกอบด้วย การนิยามและการส่ือสารเป้าหมายร่วม  การก ากบัติดตามและให้ขอ้มูลป้อนกลบั
เก่ียวกบักระบวนการเรียนการสอน  การส่งเสริมพฒันาวชิาชีพ และการเป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลง 

1.3 การััดกระบวนการเรียนรู้ หมายถึง การจดักิจกรรมการเรียนการสอน และ           
การจดัเน้ือหาสาระการเรียนรู้ท่ีช่วยให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ท่ีเหมาะสม ประกอบด้วย การจัด
กิจกรรมส่งเสริมคุณภาพผูเ้รียนอยา่งหลากหลาย  การเนน้กระบวนการคิด  การจดับรรยากาศให้เอ้ือ
ต่อการเรียนรู้ และการมีส่วนร่วมของผูเ้ก่ียวขอ้ง       

1.4 บรรยากาศของโรงเรียน หมายถึง บรรยากาศท่ีส่งผลมาจากการไดรั้บอิทธิพลจาก
ส่ิงต่างๆ โดยตรง เช่น ภาวะผูน้ า ผลจากการปฏิบติังาน งานท่ีมีความหมายต่อบุคลากรในโรงเรียน 
และพฤติกรรมของเพื่อนร่วมงาน สภาพแวดลอ้มต่างๆ ลว้นมีผลต่อบรรยากาศของโรงเรียนทั้งส้ิน  
สะทอ้นให้เห็นถึงประสิทธิภาพของผูบ้ริหาร บุคลากร และความส าเร็จของโรงเรียน ประกอบดว้ย  
บรรยากาศเชิงบวกในโรงเรียน  การให้ความเป็นกนัเองไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั ส่งเสริมให้มี การ
ตดัสินใจร่วม และการจดัระบบการจูงใจ 

2. ประสจทธจผลของโรงเรียน หมายถึง ระดับความส าเร็จของการด าเนินงาน ตาม
วตัถุประสงค์หรือเป้าหมายของโรงเรียนท่ีก าหนดไว ้ทั้ งด้านผลผลิต (Outputs) และผลลัพธ์ 
(Outcomes) โดยมีความหมายครอบคลุมถึงผลผลิตท่ีเกิดกับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน การบรรลุ
เป้าหมายของงาน และความพึงพอใจของครู 

2.1 ผลสัมฤทธจ์ทางการเรียน หมายถึง ระดบัความส าเร็จของผูเ้รียนในด้านความรู้ 
ทกัษะ และประสิทธิภาพของนักเรียน ท่ีเกิดจากการเรียนรู้ การฝึกอบรม สามารถวดัได้ด้วย           
การทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของทุกระดบั ส าหรับการวิจยัในคร้ังน้ีจะใชผ้ลการทดสอบ
ทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ของส านกัทดสอบมาตรฐาน
การศึกษาแห่งชาติ ปีการศึกษา 2555 มีค่าคะแนนเฉล่ียสูงข้ึน 

2.2 การบรรลุเป้าหมายของงาน  หมายถึง ส่ิงท่ีท าให้เกิดความส าเร็จในแต่ละงานท่ี
อยูใ่นกรอบภาระหนา้ท่ีขององคก์รก าหนดข้ึนส าหรับใชใ้นการปฏิบติังานของบุคลากร โดยใช้เพื่อ
การบรรลุเป้าหมาย 4 ประการ คือ  1) บรรลุเป้าหมายของงาน  2) บรรลุเป้าหมายการพฒันาคน            
3) บรรลุเป้าหมายการพฒันาองคก์รให้เป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ และ 4) บรรลุเป้าหมายความมี
ชุมชนมีส่วนร่วมในการท างาน  
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2.3 ความพึงพอใัของครู หมายถึง ความรู้สึกของครูในสถานศึกษาระดบัประถมศึกษา 
อนัเป็นผลมาจากการเรียนรู้ประสบการณ์ท่ีเกิดความรู้สึกประทบัใจ ชอบ  เห็นดว้ย  เป็นไปในทางบวก 
หรือเกิดจากความไม่ประทบัใจ ไม่ชอบ ไม่เห็นดว้ย เป็นไปทางลบของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรู้ของ
นกัเรียน คุณลกัษณะของนกัเรียน และทางการบริหารของโรงเรียน 

3. โรงเรียนประถมศึกษา หมายถึงสถานศึกษาท่ีจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานระดบัประถมศึกษา 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา เขต 1, 2 และ 3 ในจงัหวดัชยัภูมิ 

4. ผู้บรจหารสถานศึกษา  หมายถึง บุคลากรวิชาชีพท่ีรับผิดชอบการบริหาร สถานศึกษา             
แต่ละแห่ง ท่ีสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา เขต 1, 2 และ 3 ในจงัหวดัชยัภูมิ  

5. ครูและบุคลากรทางการศึกษา หมายถึง บุคลากรวิชาชีพท่ีท าหน้าท่ีหลักทางด้าน              
การเรียนการสอนและการส่งเสริมการเรียนรู้ของผูเ้รียน รวมทั้งผูส้นบัสนุนหรือปฏิบติังานเก่ียวเน่ือง
กับการจัดกระบวนการเรียนการสอนด้วยวิธีการต่างๆ ในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษา เขต 1, 2 และ 3 ในจงัหวดัชยัภูมิ 
  

กรอบแนวคจดในการวจั ัย 
การวิเคราะห์ปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาจงัหวดั

ชัยภูมิ  ผูว้ิจ ัยได้ก าหนดกรอบแนวคิดเชิงทฤษีีท่ีใช้ในการวิจยัจากองค์ความรู้ในเร่ืองปัจจัย           
เชิงสาเหตุท่ีมีผลต่อประสิทธิผลโรงเรียนประถมศึกษา  ดงัน้ี 
 1. กรอบแนวคจดประสจทธจผลของโรงเรียน 
 ในสภาพความเป็นจริงของโรงเรียนโดยทัว่ไปถือว่าเป็นองค์การประเภทหน่ึง ดังนั้ น
ประสิทธิผลของโรงเรียน จึงน่าจะมีความหมายเดียวกนักบัประสิทธิผลองคก์าร ซ่ึงองคค์วามรู้เร่ือง
ประสิทธิผลองคก์ารเกิดจากการศึกษาวเิคราะห์และสังเคราะห์ ท าให้เกิดการตีความหมายและนิยาม
ท่ีหลากหลายแตกต่างกนัออกไปตามลกัษณะองค์การและมุมมองของนักวิชาการต่างๆ ผูว้ิจยัได้
น าเอานิยามของนกัวชิาการทั้งของไทยและต่างประเทศมาสรุปรวมกนัและจดัประเภทนิยามออกได ้
3 กลุ่ม ดงัน้ี    
 นกัวิชาการกลุ่มท่ีหน่ึง ให้ค  านิยามประสิทธิผลของโรงเรียน/ประสิทธิผลขององคก์าร  ใน
รูปของความสัมฤทธ์ิ หรือความส าเร็จของการด าเนินงานของโรงเรียน/องค์การ ตามเป้าหมายท่ี
ก าหนด นกัวิชาการกลุ่มน้ีประกอบดว้ย เกรทเนอร์และแรมเนรายา (Gaertner & Ramnaraya, 1983, 
p.245) ท่ีนิยามว่าประสิทธิผลขององค์การเป็นผลมาจากการด าเนินงานหรือผลท่ีเกิดจากการ
ด าเนินงานขององคก์ารท่ีบรรลุตามเป้าหมายและวตัถุประสงค ์(Goals and Objectives) ขององคก์าร  
เฟฟเฟอร์ และ สแลนคิก (Pfeffer & Salancik, 1978, 198) นิยามวา่ ประสิทธิผลขององคก์ารเป็น
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ผลลพัธ์ท่ีแสดงถึงศกัยภาพขององค์การในการจดัการได้ตามวตัถุประสงค์ขององค์การและกลุ่ม
บุคคลในองคก์ารซ่ึงร็อบบิ้นส์ (Robbins) นิยามวา่ประสิทธิผล หมายถึง ระดบั ท่ีองคก์ารด าเนินการ
ประสบความส าเร็จ ตามเป้าหมายท่ีก าหนด ส่วน เสริมศกัด์ิ วิศาลาภรณ์ ให้นิยามไวว้า่ ประสิทธิผล
ขององค์การ หมายถึง การท่ีองค์การสามารถด าเนินการจนบรรลุเป้าหมายหรือวตัถุประสงค์ท่ี
ก าหนดไว ้
  นกัวิชาการกลุ่มท่ีสอง ให้นิยามค าว่าประสิทธิผลของโรงเรียนค่อนขา้งแคบและเฉพาะ 
เจาะจง เน้นผลลพัธ์ และผลผลิตท่ีเกิดกบันกัเรียน นกัวิชาการกลุ่มน้ีประกอบดว้ย เรด (Reid.et.al., 
1999, Online) ใหนิ้ยามประสิทธิผลตามทศันะของครูผูส้อนผูมี้ประสบการณ์ และผูบ้ริหารโรงเรียน
ท่ีก าลังศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษาว่า ประสิทธิผลของโรงเรียน หมายถึง ศักยภาพและ
ความสามารถของนักเรียนด้านผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน อาร์มสตรอง (Armstrong.et.al., 1989, 
Online) ให้นิยามว่า โรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลสูง หมายถึง โรงเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง
กวา่ระดบัเกณฑ์มาตรฐานในการทดสอบ ฮอยและมิสเคล (Hoy & Miskel, 1990, p.95) ให้นิยามวา่ 
ประสิทธิผลของโรงเรียน หมายถึง การท่ีโรงเรียนสามารถผลิตนกัเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
สูง  พฒันานกัเรียนให้มีทศันคติทางบวก สามารถปรับตวัเขา้กบัส่ิงแวดลอ้มและแกปั้ญหาได ้ส่วน 
ศิริชัย กาญจนวาสี ให้นิยามว่า ประสิทธิผลของโรงเรียนเป็นความสามารถของโรงเรียนในการ
ก าหนดนโยบายและการปฏิบติัท่ีท าให้นกัเรียนเกิดการพฒันาการดา้นร่างกาย อารมณ์ สังคม และ
สติปัญญา 
   นกัวิชาการกลุ่มท่ีสาม ให้นิยามค าวา่ประสิทธิผลของโรงเรียน/องคก์าร ในหลายมิติของ
การบริหารอันจะมีผลต่อความส าเร็จในการด าเนินงานของโรงเรียนตามเป้าหมายท่ีก าหนด  
นกัวิชาการกลุ่มน้ีประกอบดว้ย ดาวน์สันและฮอลล์ (Downson&Hall, 1996. p.35-43) ให้นิยาม 
ประสิทธิผลของโรงเรียนว่าเป็นผลของการด าเนินงานของโรงเรียนท่ีประสบความส าเร็จ  ทั้งน้ี  
ความส าเร็จครอบคลุมถึงความซับซ้อนและเก่ียวขอ้งกบัการบริหารจดัการทรัพยากรทั้งส่วนท่ีเป็น
ประโยชน์และไม่เป็นประโยชน์ต่อความส าเร็จตามเป้าหมายของโรงเรียน  โดยตอ้งพิจารณาถึง
เป้าหมายท่ีอาจเปล่ียนแปลงไปตามเวลา และเง่ือนไขของผูป้ฏิบติังาน ส่วน(วโิรจน์ สารรัตนะ,2552, 
น.125) ให้ทศันะเก่ียวกบัเร่ืองน้ีว่า โรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล หรือความมีประสิทธิผลของโรงเรียน 
เป็นค าท่ียากจะให้ค  านิยามได้อย่างชัดเจนว่าประกอบด้วยอะไรบ้าง เป็นเร่ืองท่ีอาจต้องมีการ
อภิปรายหรือถกเถียงกนัไดไ้ม่รู้จบ หากมองในทศันะของผูป้กครอง โรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลก็อาจ
ให้ความส าคญัในเร่ือง ความสุขของเด็ก  คะแนนหรือผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเด็ก การปฏิบติัตน
ของเด็ก  ความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อยของโรงเรียน การเอาใจใส่ต่อเด็กของครู  
ความน่าเช่ือถือของโรงเรียน หรือความร่วมมือของผูป้กครองกบัชุมชน เป็นตน้ในทศันะของครูก็
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อาจมองในเร่ืองของการเรียนรู้ของเด็ก สภาพของชุมชน การดูแลเอาใจใส่ต่อเด็ก ความผูกพนักบั
ภารกิจ การให้การสนบัสนุนของผูบ้ริหารการพฒันาและความเช่ือมัน่ในองค์การ เป็นตน้ หรือใน
ทศันะของผูบ้ริหารอาจมองว่า โรงเรียนเป็นท่ีนิยมกนัหรือไม่ เราเป็นอย่างไรเม่ือเปรียบเทียบกบั
โรงเรียนอ่ืน  เด็กมาเรียนโรงเรียนน้ีกนัหรือไม่ เรามีคณะครูท่ีดีหรือไม่ คณะครูมีความพึงพอใจ
อยา่งไร หรือผูป้กครองบ่นต าหนิหรือไม่  เป็นตน้ 
 จากการศึกษาวิเคราะห์ตามแนวคิด ทฤษีี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งทั้งในและต่างประเทศ 
ดงักล่าว ผูว้ิจยัไดท้  าการสังเคราะห์ในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัประสิทธิผลขององคก์ารและประสิทธิผล
ของโรงเรียน เพื่อดูความเหมือนความต่างหรือส่วนท่ีคล้ายคลึงกนัของประสิทธิผล จนสามารถ
จดัเป็นกลุ่มเดียวกนัได ้ จึงไดก้ าหนดตวัแปรประสิทธิผลใหม่ให้มีความสอดคลอ้งครอบคลุมกบั
มาตรฐานการศึกษาของชาติ มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน หลักสูตรแกนกลางการศึกษา             
ขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551  สภาพและบริบทของประเทศไทยและโรงเรียนในจงัหวดัชัยภูมิ     
จึงไดก้ าหนดตวัแปร ท่ีจะใชว้ดัประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาจงัหวดัชยัภูมิ ในการวิจยัคร้ังน้ี
ใชต้วัแปรตาม 3 องคป์ระกอบ ดงัน้ี   

องคป์ระกอบท่ี 1 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน   
องคป์ระกอบท่ี 2 การบรรลุเป้าหมายของงาน   
องคป์ระกอบท่ี  3 ความพึงพอใจของครู    

 2. กรอบแนวคจดและลกัษณะของปััััยทีส่่งผลต่อประสจทธจผลของโรงเรียน 
  ปี 1980 เป็นตน้มา จะเห็นวา่นกัวชิาการไดใ้หค้วามสนใจในการเสนอแนวคิดเก่ียวกบัปัจจยั
ท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลไวอ้ย่างหลากหลาย ผูว้ิจยัได้น าแนวคิดและผลการวิจยัท่ีเก่ียวข้อง เพื่อ
น าไปสู่การก าหนดปัจจัยท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนหลากหลายทั้ งในทัศนะของ
นักวิชาการต่างประเทศและนักวิชาการของไทย ท่ีสามารถปรับเป็นปัจจัยหรือตัวก าหนด
ความสามารถขององคก์ารในการระดมพลงัส าหรับปฏิบติังานให้บรรลุตามเป้าหมาย และส่งผลต่อ
การปรับเปล่ียนโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลจนท าใหเ้กิดผลสัมฤทธ์ิของนกัเรียนสูงข้ึนก่อให้เกิดเจตคติ
ในทางบวกกบันกัเรียนและครู หรือผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งจนสามารถแกปั้ญหาภายในได ้ ซ่ึงแนวคิด
ดังกล่าวได้ยึดตามปัจจัยหรือตัวบ่งช้ีประสิทธิผลจากแนวคิดและผลการวิจัยของนักวิชาการ             
หลายท่าน เช่น คาเมรอน (Cameron, 1978, p.16) ไดจ้  าแนกปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของ
โรงเรียนออกเป็น 9 ปัจจยั คือ 1) ความพึงพอใจในการเรียนของผูเ้รียน 2) การพฒันาดา้นวิชาการ
ของผูเ้รียน  3) การพฒันาทกัษะอาชีพของผูเ้รียน 4) การพฒันาบุคลิกภาพของผูเ้รียน 5) ความพึง
พอใจของบุคลากรต่อครูและผูบ้ริหาร 6) การพฒันาบุคลิกภาพของผูเ้รียน 7) ระบบการปฏิสัมพนัธ์
กบัชุมชนแบบเปิด 8) ความสามารถในการจดัการทรัพยากร และ 9) สภาพขององคก์าร     
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 วดูส์ และ อูริค (Woods & Orlik, 1994, 247) ไดใ้ห้ทศันะเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีประสิทธิผล
โรงเรียนไวว้า่ควรมี 8 ลกัษณะ คือ 1) ความคาดหวงัสูง การสอนท่ีทา้ทาย ความส าเร็จในหลายดา้น 
2) บริบทและวฒันธรรมโรงเรียนแบบมีส่วนร่วม 3) การเปล่ียนแปลงและการพฒันาหลกัสูตร ให้มี
ผลต่อคุณภาพการเรียนการสอน 4) พฒันาในวิชาชีพ มีความผกูพนัระยะยาวเพื่อความเติบโตพฒันา
ทางสติปัญญา 5) จิตส านึกชุมชน  การตดัสินใจร่วมการวางแผนร่วม เพื่อมีพนัธะผกูพนั 6) ชุมชนมี
ส่วนร่วมในการสร้างระเบียบเชิงสังคม  เป็นแนวทางในการจดักิจกรรมของครูและนกัเรียน 7) มี
การตรวจสอบภายใน ระบบการประเมินนโยบายและการปฏิบติัของโรงเรียนจากเกณฑ์ท่ีก าหนดไว ้
8) สามารถรับการตรวจสอบไดจ้ากผูต้รวจสอบภายนอกใช้ตวับ่งช้ีและเหตุการณ์เป็นตวัช้ีวดัได ้  
  เซียร์เรนส์ และบอสเกอร์ (Scheerens & Bosker) ฮอยและมิสเกล (Hoy & Miskel) ไดจ้ดั
กลุ่มปัจจยัหรือองค์ประกอบท่ีแสดงถึงประสิทธิผลของโรงเรียนจากการศึกษาหลกัการแนวคิด 
ทฤษีีและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง พบวา่ มี 13 ลกัษณะดงัน้ี 1) ความมีภาวะผูน้ า  2) หลกัสูตรมีคุณภาพ 
เปิดโอกาสในการเรียนรู้  3) การมุ่งเน้นความส าเร็จ 4) มีเวลาเพื่อการเรียนรู้สูงสุด  5) มีขอ้มูล
ยอ้นกลบัและการกระตุน้จูงใจ  6) มีบรรยากาศห้องเรียนท่ีดี  7) มีบรรยากาศโรงเรียนท่ีดี  8) การมี
ส่วนร่วมของผูป้กครองและชุมชน  9) มีการส่งเสริมการเรียนรู้แบบอิสระ 10) มีการประเมินผลท่ีดี  
11) ความเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนัของบุคลากร  12) มีโครงสร้างการเรียนการสอนท่ีดี  และ 13) มีตวั
แบบการเรียนการสอนท่ีใหม่และทนัสมยั   
 สคิปเปอร์ (Skipper, 2006, p.178-180) เสนอกรอบแนวคิดตวัแบบปัจจยัท่ีมีต่อประสิทธิผล
ของโรงเรียนไวส้ าหรับการพฒันาประสิทธิผลของโรงเรียนในประเทศท่ีก าลงัพฒันา ประกอบดว้ย
กลุ่มปัจจยัของบริบทในระบบโรงเรียน ปัจจยัคุณลกัษณะของผูเ้รียน กลุ่มปัจจยัป้อนเขา้ เช่น การ
สนับสนุนอย่างดีจากผูป้กครองและชุมชน ระบบการศึกษา และวสัดุอุปกรณ์อย่างพอเพียงจะมี
อิทธิพลต่อผลลพัธ์ของนกัเรียน ประกอบดว้ย การมีส่วนร่วม ผลสัมฤทธ์ิทางวิชาการ ทกัษะทาง
สังคมและเศรษฐกิจสังคม ภายใตอ้งค์ประกอบและกระบวนการด าเนินงานของโรงเรียน ได้แก่ 
กลุ่มบรรยากาศของโรงเรียน กลุ่มสภาพการณ์ และกลุ่มกระบวนการเรียนการสอน   
 นอกจากน้ี อ ารุง จนัทวานิช (2547, น.142) ใหท้ศันะเก่ียวกบัโรงเรียนคุณภาพไวใ้นหนงัสือ 
“แนวทาง การบริหารและการพฒันาสถานศึกษาสู่โรงเรียนคุณภาพเสนอแนวทางการพฒันา
โรงเรียนให้มีคุณภาพสูงทดัเทียมกนัตามเจตนารมณ์ของพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 
2542 และแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ.2545 ท่ีน าเสนอตวัแบบวิเคราะห์เ  งระบบ เพื่อน าไปสู่การ
ก าหนดองคป์ระกอบและตวัช้ีวดัความเป็นโรงเรียนคุณภาพท่ีตั้งอยูบ่นพื้นฐานของหลกัความเป็น
โรงเรียนท่ีดี (good school) ครอบคลุมองคป์ระกอบทั้งระบบ ซ่ึงจากผลการศึกษาดงักล่าวสามารถ
ก าหนดองคป์ระกอบความเป็นโรงเรียนคุณภาพตามกรอบแนวคิดเชิงระบบจ านวน 8 ปัจจยั ดงัน้ี 1) 
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ปัจจยัด้านบริบท  ได้แก่ สภาพแวดล้อมภายนอกของโรงเรียนดี มีสังคม บรรยากาศส่ิงแวดล้อม
เอ้ืออ านวยต่อการจดัการศึกษาท่ีมีคุณภาพ 2) ปัจจยัดา้นทรัพยากรบุคคล ไดแ้ก่ ครู ผูบ้ริหารและ
บุคลากรทางการศึกษามืออาชีพ และจ านวนพอเพียง 3) ปัจจยัดา้นทรัพยากรวตัถุ เทคโนโลยีและ
งบประมาณ ไดแ้ก่ ลกัษณะทางกายภาพของโรงเรียนมาตรฐาน หลกัสูตรเหมาะสมกบัผูเ้รียนและ
ทอ้งถ่ิน ส่ือ/อุปกรณ์เทคโนโลยีทนัสมยั  แหล่งการเรียนรู้ในโรงเรียนหลากหลาย และ งบประมาณ
มุ่งเน้นผลงาน  4) ปัจจยัดา้นกระบวนการเรียนรู้  ไดแ้ก่ การจดักระบวนการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียน
ส าคญัท่ีสุด  และการจดับรรยากาศการเรียนรู้เอ้ือต่อการพฒันาคุณภาพผูเ้รียน 5) ปัจจยัดา้นการ
บริหารจดัการ ไดแ้ก่ การบริหารจดัการดีใชโ้รงเรียนเป็นฐานเนน้การมีส่วนร่วม  6) ปัจจยัดา้นการ
ประกนัคุณภาพการศึกษา ไดแ้ก่  การประกนัคุณภาพการศึกษามีประสิทธิภาพเป็นส่วนหน่ึงของ
ระบบบริหารโรงเรียน 7) ปัจจยัดา้นผูเ้รียน ไดแ้ก่ ผูเ้รียนมีคุณภาพมาตรฐาน มีการพฒันาการทุก
ดา้น เป็นคนดี คนเก่ง และมีความสุข เรียนต่อและประกอบอาชีพได ้  8) ปัจจยัดา้นโรงเรียน ไดแ้ก่  
โรงเรียนเป็นท่ีช่ืนชมของชุมชน และเป็นแบบอยา่งใหค้วามช่วยเหลือแก่ชุมชนและโรงเรียนอ่ืน     
 ส่วน วิโรจน์ สารรัตนะ (2552, น.159) ได้ศึกษาวิเคราะห์งานเขียนของนักวิชาการ
ต่างประเทศ ซ่ึงผลการวิเคราะห์ได้ก าหนดดชันีตวัช้ีวดัท่ีส าคญัเก่ียวกบัปัจจยัการพฒันาความมี
ประสิทธิผลของโรงเรียนไว ้7 ประการ คือ 1) ผูบ้ริหารโรงเรียนมีการแสวงหางบประมาณหรือ
แสวงหาความร่วมมือเพื่อพฒันาโรงเรียนอยา่งพอเพียง 2) ผูบ้ริหารโรงเรียนมีการจดัส่ิงอ านวยความ
สะดวกเพื่อการบริหารงานและเพื่อการเรียนการสอนไดอ้ย่างพอเพียงและมีคุณภาพ 3) ผูบ้ริหาร
โรงเรียนจดัสภาพแวดลอ้มให้  นกัเรียนมีความพร้อมเพื่อการเรียนรู้ตามหลกัสูตรและจดักิจกรรม
เสริมต่างๆ ไดอ้ย่างเหมาะสม 4) ผูบ้ริหารโรงเรียนจดัให้มีเทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอนตาม
ศกัยภาพ 5) ผูบ้ริหารโรงเรียนจดัให้มีแผนงานทางวิชาการท่ีดี และจดัเวลาในการเรียนการสอน
อย่างเหมาะสม 6) ผูบ้ริหารโรงเรียนจดัให้มีการเรียนการสอนท่ีเน้นนักเรียนเป็นศูนยก์ลางและ                        
7) ผูบ้ริหารโรงเรียนเน้นความมีคุณภาพเชิงระบบ ทั้งในดา้นหลกัสูตร การเรียนการสอน และ         
การประเมินผล 
 จากการศึกษาวเิคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน ตาม แนวคิด ทฤษีี และ
งานวิจยัท่ีเก่ียวข้องได้น ามาสังเคราะห์เป็นปัจจยัท่ีจะใช้ในการศึกษาวิจยัในคร้ังน้ี โดยปัจจยัท่ี
คลา้ยคลึงกนัหรือสามารถจดัเป็นกลุ่มปัจจยัเดียวกนัได ้ ผูว้ิจยัจึงไดก้ าหนดช่ือปัจจยัใหม่ให้มีความ
ครอบคลุมกบัค าอธิบายของปัจจยัท่ีคลา้ยคลึงกนั  ส่วนปัจจยับางปัจจยัไดต้ดัออกเน่ืองจากไม่สอด 
คล้องกบัสภาพและบริบทของไทยและโรงเรียนในจงัหวดัชัยภูมิ จึงได้ก าหนดปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของโรงเรียนจงัหวดัชยัภูมิท่ีใชใ้นการวจิยัไว ้4 ปัจจยั  ดงัน้ี 
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ปัจจยัท่ี 1 สมรรถนะองค์การ ประกอบด้วย การจดัโครงสร้างท่ีเหมาะสม วิสัยทศัน์              
พนัธกิจและยุทธศาสตร์ ความรู้ความสามารถของบุคลากร การจดัทรัพยากรการเรียนรู้ และ           
การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศส าหรับส่ือสารและการบริหาร 

ปัจจยัท่ี 2 ภาวะผูน้ าทางวิชาการ ประกอบด้วย การนิยามและการส่ือสารเป้าหมายร่วม            
การก ากบัติดตามประเมินผลกระบวนการเรียนการสอน การส่งเสริมพฒันาวิชาชีพ และการเป็นผูน้ า
การเปล่ียนแปลง 
  ปัจจยัท่ี 3 การจดักระบวนการเรียนรู้  ประกอบดว้ย  การจดักิจกรรมส่งเสริมคุณภาพผูเ้รียน
อย่างหลากหลาย  การเนน้กระบวนการคิด การจดับรรยากาศให้เอ้ือต่อการเรียนรู้ และการมีส่วนร่วม
ของผูเ้ก่ียวขอ้ง 
  ปัจจยัท่ี 4 บรรยากาศโรงเรียน ประกอบด้วย บรรยากาศเชิงบวกในโรงเรียน การให ้           
ความเป็นกนัเองไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั การส่งเสริมใหมี้การตดัสินใจร่วม  และการจดัระบบการจูงใจ 

สรุปว่า ตวัแปรประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาจงัหวดัชยัภูมิ มี 3 ตวัแปร  ตวัแปร
ปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาจงัหวดัชยัภูมิ 4 ดา้น มีตวัแปร
สังเกตได ้17  ตวัแปร ดงันั้นในการวจิยัคร้ังน้ีมีทั้งหมด  20  ตวัแปร 

จากแนวคิด/ทฤษีีเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนดงักล่าว  ผูว้ิจยัได้
น ามาเขียนเป็นกรอบความคิดในการวิจยัและการวิเคราะห์เส้นทางตามสมการโครงสร้างของ        
การวจิยัไวด้งัน้ี  



 
 
    
 
 
 
 
 

                   
                   
                   
                   
                   
                   
                   
                   
                   
                   
                   

               
 
 

ภาพที ่1 กรอบแนวคจดการวจเคราะห์เส้นทางตามสมการโครงสร้างของการวจั ัย (Structural Equation Modeling; SEM) 

ผลสมัฤทธ์ิ
ทางการเรียน 

ความพึงพอใจ
ของครู 

ปััััยด้าน
สมรรถนะองค์การ 

ปััััยด้านภาวะ
ผู้น าทางวจชาการ 

 

ปััััยด้านการ 
ััดกระบวนการเรียนรู้  

ปััััยด้าน
บรรยากาศโรงเรียน 

 
 

การจดั
โครงสร้าง 

วิสยัทศัน์/พนัธ
กิจ/ยทุธศาสตร์ 

ทรัพยากร/ 
การเรียนรู้ 

ความสามารถ/
บุคลากร 

การใช้
เทคโนโลยี

ส่ือสาร/บริหาร 

การนิยาม/
เป้าหมายร่วม 

การส่งเสริม
พฒันาวิชาชีพ 

ก ากบัติดตาม
ประเมินผล ภาวะผูน้ าการ

เปล่ียนแปลง 

บรรยากาศฯ 
เชิงบวก 

ความเป็นกนัเอง ส่งเสริมการ
ตดัสินใจร่วม 

การจดัระบบ
จูงใจ 

บรรยากาศฯ 

กิจกรรมหลากฯ 

การมีส่วนร่วม 

กระบวนการคิด ประสจทธจผล
ของโรงเรียน 

 

การบรรลุ
เป้าหมาย 
ของงาน 
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บทที ่2 
เอกสารงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

  
 ในการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดศึ้กษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง  โดยการวิเคราะห์หลกัการ 
แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวกบัประสิทธิผลของโรงเรียน เพื่อน าไปสู่การก าหนดปัจจยัเชิงสาเหตุท่ี           
ส่งต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา และไดน้ าเสนอตามหวัขอ้ดงัต่อไปน้ี 

1. ขอ้มูลทัว่ไปและการจดัการศึกษาจงัหวดัชยัภูมิ 
2. แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัประสิทธิผลของโรงเรียน 
3. แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน 
4. ทฤษฎีตวัแบบสมการโครงสร้าง  
5. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

ข้อมูลทัว่ไปและการจัดการศึกษาจังหวดัชัยภูม ิ
 จากแหล่งขอ้มูลส านกังานสถิติจงัหวดัชยัภูมิ (ขอ้มูลสารสนเทศออนไลน์, 2551, ออนไลน์) 
จงัหวดัชยัภูมิ ตั้งอยูใ่นภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ตรงบริเวณใจกลางของประเทศ บริเวณเส้นรุ้งท่ี 15 
องศาเหนือ เส้นแวงท่ี 102 องศาตะวนัออก อยูสู่งจากระดบัน ้ าทะเล 631 ฟุต ห่างจากกรุงเทพมหานคร
โดยทางรถยนต์ประมาณ 332 กิโลเมตร มีเน้ือท่ีประมาณ 12,778.3 ตารางกิโลเมตร หรือประมาณ 
7,986,429 ไร่ คิดเป็นร้อยละ 7.6 ของพื้นท่ีทั้งหมดของภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ และร้อยละ 2.5 
ของพื้นท่ีทั้งประเทศ มีพื้นท่ีใหญ่เป็นล าดบัท่ี 3 ของภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ และเป็นล าดบัท่ี 7 
ของประเทศ   มีลกัษณะภูมิประเทศเป็นท่ีราบสูง บริเวณตอนกลางของจงัหวดัเป็นพื้นท่ีราบ พื้นท่ี
คร่ึงหน่ึงของจงัหวดัเป็นป่าไมแ้ละภูเขา นอกจากนั้นเป็นท่ีราบสูง มีพื้นท่ีป่าไมแ้ละเทือกเขา           
ตั้งเรียงรายจากทิศตะวนัออกสู่ทิศตะวนัตก ประกอบดว้ยเทือกเขาส าคญัคือ ภูเขียว ภูแลนคา และ         
ภูพงัเหย ดว้ยลกัษณะดงักล่าวจึงท าให้พื้นท่ีจงัหวดั ถูกแบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือส่วนเหนือ มีอ าเภอ
หนองบวัแดง แกง้คร้อ บา้นแท่น เกษตรสมบูรณ์ ภูเขียว คอนสาร และภกัดีชุมพล  ส่วนใต ้มีอ าเภอ
เมืองชยัภูมิ บา้นเขวา้ จตุัรัส บ าเหน็จณรงค ์เทพสถิต หนองบวัระเหว  คอนสวรรค ์อ าเภอเนินสง่า 
และอ าเภอซับใหญ่ รวม 16 อ าเภอ  มีประชากรและวยัแรงงาน จากส านักบริหารการทะเบียน 
กรมการปกครอง รายงานปี  พ.ศ.2550 รวมทั้งส้ิน 1,120,192 คนประชากรส่วนใหญ่ ประกอบ
อาชีพเกษตรกรรม โดย การท านาขา้วในเขตท่ีราบลุ่มน ้า การปลูกพืชไร่ชนิดต่างๆ เช่น ออ้ยโรงงาน 
มนัส าปะหลงั ขา้วโพดเล้ียงสัตว ์และการปลูกไมผ้ล เป็นตน้  
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ในดา้นการจดัการศึกษา  แบ่งออกเป็นสองรูปแบบคือ  การศึกษาในระบบและนอกระบบ  ใน
ระบบโรงเรียนมีการจดัการศึกษาตั้งแต่ก่อนประถมศึกษาไปจนถึงระดบัอุดมศึกษา จากขอ้มูล   ปี พ.ศ.
2554 ได้แบ่งสถานศึกษาออกเป็นส่วนต่างๆ ดงัน้ี 1) ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา               
ชัยภูมิ  เขต 1  ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ  เขต 2 และส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาชยัภูมิ  เขต 3  2) ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 30  3) การศึกษา 
ศาสนาและวฒันธรรมสังกดัองค์การปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  4) การศึกษาเอกชน   5) การศึกษาระดบั
อาชีวะศึกษา และ 6) การศึกษาระดบัอุดมศึกษาทุกสังกดั รวมกนัจ านวน 854 แห่ง มีครูอาจารยแ์ละ
บุคลากรทางการศึกษา 10,212 คน มีนกัเรียนนกัศึกษารวมทั้งส้ิน 171,482 คน มีผลจากการประเมิน
คุณภาพการศึกษาตามการประเมินของส านกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 
(องคก์ารมหาชน) ผา่นการรับรองร้อยละ 77 ไม่ผา่นการประเมิน ร้อยละ 23   
 ในส่วนของการจดัการศึกษาระดบัประถมศึกษา จะเป็นการจดัการศึกษาในส่วนของรัฐท่ี
เป็นโรงเรียนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา เขต 1, 2 และ 3  จ  านวน 683  แห่ง
ท่ีเหลือเป็นโรงเรียนในสังกดัองค์การปกครองส่วนทอ้งถ่ินและการศึกษาเอกชน ซ่ึงส่วนใหญ่จะ
ตั้งอยูใ่นเขตชุมชนเมืองหรือเขตเทศบาล  ส่วนโรงเรียนในสังกดัของรัฐจะตั้งอยูต่ามหมู่บา้น ชุมชน 
ทัว่ไปเป็นส่วนใหญ่  

แนวคดิทฤษฎเีกีย่วกบัประสิทธิผลของโรงเรียน 
ประสิทธิผลของโรงเรียน เป็นส่ิงท่ีบ่งช้ีถึงความส าเร็จของโรงเรียน ซ่ึงนับว่าเป็นเร่ืองท่ี

นักวิชาการด้านการบริหารการศึกษา และบุคคลทัว่ไปให้ความสนใจอย่างแพร่หลายมากท่ีสุด
ประการหน่ึง  ผูว้จิยัจึงไดน้ าเสนอองคค์วามรู้ท่ีเก่ียวกบัประสิทธิผลของโรงเรียนไวด้งัน้ี 

1. ความหมายประสิทธิผล 
 นักวิชาการในแต่ละสาขาได้ให้นิยามของค าว่าประสิทธิผล (Effectiveness) ไวต่้างกัน
ข้ึนอยูก่บัว่าใครเป็นคนให้ความหมาย หรือมุมมองของนกัวิชาการสาขาใด แต่ส่วนใหญ่แลว้มกัจะ
มองประสิทธิผลไปในแนวทางท่ีก่อให้เกิดความส าเร็จของงานเป็นส าคญั ดงันั้นประสิทธิผลจึงมี
ความหมายท่ีน่าสนใจดงัน้ี 
  พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน (2542, น.252) ให้ความหมายของประสิทธิผลว่า 
หมายถึงผลส าเร็จผลท่ีเกิดข้ึน  ส่วนพจนานุกรมของ เมอร์เรียม เวบสเตอร์ (Merriam-Webster, 
2001, p.98) ใหค้วามหมายวา่  ประสิทธิเป็นผลท่ีเกิดข้ึนจากการตดัสินใจ  จากความมัน่ใจ หรือจาก
ความตอ้งการ ความพร้อม  ความโนม้นา้วท่ีท าให้เกิดการด าเนินการข้ึน ส่ิงท่ีเกิดข้ึนจริง  ตลอดจน
การมองส่ิงท่ีเกิดข้ึนโดยมีมิติในเร่ืองของเวลาเขา้มาเก่ียวขอ้ง ภรณี กีร์บุตร มหานนท์ (2529, น.2)  
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กล่าววา่นกัวชิาการในสาขาต่าง ๆ มีมุมมองท่ีแตกต่างกนั โดยในแง่ของมุมนกัเศรษฐศาสตร์ มองวา่
ประสิทธิผลองค์การ (Organization Effectiveness) เป็นเร่ืองของผลก าไรหรือประโยชน์จากการ
ลงทุน นกัวิทยาศาสตร์มองประสิทธิผลในรูปของ ผลผลิตใหม่ ๆ ซ่ึงอยู่ในรูปประสิทธิภาพ หรือ
ปริมาณผลผลิตท่ีเป็นสินคา้และการบริการ  ส่วนนกัสังคมสงเคราะห์ให้ความหมายประสิทธิผลว่า  
หมายถึง คุณภาพชีวติการท างาน  ซ่ึงจะเห็นวา่ส่วนใหญ่เป็นการเนน้การบรรลุเป้าหมายขององคก์าร   
 เซอร์จิโอวานิ (Sergiovanni, 1991, p.76) อธิบายถึง ประสิทธิผลโรงเรียนวา่มีความหมาย 2 
ประการ คือ ประการแรกความหมายแบบทัว่ไป  หมายถึง ความสามารถการผลิตท่ีจะท าให้เกิดผล
ตามท่ีปรารถนา  ส่วนประการท่ีสองเป็นความหมายเชิงเทคนิค  หมายถึง วฏัจกัรของการบริหาร
การศึกษา โดยประสิทธิผลจะน ามาซ่ึงความหมายเฉพาะหรือพิเศษ  ในส่วนน้ีจะเน้นไปท่ี
สัมฤทธิผลท่ีดีในทกัษะพื้นฐานของนกัเรียนท่ีสามารถวดัไดจ้ากผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน สอดคลอ้ง
กบั วอลซ์ (Walsh. 1999, p.235) กล่าวว่าโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลเป็นท่ีตอ้งการ  หมายถึง การท่ี
โรงเรียนมีระบบท่ีเอาใจใส่ต่อความอ่อนแอทั้งหลาย ท่ีปรากฏออกมาโดยพิจารณาจากผล การ
เรียนรู้ ผลการเรียนการสอน การบริหารจดัการ  และการจดัการของโรงเรียน ส่วน เปรมสุรีย ์ เช่ือม
ทอง, 2536, น.9 ไดก้ล่าวถึงประสิทธิผลของโรงเรียนวา่  คือความส าเร็จของโรงเรียนท่ีสามารถท า
หนา้ท่ีใหบ้รรลุตามเป้าหมายท่ีวางไว ้ทั้งน้ีเกิดจากประสิทธิผลของผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีสามารถท่ีใช ้
ความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ในการบริหาร เพื่อโนม้นา้วให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาปฏิบติังาน
ใหเ้กิดผลตามเป้าหมายท่ีวางไว ้ และ กมลวรรณ  ชยัวานิชศิริ (2536, น.32-33) ไดส้นบัสนุนแนวคิด
และความหมายของประสิทธิผลว่า  ประสิทธิผลของโรงเรียน น่าจะหมายถึงผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนของนกัเรียนหรือความพึงพอใจในการท างานเพียงอยา่งเดียว แต่ประสิทธิผลของโรงเรียน ยงั
หมายถึง ความสามารถของโรงเรียนในการผลิตนกัเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง และสามารถ
พฒันานักเรียนให้มีทัศนคติทางบวก  ตลอดจนความสามารถใน การปรับโรงเรียนให้เข้ากับ
ส่ิงแวดลอ้มทั้งภายในและภายนอก รวมทั้งสามารถแกปั้ญหาภายในโรงเรียนได ้ ซ่ึงท าให้เกิดความ
พึงพอใจในการท างาน โดยถือวา่เป็นการมองประสิทธิผลทั้งระบบ   

นอกจากน้ี คูริลอฟท์ และคนอ่ืนๆ (Kuriloft & others, 1993, p.75) ยงัให้นิยามเก่ียวกบั
ประสิทธิผลไวว้า่เป็นเร่ืองของความสามารถในการบริหารจดัการปัจจยัน าเขา้ และผลลพัธ์ท่ีได ้ให้
มีความสมดุลกัน นั่นคือ ประสิทธิผลจะเก่ียวข้องกบัการกระท าในส่ิงท่ีถูกทิศทางหรือถูกต้อง 
เช่นเดียวกบั เชแลน และคิง (Cleland & King, 1983, p.78) ไดอ้ธิบายความหมายของประสิทธิผลใน
เชิงวิเคราะห์ระบบว่า  ประสิทธิผลสามารถพิจารณาจากขอ้มูลยอ้นกลบัในความสัมพนัธ์ระหว่าง
ผลผลิตกบัเป้าหมายขององค์การ สอดคลอ้งกบั ฮอย และมิสเกล (Hoy & Miskel, 2001, p.5 ; 
สเตียร์ส (Steers, 1997, p.8 ; นอร์ทคราฟ และเนฟ Northcraft & Neal, 1990, p.7) ให้ทศันะไวว้า่            
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การท่ีผูน้ าใช้ความสามารถในการบริหารจดัการ  การจดัระบบองคก์าร  และการใชท้รัพยากรท่ีท า
ให้การปฏิบัติงานประสบความส า เ ร็จตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายท่ีก าหนดไว้ ส่วน               
มหาวิทยาลัยพร้ินซ์ต้น (Princeton University, 2005, p.11) ให้นิยามประสิทธิผลว่าเป็น
ความสามารถท่ีจะปฏิบติัภารกิจให้บรรลุจุดมุ่งหมาย  งานท่ีท าประสบความส าเร็จและเกิดผลอยา่ง
หน่ึงอย่างใดหรือหลายอย่างตามวตัถุประสงค์ ซ่ึงเป็นผลจากการตดัสินใจและปฏิบติัตามล าดบั
ขั้นตอนตั้งแต่การก าหนดจุดมุ่งหมาย  การตดัสินใจ  ลงมือปฏิบติั จนบรรลุผลท่ีพึงประสงคใ์นเวลา
ท่ีก าหนด และ ดาวน์สัน (Downson 1996 ; ฟิดเลอร์ และโบวเ์รส Fidler & Bowles, 1991) อา้งถึงใน 
ธงชยั  สันติวงษ ์(2538, น.28) ใหค้วามหมายของประสิทธิผลไวส้อดคลอ้งกนั คือ  ผลท่ีเกิดจากการ
ด าเนินงานขององค์การหรือระดบัความสามารถของการบรรลุเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้หรือกล่าวอีก
นยัหน่ึงก็คือ  ระดบัการบรรลุวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไวล่้วงหนา้วา่ไดก่้อให้เกิดผลผลิต ผลลพัธ์ตาม
วตัถุประสงคท่ี์ตั้งไวม้ากนอ้ยเพียงใด ส่วน บุญเรือง ศรีเหรัญ (2542, น.27) สรุปวา่ ประสิทธิผลของ
โรงเรียน  หมายถึง ผลท่ีเกิดจากการก าหนดนโยบายและแนวปฏิบติัของโรงเรียนท่ีท าให้เกิดการ
พฒันาทั้งทางร่างกาย  อารมณ์  สังคม และสติปัญญาและลกัษณะนิสัย  มีทกัษะ  มีบุคลิกภาพและมี
เจตคติท่ี เหมาะสมกับการด ารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างปกติสุข ส าหรับ องอาจ นัยพัฒน์                   
(2544, น.6) ไดนิ้ยามไวค้ล้ายกนัคือ หมายถึงผลอนัเกิดจากการก าหนดนโยบายและการด าเนินการ
ต่างๆ ของโรงเรียนท่ีมีความสัมพนัธ์หรือมีอิทธิพลต่อการเปล่ียนแปลงทางบวกหรือเพิ่มพูนข้ึนในผล
การเรียนรู้ทั้งทางวชิาการและผลท่ีไม่ใช่วิชาการของนกัเรียนคนหน่ึงๆ ท่ีศึกษาอยูใ่นโรงเรียนใดๆ  
 นอกจากการกล่าวถึง ประสิทธิผล (Effectiveness) แลว้ มกัมีค ากล่าวถึง ประสิทธิภาพ 
(Efficiency) ควบคู่กนัไปดว้ยเสมอ เน่ืองจากเป็นท่ีมีความหมายใกลเ้คียงกนักล่าวคือ ประสิทธิผล
หมายถึง ความสามารถท่ีท าให้เกิดผลในการงาน ส่วนประสิทธิภาพ (Efficiency) มกัหมายถึง 
คุณภาพหรือระดับสมรรถภาพของการด าเนินการระหว่างผลผลิตกบัต้นทุนการผลิต และหรือ
อัตราส่วนของการใช้พลังงานเพื่อระบบขับเคล่ือนได้อย่างคุ้มค่า  ดังนั้ น เพื่อให้เกิดความรู้           
ความเขา้ใจมากข้ึนจึงน าเอาความสัมพนัธ์ของทั้งสองค าน้ีมาวิเคราะห์เปรียบเทียบโดยนกัการศึกษา
หลายคนไว ้เช่น คาววนั (Cowan, 1985, p.45) อธิบายไวว้า่  ประสิทธิภาพเป็นอตัราส่วนระหวา่ง
ผลลพัธ์ท่ีไดจ้ากท่ีควรจะเป็นหรือผลลพัธ์ในอุดมคติ ก๊ิบสัน, ไอวานซีวิช และดอนเนลลิ (Gibson, 
Ivancevich  &  Donelly, 1991, p.47) เห็นวา่ประสิทธิภาพเป็นอตัราส่วนท่ีผลผลิตต่อหน่วยสูงสุด 
โดยมีปัจจยัน าเขา้ท่ีตอ้งค านึงถึง เช่น เงิน คน วตัถุดิบ และถือวา่ประสิทธิภาพเป็นองคป์ระกอบหน่ึง
ของประสิทธิผล ส่วนดรักเกอร์ (Drucker, 1983 อา้งถึงใน วิโรจน์ สารรัตถะ, 2542, น.145) ได้
กล่าวถึงองค์ประกอบการปฏิบติังานท่ีส าคญัสองประการ คือความมีประสิทธิภาพ และความมี
ประสิทธิผล  โดยความมีประสิทธิภาพ หมายถึง ความสามารถในการใชท้รัพยากรในกระบวนการ
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เปล่ียนแปลงเพื่อบรรลุจุดหมายขององคก์ารไดดี้  ส่วนความมีประสิทธิผล  หมายถึง ความสามารถ
ในการก าหนดจุดหมายขององค์การได้อย่างเหมาะสมถูกทิศทางและท าให้บรรลุผล ส าหรับ  
สถาพร  ป่ินเจริญ (2545, น.57-58) กล่าวว่า  ความจริงแล้ว  “ประสิทธิภาพ และประสิทธิผล”           
สองค าน้ีมีความแตกต่างกนัทั้งในแง่ความหมาย  และในแง่ของการน าไปใช ้ ในขณะเดียวกนัก็อาจ
ไม่แตกต่างกนัมากนกัหากมองในเชิงการบริหารองค์การให้ประสบผลส าเร็จ ทั้งสองค าต่างก็มุ่ง
ไปสู่ความส าเร็จทั้งเป็นตวัเงินและไม่ใช่ตวัเงิน  เป็นการสร้างความอยูร่อดให้กบัองคก์าร  ดงันั้นแม้
สองค าน้ีจะแตกต่างกนั แต่ก็จ  าเป็นจะตอ้งอยูค่วบคู่กนั เพื่อใหเ้กิดการบรรลุจุดมุ่งหมายขององคก์าร
เป็นส าคญั ค าวา่ประสิทธิภาพมุ่งเนน้ช้ีวดัผลตอบแทนท่ีเป็นตวัเงินโดยตรงเท่านั้น  แต่งานบางอยา่ง
ไม่สามารถวดัประสิทธิภาพได้โดยตรง  ส่วนประสิทธิผล  หมายถึงการกระท าใดๆ ท่ีบรรลุ
จุดมุ่งหมายตามท่ีก าหนดไว ้ซ่ึงจุดมุ่งหมายดงักล่าวมีอยู่มากมาย เช่น การมีประสิทธิภาพ การมี
ก าไร การมีพนักงานท างานตรงเวลา ฯลฯ  ดังนั้ นจะเห็นว่าประสิทธิภาพเป็นส่วนหน่ึงของ
ประสิทธิผล  สเตียร์ส  (Steers, 1997, p.55) ให้ความเห็นสอดคลอ้งกนัว่า  แมป้ระสิทธิผลกบั
ประสิทธิภาพจะมีความสัมพนัธ์กันมากแต่ประสิทธิภาพเป็นเพียงส่วนประกอบท่ีจ าเป็นของ
ประสิทธิผลเท่านั้น  ยงัมิใช่ส่วนประกอบท่ีเพียงพอส าหรับความมีประสิทธิผล เพราะยงัคงมีตวัแปร
อ่ืน ๆ ท่ีมีความส าคญั  เช่นทรัพยากรท่ีมีความจ าเป็นตอ้งใช ้ เป็นตน้ ในเร่ืองน้ี รุ่ง  แกว้แดง  และ            
ชยัณรงค์  สุวรรณสาร (2536, น.169) ได้เปรียบเทียบให้เห็นอย่างชัดเจนว่า ประสิทธิผลหมายถึง
ผลส าเร็จ หรือท่ีเกิดข้ึนของงาน  ส่วนประสิทธิภาพ หมายถึง ความสามารถท่ีท างานให้เกิด
ความส าเร็จ  การท่ีจะกล่าวว่าองคก์ารมีประสิทธิผลโดยค านึงถึงแต่ผลส าเร็จท่ีเกิดข้ึนของงานเพียง
อย่างเดียวไม่ถูกต้อง  จะพิจารณาลึกลงไปอีกว่าผลส าเร็จของงานนั้ นสนองตอบหรือบรรลุ
วตัถุประสงค์ขององค์การหรือไม่   เพราะบางคร้ังพบว่าองค์การประสบความส าเร็จหรือมีผลงาน
ชดัเจน  แต่ปรากฏวา่ผลส าเร็จนั้นมีการใช้ทรัพยากรทั้งในดา้นเงินลงทุน  ระยะเวลา  และบุคลากร 
มากเกินความจ าเป็น  ดงันั้นการวิเคราะห์ประสิทธิผลองคก์ารจึงจ าเป็นจะตอ้งพิจารณาประสิทธิภาพ
ควบคู่กนัไปดว้ย   
 จากความหมายของประสิทธิผลและประสิทธิภาพดังกล่าว  จะเห็นว่าค าสองค าน้ีมี             
ความเก่ียวขอ้งคาบเก่ียวกนั  กล่าวคือ ประสิทธิผลเป็นผลท่ีเกิดจากการปฏิบติัหรือการด าเนินงานท่ี
ให้ผลของงานบรรลุตามวตัถุประสงค์หรือเป้าหมายท่ีตั้งไว ้ ซ่ึงนกัวิชาการสาขาต่างๆ ไดใ้ห้นิยาม
ประสิทธิผลไวห้ลายมุมมอง  เช่น นกัเศรษฐศาสตร์หรือนกัวชิาการทางการเงินมกัจะให้ความส าคญั
เก่ียวกบัคุณภาพหรือปริมาณของผลผลิตท่ีเป็นสินคา้หรือการบริการ  นกัวิทยาศาสตร์มกัจะตีความ
เป็นรูปของจ านวน  ส่ิงประดิษฐ์ใหม่ขององค์การ  ในขณะท่ีนกัสังคมศาสตร์ก็มกัจะมองในเร่ือง
ของคุณภาพชีวิต เป็นตน้ ภรณี  กีร์ติบุตร (2529, น.59) ส าหรับนักการศึกษานั้น จะมองในเร่ือง
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คุณภาพของผลผลิตทางการศึกษา  ซ่ึงก็คือผูเ้รียนมีคุณภาพตามเป้าหมายของหลักสูตร ดังนั้น 
ประสิทธิผลจึงเก่ียวขอ้งกบัค าส าคญัสองค า คือวตัถุประสงค ์(Objectives) กบัผลสัมฤทธ์ิของงาน 
(Results/Achievements) ซ่ึงผลสัมฤทธ์ิของงานนั้นจะรวมถึงผลผลิต (Outputs) และผลลัพธ์ 
(Outcomes)  ดงันั้นการประเมินประสิทธิผลของหรือเป้าหมายกบัผลสัมฤทธ์ิในการปฏิบติังานตาม
วตัถุประสงคห์รือเป้าหมายของโรงเรียน  ส าหรับประสิทธิภาพนั้น จะเนน้การเปรียบเทียบระหวา่ง
ปัจจยัน าเขา้กบัผลผลิต  ถา้ใช้ทรัพยากรอย่างประหยดัและเกิดผลผลิตสูงถือว่ามีประสิทธิภาพสูง  
อยา่งไรก็ตามในการบริหารจดัการนั้น ผูน้ าองคก์ารยอ่มตอ้งการเห็นประสิทธิผลของการด าเนินงาน
มากกวา่ส่ิงใดๆ การท่ีบุคลากรหรือผูป้ฏิบติังานประสบความส าเร็จในการด าเนินงานโดยท่ีสามารถ
ใช้ทรัพยากรท่ีมีอยู่ให้เกิดประโยชน์สูงสุด  หรือใช้ทรัพยากรอย่างมีคุณภาพมากท่ีสุดจึงเป็นส่ิงท่ี
ผูน้  าองค์การหรือผูบ้ริหารต้องการท่ีจะเห็นประสิทธิภาพเกิดข้ึนในการปฏิบัติงานด้วย ดังนั้ น
ประสิทธิผลกบัประสิทธิภาพควรมีความสมดุลกนั  เพราะหากมุ่งเนน้ประสิทธิผลมากเกินไปยอ่ม
ท าให้ประสิทธิภาพเกิดปัญหาด้านการจัดสรรทรัพยากรข้ึนได้  ในขณะเดียวกันหากมุ่งเน้น
ประสิทธิภาพมากเกินไปก็อาจท าให้ประสิทธิผลของการท างานลดต ่าลงได้  ประสิทธิผลจึง
เก่ียวขอ้งกบัความสามารถในการเลือกเป้าหมายท่ีเหมาะสมและความสามารถในการด าเนินงานให้
บรรลุเป้าหมายนั้นๆ  อยา่งไรก็ตาม แมว้า่แนวคิดเร่ืองประสิทธิผลเป็นท่ียอมรับกนัอยา่งกวา้งขวาง  
ว่าคือตัวการท่ีจะเป็นเคร่ืองตัดสินในขั้นสุดท้ายของการบริหารงานและองค์การให้ประสบ
ความส าเร็จไดจ้ริงหรือไม่ตอ้งพิสูจน์กนัต่อไป 
 กล่าวโดยสรุป  ผูว้จิยัมีความเห็นเก่ียวกบันิยามของค าวา่ “ประสิทธิผล” ในการวิจยัคร้ังน้ีวา่ 
หมายถึง ระดบัความส าเร็จของการบรรลุวตัถุประสงค์หรือเป้าหมายตามเกณฑ์ท่ีก าหนดไวท้ั้งใน
ดา้นผลผลิต และผลลพัธ์ของการด าเนินงาน 
 2. แนวคิดประสิทธิผลของโรงเรียน 
 ในสภาพความเป็นจริงโรงเรียนโดยทั่วไปถือว่า เป็นองค์การประเภทหน่ึงดังนั้ น
ประสิทธิผลของโรงเรียน จึงน่าจะมีความหมายเดียวกนักบัประสิทธิผลองคก์าร ซ่ึงองคค์วามรู้เร่ือง 
ประสิทธิผลองคก์ารเกิดจากการศึกษาวเิคราะห์อยา่งลึกซ้ึง ท าใหเ้กิดการนิยามและการตีความหมาย
ท่ีหลากหลาย  นกัวิชาการต่างๆให้ความหมายของประสิทธิผลขององค์การไวแ้ตกต่างกนัออกไป
ตามลกัษณะขององคก์ารและมุมมองของนกัวชิาการ  ผูว้จิยัจึงไดน้ าเอานิยามของนกัวิชาการทั้งของ
ไทย และต่างประเทศมาสรุปรวมกนัและจดัประเภทนิยามออกได ้ 3 กลุ่ม ดงัน้ี 
 กลุ่มท่ีหน่ึง ให้ค  านิยามประสิทธิผลของโรงเรียน/ประสิทธิผลองค์การ ในรูปของ         
ความสัมฤทธ์ิ หรือความส าเร็จของการด าเนินงานของโรงเรียน/องค์การ ตามเป้าหมายท่ีก าหนด  
นกัวชิาการกลุ่มน้ีประกอบดว้ย  เกรทเนอร์  และแรมเนรายา (Gaertner & Ramnaraya, 1983, p.245) 



22 

 

 

ท่ีนิยามว่าประสิทธิผลขององค์การเป็นผลมาจากการด าเนินงานหรือผลท่ีเกิดจากการด าเนินงานของ
องค์การท่ีบรรลุตามเป้าหมายและวตัถุประสงค์ขององค์การ  เฟฟเฟอร์ และ สแลนคิก (Pfeffer & 
Salancik, 1978, p.137)  นิยามวา่ ประสิทธิผลขององคก์ารเป็นผลลพัธ์ท่ีแสดงถึงศกัยภาพขององคก์าร
ในการจดัการไดต้ามวตัถุประสงคข์ององคก์ารและกลุ่มบุคคลในองคก์าร  วาปปู (Vappu, 2000,  p.125 
; ร็อค และคราฟฟอร์ด Lock and Crawford, 2000, p.25 & ร็อบบิ้นส์ Robbins) นิยามวา่ประสิทธิผล 
หมายถึงระดบัท่ีองคก์ารด าเนินการประสบความส าเร็จ ตามเป้าหมายท่ีก าหนด เสริมศกัด์ิ  วิศาลาภรณ์ 
(2542, น.225) ให้นิยามไวว้า่ ประสิทธิผลขององคก์าร หมายถึง การท่ีองคก์ารสามารถด าเนินการ
จนบรรลุเป้าหมายหรือวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้
  กลุ่มท่ีสอง ให้นิยามค าว่าประสิทธิผลของโรงเรียนค่อนขา้งแคบและเฉพาะเจาะจง เน้น
ผลลพัธ์และผลผลิตท่ีเกิดกบันกัเรียน นกัวิชาการกลุ่มน้ีประกอบดว้ย เรด และคณะ (Reid, et.al. 
1988, p.143) ใหนิ้ยามประสิทธิผลตามทศันะของครูผูส้อนผูมี้ประสบการณ์ และผูบ้ริหารโรงเรียน
ท่ีก าลังศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษาว่า ประสิทธิผลของโรงเรียน หมายถึง ศักยภาพและ
ความสามารถของนกัเรียนดา้นผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน อาร์มสตรอง และคณะ (Armstrong, et.al.  
1989, p.135) ใหนิ้ยามวา่ โรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลสูง  หมายถึง โรงเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
สูงกวา่ระดบัเกณฑ์มาตรฐานในการทดสอบ ฮอย และมิสเกล (Hoy & Miskel, 2005, p.245) ให้
นิยามว่า ประสิทธิผลของโรงเรียน  หมายถึง การท่ีโรงเรียนสามารถผลิตนักเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนสูง พฒันานักเรียนให้มีทศันคติทางบวก สามารถปรับตวัเข้ากับส่ิงแวดล้อมและ
แก้ปัญหาได้  ศิริชัย กาญจนวาสี (1989, น.96) ให้นิยามว่า ประสิทธิผลของโรงเรียนเป็น
ความสามารถของโรงเรียนในการก าหนดนโยบาย และการปฏิบัติ ท่ีท าให้นัก เรียนเกิด                         
การพฒันาการดา้นร่างกาย อารมณ์ สังคม และสติปัญญา 
  และกลุ่มท่ีสาม ให้นิยามค าวา่ประสิทธิผลของโรงเรียน/องคก์าร ในหลายมิติของการบริหาร
อนัจะมีผลต่อความส าเร็จในการด าเนินงานของโรงเรียนตามเป้าหมายท่ีก าหนด  นักวิชาการกลุ่มน้ี
ประกอบดว้ย ดาวน์สัน (Downson, 1996, p.35) ; ฮอลล์ (Hall, 1996, p.43) นิยาม ประสิทธิผลของ
โรงเรียนว่าเป็นผลของการด าเนินงานท่ีประสบความส าเร็จ ทั้ งน้ี ความส าเร็จครอบคลุมถึง           
ความซับซ้อนและเก่ียวขอ้งกบัการบริหารจดัการทรัพยากรทั้งส่วนท่ีเป็นประโยชน์และไม่เป็น
ประโยชน์ต่อความส าเร็จตามเป้าหมายของโรงเรียน  โดยต้องพิจารณาถึงเป้าหมายท่ีอาจ
เปล่ียนแปลงไปตามเวลา และเง่ือนไขของผูป้ฏิบติังาน ส่วนวิโรจน์  สารรัตถะ (2548, น.323-324) 
ใหท้ศันะเก่ียวกบัเร่ืองน้ีวา่ โรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล หรือประสิทธิผลของโรงเรียน เป็นค าท่ียากจะ
ให้ค  านิยามไดอ้ยา่งชดัเจนวา่ประกอบดว้ยอะไรบา้ง เป็นเร่ืองท่ีอาจตอ้งมีการอภิปรายหรือถกเถียง
กนัไดไ้ม่รู้จบ  หากมองในทศันะของผูป้กครอง  โรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลก็อาจให้ความส าคญัใน
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เร่ืองความสุขของเด็ก  คะแนนหรือผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเด็ก การปฏิบติัตนของเด็ก ความสะอาด
และความเป็นระเบียบเรียบร้อยของโรงเรียน  การเอาใจใส่ต่อเด็กของครู ความน่าเช่ือถือของ
โรงเรียน หรือความร่วมมือของผูป้กครองกบัชุมชน เป็นตน้  ในทศันะของครูก็อาจมองในเร่ืองของ
การเรียนรู้ของเด็ก  สภาพของชุมชน การดูแลเอาใจใส่ต่อเด็ก ความผกูพนักบัภารกิจ  การให้การ
สนบัสนุนของผูบ้ริหาร  การพฒันาและความเช่ือมัน่ในองค์การ  หรือในทศันะของผูบ้ริหารอาจ
มองวา่  โรงเรียนเป็นท่ีนิยมกนัหรือไม่ เราเป็นอยา่งไรเม่ือเปรียบเทียบกบัโรงเรียนอ่ืน  เด็กมาเรียน
โรงเรียนน้ีกนัหรือไม่ เรามีคณะครูท่ีดีหรือไม่ คณะครูมีความพึงพอใจอย่างไร หรือผูป้กครองบ่น
ต าหนิหรือไม่  เป็นตน้ 
 กล่าวโดยสรุป  ผูว้ิจ ัยมีความเห็นเก่ียวกับประสิทธิผลของโรงเรียน หมายถึง  ระดับ
ความส าเร็จของการด าเนินงาน ตามวตัถุประสงค์หรือเป้าหมายของโรงเรียนท่ีก าหนดไว ้ทั้งดา้น
ผลผลิต (Outputs) และผลลัพธ์ (Outcomes) โดยมีความหมายครอบคลุมถึงผลผลิตท่ีเกิดกับ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  การบรรลุเป้าหมายของงาน และความพึงพอใจของครู 
 3. ลกัษณะประสิทธิผลของโรงเรียน 
 การอธิบายเก่ียวกบัลกัษณะประสิทธิผลของโรงเรียน (School Effectiveness) หรือโรงเรียน
ท่ีมีประสิทธิผล (Effective School) นั้ น มีลักษณะของการใช้ค  าท่ีแตกต่างกันออกไปแต่ก็มี
ความหมายท่ีคลา้ยคลึงกนั  เช่น  โรงเรียนคุณภาพ  (Quality school) โรงเรียนท่ีประสบความส าเร็จ 
(Successful school) โรงเรียนท่ีประสบความส าเร็จสูง (High-performance school) โรงเรียนสมบูรณ์
แบบ (Lab school) หรือโรงเรียนดี (Good school) เป็นตน้  หากพิจารณาจากค าศพัท์ดงักล่าว           
จะเห็นว่ามีความหมายเชิงบวกทั้งส้ิน ซ่ึงแสดงถึงโรงเรียนท่ีมีการบริหารจดัการอย่างเป็นระบบ 
หรืออาจกล่าวไดว้่าเป็นโรงเรียนท่ีมีการปรับปรุงพฒันา จนมีความส าเร็จเกิดข้ึนทุกดา้นเป็นท่ีพึง
พอใจของผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง หรือผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย (Stakeholder satisfaction)  ซ่ึงนกัการศึกษาได้
พยายามใหนิ้ยามหรืออธิบายลกัษณะประสิทธิผลของโรงเรียนท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี  ผูว้ิจยัไดศึ้กษา
วิเคราะห์จากแหล่งข้อมูลส าคัญต่างๆ ดังน้ี  คือ หลักการแนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับลักษณะ
ประสิทธิผลของโรงเรียน  พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 หลักสูตรการศึกษา
แกนกลางขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551  มาตรฐานการศึกษาชาติ และมาตรฐานการศึกษาขั้น
พื้นฐาน  เพื่อน าไปสู่การก าหนดดชันีช้ีวดัประสิทธิผลของโรงเรียนท่ีใชใ้นการวจิยัตามล าดบัดงัน้ี 
  3.1 หลกัการ แนวคิด และทฤษฎีเก่ียวกบัลกัษณะประสิทธิผลของโรงเรียน 
  จะเห็นวา่นกัวิชาการไดใ้ห้ความสนใจมากข้ึนในช่วงปี 1980  เป็นตน้มา โดยไดเ้สนอ
แนวคิดไวอ้ยา่งหลากหลาย  ผูว้ิจยัไดน้ าแนวคิดและผลการวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อน าไปสู่การก าหนด
ตวับ่งช้ีประสิทธิผลของโรงเรียน มีแนวคิดและผลงานวจิยัท่ีหลากหลายทั้งในทศันะของนกัวิชาการ 
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ต่างประเทศและนกัวิชาการของไทย ท่ีจะสามารถในการปรับตวั (Adaptability) และความยืดหยุน่ 
(Flexibility) โดยให้เหตุผลวา่ เกณฑ์ทั้ง 5 เหล่าน้ีเป็นตวัก าหนดความสามารถขององคก์ารในการ
ระดมพลังส าหรับปฏิบัติการเพื่อให้บรรลุตามเป้าหมาย และการปรับเปล่ียนโรงเรียนท่ีมี
ประสิทธิผลจะท าให้เกิดผลสัมฤทธ์ิของนกัเรียนสูงข้ึนก่อให้เกิดเจตคติในทางบวกของนกัเรียนท่ี
มากกวา่ปรับตวัเขา้กบัสภาพแวดลอ้มไดดี้กวา่ และสามารถแกปั้ญหาภายในได ้ ซ่ึงแนวคิดดงั กล่าว
ไดย้ดึตวัแบบท่ีเนน้เป้าหมายและระบบทรัพยากร 
 คาเมรอน (Cameron, 1978, Cited in Smart, 1978, & คูห์ และทีมาย ์ Kuh & Tiemey, 1997 ;  
อา้งถึงใน สัมฤทธ์ิ กางเพ็ง, 2551, น.16) ได้จ  าแนกตวับ่งช้ีประสิทธิผลของโรงเรียนออกเป็น              
9 ปัจจยั คือ 1) ความพึงพอใจในการเรียนของผูเ้รียน 2) การพฒันาด้านวิชาการของผูเ้รียน                      
3) การพฒันาทกัษะอาชีพของผูเ้รียน 4) การพฒันาบุคลิกภาพของผูเ้รียน 5) ความพึงพอใจของ
บุคลากรต่อครูและผูบ้ริหาร  6) การพฒันาบุคลิกภาพของบุคลากร 7) ระบบการปฏิสัมพนัธ์กบั
ชุมชนแบบเปิด 8) ความสามารถในการจดัการทรัพยากร และ 9) สภาพขององคก์าร 
 เครทเจน, คอร์เบลท ์และไฟร์สโตน (Cretchen, Corbelt & Firestone, 1988, p.167) ได้
ก าหนดเกณฑ์วดัประสิทธิผลของโรงเรียนไว ้4 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ความพึงพอใจ  2) จ านวนผูเ้ขา้เรียน  
3) จ านวนผูล้าออก และ 4) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
 บอสเสิร์ท (Bossert, 1988, p.211) ไดก้ าหนดเกณฑ์การวดัประเมินประสิทธิผลของโรงเรียน
ไว ้5 ดา้น คือ 1) ความเป็นผูน้ าทางวิชาการ 2) การนิเทศติดตามงานอยา่งใกลชิ้ด  3) การประเมิน
กิจกรรมทางวชิาการ  4) การพฒันาวชิาชีพครู  และ 5) การอิสระและหลากหลายทางการเรียน  
 คาล์ดเวลล์ และ สปิงส์ (Caldwell  & SpinKs, 1996, p.253) ไดก้ล่าวถึงเกณฑ์การประเมิน
ความมีประสิทธิผลของโรงเรียนดา้นผลลพัธ์ ประกอบดว้ย  1) อตัราการออกกลางคนัของนกัเรียนต ่า  
2) คะแนนทดสอบแสดงถึงความส าเร็จในระดบัสูง และ 3) ความส าเร็จในการศึกษาต่อหรือหางาน
ท าของนกัเรียนอยูใ่นระดบัสูง 

เครวทเนอร์ (Kreitner, 1983, p.135) ไดจ้  าแนกตวัแบบความมีประสิทธิผลออกเป็น 3 
ทศันะ คือ 1) ทศันะดั้งเดิมท่ีเห็นว่าเป็นการด าเนินงานให้บรรลุเป้าหมายขององค์การท่ีก าหนดไว ้ 
2) ทศันะทรัพยากรและระบบ เห็นวา่เป็นความสามารถขององคก์ารในการท่ีจะจดัหาทรัพยากรท่ีมี
คุณค่าและขาดแคลนมาใชใ้นระบบองคก์ารได ้ และ 3) ทศันะท่ีค านึงถึงความพึงพอใจของผูมี้ส่วน
ไดส่้วนเสียขององคก์าร 

วูดส์ และ อูริค (Woods & Orlik, 1994, p.247) ได้ให้ทศันะเก่ียวกบัโรงเรียนท่ีมี
ประสิทธิผลไวว้า่ควรมีลกัษณะดงัน้ี  1) ความคาดหวงัสูง การสอนท่ีทา้ทาย  ความส าเร็จในหลาย
ดา้น  2) บริบทและวฒันธรรมโรงเรียนแบบมีส่วนร่วม  3) การเปล่ียนแปลงและการพฒันาหลกัสูตร 
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ให้มีผลต่อคุณภาพการเรียนการสอน  4) พฒันาในวิชาชีพ มีความผูกพนัระยะยาวเพื่อความเติบโต
พฒันาทางสติปัญญา  5) จิตส านึกชุมชน  การตดัสินใจร่วมการวางแผนร่วม เพื่อมีพนัธะผูกพนั          
6) ชุมชนมีส่วนร่วมในการสร้างระเบียบเชิงสังคม  เป็นแนวทางในการจดักิจกรรมของครูและ
นกัเรียน 7) มีการตรวจสอบภายใน  ระบบการประเมินนโยบายและการปฏิบติัของโรงเรียนจาก
เกณฑ์ท่ีก าหนดไว ้ 8) สามารถรับการตรวจสอบได้จากผูต้รวจสอบภายนอกใช้ตวับ่งช้ีและ
เหตุการณ์เป็นตวัช้ีวดัได ้
  มนัส์ ฮิลแมน และมอติมอร์ (Sammons  Hillman & Mortimore, 1995, p.254-268) ได้
วิเคราะห์ตัวช้ีวดัคุณลักษณะของโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลจากงานวิจัยเก่ียวข้องในโรงเรียน
ประถมศึกษา และมัธยมศึกษา  พบว่ามีองค์ประกอบท่ีมีความสัมพันธ์กับประสิทธิผล 11 
องค์ประกอบ ไดแ้ก่  1) ภาวะผูน้ า  2) การมีวิสัยทศัน์และพนัธกิจร่วม  3) สภาพแวดลอ้มใน         
การเรียนรู้  4) การรวมพลงัในการเรียนการสอน  5) การสอนท่ีมีความหมาย  6) ความคาดหวงัสูง                
7) มีการเสริมแรง  8) การติดตามความกา้วหนา้   9) ระเบียบวินยัและความรับผิดชอบของนกัเรียน            
10) การมีส่วนร่วมระหวา่งบา้นกบัโรงเรียน  และ 11) องคก์ารแห่งการเรียนรู้ 
 ฮอย และมิสเกล (Hoy & Miskel, 2001, p.287-288 ) น าเสนอตวัช้ีวดัส าคญัดา้นผลลพัธ์ของ
โรงเรียนท่ีแสดงถึงคุณลักษณะของความมีประสิทธิผลของโรงเรียนไว ้3 ประการ ได้แก่                
1) ผลสัมฤทธ์ิทางวิชาการ 2) ความพึงพอใจในงานของครู  และการรับรู้ต่อประสิทธิผลของ
โรงเรียนทั้งหมด  และให้ทศันะเพิ่มเติมว่าโรงเรียนเป็นองค์การท่ีมีลักษณะเป็นระบบเปิด ซ่ึง
ประกอบดว้ยปัจจยัน าเขา้ (Input) กระบวนการ (Process) และผลผลิต (Output) โดยไดว้ิเคราะห์
องค์ประกอบของกระบวนการภายในไว ้5 ประการ ไดแ้ก่  การเรียนการสอน  โครงสร้าง  บุคคล  
วฒันธรรม และบรรยากาศ  ตลอดจนนโยบายทางการเมืองท่ีมีความเก่ียวขอ้งปฏิสัมพนัธ์กนั  และ
ถูกก าหนดโดยอ านาจของสภาพแวดล้อมภายนอก ส่วนผลผลิตของโรงเรียนนั้นจะประกอบดว้ย  
ผลลพัธ์ของการปฏิบติังานของนกัเรียน  ครู  และผูบ้ริหาร  ทั้งดา้นปริมาณ  และคุณภาพซ่ึงสามารถ
ใชเ้ป็นตวัช้ีวดัในการประเมินประสิทธิผลของโรงเรียนได ้
 กมลวรรณ  รอดจ่าย (2552, น.225) ท าการวเิคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพโรงเรียน
ขนาดเล็ก  ผลการวิจัย พบว่า ปัจจัยท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพโรงเรียนขนาดเล็กท่ีศึกษาข้ึน 
ประกอบดว้ย 8 ตวัแปร ไดแ้ก่ 1) ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร 2) สมรรถนะของครู  และบุคลากรทางการ
ศึกษา  3) การบริหารจดัการ  4) การจดัการเรียนรู้  5) การจดัสภาพแวดลอ้มเพื่อการเรียนรู้  6) การมี
ส่วนร่วมของชุมชน 7) การน านโยบายสู่การปฏิบติั และ8) ประสิทธิภาพโรงเรียนขนาดเล็ก 

พรอนงค ์ปริญญาศุภกุล (2548, น.189) ศึกษาประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชน สังกดัส านกั 
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บริหารงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชนตามแนวทางปฏิรูปการศึกษาได้สังเคราะห์
องค์ประกอบประสิทธิผลของโรงเรียน ไว ้ 3 ประการคือ 1) พฤติกรรมของบุคลากรในโรงเรียน            
2) การบริหารโรงเรียน  และ 3) การมีวฒันธรรมของโรงเรียน  
 ภารดี  อนนัต์นาวี (2546, น.156) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนใน
สังกดัส านกังานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ โดยสังเคราะห์องคป์ระกอบประสิทธิผล
ของโรงเรียนท่ีใชใ้นการวิจยัสองประการ คือ ความพึงพอใจในงานของครู และความส าเร็จในการ
ผลิตนกัเรียน  
 วาโร  เพ็งสวสัด์ิ (2549, น.235) วิจยัเร่ือง การพฒันาตวัแบบความสัมพนัธ์โครงสร้างเชิง
เส้นของประสิทธิผลภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนระดบัประถมศึกษา  
ซ่ึงได้สังเคราะห์องค์ประกอบด้านประสิทธิผลของโรงเรียนจากหลกัการ  แนวคิด ทฤษฎี และ
งานวิจัยท่ี เ ก่ียวข้อง พบว่า ภาวะผู ้น าประกอบด้วยตัวแปรสังเกตได้  8 ตัวแปร ได้แก่                                 
1) ความสามารถในการผลิต 2) ความสามารถในการพฒันาเจตคติทางบวก 3) ความสามารถในการ
ปรับตวั 4) ความสามารถในการแกปั้ญหาภายในโรงเรียน 5) การพฒันาบุคลากร  6) ความสามคัคี
ของบุคลากร 7) ความพึงพอใจของในงานของบุคลากร และ 8) บรรยากาศและส่ิงแวดล้มของ
โรงเรียน  

สมจิตร พึ่งหรรษาพร (2552, น.248) ท าการวิเคราะห์ปัจจยัเชิงระบบในการบริหารท่ีส่งผล
ต่อประสิทธิผลของสถานศึกษาเครือข่ายคาทอลิกสังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี พบวา่ ประสิทธิผลของ
สถานศึกษาเครือข่ายคาทอลิกสังกดัสังฆมณฑลข้ึนอยู่กบั 1) กระบวนการภายใน 2) ผูรั้บบริการ    
3) การเรียนรู้และพฒันา และ 4) การเงิน 
 จากแนวคิดเชิงทฤษฎีเก่ียวกบัความมีประสิทธิผลของโรงเรียนดังกล่าว จะเห็นว่ามีทั้ ง     
การอธิบายอยา่งเป็นระบบและไม่เป็นระบบ  แต่แนวโน้มของการอธิบายจะเป็นไปตามทฤษฎีเชิง
ระบบมากข้ึน  โดยจะมองไปทั้ งส่วนท่ีเป็นปัจจัยสภาวะแวดล้อม  ภาวะผู ้น าของผู ้บริหาร  
สมรรถนะของครูและบุคลากร กระบวนการ  ผลผลิต  การมีส่วนร่วม และการมองแบบองค์รวม 
(holistic) ซ่ึงผูว้จิยัสามารถสังเคราะห์เป็นกรอบตวัช้ีวดัประสิทธิผลของโรงเรียนได ้ดงัน้ี 
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ตารางที ่1  การสังเคราะห์ตัวช้ีวดัประสิทธิผลของโรงเรียน 
 
 
                 
                                          นกัวิชาการ/ผูวิ้จยั 
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1. ความพึงพอใจครู/ผูบ้ริหาร              

2. การพฒันา/ภาวะผูน้ าทางวิชาการ              

3. การพฒันาทกัษะอาชีพ              
4. พฒันาบุคลิกภาพ/กระบวนการเรียน              

5. ความสามารถ/การพฒันาบุคลากร              
6. วางแผน/มีส่วนร่วมของชุมชน              
7. ความสามารถจดัทรัพยากร              
8. บรรยากาศ/สภาพแวดลอ้ม/องคก์ร              

9. การนิเทศติดตามงาน              
10.การประเมินกิจกรรมทางวิชาการ              
11. การพฒันาวิชาชีพครู              
12. อิสระ/หลากหลายทางการเรียน              
13. ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน              

14. จ  านวนผูเ้ขา้เรียน              
15.จ านวนผูอ้อกกลางคนั              
16. ความส าเร็จของงาน/การศึกษาต่อ              
17. การเปล่ียนแปลง/พฒันาหลกัสูตร              
18. ความคาดหวงัสูง              
19.บริบท/วฒันธรรมแบบมีส่วนร่วม              
20. วิสยัทศัน์/พนัธกิจร่วม              
21. การตรวจสอบภายใน/ภายนอก              
22.การเสริมแรง              
23.ระเบียบวินยั/ความรับผิดชอบ              
24.องคก์ารแห่งการเรียนรู้/กระบวนการ              
25. การรับรู้ประสิทธิผลของโรงเรียน              
26.การบรรลุเป้าหมาย/ผลผลิต              
27.การบริหารจดัการ/สมรรถนะองคก์าร              

28.ความสามารถปรับตวั/แกปั้ญหา              
29.ความสามคัคีของบุคลากร              
30. บริการ/การเงิน              
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 3.2 พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ 
 หลงัจากท่ีมีการประกาศใช้พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และมีผล
บงัคบัใช้ตั้งแต่วนัท่ี  20 สิงหาคม  พ.ศ. 2542 ท าให้เกิดการปฏิรูปการศึกษาอนัเป็นวาระส าคญั
แห่งชาติ มีสาระส าคญั จ านวน 9 หมวด แต่ละหมวดลว้นมุ่งประโยชน์สูงสุดแก่ผูเ้รียน  โดยเฉพาะ
ในหมวดท่ี 4  จะบอกแนวทางการจดัการศึกษา  และการจดัการเรียนรู้ท่ีถือว่าเป็นหัวใจส าคญัของ
การปฏิรูปการศึกษา  สาระส าคญัของหมวดน้ีครอบคลุมหลักการ สาระ และกระบวนการจัด
การศึกษาท่ีเปิดกวา้งใหแ้นวทางการมีส่วนร่วมสรรคส์ร้างวสิัยทศัน์ทางการเรียนการสอนใหม่ทั้งใน
และนอกระบบ ซ่ึงเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั นั้นคือการจดักระบวนการเรียนรู้ท่ีมุ่งประโยชน์สูงสุดแก่
ผูเ้รียน  ให้ผูเ้รียนไดรั้บการพฒันาเต็มตามศกัยภาพ มีทกัษะในการแสวงหาความรู้ท่ีหลากหลาย  
สามารถน าวิธีการเรียนรู้ไปใช้ในชีวิตจริงได้  ดังนั้ นผูส้อนจะต้องสนใจให้ผูเ้รียนได้พัฒนา         
ความสัมพนัธ์ระหว่างสมอง (head) จิตใจ (heart) มือ (hand) และสุขภาพองค์รวม (health) ความ
หลากหลายของสติปัญญา จดักระบวนการเรียนรู้และกิจกรรมท่ีหลากหลายเพื่อส่งเสริมศกัยภาพ
ของผูเ้รียนแต่ละคน (วิโรจน์  สารรัตถะ, 2548, น.241) เม่ือวิเคราะห์สาระส าคญัในมาตรา 22 ถึง 
มาตรา 30  จะเห็นว่ามีส่วนส าคัญ 8 เร่ืองใหญ่ๆ แยกได้ดังแสดงในภาพท่ี 2 (พระราชบญัญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542, น.5) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่2  แนวการจัดการศึกษาทีผู้่เรียนส าคญัทีสุ่ด 

1. หลกัการจดัการศึกษา (มาตรา 22) 

 
2. สาระการเรียนรู้ (มาตรา 23) 

 
3. กระบวนการเรียนรู้ (มาตรา 24) 

 
4. บทบาทรัฐในการส่งเสริมแหล่งเรียนรู้ (มาตรา 25) 

 
5. การประเมินผลการเรียนรู้ (มาตรา 26) 

 
6. การพฒันาหลกัสูตรระดบัต่างๆ (มาตรา 27, 28) 

 
7. บทบาทของผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง (มาตรา 29) 

 
8. การวจิยัเพือ่พฒันาการเรียนรู้  (มาตรา 30) 

 

หมวด 4 
แนวการจดั 
การศึกษา 

ผูเ้รียน
ส าคญัท่ีสุด 
 



29 

 

 

 จากพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542  จะเห็นวา่ไดก้ าหนดทิศทางในการปฏิรูป
การเรียนรู ท่ีชัดเจน  และแม้ว่าการปฏิรูปการเรียนรู้จะเป็นงานท่ียากและท่ียิ่งใหญ่ มุ่ง
สัมฤทธิผล  ดงันั้นทุกส่วนของสังคมไม่ ว่าจะเป็นก าหนดฝ่ายนโยบาย พ่อแม่ ผูป้กครอง ครู  
ผูเ้รียน ผูบ้ริหาร และผูเ้ก่ียวขอ้งทุกภาคส่วนตอ้งมีความเขา้ใจตรงกนัและเขา้มามีส่วนร่วมในการ
ปฏิรูป โดยมุ่งหวงัท่ีจะได้เห็นคนไทยมีลักษณะอันพึงประสงค์ท่ีเป็นทั้ ง “คนดี คนเก่ง และมี
ความสุข”  เร่ืองน้ีได้ มีผูท้รงคุณวุฒิดา้นการเรียนรู้  นกัการศึกษา ครู อาจารย ์ผูบ้ริหาร และทุก
ฝ่ายท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกับการจดัการศึกษา ได้ให้ขอ้คิดเห็นเก่ียวกับลักษณะอนัพึงประสงค์ของ
ผูเ้รียน และลกัษณะกระบวนการเรียนรู้ท่ีพึงประสงค์ ตามแนวพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ 
พ.ศ. 2542 ไวด้งัน้ี   
        3.2.1  ลกัษณะอนัพึงประสงคข์องผูเ้รียน ควรมีลกัษณะแยกไดด้งัน้ี   1) คนดี 
คือ คนท่ีด าเนินชีวติอยา่งมีคุณภาพ มีจิตใจท่ีดีงาม มีคุณธรรมจริยธรรม  มีคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์
ทั้ งด้านจิตใจ และพฤติกรรมท่ีแสดงออก เช่น มีวินัย  มีความเอ้ือเฟ้ือเก้ือกูล มีเหตุผล รู้หน้าท่ี 
ซ่ือสัตย ์พากเพียร ขยนั ประหยดั มีจิตใจเป็นประชาธิปไตย เคารพความคิดเห็นและสิทธิของผูอ่ื้น มี
ความเสียสละ รักษาส่ิงแวดล้อม สามารถอยู่ร่วมกับผูอ่ื้นอย่างสันติสุข 2) คนเก่ง คือ คนท่ีมี
สมรรถภาพสูงในการด าเนินชีวิต โดยมีความสามารถด้านใดด้านหน่ึง หรือรอบด้าน หรือมี
ความสามารถพิเศษเฉพาะทาง เช่ น ทกัษะและกระบวนการเรียนวทิยาศาสตร์  ความสามารถดา้น
คณิตศาสตร์  มีความคิดสร้างสรรค์  มีความสามารถด้านภาษา ศิลปะ ดนตรี กีฬา มีภาวะผูน้ า           
รู้ จักตนเอง ควบคุมตนเองได้ เป็นต้ น  เป็ นคนทันสมัย  ทันเหตุการณ์ ทันโลก ทัน
เทคโนโลย ี               มีความเป็นไทย สามารถพฒันาตนเองไดเ้ตม็ศกัยภาพ และท าประโยชน์ให้เกิด
แก่ตน  สังคม และประเทศชาติได ้3) คนมีความสุข คือ คนท่ีมีสุขภาพดีทั้งกาย และจิตใจ เป็นคนร่า
เริงแจ่มใส  ร่างกายแข็งแรง จิตใจเขม้แข็ง มีมนุษยสัมพนัธ์  มีความรักต่อทุกสรรพส่ิง  มีอิสรภาพ
ปลอดพน้จากการตกเป็นทาสของอบายมุข และสามารถด ารงชีวติไดอ้ยา่งพอเพียงแก่อตัภาพ  
          3.2.2  ลักษณะกระบวนการเรียนรู้ท่ีพึงประสงค์ กระบวนการเรียนรู้ท่ี                  
พึงประสงค์ คือ กระบวนการทางปัญญาท่ีพฒันาบุคคลอย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิต สามารถเรียนรู้ได้
ทุกเวลา ทุกสถานท่ี  เป็นกระบวนการเรียนรู้ ท่ีมีความสุข บูรณาการเน้ือหาสาระตามความ
เหมาะสมของระดับการศึกษา เพื่อให้ผูเ้รียนได้มีความรู้เก่ียวกบัตนเอง และความสัมพนัธ์ของ
ตนเองกับสังคม สาระการเรียนรู ต้องสอดคล้องกับความสนใจของผู ้เรียน ทันสมัยเน้น
กระบวนการคิด และ            การปฏิบติัจริง  ไดเ้รียนรู้ตามสภาพจริง สามารถน าไปใชป้ระโยชน์ได้
อย่างกวา้งไกล  เป็นกระบวนการท่ีมีทางเลือกและมีแหล่งเรียนรู้ ท่ีหลากหลาย น่าสนใจ เป็น
กระบวนการเรียนรู้ ร่วมกนั  โดยมีผูเ้รียน ครู และผูมี้ส่ วนเก่ียวขอ้งทุกฝ่ายร่วมจดับรรยากาศ
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ใหเ้อ้ือต่อการเรียนรู้และมุ่งประโยชน์ของผูเ้รียนเป็นส าคญัเพื่อให้ผูเ้รียนเป็นคนดี คนเก่ง และคนมี
ความสุข 
  3.3 หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในปี 2551 กระทรวงศึกษาธิการไดมี้
ค าสั่ง ท่ี สพฐ 293/3551 ลงวนัท่ี 11 กรกฎาคม 2551 เร่ืองให้ใช้หลกัสูตรแกนกลางการศึกษา            
ขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 โดยมีเง่ือนไขระยะเวลาการใชห้ลกัสูตรให้เป็นไปดงัน้ี  1) โรงเรียน
ต้นแบบการใช้หลักสูตรและโรงเ รียนท่ีมีความพร้อมตามรายช่ือกระทรวงศึกษาธิการ                            
(1) ปีการศึกษา 2552 ให้ใช้หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 ในชั้น
ประถมศึกษาปีท่ี 1-6  และชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 และ 4 (2) ปีการศึกษา 2553 ให้ใช้หลกัสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 ในชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1-6 และชั้นมธัยมศึกษา         
ปีท่ี 1 และ 2 และชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 และ5 (3) ปีการศึกษา 2553 ให้ใช้หลกัสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 ทุกชั้นเรียน 2) โรงเรียนทัว่ไป (1) ปีการศึกษา 2552 ให้ใช้
หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน  พุทธศกัราช 2551 ในชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1-6 และชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี 1 และ 4 (2) ปีการศึกษา 2553 ให้ใช้หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พุทธศกัราช 2551 ในชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1-6  และชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 และ 2 และชั้นมธัยมศึกษา
ปีท่ี 4 และ 5 (3) ปีการศึกษา 2553 ใหใ้ชห้ลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 
ทุกชั้นเรียน จุดหมายของหลกัสูตรมุ่งพฒันาผูเ้รียนทุกคน ซ่ึงเป็นก าลงัของชาติให้เป็นมนุษยท่ี์มี
ความสมดุลทั้งดา้นร่างกาย  ความรู้ คุณธรรม มีจิตส านึกในความเป็นพลเมืองไทยและเป็นพลโลก
ยดึมัน่ในการปกครองระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข มีความรู้ละทกัษะ
พื้นฐาน  รวมทั้งเจตคติท่ีจ  าเป็นต่อการศึกษาต่อ  การประกอบอาชีพ  และการศึกษาตลอดชีวิต  โดย
มุ่งเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญับนพื้นฐานความเช่ือทุกคนสามารถเรียนรู้และพฒันาตนเองได้เต็มตาม
ศกัยภาพ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2552, น.5)  
  3.3.1 จุดหมาย  
  หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน มุ่งพฒันาผูเ้รียนให้เป็นคนดี  มีปัญญา  
มีความสุข  มีศกัยภาพในการศึกษาต่อและประกอบอาชีพ  จึงก าหนดเป็นจุดหมายให้เกิดกบัผูเ้รียน
เม่ือจบการศึกษาขั้นพื้นฐาน ดงัน้ี  1) มีคุณธรรม  จริยธรรม และค่านิยมท่ีพึงประสงค์  เห็นคุณค่า
ของตนเอง  มีวินัยและปฏิบติัตนตามหลักธรรมของพระพุทธศาสนา หรือศาสนาท่ีตนนับถือ        
ยึดหลกัหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง  2) มีความรู้อนัเป็นสากลและมีความสามารถในการ
ส่ือสาร  การคิด  การแกปั้ญหา  การใชเ้ทคโนโลยี และมีทกัษะชีวิต  3) มีสุขภาพกาย สุขภาพจิตท่ีดี  
มีสุขนิสัย  และรักการออกก าลงักาย  4) มีความรักชาติ  มีจิตส านึกในความเป็นพลเมืองไทยและ            
พลโลก  ยดึมัน่ในวถีิชีวติและการปกครองตามระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็น
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ประมุข  5) มีจิตส านึกในการอนุรักษ์วฒันธรรมและภูมิปัญญาไทย การอนุรักษ์และพฒันา
ส่ิงแวดลอ้ม  มีจิตสาธารณะท่ีมุ่งท าประโยชน์และสร้างส่ิงท่ีดีงามในสังคม  และอยูร่่วมกนัในสังคม
อยา่งมีความสุข 
  3.3.2  สมรรถนะส าคญัของผูเ้รียน   
  หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน มุ่งพฒันาผูเ้รียนให้มีมาตรฐาน          
การเรียนรู้ ซ่ึงการพฒันาจะช่วยให้ผูเ้รียนเกิดสมรรถนะส าคญั 5 ประการ ดงัน้ี  1) ความสามารถใน
การส่ือสาร เป็นความสามารถในการรับและส่งสาร มีวฒันธรรมในการใชภ้าษาถ่ายทอดความคิด  
ความรู้ความเขา้ใจ ความรู้สึก  และทศันของตนเองเพื่อแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสาร  และประสบการณ์
อนัจะเป็นประโยชน์ต่อการพฒันาตนเองและสังคม  2) ความสามารถในการคิด  เป็นความสามารถ
ในการวเิคราะห์  การคิดสังเคราะห์  การคิดอยา่งสร้างสรรค ์ การคิดอยา่งมีวิจารณญาณ  และการคิด
อย่างเป็นระบบ  เพื่อน าไปสู่การสร้างองค์ความรู้หรือสารสนเทศเพื่อการตดัสินใจเก่ียวกบัตนเอง
และสังคมไดอ้ยา่งเหมาะสม  3) ความสามารถในการแกปั้ญหา  เป็นความสามารถในการแกปั้ญหา
และอุปสรรคต่างๆ ท่ีเผชิญได้อย่างถูกตอ้งเหมาะสมบนพื้นฐานของหลกัเหตุผล  คุณธรรมและ
ขอ้มูลสารสนเทศ  เขา้ใจความสัมพนัธ์และการเปล่ียนแปลงของเหตุการณ์ต่างๆ ในสังคม  แสวงหา
ความรู้  ประยุกตค์วามรู้มาใชใ้นการป้องกนัและแกไ้ขปัญหา และมีการตดัสินใจท่ีมีประสิทธิภาพ
โดยค านึงถึงผลกระทบท่ีเกิดข้ึนต่อตนเอง  สังคมและส่ิงแวดลอ้ม 4) ความสามารถในการใชท้กัษะ 
ชีวติ  เป็นความสามารถในการน ากระบวนการต่างๆ  ไปใชใ้นการด าเนินชีวิตประจ าวนั  การเรียนรู้
ดว้ยตนเอง  การเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง การท างาน  และการอยู่ร่วมกนัในสังคมดว้ยการสร้างเสริม
ความสัมพันธ์อันดีระหว่างบุคคล  การจัดการปัญหาและความขัดแย้งต่างๆ อย่างเหมาะสม          
การปรับตัวให้ทันกับการเปล่ียนแปลงของสังคมและสภาพแวดล้อม  และการรู้จักหลีกเล่ียง
พฤติกรรมไม่พึงประสงค์ท่ีส่งผลกระทบต่อตนเองและคนอ่ืน  5) ความสามารถในการใช้
เทคโนโลยี  เป็นความสามารถในการเลือกและใชเ้ทคโนโลยีดา้นต่างๆ  และมีทกัษะกระบวนการ
ทางเทคโนโลยี  เพื่อการพฒันาตนเองและสังคม  ในดา้นการเรียนรู้  การส่ือสาร  การท างาน  การ
แกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรค ์ ถูกตอ้งเหมาะสมและมีคุณธรรม 
  3.3.3 คุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์
  หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน มุ่งพฒันาผูเ้รียนให้มีคุณลักษณะ        
อนัพึงประสงค ์ เพื่อสามารถอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นในสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข  ในฐานะเป็นพลเมืองไทย
และพลโลก  1) รักชาติ ศาสน์ กษตัริย ์ 2) ซ่ือสัตยสุ์จริต  3) มีวนิยั  4) ใฝ่เรียนรู้   5) อยูอ่ยา่งพอเพียง              
6) มุ่งมัน่ในการท างาน  7) รักความเป็นไทย  8) มีจิตสาธารณะ   
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  3.3.4 มาตรฐานการเรียนรู้ 
  การพฒันาผูเ้รียนให้เกิดความสมดุล ตอ้งค านึงถึงหลกัการพฒันาทางสมอง 
และพหุปัญญา หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน  จึงก าหนดให้ผูเ้รียนเรียนรู้ 8 กลุ่มสาระคือ  
1) ภาษาไทย  2) คณิตศาสตร์  3) วิทยาศาสตร์  4) สังคมศึกษา ศาสนา  และวัฒนธรรม                    
5) สุขศึกษาและพลศึกษา  6) ศิลปะ  7) การงานอาชีพและเทคโนโลยี  และ 8) ภาษาต่างประเทศ   
ในแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ได้ก าหนดมาตรฐานการเรียนรู้ เป็นเป้าหมายส าคญัของการพฒันา
คุณภาพผูเ้รียน  มาตรฐานการเรียนรู้ระบุส่ิงท่ีผูเ้รียนพึงรู้และปฏิบติัได ้ มีคุณธรรม  จริยธรรม  และ
ค่านิยมท่ีพึงประสงค์  ท่ีตอ้งการให้เกิดแก่ผูเ้รียนเม่ือการศึกษาขั้นพื้นฐาน  นอกจากนั้น  มาตรฐาน
การเรียนรู้  ยงัเป็นกลไกลส าคญัในการขบัเคล่ือนพฒันาการศึกษาทั้งระบบ  เพราะมาตรฐานการ
เรียนรู้จะสะทอ้นให้ทราบวา่  ตอ้งการอะไร  ตอ้งสอนอะไร  จะสอนอยา่งไร และประเมินอยา่งไร  
รวมทั้งเป็นเคร่ืองมือในการตรวจสอบเพื่อการประกนัคุณภาพการศึกษา  โดยใชร้ะบบการประเมิน
คุณภาพภายใน  และการประเมินคุณภาพภายนอก  ซ่ึงรวมถึงการทดสอบระดบัเขตพื้นท่ีการศึกษา  
และการทดสอบระดับชาติ  ระบบตรวจสอบเพื่อประกันคุณภาพดังกล่าวเป็นส่ิงส าคญัท่ีช่วย
สะทอ้นภาพการจดัการศึกษาวา่สามารถพฒันาผูเ้รียนใหมี้การเรียนรู้ก าหนดเพียงใด 
 สรุปไดว้่า หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน  พุทธศกัราช 2551 ไดก้  าหนดจุดหมายไว้
เพื่อมุ่งพฒันาผูเ้รียนให้เป็นคนดี  มีปัญญา  มีความสุข  มีศกัยภาพในการศึกษาต่อ และประกอบอาชีพ 
โดยก าหนดตวัช้ีวดัไวด้งัน้ี  1) มีคุณธรรม  จริยธรรม และค่านิยมท่ีพึงประสงคเ์ห็นคุณค่าของตนเอง  มี
วินยัและปฏิบติัตนตามหลกัธรรมของพระพุทธศาสนา  หรือศาสนาท่ีตนนับถือ  ยึดหลกัปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง  2) มีความรู้อนัเป็นสากลและมีความสามารถในการส่ือสาร  การคิด  การแกปั้ญหา  
การใช้เทคโนโลยี และมีทกัษะชีวิต  3) มีสุขภาพกาย สุขภาพจิตท่ีดี  มีสุขนิสัย  และรักการออกก าลงั
กาย  4) มีความรักชาติ  มีจิตส านึกในความเป็นพลเมืองไทยและพลโลก  ยึดมัน่ในวิถีชีวิตและการ
ปกครองตามระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข  5) มีจิตส านึกในการอนุรักษ์
วฒันธรรมและภูมิปัญญาไทย การอนุรักษแ์ละพฒันาส่ิงแวดลอ้ม มีจิตสาธารณะท่ีมุ่งท าประโยชน์และ
สร้างส่ิงท่ีดีงามในสังคม  และอยูร่่วมกนัในสังคมอยา่งมีความสุข 
  3.4  มาตรฐานการศึกษาของชาติ 
 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2540 พระราชบญัญัติการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ. 2542  และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 และนโยบายด้านการศึกษาของ
รัฐบาลท่ีไดแ้ถลงต่อรัฐสภาต่างมีอุดมการณ์และหลกัการจดัการศึกษาเพื่อพฒันาสังคมไทยให้เป็น
สังคมแห่งการเรียนรู้  และเพื่อให้คนไทยทั้งปวงไดรั้บโอกาสเท่าเทียมกนัทางการศึกษา  พฒันาคน
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ไทยอยา่งต่อเน่ืองตลอดชีวิต  อนัเป็นเง่ือนไขไปสู่ระบบเศรษฐกิจฐานความรู้ท่ีพึงประสงค ์ นัน่คือ 
“การจดัให้มีการศึกษาตลอดชีวิตและการสร้างสังคมไทยให้เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้”  ดงันั้น
เพื่อใหเ้ป็นไปตามอุดมการณ์และหลกัการในการจดัการศึกษาดงักล่าว คณะรัฐมนตรีไดมี้มติอนุมติั
ให้น ามาตรฐานการศึกษาของชาติไปสู่การปฏิบติั เม่ือวนัท่ี 26 ตุลาคม 2547 และในปีพ.ศ.2548 
กระทรวงศึกษาธิการได้ประกาศให้ใช้มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานและมาตรฐานการศึกษา
ปฐมวยั เพื่อการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา มีผลบงัคบัใชต้ั้งแต่วนัท่ี 15  พฤศจิกายน  2548  
ประกอบดว้ย  โครงสร้างมาตรฐานการศึกษาของชาติ  3  มาตรฐาน (11 ตวับ่งช้ี)  ไดแ้ก่มาตรฐานท่ี 
1 คุณลกัษณะของคนไทยท่ีพึงประสงคท์ั้งในฐานะพลเมืองและพลโลก  มาตรฐานท่ี 2  แนวการจดั
การศึกษา  และมาตรฐานท่ี 3  แนวการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้/สังคมแห่งความรู้ มาตรฐาน
การศึกษาปฐมวยั 18  มาตรฐาน (82 ตวับ่งช้ี) ไดแ้ก่ดา้นคุณภาพเด็ก 8 มาตรฐาน  ดา้นการจดัการ
เรียนรู้ 2 มาตรฐาน  ดา้นการบริหารและการจดัการศึกษา 6 มาตรฐาน และดา้นการพฒันาชุมชน
แห่งการเรียนรู้ 2 มาตรฐาน  มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน  18  มาตรฐาน (84 ตวับ่งช้ี) ไดแ้ก่ ดา้น
คุณภาพผูเ้รียน 8 มาตรฐาน  ดา้นการเรียนการสอน 2 มาตรฐาน  ดา้นการบริหารและจดัการศึกษา 6 
มาตรฐาน  และดา้นการพฒันาชุมชนแห่งการเรียนรู้ 2 มาตรฐาน 
 จากโครงสร้างมาตรฐานการศึกษาดงักล่าว จะเห็นว่ามีองค์ประกอบ 4 ดา้น  ท่ีเป็นเป้าหมาย
ส าคญัในการจดัการศึกษา และเป็นตวัช้ีวดัถึงประสิทธิผลของโรงเรียน ได้แก่ คุณภาพของผูเ้รียน          
(เก่ง ดี มีสุข) คุณภาพของครู  คุณภาพของผูบ้ริหาร และชุมชนแห่งการเรียนรู้  ซ่ึงมีอุดมการณ์ของการ
จดัการศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีวา่  “เป็นการจดัการศึกษาเพื่อปวงชนโดยรัฐตอ้งจดัให้มีการศึกษาขั้นพื้นฐาน
เพื่อพฒันาเยาวชนไทยทุกคนให้มีคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์  คือ คนดี คนเก่ง และมีความสุข  ทั้งใน
ฐานะท่ีเป็นพลเมืองไทยและพลเมืองของโลก เพื่อเป็นรากฐานท่ีพอเพียงส าหรับการใฝ่เรียนรู้ตลอด
ชีวิต  รวมทั้งเพื่อการพฒันาหน้าท่ีการงาน  และการพฒันาคุณภาพชีวิตส่วนตนและครอบครัว  และ
เพื่อสร้างรากฐานท่ีแข็งแกร่งส าหรับการสร้างสรรค์สังคมไทยให้เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้  เพื่อการ
พฒันาประเทศท่ีย ัง่ยืนในอนาคต  ภายใตห้ลกัการส าคญั  คือ 1) หลกัการพฒันาผูเ้รียนอยา่งครบถว้น
สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้และคุณธรรม เป็นผูมี้จริยธรรมในการด าเนินชีวิต สามารถ
อยู่ร่วมกับผูอ่ื้นได้อย่างมีความสุข 2) หลักการจดัการศึกษาเพื่อความเป็นไทยให้มีความรักและ
ภาคภูมิใจในทอ้งถ่ินและประเทศชาติ  มีความรู้และทกัษะพื้นฐานส าหรับการประกอบอาชีพ สุจริต  มี
ความมุ่งมัน่ ขยนัซ่ือสัตย ์ประหยดั อดทน มีลกัษณะนิสัยและทศันะคติท่ีพึงประสงค์ เป็นสมาชิกท่ีดี
ของครอบครัว ชุมชน สังคมไทย และสังคมโลก 3) หลกัแห่งความเสมอภาค คนไทยทั้งปวงตอ้งมีสิทธ์ิ
เสมอกนัในการรับการศึกษาขั้นพื้นฐานไม่นอ้ยกวา่ 12 ปี อยา่งทัว่ถึงเท่าเทียมกนั ควบคู่ไปกบัความมี
คุณภาพโดยไม่แบ่งชนชั้นหรือความแตกต่างทางสังคมและวฒันธรรม  4) หลกัการมีส่วนร่วม  องคก์ร
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ปกครองส่วนท้องถ่ินและภาคเอกชนมีส่วนร่วมในการบริหารและการจัดการศึกษา ร่วมกับ
คณะกรรมการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา และสถานศึกษาเพื่อเสริมสร้างเอกลกัษณ์  ศกัด์ิศรี และ
ตอบสนองความตอ้งการของทอ้งถ่ินตามนยัของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย  พุทธศกัราช 2540  
เก่ียวกบัการกระจายอ านาจ  และ5) หลกัแห่งความสอดคลอ้ง  อุดมการณ์และมาตรฐานในการจดั
การศึกษาขั้นพื้นฐานตอ้งสอดคลอ้งกบัสาระบญัญติัในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 
2540  พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542  และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545  และ
นโยบายดา้นการศึกษาของรัฐบาลท่ีไดแ้ถลงต่อรัฐสภา สอดคลอ้งกบัมาตรฐานการศึกษาของชาติและ
สัมพนัธ์เช่ือมโยงกบัมาตรฐานการอาชีวศึกษาและมาตรฐานการอุดมศึกษา ต่อไป 
 จากการศึกษาวเิคราะห์ หลกัการ  แนวคิด และทฤษฎีเก่ียวกบัประสิทธิผลของโรงเรียน จาก
นกัวชิาการไทยและต่างประเทศ  ตลอดจนการศึกษานโยบายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษาท่ีส าคญั
ดงักล่าวขา้งตน้  พบว่ามีนกัวิชาการไดใ้ห้ทศันะต่อประสิทธิผลของโรงเรียนไวอ้ย่างหลากหลาย  
และจากการสังเคราะห์ตวับ่งช้ีประสิทธิผลของโรงเรียน สรุปได ้30 ตวับ่งช้ี  แต่เน่ืองจากงานวิจยั
คร้ังน้ี  ผูว้ิจยัมุ่งไปท่ีการบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายทั้งผลผลิตและผลลัพธ์ด้านนักเรียนและ            
ความพึงพอใจของครูมากกวา่ดา้นอ่ืนๆ เพราะจากสภาพปัญหาและความเป็นมาพบวา่การประเมิน
คุณภาพของนกัเรียนทัว่ประเทศ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเกือบทุกรายวิชา มีค่าเฉล่ียต ่ากว่าร้อยละ 
50  ทั้งท่ีผลการรับรองโรงเรียนระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานอยูท่ี่ ร้อยละ 77.89  ผูว้ิจยัจึงไดก้ าหนด  
ตวับ่งช้ีใหม่ใหมี้ความครอบคลุมกบัค าอธิบายของประสิทธิผลท่ีคลา้ยคลึงกนั  หรือสามารถจดัเป็น
กลุ่มเดียวกนัได้  ส่วนตวับ่งช้ีประสิทธิผลบางตวัไดต้ดัออกเน่ืองจากไม่สอดคล้องกบัสภาพและ
บริบทของการศึกษาไทยและโรงเรียนในจงัหวดัชยัภูมิ  จึงไดก้ าหนดตวับ่งช้ีส าหรับวดัประสิทธิผล
ของโรงเรียนจงัหวดัชยัภูมิท่ีใชใ้นการวจิยั ไว ้3 องคป์ระกอบ ดงัน้ี  
 องคป์ระกอบท่ี 1 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
 องคป์ระกอบท่ี 2 การบรรลุเป้าหมายของงาน 
 องคป์ระกอบท่ี 3 ความพึงพอใจของครู 
 จากองค์ประกอบข้างต้นสามารถเขียนเป็นตวัแบบการวดัประสิทธิผลของโรงเรียนได้     
ดงัภาพท่ี 3 
 
   

 

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

การบรรลุเป้าหมายของงาน 

ความพึงพอใจของครู 

ประสิทธิผล
ของโรงเรียน 



35 

 

 

ภาพที ่3  ตัวบ่งช้ีการวดัประสิทธิผลของโรงเรียน 
องค์ประกอบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
ในขณะท่ีการปฏิรูปการศึกษาก าลงัเป็นหน่ึงในกระแสหลกัของโลกาภิวตัน์   การประเมิน

มาตรฐานการศึกษาระดบัประเทศโดยใชแ้บบทดสอบมาตรฐานไดเ้กิดข้ึนในประเทศส่วนใหญ่ใน
โลก  จากการศึกษาคน้ควา้เอกสารจาก Websites ของหน่วยงานท่ีรับผิดชอบการประเมินระดบัชาติ
ของประเทศต่างๆ พบวา่มีการประเมินระดบัชาติ 2 แบบใหญ่ ๆ คือ  

แบบท่ี 1 การประเมินระดับชาติท่ีไม่มีผลต่อการตัดสินผลการเรียน เป้าหมายของ            
การประเมินแบบน้ี คือ การได้ข้อมูลเก่ียวกับคุณภาพการศึกษาของชาติในลักษณะภาพรวม               
ผลการประเมินสามารถแสดงให้เห็นคุณภาพการศึกษา ณ เวลาท่ีประเมิน และแสดงแนวโน้มใน
ระยะยาวโดยการวเิคราะห์เปรียบเทียบ เช่น  National Assessment of Educational Progress (NAEF) 
ของสหรัฐอเมริกา และ Qualifications and Curriculum Authority’s (QCE) National Tests ของ 
สหราชอาณาจกัร  แต่ทั้งสองแบบมีความแตกต่างกัน คือ NAEF เป็นการทดสอบเฉพาะกลุ่ม
ตวัอยา่ง  QCE เป็นการสอบส าหรับนกัเรียนทุกคนท่ีมีอายุครบ 7 ปี 11 ปี และ 14 ปี ผลการทดสอบ
จึงสามารถใชแ้สดงผลสัมฤทธ์ิระดบัรายบุคคลได ้ ซ่ึงเป็นขอ้มูลท่ีมีประโยชน์อยา่งยิ่งต่อตวัผูเ้รียน 
ครู และผูป้กครอง ท่ีจะร่วมกนัพฒันาคุณภาพผูเ้รียนแต่ละคน 
 แบบท่ี 2 การประเมินระดบัชาติเพื่อตดัสินผลการเรียนของผูเ้รียนในระดบัชั้นต่างๆ  เช่น
การสอบ O-Level และ A-Level ของสหราชอาณาจกัร การสอบ Higher School Certificate ประเทศ
ออสเตรเลีย และการสอบ Primary School Leaving Examination (PSLE), General Certificate of 
Education (GNE), N-Level, GNE O-Level และ GNE A-Level ของประเทศสิงคโปร์ การประเมิน
ตามตวัแบบน้ีแมจ้ะเกิดในประเทศท่ีจดัการศึกษาแบบการกระจายอ านาจ แต่รัฐก็ยงัสงวนไวซ่ึ้ง
อ านาจ การประเมินผลและการตดัสินผลการเรียนของผูเ้รียนในระดบัช่วงชั้นหรือตวัประโยค จนได้
มีการน าขอ้มูลจากการประเมินไปเป็นตวับ่งช้ีคุณภาพการศึกษาของชาติไดอ้ยา่งน่าเช่ือถือ 
 ดงันั้นในประเทศสหรัฐอเมริกาและสหราชอาณาจกัรไดมี้การประเมินทั้งสองแบบน้ีควบคู่
กนัไปและเป็นอิสระต่อกนั การประเมิน NAEP เป็นโครงการของรัฐบาลกลาง และไม่มีผลต่อการ
ไดต้กของผูเ้รียน แต่ก็มีหลายรัฐท่ีมีการจดัสอบระดบัชาติเพื่อตดัสินผลการเรียนของผูเ้รียน เรียกวา่ 
Exit Examination ซ่ึงการประเมินในระดบัชาติในประเทศสหรัฐอเมริกามีแนวโนม้ท่ีจะเปล่ียนเป็น
แบบ National Tests ของ QCE เหมือนของประเทศองักฤษ (Jones, 1999) 
 ส าหรับการประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนระดบัชาติในประเทศไทยนั้น ไดเ้ร่ิมประเมิน
ระดบัชาติปีการศึกษา 2546  ทั้งน้ีเพื่อเป็นการควบคุมและรักษาคุณภาพของสถานศึกษาทัว่ประเทศ
ใหมี้มาตรฐานใกลเ้คียงกนั กระทรวงศึกษาธิการจึงจดัให้มีการประเมินคุณภาพการศึกษาระดบัชาติ



36 

 

 

ข้ึน ผลการประเมินนอกจากจะเป็นตวับ่งช้ีคุณภาพการศึกษาของประเทศในภาพรวมแลว้ยงัใชเ้ป็น
ขอ้มูลประกอบการตดัสินใจในการก าหนดนโยบายระดบัชาติ และใชว้างแผนในการพฒันาคุณภาพ
การศึกษาระดบัเขตพื้นท่ีการศึกษาและระดบัสถานศึกษา จากการศึกษาและพิจารณาวิธีด าเนินการ
ประเมินระดบัชาติ กรมวิชาการไดเ้สนอตวัแบบใหม่ท่ีค่อนขา้งเป็นกลาง มีลกัษณะผสมผสานโดย
น าขอ้ดีของตวัแบบต่างๆ และขณะเดียวกนัไดห้ลีกเล่ียงหรือเตรียมป้องกนัผลเสียท่ีอาจเกิดข้ึนได ้จึง
ได้ตวัแบบการประเมินท่ีน่าจะเหมาะสมท่ีสุด คือ National Tests หรือ NT ซ่ึงมีลกัษณะหรือ          
แนวทางการด าเนินการ ดงัน้ี (ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2549, น.23-24)                
1) เป็นการประเมินตามระดบัช่วงชั้นท่ีหลกัสูตรก าหนด คือ ประถมศึกษาปีท่ี 3  2) เป็นการประเมิน
ท่ีให้ผูเ้รียนทุกคนในปีท่ีก าหนดได้รับโอกาสเข้าสอบ 3) เป็นการประเมินเฉพาะวิชาหรือ
สมรรถภาพท่ีจ าเป็นและมีความส าคญัตามระดบัชั้น 4) เป็นการประเมินท่ีใช้เคร่ืองมือทั้งแบบ  
high-quality multiple choice แบบเขียนตอบและแบบ Performance  5) เป็นการประเมินเพื่อพฒันา
ไม่ใชผ้ลเพื่อการตดัสินได ้- ตก แต่กระทรวงศึกษาธิการจะออกประกาศนียบตัรแสดงผลการสอบ
ให้เพื่อใชใ้นการสมคัรเรียนต่อหรือประกอบอาชีพ  6) ผลการประเมินสามารถใช้เปรียบเทียบ
ระหวา่งสถานศึกษา และภูมิภาคไดอ้ยา่งน่าเช่ือถือและสามารถเปรียบเทียบขา้มเวลาเพื่อดูแนวโนม้
ของ         การพฒันา  และ7) ผลการประเมินสามารถเป็นเคร่ืองมือบ่งช้ีคุณภาพการศึกษาระดบัชาติ 
ระดบัภูมิภาคระดบัสถานศึกษา และระดบัผูเ้รียนเป็นรายบุคคลไดอ้ยา่งสมเหตุสมผล 

 ส่วน O-NET เป็นการทดสอบเพื่อประเมินคุณภาพการศึกษาขั้นพื้นฐาน ของนกัเรียนแต่ละ 
โรงเรียน  เพื่อน าขอ้มูลมาท าแผนพฒันาผูเ้รียนให้สามารถอ่านออกเขียนได ้ รู้จกัคิดวิเคราะห์  เป็น
การวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียนแต่ละช่วงชั้น เม่ือเรียนครบ 3 ปี โดยจะทดสอบท่ีชั้น
สูงสุดของช่วงชั้นนั้นๆ  การสอบ O-NET และ NT ใชข้อ้สอบมาตรฐานเดียวกนัทั้งประเทศ  แต่
หน่วยงานท่ีรับผิดชอบในการจดัสอบ O-NET และ NT  เป็นคนละหน่วยงานกนั  และการสอบทั้ง
สองแบบ นักเรียนไม่ตอ้งเสียค่าใช้จ่ายใดๆ NT หรือ  National Test  จดัสอบโดยส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ (สพฐ.) ส่วน O-NET จดัสอบโดยสถาบนั
ทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (สทศ.)  
 ระบบการศึกษาขั้นพื้นฐานของไทยแบ่งเป็น 3 ระดบั คือ 1) ระดบัประถมศึกษา ชั้นปีท่ี               
1- 6  2) ระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1-3  และ3) ระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย            

ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4- 6  ในปีการศึกษา 2551 ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.)  
จดัสอบให้กบันกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3  ส่วนสถาบนัทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ  (สทศ.) 
จะจดัสอบใหก้บันกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 มธัยมศึกษาปีท่ี 3 และ 6 
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ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 จะใช้ศูนย์สอบมหาวิทยาลัย สอบวิชา สังคมศึกษา คณิตศาสตร์ 
ภาษาองักฤษ ภาษาไทย วทิยาศาสตร์ สุขศึกษา ศิลปะ และการงานอาชีพและเทคโนโลย ี 

ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ใช้โรงเรียนขนาดกลางและขนาดใหญ่เป็นสนามสอบ สอบวิชา 
ภาษาไทย คณิตศาสตร์ ภาษาองักฤษ วทิยาศาสตร์ และสังคมศึกษา  

ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 สอบในโรงเรียนท่ีนกัเรียนเรียนอยู ่สอบวิชา ภาษาไทย คณิตศาสตร์ 
และวทิยาศาสตร์  นอกจากน้ี ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาทุกแห่ง  ยงัสอบประเมินนกัเรียนทุกคน
ในระดบัชั้นประถมศึกษาปีท่ี2, 5 และระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2 เพื่อน าขอ้มูลไปใชป้รับปรุงและ
พฒันานกัเรียนเป็นรายบุคคลก่อนท่ีจะจบช่วงชั้นในปีต่อไป ท่ีผา่นมายงัไม่มีการน าผลคะแนนมาใช้
อยา่งจริงจงัเป็นเพียงเก็บเป็นสถิติ  และวดัผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาเพื่อประเมินการเรียนการสอน
เท่านั้น  แต่ในอนาคตอนัใกล ้ ทางกระทรวงศึกษาธิการจะผลกัดนัให้น าผลคะแนนท่ีไดไ้ปใช้เป็น
องค์ประกอบสอบคดัเลือกเขา้มธัยมศึกษาปีท่ี 1 และ 4 หรือแมแ้ต่ใช้เป็นองค์ประกอบการเล่ือน            
ชั้นเรียน เช่นถา้ใครสอบ O-NET ไม่ผา่นเกณฑก์็จะไม่ให้เล่ือนชั้น   ฉะนั้น นกัเรียนจะจบการศึกษา
แต่ละช่วงชั้นได ้ ตอ้งสอบ O-NET ทุกคน เพราะนอกจากจะเป็นการประเมินคุณภาพระดบัชาติตาม
หลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานแลว้ โรงเรียนยงัจะน าผลคะแนนไปกรอกในแบบ ป.พ.1 ในช่องผล
การประเมินระดบัชาติ และสามารถน าคะแนนท่ีไดไ้ปยืน่เลือกคณะ เขา้ศึกษาต่อในระดบัอุดมศึกษา 
หรือแอดมิชชั่นกลาง  นอกจากน้ี กระทรวงศึกษาธิการยงัมีนโยบายน า O-NET ไปถ่วงน ้ าหนัก
คะแนน GPA อีกดว้ย   จากแนวคิดดงักล่าวขา้งตน้จะเห็นวา่ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนจึง
ถือได้ว่าเป็นตัวช้ีวดัส าคัญท่ีจะบ่งช้ีถึงความมีประสิทธิผลของโรงเรียน ซ่ึง ฮอย และมิสเกล               
(Hoy & Miskel, 2005) ไดอ้ธิบายเหตุผลทางการเมือง และประการท่ีสองเหตุผลทางปฏิบติั ในทาง
การเมืองตวัแทนทางการศึกษาท่ีส าคญั ไดแ้ก่ นกัเรียน ผูป้กครอง และผูน้ าทางธุรกิจ เห็นวา่คะแนน
การทดสอบเป็นส่ิงท่ีมีคุณค่าอย่างแท้จริง ส่วนในทางปฏิบติั เกิดจากการเน้นความส าคญัของ             
ผูก้  าหนดนโยบายในดา้นมาตรฐานและการประเมินของหลกัสูตร ขอ้มูลผลสัมฤทธ์ิของนักเรียน
เป็นส่ิงท่ีกระท าได้ง่ายและวดัได้อย่างกวา้งขวางและแพร่หลาย จึงเป็นเหตุผลในแง่ของความ
สะดวกมากกวา่ท่ีจะเป็นเหตุผลเชิงทฤษฎี และบ่อยคร้ังผลการวิจยัในท านองน้ีเป็นตวัน าทางในการ
วดัประสิทธิผลของโรงเรียน ดงันั้นผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนเป็นอีกตวัแปรหน่ึงท่ีจะบ่ง
บอกถึงความมีประสิทธิผลของโรงเรียน เน่ืองจากถา้นกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงและผา่น
เกณฑท่ี์ก าหนดไวย้อ่มแสดงถึงความส าเร็จและคุณภาพของการจดัการศึกษา  ในการวิจยัคร้ังน้ี เป็น
การศึกษาประสิทธิผลของโรงเรียนในสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จึงใช้
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนเป็นองค์ประกอบหน่ึงในการวดัประสิทธิผลของโรงเรียน 
ไดแ้ก่ คะแนนเฉล่ียร้อยละจากผลการทดสอบระดบัชาติ ระดบัชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2 และ5  กบัการ
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ทดสอบ  O-NET  ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6  ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 และ 6 ซ่ึงปัจจุบนัใช้
สอบทุกรายวิชา แต่จากผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) โดยส านัก
ทดสอบมาตรฐานการศึกษาแห่งชาติ  พบวา่ผลสัมฤทธ์ิของนกัเรียนช่วงชั้นท่ี 2 ปีการศึกษา 2550- 
2552  มีคะแนนเฉล่ียเกือบทุกรายวิชาต ่ากว่าร้อยละ 50 ยกเวน้วิชา สุขศึกษาและพลศึกษา ได้
คะแนนเฉล่ียร้อยละ 64.76 วิชา การงานอาชีพและเทคโนโลยี ไดค้ะแนนเฉล่ียร้อยละ 51.69   ท่ีมี
คะแนนเฉล่ียสูงกวา่ร้อยละ 50 เพียงเล็กนอ้ย  เม่ือจ าแนกออกไปตามจงัหวดั จะเห็นค่าสถิติพื้นฐาน
ผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐานของจงัหวดัชัยภูมิ  มีคะแนนเฉล่ีย สูงกว่า
ระดบัประเทศเพียงเล็กน้อย แต่ก็ยงัต ่ากว่าร้อยละ 50 อยู่ดี  โดยเฉพาะวิชาภาษาองักฤษไดค้ะแนน
เฉล่ียเพียง ร้อยละ 28.00 เท่านั้น (ผลการทดสอบ, ออนไลน์) ดังนั้นผูว้ิจยัจึงเลือกท่ีจึงศึกษา
ประสิทธิผลของโรงเรียนท่ีเก่ียวขอ้งกบัผลสัมฤทธ์ิของนกัเรียนประถมศึกษา ในส่วนของคะแนน 
O-NET เป็นหลกัเพราะถือว่าเป็นคะแนนระดบัชาติท่ีวดัโดยส านกัทดสอบมาตรฐานการศึกษา
แห่งชาติ 
 กล่าวโดยสรุปผูว้ิจยัเห็นวา่ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  หมายถึง ระดบัความส าเร็จของผูเ้รียน
ในดา้นความรู้ ทกัษะ และประสิทธิภาพของนกัเรียน ท่ีเกิดจากการเรียนรู้ การฝึกอบรม สามารถวดั
ไดด้ว้ยการทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของทุกระดบั  ส าหรับการวิจยัในคร้ังน้ีจะใช้ผล          
การทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6  ของส านกัทดสอบ
มาตรฐานการศึกษาแห่งชาติ ปีการศึกษา 2555  มีค่าคะแนนเฉล่ียสูงข้ึน 

องค์ประกอบการบรรลุเป้าหมายของงาน 
 พจนานุกรม ฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 ไดใ้หค้วามหมายไว ้ดงัน้ี เป้าหมาย บุคคล
หรือส่ิงท่ีใชเ้ป็นเป้าแห่งการโจมตี หรือเป็นศูนยก์ลางแห่งความใส่ใจหรือสังเกต ความมุ่งหมาย
เจาะจงใหไ้ดต้ามเจตนา เช่น การขายขา้วในปีน้ีมีเป้าหมายใหไ้ดเ้กินหกแสนตนั 

การบรรลุเป้าหมาย ตามพจนานุกรมแปลภาษา ไดแ้ปลการบรรลุเป้าหมายไวด้งัน้ี [n.] 
achievement  [syn.] การประสบผลส าเร็จ การประสบความส าเร็จ การส าเร็จ ตวัอยา่งประโยคการ
บรรลุเป้าหมายของงานเป็นส่ิงยนืยนัถึงความพยายามของพวกเรา 

ฮอย และมิสเกล (Hoy & Miskel, 1991, p.384-397) ไดเ้สนอแนวคิดในการประเมิน
ประสิทธิผลขององค์การ โดยพิจารณาจากความสามารถในการปรับเปล่ียน การบรรลุเป้าหมาย  
ความพึงพอใจในการท างาน  และความสนใจในชีวติ   

เจอร์กอโปรอส และแทนเนนบมั (Georgopoulos & Tannenbaum, อา้งถึงใน ภรณี กีรติบุตร, 
2529, น.64) ในปี ค.ศ. 1957 ไดศึ้กษาประสิทธิผลขององคก์ารดว้ยสมมติฐานท่ีวา่ดว้ยองคก์ารทุก
องค์การมุ่งท่ีจะบรรลุถึงเป้าหมายขององค์การ โดยการใช้เคร่ืองมือท่ีทั้งมีชีวิตและไม่มีชีวิต เพื่อ

http://dictionary.sanook.com/search/การบรรลุเป้าหมาย
http://dictionary.sanook.com/search/การบรรลุเป้าหมาย
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ผลงานของกลุ่ม ดงันั้นการให้ความหมายของประสิทธิผลขององคก์าร ตอ้งพิจารณา 2 ประเด็น คือ 
เป้าหมายหรือวตัถุประสงคข์ององคก์ารและหนทางหรือเคร่ืองมือ ซ่ึงองคก์ารใชใ้นการรักษาไวซ่ึ้ง
ความเป็นองค์การและบรรลุเป้าหมายให้ได้ เป้าหมายส าคัญขององค์การโดยทั่วไป มีดังน้ี              
1) ผลผลิตสูงในแง่ท่ีวา่สามารถบรรลุถึงจุดหมายท่ีองคก์ารไดต้ั้งไว ้ไม่วา่โดยปริมาณหรือคุณภาพ    
2) ความสามารถท่ีจะรับและ ปรับตวัเขา้กบัการเปล่ียนแปลง ทั้งภายในและภายนอกองคก์ารโดยไม่
สูญเสียความมัน่คง 3) รักษาไวซ่ึ้งทรัพยากรทั้งมนุษยแ์ละวสัดุอุปกรณ์ และนอกจากนั้นยงัให้
ความส าคญัแก่บุคคล ตามบทบาทท่ีตอ้งปฏิบติัภายในองค์การ เช่น ผูบ้ริหาร คนงาน องค์ความรู้
ของคนงาน ท่ีปรึกษา ฯลฯ ซ่ึงมีอิทธิพลท่ีท าใหอ้งคก์ารมีประสิทธิผล 

เบอร์แมน และแมคลาฟลิน (Berman & Mclaughlin, 1977, p.145) ไดท้  าการศึกษาเก่ียวกบั
การแสวงหาปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จขององค์การท่ีปฏิบติังานทางดา้นนวตักรรมท่ีรัฐบาลกลาง 
ใหค้วามสนบัสนุนแก่ทอ้งถ่ินไปปฏิบติั โดยศึกษาเลือกเอาโรงเรียนทอ้งถ่ินจาก 18 อ าเภอ การศึกษา
คร้ังน้ีไดท้  าภายหลงัโครงการส้ินสุดไปแลว้ 1-2 ปี ความส าเร็จของโครงการวดัจาก 1) เปอร์เซ็นต์
ของเป้าหมายของโครงการบรรลุผล 2) ความต่อเน่ืองของการใช้วิธีการท่ีได้รับจากโครงการ          
3) จิตส านึกของครูเก่ียวกบัประสิทธิผล 4) ประสบการณ์การท างานของครู 5) การเปล่ียนแปลง
รูปแบบการจดัหอ้งเรียน เป็นตน้ 

แคทซ์ และคาห์น (Katz & Kahn, 1978) ไดศึ้กษาเร่ือง The Social Psychology of 
Organizations และเนน้ในเร่ืององคก์ารท่ีมีประสิทธิผลโดยทัว่ ๆ ไปไม่ไดรั้บอิทธิพลหรือไม่รับผล
อนัเน่ืองมาจากคน ซ่ึงเป็นปัจจยัส าคญัในองคก์ารและการปฏิบติังาน ประสิทธิผลจะมากหรือนอ้ย
อยูท่ี่ความเตม็ใจ หรือการท่ีคนและองคก์ารสามารถท าความเขา้ใจ ประสานสัมพนัธ์ และปฏิบติังาน
สู่เป้าหมาย โดยปราศจากขอ้ขดัแยง้ Katz and Kahn ไดเ้น้นตวัแปรท่ีท าให้เกิดประสิทธิผลแก่
องคก์าร คือ ความเจริญเติบโต การเก็บรักษา  การอยูร่อด   การควบคุมเหนือสภาพแวดลอ้ม และได้
พยายามศึกษามุ่งเฉพาะการหาเกณฑ์หรือตวัแปรเด่ียว ๆ ในการประเมินประสิทธิผลขององค์การ 
แต่ตัวแปรเหล่านั้ นมิใช่ตัวประสิทธิผลขององค์การแต่อย่างใด ตัวแปรเด่ียว ได้แก่ คุณภาพ 
(Quality) ความพร้อม (Readiness) ประสิทธิผล (Effectiveness) และตวัแปรต่างๆ ดงักล่าวขา้งตน้
แลว้ 

วจิารณ์ พานิช, 2540, น.95 ไดใ้ห้ความหมายของค าวา่ “การจดัการความรู้” ไว ้คือ ส าหรับ
นกัปฏิบติั การจดัการความรู้คือ เคร่ืองมือ เพื่อการบรรลุเป้าหมายอยา่งน้อย 4 ประการไปพร้อมๆ 
กนั คือ 1) บรรลุเป้าหมายของงาน  2) บรรลุเป้าหมายการพฒันาคน 3) บรรลุเป้าหมายการพฒันา
องคก์รไปเป็นองคก์รเรียนรู้ และ 4) บรรลุความเป็นชุมชน เป็นหมู่คณะ ความเอ้ืออาทรระหวา่งกนั
ในท่ีท างาน 



40 

 

 

สรุปได้ว่า การบรรลุเป้าหมาย  หมายถึง ส่ิงท่ีท าให้เกิดความส าเร็จในแต่ละงานท่ี อยู่ใน
กรอบภาระหนา้ท่ี ขององคก์รก าหนดข้ึนส าหรับใชใ้นการปฏิบติังานของบุคลากร  โดยใชก้ารเพื่อ
การบรรลุเป้าหมาย  4 ประการ คือ 1) บรรลุเป้าหมายของงาน 2) บรรลุเป้าหมายการพฒันาคน                
3) บรรลุเป้าหมายการพฒันาองคก์รให้เป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ และ 4) บรรลุเป้าหมายความมี
ชุมชนมีส่วนร่วมในการท างาน 

องค์ประกอบความพงึพอใจของครู 
 ความหมายของความพึงพอใจในงาน เกิดข้ึนในปี 1950 โดย โรเบิร์ต ฮอบป๊อค  (Robert 
Hoppock, 1935 ; Cited in Hoy & Miskel, 2005, p.252) ไดนิ้ยามความพึงพอใจในงานไวว้า่ การ
รวมเอาสภาพทางจิตวิทยาทางสรีระ และสภาพแวดล้อมท่ีเป็นสาเหตุให้บุคคลพึงพอใจใน                    
การปฏิบติังานของตน หรือกล่าวอีกนยัหน่ึง คือ ความรู้สึกหรือปฏิกิริยาทางอารมณ์ท่ีมีต่องาน ซ่ึง
เป็นผลมาจากการเปรียบเทียบผลลพัธ์ท่ีเป็นจริงกบัส่ิงท่ีคาดหวงัหรือผลลพัธ์ท่ีตอ้งการ ส าหรับ              
ล็อค และคราฟอร์ด (Lock & Crawford, 2000 ; Porter & Smith, 1970  อา้งถึงในสัมฤทธ์ิ  กางเพง็, 
2551, น.39) สรุปไวส้อดคลอ้งกนัว่า ความพึงพอใจในงานเป็นความเต็มใจ ความตอ้งการและ             
ความปรารถนาของบุคคลท่ีจะท างาน  ความพึงพอใจเป็นตวักระตุน้ซ่ึงเกิดจากการชอบงาน  และ
พยายามท างานใหส้ าเร็จ  ความพึงพอใจเกิดจากความสัมพนัธ์ระหวา่งความตอ้งการจากงานและผล
ท่ีได้รับโดยเป็นความรู้สึกทางบวกต่องานท่ีรับผิดชอบ  นอกจากน้ีความพึงพอใจยงัเป็นความ
แตกต่างระหวา่งส่ิงท่ีคิดวา่ควรจะไดรั้บกบัส่ิงท่ีรู้สึกวา่ไดรั้บในสภาพท่ีเป็นอยูใ่นปัจจุบนัและความ
พึงพอใจเป็นปัจจยัส าคญัประการหน่ึงท่ีบ่งบอกถึงความส าเร็จของการปฏิบติังาน  เน่ืองจากความ
พึงพอใจมีความสัมพนัธ์กบัความส าเร็จขององคก์าร  ถา้บุคคลในองคก์ารมีความพึงพอใจในงานสูง
คุณภาพของงานก็สูงตามไปดว้ย  แต่ถา้บุคคลในองคก์ารไม่มีความพึงพอใจในงานคุณภาพของงาน
ก็จะต ่าไปด้วยเช่นกนั  นั่นแสดงให้เห็นว่า ความพึงพอใจเป็นตวับ่งช้ีให้เห็นถึงประสิทธิผลของ
องค์การ  ดงันั้นผูบ้ริหารตอ้งท าความเขา้ใจกบัองค์ประกอบท่ีส่งผลต่อความพึงพอใจในงานให้
เกิดข้ึนในองคก์ารให้ได ้ฮอย และมิสเกล (Hoy & Miskel, 2001, p.264)  มองความพึงพอใจในงาน
เป็นสองลกัษณะคือ ลกัษณ์ท่ีหน่ึง หมายถึง  ความรู้สึกของบุคคลท่ีพอใจในงานทั้งหมดโดยรวม ซ่ึง
เป็นการเช่ือมโยงกันของร่างกาย จิตใจ และสถานการณ์แวดล้อม ตลอดจนการตอบสนอง
ผลกระทบกบังานของแต่ละบุคคล  ซ่ึงเป็นความรู้สึกของบุคคลท่ีมีต่องาน  และอารมณ์ทางบวกท่ี
เกิดจากการประเมินงานของแต่ละบุคคล  หรือประสบการณ์ในการท างาน อีกลกัษณ์หน่ึง มอง
ความพึงพอใจในงานว่า อารมณ์ท่ีมีปฏิกิริยาต่องานของบุคคลท่ีเป็นผลมาจากการเปรียบเทียบท่ี
ออกมาจริงกบัผลท่ีคาดหวงั  เช่นมองว่าความพึงพอใจในงานท่ีเป็นความสอดคล้องกนัระหว่าง
ระบบการสนบัสนุนของสถานการณ์ในการท างานกบัความตอ้งการของบุคคล หรือความพึงพอใจ
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ในงานเป็นแสดงความสอดคล้องระหว่างการจูงใจของงาน ของผูท่ี้ท  างานและผลตอบแทนท่ี
องคก์ารมอบให้เขา  หรือมองว่าความพึงพอใจเป็นความรู้สึกอย่างหน่ึงเก่ียวกบังานท่ีถูกแสดงดว้ย
ความแตกต่างระหว่างจ านวนคุณค่าของผลท่ีออกมาท่ีบุคคลๆ หน่ึงรับรู้เก่ียวกบัจ านวนของผลท่ี
ออกมาและเขารู้สึกวา่ควรจะไดรั้บ 
 ดงันั้นจะเห็นว่า  ความพึงพอใจในงานจะเก่ียวโยงกบัระบบร่างกายของบุคคลทั้งภายใน
และภายนอก  โดยเช่ือมโยงทั้งจิตใจ  ความรู้สึกนึกคิด  ค่านิยม ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ี  จะแสดงออกมาในรูป
ของการกระท า หรือการปฏิบติั  ถา้มีความพึงพอใจในงาน  นัน่แสดงว่า  ความรู้สึกนึกคิด  ค่านิยม  
ความคาดหวงัของตวับุคคลและองคก์ารไปในทางทิศเดียวกนั ผลการปฏิบติังานก็จะเป็นพอใจของ
องคก์ารตามท่ีไดค้าดหวงัไวเ้ช่นกนั  และมองในระดบัโรงเรียน  จะเห็นวา่ความพึงพอใจในงานของ
ครูถือเป็นเร่ืองส าคญัท่ีผูบ้ริหารจะต้องให้ความใส่ใจ  เน่ืองจากครูเป็นผูป้ฏิบติั  เป็นผูส้อนให้
หลกัสูตรมีประสิทธิผล  เพราะความพึงพอใจในงานของครูมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการสอนให้
นักเรียนมีคุณภาพผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน และคุณลักษณะของนักเรียนเป็นไปตาม           
ความตอ้งการไดโ้ดยตรงท างาน  อีกทั้งยงัท าให้เกิดความร่วมมือในการท างานกบักลุ่มอ่ืนเพื่อสร้าง
ความส าเร็จในการปฏิบติังานในโรงเรียนอีกดว้ย  เฮอร์แมน (Herman, 1993, p.271) 

ส าเนา เลียบมา (2553, น.2) ไดส้รุปตวัช้ีวดัความพึงพอใจจากการการประเมินหลกัสูตร
โรงเรียนประตูชยั พุทธศกัราช 2552 ตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551  
ปีการศึกษา 2552 ไวใ้นลกัษณะต่างๆ ดงัน้ี 1) ประสิทธิภาพของหลกัสูตร 2) การบริหารจดัการและ
กระบวนการใชห้ลกัสูตร 3 ดา้นผลผลิตของหลกัสูตร ไดแ้ก่  ความพึงพอใจต่อคุณลกัษณะนกัเรียน  
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน คุณลักษณะอนัพึงประสงค์  และการอ่าน คิด วิเคราะห์ และเขียนของ
นกัเรียน  
 สรุปไดว้่า  ความพึงพอใจของครูคือ  ความรู้สึกของครูในสถานศึกษาระดบัประถมศึกษา 
อนัเป็นผลมาจากการเรียนรู้ประสบการณ์ท่ีเกิดความรู้สึกประทบัใจ ชอบ เห็นด้วย  เป็นไปใน
ทางบวก หรือเกิดจากความไม่ประทบัใจ ไม่ชอบ ไม่เห็นดว้ย เป็นไปทางลบของผลสัมฤทธ์ิทาง 
การเรียนรู้ของนกัเรียน คุณลกัษณะของนกัเรียน  และทางการบริหารของโรงเรียน 
 

ปัจจัยทีม่อีทิธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน 
 การศึกษาแนวคิดทฤษฎีเพื่อก าหนดตวัแบบปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน 
นั้น  ผูว้จิยัไดศึ้กษาวเิคราะห์เอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงจะช่วยให้เห็นความสัมพนัธ์ระหวา่ง
ตวัแปรท่ีเป็นปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน เพื่อน าไปสู่การก าหนด กรอบ
แนวคิดเชิงทฤษฎีเพื่อการวิจยัท่ีชัดเจนและสมเหตุสมผลยิ่งข้ึน ตวัแบบในลกัษณะเหตุและผลท่ี
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ผูว้ิจยัจะน าเสนอต่อไปน้ีจ าแนกได้ 3 กลุ่ม คือ 1) การศึกษาตวัแบบหรือแนวคิดเชิงทฤษฎีท่ี
สังเคราะห์จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเ ก่ียวข้อง 2) ตัวแบบจากผลการวิจัยท่ีผ่าน                     
การตรวจสอบยืนยนักบัขอ้มูลเชิงประจกัษแ์ลว้ และ 3) ผลการวิจยัท่ีระบุถึงปัจจยัท่ีเป็นสาเหตุของ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  คุณลกัษณะของนกัเรียน และความพึงพอใจของครู ดงัน้ี 
 1. แนวคิดเชิงทฤษฎีทีสั่งเคราะห์จากการศึกษาเอกสารและงานวจัิยทีเ่กี่ยวข้อง 
  เซียร์เรนส์ และบอสเกอร์ (Scheerens & Bosker, 1997 Cited in Hoy & Miskel, 2005,  p.286) 
ได้จดักลุ่มปัจจยัหรือองค์ประกอบท่ีแสดงถึงประสิทธิผลของโรงเรียนจากการศึกษาหลักการ
แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง พบว่า มีลกัษณะดงัน้ี 1) ความมีภาวะผูน้ า 2) หลกัสูตรมี
คุณภาพ เปิดโอกาสในการเรียนรู้  3) การมุ่งเนน้ความส าเร็จ  4) มีเวลาเพื่อการเรียนรู้สูงสุด 5) มี
ขอ้มูลยอ้นกลบัและการกระตุน้จูงใจ  6) มีบรรยากาศห้องเรียนท่ีดี  7) มีบรรยากาศโรงเรียนท่ีดี                 
8) การมีส่วนร่วมของผูป้กครองและชุมชน  9) มีการส่งเสริมการเรียนรู้แบบอิสระ 10) มีการประเมิน  
ผลท่ีดี  11) มีความเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนัของบุคลากร  12) มีโครงสร้างการเรียนการสอนท่ีดี  และ 
13) มีตวัแบบการเรียนการสอนท่ีใหม่และทนัสมยั 
  คาราสโก (Carasco, 1997, p.236) ไดเ้สนอตวัแบบความมีประสิทธิผลของโรงเรียน ซ่ึง
สอดคล้องกับตัวแบบกระบวนการเชิงระบบ ประกอบด้วย กลุ่มปัจจัยต่างๆ ท่ีมีอิทธิพลต่อ
ประสิทธิผลของโรงเรียน  คือ กลุ่มปัจจยัภายนอก ประกอบด้วย 1) การสนับสนุนด้านปัจจยั
ป้อนเขา้ต่างๆ เช่น นโยบายและการสนบัสนุนทางการเงิน  หลกัสูตรมาตรฐานและการประเมินผล  
ส่ิงอ านวยความสะดวก ต ารา/ว ัสดุอุปกรณ์  และครู ท่ีประกอบด้วยการฝึกอบรมครูและ                  
การสนบัสนุนดา้นวิชาชีพ  2) ผูป้กครอง และชุมชน เช่น ทศันคติต่อโรงเรียน  การส่งเสริมการ
บริหารจดัการ  และการสนบัสนุนวสัดุอุปกรณ์  และกลุ่มปัจจยัภายในโรงเรียน 4 กลุ่ม ไดแ้ก่ กลุ่มท่ี 
1 วฒันธรรมโรงเรียน เช่น ภาวะผูน้ าประสิทธิผล  คุณภาพของครู  ระเบียบวินัย  การบริหาร
หลกัสูตร และความคาดหวงัสูง  กลุ่มท่ี 2 กระบวนการเรียนการสอนในห้องเรียน เช่น เวลาการ
เรียนรู้ในหอ้งเรียน  วธีิการสอนท่ีหลากหลาย  การประเมินผลอยา่งสม ่าเสมอและต่อเน่ือง  กลุ่มท่ี 3 
สภาพของผูเ้รียน  เช่น สุขภาพและความพร้อมในการเรียนรู้ และกลุ่มท่ี 4 ดา้นผลลพัธ์ เช่นการ
เข้าถึงและการบรรลุความส าเร็จ  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  ความต่อเน่ืองของการศึกษา  และ
ความส าเร็จทางเศรษฐกิจ/สังคม  
  เซียร์เรนส์ (Scheerens, 2000, p.187) ไดท้  าการวิเคราะห์เอกสารและงานวิจยัเก่ียวขอ้งกบั
ความมีประสิทธิผลของโรงเรียน และได้น าเสนอตวัแบบบูรณาการของโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล  
โดยมองโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลตามแนวคิดทฤษฎีเชิงระบบ  กล่าวคือ  กลุ่มปัจจยัด้านบริบท 
(context) ไดแ้ก่ การท่ีหน่วยงานตน้สังกดัให้แรงกระตุน้เพื่อความส าเร็จ และการพฒันาการศึกษา
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ให้เหมาะสมกบัผูเ้รียนและผูเ้ก่ียวขอ้ง จะส่งทางออ้มต่อผลลพัธ์ดา้นผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ
นกัเรียน  โดยส่งผ่านกระบวนการด าเนินงานทั้งในระดบัโรงเรียนและระดบัห้องเรียน  ส่วนกลุ่ม
ปัจจยัป้อนเขา้ (Input) ไดแ้ก่ ประสบการณ์ของครู ค่าใชจ่้ายต่อหวันกัเรียน  และการสนบัสนุนของ
ผูป้กครอง จะส่งผลทั้ งทางตรงต่อด้านผลลัพธ์ (Outputs) ได้แก่ ผลสัมฤทธ์ิทางวิชาการทั้ ง                  
เชิงปริมาณเชิงคุณภาพ  สถานะทางเศรษฐกิจสังคม  และส่งผลทางออ้มผา่นกระบวนการด าเนินงาน
ทั้งในระดบัโรงเรียน (School level) ไดแ้ก่ ระดบัความเขม้แข็งของนโยบายท่ีมุ่งผลส าเร็จ ภาวะผูน้ า
ทางการศึกษา  การมีส่วนร่วมและการเห็นพ้องต้องการจากครูในการวางแผน  คุณภาพของ
หลกัสูตรในดา้นเน้ือหาและโครงสร้าง  บรรยากาศท่ีเป็นระเบียบเรียบร้อย  ความสามารถในการ
ประเมินผล  และในระดบัห้องเรียน (Classroom  level) ไดแ้ก่ เวลาโอกาสในการเรียนรู้  ความ
คาดหวงัสูงต่อความก้าวหน้าของนักเรียน  การก ากบัติดตามความก้าวหน้าของผูเ้รียน  และการ
เสริมแรง เป็นตน้  
  สคิปเปอร์ (Skipper, 2006,  p.178-180) ไดน้ าเสนอกรอบแนวคิดเก่ียวกบัตวัแบบปัจจยัท่ีมี
ต่อประสิทธิผลของโรงเรียนไวส้อดคล้องกบั เฮนีเวลด์ และเครก (Heneveld & Craig, 1996, 
Saunders, 2000, p.273) ซ่ึงถือวา่เป็นตวัแบบท่ีเหมาะสมท่ีสุดส าหรับการพฒันาประสิทธิผลของ
โรงเรียนในประเทศท่ีก าลงัพฒันา  โดยแนวคิดดงักล่าวยึดทฤษฎีเชิงระบบ (Systems  theory)  คลา้ย
กบัตวัแบบของ Hoy & Miskel ซ่ึงประกอบดว้ยกลุ่มปัจจยัของบริบทในระบบโรงเรียน (Context 
factors) ปัจจยัคุณลกัษณะของผูเ้รียน (Children’s  Characteristics)  กลุ่มปัจจยัป้อนเขา้ (Supporting  
input) เช่น การสนบัสนุนอยา่งดีจากผูป้กครองและชุมชน  ระบบการศึกษา และวสัดุอุปกรณ์อยา่ง
พอเพียงจะมีอิทธิพลต่อผลลพัธ์ของนักเรียน (Student outcome) ประกอบดว้ย การมีส่วนร่วม  
ผลสัมฤทธ์ิทางวชิาการ  ทกัษะทางสังคมและเศรษฐกิจสังคม  ภายใตอ้งคป์ระกอบและกระบวนการ
ด าเนินงานของโรงเรียน ไดแ้ก่ กลุ่มบรรยากาศของโรงเรียน (School climate) กลุ่มสภาพการณ์/
เง่ือนไข  (Enabling conditions) และกลุ่มกระบวนการเรียนการสอน (Teaching/ learning process)  
  อ ารุง  จนัทวานิช (2547, น.142) ให้ทศันะเก่ียวกบัโรงเรียนคุณภาพ (Quality school) ไวใ้น
หนงัสือ “แนวทางการบริหารและการพฒันาสถานศึกษาสู่โรงเรียนคุณภาพ (Guidelines on the Best 
Practice for Quality School)” โดยมุ่งเสนอแนวทางการพฒันาโรงเรียนให้มีคุณภาพสูงทดัเทียมกนั
ตามเจตนารมณ์ของพระราบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2)              
พ.ศ. 2545 ขอ้คิดขอ้คิดและแนวทางท่ีน าเสนอนั้นจะเป็นนิยามตวัแบบวิเคราะห์เ  งระบบท่ีไดจ้าก
การศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง และผลการศึกษาวิจัยท่ีค้นพบน าไปสู่การก าหนด
องค์ประกอบและตวัช้ีวดัความเป็นโรงเรียนคุณภาพ  รวมทั้งการด าเนินงานสู่โรงเรียนคุณภาพท่ี
ตั้งอยูบ่นพื้นฐานของหลกัความเป็นโรงเรียนท่ีดี (Good school) ครอบคลุมองคป์ระกอบทั้งระบบ 
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คือ ดา้นบริบท (Context) ไดแ้ก่ สภาพแวดลอ้ม ดา้นปัจจยั (Input)ไดแ้ก่ ทรัพยากรบุคคล ทรัพยากร
วตัถุ เทคโนโลย ีและงบประมาณ  ดา้นกระบนการ (Process) ไดแ้ก่ กระบวนการเรียนรู้  การบริหาร
จดัการ  และการประกนัคุณภาพการศึกษา และด้านผลผลิต (Output) ได้แก่  ผูเ้รียน และโรงเรียน 
ภายใตค้วามตอ้งการในการคุณภาพการศึกษาอยา่งเป็นระบบ  โดยมุ่งหวงัให้บงัเกิดความเสมอภาคของ
การให้บริการการศึกษาแก่เด็กไทยทุกคนมีความเท่าเทียมกันในคุณภาพของการจดัการศึกษาใน
โรงเรียน  และลดความเหล่ือมล ้ าในคุณภาพของผลผลิต  ซ่ึงจากผลการศึกษาวิจยัดงักล่าวสามารถ
ก าหนดองคป์ระกอบความเป็นโรงเรียนคุณภาพตามกรอบแนวคิดในมิติองคป์ระกอบเชิงระบบจ านวน 
8 ปัจจยั ดงัน้ี 1) ปัจจยัดา้นบริบท  ไดแ้ก่ สภาพแวดลอ้มภายนอกของโรงเรียนดี มีสังคม บรรยากาศ
ส่ิงแวดล้อมเอ้ืออ านวยต่อการจดัการศึกษาท่ีมีคุณภาพ 2) ปัจจยัด้านทรัพยากรบุคคล ได้แก่ ครู 
ผูบ้ริหารและบุคลากรทางการศึกษามืออาชีพ และจ านวนพอเพียง  3) ปัจจยัด้านทรัพยากรวตัถุ 
เทคโนโลยีและงบประมาณ ไดแ้ก่ (1) ลกัษณะทางกายภาพของโรงเรียนมาตรฐาน  (2) หลกัสูตร
เหมาะสมกบัผูเ้รียนและทอ้งถ่ิน (3) ส่ือ/อุปกรณ์เทคโนโลยีทนัสมยั (4) แหล่งการเรียนรู้ในโรงเรียน
หลากหลาย  และ (5) งบประมาณมุ่งเน้นผลงาน 4) ปัจจยัดา้นกระบวนการเรียนรู้  ไดแ้ก่  (1) การจดั
กระบวนการเรียนรู้ท่ีเน้นผูเ้รียนส าคญัท่ีสุด  และ (2) การจดับรรยากาศการเรียนรู้เอ้ือต่อการพฒันา
คุณภาพผูเ้รียน 5) ปัจจยัดา้นการบริหารจดัการไดแ้ก่ การบริหารจดัการดีใชโ้รงเรียนเป็นฐาน เนน้การ
มีส่วนร่วม 6) ปัจจยัด้านการประกนัคุณภาพการศึกษา ได้แก่  การประกนัคุณภาพการศึกษามี
ประสิทธิภาพเป็นส่วนหน่ึงของระบบบริหารโรงเรียน 7) ปัจจยัดา้นผูเ้รียน ไดแ้ก่ ผูเ้รียนมีคุณภาพ
มาตรฐาน มีการพฒันาการทุกดา้น เป็นคนดี คนเก่ง และมีความสุข เรียนต่อและประกอบอาชีพได ้ 
และ 8) ปัจจยัดา้นโรงเรียน ไดแ้ก่  (1) โรงเรียนเป็นท่ีช่ืนชมของชุมชน  และ (2) โรงเรียนเป็น
แบบอยา่งและใหค้วามช่วยเหลือแก่ชุมชนและโรงเรียนอ่ืน 

ภารดี อนนัตน์าวี (2546, น.154) ไดศึ้กษาและท าการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผล
ของโรงเรียนประถมศึกษาสังกดัส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ ได้ก าหนด
ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนไวด้งัน้ี  1) สถานการณ์โรงเรียน 2) คุณลกัษณะผูน้ าของ
ผูบ้ริหาร และ3) บรรยากาศของโรงเรียน ส่งผลทางตรงต่อแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิของโรงเรียน 
  วิโรจน์  สารรัตนะ (2548, น.234) ไดศึ้กษาวิเคราะห์งานเขียนของนกัวิชาการต่างประเทศ  
ซ่ึงผลการวิเคราะห์ไดก้ าหนดดชันีตวัช้ีวดัท่ีส าคญัเก่ียวกบัปัจจยัการพฒันาความมีประสิทธิผลของ
โรงเรียน ไว ้7 ประการ ดงัน้ี  1) ผูบ้ริหารโรงเรียนมีการแสวงหางบประมาณ  หรือแสวงหา                
ความร่วมมือเพื่อพฒันาโรงเรียนอยา่งพอเพียง  2) ผูบ้ริหารโรงเรียนมีการจดัส่ิงอ านวยความสะดวก
เพื่อการบริหารงานและเพื่อการเรียนการสอนไดอ้ยา่งพอเพียงและมีคุณภาพ  3) ผูบ้ริหารโรงเรียน
จดัสภาพแวดลอ้มให ้ นกัเรียนมีความพร้อมเพื่อการเรียนรู้ตามหลกัสูตรและจดักิจกรรมเสริมต่างๆ 
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ไดอ้ย่างเหมาะสม  4) ผูบ้ริหารโรงเรียนจดัให้มีเทคโนโลยี  เพื่อการเรียนการสอนตามศกัยภาพ                     
5) ผูบ้ริหารโรงเรียนจดัให้มีแผนงานทางวิชาการท่ีดี และจดัเวลาในการเรียนการสอนอย่าง
เหมาะสม  6) ผูบ้ริหารโรงเรียนจดัให้มีการเรียนการสอนท่ีเน้นนักเรียนเป็นศูนย์กลาง  และ           
7) ผูบ้ริหารโรงเรียนเน้นความมีคุณภาพเชิงระบบ ทั้งในดา้นหลกัสูตร การเรียนการสอน และ          
การประเมินผล 

กมลวรรณ  รอดจ่าย (2552, น.225) ไดว้ิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพโรงเรียน
ขนาดเล็ก  ผลการวิจัย พบว่า ปัจจัยท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพโรงเรียนขนาดเล็กท่ีศึกษาข้ึน 
ประกอบดว้ย 8 ตวัแปร ได้แก่ 1) ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร 2) สมรรถนะของครูและบุคลากรทาง 
การศึกษา 3) การบริหารจดัการ 4) การจัดการเรียนรู้ 5) การจดัสภาพแวดล้อมเพื่อการเรียนรู้                   
6) การมีส่วนร่วมของชุมชน 7) การน านโยบายสู่การปฏิบติั และ 8) ประสิทธิภาพโรงเรียนขนาดเล็ก  

 พิมพรรณ  สุริโย และคณะ (2551, น.156)  ไดศึ้กษาปัจจยัดา้นผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผล
ต่อประสิทธิผลของโรงเรียนเทศบาลกลุ่มการศึกษาทอ้งถ่ินท่ี  9  กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน  
สามารถก าหนดปัจจัยออกเป็น 4 ด้านคือ 1) ปัจจัยด้านภาวะผู ้น าการเปล่ียนแปลง 2) ด้าน                      
การตดัสินใจ 3) ดา้นวสิัยทศัน์ และ 4) ดา้นการติดต่อส่ือสาร  

 ญาณิศา บุญจิตร์  (2552, น.143) ไดว้ิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลองคก์ารของ
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา  โดยก าหนดปัจจยัออกเป็นปัจจยัต่าง ๆ ดงัน้ี 1) กระบวนการภายใน  
2) ผูรั้บบริการ  3) การเงิน  4) การเรียนรู้และการพฒันา  5) สภาพแวดลอ้มภายนอก  6) นโยบาย 
การบริหารและการปฏิบติั 7) โครงสร้างองคก์าร 8) คุณภาพบุคลากร 9) ลกัษณะงาน 10) ลกัษณะ
ผูรั้บบริการ เทคโนโลย ี และ11) วฒันธรรมองคก์าร  

นิภา อุตรา (2553, น.127)  ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลองคก์ารของโรงเรียนสตรี
ระนอง  พบว่า โรงเรียนสตรีมีปัจจัยหลายอย่างท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียนกล่าวคือ                       
ดา้นลกัษณะขององคก์าร ดา้นลกัษณะของบุคคลในองคก์าร ดา้นนโยบายการบริหารและการปฏิบติั 
และดา้นลกัษณะของสภาพแวดลอ้ม  

สุทธนา ฮัน่เกียรติพงษ ์(2553, น.215)  การวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการบริหารจดัการท่ี
เป็นเลิศของโรงเรียนอนุบาลเอกชน ปัจจยัท่ีพบต่อการบริหารจดัการท่ีเป็นเลิศของโรงเรียน                 
ดา้นการบริหารจดัการ  ดา้นครูและบุคลากรอ่ืนๆ ดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน และ
ดา้นกระบวนการจดัการศึกษาหรือการเรียนการสอน  

สัมฤทธ์ิ  กางเพ็ง (2551, น.196) ท าการวิเคราะห์ปัจจยัทางการบริหารท่ีทีอิทธิพลต่อ
ประสิทธิผลของโรงเรียน การพฒันาและการตรวจสอบความตรงของตัวแบบ พบว่าอิทธิพล
ทางตรง  ทางออ้มและอิทธิพลโดยรวมท่ีมีผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประกอบด้วย ปัจจยั 4              
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ตวัแปร  คือ  1) ปัจจยัสมรรถนะของโรงเรียน  2) ปัจจยักระบวนการจดัการเรียนรู้  3) ปัจจยัภาวะ
ผูน้ าทางวชิาการ และปัจจยับรรยากาศของโรงเรียน  
  จากการศึกษาวิเคราะห์ตวัแบบปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน ตามหลกัการ  
แนวคิด  ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งทั้งในและต่างประเทศ  ผูว้ิจยัได้วิเคราะห์ดูความเหมือน
ความต่างของปัจจยั และสังเคราะห์เพื่อใชใ้นการศึกษาวจิยัคร้ังน้ี สามารถสรุปเป็นตวับ่งช้ีของปัจจยั
ท่ีสัมพนัธ์กบัความเป็นปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนเป็นตารางไดด้งัน้ี  
 
ตารางที ่2  การสังเคราะห์ปัจจัยทีสั่มพนัธ์ความเป็นสาเหตุของประสิทธิผล 

 
                

                     นกัวิชาการ/ผูว้ิจยั 
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ดา้นวิสยัทศัน์/เป้าหมา/ย/พนัธกิจ                
ภาระงาน                
โครงสร้าง/ระบบโรงเรียน                
เทคโนโลย/ีทรัพยากร                
ครู/บุคลากร                
การสนบัสนุนของชุมชน                
ความเช่ือมัน่ในนกัเรียน                
ดา้นกระบวนการ/บริหารยทุธวิธี                
การบริหารจดัการ                
ภาวะผูน้ า/ผูน้  าทางวิชาการ                
ผูน้ าการเปล่ียนแปลง                
กระบวนการเรียนรู้                
การให้ขอ้มูลป้อนกลบั                
การประเมินผลการเรียนรู้                
การมีส่วนร่วม/การตดัสินใจ                
บรรยากาศ/สภาพแวดลอ้ม                
สถานการณ์โรงเรียน                
วฒันธรรมโรงเรียน                
การเงิน/งบประมาณ                
ทรัพยากร/วสัดุอุปกรณ์                
หลกัสูตรการเรียนรู้                
ตวัแบบท่ีทนัสมยั                
นโยบายสนบัสนุน                
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ความคาดหวงัสูง                
การประกนัคุณภาพ                

 จากนั้นไดท้  าการสังเคราะห์ปัจจยัท่ีคลา้ยคลึงกนัหรือสามารถจดัเป็นกลุ่มปัจจยัเดียวกนัได ้ 
ผูว้ิจยัจึงไดก้ าหนดช่ือปัจจยัใหม่ให้มีความครอบคลุมกบัค าอธิบายของปัจจยัท่ีคลา้ยคลึงกนั  ส่วน
ปัจจยับางปัจจยัไดต้ดัออกเน่ืองจากไม่สอดคลอ้งกบัสภาพและบริบทไทยและโรงเรียนในจงัหวดั
ชยัภูมิ จึงไดก้ าหนดปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนในจงัหวดัชยัภูมิท่ีใชใ้นการวจิยั ดงัน้ี 
 ปัจจยัท่ี 1 สมรรถนะขององคก์าร 
 ปัจจยัท่ี 2 ภาวะผูน้ าทางวชิาการ 
 ปัจจยัท่ี 3 การจดักระบวนการเรียนรู้ 
 ปัจจยัท่ี 4 บรรยากาศของโรงเรียน 
 ปัจจัยสมรรถนะขององค์การ 
 สมรรถนะ (Competency) เป็นปัจจยัในการท างานท่ีเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนั
ให้แก่องคก์ารโดยเฉพาะการเพิ่มขีดความสามารถในการบริหารทรัพยากรมนุษย ์เพราะสมรรถนะ
เป็นปัจจยัช่วยใหพ้ฒันาศกัยภาพของบุคคลากรเพื่อให้ส่งผลไปสู่การพฒันาองคก์าร ดงันั้นองคก์าร
ต่างๆ จึงพยายามเอาสมรรถนะมาใชเ้ป็นปัจจยัในการบริหารองคก์ารในดา้นต่างๆ เช่น การบริหาร
ทรัพยากรมนุษย ์การพฒันาหลกัสูตร การพฒันางานบริการ หรือภาวะผูน้ าของผู ้บริหาร เป็นตน้ 
(เท้ือน ทองแกว้, 2549, น.218) แนวคิดของสมรรถนะดงักล่าวจะเก่ียวขอ้งกบัความสัมพนัธ์ระหวา่ง
คุณลกัษณะท่ีดีของบุคคลในองค์การกบัระดับทกัษะ ความรู้ และความสามารถ แมคคลีแลนด์               
(McClelland, 1973, p.231) จ  าแนกได ้5 ประเภท ไดแ้ก่ สมรรถนะส่วนบุคคล สมรรถนะเฉพาะงาน 
สมรรถนะหลกั สมรรถนะในงาน และสมรรถนะขององคก์าร ในกรณีสมรรถนะขององค์การนั้น
เป็นความสามารถเฉพาะในการด าเนินกิจการให้บรรลุตามวตัถุประสงค์ท่ีตั้งไว ้ดงันั้นสมรรถนะ
ขององคก์ารจึงเป็นปัจจยัทางการบริหารท่ีส าคญัท่ีมีอิทธิพลต่อความส าเร็จขององคก์าร 
 ธงชยั  สันติวงษ ์(2539, น.234) กล่าวว่าสมรรถนะขององคก์ารเป็นปัจจยัทางการบริหาร
จดัการซ่ึงประกอบดว้ย คน (man) เป็นทรัพยากรมนุษยท่ี์เป็นปัจจยัส าคญัยิ่งท่ีจะก่อให้เกิดผลส าเร็จ
กบักิจการไดอ้ยา่งมาก เคร่ืองจกัร (machine) เป็นวสัดุอุปกรณ์ท่ีใชเ้ป็นเคร่ืองมือปฏิบติังานให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดและคุม้ค่า เงินทุน (money) เป็นปัจจยัท่ีส าคญัในการสนบัสนุนและจดัทรัพยากร
เพื่อเอ้ืออ านวยใหกิ้จกรรมขององคก์ารด าเนินไปอยา่งราบร่ืน ส่วนวสัดุส่ิงของ (material) ถือวา่เป็น
ปัจจยัท่ีมีคุณค่าสูงสุดไม่ต่างจากปัจจยัอ่ืน เพราะวตัถุส่ิงของตอ้งมีการจดัหามาใช้ด าเนินการผลิต
หรือการบริการตลอดเวลา ในขณะท่ี Public Service Commission of Canada (2006) สรุปว่า
สมรรถนะขององคก์ารประกอบดว้ย 1) การวางแผนงาน 2) การจดัการทรัพยากร 3) การเผชิญกบั
ภาวะวกิฤติ  4) การท างานใหลุ้ล่วง  5) การวดัความกา้วหนา้ และ 6) ความเส่ียงภายใตก้ารวางแผน 
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 ส าหรับในองค์การท่ีเป็นโรงเรียน หรือสถานศึกษานั้น ตวัช้ีวดัสมรรถนะขององค์การ
สามารถวดัได้จากการท่ีโรงเรียนมีการจดัอาคารสถานท่ี ภูมิทศัน์อย่างเป็นระบบและมีการดูแล
บ ารุงรักษาอยา่งสม ่าเสมอ (ธงชยั  สันติวงษ์, 2539, น.59, พรีดด้ี  (Preedy, 1993) สอดคลอ้งกบั
แนวคิดของ สเตียร์ส (Steers, et. Al., 1985, p.238) ท่ีให้ทศันะขององคก์ารวา่เป็นการบริหารจดัการ
และใชท้รัพยากรขององค์การอยา่งเหมาะสมเพื่อให้เกิดผลส าเร็จและบรรลุตามเป้าหมายไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ ซ่ึงได้จ  าแนกปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการบริหารองค์การให้มีประสิทธิผลเป็น 4 
องคป์ระกอบคือ 1) ลกัษณะขององคก์าร 2) ลกัษณะสภาพแวดลอ้มซ่ึงรวมถึงสภาวะเศรษฐกิจและ
การตลาด 3) ลกัษณะของผูป้ฏิบติังานในองคก์าร และ 4) นโยบายและการปฏิบติังานเก่ียวกบัการ
บริหารจดัการ  
 กิตติ  บุญนาค (2541, น.47) ไดใ้หท้ศันะเก่ียวกบักรอบแนวคิดการบริหารองคก์ารยุคใหม่ท่ี
มีอิทธิพลต่อการแข่งขนัว่าจะตอ้งมีองค์ประกอบเพื่อเพิ่มสมรรถนะขององค์การดงัน้ี 1) การลด
ขั้นตอนการท างาน 2) โครงสร้างการจดัองค์การท่ีมีความคล่องตวั 3) การกระจายอ านาจต้อง
เอ้ืออ านวยต่อการปฏิบติังาน 4) การส่ือสารท่ีดีภายในองคก์าร 5) การน าเทคโนโลยท่ีีเหมาะสมมาใช ้
6) ส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการระดมความคิดเห็นภายใตข้อบเขตท่ีเหมาะสม และ 7) ระบบขอ้มูล
ภายในและภายนอกองคก์ารตอ้งมีคุณภาพและทนัเวลา 
 สรุปไดว้่าสมรรถนะขององคก์ารเป็นความสามารถเฉพาะในการด าเนินงานหรือกิจกรรม
ต่างๆ ขององคก์ารใหบ้รรลุตามวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้ประกอบดว้ย 1) การจดัโครงสร้างท่ีเหมาะสม 
2) วิสัยทศัน์ พนัธกิจ และยุทธศาสตร์ 3) ความรู้ความสามารถของบุคลากร 4) การจดัทรัพยากร      
การเรียนรู้ และ 5) การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศส าหรับส่ือสารและการบริหาร 
 จากสังเคราะห์ตวัช้ีวดัปัจจยัขา้งตน้สามารถเขียนเป็นแบบการช้ีวดัปัจจยัสมรรถนะองคก์าร
ท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนตามปัจจยัท่ี 1 ได ้    ดงัภาพท่ี 4 

 
   

 

 

 

                                                                
 

ภาพที ่ 4  ตัวบ่งช้ีการวดัปัจจัยสมรรถนะองค์การ 

การจดัโครงสร้างท่ีเหมาะสม 

วสิัยทศัน์ พนัธกิจ และยทุธศาสตร์ 

ความรู้ความสามารถของบุคลากร 
ปัจจยั 

สมรรถนะ
องคก์าร 

การจดัทรัพยากรการเรียนรู้ 

การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศส าหรับส่ือสาร
ฯและการบริหาร 
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 ปัจจัยภาวะผู้น าทางวชิาการ 
 บทบาทหลกัของผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีตอ้งให้ความส าคญัต่อการเป็นผูน้ าทางวิชาการนั้น 
ไดรั้บความสนใจมากข้ึนตั้งแต่ช่วงทศวรรษ 1980 เป็นตน้มา โดยระบุหนา้ท่ีส าคญัประการแรกของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนคือตอ้งรับผิดชอบดูแลการเรียนรู้ของนกัเรียน อย่างไรก็ตามนกัวิชาการก็ยงัหา          
ค  านิยามท่ีชดัเจนร่วมกนัของค าวา่ “instructional leadership” ไม่ได ้ซ่ึงในระยะแรกระบุวา่ผูน้ าทาง
วิชาการหมายถึง ผูบ้ริหารท่ีมีหน้าท่ีก าหนดความคาดหวงัไวใ้นระดบัสูง เป็นผูดู้แลตรวจสอบ
แผนการเรียนการสอน การนิเทศชั้นเรียน และเป็นผูก้  ากบัดูแลการใชห้ลกัสูตรของโรงเรียนเป็นตน้ 
ต่อมาในช่วงทศวรรษท่ี 1990 สังคมเร่ิมให้ความส าคญัเก่ียวกบัมาตรฐานของความรับผิดชอบท่ี
สามารถตรวจสอบไดโ้ดยสถาบนัผูน้ าทางการศึกษาของสหรัฐอเมริกาไดร้ะบุบทความรับผิดชอบ
ของผูบ้ริหารโรงเรียน เพิ่มเติมจากการบริหารงานประจ าท่ีเคยท าปกติอยูแ่ลว้ เช่น จะตอ้งเป็นผูน้ า
การเรียนรู้ของนกัเรียน ตอ้งมีความรอบรู้ทั้งเน้ือหาสาระทางวิชาการและเทคนิคท่ีสอนวิธีสอน ตอ้ง
ท างานร่วมกบัครูในการเสริมสร้างทกัษะท่ีเขม้แขง็ใหแ้ก่ครูร่วมกนัเก็บขอ้มูลวเิคราะห์และใชข้อ้มูล
เพื่อเสริมสร้างความเป็นเลิศทางวิชาการ มีความสามารถในการประสานความร่วมมือจากทุกฝ่าย 
ฯลฯ เป็นตน้ และมีส่วนร่วมในการยกระดบัผลสัมฤทธ์ิของนกัเรียน กล่าวอีกนยัหน่ึงก็คือจะตอ้งมี
ทกัษะดา้นภาวะผูน้ าสูง มีความรู้ความเขา้ใจต่อการใช้อ านาจหน้าท่ีในการก าหนดยุทธศาสตร์ใน
ประเด็นดงักล่าวอยา่งชาญฉลาดเกิดผลส าเร็จนัน่เอง 
 นอกจากน้ีนิยามดงักล่าวไดถู้กขยายความเพิ่มเติมโดย คิง (King, 2002, p.284) ท่ีสรุปว่า
อะไรก็ตามท่ีผูน้ าตอ้งท าเพื่อน าไปสู่การปรับปรุงดา้นการเรียนการสอน อย่างไรก็ดีแมทุ้กฝ่ายต่าง
เห็นพอ้งตอ้งกนัถึงความส าคญัของผูน้ าทางวิชาการ แต่กระบวนทศัน์ในเร่ืองน้ียงัขาดความชดัเจน
ในแง่ไม่มีทฤษฎีรองรับเพียงพอ นอกจากระบุถึงปัจจยัท่ีเป็นองค์ประกอบของการเป็นผูน้ าทาง
วิชาการ เช่น การมีวิสัยทศัน์ท่ีดีต่อการเรียนการสอน การมีเกณฑ์มาตรฐานท่ีเขม้งวด การใชข้อ้มูล
ประกอบการตดัสินใจ การใหค้วามส าคญัต่อการพฒันาวชิาชีพ การสร้างแหล่งชุมชนแห่งการเรียนรู้
เป็นตน้ สรุปว่าผูน้ าทางวิชาการจะเก่ียวขอ้งกบัจิตลกัษณะ พฤติกรรม และกระบวนการต่างๆ ท่ี
บุคคลตอ้งการ และเพื่อให้มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมากยิ่งข้ึน ดว้ยเหตุน้ีจึงมีค าท่ีใช้
คล้ายคลึงกันอยู่หลายค า เช่น ภาวะผู ้น าทางวิชาการ หรือภาวะผู ้น าด้านการเรียนการสอน 
(Instructional leadership) ภาวะผูน้ าทางการศึกษา (Educational leadership) ภาวะผูน้ าการเรียนรู้ 
(Lerning leader) หรือภาวะผูน้ าโรงเรียน (School leadership)  
 เวเบอร์ (Weber, 1996, p.324) ไดส้รุปองคป์ระกอบส าคญัๆ  ของภาวะผูน้ าทางวิชาการไว้
ดงัน้ี คือ 1) การให้ค  านิยามพนัธกิจของโรงเรียน เป็นกระบวนการความร่วมมือและการสะทอ้นผล
ต่อการพฒันามีความชัดเจนและตรงไปตรงมาของผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง 2) การจดัการหลกัสูตรและ            
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การสอน มีความสอดคล้องกับพันธกิจของโรงเรียน 3) การส่งเสริมบรรยากาศทางบวกใน                 
การเรียนรู้ 4) การสังเกตและการปรับปรุงการเรียนการสอน และ 5) การประเมินการเรียนการสอน 
เป็นตน้  
 ไลทว์ดู และดุค (Leithwood & Duke, 1999, p.285) ไดท้  าการวิเคราะห์บทความดา้นภาวะ
ผูน้ าทางการศึกษาพบวา่มีแนวคิดส าคญัดา้นภาวะผูน้ าอยู ่6 ประเด็น ไดแ้ก่ 1) ดา้นการจดัการเรียน
การสอน 2) ดา้นการเป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลง 3) ดา้นการส่งเสริมคุณธรรม 4) ดา้นการส่งเสริม            
การมีส่วนร่วม 5) ดา้นการบริหารจดัการ และ 6) ดา้นความรู้เท่าทนัสถานการณ์ 
 เบส (Base, 2004, p.247) ไดส้ังเคราะห์องคป์ระกอบภาวะผูน้ าทางวิชาการจากแนวคิดของ 
ฮอลลิงเจอร์ และเมอร์ฟ่ี (Hallinger & Murphy, 1985, p.221-224) ไดข้อ้สรุปวา่ พฤติกรรมภาวะ
ผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหารโรงเรียนพิจารณาไดจ้ากองค์ประกอบย่อยๆ ดงัน้ีคือ 1) การจดักรอบ
แนวคิดเป้าหมายของโรงเรียน 2) การส่ือสารเป้าหมายของโรงเรียน 3) การให้ค  าปรึกษาและการ
ประเมินการเรียนการสอน 4) การประสานงานเก่ียวกบัหลกัสูตร 5) การก ากบัติดตามความกา้วหนา้
ของนักเรียน 6) การใช้เวลาในการเรียนการสอน 7) การส่งเสริมการพัฒนาวิชาชีพ 8) การ
บ ารุงรักษา 9) การจดัส่ิงจูงใจให้ครูผูส้อน 10) การควบคุมมาตรฐานของวิชาการ และ11) การจดั
ส่ิงจูงใจใหน้กัเรียนซ่ึงมีความสอดคลอ้งกบักรอบแนวคิดภาวะผูน้ าทางวิชาการของ Murphy ท่ีแบ่ง
องคป์ระกอบภาวะผูน้ าทางวชิาการเป็น 4 องคป์ระกอบดงักล่าวขา้งตน้ 

ในโรงเรียน ภาวะผูน้ ามีความส าคญัยิง่ ความเจริญกา้วหนา้ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ความมี
มาตรฐานของการจดัการศึกษา การน านวตักรรมเทคโนโลยีมาใช้ใน การแกปั้ญหาต่างๆ ฯลฯ  ผูน้  า
ในสถานศึกษามีบทบาทส าคญัในการด าเนินการให้ตวัแปรเหล่าน้ีไดรั้บการจดัการให้ไปในทิศทาง
ท่ีถูกต้อง และน าไปสู่การพฒันาท่ีย ัง่ยืน โดยเฉพาะนักเรียนควรจะเป็นผูท่ี้ได้รับผลประโยชน์
โดยตรงค าว่า ผูน้ า (Leader) และ ความเป็นผูน้ า (Leadership) มีนักการศึกษาทั้ งไทยและ
ต่างประเทศไดใ้หค้วามหมายดงัน้ี 

ฟีดเลอร์ (Fiedler, 1967, p.248) ผูน้ า  หมายถึง บุคคลในกลุ่มซ่ึงไดรั้บมอบหมายหนา้ท่ีให้
ควบคุมหรือประสานงานกิจกรรมต่างๆ เก่ียวกบัภารกิจของกลุ่ม    

ราลฟ์ เอ็ม. สต๊อกดิล (Ralph. M. Stogdill อา้งถึงใน ทองใบ สุดชารี, 2550, น.14-16) ให้ค  า
นิยามไวว้า่ ภาวะผูน้ า หมายถึงความคิดริเร่ิมสร้างสรรคแ์ละการธ ารงรักษาไห้เป็นไปตามโครงสร้าง
ของความคาดหวงัและปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล 

ดูบริล (DuBrin, 1998  อา้งถึงใน รังสรรค ์ประเสริฐศรี, 2544, น.87) กล่าวถึงผูน้ าว่าเป็น
บุคคลท่ีท าให้องค์การเจริญกา้วหน้าและบรรลุผลส าเร็จโดยเป็นผูท่ี้มีบทบาทแสดงความสัมพนัธ์
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ระหว่างบุคคลท่ีเป็นผูใ้ตบ้งัคบับญัชา หรือเป็นบุคคลท่ีก่อให้เกิดความมัน่คงและช่วยเหลือผูอ่ื้น
เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายของกลุ่ม 

วภิาดา  คุปตานนท ์(2544,  น.137) กล่าววา่ ผูน้  า หมายถึง บุคคลท่ีมีความสามารถในการท่ี
จะท าให้องค์การด าเนินไปอย่างกา้วหน้าและบรรลุเป้าหมาย โดยการใช้อิทธิพลเหนือทศัคติและ 
การกระท าของผูอ่ื้น 

กล่าวโดยสรุปวา่ภาวะผูน้ า คือ กระบวนการมีอิทธิพล (Influence) กนัและกนัระหวา่งผูน้ า
และผูต้ามเพื่อ ให้การด าเนินงานบรรลุวตัถุประสงค์ขององค์การ (Achieve organizational 
objectives) และเกิดแบบเปล่ียนแปลง มี 5 องคป์ระกอบหลกัดงัน้ี คือ องคป์ระกอบท่ี 1 ผูน้ าและ            
ผูต้าม (Leaders-followers) การมีอิทธิพลระหวา่งผูน้ าและผูต้าม เป็นแบบสองทาง ไม่ไดห้มายถึง
เฉพาะผูน้ ามีอิทธิพลต่อผูต้ามเท่านั้น ดงันั้น ผูต้ามก็สามารถแสดงบทบาทภาวะผูน้ าไดเ้ม่ือจ าเป็น 
และผูน้ าท่ีดีก็สามารถจะปรับบทบาทเป็นไดท้ั้งผูน้  าและผูต้าม และผูน้ าท่ีดีมกัจะพฒันาทกัษะภาวะ
ผูน้ าให้แก่ผูต้าม องคป์ระกอบท่ี 2 การมีอิทธิพล (influence) เป็นกระบวนการของ ตามในการน า
ความคิดนั้นไปสู่การปฏิบติัเพื่อให้เกิดแบบเปล่ียนแปลง องค์ประกอบท่ี 3 วตัถุประสงค์ของ
องค์การ(organizational objectives) ท่ีผูน้  าจะตอ้งก าหนดข้ึนจากการมีส่วนร่วม มีทิศทาง และมี
ความทา้ทาย น าไปสู่การปฏิบติัเพื่อให้บรรลุผล  องคป์ระกอบท่ี 4  แบบเปล่ียนแปลง (change) การ
มีอิทธิพลและการก าหนดวตัถุประสงค์องค์การใดๆ ตอ้งมุ่งให้เกิดการเปล่ียนแปลงในส่ิงใหม่ ให้
กา้วทนัต่อสังคมภายนอกท่ีเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว และองค์ประกอบท่ี 5 คน (people) ใน                 
การท างานนั้นผูน้ าและผูต้ามจะเก่ียวพนักบับุคคลอ่ืนอีกหลายคนหลายกลุ่ม จึงจะตอ้งแสดงภาวะ
ผูน้ าและช่วยเหลือใหบุ้คคลเหล่านั้นประสบผลความส าเร็จดว้ย 

สุเทพ  พงศศ์รีวฒัน์ (2550, น.8) กล่าววา่  การให้ความหมายของค าวา่ ความมีประสิทธิผล
ของภาวะผูน้ านั้น ข้ึนอยูก่บัการเลือกใชต้วัแปร (Variables) ฟีดเลอร์ (Fiedler) เจา้ของทฤษฎีภาวะ
ผูน้ าตามสถานการณ์ให้ค  านิยามของ  ความมีประสิทธิผลของภาวะผูน้ าในแง่การปฏิบติังานของ
กลุ่มวา่  “ผูน้ าจะมีประสิทธิผลต่อเม่ือกลุ่มของตนสามารถปฏิบติังานบงัเกิดผลดี” และตามทศันะ
ของเฮาส์ (House) เจา้ของทฤษฎีวิถีทาง เป้าหมาย กล่าวว่าความพึงพอใจของผูต้าม (Follower  
Satisfaction) เป็นองคป์ระกอบส าคญัในการพิจารณาความมีประสิทธิผลของผูน้ า   จึงให้ค  านิยามวา่  
“ผูน้ าจะมีประสิทธิผลต่อเม่ือผูต้ามของตนบงัเกิดความพึงพอใจ” ส่วนกลุ่มนกัวิจยัเก่ียวกบัทฤษฎี
ภาวะผู ้น าแบบเปล่ียนสภาพและภาวะผู ้น าเชิงวิสัยทัศน์ ให้นิยามความมีประสิทธิผล  คือ  
“ความส าเร็จของผูน้ าท่ีสามารถก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงในขอบเขตภาพกวา้งข้ึนในองค์การ”  
ดงันั้นการเลือกใชนิ้ยามความมีประสิทธิผลจึงข้ึนอยูก่บประเด็นความสนใจและองคป์ระกอบอ่ืน ๆ 
ของความมีประสิทธิผลท่ีตอ้งการ 
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 นอกจากน้ี  Luthans, (1989 อา้งถึงใน สุเทพ  พงศ์ศรีวฒัน์, 2548, น.8) ไดเ้สนอแนวคิด
เก่ียวกบัการวดัความมีประสิทธิผลของภาวะผูน้ า โดยแยกเป็น 2  ประเด็น คือ ประเด็นท่ี 1 ผูบ้ริหาร
ท่ีมีประสิทธิผล (Effective  Managers) ไดแ้ก่  ผูท่ี้สามารถท าให้พนกังานมีผลงานดีและมีความ                
พึงพอใจดว้ย และประเด็นท่ี 2 ผูบ้ริหารท่ีประสบความส าเร็จ (Successful  Managers) ไดแ้ก่  ผูท่ี้
ไดรั้บการสนบัสนุนให้เจริญกา้วหน้าอย่างรวดเร็ว ต่อมาไดศึ้กษาพบว่าทั้ง  2 กลุ่มมีภารกิจท่ีเป็น
แบบของกิจกรรมต่างๆ ไม่เหมือนกนั กล่าวคือ  ผูบ้ริหารท่ีมีประสิทธิผลจะใชเ้วลาส่วนใหญ่ไปกบั
กิจกรรมเพื่อการส่ือสารกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา การบริหารความขดัแยง้  การจดัฝึกอบรมกิจกรรม ดา้น
การพฒันาและการจูงใจพนกังาน  ในขณะท่ีผูบ้ริหารท่ีประสบความส าเร็จจะไม่มุ่งท่ีพนกังาน แต่
จะให้ความส าคัญในเร่ืองการสร้างเครือข่าย (Networking) ซ่ึงเก่ียวกับการปฏิสัมพนัธ์กับ
บุคคลภายนอก  การเขา้ร่วมกิจกรรมทางสังคม  และกิจกรรมเชิงการเมือง  (Politicking)  เป็นหลกั  
 ลูแธนส์  (Luthans Freeman, 1995, p.145-147) ยงัพบอีกว่า มีผูบ้ริหารเพียงร้อยละ 10  
เท่านั้นท่ีเป็นทั้งผูบ้ริหารท่ีมีประสิทธิผลและเป็นผูบ้ริหารท่ีประสบความส าเร็จรวมอยูใ่นตนเอง ใน
การบริหารองค์การนั้น ผูน้ าตอ้งใชภ้าวะความเป็นผูน้ าทั้งสองแบบให้ความสมดุล และเหมาะสม 
ไม่เน้นท่ีผูบ้ริหารท่ีมีประสิทธิผล หรือผูบ้ริหารท่ีประสบความส าเร็จอย่างใดอยา่งหน่ึงมากเกินไป  
ปัจจุบนัในการวดัความมีประสิทธิผลภาวะผูน้ า  มีองคป์ระกอบท่ีส าคญัจะตอ้งพิจารณา 3  ประการ  
ดงัน้ี ประการท่ี 1  มีการบรรลุเป้าหมาย (Goal  achievement)  ซ่ึงประกอบดว้ยการบรรลุเป้าหมาย
ดา้นการเงิน (Financial  goals)  ผลผลิตหรือบริการท่ีมีคุณภาพ (Quality  products  of  services)  
ความสามารถตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ (Needs of customers)ไดดี้ เป็นตน้  ประการท่ี 2  มี
กระบวนการและการด าเนินการภายในองคก์ารท่ีราบร่ืน (Internal  smooth process)  มีบรรยากาศ
ของความรักความสามคัคีอยา่งเหนียวแน่นของกลุ่ม (Group  cohesion) มีความพึงพอใจของ ผูต้าม 
(Follower  satisfaction) และการด าเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพ (Effective operations)  และประเด็นท่ี 
3  ความสามารถยืดหยุน่ต่อปัจจยัภายนอก (External  adaptability) ซ่ึงหมายถึงความสามารถของ
กลุ่มในการเปล่ียนแปลงและการพฒันาไปสู่ความส าเร็จได้ดี  สอดคล้องต่อการเปล่ียนแปลง              
อยา่งรวดเร็วของโลกภายนอก 
 ส่วนผูน้ าแบบเปล่ียนแปลง  จะมีคุณลกัษณะท่ีสามารถก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงท่ีส าคญั
ข้ึนในองคก์าร  เป็นผูน้ าท่ีมีความสามารถในการน าการเปล่ียนแปลงโดยการสร้างวสิัยทศัน์  กลยุทธ์
และวฒันธรรมขององคก์าร ไปกบัการส่งเสริมให้เกิดการริเร่ิมสร้างสรรคใ์ห้ไดผ้ลงาน ผลิตภณัฑ ์ 
และเทคโนโลยีใหม่ ๆ อีกดว้ย  ผูน้  าแห่งการเปล่ียนแปลงจะไม่ใช้แรงจูงใจทางวตัถุเพื่อมีอิทธิพล
เหนือผูต้าม  แต่จะเน้นการใช้ส่ิงท่ีมีลกัษณะเชิงนามธรรมมากกวา่  เช่น การใช้วิสัยทศัน์ (Vision)  
ค่านิยมร่วม (Shared values)  และการสร้างความสัมพนัธ์ต่อกนั (Consideration)   การพยายามท าให้
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กิจกรรมต่างๆ ท่ีท ามีความหมายเชิงคุณค่า  การสร้างความเขา้ใจและความรู้สึกร่วมของผูต้าม  โดย
ตลอดกระบวนการของการเปล่ียนแปลง ความเป็นผู ้น าแห่งการเปล่ียนแปลง จึงข้ึนอยู่กับ
คุณลกัษณะเฉพาะตวัของผูน้ า เช่น ค่านิยม (Values) ความเช่ือ (Beliefs) และคุณลกัษณะอ่ืน เช่น  
ความมีบารมีหรือความเสน่หา (Charisma) ของผูน้ าเองมากกว่าการใช้กระบวนการแลกเปล่ียน
ระหว่างผูน้ ากับผูต้าม ผูน้ าแห่งการเปล่ียนแปลงจะเน้นท่ี “ความมีประสิทธิผล” (Effectiveness)  
ของงาน  ในบริบทของการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว และซับซ้อนของโลกยุคปัจจุบนั  ความเป็น
ผูน้ าแห่งการเปล่ียนแปลงจึงเหมาะสมและมีการน าไปใชใ้นแทบทุกองคก์ารอยา่งแพร่หลาย 

ตามแนวคิดของนักวิชาการหลายท่าน มีการให้ความหมายของภาวะผูน้ า เชิงปฏิรูปไว้
แตกต่างกนั  ซ่ึงอาจจะสรุปความหมายของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงไดด้งัน้ี เช่น 

บาส (Bass, 1985 อา้งถึงใน Schultz, D. P., & Schultz. S. E., 2001, p.44-45) ให้ความหมาย
ไวว้่า ผูน้ าแบบเปล่ียนแปลง มีพฤติกรรมท่ีมีความชัดเจนมากกว่า  พวกเขาไม่ได้ถูกจ ากัดโดย              
การรับรู้ของผูต้าม ผูน้ าต้องตั้งใจท างานเพื่อท่ีจะเปล่ียนแปลงหรือเปล่ียนรูปแบบข้อเสนอของ
ลูกนอ้ง และปรับปรุงขอ้เสนอเสียใหม่  มากกวา่ท่ีจะเช่ือวา่ตอ้งท างานให้ตรงกบัความคาดหวงัของ
ลูกนอ้ง 

มสัซินสก้ี (Mushinsky, อ้ างถึงใน รัตติกรณ์  จงวิศาล, 2551, น.32) ให้ความหมาย
ภาวะผูน้ าแบบเปล่ียนแปลง ไวว้่า เป็นกระบวนการท่ีมีอิทธิพลต่อการเปล่ียนแปลงทศันคติและ
สมมุติฐานของสมาชิกในองคก์าร  และสร้างความผูกพนัในการเปล่ียนแปลงวตัถุประสงค์และกล
ยุทธ์ขององค์การ   ภาวะผู ้น าการเปล่ียนแปลงเก่ียวข้องกับอิทธิพลของผู ้น าท่ีมีต่อผู ้ตาม   แต่
ผลกระทบของอิทธิพลนั้นเป็นการให้อ านาจแก่ผูต้ามให้กลบัมาเป็นผูน้ า  และเป็นผูท่ี้เปล่ียนแปลง
หน่วยงานในกระบวนการการเปล่ียนแปลงองค์การ   และถูกมองว่าเป็นกระบวนการร่วมและ
เก่ียวขอ้งกบั            การด าเนินการของผูน้ าในระดบัต่างๆในหน่วยงานยอ่ยขององคก์าร 
           ชูลทซ์  (Schultz, 1998, p.211) ให้ความหมายภาวะผูน้ าแบบเปล่ียนแปลง ไวว้า่  ความเป็น
ผูน้ าซ่ึงผูน้ าไม่ไดถู้กจ ากดัโดยการรับรู้ของผูต้าม  แต่มีอิสระในการกระท า  ซ่ึงจะเปล่ียนแปลงหรือ
เปล่ียนรูปแบบมุมมองของผูต้าม 
            นิตย ์ สัมมาพนัธ์ (2546, น.54) ใหค้วามหมายภาวะผูน้ าแบบเปล่ียนแปลง วา่ ผูน้ าท่ีสามารถ
สร้างแรงบนัดาลใจใหบุ้คคลจ านวนมากลงมือท ามากกวา่เดิมจนไต่ระดบัข้ึนสู่เพดานการปฏิบติังาน
ท่ีสูงข้ึน 
            รัตติกรณ์ จงวิศาล  (2544, น.42) ได้ให้ความหมายว่า  ภาวะผู ้น าแบบเปล่ียนแปลง
หมายถึง  ระดบัพฤติกรรมท่ีผูน้ าแสดงใหเ้ห็นในการจดัการหรือการท างาน  เป็นกระบวนการท่ีผูน้ า
มีอิทธิพลต่อผูร่้วมงาน  โดยการเปล่ียนสภาพหรือเปล่ียนแปลงความพยายามของผูร่้วมงานให้สูงข้ึน
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กว่าความพยายามท่ีคาดหวงั พฒันาความสามารถของผูร่้วมงานไปสู่ระดบัท่ีสูงข้ึนและมีศกัยภาพ
มากข้ึน  ท าให้เกิดการตระหนักรู้ในภารกิจและวิสัยทศัน์ของกลุ่ม จูงใจให้ผูร่้วมงานมองไกล               
เกินกว่าความสนใจของพวกเขาไปสู่ประโยชน์ของกลุ่ม หรือสังคม เจมส์ สปิลแลน (James 
Spillane 2006, p.87) กล่าวว่า  การกระจายภาวะผูน้ า มีความหมายกวา้งกวา่ค าวา่ ภาวะผูน้ าร่วม 
(Shared leadership) แต่เป็นวิวฒันาการของแนวคิดท่ีเก่ียวกบัภาวะผูน้ า ซ่ึงเปล่ียนไปจากการให้
ความส าคญัต่อผูน้ าสูงสุดเพียงคนเดียวหรือกลุ่มเดียว ไปสู่ภาวะผูน้ าท่ีกระจายไปยงับุคคลอ่ืนทัว่ทั้ง
องคก์าร ในลกัษณะท่ีมีความสัมพนัธ์ต่อกนัแบบโครงข่ายใยแมงมุมของภาวะผูน้ า 
 ไรลีย  ์ (Riley, 2000, p.62) ให้ทศันะไวว้่า การกระจายภาวะผูน้ า เป็นเครือข่ายของ
ความสัมพนัธ์ ระหวา่ง คน  โครงสร้าง  และวฒันธรรม  มากกวา่ท่ีจะเป็นภาวะผูน้ าของบุคคลเดียว
ท่ีเป็นอาจารยใ์หญ่ของโรงเรียน 
 ส่วน ฟลูแลน (Fullan, 2004, p.113)  เช่ือวา่ ผูน้  าท่ีดีตอ้งสร้างผูน้ าท่ีดีให้เกิดข้ึนในทุกระดบั
ขององค์การ จึงเป็นหน้าท่ีส าคญัของผูน้ าสถานศึกษา ท่ีจะต้องเตรียมผูน้ ารุ่นต่อไป ไวร้องรับ            
ความตอ้งการของโรงเรียนในอนาคต โดยแนวคิดการกระจายภาวะผูน้ า น่าจะเป็นทางเลือกท่ีดีทาง
หน่ึงในกระบวนการสร้างผูน้ ารุ่นใหม่ใหแ้ก่สถานศึกษา 
 แรลีน (Raelin, 2004, p.131) กล่าวว่า การกระจายภาวะผูน้ า หมายถึงสถานการณ์หรือ
บริบทขององค์การท่ีมีผูน้ าหลายคนท่ีต่างหมุนเวียนเขา้มารับบทบาทความเป็นผูน้ า ในส่วนงานท่ี
ตนถนดัหรือมีความสนใจเป็นพิเศษ โดยเฉพาะอยา่งยิ่งเป็นแนวคิดเหมาะสมกบัการท างานเป็นทีม
แบบทีมงานท่ีบริหารจดัการเบด็เสร็จในตนเอง หรือ Self-Managed Team, (SMT) 
 วีทลีย ์ (Wheatley, 1999, p.24) ให้ทศันะวา่  แนวคิดท่ีดีท่ีสุดเม่ือพูดถึงภาวะผูน้ า ก็คือควร
มองในแง่พฤติกรรม มากกวา่ดา้นบทบาทหรือต าแหน่งของบุคคลท่ีลดหลัน่ตามล าดบัในโครงสร้าง
แบบเก่าขององค์การ  และไม่มีบุคคลใดบุคคลหน่ึงท่ีคาดหวงัว่าตอ้งแสดงภาวะผูน้ าได้ดีในทุก
สถานการณ์ หรืออีกนยัหน่ึงก็คือ ภาวะผูน้ ามิใช่เป็นเร่ืองของบุคคลใดบุคคลหน่ึงแต่แพร่กระจาย
ออกไปอยา่งกวา้งขวางทัว่ทั้งองคก์าร  
 ส าหรับแนวคิดเก่ียวกบัภาวะผูน้ าทางวิชาการในทศันะของนกัวิชาการไทยนั้น ส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2544, น.54) ไดก้  าหนดเกณฑ์คดัเลือกผูบ้ริหารศึกษาตน้แบบเพื่อ
การปฏิรูปการเรียนรู้ดา้นความเป็นผูน้ าทางวิชาการโดยเน้นความเป็นผูน้ าความเปล่ียนแปลงไว ้5 
องค์ประกอบคือ องค์ประกอบท่ี 1 มีวิสัยทศัน์ในการจัดการศึกษาให้ทันกับการเปล่ียนแปลง  
องคป์ระกอบท่ี 2  มีความเป็นผูน้ าในการริเร่ิมการใชน้วตักรรมเพื่อการเรียนการสอน องคป์ระกอบ
ท่ี 3 ส่งเสริมการน าเทคโนโลยีสาระสนเทศและการส่ือสารมาใช้ในการปฏิรูปการเรียนรู้ 
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องค์ประกอบท่ี 4 มีศกัยภาพในการพึ่งตนเองในการพฒันางานวิชาการ และองค์ประกอบท่ี  5 มี             
การแสวงหาความรู้ใหม่ๆ มาปรับใชต้ลอดเวลา 
 จากการศึกษาวิเคราะห์กรอบแนวคิดดงักล่าวขา้งตน้ ผูว้ิจยัไดก้  าหนดองค์ประกอบภาวะ
ผูน้ าทางวิชาการท่ีใช้ในการวิจยั  4 องค์ประกอบ คือ องค์ประกอบท่ี 1 การนิยามและการส่ือสาร
เป้าหมายร่วม  องค์ประกอบท่ี 2 การก ากับติดตามประเมินผลกระบวนการเรียนการสอน  
องค์ประกอบท่ี  3 การส่งเสริมพฒันาวิชาชีพ  และองคป์ระกอบท่ี 4 การเป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลง  
สอดคลอ้งกบัทฤษฏีการตั้งเป้าหมายของ ล็อกและลาธาม (Locke & Latham, 1990, 195) ท่ีมี
สมมติฐานวา่การตั้งเป้าหมายท่ีทา้ทายช่วยจูงใจบุคคลให้เพิ่มผลสัมฤทธ์ิต่อเป้าหมายต่างๆ และการ
ใหข้อ้มูลป้อนกลบัมีความส าคญัต่อพลงัในการจูงใจ ยิง่ไปกวา่นั้น บุคคลอาจตอ้งการทรัพยากรหรือ
โอกาสต่างๆ ในการพฒันาวชิาชีพเพื่อช่วยในการพฒันางานอนัจะน าไปสู่ความส าเร็จตามเป้าหมาย
ท่ีตอ้งการ 
 สรุปไดว้่าภาวะผูน้ าทางวิชาการ หมายถึง องค์ประกอบท่ีเก่ียวกบัจิตลกัษณะพฤติกรรม 
และกระบวนการต่าง ๆ ท่ีผูบ้ริหารโรงเรียนใชเ้พื่อมีอิทธิพล หรือส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน 
ประกอบด้วย การนิยามและการส่ือสารเป้าหมายร่วม  การก ากบัติดตามและให้ขอ้มูลป้อนกลบั
เก่ียวกบักระบวนการเรียนการสอน  การส่งเสริมพฒันาวชิาชีพ และ  การเป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลง  
 จากสังเคราะห์ตวัช้ีวดัปัจจยัขา้งตน้สามารถเขียนเป็นแบบตวัช้ีวดัปัจจยัผูน้ าทางวิชาการท่ี
ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนตามปัจจยัท่ี 2 ได ้ดงัภาพท่ี 5 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่5 ตัวบ่งช้ีการวดัปัจจัยภาวะผู้น าทางวชิาการ 
 

 ปัจจัยการจัดกระบวนการเรียนรู้ 
 การเรียนรู้เป็นกิจกรรมท่ีส าคญัอย่างหน่ึงของชีวิต และแสดงว่าบุคคลผูน้ั้นมีความเจริญ 
กา้วหน้าการเรียนรู้จึงเป็นหัวใจของการศึกษา หน้าท่ีของสถานศึกษาก็คือ “การจดักระบวนการ
เรียนรู้” อย่างได้ผลนั่นเอง (สุมน  อมรวิวฒัน์, 2544, น.67) ค  าว่าการเรียนรู้มีขอบเขตท่ีควบคุม

การนิยามและการส่ือสารเป้าหมายร่วม   

การก ากบัติดตามและใหข้อ้มูลป้อนกลบัฯ
เก่ียวกบักระบวนการเรียนการสอน 

การส่งเสริมพฒันาวชิาชีพ 

การเป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลง 

ปัจจยัภาวะผูน้ า
ทางวชิาการ 
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ความหมาย 2 ประการ คือ ประการท่ีหน่ึงการเรียนรู้ในความหมายของกระบวนการเรียนรู้ 
(Learning process) หมายถึง  การด าเนินงานอย่างเป็นขั้นตอน หรือการใช้วิธีการต่างๆ ท่ีช่วยให้
บุคคลเกิดการเรียนรู้ และประการท่ีสองการเรียนรู้ในความหมายของผลการเรียนรู้ ไดแ้ก่ ความรู้
ความเขา้ใจในสาระต่างๆ ความสามารถในการกระท า การใช้ทกัษะกระบวนการต่างๆ รวมทั้ง
ความรู้สึก  หรือเจตคติอนัเป็นผลท่ีเกิดข้ึนจากกระบวนการเรียนรู้ หรือการใชว้ิธีการเรียนรู้ กล่าวอีก
นยัหน่ึงไดว้่า การเรียนรู้มีลกัษณะเป็นทั้งผลลพัธ์ท่ีเป็นเป้าหมายปลายทาง และวิธีการท่ีน าไปสู่
เป้าหมาย ซ่ึงทั้งสองลกัษณะน้ีเป็นองค์ประกอบท่ีสัมพนัธ์กนั หากบุคคลมีกระบวนการแสวงหา
ความรู้ท่ีดีมีประสิทธิภาพ และเหมาะสมกบัตน บุคคลนั้นก็ยอ่มมีโอกาสท่ีจะเกิดความรู้ความเขา้ใจ
ในสาระหรือกระบวนการต่างๆ ได้อย่างกระจ่างถ่องแท้และลึกซ้ึง เกิดความรู้สึกหรือเจตคติ            
ไปในทางท่ีเหมาะสม และเกิดการเปล่ียนแปลงทางด้านการกระท า หรือพฤติกรรมไปในทางท่ี              
พึงประสงค ์(ทศันา  แขมมณี, 2545, น.87) สอดคลอ้งกบั นงลกัษณ์  วิรัชชยั และ สุวิมล  วอ่งวานิช 
(2544, น.125) ท่ีสรุปวา่กระบวนการเรียนรู้ หมายถึง วิธีการท่ีมีระบบท่ีท าให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ 
การคิดเป็น และท าเป็น อนัจะน าไปสู่การเปล่ียนแปลงท่ีดีข้ึน  
 ตามนยัแห่งพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 และแกไ้ขเพิ่มเติม  ฉบบัท่ี 2 พ.ศ. 
2545  ไดบ้ญัญติัแนวทางการจดัการศึกษาท่ียดึหลกัวา่ผูเ้รียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพฒันา
ตนเองได้ และถือว่าผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลางของการเรียนรู้ หรือผูเ้รียนส าคญัท่ีสุด การจดัการศึกษา            
ไม่ว่าจะเป็นระบบใดต้องเน้นความส าคัญทั้ งความรู้ คุณธรรม และกระบวนการเรียนรู้ ดัง
สาระส าคญัเก่ียวกบัแนวการจดัการศึกษาในพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และ
แกไ้ขเพิ่มเติม  ฉบบัท่ี 2 พ.ศ. 2545 หมวด 4 มาตรา 24 ท่ีบญัญติัเก่ียวกบัการจดักระบวนการเรียนรู้
ไวว้่าให้สถานศึกษา และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งด าเนินการดงัน้ี 1) จดัเน้ือหาสาระ และกิจกรรม              
ใหส้อดคลอ้งกบัความสนใจ ความถนดั และความแตกต่างของผูเ้รียน  2) ฝึกทกัษะกระบวนการคิด 
การจดัการ การเผชิญสถานการณ์ และประยุกต์ใช้เพื่อป้องกนั และแกไ้ขปัญหา 3) จดักิจกรรม             
ให้ผูเ้รียนเรียนรู้จากประสบการณ์จริง ฝึกการปฏิบติัให้ท าได ้คิดเป็น ท าเป็น รักการอ่าน และเกิด
การใฝ่รู้อย่างต่อเน่ือง 4) จดัการเรียนการสอนโดยผสมผสานสาระความรู้ดา้นต่าง ๆอย่างสมดุล 
รวมทั้งปลูกฝังคุณธรรม ค่านิยม และคุณลกัษณะอนัพึงประสงคไ์วใ้นทุกวิชา 5) ส่งเสริมสนบัสนุน
ให้ผูส้อนสามารถจดับรรยากาศสภาพแวดลอ้ม ส่ือการเรียน และอ านวยความสะดวกให้ผูเ้รียนเกิด
การเรียนรู้ และใชก้ารวจิยัเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการเรียนรู้ ทั้งน้ีผูส้อนและผูเ้รียนอาจเรียนรู้ไป
พร้อมกนัจากส่ือและแหล่งเรียนรู้ท่ีหลากหลาย  และ 6) จดัการเรียนรู้ให้เกิดข้ึนไดใ้นทุกเวลา ทุก
สถานท่ี มีการประสานความร่วมมือกบั พ่อแม่ ผูป้กครอง  และชุมชนทุกฝ่าย ให้มีส่วนร่วมในการ
พฒันาผูเ้รียนตามศกัยภาพ 
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 ถ้าพิจารณามาตรฐานการศึกษาของชาติ มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน จะเห็นว่ามี                 
ความสอดคล้องกับการจดักระบวนการเรียนรู้ตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ กล่าวคือ 
มาตรฐานท่ี 2 ของการศึกษาแห่งชาติมีแนวการจดัการศึกษาท่ีมุ่งพฒันาผูเ้รียนเป็นส าคญั และ              
การบริการโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน การจดักระบวนการเรียนรู้ท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญั ผูเ้รียนเห็น
แบบอย่างท่ีดี ได้ฝึกการคิด ได้เรียนรู้จากประสบการณ์ตรงท่ีหลากหลายตามความต้องการ มี
ความสุขในการเรียนรู้ ครู คณาจารยรู้์จกัผูเ้รียนเป็นรายบุคคล เตรียมการสอนและใชส่ื้อท่ีผสมผสาน
ความรู้สากลกับภูมิปัญญาไทย จัดบรรยากาศเอ้ือต่อการเรียนรู้ จัดหา/พัฒนาแหล่งเรียนรู้ท่ี
หลากหลาย และพฒันาความคิดของผูเ้รียนอย่างเป็นระบบและสร้างสรรค์ ส าหรับมาตรฐาน
การศึกษาขั้นพื้นฐานของกระทรวงศึกษาธิการ มี 5 มาตรฐานดงัน้ี คือ มาตรฐานท่ี 1 มีการจดั
หลกัสูตรและกระบวนการเรียนรู้ท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญั มาตรฐานท่ี 2 มีการจดักิจกรรมส่งเสริม
คุณภาพผูเ้รียนอยา่งหลากหลาย  มาตรฐานท่ี 3 มีการจดัสภาพแวดลอ้มและการบริการท่ีส่งเสริมให้
ผูเ้รียนพฒันาตามธรรมชาติ และเตม็ศกัยภาพ มาตรฐานท่ี 4 มีการสนบัสนุนและใชแ้หล่งเรียนรู้และ
ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน และมาตรฐานท่ี 5 มีการร่วมมือกนัระหว่างบา้น องคก์รทางศาสนา สถาบนัทาง
วชิาการ และองคก์รภาครัฐ และเอกชนเพื่อพฒันาวธีิการเรียนรู้ในชุมชน   
 สรุปไดว้า่การจดักระบวนการเรียนรู้ หมายถึง การจดักิจกรรมการเรียนการสอน และการจดั
เน้ือหาสาระการเรียนรู้ท่ีช่วยให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ท่ีเหมาะสม  ประกอบด้วย การจดักิจกรรม
ส่งเสริมคุณภาพผูเ้รียนอย่างหลากหลาย  การเน้นกระบวนการคิด  การจดับรรยากาศให้เอ้ือต่อ            
การเรียนรู้  และการมีส่วนร่วมของผูเ้ก่ียวขอ้ง  
 จากสังเคราะห์ตวัช้ีวดัปัจจยัขา้งตน้สามารถเขียนเป็นแบบตวัช้ีวดัปัจจยัการจดักระบวนการ
เรียนรู้ท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนตามปัจจยัท่ี 2 ได ้ดงัภาพท่ี 6 
 

 
 
 
 
 
 
 
     ภาพที ่ 6  ตัวบ่งช้ีการวดัปัจจัยการจัดกระบวนการเรียนรู้ 
  
 

การจดักิจกรรมส่งเสริมคุณภาพผูเ้รียนฯ 
การเนน้กระบวนการคิด 

การจดับรรยากาศใหเ้อ้ือต่อการเรียนรู้ 

การมีส่วนร่วมของผูเ้ก่ียวขอ้ง 

 

ปัจจยัการจดั
กระบวนการเรียนรู้ 
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 ปัจจัยบรรยากาศของโรงเรียน 
 บรรยากาศของโรงเรียนเป็นอีกปัจจยัหน่ึงท่ีมีความสัมพนัธ์กบัความส าเร็จในการบริหาร
ของผูบ้ริหารท่ีส่งผลถึงความส าเร็จหรือประสิทธิผลของโรงเรียน ฮอย และมิสเกล (Hoy & Miskel , 
2005, p.234) ให้ทศันะว่าบรรยากาศของโรงเรียน หมายถึง คุณลกัษณะเฉพาะท่ีเกิดข้ึนภายใน
โรงเรียนอนัเป็นผลมาจากความสัมพนัธ์ระหว่างผูบ้ริหารโรงเรียนและกลุ่มบุคคลในโรงเรียน 
ในขณะท่ี ลูเนนเบิร์ก และโอนสไตล์  (Lunenburg & Ornstein, 2004, p.83) ไดใ้ห้ทศันะเก่ียวกบั
บรรยากาศองคก์ารวา่ เป็นคุณภาพของสภาพแวดลอ้มโดยรวมซ่ึงเกิดข้ึนภายในองคก์ารหน่ึง อาจจะ
หมายถึง ฝ่ายหน่ึงท่ีมีอยูใ่นโรงเรียน เช่น อาคารสถานท่ี สถานท่ีตั้งของโรงเรียน เป็นตน้  
 นอกจากน้ี ฮอดเก็ทส์ (Hodgetts, 1990, p.137) ได้กล่าวถึงบรรยากาศองค์การว่า เป็น
คุณลกัษณะส่วนหน่ึงขององค์การท่ีจะบ่งบอกถึงเจตคติ การรับรู้ และความคาดหวงัของสมาชิก
ภายในองค์การ สามารถวดัได้จากการรับรู้ของสมาชิกในองค์การ ซ่ึงบรรยากาศองค์การจะมี
อิทธิพลต่อพฤติกรรม  และเจตคติของสมาชิกในองคก์ารดว้ย  
 ส่วน วิโรจน์  สารรัตนะ (2548, น.348) ไดส้รุปทศันะของนกัวิชาการตะวนัตกไดก้ล่าวถึง
บรรยากาศขององค์การไว ้2 ประเภทคือ บรรยากาศแบบปิด (Closed) และบรรยากาศแบบเปิด 
(Open) โดยอธิบายได้ว่า บรรยากาศแบบเปิดเป็นสภาพท่ีผูบ้ริหารรับฟังความคิดเห็นหรือ
ขอ้เสนอแนะจากครู ใหค้วามจริงใจ ใหก้ารยกยอ่งสรรเสริญ ให้การสนบัสนุนต่อการพฒันาวิชาชีพ
ของครูในระดบัสูง และใหค้วามอิสระในการปฏิบติังาน ใชก้ารสั่งการหรืออ านาจบงัคบัในระดบัต ่า
แต่จะใช้ภาวะผูน้ าช่วยเหลือและส่งเสริมสนบัสนุนมากกว่าการควบคุมอย่างเขม้งวดแบบระบบ
ราชการ ส่วนบรรยากาศแบบปิดเป็นสภาพท่ีผูบ้ริหารใช้ความพยายามในการควบคุมอย่างไม่มี
ประสิทธิผล ผูบ้ริหารใช้วิธีบริหารแบบเข้มงวด อ านาจนิยม ไม่ให้การยอมรับและค านึงถึง               
ความตอ้งการของครู อีกทั้งยงัสร้างปัญหาอุปสรรคให้เกิดกบัครูอีกดว้ย แต่ครูจะเพิกเฉยไม่ได ้โดย
ปฏิบติังานดว้ยจิตส านึกท่ีมีความผกูพนักบัพนัธกิจหรือตามวชิาชีพในระดบัสูง 
  จากแนวคิดดงักล่าว สรุปไดว้่า บรรยากาศของโรงเรียนเป็นบรรยากาศท่ีส่งผลผลมาจาก
การไดรั้บอิทธิพลจากส่ิงต่าง ๆ โดยตรง เช่น ภาวะผูน้ า  ผลจากการปฏิบติังาน งานท่ีมีความหมาย
ต่อบุคลากรในโรงเรียน และพฤติกรรมของเพื่อนร่วมงาน สภาพแวดล้อมต่างๆ ล้วนมีผลต่อ
บรรยากาศของโรงเรียนทั้ งส้ิน  สะท้อนให้เห็นถึงประสิทธิภาพของผูบ้ริหาร บุคลากร และ
ความส าเร็จของโรงเรียน ประกอบด้วย  บรรยากาศเชิงบวกในโรงเรียน  การให้ความเป็นกนัเอง
ไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั  ส่งเสริมใหมี้การตดัสินใจร่วม และการจดัระบบการจูงใจ  
  จากสังเคราะห์ตวัช้ีวดัปัจจยัขา้งตน้สามารถเขียนเป็นแบบตวัช้ีวดัปัจจยับรรยากาศของ
โรงเรียน ท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนตามปัจจยัท่ี 4 ได ้ดงัภาพท่ี 7 
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     ภาพที ่7 ตัวบ่งช้ีการวดัปัจจัยบรรยากาศของโรงเรียน 
 

ทฤษฎตีัวแบบสมการโครงสร้าง  
ตวัแบบสมการโครงสร้างหรือการวิเคราะห์โครงสร้างความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุระหว่าง           

ตวัแปร (Structural equation modeling : SEM) เป็นการทดสอบสมมติฐานท่ีเขียนข้ึนในเชิงทฤษฎีท่ี
ก าหนดข้ึน ประกอบดว้ยตวัแปรตน้และตวัแปรตามจ านวนหน่ึง โดยตวัแปรนั้นไม่เป็นอิสระจากกนั 
ต่างมีความสัมพนัธ์ร่วมกนัไม่มากก็นอ้ย และทฤษฎีก าหนดไว ้เพื่อหาค่าสัมประสิทธ์ิเชิงสาเหตุเพื่อ
อธิบายถึงผลลัพธ์ทางตรง  และผลกระทบทางอ้อม ซ่ึ ง มีการวิ เคราะห์ ท่ี มีการควบคุม                      
ค่าความแปรปรวนระหวา่งตวัแปรตน้และตวัแปรตามในกระบวนการความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปร
ทั้งในรูปแบบเชิงทฤษฎี (อ านวย เลิศชยนัตรี, 2545, น.135) โดยมีการประยุกตว์ิธีการวิเคราะห์ต่างๆ
เขา้ดว้ยกนัดงัน้ี 1) การวิเคราะห์เส้นทางความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุระหว่างตวัแปร (Path analysis)            
2) การวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยืนยนั (Confirmatory Factor Analysis) 3) การจ าลองสาเหตุ
เก่ียวกบัตวัแปรแฝง (Causal modeling with latent variable) 4) การวิเคราะห์การเปล่ียนแปลงของ
ความแปรปรวน (Even analysis of variance) และ 5) การวิเคราะห์การถดถอยเชิงเส้นหลายตวัแปร 
(Multiple linear regression analysis) สามารถแยกเป็นรูปแบบสมการได ้ดงัน้ี 

1. ตวัแบบสมการโครงสร้าง ในรูปทัว่ไปคือ y i Xb e    เม่ือพิจารณาถึงความสัมพนัธ์
เชิงสาเหตุในงานวิจยัจะพบความสัมพนัธ์ท่ี เก่ียวเน่ืองกันและมีความซับซ้อน ท าให้การสร้าง                 
ตวัแบบเชิงสาเหตุน าสู่การสร้างตวัแบบสมการโครงสร้าง รูปแบบสมการคือ      

 2. การวิเคราะห์ขอ้มูลจะตอ้งเป็นไปตามขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ ซ่ึงขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ของ SEM 

จะมีความยดืหยุน่มากกวา่ขอ้ตกลงของสมการเชิงเส้นทัว่ๆไป ดงัน้ี 
 2.1 ตวัแปรตั้ง ตวัแปรอิสระซ่ึงเป็นตวัแปรแฝงภายนอก (exogenous) และตวัแปรแฝง

ภายใน (endogenous) และตวัแปรตาม ไม่จ  าเป็นตอ้งมีการแจกแจงแบบปกติ  

บรรยากาศเชิงบวกในโรงเรียน 

การใหค้วามเป็นกนัเองไวว้างใจซ่ึงกนัฯ 

การส่งเสริมใหมี้การตดัสินใจร่วม 

ปัจจยับรรยากาศ
ของโรงเรียน 

การจดัระบบการจูงใจ 
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 2.2 ความคลาดเคล่ือนตอ้งเป็นการแจกแจงแบบปกติ  
 2.3 ความคลาดเคล่ือนของตวัแปรภายนอกแต่ละตวัตอ้งเป็นอิสระกนั 

 2.4 ลกัษณะความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรทั้งหมดในตวัแบบเป็นความสัมพนัธ์เชิงเส้น
(Linear) แบบบวก (Additive) และเป็นความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุ  

 2.5 ความสอดคลอ้งกนัหรือความสัมพนัธ์กนัระหวา่งตวัแปร ถา้ตวัแปรภายนอกหรือ
ตวัแปรภายในไม่สอดคลอ้งกนัแลว้ ให้สังเกตว่าตวัแปรท่ีแฝงอยู่มีความสอดคลอ้งกนัหรือไม่ ถ้า
สอดคลอ้งกนัก็สามารถน ามาวิเคราะห์ได ้และถา้ตวัแปรตามไม่มีความสอดคลอ้งกนัแลว้ ตวัแบบ
สมการโครงสร้างจะไม่สามารถน ามาค านวณได ้

 2.6 ขนาดของกลุ่มตวัอย่างจะตอ้งมีอย่างน้อย 200 (น้อยท่ีสุด) แต่ ชิว (Chou, 1987, 
p.158) ไดก้  าหนดอตัราส่วนระหวา่งจ านวนกลุ่มตวัอยา่งต่อจ านวนพารามิเตอร์ท่ีถูกประมาณค่าเป็น
อตัราส่วน 5 : 1 ถึง 10 : 1 

3. ขั้นตอนการด าเนินงานของการวิเคราะห์สมการโครงสร้าง (Structural Equation 
Analysis) มีขั้นตอนดงัน้ี 

 3.1 สร้างตวัแบบเชิงสาเหตุตามสมมติฐาน 
 3.2 สร้างเคร่ืองมือและเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 3.3 วเิคราะห์เส้นทางความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุระหวา่งตวัแปร 

3.3.1 วเิคราะห์ตวัแบบเชิงสาเหตุแบบเตม็รูป 
3.3.2 วเิคราะห์ตวัแบบเชิงสาเหตุตามสมมติฐาน 
3.3.3 ทดสอบตวัแบบเชิงสาเหตุตามสมมติฐาน 
3.3.4 ค านวณผลทางตรง ผลทางออ้มและผลรวม 

 3.4 สรุปผลเชิงสาเหตุของตวัแปรอิสระท่ีมีต่อตวัแปรตาม  
4. ความแตกต่างของ SEM กบัการวเิคราะห์แบบอ่ืนๆ สามารถอธิบายให้เห็นความแตกต่าง

แต่ละประเด็นไดด้งัน้ี 
 4.1 แตกต่างจากการวิเคราะห์เชิงสาเหตุ (Path Analysis) คือ การวิเคราะห์เชิงสาเหตุ

ไม่มีความสัมพนัธ์ในรูปการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยืนยนั (Confirmatory Factor Analysis) และ
ไม่มีความสัมพนัธ์ท่ีมีทิศทางยอ้นกลบัเหมือน SEM 

 4.2 แตกต่างจากการวิเคราะห์พหุระดบั (Multi -Level Analysis) คือ การวิเคราะห์พหุ
ระดบัไม่สนใจโครงสร้างความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุระหวา่งตวัแปรเหมือน SEM 

 4.3  แตกต่างจากการวเิคราะห์เชิงสาเหตุแบบพหุระดบั (Multi-Level Causal Analysis) 
คือ การวิเคราะห์เชิงสาเหตุพหุระดบัให้ความสัมพนัธ์ในรูปการวิเคราะห์เชิงสาเหตุท่ีศึกษาหลาย
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ระดับ และในแต่ละระดบัท่ีลดหลัน่กนัของข้อมูล แต่ไม่มีการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนั
(Confirmatory Factor Analysis) เหมือน SEM  
 เม่ือสามารถวิเคราะห์และสร้างตวัแบบ เพื่อตอบค าถามงานวิจัยได้แล้วนั้ น การสร้าง 
diagram ของตวัแบบ SEM  จึงไดมี้การพฒันาโปรแกรมคอมพิวเตอร์เพื่อใชก้บัการสร้าง diagram 
ในระยะต่อมาจนถึงปัจจุบนั ท่ีใชก้นัมากคือ โปรแกรม LISREL โปรแกรม Mplus และโปรแกรม 
Amos  เป็นต้น  เน่ืองจากมีศักยภาพในการวิเคราะห์ข้อมูลได้ซับซ้อนและลึกซ้ึงได้มากข้ึน 
โปรแกรม SPSS  ไม่สามารถวิเคราะห์ขอ้มูลตามโมเดลแบบใหม่ได ้โมเดลการวิจยัยุคใหม่น้ีจึงมี
ลกัษณะแตกต่างจากโมเดลการวจิยัยคุก่อน  คือ ตวัแปรในการวิจยัมีทั้งตวัแปรสังเกตได ้ (Observed 
variable) และตวัแปรแฝง (Latent or unobserved variable) โดยท่ีตวัแปรแฝงเป็นตวัแปรท่ีไม่มีความ
คลาดเคล่ือนในการวดั ซ่ึงวดัไดจ้ากตวับ่งช้ีท่ีเป็นตวัแปรสังเกตได ้ ดงันั้นองคป์ระกอบท่ีส าคญัของ
โมเดลสมการโครงสร้าง คือ 1) โมเดลโครงสร้าง (Structural model)  ซ่ึงแสดงถึงความสัมพนัธ์เชิง
สาเหตุ (Causal relationship) ระหวา่งตวัแปรภายนอกและตวัแปรภายใน ซ่ึงอาจเป็นแบบทางเดียว
และแบบเส้นเชิงบวก (Recursive and linear additive) หรือแบบสองทางและแบบเส้นเชิงบวก  
(Non-recursive and linear additive) และ 2) โมเดลการวดั (Measurement model) ซ่ึงแสดงถึง
ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรแฝงกบัตวัแปรสังเกตได ้ ดงันั้นโมเดลสมการโครงสร้างจะสะทอ้นให้
เห็นถึงการวิเคราะห์องคป์ระกอบ (Factor analysis) และการวิเคราะห์เส้นทาง (Path analysis)  ดงั

ภาพท่ี 8 
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จากภาพโมเดลการวิจยัประกอบดว้ยโมเดลการวดั (Measurement model) 5 โมเดล และ

โมเดลสมการโครงสร้าง (Structural equation model) 1โมเดล กรณีของ“โมเดลการวดั” มีหลกัฐาน
ทางทฤษฎีและงานวิจยัเก่ียวกบัตวัแปรแต่ละตวัรองรับสนบัสนุนทั้ง 5 โมเดล คือ ใช้รูปวงรีเป็น
สัญลกัษณ์แทนตวัแปรแฝง  และรูปส่ีเหล่ียมแทนตวัแปรสังเกตได ้ ซ่ึงสามารถแยกตวัแปรไดด้งัน้ี 

1 ตวัแปรแฝงภายนอก (Exogenous latent variable) ประกอบดว้ย  
 1.1  โมเดลการวดัตวัแปรแฝง POTENT ปัจจยัสมรรถนะขององคก์าร วดัจากตวัแปร
สังเกต 5 ตวัแปร ได้แก่ 1) การจดัโครงสร้างท่ีเหมาะสม (STRUC) 2) วิสัยทศัน์ พนัธกิจ และ
ยุทธศาสตร์ (VISION)     3) ความรู้ความสามารถของบุคลากร (KNOW)   4) การจดัทรัพยากรการเรียนรู้  
(RESOU) และ5) การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในการบริหาร (ICT)  ตวัแปรเหล่าน้ี
ไดม้าจากการ review ทฤษฎีและงานวจิยั 
 1.2  โมเดลการวดัตวัแปรแฝง ACADEM (ปัจจยัภาวะผูน้ าทางวิชาการ)  วดัจาก             
ตวัแปรสังเกต 4 ตวัแปร ไดแ้ก่ 1) การนิยามและการส่ือสารเป้าหมายร่วม (DEFF)  2)  การก ากบัติดตาม 
และให้ขอ้มูลป้อนกลบัเก่ียวกบักระบวนการเรียนการสอน (MORN) 3) การส่งเสริมการพฒันาวิชาชีพ 
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(DEVEL) และ 4) การเป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลง (CHANGE) ตวัแปรเหล่าน้ีไดม้าจากการ review 
ทฤษฎีและงานวจิยัเช่นกนั 
 2. ตวัแปรแฝงภายใน (Endogenous latent variable) ไดแ้ก่   

 2.1  โมเดลการวดัตวัแปรแฝง PROCESS  ปัจจยัการจดักระบวนการเรียนรู้ วดัจาก          
ตวัแปร 5 ตวัแปร ไดแ้ก่ 1) การเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั (CHILD) 2) การจดักิจกรรมส่งเสริมคุณภาพ
ผูเ้รียนอยา่งหลากหลาย (ACTIV) 3) การเนน้กระบวนการคิด (THINK) 4) การจดับรรยากาศให้ 
เอ้ือต่อการเรียนรู้ (LEARN) และ 5) การมีส่วนร่วมของผูเ้ก่ียวขอ้ง (PAR)   

 2.2 โมเดลการวดัตวัแปรแฝง ENVIR (ปัจจยับรรยากาศของโรงเรียน) วดัจากตวัแปร 
5 ตวัแปร ไดแ้ก่ 1) ความคาดหวงัสูง (EXPEC) 2) บรรยากาศเชิงบวก (POSIT) 3) การให้ความเป็น
กนัเองและไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั (TRUST) 4) การส่งเสริมให้มีการตดัสินใจร่วม (SHARE) และ 
5) การจดัระบบการจูงใจ (MOTIV)  

 2.3 โมเดลการวดัตวัแปรแฝง EFFECTIV (ปัจจยัประสิทธิผลของโรงเรียน)  วดัจาก
ตวัแปร 4  ตวัแปร ไดแ้ก่ 1) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน (NT) 2) คุณลกัษณะของนกัเรียน (CHAR)               
3) ความพึงพอใจของครู (SATIS) และ 4) ความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ (LO)  

ส่วนโมเดลสมการโครงสร้าง มีหลกัฐานทางทฤษฎีและงานวิจยัสนบัสนุนวา่  ตวัแปรแฝง 
POTENT และตวัแปรแฝง ACADEM มีความสัมพนัธ์กนัต่างมีอิทธิพลทางตรงต่อตวัแปรแฝง  
PROCESS และตวัแปรแฝง ENVIR และมีอิทธิพลทั้งทางตรงและทางอ้อมต่อตวัแปรแฝง 
EFFECTIV กรณีมีอิทธิพลทางออ้ม มีตวัแปรแฝง PROCESS และตวัแปรแฝง  ENVIR เป็นตวัแปร
คัน่กลางหรือตวัแปรส่งผ่าน (Intervening or mediating variable or mediator) ตวัแปรแฝง 
ACADEM มีอิทธิพลทางออ้มต่อตวัแปรแฝง EFFECTIV ดว้ยโดยผา่นตวัแปรแฝง PROCESS 

การสร้างโมเดลสมการโครงสร้างนั้น มีไดท้ั้งเพื่อการยืนยนั (Confirmation)  และเพื่อการ
ส ารวจ (Exploration) หมายความว่า การสร้างโมเดลอาจมีวตัถุประสงค์เพื่อการทดสอบทฤษฎี 
(Theory testing) หรือเพื่อสร้างทฤษฎี (Theory building)  แต่ในบทความเร่ือง What is Structural 
Equation Modeling? [n.d.] และ Garson (2009) ให้ทศันะวา่ SEM เป็นเทคนิคเพื่อการทดสอบ
ทฤษฎี (Theory testing) มากกวา่เป็นเทคนิคเพื่อสร้างทฤษฎี (Theory building)   

แนวคิดการสร้างโมเดลสมการโครงสร้างเพือ่การทดสอบทฤษฎ ี(Theory testing) 
แนวคิดส าคัญในการสร้างโมเดลสมการโครงสร้าง ส าหรับการวิจัยทางการบริหาร

การศึกษา ท่ีเป็นโมเดลสมการโครงสร้างเพื่อการทดสอบทฤษฎี (Theory testing) จุดเร่ิมตน้ท่ีส าคญั
อยูท่ี่การศึกษาทฤษฎีและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัภาพ ท่ี 9  
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ภาพที ่ 9  กรอบแนวคิดการสร้างโมเดลสมการโครงสร้างเพือ่การทดสอบทฤษฎี 
 

ในการวิจยัสร้างโมเดลสมการโครงสร้าง  พบว่ามีปัญหาส าคญั ตรงกนักบัการวิจยัพฒันา
ตวับ่งช้ี นั่นคือ การศึกษาทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งในบทท่ี 2 แยกเป็นประเด็นไดด้งัน้ี คือ 
ประเด็นท่ี 1 การอา้งอิงทฤษฎีและงานวิจยัท่ีไม่ตรงกบัเร่ืองท่ีวิจยั ตอ้งการทราบเร่ืองราวของเร่ือง
หน่ึง แต่กลบัไปศึกษาเร่ืองราวของอีกเร่ืองหน่ึงมาแทนหรือมาแทรกปน ประเด็นท่ี 2 การสังเคราะห์
เน้ือหาเพื่อก าหนดตัวแปรสังเกตหรือตัวบ่งช้ีแบบมีธงไวก่้อนล่วงหน้า ต้องการมีก่ีตัวหรือมี
อะไรบา้งก็ก าหนดตามท่ีตอ้งการนั้น ไม่ว่าเน้ือหาท่ีศึกษามานั้นจะกล่าวตวัแปรอ่ืนหรือตวับ่งช้ีอ่ืน
ไวน้อกเหนือจากนั้นก็ตาม  และประเด็นท่ี 3 น าเสนอเน้ือหาท่ีไม่ชัดเจน เป็นแบบน ้ าท่วมทุ่ง                 
ไม่ทราบตรงไหนกล่าวถึงตวัแปรสังเกต ตรงไหนกล่าวถึงตวับ่งช้ี จึงไม่น าไปสู่การสังเคราะห์เป็น

           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
  

การศึกษาทฤษฎีและงานวจัิยทีเ่กีย่วข้องในบทที ่2   
เพ่ือสร้างโมเดลสมการโครงสร้างท่ีเป็นโมเดลการวจิยัหรือโมเดลสมมติฐาน  ถือวา่เป็นจุดเร่ิมตน้ 
ท่ีส าคญั หากศึกษาไม่ตรงเร่ืองตรงประเด็น ผลท่ีเกิดตามข้ึนมาก็จะไม่ตรงเร่ืองตรงประเดน็ดว้ย 

ผลลพัธ์  --  ไดโ้มเดลสมการโครงสร้างถือเป็นโมเดลสมมติฐานหรือโมเดลการวิจยั 

ด าเนินการวจัิย ตามวธีิการที่ก าหนดในบทที ่3 
 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง ขนาดกลุ่มตวัอยา่งประมาณ 20 คน ต่อหน่ึงพารามิเตอร์   
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั (ลกัษณะ การสร้าง การตรวจสอบความตรงจากผูท้รงคุณวฒิุ และ

การทดลองใชเ้พ่ือหาค่าความเช่ือมัน่) 
 การรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งของประชากร 
 การวเิคราะห์ขอ้มูล โดยใชส้ถิติวเิคราะห์ SEM เช่น LISREL, MPLUS, AMOS, หรือ EQS 

ซ่ึงนกัวจิยัในสาขาวชิาการบริหารการศึกษาท่ีไม่ไดศึ้กษาลงลึกในเร่ืองน้ี จะตอ้งเขา้รับ
ฝึกอบรมเพ่ือใหมี้ความรู้ความเขา้ใจท่ีถ่องแท ้สามารถใชโ้ปรแกรมวเิคราะห์ขอ้มูลไดเ้อง 

 เกณฑว์ดัความสอดคลอ้ง เช่น ค่า 2 , 2 /df, GFI, AGFI, CFI, standardized  RMR, 
RMSEA, CN largest standardized residual, และค่า Q-plot เป็นตน้ หากผลการวเิคราะห์
ขอ้มูลไม่เป็นไปตามเกณฑก็์จะมีการปรับโมเดล 

 

ผลการวจิยั -โมเดลสมการโครงสร้างท่ีสร้างข้ึนจากทฤษฎีมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
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ตวัแปรสังเกตหรือตวับ่งช้ีท่ีชดัเจนได ้แต่เม่ือท าตารางสังเคราะห์กลบัปรากฏวา่มีตวัแปรสังเกตหรือ
ตวับ่งช้ีไปปรากฏในตารางนั้น  ลกัษณะของปัญหาจึงคลา้ยคลึงกบัปัญหาท่ีกล่าวถึงในเร่ืองการวิจยั
พฒันาตวับ่งช้ี  

ประโยชน์ของการวจัิยเพือ่สร้างโมเดลสมการโครงสร้าง 
 หากผลการวิจยัพบว่า “โมเดลสมการโครงสร้าง” ท่ีสร้างข้ึนโดยมีทฤษฎีและงานวิจยั
สนบัสนุนนั้น มีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ์ แสดงว่า “โมเดลสมการโครงสร้าง” นั้น 
สามารถน าไปใช้เป็นโมเดลเพื่อการพฒันา  “คน”  ได้ กรณีท่ีเป็นตวัแปรเก่ียวกบัคน เช่น โมเดล
สมการโครงสร้างภาวะผูน้ าเชิงสร้างสรรค์ เป็นตน้ หรือเพื่อพฒันา  “งาน” ได ้ กรณีท่ีเป็นตวัแปร
เก่ียวกบังาน เช่น โมเดลสมการโครงสร้างความเป็นโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล เป็นตน้  โดยโมเดล
นั้นๆ จะแสดงให้เห็นถึงจุดมุ่งหมายในการพฒันา (End/goal) และวิถีทางการพฒันา  (Means)  ทั้ง
ในกรณีการวางแผน (Planning) เพื่อการพฒันา และในกรณีการประเมินผลส าเร็จ (Evaluating)  อาจ
รวมทั้งใช้เป็นแนวในการก ากบัติดตามผล (Monitoring) ในช่วงด าเนินงานดว้ย  ดงักรณีตวัอย่าง
โมเดลสมการโครงสร้างโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล ดงัภาพท่ี 10 
 

 
    

ภาพที ่10 โมเดลสมการโครงสร้างความเป็นโรงเรียนทีม่ีประสิทธิผล   
 

ตวัแปรเหตุ
หรือปัจจยัท่ี
ส่งผล  เป็น
วิถีทางการ
พฒันา 
(means)  
 
 

ตวัแปรผล 
เป็นจุดมุ่ง 
หมายในการ
พฒันา 
(end/goal)  
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จากโมเดล  ตวัแปรผล คือ ความเป็นโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล  ท่ีวดัไดจ้ากตวัแปรสังเกต 4 
ตวัแปร คือ 1) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน (NT)  2) คุณลกัษณะของนกัเรียน (CHAR)  3) ความพึงพอใจ
ของครู (SATIS) และ 4) ความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ (LO) เป็นจุดมุ่งหมายในการพฒันา  (Goal) 
ทั้งในกรณีการวางแผน (Planning)  เพื่อการพฒันาในระยะเร่ิมตน้ และในกรณีการประเมินผลส าเร็จ
(Evaluating)  เม่ือด าเนินงานเสร็จส้ินแลว้  ส่วนปัจจยัท่ีส่งผลต่อความเป็นโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล 
4 ปัจจยั  ประกอบดว้ย  ปัจจยัท่ี 1 สมรรถนะขององคก์าร มุ่งพฒันาและประเมินผลการปฏิบติังาน
จากตวัแปรสังเกต 5 ตวัแปร ไดแ้ก่ 1) การจดัโครงสร้างท่ีเหมาะสม (STRUC)  2) วิสัยทศัน์ พนัธกิจ 
และยุทธศาสตร์ (VISION) 3) ความรู้ความสามารถของบุคลากร (KNOW)  4) การจดัทรัพยากรการ
เรียนรู้  (RESOU) และ 5) การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในการบริหาร (ICT)  ปัจจยัดา้น
น้ี มุ่งพฒันาใน 4 ตวัแปร ตวัไหนควรพฒันามากนอ้ยกวา่กนั ก็ดูจากค่าน ้าหนกัของตวัแปรในโมเดล
การวดัท่ีไดจ้ากการวิจยั  ปัจจยัท่ี  2 ภาวะผูน้ าทางวิชาการ มุ่งพฒันาและประเมินผลการปฏิบติั
งานวดัจากตวัแปรสังเกต 4 ตวัแปร ได้แก่ 1) การนิยามและการส่ือสารเป้าหมายร่วม (DEFF)                         
2)  การก ากบัติดตาม และใหข้อ้มูลป้อนกลบัเก่ียวกบักระบวนการเรียนการสอน (MORN) 3) การส่งเสริม
การพฒันาวิชาชีพ (DEVEL) และ 4) การเป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลง  (CHANGE) ปัจจยัดา้นน้ี มุ่ง
พฒันาใน 4 ตวัแปร ตวัไหนควรพฒันามากนอ้ยกวา่กนั ก็ดูจากค่าน ้ าหนกัของตวัแปรในโมเดลการ
วดัท่ีไดจ้ากการวิจยั  ปัจจยัท่ี 3 การจดักระบวนการเรียนรู้ มุ่งพฒันาและประเมินผลการปฏิบติั
งานวดัจากตวัแปร 5 ตวัแปร ได้แก่ 1) การเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญั (CHILD) 2) การจดักิจกรรม
ส่งเสริมคุณภาพผูเ้รียนอยา่งหลากหลาย (ACTIV) 3) การเนน้กระบวนการคิด (THINK) 4) การจดั
บรรยากาศใหเ้อ้ือต่อการเรียนรู้ (LEARN) และ5) การมีส่วนร่วมของผูเ้ก่ียวขอ้ง (PAR)  ปัจจยัดา้นน้ี 
มุ่งพฒันาใน 5 ตวัแปร ตวัไหนควรพฒันามากนอ้ยกวา่กนั ก็ดูจากค่าน ้ าหนกัของตวัแปรในโมเดล
การวดัท่ีไดจ้ากการวิจยั  ปัจจยัท่ี 4 บรรยากาศของโรงเรียน มุ่งพฒันาและประเมินผลการปฏิบติั
งานวดัจากตวัแปร 5 ตวัแปร ไดแ้ก่  1) ความคาดหวงัสูง (EXPEC) 2) บรรยากาศเชิงบวก (POSIT) 
3) การให้ความเป็นกนัเองและไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั (TRUST) 4) การส่งเสริมให้มีการตดัสินใจ
ร่วม (SHARE) และ 5) การจดัระบบการจูงใจ (MOTIV) ปัจจยัดา้นน้ี มุ่งพฒันาใน 5 ตวัแปร ตวัใด
ควรพฒันามากนอ้ยกวา่กนั ก็ดูจากค่าน ้าหนกัของตวัแปรในโมเดลการวดัท่ีไดจ้ากการวจิยั   

ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความเป็นโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล ทั้ง 4 ตวั จะพฒันาตวัใดก่อน ตวัใดหลงั 
หรือเส้นทางใดส าคญักวา่ ข้ึนอยูก่บัค่าอิทธิพลเส้นทางในโมเดลโครงสร้างท่ีไดจ้ากผลการวจิยั 
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งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
ผูว้ิจยัไดศึ้กษางานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัประสิทธิผลองค์การ  ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผล

องคก์ารหรือโรงเรียน และงานวิจยัต่างประเทศท่ีเก่ียวขอ้งกบัประสิทธิผลองคก์าร  เพื่อน ามาใชใ้น
การก าหนดกรอบแนวคิดและการออกแบบการวจิยั ซ่ึงมีรายะเอียดดงัน้ี 

งานวจัิยทีเ่กี่ยวกบัประสิทธิผลองค์การหรือโรงเรียน 
 ผูว้จิยัศึกษางานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัประสิทธิองคก์ารหรือโรงเรียน รายละเอียดดงัน้ี 

ประเสริฐ  บณัฑิศกัด์ิ (2540) การวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลองค์การของ             
หน่วยศึกษานิเทศก ์กรมสามญัศึกษา  ผลการวิจยัพบวา่ ตวัแปรทุกตวัในแบบจ าลองมีอ านาจในการ
อธิบายประสิทธิผลองค์การของหน่วยศึกษานิเทศก์ กรมสามญัศึกษา โดยมีขนาดอิทธิพลรวม
เรียงล าดบัจากมากไปหานอ้ย คือ ประสิทธิภาพการติดต่อส่ือสาร วฒันธรรมองคก์าร สภาพการใช้
เทคโนโลยีในองค์การ สภาพด้านการเมือง คุณลักษณะผูน้ าของหัวหน้าหน่วยศึกษานิเทศก ์                 
การบริหารการเปล่ียนแปลง การก าหนดเป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ การบริหารงานบุคคล โครงสร้าง
องค์การ ความสามารถในการแสวงหาทรัพยากร สภาพเศรษฐกิจ สังคม ประสิทธิภาพการใช้
ทรัพยากร คุณลกัษณะของศึกษานิเทศก์ และบรรยากาศองคก์ารโดยตวัแปรทุกตวัในแบบจ าลอง มี
ความสามารถร่วมกนัอธิบายความผนัแปร ของประสิทธิผลองคก์ารไดร้้อยละ 34  

สมชยั  แสงสวา่ง (2540) ไดท้  าการศึกษาเร่ือง “ประสิทธิภาพในการบริหารงานโรงเรียน
ประถมศึกษา จงัหวดัศรีสะเกษ” พบว่า ประสิทธิภาพในการบริหารโรงเรียนประถมศึกษา ใน
โรงเรียนสังกดัส านกังานการประถมศึกษา ไม่ข้ึนอยูก่บั เพศ อายุ วุฒิการศึกษา ต าแหน่ง ระยะเวลา
ในการด ารงต าแหน่ง และการเขา้สู่ต าแหน่งของ ผูบ้ริหารโรงเรียนแต่อยา่งใด 

ภารดี  อนนัตน์าวี (2546) ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาสังกดั
ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ  ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์โครงสร้าง           
เชิงเส้น ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา พบวา่ ตวัแปรท่ีส่งผลทางบวก
สูงสุดต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา คือสถานการณ์โรงเรียน รองลงมาคือคุณลกัษณะ
ผูน้ าของผูบ้ริหาร และบรรยากาศของโรงเรียน ตามล าดบั และร่วมกนัท านายประสิทธิผลของ
โรงเรียนประถมศึกษาไดร้้อยละ79 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ทั้งน้ีคุณลกัษณะผูน้ าของ
ผูบ้ริหาร สถานการณ์โรงเรียนและบรรยากาศของโรงเรียนส่งผลทางตรงต่อประสิทธิผลของ
โรงเรียน ในขณะท่ีสถานการณ์โรงเรียนส่งผลทางอ้อมผ่านบรรยากาศของโรงเรียนไปยงั
ประสิทธิผลของโรงเรียนอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 และส่งผลทางตรงต่อแรงจูงใจใฝ่
สัมฤทธ์ิของผูบ้ริหาร ปัจจยัคุณลกัษณะผูน้ าของผูบ้ริหารส่งผลทางตรงต่อแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิของ
ผูบ้ริหาร แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิของผูบ้ริหารส่งผลทางตรงต่อ พฤติกรรมการบริหารพฤติ
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กรรมการบริหารส่งผลทางตรงต่อบรรยากาศของโรงเรียน และสถานการณ์โรงเรียนมีความสัมพนัธ์
กบัคุณลกัษณะผูน้ าของผูบ้ริหาร อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และไดรู้ปแบบความสัมพนัธ์
โครงสร้างเชิงเส้นปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติท่ีมีความกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษเ์ป็นท่ีน่าเช่ือถือ
และยอมรับได ้
  พรเลิศ ยี่โถขาว (2547) ปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อประสิทธิผลการประกนัคุณภาพการศึกษา
ภายในของโรงเรียนทหารขนส่ง กรมการขนส่งทหารบก ผลการศึกษาพบวา่ ปัจจยัส่วนบุคคล   
ความพึงพอใจนโยบายการประกนัคุณภาพการศึกษาของกองทพับกและความรู้ความเขา้ใจการ
ประกนัคุณภาพภายในเป็นปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อประสิทธิผลการประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน
ของโรงเรียนทหารขนส่ง กรมการขนส่งทหารบก ปัจจยัส่วนบุคคลคือ ดา้นชั้นยศ และการศึกษา มี
ความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในของโรงเรียนทหารขนส่ง อยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ความพึงพอใจนโยบายการประกนัคุณภาพการศึกษาของกองทพับก 
กับความรู้ความเข้าใจการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน มีความสัมพนัธ์กับประสิทธิผล                  
การประกนัคุณภาพการศึกษาภายในอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ส่วนปัญหาและอุปสรรค
ในการปฏิบติังานของขา้ราชการโรงเรียนทหารขนส่ง พบวา่ ความรู้ดา้นงบประมาณของหลกัสูตร 
สภาพแวดลอ้มความเหมาะสมของสถานท่ีทางาน ความรู้เก่ียวกบังานประกนัคุณภาพการศึกษา
ภายใน การผลิตนกัเรียนตามหลกัสูตรของโรงเรียน ขวญัและก าลงัใจของเจา้หน้าท่ี เป็นปัญหา
อุปสรรคในการปฏิบติังานการประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน 

พรอนงค ์ปริญญาศุภกุล (2548) ประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชน สังกดัส านกับริหารงาน
คณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชนตามแนวทางปฏิรูปการศึกษา ผลการวิจยัพบวา่ ประสิทธิผล
ของโรงเรียนภาพรวมอยูใ่นระดบัสูง (ร้อยละ 73.1) ปัจจยัดา้นพฤติกรรมของบุคลากรของโรงเรียน 
การบริหารโรงเรียนและการมีวฒันธรรมของโรงเรียนมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีค่า < .01 ส าหรับปัจจยัดา้นการใชน้โยบายเก่ียวกบัการปฏิรูปการศึกษาของ
โรงเรียน พบวา่ไม่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ เม่ือ
เปรียบเทียบล าดบัความส าคญัของตวัแปรอิสระท่ีมีผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนพบวา่ พฤติกรรม
ของบุคลากรในโรงเรียนมีอิทธิพลมากท่ีสุดรองลงมาคือการบริหารโรงเรียนและการมีวฒันธรรม
ของโรงเรียน โดยปัจจยัทั้ง 4 ร่วมกนัอธิบายประสิทธิผลของโรงเรียนไดร้้อยละ 46.7  
 เพชรรัตน์  ตุงไธสง (2549)  ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการปฏิบติังานของคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  ผลการวิจยัพบว่า  ผลการวิจยัเชิงปริมาณ จากการวิเคราะห์ทั้ง 3 โมเดล  
โมเดลท่ี 1 น าปัจจยัดา้นคุณลกัษณะส่วนบุคคลของคณะกรรมการสถานศึกษาพบวา่ ตวัแปรร่วมกนั
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อธิบายความแปรปรวนของประสิทธิผลการปฏิบติังานของคณะกรรมการสถานศึกษาไดร้้อยละ 53 
โมเดลท่ี 2  เม่ือน าปัจจยัดา้นคุณลกัษณะส่วนบุคคลของคณะกรรมการสถานศึกษา  และปัจจยัดา้น
ระดับการปฏิบติังานร่วมกันของคณะกรรมการสถานศึกษาพบว่า ตวัแปรร่วมกนัอธิบายความ
แปรปรวนของประสิทธิผลการปฏิบติังานของคณะกรรมการสถานศึกษาไดร้้อยละ 59.5  ซ่ึงเพิ่มข้ึน
จากโมเดลท่ี 1 ร้อยละ 6 และโมเดลท่ี 3 น าปัจจยัดา้นคุณลกัษณะส่วนบุคคลของคณะกรรมการ
สถานศึกษา ปัจจยัดา้นระดบัการปฏิบติังานร่วมกนัของคณะกรรมการสถานศึกษา และปัจจยัดา้น
สถานศึกษาวิเคราะห์ ตวัแปรร่วมกนัอธิบายความแปรปรวนของประสิทธิผลการปฏิบติังานของ
คณะกรรมการสถานศึกษาไดร้้อยละ 67  ซ่ึงเพิ่มข้ึนจากโมเดลท่ี 2  ร้อยละ 9  ตวัแปรท่ีมีค่า
สัมประสิทธ์ิถดถอยท่ีมีผลต่อประสิทธิผลการปฏิบติังานของคณะกรรมการสถานศึกษา ขั้นพื้นฐาน
อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ไดแ้ก่ความรู้ความสามารถและประสบการณ์ ดา้นการจดั
การศึกษา  ความสนใจในการพฒันาการศึกษา แรงจูงใจในการพฒันาการศึกษา ความเขา้ใจและการ
ยอมรับบทบาท การมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา การติดต่อประสานงาน วฒันธรรมสถานศึกษา 
สภาพการใช้เทคโนโลยีของสถานศึกษา และลักษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษา ผลการวิจยัเชิง
คุณภาพ จากการศึกษาโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลการปฏิบติัในระดบัสูงและต ่าพบวา่  มีคุณลกัษณะ
คุณสมบติั กระบวนการไดม้าซ่ึงคณะกรรมการสถานศึกษา และแนวทางในการปฏิบติังานมีความ
แตกต่าง 
 ถาวร  เส้งเอียด (2550) ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา ใน
จงัหวดัชายแดนภาคใต้ สังกดัส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ผลการวิจยัพบว่า                
1) ประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาในจังหวดัชายแดนภาคใต้ อยู่ในระดับปานกลาง               
2) ผลการวิเคราะห์น ้ าหนกัขององค์ประกอบประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาในจงัหวดั          
สามชายแดนภาคใต ้ พบวา่ น ้ าหนกัองค์ประกอบทั้ง 8 ดา้นของประสิทธิผลของโรงเรียนมีค่าเป็น
บวก  และมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยตัวแปรท่ีบ่งช้ีประสิทธิผลของโรงเรียนให้
ความส าคญักบัแรงจูงใจต่อส่ิงท่ีเรียนเป็นล าดบัแรก รองลงมาคือ ความคิดท่ีมีต่อวิชาการ ความ
สนใจในชั้นเรียน  ความสัมพนัธ์กบัครู  เจตคติต่อการบา้น การบูรณาการทางสังคมในห้องเรียน  
ความสนใจในส่ิงท่ีเรียน  และความเป็นอยูท่ี่ดีในโรงเรียน ตามล าดบั  มีค่าน ้ าหนกัตั้งแต่  0.66-0.90  
3) ผลการวเิคราะห์เชิงความสัมพนัธ์ของปัจจยัเชิงสาเหตุ ระดบันกัเรียน ระดบัห้องเรียน และระดบั
โรงเรียน ท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนในจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ สรุปไดด้งัน้ี 

1) ปัจจยัระดบันักเรียนท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาในจงัหวดั
ชายแดนภาคใต้ พบว่าตวัแปรท่ีมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกคือพฤติกรรมการเรียนของนักเรียน              
ตวัแปรท่ีมีอิทธิพลทางออ้มเชิงบวก  โดยเรียงล าดบัค่าอิทธิพลจากมากไปหานอ้ย  คือ การเอาใจใส่
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ของผูป้กครองต่อการเรียน  ความตั้งใจในการเรียนต่อชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ในโรงเรียนรัฐบาล  
จ านวนนกัเรียนท่ีไปเรียนศาสนาอิสลาม ความถ่ีในการท าละหมาดของนกัเรียน จ านวนนกัเรียนท่ี
ใชภ้าษาไทยถ่ินใตเ้ม่ืออยูท่ี่บา้น  ระดบัการศึกษาของผูป้กครอง และรายไดข้องผูป้กครองตามล าดบั
ส่วนตวัแปรท่ีมีอิทธิพลทางออ้มเชิงลบคือ  จ  านวนนกัเรียนท่ีใชภ้าษายาวีเม่ืออยูท่ี่บา้น และจ านวน           
พี่นอ้งในครอบครัว ตามล าดบั 

2) ปัจจยัระดับห้องเรียนท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาในจงัหวดั
ชายแดนภาคใต ้ พบวา่ ตวัแปรท่ีมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวก  คือ พฤติกรรมบริหารแบบมีส่วนร่วม  และ
การบริหารหลกัสูตรของโรงเรียน ตามล าดบั ตวัแปรท่ีมีอิทธิพลทางตรงเชิงลบ คือ ความสัมพนัธ์
ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน ส่วนตวัแปรท่ีมีอิทธิพลทางออ้มเชิงบวก ไดแ้ก่ ภาวะผูน้ า ทางวิชาการของ
ผูบ้ริหาร  บรรยากาศของโรงเรียน  จ านวนครูในโรงเรียน และจ านวนนกัเรียนท่ี นบัถือศาสนาอิสลาม  
ส่วนตวัแปรท่ีส่งอิทธิพลทางออ้มเชิงลบ คือ จ านวนนกัเรียนท่ีนบัถือศาสนาพุทธ 
 3)โมเดลความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาใน
จงัหวดัชายแดนภาคใต้พฒันาข้ึน ทั้ง 3 ระดบั คือโมเดลความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุในระดบันกัเรียน  
ระดบัหอ้งเรียน และระดบัโรงเรียน  มีความกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ 

พวงเพชร วุฒิคุณาภรณ์ (2550) ปัจจยัท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาของนกัศึกษา            
ชั้นปีท่ี 1 ในมหาวทิยาลยัหวัเฉียวเฉลิมพระเกียรติ  จากผลการวจิยัพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งนกัศึกษาชั้นปี
ท่ี 1 ประจ าปีการศึกษา 2548 ในมหาวิทยาลยั หวัเฉียวเฉลิมพระเกียรติท่ีมีแตม้เฉล่ียสะสมระหวา่ง 
1.50 ถึง 3.25 ข้ึนไป พบวา่ 1) ปัจจยัส่วนบุคคล เป็นเพศหญิง (ร้อยละ83.1) มีอายุ ≤ 20 ปี (ร้อยละ 
77.3) รายไดข้องครอบครัว 5,000-10,000 บาท (ร้อยละ 30.9) รายจ่ายส่วนตวัต่อเดือน 3,001-4,000 
บาท (ร้อยละ 26.6) มีรายไดเ้พียงพอต่อรายจ่าย (ร้อยละ 70.0) บิดาประกอบอาชีพขา้ราชการ (ร้อย
ละ24.6) มารดาประกอบอาชีพคา้ขาย (ร้อยละ 28.5) ระดบัการศึกษาของบิดาอยูใ่นระดบัประถมตน้ 
(ร้อยละ 23.7) ระดบัการศึกษาของมารดาอยูใ่นระดบัประถมปลาย (ร้อยละ 27.5) พกัอาศยัอยูก่บั
เพื่อนในระหว่างท่ีเรียน (ร้อยละ 60.4) เพื่อนสนิทท่ีคบขยนัเรียนปานกลาง (ร้อยละ 80.2) มี
ความสัมพนัธ์ภายในครอบครัวท่ีดี (ร้อยละ 98.6) มีมารดาเอาใจใส่ต่อการเรียน (ร้อยละ 39.6)          
ด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์เป็นบางคร้ัง (ร้อยละ 56.5) และเพื่อนสนิทไม่มีใครสูบบุหร่ี (ร้อยละ 73.9) 
และมีการเขา้ร่วมกิจกรรมนกัศึกษาเป็นบางคร้ัง (ร้อยละ 74.9)  2) ปัจจยัขอ้มูลการศึกษาระดบั
มธัยมศึกษาปีท่ี 6 ส าเร็จการศึกษาในโรงเรียนระดบัอ าเภอ (ร้อยละ 44.9)  มีแตม้เฉล่ียสะสมระดบั
มธัยมศึกษาอยูใ่นช่วง 2.51-3.24 (ร้อยละ 48.5) และมีแนวโนม้ลดลงของแตม้เฉล่ียสะสมตั้งแต่ปีท่ี 1 
ถึงปีท่ี 2 (ร้อยละ 49.3)   3) ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาของนกัศึกษาชั้นปีท่ี 
1 ในมหาวิทยาลยัหัวเฉียวเฉลิม พระเกียรติอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p < 0.05) มี 4 ดา้น ไดแ้ก่            
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ดา้นความพร้อม ดา้นความจ า ดา้นความคิดสร้างสรรค ์และจ านวนวิชาท่ีเรียน  โดยดา้นความพร้อม 
ไดแ้ก่ มีสมาธิระหวา่งท่ีเรียน (p = 0.013)  จดบนัทึกเน้ือหาเพิ่มเติมระหวา่งท่ีเรียน (p = 0.033) และ
กลบัไปอ่านทบทวนหลงัเลิกเรียน (p = 0.037) ดา้นความจ า ไดแ้ก่ การสอนท่ีมีรูปภาพประกอบ     
(p = 0.019) การสอนท่ีมีการยกตวัอย่างประกอบ (p = 0.001) การสอนท่ีมีการทดสอบและ               
เฉลยค าตอบบ่อยๆ (p = 0.046) การอ่านหนงัสือโดยอาศยัความเขา้ใจ (p = 0.001) การอ่านหนงัสือ
แบบอ่านบ่อยๆ (p = 0.016) และการอ่านทบทวนเป็นระยะ (p = 0.040) ดา้นความคิดสร้างสรรค ์
ไดแ้ก่ เวลามีปัญหาดา้นการเรียนสามารถแกไ้ขไดโ้ดยไม่กระทบต่อคนรอบขา้ง (p = 0.030) ดา้น
จ านวนวชิาท่ีเรียนมีความสัมพนัธ์ในทิศทางบวก  กบัผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาอยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติ (r = 0.199)  

มานะ สินธุวงษานนท ์(2550) ปัจจยัส่งเสริมการจดัการศึกษาท่ีส่งผลต่อคุณภาพนกัเรียนใน
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ผลการวิจยัพบวา่  1) ระดบัคุณภาพโดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง เม่ือ
พิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่อยูใ่น ระดบัปานกลางทุกดา้น โดยเรียงล าดบัจากมากไปหานอ้ยดงัน้ี คือ 
ดา้นการมีความสุข ดา้นความเก่ง และดา้นความดี ตามล าดบั 2) องคป์ระกอบดา้นคุณภาพนกัเรียนมี
ความกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษแ์ละพบวา่ระดบัความส าคญัขององคป์ระกอบคุณภาพนกัเรียน 
มีค่าเป็นบวกเรียงล าดบัความส าคญัในการอธิบายคุณภาพนกัเรียนไดด้งัน้ี คือดา้นการมีความสุข 
ดา้นความดี และดา้นความเก่งตามล าดบั  3) การวิเคราะห์พหุระดบัปัจจยัส่งเสริมการจดัการศึกษาท่ี
ส่งผลต่อคุณภาพนกัเรียนในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ในระดบันกัเรียน พบวา่กระบวนการพฒันา
ตนเอง และความพร้อมท่ีจะเรียนส่งผลต่อคุณภาพนักเรียนในทางบวกในระดับห้องเรียน             
การจดัการชั้นเรียน และความกระตือรือร้นของครู ส่งผลต่อคุณภาพนกัเรียนในทางบวก ส่วนความ
รอบรู้ของครูส่งผลต่อคุณภาพนกัเรียนในทางลบ ในระดบัโรงเรียนพบวา่ โครงสร้างการบริหาร
โรงเรียนและกระบวนการบริหารคุณภาพส่งผลต่อคุณภาพนกัเรียนในทางบวก 
 พินิจ  หนูเกตุ (2551) วฒันธรรมองคก์ารและความพึงพอใจในงานท่ีส่งผลต่อประสิทธิผล
องค์การในเขตพื้นท่ีการศึกษาสุราษฎร์ธานี ผลการวิจัยพบว่า วฒันธรรมองค์การในเขตพื้นท่ี
การศึกษาสุราษฎร์ธานี ทั้ง 3 แบบไม่มีแบบใดแบบหน่ึงท่ีเป็นลกัษณะเด่น  คือ แบบตั้งรับเฉ่ือยชา
และตั้งรับก้าวร้าวเพียงแต่ลกัษณะของแบบตั้งรับเฉ่ือยชา มีระดับสูงกว่าอีกสองแบบ และเม่ือ
เปรียบเทียบความแตกต่างของลักษณะวฒันธรรมองค์การทั้งสามเขตพื้นท่ีการศึกษา  พบว่ามี            
ความแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ .05 ระหว่างเขต 1 กบั เขต 3 และ เขต 2 และ เขต 3 
เท่านั้น  ส่วนความพึงพอใจในงานโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง  ส าหรับปัจจยัท่ีส่งผลประสิทธิผล
องคก์ารไดแ้ก่  มิติมุ่งให้ความส าคญักบับุคลากรของวฒันธรรมองคก์ารแบบสร้างสรรค ์มิติมุ่งการ
คดัค้าน  และมิติมุ่งการแข่งขนัของวฒันธรรมองค์การแบบตั้งรับ-ก้าวร้าว  และการได้รับการ
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ยอมรับ  และการบรรลุผลส าเร็จของปัจจยัดา้นความพึงพอใจในงาน ซ่ึงทั้งหมดน้ีสามารถร่วมกนั
ส่งผลต่อประสิทธิผลองคก์าร ไดถึ้งร้อยละ 68 ในการวิจยัคร้ังน้ีมีขอ้เสนอแนะดงัน้ี 1) ควรก าหนด
จุดเนน้และดชันีช้ีวดัวฒันธรรมองคก์ารในทุกระดบัการศึกษา 2) ควรมีการให้รางวลั หรือการยก
ยอ่งชมเชยเม่ือบุคลากรมีผลงานดี หรือ มีพฤติกรรมท่ีเหมาะสม และ 3) ควรมีการมอบหมายงายท่ี
ทา้ทายใหเ้ตม็ศกัยภาพของบุคลากร   

พิมพรรณ  สุริโย และคณะ (2551)  ปัจจยัดา้นผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อประสิทธิผล
ของโรงเรียนเทศบาลกลุ่มการศึกษาทอ้งถ่ินท่ี 9 กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน ผลการวิจยัพบวา่ 1) 
ระดบัปัจจยัดา้นผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมพบว่า พนกังานครูและบุคลากรทางการศึกษา
ทอ้งถ่ินมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมากทุกดา้น 2) ระดบัประสิทธิผลของโรงเรียนเทศบาล พบว่า 
พนกังานครูและบุคลากรทางการศึกษาทอ้งถ่ินมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก 3) ปัจจยัดา้นผูบ้ริหาร
สถานศึกษา กบัประสิทธิผลของโรงเรียนเทศบาล มีความสัมพนัธ์กนัทางบวกในระดบัปานกลาง
อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั .01 4) ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนเทศบาล กลุ่ม
การศึกษาทอ้งถ่ินท่ี 9 กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 คือ 
ปัจจยัดา้นภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง (X4) ดา้นการตดัสินใจ(X3) ดา้นวิสัยทศัน์ (X1) และมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .05 คือ ดา้นการติดต่อส่ือสาร (X2) 

สัมฤทธ์ิ  กางเพ็ง (2551) ปัจจยัทางการบริหารท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน : 
การพฒันาและการตรวจสอบความตรงของตวัแบบ ผลการวิจยัสรุปได้ดังน้ี 1) ระดบัปัจจยัทาง        
การบริหารและระดบัประสิทธิผลของโรงเรียนมีค่าเฉล่ียโดยรวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณา
รายละเอียดในแต่ละปัจจยั  พบว่า ส่วนใหญ่มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก มีเพียง ปัจจยัสมรรถนะของ
องคก์ารท่ีอยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือเปรียบเทียบระดบัปัจจยัทางการบริหาร และระดบัประสิทธิผล
ของโรงเรียน จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน พบว่า ค่าเฉล่ียโดยรวมของโรงเรียนขนาดเล็กอยู่ใน
ระดบัปานกลาง ส่วนโรงเรียนขนาดใหญ่มีค่าเฉล่ียโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงแตกต่างกนัอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01  2) ผลการตรวจสอบความสอดคล้องกลมกลืนของตวัแบบท่ี
ผูว้ิจยัพฒันาข้ึนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ์ พบว่า มีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจกัษ ์ 
(Chi-square = 226.11 ค่าองศาอิสระ=115 ค่า P = 0.063 ค่าดชันี GFI = 0.96 ค่าดชันี AGFI =0.91  
ค่าดชันี RMSEA = 0.056 และค่า CN=276.52)  3) ปัจจยัทางการบริหารมีอิทธิพลทางตรง อิทธิพล
ทางออ้ม และอิทธิพลรวมต่อประสิทธิผลของโรงเรียน โดยเรียงล าดบัค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพลจาก
มากไปหาน้อย ดงัน้ี (1) อิทธิพลทางตรง 4 ปัจจยั คือ ปัจจยัสมรรถนะขององค์การ ปัจจยัการจดั
กระบวนการเรียนรู้ ปัจจยับรรยากาศของโรงเรียนและปัจจยัภาวะผูน้ าทางวิชาการ (2) อิทธิพล
ทางออ้มมี 3 ปัจจยั คือ ปัจจยัสมรรถนะขององค์การท่ีส่งผ่านปัจจยัการจดักระบวนการเรียนรู้กบั
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ปัจจยับรรยากาศของโรงเรียน และปัจจยับรรยากาศของโรงเรียนท่ีส่งผา่นปัจจยัการจดักระบวนการ
เรียนรู้  และ (3) อิทธิพลรวม 4 ปัจจยั คือ ปัจจยัสมรรถนะขององค์การ ปัจจยัการจดักระบวนการ
เรียนรู้ปัจจยับรรยากาศของโรงเรียน และปัจจยัภาวะผูน้ าทางวชิาการ                        

กมลวรรณ  รอดจ่าย (2552) การวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพโรงเรียนขนาดเล็ก 
ผลการวิจยั พบว่า ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพโรงเรียนขนาดเล็กท่ีศึกษาข้ึน ประกอบดว้ย 8            
ตวัแปร ได้แก่ ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร สมรรถนะของครูและบุคลากรทางการศึกษา การบริหาร
จดัการ การจดัการเรียนรู้ การจดัสภาพแวดล้อมเพื่อการเรียนรู้ การมีส่วนร่วมของชุมชน การน า
นโยบายสู่การปฏิบติั และประสิทธิภาพโรงเรียนขนาดเล็ก โดยวดัจากตวัแปรสังเกตได ้33 ตวั ทั้งน้ี 
ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพโรงเรียนขนาดเล็กท่ีศึกษาข้ึนดงักล่าว มีความสอดคลอ้งกลมกลืนกบั
ขอ้มูลเชิงประจกัษ ์พิจารณาจากค่าไคสแควร์ เท่ากบั 283.74 ท่ีองศาอิสระ 280  มีระดบัความน่าจะ
เป็น 0.4 และดชันีวดัระดบัความกลมกลืน มีค่าเท่ากบั 0.97 ตวัแปรปัจจยัดา้นต่างๆ สามารถอธิบาย
ความแปรปรวนของประสิทธิภาพโรงเรียนขนาดเล็กไดร้้อยละ 74  โดยปัจจยัดา้นสมรรถนะของครู
และบุคลากรทางการศึกษามีอิทธิพลทางตรงต่อประสิทธิภาพโรงเรียนขนาดเล็กสูงท่ีสุด รองลงมา 
คือ ปัจจยัดา้นการจดัการเรียนรู้ ในขณะท่ีปัจจยัดา้นการน านโยบายสู่การปฏิบติัมีอิทธิพลทางออ้มต่อ
ประสิทธิภาพโรงเรียนขนาดเล็ก โดยส่งผ่านปัจจยัด้านการบริหารจดัการและปัจจยัด้านการจดั           
การเรียนรู้ นอกจากน้ี ปัจจยัด้านสมรรถนะของครูและบุคลากรทางการศึกษามีอิทธิพลรวมต่อ
ประสิทธิภาพโรงเรียนขนาดเล็กสูงสุด 

ญาณิศา บุญจิตร์  (2552)  การวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลองคก์ารของส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษา ผลการวิจยัพบวา่ 1) องคป์ระกอบและตวัช้ีวดัประสิทธิผลองคก์ารของส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษา ประกอบดว้ย 4 องคป์ระกอบ 31 ตวัช้ีวดั 2) ประสิทธิผลองคก์ารของส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาอยูใ่นระดบัมาก และเม่ือพิจารณารายดา้นพบวา่มี  3 ดา้นอยูใ่นระดบัมาก โดยดา้น
กระบวนการภายในมีประสิทธิผลสูงสุด รองลงมาคือดา้นผูรั้บบริการ และดา้นการเงิน ตามล าดบั   
ส่วนดา้นการเรียนรู้ และการพฒันาอยูใ่นระดบัปานกลาง 3) ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลองค์การ
ของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 มี 8 ปัจจัย ได้แก่ 
สภาพแวดล้อมภายนอก นโยบายการบริหารและการปฏิบติั โครงสร้างองค์การคุณภาพบุคลากร  
ลกัษณะงานลกัษณะผูรั้บบริการ เทคโนโลยี และวฒันธรรมองค์การร่วมกนัอธิบายประสิทธิผล
องคก์ารของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาไดร้้อยละ 88.00  

พิศสุภา ปัจฉิมสวสัด์ิ (2552) การวิเคราะห์ปัจจยัภาวะผูน้ าของหวัหนา้ภาควิชาท่ีส่งผลต่อ
ประสิทธิผลองค์การของภาควิชาในสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน ผลการวิจยัพบว่า ประสิทธิผล
องค์การของภาควิชาในสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนมีประสิทธิผลองค์การในภาพรวมอยู่ในระดบั
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มาก  และเม่ือพิจารณาในรายดา้น พบว่าดา้นความสามารถในการรักษาแบบแผนวฒันธรรม มี
ประสิทธิผลองค์การสูงสุด  รองลงมาคือ  ความสามารถในการบูรณาการ และความสามารถ            
ในการปรับตวัตามล าดบั ส่วนความสามารถในการบรรลุเป้าหมายมีประสิทธิผลองค์การอยู่ใน
ระดบัปานกลาง  เม่ือพิจารณาปัจจยัภาวะผูน้ าของหวัหน้าภาควิชาท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลองคก์าร
ของภาควิชาในสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนพบวา่ปัจจยัดา้นคุณลกัษณะภาวะผูน้ า ปัจจยัดา้นบทบาท
ภาวะผูน้ า และปัจจยัด้านพฤติกรรมภาวะผูน้ าส่งผลต่อประสิทธิผลองค์การของภาควิชาใน
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชนไดร้้อยละ 61.20   

สมจิตร พึ่งหรรษพร (2552) การวิเคราะห์ปัจจยัเชิงระบบในการบริหารท่ีส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของสถานศึกษาเครือข่ายคาทอลิกสังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี ผลการวิจยัพบวา่ 1) สภาพ
การบริหารของสถานศึกษาเครือข่ายคาทอลิกสังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี ทุกระบบอยูใ่นระดบัมาก 
เรียงตามล าดบั คือ (1) ระบบวฒันธรรม (2) สภาพแวดลอ้ม (3) ระบบโครงสร้าง (4) ระบบการเมือง 
และ (5) ระบบปัจเจกบุคคล  2) ประสิทธิผลของสถานศึกษาเครือข่ายคาทอลิกสังกดัสังฆมณฑล
จนัทบุรี ทุกดา้นอยูใ่นระดบัมากเรียงตามล าดบั คือ (1) ดา้นกระบวนการภายใน (2) ดา้นผูรั้บบริการ 
(3) ดา้นการเรียนรู้และพฒันา และ (4) ดา้นการเงิน 3) ปัจจยัเชิงระบบในการบริหารท่ีส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของสถานศึกษาเครือข่ายคาทอลิกสังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรีไดค้่า χ2 = 5.63 , df = 9 ,  
p = 0.78 , RMSEA = 0.00 , NFI = 1.00 , SRMR = 0.01 , GFI =1.00 , AGFI = 0.98 แสดงวา่ปัจจยั
เชิงระบบการบริหารส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษาเครือข่ายคาทอลิกสังกัดสังฆมณฑล
จนัทบุรี อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 (ค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพล = 0.93)  4) ปัจจยัเชิงระบบ
ในการบริหารท่ีสถานศึกษาเครือข่ายคาทอลิกสังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรีควรใหค้วามส าคญัมากท่ีสุด
คือ ปัจจยัสภาพแวดลอ้มและปัจจยัระบบการเมือง 

ณรงค์วฒัน์  ม่ิงมิตร (2553) ประสิทธิผลของสถานศึกษาท่ีด าเนินการตามโครงการจดั          
การเรียนการสอนตามหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ผลการวิจยัพบวา่ 1) สถานศึกษาท่ีด าเนินการ
ตามโครงการจดัการเรียนการสอนตามหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง มีประสิทธิผลอยูใ่นระดบัสูง                
2) ปัจจยัระดบันกัเรียน พบวา่ แรงจูงใจในการเรียนมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อความสามารถใน
การปฏิบัติตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงของนักเรียนรายคนมากท่ีสุด รองลงมา คือ 
พฤติกรรมการเรียน เจตคติต่อการเรียน ความภาคภูมิใจในตนเอง การส่งเสริมการเรียนของ
ผูป้กครอง และความรู้พื้นฐานเดิม ขณะเดียวกนัตวัแปรดงักล่าวยงัมีอิทธิพลทางออ้มเชิงบวก ยกเวน้
พฤติกรรมทางการเรียนมีอิทธิพลเฉพาะทางตรง  3) ปัจจยัระดบัห้องเรียน พบวา่ การสนบัสนุนทาง
สังคมของครูมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อความสามารถในการปฏิบติัตนตามหลกัปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียงของนกัเรียนรายห้องเรียนเพียงตวัแปรเดียว  ความผูกพนัต่อโรงเรียนของครู มี
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อิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อค่าเฉล่ียความพึงพอใจในงานของครูรายห้องเรียนมากท่ีสุด  รองลงมา 
คือ พฤติกรรมการสอนของครู และการสนับสนุนทางสังคมของครู  ขณะท่ีวุฒิการศึกษาของครู
ส่งผลทางออ้มเชิงลบผา่นความผกูพนัต่อโรงเรียนของครูไปยงัค่าเฉล่ียความพึงพอใจในงานของครู
รายห้องเรียน  4) ปัจจยัระดบัโรงเรียน พบวา่ ไม่มีตวัแปรใดในระดบัโรงเรียนมีอิทธิพลต่อค่าเฉล่ีย
ความสามารถในการปฏิบติัตนตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของนักเรียน ภาวะผูน้ าของ
ผูบ้ริหาร มีอิทธิทางตรงตรงเชิงบวกต่อค่าเฉล่ียความพึงพอใจในงานของครูรายโรงเรียน  วิสัยทศัน์
ของผูบ้ริหาร  มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อความสามารถในการยืดหยุ่นปรับตวัและความสามารถ
ในการจดัการทรัพยากรของผูบ้ริหาร  

นิภา อุตรา  (2553)  ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลองคก์ารของโรงเรียนสตรีระนอง  
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 14  ผลการวิจยัท่ีพบวา่  1) โรงเรียนสตรีระนอง 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 14 พบวา่โดยภาพรวมมีประสิทธิผลองคก์าร           
อยูใ่นระดบัมาก และเม่ือพิจารณารายละเอียดเป็นรายดา้นพบวา่ ดา้นการเจริญเติบโตมีประสิทธิผล
องคก์ารอยู่ในระดบัมาก ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด รองลงมาดา้นความสามารถในการปรับตวั ดา้นความ         
พึงพอใจ และดา้นความสามารถในการผลิต ตามล าดบั 2. ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลองคก์ารของ
โรงเรียนสตรีระนอง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 14 โดยภาพรวมมี               
การปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก และเม่ือพิจารณารายละเอียดรายดา้น พบวา่ ดา้นลกัษณะขององคก์าร มี
การปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด รองลงมาดา้นลกัษณะของบุคคลในองค์การ ดา้น
นโยบายการบริหารและการปฏิบติั และดา้นลกัษณะของสภาพแวดลอ้ม ตามล าดบั โดยปัจจยัดา้น
ลกัษณะของบุคคลในองคก์าร และลกัษณะขององคก์ารส่งผลต่อประสิทธิผลองคก์ารของโรงเรียน
สตรีระนอง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 14 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .01 สามารถร่วมกบัพยากรณ์ประสิทธิผลองคก์ารของโรงเรียนสตรีระนอง ไดร้้อยละ 58.40 
และสามารถน ามาสร้างสมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบหรือคะแนนมาตรฐาน  ดงัน้ีสมการ
พยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ Yˆ= .811 + .493 (X3) + .270 (X1)สมการพยากรณ์ในรูปคะแนน
มาตรฐาน Xˆ= .547 (Z3) + .364 (Z1) 

สุทธนา ฮัน่เกียรติพงษ์  (2553) ได้ท าการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการบริหารจดัการ           
ท่ีเป็นเลิศของโรงเรียนอนุบาลเอกชน  ผลการวเิคราะห์ปัจจยัพบวา่  

1) การบริหารจัดการท่ีเป็นเลิศของโรงเรียนอนุบาลเอกชนการบริหารจัดการท่ีมีผล          
การประเมินอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ไดแ้ก่ ดา้นผลผลิต ส่วนการบริหารจดัการท่ีมีผลการประเมินอยู่
ในระดบัมากไดแ้ก่ ดา้นครูและบุคลากรอ่ืน ๆ ดา้นความสัมพนัธ์ระหว่างโรงเรียนกบัชุมชน ดา้น
กระบวนการ การจดัการศึกษา หรือการเรียนการสอน และดา้นการบริหาร  
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2) ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารจดัการท่ีเป็นเลิศของโรงเรียนอนุบาลเอกชน  พบว่า               
ทุกด้านมีผลการประเมินอยู่ในระดับมาก โดยปัจจยัด้านครูและบุคลากรอ่ืนๆ มีค่าเฉล่ียสูงสุด 
รองลงมาคือ ปัจจยัดา้นผูบ้ริหาร ปัจจยัดา้นโรงเรียน ปัจจยัดา้นนกัเรียน และปัจจยัดา้นส่ิงแวดลอ้ม
ภายนอก  
 3) ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารจดัการท่ีเป็นเลิศกบัการบริหาร
จดัการท่ีเป็นเลิศของโรงเรียนอนุบาลเอกชน  พบว่า มีตวัแปรจ านวน 4 ตวั ท่ีมีความสัมพนัธ์กบั            
การบริหารจดัการท่ีเป็นเลิศของโรงเรียนอนุบาลเอกชน โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พหุคูณ
เท่ากบั 0.8904 และตวัแปรทั้ง 4 ตวั สามารถอธิบายความแปรปรวนของการบริหารจดัการท่ีเป็นเลิศ
ของโรงเรียนอนุบาลเอกชนไดร้้อยละ 79.28 โดยตวัแปรท่ีสามารถท านายการบริหารจดัการท่ีเป็น
เลิศของโรงเรียนอนุบาลเอกชนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 เรียงตามล าดบัความส าคญัได้
ดงัน้ี 1) ปัจจยัดา้นโรงเรียน  2) ปัจจยัดา้นครูและบุคลากรอ่ืน ๆ  3) ปัจจยัดา้นผูบ้ริหาร และ 4) ปัจจยั
ดา้นส่ิงแวดลอ้มภายนอก   
 งานวจัิยต่างประเทศ 

ดอนเนล่ี, ก๊ิบสั น และ ไอแวนเซอร วิชช (Donnelly, Gibson & Ivancevich, 1998, 
p.323)ได้ก าหนดการศึกษาเก่ียวกับพฤติกรรมองค์การ ท่ีเก่ียวกับประสิทธิผลขององค์การใน
ประเด็นความสามารถบรรลุถึงเป้าหมาย ท่ีใช้ครอบคลุมองคก์ารเกือบทุกประเภท ตวัแปรส าคญัท่ี
ก่อให้เกิดความสัมพนัธ์ และเกิดประสิทธิผลต่อองค์การคือ ผลกระทบจากความสัมพนัธ์ของ
ประสิทธิผล และการแบ่งส่วนงานเหล่าน้ี เรียกวา่ ตวัแปรการติดต่อส่ือสารและขนาดขององคก์าร ท่ี
ท าให้ประสิทธิผลของแต่ละองค์การต่างกัน ซ่ึงตัวแปรแทรกซ้อนได้กลายมาเป็นตวัแปรตาม 
เน่ืองจากก่อให้เกิดประสิทธิผลข้ึน ตวัแปรท่ีส าคญัเหล่าน้ีได้แก่ 1) ความสามารถในการผลิต 
(Productivity) หมายถึง อตัราส่วนของผลผลิตต่อปัจจยั 2) ขวญั (Morale) หมายถึง ความมากนอ้ย
ของการท่ีแรงจูงใจของสมาชิกแต่ละคนได้รับการตอบสนอง 3) การยินยอมปฏิบัติตาม 
(Conformity) หมายถึง ความมากนอ้ยของการท่ีสมาชิกขององคก์ารยอมรับบรรทดัฐานขององคก์าร 
4) ความสามารถในการปรับตวั (Adaptiveness) หมายถึง ความมากนอ้ยของการท่ีองคก์ารสามารถ
ตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลง 5) ความเป็นสถาบนั (Institutionalization) หมายถึง ความมากนอ้ย
ของการท่ีตดัสินใจเป็นท่ียอมรับในสภาพแวดลอ้ม ซ่ึงจะเป็นเคร่ืองตดัสินองค์การในระยะยาวว่า
องคก์ารจะคงอยูต่่อไป ตราบใดท่ีสภาพแวดลอ้ม ยงัยอมรับผลผลิตและการกระท าขององคก์ารใน
การผลิตผลนั้น ๆ 

กอร์บพูลอส และแทนแนบบมัพ ์(Georgopoulos & Tannenbaum, 1957) (อา้งถึงใน ภรณี 
กีรติบุตร, 2529, น.64) ในปี ค.ศ. 1957 ไดศึ้กษาประสิทธิผลขององคก์ารดว้ยสมมติฐานท่ีวา่ดว้ย
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องคก์ารทุกองคก์ารมุ่งท่ีจะบรรลุถึงเป้าหมายขององคก์าร โดยการใชเ้คร่ืองมือท่ีทั้งมีชีวิตและไม่มี
ชีวติ เพื่อผลงานของกลุ่ม ดงันั้น การให้ความหมายของประสิทธิผลขององคก์าร จึงตอ้งพิจารณา 2 
ประเด็น เป้าหมายหรือวตัถุประสงค์ขององค์การและหนทางหรือเคร่ืองมือ ซ่ึงองค์การใช้ในการ
รักษาไวซ่ึ้งความเป็นองคก์ารและบรรลุเป้าหมายให้ได ้ส าหรับเป้าหมายส าคญัขององคก์าร ทัว่ไป
นั้น มีดงัน้ี 1) ผลผลิตสูงในแง่ท่ีวา่สามารถบรรลุถึงจุดหมายท่ีองคก์ารไดต้ั้งไว ้ไม่วา่จะโดยปริมาณ
หรือคุณภาพ 2) ความสามารถท่ีจะรับและปรับตวัเขา้กบัการเปล่ียนแปลง ทั้งภายในและภายนอก
องค์การ โดยไม่สูญเสียความมัน่คง  3) รักษาไวซ่ึ้งทรัพยากรทั้งมนุษยแ์ละวสัดุอุปกรณ์ และ
นอกจากนั้นยงัให้ความส าคญัแก่บุคคล ตามบทบาทท่ีต้องปฏิบติัภายในองค์การ เช่น ผูบ้ริหาร 
คนงาน องคค์วามรู้ของคนงาน ท่ีปรึกษา ฯลฯ ซ่ึงมีอิทธิพลท่ีท าใหอ้งคก์ารมีประสิทธิผล 

การศึกษาของ เบอร์แมนและแมคลาฟลิน (Berman and Mclaughlin, 1977) คร้ังน้ี พบว่า 
ปัจจยัดา้นการมีส่วนร่วมของครูโดยการสนับสนุนจากครูใหญ่ สามารถอธิบายหรือมีอิทธิพลต่อ
ร้อยละของเป้าหมายของโครงการบรรลุผล และมีความต่อเน่ืองของการใช้วิธีการท่ีได้รับจาก
โครงการเช่นเดียวกับ ปัจจยัทางด้านการใช้กลยุทธ์ แบบการสนับสนุนกันเป็นทีม ปัจจยัด้าน
จิตส านึกของครูเก่ียวกบัประสิทธิผล สามารถอธิบายหรือท านายร้อยละของเป้าหมายโครงการ
บรรลุผลได้เช่นกัน การเปล่ียนแปลงรูปแบบการจัดห้องเรียนสามารถอธิบายผลรวมการ
เปล่ียนแปลงของครูได ้ในขณะท่ีประสบการณ์การสอนของครูนั้น มีอิทธิพลทางลบต่อร้อยละของ
เป้าหมายโครงการบรรลุผล และผลรวมการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนกบัตวัครู 

คาร เมอร รอน และเวดเทนด  (Cameron & Whetten, 1982) ไดท้  าการศึกษาวิจยัเพื่อ
ประเมินประสิทธิผลขององคก์าร ท่ีปฏิบติังานในดา้นการศึกษาระดบัสูง (higher education) คือ ใน
ระดบัวิทยาลยั และมหาวิทยาลยั (Colleges and Universities) ในรัฐ New England จ านวน 6 แห่ง
ดว้ยกนั ซ่ึงให้การศึกษาในระดบัปริญญาตรี โดยเป็นมหาวิทยาลยัของรัฐ 2 แห่ง เป็นของเอกชน 4 
แห่ง ซ่ึงจ านวนนกัศึกษาอยูใ่นระดบั 1,000 ถึง 10,000 คน การวจิยัเร่ิมตน้ดว้ยการสัมภาษณ์ผูบ้ริหาร
ระดบัสูงของแต่ละมหาวทิยาลยั แห่งละ 4-5 คน พร้อมกบัคณาจารยอี์กประมาณแห่งละประมาณ 10 
คน โดยขอใหต้อบปัญหาดงัต่อไปน้ี  1) มหาวทิยาลยัท่ีมีประสิทธิผล มีลกัษณะขององคก์ารอยา่งไร 
2) อะไรในสถาบนัแห่งน้ี ซ่ึงแตกต่างจากแห่งอ่ืนในแง่ของประสิทธิผล 3) อะไรควรจะตอ้ง
เปล่ียนแปลงไป เพื่อจะท าให้สถาบนัแห่งน้ีมีประสิทธิผลมากข้ึน  4) ขอให้คิดถึงสถาบนัการศึกษา
ระดบัสูง ซ่ึงท่านเห็นวา่มีประสิทธิผล อะไรคือส่ิงท่ีท าให้สถาบนัแห่งนั้นมีประสิทธิผล  5) จากตวั
แปรประมาณ 130 ตัวท่ีได้จากหนังสือต่างๆ ตัวแปรใดบ้างท่ีไม่สามารถใช้ได้กับความมี
ประสิทธิผลของสถาบนัแห่งน้ี  6) จากตวัแปร 130 ตวั ดงักล่าว ตวัแปรใดท่ีไม่สามารถใชว้ดัได ้
หรือไม่มีขอ้มูลท่ีหาไดเ้ก่ียวกบัตวัแปรนั้น 
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ผลจากการสัมภาษณ์ค าถาม 6 ขอ้ดงักล่าว ปรากฏมีมิติของความมีประสิทธิผล (Dimension 
of effectiveness) และเกณฑ์การวดัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษาวิจยัคร้ังน้ีคือ การพฒันาการส่วนบุคคล 
(Personal development) ของนักศึกษา เกณฑ์ท่ีใช้วดัไดช้ี้ให้ เห็นถึงการพฒันา ในดา้นท่ีไม่ใช่          
ดา้นวิชาการ ในดา้นท่ีไม่ใช่อาชีพ กล่าวคือ การพฒันาในดา้นสังคม จิตวิทยา หรือวฒันธรรม เน้น
การพฒันาส่วนบุคคลและโอกาสท่ีมหาวทิยาลยัใหต่้อการพฒันาบุคคล 

ขั้นตอนท่ีสองของการวิจัย หลังจากการจัดกลุ่มหรือจัดประเภทของมิติของความมี
ประสิทธิผล พร้อมด้วยเกณฑ์ ท่ีจะใช้ว ัดก็ คือ  การด า เ นินการว ัดจากเกณฑ์โดยวิ ธีการ                              
ส่งแบบสอบถาม (Guestionnaire) ขอใหผู้ต้อบอธิบายถึงความมากนอ้ยของมหาวิทยาลยัของตน ท่ีมี
ลกัษณะขององค์การตามท่ีระบุไว ้หรืออีกนัยหน่ึงคือ เกณฑ์ความมีประสิทธิผล(Effectiveness 
criteria) ติดตามดว้ยค าถามท่ีถูกสร้างข้ึน เพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงขอ้มูลจากบนัทึก (Records) การท างานของ
แต่ละมหาวิทยาลัย แบบสอบถามดังกล่าวส่งไปย ังผู ้บริหารและหัวหน้าภาควิชาในแต่ละ
มหาวิทยาลยั ทั้ง 6 แห่ง ประมาณ 75 คน ผลจากการวิเคราะห์ขอ้มูลพบวา่ มีความสัมพนัธ์กนัอยา่ง
มากในทางบวก (High and positive correlations) 

แคทซ์ และคาฮ์น (Katz and Kahn, 1978) ไดศึ้กษาเร่ือง The Social Psychology of 
Organizations และเนน้ในเร่ืององคก์ารท่ีมีประสิทธิผลโดยทัว่ไปไม่ไดรั้บอิทธิพลหรือไม่รับผลอนั
เน่ืองมาจากคน ซ่ึงเป็นปัจจยัส าคญัในองคก์ารและการปฏิบติังาน ประสิทธิผลจะมากหรือนอ้ยอยูท่ี่
ความเต็มใจ หรือการท่ีคนและองค์การสามารถท าความเขา้ใจ ประสานสัมพนัธ์ และปฏิบติังานสู่
เป้าหมาย โดยปราศจากขอ้ขดัแยง้ Katz and Kahn ไดเ้นน้ตวัแปรท่ีท าให้เกิดประสิทธิผลแก่องคก์าร 
คือ ความเจริญเติบโต การเก็บรักษา  การอยูร่อด  การควบคุมเหนือสภาพแวดลอ้ม และไดพ้ยายาม
ศึกษามุ่งเฉพาะการหาเกณฑ์หรือตวัแปรเด่ียวๆในการประเมินประสิทธิผลขององคก์าร แต่ตวัแปร
เหล่านั้นมิใช่ตวัประสิทธิผลขององค์การแต่อยา่งใด ตวัแปรเด่ียว ไดแ้ก่ คุณภาพ (Quality) ความ
พร้อม (Readiness) ประสิทธิผล (Effectiveness) และตวัแปรต่างๆ ดงักล่าวขา้งตน้แลว้ 



 
 

บทที ่3 
วธีิด าเนินการวจิัย 

 
การวจิยัคร้ังน้ี  ผูว้จิยัใชก้ารวจิยัแบบผสมวธีิ (mixed method design) คือการวิจยัเชิงปริมาณ 

(Quantitative Research) และการวจิยัเชิงคุณภาพ (Quanlitative Research)  ซ่ึงไดใ้ชข้อ้มูลเชิงตวัเลข
จากแบบสอบถามเพื่อทดสอบและยืนยนัแบบจ าลองสมการโครงสร้างและความสัมพนัธ์ของ             
ตวัแปร ตามหลกัและวิธีการของนกัวิชาการ  ส่วนการวิจยัเชิงคุณภาพ เพื่อเก็บขอ้มูลท่ีไม่สามารถ
เก็บในเชิงปริมาณไดเ้น่ืองจากการวิจยัเชิงปริมาณเป็นการวิจยัท่ีอาศยัขอ้มูลสถิติตวัเลขเป็นหลกั
ขอ้มูลท่ีไดจึ้งขาดรายละเอียดไม่ลึกซ้ึงในบางแง่มุม  จึงตอ้งน าขอ้มูลจากวิจยัเชิงคุณภาพท่ีไม่อาศยั
สถิติตวัเลข แต่อาศยัข้อมูลสารสนเทศท่ีมีการเก็บข้อมูลโดยใช้การสัมภาษณ์เจาะลึก (In-depth  
Interview) รายละเอียดมาวิเคราะห์ร่วมดว้ย เพื่ออธิบายความสัมพนัธ์ต่างๆ ท่ีพบจากการวิเคราะห์
เชิงปริมาณ ทั้งน้ีเพื่อให้การศึกษาระดบัประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาจงัหวดัชยัภูมิ และ
การวิเคราะห์ปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาจงัหวดัชัยภูมิ                  
มีความสมบูรณ์ยิง่ข้ึน ซ่ึงผูว้จิยัไดด้ าเนินการตามขั้นตอนดงัน้ี 

1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
3. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
4. สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง        
 ประชากร         
 ผูว้ิจยัได้ก าหนดประชากรในการด าเนินงานคร้ังน้ี ได้แก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา ครูและ
บุคลากรทางการศึกษา จากโรงเรียนท่ีจดัการศึกษาระดบัประถมศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาชยัภูมิ เขต 1, 2 และ 3 ในจงัหวดัชยัภูมิ ตามขนาดของโรงเรียน ขนาดเล็ก  
ขนาดกลาง และขนาดใหญ่  จ  านวน 683 โรงเรียน มีจ านวนประชากรทั้งส้ิน 6,094 คน 
      กลุ่มตัวอย่าง 
     กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ีไดก้ าหนดกลุ่มเป้าหมายคือ ผูบ้ริหาร ครูและบุคลากร
ทางการศึกษา จากโรงเรียนท่ีจดัการศึกษาระดบัประถมศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
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ประถมศึกษาชยัภูมิ เขต 1, 2  และ 3 จ านวน 683 โรงเรียน โดยใช้โรงเรียนเป็นหน่วยวิเคราะห์                  
มีขั้นตอนการก าหนดกลุ่มตวัอยา่ง และการสุ่มกลุ่มตวัอยา่ง ดงัน้ี 

1. พิจารณาลกัษณะของขอ้มูลการวิจยั ท่ีตอ้งใช้สถิติวิเคราะห์ขั้น สูง ซ่ึงผูว้ิจยัใช้               
การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนั และการวิเคราะห์ตวัแบบสมการโครงสร้าง (SEM) จึงตอ้ง
ก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่งใหส้อดคลอ้งกบับริบทการใชส้ถิติแต่ละประเภท ดงัน้ี 

1.1 การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัใชว้ธีิการประมาณค่าพารามิเตอร์ไลคล่ี์
ฮุด๊ สูงสุด (Maximum likelihood : ML) ตอ้งใชก้ลุ่มตวัอยา่งท่ีมีขนาดใหญ่  เพราะถา้ใชก้ลุ่มตวัอยา่ง
ท่ีมีขนาดต ่ากว่า 100 หน่วย จะพบว่าโอกาสท่ีจะปฏิเสธสมมติฐานในการทดสอบ ไค-สแควร์             
(chi-square) มาก เพราะค่าไค-สแควร์  มีแนวโน้มท่ีจะมีค่าสูง ดงันั้นควรจะตอ้งมีขนาดของกลุ่ม
ตวัอย่างเพิ่มมากข้ึน  โดยใช้กฎท่ีว่าอตัราส่วนระหว่างหน่วยตวัอย่างและจ านวนพารามิเตอร์หรือ           
ตวัแปรควรเป็น  20 ต่อ 1 (นงลกัษณ์  วรัิชชยั, 2548, น.18-19)  

1.2 การวเิคราะห์ตวัแบบสมการโครงสร้าง (SEM) ตอ้งใชก้ลุ่มตวัอยา่งขนาดใหญ่
เช่นเดียวกบัการวิเคราะห์การถดถอย เกณฑ์ส าหรับการก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งระบุขนาดกลุ่ม
ตวัอยา่งเป็นฟังกช์ัน่ของจ านวนพารามิเตอร์ท่ีตอ้งประมาณค่า คือ ตอ้งมีขนาดกลุ่มตวัอยา่งประมาณ 
20 คน ต่อหน่ึงพารามิเตอร์ (นงลกัษณ์ วรัิชชยั, 2548, น.18-19)  

1.3 การวิเคราะห์ตวัแบบความสัมพนัธ์โครงสร้างเชิงเส้น โดยใชส้ถิติ ไค-สแคว ์
(Chi-square statistics) ท่ีระดบัความกลมกลืน (Goodness of –fit index: GFI) ระหว่าง ตวัแบบ
สมมติฐาน กบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ ซ่ึงนกัสถิติส่วนใหญ่ก าหนดว่า ขนาดของกลุ่มตวัอยา่งตอ้งมีขนาด
ใหญ่ เพราะฟังกช์ัน่ความกลมกลืน (fit or fitting function) จะมีการแจกแจงแบบไค-สแคว ์ต่อเม่ือกลุ่ม
ตวัอยา่งมีขนาดใหญ่เท่านั้น โกลด (Gold, อา้งถึงใน นงลกัษณ์ วิรัชชยั, 2542) ไดเ้สนอแนะให้พิจารณา           
ขนาดของกลุ่มตวัอย่างควบคู่ไปกบัจ านวนพารามิเตอร์อิสระท่ีตอ้งการประมาณค่า ถา้พารามิเตอร์มี
จ านวนมากควรจะตอ้งมีขนาดของกลุ่มตวัอย่างเพิ่มมากข้ึนด้วย โดยใช้อตัราส่วนระหว่างหน่วย
ตวัอยา่งและจ านวนพารามิเตอร์หรือตวัแปรควรจะเป็น 20 ต่อ 1 2x  

การก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งดว้ยเหตุผลดงัขอ้ 1-3 นั้น สรุปไดว้า่ การวิจยัเชิงสหสัมพนัธ์
ท่ีวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยสถิติขั้นสูงและมีตวัแบบความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรถา้ตอ้งการความมัน่ใจ
ในการทดสอบมากยิ่งข้ึน ควรใช้กลุ่มตวัอย่างท่ีมีสัดส่วนระหว่างหน่วยตวัอย่างและจ านวน
พารามิเตอร์โดยการก าหนดขนาดหรือตวัแปร ควรจะเป็น 20 ต่อ 1 หน่วยข้ึนไป ส าหรับการวิจยัคร้ัง
น้ี มีค่าพารามิเตอร์ท่ีตอ้งการประมาณค่าทั้งส้ิน 34 พารามิเตอร์ หากใชอ้ตัราส่วน 20 : 1 จะไดข้นาด
กลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 683 โรงเรียน  
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2. ท าการเลือกกลุ่มตวัอย่างโดยวิธีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi – stage 
randomsampling) ซ่ึงมีขั้นตอนการสุ่มตวัอยา่ง ดงัน้ี 

2.1 สุ่มกลุ่มโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ชยัภูมิ 
เขต 1, เขต 2, และเขต 3 จากจ านวน 683 โรงเรียน   

2.2 แบ่งชั้นในแต่ละเขตพื้นท่ีการศึกษาตามขนาดโรงเรียน เป็น 3 ชั้น คือ 
โรงเรียนขนาดเล็ก  จ  านวน 410 โรงเรียน สุ่มมา 180 โรงเรียน ได้กลุ่มตวัอย่าง จากผูบ้ริหาร
สถานศึกษา 180 คน  จากครูและบุคลากรทางการศึกษา  จ านวน 340 คน รวม จ านวน 520 คน 
โรงเรียนขนาดกลาง จ านวน 241 สุ่มมา จ านวน 72 โรงเรียน ได้กลุ่มตัวอย่าง จากผู ้บริหาร
สถานศึกษา 72 คน จากครูและบุคลากรทางการศึกษา จ านวน 270 คน รวม จ านวน 342  คน และ
โรงเรียนขนาดใหญ่ จ านวน 32 โรงเรียน สุ่มมาจ าวน 16 โรงเรียน ได้กลุ่มตวัอย่าง จากผูบ้ริหาร
สถานศึกษา 32 คน จากครูและบุคลากรทางการศึกษา  จ านวน 106 คน รวมจ านวน  138 คน  รวม
ผูใ้หข้อ้มูลทั้งส้ิน 1,000 คน 
 

เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิัย 
 การวิจยัเร่ืองปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาจงัหวดั
ชยัภูมิ  เป็นการวิจยัเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ  ซ่ึงแปรผลการวิจยัเชิงบรรยายในลกัษณะศึกษา
ยนืยนัแบบจ าลองสมการโครงสร้างและความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุ  ซ่ึงมีวตัถุประสงค ์2 ประการ ดงัน้ี  
ประการท่ี 1 เพื่อศึกษาระดบัประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาจงัหวดัชยัภูมิ  ประการท่ี  2 เพื่อ
วิเคราะห์ปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาจงัหวดัชยัภูมิ  ผูว้ิจยัได้
แบ่งวธีิการสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัดงัน้ี 

ขั้นตอนในการสร้างเคร่ืองมือช้ินที ่1 
ผูว้จิยัด าเนินการศึกษาปัจจยัและระดบัประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาจงัหวดัชยัภูมิ  

เป็นขั้นตอนตามล าดบัดงัต่อไปน้ี 
 1.  ขั้นศึกษาเอกสาร แนวคิดทฤษฎี รายงานการวิจยั และเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัประสิทธิผล
และปัจจยัท่ีส่งผลต่อระดบัประสิทธิผล  การก าหนดตวัแปรในการวิจยั  นิยามเชิงปฏิบติัการของ            
ตวัแปร และตวับ่งช้ีระดบัประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา เป็นขั้นตอนดงัน้ี  
 1.1  ศึกษาเอกสาร งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อใช้ในการวางแผนและก าหนดขอบเขตใน
การศึกษาวจิยั 
 1.2  ก าหนดเป้าหมายวตัถุประสงค์ระดบัประสิทธิผลท่ีตอ้งการ และปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา 
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 1.3  ศึกษาแนวคิด  ทฤษฎีประสิทธิผลโรงเรียน  ปัจจัยเชิงสาเหตุท่ีมีอิทธิพลต่อ
ประสิทธิผล  ผลงานการวิจยัและเอกสารต่าง ๆ  ท่ีเก่ียวขอ้งกบัประสิทธิผลของโรงเรียนเพื่อน า
ขอ้มูลท่ีเก็บรวบรวมได้มาวิเคราะห์เน้ือหาเพื่อร่างนิยามประสิทธิผลและปัจจยัท่ีส่งผลต่อระดบั
ประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา  
 1.4  น าร่างนิยามประสิทธิผลและปัจจยัท่ีส่งผลต่อระดับประสิทธิผล มาก าหนด            
ตวัแปรปัจจัย และตวัแปรประสิทธิผล ให้อาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ตรวจสอบ  เพื่อแก้ไข
ปรับปรุง  แลว้พฒันาเป็นแบบสอบถามเพื่อตรวจสอบความสอดคลอ้งระหว่างรายการตวับ่งช้ีการ
วดัระดบัประสิทธิผล และปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน ในลกัษณะการใชค้  าถามแบบ
ปลายเปิดสอบถามบุคคลท่ีมีลกัษณะใกลเ้คียงกบักลุ่มเป้าหมายเพื่อเป็นขอ้มูลส าหรับการวิเคราะห์
ทางสถิติ ทั้งน้ีค  าถามตอ้งเขา้ใจง่ายและมีความเป็นไปได ้(Curry & Kadasah, 2002, p. 207-216) 
ส าหรับมาตรวดัแบบสอบถามก าหนดให้ผูต้อบเป็นช่วงระดบัความส าคญั 5 ระดบั คือ ระดบั 1 ถึง 
ระดบั 5  เป็นค าถามปลายเปิดท่ีผูว้ิจยัเตรียมค าตอบให้ผูต้อบได้เลือกตอบท่ีคิดว่าตรงกับความ
คิดเห็นของตนเอง (สุวมิล  ติรกานนัท,์ 2549, น.35) เพื่อใหเ้กณฑข์องผลการวเิคราะห์มาตรวดัแต่ละ
กลุ่มค าถามเป็นไปในทิศทางเดียวกนั  ซ่ึงมีความหมายแต่ละระดบัดงัน้ี  
  ระดบั 1    หมายถึง  นอ้ยท่ีสุด 
  ระดบั 2    หมายถึง  นอ้ย, นอ้ยคร้ัง 
  ระดบั 3    หมายถึง  ปานกลาง, เป็นคร้ังคราว 
  ระดบั 4    หมายถึง  มาก,  บ่อยคร้ัง 
  ระดบั 5    หมายถึง  มากท่ีสุด,  บ่อยท่ีสุด    
 1.5  น าแบบสอบถามไปให้ผูท้รงคุณวุฒิ ท่ีได้มาจากการคดัเลือกผูเ้ช่ียวชาญแบบ
เจาะจง เพื่อพิจารณาความตรงเชิงเน้ือหาของแบบสอบถาม จ านวน 6 คน แยกเป็น 3 กลุ่มๆ ละ 2 คน 
ไดแ้ก่ กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญดา้นการบริหารการศึกษา กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญดา้นการวดัและประเมินผล  และ
กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญด้านประสิทธิผลของโรงเรียน ให้ด าเนินการตรวจสอบแบบสอบถามตามนิยาม
ประสิทธิผลและปัจจยัท่ีส่งผลต่อระดบัประสิทธิผล ก าหนดตวัแปรในการวิจยั  นิยามเชิงปฏิบติัการ
ของตวัแปร มิติและตวับ่งช้ีประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา แลว้ท าการเก็บรวบรวมขอ้มูลมา
วเิคราะห์และประมวลผลขอ้มูลโดยการค านวณค่าความสอดคลอ้งระหวา่งรายการตวับ่งช้ีประสิทธิ
และกบัระดบัประสิทธิผลในแต่ละดา้น  โดยใชแ้นวคิดของ โรวเินลลิ และแฮมเบิลตนั (Rovinelli & 
Hambleton, 1977 อา้งถึงในสุวิมล ว่องวาณิช, 2550) ในการก าหนดดชันีบ่งช้ีความสอดคล้อง
ระหว่างข้อรายการกบัวตัถุประสงค์ท่ีมีเกณฑ์การให้คะแนนในแต่ละรายการท่ีผูเ้ช่ียวชาญหรือ
ผูท้รงคุณวฒิุแสดงความเห็นประเมินความสอดคลอ้ง เช่นรายการท่ีเห็นดว้ยมีค่า 1 คะแนน รายการ
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ท่ีไม่แน่ใจมีค่า 0  คะแนน  และรายการท่ีไม่เห็นดว้ยมีค่า -1 คะแนน  แลว้น าคะแนนของแต่ละขอ้
รายการมารวมหาค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงมาตรฐาน  โดยมีเกณฑ์ก าหนดจุดตดัท่ีค่าเฉล่ียตั้งแต่  0.5 
ข้ึนไป  และมีค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานไม่เกิน 1.0  ถือวา่เป็นรายการท่ีมีความสอดคลอ้งใชไ้ด ้ส าหรับ
การวจิยัคร้ังน้ีผลการประเมินความสอดคลอ้งของผูเ้ช่ียวชาญมีค่า = 0.86  แปลผลวา่ใชไ้ด ้
 2. น ากรอบแนวคิด ร่างนิยามประสิทธิผล และปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน          
ท่ีไดจ้ากการตรวจสอบของผูเ้ช่ียวชาญหรือผูท้รงคุณวุฒิ มาสร้างเคร่ืองมือวิเคราะห์ปัจจยัเชิงสาเหตุ
ท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา ท่ีพิจารณาตามเกณฑ์การคดัเลือกปัจจยัย่อย               
มาก าหนดเป็นรายปัจจยั  ผูว้จิยัสรุปเป็นกลุ่มปัจจยัหลกัและปัจจยัยอ่ยไดด้งัน้ี   
 2.1 ประสิทธิผลของโรงเรียน ใช้ตวัช้ีวดัความส าเร็จ 3 ปัจจยัย่อย คือ ผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน   การบรรลุเป้าหมายของงาน  และความพึงพอใจของครู 
 2.2 ปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา  ผูว้ิจยัมุ่งศึกษา 
4 ปัจจยัหลกั คือ    
 2.2.1  ปัจจยัดา้นสมรรถนะองคก์าร  มี 5 ปัจจยัยอ่ย ไดแ้ก่  การจดัโครง สร้างท่ี
เหมาะสม  วิสัยทศัน์ พนัธกิจและยุทธศาสตร์ ความรู้ความสามารถของบุคลากร และการจัด
ทรัพยากรการเรียนรู้  การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศส าหรับส่ือสารและการบริหาร 
 2.2.2  ปัจจยัดา้นภาวะผูน้ าทางวิชาการ มี 4 ปัจจยัยอ่ย ไดแ้ก่  การนิยามและ        
การส่ือสารเป้าหมายร่วม   การก ากบัติดตามประเมินผลกระบวนการเรียนการสอน   การส่งเสริม
พฒันาวชิาชีพ และการเป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลง 
 2.2.3 ปัจจัยด้านการจดักระบวนการเรียนรู้ มี 4 ปัจจยัย่อย ได้แก่ การจัด
กิจกรรมส่งเสริมคุณภาพผูเ้รียนอยา่งหลากหลาย การเนน้กระบวนการคิด การจดับรรยากาศให้เอ้ือ
ต่อการเรียนรู้ และการมีส่วนร่วมของผูเ้ก่ียวขอ้ง 
 2.2.4 ปัจจยัด้านบรรยากาศโรงเรียน มี 4 ปัจจยัย่อย ได้แก่ ความคาดหวงั  
บรรยากาศเชิงบวกในโรงเรียน  การให้ความเป็นกนัเองไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั  การส่งเสริมให้มี
การตดัสินใจร่วม และการจดัระบบการจูงใจ 
 3. น าเคร่ืองมือท่ีสร้างข้ึนเพื่อใช้เก็บรวบรวมขอ้มูลตามการวิเคราะห์สมการโครงสร้าง 
(SEM) ท่ีเก่ียวขอ้งกบัระดบัประสิทธิผลและปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน
ประถมศึกษา ให้อาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ตรวจสอบก่อนน าไปปรับปรุงแก้ไข โดยแบ่ง
แบบสอบถามแต่ละฉบบัออกเป็น 3 ตอน ดงัน้ี   
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 ตอนท่ี 1 สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม และขอ้มูลเบ้ืองตน้ของโรงเรียน เป็น
แบบตรวจสอบรายการ และแบบเติมค าในช่องว่าง ประกอบด้วย สถานภาพของผู ้ตอบ
แบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ อาย ุวฒิุการศึกษา และประสบการณ์ ขนาดของโรงเรียน  เป็นตน้ 
 ตอนท่ี 2 การรับรู้การวิเคราะห์เก่ียวกบัปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของ
โรงเรียน เป็นแบบมาตรประมาณค่า (rating scale) 5 ระดบั  คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย และนอ้ย
ท่ีสุด โดยจดัเรียงเน้ือหา  ขอ้ค าถามตามล าดบัของปัจจยัท่ีศึกษาวิเคราะห์มา จ านวน 4 ปัจจยัหลกั คือ 
ปัจจยัสมรรถนะขององค์การ ปัจจยัภาวะผูน้ าทางวิชาการ ปัจจยัการจดักระบวนการเรียนรู้ และ
ปัจจยับรรยากาศของโรงเรียน        
 ตอนท่ี 3 การรับรู้เก่ียวกบัประสิทธิผลของโรงเรียน เป็นแบบมาตรประมาณค่า (rating 
scale) 5 ระดบั  คือ มากท่ีสุด  มาก ปานกลาง น้อย และน้อยท่ีสุด โดยจ าแนกเน้ือหาในการสอบถาม
ออกเป็นสามประเด็นหลกั  คือ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน การบรรลุเป้าหมายของงาน และความพึงพอใจ
ของครู  
 4.  น าเคร่ืองมือหรือแบบสอบถามท่ีได้ไปทดลองใช้กับผูบ้ริหารครูและบุคลากรทาง 
การศึกษา ท่ีจดัการศึกษาระดบัประถมศึกษานอกสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ชยัภูมิ เขต 1, 2  และ 3 จ านวน 10 โรงเรียน ตามขนาด เล็ก กลาง และใหญ่ ในจงัหวดันครราชสีมา  
เพือ่ศึกษาปัญหาในการใชส้ านวนภาษา ความซ ้ าซอ้น  ความเป็นปรนยัและความยากง่ายในการตอบ
ค าถามหรือหาขอ้เทจ็จริงท่ีเกิดข้ึนจากสภาพความเป็นจริงตามขอ้ค าถามเพื่อการพฒันา เคร่ืองมือให้
สมบูรณ์ยิ่งข้ึน ก่อนน าไปตรวจสอบปัจจยัตามกระบวนการวิธีของการวิเคราะห์สมการโครงสร้าง 
(SEM) 

5. น าเคร่ืองมือหรือแบบสอบถามท่ีไดไ้ปท าการเก็บขอ้มูลกบัผูบ้ริหารสถานศึกษา ครูและ
บุคลากรทางการศึกษา  ท่ีจดัการศึกษาระดบัประถมศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาชยัภูมิ เขต 1, 2 และ 3 ท่ีไดจ้ากการสุ่มกลุ่มตวัอยา่งแบบหลายขั้นตอน แลว้เทียบ
สัดส่วน จากกลุ่มเป้าหมาย ตามขนาดของโรงเรียน เล็ก กลาง และใหญ่ ในจงัหวดัชยัภูมิ จ  านวน  
1000 คน 

วธีิการหาคุณภาพเคร่ืองมือช้ินที ่1 
การตรวจสอบความตรงตามเน้ือหาและการทดลองใช้  เม่ือผูว้ิจยัสร้างแบบสอบถามอาศยั

การตรวจสอบจากผูท้รงคุณวุฒิโดยยึดหลกัส าคญัของการก าหนดคุณภาพของการวดัคือ ความตรง
ตามเน้ือหา (Content validity) และค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) และน าไปทดลองใช ้(Try out) กบั
ผูบ้ริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษา จากสถานศึกษาท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอย่าง แต่มี
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ลกัษณะคลา้ยคลึงกบักลุ่มตวัอยา่ง โดยใชสู้ตรการหาสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha Coefficient)  ของ 
Cronbach โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 

  1. ความตรงตามเน้ือหา ผูว้ิจยัได้ก าหนดนิยามเชิงปฏิบติัการของตวัแปร และสร้างขอ้
กระทงค าถามแต่ละตวัแปร น าไปให้ผูท้รงคุณวุฒิดา้นเน้ือหาจ านวน 5 ท่านตรวจสอบ เพื่อหาค่า
ดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) และไดค้่าดชันีความสอดคลอ้งอยูร่ะหว่าง 0.5- 1.0 จากนั้นน าเสนอ
อาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพื่อให้ความเห็นและขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม และน ามาปรับปรุงแกไ้ข
ใหเ้หมาะสม 

  2.  น าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแลว้ไปหาค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) โดยน าไปทดลอง  
(Try out) กบัผูบ้ริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษา  ท่ีเก่ียวขอ้งกบัสถานศึกษาในโรงเรียนระดบั
ประถมศึกษา จ านวน  10 โรงเรียนในจงัหวดันครราชสีมา ซ่ึงมีลกัษณะคลา้ยคลึงกบักลุ่มตวัอยา่งท่ี
ผูว้ิจยัใช้ในการวิจยั จ  านวน 30 คน เพื่อหาค่าความเท่ียงโดยใช้สูตรการหาสัมประสิทธ์ิแอลฟา 
(Alpha Coefficient) ของ Cronbach ซ่ึงไดค้่าความเช่ือมัน่  อยูท่ี่ระดบั 0.90 

ขั้นตอนในการสร้างเคร่ืองมือช้ินที ่2 
การเก็บขอ้มูลการวิจยัเชิงคุณภาพโดยใช้การสัมภาษณ์แบบเจาะลึก ซ่ึงก าหนดรูปแบบ

ขั้นตอนการการด าเนินการและการใชเ้คร่ืองมือต่าง ๆ ดงัน้ี 
1. ใชว้ิธีการสัมภาษณ์เจาะลึก (in-depth interview) กบัผูบ้ริหาร จากการสุ่มตวัอยา่งจาก

กลุ่มเป้าหมาย  ท่ีสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชยัภูมิ  เขต 1, 2, และ 3 แยกตาม
ขนาดของโรงเรียน เล็ก กลาง และใหญ่ จ านวน 15 คน จากจ านวนผูบ้ริหาร 268 คน ของ
กลุ่มเป้าหมาย ผูว้ิจยัขออนุญาตซกัถามเพิ่มเติมจากการตอบแบบสอบถามเพื่อให้ผูต้อบขยายความ
ให้ไดค้  าตอบท่ีหมดความสงสัยและตรงตามประเด็นท่ีตอ้งการ เช่น ตามความคิดเห็นของท่านกบั 
ค าว่า “ประสิทธิผลของโรงเรียน” มีผลมาจากปัจจยัใดมากท่ีสุด  หรือ ตามความคิดเห็นของท่าน
ปัจจยัเชิงสาเหตุใดท่ีส่งผลใหเ้กิดประสิทธิผลของโรงเรียนมากท่ีสุด 

2. เคร่ืองมือใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลเชิงคุณภาพผูว้ิจยัจะสร้างแบบสัมภาษณ์แบบก่ึง 
มีโครงสร้าง (semi-structured  interview) เป็นกรอบในการสัมภาษณ์ประกอบดว้ยขอ้มูลเก่ียวกบั 
ภูมิหลงั ตวัแปรต่างๆ ตามกรอบแนวคิดในการศึกษาและขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัผลการวิเคราะห์ขอ้มูล
เชิงปริมาณ 
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การเกบ็รวบรวมข้อมูล  
ผูว้จิยัด าเนินการตามขั้นตอน ดงัน้ี 
1. ผูว้จิยัขอความอนุเคราะห์จากบณัฑิตวิทยาลยัมหาวิทยาลยัราชภฏับา้นสมเด็จเจา้พระยา 

ท าหนังสือขอความร่วมมือไปยงัโรงเรียนกลุ่มตวัอย่างในจงัหวดัชัยภูมิ  268 โรงเรียน เพื่อขอ   
ความอนุเคราะห์ใหผู้บ้ริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษา  ตอบแบบสอบถามงานวจิยั 

2. ส่งและเก็บแบบสอบถามจ านวน 1,000 ชุด โดยทางไปรษณียแ์ละโดยตนเองในพื้นท่ี
ใกลเ้คียง เก็บคืนตวัอยา่งทางไปรษณียด์ว้ยการติดแสตมป์ถึงตนเองและเก็บดว้ยตนเองบางพื้นท่ี 

3. ติดตาม สอบถามไปยงัสถานศึกษาท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่งท่ียงัไม่ส่งแบบสอบถามกลบัคืนมา 
โดยทางโทรศพัท ์พร้อมนดัหมายช่วงเวลาท่ีเก็บขอ้มูล 

4. ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม ซ่ึงไดรั้บคืนและสามารถน ามาวิเคราะห์  
เก็บแบบสอบถามไดจ้ริงจากจ านวนกลุ่มตวัอยา่งท่ีตอ้งเก็บทั้งหมด 

5. ติดต่อประสานงานยงัสถานศึกษาท่ีไดจ้ากการสุ่มตวัอยา่งจากกลุ่มเป้าหมาย ท่ีแยกตาม
ขนาดโรงเรียน เล็ก กลาง และใหญ่ เพื่อนดัหมายวนั เวลา สถานท่ี ขอใชแ้บบสัมภาษณ์แบบเจาะลึก  
จ านวน 15 คน  

ระยะเวลาในการเกบ็ข้อมูล 
หลงัจากการประกาศผลการทดสอบ O-Net  ปีการศึกษา 2555 เสร็จเรียบร้อยแลว้ 
 

สถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
การวิเคราะห์ปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาจงัหวดั

ชยัภูมิ  ผูว้ิจยัด าเนินการดว้ยวิธีการวิเคราะห์สมการโครงสร้าง (Structural Equation Modeling; 
SEM) เป็นล าดบัขั้นดงัน้ี 
 1. รวบรวมขอ้มูล ท่ีผูว้ิจยัส่งแบบสอบถามการวิจยั จ  านวน 1,000 ฉบบั ให้ทางโรงเรียน
ส่งกลบัคืนมาท่ีหน่วยงานของผูว้ิจยั ซ่ึงขอ้มูลท่ีไดรั้บกลบัคืนมาคร้ังน้ี จ  านวน 878 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 
87.8 จากนั้นนัดหมายผูบ้ริหารเพื่อขอสัมภาษณ์เจาะลึกตามแบบสอบถาม ท่ีไดจ้ากการสุ่มกลุ่ม
ตวัอยา่ง จ  านวน 15 คน จนไดข้อ้มูลครบตามตอ้งการ 
 2. วเิคราะห์ขอ้มูล  ผูว้ิจยัไดท้  าการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการตอบแบบสอบถามของกลุ่ม
ตวัอยา่ง  เพื่อตอบค าถามวจิยัดงัน้ี 
 2.1 วิเคราะห์แบบสอบถามของกลุ่มเป้าหมายส่วนท่ีเป็นขอ้มูลเบ้ืองตน้ของผูต้อบ
แบบสอบถามดว้ยสถิติภาคบรรยาย  ไดแ้ก่  ความถ่ี ร้อยละ  ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบน ของแต่ละกลุ่ม
ตามขนาดของโรงเรียนขนาดเล็ก  กลาง และใหญ่ 
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 2.2 วเิคราะห์ขอ้มูลท่ีไดจ้ากขอ้มูลเชิงปริมาณเพื่อตอบค าถามวิจยั  การวิเคราะห์ปัจจยั
ท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาจงัหวดัชยัภูมิโดยการวเิคราะห์เส้นทางตามสมการ
โครงสร้างของการวิจยั (Structural Equation Modeling; SEM) โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์
ส าเร็จรูป จากตวัแปรปัจจยัท่ีส่งผล 4 ตวัแปรหลกั  17 ตวัแปรย่อย และประสิทธิผลของโรงเรียน            
ท่ีใช้เป็นดชันีตวับ่งช้ีความส าเร็จ จ  านวน 3 ตวัแปร รวม 20  ตวัแปร และการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีได้
จากการสัมภาษณ์เจาะลึก เพื่อน ามาใชเ้ป็นการยนืยนัขอ้มูลเชิงคุณภาพ 
 3. การตรวจสอบขอ้มูลท่ีไดจ้ากการวเิคราะห์ระดบัประสิทธิผลและปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีส่งผล
ต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาเพื่อหาข้อสรุปการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณและ
ตรวจสอบความถูกตอ้งโดยผูใ้ห้ขอ้มูลเชิงคุณภาพ จ านวน 15 คน เพื่อเป็นการตรวจสอบและยืนยนั
ความถูกตอ้งประกอบการอภิปรายผลสนบัสนุนการวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณ อีกคร้ัง  

4. สรุปรายงานและน าเสนอข้อมูลท่ีได้จากการตรวจสอบความถูกต้องพิจารณาหา
ขอ้สังเกตและขอ้เสนอแนะในการวจิยัต่อไป  
 จากวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลและการวิ เคราะห์ ดังกล่าว  ผู ้วิจ ัยได้สรุปขั้ นตอน                    
การด าเนินงานใหเ้ห็นความสัมพนัธ์ขององคป์ระกอบกระบวนการวเิคราะห์ขอ้มูล ตามภาพ ดงัน้ี 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที ่11 ขั้นตอนของกระบวนการวเิคราะห์ข้อมูล 

การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

การวเิคราะห์ขอ้มูล 

สรุปรายงาน/น าเสนอขอ้มูล 

 
 

การตรวจสอบ
ขอ้มูลท่ีไดจ้าก
การวเิคราะห์ 
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 สรุปขั้นตอนการวิจยัปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา
จงัหวดัชัยภูมิ  เป็นการวิจยัเชิงบรรยาย  ในลกัษณะศึกษาและยืนยนัแบบจ าลองสมการโครงสร้าง
ความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุ ซ่ึงมีวตัถุประสงค ์2 ประการ ดงัน้ี ประการท่ี 1 เพื่อศึกษาระดบัประสิทธิผล
ของโรงเรียนประถมศึกษาจงัหวดัชยัภูมิ  ประการท่ี  2 เพื่อศึกษาและวิเคราะห์ปัจจยัเชิงสาเหตุท่ี
ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาจงัหวดัชยัภูมิ  ผูว้ิจยัได้แบ่งวิธีการด าเนินการวิจยั
ออกเป็น 2 ตอน คือ   

ตอนท่ี 1 การศึกษาปัจจยัและระดบัประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาจงัหวดั
ชยัภูมิ  ผูว้จิยัแสวงหาขอ้มูลและสารสนเทศจากแหล่งขอ้มูลต่างๆ เช่น ศึกษาแนวคิดทฤษฎี เอกสาร  
งานวิจัย ท่ี เ ก่ียวข้อง ศึกษาเอกสารระดับประสิทธิผลและผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนระดับ                          
ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 จากส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชยัภูมิ เขต 1, 2, 3 และจาก
สถาบนัทดสอบการศึกษาแห่งชาติ  น ามาประมวลกนัแลว้ท าการวิเคราะห์เน้ือหาให้ไดปั้จจยัท่ีมีผล
ต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาจงัหวดัชยัภูมิ  และตรวจสอบความสอดคลอ้งของเน้ือหา
โดยผูท้รงคุณวฒิุ 

ตอนท่ี 2 การศึกษาและวิเคราะห์ปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน
ประถมศึกษาจงัหวดัชัยภูมิ โดยตรวจสอบความสอดคล้องของกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญรวมทั้งก าหนด
ความส าคัญในส่วนต่างๆ ของปัจจยัน ามาวิเคราะห์เส้นทางตามสมการโครงสร้าง (Structural 
Equation Modeling; SEM) ดว้ยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป เพื่อหาปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาจงัหวดัชยัภูมิ  ก่อนสรุปเป็นงานวิจยัท่ีสมบูรณ์แบบครบทั้ง  
5 บทต่อไป  



บทที ่4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

  
 เพื่อความเขา้ใจในการวิเคราะห์ขอ้มูลและแปลความหมาย  ผูว้ิจยัไดก้  าหนดการวิจยัคร้ังน้ี  
เป็นการวิจยัแบบผสมวิธี (mixed method design) คือการวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) 
และการวิจยัเชิงคุณภาพ (Quanlitative Research) ซ่ึงไดใ้ชข้อ้มูลเชิงตวัเลขจากแบบสอบถามเพื่อ
ทดสอบและยนืยนัแบบจ าลองสมการโครงสร้างและความสัมพนัธ์ของตวัแปร ตามหลกัและวิธีการ
ของนกัวิชาการ ส่วนการวิจยัเชิงคุณภาพ จะเก็บขอ้มูลท่ีไม่สามารถเก็บในเชิงปริมาณไดเ้น่ืองจาก
การวจิยัเชิงปริมาณเป็นการวจิยัท่ีอาศยัขอ้มูลสถิติตวัเลขเป็นหลกั  ขอ้มูลท่ีไดอ้าจขาดรายละเอียดไม่
ลึกซ้ึงในบางแง่มุม  จึงต้องน าข้อมูลจากวิจยัเชิงคุณภาพท่ีไม่อาศัยสถิติตวัเลข แต่อาศยัข้อมูล
สารสนเทศท่ีมีการเก็บขอ้มูลโดยใชก้ารสัมภาษณ์เจาะลึก (In-depth  Interview) มาวเิคราะห์ร่วมดว้ย 
เพื่ออธิบายความสัมพนัธ์ต่าง ๆ ท่ีพบจากการวิเคราะห์เชิงปริมาณ ทั้งน้ีเพื่อให้งานวิจยัเป็นไปตาม
วตัถุประสงค์ คือ การศึกษาระดับประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาจังหวดัชัยภูมิ และ
การศึกษาและวิเคราะห์ปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาจงัหวดั
ชยัภูมิ  มีความสมบูรณ์ยิง่ข้ึน  ผูว้จิยัไดน้ าเสนอผลการศึกษา  ตามล าดบั  ดงัน้ี 
 1.  สัญลกัษณ์ท่ีใชใ้นการเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 2.  ล าดบัขั้นตอนในการเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 3.  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 4.  ผลการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งขอ้มูลเชิงปริมาณกบัขอ้มูลเชิงคุณภาพ 
 

สัญลกัษณ์ทีใ่ช้ในการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 สัญลักษณ์และความหมายของสัญลักษณ์ท่ีใช้ในการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล  
ดงัต่อไปน้ี   
 1.  สัญลกัษณ์และความหมายทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล   

      แทน ค่าเฉล่ีย (Mean)  
   SD แทน ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Devitation) 
  2  แทน ดชันีตรวจสอบความกลมกลืนประเภทค่าสถิติไค – สแควร์ 
  Max แทน ค่าสูงสุด 
  Min แทน ค่าต ่าสุด 
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  n  แทน จ านวนกลุ่มตวัอยา่ง 
  R2  แทน สัมประสิทธ์ิการท านาย (Coefficient of  Determination ) 
  df  แทน ค่าองศาอิสระ (Degree of Freedom) 
  p    แทน ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 
  C.V. แทน ค่าสัมประสิทธ์ิการกระจาย 
  Sk  แทน ค่าความเบ ้
  Kur แทน ค่าความโด่ง 
  GFI แทน ดชันีวดัระดบัความกลมกลืน (Goodness of fit Index) 
  CFA แทน การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั (PMR firmatory factory analysis) 
  AGFI แทน ดชันีวดัระดบัความกลมกลืนท่ีปรับแกแ้ลว้ (Adjusted Goodness of  
      fit Index) 
  CFI แทน ดชันีเปรียบเทียบความสอดคลอ้งของโมเดลกบัขอ้มูล (Comparative  
      Fit Index) 
  RMR แทน ดชันีรากของค่าเฉล่ียก าลงัสองของส่วนท่ีเหลือ (Root mean  
      Squared Residual) 
  SRMR แทน ค่ามาตรฐานดชันีรากของค่าเฉล่ียก าลงัสองของส่วนท่ีเหลือ  
      (Standardized Root mean  Squared Residual) 
  RMSEA แทน ดชันีรากก าลงัสองเฉล่ียของค่าความแตกต่าง โดยประมาณ (Root  
      Mean Squared Error of Approximation) 
  b    แทน  ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบหรือค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอย 
      ES   แทน  ค่าประมาณพารามิเตอร์ (Parameter Estimators) 
      SE  แทน ความคลาดเคล่ือนมาตรฐานและสหสัมพนัธ์ของค่าประมาณ 
       พารามิเตอร์ (Standard Errors and Correlations of Estimates) 

                 แทน ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบมาตรฐานหรือค่าสัมประสิทธ์ิ  
      การถดถอยมาตรฐาน 
     TLI  แทน ดชันีวดัระดบัความเหมาะสมไม่อิงเกณฑ ์(Tucker – Lewis Index)          
              Z   แทน ค่าท่ีไดจ้ากการทดสอบสมมุติฐานโดยใช ้สถิติ Z – test 
 **  แทน ความมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
 *   แทน ความมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
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 2.  สัญลกัษณ์ทีใ่ช้แทนตัวแปรสังเกตได้ (ปัจจัยทีส่่งผล) 
 ORG = ปัจจยัดา้นสมรรถนะองคก์าร  (Factors of Organizational performance)   
 TAS  = การจดัโครงสร้างท่ีเหมาะสม  (Appropriate structure)   
 VIS  = วสิัยทศัน์ พนัธกิจและยทุธศาสตร์  (Vision, mission and strategy) 
 COM = ความรู้ความสามารถของบุคลากร (Competence of personnel) 
 TLR  = การจดัทรัพยากรการเรียนรู้  ( Learning resources) 
 UIT  = การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศส าหรับส่ือสารและการบริหาร (Using  
    information technology for communication and management)  
 ACL = ปัจจยัดา้นภาวะผูน้ าทางวชิาการ(Factors of academic leadership) 
 DEF = การนิยามและการส่ือสารเป้าหมายร่วม (Definition and communication goals) 

 MON = การก ากบัติดตามประเมินผลกระบวนการเรียนการสอน  (Monitoring and 
evaluation of the teaching process)  

 PRO = การส่งเสริมพฒันาวชิาชีพ (Promoting professional development)  
 LEA =  การเป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลง (Leadership changes) 
 FLP = ปัจจยัดา้นการจดักระบวนการเรียนรู้  (Factors for the learning process) 
 VPA = การจดักิจกรรมส่งเสริมคุณภาพผูเ้รียนอยา่งหลากหลาย (Various promotional 
    activities with the students) 
 EMP = การเนน้กระบวนการคิด (Emphasis on the thought process) 
 ACL = การจดับรรยากาศใหเ้อ้ือต่อการเรียนรู้  (Atmosphere is conducive to learning) 
 PAR = การมีส่วนร่วมของผูเ้ก่ียวขอ้ง  (Participation of stakeholders) 
 SCF = ปัจจยัดา้นบรรยากาศโรงเรียน  (School climate factors) 
 POS =  บรรยากาศเชิงบวกในโรงเรียน  (Positive atmosphere in the school) 
 FRI = การใหค้วามเป็นกนัเองไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั  (Friendly mutual trust) 
 EPD = การส่งเสริมใหมี้การตดัสินใจร่วม  (Encourage the participation decision) 
 SYS = การจดัระบบการจูงใจ (System of incentives) 

3.  สัญลกัษณ์ทีใ่ช้แทนตัวแปรตาม (ประสิทธิผล) 
 EFF =  ประสิทธิผลของโรงเรียน  (Effectiveness of the school) 
 ACH  = ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน   (Achievement) 
 FUL   = การบรรลุเป้าหมายของงาน  (Fulfillment of the task) 
 SAT   = ความพึงพอใจของครู (Satisfaction of the teacher) 
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ล าดับขั้นตอนในการเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ในการวจิยัคร้ังน้ี  ผูว้ิจยัไดน้ าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล แบ่งเป็น 3 ตอน ดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1 การวเิคราะห์ขอ้มูลพื้นฐานของกลุ่มตวัอยา่งเพื่อศึกษาลกัษณะทัว่ไปประกอบ ดว้ย 
ผลการวิเคราะห์จ านวนและร้อยละของผูบ้ริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษา จาก
โรงเรียนท่ีจดัการศึกษาระดบัประถมศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชยัภูมิ 
เขต 1, 2  และ 3 ในจงัหวดัชยัภูมิ ตามขนาดของโรงเรียน เล็ก  กลาง และใหญ่ จ าแนกตามเพศและ
สถานะของกลุ่มตวัอยา่ง 
 ตอนท่ี 2  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเพื่อตอบวตัถุประสงคข์องการวจิยั ประกอบดว้ย  การศึกษา
ระดบัประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาจงัหวดัชัยภูมิ และการวิเคราะห์ปัจจยัเชิงสาเหตุท่ี
ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาจงัหวดัชยัภูมิ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาชยัภูมิ  เขต 1, 2 และ3 
 ตอนท่ี 3  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์เจาะลึก (In-depth  Interview)  เพื่อ
อธิบายความสัมพนัธ์หรือความต่าง  ท่ีพบจากการวเิคราะห์เชิงปริมาณ 
 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
ตอนท่ี 1 การวเิคราะห์ขอ้มูลพื้นฐานของกลุ่มตวัอยา่งเพื่อศึกษาลกัษณะทัว่ไป 
การวเิคราะห์ขอ้มูลส่วนน้ีผูว้จิยัแบ่งเน้ือหาออกเป็น 3 ส่วน คือ ผลการวิเคราะห์จ านวนและ

ร้อยละของผูบ้ริหารสถานศึกษา  ครูและบุคลากรทางการศึกษา  จากโรงเรียนท่ีจดัการศึกษาระดบั
ประถมศึกษา  จ าแนกตามต าแหน่งงาน  เพศ และขนาดของโรงเรียน เป็นการน าเสนอเพื่อให้ทราบ
ลกัษณะทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่งผลการวเิคราะห์ดงัแสดงในตารางท่ี 6 
 
ตารางที่ 3  จ านวนข้อมูลกลุ่มตัวอย่างทีใ่ช้ในการวจัิย  

   ขนาด
โรงเรียน 

ต าแหน่งงาน เพศ 
รวม 

ผูบ้ริหาร ครูและบุคลากรฯ ชาย หญิง 
จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

เลก็ 129 14.69 305 34.74 232 26.42 202 23.01 434 49.43 
กลาง 51 5.81 265 30.18 114 12.98 202 23.01 316 35.99 
ใหญ่ 25 2.85 103 11.73 44 5.02 84 9.57 128 14.58 

รวม 205 23.35 673 76.65 390 44.42 488 55.58 878 100 
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 จากตารางท่ี 3 พบวา่จากกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 878 คน มาจากโรงเรียนขนาดเล็ก จ านวน 434 
คน (ร้อยละ 49.43) จากโรงเรียนขนาดกลาง จ านวน 316 คน (ร้อยละ 35.99) โรงเรียนขนาดใหญ่ 
จ านวน 128 คน (ร้อยละ 14.58)    
 ผลการวิเคราะห์ปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาจงัหวดั
ชยัภูมิ สถิติเบ้ืองตน้  เป็นการน าเสนอเพื่อใหท้ราบลกัษณะของขอ้มูลท่ีไดจ้ากการน าเสนอดว้ยสถิติ
เชิงบรรยาย (Descriptive Statistics) ไดแ้ก่ ค่าสูงสุด (Maximum : Max) ค่าต ่าสุด (Minimum : Min) 
ค่าเฉล่ีย (Mean : ) ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : SD) ค่าสัมประสิทธ์ิการ
กระจาย (C.V.) ค่าความเบ ้(Skewness : Sk) และ ค่าความโด่ง (Kurtosis : Kur) การวิเคราะห์                
ค่าสัมประสิทธ์ิระหวา่งตวัแปรสังเกตได ้ผลปรากฏดงัตารางท่ี 4 
  
ตารางที ่ 4  สถิติเบือ้งต้นของตัวแปรปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา

จังหวดัชัยภูมิ   
 

ตวัแปร n Min Max X  SD C.V. Sk Kur 
ดา้นสมรรถนะองคก์าร   878 2.29 5.00 4.229 0.423 0.100 -0.874 1.337 
ดา้นภาวะผูน้ าทางวชิาการ  878 1.40 5.00 4.185 0.481 0.115 -0.975 1.917 
ดา้นการจดักระบวนการเรียนรู้    878 2.18 5.00 4.222 0.477 0.113 -0.873 1.227 
ดา้นบรรยากาศโรงเรียน   878 1.92 5.00 4.270 0.478 0.112 -0.883 1.631 
ดา้นประสิทธิผลของโรงเรียน   878 2.33 5.00 3.989 0.474 0.119 -0.553 0.099 

 

 จากตารางท่ี 7 จากการวเิคราะห์สถิติเบ้ืองตน้ของตวัแปรปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของ
โรงเรียนประถมศึกษาจงัหวดัชยัภูมิ  ของผูบ้ริหารและครูผูส้อนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถม ศึกษาชยัภูมิ เขต 1, 2 และ 3 จ  านวน 5 ดา้น คือ ดา้นสมรรถนะองคก์าร ดา้นภาวะผูน้ าทาง
วชิาการ ดา้นการจดักระบวนการเรียนรู้ ดา้นบรรยากาศโรงเรียน  และดา้นประสิทธิผลของโรงเรียน  
พบวา่ ตวัแปร ช่วงคะแนนของค่าต ่าสุด และค่าสูงสุดอยู่ระหว่าง 1.40 - 5.00 ค่าเฉล่ียทั้ง 5 ดา้น
เท่ากบั 4.179 ส าหรับเบ่ียงเบนมาตรฐานมีค่าอยูร่ะหวา่ง 0.467 ตวัแปรดา้นประสิทธิผลของโรงเรียน  
มีการกระจายของขอ้มูลมากท่ีสุด (C.V. = 0.119) ในขณะท่ีตวัแปรดา้นสมรรถนะองคก์าร  มีการ
กระจายของขอ้มูลนอ้ยท่ีสุด (C.V. = 0.100) ลกัษณะการแจกแจงของขอ้มูลตวัแปรปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาจงัหวดัชยัภูมิ มีลกัษณะเบซ้า้ย 
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 ตอนท่ี 2  ผลการศึกษาขอ้มูลเพื่อตอบวตัถุประสงคข์องการวิจยั ผูว้ิจยัไดจ้ดัแบ่งการศึกษา
และวิเคราะห์ขอ้มูล โดยแบ่งเน้ือหาออกเป็น 2 ส่วนตามความมุ่งหมายของการวิจยั ประกอบดว้ย  
ส่วนท่ี 1 ศึกษาระดบัประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาจงัหวดัชยัภูมิ เป็นแบบมาตรประมาณ
ค่า (rating scale) 5 ระดบั  คือ มากท่ีสุด  มาก  ปานกลาง  นอ้ย  และนอ้ยท่ีสุด โดยจ าแนกเน้ือหา
ออกเป็นสามประเด็นหลกั  คือ  1) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 2) การบรรลุเป้าหมายของงาน และ             
3) ความพึงพอใจของครู และส่วนท่ี 2  การวิเคราะห์ปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของ
โรงเรียนประถมศึกษาจงัหวดัชยัภูมิ ตามขนาดของโรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ 
โดยจดัเรียงเน้ือหาของปัจจยัท่ีศึกษาวิเคราะห์มา จ านวน 4 ปัจจยัหลกั คือ 1) ปัจจยัสมรรถนะ
องคก์าร 2) ปัจจยัภาวะผูน้ าทางวชิาการ 3) ปัจจยัการจดักระบวนการเรียนรู้ และ 4) ปัจจยับรรยากาศ
โรงเรียน มีผลดงัน้ี 

2.1 การศึกษาระดบัประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาจงัหวดัชยัภูมิ  ตามโมเดล
ประสิทธิผล วดัไดด้งัน้ี 

2.1.1 ค่าระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ท่ีวดัไดจ้ากผลการการทดสอบทาง
การศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ของส านักทดสอบมาตรฐาน
การศึกษาแห่งชาติ ปี การศึกษา 2555  มีค่าเฉล่ียอยูท่ี่  3.95  ค่า SD = 0.56 

2.1.2  ค่าระดบัการบรรลุเป้าหมายของงาน ท่ีวดัจากผลการปฏิบติังานของ
บุคลากร  เพื่อการบรรลุเป้าหมาย  4 ประการ คือ  1) บรรลุเป้าหมายของงาน  2) บรรลุเป้าหมายการ
พฒันาคน 3) บรรลุเป้าหมายการพฒันาองค์กรให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ และ4) บรรลุเป้า
หมายความมีชุมชนมีส่วนร่วมในการท างาน มีค่าเฉล่ียอยูท่ี่ 4.07 ค่า SD = 0.49 

2.1.3 ค่าระดบัความพึงพอใจของครู วดัจากความรู้สึกประทบัใจ ชอบ เห็นดว้ย  
เป็นไปในทางบวก หรือเกิดจากความไม่ประทับใจ ไม่ชอบ ไม่เห็นด้วย เป็นไปทางลบของ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรู้ของนกัเรียน คุณลกัษณะของนกัเรียน และทางการบริหารของโรงเรียน มี
ค่าเฉล่ียอยูท่ี่ 3.94 ค่า SD = 0.56 

ผลการวิเคราะห์สหสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรต้นและตวัแปรตาม พบว่ามีความสัมพนัธ์
ระหวา่งตวัแปรทั้งหมด 210  คู่ มีค่าแตกต่างจากศูนยอ์ยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 จ านวน 
210  คู่  และตวัแปรทุกคู่มีความสัมพนัธ์ในทิศทางบวก จากการตรวจสอบขอ้ตกลงเบ้ืองตน้เก่ียวกบั
ความเท่ากนัของเมทริกซ์ความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วมพหุคูณ พบว่า ค่าดชันี Kaiser – 
Mayer–Olkin (KMO) มีค่า Kaiser-Mayer-Olkin Measure of Sampling Adequacy = .959, Bartlett’s 
Test of Sphericity Approx. Chi-Square = 11,361.20, df = 190, p = .000 แสดงวา่มีความสัมพนัธ์กนั
ระหวา่งตวัแปรมากพอ (Measure of sampling adequacy) ซ่ึงเป็นค่าท่ีแสดงถึงความเหมาะสมของ
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กลุ่มตวัอยา่งมีค่าเท่ากบั .962 ซ่ึงมีค่าท่ีมากกวา่ .80  และมีค่าเขา้ใกล ้1 แสดงให้เห็นวา่ตวัแปรต่าง ๆ 
ท่ีน ามาศึกษามีความสัมพนัธ์กนัสูงมากจึงมีความเหมาะสมท่ีจะน ามาวิเคราะห์เพื่อตรวจสอบความ
สอดคลอ้งของโมเดลกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ผลการวเิคราะห์ ดงัแสดงในตารางท่ี 5 

 



      ตาราง ที ่5 ผลการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างตัวแปรต้นกบัตัวแปรตามได้ทั้งหมดทีใ่ช้ในการวจัิย 

ตวัแปร TAS VIS COM TLR UIT DEF MON PRO LEA VPA EMP ALC PAR POS FRI EPD SYS ACH FUL SAT 

TAS 1.000                    

VIS .603** 1.000                   

COM .470** .427** 1.000                  

TLR .498** .471** .510** 1.000                 

UIT .481** .522** .485** .562** 1.000                

DEF .550** .508** .423** .520** .516** 1.000               

MON .535** .537** .510** .514** .569** .664** 1.000              

PRO .511** .458** .432** .459** .463** .595** .575** 1.000             

LEA .549** .533** .505** .489** .535** .642** .635** .684** 1.000            

VPA .555** .453** .549** .468** .504** .538** .615** .519** .633** 1.000           

EMP .539** .495** .530** .468** .451** .588** .588** .594** .687** .731** 1.000          

ALC .461** .490** .447** .426** .436** .499** .504** .525** .607** .603** .613** 1.000         

PAR .490** .459** .446** .490** .475** .541** .555** .517** .587** .564** .599** .581** 1.000        

POS .516** .462** .466** .472** .481** .608** .535** .595** .649** .606** .661** .596** .614** 1.000       

FRI .460** .412** .437** .406** .402** .531** .513** .476** .542** .490** .543** .581** .527** .635** 1.000      

EPD .479** .412** .443** .438** .450** .538** .555** .499** .553** .484** .549** .486** .590** .610** .680** 1.000     

SYS .477** .413** .424** .426** .440** .526** .511** .525** .579** .498** .552** .526** .600** .637** .661** .678** 1.000    

ACH .308** .293** .239** .259** .254** .296** .322** .288** .329** .294** .319** .287** .299** .298** .258** .263** .309** 1.000   

FUL .437** .416** .376** .370** .384** .436** .430** .445** .458** .434** .492** .425** .447** .452** .420** .428** .460** .676** 1.000  

SAT .286** .280** .248** .265** .252** .301** .298** .301** .340** .304** .366** .308** .328** .320** .312** .311** .358** .645** .661** 1.000 

  4.154 4.364 4.209 4.260 4.159 4.106 4.233 4.178 4.222 4.226 4.197 4.278 4.188 4.261 4.287 4.302 4.232 3.953 4.073 3.941 96 
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 จากตารางท่ี 5 ผลการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรตน้กบัตวัแปรตาม ทั้งหมดท่ีใช้
ในการวิจยั เม่ือพิจารณาขนาดและทิศทางของความสัมพนัธ์ภายในตวัแปรตน้กบัตวัแปรตาม ได้
พบวา่ ตวัแปรตน้กบัตวัแปรตาม ไดมี้ความสัมพนัธ์กนัในทิศทางบวกและมีนยัส าคญัทางสถิติทุกคู่ 
เม่ือพิจารณาขนาดความสัมพนัธ์ของตวัแปรตน้กบัตวัแปรตาม ไดพ้บว่า มีช่วงความสัมพนัธ์อยู่
ระหว่าง 0.239-0.687 โดยตวัแปรท่ีมีขนาดความสัมพนัธ์กนัต ่าสุดไดแ้ก่ ตวัแปรตน้ดา้นความรู้
ความสามารถของบุคลากร (COM) กบัตวัแปรตามด้านผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน (ACH) มีค่า
ความสัมพนัธ์เท่ากบั 0.239  ส่วนตวัแปรท่ีมีขนาดความสัมพนัธ์กนัสูงสุด ไดแ้ก่ ตวัแปรตน้ดา้นการ
เป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลง (LEA) กบัตวัแปรตน้ด้านการเน้นกระบวนการคิด มีค่าความสัมพนัธ์
เท่ากบั 0.687 แสดงวา่ มีความสัมพนัธ์กนัดี จึงมีความเหมาะสมในการคดัเลือกเขา้มาในโมเดล 
 2.2  การวเิคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันเพื่อตรวจสอบความตรงของโมเดลปัจจัยเชิง
สาเหตุทีส่่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียนประถมศึกษาจังหวดัชัยภูมิ    

ผลการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยืนยนัตวัแปรตน้หรือตวัแปรสังเกตได ้ตามลกัษณะ
ของโมเดลการวดัระดบัของตวัแปรตน้และตวัแปรตามแต่ละตวั พบว่า โมเดลการวิเคราะห์
องค์ประกอบเชิงยืนยนัของตวัแปรตน้และตวัแปรตามแต่ละตวัมีความตรงเชิงโครงสร้าง ผลการ
วเิคราะห์ มีดงัน้ี  
         2.2.1  โมเดลปัจจัยสมรรถนะองค์การ 
  ในการวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดท้  าการสังเคราะห์ปัจจยัสมรรถนะองคก์าร สามารถ
ก าหนดตวัแปรสังเกตได้ โดยมีองค์ประกอบย่อย ไดแ้ก่  การจดัโครงสร้างท่ีเหมาะสม, วิสัยทศัน์ 
พนัธกิจและยทุธศาสตร์, ความรู้ความสามารถของบุคลากร, การจดัทรัพยากรการเรียนรู้, และการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศส าหรับส่ือสารและการบริหาร  ผลการวเิคราะห์ดงัตารางท่ี 6 
 
ตารางที ่6  ค่าเฉลีย่ ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าสหสัมพนัธ์ของตัวแปรสังเกตได้ใน 
                  โมเดลสมรรถนะองค์การ 

ตวัแปรสงัเกตได ้ ค่าสหสมัพนัธ์ 
X  SD 

TAS VIS COM TLR UIT 
TAS 1.000     4.154 0.515 
VIS .603** 1.000    4.364 0.516 

COM .470** .427** 1.000   4.209 0.531 
TLR .498** .471** .510** 1.000  4.260 0.569 
UIT .481** .522** .485** .562** 1.000 4.160 0.593 
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จากตารางท่ี 6 ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรสังเกตไดท้ั้ง 5 ตวัในโมเดล
ปัจจยัสมรรถนะองค์การ พบวา่ ความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรทั้งหมดมีค่าแตกต่างจากศูนยอ์ยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01  ทุกคู่  โดยทุกคู่มีความสัมพนัธ์ทางบวก  สมรรถนะองคก์าร ดา้นการ
จดัโครงสร้างท่ีเหมาะสม กับด้านวิสัยทศัน์ พนัธกิจ และยุทธศาสตร์ มากท่ีสุด (r = 0.603)  
สมรรถนะขององคก์าร ดา้นวสิัยทศัน์ พนัธกิจ และยทุธศาสตร์  มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด (X  = 4.364) และ
สมรรถนะขององค์การ ด้านการจดัโครงสร้างท่ีเหมาะสม มีค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานต ่าท่ีสุด          
(SD = 0.515) 
 

ตารางที ่7  ค่าสถิติผลการวเิคราะห์องค์ประกอบเชิงยนืยนัของโมเดลปัจจัยสมรรถนะองค์การ    
 

ตวัแปรสังเกตได ้
น ้าหนกั

องคป์ระกอบ (b) 
ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบ

มาตรฐาน () 
SE Z R2 

TAS 1.000 0.735       0.015      50.348 0.540 
VIS 0.956** 0.701       0.027      25.915 0.491 

COM 0.907** 0.646       0.026      24.654 0.417 
TLR 1.015**

 0.675       0.028      24.109 0.456       
UIT 1.163**

 0.740       0.014      52.095 0.548       
 

 จากตารางท่ี 7 ผลการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยืนยนัของโมเดลปัจจยัสมรรถนะองคก์าร  
พบว่า โมเดลปัจจยัสมรรถนะองค์การ  มีความตรงเชิงโครงสร้าง พิจารณาได้จากค่าสถิติท่ีใช้
ตรวจสอบความตรงของโมเดล ไดแ้ก่ 2 = 0.233, df  = 1,  2/df = 0.233, p = 0.8902, CFI = 1.000, 
TLI = 1.006, RMSEA = 0.000, SRMR = 0.004 
 เม่ือพิจารณาค่าสัมประสิทธ์ิน ้ าหนกัองค์ประกอบมาตรฐาน () ของตวัแปรสังเกตไดท้ั้ง       
5 ตวั พบว่าค่าสัมประสิทธ์ิน ้ าหนกัองค์ประกอบทุกตวัมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ค่าน ้ าหนกั
องคป์ระกอบมาตรฐานอยูร่ะหวา่ง 0.646-0.740 โดยองคป์ระกอบท่ีมีน ้ าหนกัมากท่ีสุดหรือตวัแปรท่ี
มีน ้ าหนักความส าคญัสูงท่ีสุดของสมรรถนะองค์การ  คือองค์ประกอบด้านการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศส าหรับส่ือสารและการบริหาร ( = 0.740) เม่ือพิจารณาค่าสัมประสิทธ์ิปัจจยัสมรรถนะ
องคก์าร (R2) ของตวัแปรทุกตวัพบวา่มีค่า ตั้งแต่ 0.417 - 0.548 โดยองคป์ระกอบท่ีมีค่าสัมประสิทธ์ิ
การท านายสูงสุดคือองค์ประกอบดา้นการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศส าหรับส่ือสารและการบริหาร 
(R2 = 0.548) 
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0.460** 

0.509** 

0.483** 

0.593** 
0.735** 

0.701** 

0.646** 

0.675** 

0.740** 0.544** 

0.452** 

 จากขอ้มูลสรุปไดว้า่  ตวับ่งช้ีทั้ง 5 ตวั  เป็นตวับ่งช้ีท่ีส าคญัในการวดัสมรรถนะองคก์าร  มี
ค่าน ้ าหนักเป็นบวก  หมายถึง การจดัโครงสร้างท่ีเหมาะสม วิสัยทศัน์ พนัธกิจและยุทธศาสตร์  
ความรู้ความสามารถของบุคลากร   การจดัทรัพยากรการเรียนรู้  และการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ
ส าหรับส่ือสารและการบริหาร จะเป็นปัจจยัสมรรถนะองคก์ารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน
สูง  ขณะเดียวกันในทางตรงข้ามหากการจัดโครงสร้างท่ีเหมาะสม วิสัยทัศน์ พันธกิจและ
ยทุธศาสตร์  ความรู้ความสามารถของบุคลากร   การจดัทรัพยากรการเรียนรู้  และการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศส าหรับส่ือสารและการบริหาร  จะเป็นปัจจัยสมรรถนะขององค์การท่ีส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของโรงเรียนต ่าดว้ย  แสดงให้เห็นว่าตวับ่งช้ีท่ีใชใ้นการวดัสมรรถนะองค์การทุกตวัมี
ความสัมพนัธ์เก้ือหนุนซ่ึงกนัและกนั  ดงัภาพท่ี 12 
 
 
 
 
 
 

 
 
 


2 = 0.233, df  = 1,  2/df = 0.233, p = 0.8902, CFI = 1.000, TLI = 1.006, RMSEA = 0.000, 
SRMR = 0.004 

ภาพที ่12 โมเดลสมรรถนะองค์การ 
 

2.3 โมเดลภาวะผู้น าทางวชิาการ 
  ในการวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัได้ท าการสังเคราะห์ปัจจยัภาวะผูน้ าทางวิชาการ สามารถ
ก าหนดตวัแปรสังเกตได้ โดยมีองค์ประกอบย่อย ได้แก่ การนิยามและการส่ือสารเป้าหมายร่วม   
การก ากบัติดตามประเมินผลกระบวนการเรียนการสอน การส่งเสริมพฒันาวิชาชีพ และการเป็นผูน้ า
การเปล่ียนแปลง ผลการวเิคราะห์ดงัตารางท่ี 8 
 
 
 
 

ORG 

VIS 

COM 

TAS 

TLR 

UIT 
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ตารางที่  8  ค่าเฉลีย่ ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และค่าสหสัมพนัธ์ของตัวแปรสังเกตได้ใน                  
โมเดลภาวะผู้น าทางวชิาการ 

 

ตวัแปรสังเกตได ้ ค่าสหสัมพนัธ์ 
X  SD 

DEF MON PRO LAE 
DEF 1.000    4.106 0.521 
MON .664** 1.000   4.233 0.598 
PRO .595** .575** 1.000  4.178 0.573 
LEA .642** .635** .684** 1.000 4.222 0.568 

 

 จากตารางท่ี 8 ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรสังเกตไดท้ั้ง 4 ตวัในโมเดล              
การวดัภาวะผูน้ าทางวชิาการ พบวา่ ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรทั้งหมดมีค่าแตกต่างจากศูนยอ์ยา่ง
มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01  ทุกคู่  โดยทุกคู่มีความสัมพนัธ์ทางบวก  และภาวะผูน้ าทางวิชาการ 
ดา้นการส่งเสริมพฒันาวชิาชีพ กบัดา้นการเป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลงมากท่ีสุด (r = 0.684)  ภาวะผูน้ า
ทางวิชาการดา้นการเป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลง  มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด (X  = 4.222) และภาวะผูน้ าทาง
วชิาการดา้นการนิยามและการส่ือสารเป้าหมายร่วม มีค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานต ่าท่ีสุด (S = 0.521) 
 
ตารางที ่9  ค่าสถิติผลการวเิคราะห์องค์ประกอบเชิงยนืยนัของโมเดลภาวะผู้น าทางวชิาการ 
  

ตวัแปรสังเกตได ้
น ้าหนกั

องคป์ระกอบ (b) 
ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบ

มาตรฐาน () 
SE Z R2 

DEF 1.000 0.861       0.007     120.671 0.742       
MON 1.028** 0.772       0.017      45.466 0.595       
PRO 0.882** 0.691       0.023      29.492 0.477       
LAE 1.041** 0.821       0.009      87.556 0.675       

 

 จากตารางท่ี 9 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัของโมเดลภาวะผูน้ าทางวิชาการ
พบวา่ โมเดลภาวะผูน้ าทางวชิาการ มีความตรงเชิงโครงสร้าง พิจารณาไดจ้ากค่าสถิติท่ีใชต้รวจสอบ
ความตรงของโมเดล ไดแ้ก่ 2 = 0.005, df = 1,  2/df = 0.005, p = 0.9462, CFI = 1.000,                
TLI = 1.003,  RMSEA = 0.000, SRMR = 0.001 
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0.258** 

0.405** 

0.523** 

0.593** 0.861**      

** 
0.772** 

0.691**      
** 

0.821** 

0.325** 

 เม่ือพิจารณาค่าสัมประสิทธ์ิน ้ าหนกัองคป์ระกอบมาตรฐาน () ของตวัแปรสังเกตได้ ทั้ง 3 
ตวั พบว่าค่าสัมประสิทธ์ิน ้ าหนักองค์ประกอบทุกตวัมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ค่าน ้ าหนัก
องคป์ระกอบมาตรฐานอยูร่ะหวา่ง  0.691 - 0.861 โดยองคป์ระกอบท่ีมีน ้าหนกัมากท่ีสุดหรือตวัแปร
ท่ีมีน ้ าหนกัความส าคญัสูงท่ีสุดของภาวะผูน้ าทางวิชาการ คือองค์ประกอบดา้นการเป็นผูน้ าการ
เปล่ียนแปลง ( = 0.861) เม่ือพิจารณาค่าสัมประสิทธ์ิการตดัสินใจ (R2) ของตวัแปรทุกตวัพบวา่มี
ค่า ตั้งแต่ 0.477 - 0.742 โดยองคป์ระกอบท่ีมีค่าสัมประสิทธ์ิการท านายสูงสุดคือองคป์ระกอบดา้น
การนิยามและการส่ือสารเป้าหมายร่วม (R2 = 0.742) 
 จากขอ้มูลสรุปไดว้่า ตวับ่งช้ีทั้ง 4 ตวั เป็นตวับ่งช้ีท่ีส าคญัในการวดัภาวะผูน้ าทางวิชาการ
โดยมีค่าน ้ าหนักเป็นบวก  หมายถึง การนิยามและการส่ือสารเป้าหมายร่วม การก ากับติดตาม
ประเมินผลกระบวนการเรียนการสอน การส่งเสริมพฒันาวิชาชีพ และการเป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลง
สูง  ขณะเดียวกนัในทางตรงขา้มหาก การนิยามและการส่ือสารเป้าหมายร่วม การก ากบัติดตาม
ประเมินผลกระบวนการเรียนการสอน การส่งเสริมพฒันาวิชาชีพ และการเป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลง
ต ่า จะส่งผลให้ภาวะผูน้ าทางวิชาการต ่าดว้ย  แสดงให้เห็นว่าตวับ่งช้ีท่ีใช้ในการวดัภาวะผูน้ าทาง
วชิาการทุกตวัมีความสัมพนัธ์เก้ือหนุนซ่ึงกนัและกนั  ดงัภาพท่ี 13 
 
 
 
 
 
 
 
 


2 =   0.005, df  = 1,  2/df =  0.005, p = 0.9462, CFI = 1.000, TLI = 1.003,  RMSEA = 0.000, 

SRMR = 0.001 
ภาพที ่13 โมเดลภาวะผู้น าทางวชิาการ 

 
           2.3 โมเดล การจัดกระบวนการเรียนรู้   
 ในการวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดท้  าการสังเคราะห์ปัจจยัการจดักระบวนการเรียนรู้ สามารถ
ก าหนดตวัแปรสังเกตได ้โดยมีองคป์ระกอบยอ่ย ไดแ้ก่  การจดักิจกรรมส่งเสริมคุณภาพผูเ้รียนอยา่ง
หลากหลาย  การเนน้กระบวนการคิด การจดับรรยากาศให้เอ้ือต่อการเรียนรู้ และการมีส่วนร่วมของ
ผูเ้ก่ียวขอ้ง  ผลการวเิคราะห์ดงัตารางท่ี 13  

ACL 
MON 

PRO 

DEF 

LEA 
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ตารางที ่10  ค่าเฉลีย่  ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และค่าสหสัมพนัธ์ของตัวแปรสังเกตได้ใน 
                   โมเดลการจัดกระบวนการเรียนรู้   
 

ตัวแปรสังเกตได้ ค่าสหสัมพนัธ์ 
X  SD 

VPA EMP ACL PAR 
VPA 1.000    4.226 0.566 
EMP .731** 1.000   4.197 0.549 
ACL .603** .613** 1.000  4.278 0.576 
PAR .564** .599** .581** 1.000 4.188 0.575 

 
 จากตารางท่ี 10  ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรสังเกตไดท้ั้ง 4 ตวัในโมเดล              
การจดักระบวนการเรียนรู้ พบวา่  ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรทั้งหมดมีค่าแตกต่างจากศูนยอ์ยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01  ทุกคู่ โดยทุกคู่มีความสัมพนัธ์ทางบวก  และการจดักระบวนการ
เรียนรู้ ดา้นการจดักิจกรรมส่งเสริมคุณภาพผูเ้รียนอยา่งหลากหลาย มีความสัมพนัธ์กบัดา้นการเนน้
กระบวนการคิด มากท่ีสุด (r = 0.731) การจดักระบวนการเรียนรู้ ดา้นการจดับรรยากาศให้เอ้ือต่อ
การเรียนรู้ มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด (X  = 4.278) และดา้นการเน้นกระบวนการคิด มีค่าส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐานต ่าท่ีสุด (S = 0.549) 
 

ตารางที ่11 ค่าสถิติผลการวเิคราะห์องค์ประกอบเชิงยนืยันของโมเดลการจัดกระบวนการเรียนรู้   
  

ตวัแปรสังเกตได ้
น ้าหนกั

องคป์ระกอบ (b) 
ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบ

มาตรฐาน () 
SE Z R2 

VPA 1.000 0.810       0.010      80.846 0.656 
EMP 1.006** 0.839       0.008     100.356 0.704       
ACL 0.926** 0.736      0.020      36.179 0.542 
PAR 0.888** 0.706       0.022      32.520 0.499      

 

 จากตารางท่ี 11 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัของโมเดลการจดักระบวนการ
เรียนรู้ พบวา่ โมเดลการจดักระบวนการเรียนรู้  มีความตรงเชิงโครงสร้าง พิจารณาไดจ้ากค่าสถิติท่ี
ใชต้รวจสอบความตรงของโมเดล ไดแ้ก่ 2 =  0.005, df  = 1,  2/df = 0.005, p = 0.9462, CFI = 
1.000, TLI = 1.003,  RMSEA = 0.000,  SRMR = 0.001 
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0.344** 

0.296** 

0.458** 

0.810** 

0.839** 

0.736** 

0.706** 

0.501** 

 เม่ือพิจารณาค่าสัมประสิทธ์ิน ้ าหนกัองคป์ระกอบมาตรฐาน () ของตวัแปรสังเกตไดท้ั้ง 4 
ตวั พบว่าค่าสัมประสิทธ์ิน ้ าหนักองค์ประกอบทุกตวัมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ค่าน ้ าหนัก
องคป์ระกอบมาตรฐานอยูร่ะหวา่ง  0.706 - 0.839 โดยองคป์ระกอบท่ีมีน ้าหนกัมากท่ีสุดหรือตวัแปร
ท่ีมีน ้าหนกัความส าคญัสูงท่ีสุดของการจดักระบวนการเรียนรู้  คือองคป์ระกอบดา้นการมีส่วนร่วม
ของผูเ้ก่ียวขอ้ง ( = 0.839) เม่ือพิจารณาค่าสัมประสิทธ์ิการตดัสินใจ (R2) ของตวัแปรทุกตวัพบวา่มี
ค่า ตั้งแต่ 0.499 - 0.704 โดยองค์ประกอบท่ีมีค่าสัมประสิทธ์ิการท านายสูงสุดคือองค์ประกอบดา้น
การจดักิจกรรมส่งเสริมคุณภาพผูเ้รียนอยา่งหลากหลาย (R2 = 0.704) 
 จากขอ้มูลสรุปไดว้่า  ตวับ่งช้ีทั้ง 4 ตวั  เป็นตวับ่งช้ีท่ีส าคญัในการวดัการจดักระบวนการ
เรียนรู้ โดยมีค่าน ้ าหนกัเป็นบวก  หมายถึงการจดักิจกรรมส่งเสริมคุณภาพผูเ้รียนอยา่งหลากหลาย  
การเน้นกระบวนการคิด การจดับรรยากาศให้เอ้ือต่อการเรียนรู้ และการมีส่วนร่วมของผูเ้ก่ียวขอ้ง
ส่งผลให้มีกระบวนการเรียนรู้สูง ขณะเดียวกนัในทางตรงขา้มหากการจดักิจกรรมส่งเสริมคุณภาพ
ผูเ้รียนอย่างหลากหลาย  การเนน้กระบวนการคิด การจดับรรยากาศให้เอ้ือต่อการเรียนรู้ และการมี
ส่วนร่วมของผูเ้ก่ียวขอ้งต ่าจะส่งผลใหก้ระบวนการเรียนรู้ต ่าดว้ย  แสดงใหเ้ห็นวา่ตวับ่งช้ีท่ีใชใ้นการ
วดัปัจจยัท่ีส่งผลทุกตวัมีความสัมพนัธ์เก้ือหนุนซ่ึงกนัและกนั  ดงัภาพท่ี 14 
 
 
 
 
 
 
 

 


2 =  0.005, df  = 1,  2/df = 0.005, p = 0.9462, CFI = 1.000, TLI = 1.003,  RMSEA = 0.000,  
SRMR = 0.001 

ภาพที ่14  โมเดลการจัดกระบวนการเรียนรู้ 
 

2.4  โมเดลบรรยากาศโรงเรียน   
ในการวจิยัคร้ังน้ีผูว้จิยัไดท้  าการสังเคราะห์ปัจจยับรรยากาศโรงเรียน  สามารถก าหนด

ตวัแปรสังเกตได ้โดยมีองค์ประกอบย่อย ได้แก่ บรรยากาศเชิงบวกในโรงเรียน การให้ความเป็น
กนัเองไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั  การส่งเสริมใหมี้การตดัสินใจร่วม  และการจดัระบบการจูงใจ ผลการ
วเิคราะห์ดงัตารางท่ี 12 

FLP 
EMP 

ACL 

VPA 

PAR 
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ตารางที่ 12 ค่าเฉลีย่  ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และค่าสหสัมพนัธ์ของตัวแปรสังเกตได้ในโมเดล
บรรยากาศโรงเรียน   

 

ตัวแปรสังเกตได้ ค่าสหสัมพนัธ์ 
X  SD 

POS FRI EPD SYS 
POS 1.000    4.261 0.509 
FRI .635** 1.000   4.287 0.570 
EPD .610** .680** 1.000  4.302 0.565 
SYS .637** .661** .678** 1.000 4.232 0.580 

  

 จากตารางที 12 ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรสังเกตไดท้ั้ง 4 ตวัในโมเดล
บรรยากาศโรงเรียน พบว่า ความสัมพนัธ์ระหว่างตัวแปรทั้งหมดมีค่าแตกต่างจากศูนย์อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01  ทุกคู่  โดยทุกคู่มีความสัมพนัธ์ทางบวก  และบรรยากาศโรงเรียน  
ดา้นการให้ความเป็นกนัเองไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั  มีความสัมพนัธ์กบับรรยากาศโรงเรียน  มาก
ท่ีสุด (r = 0.680) บรรยากาศโรงเรียน  ดา้นการส่งเสริมให้มีการตดัสินใจร่วม  มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด   
(X  = 4.302) และบรรยากาศโรงเรียน ดา้นบรรยากาศเชิงบวกในโรงเรียน  มีค่าส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐานต ่าท่ีสุด (S = 0.509) 
 
ตารางที ่13  ค่าสถิติผลการวเิคราะห์องค์ประกอบเชิงยนืยันของโมเดลบรรยากาศโรงเรียน    
 

ตัวแปรสังเกตได้ 
น า้หนัก

องค์ประกอบ (b) 
ค่าน า้หนักองค์ประกอบ

มาตรฐาน () 
SE Z R2 

POS 1.000 0.756       0.018      42.823 0.571 
FRI 1.247** 0.841       0.017      49.919 0.708       
EPD 1.186** 0.807       0.016      50.507 0.651 
SYS 1.269** 0.842       0.017      49.946 0.708 

 
 จากตารางท่ี 13 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัของโมเดลบรรยากาศโรงเรียน  
พบวา่ บรรยากาศโรงเรียน  มีความตรงเชิงโครงสร้าง พิจารณาไดจ้ากค่าสถิติท่ีใช้ตรวจสอบความ
ตรงของโมเดล ไดแ้ก่ 2 =  0.005, df  = 1, p = 0.9462, 2/df = 0.005, CFI = 1.000, TLI = 1.003,  
RMSEA = 0.000, SRMR = 0.001   
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0.429** 

0.292** 

0.349** 

0.593** 0.756** 

0.841** 

0.807** 

0.842** 

0.292** 

 เม่ือพิจารณาค่าสัมประสิทธ์ิน ้ าหนกัองคป์ระกอบมาตรฐาน () ของตวัแปรสังเกตไดท้ั้ง 4 
ตวั พบว่าค่าสัมประสิทธ์ิน ้ าหนักองค์ประกอบทุกตวัมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ค่าน ้ าหนัก
องคป์ระกอบมาตรฐานอยูร่ะหวา่ง 0.756-0.842 โดยองคป์ระกอบท่ีมีน ้ าหนกัมากท่ีสุดหรือตวัแปรท่ี
มีน ้ าหนกัความส าคญัสูงท่ีสุดของบรรยากาศโรงเรียน  คือองคป์ระกอบดา้นการจดัระบบการจูงใจ 
( = 0.842) เม่ือพิจารณาค่าสัมประสิทธ์ิการตดัสินใจ (R2) ของตวัแปรทุกตวัพบว่ามีค่า ตั้งแต่ 
0.571-0.708 โดยองค์ประกอบท่ีมีค่าสัมประสิทธ์ิการท านายสูงสุดคือองคป์ระกอบดา้นบรรยากาศ
เชิงบวกในโรงเรียน (R2 = 0.708) 
 จากขอ้มูลสรุปไดว้า่  ตวับ่งช้ีทั้ง 4 ตวั  เป็นตวับ่งช้ีท่ีส าคญัในการวดัปัจจยัดา้นบรรยากาศ
โรงเรียนท่ีส่งผลต่อประสิทธิผล  โดยมีค่าน ้ าหนกัเป็นบวก  หมายถึงบรรยากาศเชิงบวกในโรงเรียน  
การใหค้วามเป็นกนัเองไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั  การส่งเสริมใหมี้การตดัสินใจร่วม  และการจดัระบบ
การจูงใจ สูงจะส่งผลให้มีบรรยากาศโรงเรียนสูง  ขณะเดียวกนัในทางตรงขา้มหากบรรยากาศเชิง
บวกในโรงเรียน  การใหค้วามเป็นกนัเองไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั  การส่งเสริมให้มีการตดัสินใจร่วม  
และการจดัระบบการจูงใจ ต ่าจะส่งผลให้มีบรรยากาศโรงเรียนต ่าดว้ย  แสดงให้เห็นวา่ตวับ่งช้ีท่ีใช้
ในการวดับรรยากาศโรงเรียนทุกตวัมีความสัมพนัธ์เก้ือหนุนซ่ึงกนัและกนั  ดงัภาพท่ี 15  
 
 
 
 
 
 
 

 


2 =  0.005, df  = 1, p = 0.9462, 2/df = 0.005, CFI = 1.000, TLI = 1.003,  RMSEA = 0.000, 
SRMR = 0.001   

ภาพที ่15  โมเดลบรรยากาศโรงเรียน 
 

2.5  โมเดลประสิทธิผลของโรงเรียน    
 ในการวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดท้  าการสังเคราะห์ตวับ่งช้ีการวดัประสิทธิผลของโรงเรียน
สามารถก าหนดตวัแปรสังเกตได ้โดยมีองคป์ระกอบยอ่ย 3 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ ผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียน  การบรรลุเป้าหมายของงาน และความพึงพอใจขอครู เป็นตวัแปรตาม หรือตวัแปรสังเกตได ้ 
ซ่ึงถือวา่เป็นประสิทธิผลท่ีวดัระดบัได ้ ผลการวเิคราะห์ดงัตารางท่ี 14 

SCF 
 

FRI 

EPD 

POS 

SYS 



 106 

ตารางที่ 14 ค่าเฉลีย่  ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และค่าสหสัมพนัธ์ของตัวแปรสังเกตได้ในโมเดล
ประสิทธิผลของโรงเรียน   

ตัวแปรสังเกตได้ ค่าสหสัมพนัธ์ 
X  SD 

ACH FUL SAT 
ACH 1.000   3.953 0.564 
FUL .676** 1.000  4.073 0.493 
SAT .645** .661** 1.000 3.941 0.559 

  

 จากตารางท่ี 14 ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรสังเกตไดท้ั้ง 3 ตวัในโมเดล 
ประสิทธิผลของโรงเรียน พบวา่ ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรทั้งหมดมีค่าแตกต่างจากศูนยอ์ยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01  ทุกคู่ โดยทุกคู่มีความสัมพนัธ์ทางบวก และประสิทธิผลของโรงเรียน  
ด้านผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน มีความสัมพนัธ์กับด้านการบรรลุเป้าหมายของงานมากท่ีสุด                
(r = 0.676) ประสิทธิผลของโรงเรียนดา้นการบรรลุเป้าหมายของงานมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด (X  = 4.073) 
และยงัมีค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานต ่าท่ีสุดอีกดว้ย (S = 0.493)  
    

ตารางที ่15 ค่าสถิติผลการวเิคราะห์องค์ประกอบเชิงยนืยันของโมเดลประสิทธิผลของโรงเรียน   

 ตัวแปรสังเกต
ได้ 

น า้หนัก
องค์ประกอบ (b) 

ค่าน า้หนักองค์ประกอบ
มาตรฐาน () 

SE Z R2 

ACH 1.000 0.813       0.016      50.149 0.660       
FUL 0.895 ** 0.831       0.009      95.416 0.691       
SAT 0.970** 0.795       0.017      47.007 0.632    

 

จากตารางท่ี 15 ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของโมเดลประสิทธิผลของโรงเรียน  
พบว่า โมเดลประสิทธิผลของโรงเรียน มีความตรงเชิงโครงสร้าง พิจารณาได้จากค่าสถิติท่ีใช้
ตรวจสอบความตรงของโมเดล ไดแ้ก่  2 =  0.002, df  = 1,  2/df = 0.002, p = 1.0000, CFI = 
1.000, TLI = 1.003,  RMSEA = 0.000, SRMR = 0.001 

เม่ือพิจารณาค่าสัมประสิทธ์ิน ้ าหนกัองค์ประกอบมาตรฐาน () ของตวัแปรสังเกตไดท้ั้ง            
3 ตวั พบว่าค่าสัมประสิทธ์ิน ้ าหนกัองคป์ระกอบทุกตวัมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ค่าน ้ าหนกั
องคป์ระกอบมาตรฐานอยูร่ะหวา่ง  0.795-0.831  โดยองคป์ระกอบท่ีมีน ้ าหนกัมากท่ีสุดหรือตวัแปร
ท่ีมีน ้ าหนกัความส าคญัสูงท่ีสุดของระดบัประสิทธิผลของโรงเรียน คือองคป์ระกอบดา้นการบรรลุ
เป้าหมายของงาน ( = 0.831) เม่ือพิจารณาค่าสัมประสิทธ์ิการตดัสินใจ (R2) ของตวัแปรทุกตวั



 107 

2 2

0.340** 

0.309** 

0.368** 

0.593** 0.813** 

0.831** 

0.795** 

พบวา่มีค่า ตั้งแต่ 0.632-0.691 โดยองคป์ระกอบท่ีมีค่าสัมประสิทธ์ิการท านายสูงสุดคือองคป์ระกอบ
ดา้นการบรรลุเป้าหมายของงาน (R2 = 0.691) 
 จากขอ้มูลสรุปไดว้า่  ตวับ่งช้ีทั้ง 3 ตวั  เป็นตวับ่งช้ีท่ีส าคญัในการวดัโมเดลประสิทธิผลของ
โรงเรียนโดยมีค่าน ้ าหนกัเป็นบวก  หมายถึง การบรรลุเป้าหมายของงาน ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  
และความพึงพอใจขอครู จะส่งผลให้ประสิทธิผลของโรงเรียนสูงดว้ย ขณะเดียวกนัในทางตรงขา้ม
หากการบรรลุเป้าหมายของงาน ดา้นการบรรลุเป้าหมายของงานผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และความ
พึงพอใจขอครูต ่า จะส่งผลใหร้ะดบัประสิทธิผลของโรงเรียนต ่าดว้ย  แสดงให้เห็นวา่ตวับ่งช้ีท่ีใชใ้น
การวดัระดบัประสิทธิผลของโรงเรียนทุกตวัมีความสัมพนัธ์เก้ือหนุนซ่ึงกนัและกนั  ดงัภาพท่ี 16 
 
 
 
 
 
 


2 =  0.002, df  = 1,  2/df = 0.002, p = 1.0000, CFI = 1.000, TLI = 1.003,  RMSEA = 0.000, 

SRMR = 0.001 
ภาพที ่16 โมเดลประสิทธิผลของโรงเรียน 

 

ตารางที่ 16 ค่าสถิติทีใ่ช้ตรวจสอบความตรงของโมเดลการวดัตัวแปรในโมเดลปัจจัยเชิงสาเหตุที่
ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาจังหวดัชัยภูมิ  

 

ตวัแปรแฝง   df   /df p-value CFI TLI RMSEA SRMR 
EFF 0.002 1 0.002 1.000 1.000 1.003 0.000 0.001 

ORG 0.233 1 0.233 0.8902 1.000 1.006 0.000 0.004 

ALC 0.005 1 0.005 0.9462 1.000 1.003 0.000 0.001 

FLP 0.005 1 0.005 0.9462 1.000 1.003 0.000 0.001 

SCF 0.005 1 0.005 0.9462 1.000 1.003 0.000 0.001 

 

 จากตารางท่ี 16 ผลการตรวจสอบความตรงของโมเดลการวดัตวัแปรในโมเดลปัจจยั ท่ี
ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน  ผลการวิเคราะห์องคป์ระกอบ เชิงยืนยนั พบวา่โมเดลการวดัตวั
แปร มีความตรงเชิงโครงสร้างทุกตวัแปร พิจารณาได้จากค่าสถิติ ท่ีใช้ตรวจสอบความตรงของ
โมเดลไดแ้ก่ 2  มีค่าตั้งแต่  0.002 - 0.233 df  มีค่าเท่ากบั 1  p-value  มีค่าตั้งแต่  0.8902 - 1.000 CFI  

EFF FUL 

SAT 

ACH 
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มีค่าเท่ากบั  1.000  TLI  มีค่าตั้งแต่ 1.003 - 1.006  RMSEA มีค่าเท่ากบั  0.000  SRMR  มีค่าตั้งแต่  
0.001 - 0.004 และ 2 /df มีค่าตั้งแต่  0.002 - 0.233 

จากขอ้มูลสรุปไดว้่า โมเดลการวดัตวัแปรแฝง ในโมเดลปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของ
โรงเรียน  มีความตรงเชิงโครงสร้างหรือมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษใ์นระดบัค่อนขา้ง
สูง นั้นคือ ตวัแปรสังเกตไดทุ้กตวัแปรในโมเดลเป็นตวัแปรสังเกตไดท่ี้ส าคญั  และมีความสัมพนัธ์
ซ่ึงกนัและกนั ดงัภาพประกอบท่ี 10 -14 

 3. การวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างปัจจัยเชิงสาเหตุที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของ
โรงเรียนประถมศึกษาจังหวดัชัยภูมิ เป็นการศึกษาความสามารถในการท านายท่ีมีต่อตวัแปรปัจจยัท่ี
ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน 

3.1 การวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง ผลการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง 
พบว่า โมเดลตามสมมุติฐานมีความสอดคล้องกับขอ้มูล เชิงประจกัษ์โดยพิจารณาค่าสถิติท่ีใช้
ตรวจสอบความตรงของโมเดล 2  =  33.753, df  = 79, 2 / df = 0.427,  p-value = 1.0000,         
CFI = 1.000, TLI = 1.010, RMSEA = 0.000  และ SRMR = 0.008  นัน่คือยอมรับสมมุติฐานหลกั
ท่ีวา่โมเดลตามสมมุติฐานมีขอ้มูลสอดคลอ้งเชิงประจกัษ ์หรือโมเดลมีความตรง 

ภายหลังจากการตรวจสอบโมเดลตามสมมุติฐานมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิง
ประจกัษ์แลว้ จึงไดพ้ิจารณาการประมาณค่าพารามิเตอร์ค่าน ้ าหนกัองคป์ระกอบของตวัแปรสังเกต
ไดใ้นโมเดลการวดั ดงัตารางท่ี 17 

 

ตารางที ่17 ค่าน า้หนักองค์ประกอบของโมเดลการวดัตัวแปรในโมเดลสมการโครงสร้างปัจจัยเชิง
สาเหตุทีส่่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาจังหวดัชัยภูมิ   

โมเดลการวดั 
ตวัแปร
สังเกตได ้

ค่าน ้าหนกั
องคป์ระกอบ 

(b) 

ค่าน ้าหนกั
องคป์ระกอบ
มาตรฐาน(  ) 

 
SE 

 
Z 

 
R2 

ORG 
TAS 1.000 0.728 0.019 37.951 0.530 
VIS 0.928** 0.674 0.022 30.986 0.454 

COM 0.911** 0.643 0.023 27.548 0.413 
 TLR 1.033**

 0.681 0.022 31.013 0.463 
 UIT 1.068**

 0.676 0.022 30.893 0.457 
ALC DEF 1.000 0.788 0.015 51.834 0.621 

 MON 1.128** 0.775 0.016 48.254 0.601 
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ตารางที ่17 (ต่อ) 

โมเดลการวดั 
ตวัแปร
สังเกตได ้

ค่าน ้าหนกั
องคป์ระกอบ 

(b) 

ค่าน ้าหนกั
องคป์ระกอบ
มาตรฐาน(  ) 

 
SE 

 
Z 

 
R2 

 
PRO 1.039** 0.744 0.018 42.365 0.553 
LAE 1.142** 0.826 0.014 61.051 0.682 

FLP 

VPA 1.000 0.815 0.015 54.351 0.664 
EMP 1.068** 0.896 0.013 69.345 0.803 
ACL 0.964** 0.770 0.024 32.435 0.593 
PAR 1.034** 0.827 0.023 36.088 0.684 

SCF 

POS 1.000 0.931 0.021 44.532 0.867 
FRI 0.974** 0.810 0.015 54.987 0.657 
EPD 0.989** 0.829 0.014 59.857 0.687 
SYS 1.001** 0.819 0.014 57.191 0.671 

EFF 
ACH 1.000 0.677 0.018 36.961 0.458 
FUL 1.288** 0.998 0.001 997.272 0.996 
SAT 0.965** 0.660 0.019 34.547 0.436 

   R2  ของโมเดลสมการโครงสร้างปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนระดบัประถมศึกษา
จงัหวดัชยัภูมิ  คือ 0.378 
 

 จากตารางท่ี 17 ค่าน ้ าหนกัองค์ประกอบมาตรฐานของโมเดลการวดัตวัแปรทุกตวัในการ
สร้างสมการโครงสร้าง พบว่า ตวัแปรสังเกตไดมี้ค่าน ้ าหนกัองค์ประกอบมาตรฐาน ( ) ระหว่าง  
0.643 - 0.998  อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .01 ทุกตวั โดยตวัแปรท่ีส่งผลต่อประสิทธิผล
โรงเรียน มีค่าน ้ าหนักองค์ประกอบมาตรฐานสูงสุด คือ ตัวแปรการบรรลุเป้าหมายของงาน        
(  = 0.998) รองลงมา คือตวัแปรบรรยากาศเชิงบวก (  =0.931) และตวัแปรการเนน้กระบวนการ
คิด (  = 0.896) ตามล าดบั  ส่วนตวัแปรท่ีมีค่าน ้ าหนกัองคป์ระกอบมาตรฐานนอ้ยท่ีสุดคือตวัแปร
ความรู้ความสามารถของบุคลากร (  =0.643) 
 ส่วนการวิเคราะห์ค่าประมาณสัมประสิทธ์ิถดถอย (b) และค่าสัมประสิทธ์ิถดถอย
มาตรฐาน (  ) ของโมเดลการวดัตวั แปรแฝงทุกตวัในโมเดลสมการโครงสร้างผลดงัตารางท่ี  18 
 
 



 110 

ตารางที่ 18  ค่าประมาณสัมประสิทธ์ิถดถอย (b) ค่าสัมประสิทธ์ิถดถอยมาตรฐาน  (  )ของตัวแปร 
                   ในโมเดลสมการโครงสร้าง 

ตวัแปรตาม ตวัแปรอิสระ b   SE Z R2 

 
EFF 

 

FLP 0.154** 0.186**       0.065 2.857 
0.378 SCF 0.139* 0.173*       0.074 2.339 

ORG 0.707* 0.695* 0.285 2.438 
FLP ACL 0.911** 0.813**       0.063 12.899 0.721 
SCF ORG        0.971** 0.769**       0.022 35.534 0.592 
ACL ORG 1.039** 0.949**       0.016 58.212 0.901 

 

 จากตารางท่ี 18 ค่าประมาณค่าสัมประสิทธ์ิถดถอย (b) ค่าสัมประสิทธ์ิถดถอยมาตรฐาน   
(  ) ของตวัแปรในโมเดลสมการโครงสร้าง พบว่า ปัจจยัสมรรถนะองค์การ มีอิทธิพลต่อ
ประสิทธิผล ของโรงเรียน สูงท่ีสุด  โดยมีค่าประมาณสัมประสิทธ์ิถดถอยเท่ากบั (b) 0.707 อยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 มีค่าประมาณสัมประสิทธ์ิถดถอยมาตรฐานเท่ากบั ( ) 0.695  
รองลงมาคือปัจจยัการจดักระบวนการเรียนรู้ มีค่าประมาณสัมประสิทธ์ิถดถอยเท่ากบั (b) 0.154  
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 มีค่าประมาณสัมประสิทธ์ิถดถอยมาตรฐานเท่ากบั  (  )  0.186   
ส่วนปัจจยับรรยากาศโรงเรียน มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนน้อยท่ีสุด โดยมีค่าประมาณ
สัมประสิทธ์ิถดถอยเท่ากบั (b) 0.139 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05มีค่าประมาณสัมประสิทธ์ิ
ถดถอยมาตรฐานเท่ากบั  (  )  0.173  ตามล าดบั  
 

ตารางที ่19 ขนาดอทิธิพลทางตรง ทางอ้อม และอทิธิพลรวมของตัวแปรท านายปัจจัยเชิงสาเหตุที่ 
                   ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน 

ตวัแปร 
ท านาย 

อิทธิพล 
ทางตรง 

อิทธิพลทางออ้ม อิทธิพล 
รวม ALC SCF FLP  FLP& ACL FLP& SCF 

ACL -0.407 - - 0.151**  - - -0.256 
FLP 0.186** - - -  - - 0.186** 
SCF 0.173* - - 0.012  - - 0.185* 
ORG 0.695* -0.386 0.133* -  0.143** 0.010 0.595** 

 

จากตารางท่ี 19 การวิเคราะห์ขนาดอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางออ้ม และอิทธิพลรวม ใน
โมเดลสมการโครงสร้างของปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา  เม่ือ
พิจารณาขนาดอิทธิพลรวม พบว่า ปัจจัยสมรรถนะองค์การ มีขนาดอิทธิพลสูงท่ีสุด (0.595)  
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0.470** 0.546** 0.587** 0.537** 0.543** 

0.379** 

0.399** 

0.447** 

0.318** 

0.099** 

0.133** 

0.343** 

0.313** 

0.329** 
0.336**  0.197** 0.407** 0.316** 

0.279** 

0.408** 

0.542** 0.004** 0.564** 

0.622** 

0.728** 0.674** 0.643** 0.681** 0.676** 

0.788** 

0.775** 

0.744** 

0.826** 

R2=0.592** 

0.815** 0.896** 0.770** 0.827** 

0.677** 0.998** 0.660** 

0.931** 

0.810** 

0.829** 

0.819** 

R2=0.901** 

R2= 0.721** 

R2=0.378** 

0.813** 0.073 

0.949** 

0.769** 

-0.407 

0.173** 

0.186** 

0.695* 

รองลงมา คือ ปัจจยัการจดักระบวนการเรียนรู้ (0.186) และปัจจยับรรยากาศของโรงเรียน(0.185)  
จากการวิเคราะห์น ้ าหนกัองคป์ระกอบของตวัแปรปัจจยัแต่ละตวั  และวิเคราะห์ขนาดอิทธิพลของ
ตวัแปรท านาย  สามารถเขียนแผนภาพแสดงความสัมพนัธ์ระหวา่งโมเดล  ไดด้งัภาพท่ี 17 
 

 
 
    
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 

 
 
 
 

 
2  =  50.740, df  = 100, 2 / df = 0.507,  p-value = 1.0000,  CFI = 1.000, TLI = 1.008, 

RMSEA = 0.000  และ SRMR = 0.011    

ภาพที ่17 โมเดลสมการโครงสร้างปัจจัยเชิงสาเหตุทีส่่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา
จังหวดัชัยภูมิ   (Structural Equation Modeling; SEM) 
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ผลการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างข้อมูลเชิงปริมาณกบัข้อมูลเชิงคุณภาพ  
จากผลวิเคราะห์ขอ้มูลแบบสอบถามทางสถิติและวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างปัจจยั

เชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาจงัหวดัชัยภูมิ (Structural Equation 
Modeling; SEM) ตามระเบียบวิธีวิจยัเชิงปริมาณ ผลการวิเคราะห์ตามวตัถุประสงค์ของการวิจยั 
สรุปไดว้า่วตัถุประสงคข์อ้ท่ี 1 เพื่อศึกษาระดบัประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาจงัหวดัชยัภูมิ  
จากผลการวเิคราะห์พบวา่ตวับ่งช้ีท่ีมีน ้ าหนกัของระดบัประสิทธิผลสูงท่ีสุด คือ การบรรลุเป้าหมาย
ของงาน มีค่าเฉล่ียอยูท่ี่ 4.07 รองลงมา คือ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน มีค่าเฉล่ียอยูท่ี่ 3.95 และความพึง
พอใจขอครู มีค่าเฉล่ียอยู่ท่ี 3.94 ตามล าดบั การวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดน้ าผลการสัมภาษณ์เจาะลึกจาก
ผูบ้ริหารสถานศึกษา จ านวน 15 คน มาใชป้ระกอบความสัมพนัธ์ระหวา่งขอ้มูลเชิงปริมาณกบัขอ้มูล
เชิงคุณภาพ จากประเด็นค าถามท่ีวา่ ท่านมีความเห็นสอดคลอ้งกบัระดบัประสิทธิผลของโรงเรียน
ประถมศึกษา ท่ีไดจ้ากการเก็บขอ้มูลคร้ังน้ีมากน้อยเพียงใดและมีขอ้เสนอแนะเพิ่มใดบา้ง ผลท่ีได้
จากการตอบค าสัมภาษณ์ ทุกท่านมีความเห็นสอดคล้องตรงกัน แต่มีข้อเสนอแนะเพิ่มเติมสรุป
ตรงกนัได ้6 ประเด็น มีดงัน้ี 
 

ตารางที ่20 สรุปค าสัมภาษณ์ของผู้อ านวยการสถานศึกษากบัประเด็นระดับประสิทธิผลของ 
   โรงเรียนประถมศึกษา 
 

ประเด็นค าถาม ประเด็นค าตอบ 

1. ท่านมีความเห็นสอดคล้องกับ
ระดับประสิทธิผลของโรงเรียน
ประถม ศึกษา  ด้านผลสั ม ฤท ธ์ิ
ทางการเรียนมากนอ้ยเพียงใดและมี
ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมใดบา้ง      

1. เห็นด้วยกบัระดบัประสิทธิผล ด้านผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียน  แต่การวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ควรให้เป็นไปตาม
ระบบประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา บริบทของโรงเรียน
และทอ้งถ่ินท่ีมีความแตกต่างกนัมากกวา่การประกนัคุณภาพ
ภายนอก และใหค้วามส าคญักบัระบบอยา่งจริงจงั 
2. โรงเรียนควรใหค้วามส าคญักบัการวดัและประเมินผลตาม
สภาพจริงท่ีเน้นการพัฒนาด้านทักษะชีวิตควบคู่ไปกับ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีไม่จ  า เป็นต้องมีการทดสอบ
ระดบัชาติท่ีวดัเพียงคร้ังเดียว 
3. ควรพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษาให้มีความรู้ และ
ทกัษะในการยกระดบัผลสัมฤทธ์ิอยา่งจริงจงัและย ัง่ยนื   
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ตารางที ่20 (ต่อ) 

ประเด็นค าถาม ประเด็นค าตอบ 

2. ท่านมีความเห็นสอดคล้องกับ
ระดับประสิทธิผลของโรงเรียน
ประถม ศึ กษ า  ด้ า นก า รบร ร ลุ
เป้าหมายของงานมากน้อยเพียงใด
และมีขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมใดบา้ง      

1. เห็นดว้ยกบัระดบัประสิทธิผล ดา้นการบรรลุเป้าหมายของ
งาน แต่ผูบ้ริหารควรมีบทบาทในการกระตุน้ครูและบุคลากร
ให้มีส่วนร่วมต่อการด าเนินงานให้บรรลุเป้าหมายของงาน
อยา่งจริงจงั 
2. หน่วยศึกษานิเทศก์หรือหน่วยงานตน้สังกดัควรเขา้ไปมี
บทบาทในการนิเทศ  ก ากบั  ติดตาม การยกระดบัผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน และการบรรลุเป้าหมายของงานอยา่งจริงจงั 

3. ท่านมีความเห็นสอดคล้องกับ
ระดับประสิทธิผลของโรงเรียน
ประถมศึกษา ด้านความพึงพอใจ
ของครู  มากน้อย เพียงใดและมี
ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมใดบา้ง      

1. เห็นดว้ยกบัระดบัประสิทธิผล ดา้นความพึงพอใจของครู 
แต่ผู ้บริหารและครูจะพึงพอใจมากข้ึนหากมี ผู ้ปกครอง  
ชุมชน องค์กรหรือหน่วยงานในทอ้งถ่ินเขา้มามีบทบาทใน
การมีส่วนร่วมพฒันาผูเ้รียนและอยา่งต่อเน่ือง    

 

 ส่วนวตัถุประสงคข์อ้ท่ี 2 การศึกษาและวิเคราะห์ปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อ ประสิทธิผล
ของโรงเรียนประถมศึกษาจงัหวดัชยัภูมิ จากผลการวิเคราะห์สมการโครงสร้างโมเดลปัจจยัเชิง
สาเหตุท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา พบว่า ตวัแปรท่ีมีค่ามาตรฐาน อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ทุกตวั โดยตวัแปรท่ีมีค่ามาตรฐานสูงสุด คือ การบรรลุเป้าหมายของ
งาน รองลงมา คือบรรยากาศเชิงบวก และการเน้นกระบวนการคิด ตามล าดบั ส่วนตวัแปรท่ีมีค่า
มาตรฐานนอ้ยท่ีสุดคือตวัแปรผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ดงัท่ีไดน้ าเสนอไวใ้นขา้งตน้แลว้ แต่การวิจยั
คร้ังน้ีผูว้ิจยัยงัได้น าผลสรุปขอ้มูลเชิงคุณภาพท่ีไดจ้ากแนวทางการสัมภาษณ์เจาะลึกจากผูบ้ริหาร
สถานศึกษา จ านวน  15 คน  ท่ีมาจากโรงเรียนขนาดเล็ก 5 คน โรงเรียนขนาดกลาง 5 คน และ
โรงเรียนขนาดใหญ่ 5 คน  จากประเด็นค าถาม 2 ประเด็น คือประเด็นท่ี 1 ท่านมีความเห็นสอดคลอ้ง
กบัปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา ท่ีใช้ในการเก็บขอ้มูลคร้ังน้ี
มากน้อยเพียงใด และประเด็นท่ี 2 นอกจากปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีน าเสนอในคร้ังน้ีแลว้ท่านคิดว่ายงัมี
ปัจจยัอ่ืนใดท่ีตอ้งน ามาเป็นปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียนได้อีก ผลท่ีได้จากการตอบค า
สัมภาษณ์ มีความคิดเห็นเพิ่มเติม ในประเด็นท่ี  2 สรุปได ้10 ประเด็น  ดงัน้ี 
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ตารางที่ 21 สรุปค าสัมภาษณ์ของผู้อ านวยการสถานศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยเชิงสาเหตุที่ส่งผลต่อ 
 ประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา 
 

ประเด็นค าถาม ประเด็นค าตอบ 
1. ท่านมีความเห็นสอดคล้องกับ
ปั จ จั ย เ ชิ ง ส า เ ห ตุ ท่ี ส่ ง ผ ล ต่ อ
ป ร ะ สิ ท ธิ ผ ล ข อ ง โ ร ง เ รี ย น
ประถมศึกษา มากนอ้ยเพียงใด 

1. มีความเห็นสอดคลอ้งตรงกนักบัปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีส่งผล
ต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาทุกประการ 

2. นอกจากปัจจัยเชิงสาเหตุท่ี
น าเสนอในคร้ังน้ีแล้วท่านคิดว่ามี
ปัจจัยอ่ืนใดท่ีต้องน ามาเป็นปัจจัย
ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียนไดอี้ก 

1. สังคม เศรษฐกิจ  และการเมือง จะมีผลต่อประสิทธิผลของ
โรงเรียนท่ีอยูน่อกเขตพื้นท่ีชุมชนเมืองมากท่ีสุด  
2. ขนาดของโรงเรียนท่ีมีผลต่อการจดัโครงสร้างสมรรถนะ
องคก์ารใหมี้ความเหมาะสม     
3. การมีส่วนร่วมของชุมชนและผูป้กครองท่ีมีบทบาท
ส่งเสริมสนบัสนุนอยา่งจริงจงั    
4. การจดักิจกรรมเสริมการเรียนรู้นอกเหนือจากวิชาหลกั 
เช่นกิจกรรมห้องสมุด กิจกรรมพฒันาผูเ้รียน หรือการงาน
อาชีพ เป็นตน้    
5. การนิเทศ  ก ากบั ติดตามดา้นต่างๆ อยา่งจริงจงั   
6. การสร้างบรรยากาศให้เกิดความรักความสามคัคีในหมู่
คณะของครู บุคลากรและนกัเรียน   
7. การสร้างทัศนคติท่ีดีต่อองค์กร ผู ้น า นักเรียน และ
ส่ิงแวดลอ้ม   
8. การใช้เคร่ืองมือ และนวัตกรรมทางเทคโนโลยี
ติดต่อส่ือสารอยา่งมีประสิทธิภาพ  
9. การน าเอาวฒันธรรม ประเพณี เขา้มามีส่วนในการส่งเสริม
สนบัสนุนกิจกรรมต่างๆ ของโรงเรียน   
10. ความกระตือรือร้นในการเอาใจใส่ของครูและบุคลากรฯ 
ท่ีมีต่อการพฒันาดา้นต่างๆ อยา่งจริงจงั 

เม่ือดูผลสรุปจากค าสัมภาษณ์เจาะลึกดงักล่าว พบว่ามีความคิดเห็นสอดคล้องกับขอ้มูล
ค าถามทั้งในส่วนของระดบัประสิทธิผลของโรงเรียน และปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อประสิทธิผล
ของโรงเรียนประถมศึกษา ทุกประการ ส่วนประเด็นท่ีเห็นต่างหรือข้อเสนอแนะเพิ่มเติม บาง
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ประเด็นสามารถท่ีจะประยุกต์หรือแทรกเขา้ไปในปัจจยัหลกัท่ีน าเสนอไวแ้ลว้ได ้แต่บางประเด็น
สามารถเพิ่มเติมได ้ ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัวตัถุประสงค ์ เป้าหมายหรือบริบทของโรงเรียนนั้นๆ  
 สรุปได้ว่า ผลการศึกษาตามระเบียบวิธีวิจยัเชิงคุณภาพ โดยการสรุปจากค าสัมภาษณ์
เจาะลึกของผูอ้  านวยการสถานศึกษา จ านวน 15 คน มีความสอดคลอ้งกบัผลการวเิคราะห์ตามวิธีการ
ทางสถิติตามระเบียบวธีิวจิยัเชิงปริมาณ ดงัท่ีก าหนดไวต้ามสมมติฐานการศึกษาทุกประการ 



 

บทที ่5 
สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 การวิจยัคร้ังน้ี เป็นการศึกษาและวิเคราะห์โมเดลปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อประสิทธิผล
ของโรงเรียนระดับประถมศึกษาจงัหวดัชัยภูมิ ซ่ึงผูว้ิจยัน าเสนอการสรุปผลการวิจยัตามล าดับ
ขั้นตอน ดงัต่อไปน้ี 

1. วตัถุประสงคข์องการวจิยั 
2. วธีิด าเนินการวจิยั 
3. สรุปผลการวจิยั 
4. อภิปรายผล 
5. ขอ้เสนอแนะ  

 วตัถุประสงค์ของการวจัิย 
1. เพื่อศึกษาระดบัประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาจงัหวดัชยัภูมิ 

2. เพื่อศึกษาและวิ เคราะห์ปัจจัยเ ชิงสาเหตุ ท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน
ประถมศึกษาจงัหวดัชยัภูมิ 

 วธีิด าเนินการวจัิย 
 การวจิยัคร้ังน้ี  ผูว้ิจยัใชก้ารวิจยัแบบผสมวิธี (mixed method design) คือการวิจยัเชิงปริมาณและ
การวิจยัเชิงคุณภาพ (Quantitative research and Quanlitative research) ซ่ึงไดใ้ช้ขอ้มูลเชิงตวัเลขจาก
แบบสอบถามเพื่อทดสอบและยืนยนัแบบจ าลองสมการโครงสร้างและความสัมพนัธ์ของตวัแปรตาม
หลกัและวิธีการของนกัวิชาการ ส่วนการวิจยัเชิงคุณภาพ เพื่อเก็บขอ้มูลท่ีไม่สามารถเก็บในเชิงปริมาณ
ได้เน่ืองจากการวิจัยเชิงปริมาณเป็นการวิจัยท่ีอาศัยข้อมูลสถิติตวัเลขเป็นหลักข้อมูลท่ีได้จึงขาด
รายละเอียดไม่ลึกซ้ึงในบางแง่มุม  จึงตอ้งน าขอ้มูลจากวิจยัเชิงคุณภาพท่ีไม่อาศยัสถิติตวัเลข  แต่อาศยั
ขอ้มูลสารสนเทศท่ีมีการเก็บขอ้มูลโดยใชก้ารสัมภาษณ์เจาะลึก (In-depth  Interview)  รายละเอียดมา
วิเคราะห์ร่วมด้วย เพื่ออธิบายความสัมพนัธ์ต่าง ๆ ท่ีพบจากการวิเคราะห์เชิงปริมาณ ทั้งน้ีเพื่อให้
การศึกษาระดบัประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาจงัหวดัชยัภูมิ และการวิเคราะห์ปัจจยัเชิงสาเหตุท่ี
ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาจงัหวดัชยัภูมิ  มีความสมบูรณ์ยิง่ข้ึน  
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สรุปผลการวจิัย 
1. ผลการศึกษาระดบัประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาจงัหวดัชยัภูมิ พบวา่  ตวับ่งช้ีท่ี

มีระดบัประสิทธิผลสูงท่ีสุด คือ การบรรลุเป้าหมายของงาน ท่ีวดัจากผลการปฏิบติังานของบุคลากร  
เพื่อการบรรลุเป้าหมาย  4 ประการ คือ  1) บรรลุเป้าหมายของงาน  2) บรรลุเป้าหมายการพฒันาคน  
3) บรรลุเป้าหมายการพฒันาองค์กรให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ และ4) บรรลุเป้าหมายความมี
ชุมชนมีส่วนร่วมในการท างาน มีค่าเฉล่ียอยูท่ี่ 4.07  ค่า SD = 0.49  รองลงมา คือ ผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียน ท่ีวดัไดจ้ากผลการการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ชั้นประถมศึกษา
ปีท่ี 6  ของส านักทดสอบมาตรฐานการศึกษาแห่งชาติ ปี การศึกษา 2555 มีค่าเฉล่ียอยู่ท่ี 3.95                
ค่า SD = 0.56 และความพึงพอใจขอครู วดัจากความรู้สึกประทบัใจ ชอบ เห็นดว้ย เป็นไปใน
ทางบวก หรือเกิดจากความไม่ประทบัใจ  ไม่ชอบ  ไม่เห็นด้วย เป็นไปทางลบของผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนรู้ของนกัเรียน คุณลกัษณะของนกัเรียน  และทางการบริหารของโรงเรียน มีค่าเฉล่ียอยู่
ท่ี 3.94 ค่า SD = 0.56  ตามล าดบั 

2. ผลการศึกษาและวิเคราะห์ปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อระดบัประสิทธิผลของโรงเรียน
ประถมศึกษาจงัหวดัชัยภูมิ  พบว่า  มีความสอดคล้องกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ์ตามโมเดลปัจจยัเชิง
สาเหตุท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา ตวัแปรสังเกตไดมี้ค่าน ้ าหนกัองคป์ระกอบ
มาตรฐานอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .01 ทุกตวั โดยตวัแปรท่ีมีค่าน ้ าหนักองค์ประกอบ
มาตรฐานสูงสุด คือ การบรรลุเป้าหมายของงาน 0.998  รองลงมา คือ บรรยากาศเชิงบวก 0.928  
และการเนน้กระบวนการคิด  0.896  ตามล าดบั  ส่วนตวัแปรท่ีมีค่าน ้ าหนกัองคป์ระกอบมาตรฐาน
นอ้ยท่ีสุด คือ  ความรู้ความสามารถของบุคลากร 0.643  

2.1  การวิเคราะห์ขนาดอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางออ้ม และอิทธิพลของปัจจยั เชิง
สาเหตุท่ีส่งผลต่อระดบัประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา  เม่ือพิจารณาขนาดอิทธิพลรวม
พบว่า ปัจจัยสมรรถนะองค์การ  มีขนาดอิทธิพลสูงท่ีสุด 0.595  รองลงมา คือ ปัจจัยการจัด
กระบวนการเรียนรู้ 0.186 และปัจจยับรรยากาศของโรงเรียน 0.185 

2.2  ตวัแปรท่ีมีอิทธิพลทั้งทางตรงและทางออ้มต่อปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของ
โรงเรียนประถมศึกษาจงัหวดัชัยภูมิ  คือ ปัจจยัสมรรถนะองค์การ (ORG) ปัจจยัภาวะผูน้ าทาง
วิชาการ(ACL) ปัจจยับรรยากาศโรงเรียน (SCF) และปัจจยัการจดักระบวนการเรียนรู้ (FLP)           
มีอิทธิพลทางตรงต่อประสิทธิผลของโรงเรียนระดบัประถมศึกษา อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
.01  ขณะเดียวกนั  ปัจจยัสมรรถนะองคก์าร (ORG) ปัจจยัภาวะผูน้ าทางวิชาการ (ACL) กบัปัจจยั
บรรยากาศโรงเรียน (SCF)  ยงัมีอิทธิพลทางออ้มผ่านปัจจยัดา้นการจดักระบวนการเรียนรู้ (FLP)   
ไปยงัประสิทธิผลของโรงเรียนระดบัประถมศึกษาอีกทางหน่ึง  อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
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การอภิปรายผล 
 การวิจยัในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดแ้บ่งเน้ือหาในการอภิปรายออกเป็นสามส่วน คือ ส่วนแรก 

เก่ียวกบัการศึกษาระดบัประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาในจงัหวดัชยัภูมิ ส่วนท่ีสอง เก่ียวกบั
การศึกษาและวิเคราะห์ปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาจงัหวดั
ชยัภูมิ  และส่วนท่ีสาม การตรวจสอบความตรงของโมเดลสมการโครงสร้างปัจจยัเชิงสาเหตุท่ี
ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาจงัหวดัชยัภูมิ  ซ่ึงในแต่ละส่วนมีประเด็นส าคญัท่ี
น ามาอภิปรายผลการวจิยั ดงัน้ี 

1. ผลการศึกษาระดบัประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาในจงัหวดัชยัภูมิ โดยรวมพบว่า               
มีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษก์ารวดัค่าระดบัประสิทธิผลของโรงเรียน  ซ่ึงวดัจากตวัแปรตาม 
3 ตวัแปร  เรียงล าดับความส าคญัจากน้อยไปหามาก ได้ดังน้ี  คือ การบรรลุเป้าหมายของงาน,  
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน, และความพึงพอใจขอครู ตามล าดบั ผลการวิจยัคร้ังน้ีสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ 
Cretchen, Corbelt & Firestone (1988, p.167) ไดก้ าหนดเกณฑ์วดัประสิทธิผลของโรงเรียนไว ้4 ดา้น 
ไดแ้ก่  1) ความพึงพอใจ  2) จ านวนผูเ้ขา้เรียน 3) จ านวนผูล้าออก และ 4) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน              
Hoy & Miskel (2001,  p.287-288) น าเสนอตวัช้ีวดัส าคญัด้านผลลพัธ์ของโรงเรียนท่ีแสดงถึง
คุณลกัษณะของความมีประสิทธิผลของโรงเรียนไว ้3 ประการ ไดแ้ก่ 1) ผลสัมฤทธ์ิทางวิชาการ 2) ความ
พึงพอใจในงานของครู และการรับรู้ต่อประสิทธิผลของโรงเรียนทั้งหมดและวิจยัของ ภารดี  อนนัตน์าว ี
(2546, น.156) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนในสังกดัส านกังานคณะกรรมการการ
ประถมศึกษาแห่งชาติ โดยสังเคราะห์องค์ประกอบประสิทธิผลของโรงเรียนท่ีใช้ในการวิจยัสอง
ประการ คือ ความพึงพอใจในงานของครู และความส าเร็จในการผลิตนกัเรียน   
    2. ผลการศึกษาและวิเคราะห์ปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา
จงัหวดัชยัภูมิ โดยรวมโมเดลมีความสอดคลอ้งกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ ซ่ึงมีปัจจยัหลกั 4 ปัจจยั 
คือ ปัจจยัสมรรถนะองคก์าร, ปัจจยัภาวะผูน้ าทางวิชาการ, ปัจจยัการจดักระบวนการเรียนรู้, และปัจจยั
บรรยากาศโรงเรียน โดยวดัจากตวัแปรสังเกตได ้17 ตวัแปร  สามารถเรียงล าดบัความส าคญัตามค่า
น ้ าหนกัขององคป์ระกอบจากนอ้ยไปหามาก คือ บรรยากาศเชิงบวก รองลงมา คือการเน้นกระบวนการ
คิด  และการส่งเสริมให้มีการตัดสินใจร่วม ตามล าดับ  สอดคล้องกับแนวความคิดของ Pollack, 
Chrispeels & Wastson (1987, p.89) ไดจ้  าแนกองคป์ระกอบความมีประสิทธิผลของโรงเรียนออกเป็น
สามองค์ประกอบใหญ่ๆ คือ บรรยากาศและวฒันธรรมโรงเรียน  การปฏิบัติการเรียนการสอน 
โครงสร้างและกระบวนการองคก์าร นอกจากนั้นยงัแสดงให้เห็นถึงบทบาทของภาวะผูน้ า (Leadership) 
ท่ีส่งผลต่อองคป์ระกอบทั้งสามดว้ย  และ Sheerens & Bosker, (1997 cited in Hoy & Miskel, 2005, 
p.286) ไดจ้ดักลุ่มปัจจยัหรือองค์ประกอบท่ีแสดงถึงประสิทธิผลของโรงเรียนจากการศึกษาหลกัการ
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แนวคิด ทฤษฎีและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง  พบวา่ มีลกัษณะดงัน้ี 1) ความมีภาวะผูน้ า  2) หลกัสูตรมีคุณภาพ 
เปิดโอกาสในการเรียนรู้  3) การมุ่งเนน้ความส าเร็จ 4) มีเวลาเพื่อการเรียนรู้สูงสุด  5) มีขอ้มูลยอ้นกลบั
และการกระตุน้จูงใจ  6) มีบรรยากาศห้องเรียนท่ีดี 7) มีบรรยากาศโรงเรียนท่ีดี  8) การมีส่วนร่วมของ
ผูป้กครองและชุมชน  9) มีการส่งเสริมการเรียนรู้แบบอิสระ 10) มีการประเมินผลท่ีดี 11) ความเป็น
อนัหน่ึงอนัเดียวกนัของบุคลากร 12) มีโครงสร้างการเรียนการสอนท่ีดี และ 13) มีตวัแบบการเรียนการ
สอนท่ีใหม่และทนัสมยั  และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ กมลวรรณ  รอดจ่าย  (2552, น.225) วิเคราะห์
ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพโรงเรียนขนาดเล็ก ผลการวิจยั พบว่า ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพ
โรงเรียนขนาดเล็กท่ีศึกษาข้ึน ประกอบดว้ย 8 ตวัแปร ไดแ้ก่ 1) ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร 2) สมรรถนะของ
ครูและบุคลากรทางการศึกษา 3) การบริหารจดัการ 4) การจดัการเรียนรู้ 5) การจดัสภาพแวดล้อมเพื่อ
การเรียนรู้   6) การมีส่วนร่วมของชุมชน 7) การน านโยบายสู่การปฏิบติั และ 8) ประสิทธิภาพโรงเรียน
ขนาดเล็ก ของ ภารดี อนนัต์นาวี (2546, น.154) ได้ศึกษาและท าการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาสังกดัส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ ได้
ก าหนดปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนไวด้งัน้ี  1) สถานการณ์โรงเรียน 2) คุณลกัษณะผูน้ า
ของผูบ้ริหาร และ3) บรรยากาศของโรงเรียน ส่งผลทางตรงต่อแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิของโรงเรียน   ส่วน
สัมฤทธ์ิ  กางเพ็ง (2551, น.196) ท าการวิเคราะห์ปัจจยัทางการบริหารท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของ
โรงเรียนการพฒันาและการตรวจสอบความตรงของตัวแบบ พบว่าอิทธิพลทางตรง  ทางอ้อมและ
อิทธิพลโดยรวมท่ีมีผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประกอบด้วย ปัจจัย 4 ตัวแปร คือ 1) ปัจจัย
สมรรถนะของโรงเรียน  2) ปัจจยักระบวนการจดัการเรียนรู้  3)ปัจจยัภาวะผูน้ าทางวิชาการ และปัจจยั
บรรยากาศของโรงเรียน ตามล าดบั       

3. ผลการตรวจสอบความตรงของโมเดลสมการโครงสร้างปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาจงัหวดัชยัภูมิ ผลจากการวจิยั พบวา่ โมเดลมีความสอดคลอ้ง
กลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ์  และเม่ือด าเนินการปรับโมเดลให้มีความสอดคลอ้งกลมกลืนกบั
ขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ ผลการวิเคราะห์พบวา่ค่า 2  มีค่าใกลเ้คียงกบั df  ดชันี  GFI  และ AGFI  มีค่า
เขา้ใกล ้ 1  ดชันีของก าลงัสองเฉล่ียของเศษเหลือมีค่าตามเกณฑ์  ดั้งนั้นโมเดลมีความสอดคลอ้ง
กลมกลืนกนักบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ ค่าดชันีไดแ้ก่ 2  =  33.753, df  = 79, 2 / df = 0.427,           
p-value = 1.0000, CFI = 1.000, TLI = 1.010, RMSEA = 0.000 และ SRMR = 0.008  นัน่คือยอมรับ
ว่าโมเดลตามสมมุติฐานมีข้อมูลสอดคล้องเชิงประจักษ์ โมเดลมีค่าความเช่ือมั่นร้อยละ56.21              
(R2= 0.5621) ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากสาเหตุหลายประการ ดงัต่อไปน้ี 
 3.1 ท่ีมาของการก าหนดกรอบแนวคิดการวิจยั  ผูว้ิจยัใช้ทฤษฎีของนกัการศึกษาในการ
สร้างโมเดลการวดัตวัแปรตน้และตวัแปรตามท่ีสังเกตไดจ้  านวน 20 ตวัแปร และสร้างกรอบแนวคิด



120 

จากผลการวิจยัของนักวิจยัหลายท่านเพื่อสร้างกรอบโครงสร้างความสัมพนัธ์ของตวัแปรปัจจยัเชิง
สาเหตุท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาจงัหวดัชยัภูมิ   
 3.2  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั  เป็นเคร่ืองมือท่ีมีคุณภาพผา่นตามเกณฑ์ท่ีก าหนด เน่ือง 
จากผูว้จิยัไดท้  าการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั  ค่าเฉล่ียและค่าอ านาจจ าแนกของตวัแปรสังเกตได้
ทุกตวัแปร 
 3.3  การเก็บรวบรวมขอ้มูล  ผูว้ิจยัไดใ้ห้ความส าคญัในการเก็บขอ้มูล โดยไดอ้อกเก็บ
รวบรวมขอ้มูลทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพดว้ยดว้ยตนเอง  มีโอกาสไดอ้ธิบายความส าคญัของขอ้มูล
ท่ีไดม้าของปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาให้กบักลุ่มตวัอยา่งไดฟั้ง  จึงท าให้
ไดข้อ้มูลท่ีค่อนขา้งสมบูรณ์ 
 3.4  ขนาดของกลุ่มตวัอย่างท่ีใช้มีขนาดมากพอตามเกณฑ์ท่ียอมรับได้คือ ผูบ้ริหาร
สถานศึกษา  ครูและบุคลากรทางการศึกษา  จากโรงเรียนท่ีจดัการศึกษาระดับประถมศึกษาสังกัด
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชยัภูมิ เขต 1, 2 และ 3 ในจงัหวดัชยัภูมิ ตามขนาดของ
โรงเรียน  เล็ก  กลาง  และใหญ่  จ  านวน 683โรงเรียน   ซ่ึงในการวิจยัคร้ังน้ีไดก้ าหนดกลุ่มเป้าหมายคือ 
ผูบ้ริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษา  จากโรงเรียนท่ีจัดการศึกษาระดับประถมศึกษาสังกัด
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชยัภูมิ เขต 1, 2  และ3 จ านวน 1,000 คน ผูว้ิจยัไดใ้ชว้ิธีการ
สุ่มตวัอยา่ง แบบหลายขั้นตอน (Multi - Stage Sampling) โดยเทียบสัดส่วนตามขนาดของโรงเรียนดงัน้ี 
1) โรงเรียนขนาดเล็ก จ  านวน 410 โรงเรียน เลือกมาจ านวน 180 โรงเรียน จะไดข้นาดกลุ่มตวัอย่าง  
จ านวน  540  คน 2) โรงเรียนขนาดกลาง  จ านวน 241 โรงเรียน เลือกมาจ าวน 72  โรงเรียน จะไดข้นาด
กลุ่มตวัอยา่ง  จ านวน  342 คน 3) โรงเรียนขนาดใหญ่ จ านวน 32 โรงเรียน เลือกมาจ าวน 16 โรงเรียน 
จะไดข้นาดกลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 138 คน 

 3.5 วิธีการสัมภาษณ์เจาะลึก (in-depth interview) กบัผูบ้ริหาร จากการสุ่มตวัอย่างของ
กลุ่มเป้าหมาย คือจากจ านวนผูบ้ริหาร 268 คน ในโรงเรียนระดบัประถมศึกษาท่ีสังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชยัภูมิ  เขต 1,2 และ3 แยกตามขนาด เล็ก กลาง และใหญ่ จ านวน 15 คน 
ผูว้ิจยัขออนุญาตสัมภาษณ์เพิ่มเติมจากการตอบแบบสอบถามเพื่อให้ผูต้อบขยายความให้ไดค้  าตอบท่ี
หมดความสงสัยและตรงตามประเด็นท่ีตอ้งการ เช่น ประเด็นท่ี 1 ท่านมีความเห็นสอดคลอ้งกบัระดบั
ประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา ท่ี ได้จากการเก็บข้อมูลคร้ังน้ีมากน้อยเพียงใดพร้อม
ขอ้เสนอแนะ  และประเด็นท่ี 2 นอกจากปัจจยัท่ีน าเสนอในคร้ังน้ีแล้วท่านคิดว่ายงัมีปัจจยัใดท่ี
จ าเป็นตอ้งน ามาเป็นปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียนไดอี้กพร้อมขอ้เสนอแนะ  เพื่อน าค าตอบท่ี
ไดจ้ากการสัมภาษณ์มาตรวจสอบความถูกตอ้งเชิงปริมาณและยนืยนัเชิงคุณภาพ ต่อไป   



121 

จากเหตุผลทั้ง 5 ประการจึงเป็นเหตุให้ความตรงของโมเดลสมการโครงสร้างปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาจังหวดัชัยภูมิ  มีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิง
ประจกัษ ์ ทุกประการ   
 

ข้อเสนอแนะ 
           1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวจัิยไปใช้ 
 1.1 ผลการศึกษาระดบัประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาจงัหวดัชยัภูมิ พบวา่ระดบั
ประสิทธิผลของโรงเรียน  การบรรลุเป้าหมายของงาน  มีค่าระดบัประสิทธิผลสูงสุด  รองลงมาคือ 
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และความพึงพอใจของครู ตามล าดบั ผูว้ิจยัจึงเสนอแนะให้ผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้ง
กบัการพฒันาโรงเรียน ควรน าองคป์ระกอบระดบัประสิทธิผลของโรงเรียนดงักล่าวไปใชเ้ป็นแนวทาง
ในการก าหนดเป้าหมายหรือกลยุทธ์ เพื่อการพฒันาประสิทธิผลของโรงเรียน องคก์ารหรือหน่วยงาน
ระดบัประถมศึกษาอยา่งจริงจงัต่อไป 
 1.2 ผลการศึกษาและวเิคราะห์ปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนระดบั
ประถมศึกษาจงัหวดัชยัภูมิ พบวา่ ทุกตวัแปรต่างมีอิทธิพลต่อปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อประสิทธิผล
ของโรงเรียนประถมศึกษา  โดยมีตวัแปร การบรรลุเป้าหมายของงาน มีค่าน ้ าหนกัสูงสุด รองลงมา คือ
บรรยากาศเชิงบวก และการเน้นกระบวนการคิด ตามล าดบั ผูว้ิจยัจึงเสนอแนะให้ผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้ง
กบัการพฒันาโรงเรียน  ควรน าปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนดงักล่าวไปใชเ้ป็น
ทางในการวางแนวทางการพฒันาโรงเรียน องค์การหรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัระดบัประถมศึกษา
ต่อไปได ้  
 2. ข้อเสนอแนะในการท าวจัิยในคร้ังต่อไป 
  2.1 ควรศึกษาเปรียบเทียบระดบัประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา ระหวา่งโรงเรียน
ท่ีมีขนาดแตกต่างกนัทั้งโรงเรียนขนาดเล็ก  ขนาดกลาง และขนาดใหญ่  ว่ามีผลแตกต่างกนัหรือไม่ 
อยา่งไร 
 2.2  ควรมีการศึกษารูปแบบหรือแนวทางในการพฒันาโมเดลปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา การวดัตวัแปรแฝงแต่ละตวัท่ีใชใ้นงานวิจยัคร้ังน้ี วา่มีรูปแบบ
ใดบา้งท่ีจะท าให้ระดบัประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาเกิดข้ึนอยา่งมีประสิทธิภาพ  เพราะเม่ือ
ทุกปัจจยัท่ีศึกษาไดรั้บการพฒันาดว้ยแนวทางท่ีชดัเจนดีแลว้  ยอ่มส่งผลประสิทธิผลและประสิทธิท่ี
สูงข้ึนไดอ้ยา่งย ัง่ยนื 
 2.3 ควรมีการศึกษาแนวทางการสร้างโมเดลท่ีน าไปสู่การปฏิบติัให้เกิดผลดีต่อ
นกัเรียนหรือโรงเรียนท่ีมีขนาดแตกต่างกนัอยา่งชดัเจนดว้ย 
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รายช่ือผู้เช่ียวชาญ 

ดร.มานะ  สินธุวงษานนท์ ผูอ้  านวยการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชยัภูมิ 

เขต 1  วทิยฐานะ ผูอ้  านวยการเช่ียวชาญ 

ผศ.ดร.ประยทุธ  ไทยธานี ประธานกรรมการบริหารหลกัสูตรครุศาสตรมหาบณัฑิต 

สาขาวชิาจิตวทิยาการศึกษา  มหาวทิยาลยัราชภฏันครราชสีมา 

ดร. สมภารธชัธรณ์  สิโลศรีไช คณบดีคณะศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์  

มหาวทิยาลยัราชภฏัชยัภูมิ   

นายประยงค ์ มาแสง  ศึกษานิเทศกเ์ช่ียวชาญ  

หวัหนา้กลุ่มงานเลขานุการ กลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมินผล 

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชยัภูมิ เขต 1 

ดร.รชานนท ์ โสภณฤทธิเดช ครูโรงเรียนกาญจนาภิเษกวทิยาลยัชยัภูมิ วทิยฐานะ ครูเช่ียวชาญ 
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INPUT INSTRUCTIONS 
TITLE:  sem_s 
DATA: 
FILE IS "D:\Mplus_Sunton\sem_sunton.dat"; 
VARIABLE: 
NAMES ARE NO Gen Age Deg Po Exp Size TAS VIS COM TLR UIT DEF MON PRO LEA 
VPA EMP ALC PAR POS FRI EPD SYS ACH FUL SAT; 
USEVARIABLES ARE TAS VIS COM TLR UIT DEF MON PRO LEA VPA EMP ALC PAR 
POS 
FRI EPD SYS ACH FUL SAT; 
ANALYSIS: 
TYPE IS GENERAL; 
 ESTIMATOR IS ML; 
 ITERATIONS = 1000; 
 CONVERGENCE = 0.00005; 
  MODEL: 
 ORG BY TAS VIS COM TLR UIT; 
 ACL BY DEF MON PRO LEA; 
 FLP BY VPA EMP ALC PAR; 
 SCF BY POS FRI EPD SYS; 
 EFF BY ACH FUL SAT; 
EFF ON ACL FLP SCF; 
 FLP ON ACL SCF; 
SCF ON ORG; 
 ACL ON ORG; 
 SAT WITH ACH; 
VIS WITH TAS; 
EPD WITH POS; 
SYS WITH POS; 
SYS WITH PAR; 
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    UIT WITH TLR; 
    MON WITH DEF; 
    DEF WITH COM; 
    MON WITH UIT; 
    LEA WITH PRO; 
    VPA WITH MON; 
    VPA WITH COM; 
    EMP WITH UIT; 
    TLR WITH COM; 
    VPA WITH TAS; 
    POS WITH MON; 
    FRI WITH ALC; 
    FRI WITH POS; 
    EPD WITH PAR; 
    PAR WITH EMP; 
    ALC WITH EMP; 
    PAR WITH VPA; 
    UIT WITH VIS; 
    ALC WITH VIS; 
    MON WITH VIS; 
    LEA WITH TLR; 
    !LEA WITH COM; 
    !PRO WITH COM; 
    EMP WITH TLR; 
    ALC WITH LEA; 
    VPA WITH LEA; 
    EMP WITH LEA; 
    ALC WITH PRO; 
    EPD WITH MON; 
    SYS WITH ALC; 
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    POS WITH ALC; 
    ACH WITH MON; 
    SCF WITH ACL; 
    VPA WITH UIT; 
    EPD WITH VPA; 
    !PAR WITH COM; 
    !PAR WITH ALC; 
    !FUL WITH PRO; 
    !EFF WITH SCF; 
    !SCF WITH FLP; 
    !VPA WITH VIS; 
    !EMP WITH VPA; 
    !ALC WITH VPA; 
    !UIT WITH COM; 
    !LEA WITH TAS; 
    !POS WITH COM; 
    !FUL WITH LEA; 
    !EFF WITH ORG; 
    !PRO WITH TLR; 
    !POS WITH COM; 
    !ACH WITH EMP; 
    !EPD WITH LEA; 
    !ACH WITH EPD; 
    !UIT WITH TAS; 
    !PRO WITH VIS; 
    POS WITH PAR; 
    !FLP WITH ORG; 
    !EFF WITH ACL; 
    UIT WITH COM; 
    FRI WITH PRO; 
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    FRI WITH UIT; 
    !FUL WITH LEA; 
    PAR WITH ALC; 
    POS WITH VPA; 
    !POS WITH EMP; 
    EMP WITH COM; 
    LEA WITH TAS; 
    ALC WITH COM; 
    MON WITH COM; 
    FRI WITH COM; 
    SAT WITH SYS; 
    SYS WITH LEA; 
    PAR WITH TLR; 
    EPD WITH COM; 
    POS WITH EMP; 
    EMP WITH PRO; 
    ACH WITH LEA; 
    FUL WITH PRO; 
    ACH WITH EMP; 
    FUL WITH COM; 
    !FUL WITH LEA; 
    !FUL WITH SYS; 
    FUL WITH ACH; 
    !FUL WITH LEA; 
    !PRO WITH DEF; 
    EMP WITH VPA; 
    PRO WITH COM; 
    TLR WITH VIS; 
    PRO WITH TLR; 
    PRO WITH UIT; 
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    PRO WITH VIS; 
    PRO WITH TAS; 
    PAR WITH TAS; 
    MON WITH TAS; 
    FRI WITH TLR; 
    FUL WITH VIS; 
    ACH WITH VIS; 
    FUL WITH TAS; 
    ACH WITH TAS; 
    FUL WITH UIT; 
    SAT WITH VIS; 
    !ACH WITH EPD; 
    DEF WITH TAS; 
    UIT WITH TAS; 
    LEA WITH COM; 
    LEA WITH UIT; 
    !VPA WITH TLR; 
    !EPD WITH TAS; 
    !PRO WITH DEF; 
    PAR WITH DEF; 
    !PAR WITH MON; 
    ALC WITH DEF; 
    !EPD WITH UIT; 
    !PAR WITH MON; 
    FUL WITH POS; 
    !ACH WITH EPD; 
    FUL WITH LEA; 
    !FUL WITH SYS; 
  MODEL INDIRECT: 
    EFF IND ORG; 
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    EFF IND ACL; 
    EFF IND FLP; 
    EFF IND SCF; 
 
  OUTPUT:  SAMPSTAT MODINDICES(0.5) STANDARDIZED; 
  SAVEDATA: 
  RESULTS IS D:\Mplus_Sunton; 
INPUT READING TERMINATED NORMALLY 
sem_s 
SUMMARY OF ANALYSIS 
Number of groups                                                 1 
Number of observations                                         878 
Number of dependent variables                                   20 
Number of independent variables                                  0 
Number of continuous latent variables                            5 
Observed dependent variables 
  Continuous 
   TAS         VIS         COM         TLR         UIT         DEF 
   MON         PRO         LEA         VPA         EMP         ALC 
   PAR         POS         FRI         EPD         SYS         ACH 
   FUL         SAT 
Continuous latent variables 
   ORG         ACL         FLP         SCF         EFF 
Estimator                                                       ML 
Information matrix                                        OBSERVED 
Maximum number of iterations                                  1000 
Convergence criterion                                    0.500D-04 
Maximum number of steepest descent iterations                   20 
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MODEL FIT INFORMATION 
Number of Free Parameters                      151 
Loglikelihood 
          H0 Value                       -8816.827 
          H1 Value                       -8799.950 
Information Criteria 
          Akaike (AIC)                   17935.654 
          Bayesian (BIC)                 18657.078 
          Sample-Size Adjusted BIC       18177.536 
            (n* = (n + 2) / 24) 
Chi-Square Test of Model Fit 
          Value                             33.753 
          Degrees of Freedom                    79 
          P-Value                           1.0000 
RMSEA (Root Mean Square Error Of Approximation) 
          Estimate                           0.000 
          90 Percent C.I.                    0.000  0.000 
          Probability RMSEA <= .05           1.000 
CFI/TLI 
          CFI                                1.000 
          TLI                                1.010 
Chi-Square Test of Model Fit for the Baseline Model 
          Value                          11470.488 
          Degrees of Freedom                   190 
          P-Value                           0.0000 
SRMR (Standardized Root Mean Square Residual) 
          Value                              0.008 
 
 
 



149 
 

MODEL RESULTS 
                                                    Two-Tailed 
                    Estimate       S.E.  Est./S.E.    P-Value 
 ORG      BY 
    TAS                1.000      0.000    999.000    999.000 
    VIS                0.902      0.045     20.187      0.000 
    COM                0.913      0.055     16.746      0.000 
    TLR                1.019      0.057     17.844      0.000 
    UIT                1.068      0.061     17.541      0.000 
 ACL      BY 
    DEF                1.000      0.000    999.000    999.000 
    MON                1.128      0.043     26.375      0.000 
    PRO                1.059      0.046     22.810      0.000 
    LEA                1.151      0.045     25.766      0.000 
 FLP      BY 
    VPA                1.000      0.000    999.000    999.000 
    EMP                1.070      0.039     27.399      0.000 
    ALC                0.970      0.046     20.996      0.000 
    PAR                1.049      0.050     21.185      0.000 
 SCF      BY 
    POS                1.000      0.000    999.000    999.000 
    FRI                0.978      0.040     24.166      0.000 
    EPD                0.990      0.042     23.794      0.000 
    SYS                1.004      0.042     24.121      0.000 
 EFF      BY 
    ACH                1.000      0.000    999.000    999.000 
    FUL                1.314      0.088     14.966      0.000 
    SAT                1.069      0.078     13.660      0.000 
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MODEL RESULTS 
                                                    Two-Tailed 
                    Estimate       S.E.  Est./S.E.    P-Value 
 ORG      BY 
    TAS                1.000      0.000    999.000    999.000 
    VIS                0.902      0.045     20.187      0.000 
    COM                0.913      0.055     16.746      0.000 
    TLR                1.019      0.057     17.844      0.000 
    UIT                1.068      0.061     17.541      0.000 
 ACL      BY 
    DEF                1.000      0.000    999.000    999.000 
    MON                1.128      0.043     26.375      0.000 
    PRO                1.059      0.046     22.810      0.000 
    LEA                1.151      0.045     25.766      0.000 
 FLP      BY 
    VPA                1.000      0.000    999.000    999.000 
    EMP                1.070      0.039     27.399      0.000 
    ALC                0.970      0.046     20.996      0.000 
    PAR                1.049      0.050     21.185      0.000 
 SCF      BY 
    POS                1.000      0.000    999.000    999.000 
    FRI                0.978      0.040     24.166      0.000 
    EPD                0.990      0.042     23.794      0.000 
    SYS                1.004      0.042     24.121      0.000 
 EFF      BY 
    ACH                1.000      0.000    999.000    999.000 
    FUL                1.314      0.088     14.966      0.000 
    SAT                1.069      0.078     13.660      0.000 
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EFF      ON 
    ACL                0.226      0.090      2.522      0.012 
    FLP                0.205      0.064      3.217      0.001 
    SCF                0.097      0.049      1.974      0.048 
 FLP      ON 
    ACL                0.811      0.067     12.140      0.000 
    SCF                0.151      0.050      2.993      0.003 
 SCF      ON 
    ORG                0.975      0.054     18.140      0.000 
 ACL      ON 
    ORG                1.067      0.057     18.690      0.000 
 
STANDARDIZED MODEL RESULTS 
STDYX Standardization 
                                                    Two-Tailed 
                    Estimate       S.E.  Est./S.E.    P-Value 
 ORG      BY 
    TAS                0.731      0.021     34.793      0.000 
    VIS                0.657      0.024     27.599      0.000 
    COM                0.647      0.025     26.331      0.000 
    TLR                0.674      0.023     28.994      0.000 
    UIT                0.677      0.025     26.772      0.000 
 ACL      BY 
    DEF                0.782      0.015     50.943      0.000 
    MON                0.769      0.016     47.268      0.000 
    PRO                0.753      0.018     42.210      0.000 
    LEA                0.825      0.014     59.985      0.000 
 FLP      BY 
    VPA                0.797      0.019     42.926      0.000 
    EMP                0.877      0.020     44.113      0.000 
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    ALC                0.758      0.020     38.803      0.000 
    PAR                0.821      0.023     35.607      0.000 
 SCF      BY 
    POS                0.928      0.021     44.906      0.000 
    FRI                0.811      0.015     55.005      0.000 
    EPD                0.828      0.014     59.748      0.000 
    SYS                0.819      0.014     57.466      0.000 
 EFF      BY 
    ACH                0.637      0.038     16.733      0.000 
    FUL                0.959      0.025     38.641      0.000 
    SAT                0.688      0.025     27.369      0.000 
 EFF      ON 
    ACL                0.257      0.099      2.595      0.009 
    FLP                0.257      0.077      3.357      0.001 
    SCF                0.128      0.064      1.990      0.047 
 FLP      ON 
    ACL                0.734      0.050     14.530      0.000 
    SCF                0.158      0.053      3.009      0.003 
 SCF      ON 
    ORG                0.777      0.023     34.432      0.000 
 ACL      ON 
    ORG                0.986      0.021     47.919      0.000 
Residual Variances 
    TAS                0.466      0.031     15.165      0.000 
    VIS                0.568      0.031     18.140      0.000 
    COM                0.582      0.032     18.308      0.000 
    TLR                0.546      0.031     17.454      0.000 
    UIT                0.541      0.034     15.798      0.000 
    DEF                0.389      0.024     16.211      0.000 
    MON                0.408      0.025     16.318      0.000 
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    PRO                0.433      0.027     16.142      0.000 
    LEA                0.319      0.023     14.059      0.000 
    VPA                0.365      0.030     12.361      0.000 
    EMP                0.230      0.035      6.589      0.000 
    ALC                0.425      0.030     14.363      0.000 
    PAR                0.326      0.038      8.594      0.000 
    POS                0.138      0.038      3.604      0.000 
    FRI                0.343      0.024     14.335      0.000 
    EPD                0.315      0.023     13.736      0.000 
    SYS                0.329      0.023     14.081      0.000 
    ACH                0.594      0.048     12.260      0.000 
    FUL                0.081      0.048      1.704      0.088 
    SAT                0.526      0.035     15.194      0.000 
    ACL                0.028      0.041      0.692      0.489 
    FLP                0.243      0.029      8.388      0.000 
    SCF                0.397      0.035     11.326      0.000 
    EFF                0.632      0.033     19.343      0.000 
 
R-SQUARE 
    Observed                                        Two-Tailed 
    Variable        Estimate       S.E.  Est./S.E.    P-Value 
    TAS                0.534      0.031     17.397      0.000 
    VIS                0.432      0.031     13.800      0.000 
    COM                0.418      0.032     13.165      0.000 
    TLR                0.454      0.031     14.497      0.000 
    UIT                0.459      0.034     13.386      0.000 
    DEF                0.611      0.024     25.472      0.000 
    MON                0.592      0.025     23.634      0.000 
    PRO                0.567      0.027     21.105      0.000 
    LEA                0.681      0.023     29.992      0.000 
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    VPA                0.635      0.030     21.463      0.000 
    EMP                0.770      0.035     22.056      0.000 
    ALC                0.575      0.030     19.402      0.000 
    PAR                0.674      0.038     17.804      0.000 
    POS                0.862      0.038     22.453      0.000 
    FRI                0.657      0.024     27.503      0.000 
    EPD                0.685      0.023     29.874      0.000 
    SYS                0.671      0.023     28.733      0.000 
    ACH                0.406      0.048      8.366      0.000 
    FUL                0.919      0.048     19.320      0.000 
    SAT                0.474      0.035     13.685      0.000 
     Latent                                         Two-Tailed 
    Variable        Estimate       S.E.  Est./S.E.    P-Value 
    ACL                0.972      0.041     23.959      0.000 
    FLP                0.757      0.029     26.148      0.000 
    SCF                0.603      0.035     17.216      0.000 
    EFF                0.368      0.033     11.249      0.000 
 
STANDARDIZED TOTAL, TOTAL INDIRECT, SPECIFIC INDIRECT, AND DIRECT 
EFFECTS 
 
STDYX Standardization 
                                                    Two-Tailed 
                    Estimate       S.E.  Est./S.E.    P-Value 
Effects from ORG to EFF 
  Total                0.570      0.031     18.643      0.000 
  Total indirect       0.570      0.031     18.643      0.000 
  Specific indirect 
    EFF 
    ACL 
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    ORG                0.253      0.097      2.601      0.009 
    EFF 
    SCF 
    ORG                0.099      0.050      1.971      0.049 
    EFF 
    FLP 
    ACL 
    ORG                0.186      0.058      3.206      0.001 
    EFF 
    FLP 
    SCF 
    ORG                0.032      0.014      2.214      0.027 
Effects from ACL to EFF 
  Total                0.445      0.068      6.537      0.000 
  Total indirect       0.189      0.059      3.218      0.001 
  Specific indirect 
    EFF 
    FLP 
    ACL                0.189      0.059      3.218      0.001 
  Direct 
    EFF 
    ACL                0.257      0.099      2.595      0.009 
Effects from FLP to EFF 
  Total                0.257      0.077      3.357      0.001 
  Total indirect       0.000      0.000      0.000      1.000 
  Direct 
    EFF 
    FLP                0.257      0.077      3.357      0.001 
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Effects from SCF to EFF 
  Total                0.168      0.067      2.497      0.013 
  Total indirect       0.041      0.018      2.228      0.026 
  Specific indirect 
 
    EFF 
    FLP 
    SCF                0.041      0.018      2.228      0.026 
  Direct 
    EFF 
    SCF                0.128      0.064      1.990      0.047 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ง 
เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิัย 
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แบบสอบถามเพือ่การวจิัย 
เร่ือง ปัจจัยทีส่่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาจังหวดัชัยภูมิ 

……………………………………. 
ตอนที ่1 สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ค าช้ีแจง โปรดใส่เคร่ืองหมาย ลงในช่อง   หน้าขอ้ความท่ีตรงกบัสภาพความเป็นจริงตาม
สภาพของท่าน ในปัจจุบนั 

1. เพศ  
1.   ชาย   2.   หญิง 

2. อาย ุ  
1.   ไม่เกิน 30 ปี   2.   31-50 ปี     
3.   51 ปีข้ึนไป  

3. วฒิุการศึกษาสูงสุด  
1.   ปริญญาตรี   2.   ปริญญาโท   
3.   ปริญญาเอก  

4.  ต าแหน่งงานในสถานศึกษา  
1.   ครูผูส้อน   2.   บุคลากรทางการศึกษา    
3.   ผูบ้ริหารสถานศึกษา 

5. ประสบการณ์ในการท างาน  
1.   ไม่เกิน 10 ปี  2.   11-20 ปี    
3.   21 ปีข้ึนไป  

6. ขนาดของโรงเรียนท่ีสังกดัอยู ่
 1.   ขนาดเล็ก (จ  านวนนกัเรียนไม่เกิน 120 คน)  
 2.   ขนาดกลาง (จ านวนนกัเรียน 121- 300  คน) 
 3.   ขนาดใหญ่  (จ  านวนนกัเรียน 301 คนข้ึนไป)  
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ตอนที ่2 ปัจจัยทีส่่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาจังหวดัชัยภูมิ 

ค าช้ีแจง โปรดเขียนเคร่ืองหมาย ลงในช่องค าตอบหลงัปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลในโรงเรียน
ของท่าน โดยแต่ละช่องมีความหมายต่อไปน้ี 

 
ระดบั  5  คะแนน  หมายถึง  ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลระดบัมากท่ีสุด 
ระดบั  4  คะแนน  หมายถึง  ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลระดบัมาก 
ระดบั  3  คะแนน  หมายถึง  ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลระดบัปานกลาง 
ระดบั  2  คะแนน  หมายถึง  ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลระดบันอ้ย 
ระดบั  1  คะแนน  หมายถึง  ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลระดบันอ้ยท่ีสุด 
 

ข้อ รายการ 
ระดับ 

5 4 3 2 1 
 1. ปัจจัยด้านสมรรถนะองค์การ      

1 ความเขา้ใจสมรรถนะองคก์ารในการด าเนินงานต่างๆใหบ้รรลุตาม
วตัถุประสงค ์ 

     

2 การจดัโครงสร้างองคก์ารให้สอดคลอ้งกบัโครงสร้างการบริหารงานของ
หน่วยงานตน้สังกดั  

     

3 การจดัโครงสร้างองคก์ารให้สอดคลอ้งความตอ้งการของผูมี้ส่วนได้
ส่วนเสีย   

     

4 การด าเนินงานหรือจดักิจกรรมตามโครงสร้างองคก์าร      
5 โครงสร้างองคก์ารมีความส าคญัต่อปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผล

โรงเรียน  
     

6 วสิัยทศัน์ พนัธกิจและยทุธศาสตร์ของโรงเรียน       
7 การก าหนดวสิัยทศัน์ พนัธกิจและยทุธศาสตร์ ใหส้อดคลอ้งกบันโยบาย

ของรัฐและหน่วยงานตน้สังกดั  
     

8 การก าหนดวสิัยทศัน์ พนัธกิจและยทุธศาสตร์ใหส้อดคลอ้งกบับริบท
ของโรงเรียนและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย   

     

9 การน าวสิัยทศัน์ พนัธกิจ และยทุธศาสตร์ของโรงเรียนมาใชใ้นการ      
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ด าเนินงาน  

ข้อ รายการ 
ระดับ 

5 4 3 2 1 
 1. ปัจจัยด้านสมรรถนะองค์การ (ต่อ)      

10 บุคลากรในโรงเรียนมีความรู้ ความสามารถสอดคลอ้งกบัการด าเนินงาน
ตามการจดัโครงสร้างองคก์าร   

     

11 บุคลากรในโรงเรียนมีความรู้ความสามารถสอดคลอ้งกบัการด าเนินงาน
ตามวสิัยทศัน์ พนัธกิจและยทุธศาสตร์   

     

12 ความรู้ความสามารถของบุคลากรในโรงเรียนมีความส าคญัต่อปัจจยัท่ี
ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน 

     

13 การจดัทรัพยากรท่ีเอ้ือต่อการบริหารงาน และการเรียนรู้ของผูเ้รียน        
14 การจดัทรัพยากรการเรียนรู้ในโรงเรียนมีความส าคญัต่อปัจจยัท่ีส่งผลต่อ

ประสิทธิผลโรงเรียน 
     

15 การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการส่ือสารและการบริหาร       
16 ความรู้ความสามารถในการ ใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหาร        
17 การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการส่ือสารการและบริหารโรงเรียนมี

ความส าคญัต่อปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน 
     

 2. ปัจจัยด้านภาวะผู้น าทางวชิาการ      
1 ภาวะผูน้ าทางวชิาการท่ีเก่ียวกบัจิตลกัษณะ พฤติกรรม และกระบวนการ 

ท่ีเป็นปัจจยัส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน 
     

2 การนิยามความหมายและก าหนดการส่ือสารเป้าหมายร่วมในเร่ืองท่ี
เก่ียวขอ้งกบังานทางวชิาการ  

     

3 การน านิยามความหมายและก าหนดการส่ือสารเป้าหมายร่วมท่ีเก่ียวขอ้ง
กบังานวชิาการไปใชใ้หเ้กิดเป็นรูปธรรม  

     

4 การนิยามความหมายและก าหนดการส่ือสารเป้าหมายร่วมงานวชิาการมี
ความส าคญัต่อปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน 

     

5 การก ากบัติดตาม ประเมินผล การจดักระบวนการเรียนการสอน      
6 การรายงานขอ้มูลป้อนกลบัเก่ียวกบัการจดักระบวนการเรียนการสอน       
7 การก ากบัติดตามและใหข้อ้มูลป้อนกลบัเก่ียวกบักระบวนการเรียนการ

สอนมีความส าคญัต่อปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน 
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ข้อ รายการ 
ระดับ 

5 4 3 2 1 
 2. ปัจจัยด้านภาวะผู้น าทางวชิาการ (ต่อ)      

8 การก าหนดใหมี้การส่งเสริมสนบัสนุนการพฒันาวชิาชีพของครูและ
บุคลากร 

     

9 การก าหนดใหมี้การส่งเสริมสนบัสนุนและด าเนินการพฒันาวชิาชีพของ
นกัเรียน   

     

10 การส่งเสริมพฒันาวชิาชีพในโรงเรียนมีความส าคญัต่อปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
ประสิทธิผลโรงเรียน 

     

11 การใหค้วามส าคญักบัการเป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลงดา้นจิตลกัษณะ 
พฤติกรรม และกระบวนการต่างๆ ท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน  

     

12 การด าเนินการพฒันางานวชิาการ เช่น การพฒันาหลกัสูตร การพฒันา
กระบวนการเรียนการสอนและกิจกรรมพฒันาผูเ้รียน  

     

13 ส่งเสริม สนบัสนุน นิเทศ ก ากบั ติดตาม ประเมินผลการด าเนินงานดา้น
วชิาการ   

     

14 การเป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร      
 3. ปัจจัยด้านการจัดกระบวนการเรียนรู้      
1 ความเขา้ใจการจดักระบวนการเรียนรู้ เน้ือหาสาระ และกิจกรรมการ

เรียนการสอนท่ีช่วยใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ท่ีเหมาะสม 
     

2 รูปแบบการจดักิจกรรมส่งเสริมคุณภาพผูเ้รียนอยา่งหลากหลายและ
ชดัเจน 

     

3 การด าเนินงานตามรูปแบบหรือจดักิจกรรมส่งเสริมคุณภาพผูเ้รียน
หลากหลาย  

     

4 การจดักิจกรรมส่งเสริมคุณภาพผูเ้รียนท่ีหลากหลายมีความส าคญัต่อ
ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน 

     

5 การส่งเสริมสนบัสนุนใหมี้การจดักระบวนการเรียนรู้ ท่ีเนน้กระบวน 
การคิด  

     

6 การส่งเสริมสนบัสนุนใหมี้การจดัเน้ือหาสาระการเรียนรู้ท่ีช่วยใหผู้เ้รียน
เกิดการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมกบักระบวนการคิด   
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ข้อ รายการ 
ระดับ 

5 4 3 2 1 
 3. ปัจจัยด้านการจัดกระบวนการเรียนรู้ (ต่อ)      
7 การส่งเสริมใหมี้การจดักิจกรรมการเรียนการสอน ท่ีเนน้กระบวนการคิด        
8 การจดักระบวนการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมมีความส าคญัต่อปัจจยัท่ีส่งผลต่อ

ประสิทธิผลโรงเรียน 
     

9 การจดักิจกรรมการเรียนการสอนท่ีเนน้กระบวนการคิดมีความส าคญัต่อ
ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน 

     

10 การส่งเสริมสนบัสนุนใหมี้การจดับรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ทั้ง
ภายในและภายนอกหอ้งเรียน   

     

11 การจดับรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ทั้งภายในและภายนอกหอ้งเรียน        
12 การจดับรรยากาศใหเ้อ้ือต่อการเรียนรู้ทั้งภายในและภายนอกหอ้งเรียนมี

ความส าคญัต่อปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน 
     

13 การเปิดโอกาสใหผู้มี้ส่วนเก่ียวขอ้งมีส่วนร่วมกบัการจดักระบวนการ
เรียนรู้ 

     

14 ท่านและผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง มีส่วนร่วมในการด าเนินงานจดักระบวนการ
เรียนรู้   

     

15 การมีส่วนร่วมของผูเ้ก่ียวขอ้งกบัการจดักระบวนการเรียนรู้       
 4. ปัจจัยด้านบรรยากาศโรงเรียน      

1 ความเขา้ใจบรรยากาศท่ีไดรั้บอิทธิพลจากส่ิงต่างๆ เช่น ภาวะผูน้ า
บุคลากร พฤติกรรมเพื่อนร่วมงาน และสภาพแวดลอ้มท่ีสะทอ้นใหเ้ห็น
ประสิทธิผลโรงเรียน  

     

2 บรรยากาศเชิงบวกท่ีไดรั้บอิทธิพลมาจาก ภาวะผูน้ า ผลการปฏิบติังาน
ของบุคลากร และพฤติกรรมของผูร่้วมงาน 

     

3 การส่งเสริมสนบัสนุนใหมี้บรรยากาศเชิงบวกท่ีส่งผลต่อประสิทธิผล
โรงเรียน   

     

4 การจดัสภาพแวดลอ้มต่างๆ เหมาะสมกบับรรยากาศท่ีน าไปสู่
ประสิทธิผลโรงเรียน   
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ขอ้ รายการ 
ระดบั 

5 4 3 2 1 
 4. ปัจจัยด้านบรรยากาศโรงเรียน (ต่อ)      

5 การจดับรรยากาศเชิงบวกท่ีส่งผลต่อความส าเร็จของงานในโรงเรียนมี
ความส าคญัต่อปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน 

     

6 การจดับรรยากาศมีความเป็นกนัเองไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั       
7 การด าเนินงานดา้นต่างๆมีความเป็นกนัเองไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั       
8 การใหค้วามเป็นกนัเองไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั มีความส าคญัต่อปัจจยัท่ี

ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน 
     

9 การส่งเสริมสนบัสนุนใหมี้การตดัสินใจร่วมระหวา่งท่านและเพื่อน
ร่วมงาน 

     

10 การตดัสินใจร่วมกนัในการด าเนินงานท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน       
11 การตดัสินใจร่วมกนัด าเนินงานมีความส าคญัต่อปัจจยัท่ีส่งผลต่อ

ประสิทธิผลโรงเรียน 
     

12 มีการจดัระบบการจูงใจของผูร่้วมงานท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน       
13 ส่งเสริมสนบัสนุนใหมี้การจดัระบบการจูงใจในการด าเนินงานท่ีส่งผล

ต่อประสิทธิผลโรงเรียน 
     

14 การจดัระบบการจูงใจ ในการด าเนินงานมีความส าคญัต่อปัจจยัท่ีส่งผล
ต่อประสิทธิผลโรงเรียน 
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ตอนที ่3 ประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาจังหวดัชัยภูมิ 

ค าช้ีแจง โปรดเขียนเคร่ืองหมาย    ลงในช่อง ท่ีตรงกบัท่ีตรงกบัระดบัประสิทธิผลของโรงเรียน
ของท่านในเร่ืองต่าง ๆ โดยแต่ละช่องมีความหมายต่อไปน้ี 

ระดบั  5  คะแนน  หมายถึง  ประสิทธิผลระดบัมากท่ีสุด 
ระดบั  4  คะแนน  หมายถึง  ประสิทธิผลระดบัมาก 
ระดบั  3  คะแนน  หมายถึง  ประสิทธิผลระดบัปานกลาง 
ระดบั  2  คะแนน  หมายถึง  ประสิทธิผลระดบันอ้ย 
ระดบั  1  คะแนน  หมายถึง  ประสิทธิผลระดบันอ้ยท่ีสุด 
 

ข้อ รายการ 
ระดับ 

5 4 3 2 1 
 1.ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน      
1 ความเขา้ใจระดบัความส าเร็จของผูเ้รียน ดา้นความรู้ ทกัษะและประสิทธิ 

ภาพท่ีเกิดจากการเรียนรู้ การฝึกอบรม และการวดัผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนทุกระดบั  

     

2 ค่าเฉล่ียรวมทุกวชิาของนกัเรียนชั้น ป. 6 จากการทดสอบการศึกษา
ระดบัชาติขั้นพื้นฐาน(O-NET) ปีการศึกษา 2554 เม่ือเทียบกบัคา่เฉล่ีย
รวมระดบัชาติ 

     

3 ค่าเฉล่ียรวมหา้วชิาหลกั ภาษาไทย คณิตศาสตร์ วทิยาศาสตร์ สังคม
ศึกษาและภาษาองักฤษ ของนกัเรียนชั้น ป. 6 จากการทดสอบการศึกษา
ระดบัชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ปีการศึกษา2554 เม่ือเทียบกบัค่าเฉล่ีย
รวมระดบัชาติ 

     

4 การส่งเสริมสนบัสนุนใหมี้การพฒันาผูเ้รียนเพื่อยกระดบัผลสัมฤทธ์ิ 
ทางการเรียนของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ใหมี้ค่าเฉล่ียสูงข้ึนเม่ือ
เทียบกบัค่าเฉล่ียรวมระดบัชาติ 

     

5 การพฒันาผูเ้รียนเพื่อยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนใหมี้
ใหมี้ค่าเฉล่ียสูงข้ึนเม่ือเทียบกบัค่าเฉล่ียรวมระดบัชาติ 
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ข้อ รายการ 
ระดับ 

5 4 3 2 1 
 2. การบรรลุเป้าหมายของงาน      
1 ความเขา้ใจการบรรลุเป้าหมายของงานท่ีท าใหเ้กิดประสิทธิผลตามกรอบ

ภาระหนา้ท่ี ท่ีองคก์รก าหนดข้ึนส าหรับใชใ้นการปฏิบติังาน  
     

2 ระดบัการบรรลุเป้าหมายของงานตามกรอบภาระหนา้ท่ี ท่ีองคก์รก าหนด
ข้ึนส าหรับใชใ้นการปฏิบติังานโรงเรียนท่าน  

     

3 การบรรลุเป้าหมายของงานตามกรอบภาระหนา้ท่ี ท่ีก าหนดข้ึนส าหรับ
ใชก้ารปฏิบติังาน  

     

4 ระดบัการบรรลุเป้าหมายการพฒันาบุคลากรตามกรอบภาระหนา้ท่ี ท่ี
ก าหนดข้ึนส าหรับใชใ้นการพฒันาโรงเรียนท่าน 

     

5 การบรรลุเป้าหมายการพฒันาบุคลากรตามกรอบภาระหนา้ท่ี ท่ีก าหนด
ข้ึนส าหรับใชใ้นการพฒันา 

     

6 ระดบัการบรรลุเป้าหมายการพฒันาองคก์รใหเ้ป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ 
ท่ีก าหนดข้ึนใชใ้นการพฒันาโรงเรียนท่าน 

     

7 การบรรลุเป้าหมายการพฒันาองคก์รใหเ้ป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ ท่ี
องคก์รก าหนดข้ึนใชใ้นการพฒันาโรงเรียน  

     

8 ระดบัการมีส่วนร่วมของชุมชนในการท างาน เพื่อการบรรลุเป้าหมาย
ของโรงเรียนท่าน 

     

9 การท่ีชุมชนมีส่วนร่วมในการท างาน เพื่อการบรรลุเป้าหมายของ
โรงเรียน  
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ข้อ รายการ 
ระดับ 

5 4 3 2 1 
 3. ความพงึพอใจของครู      
1 ความเขา้ใจความพึงพอใจของครู อนัเป็นผลมาจากประสบการณ์ท่ีเกิด

ความรู้สึกประทบัใจ เห็นชอบในทางบวก หรือเกิดจากความไม่ประทบั 
ใจไม่เห็นชอบในทางลบ ท่ีเกิดจากจากผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและ
คุณลกัษณะของนกัเรียน  

     

2 ความพึงพอใจต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 
ท่ีไดจ้ากการทดสอบการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ปี
การศึกษา 2554 เม่ือเทียบกบัค่าเฉล่ียรวมทุกรายวชิาของระดบัชาติ   

     

3 ความพึงพอใจต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 
ท่ีไดจ้ากการทดสอบการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน(O-NET) ปีการศึกษา 
2554 เม่ือเทียบกบัค่าเฉล่ียรวมหา้วชิาหลกั คือ ภาษาไทย  คณิตศาสตร์ 
วทิยาศาสตร์ สังคมศึกษา และภาษาองักฤษ ของระดบัชาติ   

     

4 ความพึงพอใจต่อคุณลกัษณะของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ตาม
มาตรฐานการศึกษาชาติ  

     

5 ความพึงพอใจต่อการบริหารจดัการของโรงเรียน      
6. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  คุณลกัษณะของนกัเรียน  และการบริหารงาน

ของโรงเรียน มีความส าคญัต่อประสิทธิผลโรงเรียน  
     

 
ขอขอบคุณเป็นอย่างสูงทีก่รุณาตอบแบบสอบถาม 
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แบบสัมภาษณ์เจาะลกึรายบุคคล (Individual depth interview) 

ซกัถามพดูคุยเพื่อหาขอ้เสนอแนะและขอ้มูลเชิงคุณภาพ แยกไดด้งัน้ี 

 1. ท่านมีความเห็นสอดคลอ้งกบัระดบัประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา ท่ีใชใ้นการ
เก็บขอ้มูลคร้ังน้ีมากนอ้ยเพียงใด พร้อมขอ้เสนอแนะ 
......................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................... 
 2. ท่านมีความเห็นสอดคลอ้งกบัปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน ท่ี
น าเสนอในคร้ังน้ีมากนอ้ยเพียงใด และนอกเหนือจากน้ีท่านคิดวา่ยงัมีปัจจยัใดท่ีจ าเป็นตอ้งน ามา
เป็นปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนไดอี้ก พร้อมขอ้เสนอแนะ 
........................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................... 
 
 3. ขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ ท่ีมีผลต่อปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน  
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................... 
 

    ขอขอบคุณเป็นอยา่งสูงท่ีกรุณาตอบแบบสัมภาษณ์ 
และใหข้อ้มูลอนัเป็นประโยชน์ต่องานวจิยัอยา่งยิง่ 

 

    
 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก จ 
ส าเนาประกาศนียบัตรภาษาองักฤษ 
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ศึกษาดูงานการศึกษาท่ี  University of Tasmania  ประเทศออสเตรเลีย 
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           ศึกษาดูงานการศึกษาท่ี  The University of Social Sciences and Humanities ณ ประเทศเวยีดนาม 
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ศึกษาดูงานการศึกษาท่ี The Philippine Women's University  ประเทศฟิลิปปินส์ 
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ศึกษาดูงานการศึกษาท่ีมหาวิทยาลยัเทคโนโลยจี  าเริญ (CUP)  ประเทศกมัพชูา 
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ศึกษาดูงานการศึกษาท่ี ประเทศสิงคโปร์ 



 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ฉ 
หนังสือตอบรับลงบทความ 
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ปัจจัยเชิงสาเหตุทีส่่งผลต่อประสิทธิผล 
ของโรงเรียนประถมศึกษาจังหวดัชัยภูม ิ

 

นายสุนทร  กุญชร * 

............................................................................................................................................................. 

ค าส าคัญ : ปัจจยั,ประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา  
  1. สมรรถนะองคก์าร 
  2. ภาวะผูน้ าทางวชิาการ 
  3. การจดักระบวนการเรียนรู้ 
  4. บรรยากาศโรงเรียน 
บทคัดย่อ 
 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาระดบัประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา
จงัหวดัชยัภูมิ  และ 2) ศึกษาและวิเคราะห์ปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน
ประถมศึกษาจงัหวดัชยัภูมิ  เป็นการวิจยัแบบผสมผสาน โดยใชร้ะเบียบวิธีวิจยัเชิงปริมาณและเชิง
คุณภาพ ประชากรท่ีใช้ในการศึกษา ประกอบดว้ย  ผูบ้ริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา จากสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชยัภูมิ เขต 1, 2 และ 3 ในจงัหวดัชยัภูมิ 
จ  านวน 683 โรงเรียน มีจ านวนประชากรทั้งส้ิน  6,094 คน เลือกกลุ่มตวัอยา่งโดยวิธีการสุ่มแบบ
หลายขั้นตอน (multi–stage random sampling) คือ 1) แบ่งขนาดโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษา ชยัภูมิ เขต 1, เขต 2, และเขต 3 ออกเป็น 3 ชั้น คือ ขนาดเล็ก ขนาดกลาง 
และขนาดใหญ่   2)  โรงเรียนขนาดเล็ก  จ  านวน 410 โรงเรียน สุ่มมา 180 โรงเรียน ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง 
จ านวน  520  คน โรงเรียนขนาดกลาง  จ านวน 241 สุ่มมา จ านวน 72 โรงเรียน ได้กลุ่มตวัอย่าง 
จ านวน 342  คน และโรงเรียนขนาดใหญ่   จ  านวน 32 โรงเรียน สุ่มมาจ าวน 16 โรงเรียน ไดก้ลุ่ม
ตวัอยา่ง จ  านวน 138 คน รวมผูใ้หข้อ้มูล 1,000 คน แต่ขอ้มูลกลบัคืนมาเพียง 878 คน คิดเป็นร้อยละ 
87.80   เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บขอ้มูลเป็นแบบสอบถามเชิงปริมาณ มีค่าความเช่ือมัน่ท่ี 0.86 และ
การศึกษาเชิงคุณภาพ ท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์เจาะลึกผูบ้ริหารโรงเรียน จ านวน 15 คนเพื่อใช ้
ประกอบการยนืยนักบัขอ้มูลเชิงปริมาณโดยใชก้ารวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงพรรณนา 
............................................................................................................................................ 
* นกัศึกษาหลกัสูตรปรัชญาดุษฎีบณัฑิต สาขาวชิาการบริหารการศึกษา มหาวทิยาลยัราชภฏับา้น
สมเด็จเจา้พระยา 
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ผลการวจัิยพบว่า 
 1. ระดบัประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาในจงัหวดัชยัภูมิ ไดค้่าตวัแปรประสิทธิผล
ของโรงเรียน สูงสุดคือ การบรรลุเป้าหมายของงาน มีค่าเฉล่ียอยู่ท่ี  4.07 รองลงมาผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน มีค่าเฉล่ียอยูท่ี่ 3.95 และ ความพึงพอใจขอครู มีค่าเฉล่ียอยูท่ี่ 3.94 ค่า ตามล าดบั  
 2. การวิเคราะห์ปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อระดบัประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา
จงัหวดัชัยภูมิ มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ตามโมเดลปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา ตวัแปรสังเกตไดมี้ค่าน ้ าหนกัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .01 ทุกตวั โดยตวัแปรท่ีมีค่าสูงสุด คือ การบรรลุเป้าหมายของงาน 0.998  รองลงมา คือ
บรรยากาศเชิงบวก 0.931 และการเนน้กระบวนการคิด 0.896 ตามล าดบั ส่วนตวัแปรท่ีมีค่าน ้ าหนกั
นอ้ยท่ีสุดคือความรู้ความสามารถของบุคลากร 0.643 
ABSTRAC  
 This research aims to 1) examine the effectiveness of a primary school in Chaiyaphum 
and 2) Studies and analyze the causal factors that affect the effectiveness of primary schools in 
Chaiyaphum. Research is mixed Using quantitative and qualitative research methods. The 
population of the study consisted of school administrators. Teachers and Educational Personnel 
From the Office of Education Elementary Education Aberdeen Area 1, 2 and 3 in Chaiyaphum 
683 schools with a total population of 6,094 people selected samples by random sampling, multi-
stage (multi-stage random sampling) are: 1) break. Size Schools under the Office of Elementary 
Aberdeen Area 1, Area 2, and 3 into three classes: small, medium and large 2) small schools, 410 
schools randomly selected 180 schools in the sample of 520 persons. medium school of 241 
randomly selected 72 schools surveyed 342 people and a large school of 32 schools randomized 
to remember the 16 schools surveyed, 138 were included in the 1000, but the return of only 878 
persons. 87.80 percent were used to collect data was quantitative. The confidence of 0.86 and a 
qualitative study. Obtained by interviewing school administrators to support 15 people confirmed 
with quantitative data. The analysis of the data 
The results showed that   
  1. The effectiveness of a primary school in Chaiyaphum province. The variable effects of 
high school is the fulfillment of the task. Averaged  4.07 minor achievement. With an average of 
3.95 and Teacher Satisfaction. The mean value was 3.94, respectively.   
 2. Analysis of Factors Affecting the Effectiveness of primary offense. Are consistent 
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with empirical data to model the causal factors that affect the effectiveness of schools. Observed 
variables are the weights in a statistically significant level. 01 All of these variables with the 
maximum weight is to achieve the goal of 0.998, followed by a positive 0.931 and the thought 
process 0.896 respectively , while the cognitive variables with minimum weight capability of the 
personnel is 0.643   
Keywords: factors, the effectiveness of a primary school.   
 1. Organizational Performance   
 2. Leadership   
 3. The learning process   
 4. School Climate 
 
บทน า 
 การบริหารและการจดัการศึกษาของไทยมีวิวฒันาการมายาวนาน  นบัตั้งแต่การศึกษาท่ีจดั
โดยบา้น  วดัและวงั  ท่ียงัไม่มีระบบแบบแผนท่ีแน่นอน  มาสู่การบริหารท่ีมีระเบียบแบบแผน
อย่างเช่นปัจจุบนั  ซ่ึงต่างก็มุ่งหวงัท่ีจะให้การศึกษาเป็นเคร่ืองมือส าคญัในการพฒันาคนให้มี
คุณภาพ  มีความสามารถท่ีจะปรับตัวและรู้เท่าทนัการเปล่ียนแปลงต่างๆ ท่ีจะเกิดข้ึนได้อย่าง
สร้างสรรค์  การจดัการศึกษาท่ีเหมาะสมควรมีแนวทางสอดคล้องกบัสภาพความต้องการทาง
เศรษฐกิจ สังคม การเมือง และวฒันธรรมของประเทศ  สามารถพฒันาคนให้มีประสิทธิภาพ  
สามารถด ารงอยู่ในสังคมโลก อย่างมีคุณภาพ สร้างความสมดุลและความกลมกลืนในการพฒันา
ดา้นต่าง ๆ ได ้ การศึกษาจึงเป็นเคร่ืองมือส าคญัท่ีจะช่วยให้คนสามารถพฒันาตนเองไดต้ลอดชีวิต 
ทั้งดา้นความรู้  ความสามารถ ท่ีจะใชด้ ารงชีวติอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข 
 แต่ประเทศไทย  ก าลงัเผชิญกบัปัญหาและวิกฤตการณ์ทางดา้นคุณภาพการศึกษา  แมว้า่จะ
มีความพยายามในการพฒันาคุณภาพการศึกษาของเด็กไทยมาโดยตลอด  เห็นได้จากผลการ
ประเมินคุณภาพการศึกษาในระดบันานาชาติ  พบวา่ คุณภาพของเด็กไทยยงัดอ้ยกวา่นานาประเทศ 
ทั้งน้ี จากการจดัอนัดบัความ สามารถในการแข่งขนัดา้นการศึกษา จากสถาบนันานาชาติเพื่อพฒันา
ดา้นการจดัการศึกษา ปีการศึกษา 2549  พบวา่ ประเทศไทยอยูล่  าดบัท่ี 48  จากทั้งหมด 60 ประเทศ 
จากการประเมินผลการเรียนรู้ตามโครงการประเมินผลนักเรียนนานาชาติ (Program for 
International Student Assessment : PISA) ของประเทศสมาชิก  OECD (Organization for 
Economic Cooperation and Development) ปีการศึกษา  2552  พบวา่ ประเทศไทยอยูล่  าดบัท่ี 50  
จากทั้งหมด 65 ประเทศ (ผลการประเมิน, http// www.PISA.oecd.org)  การทดสอบผลสัมฤทธ์ิ
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ทางการเรียนของกระทรวงศึกษาธิการ ระหวา่ง ปี 2548  พบวา่ นกัเรียนระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน
ทัว่ประเทศ  มีคะแนนเฉล่ียการทดสอบในวิชาภาษาองักฤษ และคณิตศาสตร์ ต ่ากว่าระดบัพอใช ้
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2549, น.45)  การประเมินคุณภาพภายนอกของส านกังานรับรองมาตรฐาน
และเมินคุณภาพการศึกษา  ปี พ.ศ.2548  ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  ภาพรวมของประเทศทุกดา้น
ไดม้าตรฐานร้อยละ 45ไม่ไดม้าตรฐาน ร้อยละ 55  (ส านกังานคณะกรรมการรับรองมาตรฐานและ
เมินคุณภาพการศึกษา, 2548, น.5)   

จากขอ้มูลดงักล่าว ช้ีให้เห็นว่าคุณภาพการศึกษาของไทยจ าเป็นตอ้งไดรั้บการพฒันาอยา่ง
เร่งด่วน  รัฐหรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งควรเร่งคน้หาปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการพฒันาคุณภาพ
และมาตรฐานการศึกษา  เพื่อเสริมสร้างศกัยภาพของเยาวชนไทยให้มีคุณภาพทดัเทียมกบัสังคม
โลก ซ่ึงจะส่งผลให้มีขีดความสามารถในการแข่งขนัทางการศึกษาและคุณภาพชีวิตของประเทศ
เพิ่มข้ึน   กระทรวงศึกษาธิการจึงเป็นหน่วยงานหลกัท่ีมีความรับผิดชอบในการศึกษาและพฒันาคน
ไทยให้เป็นมนุษย์ท่ีสมบูรณ์ เป็นคนดี มีความรู้ ความสามารถและมีความสุข  จึงได้เร่งและ
ประสานงานให้องค์การหรือหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องก าหนดยุทธศาสตร์การปฏิรูประบบบริหาร
การศึกษาแบบมุ่งกระจายอ านาจ  เอ้ือเฟ้ือให้สถานศึกษามีอ านาจตดัสินใจในดา้นการบริหารและ
การจดัการบริการทางการศึกษาท่ีเหมาะสมสอดคลอ้งกบัวถีิชีวติความเป็นอยูใ่นทอ้งถ่ินให้มากท่ีสุด 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2549 ค, น.32) ตรงตามเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย 
พ.ศ. 2540  และเป็นไปตามหลกัการของพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ. 2542  และท่ีแกไ้ข
เพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545  ซ่ึงมีโครงสร้าง และกระบวนการจดัการศึกษาของไทยให้มีเอกภาพ
เชิงนโยบาย และมีความหลากหลายในทางปฏิบติั  มีการกระจายอ านาจการบริหารและการจัด
การศึกษาทั้งดา้นวชิาการ งบประมาณ การบริหารบุคคล และการบริหารทัว่ไป  ไปยงัคณะกรรมการ 
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา และสถานศึกษาใหมี้ความคล่องตวั  มีอิสระในการบริหารจดัการ โดย
ก าหนดให้ใชร้ะบบคุณภาพมาตรฐานการศึกษาทั้งภายในและภายนอกเป็นเคร่ืองช้ีวดัความ ส าเร็จ
ในระดับต่าง ๆ แต่ก็ยงัไม่ได้ผลเท่าท่ีควร  ดูได้จากผลการทดสอบระดับชาติ โดยส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในปีการศึกษา 2549  พบวา่นกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3  
มีคะแนนเฉล่ียต ่ากว่าร้อยละ 50  ทั้ง 5 วิชา  ยกเวน้วิชาภาษาไทย ส่วนวิชาภาษาองักฤษ มีคะแนน
เฉล่ียต ่าสุด จากการรายงานสรุปผลการประเมินคุณภาพภายนอกของส านกังานรับรองมาตรฐาน
และคุณภาพการศึกษา ปี พ.ศ. 2549-2550  พบวา่ทัว่ประเทศผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชาหลกั มี
ค่าเฉล่ียต ่ากวา่ร้อยละ 50  ทั้งท่ีผลการรับรองโรงเรียนระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานอยูท่ี่ ร้อยละ 77.89 
(ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2552, น.21-22) และจากผลทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้น
พื้นฐาน (O-NET) โดยส านกัทดสอบมาตรฐานการศึกษาแห่งชาติ พบวา่ผลสัมฤทธ์ิของนกัเรียนช่วง
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ชั้นท่ี 2  ปีการศึกษา 2550 - 2552  มีคะแนนเฉล่ียเกือบทุกรายวิชา  ต ่ากว่าร้อยละ 50  ยกเวน้วิชา   
สุขศึกษาและพลศึกษา ไดค้ะแนนเฉล่ียร้อยละ 64.76  วิชาการงานอาชีพและเทคโนโลยี ไดค้ะแนน
เฉล่ียร้อยละ 51.69   ท่ีมีคะแนนเฉล่ียสูงกวา่ร้อยละ 50 เพียงเล็กนอ้ย  เม่ือจ าแนกออกไปตามจงัหวดั 
จะเห็น ค่าสถิติพื้นฐานผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐานของจงัหวดัชัยภูมิ  มี
คะแนนเฉล่ีย สูงกว่าระดบัประเทศเพียงเล็กน้อย แต่ก็ยงัต ่ากว่าร้อยละ 50 อยู่ดี  โดยเฉพาะวิชา
ภาษาองักฤษไดค้ะแนนเฉล่ียเพียง ร้อยละ 28.00 เท่านั้น  (ผลการทดสอบ, http://www.niets.or.th)  
ท่ีส าคญั ส านกังานรับรองมาตรฐานและคุณภาพการศึกษาได้จดัเรียง ล าดบัคุณภาพการศึกษาทัว่
ประเทศ ช่วงปี พ.ศ. 2549-2550  พบว่าคุณภาพการศึกษาของจงัหวดัชยัภูมิ อยู่ในล าดบัท่ี 74  จาก
ทั้งหมด  76  จงัหวดั  จนเกิดขอ้สงสัยวา่เกิดอะไรข้ึนกบัการจดัการศึกษาหรือการวดัประเมินผล  ท่ี
ท าให้จังหวัดชัยภูมิ อยู่ในล าดับท้ายๆของผลการประเมิน(ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาชยัภูมิเขต 1,  2551 : น.6) 

 จากขอ้มูลและเหตุผลดงักล่าว  ผูว้ิจยัจึงสนใจแนวคิดเก่ียวกบัประสิทธิผลของโรงเรียนท่ี
ตอ้งการพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งเป็นระบบ โดยมุ่งหวงัให้เกิดความเสมอภาคของการศึกษาแก่
เด็กไทยทุกคนให้มีความเท่าเทียมกันในคุณภาพของการจดัการศึกษาในโรงเรียนและลดความ
เหล่ือมล ้าในคุณภาพของผลผลิต  ซ่ึงหมายถึงคุณภาพของผูเ้รียนท่ีมีการกล่าวถึงอยา่งกวา้งขวางใน
ระดับนานาชาติทัว่โลก  ดังท่ีสถาบนันานาชาติเพื่อการศึกษาขององค์การยูเนสโก (Grisay & 
Mahlek, 1991, p.24) ไดก้ าหนดแนวทางการพฒันาคุณภาพการศึกษาประกอบดว้ยมิติท่ีสัมพนัธ์กนั 
3  มิติ คือ คุณภาพของทรัพยากรท่ีใชใ้นการเรียนการสอนและคุณภาพของครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา คุณภาพของกระบวนการเรียนการสอน และคุณภาพของผลผลิตเดียวกนั (Coombs, 1969, 
อา้งจาก UNESCO, 1991, p.8 ) ได้อธิบายความหมายของคุณภาพการจดัการศึกษาว่าอาจมี
ความหมายรวมถึง เน้ือหา วิธีการสอน การจดักระบวนการทางการศึกษา  ความพยายามต่างๆ ท่ีจะ
ปรับการศึกษาใหเ้หมาะสมกบัความตอ้งการท่ีก าลงัเปล่ียนแปลงไปสู่นวตักรรม การเรียนการสอนท่ี
เนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั การเช่ือมโยงกบัประสบการณ์ส่วนบุคคลและการใชท้รัพยากรท่ีมีอยู่ให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด  ผูว้ิจยัจึงมีความสนในท่ีจะศึกษาปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของ
โรงเรียนประถมศึกษาจงัหวดัชัยภูมิ  เพื่อเป็นขอ้มูลในการวิเคราะห์หาวิธีการยกระดับคุณภาพ
การศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษาในจงัหวดัชยัภูมิใหมี้ประสิทธิผลสูงข้ึน ต่อไป 
วตัถุประสงค์ของการวจัิย 
 1. เพื่อศึกษาระดบัประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาจงัหวดัชยัภูมิ 
 2. เพื่อวิเคราะห์ปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาจงัหวดั
ชยัภูมิ  

http://www.niets.or.th/
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วธีิด าเนินการวจัิย 
การวจิยัคร้ังน้ี  ผูว้จิยัใชก้ารวจิยัแบบผสมวธีิ (mixed method design) คือการวิจยัเชิงปริมาณ 

(Quantitative Research) และการวจิยัเชิงคุณภาพ (Quanlitative Research)  ซ่ึงไดใ้ชข้อ้มูลเชิงตวัเลข
จากแบบสอบถามเพื่อทดสอบและยืนยนัแบบจ าลองสมการโครงสร้างและความสัมพนัธ์ของตวั
แปรตามหลกัและวิธีการของนกัวิชาการ  ส่วนการวิจยัเชิงคุณภาพ อาศยัขอ้มูลสารสนเทศท่ีเก็บ
ขอ้มูลโดยใช้การสัมภาษณ์เจาะลึก (In-depth  Interview)  รายละเอียดมาวิเคราะห์ร่วมดว้ย เพื่อ
อธิบายความสัมพนัธ์ ท่ีพบจากการวเิคราะห์เชิงปริมาณ ทั้งน้ีเพื่อใหก้ารศึกษาระดบัประสิทธิผลของ
โรงเรียนประถมศึกษาจงัหวดัชยัภูมิ มีความสมบูรณ์ยิ่งข้ึน  ซ่ึงผูว้ิจยัไดด้ าเนินการตามขั้นตอนดงัน้ี
 1. ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง ผูว้ิจยัไดก้  าหนดประชากรในการด าเนินงานไวท่ี้ ผูบ้ริหาร
สถานศึกษา  ครูและบุคลากรทางการศึกษา  จากโรงเรียนระดบัประถมศึกษาสังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชยัภูมิ เขต 1, 2 และ 3  ในจงัหวดัชยัภูมิ ตามโรงเรียน  ขนาดเล็ก  ขนาด
กลาง  และขนาดใหญ่   จ  านวน  683  โรงเรียน มีจ านวนประชากรทั้งส้ิน  6,094 คน  โดยพิจารณา
ก าหนดกลุ่มตวัอยา่งตาม ดงัน้ีลกัษณะของขอ้มูลการวิจยั ท่ีตอ้งใชส้ถิติวิเคราะห์ขั้นสูง ท่ีใชก้บัการ
วเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั  ซ่ึงใชว้ธีิการประมาณค่าพารามิเตอร์ไลคล่ี์ฮุ๊คสูงสุด  การวิเคราะห์
ตวัแบบสมการโครงสร้าง (SEM) ท่ีตอ้งใช้กลุ่มตวัอย่างขนาดใหญ่ประมาณ 20 ต่อ 1พารามิเตอร์ 
(นงลกัษณ์  วรัิชชยั, 2548. น.18-19) และการวิเคราะห์ตวัแบบความสัมพนัธ์โครงสร้างเชิงเส้น ท่ีใช้
สถิติ ไค-สแคว ์ซ่ึงผูว้ิจยัไดน้ าใชใ้นการเลือกกลุ่มตวัอยา่งโดยวิธีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน ดงัน้ี
  1.1 สุ่มกลุ่มโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ชยัภูมิ เขต 1, 
เขต 2, และเขต 3 จากจ านวน 683 โรงเรียน    
  1.2 แบ่งชั้นในแต่ละเขตพื้นท่ีการศึกษาตามขนาดโรงเรียน เป็น 3 ชั้น คือ โรงเรียน
ขนาดเล็ก  จ  านวน 410 โรงเรียน สุ่มมา 180 โรงเรียน ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง จากผูบ้ริหารสถานศึกษา 180  
คน  จากครูและบุคลากรทางการศึกษา  จ านวน 340 คน รวม จ านวน  520  คน โรงเรียนขนาดกลาง  
จ านวน 241 สุ่มมา จ านวน 72 โรงเรียน ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง จากผูบ้ริหารสถานศึกษา 72 คน จากครูและ
บุคลากรทางการศึกษา จ านวน 270 คน รวม จ านวน 342  คน และโรงเรียนขนาดใหญ่   จ  านวน 32 
โรงเรียน สุ่มมาจ าวน 16 โรงเรียน ไดก้ลุ่มตวัอย่าง จากผูบ้ริหารสถานศึกษา 32 คน  จากครูและ
บุคลากรทางการศึกษา  จ  านวน 106 คน รวมจ านวน  138   คน  รวมผูใ้หข้อ้มูลทั้งส้ิน 1,000 คน 
  
ผลการวจัิย 

ผู้วิจัยได้ท าการวิจัย เ ร่ือง ปัจจัยเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน
ประถมศึกษาจงัหวดัชยัภูมิ สามารถสรุปผลการวจิยัไดด้งัน้ี     
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 1. ผลการศึกษาระดบัประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาจงัหวดัชยัภูมิ  ท่ีจ  าแนกเน้ือหา
จากสามประเด็นหลกั  คือ  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  การบรรลุเป้าหมายของงาน และ ความพึง
พอใจของครู  มีผลดงัน้ี 
  1.1 ค่าระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ท่ีวดัไดจ้ากผลการการทดสอบทางการศึกษา
ระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6  ของส านักทดสอบมาตรฐานการศึกษา
แห่งชาติ ปี การศึกษา 2555  มีค่าเฉล่ียอยูท่ี่  3.95        
  1.2  ค่าระดบัการบรรลุเป้าหมายของงาน  ท่ีวดัจากผลการปฏิบติังานของบุคลากร  
เพื่อการบรรลุเป้าหมาย  4 ประการ คือ บรรลุเป้าหมายของงาน,  บรรลุเป้าหมายการพฒันาคน,  
บรรลุเป้าหมายการพฒันาองคก์รให้เป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้,  และบรรลุเป้าหมายความมีชุมชนมี
ส่วนร่วมในการท างาน มีค่าเฉล่ียอยูท่ี่ 4.07       
  1.3 ค่าระดบัความพึงพอใจของครู วดัจากความรู้สึกประทบัใจ ชอบ  เห็นดว้ย  เป็นไป
ในทางบวก หรือความไม่ประทบัใจ  ไม่ชอบ  ไม่เห็นดว้ย เป็นไปทางลบของผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนรู้ของนกัเรียน คุณลกัษณะของนกัเรียน  และทางการบริหารของโรงเรียน มีค่าเฉล่ียอยูท่ี่ 3.94
 2. การวเิคราะห์ปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาจงัหวดั
ชยัภูมิ เพื่อตรวจสอบสมการโครงสร้างเชิงยืนยนัความตรงของโมเดล จากปัจจยัท่ีศึกษาวิเคราะห์ 4 
ปัจจยัหลกั คือ  ปัจจยัสมรรถนะองค์การ, ปัจจยั ภาวะผูน้ าทางวิชาการ,  ปัจจยัการจดักระบวนการ
เรียนรู้,   และปัจจยับรรยากาศโรงเรียน มีผลดงัน้ี      
   2.1 ปัจจยัสมรรถนะองค์การ มี 5 องค์ประกอบย่อยไดแ้ก่ การจดัโครงสร้างท่ี 
เหมาะสม,  วสิัยทศัน์ พนัธกิจและยทุธศาสตร์,  ความรู้ความสามารถของบุคลากร, การจดัทรัพยากร
การเรียนรู้, และการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศส าหรับส่ือสารและการบริหาร  ผลการวิเคราะห์ พบวา่  
ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรทั้งหมดมีค่าแตกต่างจากศูนยอ์ยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01ทุกคู่  
ทุกคู่มีความสัมพนัธ์ทางบวก  แยกเป็น ดา้นการจดัโครงสร้างท่ีเหมาะสม กบัดา้นวิสัยทศัน์ พนัธกิจ 
และยุทธศาสตร์ มากท่ีสุด (r = 0.603)  ดา้นวิสัยทศัน์ พนัธกิจ และยุทธศาสตร์  มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด 
(X  = 4.364) และ ดา้นการจดัโครงสร้างท่ีเหมาะสม มีค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานต ่าท่ีสุด   
(SD = 0.515)             
  2.2 ปัจจยัภาวะผูน้ าทางวชิาการ มี 4 องคป์ระกอบยอ่ยไดแ้ก่ การนิยามและการส่ือสาร
เป้าหมายร่วม,  การก ากบัติดตามประเมินผลกระบวนการเรียนการสอน,  การส่งเสริมพฒันาวิชาชีพ,  
และการเป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลง ผลการวิเคราะห์ พบวา่  ความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรทั้งหมดมี
ค่าแตกต่างจากศูนยอ์ยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01  ทุกคู่  ทุกคู่มีความสัมพนัธ์ทางบวก  แยก
เป็น ดา้นการส่งเสริมพฒันาวิชาชีพ กบัดา้นการเป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลงมากท่ีสุด   (r = 0.684)  
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ดา้นการเป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลง  มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด (X  = 4.222) และดา้นการนิยามและการ
ส่ือสารเป้าหมายร่วม มีค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานต ่าท่ีสุด (S = 0.521)   
  2.3 ปัจจยัการจดักระบวนการเรียนรู้ มี 4 องค์ประกอบย่อยไดแ้ก่ การจดักิจกรรม
ส่งเสริมคุณภาพผูเ้รียนอยา่งหลากหลาย,  การเนน้กระบวนการคิด,  การจดับรรยากาศให้เอ้ือต่อการ
เรียนรู้, และการมีส่วนร่วมของผูเ้ก่ียวขอ้ง ผลการวิเคราะห์ พบว่า  ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปร
ทั้งหมดมีค่าแตกต่างจากศูนยอ์ย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01  ทุกคู่  ทุกคู่มีความสัมพนัธ์
ทางบวก  แยกเป็น ดา้นการจดักิจกรรมส่งเสริมคุณภาพผูเ้รียนอยา่งหลากหลาย มีความสัมพนัธ์กบั
ดา้นการเนน้กระบวนการคิด มากท่ีสุด (r = 0.731) การจดักระบวนการเรียนรู้ ดา้นการจดับรรยากาศ
ให้เอ้ือต่อการเรียนรู้ มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด (X  = 4.278) และดา้นการเนน้กระบวนการคิด มีค่าส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐานต ่าท่ีสุด (S = 0.549)       
 2.4 ปัจจยับรรยากาศโรงเรียน  มี 4 องค์ประกอบยอ่ยไดแ้ก่  บรรยากาศเชิงบวกใน
โรงเรียน, การใหค้วามเป็นกนัเองไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั,  การส่งเสริมให้มีการตดัสินใจร่วม,  และ
การจดัระบบการจูงใจ ผลการวิเคราะห์ พบวา่  ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรทั้งหมดมีค่าแตกต่าง
จากศูนยอ์ยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01  ทุกคู่  ทุกคู่มีความสัมพนัธ์ทางบวก  แยกเป็น ดา้น
การใหค้วามเป็นกนัเองไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั,  มีความสัมพนัธ์กบับรรยากาศโรงเรียน  มากท่ีสุด (r 
= 0.680)  ดา้นการส่งเสริมให้มีการตดัสินใจร่วม  มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด (X  = 4.302) และ ดา้น
บรรยากาศเชิงบวกในโรงเรียน  มีค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานต ่าท่ีสุด (S = 0.509)  
 แต่เม่ือวิเคราะห์ค่าน ้ าหนกัขององคป์ระกอบทุกแปรทุกตวัในการสร้างสมการโครงสร้าง 
พบว่า ตวัแปรสังเกตได้มีค่าน ้ าหนักองค์ประกอบมาตรฐาน ระหว่าง  0.643 - 0.998  อย่างมี
นัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .01 ทุกตัว โดยตัวแปรปัจจัยท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน  มีค่า
น ้ าหนกัมาตรฐานสูงสุด คือ ตวัแปรการบรรลุเป้าหมายของงาน = 0.998 รองลงมา คือตวัแปร
บรรยากาศเชิงบวก =0.931 และตวัแปรการเนน้กระบวนการคิด = 0.896 ตามล าดบั  ส่วนตวัแปรท่ีมี
ค่าน ้าหนกัมาตรฐานนอ้ยท่ีสุดคือตวัแปรความรู้ความสามารถของบุคลากร = 0.643 
ข้อเสนอแนะ 
 ผลจากการวิจยัปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาจงัหวดั
ชยัภูมิ  ผูว้จิยัมีขอ้เสนอแนะดงัน้ี 
           1. ขอ้เสนอแนะในการน าผลการวจิยัไปใช ้
  1.1 ผลการศึกษาระดบัประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาจงัหวดัชยัภูมิ   พบว่า
ระดับประสิทธิผลของโรงเรียน  การบรรลุเป้าหมายของงาน  มีค่าระดับประสิทธิผลสูงสุด  
รองลงมาคือ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และความพึงพอใจของครู ตามล าดบั   ผูว้ิจยัจึงเสนอแนะให้ผู ้
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ท่ีมีส่วนเก่ียวข้องกับการพฒันาโรงเรียน  ควรน าองค์ประกอบระดับประสิทธิผลของโรงเรียน
ดงักล่าวไปใช้เป็นแนวทางในการก าหนดเป้าหมายหรือกลยุทธ์ เพื่อการพฒันาประสิทธิผลของ
โรงเรียน องคก์ารหรือหน่วยงานระดบัประถมศึกษาอยา่งจริงจงัต่อไป   
  1.2 ผลการศึกษาและวิเคราะห์ปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน
ระดับประถมศึกษาจงัหวดัชัยภูมิ พบว่า ทุกตวัแปรต่างมีอิทธิพลต่อปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา  โดยมีตวัแปร การบรรลุเป้าหมายของงาน มีค่าน ้ าหนัก
สูงสุด รองลงมา คือบรรยากาศเชิงบวก และการเนน้กระบวนการคิด ตามล าดบั  ผูว้ิจยัจึงเสนอแนะ
ให้ผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาโรงเรียน  ควรน าปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของ
โรงเรียนดงักล่าวไปใช้เป็นทางในการวางแนวทางการพฒันาโรงเรียน องค์การหรือหน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้งกบัระดบัประถมศึกษาต่อไปได ้  
 2. ขอ้เสนอแนะในการท าวจิยัในคร้ังต่อไป 
  2.1 ควรศึกษาเปรียบเทียบระดบัประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา ระหว่าง
โรงเรียนท่ีมีขนาดแตกต่างกนัทั้งโรงเรียนขนาดเล็ก  ขนาดกลาง และขนาดใหญ่  วา่มีผลแตกต่างกนั
หรือไม่ อยา่งไร 
 2.2  ควรมีการศึกษารูปแบบหรือแนวทางในการพฒันาโมเดลปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีส่งผล
ต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา การวดัตวัแปรแฝงแต่ละตวัท่ีใช้ในงานวิจยัคร้ังน้ี  ว่ามี
รูปแบบใดบา้งท่ีจะท าให้ระดบัประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาเกิดข้ึนอยา่งมีประสิทธิภาพ  
เพราะเม่ือทุกปัจจยัท่ีศึกษาไดรั้บการพฒันาดว้ยแนวทางท่ีชดัเจนดีแลว้  ยอ่มส่งผลประสิทธิผลและ
ประสิทธิท่ีสูงข้ึนไดอ้ยา่งย ัง่ยนื 
 2.3  ควรมีการศึกษาแนวทางการสร้างโมเดลท่ีน าไปสู่การปฏิบติัให้เกิดผลดีต่อ
นกัเรียนหรือโรงเรียนท่ีมีขนาดแตกต่างกนัอยา่งชดัเจนดว้ย 
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