
รูปแบบการส่ือสารแบบบูรณาการเพือ่สร้างความรู้ 
เร่ืองการใช้จุลินทรีย์ที่มีประสิทธิภาพ   

 
 

 

 

 

อนุสรณ์    มาดวง 

 

 

 

 

 

 

วทิยานิพนธ์น้ีเป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาตามหลกัสูตรวทิยาศาสตรมหาบณัฑิต 

สาขาวชิาการส่ือสารวทิยาศาสตร์ 

ปีการศึกษา  2560 

ลิขสิทธ์ิของมหาวทิยาลยัราชภฏับา้นสมเดจ็เจา้พระยา 



INTEGRATED COMMUNICATION PATTERNS TO  
CREATE KNOWLEDGE OF EFFECTIVE  MICROORGANISMS 

UTILIZATION 

 

 

 

 

 

ANUSORN    MADOUNG 

 

 

 

 

 

A thesis submitted in partial fulfillment of the requirements 

for Master of Science in Science Communication 

Academic Year 2017 

Copyright of Bansomdejchaopraya Rajabhat University 



 



ก 

 

ช่ือเร่ือง  รูปแบบการส่ือสารแบบบูรณาการเพือ่สร้างความรู้เร่ืองการใช้  
    จุลนิทรีย์ทีม่ปีระสิทธิภาพ 
ช่ือผู้วจิัย  อนุสรณ์  มาดวง  
สาขาวชิา  การส่ือสารวทิยาศาสตร์  
อาจารย์ทีป่รึกษาหลกั รองศาสตราจารย์ ดร.วนัทนี  สว่างอารมณ์ 
อาจารย์ทีป่รึกษาร่วม ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อรุณ  ชาญชัยเชาว์ววิฒัน์ 
ปีการศึกษา  2560 
 

บทคดัย่อ 
 

 การวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์การวิจยัเพื่อ (1) เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิของการใช้ส่ือวิดีทศัน์ 
กับส่ือบุคคลในเร่ืองการสร้างความรู้และความตระหนักในการใช้จุลินทรีย์ท่ีมีประสิทธิภาพ                     
(2) ศึกษาประสิทธิภาพของส่ือวิดิทศัน์ ในการสร้างความรู้ในการใชจุ้ลินทรียท่ี์มีประสิทธิภาพของ
กลุ่มเกษตรกรเป้าหมาย (3) ศึกษาประสิทธิภาพของรูปแบบการส่ือสารแบบบูรณาการเพื่อ เพิ่ม
ความรู้และความตระหนกัการใช้จุลินทรียท่ี์มีประสิทธิภาพ  กลุ่มตวัอยา่งเป็นเกษตรกรจากต าบล
ทวีวฒันา จงัหวดันนทบุรี จ านวน 30 คน  และเกษตรกรจากบางด้วน จงัหวดักรุงเทพมหานคร 
จ านวน 30 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่แบบสอบถาม และส่ือโทรทศัน์ นิตยสาร ส่ือบุคคล 
วารสารและหนงัสือพิมพท่ี์มีเน้ือหาเร่ืองจุลินทรียป์ระสิทธิภาพ สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูล 
ไดแ้ก่ ค่ามชัฌิมเลขคณิต  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  และค่าสถิติ  t – test (dependent samples)  
 ผลการวจิยัพบวา่   
 การไดรั้บขอ้มูลการใชจุ้ลินทรียท่ี์มีประสิทธิภาพของเกษตรกรท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่งในการ
วจิยั ไดรั้บจากโทรทศัน์มากท่ีสุด รองลงมาคือ แหล่งขอ้มูลจากนิตยสารและวารสาร อยู่ในระดับ
ปานกลาง แหล่งขอ้มูลจากวิทยุ บุคคลทัว่ไปและหนงัสือพิมพ ์น้อยท่ีสุด การประเมินความรู้ของ
กลุ่มตวัอย่างโดยการใช้แบบทดสอบวดัความรู้เก่ียวกบัการใช้จุลินทรียพ์บว่ากลุ่มตวัอย่างท่ีไดท้  า
แบบสอบถามจ านวน 60 คน  ก่อนและหลงัการใช้ส่ือมีคะแนนเฉล่ียแต่ละดา้นดงัน้ี (1) ดา้นการ
เลือกซ้ือจุลินทรีย์ท่ีมีประสิทธิภาพก่อนการใช้ส่ือ  3.23 คะแนน และหลังจากการใช้ส่ือ 3.63 
คะแนน (2) ดา้นการใชจุ้ลินทรีย ์ก่อนการใชส่ื้อ 3.24 คะแนนและหลงัจากการใชส่ื้อ 3.71 คะแนน 
(3) ดา้นการดูแลรักษาจุลินทรีย ์ก่อนการใช้ส่ือ 3.61 คะแนน และหลงัจากการใชส่ื้อ 3.91 คะแนน  
คิดเห็น  เม่ือพิจารณาภาพโดยรวมและรายดา้นก่อนและหลงัการใชรู้ปแบบการส่ือสารแบบบูรณา
การแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี P < 0.01 

ค าส าคัญ: จุลินทรียท่ี์มีประสิทธิภาพ  การส่ือสารวทิยาศาสตร์ 
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ABSTRACT 
 

The objectives of this research were (1) to compare the achievement on using of visual 
media and personal media in creating knowledge and awareness of effective microorganisms 
(EM) utilization, (2) to study the effectiveness of visual media for creating knowledge of EM 
utilization in the farmer target groups and (3) to study the efficiency of the integrated form of 
communication to enhance knowledge and awareness of the target groups. The research samples 
included 30 farmers from Taweewattana, Nonthaburi province and 30 farmers from Bangduan, 
Bangkok. Data were collected using questionnaire, television, magazines, journals and 
newspapers with EM content, and were statistically analyzed by arithmetic mean, standard 
deviation and t – test for dependent samples. 
 The findings revealed as follows. 

The farmers obtained EM information from television at the highest level while 
magazines and journals were rated at the moderate level. Information from radio, people and 
newspapers were found at the lowest level. Knowledge evaluation of EM  before and after using 
the media by 60 farmers was reported by the mean scores as the follows: (1) Selection of EM 
buying scores were 3.23 and 3.63. (2) Using of EM scores were 3.24 and 3.71. (3) Maintenance 
of effective microorganisms scores were 3.61 and 3.91. In overview, before and after using 
integrated communication patterns were significantly different (p< 0.01). 

Keywords: Effective microorganisms (EM),  Science Communication, Integrated 
Communication 
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บทที ่1 
บทน า 

 
ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
 การน าจุลินทรียท่ี์มีประสิทธิภาพ (EM , Effective Microorganism) มาใชป้ระโยชน์ไดรั้บ
ความนิยมในหลายประเทศ ทัว่โลก เน่ืองจากเป็นกลุ่มจุลินทรียท่ี์ไดจ้ากธรรมชาติและไม่ก่อให้เกิด
อนัตราย ท าใหก้ารขยายการใช้จุลินทรีย ์EM ไปสู่เกษตรกรและองคก์รทัว่โลกแลว้กวา่ 30 ประเทศ 
อาทิ International Nature Farming Research Center Movement (INFRC) of Japan, EM Research 
Organization (EMRO) of Japan และ International Federation of Agriculture Movement (IFOAM) 
of Germany เป็นตน้ นอกจากน้ี California Certified Organic Farmers of USA ซ่ึงเป็นสถาบนัวิจยั
เกษตรธรรมชาติไดใ้ห้ค  ารับรองการใช้ EM เม่ือ ค.ศ.1993 และจดัให้เป็นวสัดุประเภทจุลินทรีย ์
(Microbial Inoculants) ท่ีปลอดภยั ไดผ้ลอย่างแทจ้ริง (ส านกังานปศุสัตวเ์ขต 9, 2554) ส าหรับ
ประเทศไทยโดยกรมวิทยาศาสตร์การแพทย ์กระทรวงสาธารณสุขไดน้ าไปวิเคราะห์แลว้รับรองวา่ 
จุลินทรีย ์ ไม่เป็นอนัตรายต่อมนุษยแ์ละสัตว ์จึงสามารถน า EM ไปใชป้ระโยชน์ไดห้ลายประการ 
ซ่ึงขอ้ดีของการใช้ EM คือ มีราคาถูก สามารถผลิตใช้เองได้ง่าย ปลอดภยั ไร้สารพิษ ประหยดั
ค่าใชจ่้าย อีกทั้งยงัเป็นการใชส่ิ้งมีชีวติช่วยในการรักษาส่ิงแวดลอ้มแทนการใชส้ารเคมี EM สามารถ
น ามาใช้ประโยชน์ดา้นต่างๆ ตวัอย่างเช่น การเกษตร การบ ารุงดิน  การปศุสัตว ์ การประมงและ 
ส่ิงแวดลอ้ม เป็นตน้ (ประดบัรัฐ ประจนัเขตต,์ 2555)......... 
 ปัจจุบนัมีการประยุกตใ์ชจุ้ลินทรียเ์พื่อการบ าบดัน ้ าเสียกนัอย่างแพร่หลาย แนวทางการใช ้
จุลินทรียเ์พื่อการบ าบดัน ้าเสียในแหล่งน ้าธรรมชาติ เป็นวธีิหน่ึงท่ีเหมาะสมส าหรับการน ามาใชห้ลงั
ภาวะน ้ าท่วม  กลุ่มจุลินทรีย์ท่ีมีประสิทธิภาพ (ประดบัรัฐ ประจนัเขตต์, 2555) ประกอบด้วย
จุลินทรีย ์5 กลุ่ม ไดแ้ก่ กลุ่มเช้ือราท่ีมีเส้นใย (Filamentous Fungi) ท าหนา้ท่ีเป็นตวัเร่งการยอ่ยสลาย 
กลุ่มจุลินทรียส์ังเคราะห์ดว้ยแสง (Photosynthetic Microorganism) กลุ่มจุลินทรียท่ี์ใชใ้นการหมกั 
(Fermented Microorganism) คือ ยีสต์ และกลุ่มแบคทีเรียตรึงไนโตรเจน (Nitrogen Fixation 
Bacteria) ท าหน้าท่ีเปล่ียนรูปสารประกอบไนโตรเจนรูปต่างๆ เช่น แอมโมเนีย (NH3) ไนไตรท ์
(NO2

-) ไนเตรต (NO3
-) ให้เป็นก๊าซไนโตรเจน (N2) ซ่ึงจะระเหยออกสู่บรรยากาศ กลุ่มแบคทีเรีย

แลกติก (Lactic Acid Bacteria) ท าหน้าท่ีสร้างกรดแลกติกมาช่วยในการย่อยสลายและฆ่า
เช้ือจุลินทรียก่์อโรคชนิดอ่ืนๆ ซ่ึงจุลินทรียทุ์กกลุ่มดงักล่าวสามารถบ าบดัมลสารในน ้ าเสียได ้แต่จะ
ท างานได้ดีในสภาวะท่ีแตกต่างกนั โดยลกัษณะทัว่ไปของ EM คือ เป็นจุลินทรียท่ี์เจริญได้ใน
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อุณหภูมิปกติ ต้องการสารอาหารจากธรรมชาติ เช่น น ้ าตาล ร าข้าว และเศษพืชผกัท่ีมีโปรตีน      
เป็นตน้ ไม่สามารถใชร่้วมกบัสารเคมีและยาฆ่าเช้ือต่างๆ ได ้และ EM จะท างานไดดี้ในท่ีมืด ดงันั้น
การใช ้EM จึงควรใชช่้วงเยน็ของวนั 

ในปัจจุบนัมีการน าจุลินทรียท่ี์มีประสิทธิภาพ หรือ EM มาใชก้นัอยา่งแพร่หลาย จนท าให้
เกิดขอ้วิพากษ์วิจารณ์กนัหลายกระแสเก่ียวกบัคุณภาพของจุลินทรียใ์นการบ าบดัน ้ าเสีย โดยท่ีคน
ทัว่ไปมกัรู้จกัจุลินทรียคุ์ณภาพในฐานะเป็นจุลินทรียท่ี์ใชป้ระโยชน์ในดา้นต่างๆ ทั้งดา้นการเกษตร 
การบ าบัด  การประมง  รวมถึงการรักษาโรค  แต่มีคนท่ีทราบคุณสมบัติของจุลินทรีย์ท่ีมี
ประสิทธิภาพและประโยชน์ท่ีแท้จริงเพียงจ านวนหน่ึงเท่านั้ น จึงท าให้เกิดการเข้าใจผิดและ
น าไปใช้อย่างผิดวิธีจนเกิดเป็นกระแสหลายกระแสตามท่ีเป็นข่าว  ปัจจุบนัทางดา้นการเกษตรตวั
เกษตรกรเองก็ยงัไม่ทราบถึงประโยชน์และประสิทธิภาพท่ีแทจ้ริงรวมถึงวิธีการใชเ้พื่อให้จุลินทรีย์
มีประสิทธิภาพสูงสุด 
 ศาสตราจารย ์ดร.เทรโอะอิงะแห่งมหาวิทยาลยัริวกิวเมืองโอกินาวาประเทศญ่ีปุ่นเป็นผู ้
คน้พบจุลินทรียก์ลุ่มท่ีมีประสิทธิภาพโดยใช้เทคนิคทางชีวภาพรวบรวมเฉพาะกลุ่มจุลินทรียท่ี์คดั
สรรจากธรรมชาติ  มาใชป้ระโยชน์ในการปรับปรุงสภาพความสมดุลของส่ิงแวดลอ้ม ซ่ึงประกอบ
ไปด้วยจุลินทรีย์กลุ่มสังเคราะห์ด้วยแสง  กลุ่มสร้างกรดแลกติก กลุ่มตรึงไนโตรเจน กลุ่ม         
แอคทิโนมยัซิทส์ (Actinomycetes) และกลุ่มยีสตร์า ซ่ึงจุลินทรียใ์นกลุ่มต่างๆมีคุณสมบติัแตกต่าง
กนัออกไป โดยท่ีเกษตรกรหรือผูท่ี้ใช้ประโยชน์จากจุลินทรีย์ส่วนใหญ่ยงัไม่ทราบขอ้มูลเหล่าน้ี     
ดีนกัท าให้ปัจจุบนัการน าจุลินทรียท่ี์มีประสิทธิภาพไปใช้ผิดวิธี ผิดวตัถุประสงค์ รวมถึงการดูแล
เก็บรักษาและการขยายพนัธ์ุอยา่งไม่ถูกตอ้ง 
 โดยทัว่ไป EM ไม่สามารถท่ีจะน าไปใชก้บัสารเคมีหรือยาปฏิชีวนะได ้ หากแต่ยงัมีบุคคล
บางกลุ่มหรือบางจ าพวกน าจุลินทรียด์งักล่าวไปใชใ้นการบ าบดัน ้ าเสียท่ีปล่อยออกมาจากโรงงาน
อุตสาหกรรม  หรือใช้ร่วมกบัสารเคมี เช่น การใช้ร่วมกับยาฆ่าแมลง  ใช้รวมกบัปุ๋ยเคมี  ท าให้
จุลินทรียด์งักล่าวไม่มีประสิทธิภาพตามท่ีตั้งใจไว ้จุลินทรียด์งักล่าวไม่เป็นอนัตรายต่อส่ิงมีชีวิต
ต่างๆ เช่น  คน สัตว ์พืช  ท าให้คนสามารถน าจุลินทรียไ์ปขยายพนัธ์ุเพื่อไปใช้ประโยชน์ต่างๆได้
ดว้ยตนเอง  แต่การท่ีไม่รู้จกัการขยายพนัธ์ุอย่างถูกตอ้งท าให้ไดจุ้ลินทรียท่ี์ไม่มีประสิทธิภาพเพียง
พอท่ีจะน ามาใช้งานได ้ อีกทั้งยงัไม่มีห้องปฏิบติัการในการตรวจสอบสายพนัธ์ุของจุลินทรีย ์ การ
ชัง่  ตวง ส่วนผสมไม่ไดอ้ตัราส่วน  อุปกรณ์เคร่ืองมือไม่สะอาด  ส่ิงเหล่าน้ีเป็นสาเหตุให้จุลินทรียท่ี์
ไดไ้ม่มีประสิทธิภาพเพียงพอ และอาจเป็นสาเหตุใหส้ถานการณ์ท่ีน าจุลินทรียท่ี์ไม่มีประสิทธิภาพน้ี
ไปใชน้ั้นเลวร้ายลงอีกดว้ย 
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 โดยทัว่ไป จุลินทรียส์ามารถน ามาใช้ประโยชน์ไดอ้ย่างหลากหลาย  อาจแบ่งไดเ้ป็นดา้น
ต่างๆคือ  ดา้นการเกษตร  ใชใ้นการปรับความเป็นกรด –เบส  ก าจดัแมลง  ป้องกนัโรคพืช  ยอ่ยซาก
อินทรียว์ตัถุในดินท าให้ดินมีความร่วนซุยเป็นอาหารให้กบัพืช ช่วยสร้างฮอร์โมนในพืช ท าให้
ได้ผลผลิตจ านวนมากข้ึน  ผลผลิตท่ีได้มีอายุการเก็บเก่ียวยาวนาน  คงทน  สะดวกในการขนส่ง  
ช่วยก าจดักล่ินจากการเล้ียงสัตว ์ เช่น ไก่ หมู เป็ด เป็นตน้  ก าจดัน ้ าเสียจากฟาร์ม  ก าจดัแมลงวนั
โดยการตดัวงชีวติของหนอนแมลงวนัไม่ใหเ้ขา้ระยะดกัแด ้ ใชใ้นการป้องกนัโรคระบาดทั้งพืชและ
สัตว ์ ดา้นการประมง  ช่วยการบ าบดัน ้ าในบ่อเล้ียงสัตวน์ ้ า  แกปั้ญหาโรคพยาธิในน ้ า  รักษาโรค
แผลต่างๆในสัตว์น ้ า  ลดปริมาณเลนในบ่อโดยการย่อยสลายซากอินทรีย์วตัถุท่ีอยู่ในน ้ า  ด้าน
ส่ิงแวดล้อม  ช่วยปรับสภาพเศษอาหารจากครัวเร่ือนเพื่อกลายเป็นปุ๋ยชีวภาพให้กบัพืชผกัอย่างมี
ประสิทธิภาพ  ช่วยปรับสภาพน ้ าเสียจากบา้นเรือน โรงงาน โรงแรม ช่วยดบักล่ินเหม็นจากขยะท่ี
หมกัหมม 
 ปัจจุบนัการส่ือสารมีบทบาทส าคญัในการด าเนินชีวิตประจ าวนั เพราะคนส่วนใหญ่ใช้
เทคโนโลยีในการส่ือสารท่ีทนัสมยั อาทิเช่น โทรศพัท์มือถือ  โทรทศัน์  วิทยุ  อินเทอร์เน็ต  ฯลฯ
ต่างก็เป็นอุปกรณ์ในการส่ือสารทั้งส้ิน  ดงันั้นการถ่ายทอดข่าวสารจึงเขา้มามีบทบาทอย่างมาก
ทางดา้นวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  ขอ้มูลทางดา้นวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีส่วนใหญ่เป็นผล
มาจากงานวิจยั  ซ่ึงมาจากหลักการทางวิทยาศาสตร์ ภาษาท่ีใช้จึงเป็นภาษาท่ียากแก่การเข้าใจ
ส าหรับประชาชนทั่วไป  การส่ือสารวิทยาศาสตร์จึงมีหน้าท่ีในการถ่ายทอดหลักการทาง
วทิยาศาสตร์ใหป้ระชาชนไดรู้้จกั  มีการคิดวเิคราะห์อยา่งมีเหตุผล  ดงันั้นนกัส่ือสารวิทยาศาสตร์จึง
มีหน้าท่ีในการเผยแพร่ความรู้ความกา้วหนา้ทางดา้นวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีให้  สร้างความรู้
ความเขา้ใจท่ีถูกตอ้ง  แก่ประชาชน  ท าให้คนในสังคมรู้ทนัเทคโนโลยี  คิดเป็นระบบ  ใช้เหตุผล
มากกว่าอารมณ์  ลดขอ้พิพาททางสังคม  ยกระดบัคุณภาพทางสังคม  ให้ความรู้ความบนัเทิง  ให้
มุมมองชีวิตและความคิดใหม่ๆ  จุดประกายจิตนาการและความคิดสร้างสรรค ์ พฒันาคุณภาพชีวิต
ของประชาชน เป็นตน้ 
 งานวิจยัน้ีจึงมีจุดมุ่งหมายเพื่อให้ประชาชนกลุ่มตวัอย่างซ่ึงประกอบด้วย เกษตรกรจาก
ต าบลทวีวฒันา อ าเภอไทรน้อย จงัหวดันนทบุรี และเกษตรกรจากแขวงบางด้วน เขตภาษีเจริญ 
จังหวดักรุงเทพมหานคร ได้รับความรู้ ความเข้าใจ และให้ตระหนักถึงการใช้จุลินทรีย์ท่ีมี
ประสิทธิภาพ (EM) สามารถน าความรู้ท่ีไดไ้ปถ่ายทอดให้กบัทอ้งถ่ินท่ีตนอาศยัอยูไ่ด ้ซ่ึงการไดรั้บ
ถ่ายทอดจากบุคคลท่ีเป็นเกษตรกรโดยตรงจะเกิดประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 

 
 



4 
 

วตัถุประสงค์ของการวจิัย 
  1. .เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิของการใชส่ื้อวิดิทศัน์ กบัส่ือบุคคลในเร่ืองการสร้างความรู้
และความตระหนกัในการใชจุ้ลินทรียท่ี์มีประสิทธิภาพ 
  2...เพื่อศึกษาประสิทธิภาพของส่ือวิดิทัศน์ ในการสร้างความรู้ในการใช้จุลินทรีย์ท่ีมี
ประสิทธิภาพของเกษตรกรกลุ่มเป้าหมาย 

3. เพื่อศึกษาประสิทธิภาพของรูปแบบการส่ือสารแบบบูรณาการเพื่อสร้างความรู้
และความตระหนกัการใชจุ้ลินทรียท่ี์มีประสิทธิภาพ 

 

สมมุติฐานการวจิัย 
1. การใชส่ื้อวดิิทศัน์และส่ือบุคคล ในการสร้างความรู้ดา้นจุลชีววทิยาและความ 

ตระหนกัในดา้นการใชจุ้ลินทรีย ์มีความแตกต่างกนั  
2. การใชส่ื้อวดิิทศัน์ ในการสร้างความรู้ในการใชจุ้ลินทรียท่ี์มีประสิทธิภาพประชาชน 

กลุ่มเป้าหมายมีความรู้ความเขา้ใจเพิ่มข้ึนท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
3. รูปแบบการส่ือสารแบบบูรณาการเพื่อสร้างความรู้และความตระหนกัในการใช ้

จุลินทรียมี์ประสิทธิภาพ 
 

ขอบเขตของการวจิัย 
การวจัิยนีม้ีขอบเขตดังนี้ 
1. การวจิยัน้ีมุ่งเนน้การใชส่ื้อวดิิทศัน์ และส่ือบุคคลเพื่อสร้างความรู้ ความตระหนกัในการ 

ใชจุ้ลินทรีย ์EM  
2. ใช้กลุ่มตัวอย่างเป็นเกษตรกรจากต าบลทวีวฒันา อ าเภอไทรน้อย จังหวดันนทบุรี   

จ  านวน 30 คน  และเกษตรกรจากแขวงบางดว้น เขตภาษีเจริญ จงัหวดักรุงเทพมหานคร จ านวน 30 
คน 

3. ศึกษางานวจิยัโดยใชแ้บบสอบถามกบักลุ่มประชากรท่ีประกอบอาชีพเกษตรกร 
 

ประโยชน์ทีไ่ด้รับจากการวจิัย 
1. ไดท้ราบผลสัมฤทธ์ิของการใชส่ื้อวิดิทศัน์ กบัส่ือบุคคลในเร่ืองการสร้างความรู้และ

ความตระหนกัในการใชจุ้ลินทรียท่ี์มีประสิทธิภาพ 
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2. ได้ทราบประสิทธิภาพของส่ือวิดิทศัน์ ในการสร้างความรู้ในการใช้จุลินทรีย์ท่ีมี
ประสิทธิภาพของเกษตรกรกลุ่มเป้าหมาย 

3. การส่ือสารแบบบูรณาการเพื่อสร้างความรู้และความตระหนกัในการใชจุ้ลินทรียมี์ 
ประสิทธิภาพ 

 

นิยามศัพท์เฉพาะ 
 จุลินทรีย์ที่มีประสิทธิภาพ คือ กลุ่มของจุลินทรีย์ท่ีมีการคัดสรรค์มาจากธรรมชาติมี
ประโยชน์ต่อพืช  สัตว ์และส่ิงแวดลอ้ม 
 การส่ือสารวิทยาศาสตร์ คือ การน าความรู้ทางวิทยาศาสตร์ ซ่ึงมีความละเอียดซับซ้อน 
เขา้ใจยาก มาส่ือใหก้บัเกษตรกรเขา้ใจไดโ้ดยง่าย 
 การส่ือสารแบบบูรณาการ คือ การใช้ส่ือต่างๆ เช่น ส่ือวิดิทศัน์ ส่ือส่ิงพิมพ ์มาใช้ในการ
สร้างองคค์วามรู้ใหก้บัเกษตรกร 
 

กรอบแนวคดิการวจิัย 

 
             ปัจจัยน าเข้า              กระบวนการวจัิย                                         ผลลพัธ์
 

 
 
   
 
 
 
 

-การสร้างความเขา้ใจใน
การใชจุ้ลินทรียท่ี์มี
ประสิทธิภาพ 

-การส่งเสริมใหมี้การใช้
จุลินทรียแ์ทนการใช้
สารเคมี 

 

-การใชส่ื้อวดิิทศัน์ในการ
สร้างความเขา้ใจ เก่ียวกบั
จุลินทรีย ์ EM  
-การใชส่ื้อบุคคลในการ
สร้างความเขา้ใจ เก่ียวกบั
จุลินทรียท่ี์มี
ประสิทธิภาพ   
 

ประชาชนกลุ่มตวัอยา่งมี
ความรู้ ความเขา้ใจในการใช้
จุลินทรียท่ี์มีประสิทธิภาพ  
และเกิดความตระหนกัในการ
ใชจุ้ลินทรียแ์ทนการใช้
สารเคมี 



บทที ่2 
เอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
 การศึกษาเร่ือง รูปแบบส่ือสารแบบบูรณาการเพื่อสร้างความรู้และความ เข้าใจของ
เกษตรกรในต าบลทวีวฒันา อ าเภอไทรน้อย จงัหวดันนทบุรี และแขวงบางด้วน เขตภาษีเจริญ 
จงัหวดักรุงเทพมหานคร ผูว้ิจยัได้ศึกษาคน้ควา้แนวคิด ทฤษฎี จากบทความ เอกสาร งานวิจยัท่ี
เก่ียวขอ้งโดยผูว้จิยัไดแ้บ่งหวัขอ้ต่างๆ ดงัน้ี 
 1.  แนวคิดเก่ียวกบัการส่ือสาร 
 2.   ส่ือและประสิทธิผลของส่ือ 
 3.  แนวคิดเก่ียวกบัความรู้ ทศันคติและพฤติกรรม 
 4. การส่ือสารวทิยาศาสตร์ 
 5. จุลินทรียท่ี์มีประสิทธิภาพ  
 6.  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

แนวคดิเกีย่วกบัการส่ือสาร 
 ความหมายของการส่ือสาร 
 การส่ือสารเป็นแนวคิดท่ีมีการศึกษาและการใช้อย่างแพร่หลายเพราะเป็นพื้นฐานของ
กระบวนการทางสังคมทั้งมวล ส าหรับมนุษยแ์ลว้ การส่ือสารเป็นส่ิงจ าเป็นในการช่วยใหเ้กิดความรู้
ทศันคติและพฤติกรรมมีจุดส าคญัอยูท่ี่การส่งข่าวสารท่ีท าใหท้ั้งผูรั้บและผูส่้งเกิดความเขา้ใจตรงกนั
ต่อข่าวสารนั้นถ้าหากว่าบุคคลรับรู้หรือเข้าใจความหมายของข่าวสารนั้นแตกต่างกันแสดงว่า 
การส่ือสารยงัไม่เกิดข้ึน (วินยั  เพชรช่วย, 2553) มีคนให้ความหมายของการส่ือสารไวห้ลากหลาย 
อาทิ Edward  Sapir กล่าววา่ “การส่ือสารคือการตีความหมายโดยสันชาตญาณต่อท่าทางท่ีแสดงเป็น
สัญลกัษณ์โดยไม่รู้ตวัต่อความคิดและต่อพฤติกรรมของวฒันธรรมของบุคคล” ขณะท่ี Carl I.  
Hovland และคณะกล่าวว่า “การส่ือสาร คือกระบวนการท่ีบุคคลหน่ึง (ผูส่้งสาร) ส่งส่ิงเร้า (โดย
ปกติเป็นภาษาพูดหรือภาษาเขียน) เพื่อเปล่ียนพฤติกรรมของบุคคลอ่ืนๆ (ผูรั้บสาร)” Jergen  Roy 
และ Krekory  Betson กล่าววา่ “การส่ือสารไม่ไดห้มายความถึงการถ่ายทอดสารดว้ยภาษาพูดและ
ภาษาเขียนท่ีชดัแจง้และแสดงเจตนารมณ์เท่านั้นแต่การส่ือสารยงัรวมถึงกระบวนการทั้งหลายท่ีคน
มีอิทธิพลต่อกนัด้วยค านิยามน้ียึดหลกัท่ีว่าการกระท าและเหตุการณ์ทั้งหลายมีลักษณะเป็นการ
ส่ือสารหากมีผูเ้ขา้ใจการกระท าและเหตุการณ์เหล่านั้นหมายความว่าความเขา้ใจท่ีเกิดข้ึนนั้นได้
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เปล่ียนแปลงข่าวสารท่ีคนๆ นั้นมีอยูแ่ละมีอิทธิพลต่อบุคคลผูน้ั้น” และปรมะ  สตะเวทิน กล่าวว่า 
“การส่ือสาร คือกระบวนการของการถ่ายทอดสาร (Message) จากบุคคลหน่ึง ซ่ึงเรียกว่าผูส่้งสาร 
(Source) ไปยงับุคคลอีกฝ่ายหน่ึง ซ่ึงเรียกวา่ ผูรั้บสาร (Receiver)โดยผา่นส่ือ (Channel)  
  จากค านิยามดงักล่าวสรุปไดว้า่ การส่ือสาร เป็นกระบวนการท่ีมีความเคล่ือนไหวและเป็น
การกระท าอยา่งต่อเน่ืองในการส่งและรับสารระหวา่งผูส่้งสารกบัผูรั้บสาร โดยผา่นส่ือต่างๆ อยา่งมี
วตัถุประสงคท่ี์ชดัเจน 
 กระบวนการส่ือสาร 
 กระบวนการส่ือสารตอ้งเร่ิมดว้ยผูส่้งสารก าหนดลกัษณะของข่าวสารและส่งข่าวสารนั้น
ไปยงัผูรั้บสารซ่ึงจะเป็นผูท้  าความเขา้ใจข่าวสารนั้น การส่ือสารจึงประกอบดว้ยองคป์ระกอบส าคญั
3 ส่วนคือ ผูส่้งสาร การส่งสาร และผูรั้บสาร ผูส่้งสาร (Sender) เป็นบุคคลท่ีเร่ิมตน้ในการส่ือสาร 
ซ่ึงจะเกิดข้ึนเม่ือมีความตอ้งการ มีความจ าเป็นหรือมีเหตุผล (ตามจุดประสงคข์องการส่ือสาร) ท่ีจะ
ส่ือสารออกไป ผูส่้งเป็นผูก้  าหนดลกัษณะของข่าวสาร โดยก าหนดรูปแบบของข่าวสารท่ีคาดวา่ผูรั้บ
สารสามารถจะเขา้ใจได้ ผูส่้งสารจึงตอ้งรู้ชดัเจนว่าเขาจะส่ือสารถึงใคร และคาดว่าผูรั้บเขา้ใจ
ข่าวสารรูปแบบใดไดดี้ท่ีสุด เช่น การใชภ้าษาให้เหมาะสมกบัระดบัของผูรั้บ เป็นตน้ การส่งสาร 
(Message Transmission) ข่าวสารอาจส่งออกไปได ้ 3 ลกัษณะ คือ ส่งเป็นค าพูด ส่งเป็นขอ้เขียน 
และส่งเป็นภาษาท่าทางหรือภาษากาย ผูส่้งสารตอ้งเลือกวิธีการส่งและส่ือในการส่งข่าวสารเหล่าน้ี 
ใหเ้หมาะสมกบัความตอ้งการและสถานการณ์ เช่น การปราศรัย โทรศพัท ์วิทยุ จดหมาย อีเมล์ ฯลฯ 
ผูรั้บสาร (Receiver) เป็นผูท่ี้รับข่าวสารและท าความเขา้ใจในสารท่ีส่งมาให้ถูกตอ้ง เป็นผูแ้ปลความ
ใหไ้ดว้า่ผูส่้งตอ้งการส่ือสารอะไร ล าดบัขั้นในกระบวนการส่ือสาร โดยทัว่ไปคนเราจะฟัง วิเคราะห์ 
และพูด แต่ในระดับท่ีซับซ้อนกว่านั้นการส่ือสารจะมีล าดบั คือ เลือกรูปแบบหรือลกัษณะของ
ข่าวสารท่ีจะส่ง  ส่งข่าวสารออกไปตามแบบท่ีเลือกแลว้  รับข่าวสาร ท าความเขา้ใจและตอบ
ข่าวสารป้อนกลบั ข่าวสารบางอยา่งไม่จ  าเป็นตอ้งตอบ แต่คู่สนทนากนัจะมีการผลดัเปล่ียนกนัเป็น 
ผูส่้งสารและผูรั้บสารกนับ่อยคร้ังเม่ือเราเขา้ใจกระบวนการส่ือสารเราก็มีโอกาสบรรลุวตัถุประสงค์
ของการแบ่งปันความหมายระหวา่งเรากบักลุ่มผูรั้บสารเป้าหมาย แบบจ าลองดงัภาพท่ี  2  คิดข้ึน
โดย Schramm (1973: 247) แบบจ าลองน้ีมีผูมี้ส่วนร่วม 2 ฝ่าย คือ ผูส่้งสารและผูรั้บสารมีเคร่ืองมือ
ในการส่ือสารท่ีเป็นช่องทางและสารองค์ประกอบท่ีเหลือเป็นส่วนของบทบาทหน้าท่ีและ
กระบวนการซ่ึงไดแ้ก่การเขา้รหสัการถอดรหสั และการป้อนกลบั ส่วนส่ิงรบกวนเป็นองคป์ระกอบ
หรือปัจจยัภายนอกท่ีเขา้มาแทรกแซงกระบวนการส่ือสารและขดัขวางไม่ให้การส่ือสารด าเนินไป
อยา่งราบร่ืนหรือประสบความส าเร็จ 
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ภาพที ่2  แบบจ าลองการส่ือสาร 
ท่ีมา : (สิทธ์ิ  ธีรสรณ์.  2551: 2) 

  
หนา้ท่ีของกระบวนการส่ือสาร ไดแ้ก่ 
 1.  การส่ือสารในฐานะเคร่ืองมือใหไ้ดส่ิ้งท่ีตอ้งการ 
 2.  การส่ือสารเพื่อควบคุมสั่งการ 
 3.  การส่ือสารเพื่อสร้างความสัมพนัธ์ 
 4.  การส่ือสารส่วนบุคคล  
 5.  การส่ือสารเพื่อเสาะแสวงหาค าตอบ 
 6.  การส่ือสารเพื่อสร้างจินตนาการ 
 รูปแบบของการส่ือสารแต่ละรูปแบบมีลกัษณะสลบัซบัซ้อนแตกต่างกนัข้ึนอยูก่บัปัจจยั
หรือองคป์ระกอบท่ีเก่ียวขอ้งไม่วา่จะเป็นลกัษณะของผูส่้งและผูรั้บ การรู้จกัเลือกใชว้ิธีการส่ือสารท่ี
เหมาะสมกับแต่ละโอกาสจะช่วยให้กระบวนการส่ือสารแต่ละคร้ังประสบผลส าเร็จได้อย่างมี
ประสิทธิภาพรูปแบบของการส่ือสารจ าแนกไดด้งัน้ี 
 1.  การจ าแนกตามลกัษณะของการส่ือสาร 
  1.1  การส่ือสารดว้ยภาษา เป็นภาษาท่ีไม่ใช่ลายลกัษณ์อกัษร 
  1.2  การส่ือสารดว้ยภาษาท่าทางหรือสัญญาณ เป็นภาษาท่ีไม่ใช่ค าพดูหรือการเปล่ง
เสียงหรือเคล่ือนไหวส่วนต่างๆ 
  1.3  การส่ือสารดว้ยภาษาภาพ ภาษาท่ีเกิดจากการขีดเขียนเป็นรูปภาพ 

 

แหล่ง/ 
ผูรั้บสาร 

 

เขา้รหสั 
 

ช่องทาง 
 

ถอดรหสั 
 

ผูรั้บสาร 

ส่ิงรบกวน 

การป้อนกลบั 
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 2.  จ  าแนกตามปฏิสัมพนัธ์ของผูรั้บและผูส่้ง 
  2.1  ส่ือสารทางตรง เป็นการส่ือสารท่ีผูส่้งและผูรั้บมีปฏิสัมพนัธ์กนัและกนัโดยตรง
เน้ือหาและวตัถุประสงค ์
   2.2  การส่ือสารทางออ้ม เป็นการส่ือสารท่ีอาศยัส่ือหรือวธีิการต่างๆ เป็นพาหนะใน
การถ่ายทอดเน้ือหา 
  3.  จ าแนกตามพฤติกรรมในการโตต้อบ 
   3.1  การส่ือสารทางเดียว เป็นส่ือสารท่ีผูส่้งเป็นผูก้ระท าแต่ฝ่ายเดียว 
   3.2  การส่ือสารสองทาง เป็นการส่ือสารท่ีผูส่้งและผูรั้บมีการโตต้อบกนัไดท้นัทวงที 
  4.  จ  าแนกตามจ านวนของผูร่้วมส่ือสาร 
   4.1  การส่ือสารในตนเอง ตวัเองเป็นผูส่้งและผูรั้บในขณะเดียวกนั 
   4.2  การส่ือสารระหวา่งบุคคล ส่ือสารระหวา่งบุคคล 2 คน อาจแลกเปล่ียนบทบาท
เป็นผูส่้งและผูรั้บ 
   4.3  การส่ือสารแบบกลุ่มบุคคล มีจ  านวนผูส่้งและผูรั้บมากกว่าการส่ือสารระหวา่ง
บุคคล 
   4.4  การส่ือสารมวลชน การส่ือสารกบักลุ่มชนจ านวนมากจึงมีอุปสรรคในการส่ือสาร
เช่น 
    4.4.1  ผูส่้งสารขาดความสามารถ 
    4.4.2  ความบกพร่องของส่ือหรือช่องทาง 
    4.4.3  ผูรั้บสารขาดความรู้ความช านาญเร่ืองท่ีจะรับ 
    4.4.4  อุปสรรคจากส่ิงรบกวน ภายนอกและภายใน 
    4.4.5  สารมีความยาวไม่เหมาะสม 
    4.4.6  ผูส่้งและผูรั้บมีความแตกต่างในดา้นภาษา 
 การส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพเป็นการส่ือสารแบบสองทางผูส่้งและผูรั้บสามารถโตต้อบ
กนัไดท้นัทีทนัใด เน้ือหาเร่ืองราวตอ้งเหมาะกบัธรรมชาติของผูรั้บการส่ือสารกบัการรับรู้และ 
การเรียนรู้การรับรู้ ส่ิงเร้าท่ีผ่านอวยัวะรับสัมผสัทั้งหลายรับขอ้มูลข่าวสารในระยะแรกน าเขา้สู่
สมอง การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมเดิมไปสู่พฤติกรรมใหม่ ท่ีค่อนขา้งถาวร 
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ส่ือและประสิทธิผลของส่ือ  
  ความหมายของส่ือ 
  ส่ือและประสิทธิผลของส่ือ ไดมี้การให้ความหมายของส่ือไวว้่า (เมตตา  กฤตวิทย ,์ 
พชันี  เชยจรรยา และ ถิรนนัท์  อนวชัศิริวงศ์,  2530 : 117-128)ในบรรดาองคป์ระกอบท่ีส าคญั 4 
ประการของการส่ือสาร ซ่ึงไดแ้ก่ผูส่้งสาร (Source) สาร (Message) ช่องทางในการส่ือสารหรือส่ือ 
(Channel or Media) และผูรั้บสาร (Receiver) นั้น ส่ือนบัวา่เป็นองคป์ระกอบท่ีมีความส าคญัอยา่งยิ่ง
ในการท่ีจะเป็นตวัก าหนดความส าเร็จของการส่ือสารท่ีจะท าให้ผูรั้บสารเกิดความรู้ เกิดทศันคติ 
ตลอดจนเกิดพฤติกรรมไปในแนวทางท่ีผูส่้งสารปรารถนาได ้
 ส่ือ หรือช่องทางการส่ือสารท่ีเป็นตวัเช่ือมผูส่้งสารและผูรั้บสารเขา้ดว้ยกนั ดว้ยวิธีท่ีสาร
ไหลจากแหล่งสารท่ีเป็นบุคคลหรือสถาบนัไปยงัผูรั้บสารซ่ึงอาจเป็นบุคคลหรือสถาบนัก็ได ้ 
ซ่ึงค าวา่ “ส่ือ” นั้นไดมี้ผูน้ ามาใชก้นัในความหมายท่ีค่อนขา้งกวา้งและแตกต่างกนัไป ดงัต่อไปน้ี 
 Berlo (1960 : 40-71) ไดแ้ยกความหมายของส่ือออกเป็น 3 ประเภท ไดแ้ก่ 
 1.  วิธีการเข้ารหัสและถอดรหัสสาร ได้แก่ กิริยาของการสร้างสาร เช่น การพูดหรือ 
การเขียนถือเป็นการเขา้รหสั ส่วนการตีความสาร ไดแ้ก่ การตีความค าพูด หรือภาษามาสู่ความคิด 
ถือไดว้า่เป็นการถอดรหสัสาร 
 2.  ช่องทางท่ีเป็นพาหนะของส่ือท่ีน าสาร เช่น อากาศ ซ่ึงเป็นตัวน าคล่ืนเสียงไปสู่
ประสาทรับความรู้สึกต่างๆ หรือประสาทสัมผสัทั้งห้า (การเห็น การไดย้ิน การไดก้ล่ิน การสัมผสั
และการล้ิมรส)  
 3.  ช่องทางท่ีเป็นตวักลางน าสารจากผูส่้งสารไปยงัผูรั้บสาร เช่น คล่ืนแสง คล่ืนเสียงวิทย ุ
โทรเลข โทรทศัน์ และหนงัสือพิมพ ์เป็นตน้ ส่ือคือช่องทางข่าวสาร (Channel) ซ่ึงอาจจะเป็นค าพูด
ตวัอกัษรหรืออยา่งอ่ืน ซ่ึงเป็นค าท่ียมืมาจากระบบการส่ือสารโทรคมนาคมและน ามาประยุกตต่์างๆ 
กนัในกระบวนการส่ือสาร ดงันั้นส่ือจึงหมายถึง หนทาง ซ่ึงแหล่งข่าวสารใช้ส าหรับส่งข่าวสาร
ต่างๆ ไปสู่ผูรั้บหรือกล่าวไดว้า่ช่องทางข่าวสารอาจจะเป็นทาง (Paths) หรือพาหนะ (Vehicles) ท่ีน า
ข่าวสารจากจุดเร่ิมตน้ไปสู่จุดหมายปลายทางนัน่เอง (ชวรัตน์  เชิดชยั,  2521 : 543)  
 เสถียร  เชยประทบั (2525 : 356-366) สรุปว่า นกัวิจยัทางการส่ือสารแยกประเภทของ
ช่องทางของการส่ือสารออกเป็นประเภทใหญ่ๆ  
 1.  ช่องสารท่ีเป็นส่ือมวลชนหรือช่องสารท่ีเป็นส่ือระหว่างบุคคลช่องสารท่ีเป็น
ส่ือมวลชน คือช่วงสารท่ีสามารถท าให้แหล่งสารท่ีประกอบดว้ยบุคคลคนหน่ึงหรือบุคคลไม่ก่ีคน
สามารถส่งสารไปยงัผู ้รับเป้าหมายจ านวนมากๆ ได้ เช่น หนังสือพิมพ์ วิทยุ โทรทัศน์ และ
ภาพยนตร์ เป็นตน้ ซ่ึงช่องสารท่ีเป็นส่ือมวลชนมีคุณลกัษณะ ดงัน้ี ช่องสารท่ีเป็นส่ือระหวา่งบุคคล 
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คือช่องสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัการแลกเปล่ียนข่าวสารแบบตวัต่อตวัระหวา่งบุคคลสองคนหรือมากกว่า
สองคนข้ึนไป ซ่ึงช่องสารท่ีเป็นส่ือระหวา่งบุคคลมีลกัษณะดงัน้ี 
  1.1  สามารถท าใหเ้กิดการแลกเปล่ียนข่าวสารแบบสองทาง  ถา้ผูรั้บสารไม่เขา้ใจสาร
ก็สามารถไตร่ถามหรือขอข่าวสารเพิ่มเติมจากแหล่งสารได้ในเวลาอันรวดเร็วส่วนผูส่้งสาร
ก็สามารถปรับปรุงแกไ้ขสารท่ีส่งออกไปใหเ้ขา้กบัความตอ้งการและความเขา้ใจของผูรั้บสารไดใ้น
เวลาอนัรวดเร็วเช่นเดียวกนั 
  1.2  สามารถจูงใจบุคคลท่ีมีความเพิกเฉยหรือมีปฏิกิริยาต่อตา้นสารท่ีผูส่้งสารให้ 
เปล่ียนแปลงความคิดหรือทศันคติท่ีฝังรากลึกได ้
 การส่ือสารระหวา่งบุคคลมีผลต่อการท าใหผู้รั้บสารยอมรับท่ีจะเปล่ียนแปลงทศันคติและ
ยอมรับท่ีจะให้ความร่วมมือในการด าเนินกิจกรรมต่างๆ มากท่ีสุด ซ่ึงส่ือบุคคลจะมีความส าคญั
มากกว่าส่ือมวลชนในขั้นจูงใจ ส่วนส่ือมวลชนจะมีความส าคญัมากกว่าในขั้นของการให้ความรู้ 
ความเขา้ใจท่ีถูกตอ้งและอาจมีผลบา้งในการสร้างทศันคติในเร่ืองท่ีบุคคลยงัไม่เคยรับรู้มาก่อน 
(Lazarsfeld และ Manzel,  1944 : 459) ใหแ้นวคิดถึงบทบาทของส่ือท่ีมีต่อผูรั้บสารวา่ส่ือบุคคลเป็น
ประเด็นส าคญัท่ีก่อให้เกิดผลต่อผูรั้บและส่ือบุคคลเป็นตวัส าคญัท่ีจะสกดักั้นหรือส่งเสริมในสังคม
นั้นให้ยอมรับหรือไม่ยอมรับการเปล่ียนแปลงและถ้าส่ือบุคคลเป็นผูน้ าความคิดเห็นในเร่ืองท่ี
ตอ้งการเปล่ียนแปลงด้วยแล้วบทบาทของส่ือบุคคลยงัจะมีความส าคญัเพิ่มมากข้ึนจึงกล่าวได้ว่า 
ส่ือบุคคลเป็นรูปแบบท่ีก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงและร่วมกันท ากิจกรรมได้ดีท่ีสุด (Klapper,  
1968: 87) ซ่ึงจากผลของการศึกษาในเร่ืองการเผยแพร่นวกรรมของ Rogers (1971: 223) ก็ไดค้น้พบ
วา่ส่ือมวลชนมีความส าคญัมากท่ีสุดในการให้ความรู้ และส่ือระหวา่งบุคคลมีความส าคญัมากท่ีสุด
ในการจูงใจการใช้ช่องสารหรือส่ือท่ีไม่เหมาะสมกบัขั้นตอนในกระบวนการตดัสินใจเก่ียวกับ           
นวกรรมจะมีผลใหเ้กิดการยอมรับนวกรรมชา้ 
 ดงันั้นผูน้ าองคก์ารและสถาบนัต่างๆ ตอ้งเลือกใชช่้องสารให้เหมาะสมตอ้งมีการค านึงถึง
วตัถุประสงค์ของการส่ือสารในการแจง้ให้ทราบ (To Inform) ในการสอนหรือให้การศึกษา (To 
Teach or To Educate) ในการสร้างความพอใจหรือให้ความบนัเทิง (To Please or To Entertain) 
หรือในการเสนอหรือชักจูงใจ(To Propose or To Persuade) เพื่อให้การส่ือสารนั้นเป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพ 
 2.  ช่องสารท่ีมาจากแหล่งภายนอก (Cosmopolite) และช่องสารท่ีมาจากแหล่งภายใน 
(Localite) ของระบบสังคม ช่องสารท่ีมาจากแหล่งภายนอก คือช่องสารท่ีมาจากภายนอกของระบบ
สังคมนั้น เช่น ช่องสารท่ีเป็นส่ือมวลชน และบุคคลหรือเจ้าหน้าท่ีท่ีมาจากสังคมอ่ืน เป็นต้น 
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ช่องสารท่ีมาจากแหล่งภายใน คือ ช่องสารจากภายในระบบสังคมนั้น ท่ีใช้เป็นตวัน าสารไปสู่กลุ่ม
ผูรั้บสารเป้าหมายในสังคมนั้นเอง 
 ประสิทธิภาพของช่องสารภายนอกและช่องสารภายในระบบสังคม ได้ว่าช่องสาร
ภายนอกมีความส าคญัมากกวา่ในขั้นความรู้ ส่วนช่องสารภายในมีความส าคญัมากกวา่ในขั้นการจูง
ใจในกระบวนการตดัสินใจเก่ียวกบันวตกรรม (Rogers, 1971: 87) 
 นอกจากช่องทางของการส่ือสาร 2 ประเภทอย่างกวา้งๆ ท่ีนักวิจยัทางการส่ือสารแยก
ประเภทไวแ้ลว้ Schramm (1973: 121-122) ยงักล่าววา่ ยงัมีส่ืออีกชนิดหน่ึงท่ีใชถ่้ายทอดข่าวสารไป
ยงับุคคล กลุ่มบุคคลหรือมวลชนโดยสร้างข้ึนเพื่อใช้ติดต่อกับกลุ่มเป้าหมายเฉพาะเรียกว่า 
ส่ือเฉพาะกิจ (Specialized Media) ไดแ้ก่ ส่ือประเภทโสตทศันูปกรณ์ (Audio Visual Media) และ
ส่ือส่ิงพิมพ ์(Printed Media) 
 แนวคิดของ Rao ท่ีกล่าวถึงช่องทางการส่ือสารวา่ควรมีลกัษณะดงัน้ี  
 1.  ช่องทางเป็นหน่วยพลงังานมวลสาร (Matter – Energy Unit) ประเภทหน่ึงท่ีเรียกวา่ส่ือ 
(Meduim) 
 2.  ช่องทางเป็นตวัน าส่งหน่วยพลงังานมวลสารซ่ึงการจดัเป็นระเบียบแบบแผนท่ีเรียกวา่
สารสนเทศ (Information) 
 3.  ช่องทางเป็นตวัเช่ือมระหวา่งบุคคลท่ีมีส่วนร่วมในกิจกรรมใดกิจกรรมหน่ึง 
 ประเภทของส่ือในการส่ือสาร 
 ในการศึกษาเร่ืองส่ือ ไดมี้การแบ่งประเภทส่ือออกเป็นลกัษณะต่างๆ กนัหลายรูปแบบ
และไม่มีลักษณะตายตวัข้ึนอยู่กับเหตุผลของนักวิชาการหรือผูศึ้กษาแต่ละท่าน อย่างไรก็ตาม  
พชันี  เชยจรรยา  เมตตา  กฤตวิทย ์และ ถิรนนัท ์ อนวชัศิริวงศ์ (2534 : 135) ไดเ้สนอการจดัแบ่ง
ประเภทของส่ือเป็น3 ลกัษณะ คือ 
 1.  การแบ่งประเภทของส่ือโดยใชธ้รรมชาติของส่ือเป็นเกณฑ์ เน่ืองจากส่ือโดยทัว่ไปมี
ธรรมชาติในการน าสารเป็น 2 ลกัษณะ คือ 
  1.1  ส่ือวจันะ หมายถึง ส่ือประเภทที่ใช้ค  าพูดหรือภาษาในการส่ือความหมาย  ซ่ึง
หมายถึงภาษาพดูและภาษาเขียน ส่ือวจันะ ประกอบดว้ย 
   1.1.1  ส่ือค าพูดหรือส่ือวาจา ไดแ้ก่ การพูดในลกัษณะต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นการพูด
โดยตรงหรือพดูต่อสาธารณะ รวมทั้งส่ือมวลชนประเภทวทิยกุระจายเสียง และโทรทศัน์ 
   1.1.2  ส่ืออกัษรหรือภาษาเขียน ได้แก่ การเขียนติดต่อระหว่างบุคคล เขียนเพื่อ
มวลชนรวมทั้งส่ือมวลชนประเภทหนงัสือพิมพ ์



 
 

13 

  1.2  ส่ืออวจันะ หมายถึง ส่ือท่ีไม่ใช่ถอ้ยค าหรือค าพูด แต่ส่ือสารในลกัษณะอ่ืน ไดแ้ก่ 
การส่ือสารดว้ยอากปักิริยา บุคลิกภาพ ภาษาท่าทางของส่ือบุคคล ส่ือท่ีเป็นสัญลกัษณ์ ส่ือวฒันธรรม 
ส่ือพื้นบา้น และส่ือทศันศิลป์ของงานศิลปะต่างๆ  
 2.  การแบ่งประเภทของส่ือจ าแนกตามพฒันาการของส่ือเป็นเกณฑ์ โดยแบ่งเป็น 3 
ลกัษณะ คือ 
  2.1  ส่ือดั้งเดิม คือ ส่ือท่ีใชก้นัในสมยัโบราณ ไดแ้ก่ ภาพวาดตามผนงัถ ้า สัญญาณควนั
ไฟ สัญญาณกลอง เป็นตน้ 
  2.2  ส่ือสมยัใหม่ คือ ส่ือที่ใช้กนัอยู่ในปัจจุบนั ได้แก่ โทรศพัท์ โทรเลข โทรสาร
ดาวเทียม วทิยกุระจายเสียง โทรทศัน์ เป็นตน้ 
  2.3  ส่ืออนาคต คือ ส่ือท่ียงัไม่มีการใชก้นัอยา่งแพร่หลายนกั แต่มีแนวโนม้วา่จะใชก้นั
มากในอนาคต เช่น วีดิโอดิสด์ วิดีโอเท็กซ์ เทเลคอนเฟอเร็นซ์ วิดีโอคอนเฟอเร็นซ์และเทเลเท็กซ์  
เป็นตน้ 
 3.  การแบ่งประเภทของส่ือจ าแนกตามรูปแบบและสถานการณ์การส่ือสารเน่ืองจากใน
สถานการณ์การส่ือสารหน่ึงๆ ส่ือท่ีน ามาใช้ย่อมมีลกัษณะแตกต่างกนัไป โดยใช้สถานการณ์ใน 
การส่ือสารเป็นเกณฑ์ ซ่ึงแบ่งเป็น 3 ลกัษณะ ดงัน้ี 
  3.1  ส่ือบุคคล หรือการส่ือสารภายในบุคคล (Intrapersonal Communication) เช่น 
การคิดหรือการพดูโตต้อบกบัตวัเองอยูภ่ายในใจ การเกิดกิริยาเคล่ือนไหวต่างๆ เป็นตน้ 
  3.2  ส่ือระหว่างบุคคล (Interpersonal Communication) คือรูปแบบของการส่ือสาร
ตั้งแต่ 2 คนข้ึนไป โดยกลุ่มผูรั้บผดิชอบหรือกลุ่มเป้าหมายเป็นกลุ่มท่ีผูส่้งสารรู้แน่ชดัวา่เป็นกลุ่มใด 
ผลสะทอ้นกลบัจากผูรั้บสารก็มีไดง่้ายกวา่ เช่น โทรเลข โทรศพัท ์และการเขียนจดหมาย เป็นตน้ 
  3.3  ส่ือมวลชน (Mass Communication) คือรูปแบบของการส่ือสารที่กลุ่มผูรั้บสาร
จะตอ้งเป็นกลุ่มชนขนาดใหญ่ ท่ีมีความหลากหลายและไม่จ  าเป็นตอ้งเคยรู้จกั อยูใ่นสังคมเดียวกนั 
หรือมีประสบการณ์ร่วมกนัมาก่อน โดยการแบ่งประเภทของส่ือตามลกัษณะน้ีอาศยัการรับรู้ผ่าน
ทางประสาทสัมผสัเป็นหลกั กล่าวคือ 
   3.3.1  ส่ือท่ีรับไดด้ว้ยการมองเห็น (Visual Media หรือ Visual Transmitter) ไดแ้ก่ 
หนงัสือพิมพ ์นิตยสาร สัญลกัษณ์ หนงัสือ ภาพถ่ายและภาพวาด เป็นตน้ 
   3.3.2  ส่ือท่ีรับไดด้ว้ยการฟัง (Audio Media หรือ Audio Transmitter) ไดแ้ก่ วิทย ุ   
กระจายเสียง เป็นตน้ 
   3.3.3  ส่ือที่รับไดด้ว้ยการฟังและการมองเห็น หรือส่ือโสตทศัน์ (Audio-Visual 
Media) ผูรั้บสารรับสารโดยการมองเห็นและการไดย้ินพร้อมๆ กนั ไดแ้ก่ วิทยุโทรทศัน์ ภาพยนตร์ 
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วีดิโอ (Video) วีดิโอดิส (Videodise) การแสดงบนเวที (Theatre) เช่น ละคร ดนตรี อุปรากร 
การฟ้อนร า เป็นตน้ 
 นอกจากนั้น ยงัมีการแบ่งประเภทของส่ือในอีกรูปแบบหน่ึงจากทางนักวิชาการด้าน 
การส่ือสารบางกลุ่ม ท่ีไดรั้บการยอมรับกนัโดยทัว่ไป กล่าวคือ 
 1.  การแบ่งประเภทของส่ือออกเป็นส่ือส่ิงพิมพ ์(Print Media) และส่ืออิเล็กทรอนิกส์  
(Electronic Media) 
 2.  การแบ่งประเภทของส่ือออกเป็นส่ือร้อน (Hot Media) และส่ือเย็น (Cool Media) 
  2.1  ส่ือร้อน คือส่ือท่ีน าข่าวสารส่งไปยงัผูรั้บสารได ้โดยผูรั้บสารไม่ตอ้งมีส่วนร่วม
ในการส่งสารเลย เช่น ภาพยนตร์ เพราะในการชมภาพยนตร์ ทางโรงภาพยนตร์จะมีช่างเทคนิคคอย
ควบคุมดูแลในเร่ืองภาพและเสียงซ่ึงผูช้มสามารถรับรู้เร่ืองราวไดโ้ดยไม่ตอ้งใชค้วามพยายามอ่ืนใด
ในการท่ีจะไดรั้บสารท่ีสมบูรณ์ 
  2.2  ส่ือเย็น คือส่ือที่น าข่าวสารไปยงัผูร้ับสารโดยบางคร้ังผูร้ับสารจ าเป็นตอ้งมี 
ส่วนร่วมในการพยายามให้ไดข้่าวสารที่สมบูรณ์ที่สุด เช่น โทรทศัน์ เพราะผูช้มจะตอ้งมีการปรับ
ภาพ ปรับเสียงด้วยตนเองในการที่จะให้ได้เน้ือหาของสารที่สมบูรณ์ข้ึนโดยปกติส่ือที่ใช้ใน 
การส่ือสารแบ่งออกไดเ้ป็น 3 ประเภท (ปรมะ  สตะเวทิน,  2538 : 38) ดงัน้ี 
   2.2.1  ส่ือบุคคล หมายถึง ตวัคนท่ีถูกน ามาใชใ้นการส่ือสารกบัผูรั้บสารในลกัษณะ
เผชิญหน้าทั้ งในรูปของการสนทนาหรือในรูปของการประชุมกลุ่ม ซ่ึงการใช้ส่ือบุคคลใน 
การส่ือสารก่อให้เกิดผลดี คือ สามารถน าข่าวสารที่ตอ้งการเผยแพร่ไปสู่ผูรั้บสารได้โดยตรง 
สามารถชกัจูงใจผูรั้บสารไดโ้ดยวิธีการพูดคุยกนัแบบกนัเอง สามารถท าให้การเผยแพร่ข่าวสาร
เป็นไปในลักษณะท่ียึดหยุ่นปรับให้เข้ากับผูรั้บสารเป็นรายๆ ไปได้ และยงัท าให้ได้รับทราบ
ความรู้สึกนึกคิดของผูรั้บสารไดใ้นทนัที 
   2.2.2  ส่ือมวลชน หมายถึง ส่ือท่ีสามารถน าสารจากผูส่้งสารไปสู่ผูรั้บสารซ่ึง
ประกอบไปดว้ยคนจ านวนมากไดอ้ยา่งรวดเร็วภายในเวลาเดียวกนัหรือในเวลาท่ีใกลเ้คียงกนั ไดแ้ก่ 
หนังสือพิมพ์ วิทยุกระจายเสียง โทรทศัน์ นิตยสารและภาพยนตร์ ซ่ึงส่ือมวลชนมีคุณสมบติัท่ีดี  
กล่าวคือ สามารถเผยแพร่ข่าวสารไปผูรั้บสารจ านวนมากไดใ้นเวลาอนัรวดเร็ว สามารถให้ความรู้
และข่าวสารแก่ผูรั้บสารไดเ้ป็นอยา่งดี 
   2.2.3  ส่ือเฉพาะกิจ หมายถึง ส่ือท่ีถูกผลิตข้ึนมาโดยมีเน้ือหาเฉพาะและจุดมุ่งหมาย
หลกัอยูท่ี่ผูรั้บสารเฉพาะกลุ่ม เช่น หนงัสือ คู่มือ จุลสาร แผน่พบั โปสเตอร์ ภาพ สไลด์ นิทรรศการ 
เป็นตน้ ซ่ึงคุณลกัษณะท่ีดีของส่ือเฉพาะกิจ ก็คือ ผูส่้งสารสามารถส่งข่าวเฉพาะเร่ืองให้กบัผูรั้บสาร
เป้าหมายไดอ้ยา่งสอดคลอ้งเหมาะสม เพื่อให้บรรลุวตัถุประสงคข์องการส่ือสารนั้น สามารถท าให้
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ผูรั้บสารเป้าหมายไดรั้บทราบข่าวสารความรู้โดยตรงและถูกตอ้งอนัจะส่งผลต่อ  การตดัสินใจและ
การลงมือปฏิบติัไปในแนวทางท่ีผูส่้งสารตอ้งการไดใ้นการแบ่งประเภทของส่ือดงักล่าว จะเห็นได้
ว่ามีการจ าแนกประเภทของส่ือออกเป็นรูปแบบต่างๆ อย่างกวา้งขวาง ดงันั้น เพื่อให้การติดต่อ 
ส่ือสารเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพผูส่้งสารควรมีการแบ่งประเภทของส่ือให้สอดคล้องกับ
วตัถุประสงค์ท่ีก าหนดไว ้เพื่อจะไดใ้ช้เป็นกรอบในการเลือกใช้ส่ือให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิผล
มากท่ีสุด 
 คุณสมบัติของส่ือ 
 พรทิพย ์ วรกิจโภคาทร (2530 : 54-58) สรุปวา่ การท่ีผูส่้งสารมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบั
ส่ือประชาสัมพนัธ์ในเร่ืองคุณสมบติัทั้งขอ้ดีและขอ้ดอ้ยเป็นรายส่ือถือเป็นพื้นฐานท่ีส าคญัท่ีจะช่วย
ในการเปรียบเทียบและตดัสินใจเลือกหรือใชส่ื้อใหเ้หมาะสมได ้  
 ดงันั้นในการวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัจึงจ าเป็นจะตอ้งมีการศึกษาคุณสมบติั เป็นรายส่ือเช่นกนั 
กล่าวคือ 
 ดา้นส่ือบุคคล 
 ส่ือบุคคลเป็นส่ือในการประชาสัมพนัธ์ดว้ยการพบปะพูดจาหรือการพูดคุยสนทนากนั  
(Face to Face Conversation) ซ่ึงมีขอ้ดีคือผูส่้งสารมีอิทธิพลในการชกัจูงและกระตุน้เร้าความสนใจ 
ก่อใหเ้กิดความประทบัใจไดง่้าย ก่อให้เกิดความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนัและสนิทสนมเป็นกนัเองไดม้าก
ท่ีสุด (วรัิช  ลภิรัตนกุล.  2532 : 60)  
 ส่ือบุคคลถือเป็นการติดต่อส่ือสารสองทาง ซ่ึงทั้งสองฝ่ายคือผูส่้งสาร และผูรั้บสารมี
โอกาสท่ีจะตอบโตก้นัไดท้นัที ต่างฝ่ายต่างไดเ้ห็นปฏิกิริยา (Feedback) ของกนัและกนั ซ่ึงจะช่วยท า
ใหส่ื้อสารกนัไดเ้ขา้ใจ และสะดวกรวดเร็วยิ่งข้ึน หรือถา้ฝ่ายใดยงัมีส่ิงหน่ึงส่ิงใดท่ียงัสงสัย หรือไม่
เขา้ใจก็อาจถามตอบกนัไดท้นัท่วงที จนสามารถท าความเขา้ใจกนัไดใ้นขณะนั้น 
 ส่ือบุคคล มีข้อเสียเปรียบ คือเป็นส่ือที่มีขอบข่ายการครอบคลุม (Coverage) ได้ไม่
กวา้งขวางนกั ครอบคลุมประชาชนเป้าหมายไดน้้อยมาก เพราะถา้หากกลุ่มประชาชนเป้าหมายมี
มากเกินขอบเขตอ านาจครอบคลุมแลว้การใชส่ื้อบุคคลก็อาจจะไม่เอ้ือต่อประสิทธิผลของการใชส่ื้อ
ในการเขา้ถึง (Reach) กลุ่มผูรั้บสารเป้าหมายได ้
 บุญเลิศ  สดสุชาติ (2533: 58-59) ไดใ้ห้แนวคิดที่เป็นการสนบัสนุนขอ้ดีของส่ือบุคคล
เร่ือง การส่ือสารระหวา่งบุคคลเม่ือเปรียบเทียบ กบัการส่ือสารอยา่งอ่ืน มกัเปิดโอกาสให้มีการส่ง
และ รับสารกนัไดโ้ดยตรง และชดัเจนมากกวา่ช่วยใหก้ารส่ือสารมีประสิทธิภาพตรงตามตอ้งการได้
ง่ายกวา่ เน่ืองจากมีการตรวจสอบขอ้มูลเพื่อท าความเขา้ใจระหวา่งกนัไดง่้าย สารท่ีไปถึงผูรั้บสารจึง
มีโอกาสเบ่ียงเบนได้น้อย ก่อให้เกิดความเข้าใจร่วมกันได้มากกว่า และได้ศึกษารูปแบบของ 
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การแพร่กระจายสินคา้ใหม่ๆ ไปสู่ประชาชนในหมู่บา้นชนบท  เขตอ าเภอเมือง จงัหวดัมหาสารคาม 
พบว่าส่ือบุคคล คือเพื่อนบา้นมีผลต่อการแพร่กระจาย สินคา้ใหม่ๆ ไปสู่ประชาชนในหมู่บา้น
ชนบทไดดี้ท่ีสุด จากแนวคิดและผลงานวจิยัเก่ียวกบัส่ือบุคคลน้ี จึงกล่าวไดว้า่ การเลือกใชส่ื้อบุคคล 
ก็นบัวา่เป็นส่ือท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของการส่ือสารท่ีส าคญัประเภทหน่ึง  
 บ าเพญ็จิต  แสงชาติ (2542 : 49) ท่ีกล่าววา่ ดนตรีเป็นส่ือสากลท่ีมีพลงัอ านาจในการดึงดูด  
โน้มน้าวจิตใจ อารมณ์ ความรู้สึกนึกคิดและความจ าเป็นของมนุษยไ์ดอ้ย่างน่ามหัศจรรย ์ดนตรีมี
มนตข์ลงัท่ีสามารถซึมซาบเขา้ถึงระดบัจิตวิญญาณของมนุษย ์โดยไม่อาจหาค าอธิบายใดๆ สัมผสัไดถึ้ง 
  
 ส่ือวดีิทศัน์ 
 ขอ้ดี  
 1.  เหมาะกบัผูเ้รียนทุกกลุ่ม  
 2.  น าเสนอเน้ือหาซ ้ าไดต้ามความตอ้งการ  
 3.  น าเสนอไดท้ั้งขอ้ความ ภาพน่ิง ภาพเคล่ือนไหว เสียง  
 4.  ส าเนาไดส้ะดวก  
 5.  เผยแพร่ไดเ้ร็ว 
 ขอ้ดอ้ย  
 1.  ใชค้่าใชจ่้ายสูงในการผลิต  
 2.  ตอ้งอาศยันกัเทคนิคเฉพาะ  
 3.  ตอ้งอาศยักระแสไฟฟ้า  
 4.  ตวัอกัษรมีขนาดเล็ก หรือบรรจุเน้ือหาไดน้อ้ย  
 5.  แถบเทปเส่ือมสภาพไดง่้าย 
  
 การเลือกและใชส่ื้อ  การเลือกส่ือหรือการเลือกช่องทางในการส่งสารเป็นเสมือนกุญแจ
ดอกส าคญัดอกหน่ึงท่ีจะน าไปสู่ความส าเร็จของการส่ือสารส่ือท่ีดีส าหรับการส่ือสารคร้ังหน่ึงๆ
จะตอ้งเป็นส่ือท่ีเขา้ถึงตวัผูรั้บสารและเป็นส่ือท่ีสามารถน าเสนอสารไดอ้ย่างชัดเจนตรงประเด็น
(อนนัตธ์นา  องักินนัทน์, 2535: 56) 
 ในอดีตท่ีผ่านมาปัญหาในการเลือกใช้ส่ือมกัจะพบอยู่เสมอๆ ก็คือ การเลือกใช้ส่ือเพียง 
ส่ือเดียวและพยายามท่ีจะพิสูจน์ว่าส่ือนั้นๆ เป็นส่ือท่ีดีท่ีสุด หรือมีประสิทธิภาพสูงสุดซ่ึงในช่วง
ต่อๆ มา ก็เป็นท่ียอมรับกนัวา่ส่ือแต่ละส่ือต่างก็มีขอ้ดีและขอ้ดอ้ยท่ีแตกต่างกนัไป ส่ิงแรกท่ีเราควร
จะท าความเขา้ใจให้ตรงกนัก็คือตวัส่ือไม่ใช่ตวัก าหนดประสิทธิภาพของการส่ือสารแต่การส่ือสาร 
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ท่ีมีประสิทธิภาพนั้นข้ึน อยูก่บัความสามารถของผูส่้งสารในการเลือกใชส่ื้อไดอ้ยา่งเหมาะสมและ 
การท่ีจะพิจารณาว่าจะเลือกใช้ส่ือประเภทใดนั้นเป็นปัจจยัส าคญัท่ีมีอิทธิพลอย่างยิ่งท่ีจะท าให ้
การด าเนินการส่ือสารในหน่วยงาน องคก์ารและสถาบนัต่างๆเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพและบรรลุ
วตัถุประสงคท่ี์ตั้งไวแ้ต่ในขณะเดียวกนัการด าเนินงานของกิจการใดๆ ก็อาจจะลม้เหลวได ้ถา้ผูส่้ง
สารขาดการให้ความส าคญักบัขั้นตอนของการเลือกและใชส่ื้อน้ีเสนอความเห็นวา่การเลือกและใช้
ส่ือมกัมีวิธีการแตกต่างกนัไปข้ึนอยูก่บัประเภทของผูรั้บ (Type of Audience) ลกัษณะของข่าวสาร 
(Message) และขั้นตอนในกระบวนการยอมรับของผูรั้บสาร (Recipient’s Stage in Adoption 
Process) หากเลือกและใช้ส่ือแต่ละประเภทไม่เหมาะสมแล้ว ความส าเร็จของโครงการนั้นอาจ
เป็นไปได้ยาก ในการส่งข่าวสารหรือการให้ความรู้ย่อมตอ้งอาศยัส่ือ (Media) เป็นเคร่ืองช่วยน า
เน้ือหาข่าวสารไปยงัผู ้รับให้เกิดความเข้าใจ ชัดเจน ถูกต้อง แต่การจะใช้ส่ืออะไร อย่างไร 
ให้บงัเกิดผลตามความตอ้งการนั้นไม่ใช่เร่ืองง่ายๆ จ าเป็นตอ้งท าความเขา้ใจกบัส่ือเหล่านั้นให้ดี
เสียก่อนและจ าเป็นตอ้งเรียนรู้ถึงธรรมชาติและหนา้ท่ีของส่ือแต่ละชนิดนั้นดว้ย  
 การเลอืกใช้ส่ือให้เหมาะสม  
 การเลือกใชส่ื้อใหเ้หมาะสมมีเกณฑใ์นการพิจารณา เกศินี จุฑาวจิิตร (2540:145-146) 
 1.  ส่ือท่ีจะเลือกใช ้
 นบัเป็นส่ิงแรกท่ีจะตอ้งค านึงถึง คือพิจารณาดูวา่ในชุมชนนั้นๆ มีส่ือใดให้เลือกบา้ง เช่น 
มีหอกระจายข่าว มีสถานีวิทยุตั้งอยู่ในจงัหวดัใกลเ้คียงทุกบา้นมีวิทยุ แต่ส่วนใหญ่ไม่มีโทรทศัน์  
เป็นตน้ 
 2.  พฤติกรรมการเปิดรับส่ือของกลุ่มเป้าหมาย 
 เป็นการพิจารณาวา่ โดยปกติแลว้กลุ่มเป้าหมายของเรามีพฤติกรรมการเปิดรับส่ืออยา่งไร 
เช่น อ่านหนงัสือประเภทไหนบา้ง ชมรายการโทรทศัน์หรือไม่ ชมรายการอะไร ทางสถานีใดฟัง
วิทยุหรือไม่ ฟังรายการอะไรบา้ง สถานีใด มกัจะชมหรือฟังช่วงไหน เวลาใด บ่อยคร้ังหรือไม่ 
เพราะถา้เราสามารถเลือกส่ือท่ีกลุ่มเป้าหมายเปิดรับอยูแ่ลว้ โอกาสท่ีกลุ่มเป้าหมายจะไดรั้บสารก็มี
ความเป็นไปไดม้าก 
 3.  งบประมาณ 
 เน่ืองจากส่ือแต่ละส่ือมีค่าใชจ่้ายในการด าเนินงานการผลิตแตกต่างกนัไป เช่น การผลิต
รายการทางโทรทศัน์ย่อมตอ้งใช้งบประมาณมากกว่าการผลิตรายการทางวิทยุ ดงันั้น การเลือก 
ใช้ส่ือจะถูกจ ากัดโดยงบประมาณแต่ทั้ ง น้ีไม่ได้หมายความว่า ส่ือใดที่ใช้งบประมาณใน  
การด าเนินงานสูงจะตอ้งมีประสิทธิภาพดีกวา่ส่ือท่ีใชง้บประมาณต ่า 
 4.  ค่าใชจ่้ายต่อหวั 
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 นอกจากการค านึงถึงงบประมาณโดยภาพรวมแลว้ ในการส่ือสารเพื่อเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมาย
นั้น ผูส่้งสารจะต้องพิจารณาถึงค่าใช้จ่ายต่อหัวด้วย นั่นคือ การค านวณว่า การใช้ส่ือนั้นๆ ต้อง 
ใช้งบประมาณเท่าไรในคร้ังหน่ึงๆ แล้วจะมีผูรั้บสารจ านวนเท่าใด จากนั้นเราก็จะได้ตวัเลข
ค่าใชจ่้ายต่อหวั เป็นเกณฑป์ระการหน่ึงท่ีจะใชเ้ปรียบเทียบส่ือแต่ละชนิด 
 5.  ความเหมาะสมกบัเน้ือหาของสาร 
 เน่ืองจากส่ือแต่ละชนิดมีขอ้ดีและและขอ้ด้อยท่ีแตกต่างกนัไปเน้ือหาของสารประเภท
หน่ึงอาจตอ้งการใช้ส่ือชนิดหน่ึง ในขณะท่ีเน้ือหาสาระของสารอีกประเภทหน่ึงอาจตอ้งการใชส่ื้อ
อีกชนิดหน่ึง อยา่งเช่น การแสดงวิธีป้ันโอ่ง หรือการประดิษฐ์ดอกไมแ้ห้ง ฯลฯ คงไม่อาจน าเสนอ
โดยผา่นส่ือวทิยไุดแ้ต่น่าจะเหมาะกบัการใชส้ไลด์หรือวีดีทศัน์มากกวา่ เพื่อให้ผูรั้บสารไดม้องเห็น
ภาพท่ีชดัเจน 
 6.  ความเหมาะสมกบัวตัถุประสงคข์องผูส่้งสาร  
 ในบางคร้ังผูส่้งสารอาจตอ้งการใชส่ื้อร่วมกบัการท ากิจกรรม เช่น ตอ้งการท่ีจะใหค้วามรู้ 
หรือขอ้มูลในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงก่อนแลว้ต่อดว้ยกิจกรรมการเสวนาร่วมกนั ผูส่้งสารก็ตอ้งพิจารณา 
ดูวา่ส่ือใดจะเหมาะสมกบัวตัถุประสงคข์องตน 
 แนวคิดวา่ผูส่้งสารตอ้งพิจารณาเร่ืองต่อไปน้ีก่อนตดัสินใจเลือกส่ือ คือ 
 1.  ส่ืออะไรท่ีสามารถเขา้ถึงประชาชนกลุ่มเป้าหมายในแต่ละกลุ่มไดค้รอบคลุมมากท่ีสุด  
โดยการใชง้บประมาณท่ีนอ้ยท่ีสุด 
 2.  ส่ืออะไรท่ีสามารถใหค้วามเช่ือถือไดดี้ท่ีสุด และจะตอ้งใชง้บประมาณเท่าไร 
 3.  ส่ืออะไรท่ีสามารถน าข่าวสาร ขอ้มูลประชาสัมพนัธ์ท่ีจ  าเป็นไปยงัประชาชน 
กลุ่มเป้าหมายตามเวลาท่ีก าหนดไวไ้ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 4.  ควรใชส่ื้อเดียวใช่หรือไม่ ถา้ไม่ใช่ ส่ืออะไรท่ีสามารถใชร่้วมกนัเพื่อความสมบูรณ์ซ่ึง 
กนัและกนั และถา้เช่นนั้นการใชส่ื้อร่วมควรมีลกัษณะเช่นไร 
 การทดสอบส่ือ 
 Berlo (1960: 122) อธิบายเก่ียวกบัตวัส่ือว่าตอ้งพิจารณาถึงความสามารถของส่ือด้วย
วิธีการรับสารของผูรั้บสารด้วยการเห็น (Seeing) การได้ยิน (Hearing) การสัมผสั (Touching)  
การได้กล่ิน (Smelling) และการล้ิมรส (Testing) ท่ีจะเป็นช่องทางให้ผูรั้บสามารถรับสารได้ 
 การประเมินประสิทธิภาพของช่องทางหรือส่ือต่างๆ ให้พิจารณาไดจ้ากมิติของช่องทาง 
การส่ือสารใน 7 ประเด็น ไดแ้ก่ 
 1.  ความน่าเช่ือถือของช่องทาง (Channel Credibility) คือความเช่ียวชาญและความน่า
ไวว้างใจของช่องทางในสายตาหรือความรู้สึกของผูรั้บสาร บ่อยคร้ังท่ีความน่าเช่ือถือของช่องทาง
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เช่ือมโยงกบัลกัษณะของผูส่้งสารและผูรั้บสารโดยตง ตวัอย่างเช่น จากการวิจยัในสหรัฐอเมริกา 
พบวา่คนในสังคมซ่ึงมีฐานะทางสังคมและเศรษฐกิจสูงมกัมองส่ิงตีพิมพว์า่น่าเช่ือถือวา่ ในขณะท่ี
คนท่ีมีฐานะทางสังคมและเศรษฐกิจต ่าจะมองวา่โทรทศัน์น่าเช่ือถือกวา่ 
 2.  ปฏิกิริยาตอบสนองจากช่องทาง (Channel Feedback) คือ โอกาสท่ีช่องทางเปิดให้ผูรั้บ
สารตอบสนองต่อสารได้อย่างทนัทีทนัใดหรือได้อย่างเต็มท่ี เพื่อให้มีผลกระทบต่อแหล่งสาร 
ในขณะท่ีมีการติดต่อแลกเปล่ียนความคิดหรือความรู้สึกกนัระหวา่งผูส่้งสาร และผูรั้บสาร เช่น ใน
การส่ือสารแบบซ่ึงหนา้ (Face–To–Face Communication) จะเอ้ือต่อการแสดงปฏิกิริยาตอบสนอง
ไดท้นัทีและเตม็ท่ีกวา่การส่ือสารผา่นส่ือมวลชน เป็นตน้ 
 3.  การมีส่วนร่วมในช่องทาง (Channel Involvement) คือ ความพยายามท่ีจะใชป้ระสาท
รับรู้ต่างๆ ทั้งหมดในการเขา้ใจสารหรือขอ้มูลท่ีไดจ้ากช่องทางการส่ือสารนั้นๆ โดยท่ีการส่ือสาร
แบบซ่ึงหน้าเปิดโอกาสน้ีมากท่ีสุด ขณะท่ีส่ือประเภทส่ิงตีพิมพเ์ปิดโอกาสในการมีส่วนร่วมน้อย
ท่ีสุด 
 4.  โอกาสในการใชช่้องทาง (Channel Availability) คือ โอกาสท่ีจะใชช่้องทางเพื่อเขา้ถึง
ผูรั้บสารกลุ่มใดกลุ่มหน่ึงในบางภูมิประเทศ อาจหาโอกาสใชช่้องทางบางอยา่งไดย้าก เช่น ในเขตท่ี
มีประชากรเบาบางมากหรือมีฐานะยากจนไม่เหมาะท่ีจะใช้ส่ือโทรทศัน์หรือในเขตท่ีมีคนอ่าน
หนงัสือไม่ออกเป็นส่วนใหญ่ไม่ควรใชส่ื้อประเภทส่ิงพิมพ ์เป็นตน้ 
 5.  ความสามารถในการเก็บรักษาสารของช่องทาง (Channel Permanency) คือความคงทน
ของช่องทางส่ือสารในการถ่ายทอดและคงรักษาสารเป็นเวลานาน ส่ิงตีพิมพ ์มีมิติน้ีสูง ในขณะท่ี
วทิยแุละโทรทศัน์มีอายกุารถ่ายทอดหรือน าสารเพียงสั้นๆ ปัจจุบนัวทิยแุละโทรทศัน์มีความสามารถ
ในการเก็บรักษาสารไดสู้งข้ึนกวา่ในอดีต เพราะเราสามารถบนัทึกเสียงหรือภาพได ้
 6.  ก าลงัการแพร่กระจายของช่องทาง (Channel Multiplicative Power) คือ ศกัยภาพของ
ช่องทางในการครอบคลุมพื้นท่ีท่ีตอ้งการส่ือสารให้แพร่กระจายขยายออกไปด้วยความเร็วและ
ส่ือสารมวลชนสามารถแพร่กระจายสารและท าให้สารนั้นเข้าถึงผูรั้บสารจ านวนมากในเวลา
เดียวกนั 
 7.  การเสริมการท างานของช่องทางอ่ืน (Channel Complementarity) คือศกัยภาพของ
ช่องทางในการเสริมงานด้านการส่ือสารของช่องทางอ่ืน ทั้งส่ือมวลชนและช่องทางการส่ือสาร
ระหวา่งบุคคลไดถู้กพิสูจน์แลว้วา่มีศกัยภาพสูง เพราะต่างสามารถเสริมการท างานของกนัและกนัได ้
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แนวคดิเกีย่วกบัความรู้ ทศันคติและพฤติกรรม  
 แนวคิดเร่ืองความรู้ ทศันคติและพฤติกรรมไดก้ล่าวไวโ้ดย เกศินี  จุฑาวจิิตร (2540: 52-54)
มีสาระล าดบัดงัต่อไปน้ี   
 ความรู้ (Knowledge) 
   ความรู้ หมายถึง ความสามารถของผูเ้รียนที่จะรู้เก่ียวกับส่ิงแวดล้อมนั้นๆโดยแบ่ง
ออกเป็นความรู้ต่อสถานการณ์หน่ึงๆ และความรู้ต่อเร่ืองราวทัว่ไปในระดบักวา้ง  ความรู้จึงเป็น
ความสามารถในการใชข้อ้เท็จจริง ความคิด ความหยัง่รู้หย ัง่เห็น  ตลอดจนความสามารถเช่ือมโยง
ความรู้เขา้กบัเหตุการณ์ต่างๆได ้
  หลกัการเรียนรู้ 
 นกัสังคมศาสตร์หลายท่านไดแ้นะถึงหลกัการของการเรียนรู้บางประการซ่ึงจะเป็นประโยชน์อยา่ง
มากส าหรับการส่ือสาร กล่าวคือ 
 1.  บุคคลจะมีความสามารถในการเรียนรู้ท่ีแตกต่างกนั  ดงันั้นในการศึกษาเร่ืองราวใดๆก็
ตาม จ าเป็นท่ีจะตอ้งค านึงถึงลกัษณะของกลุ่มเป้าหมาย เป็นตน้วา่ คนหนุ่มสาวมกัจะเรียนรู้ไดเ้ร็ว
และง่ายกวา่คนสูงอาย ุ คนฉลาดจะเขา้ใจเร่ืองราวท่ีซบัซอ้นไดง่้ายกวา่คนโง่ 
 2.  การเรียนรู้มีความสัมพนัธ์กบัการตอบสนองทางอารมณ์ โดยทัว่ไปแลว้การสรรเสริญ
จะให้ประสิทธิภาพในการเรียนรู้ไดม้ากกว่าการท าโทษ แต่บางคร้ังการถูกท าโทษก็จะก่อให้เกิด 
การเรียนรู้ไดดี้เช่นเดียวกนั  ถา้มีการกระตุน้ใหเ้กิดการตอบสนองทางอารมณ์อยา่งรุนแรง 
 3.  การแสดงให้เห็นวา่ควรท าอยา่งไรดีกวา่การบอกเฉยๆ เพราะการแสดงถึงการให้ผูรั้บ
ไดเ้ห็นวา่ควรท าอยา่งไร เป็นวธีิท่ีดีท่ีสุดในการใหก้ารเรียนรู้ในเร่ืองท่ีซบัซอ้น 
 4.  ทศันคติท่ีผูรั้บสารมีต่อผูส่้งสาร จะมีผลต่อทศันคติที่มีต่อสารนั้นดว้ย บางคร้ังการท่ี
บอกวา่ “ใครเป็นคนพูด” มีความส าคญัพอๆกบับอกวา่ “พูดวา่อะไร” อยา่งไรก็ตามในระยะยาวตวั
สารจะมีความส าคญัมากกวา่ 
 5.  ความจ ามีความสัมพนัธ์กบัความใหม่ของเร่ืองราว หรือเหตุการณ์ บุคคลมกัจะจ าและ
มี การตอบสนองต่อข่าวสารที่เพิ่งไดรั้บสดๆและการให้ข่าวสารซ ้ าๆกนั จะก่อให้เกิดการจดจ า
และเก็บสารนั้นไว ้
 6.  การมีส่วนร่วมท าใหเ้กิดการเรียนรู้ คนเราจะเรียนรู้ไดดี้ข้ึนเม่ือไดมี้การทดลองท า 
 7.  การน าเสนอดว้ยวิธีท่ีแปลกใหม่โดยใชว้ิธีท่ีเป็นการกระตุน้ให้เกิดการตอบสนองทาง
อารมณ์สูงจะก่อใหเ้กิดประสิทธิภาพในการเรียนรู้มากกวา่การน าเสนอดว้ยวธีิธรรมดา 
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 ทศันคติ (Attitude)  
 ทศันคติ หมายถึง ความรู้สึกและความคิดเห็นของบุคคลท่ีมีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง ซ่ึงอาจจะ
เป็นส่ิงของ เหตุการณ์ สถาบนั และ ขอ้เสนอใดๆ ในทางท่ียอมรับหรือปฏิเสธซ่ึงมีผลท าให้บุคคล
พร้อมท่ีจะแสดงปฏิกิริยาตอบสนองดว้ยพฤติกรรมอยา่งเดียวกนัตลอด (Norman, 1971: 77) 
 องคป์ระกอบของทศันคติ มีดงัน้ี 
 1.  องค์ประกอบดา้นความรู้ หรือ ความนึกคิด (The Cognitive Component) เป็นส่วน
ที่เป็นความคิดว่าส่ิงใดดีมกัจะมีทศัคติท่ีดีต่อส่ิงนั้นๆ หากมีความรู้มาก่อนว่าส่ิงใดไม่ดี ก็จะมี
ทศันคติท่ีไม่ดีต่อส่ิงนั้น 
 2.  องค์ประกอบดา้นความรู้สึก  (The Affective Component)  เป็นส่วนที่เก่ียวขอ้งกบั
อารมณ์ท่ีเก่ียวเน่ืองกบัส่ิงต่างๆ ซ่ึงมีผลแตกต่างกนัไปตามบุคลิกภาพของบุคคลเป็นลกัษณะที่เป็น
ค่านิยมของแต่ละคน 
 3.  องค์ประกอบดา้นพฤติกรรม (The Behavioral Component) คือการแสดงออกของ
บุคคลต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงซ่ึงเป็นผลมาจากความรู้ความคิด และความรู้สึก 
 กระบวนการท่ีก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงทศันคติของบุคคลมีอยู่ดว้ยกนั 3 ประการ คือ 
(Herbert,1967: 469-471)  
 1.  การยนิยอม (Compliance) จะเกิดข้ึนเม่ือบุคคลรับส่ิงท่ีมีอิทธิพลต่อเขาและเพื่อมุ่งหวงั
ให้เกิดความพึงพอใจจากบุคคลท่ีมีอิทธิพลนั้นการท่ีเขายอมท าตามส่ิงท่ีบุคคลผูมี้อิทธิพลอยากให้
ท าก็เพราะคาดหวงัวา่จะไดรั้บรางวลัหรือการยอมรับ ทศันคติท่ีเกิดข้ึนจากกระบวนการยินยอมน้ี 
อธิบายได้ในแง่ของการปรับตัวให้เข้ากับส่ิงแวดล้อมของบุคคลในสังคมจ านวนทัศนคติท่ี
เปล่ียนแปลงไปจากกระบวนการยินยอมน้ี ข้ึนอยูก่บัความส าคญัของผลท่ีคาดว่าจะไดรั้บหลงัจาก
การยอมท าตามนั้นๆ จึงอาจกล่าวไดว้า่การยอมท าตามน้ีเป็นกระบวนการเปล่ียนแปลงทศันคติซ่ึง
พลงัท่ีผลกัดนัให้บุคคลยอมกระท าตามน้ีจะมากหรือนอ้ยข้ึนอยูก่บัความมากนอ้ยหรือความรุนแรง
ของรางวลัและการลงโทษ บุคคลจะยอมท าตามในบางส่ิงบางอย่างก็ต่อเม่ือเขาอยู่ในภาวะท่ีผูมี้ 
อิทธิพลจะบงัคบัเขาไม่ได ้
 2.  การเลียนแบบ (Identification) เป็นภาวะท่ีเกิดข้ึนเม่ือบุคคลยอมรับส่ิงเร้าหรือส่ิง
กระตุน้ และเป็นผลมาจากการท่ีเขาตอ้งการสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดี หรือท่ีพึงพอใจระหว่างตวัเขา 
กบับุคคลอ่ืนหรือกลุ่มอ่ืนความสัมพนัธ์น้ีอาจจะออกมาในรูปของการรับเอาบทบาททั้งหมดของ
บุคคลหรือกลุ่มมาเป็นของตนเอง และ/หรือเปล่ียนบทบาทซ่ึงกนัและกนั ทศันคติของบุคคลจะ
เปล่ียนไปมากหรือน้อยข้ึนอยู่กับส่ิงเร้าท่ีท าให้เกิดการเลียนแบบนั้น กล่าวอีกนัยหน่ึงก็คือการ



 
 

22 

เลียนแบบ เป็นกระบวนการเปล่ียนแปลงทศันคติ ซ่ึงผลกัดนัให้เกิดการเปล่ียนแปลง จะมากน้อย
ข้ึนอยูก่บัความดึงดูดใจของส่ิงเร้าท่ีมีต่อบุคคลนั้น การเลียนแบบจึงข้ึนอยูก่บัพลงัของแหล่งข่าว 
 เม่ือบุคคลยอมรับหรือเปล่ียนแปลงส่ิงต่างๆ โดยใชก้ระบวนการเลียนแบบแลว้บุคคลนั้น
มีแนวโน้มจะกระท าส่ิงดงักล่าว เม่ืออยู่ในสถานการณ์ท่ีจะด ารงไวซ่ึ้งสัมพนัธภาพบางอย่างใน
สังคม นัน่หมายความวา่ ทศันคติท่ีเปล่ียนแปลงไป ส่วนใหญ่ข้ึนอยูก่บัความตอ้งการที่จะคงไวซ่ึ้ง
สัมพนัธภาพกบับุคคลอ่ืนในสังคม 
 3.  ความตอ้งการที่อยากจะเปล่ียน (Internalization) เกิดข้ึนเมื่อบุคคลยอมรับส่ิงที่มี
อิทธิพลเหนือกว่าเน่ืองจากส่ิงนั้นตรงกบัความตอ้งการภายในและค่านิยมของเขาพฤติกรรมท่ี
เปล่ียนแปลงไปโดยกระบวนการน้ีจะสอดคลอ้ง กบัค่านิยมที่เขามีอยูเ่ดิม ความพอใจจะข้ึนอยูก่บั
เน้ือหารายละเอียดของพฤติกรรมนั้น  
 พฤติกรรม (Behavior / Practice)  
 พฤติกรรม หมายถึง การกระท าหรือแสดงออกของบุคคลซ่ึงผูอ่ื้นสามารถสังเกตเห็นได ้
โดยปกติคนเราส่วนใหญ่มกัจะแสดงออกตามทนัคติของตน ทศันคติจึงเป็นเสมือนหางเสือของ
พฤติกรรม คือเป็นเคร่ืองควบคุมการกระท าของบุคคล  
 โดยทัว่ไปการโนม้นา้วให้บุคคลเปล่ียนพฤติกรรมในทุกระดบัของการส่ือสารสังคมผา่น
ส่ือต่างๆ อาจท าไดโ้ดยอาศยัวธีิการดงัน้ี 
 1.  การปลุกเร้าอารมณ์ เพื่อให้เกิดความต่ืนเตา้เร้าใจในการติดตาม โดยใชเ้สียงหรือภาพ
หรือทั้งเสียงและภาพ 
 2.  การเห็นอกเห็นใจ โดยการแสดงความอ่อนโยน เสียสละ และความกรุณาปราณี ยอม
แพฯ้ลฯ ส่ิงเหล่าน้ีก็อาจโนม้นา้วใจใหผู้ค้นยอมรับได ้เช่น คนไปลงคะแนนเสียงเลือกตั้งให้ผูส้มคัร 
ส.ส.รายหน่ึง ก็เพราะเห็นใจท่ีผูส้มคัรคนนั้นถูกโจมตีจากผูส้มคัรคนอ่ืนๆ  
 3.  การสร้างแบบอยา่งข้ึนในใจเป็นการสร้างมาตรฐานอยา่งหน่ึงข้ึน เพื่อให้มาตรฐานนั้น
ปลูกศรัทธา และ เป็นตวัอยา่งแก่ผูรั้บสารท่ีจะตอ้งปฏิบติัตาม 
 4.  การให้รางวลั เช่น การลด แลก แจก แถมในการโฆษณาเพื่อเป็นการจูงใจให้เลือกซ้ือ
สินคา้ยีห่อ้นั้นหรือใชใ้นการณรงค ์เพื่อให้ประชาชนร่วมมือ หรือเขา้ร่วมในกิจกรรมตามท่ีตอ้งการ
ผลของการโน้มน้าวใจดว้ยวิธีการขา้งตน้ ก่อให้เกิดพฤติกรรมพื้นฐาน 2 แบบ คือกระตุน้ให้เกิด
พฤติกรรมใหม่ๆ หรือใหมี้พฤติกรรมท่ีต่อเน่ือง และหยดุย ั้งพฤติกรรมเก่าๆ  
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การส่ือสารวทิยาศาสตร์ 
 การส่ือสารวทิยาศาสตร์ คือ การถ่ายทอดข่าวสารทางดา้นวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยีท่ียาก
ต่อการเขา้ใจ  ให้เขา้ใจได้ง่ายข้ึนเพื่อเผยแพร่แก่สาธารณชน  รวมถึงการถ่ายทอดหลกัการทาง
วทิยาศาสตร์ให้ประชาชนไดรู้้จกั  การคิดวิเคราะห์อยา่งมีเหตุผล  และตระหนกัถึงความส าคญัของ
วิทยาศาสตร์  (จุมพล  เหมะคีรินทร์ 2552)  การส่ือสารงานวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีปรากฏ
ออกมาในหลายรูปแบบ เช่น ข่าว สารคดี เกมโชวร์ายการตอบปัญหา นิทรรศการ หรือแทรกอยูใ่น
รายการประเภทอ่ืน ๆในท่ีน้ีผูว้ิจยัอาศยัแนวคิดเกี่ยวกบัการส่ือข่าว การเขียนข่าวและสารคดี
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีมาใช้เป็นส าคญัวตัถุประสงคข์องการส่ือข่าววิทยาศาสตร์ในรายงาน
การสัมมนา เร่ือง “ส่ือสารมวลชนกบัการพฒันาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี” ไดส้รุปวา่การส่ือข่าว
วทิยาศาสตร์นั้นมีวตัถุประสงคอ์ยูด่ว้ยกนั 9 ประการ คือ 

1. เพื่อใหข้อ้มูลข่าวสารความกา้วหนา้ทางวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยต่ีอมนุษย ์
2. เพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจบทบาทของวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยต่ีอมนุษย ์
3. เพื่อการสนบัสนุนและเป็นก าลงัใจให้แก่นกัวิทยาศาสตร์ท่ีไดรั้บการเผยแพร่ผลงาน

อนัอาจเป็นตวัอยา่งเพื่อสร้างแรงบนัดาลใจใหแ้ก่นกัวทิยาศาสตร์ท่านอ่ืน 
4. เพื่อสร้างความเขา้ใจระหวา่งนกัวทิยาศาสตร์และประชาชนทัว่ไป 
5. เพื่อเตือนใหรู้้ถึงผลกระทบจากการใชว้ทิยาศาสตร์และเทคโนโลยอียา่งผดิวธีิ 
6. เพื่อสนบัสนุนการน าวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยมีารับใชม้นุษย  ์
7. เพื่อส่งเสริมคุณภาพชีวติและความภาคภูมิในในความเป็นมนุษย ์
8. เพื่อส่งเสริมความคิดท่ีเป็นวิทยาศาสตร์ คือ มีเหตุมีผล ไม่งมงาย หรือถูกชกัจูงให้คิ

หรือท าส่ิงใดไดง่้าย ๆ 
9. เพื่อเตรียมประชาชนให้ทนัโลกแห่งการเปล่ียนแปลงทั้งในปัจจุบนัและอนาคตได ้

ไม่ตกเป็นเหยือ่ของฟิวเจอร์ช็อค (Future Shock) 
 กระบวนการแสวงหาขอ้เท็จจริงทางวิทยาศาสตร์ (วารี อศัวเกียรติรักษา, 2542 : 12-14)
กระบวนการ น้ีแนวทางพื ้นฐานทางว ิทยาศาสตร์  ในอนั ที ่จะ ให ้ได ้ม า ซ่ึ งข ้อ เท ็จจริ ง
ประกอบดว้ย 4 ขั้นตอนซ่ึงจะใช้แนวคิดของกระบวนการน้ีเพื ่อมาเป็นแนวในการพิจารณา 
การท าหน้าท่ีหลักของสารคดี ขั้ นตอนเหล่าน้ี ได้แก่. .. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
 1. การตั้งปัญหาเกิดจากความอยากรู้อยากเห็นในส่ิงท่ีสงสัย หรือส่ิงท่ีเผชิญอยู ่จึงตั้งให้ส่ิง
นั้ น เ ป็ น ปัญห า ท่ี จ ะ ต้อ งห า ค า ต อบ………………………………………………………….. 
 2. การตั้งสมมติฐาน จากปัญหาท่ีตั้งข้ึนมานั้น ก็จะตอ้งใชค้วามรู้ความเขา้ใจที่มีอยู ่หรือ
ใชก้ารศึกษาคน้ควา้เพิ่มเติมเพื่อให้ไดค้วามรู้และประสบการณ์ ท่ีจะน ามาตั้งสมมติฐานเพื่อคาดคะเน
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ค าตอบ………………   ………………………………….……………………………………….. 
 3. การทดลอง เป็นการทดลองเพื่อยืนยนัสมมติฐานท่ีไดต้ั้งมาแลว้วา่เป็นไปตามท่ีคาดคะเน
หรือไม่……………  …………………………………..………………………………………….. 
 4. สรุปผลถ้าการทดลองนั้ นสามารถพิสูจน์สมมติฐานได้ ก็สรุปผลการทดลอง 
 กระบวนการแสวงหาขอ้เท็จจริงทางวิทยาศาสตร์ซ่ึงเป็นพื้นฐานการคิดทางวิทยาศาสตร์
นั้นจะเป็นการก่อร่างสร้างเทคโนโลยีข้ึนมา เม่ือเกิดปัญหาหรือความไม่พึงพอใจในสภาพบางอยา่ง
ก็จะมีการด าเนินการโดยอาศยัหลกัการ ความรู้ ทฤษฎีทางวิทยาศาสตร์มาช่วยให้เกิดการทดลอง
หรือวจิยัเพื่อแกไ้ขปัญหาหรือความไม่พึงพอใจนั้น ถา้การทดลองนั้นสามารถใหข้อ้สรุปได ้น ามาใช้
ไดจ้ริง เป็นท่ียอมรับก็จะกลายเป็นเทคโนโลย ีแสดงใหเ้ห็นวา่เทคโนโลยนีั้นจะเกิดข้ึนไดย้อ่มมีท่ีมา
ของตวัมนัเอง ในบางคร้ังเทคโนโลยีก็อาจมีท่ีไปต่อไปอีกโดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อให้เป็นสินคา้และ
บริการท าหนา้ท่ีสร้างความพึงพอใจใหแ้ก่ลูกคา้ต่อไป 
 อยา่งไรก็ตาม  การน าเสนอความรู้ดา้นเทคโนโลยีนั้นส่ิงท่ีไม่ควรละเลยก็ คือ ดา้นลบของ
เทคโนโลยี เพราะเทคโนโลยีจะมีด้านดีเพียงด้านเดียว การเสนอดา้นลบบา้งจะช่วยให้คนเขา้ใจ
เทคโนโลยีอย่างแทจ้ริงมากข้ึน นัน่คือนอกจากจะให้รู้จกัและมีความเขา้ใจในระดบัหน่ึงแลว้ก็ควร
ใหรู้้เท่าทนัเทคโนโลยดีว้ย 
 

จุลนิทรีย์ทีม่ปีระสิทธิภาพ (Effective Microorganisms) 
 ความหมาย EM 
 EM หมายถึง กลุ่มจุลินทรีย์ท่ีมีประสิทธิภาพ ซ่ึง ศาสตราจารย์ ดร.เทรูโอะฮิงะ 
นกัวทิยาศาสตร์ผูเ้ช่ียวชาญสาขาพืชสวน มหาวิทยาลยัริวกิว เมืองโอกินาวา ประเทศญ่ีปุ่น ไดศึ้กษา
แนวคิดเร่ือง "ดินมีชีวิต" ของท่านโมกิจิ โอกะดะ (พ.ศ.2425-2498) บิดาแห่งการเกษตรธรรมชาติ
ของโลก (ส านกังานปศุสัตวเ์ขต 9, 2554) จากนั้น ดร.ฮิงะ เร่ิมคน้ควา้ทดลองตั้งแต่ปี พ.ศ.2510 และ
คน้พบ EM เม่ือปี พ.ศ.2526 ไดทุ้่มเทท าการวิจยัผลพบวา่กลุ่มจุลินทรียน้ี์ใชไ้ดผ้ลจริง หลงัจากนั้น
ศาสตราจารย์วาคุกามิได้น ามาเผยแพร่ในประเทศไทย โดยท่านเป็นประธานมูลนิธิบ าเพ็ญ
สาธารณประโยชน์ดว้ยกิจกรรมทางศาสนาหรือคิวเซ (คิวเซ แปลวา่ ช่วยเหลือโลก) ปัจจุบนัตั้งอยูท่ี่ 
อ  าเภอ แก่งคอย จงัหวดั สระบุรี จากการคน้ควา้พบความจริงเก่ียวกบัจุลินทรียว์า่มี 3 กลุ่ม คือ  

1. กลุ่มสร้างสรรค ์เป็นกลุ่มจุลินทรียท่ี์เป็นโทษ ท าใหเ้กิดโรค มีประมาณ ร้อยละ 10 
2. กลุ่มท าลาย เป็นกลุ่มจุลินทรียท่ี์เป็นโทษ ท าใหเ้กิดโรค มีประมาณ ร้อยละ10 
3. กลุ่มกลาง มีประมาณ ร้อยละ80 จุลินทรียก์ลุ่มน้ีหากกลุ่มใดมีจ านวนมากกวา่ กลุ่มน้ีจะ 

สนบัสนุนหรือร่วมดว้ย 
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ดงันั้น การเพิ่มจุลินทรียท่ี์มีคุณภาพลงในดินก็เพื่อให้กลุ่มสร้างสรรคมี์จ านวนมากกวา่ ซ่ึงจุลินทรีย์
เหล่าน้ีจะช่วยปรับปรุงโครงสร้างของดินใหก้ลบัมีพลงัข้ึนมาอีกหลงัจากท่ีถูกท าลายดว้ยสารเคมีจน
ดินตายไป จุลินทรียมี์ 2 ประเภท  

1. ประเภทตอ้งการอากาศ (Aerobic Bacteria) 
2. ประเภทไม่ตอ้งการอากาศ (Anaerobic Bacteria) 
จุลินทรียท์ั้งสองกลุ่มน้ี ต่างพึ่งพาอาศยัซ่ึงกนัและกนั และสามารถอยู่ร่วมกนัได ้จากการ

ค้นควา้ดังกล่าว ได้มีการน าเอาจุลินทรีย์ท่ีได้รับการคดัและเลือกสรรอย่างดีจากธรรมชาติท่ีมี
ประโยชน์ต่อพืช สัตว ์และส่ิงแวดลอ้ม มารวมกนั 5 วงศ์ (Famillies) 10 สกุล (Genues) 80 ชนิด 
(Species) ไดแ้ก่ 

กลุ่มท่ี 1  เป็นกลุ่มจุลินทรียพ์วกเช้ือราท่ีมีเส้นใย (Filamentous Fungi) ท าหนา้ท่ีเป็นตวัเร่ง
การยอ่ยสลาย สามารถท างานไดดี้ในสภาพท่ีมีออกซิเจน มีคุณสมบติัตา้นทานความร้อนไดดี้ ปกติ
ใชเ้ป็นหวัเช้ือผลิตเหลา้ ผลิตปุ๋ยหมกั ฯลฯ 

กลุ่มท่ี 2  เป็นกลุ่มจุลินทรียพ์วกสังเคราะห์แสง (Photosynthetic Microorganism) ท าหนา้ท่ี
สังเคราะห์สารอินทรียใ์ห้แก่ดิน เช่น ไนโตรเจน กรดอะมิโน (Amino Acids) น ้ าตาล (Sugar) 
วติามิน (Vitamin) ฮอร์โมน (Hormone) และอ่ืน ๆ เพื่อสร้างความสมบูรณ์ใหแ้ก่ดิน 

กลุ่มท่ี 3 เป็นกลุ่มจุลินทรียท่ี์ใชใ้นการหมกั (Zynogumic หรือ Fermented microorganisms) 
ท าหนา้ท่ีเป็นตวักระตุน้ให้ตา้นทานโรค (Disease  Resistant) เขา้สู่วงจรการยอ่ยสลายไดดี้ ช่วยลด
การพงัทลายของดิน ป้องกนัโรคและแมลงศตัรูพืชบางชนิดของพืชและสัตว ์สามารถบ าบดัมลพิษ
ในน ้าเสียท่ีเกิดจากส่ิงแวดลอ้มเป็นพิษต่าง ๆ ได ้

กลุ่มท่ี 4 เป็นกลุ่มจุลินทรียพ์วกตรึงไนโตรเจน (Nitrogen Fixing Microorganism) มีทั้ง
พวกท่ีเป็นสาหร่าย (Algae) และพวกแบคทีเรีย (Bacteria) ท าหนา้ท่ีตรึงก๊าซไนโตรเจนจากอากาศ 
เพื่อใหดิ้นผลิตสารท่ีเป็นประโยชน์ต่อการเจริญเติบโต เช่น โปรตีน (Protein) กรดอินทรีย ์(Organic 
acids) กรดไขมนั (Fatty acids) แป้ง (Starch หรือ Carbohydrates) ฮอร์โมน (Hormone) วิตามิน 
(Vitamins) ฯลฯ 

กลุ่มท่ี 5 เป็นกลุ่มจุลินทรียพ์วกสร้างกรดแลคติก (Lactic Acid) มีประสิทธิภาพในการ
ต่อตา้นเช้ือราและแบคทีเรียท่ีเป็นโทษ ส่วนใหญ่เป็นจุลินทรียท่ี์ไม่ตอ้งการอากาศหายใจ ท าหนา้ท่ี
เปล่ียนสภาพดินเน่าเป่ือย หรือดินก่อโรคให้เป็นดินท่ีตา้นทานโรค ช่วยลดจ านวนจุลินทรียท่ี์เป็น
สาเหตุของโรคพืชท่ีมีจ  านวนนบัแสนหรือท าใหห้มดไป นอกจากน้ียงัช่วยยอ่ยสลายเปลือกเมล็ดพืช
ช่วยใหเ้มล็ดงอกไดดี้และแขง็แรงกวา่ปกติอีกดว้ย 
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ลกัษณะทัว่ไปของ EM 
EM เป็นจุลินทรียก์ลุ่มสร้างสรรค ์เป็นกลุ่มท่ีมีประโยชน์หรือเรียกวา่กลุ่มธรรมะ ดงันั้น

เวลาจะใช ้EM ตอ้งค านึงถึงอยูเ่สมอวา่ EM เป็นส่ิงมีชีวติ และมีลกัษณะดงัน้ี................................... 
 1. ตอ้งการท่ีอยูเ่หมาะสม ไม่ร้อนเกินไป หรือเยน็เกินไปอยูใ่นอุณหภูมิปกติ 
 2.  ตอ้งการอาหารจากธรรมชาติ เช่น น ้าตาล ร าขา้ว โปรตีน และสารประกอบอ่ืน ๆ ท่ีไม่
เป็นอนัตรายต่อส่ิงมีชีวิต.................................................................................................................... 
 3.  เป็นจุลินทรียจ์ากธรรมชาติ ไม่สามารถใชร่้วมกบัสารเคมีและยาฆ่าเช้ือต่าง ๆ ได ้
 4. เป็นตวัเอ้ือประโยชน์แก่พืช สัตว ์และส่ิงมีชีวติทั้งมวล……………………….... 
 5.  EM จะท างานในท่ีมืดไดดี้ ดงันั้นควรใชช่้วงเยน็ของวนั.................................................. 
 6.  เป็นตวัท าลายความสกปรกทั้งหลาย...................................................................... 
 การดูแลรักษา....................................................................................................... 
 1. หวัเช้ือ EM สามารถเก็บไดน้านประมาณ 1 ปี โดยปิดฝาใหส้นิท 
 2.  อยา่ทิ้ง EM ไวก้ลางแดด และอยา่เก็บไวใ้นตูเ้ยน็ เก็บรักษาไวใ้นอุณหภูมิปกติ0 
 3.  ทุกคร้ังท่ีแบ่งไปใชต้อ้งรีบปิดฝาใหส้นิท เพื่อไม่ให้เช้ือโรค หรือจุลินทรียใ์นอากาศท่ี
เป็นโทษเขา้ไปปะปน........................................................................................................................ 
 4.  การน า EM ไปขยายต่อ ควรใชภ้าชนะท่ีสะอาดและใชใ้หห้มดในระยะเวลาท่ีเหมาะสม     
  ข้อสังเกตพเิศษ................................................................................... 
 1. หาก EM เปล่ียนเป็นสีด า มีกล่ินเหมน็เน่า ถือวา่ EM ตาย ไม่สามารถใชป้ระโยชน์ไดอี้ก 
ใหน้ า EM ท่ีเสียผสมน ้ารดก าจดัหญา้และวชัพืชท่ีไม่ตอ้งการได.้................................................ 
 2.  กรณีเก็บไวน้าน ๆ จะมีฝ้าขาวเหนือผวิน ้า แสดงวา่ EM พกัตวั เม่ือเขยา่ภาชนะฝ้าขาวจะ
สลายตวักลบัไปอยูใ่นน ้าเหมือนเดิมน าไปใชไ้ด.้............................................................................. 
 3.  เม่ือน าไปขยายเช้ือในน ้าและกากน ้าตาล จะมีกล่ินหอม และเป็นฟองขาว ๆ ภายใน 2-3 
วนั ถา้ไม่มีฟอง น ้าน่ิงสนิทแสดงวา่การหมกัขยายเช้ือยงัไม่ไดผ้ล.................................................. 
 ประโยชน์จุลนิทรีย์EM………………………………………............................................ 
 การใชจุ้ลินทรียส์ด หรือ EM สด หมายถึง การใชจุ้ลินทรีย ์(EM) จากโรงงานผลิต หรือผู ้
จ  าหน่ายท่ียงัไม่ไดท้  าการแปรสภาพ........................................................................... 
 วธีิใช้และประโยชน์ของ EM สด..มีดงัน้ี 
 1. ใชก้บัพืช (ปุ๋ยน ้า)....................................................................................................... 
      1.1 ผสมน ้าในอตัรา 1: 1000 (EM 1 ชอ้นโตะ๊ กากน ้าตาล 1 ชอ้นโตะ๊: น ้า 10 ลิตร) ใช้
ฉีด พน่ รด ราด พืชต่าง ๆ ให้ทัว่จากดิน ล าตน้ ก่ิง ใบ และนอกทรงพุม่....................................... 
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      1.2  พืช ผกั ฉีด พน่ รด ราด ทุก 3 วนั......................................................... 
      1.3  ไมด้อก ไมป้ระดบั เดือนละ 1 คร้ัง การใชจุ้ลินทรียส์ดในดิน ควรมีอินทรียว์ตัถุปก
คลุมดว้ย เช่น ฟางแหง้ ใบไมแ้หง้ ฯลฯ เพื่อรักษาความช้ืนและเป็นอาหารของจุลินทรียต่์อไป 
 2. ใชใ้นการท า EM ขยายปุ๋ยแหง้..................................................................................... 
 3. ใชก้บัสัตว ์(ไม่ตอ้งผสมกากน ้าตาล)............................................................................. 
      3.1  ผสม EM 1 ชอ้นโตะ๊ : น ้า 200 ลิตร ใหส้ัตวกิ์นท าใหแ้ขง็แรง 
      3.2  ผสม EM 1 ชอ้นโตะ๊ : น ้า 10 ลิตร ใชพ้น่คอกใหส้ะอาดก าจดักล่ิน 
      3.3  หากสัตวเ์ป็นโรคทางเดินอาหารใหกิ้น EM สด 1 ชอ้นโตะ๊ ผสมกบัอาหารใหส้ัตว์
 4. ใชก้บัส่ิงแวดลอ้ม......................................................................... 
      4.1  ใส่หอ้งน ้าหอ้งส้วมและในโถส้วมทุกวนั วนัละ 1 ชอ้นโตะ๊ (หรือ สัปดาห์ละ 1/2 
แกว้) ช่วยใหเ้กิดการยอ่ยสลาย ไม่มีกาก ท าใหส้้วมไม่เตม็................................................  
      4.2  ก าจดักล่ินดว้ยการผสมน ้าและกากน ้าตาลในอตัราส่วน 1 : 1 : 1000 (EM 1 ชอ้น
โตะ๊ : กากน ้าตาล 1 ชอ้นโตะ๊ : น ้า 1 ลิตร) ฉีด พน่ ทุก 3 วนั.................................................. 
      4.3  บ าบดัน ้าเสีย 1: 1000 หรือ EM 2 ชอ้นโตะ๊ : น ้า 200 ลิตร................................. 
      4.4  ใชก้  าจดัเศษอาหาร หรือท าปุ๋ยน ้าจากเศษอาหาร................................................ 
      4.5  แกไ้ขท่ออุดตนั EM 1 ชอ้นโตะ๊ ใส่ 5-7 วนั/คร้ัง........................................... 
      4.6  ฉีดพน่ปรับอากาศในครัวเรือน.................................................................... 
      4.7 ก าจดักล่ินในแหล่งน ้า........................................................ 
 ใชฉี้ด พน่ หรือ ราดลงไปในแหล่งน ้า 1 ลิตร : 10 ลบ.ม. กล่ินจากของแหง้ แขง็ มีความช้ืน
ต ่า แลว้แต่สภาพความแหง้ หรือความเหมน็ โดย ผสมน ้า 1 : 100 หรือ 200 หรือ 500 ส่วนขยะแหง้
ประเภทกระดาษ ใบตอง เศษอาหาร ใชฉี้ดพน่ อตัรา EM ขยาย 1 ส่วนผสมน ้า 500  ส่วน หรือ EM 
ขยาย 1 ลิตร : น ้า 500 ลิตร 

 

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง... .... .... .... .... ... . .... .... ..... .... .... .... .... .... .... .... .... .... .... .... .  
 สมชยั จนัทร์สว่าง นวลจนัทร์ พารักษา และ วาณี ชยัวฒันสิน (2539) การเสริมจุลินทรีย์
อีเอ็มในน ้ าด่ืมและอาหารส าหรับลูกสุกรหย่านมการศึกษาผลของจุลินทรียอี์เอ็มและซีโอไลท์ต่อ
สมรรถภาพการผลิตและการย่อยไดข้องลูกสุกรไดด้ าเนินการโดยใช้การทดลอง 2 การทดลอง
แยกกนัใช้ลูกสุกรหย่านมเม่ือ 3 สัปดาห์ จ านวน 50 ตวัผลการทดลองแสดงให้เห็นวา่ การเสริม
จุลินทรียอี์เอ็มในน ้ าด่ืมในอตัรา ร้อยละ1 การเสริมจุลินทรียอี์เอ็ม (ในรูปของส่วนผสมหมกัแลว้
หรือโบกากิ) ในอาหารในอตัรา ร้อยละ1 การเสริมจุลินทรียอี์เอ็มในน ้ าด่ืมในอตัรา 1% และใน
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อาหารในอตัรา ร้อยละ 1 และการเสริมซีโอไลทใ์นอาหารอตัรา ร้อยละ 3 ไม่มีผลอยา่งมีนยัส าคญั
ต่อลกัษณะอตัราการเจริญเติบโต อตัราแลกเน้ือการย่อยไดข้องอาหาร และการยอ่ยไดข้องโปรตีน
ของลูกสุกรหยา่นม การศึกษาควรด าเนินการต่อไปเพื่อหาวธีิการเล้ียงลูกสุกรหยา่นมก่อนก าหนดวิธี
ท่ีดีท่ีสุด 

สุนนัทส์ังขอ่์อง (2529: 34)  สนบัสนุนแนวคิดในการท าส่ือมวลชนมาช่วยเผยแพร่และให้
ความรู้ทางวิทยาศาสตร์แก่ประชาชนโดยเฉพาะเยาวชน พร้อมยกตวัอย่างกรณีประเทศญ่ีปุ่น ท่ีมี
นิตยสารท่ีให้ความรู้เก่ียวกับวิทยาศาสตร์ มีโครงการผลิตสารคดีวิทยาศาสตร์จ านวนมากมาย 
มีรายการสารคดีวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีทางวิทยุและโทรทศัน์ รวมทั้งงานสัมมนาต่างๆ ใน
ส่วนของประเทศไทยนั้น เห็นว่าการเผยแพร่ความรู้ดา้นน้ีจากต่างประเทศสู่ประชาชนควรรับโดย
เลือกใชแ้ละปรับเปล่ียนให้เหมาะสม มิใช่รับมาทั้งหมด เพื่อให้เกิดภาวะของ “ การพึ่งตนเอง ” ให้
มากท่ีสุด เพราะจะเกิดการจุดประกายและพฒันาความสามารถของบุคคลในอนัท่ีจะผลิตเทคโนโลยี
ไดเ้อง 
  สมชยั จนัทร์สว่าง ปิยะ อมรสันติกุล และ อรรถ บุญนิธิ (2539) การศึกษาการใช้น ้ าจาก
คอกสุกรท่ีผา่นการบ าบดัดว้ยอีเอ็มปลูกผกัการศึกษามีวตัถุประสงค ์เพื่อประเมินการใชน้ ้ าจากคอก
สุกรและ/หรือมูลสุกรท่ีผ่านการบ าบดัด้วยจุลินทรีย์ EM เป็นแหล่งธาตุอาหารส าหรับพืช
เปรียบเทียบกบัการใชปุ๋้ยเคมีและปุ๋ยหมกัจุลินทรีย ์EM การทดลองดว้ยการปลูกผกัคะนา้ ผกักาดหวั 
พริก และดาวเรืองในกระถางดินเผาเพื่อวดัลกัษณะการให้ผลผลิตและลกัษณะท่ีเป็นส่วนประกอบ
ของการให้ผลผลิต พบว่าผลผลิตของผกัคะน้าท่ีปลูกดว้ยน ้ าจากคอกสุกรและ/หรือมูลสุกรท่ีผ่าน
การบ าบดัดว้ยจุลินทรีย ์EM มีค่าต ่ากวา่อยา่งมีนยัส าคญัต่อการใชปุ๋้ยเคมีในผกักาดหวัและพริกท่ีใช้
น ้าจากคอกสุกรท่ีผา่นการบ าบดัดว้ยจุลินทรีย ์EM ร่วมกบัมูลสุกรท่ีผา่นการบ าบดัดว้ยจุลินทรีย ์EM 
ให้ผลผลิตไม่แตกต่างอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติกบัการใช้ปุ๋ยเคมี ในตน้ดาวเรืองการใช้น ้ าจากคอก
สุกรท่ีผา่นการบ าบดัดว้ยจุลินทรีย ์EM ให้น ้ าหนกัดอกเฉล่ียต่อตน้สูงกวา่การใชปุ๋้ยเคมี ขณะการใช้
มูลสุกรท่ีผา่นการบ าบดัดว้ยจุลินทรีย ์EM ใหผ้ลผลิตไม่แตกต่างจากการใชปุ๋้ยเคมี 

ฐิติกร จ้ิวไมแ้ดง (2533)  การบ าบดัน ้าเสียฟาร์มสุกรขนาดเล็กดว้ยจุลินทรียอี์เอ็มน ้ าเสียจาด
ฟาร์มสุกรขนาดเล็ก มักไม่มีการบ าบดัก่อนท่ีจะปล่อยสู่แหล่งรองรับน ้ าตามธรรมชาติ จึงมัก
ก่อให้เกิดมลพาทางน ้ า การวิจยัเร่ือง “การบ าบดัน ้ าเสียฟาร์มสุกรขนาดเล็กดว้ยจุลินทรียอี์เอ็มเป็น
การวจิยัเชิงทดลอง การวิจยัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาการใชจุ้ลินทรียอี์เอ็มในการบ าบดัน ้ าเสียจาด
ฟาร์มสุกรขนาดเล็ก โดยหาอตัราส่วนท่ีเหมาะสมของจุลินทรียอี์เอ็ม และระยะเวลาท่ีเหมาะสมท่ีใช้
ในการบ าบดัน ้าเสียจากฟาร์มสุกรขนาดเล็ก วธีีการศึกษาโดยการเก็บตวัอยา่งน ้าจากฟาร์มสุกรขนาด
เล็กในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัลพบุรี เก็บตวัอย่างน ้ าเสียแบบจว้งเก็บในจุดท่ีเป็นบ่อพกัรวมน ้ าเสีย
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จากฟาร์มสุกรนั้น (ทดลอง 3 ซ ้ า) น าน ้ าเสียมาตรวจวดัพารามิเตอร์ 5 พารามิเตอร์ไดแ้ก่ ความเป็น
กรดด่าง (pH) ค่าความตอ้งการออกซิเจนทางชีวเคมี (BOD)ค่าความต้องการออกซิเจนทางเคมี 
(COD)ของแข็งแขวนลอย (SS) และไนโตรเจนทั้งหมด (TKN) สถิติท่ีใชคื้อ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานสัมพทัธ์ Independent t-test, One-way ANOVA และ Kruskal-
Wallis Test ผลการเปรียบเทียบคุณสมบติัของน ้ าเสียก่อนและหลงัการบ าบดัดว้ยจุลินทรียอี์เอ็มท่ี
อตัราส่วนต่าง ๆ (1:1,000 1:2,000 1:3,000 1:4,000 และ 1:5,000) เม่ือเปรียบเทียบคุณสมบติัของน ้ า
เสีย พบวา่ท่ีอตัราส่วน 1:1,000 กลุ่มควบคุมมีค่า BOD, COD และ SS มากกวา่กลุ่มทดลองอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติ (p<0.05) และผลการเปรียบเทียบคุณสมบติัของน ้ าเสียก่อนและหลงัการบ าบดั
ดว้ยจุลินทรียอี์เอ็มท่ีระยะเวลาต่างๆ (2, 4, 6, 8 และ 10 วนั) พบวา่ท่ีระยะเวลาบ าบดั 10 วนั กลุ่ม
ควบคุมท่ีไม่ไดรั้บการบ าบดัโดยจุลินทรียอี์เอ็มมีค่า BOD และ COD มากกวา่กลุ่มทดลองอย่างมี
นั ย ส า คัญท า ง ส ถิ ติ  ( p<0.05) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
 อรุณวรรณ หวงักอบเกียรติ สุริยะ สะวานนท์ ปราโมทย ์ศิริโรจน์ (2539) การใช้อีเอ็มใน
การบ าบดัน ้ าเสีย และผลิตแก๊สชีวภาพจากน ้ ามูลสุกรไดท้  าการศึกษาเปรียบเทียบการใชจุ้ลินทรียอี์
เอม็ (ซ่ึงเป็นเช้ือผสมผลิตและจ าหน่ายโดยศูนยฝึ์กอบรมและเผยแพร่เกษตรกรรมแห่งชาติคิวเซ ซ่ึง
เป็นมูลนิธิบ าเพญ็สาธารณประโยชน์ดว้ยกิจกรรมทางศาสนา) กบัเช้ือจุลินทรียใ์นธรรมชาติท่ีอยูใ่น
มูลสุกร เพื่อการบ าบดัน ้ าเสียจากมูลสุกร และเพื่อการผลิตแก๊สชีวภาพ  ในการบ าบดัน ้ าเสียไดท้  า
การทดลองในระบบไม่ต่อเน่ือง (batch) โดยท าการเปรียบเทียบการปลุกเช้ือ 3 แบบ คือ ปลูก
เช้ือจุลินทรียอี์เอม็ท่ีเพาะขยายปลูกเช้ือธรรมชาติท่ีไดจ้ากมูลสุกรและท าการเพาะขยายและไม่ใส่เช้ือ
ใด ๆแต่จะมีเช้ือธรรมชาติท่ีติดมากบัมูลสุกร ผลปรากฎวา่แทบไม่พบความแตกต่างในการบ าบดัน ้ า
เสียระหวา่งการปลูกเช้ือทั้ง 3 แบบน้ีเลย  ส าหรับการผลิตแก๊สชีวภาพ ไดท้  าการทดลองโดยใชมู้ล
สุกร 2 ชนิด คือมูลสุกรท่ีเล้ียงอยา่งปกติและมูลสุกรท่ีเล้ียงโดยการให้ด่ืมน ้ าผสมอีเอ็มเปรียบเทียบ
การหมกัมูลสุกรเพื่อผลิตแก๊สชีวภาพในถงัทดลอง 3 แบบ ซ่ึงแตกต่างกนัดงัน้ี  ถงัท่ี 1 หมกัดว้ยมูล
สุกรท่ีเล้ียงอยา่งปกติ ละลายน ้า ร้อยละ 20 (W/V)  ถงัท่ี 2 หมกัดว้ยมูลสุกรเล้ียงอยา่งปกติ ละลายน ้ า 
20% (W/V) + สารละลายอีเอ็ม ร้อยละ 20 (V/V) โดยเติมคร้ังแรกคร้ังเดียว  ถงัท่ี 3 หมกัดว้ยมูลสุกร
เล้ียงดว้ยอีเอ็ม ละลายน ้ า ร้อยละ 20  (W/V)  ถงัหมกัท่ีใชมี้ขนาด 4.5 ลิตร ปริมาตรใชง้าน 4 ลิตร 
เติมมูลสุกรแต่ละประเภททุก ๆ วนั วนัละคร้ัง คร้ังละ 400 มล. ด าเนินการประมาณ 3 เดือน ผลการ
ทดลองปรากฏวา่ การหมกัมูลสุกรเล้ียงอยา่งปกติไดป้ริมาณแก๊สมากกวา่ มีเปอร์เซ็นตแ์ก๊สมีเทนสูง
กวา่และมีความสามารถในการบ าบดัดีกวา่ การหมกัดว้ยมูลสุกรเล้ียงอยา่งปกติผสมสารอีเอ็ม ส่วน
การหมกัมูลสุกรเล้ียงดว้ยอีเอ็มมีประสิทธิภาพการบ าบดัและการผลิตแก๊สต ่าสุด แก๊สมีเทนมีไม่ถึง 
ร้อยละ50 ซ่ึงจุดไฟไม่ติด 
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สุรัตน์วดี จิวะจินดา  ศรีพรรณ มุขสมบติั  ชยัณรงค ์รัตนกรีฑา  และสมพิศ ไมเ้รียง (2539) 
การศึกษาคุณสมบติัทางเคมีและชีวเคมีของอีเอ็ม  ตอนท่ี 1:การศึกษาองค์ประกอบท่ีมีฤทธ์ิในทาง
ป้องกนัและก าจดัศตัรู ธาตุอาหารและองคป์ระกอบชนิดอ่ืน ๆจากการทดลองผลของสุโตจุสูตรต่าง 
ๆ ต่อหนอนใยผกั (Plutellaxylostella) พบวา่สูตรท่ี 1 (super EM + กากน ้ าตาล +น ้ าส้มสายชู ร้อยละ 
5  + เหลา้ขาว 28 ดีกรี อตัราส่วน 1:1:1:1), สูตรท่ี 3 (สูตรท่ี 1หมกัแลว้ 24 ชัว่โมง + น ้ ายาฉุน ½ 
กิโลกรัมในน ้ า 6 ลิตร ในอตัราส่วน 1:1) และสูตรท่ี 4 (สูตรท่ี 1 + น ้ า อตัราส่วน 2:5 หมกันาน 20 
วนั) ท่ีความเขม้ขน้ 8 x103 พีพีเอ็ม (ppm) ผลของสุโตจูต่อการตายของหนอนใยผกัเม่ือเปรียบเทียบ
กับตัวควบคุม (control) แล้วไม่มีความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญ และในสูตรท่ีให้ผลนั้นจะ
ประกอบดว้ยองคป์ระกอบท่ีมีฤทธ์ิต่อแมลงอยูแ่ลว้คือน ้าส้มสายชูในสูตรท่ี 1 และสูตรท่ี 4 น ้ ายาฉุน
ในสูตรท่ี 3 ขณะท่ีสูตรท่ี 2 ซ่ึงไม่มีองค์ประกอบท่ีมีฤทธ์ิดงักล่าวแต่มี EM เป็นองค์ประกอบ
เช่นเดียวกนัให้ผลไม่ต่างจากตวัควบคุม และทุกสูตรให้ผลในทางเบ่ืออาหารไม่แตกต่างจากตวั
ควบคุมส่วนผลการทดสอบสุโตจุต่อเช้ือแบคทีเรียสาเหตุโรคพืชแคงเคอร์ (Xanthomonascitrii) 
พบวา่ท่ีความเขม้ขน้ 104 พีพีเอม็  ของทุกสูตรไม่มีผลต่อการเจริญเติบโตของเช้ือแต่สูตรท่ี 4 ท่ีความ
เขม้ขน้ 3x104 พีพีเอ็ม ให้ผลยบัย ั้งการเจริญของเช้ือโดยแสดงให้เห็นรอยใส (clear zone) อยูใ่น
ระหวา่ง 0.6-0.9 เซนติเมตร และเม่ือท าการแยก fraction ต่อไปพบวา่ฤทธ์ิอ่อนลงจนถึงไม่มี  ค่าของ
ปริมาณธาตุอาหาร (N, P, K) ท่ีมีอยูใ่น EM  และสุโตจู สูตรต่างๆ นั้นมีไม่เพียงพอท่ีจะใชเ้ป็นปุ๋ยน ้ า
ได ้ส่วนในปุ๋ยหมกัสูตรต่างๆ นั้นก็มีปริมาณธาตุอาหารไม่แตกต่างจากปุ๋ยหมกัทัว่ๆ ไปและปริมาณ
ธาตุอ่ืนๆ (Cz, Mg, Fe, Cu, Zn, Mn, Na) นั้นมีอยู่ในปริมาณท่ียอมรับได ้และไม่แตกต่างจาก
ตวัอยา่งท่ีไม่มี EM เป็นส่วนประกอบแต่อยา่งใด  เม่ือตรวจสอบคุณสมบติัทางเคมีและองคป์ระกอบ
ชนิดอ่ืนๆ พบวา่สารประกอบ super EM มีฟทธ์ิเป็นกรด pH อยูใ่นระหวา่ง 2.25-3.63 เม่ือท าให้แห้ง
มีส่วนท่ีละลายน ้ าไดอ้ยู่ประมาณ ร้อยละ 3 (w/v) สารประกอบ super EM มี lactic acid อยู่ใน
ปริมาณระหวา่งร้อยละ 0.87-1.16  (w/v) และ total volatile fatty acid (VFA) อยูใ่นระหวา่งร้อยละ 
0.106-0.132 (w/v) โดยแยกออกเป็น Acetic acid, propionic acid และ butyric acid นอกจากน้ีการ
ตรวจสอบชนิดและปริมาณน ้ าตาลใน super EM ดว้ย HPLC ตรวจไม่พบน ้ าตาลชนิด glucose, 
fructose, sucrose, arabinose, maltose, xylose, sylitol และ erythritol                 1                  
 นภาวรรณ นพรัตนราภรณ์และกฤตวรรณ วงศ์ศิริเดช (2539)  การศึกษาแบคทีเรีย
สังเคราะห์แสงอีเอม็การใชอี้เอม็สูตรสุโตจู ในการป้องกนัและก าจดัแมลงไดเ้ผยแพร่สู่เกษตรกรทาง
ส่ือมวลชน เช่นวิทยุ ทีวี หนงัสือพิมพ ์และการฝึกอบรมมีผลให้เกษตรกรเป็นจ านวนมากใชย้าสูตร
สุโตจู ป้องกนัและก าจดัแมลง จึงเป็นเร่ืองท่ีน่าสนใจวา่สารอีเอม็สุโตจูมีผลในการป้องกนัและก าจดั
แมลงเพียงใด ในการทดสอบเป็นสารยบัย ั้ งการกิน (antifeeding effect) ยบัย ั้ งการวางไข่ 
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(oviposition deterrence) และพิษทางปาก (stomach poison) ท่ีมีต่อหนอนเจาะสมอฝ้าย 
(Helicoverpaarmigera) พิษทางสัมผสั (contact poision) ท่ีมีต่อหนอนเจาะสมอฝ้าย หนอนกระทูผ้กั 
(Spodopteralitura) และหนอนกระทูห้อม (S. exigua) และเป็นสารไล่ (repellent effect) ท่ีมีต่อดว้ง
เต่า (Epilachnaspp) ปรากฏว่าอีเอ็มสูตรสุโตจูไม่มีผลอย่างหน่ึงอย่างใดต่อแมลงท่ีทดลอง แต่ถ้า
น ้ายาสูตรสุโตจูผสมกบัสารสกดัสะเดาแลว้จะท าให้มีผลในทางเป็นสารยบัย ั้งการกินมีพิษทางปาก
และเป็นสารไล่ แสดงว่าน ้ ายาสูตรสุโตจูเพียงอย่างเดียวไม่น่าจะใช้ป้องกันและก าจดัแมลงได ้
 นภาวรรณ นพรัตนราภรณ์บรรหาญ แตงฉ ่า  นนัทา วาณิชยเศรษฐกุล  อ าไพวรรณภาดร์
นุวฒัน์  วนัเพญ็ นภาทิวาอ านวย  ปทุมพร ฉิมอเนก  และรังสรรค ์กองเงิน (2539)  การส ารวจและ
รวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัอีเอม็และการใชมี้วตัถุประสงคเ์พื่อให้ทราบการแพร่กระจายในประเทศไทย 
ความรู้ทัว่ไปและการน าอีเอ็มไปใชป้ระโยชน์ในดา้นต่างๆ โดยการส ารวจใชแ้บบสอบถามความ
คิดเห็นจากกลุ่มบุคคลเป้าหมาย 3 กลุ่มคือ กลุ่มบุคคลทัว่ไป กลุ่มนกัวิชาการ และกลุ่มเกษตร โดย
ผลการส ารวจกลุ่มบุคคลทัว่ไปจ านวน 511 คน พบวา่มีเพียง 54 คน (ร้อยละ 10.6) ท่ีรู้จกัอีเอ็ม ใน
กลุ่มผูรู้้จกัอีเอ็มส่วนใหญ่ (ร้อยละ 93.8)เห็นวา่อีเอ็มมีประโยชน์ปานกลางและมาก และ ร้อยละ 87 
เห็นว่ามีผลเสียระดบัปานกลางและนอ้ย และมีผูเ้คยใชอี้เอ็ม เพียง 2 คน คิดเห็น ร้อยละ 0.4 ของ
ตวัอยา่งท่ีส ารวจ ส าหรับกลุ่มวิชาการ ผลจากการส ารวจจาก 409 คนท่ีตอบพบวา่มี ร้อยละ 74.6 ท่ี
รู้จกัอีเอม็ เป็นผูท่ี้ท  างานสังกดักระทรวงเกษตรและสหกรณ์และทบวงมหาวิทยาลยันกัวิชาการ ร้อย
ละ 60 เห็นวา่อีเอม็มีประโยชน์ปานกลางและมาก และมีนกัวิชาการดา้นการเกษตร ร้อยละ 22.8 เคย
ใชอี้เอ็ม นกัวิชาการดา้นจุลชีววิทยา 9.6% เคยใชแ้ละกลุ่มท่ีใชจ้  านวน ร้อยละ 75 ให้ความเห็นว่า 
อีเอม็มีประโยชน์มากหรือปานกลาง โดยร้อยละ 87.7 เห็นวา่ไม่มีผลเสียหรือผลเสียนอ้ย และ 81.7% 
มีความพอใจในการใช้ อีก ร้อยละ 31 เห็นวา่ไม่ควรส่งเสริมการใช้ เพราะคุณสมบติัยงัไม่ชดัเจน
และใชไ้ม่ไดผ้ล ส าหรับกลุ่มเกษตรกรในจ านวนผูต้อบแบบสอบถาม 195 คน มีผูรู้้จกัอีเอ็ม 123 คน 
(ร้อยละ 63.4) ส่วนใหญ่เป็นเกษตรกรดา้นพืช (ร้อยละ 79.8) เกษตรกรจ านวนร้อยละ 81 เคยใช้
อีเอม็และไดจ้ากแหล่งผลิตโดยตรงมีจ านวนร้อยละ 17.7 ท่ีเคยใชผ้ลิตภณัฑอ่ื์นท่ีคลา้ยอีเอม็ 
 นางสาวปาริชาติ  เกตุวรภทัรา (2539)  ทศันคติของเกษตรกรจงัหวดัล าพูนต่อการใชอี้เอ็ม
ในการผลิตล าไยการวิจยัคร้ังน้ี มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาทศันคติของเกษตรกรจงัหวดัล าพูนต่อการ
ใช้อีเอ็มในการผลิตล าไย เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัทางด้านลกัษณะส่วนบุคคล และ
ปัจจยัทางเศรษฐกิจและสังคมกบัทศันคติของเกษตรกรจงัหวดัล าพูนต่อการใชอี้เอ็มในการผลิตล าไย
และเพื่อศึกษาปัญหา และอุปสรรคเก่ียวกบัการใชอี้เอม็ในการผลิตล าไย  ประชากรท่ีใชศึ้กษาในคร้ัง
น้ี คือ เกษตรกรท่ีใชอี้เอม็ในการผลิตล าไย ในอ าเภอเมือง และก่ิงอ าเภอเวยีงหนองล่อง จงัหวดัล าพูน 
จ านวน 213 คน รวบรวมขอ้มูลโดยใชแ้บบสัมภาษณ์ สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าร้อยละ 
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ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการทดสอบความสัมพนัธ์ด้วยไคสแควร  ผลการวิจยั พบว่า 
ทศันคติของจงัหวดัล าพนูต่อการชีอีเอม็ในการผลิตล าไย มีระดบัทศันคติเห็นดว้ยมากต่อการใชอี้เอ็ม
ในการผลิตล าไย  จากผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า การติดต่อเจ้าหน้าท่ีส่งเสริมการเกษตร 
ประสบการณ์ในการฝึกอบรมเก่ียวกบัอีเอ็ม การมีต าแหน่งในชุมชน และการใช้สารโพแทสเซียน
คลอเรตในการผลิตล าไย มีความสัมพนัธ์กบัทศันคติต่อการใชอี้เอ็มในการผลิตล าไยของเกษตรกร
จงัหวดัล าพูน  ปัญหาและอุปสรรคจากการใชอี้เอ็มในการผลิตล าไย พบว่า เกษตรกรยงัขาดความรู้ 
ความเขา้ใจในขั้นตอนการปฏิบติัเก่ียวกบัอีเอ็มท่ีถูกตอ้ง ขาดผูน้ าท่ีจิงจงัท่ีจะส่งเสริมการใชอี้เอ็มแก่
เกษตรกรสมาชิก หวัเช้ืออีเอ็มไม่มีคุณภาพ ขาดการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัการใช ้และผลท่ี
จะได้รับจากการใช้อีเอ็ม และการเช่ือค าโฆษณาของบริษทัปุ๋ยเคมีและสารเคมี  ขอ้เสนอแนะจาก
ผลการวิจยัคร้ังน้ี คือ หน่วยงานของรัฐควรส่งเสริมให้มีการท าวิจยั และเผยแพร่ข่าวสารเก่ียวกบั      
อีเอ็ม ตลอดจนจดัฝึกอบรมแก่เกษตรกรผูผ้ลิตล าไยในเร่ืองเก่ียวกบัการใช้อีเอ็มท่ีถูกตอ้งเหมาะสม 
 ชวนพิศ อรุณรังสิกุล และกลัยา พูลทรัพย ์(2539)  การศึกษาคุณสมบติัทางเคมีและชีวเคมี
ของอีเอ็มตอนท่ี 2 การศึกษาสารคลา้ยจิบเบอเรลลิคแอซิดในอีเอ็มอีเอ็ม หรือซุปเปอร์อีเอ็มท่ีเก็บไว ้
ณ อุณหภูมิหอ้งเป็นระยะเวลานานต่างกนัเม่ือน ามาวิเคราะห์และตรวจหาสารจิบเบอลิคแอซิด (GA) 
พบวา่ปริมาณสารคลา้ย GA ในอีเอ็มท่ีช่วงเร่ิมตน้ถึงระยะ 14 วนัมีแนวโนม้คลา้ยกนั คือปริมาณต ่า
มากและเพิ่มปริมาณข้ึนจนถึงระยะ 42 วนัมีปริมารสูงสุด 44.959 มิลลิกรัมต่อกรัม น ้ าหนกัแห้ง
ขณะเดียวกนัการใชอี้เอ็มในส่วนผสมของสุโตจู และปุ๋ยหมกัรวม 8 สูตร สามารถยกระดบัปริมาณ
สารคลา้ย GA ในปุ๋ยสูตรต่างๆ ปุ๋ยหมกั (โบกาฉิ) ซ่ึงประกอบดว้ย แกลบ ร าขา้ว มูลววั (อตัราส่วน 
1:1:1) รดดว้ยอีเอ็ม10 ลิตรต่อปุ๋ย 20 กิโลกรัม มีสารคลา้ย GA ในปริมาณสูงสุดคือ 11.334 มิลลิกรัม
ต่อกรัม น ้ าหนกัแห้งท่ีระยะเร่ิมตน้กองปุ๋ยและเม่ือกองปุ๋ยไวน้าน 30 วนัสารคลา้ย GA มีปริมาณ
เพิ่มข้ึน 28.979 มิลลิกรัมต่อกรัม น ้ าหนกัแห้ง ส่วนสุโตจุ สูตรผสมระหวา่งอีเอ็มกบัส่วนผสมของ
นมสด 1 ลิตรและยาคูลท์ 80 มล.ในอตัราส่วน4:1 ท่ีหมกันาน24ชม.พบปริมาณสารคลา้ยGA สูงสุด
คือ7.740 มิลลิกรัมต่อกรัมน ้าหนกั แหง้ … 
 มณี ตนัติรุ่งกิจ  ปรีชา ชวนตระกูล และพูมาริน ทองปรีชา(2539)  การศึกษาคุณสมบติัทาง
เคมีและชีวเคมีของอีเอม็  ตอนท่ี 3 กิจกรรมของเอนไซมแ์ละชนิดของแอลกอฮอล์การวิเคราะห์ส่วน
สารละลายของซุปเปอร์อีเอ็ม และผลิตภณัฑ์คือ สารป้องกนัก าจดัศตัรูพืช (สุโตจู) และปุ๋ยหมกั    
(โบกาฉิ) สูตรต่างๆ แสดงใหเ้ห็นวา่ส่วนของสารละลายไม่มีผลต่อการท าปุ๋ยหมกัเน่ืองจากการตรวจ
พบเอนไซม์เซลลูเอส (cellulase) และไซแลนเนส (xylanase) ท่ีเป็นเอนไซมส์ าคญัในการยอ่ยสลาย
เศษซากพืชในปริมาณท่ีต ่ามาก (<0.05 U/mg protein) และไม่พบกิจกรรมของเอนไซม์ไคทิเนส
(chitinase) ดงันั้นสารละลายดงักล่าวจึงไม่มีผลต่อการป้องกนัก าจดัศตัรูพืชโดยการยอ่ยสลายไคติน
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(chitin)ท่ีเป็นองคป์ระกอบส าคญัผนงัเซลลข์องเช้ือราหรือแมลงนอกจากน้ีไดต้รวจพบ acetaldehyde 
(<0.004 w/v), ethanol (0.035-6.18 w/v) และ propanol (0.06 w/v) ใน super EM และสุโตจูแต่ไม่พบ
ในโบกาฉิ 
 จากการศึกษาผลการวิจยัขา้งตน้พบวา่  การน าจุลินทรีย ์EM ไปใชมี้วิธีการท่ีหลากหลายทั้ง
ทางดา้นการเกษตร  การปศุสัตว ์ การบ าบดัน ้ าเสียจากการเล้ียงสุกร  การน าน ้ าท่ีบ าบดัโดย EM ไป
ใชใ้นการเกษตร  ผลท่ีไดอ้อกมาไม่แตกต่างจากการใชส้ารเคมี การผสมให้ลูกสุกรกินไม่มีผลต่อการ
เจริญเติบโตของลูกสุกรการใชเ้ป็นฮอร์โมนพืชสารไล่แมลง สารก าจดัศตัรูพืช พบวา่ให้ผลการศึกษา
เป็นท่ีน่าพอใจ   
 



บทที ่3 
วธีิด าเนินการวจิัย 

 
 การศึกษาเร่ือง รูปแบบการส่ือสารแบบบูรณาการเพื่อสร้างความตระหนักในการใช้
จุลินทรียอ์ย่างมีประสิทธิภาพ ของเกษตรกรต าบลทวีวฒันา อ าเภอไทรน้อย จงัหวดันนทบุรี และ
เกษตรกรแขวงบางดว้น เขตภาษีเจริญ จงัหวดักรุงเทพมหานคร  วธีิศึกษาใชก้ารวจิยัเชิงปริมาณ โดย
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัใชเ้ป็นแบบสอบถาม  
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรและกลุ่มตวัอย่างเป็นเกษตรกรของเกษตรกรต าบลทวีวฒันา อ าเภอไทรน้อย 
จงัหวดันนทบุรี และเกษตรกรแขวงบางด้วน เขตภาษีเจริญ จงัหวดักรุงเทพมหานคร  โดยใน
การศึกษากลุ่มตวัอยา่งสามารถอธิบายตามวตัถุประสงคก์ารวจิยัไดด้งัน้ี    
 วตัถุประสงค์ขอ้ท่ี 1 เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิของการใชส่ื้อวิดิทศัน์ กบัส่ือบุคคลใน
เร่ืองการสร้างความรู้และความตระหนกัในการใชจุ้ลินทรียท่ี์มีประสิทธิภาพ ดงัน้ี  
 กลุ่มผูใ้หข้อ้มูล 
 กลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูล ไดแ้ก่ นกัวิชาการดา้นนิเทศศาสตร์ นกัวิชาการเก่ียวกบัการใชจุ้ลินทรีย ์ผู ้
ประกอบวชิาชีพเกษตรกร 
 ขั้นตอนการคดัเลือกกลุ่มผูใ้หข้อ้มูล 
 คดัเลือกกลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลแบบเจาะจง (purposive sampling) โดยดูจากคุณสมบตัิความ
เป็นผูเ้ช่ียวชาญด้านส่ือ ดา้นองคค์วามรู้เก่ียวกบัการใชจุ้ลินทรีย ์ 
 วตัถุประสงคข์อ้ท่ี 2 เพื่อศึกษาประสิทธิภาพของส่ือวดิิทศัน์ ในการสร้างความรู้ในการใช้
จุลินทรียท์ดสอบความรู้ของนิสิตกลุ่มเป้าหมาย 
 วตัถุประสงค์ขอ้ท่ี 3 เพื่อศึกษาประสิทธิภาพของรูปแบบการส่ือสารแบบบูรณาการ
เพื่อสร้างความรู้และความตระหนกัการใชจุ้ลินทรียท่ี์มีประสิทธิภาพ 
 กลุ่มตัวอย่าง 
 เนื่องจากงานวิจยัในคร้ังน้ีมีการวดัความรู้เ ร่ืองการใช้จุลินทรียที์่มีประสิทธิภาพ 
กลุ่มประชากรในการศึกษา ไดแ้ก่ เกษตรกรต าบลทววีฒันา อ าเภอไทรนอ้ย จงัหวดันนทบุรี จ านวน 
30 คนและ เกษตรกรแขวงบางดว้น เขตภาษีเจริญ จงัหวดักรุงเทพ จ านวน 30 คน 
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เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
การเก็บรวบรวมขอ้มูลในการวจิยัคร้ังน้ีไดใ้ชเ้คร่ืองมือ ดงัน้ี 

 การส ารวจ ใช้เคร่ืองมือในการรวบรวมขอ้มูล ได้แก่ แบบสอบถาม เพื่อใช้ทดสอบ
ประสิทธิภาพของรูปแบบการส่ือสารแบบบูรณาการในการสร้างความรู้ เร่ืองการใช้จุลินทรีย์
อย่างมีประสิทธิภาพ โดยการวดัความรู้และความตระหนักในการใช้จุลินทรีย ์ แบ่งออกเป็น 5 
ตอน ดงัน้ีคือ 
  ตอนท่ี 1 ขอ้ค าถามเก่ียวกบัขอ้มูลส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อาย ุ 
 ตอนท่ี 2 ขอ้ค าถามเก่ียวกบัการรับรู้ข่าวสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัการใชจุ้ลินทรีย ์ซ่ึงไดแ้ก่ แหล่ง
ข่าวสารและความถ่ีในการรับรู้ข่าวสาร ลักษณะค าถามเป็นปลายปิด  จ านวน 5 ข้อ 
  ตอนท่ี 3 ขอ้ความท่ีใช้วดัความรู้เก่ียวกบัการใช้จุลินทรีย  ์ ลกัษณะขอ้ความเป็นแบบ
เลือกตอบ 2 ตวัเลือก ใช่และไม่ใช่ และมีการให้คะแนนคือ ตอบถูกให้ 1 คะแนน ตอบผิดให้ 0 
คะแนน จ านวน 15 ขอ้ 
 ตอนท่ี 4 ขอ้ความท่ีใช้วดัความตระหนกัในการใช้จุลินทรีย ์ ลกัษณะขอ้ความเป็นแบบ
ปลายปิด มีทั้งเชิงบวกและเชิงลบคละกนั โดยขอ้ความทั้งหมดใชแ้บบวดัมีการประเมินค่า (Rating 
Scale) ของ Likert’s Scale ที่มีการประเมิน 5 ระดบั คือ น้อยที่สุด น้อย ปานกลาง มาก  
มากท่ีสุด จ านวน 15 ขอ้ 
 ค าถามเชิงบวก จะมีค่าล าดบัคะแนนตั้งแต่ 1, 2, 3, 4, 5 ตามล าดบั 
 ค าถามเชิงลบ จะมีค่าล าดบัคะแนนตั้งแต่ 5, 4, 3, 2, 1 ตามล าดบั 
 ตอนท่ี 5 ขอ้ค าถามเก่ียวกบัปัญหา อุปสรรค และขอ้เสนอแนะท่ีมีต่อพฤติกรรมการใช้
จุลินทรียอ์ยา่งมีประสิทธิภาพ เป็นลกัษณะค าถามแบบปลายเปิด 
  

ขั้นตอนการสร้างและหาคุณภาพของเคร่ืองมอื 
 การสร้างแบบสอบถาม มีขั้นตอนในการสร้าง ดงัน้ี 
  1.  ศึกษาเอกสาร ต ารา และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการใชจุ้ลินทรียท่ี์มีประสิทธิภาพ 
  2.  น าข้อมูลที่ได้จากการศึกษาข้อมูลมาประมวลเพื่อก าหนดโครงสร้างของ
แบบสอบถามโดยศึกษาการสร้างแบบสอบถามจากต าราและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
  3.  สร้างแบบสอบถามเพื่อวดัความรู้และความตระหนักเก่ียวการใช้จุลินทรียท่ี์มี
ประสิทธิภาพและน าเสนออาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพื่อพิจารณาให้ขอ้เสนอแนะส าหรับการ
แกไ้ข 
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  4.  น าแบบสอบถามเสนอผูเ้ช่ียวชาญ มาหาความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (Content 
Validity) วา่มีความสอดคลอ้งตรงตามเน้ือหาและนิยามศพัทท่ี์ตอ้งการวดั บุญเชิด  ภิญโญอนนัตพงษ์
(2526 : 88-90) โดยใชสู้ตร 
 

N

R
IOC


  

 
  เม่ือ IOC       แทน  ดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้ค าถาม 
    R    แทน  ผลรวมคะแนนความคิดของผูเ้ช่ียวชาญทั้งหมด 
    N      แทน  จ านวนผูเ้ช่ียวชาญทั้งหมด 
 
  ถา้แน่ใจวา่สอดคลอ้งกบัส่ิงท่ีตอ้งการจะวดั ใหค้ะแนน  +1  คะแนน 
  ถา้ไม่แน่ใจวา่สอดคลอ้งกบัส่ิงท่ีตอ้งการจะวดั ใหค้ะแนน   0    คะแนน 
  ถา้แน่ใจวา่ไม่สอดคลอ้งกบัส่ิงท่ีตอ้งการจะวดั ใหค้ะแนน  -1   คะแนน 
น าผลจากการใหค้ะแนนของผูเ้ช่ียวชาญมาหา IOC ในแต่ละขอ้แลว้พิจารณาดงัน้ี 
  ถา้ไดค้่า IOC มากกวา่หรือเท่ากบั 0.5 ก็แสดงวา่ แบบสอบถามขอ้นั้นมีความเท่ียงตรง
ตามเน้ือหาสามารถน าไปใชไ้ด ้แต่ถา้ไดค้่า IOC นอ้ยกวา่ 0.5 ก็แสดงวา่ แบบสอบถามขอ้นั้นไม่มี   
ความเท่ียงตรงตามเน้ือหา ใหน้ าไปปรับปรุงและแกไ้ข  
  2.5  น าแบบสอบถามปรับปรุงแกไ้ขแลว้ปรึกษาอาจารยท่ี์ปรึกษา และผูเ้ช่ียวชาญให้
ตรวจสอบอีกคร้ังเพื่อความสมบรูณ์ของเคร่ืองมือ 
  2.6  น าแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try out) กบัเกษตรกร จ านวน  30 คน ท่ีไม่ใช่
กลุ่มตวัอยา่งจริง 
  2.7  น าแบบสอบถามตอนที่ 3 ที่เป็นขอ้ความวดัความรู้เก่ียวกบัการใชจุ้ลินทรียที์่มี
ประสิทธิภาพท่ีกลุ่มตวัอยา่งท าแลว้ตรวจให้คะแนน โดยให้คะแนนขอ้ที่ท  าถูก 1 คะแนน ขอ้ที่ผิด 
0 คะแนน แลว้น าไปค านวณหาค่าความเช่ือมัน่โดยใช้คอมพิวเตอร์ค านวณตามสูตร KR-20 ของ
Kuder Richarson ไดค้่าความเช่ือมัน่ของแบบวดัความรู้ 0.86 
  2.8  น าแบบสอบถามตอนท่ี 4 เป็นขอ้ความวดัความตระหนกั ท่ีกลุ่มตวัอยา่งท าแลว้
ตรวจใหค้ะแนน คือ นอ้ยท่ีสุด  นอ้ย ปานกลาง  มาก   มากท่ีสุด  ดงัน้ี 
  ค าถามเชิงบวก จะมีค่าล าดบัคะแนนตั้งแต่ 1, 2, 3 ,4, 5 ตามล าดบั 
  ค าถามเชิงลบ จะมีค่าล าดบัคะแนนตั้งแต่ 5, 4, 3, 2, 1 ตามล าดบั 
  แลว้น าไปค านวณหาค่าความเช่ือมัน่โดยใชค้อมพิวเตอร์ค านวณตามสูตรแบบแอลฟา 
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ของ Cronbach ไดค้่าสัมประสิทธ์ิความเช่ือมัน่ของแบบวดัความตระหนกั 0.82 
  2.9  น าแบบสอบถามปรับปรุงแก้ไขได้แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์แล้วปรึกษา
อาจารย ์ท่ีปรึกษา อีกคร้ังเพื่อความสมบูรณ์ของเคร่ืองมือ 
  2.10  น าแบบสอบถามไปใชก้บักลุ่มตวัอยา่งที่เป็นกลุ่มเกษตรกรต าบลทวีวฒันา 
อ าเภอไทรนอ้ย จงัหวดันนทบุรี จ านวน 30 คน และเกษตรกรแขวงบางดว้น เขตภาษีเจ ริญ จงัหวดั
กรุงเทพฯ จ านวน 30 คน ก่อนและหลงัการใชรู้ปแบบการส่ือสารแบบบูรณาการ 
  

วธีิการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ผูศึ้กษาด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเองโยแบ่งการเก็บขอ้มูลออกเป็น 2 กลุ่ม คือ 
 1. เกษตรกรกลุ่มตวัอย่างจากต าบลทวีวฒันา อ าเภอไทรนอ้ย จงัหวดันนทบุรี จ านวน 30 
คนโดยใชส่ื้อบุคคลในการใหค้วามรู้เร่ืองการใชจุ้ลินทรียอ์ยา่งมีประสิทธิภาพ  
 2. เกษตรกรกลุ่มตวัอย่างจากแขวงบางด้วน เขตภาษีเจริญ จงัหวดักรุงเทพมหานคร 
จ านวน 30 คน โดยใชส่ื้อวดิิทศัน์ในการใหค้วามรู้เร่ืองการใชจุ้ลินทรียอ์ยา่งมีประสิทธิภาพ  
 การส ารวจข้อมูล โดยการใชแ้บบสอบถาม 
 1. ขอความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามจาก องการบริหารส่วนต าบลทวีวฒันา 
อ าเภอไทรนอ้ย จงัหวดันนทบุรี ในการขอเก็บตวัอยา่งจากประชากรกลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 30 คน 
ก่อนและหลงัการใชส่ื้อบุคคลในการใหค้วามรู้กบัเกษตรกร 
 2. ขอความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามจาก หัวหนา้ชุมชน แขวงบางดว้น เขตภาษี
เจริญ จงัหวดักรุงเทพมหานคร ในการขอเก็บตวัอยา่งจากประชากรกลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 30 คน 
ก่อนและหลงัการใชส่ื้อวดิิทศัน์ในการใหค้วามรู้กบัเกษตรกร 
 3.  น าแบบสอบถามท่ีไดรั้บคืนมาตรวจสอบความถูกตอ้งก่อนน าไปวิเคราะห์ทางสถิติ 
สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่ามชัฌิมเลขคณิต (X ) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) และ
ค่าสถิติ t – test (dependent samples) 
  

การจัดท าข้อมูลและวเิคราะห์ข้อมูล 
 การวเิคราะห์ขอ้มูล ตรวจสอบการบนัทึกขอ้มูลและการใชส้ถิติ ดงัน้ี 
 การศึกษาประสิทธิภาพของรูปแบบกระบวนการส่ือสารแบบบูรณาการโดยใช้  
ค่ามชัฌิมเลขคณิต (Mean) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ค่าสถิติ t – test (Dependent) 
เพื่อวดัผลความรู้ก่อนและหลังการใช้รูปแบบการส่ือสารแบบบูรณาการ  
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 ในการวิเคราะห์ผลของความรู้และความตระหนกัการใช้จุลินทรียอ์ย่างมีประสิทธิภาพ
ของกลุ่มตวัอย่างก่อนและหลงัการใช้รูปแบบการส่ือสารแบบบูรณาการ ผูว้ิจยัได้ใช้เกณฑ์การ
จดัระดบัคะแนน โดยใช้หลกัเกณฑ์วิธีการวดัและประเมินผลการศึกษาของ เสรี  ลาชโรจน์ 
(2537: 65-68) กล่าวคือ การผ่านเกณฑ์การประเมินขั้นต ่าจะต้องได้คะแนนร้อยละ 50 ข้ึนไป  
ดงันั้นส าหรับการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดน้ ามาปรับปรุงดดัแปลงใหเ้หมาะสมกบังานวจิยั ดงัน้ี 
  
 การรับรู้ข่าวสาร 
 ผูว้จิยัไดใ้ชเ้กณฑจ์ าแนกความหมายของระดบัช่วงคะแนน ดงัน้ี 
ตารางที ่1  ระดบัคะแนนการรับรู้ข่าวสารรวม (คะแนนเต็ม 3 คะแนน) 

 

ค่าคะแนนเฉลีย่ ระดับการรับรู้ 
ต ่ากวา่ 1.5 นอ้ย 
1.5 – 2.25 ปานกลาง 

มากกวา่ 2.25 มาก 

 
 ความรู้ 
 ส าหรับการวจิยัคร้ังน้ีผูว้จิยัไดใ้ชเ้กณฑจ์ าแนกความหมายของระดบัช่วงคะแนน ดงัน้ี 
ตารางที ่2  ระดบัคะแนนความรู้รวม (คะแนนเตม็ 15 คะแนน) 
 

ค่าคะแนนเฉลีย่ ระดับความรู้ 
ต ่ากวา่ 7.5 นอ้ย 
7.5 – 11.25 ปานกลาง 

มากกวา่ 11.25 มาก 
 
ตารางที ่3  ระดบัคะแนนความรู้รายดา้น (คะแนนเตม็ในแต่ละดา้น 5 คะแนน) 
 

ค่าคะแนนเฉลีย่ ระดับความรู้ 
ต ่ากวา่ 2.5 นอ้ย 
2.5 -3.75 ปานกลาง 

มากกวา่ 3.75 มาก 
 



บทที ่4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
 การศึกษาเร่ือง รูปแบบการส่ือสารแบบบูรณาการเพื่อสร้างความรู้เร่ืองการใชจุ้ลินทรียท่ี์มี
ประสิทธิภาพ ของเกษตรกรต าบลทววีฒันา อ าเภอไทรนอ้ย จงัหวดันนทบุรี และเกษตรกรแขวงบาง
ดว้น เขตภาษีเจริญ จงัหวดักรุงเทพมหานคร มีวตัถุประสงค์เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ของการใช้
ส่ือวิดิทัศน์ กับส่ือบุคคลในเร่ืองการสร้างความรู้และความตระหนักในการใช้ จุลินทรีย์ท่ีมี
ประสิทธิภาพ เพื่อศึกษาประสิทธิภาพของส่ือวิดิทศัน์ ในการสร้างความรู้ในการใช้จุลินทรีย์ท่ีมี
ประสิทธิภาพของเกษตรกรกลุ่มเป้าหมาย โดยใช้รูปแบบการส่ือสารแบบบูรณาการและศึกษา
ประสิทธิภาพของรูปแบบการส่ือสารแบบบูรณาการในการสร้างความรู้และความตระหนกัในการ
ใชจุ้ลินทรียท่ี์มีประสิทธิภาพ น าเสนอผลการศึกษาตามวตัถุประสงค ์ดงัน้ี 
 วตัถุประสงค์ขอ้ท่ี 1 เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ของการใช้ส่ือวิดิทศัน์ กบัส่ือบุคคลใน
เร่ืองการสร้างความรู้และความตระหนกัในการใชจุ้ลินทรียท่ี์มีประสิทธิภาพ 
 ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง 
 ตอนท่ี 2 รูปแบบการส่ือสารแบบบูรณาการท่ีเหมาะสมเพื่อสร้างความรู้เร่ืองการใชจุ้ลินทรีย์
ท่ีมีประสิทธิภาพ 
 วตัถุประสงคข์อ้ท่ี 2 เพื่อศึกษาประสิทธิภาพของส่ือวดิิทศัน์ ในการสร้างความรู้ในการใช้
จุลินทรียท่ี์มีประสิทธิภาพของเกษตรกรกลุ่มเป้าหมาย 
 ตอนท่ี 3 ประสิทธิภาพของรูปแบบการส่ือสารแบบบูรณาการเพื่อสร้างความรู้และ  
ความตระหนกัการใชจุ้ลินทรียท่ี์มีประสิทธิภาพ 
  

ข้อมูลทัว่ไปของกลุ่มตัวอย่าง 
 
 กลุ่มตวัอยา่งทั้งหมดมี จ านวน 60 คน ซ่ึงจะแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม ๆ ละ 30 คนคือ กลุ่ม
ตวัอยา่งท่ีใชส่ื้อบุคคลจ านวน 30 คน และกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชส่ื้อวิดิทศัน์ จ  านวน 30 คน ในการศึกษา
ในคร้ังน้ีจะไดใ้ชก้ลุ่มเกษตรกรจากต าบลทวีวฒันา อ าเภอไทรนอ้ย จงัหวดันนทบุรี และเกษตรกร
จากแขวงบางดว้น เขตภาษีเจริญ จงัหวดักรุงเทพมหานคร โดยมีลกัษณะทัว่ไปดงัน้ี  
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ตารางที ่4  จ านวนและร้อยละขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง 
 

รายการ จ านวน (n= 60) ร้อยละ 

เพศ   
ชาย 18 30 
หญิง 42 70 
อายุ   
25-35 ปี 2 3.33 
35-45 ปี  8 13.33 
45 ปีข้ึนไป  50 83.34 
กลุ่มตัวอย่าง   
ต าบลทววีฒันา 30 50 
แขวงบางดว้น 30 50 

 
 จากตารางท่ี 4  แสดงให้เห็นวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นเกษตรกรส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง (ร้อย
ละ 70) ส่วนใหญ่มีอายุ 45 ปีข้ึนไป (ร้อยละ 83.34) รองลงมามีอายุ 35-45 ปี (ร้อยละ 13.33) มีอาย ุ
25-35 ปี (ร้อยละ 3.33) ตามล าดบั  
 
 รูปแบบการส่ือสารแบบบูรณาการที่เหมาะสมเพื่อสร้างความรู้เร่ืองการใช้จุลนิทรีย์ทีม่ี
ประสิทธิภาพ 
 
ตารางที ่5  ค่ามชัฌิมเลขคณิต (X ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) การรับรู้ข่าวสารท่ีเก่ียวกบั 
   การใชจุ้ลินทรียท่ี์มีประสิทธิภาพของกลุ่มตวัอยา่ง 
 

แหล่งข้อมูล X  SD ระดับการรับรู้ 
หนงัสือพิมพ ์ 1.13 0.43 ปานกลาง 
นิตยสารวารสาร 1.43 0.57 ปานกลาง 
วทิย ุ 1.37 0.56 ปานกลาง 
โทรทศัน์ 1.93 0.25 ปานกลาง 
บุคคลทัว่ไป 1.30 0.53 ปานกลาง 
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 จากตารางท่ี 5  แสดงให้เห็นวา่ การไดรั้บขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัการการใชจุ้ลินทรียที์่มี
ประสิทธิภาพของ กลุ่มตวัอยา่งจะไดรั้บขอ้มูลข่าวสารจากแหล่งขอ้มูลทางโทรทศัน์มากท่ีสุด อยูใ่น
ระดบัปานกลาง ( X = 1.93, SD = 0.25) รองลงมาคือ แหล่งขอ้มูลจากนิตยสารและวารสาร อยู่ใน
ระดับปานกลาง  (X = 1.43, SD = 0.57) แหล่งข้อมูลจากวิทยุ ( X = 1.37, SD = 0.56) 
แหล่งขอ้มูลจากบุคคลทัว่ไป (X = 1.30, SD = 0.53) แหล่งขอ้มูลจากหนงัสือพิมพน์อ้ยท่ีสุด อยูใ่น
ระดบัปานกลาง (X = 1.13, SD = 0.43)   
 
  ประสิทธิภาพของรูปแบบการส่ือสารแบบบูรณาการเพื่อสร้างความรู้และความตระหนัก
การใช้จุลนิทรีย์ทีม่ีประสิทธิภาพ 
 
ตารางที ่6  ค่ามชัฌิมเลขคณิต  (X )และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) ของความรู้เก่ียวกบัการใช ้
     จุลินทรียท่ี์มีประสิทธิภาพในแต่ละดา้นของกลุ่มตวัอยา่งต าบลทววีฒันา อ าเภอไทรนอ้ย           
                    จงัหวดันนทบุรีก่อนและ หลงัการใชรู้ปแบบส่ือบุคคล 
 

ด้าน 
ก่อนใช้ หลงัใช้ 

X  SD ระดับ 
X  SD ระดับ 

การเลือกซ้ือจุลินทรีย ์ 3.90 0.92 มาก 4.57 0.57 มาก 
การใชจุ้ลินทรีย ์ 3.30 1.34 ปานกลาง 4.63 0.49 มาก 
การดูแลและรักษาจุลินทรีย ์ 3.83 0.95 มาก 4.90 0.31 มาก 

ทั้งหมด 3.68 2.31 ปานกลาง 4.7 0.71 มาก 

 
 จากตารางท่ี 6  แสดงให้เห็นวา่ ความรู้เก่ียวกบัการใชจุ้ลินทรียท่ี์มีประสิทธิภาพของกลุ่ม
ตวัอย่างท่ีก่อนการใชรู้ปแบบการส่ือสารแบบบูรณาการ โดยภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง (X = 
3.68, SD=2.31) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ความรู้ในดา้นการจุลินทรียท่ี์มีประสิทธิภาพมาก
ท่ีสุด อยูใ่นระดบัมาก (X = 3.90, SD = 0.92) รองลงมา ความรู้ในดา้นการดูแลรักษาจุลินทรียท่ี์มี
ประสิทธิภาพ อยู่ในระดับมาก ( X = 3.83, SD=0.95) และความรู้ในด้านการใช้จุลินทรียท่ี์มี
ประสิทธิภาพ อยูใ่นระดบัปานกลาง (X = 3.30, SD=1.34) ตามล าดบั ส่วนความรู้เก่ียวกบัการใช้
จุลินทรียท่ี์มีประสิทธิภาพของกลุ่มตวัอย่างหลังการใช้รูปแบบการส่ือสารแบบบูรณาการ โดย
ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  (X = 4.70, SD=0.71) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ความรู้ในดา้นการ
ดูแลรักษาจุลินทรียท่ี์มีประสิทธิภาพมากท่ีสุด อยู่ในระดบัมาก (X = 4.90, SD=0.31) รองลงมา 
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ความรู้ในดา้นการใช้จุลินทรียท่ี์มีประสิทธิภาพ อยูใ่นระดบัมาก (X = 4.63, SD=0.49) และความรู้
ในดา้นการเลือกซ้ือจุลินทรียท่ี์มีประสิทธิภาพ อยูใ่นระดบัมาก (X = 4.57, SD=0.57) ตามล าดบั 
ตารางที ่7  ค่ามชัฌิมเลขคณิต  (X ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) ของความรู้เก่ียวกบัการใช ้
     จุลินทรียท่ี์มีประสิทธิภาพในแต่ละดา้นของกลุ่มตวัอยา่งจากแขวงบางดว้น เขตภาษีเจริญ   
                    จงัหวดักรุงเทพมหานคร ก่อนและหลงัการใชรู้ปแบบ ส่ือวิดิทศัน์ 
 

ข้อความ 
ก่อนการใช้ หลงัการใช้ 

X  SD ระดับ 
X  SD ระดับ 

การเลือกซ้ือจุลินทรีย ์ 3.23 0.50 ปานกลาง 3.44 0.32 มาก 
การใชจุ้ลินทรีย ์ 3.24 0.44 ปานกลาง 3.71 0.46 มาก 
การดูแลรักษาจุลินทรีย ์ 3.61 0.45 สูง 3.91 0.30 มาก 

ทั้งหมด 3.36 0.29 ปานกลาง 3.69 0.27 มาก 

 
 จากตารางท่ี 7  แสดงให้เห็นว่า ความรู้ในการใช้จุลินทรียท่ี์มีประสิทธิภาพของกลุ่ม
ตวัอย่างก่อนการใช้รูปแบบการส่ือสารแบบบูรณาการ ในภาพรวมอยู ่ในระดบัปานกลาง             
(X = 3.36, SD=0.29) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ความรู้ในดา้นการดูแลรักษาจุลินทรียท่ี์มี
ประสิทธิภาพมากที่สุด อยู่ในระดับสูง ( X = 3.61,SD=0.45) รองลงมาคือการใช้เคร่ืองใช้
จุลินทรียท่ี์มีประสิทธิภาพอยู่ในระดับปานกลาง(X =3.24, SD=0.44)ความรู้ในดา้นการเลือกซ้ือ
จุลินทรียท่ี์มีประสิทธิภาพ อยูใ่นระดบัปานกลาง (X = 3.23, SD=0.50) ตามล าดับ  ส่วนความรู้
ในการใช้จุลินทรียท่ี์มีประสิทธิภาพของกลุ่มตัวอย่างหลงัการใชรู้ปแบบการส่ือสารแบบบูรณา
การ ในภาพรวมอยูใ่นระดบัสูง (X = 3.69, SD=0.27) เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ความรู้ใน
ดา้นการดูแลรักษาจุลินทรียท่ี์มีประสิทธิภาพมากที่ สุด อยู่ในระดับสูง ( X =3.91, SD=0.30) 
รองลงมาความรู้ในด้านการใช้เคร่ืองใช้จุลินทรียท่ี์มีประสิทธิภาพอยู่ในระดับสูง ( X =3.71, 
SD=0.46) ความรู้ในด้านการเลือกซ้ือจุลินทรียท่ี์มีประสิทธิภาพอยู่ในระดบัสูง (X = 3.44, 
SD=0.32) ตามล าดบั 
 
 
 
 
 



 
 

43 

ตารางที ่8  ค่ามชัฌิมเลขคณิต (X ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) ของความรู้ในการใช ้
                   จุลินทรีย ์รายขอ้ของกลุ่มตวัอยา่งก่อนและ หลงัการใชรู้ปแบบการส่ือสารของ 
    กลุ่มตวัอยา่ง 
 

ข้อความ 
ก่อนการใช้การส่ือสาร หลงัการใช้การส่ือสาร 

X  SD ระดับ 
X  SD ระดับ 

การเลอืกซ้ือจุลนิทรีย์ 3.23 0.50 ปานกลาง 3.44 0.32 มาก 
1.  ถา้จะเลือกซ้ือจุลินทรียจ์ะเลือกซ้ือ
โดยดูท่ีราคาถูกก่อนเป็นอนัดบัแรก 3.00 0.83 ปานกลาง 2.80 0.81 ปานกลาง 
2.  เม่ือท่านจะซ้ือจุลินทรียท์่านจะตอ้ง
ถามพนกังานขายก่อนเสมอหรือดูท่ีแผน่ 
ป้ายท่ีผลิตภณัฑว์า่เหมาะกบัการใชง้าน
มากนอ้ยเพียงใด ราคาแพงเท่าไรก็จะซ้ือ 3.67 0.96 มาก 4.37 0.61 มาก 
3.  ท่านจะเลือกซ้ือจุลินทรียโ์ดยมีการ
สอบถามผูช้  านาญการอยูเ่สมอ 3.87 0.82 มาก 4.50 0.63 มาก 
4.  ท่านจะเลือกซ้ือจุลินทรียท่ี์มียีห่อ้เป็น
ท่ีนิยม 3.07 0.74 ปานกลาง 2.57 0.77 ต ่า 
5.  เม่ือท่านจะเลือกซ้ือจุลินทรียท์่านจะ
ไม่พิจารณาถึงอายกุารเก็บรักษา 2.57 1.07 นอ้ย 2.97 0.89 ปานกลาง 
6.  เม่ือท่านซ้ือจุลินทรียม์าแลว้อนัดบั
แรกท่านจะอ่านคู่มือการใชก่้อนใชทุ้ก
คร้ัง 4.30 0.92 มาก 4.57 0.50 มากท่ีสุด 
การใช้จุลนิทรีย์ 3.24 0.44 ปานกลาง 3.71 0.46 มาก 
7.  ท่านเคยใชจุ้ลินทรียท่ี์มีในทอ้งตลาด 2.63 0.93 ปานกลาง 3.37 0.96 ปานกลาง 
8.  ในบางคร้ัง ท่านใชจุ้ลินทรียโ์ดยไม่
ค  านึงถึงปริมาณ  2.83 1.18 ปานกลาง 3.00 1.05 

ปาน
กลาง 

9.  ท่านมกัจะใชภ้าชนะในการตรวงโดย
ไม่ท าความสะอาดมาก่อน 2.53 1.11 นอ้ย 3.00 0.98 

ปาน
กลาง 

10.  ท่านจะเลือกใชจุ้ลินทรียใ์นปริมาณ
ท่ีเมาะสมตามค าแนะน าขา้งบรรจุภณัฑ์ 3.90 0.88 มาก 4.63 0.56 มาก 
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ข้อความ 
ก่อนการใช้การส่ือสาร หลงัการใช้การส่ือสาร 

X  SD ระดับ 
X  SD ระดับ 

การดูแลรักษาจุลนิทรีย์ 3.61 0.45 มาก 3.91 0.30 มาก 
11.  เม่ือท่านผสมจุลินทรียท์่านใชน้ ้า
สะอาดเท่านั้น 4.53 0.57 มาก 4.63 0.56 มาก 
12.  ท่านจะสังเกตความผดิปกติของ
จุลินทรียท่ี์ท่านใชอ้ยูเ่สมอ 4.07 0.78 มาก 4.37 0.56 มาก 
13.  เวลาใชจุ้ลินทรียท์่านจะใชใ้น
ปริมาณมาก ๆ 2.90 0.88 ปานกลาง 3.57 0.73 มาก 
14.  ท่านไม่ค่อยใหค้วามสนใจกบัการ
ท าความสะอาดอุปกรณ์สักเท่าใด
เน่ืองจากไม่ค่อยจ าเป็น 2.50 0.94 นอ้ย 3.43 0.90 มาก 
15.  ท่านจะท าความสะอาดฝุ่ นท่ีเกาะ
เคร่ืองมือและอุปกรณ์ของท่านอยูเ่สมอ 4.07 0.87 มาก 3.57 0.57 มาก 

ภาพรวมทั้งหมด 3.36 0.29 ปานกลาง 3.69 0.27 มาก 

 
 จากตารางท่ี 8   แสดงให้เห็นว่า ความรู้ในการใช้จุลินทรีย์ที่มีประสิทธิภาพของ
กลุ่มตวัอยา่งก่อนการใชรู้ปแบบการส่ือสารแบบบูรณาการ เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ขอ้ความ 
เม่ือท่านผสมจุลินทรีย์ท่านใช้น ้ าสะอาดเท่านั้ น มากท่ีสุด อยู่ในระดับมากท่ีสุด ( X = 4.53, 
SD=0.57) รองลงมา เม่ือท่านซ้ือจุลินทรียม์าแลว้อนัดบัแรกท่านจะอ่านคู่มือการใชก่้อนใช้ทุกคร้ัง 
อยูใ่นระดบัสูงมาก  (X = 4.30, SD=0.92) ท่านจะท าความสะอาดฝุ่ นท่ีเกาะเคร่ืองมือและอุปกรณ์
ของท่านอยูเ่สมออยูใ่นระดบัสูง (X = 4.07, SD=0.87) ตามล าดบั ส่วนความรู้ในการใช้จุลินทรียท่ี์มี
ประสิทธิภาพของกลุ่มตวัอยา่งหลงัการใชรู้ปแบบการส่ือสารแบบบูรณาการ เม่ือพิจารณาเป็นราย
ขอ้ พบวา่ ขอ้ความ ท่านจะเลือกใชจุ้ลินทรียใ์นปริมาณท่ีเมาะสมตามค าแนะน าขา้งบรรจุภณัฑ์ และ
เม่ือท่านผสมจุลินทรียท์่านใชน้ ้ าสะอาดเท่านั้น มากท่ีสุด อยูใ่นระดบัสูงมาก (X = 4.63, SD=0.56) 
รองลงมา เม่ือท่านซ้ือจุลินทรีย์มาแล้วอนัดับแรกท่านจะอ่านคู่มือการใช้ก่อนใช้ทุกคร้ัง อยู่ใน
ระดบัสูงมาก ( X = 4.57, SD=0.50)  ท่านจะเลือกซ้ือจุลินทรียโ์ดยมีการสอบถามผูช้  านาญการอยู่
เสมอ อยูใ่นระดบัสูงมาก (X = 4.50, SD=0.63) ตามล าดบั  
 



บทที ่ 5 
สรุปผลการวจิัย อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 

 
 การศึกษาเร่ือง รูปแบบการส่ือสารแบบบูรณาการเพื่อสร้างความรู้ในการใช้ จุลินทรียท่ี์มี
ประสิทธิภาพ หรือ EM มีวตัถุประสงค์เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ของการใชส่ื้อวิดิทศัน์ กบัส่ือ
บุคคลในเร่ืองการสร้างความรู้และความตระหนักในการใช้จุลินทรียท่ี์มีประสิทธิภาพ และเพื่อ
ศึกษาประสิทธิภาพของส่ือวิดิทศัน์ ในการสร้างความรู้ในการใช้จุลินทรียท่ี์มีประสิทธิภาพของ
เกษตรกรกลุ่มเป้าหมาย ระเบียบวิธีการศึกษาเป็นการวิจยัเชิงปริมาณร่วมกบัเชิงคุณภาพ กลุ่ม
ตวัอย่างเป็นเกษตรกรจาก ต าบลทวีวฒันา อ าเภอไทรน้อย จงัหวดันนทบุรี จ านวน 30 คน และ
เกษตรกรแขวงบางดว้น เขตภาษีเจริญ จงัหวดักรุงเทพมหานคร  จ านวน 30 คน เคร่ืองมือในการ
เก็บขอ้มูล ได้แก่ แบบสอบถามเพื่อวดัความรู้ วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชก้ารแจกแจงความถ่ี ค่าร้อยละ 
ค่ามชัฌิมเลขคณิต ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่าสถิติ t – test ซ่ึงสามารถสรุปและอภิปรายผล
การศึกษาไดด้งัต่อไปน้ี 
 

สรุปผลการวจิัย 
 ผลการวจิยัสามารถสรุปไดด้งัน้ี  
 ตอนที ่1  ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง มีดงัน้ี 
 กลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นเกษตรกรส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุ 45 ปีข้ึนไป  
 การได ้รับข ้อมูลข่าวสารเ กี่ยวก ับการใช ้จุลินท รีย ์ที ่มีประสิทธิภาพของกลุ่ม
ต ัวอย ่าง   จะได้รับข้อมูลข่าวสารจากแหล่งข้อมูลทางโทรทศัน์มากท่ีสุดและได้รับข้อมูลจาก
แหล่งขอ้มูลจากหนงัสือพิมพน์อ้ยท่ีสุด  
 ตอนที ่2  การได้รับข้อมูลข่าวสารเก่ียวกับการใช้จุลินทรีย์ท่ีมีประสิทธิภาพ  
 การได้รับข้อมูลข่าวสารเก่ียวกับการใช้จุลินทรีย์ท่ีมีประสิทธิภาพของกลุ่มตวัอย่าง 
จะไดรั้บขอ้มูลข่าวสารจากแหล่งขอ้มูลทางโทรทศัน์มากท่ีสุด และไดรั้บขอ้มูลจากแหล่งขอ้มูล
จากนิตยสารและวารสารนอ้ยท่ีสุด 
  การใช้ส่ือบุคคลเพือ่สร้างความรู้เร่ืองการใช้จุลินทรีย์ที่มีประสิทธิภาพ 
  การใช้ส่ือบุคคลเพื่อการสร้างความรู้ในการใช้ จุลินทรีย์ท่ีมีประสิทธิภาพ ส าหรับ
เกษตรกรต าบลทวีวฒันา อ าเภอไทรนอ้ย จงัหวดันนทบุรี  ในการใช้ส่ือบุคคลก่อนและหลงัการใช้
ส่ือนั้น กบักลุ่มตวัอย่างท่ีเป็นเกษตรกรจ านวน 30 คน โดยการลงพื้นท่ีให้ความรู้เป็นกลุ่มย่อยตาม
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บา้นเรือน และแหล่งชุมชนในพื้นท่ีเป้าหมาย ตามหัวขอ้หลกัในการให้ความรู้คือ การเลือกซ้ือ
จุลินทรีย์ท่ีมีประสิทธิภาพ  การใช้จุลินทรีย์ท่ีมีประสิทธิภาพ และการเก็บรักษาจุลินทรีย์ท่ีมี
ประสิทธิภาพ  ผลปรากฏว่าหลงัใชส่ื้อบุคคลในการให้ความรู้เกษตรกรมีความรู้เพิ่มข้ึน โดยเฉล่ีย
ก่อนใช้ 3.68 และหลงัใช้ส่ือมีค่าคะแนนเฉล่ียเพิ่มข้ึนท่ี 4.70 เน่ืองจากการใช้ส่ือบุคคลเป็นส่ือท่ี
สามารถตอบโตก้บัเกษตรกรได ้ เพราะระดบัความรู้ความเขา้ใจของเกษตรกรแต่ละคนต่างกนั การ
รับรู้สารจากส่ือจึงต่างกนัไปดว้ย การท่ีใชส่ื้อบุคคลในการให้ความรู้นั้น เกษตรกรสามารถซักถาม 
และตอบกลบัไดท้นัที ทั้งยงัสามารถประเมินความรู้ความเขา้ใจของกลุ่มตวัอยา่งไดอี้กดว้ย จึงท าให้
ส่ือบุคคลมีประสิทธิภาพสูงในการใหค้วามรู้กบัเกษตรกรโดยตรง 
 การใช้ส่ือวดิิทศัน์เพือ่สร้างความรู้เร่ืองการใช้ใช้จุลินทรีย์ที่มีประสิทธิภาพ  
 การใช้ส่ือวิดิทัศน์เพื่อการสร้างความรู้ในการใช้จุลินทรีย์ท่ีมีประสิทธิภาพ ส าหรับ
เกษตรกรแขวงบางดว้น เขตภาษีเจริญ จงัหวดักรุงเทพมหานคร ในการใชส่ื้อวิดิทศัน์ก่อนและหลงั
การใชส่ื้อกบักลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นเกษตรกรจ านวน 30 คน โดยการลงพื้นท่ีใหค้วามรู้เป็นกลุ่มยอ่ยตาม
บา้นเรือนและแหล่งชุมชนในพื้นท่ีเป้าหมาย  ตามหัวขอ้หลกัในการให้ความรู้คือ การเลือกซ้ือ
จุลินทรีย์ท่ีมีประสิทธิภาพ  การใช้จุลินทรีย์ท่ีมีประสิทธิภาพ และการเก็บรักษาจุลินทรีย์ท่ีมี
ประสิทธิภาพ  ผลปรากฏวา่หลงัใชส่ื้อวิดิทศัน์ในการให้ความรู้เกษตรกรมีความรู้เพิ่มข้ึน โดยเฉล่ีย
ก่อนใช ้3.36 และหลงัใชส่ื้อมีค่าคะแนนเฉล่ียเพิ่มข้ึนท่ี 3.69 เน่ืองจากการใชส่ื้อวิดิทศัน์เป็นส่ือท่ีมี
การส่ือสารแบบทางเดียว เกษตรกรไม่สามารถท่ีจะโตต้อบหรือซกัถามไดบ้อกกบัระดบัความรู้ของ
เกษตรกรแต่ละคนไม่เท่ากนั จึงอาจท าให้ค่าคะแนนท่ีไดอ้อกมาไม่แตกต่างกนัมากระหว่างก่อน
และหลงัการใชส่ื้อดิวทิศัน์ 
 

อภิปรายผล 
 การศึกษาเร่ือง รูปแบบการส่ือสารแบบบูรณาการเพื่อสร้างความรู้เร่ืองการใชจุ้ลินทรียท่ี์มี
ประสิทธิภาพ ของเกษตรกรต าบลทววีฒันา อ าเภอไทรนอ้ย จงัหวดันนทบุรี และเกษตรกรแขวงบาง
ดว้น เขตภาษีเจริญ จงัหวดักรุงเทพมหานคร ผูว้จิยัได ้ขอ้คน้พบในประเด็นต่างๆ ซ่ึงสามารถน ามา
อภิปรายผลการศึกษาไดด้งัน้ี 
  รูปแบบการส่ือสารแบบบูรณาการท่ีเหมาะสมเพื่อสร้างความรู้ เร่ืองการใช้จุลินทรียท่ี์มี
ประสิทธิภาพ โดยพบว่าจากการท่ีผูว้ิจยัได้ก าหนดรูปแบบการส่ือสารออกเป็น 2 แบบ คือ การ
ส่ือสารโดยใช้ส่ือบุคคล เป็นการให้บุคลท่ีมีความรู้ความสามารถในการใช้จุ ลินทรีย์ท่ี มี
ประสิทธิภาพลงพื้นท่ีพบกบัเกษตรกรโดยตรง และการส่ือสารโดยการใช้ส่ือวิดิทศัน์ เป็นการเปิด
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วดิิทศัน์เร่ืองการใชจุ้ลินทรียท่ี์มีประสิทธิภาพให้กบัเกษตรกรชม โดยใชเ้คร่ืองมือแบบสอบถามใน
การเก็บรวบรวมขอ้มูลก่อนและหลงัการรับส่ือของเกษตรกร  
   การบูรณาการส่ือเพื่อสร้างความรู้ เ ร่ืองการใช้จุลินทรียที์่มีประสิทธิภาพ ของกลุ่ม
เกษตรกรต าบลทวีวฒันา อ าเภอไทรน้อย จงัหวดันนทบุรีและเกษตรกรแขวงบางด้วน เขต
ภาษีเจริญ จงัหวดักรุงเทพมหานคร  พบว่าคะแนนเฉล่ียของความรู้เร่ืองการใช้จุลินทรีย์ท่ีมี
ประสิทธิภาพของกลุ่มตวัอยา่ง โดยภาพรวมและรายดา้นหลงัการใชรู้ปแบบการส่ือสารแบบบูรณา
การสูงกว่าก่อนการใช้รูปแบบการส่ือสารแบบบูรณาการ และจากผลการศึกษาเก่ียวกบัการรับรู้
ข่าวสารของกลุ่มผูน้ าความคิดเห็น พบว่า การได้รับข้อมูลข่าวสารเก่ียวกับการใช้จุลินทรีย์ท่ี
มีประสิทธิภาพของกลุ่มตวัอยา่งท่ี จะไดรั้บขอ้มูลข่าวสารจากแหล่งขอ้มูลทุกแหล่งอยู่ในระดบั 
ปานกลาง แสดงว่ากลุ่มตัวอย่างได้รับความรู้เพิ่มข้ึนส่วนใหญ่มาจากรูปแบบการส่ือสาร โดย
รูปแบบการส่ือสารแบบบูรณาการในขั้นตอนส่ือสารกบักลุ่มตวัอยา่งจะตอ้งไดรั้บความรู้และความ
ตระหนัก จากการส่ือสารผ่านส่ือท่ีเหมาะสมในการสร้างความรู้  ซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิดของ 
อนนัตธ์นา องักินนัทน์ (2535 : 56) เก่ียวกบัการเลือกและใชส่ื้อวา่ การให้ความรู้ยอ่มตอ้งอาศยัส่ือ 
(Media) เป็นเคร่ืองช่วยน าเน้ือหาความรู้ไปยงัผูรั้บให้เกิดความเขา้ใจ ชดัเจน ถูกตอ้ง แต่การจะใช้
ส่ืออะไร อย่างไร ให้บงัเกิดผลตามความตอ้งการนั้นไม่ใช่เร่ืองง่าย ๆ จ าเป็นตอ้งท าความเขา้ใจกบั
ส่ือเหล่านั้นให้ดีเสียก่อนและจ าเป็นตอ้งเรียนรู้ถึงธรรมชาติและหน้าท่ีของส่ือแต่ละชนิดนั้นดว้ย 
และยงัสอดคลอ้งกบั เมตตา กฤตวิทย,์ พชันี  เชยจรรยา และ ถิรนนัท ์อนวชัศิริวงศ์ (2530 : 117-
120) ท่ีกล่าวว่า ส่ือนับว่าเป็นองค์ประกอบท่ีมีความส าคัญอย่างยิ่งในการท่ีจะเป็นตัวก าหนด
ความส าเร็จของการส่ือสารท่ีจะท าใหผู้รั้บสารเกิดความรู้ เกิดทศันคติ ตลอดจนเกิดพฤติกรรมไปใน
แนวทางท่ีผูส่้งสารตอ้งการได ้ 
  นอกจากน้ีผูผ้ลิตส่ือท่ีมีจุดมุ่งหมายในการรณรงคเ์ร่ืองการใช้จุลินทรียท่ี์มีประสิทธิภาพ 
จะตอ้งเรียนรู้ถึงธรรมชาติ หนา้ท่ีและความเก่ียวโยงสอดคลอ้งของส่ือแต่ละชนิดเพื่อเลือกและสร้าง
ส่ืออย่างเหมาะสมมีประสิทธิภาพให้ได้ส่ืออย่างหลากหลายเหมาะสมกับองค์ความรู้และ
กลุ่มเป้าหมาย โดยจากการศึกษาของผูว้ิจยัเก่ียวกบั รูปแบบการส่ือสารแบบบูรณาการในการสร้าง
ความรู้เร่ืองการใชจุ้ลินทรียท่ี์มีประสิทธิภาพ พบวา่ ส่ือท่ีเหมาะสมคือส่ือบุคคล ซ่ึงลกัษณะของส่ือ
บุคคลจะน าเสนอด้วยอุปกรณ์ส่ือสาร เช่นใช้โปรแกรมน าเสนอข้อมูลด้วยคอมพิวเตอร์ซ่ึงจะ
น า เ สนอ เ น้ื อหาองค์ค ว าม รู้ ในภาพรวม ให้ค รบ ซ่ึ ง ก า รใช้ ส่ื อ บุ คคลในก าร ส่ื อส า ร 
ปรมะ  สตะเวทิน (2538 : 67) ไดใ้หข้อ้ดีของส่ือบุคคลวา่ สามารถน าข่าวสารท่ีตอ้งการเผยแพร่ไปสู่ 
ผูรั้บสารได้โดยตรงสามารถชักจูงใจผูรั้บสารได้โดยวิธีการพูดคุยกนัแบบกนัเองสามารถท าให ้
การเผยแพร่ข่าวสารเป็นไปในลกัษณะท่ียึดหยุน่ปรับให้เขา้กบัผูรั้บสารเป็นราย ๆ ไปได ้และยงัท า
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ให้ไดรั้บทราบความรู้สึกนึกคิดของผูรั้บสารไดใ้นทนัที  รวมทั้งยงัสอดคลอ้งกบั วิรัช  ลภิรัตนกุล 
(2532 : 60) วา่ผูส่้งสารท่ีเป็นส่ือบุคคลมีอิทธิพลในการชกัจูงและกระตุน้เร้าความสนใจก่อให้เกิด
ความประทบัใจไดง่้ายก่อให้เกิดความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนัและสนิทสนมเป็นกนัเองไดม้ากท่ีสุดและ
ส่ือบุคคลยงัถือเป็นการติดต่อส่ือสารสองทาง ซ่ึงทั้งสองฝ่ายคือผูส่้งสาร และผูรั้บสารมีโอกาสท่ีจะ
ตอบโตก้นัไดท้นัที ต่างฝ่ายต่างไดเ้ห็นปฏิกิริยา (Feedback) ของกนัและกนั ซ่ึงจะช่วยท าให้ส่ือสาร
กนัไดเ้ขา้ใจ และสะดวกรวดเร็วยิง่ข้ึน หรือถา้ฝ่ายใดยงัมีส่ิงหน่ึงส่ิงใดท่ียงัสงสัย หรือไม่เขา้ใจก็อาจ
ถามตอบกนัไดท้นัท่วงที จนสามารถท าความเขา้ใจกนัไดใ้นขณะนั้น ดงันั้นการเลือกใชส่ื้อบุคคล 
ก็นับว่าเป็นส่ือท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของการส่ือสารท่ีก่อให้เกิดการเรียนรู้และตระหนกัถึง
ความส าคญัของการใช ้การเก็บรักษา และการเลือกซ้ือจุลินทรียท่ี์มีประสิทธิภาพ 
    

ข้อเสนอแนะการวจิัยคร้ังต่อไป 
 1.  ในการจดัล าดบัการสร้างความรู้เร่ืองการใช้จุลินทรียท่ี์มีประสิทธิภาพ ผลการวิจยัน้ี
เสนอใหใ้ชส่ื้อบุคคลเป็นล าดบัแรกในการสร้างความรู้ถึงแมว้า่ส่ือบุคคลจะเป็นส่ือท่ีตอ้งการบุคคล
ท่ีมีความรู้ความสามารในเร่ืองนั้นๆอย่างแทจ้ริงแลว้ ส่ือบุคคลยงัเป็นส่ือท่ีสามารถสร้างแรงจูงใจ
ให้กับเกษตรกรเป็นอย่างดี สามารถโน้มน้าวให้เกษตรกรหันมาใช้วสัดุทางชีวภาพแทนการใช้
สารเคมีไดเ้ป็นอยา่งดี โยเฉพาะบุคคลนั้นเป็นผูท่ี้อยูใ่นพื้นท่ีโดยตรง และเป็นเกษตรกรเช่นเดียวกนั  
 2.  ควรน าแนวคิดรูปแบบการส่ือสารแบบบูรณาการในการสร้างความรู้และความตระหนกั
ในการใช้จุลินทรียที์่มีประสิทธิภาพไปใช้กบักลุ่มอ่ืนหรือพื้นที่อ่ืนเพื่อยืนยนัผลการศึกษาที่ว่า
รูปแบบการส่ือสารแบบบูรณาการสามารถสร้างความรู้ได ้
 3.  ควรน าแนวคิดรูปแบบการส่ือสารแบบบูรณาการไปใช้กับบริบทอื่นหรือสร้าง 
องคค์วามรู้วทิยาศาสตร์อ่ืนๆ ต่อไป เช่น ในบริบทของการรณรงคใ์นเร่ืองส่ิงแวดลอ้ม เร่ืองการดูแล
รักษาสุขภาพ เป็นตน้  
 4.  ควรใช้แนวทางการศึกษาเชิงคุณภาพมาศึกษาซ ้ าในหัวขอ้เดียวกนัเช่น เพิ่มการเก็บ
ขอ้มูลจากการสังเกต เพื่อยืนยนัขอ้มูลและท าให้ไดข้อ้มูลเชิงลึกและไดร้ายละเอียดเพิ่มเติม อาจจะ
ท าใหพ้บผลการศึกษาท่ีน่าสนใจเพิ่มมากข้ึน 
 5.  ควรศึกษาการน าแนวคิดรูปแบบการส่ือสารแบบบูรณาการไปเปล่ียนพฤติกรรม  
การใชจุ้ลินทรีย ์เพราะถา้เกษตรกรมีความรู้ มีทศันคติและความตระหนกัแลว้จะส่งผลใหมี้ การ
ปรับเปล่ียนพฤติกรรมต่อไป 
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