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บทคดัย่อ 
 

การวิจยัน้ีเป็นการวิจยัเชิงก่ึงทดลองโดยมีวตัถุประสงค์เพื่อ 1) พฒันารูปแบบการสอน 
ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาเพื่อพัฒนาความสามารถในการคิดวิ เคราะห์ของนักเ รียน  
ชั้ นมัธยมศึกษาปีท่ี  6 และ 2)  เปรียบเทียบความสามารถในการคิดวิ เคราะห์ของนักเรียน 
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ก่อนและหลงัการใชรู้ปแบบการสอนตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษา กลุ่มตวัอยา่ง
ท่ีใช้ในการวิจยั คือ นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 อิสลามวิทยาลยัแห่งประเทศไทย จ านวน 30 คน
ซ่ึงไดม้าโดยใช้วิธีการสุ่มแบบแบ่งกลุ่มเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัประกอบดว้ยแผนการจดัการเรียนรู้ 
และแบบทดสอบวดัความสามารถในการคิดวเิคราะห์ ด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลในภาคเรียนท่ี 2 
ปีการศึกษา 2559 สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและ 
การทดสอบค่าที 
 ผลการวจิยัพบวา่ 

1. รูปแบบการสอนตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาเพื่อพฒันาความสามารถในการคิดวิเคราะห์
ของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ประกอบด้วย 1) หลกัการ/แนวคิดของรูปแบบ 2) จุดมุ่งหมาย 
ของรูปแบบ 3) กระบวนการเรียนการสอนของรูปแบบ ซ่ึงมี 5 ขั้น คือ ขั้นท่ี 1 ขั้นเสริมสร้าง ขั้นท่ี 2 
ขั้นส่งเสริมขั้นท่ี 3 ขั้นสาระขั้นท่ี 4 ขั้นสรุป และขั้นท่ี 5 ขั้นสะทอ้นแนวความคิด 4) ผลท่ีผูเ้รียน 
จะไดรั้บจากการเรียนรู้ตามรูปแบบ  
 2. ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ในภาพรวมแตกต่างกนั
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01โดยความสามารถในการคิดวิเคราะห์ มีค่าเฉล่ียสูงกว่า 
ก่อนเรียน 
 ค าส าคัญ:  รูปแบบการสอน จิตตปัญญาศึกษา การคิดวเิคราะห์ 
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ABSTRACT 
 

 The purposes of this quasi-experimental research were 1) to developcontemplative 
education-based instruction to enhance critical thinking of Mattayomsuksa 6 Students and 2) to 
compare critical thinking of Mattayomsuksa 6 Students between before and after using the 
developed instruction. The sample included thirty of Mattayomsuksa 6 students from 
Isalamwittayalai School obtained through cluster random sampling. The research instruments 
involved lesson plans and critical thinking test. Data were collected in the 2nd semester of 
academic year 2016 and were statistically analyzed in percentage, MEAN, standard deviation, 
and t-test. 
 The findings revealed as follows. 
 1. The components of contemplative education-based instruction to enhance critical 
thinking of Mattayomsuksa 6 Students delineated 1) principles, or concepts 2) objectives                        
3) instructional process, i.e., stage 1: reinforcement; stage 2: enhancement; stage 3: contents; 
stage 4: conclusions and stage 5: conceptual reflection and 4) learning outcomes. 
 2. The critical thinking of Mattayomsuksa 6 Students after using the contemplative 
education-based instruction was generally higher than that before the experiment at significance 
level .01. 
 Keywords: Instruction, Contemplative Education, Critical Thinking 
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กติตกิรรมประกาศ 
 

วิทยานิพนธ์ฉบบัน้ีเสร็จสมบูรณ์ไดด้ว้ยดี เพราะไดรั้บความกรุณาอย่างดียิ่งจากอาจารย ์
ท่ีปรึกษาทุกท่าน โดยเฉพาะอยา่งยิง่ รองศาสตราจารย ์ดร.บงัอร เสรีรัตน์ ดร.เพญ็พรทองค าสุกและ
อาจารยท์วีศกัด์ิ จงประดบัเกียรติ ท่ีไดใ้ห้ค  าปรึกษา แนะน า ตรวจแกไ้ขขอ้บกพร่องซ่ึงเป็นประโยชน์
อยา่งมากในการวจิยัคร้ังน้ีผูว้จิยัขอกราบขอบพระคุณเป็นอยา่งสูง 
 ขอกราบขอบพระคุณคณะกรรมการสอบวิทยานิพนธ์ท่ีกรุณาตรวจสอบให้ค าแนะน าและ
ขอ้เสนอแนะต่าง ๆ เพื่อท าใหว้ทิยานิพนธ์ฉบบัน้ีไดรั้บการปรับปรุงแกไ้ขเป็นวิทยานิพนธ์ท่ีสมบูรณ์ 
 ขอกราบขอบพระคุณรองศาสตราจารย ์ดร.วิโฬฏฐ์ วฒันานิมิตกูล นางสาวเอ้ือมพร วอนยิน 
และนายยทุธพงษ ์ศรีวรวงษ ์ท่ีเสียสละเวลาเป็นผูเ้ช่ียวชาญในการตรวจสอบเคร่ืองมือในการวจิยั 
 ขอกราบขอบพระคุณคณาจารยทุ์กท่านท่ีกรุณาถ่ายทอดความรู้แก่ผูว้ิจยั อีกทั้งขอขอบคุณ
เจ้าหน้าท่ีทุกท่านท่ีให้ความช่วยเหลือในการประสานงาน ขอบคุณเพื่อนครูอิสลามวิทยาลัย 
แห่งประเทศไทย ท่ีคอยให้ค  าแนะน าและให้การช่วยเหลือดว้ยดีเสมอมา ตลอดจนขอขอบใจนกัเรียน
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6/8 อิสลามวิทยาลยัแห่งประเทศไทย ทุกคนท่ีให้ความร่วมมือ ตั้งใจศึกษาคน้ควา้
หาความรู้จากกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีจดัให ้
 ทา้ยน้ีขอกราบขอบพระคุณ คุณพ่อ คุณแม่ ครูอาจารยท่ี์มีพระคุณยิ่งในการให้การศึกษา 
อนัเป็นพื้นฐานในความส าเร็จ และคอยให้ความรัก ช่วยเหลือ สนับสนุนเป็นก าลังใจอย่างดี 
มาโดยตลอด 
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บทที ่1 
บทน า 

 
ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 

ระบบการศึกษาของประเทศไทยภายหลงัการปฏิรูปการศึกษา  ได้เร่ิมให้ความส าคญั 
ในการส่งเสริมความคิดให้แก่เด็กและเยาวชน โดยก าหนดพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ 
และก าหนดเป็นมาตรฐานการประกนัคุณภาพสถานศึกษาอนัจะส่งผลให้ประชาชนมีคุณภาพมากข้ึน
การมีความสามารถในการคิดจะเป็นประโยชน์อย่างมากต่อการด าเนินชีวิตของมนุษย ์จะท าให้
สามารถแกปั้ญหา รวมทั้งสามารถเลือกตดัสินใจไดอ้ยา่งเหมาะสมและมีเหตุผล ในยุคข่าวสารและ
เทคโนโลยีในปัจจุบนัท่ีมีความเจริญกา้วหน้าอย่างรวดเร็ว มีการแข่งขนั การปูพื้นฐานการคิดและ
ส่งเสริมการคิดให้แก่เด็กและเยาวชนจึงเป็นส่ิงท่ีส าคัญอย่างยิ่ง การได้รับการพฒันาการคิด 
ตั้งแต่เยาวว์ยัจะช่วยพฒันาการคิดให้ก้าวหน้า ส่งผลให้สติปัญญาเฉียบแหลม เป็นคนรอบคอบ 
ตัดสินใจได้ถูกต้อง สามารถแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ในชีวิตได้ดี  เป็นบุคคลท่ีมีคุณภาพ สามารถ
ด ารงชีวติในสังคมอยา่งเป็นสุข  

การคิดและการสอนคิดเป็นส่ิงส าคญัอย่างยิ่งในการจดัการศึกษาเพื่อให้ผูเ้รียนมีคุณภาพ 
ในทุก ๆ ดา้น ทั้งทางด้านสติปัญญา คุณธรรมและเป็นพลเมืองท่ีดีของประเทศชาติ ซ่ึงส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (กรมวิชาการ, 2545, น.1)ไดร้ะบุวา่การจดัการศึกษาท่ีผ่านมาพบว่า
การพัฒนาสติปัญญาของผู ้เ รียนย ังท าได้ในขอบเขตท่ี จ ากัดย ังไม่ ถึงเป้าหมายท่ีสูงสุดคือ 
ในส่วนท่ีตอ้งใชค้วามคิดและเหตุผลผูเ้รียนยงัไม่สามารถท าไดดี้ สอดคลอ้งกบัผลจากการประเมิน
คุณภาพภายนอก (วลิาวลัย ์มาคุม้, 2553, น.36-37) มาตรฐานท่ี 4 เร่ืองการมีความสามารถในการคิด
วิ เคราะ ห์  คิดสั ง เคราะ ห์  คิดอย่า ง มีวิจ ารณญาณ มีความคิดส ร้างสรรค์  คิดไต ร่ตรอง 
และมีวิสัยทศัน์ ซ่ึงผลการประเมินปรากฏวา่การประเมินในดา้นน้ีมีผลการประเมินท่ีต ่ากวา่ดา้นอ่ืน ๆ 
เหตุน้ีทุกส่วนท่ีเก่ียวข้องจึงได้ให้ความส าคญัต่อการศึกษาเพื่อพฒันาการคิดของผูเ้รียน มีความ
พยายามเร่งเร้าให้มีการพฒันาให้ผูเ้รียนเกิดทกัษะกระบวนการคิดหลากหลายวิธีมาอย่างต่อเน่ือง  
ดงัจะเห็นไดจ้ากแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบบัท่ี 9 (พ.ศ.2545-2549) ไดร้ะบุไวว้่า
เปิดโอกาสให้คนไทยทุกคนคิดเป็น มีเหตุผล และมีความคิดสร้างสรรค์ แผนพฒันาการศึกษา
แห่งชาติ และพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ.2545 
มีการระบุว่าให้สถานศึกษาจดัการเรียนการสอนโดยฝึกทกัษะกระบวนการคิด การจดัการ การเผชิญ
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สถานการณ์ และการประยกุตค์วามรู้มาใชป้้องกนัและแกปั้ญหา กระทรวงศึกษาธิการไดป้ระกาศใช้
หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 เพื่อเป็นกรอบและทิศทางในการพฒันา
เด็กและเยาวชนไทยทุกคนในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานให้มีคุณภาพและทกัษะท่ีจ าเป็นส าหรับ 
การด ารงชีวิตในสังคมท่ีมีการเปล่ียนแปลงและแสวงหาความรู้ เพื่อพฒันาตนเองอย่างต่อเน่ือง 
ตลอดชีวิต และตามบทบญัญติัของพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ ยงัก าหนดให้สถานศึกษา 
ทุกแห่งต้องได้รับการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม(พ.ศ.2554-2558) ในระดับการศึกษา 
ขั้นพื้นฐานมีกลุ่มตวับ่งช้ีพื้นฐาน 3 กลุ่ม คือ กลุ่มตวับ่งช้ีพื้นฐาน กลุ่มตวับ่งช้ีอตัลกัษณ์ กลุ่มตวับ่งช้ี
มาตรการส่งเสริม ซ่ึงกลุ่มตวับ่งช้ีพื้นฐานขอ้ 4 ผูเ้รียน คิดเป็น ท าเป็นนั้น จดัวา่เป็นเป้าหมายส าคญั
ประการหน่ึงท่ีครูผู ้สอนจะต้องจัดการเรียนรู้ให้ผู ้เรียนตามมาตรฐานท่ีก าหนดไว้ในกรอบ 
การประเมินคุณภาพภายนอกรอบสามดว้ย 

ส าหรับการคิดวิเคราะห์ (Analytical Thinking) นั้น เป็นการคิดท่ีมีความสลบัซบัซ้อนสูง 
ตอ้งอาศยัพื้นฐานด้านทกัษะการคิดหลาย ๆ ด้านเขา้มาผสมผสานกนั ดงันั้นการคิดแบบน้ีจึงมี
ขั้นตอนและความแยบยล เม่ือคิดไดแ้ลว้ก็จะท าให้พบแนวทางแกปั้ญหาหรือค าตอบหรือขอ้สรุป
ของความคิดในแต่ละคร้ัง ซ่ึงพอจะกล่าวได้ว่าการคิดวิเคราะห์เป็นความสามารถของการคิด 
ในการจ าแนกแยกแยะขอ้มูล องค์ประกอบของส่ิงต่าง ๆ ออกเป็นส่วนย่อย เพื่อคน้หาความจริง 
ความส าคญั ความเป็นแก่นแทใ้นองคป์ระกอบหรือหลกัฐานของเร่ืองนั้น ๆ รวมทั้งความสามารถ
ในการหาความสัมพนัธ์และความเช่ือมโยงของส่ิงต่าง ๆ ว่าเก่ียวพนักนัอย่างไร อาศยัหลกัการใด 
เพื่อค้นหาสาเหตุท่ีแท้จริงของส่ิงท่ีเกิดข้ึน จนได้ความคิดท่ีน าไปสู่การสรุป การประยุกต์ใช ้ 
การท านายหรือคาดการณ์ส่ิงต่าง ๆ ไดถู้กตอ้งแม่นย  า จนเกิดผลในทางปฏิบติัไดเ้ป็นอย่างเป็นผลดี  
การคิดวิเคราะห์จึงเป็นการคิดท่ีส าคัญต่อการเรียนรู้และการด าเนินชีวิต และเป็นแก่นแท้ของ
ศกัยภาพของสมองและสติปัญญาของมนุษยไ์ม่นอ้ยไปกวา่กระบวนการคิดแบบอ่ืน ๆ ซ่ึงโรงเรียน
ในประเทศท่ีพฒันาแลว้ เช่นสหรัฐอเมริกาและยุโรป จะจดัให้มีการสอนท่ีเน้นการคิดในโรงเรียน  
ซ่ึงการคิดวิเคราะห์น้ีถือเป็นรากฐานส าคญัของการเรียนรู้และการด ารงชีวิต โดยเฉพาะในโลก
ปัจจุบนัผูท่ี้มีความสามารถในการคิดวิเคราะห์มาก ก็มกัจะมีความสามารถด้านอ่ืน ๆ เหนือกว่า
บุคคลอ่ืน ๆ ทั้งทางดา้นสติปัญญาและการด าเนินชีวิตดว้ย ซ่ึงเป็นทกัษะท่ีทุกคนฝึกฝนได้ เรียนรู้ได ้
และการคิดวิเคราะห์ยงัเป็นพื้นฐานของการคิดทั้งมวล การจดักิจกรรมการเรียนรู้เพื่อให้ผูเ้รียนมี
ทกัษะการคิดวิเคราะห์นั้น ไดมี้นกัวิชาการหลายท่านเสนอวิธีการเรียนรู้ไว ้เช่น การจดักิจกรรม 
การเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั การจดัการเรียนรู้กิจกรรมกลุ่ม การจดัการเรียนรู้แบบแกปั้ญหา
เป็นต้น โดยทิศนา แขมมณี (2554, น.15-16) ได้กล่าวถึง การสอนเพื่อพฒันาความสามารถใน 
การคิดวา่ประกอบดว้ย สอนดว้ยการตั้งค  าถาม ทั้งค  าถามเดียวและค าถามแบบชุด สอนโดยใชแ้ผนท่ี
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ความคิด (Mind Mapping) ฝึกการวิเคราะห์และสังเคราะห์ การเรียนรู้แบบปรึกษาหารือบนัทึก 
การเรียนรู้ บนัทึกขอ้สงสัย ความรู้สึกส่วนตวั ความคิดท่ีเปล่ียนไป การถามตนเอง ในการวางแผน 
จดัระเบียบคิดไตร่ตรองในเร่ืองการเรียนรู้ของตนเอง การประเมินตนเอง เพื่อประเมินความคิด และ
ความรู้สึกของตนเอง ในการจดักระบวนการเรียนรู้เพื่อพฒันาความสามารถในการคิดของผูเ้รียนนั้น 
ผูส้อนจะตอ้งรู้และพฒันาผูเ้รียนในเร่ืองทกัษะการคิดไตร่ตรองและโครงสร้างกระบวนการคิดให้
เกิดในตวัผูเ้รียน ส่ิงส าคญัคือผูส้อนตอ้งมีความเช่ือมัน่ในความรับผิดชอบของผูเ้รียนในการท่ีจะ
เรียนรู้ด้วยตนเองและเกิดความมัน่ใจว่าการมีส่วนร่วมของผูเ้รียนจะก่อให้เกิดความเพลิดเพลิน 
เห็นคุณค่าในการเรียนรู้ เป็นหนา้ท่ีของผูส้อนท่ีจะจดัสร้างบรรยากาศในชั้นเรียนให้เป็นชั้นเรียนท่ี
ส่งเสริม กระตุน้ผูเ้รียนให้ท างานอย่างอิสระและร่วมกนัท างานทุกคน จดัวางรูปแบบการคิดและ
ยทุธศาสตร์การคิดใหเ้หมาะสม 

จิตตปัญญาศึกษา เป็นกระบวนการพฒันาจิตใจ ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีอยู่ในตัวมนุษย์ทุกคน  
เป็นการเรียนรู้ท่ีน าไปสู่การเปล่ียนแปลงภายใน ท่ีผูเ้รียนเฝ้ามองความเปล่ียนแปลงภายในของตนเอง
อนัเกิดจากความสัมพนัธ์ท่ีมีต่อโลกภายนอกโดยอาศยัจิตตปัญญาเป็นเคร่ืองมือ ซ่ึงการพยายาม
ฝึกหดัขดัเกลาตนเอง น าไปสู่ความเขา้ใจต่อธรรมชาติของสรรพส่ิง มองเห็นความเช่ือมโยงระหวา่ง
ตนเองและส่ิงต่าง ๆ รอบตวัอย่างไม่แยกส่วน เกิดความเขา้ใจวา่การเรียนรู้ การงานและการด าเนิน
ชีวิต เป็นการเรียนรู้ท่ีไม่ไดเ้นน้ท่ีวิชาเป็นตวัตั้ง แต่เน้นวิถีชีวิตร่วมกนัเป็นตวัตั้งเพื่อความรู้แจง้คือ
การศึกษาจากการดูจิตของตนเองแลว้เกิดปัญญาเกิดการคิดเป็นคือใชเ้หตุผลวิเคราะห์สังเคราะห์ให้
ส่ิงท่ีรับรู้กลายเป็นความรู้ท่ีคมชัดลึกยิ่งข้ึน โดยมุ่งสร้างระบบการเรียนรู้เพื่อปรับเปล่ียนวิธี 
การเรียนรู้ท่ีมุ่งเสพมากกว่าการสร้างสู่การเรียนรู้ท่ียกระดบัจิตตปัญญาเพื่อเป็นพื้นฐานให้มนุษย์
พฒันาศกัยภาพสูงสุดของตนเองในการเรียนวิชาความรู้และความจริงภายในตนเองควบคู่กนัไป 
และให้ก าลงัใจกนั การมีไมตรีเห็นอกเห็นใจกนั รวมทั้งสร้างทศันคติท่ีว่ามนุษยท์ั้งผองลว้นเป็น 
พี่น้องกนั อยู่ร่วมกนัอย่างสันติสุข จิตตปัญญาศึกษามีเป้าหมายคือเพื่อพฒันาให้เป็นมนุษย์ท่ี
สมบูรณ์ โดยเกิดการเปล่ียนแปลงในตนเอง ในองคก์รและในสังคม โดยจดักระบวนการเรียนรู้ดว้ย
หลกัการพิจารณาดว้ยใจอยา่งใคร่ครวญ (Contemplation) หลกัความรักความเมตตา (Compassion) 
หลกัการเช่ือมโยงสัมพนัธ์ (Connection) หลกัการเผชิญหนา้กบัความจริง (Confronting) หลกัความ
ต่อเน่ือง(Continuity) หลกัความมุ่งมัน่ (Commitment) หลกัชุมชนแห่งการเรียนรู้ (Community) 
หลกัความเป็นสากล (Neutral) หลกัความเป็นวิชาการ (Academic) หลกัการเรียนรู้แบบบูรณาการ
และผสานสรรพศาสตร์ (Integrative & Transdisciplinory Learning) เป็นการเรียนรู้ท่ีไม่แบ่งแยก
ศาสตร์สาขาต่าง ๆ ออกจากกนั โดยเช่ือท่ีวา่ศาสตร์สาขาต่าง ๆ แทจ้ริงแลว้มีจุดเร่ิมตน้เหมือนกนั 
หลกัการประยุกต์ใชไ้ดห้ลากหลาย (Applied) หลกัการมีปัญญาแห่งตน (Original Wisdom) และ
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หลกัการเรียนรู้แบบองค์รวม (Holistic) ดงันั้นแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาจึงเป็นรูปแบบการสอนท่ี
เนน้การพฒันาดา้นในอยา่งแทจ้ริง เพื่อให้เกิดความตระหนกัรู้ถึงคุณค่าของส่ิงต่าง ๆ โดยปราศจาก
อคติเกิดความรัก ความเมตตา อ่อนนอ้มต่อธรรมชาติ มีจิตส านึกต่อส่วนรวม และสามารถเช่ือมโยง
ศาสตร์ต่าง ๆ มาประยกุตใ์ชใ้นชีวติไดอ้ยา่งสมบูรณ์ 

จากสภาพปัญหาและความส าคญัของการคิดวิเคราะห์ขา้งตน้ รวมถึงแนวความคิดเร่ือง
การจดัการเรียนรู้เพื่อมุ่งให้เกิดการเปล่ียนแปลงขั้นพื้นฐานในตวัผูเ้รียนของแนวคิดจิตตปัญญา
ศึกษาดังท่ีกล่าวมา ผูว้ิจยัจึงสนใจท่ีจะพฒันารูปแบบการสอนตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาเพื่อ
พฒันาความสามารถในการคิดวิเคราะห์ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 โดยคาดการณ์วา่รูปแบบ
การสอนดงักล่าวจะช่วยให้ผูเ้รียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์สูงข้ึน ให้มีพื้นฐานในการ
พฒันาใหเ้ป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์โดยการเปล่ียนแปลงทางดา้นความคิดเก่ียวกบัตนเอง ผูอ่ื้น สังคมเป็น
นักเรียนท่ีมีการพัฒนารอบด้านอย่างแท้จริง  พร้อมเป็นก าลังส าคัญในการพัฒนาสังคม 
ใหเ้จริญกา้วหนา้และสงบสุขต่อไป 
 

วตัถุประสงค์ของการวจิัย 
 1. เพื่อพฒันารูปแบบการสอนตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาเพื่อพฒันาความสามารถใน
การคิดวเิคราะห์ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6  
 2. เพื่อเปรียบเทียบความสามารถในการคิดวิเคราะห์ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 
ก่อนและหลงัการสอนโดยใชรู้ปแบบการสอนตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษา  
 

สมมติฐานของการวจิัย 
 ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 หลังจากได้เรียน 
ตามรูปแบบการสอนตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาสูงกวา่ก่อนเรียน 
 

ขอบเขตของการวจิัย 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 การวจิยัคร้ังน้ีผูว้จิยัไดก้  าหนดขอบเขตในการด าเนินงานดงัน้ี 
  ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย  เป็นนักเรียนชั้ นมัธยมศึกษาปีท่ี 6 ภาคเรียนท่ี 1 
ปีการศึกษา 2559 จ  านวน 8 หอ้ง ของอิสลามวทิยาลยัแห่งประเทศไทย ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาเขต 1 กรุงเทพมหานคร 
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  กลุ่มตัวอย่างในการวิจัย  เป็นนักเรียนชั้ นมัธยมศึกษาปีท่ี  6 ภาคเ รียนท่ี 1  
ปีการศึกษา 2559 จ านวน 1 หอ้งเรียน จ านวน 30 คน ซ่ึงไดม้าโดยใชว้ธีิการสุ่มแบบแบ่งกลุ่ม  
 ตัวแปรทีใ่ช้ในการวจัิย 
 ตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่ รูปแบบการสอนตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษา 
 ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ ความสามารถในการคิดวเิคราะห์ 
 เนือ้หาทีใ่ช้ในการวจัิย 
 เน้ือหาท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี เป็นเน้ือหากลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพ วิชาการขาย
เบ้ืองตน้ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 โดยคดัเลือกเน้ือหาท่ีใชส้อนจ านวน 6 เร่ือง ดงัน้ี 

 เร่ืองท่ี 1 เร่ืองแนวความคิดทางการตลาด 
 เร่ืองท่ี 2 เร่ืองช่องทางการจดัจ าหน่าย  
 เร่ืองท่ี 3 เร่ืองความรู้เก่ียวกบัผลิตภณัฑ ์ 
 เร่ืองท่ี 4 เร่ืองการส่งเสริมการตลาด 
 เร่ืองท่ี 5 เร่ืองความรู้เก่ียวกบักิจการ 
 เร่ืองท่ี 6 เร่ืองความรู้ทางเทคโนโลยทีนัสมยัเก่ียวกบัการขาย 

 ระยะเวลาทีใ่ช้ในการวจัิย 
 การวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัใช้รูปแบบการสอนตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาในภาคเรียนท่ี 1 
ปีการศึกษา 2559 จ  านวน 6 สัปดาห์ ๆ ละ 2 ชัว่โมง รวม 12 ชัว่โมง 
 

ประโยชน์ทีไ่ด้รับจากการวจิัย 
 1. ได้รูปแบบการสอนตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาเพื่อพฒันาความสามารถในการคิด
วิเคราะห์ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 อิสลามวิทยาลยัแห่งประเทศไทย ส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษาเขต 1 กรุงเทพมหานคร 
 2. นกัเรียนท่ีไดรั้บการสอนดว้ยรูปแบบการสอนตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาจะพฒันา
ความสามารถในการคิดวเิคราะห์สูงข้ึน 
 3. เป็นทางเลือกส าหรับครูผูส้อนในการน ารูปแบบการสอนตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษา
ท่ีไดพ้ฒันาข้ึนไปใชส้อน เพื่อท าใหเ้กิดความหลากหลายในการจดักิจกรรมการเรียนการสอน 
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นิยามศัพท์เฉพาะ 
 จิตตปัญญาศึกษา (Contemplative Education) หมายถึง กระบวนการเรียนรู้ด้วยใจ 
อยา่งใคร่ครวญ การศึกษาท่ีเนน้การพฒันาดา้นในอยา่งแทจ้ริง เพื่อให้เกิดความตระหนกัรู้ถึงคุณค่า
ของส่ิงต่าง ๆ โดยปราศจากอคติ เกิดความรักความเมตตา อ่อนน้อมต่อธรรมชาติมีจิตส านึก 
ต่อส่วนรวม และสามารถเช่ือมโยงศาสตร์ต่าง ๆ มาประยกุตใ์ชใ้นชีวติไดอ้ยา่งสมบูรณ์ 
 รูปแบบการสอนตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษา หมายถึง แบบแผนการเรียนการสอนตาม
แนวคิดจิตตปัญญาศึกษาท่ีเน้นการคิด พินิจพิจารณา ใคร่ครวญ ไตร่ตรอง อย่างรอบคอบ  
อย่างลึกซ้ึง ใคร่ครวญ โดยให้ความส าคญักับการตระหนักรู้ การเรียนรู้ด้านอารมณ์ ความรู้สึก 
ความคิด ความเช่ือ เหตุผล ทัศนะ มุมมองของชีวิต ซ่ึงจะต้องเร่ิมต้นจากการท่ีมุ่งให้เกิดการ
เปล่ียนแปลงขั้นพื้นฐานภายในตนเองและการเกิดส านึกเพื่อส่วนรวม ประกอบดว้ย 4 องคป์ระกอบ 
ดงัน้ี หลกัการ จุดมุ่งหมาย กระบวนการเรียนการสอน และผลท่ีผูเ้รียนจะไดรั้บ จากรูปแบบ โดยใน
ส่วนกระบวนการเรียนการสอน ประกอบดว้ยขั้นตอนการจดักิจกรรม 5 ขั้นตอน ดงัน้ี 
 1. ขั้นเสริมสร้าง หมายถึง กิจกรรมการสอนซ่ึงเร่ิมตน้ดว้ยกิจกรรมการสอนท่ีท าให้
ผูเ้รียนเกิดความพร้อมในการเรียนรู้ โดยการสร้างบรรยากาศท่ีผ่อนคลายเป็นกนัเอง เช่น จดัให้
ผูเ้รียนใกล้ชิดกบัธรรมชาติ จดัสภาพห้องเรียนให้มีความแปลกใหม่ ฝึกให้ผูเ้รียนมีสติอยู่เสมอ  
มีการตั้ งค  าถามทบทวนความรู้เดิม กระตุ้นให้นักเรียนแสดงความคิดเห็นในเร่ืองท่ีจะศึกษา  
สร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งผูส้อนและผูเ้รียน โดยผูส้อนเป็นกลัยาณมิตร 
 2. ขั้นส่งเสริม  หมายถึง กิจกรรมการสอนซ่ึงผู ้สอนจะน าเสนอเน้ือหาสาระใหม่ 
ของบทเรียน โดยน าเสนอเน้ือหาผ่านส่ือหรือกิจกรรมท่ีน่าสนใจ เช่น กรณีศึกษา การเล่าเร่ือง 
ภาพยนตร์ หรือวดิีทศัน์เป็นตน้ เพื่อเป็นการส่งเสริมให้ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้เน้ือหาใหม่ มีการพูดคุยและ
เปล่ียนการเรียนรู้ ผา่นการเล่าเร่ืองและรับฟังอยา่งลึกซ้ึง 
 3. ขั้นสาระ หมายถึง กิจกรรมการสอนท่ีเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนไดแ้ลกเปล่ียนความคิดเห็น
ในกลุ่มย่อย วิเคราะห์หาค าตอบประเด็นค าถามด้วยการตีความ  ร่วมกันอภิปรายปัญหา พินิจ 
พิเคราะห์ท าการแยกแยะ กระจายส่ิงท่ีก าหนดให้ออกเป็นส่วนย่อย ๆ เช่น ใคร ท าอะไร ท่ีไหน 
เม่ือไหร่ อยา่งไร 
 4. ขั้นสรุป หมายถึง กิจกรรมการสอนท่ีให้ผูเ้รียนร่วมกนัอภิปรายสรุปด้วยการตีความ 
การจ าแนกแยกแยะ แลว้กลัน่กรองออกเป็นถอ้ยค าการแสดงออก หรือขอ้เขียน และเปิดโอกาสให้
ผูเ้รียนมีการแลกเปล่ียนความรู้ในกลุ่มย่อย แล้วสรุปสาระส าคญัหรือข้อคิดท่ีได้จากกลุ่มย่อย 
เพื่อน าเสนอต่อกลุ่มใหญ่  
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 5. ขั้นสะทอ้นแนวความคิด หมายถึง กิจกรรมการสอนท่ีเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนได้น าเสนอ
แนวคิด ตามเน้ือหาสาระส าคญัหรือขอ้คิดท่ีผ่านการใคร่ครวญมาแล้ว เช่นค าพูดสั้ น ๆ วาทะท่ี
น่าสนใจ การเขียนขอ้ความสั้น ๆ การเขียนสรุป การวาดภาพ การแสดงบทบาทสมมติการเขียน
แผนผงัความคิด 
 ความสามารถในการคิดวิเคราะห์  หมายถึง ความสามารถในการจ าแนกแยกแยะ
องคป์ระกอบต่างๆ ของส่ิงใดส่ิงหน่ึง และหาความสัมพนัธ์เชิงเหตุผลระหวา่งองคป์ระกอบเหล่านั้น
เพื่อสร้างขอ้สรุปท่ีสมเหตุสมผล ซ่ึงมีองคป์ระกอบ 3 ดา้นไดแ้ก่ การคิดวิเคราะห์ความส าคญั การ
คิดวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ และการคิดวเิคราะห์หลกัการ 
 1. การคิดวเิคราะห์ความส าคญั หมายถึง การวเิคราะห์เน้ือหาของส่ิงต่าง ๆ วา่ส่ิงใดจ าเป็น 
ส่ิงใดส าคญั ส่ิงใดมีบทบาทมากท่ีสุด  
 2. การคิดวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ หมายถึง การคน้หาความสัมพนัธ์ของส่ิงต่าง ๆ  
ว่ามีอะไรสัมพนัธ์กนั สัมพนัธ์กนัอย่างไร สัมพนัธ์กนัมากน้อยเพียงใด สอดคลอ้งหรือขดัแยง้กนั 
ในเน้ือหานั้น 
 3. การคิดวิเคราะห์หลกัการ หมายถึง การคน้หาโครงสร้างระบบ เร่ืองราว ส่ิงของและ 
การท างานต่าง ๆ ว่าส่ิงเหล่านั้นด ารงอยู่ในสภาพเช่นนั้น เน่ืองจากอะไร มีอะไรเป็นแกนหลัก 
มีหลกัการอยา่งไร มีเทคนิคอะไรหรือยดึถือคติใด มีส่ิงใดเป็นตวัเช่ือมโยง  
 นักเรียน  หมายถึง นักเรียนชั้ นมัธยมศึกษาปีท่ี  6 ซ่ึงก าลังศึกษาในภาคเรียนท่ี 1  
ปีการศึกษา 2559 อิสลามวิทยาลยัแห่งประเทศไทย ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 1
กรุงเทพมหานคร 

 

กรอบแนวคดิในการวจิัย 
 ในการวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัได้ศึกษาแนวคิดจิตตปัญญาศึกษา แนวคิดเก่ียวกับการเรียนรู้ 
เพื่อการเปล่ียนแปลง การคิดวิเคราะห์และสาระส าคญัของกลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและ
เทคโนโลยีตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 เพื่อพฒันารูปแบบ 
การสอนตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาเพื่อพฒันาความสามารถในการคิดวิเคราะห์ส าหรับนกัเรียน
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 โดยใชก้รอบแนวคิด ดงัปรากฏในภาพท่ี 1 ดงัน้ี 
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ภาพที ่1 กรอบแนวคิดในการวจัิย 

ความสามารถในการคดิวเิคราะห์ 
1. การวเิคราะห์ความส าคญั 
2. การวเิคราะห์ความสมัพนัธ์ 
3. การวเิคราะห์หลกัการ 

 
 
 
 
 

แนวคิด / ทฤษฎีทีเ่กี่ยวข้องกับ
การพฒันารูปแบบการสอน 

 
1. การเรียนรู้เพื่อการเปล่ียนแปลง 
2. จิตตปัญญาศึกษา 
3. การคิดวเิคราะห์ 
4. สาระการเรียนรู้การงานอาชีพ 
 และเทคโนโลยตีามหลกัสูตร 
 แกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
 พทุธศกัราช 2551 
 
 
 
 
 

 

ทดลองใช้รูปแบบการสอน 

 

การพฒันารูปแบบการสอน 
1. การศึกษาขอ้มูลพ้ืนฐาน 
2. การพฒันารูปแบบการสอน 
3. การสร้างเคร่ืองมือ 
4. การทดลองใชรู้ปแบบ 
5. การประเมินผลรูปแบบ 

 

องค์ประกอบของรูปแบบการสอน 
ตามแนวคดิจติตปัญญาศึกษา 

1. หลกัการของรูปแบบ 
2. จุดมุ่งหมายของรูปแบบการสอน 
3. กระบวนการเรียนการสอนของรูปแบบ  5

ขั้นตอน ดงัน้ี 
ขั้นท่ี 1 ขั้นเสริมสร้าง 
ขั้นท่ี 2 ขั้นส่งเสริม 
ขั้นท่ี 3 ขั้นสาระ 
ขั้นท่ี 4 ขั้นสรุป 
ขั้นท่ี 5 ขั้นสะทอ้นแนวคิด 

 4. ผลท่ีผูเ้รียนจะไดรั้บจากการเรียนการสอนตาม
รูปแบบ 

 



บทที ่2 
เอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
 การวิจัยคร้ังน้ีมุ่งศึกษาการพัฒนารูปแบบการสอนตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษา 
เพื่อพฒันาความสามารถในการคิดวิเคราะห์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 อิสลามวิทยาลยั 
แห่งประเทศไทย ผูว้ิจยัไดศึ้กษาแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งน ามาวิเคราะห์และพิจารณา
ความเหมาะสมและน ามาใชเ้ป็นแนวทางในการศึกษาวจิยั โดยจะน าเสนอตามหวัเร่ือง ดงัต่อไปน้ี 

1. การเรียนรู้เพื่อการเปล่ียนแปลง 
2. จิตตปัญญาศึกษา 
3. การพฒันารูปแบบการสอน 
4. การคิดวเิคราะห์ 
5. สาระส าคญัของกลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลย ี  

ตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 
6. ขอ้มูลพื้นฐานอิสลามวทิยาลยัแห่งประเทศไทย 
7. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

การเรียนรู้เพือ่การเปลีย่นแปลง 
 ข้อมูลพืน้ฐานการเรียนรู้เพือ่การเปลีย่นแปลงตามแนวคิดของเมซิโรว์ 
 แนวคิดเร่ืองการเรียนรู้เพื่อการเปล่ียนแปลง  ก่อก าเนิดจากความคิดของ แจ็ค เมซิโรว ์
แห่งมหาวิทยาลยัโคลมัเบีย โดยเร่ิมพฒันาเร่ืองการเรียนรู้เพื่อการเปล่ียนแปลงข้ึนในปี 1975 จาก
การท าการศึกษาในกลุ่มสตรีท่ีกลับเข้ามาศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษาหลังจากท่ีต้องหยุด 
การเรียนไปเพื่อไปประกอบอาชีพหรือดูแลครอบครัว เมซิโรวใ์ห้ความสนใจเป็นพิเศษกบัแง่มุม 
การเปล่ียนแปลง อย่างลึกซ้ึงในการให้ความหมายต่อโลกและชีวิตของผูห้ญิงกลุ่มน้ี โดยเฉพาะ 
การคิดใคร่ครวญต่อความเช่ือและสมมติฐานเดิมท่ีส่งผลและเป็นอุปสรรคต่อการด าเนินชีวิตท่ีผา่น
มาของตนโดยไม่รู้ตวั จากงานวิจยัดงักล่าวเมซิโรวไ์ด้พฒันาแนวคิดเร่ืองการปรับเปล่ียนทศันะ 
ต่อโลกและชีวติ (Perspective transformation) (Mezirow, 1989) 
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 ความหมายและเป้าหมายของการเรียนรู้เพือ่การเปลีย่นแปลง 
 การเรียนรู้เพื่อการเปล่ียนแปลงในทศันะของเมซิโรว ์คือ กระบวนการในการเปล่ียนแปลง
กรอบอา้งอิง (Frames of references) ซ่ึงไดแ้ก่ มุมมองในการให้ความหมาย แบบแผนความคิดและ
ชุดความคิดความเช่ือ ท่ีเราใช้อยู่เป็นประจ าโดยไม่รู้ตัว เพื่อให้ความคิดนั้นครอบคลุมมากข้ึน 
จ าแนกแยกแยะไดดี้ข้ึน มีความพร้อมทางอารมณ์ท่ีจะเปล่ียนแปลงได ้และสามารถใคร่ครวญไดดี้ข้ึน
ท าใหเ้รามีความเช่ือและทศันะท่ีเป็นความจริงและช้ีน าการกระท าไดเ้หมาะสมข้ึน (Mezirow, 2000, 
p.8) 
 ส่ิง ท่ี เป็นหัวใจของการเรียนรู้เพื่อการเปล่ียนแปลงตามแนวคิดของเมซิโรว์ คือ  
การปรับเปล่ียนกรอบอา้งอิง (Frames of references) ท่ีเราใช้ในการมองโลก กรอบอา้งอิงน้ีคือระบบ
ความคิด ข้อสรุปในใจและความคาดหวัง ท่ี มี อิทธิพลต่อการรับรู้และให้ความหมายกับ
ประสบการณ์ต่าง ๆ โดยท่ีเราอาจจะตระหนกัหรือไม่ตระหนกัรู้ถึงกระบวนการเหล่านั้นก็ไดโ้ดย 
เมซิโรว์อธิบายว่าในด้านหน่ึงกรอบอา้งอิงของเราเป็นผลมาจากประสบการณ์ท่ีผ่านมาในชีวิต 
ของเราจากอิทธิพลของกระบวนทัศน์หลักในสังคมและวัฒนธรรมท่ีเราเติบโตข้ึน แต่ใน
ขณะเดียวกนักรอบอา้งอิงก็จะกลบัส่งผลต่อการเรียนรู้และรับรู้ประสบการณ์ใหม่ ๆ ของเราดว้ย 
เพราะการเรียนรู้คือกระบวนการในการใช้การตีความท่ีเกิดข้ึนจากประสบการณ์ในอดีตมาตีความ
และให้ความหมายใหม่กับประสบการณ์ใหม่ ๆ เพื่อให้แนวทางในการปฏิบัติกับตัวเราเอง 
(Mezirow, 2000, p.5,16-17) 
 องค์ประกอบส าคัญของการเรียนรู้เพือ่การเปลี่ยนแปลง 
 เอด็วาร์ด เทเลอร์ สรุปองคป์ระกอบของกระบวนการเรียนรู้เพื่อการปรับเปล่ียนกรอบอา้งอิง
ตามทศันะของเมซิโรวป์ระกอบดว้ยสาระส าคญั 3 ประการ (Taylor, 1998, p.8-12) คือ 
 1. ประสบการณ์ (Experience) 
 ประสบการณ์เป็นจุดเร่ิมต้นของการเรียนรู้เพื่อการเปล่ียนแปลงเพราะประสบการณ์
จะตอ้งถูกตีความและรับรู้ผ่านกรอบอา้งอิง หากกรอบอา้งอิงท่ีมีอยู่สามารถอธิบายประสบการณ์ 
ไดดี้ ประสบการณ์นั้นก็จะกลบัไปเสริมกรอบอา้งอิงเดิม แต่ถา้ประสบการณ์นั้นไม่สอดคลอ้งกบั
กรอบอา้งอิงเราก็จะตอ้งขยบัขยายกรอบอา้งอิงหรือปรับเปล่ียนกรอบอา้งอิงใหม่ ถา้ประสบการณ์
ใหม่นั้นมีความส าคญัและขัดแยง้กับกรอบอ้างอิงเดิมอย่างรุนแรง ดังนั้นประสบการณ์จึงเป็น 
จุดขับเคล่ือนให้เกิดการเปล่ียนแปลง เป็นส่ิงท่ีสามารถน ามาใคร่ครวญและกระตุ้นให้เกิด 
การใคร่ครวญได ้
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 2. การใคร่ครวญอย่างมีวจิารณญาณ (Critical Reflection) 
 การใคร่ครวญอย่างมีวิจารณญาณเป็นหัวใจในกระบวนการของการปรับเปล่ียน 
กรอบอา้งอิงหรือกระบวนทศัน์และมีความส าคญัทั้งในกระบวนการเรียนรู้ท่ีเช่ือมโยงกบัการปฏิบติั
หรือการเรียนรู้เพื่อแก้ปัญหา (Instrumental learning) และการเรียนรู้เพื่อการส่ือสาร การตีความ 
และแปลความหมายท่ีเกิดข้ึนในการส่ือสาร (Communicative learning) โดยแบ่งการใคร่ครวญ 
ออกเป็น 3 ระดบั (Mezirow, 2000, p.20-21) คือ 

1) การใคร่ครวญเน้ือหา (Critical reflection of content) 
2) การใคร่ครวญกระบวนการ (Critical reflection of process) 
3) การใคร่ครวญกระบวนทศัน์ (Critical reflection of premises) 

 การใคร่ครวญเน้ือหาและกระบวนการ เห็นไดช้ดัเจนในกระบวนการเรียนรู้เชิงปฏิบติัการ
(Instrumental learning) คือ การเรียนวิชาความรู้ต่าง ๆ โดยเฉพาะศาสตร์ท่ีเป็น เร่ืองเทคนิคหรือ
วชิาชีพ แต่ส่วนท่ีเมซิโรวเ์ช่ือวา่มีความส าคญัท่ีสุดในการเปล่ียนโลกทศัน์ (Worldview) หรือกรอบ
อา้งอิงของเรา คือ การใคร่ครวญถึงกระบวนทศัน์เบ้ืองหลงั (Premises) ท่ีเรียกว่า การใคร่ครวญ
ขอ้สรุปเบ้ืองหลงั (Critical reflection of premises) หรือการใคร่ครวญกระบวนทศัน์ เมซิโรวไ์ดแ้ยก
การใคร่ครวญอยา่งมีวจิารณญาณในเร่ืองน้ีออกเป็น 2 ระดบั คือ 
 1) การใคร่ครวญขอ้สรุปเบ้ืองหลงัโดยทัว่ไป (Critical reflection of assumptions) เป็นการ
ตั้งค  าถามกบักระบวนทศัน์ของบุคคลอ่ืน 
 2) การใคร่ครวญขอ้สรุปเบ้ืองหลงัของตนเอง (Critical Self-Reflection of Assumptions)
เป็นการตั้งค  าถามกบักระบวนทศัน์ของตวัเราเอง ซ่ึงเน้นไปท่ีกรอบเชิงจิตวิทยา และวฒันธรรม 
ท่ีจ  ากดัโลกทศัน์ของเราอยู ่เมซิโรวม์องวา่การใคร่ครวญขอ้สรุปเบ้ืองหลงัท่ีสะทอ้นทศันะพื้นฐาน
ของตนเองน้ีจะช่วยให้เราเป็นอิสระและหลุดพน้จากทศันะท่ีบิดเบือนและกรอบวฒันธรรมท่ีจ ากดั
เราอยู่ ท  าให้สามารถมีวาทกรรมท่ีเปิดกวา้ง (Open discourse) สามารถหลุดออกจากกรอบอา้งอิง
เดิมและปรับเปล่ียนโครงสร้างการใหค้วามหมายของตนเองได ้
 3. การแลกเปลีย่นทางความคิดอย่างมีเหตุผล (Rational Discourse) 
 การแลกเปล่ียนทางความคิดอย่างมีเหตุผลเป็นเคร่ืองมือส าคัญท่ีสุดท่ีจะท าให้เกิด 
การปรับเปล่ียนกรอบอ้างอิงหรือกระบวนทัศน์ Discourse หรือวาทกรรมในท่ีน้ีหมายถึง 
การแลกเปล่ียนทางความคิดเพื่อตรวจสอบความเช่ือ ความรู้สึก และคุณค่าต่าง ๆ ของกนัและกนัใน
กระบวนการแลกเปล่ียนทางความคิดอยา่งมีเหตุผลน้ีเราจะตอ้งท าความเขา้ใจและตั้งค  าถามทั้งกบั
กระบวนทศัน์ของตนเองและผูอ่ื้น จะสามารถท าการแลกเปล่ียนทางความคิดอยา่งมีเหตุผลและเป็น
อิสระไดอ้ยา่งแทจ้ริง คือ 
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1) สามารถใคร่ครวญเก่ียวกบัตนเองอยา่งมีวจิารณญาณ (Critically self-reflective) ได ้ 
2) สามารถท าการตดัสินอยา่งใคร่ครวญ (Reflective judgment) ในระหวา่งกระบวนการ

แลกเปล่ียนความคิดเชิงวิภาษอย่างมีวิจารณญาณ (Critical-dialectical discourse) คือ การประเมิน
ความเหมาะสมของข้อสรุปพื้นฐานและความคาดหวงัในระดับลึกท่ีเป็นพื้นฐานของความคิด 
ความเช่ือ คุณค่า และความรู้สึกของทั้งตนเองและบุคคลอ่ืนในกระบวนการแลกเปล่ียนทางความคิด
อยา่งมีเหตุผลได ้ 
 กระบวนการในการเปลีย่นแปลง 
 เมซิโรวม์องกระบวนการในการเปล่ียนแปลง ว่ามกัด าเนินไปโดยเร่ิมตน้จากการพบกบั
ความขดัแยง้ท่ีท าให้ตอ้งทบทวนกระบวนทศัน์ของตนเองใหม่ และพฒันาต่อมาตามขั้นตอนต่าง ๆ
(Mezirow, 2000, p.22) คือ 

1) มีความขดัแยง้ท่ีท าใหส้ับสน ไม่สามารถอธิบายไดด้ว้ยกรอบอา้งอิงเดิม 
2) เกิดความรู้สึกท่ีรุนแรง เช่น โกรธ หวาดกลวั รู้สึกผดิ อบัอายและเกิดการส ารวจตนเอง 
3) เกิดการใคร่ครวญและประเมินขอ้สรุปเดิมของตนอยา่งมีวจิารณญาณ 
4) เกิดการตระหนกัรู้วา่ความไม่พึงพอใจหรือทุกขข์องตนสามารถท าให้เกิดกระบวนการ

ในการเปล่ียนแปลงได ้
5) เกิดการส ารวจบทบาท ความสัมพนัธ์ และการกระท าต่าง ๆ ใหม ่
6) วางแผนแนวทางการปฏิบติั 
7) แสวงหาความรู้และทกัษะเพื่อใหส้ามารถท าตามแผนนั้นได ้
8) ทดลองบทบาทใหม่ในขั้นตน้ 
9) สะสมสมรรถนะและความมัน่ใจในบทบาทและความสัมพนัธ์ในรูปแบบใหม่ของตน 
10) การบูรณาการการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนเขา้ในชีวิตของตน บนพื้นฐานของเง่ือนไข 

ท่ีถูกก าหนดจากมุมมองและกระบวนทศัน์ใหม่ 
 พฒันาการของการเรียนรู้เพือ่การเปลีย่นแปลง 
 งานของเมซิโรวไ์ด้กระตุ้นให้เกิดความสนใจ และมีการศึกษาเก่ียวกบัการเรียนรู้เพื่อ 
การเปล่ียนแปลงอย่างกวา้งขวาง โดยเฉพาะในช่วง 20 ปีท่ีผ่านมา มีการวิจารณ์และเสนอแนวคิด
เพิ่มเติม ทั้งจากมุมมองและทางแนวคิด และบทเรียนจาการปฏิบติัอยา่งหลากหลาย (Taylor, 1998; 
York & Kasl, 2002) โดยมีประเด็นส าคญั ๆ ดงัต่อไปน้ี 
 1. เป้าหมายและความหมายของการเรียนรู้เพือ่การเปลีย่นแปลง 
 ประเด็นหน่ึงท่ีเมซิโรวถู์กวิพากษว์ิจารณ์มากท่ีสุดคือการละเลยเป้าหมายทางสังคมและ  
ท่ีเนน้ท่ีการเปล่ียนแปลงในระดบัปัจเจกบุคคลเป็นหลกัซ่ึงขดัแยง้กบัแนวคิดทางการศึกษาท่ีมองวา่
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การศึกษาควรเป็นไปเพื่อการเปล่ียนแปลงสังคม เมซิโรวโ์ตแ้ยง้ในประเด็นน้ีว่า เขาไม่ไดม้องขา้ม
การเปล่ียนแปลงในส่วนรวม และการเปล่ียนแปลงทางสังคม แต่มองวา่การเลือกกระท าทางสังคม
เป็นสิทธิของปัจเจกบุคคลแต่ละคน และการเปล่ียนแปลงภายในจะน าไปสู่การเปล่ียนแปลงทาง
สังคมหรือไม่ ก็ข้ึนกบัประเด็นท่ีบุคคลนั้นท าการใคร่ครวญ (Mezirow, 1989) 
 อยา่งไรก็ตาม เม่ือมองจากทศันะแบบองคร์วมจะเห็นวา่เมซิโรวย์งัคงแยกการเขา้ใจตนเอง
ออกจากความเช่ือมโยงของสรรพส่ิง และกระบวนการใคร่ครวญท่ีเกิดข้ึนก็อาจจะไม่ไดท้  าให้บุคคล
นั้นมองเห็นความเช่ือมระหว่างปัญหาของตนเองกับระบบสังคม และโลกธรรมชาติ อย่างเป็น 
องค์รวมตามท่ีควรจะเป็นดังเช่นท่ี โอ ซุลลิแวน ( O’Sullivan.E,2003) กล่าวถึงการเรียนรู้เพื่อ 
การเปล่ียนแปลงไวว้า่  
 “การเรียนรู้เพื่อการเปล่ียนแปลง กินความถึงการเกิดการเปล่ียนแปลงอย่างลึกซ้ึงใน 
เชิงโครงสร้าง ในสมมติฐานพื้นฐานของความคิด ความรู้สึก และการกระท า เป็นการเปล่ียนแปลง
จิตส านึกท่ีจะเปล่ียนแปลงวิถี ท่ี เราด ารงอยู่ในโลกอย่างใหญ่หลวง โดยจะไม่ย ้อนกลับไป 
เป็นเช่นเดิมอีก การเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนน้ีรวมถึงความเขา้ใจตนเองและความเขา้ใจถึงต าแหน่ง 
แห่งท่ีของเราในโลก ความสัมพนัธ์ของเรากับมนุษยชาติ และโลกธรรมชาติ ความเข้าใจถึง
ความสัมพนัธ์เชิงอ านาจในโครงสร้างทางชนชั้น เผา่พนัธ์ุและระหวา่งเพศ การตระหนกัรู้ถึงร่างกาย 
การมองเห็นทางเลือกใหม่ท่ีแตกต่างในการด ารงชีวิตและการมีความเช่ือมั่นว่าความยุติธรรม 
ทางสังคม สันติภาพ และความสุขของเราเอง เป็นส่ิงท่ีเป็นไปได”้ 
 ในสังคมไทยเอง ประเวศ วะสี (2550, น.13-14) ได้สรุปไวอ้ย่างชัดเจนว่าจิตตปัญญา
ศึกษาและการเรียนรู้เพื่อการเปล่ียนแปลงควรเป็นไปเพื่อ ส่วนรวมทั้ งหมดอย่างเช่ือมโยงกัน 
โดยกล่าวไวว้า่  
 “จิตตปัญญาศึกษา หมายถึง การรู้จิตของตวัเองแลว้เกิดปัญญา ปัญญาหมายถึงการเขา้ถึง
ความจริงสูงสุดหรือบางทีก็พูดว่า เข้าถึง ความจริง ความดี ความงาม” และพูดถึงจุดมุ่งหมาย 
ของจิตตปัญญาศึกษาว่า ต้องเป็นไปเพื่อการเปล่ียนแปลงขั้นพื้นฐานในตนเอง เปล่ียนแปลง
ความรู้สึกนึกคิดใหม่ เปล่ียนแปลงมุมมองเก่ียวกบัเพื่อนมนุษยแ์ละ ธรรมชาติใหม่ เปล่ียนแปลง 
วิธี คิดใหม่โดยส้ินเชิง  เพื่อน า เปล่ียนแปลงไปสู่การเปล่ียนแปลงในระดับท่ีใหญ่ข้ึน คือ 
การเปล่ียนแปลงขั้นพื้นฐานในองคก์รและสังคม เพื่อใหห้ลุดจาก ความติดขดัใหญ่ หรือวิกฤติการณ์
ของมนุษยชาติในปัจจุบนั (ประเวศ วะสี, 2550, น.27-28) 
 2. การเน้นเฉพาะการเปลีย่นแปลงทางความคิด 
 ประเด็นน้ีถือว่าเป็นขอ้จ ากัดท่ีส าคญัท่ีสุดแนวคิดของเมซิโรว์ท่ีเน้นการเปล่ียนแปลง 
กรอบอ้างอิงทางความคิดโดยการแลกเปล่ียนทางความคิดอย่างมีเหตุผล (Rational discourse) 
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เป็นหลกัค าวิจารณ์และการขยายความแนวคิดของเมซิโรวใ์นเร่ืองน้ีมีประเด็นท่ีส าคญั ๆ (Taylor, 
1998) คือ 
 2.1 ขาดการค านึงถึงบริบททางวฒันธรรมและสังคม แนวคิดเร่ืองการแลกเปล่ียน  
ทางความคิดอย่างมีเหตุผลของเมซิโรว ์เป็นแนวคิดเชิงอุดมคติท่ีไม่ได้ให้ความส าคญักบับริบท 
ทางสังคมและวฒันธรรมมากพอ ขาดการค านึงถึงความสัมพนัธ์เชิงอ านาจท่ีเป็นจริงในบริบทต่าง ๆ 
 2.2 บทบาทของความสัมพนัธ์ต่อการเรียนรู้ การศึกษาและวิจัยเร่ืองการเรียนรู้เพื่อ 
การเปล่ียนแปลงจ านวนมาก พบว่านอกจากบรรยากาศในการเรียนรู้แบบประชาธิปไตยท่ีเมซิโรว ์
เน้นแล้ว บรรยากาศของความสัมพนัธ์ท่ีอบอุ่น จริงใจ มีความไวว้างใจ เห็นอกเห็นใจและใส่ใจ 
ซ่ึงกันและกัน รวมทั้งมีการแสดงความรู้สึกท่ีแท้จริง เป็นส่ิงท่ีมีความส าคญัต่อการเรียนรู้เพื่อ 
การเปล่ียนแปลงมาก นอกจากนั้น ความสัมพนัธ์ระหว่างสมาชิกกลุ่มท่ีมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ 
จากกันและร่วมเรียนรู้ในสถานการณ์จริง มีการเปิดเผยตัวตน และกล้าเผชิญและจัดการกับ 
ความขัดแยง้ในกลุ่มโดยไม่หลีกเล่ียงก็เป็นปัจจยัส าคัญอีกส่วนหน่ึงท่ีจะท าให้เกิดการเรียนรู้ 
ท่ีแทจ้ริง 
 2.3 บทบาทของอารมณ์ความรู้สึกในการเรียนรู้เพื่อการเปล่ียนแปลง ขอ้คน้พบส าคญั  
อีกประการหน่ึงท่ีเพิ่มเติมภาพของการเรียนรู้เพื่อการเปล่ียนแปลงให้ชัดเจนข้ึนคือบทบาท 
ของอารมณ์ในการเรียนรู้เพื่อการเปล่ียนแปลง นิวแมน (Neuman 1996 qouted in Taylor, 1998) 
ไดอ้ธิบายถึงบทบาทของอารมณ์ท่ีมีต่อการใคร่ครวญอยา่งมีวิจารณญาณ ในฐานะตวักระตุน้ให้เกิด
การใคร่ครวญอย่างจริงจงั เป็นประเด็นในการใคร่ครวญ (เช่น การใคร่ครวญถึงเหตุท่ีท าให้เกิด
ความรู้สึกเช่นนั้น) และอารมณ์ความรู้สึกจะช่วยให้เรามองเห็นและสามารถใคร่ครวญในประเด็น 
ท่ีมีความส าคญัและมีความหมายอยา่งแทจ้ริงไดง่้ายข้ึน ยอร์กส์และคาสเซิล (Yorks & Kasl, 2002) 
ช้ีว่าความรู้สึกเป็นหัวใจของกระบวนการเรียนรู้ผ่านประสบการณ์ตรง และการใคร่ครวญเพราะ
ความรู้สึกคือส่ิงท่ีช่วยช้ีน าการตดัสินใจ และบ่งช้ีวา่ขอ้มูลใดมีความหมายกบัเราจริง 
 2.4 ความส าคญัของการเรียนรู้ในมิติอ่ืนนอกเหนือจากการคิด นอกเหนือจากการเรียนรู้  
ผา่นการคิดใคร่ครวญ การเรียนรู้ผา่นมิติอ่ืน ๆ เช่น การเรียนรู้ผา่นกิจกรรมทางกาย ศิลปะ การท าสมาธิ 
การท ากิจกรรมเพื่อสังคม ยอร์กส์ และคาสเซิล (Yorks & Kasl, 2002) ไดใ้ช้แนวคิดของเฮรอน 
(Heron, 1992, p.162-171) เก่ียวกบั การรู้ 4 แบบ คือ 
 1) การรู้ผา่นประสบการณ์ตรง (Experiential knowing) คือ การเรียนรู้จากการสัมผสักบั
ส่ิงต่าง ๆ โดยตรง รับรู้ถึงพลงั และสภาวะท่ีเป็นองค์รวมของส่ิงนั้น ไม่ว่าจะเป็นบุคคล สถานท่ี 
สถานการณ์ กระบวนการต่าง ๆ หรือส่ิงของ 
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 2) การรู้ผา่นสัญลกัษณ์หรือส่ิงท่ีแสดงออกถึงความเป็นจริงบางประการ (Presentational 
knowing) เช่น ภาพ การเคล่ือนไหว พิธีกรรม ดนตรี บทกว ี
 3) การรู้ผา่นมโนทศัน์ (Propositional knowing) คือ การรู้ผา่นแนวคิดทฤษฎี ตรรกะต่าง ๆ 
เช่น ค าบรรยาย สูตรวทิยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ 
 4) การรู้ผา่นการปฏิบติั (Practical knowing) คือ การเรียนรู้ทกัษะท่ีจะปฏิบติัมาเป็นฐาน
ในการอธิบายการเรียนรู้สู่การเปล่ียนแปลง โดยช้ีให้เห็นวา่ความเขา้ใจท่ีลึกซ้ึงจะตอ้งประกอบดว้ย
ความเขา้ใจหรือการรู้ทั้ง 4 ประการอย่างบูรณาการ เช่น การจะเขา้ใจผูอ่ื้นอย่างลึกซ้ึง เราจะตอ้ง
สามารถสัมผสัถึงอารมณ์ความรู้สึกของเขาในจิตใจของเราได้โดยตรง และเสนอให้ใช้ค  าว่าแบบ
แผนการด ารงอยู ่(Habits of being) แทนค าวา่แบบแผนการคิด (Habits of mind)   
 3. กระบวนการในการเรียนรู้เพือ่การเปลีย่นแปลง 
 จากผลการศึกษา พบว่ากระบวนการในการเปล่ียนแปลงอาจเกิดข้ึนจากหลายลกัษณะ 
ทั้งรู้ตวัท่ีผ่านกระบวนการคิดใคร่ครวญแล้ว และอาจเกิดการเรียนรู้จากส่ิงแวดล้อมหรือการหา
ขอ้สรุปจากสมมุติฐานของบุคคลอ่ืน เกิดการตีความเร่ืองราวชีวิตของตนเองใหม่ เกิดจิตส านึก 
ทางการเมืองสังคม วฒันธรรมใหม่ มองบทบาทของตนทั้งในการท างานและความสัมพนัธ์ส่วนตวั
ทบทวนกระบวนการเรียนรู้และกรอบอา้งอิงของตนเองใหม่ เป็นตน้ 
 

จิตตปัญญาศึกษา 
 ความหมายของจิตตปัญญาศึกษา 
 ประเวศ วะสี (2550, น.13-14) ไดใ้ห้แนวคิดเร่ืองจิตตปัญญาศึกษาวา่ จิตตปัญญาศึกษา คือ 
การศึกษาท่ีท าใหเ้ขา้ใจดา้นในของตวัเอง รู้ตวั เขา้ถึงความจริง ท าใหเ้ปล่ียนมุมมองเก่ียวกบัโลกและ
ผูอ่ื้น เกิดความเป็นอิสระ ความสุข ปัญญา และความรักอนัไพศาลต่อเพื่อนมนุษยร์วมถึงสรรพส่ิง 
หรืออีกนยัหน่ึง เกิดความเป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์  
 วจิกัขณ์ พานิช (2551, น.20) ไดใ้หค้วามหมายของจิตตปัญญาศึกษา วา่หมายถึงการเรียนรู้
ดว้ยใจอยา่งใคร่ครวญ ซ่ึงการเรียนรู้จะเกิดข้ึนไดด้ว้ยส่ิงแวดลอ้มท่ีสบาย สบายในท่ีน้ีมาจากสัปปา
ยะ คือสภาพท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ การเรียนรู้จะเกิดไดใ้นส่ิงแวดลอ้มท่ีเห็นคุณค่าของการเรียนรู้ดา้น
ใน ผูค้นรู้จกัรดน ้าใจใหค้นรอบขา้ง ใหค้วามส าคญัและเอาใจใส่จิตใจของผูเ้รียนในทุกขณะ 
 จุมพล พูลภทัรชีวิน (2552, น.9) ไดใ้ห้ความหมายของจิตตปัญญาศึกษา วา่เป็นการศึกษา
ท่ีเนน้และให้ความส าคญักบัการพฒันาความตระหนกัรู้และการเรียนรู้ มิติ/โลกดา้นใน (อารมณ์ 
ความรู้สึก ความคิด ความเช่ือ ทศันะ/มุมมองต่อชีวิตและโลก) ของตนเองให้รู้คุณค่าในเร่ือง 
การเรียนรู้ดว้ยใจอย่างใคร่ครวญ ซ่ึงหมายถึง การสังเกตอย่างมีสติต่อการเปล่ียนแปลงภายใน 
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ของตนเองท่ีเกิดข้ึนจากการเผชิญกบัผูอ่ื้นและโลกภายนอก ผา่นกระบวนการ/วิธีการและกิจกรรม 
ท่ีหลากหลาย มีเป้าหมายก่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงขั้นพื้นฐาน (Fundamental) อยา่งลึกซ้ึง (Profound) 
ทางความคิดและจิตส านึกใหม่เก่ียวกบัตนเองและโลก ส่งผลต่อการประพฤติปฏิบติัและการด าเนิน
ชีวิตอยา่งมีสติและปัญญา มีความรักความเมตตาต่อตนเองและสรรพส่ิงทั้งในฐานท่ีเป็นส่วนหน่ึง
และเป็นหน่ึงเดียวกบัธรรมชาติ 
 สรุป จิตตปัญญาศึกษา คือ การเรียนรู้ด้วยหัวใจท่ีใคร่ครวญ เข้าใจด้านในของตวัเอง 
เขา้ถึงความจริง ท าให้เปล่ียนมุมมองเก่ียวกบัโลกและผูอ่ื้น เกิดความเป็นอิสระ ความสุข ปัญญา 
ความรักต่อเพื่อนมนุษย์และสรรพส่ิง มีความเป็นมนุษย์ท่ีสมบูรณ์ เน้นการศึกษาเรียนรู้จาก 
การปฏิบติัเช่น จากการท างานศิลปะ จากโยคะ จากธรรมชาติ จากสุนทรียสนทนา จากการท างาน
อาสาสมคัรเพื่อสังคม การเรียนรู้จากธรรมชาติ และจิตตภาวนา เป็นตน้ 
 ความเป็นมาของจิตตปัญญาศึกษา 
 ปรัชญาแนวคิดของค าวา่ Contemplative Education  (พงศธร ตนัติฤทธิศกัด์ิ, 2552, น.11-13)
ไดเ้ร่ิมข้ึนในปี ค.ศ. 1974 ท่ีมหาวิทยาลยันาโรปะในรัฐโคโลราโด ประเทศสหรัฐอเมริกา การเลือกใช้
ค  าว่า Contemplative Education เพื่อให้ความหมายว่าเป็นการศึกษาท่ีมุ่งเน้นการสืบคน้ส ารวจ
ภายในตนเอง ซ่ึงเป็นการเรียนรู้ผา่นประสบการณ์ตรงและการรับฟังดว้ยใจเปิดกวา้ง โดยจะน าไปสู่
การตระหนักรู้จกัตนเอง การหยัง่รู้และการเปิดกวา้งยอมรับความหลากหลายอุดมของโลกดว้ย 
การตระหนกัเขา้ใจตนเองน้ีจะส่งผลให้ผูเ้รียนเกิดความช่ืนชมในคุณค่าของประสบการณ์ของผูอ่ื้น
ดว้ยเช่นกนั ส่วนเป้าหมายของ Contemplative Education ไม่ไดมุ้่งเพื่อการใคร่ครวญภายในเท่านั้น 
และไม่ไดล้ะทิ้งความเป็นวชิาการไป แต่ตอ้งการหยัง่รากความรู้ใหลึ้กซ้ึงยิ่งข้ึนให้เป็นประสบการณ์
ส่วนตวัท่ีผูเ้รียนไดส้ัมผสัเองโดยตรงมากข้ึน  
 ปัจจุบนักระแสความเคล่ือนไหวของ Contemplative Education ในต่างประเทศเร่ิมมีมากข้ึน
สถาบนัเฟทเซอร์ (Fetzer Institute) ในประเทศสหรัฐอเมริกาไดจ้ดัสรรทุน Contemplative Practice 
Fellowships แก่อาจารยม์หาวิทยาลยัจ านวน 100 คน ให้ไดพ้ฒันาหลกัสูตรการเรียนท่ีผนวกรวม 
การปฏิบติัเชิง Contemplative เอาไว ้แมแ้ต่ในสถาบนัการศึกษาอีกหลายแห่งก็ไดจ้ดัประชุมเก่ียวกบั
เร่ืองน้ี อาทิ Wellesley College, The University of Massachusetts และThe American Association 
of Colleges and Universities ความเคล่ือนไหวยงัเกิดข้ึนทั้งในระดบัเครือข่าย โดยมีการรวมตวัของ
อาจารยท่ี์สนใจเร่ืองน้ีดงัเช่นเครือข่ายท่ี The Five Colleges of Western Massachusetts และเครือข่าย
ท่ี The University of Michigan ต่างก็มีอาจารยเ์ป็นสมาชิก ถึง 50-60 คน บางสถาบนัไดจ้ดัตั้ง
ภาควิชาท่ีเก่ียวขอ้ง หรือแมก้ระทัง่ได้ก่อตั้งสถาบนัแห่งใหม่ซ่ึงให้ความส าคญัต่อการเรียนรู้สู่ 
การเปล่ียนแปลงเชิงคุณลกัษณะภายในและเชิงจิตวิญญาณ (Transformative and Spiritual Learning) 
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 ส าหรับจุดเร่ิมของจิตตปัญญาศึกษาในประเทศไทย น าโดยอาจารยผ์ูท้รงคุณวุฒิจ านวน
หน่ึงซ่ึงต่างมีความสนใจในการรวบรวมความรู้เก่ียวกบัสุขภาวะทางจิตวิญญาณ (Spiritual Health) 
และการเปล่ียนจิตส านึกใหม่ (New Consciousness) ในนามของกลุ่มจิตวิวฒัน์ ไดเ้ป็นผูมี้ก าลงั
ส าคญัสนับสนุนให้ใช้กระบวนการเรียนรู้เพื่อสร้างสุขภาวะทางจิตวิญญาณและจิตส านึกใหม่ 
ในระบบการศึกษาและการเรียนการสอน  
 ค าวา่ “จิตตปัญญาศึกษา” จึงเกิดข้ึนและแปลมาจากค าวา่ Contemplative Education โดย
ศาสตราจารยสุ์มน อมรวิวฒัน์ และศาสตราจารย ์นายแพทยป์ระเวศ วะสี ไดรั้บฟังและแลกเปล่ียน
เร่ืองราวของการเรียนรู้เพื่อพฒันาจิตใจในมหาวิทยาลยันาโรปะจากคุณณัฐฬส  วงัวิญญู ผูส้ าเร็จ
การศึกษาระดบัปริญญาโท และคุณวิจกัขณ์ พานิช ผูท่ี้ก าลงัศึกษาอยู่ในขณะนั้น เขาไดก้ล่าวถึง 
Contemplative Education ในอีกช่ือวา่ “การเรียนรู้ดว้ยใจท่ีใคร่ครวญ” ซ่ึงเขาเห็นวา่เป็นการเรียนรู้ 
ท่ีเกิดในสภาพแวดลอ้มสบายๆ มีความเป็นสัปปายะคือเอ้ือต่อการเรียนรู้ บรรยากาศการเรียนท่ีเห็น
คุณค่าของการเรียนรู้ดา้นใน ให้ความส าคญัและเอาใจใส่จิตใจของผูเ้รียนรู้ในทุกขณะจึงเห็นพอ้ง
ตอ้งกนัว่า Contemplative Education เป็นกระบวนการเรียนรู้เพื่อพฒันาจิตวิญญาณของผูเ้รียนท่ี
สามารถเกิดข้ึนจริงไดแ้ลว้ในต่างประเทศ และมีโอกาสท่ีจะร่วมกนัผลกัดนัละพฒันาให้เติบโตข้ึน
ในมหาวทิยาลยัไทย 
 ต่อมามหาวิทยาลัยมหิดลโดยการให้ค  าแนะน าปรึกษาจากศาสตราจารย์นายแพทย์ 
ประเวศ วะสี จึงไดก่้อตั้งศูนยจิ์ตตปัญญาศึกษา (Contemplative Education Center) ให้ข้ึนต่อ
ส านักงานอธิการบดีในปีเดียวกนัน้ี โดยมุ่งหมายจะขบัเคล่ือนการเรียนรู้แนวจิตตปัญญาศึกษา 
สู่การศึกษาทัว่ไปและเปิดหลกัสูตรในระดบับณัฑิตศึกษา พร้อมกนัน้ี มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์
ก็ไดจ้ดัตั้งศูนยจิ์ตพินิจศึกษา ซ่ึงต่อมาไดเ้ปล่ียนช่ือเป็นศูนยจิ์ตตปัญญาศึกษาเช่นเดียวกบัอีกหลาย
สถาบนัการศึกษาท่ีเปิดด าเนินการศึกษาวิจยัและจดัการเรียนการสอนในแนวทางจิตตปัญญาศึกษา  
ไม่วา่จะเป็น สถาบนัอาศรมศิลป์ ซ่ึงเปิดหลกัสูตรมหาบณัฑิตในสาขาครุศาสตร์ และเสมสิกขาลยั 
ซ่ึงเปิดหลกัสูตรฝึกอบรมระยะสั้นใหแ้ก่หน่วยงานและผูส้นใจทัว่ไป 
 หลกัการของจิตตปัญญาศึกษา 
 จากการจัดกระบวนการอบรมแนวจิตตปัญญาศึกษาของศูนย์ส่งเสริมและพัฒนา 
พลงัแผน่ดินเชิงคุณธรรม ส านกังานบริหารและพฒันาองคค์วามรู้ (ธนา นิลชยัโกวิทยแ์ละคนอ่ืน ๆ,
2550, น.208-217) คณะผูด้  าเนินงานไดมี้การสังเคราะห์ปรัชญาและหลกัการพื้นฐานสามารถสรุป ไดว้า่ 
ปรัชญาพื้นฐานของจิตตปัญญาศึกษา มี 2 ประการ คือ  
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 1. ความเช่ือมัน่ในความเป็นมนุษย ์(Humanistic Value) เป็นความเช่ือมัน่วา่มนุษยมี์ศกัยภาพ
สามารถเรียนรู้และพฒันาตนเองได้อย่างต่อเน่ือง โดยมีประสบการณ์ตรงเป็นปัจจยัส าคญัของ
กระบวนการเรียนรู้ ท่ีจะน าไปสู่การเปล่ียนแปลงขั้นพื้นฐาน  
 2. กระบวนทศัน์องคร์วม (Holistic Paradigm) คือ การปฏิบติัต่อสรรพส่ิงอยา่งไม่แยกส่วน
จากชีวิต ดว้ยทศันะท่ีวา่มนุษยเ์ป็นส่วนหน่ึงของสรรพส่ิง และสรรพส่ิงก็เป็นส่วนหน่ึงของมนุษย์
มนุษยก์บัสรรพส่ิงต่างเป็นองคร์วมของกนัและกนั  
 จากการศึกษาของโครงการวิจยัพฒันาชุดการเรียนรู้การอบรมแนวจิตตปัญญาศึกษา 
พบวา่มีหลกัการท่ีเป็นองคป์ระกอบพื้นฐานของกระบวนการเรียนรู้แนวจิตตปัญญาศึกษา 7 ประการ 
ดงัน้ี 
 1. หลกัการพิจารณาดว้ยใจอย่างใคร่ครวญ (Contemplation) คือ การเขา้สู่สภาวะจิตใจ 
ท่ีเหมาะสมต่อการเรียนรู้ และน าจิตใจดงักล่าวไปใช้ท างานอยา่งใคร่ครวญทั้งในดา้นพุทธิปัญญา 
(Cognitive) ดา้นระหวา่งบุคคล (Interpersonal) และดา้นภายในบุคคล (Intrapersonal) 
 2. หลกัความรักความเมตตา (Compassion) คือ การส่งพลังออกเพื่อโอบอุม้ดูแลของ
กระบวนกร และการจดักระบวนการดว้ยส่ิงแวดลอ้มและบริบทท่ีเก้ือกลูต่อการเรียนรู้ (สัปปายะ) 
 3. หลกัการเช่ือมโยงสัมพนัธ์ (Connection) คือ การช่วยให้ผูเ้ขา้รับการอบรมเช่ือมโยง
ประสบการณ์ ในกระบวนการเข้ากับชีวิตได้ น าไปสู่การท าให้กระบวนการเข้ามาสู่ภายใน 
(Internalization) บูรณาการสู่ วิถีชีวิต และการเอ้ือให้เกิดการเช่ือมโยงระหว่างผูเ้ขา้รับการอบรม
ดว้ยกนั เช่ือมโยงกบัชุมชน และจกัรวาล 
 4. หลกัการเผชิญหน้า (Confronting) คือ การเปิดให้ผูเ้ข้ารับการอบรมออกจากพื้นท่ี
ปลอดภัยของ ตนเอง เพื่อเข้าเผชิญกับพื้นท่ีเส่ียง เพื่อเปิดพื้นท่ีการเรียนรู้ใหม่ๆ และเข้าใจถึง
ขอ้จ ากดัและศกัยภาพของตนเองต่อการเรียนรู้และพฒันา 
 5. หลกัความต่อเน่ือง (Continuity) คือ การสร้างความไหลล่ืนของกระบวนการ อนัช่วย
ให้เกิดพลงัพลวตัต่อการเรียนรู้ เพื่อช่วยเอ้ือให้ศกัยภาพการเรียนรู้ของผูเ้ขา้รับการอบรมไดรั้บการ
ปลดปล่อยและสามารถเขา้ท างานเพื่อบ่มเพาะพฒันา  
 6. หลักความมุ่งมัน่ (Commitment) คือ การเอ้ือให้ผูเ้ขา้รับการอบรมสามารถน าเอา
กระบวนการกลับไปใช้ในชีวิตอย่างต่อเน่ืองภายหลังจากการเข้าร่วมการอบรม เพื่อน าไปสู่ 
การเรียนรู้เพื่อเปล่ียนแปลงอยา่งต่อเน่ืองและย ัง่ยนื 
 7. หลกัชุมชนแห่งการเรียนรู้ (Community) คือ ความรู้สึกเป็นชุมชนร่วมกนัของผูเ้ขา้รับ
การอบรมรวมทั้งกระบวนกร ท่ีเก้ือหนุนใหเ้กิดการเรียนรู้และการเปล่ียนแปลงภายในของแต่ละคน 
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รวมไปถึงการสร้างเครือข่ายสัมพนัธ์ และการแลกเปล่ียนเรียนรู้ท่ีเกิดข้ึนในกลุ่มซ่ึงเป็นการเรียนรู้ 
ท่ีต่อเน่ืองและเช่ือมโยงกบัชีวติ 
 นอกจากน้ี คณะนักวิจัยของโครงการวิจัยชุดการเรียนรู้การอบรมกระบวนการ 
แนวจิตตปัญญาศึกษาและจดัการความรู้จิตตปัญญาศึกษาในคร้ังน้ี มีขอ้คน้พบจากการศึกษาทบทวน
ประวติัศาสตร์และแนวคิดเก่ียวกบัจิตตปัญญาศึกษาว่า กระบวนการเรียนรู้แบบจิตตปัญญาศึกษา
ประกอบดว้ยหลกั 8 ประการ ดงัน้ี 
 1. ประสบการณ์ตรงของการเรียนรู้ ใหค้วามส าคญักบัการเรียนรู้ผา่นประสบการณ์ตรงซ่ึง
เป็นหนทางไดค้วามรู้ความเขา้ใจท่ีสัมพนัธ์เช่ือมโยง โดยตรงกบัชีวิตของผูเ้รียนรวมทั้งเต็มใจพร้อม
เผชิญหนา้กบัความเจบ็ปวดและความทุกขเ์ป็นการเรียนรู้ในสถานการณ์ตรงหนา้ 
 2. การรับฟังอยา่งลึกซ้ึง (Deep Listening) และการเรียนรู้ดว้ยใจท่ีเปิดกวา้งให้ความส าคญั
กบัการเรียนรู้ท่ีจะสัมผสัชีวิตของตนเองและผูอ่ื้นอย่างจริงใจและดว้ยความอ่อนนอ้ม เปิดกวา้งต่อ
ความหลากหลายทางความคิด จนน าไปสู่การส่ือสารและความสัมพนัธ์ท่ีสร้างสรรค ์และการละวาง
ตวัตนของตนเอง 
 3. การเคารพศกัยภาพแห่งการเรียนรู้ของทุกคนอยา่งไร้อคติ เพราะหัวใจของการศึกษา
เพื่อพฒันาด้านในคือกระบวนการเรียนรู้และการฝึกตนท่ีมุ่งให้ผูเ้รียนได้ค้นหาศกัยภาพภายใน
ตนเอง จนกลายเป็นตวัของตวัเองท่ีสมบูรณ์อยา่งท่ีไม่จ  าเป็นตอ้งไปเปรียบเทียบกบัใคร 
 4. การน้อมสู่ใจอย่างใคร่ครวญ (Contemplation) ให้ความส าคญัต่อการเรียนรู้ท่ีไร้ 
การยึดมัน่ถือมัน่ต่อหลกัการตรรกะ แต่บ่มเพาะน้อมน าประสบการณ์ท่ีพบเจอมาคิดใคร่ครวญ 
อยา่งลึกซ้ึงบนฐานของจิตใจท่ีสงบเยน็ เพื่อคน้หาความหมายต่อชีวิต และเรียนเพื่อท่ีจะรู้จกัตวัเอง
และเพิ่มพนูความรู้ ดว้ยการนอ้มน าไปลองปฏิบติัต่อใหเ้ห็นจริง 
 5. การเฝ้ามองเห็นตามความเป็นจริง (Meditation) โดยการปฏิบติัธรรมหรือการภาวนา 
หรือการเฝ้าดูธรรมชาติท่ีแทจ้ริงของจิต นัน่คือ การเปล่ียนแปลง ไม่คงท่ี ความบีบคั้นท่ีเกิดจาก 
การเปล่ียนแปลง และสภาวะของการเป็นกระแสแห่งเหตุปัจจัยท่ีเคล่ือนไหวอย่างต่อเน่ือง  
การปฏิบติัภาวนาฝึกสังเกตธรรมชาติของจิต จะท าให้เราเห็นความเช่ือมโยงจากภายในสู่ภายนอก 
เห็นความเป็นจริงท่ีพน้ไปจากอ านาจแห่งตวัตนของตน 
 6. ความสดของปัจจุบนัขณะการเรียนรู้จากภายใน คือ กระบวนการแห่งการคน้พบคุณค่า
และความหมายของการมีชีวิตอยูใ่นทุกขณะ ดว้ยสติสัมปชญัญะ เป็นชีวิตท่ีมีอิสระอนัเกิดจากการ
กลบัมาตระหนกัในคุณค่าและศกัด์ิศรีของความเป็นมนุษยข์องตน 
 7. การให้คุณค่าแก่รากฐานทางภูมิปัญญาอนัหลากหลายของทอ้งถ่ินและวฒันธรรม 
การเรียนรู้ท่ีให้ความส าคญัต่อคุณค่าทางจิตวิญญาณของภูมิปัญญาท่ีสืบทอดกนัมาเป็นการเรียนรู้ 
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ท่ีไม่แยกจากวิถีชีวิตทางวฒันธรรมและความสัมพนัธ์อนัซับซ้อนของชุมชน เป็นการศึกษา 
เพื่อความเขา้ใจตนเองและเพื่อนมนุษย์ เพื่อพฒันาศกัยภาพของความเป็นมนุษยผ์ูมี้จิตใจสูงและ 
เปิดกวา้งอยา่งแทจ้ริง 
 8. การสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ร่วมกนั: การเรียนรู้บนฐานการโอบอุม้สนับสนุน 
ของกลัยาณมิตรท่ีเป็นเพื่อนเดินทางในการเรียนรู้พฒันาดา้นใน ท่ีจะช่วยสะทอ้นให้เห็นตนเอง  
และร่วมแลกเปล่ียนเรียนรู้ประสบการณ์ท่ีหลากหลาย 
 เม่ือพิจารณาถึงแนวคิดหลักข้างต้นจากการศึกษาทบทวนประวติัศาสตร์และแนวคิด 
ร่วมกบัขอ้สรุปต่อหลกัการในแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาโดยสถาบนั Institute of Noetic Sciences 
และหลกั 7C’s ของการจดักระบวนการอบรมแนวจิตตปัญญาศึกษาแลว้ พบว่ามีลกัษณะร่วมกนั  
3 ประการ ไดแ้ก่ หลกัการในเชิงคุณค่า กระบวนการ และบริบท ดงัน้ี  
 1. หลกัการเชิงคุณค่า หรือหลกัการอนัเป็นความเช่ือและศรัทธาพื้นฐานต่อการเรียนรู้แบบ
จิตตปัญญาศึกษา ซ่ึงมีลกัษณะของการให้คุณค่าและความหมายต่อการเรียนรู้และผูเ้รียน ดงัเห็นได้
ในหลกั 7C’s คือ หลกัความรักความเมตตา ส่วนการศึกษาประวติัศาสตร์และแนวคิดในคร้ังน้ี 
พบวา่เป็นหลกัการวา่ดว้ยแนวคิดการเคารพศกัยภาพแห่งการเรียนรู้ของทุกคนอยา่งไร้อคติ และการ
ใหค้วามส าคญัต่อความสดของปัจจุบนัขณะ 
 2. หลกัการเชิงกระบวนการ ซ่ึงมีจุดมุ่งเน้นไปท่ีผูเ้รียน และการจดัการเรียนรู้หรือการ
เรียนการสอน โดยหลกัการของสถาบนั Noetic Sciences เป็นหลกัการในเชิงกระบวนการของ
บุคคลหรือผูเ้รียน ไดแ้ก่ ความมุ่งมัน่ตั้งใจ การมีสมาธิแน่วแน่ และการทาซ ้ าอยา่งต่อเน่ือง ส่วนหลกั 
7C’s อนัพฒันามาจากกระบวนการอบรมได้ให้หลกัการในเชิงการจดักระบวนการเรียนรู้ ไดแ้ก่
หลกัการพิจารณาด้วยใจอย่างใคร่ครวญ การเช่ือมโยงสัมพนัธ์ การเผชิญหน้า และความต่อเน่ือง 
ซ่ึงมีความคลา้ยกนัมากกบัการศึกษาประวติัศาสตร์และแนวคิด โดยพบวา่การเรียนรู้แบบจิตตปัญญา
ศึกษามีแนวคิดหลกัเร่ืองประสบการณ์ตรง การรับฟังอยา่งลึกซ้ึง การพิจารณาดว้ยใจอยา่งใคร่ครวญ  
และการเฝ้ามองตามความเป็นจริง 
 3. หลกัการเชิงบริบท หมายความครอบคลุมถึงชุมชน สังคมและวฒันธรรม ความเช่ือ  
ตามยุคสมัย ดังเช่นหลัก 7C’s มีหลักชุมชนแห่งการเรียนรู้ และจากการศึกษาคร้ังน้ีก็พบว่า 
มีหลกัการแนวคิดเร่ืองการให้คุณค่าต่อรากฐานภูมิปัญญาทอ้งถ่ินวฒันธรรม และแนวคิดการสร้าง
ชุมชนแห่งการเรียนรู้เช่นเดียวกนั 
 กระบวนการเรียนรู้แบบจิตตปัญญาศึกษา 
 จิตตปัญญาศึกษา (Contemplative Education) มีรากฐานจากแนวคิดเร่ืองไตรยางคแ์ห่ง 
การเรียนรู้ อนัไดแ้ก่ การเรียนรู้ในฐานวฒันธรรม เพื่อการท าเป็น คือเอาวิถีชีวิตร่วมกนัเป็นตวัตั้ง  
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ไม่เอาวิชาเป็นตวัตั้ง การเรียนรู้ด้วยกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ เพื่อการคิดเป็น คือใช้เหตุผล
วิเคราะห์สังเคราะห์ให้ส่ิงท่ีรับรู้กลายเป็นความรู้ท่ีคมชดัลึกยิ่งข้ึนและการเรียนรู้ดว้ยจิตตปัญญา
ศึกษา เพื่อความรู้แจง้ คือการศึกษาจากการ ดูจิตของตนเองแล้วเกิดปัญญา โดยมีเป้าหมายหลัก 
ให้ผูเ้รียนต่ืนรู้ เกิดจิตสานึกใหม่ เกิดการเปล่ียนแปลงขั้นพื้นฐานในตนเอง เปล่ียนแปลงความรู้สึก
นึกคิดเก่ียวกับเพื่อนมนุษย์และธรรมชาติ เพื่อเป็นรากฐานของ การเปล่ียนแปลงขั้นพื้นฐาน 
ในองค์กร ท าให้คนในองค์กรและชุมชนเคารพศักด์ิศรีและคุณค่าของกันและกันอย่างลึกซ้ึง  
จนเช่ือมประสานเป็น การเปล่ียนแปลงขั้นพื้นฐานทางสังคม เพื่อการอยู่ร่วมกันโดยสันติ 
อยา่งแทจ้ริง 
 การเอาชีวิตและการอยูร่่วมกนัเป็นตวัตั้งน่ีเอง ท่ีเป็นฐานใหญ่ท่ีสุดของการจดัการศึกษา
แบบ จิตตปัญญาศึกษาท่ีมีเป้าหมายเพื่อให้เกิดการตระหนกัรู้ถึงคุณค่าของส่ิงต่าง ๆ โดยปราศจาก
อคติ เกิด ความรัก ความเมตตา อ่อนน้อมต่อธรรมชาติ มีจิตส านึกต่อส่วนรวม และสามารถ
เช่ือมโยงศาสตร์ต่าง ๆ มาประยุกตใ์ชใ้นชีวิตไดอ้ยา่งสมบูรณ์ ระบบของการเรียนรู้มีองค ์3 ท่ีเขา้มา
ประกอบกนัเป็นรูปพระ เจดีย ์โดยเรียกการเรียนแบบเอาชีวิตและการอยู่ร่วมกนัว่าเป็นการเรียนรู้ 
ในฐาน “วฒันธรรม” ซ่ึงถือเป็น ฐานล่างสุดของเจดียแ์ห่งการเรียนรู้ เพื่อให้ท าเป็น โดยส่วนกลาง
เจดียคื์อ “กระบวนการทางวิทยาศาสตร์” เพื่อให้คิดเป็น และส่วนยอดสุดของเจดียคื์อ “จิตตปัญญา
ศึกษา” 
 จิตตปัญญาศึกษา กบั การเรียนรู้ หมายถึง การเรียนรู้ดว้ยใจอยา่งใคร่ครวญ การตระหนกั 
รู้ถึงคุณค่าของส่ิงต่าง ๆ อย่างปราศจากอคติ การมีความรักมีความเมตตาต่อกนั ความอ่อนน้อม 
ต่อธรรมชาติ การมีจิตสานึกต่อส่วนรวม ความสามารถเช่ือมโยงศาสตร์ต่าง ๆ มาประยุกตใ์ชใ้นชีวิต
ไดอ้ย่างสมดุล การน าจิตตปัญญาศึกษามาใช้ในการจดักิจกรรมการเรียนการสอนเป็นการจดัการ
กิจกรรมการเรียนการสอน ท่ีให้ความส าคญัในการพฒันาดา้นจิตใจของมนุษย ์การเขา้ถึง ความดี 
ความงามและความจริง ท าให้การศึกษา เป็นเร่ืองของชีวิต ไม่ใช่การเรียนรู้ท่ีแยกส่วน ไม่เช่ือมโยง
กบัชีวติของผูเ้รียน 
 ปัจจยัภายในท่ีส าคญั คือ การตระหนกัรู้ การใคร่ครวญ 
 ปัจจยัภายนอกท่ีส าคญั คือ กลัยาณมิตร ผูส้อน การเรียนรู้แบบองคร์วม 
 ปัจจยัเก้ือหนุน คือ การจดัสภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้และการประเมินผล 
 ในการน าแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาไปใช้ในการสอน ชลลดา ทองทวี และคนอ่ืน ๆ (2551, 
น.83-84) ได้สรุปและน าเสนอแนวทางของการน าแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาไปประยุกต์ใช้ใน 
วงการศึกษา และวงการต่างๆ โดยจ าแนกออกเป็น 2 ระดบั ไดแ้ก่ ระดบัหลกัการ และระดบัรูปแบบ 
ดงัน้ี 



 22 

 1. ระดบัหลกัการ คือ การน าแนวคิด คุณค่า และความเช่ือพื้นฐานของจิตตปัญญาศึกษา 
ไปใช ้ประกอบดว้ย 3 กลุ่ม ไดแ้ก่  
  1) หลกัการเชิงคุณค่า วา่ดว้ยความเช่ือกระบวนทศัน์และศรัทธาของทั้งผูส้อนและผูเ้รียน 
  2) หลกัการเชิงกระบวนการ ว่าด้วยแนวคิดพื้นฐานต่อกระบวนการและกิจกรรม 
การเรียนรู้ 
  3) หลกัการเชิงบริบท ว่าดว้ยการสร้างปัจจยัแวดล้อมของกระบวนการท่ีเก้ือหนุน 
ต่อการเรียนรู้ 
 2. ระดบัรูปแบบ คือ การน ากิจกรรม และการปฏิบติัในแนวจิตตปัญญาศึกษาไปปรับ 
และประยุกต์ใช้โครงการวิจยัดงักล่าวเห็นว่าการประยุกต์ใช้แนวคิดจิตตปัญญาศึกษาในการเรียน
การสอนจ าเป็นตอ้งพิจารณาการน าไปใช้ให้ถึงระดบัหลกัการ หากจ ากดัเพียงแค่การน ากิจกรรม 
ไปใชใ้นชั้นเรียนจะเป็นการประยกุตใ์ชใ้นระดบัรูปแบบเท่านั้น ซ่ึงท าใหข้าดคุณค่าหลกัตามแนวคิด
จิตตปัญญาศึกษา 
 จากขอ้มูลท่ีไดศึ้กษามาอาจสรุปแนวคิดหลกัของจิตตปัญญาศึกษาไดว้า่ จิตตปัญญาศึกษา
เป็นกระบวนการเรียนรู้ท่ีพร้อมดว้ย ศีล และสมาธิ บ่มเพาะความเปิดกวา้งท่ีอ่อนน้อมถ่อมตนเปิด
กวา้งต่อความหลากหลาย เปิดกวา้งต่อการรับฟังอย่างลึกซ้ึง เป็นการเรียนรู้ผ่านประสบการณ์ตรง
อย่างกล้าเผชิญหน้าแต่ละวางตัวตน เป็นการมีชีวิตอยู่ในความสดใหม่ของปัจจุบันขณะด้วย
สติสัมปชญัญะและนอ้มน าเอาประสบการณ์ดงักล่าวมาสู่ใจอยา่งใคร่ครวญ ซ่ึงจะเป็นรากฐานของ
ความรู้ท่ีแท้คือปัญญาท่ีสามารถมองเห็นสรรพส่ิงตามความเป็นจริง เห็นถึงความสัมพันธ์ 
ความเช่ือมโยง การเปล่ียนแปลงไหลเล่ือนไม่หยุดน่ิง ไม่คงท่ี และน าไปสู่การตระหนกัเห็นและ 
การละวางอตัตา นอกจากน้ี ยงัเป็นการศึกษาท่ีให้คุณค่าแก่รากฐานทางภูมิปัญญาอนัหลากหลาย
ของทอ้งถ่ินและวฒันธรรม อีกทั้ง ให้ความส าคญัต่อการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ร่วมกนับนฐาน
ของการโอบอุม้สนบัสนุนจากกลัยาณมิตร 
 การเรียนรู้เชิงจิตตปัญญาศึกษา สามารถใช้กระบวนการท่ีหลากหลาย โดยค านึงถึง 
ความเหมาะสมต่อศกัยภาพการเรียนรู้ของผูเ้รียนแต่ละคน ท่ีมีบริบทชีวิตท่ีแตกต่างกนัไปเป็นหลกั
เน่ืองจากการเรียนรู้เพื่อพฒันาดา้นใน เป็นการเรียนรู้ในระดบัฝังลึก เกิดการเปล่ียนแปลงในระดบั
กระบวนทัศน์  ท่ีต้องอาศัยการมีประสบการณ์ตรงของผู ้เ รียน จึงมีการน าเ อาการปฏิบัติ 
ดา้นศาสนา และศิลปะ เขา้มาประยุกต์ใช้ในการเรียนการสอนอย่างมาก นอกจากน้ียงัมีการสร้าง
กระบวนการบูรณาการเพื่อ “ให้คุณค่าใหม่” โดยมุ่งเนน้ให้เกิดความเหมาะสมกบัการเรียนรู้พฒันา
ดา้นในของผูเ้รียนในสังคมยคุปัจจุบนั 
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การพฒันารูปแบบการสอน 
 ความหมายของรูปแบบการสอน 
 ในปัจจุบนัรูปแบบการสอนเป็นยุทธศาสตร์การสอนท่ีท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงในดา้น
การเรียนการสอนอยา่งกวา้งขวาง เพราะไดมี้การทดลองใช ้และมีการทดสอบพบวา่มีประสิทธิภาพ 
ช่วยให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ได้ดีมากข้ึน และช่วยอ านวยความสะดวกให้แก่ผูส้อนในการจัด 
การเรียนการสอนอีกดว้ย ซ่ึงมีผูใ้หค้  าจ  ากดัความของรูปแบบการสอน ไวด้งัน้ี 
 จอยซ์ และวีล (Joyce & Weil, 1986, p.2) กล่าววา่ รูปแบบการสอน หมายถึง แผนงาน
หรือรูปแบบท่ีออกมาเพื่อใช้จดัการสอนในลกัษณะท่ีผูเ้รียนและผูส้อนเผชิญหน้ากนัในห้องเรียน
หรือในการส่งเสริมความรู้ และเป็นรูปแบบท่ีใช้ในการจดัท าส่ือการสอน ซ่ึงรวมถึงหนงัสือ ฟิล์ม 
เทป และโปรแกรมคอมพิวเตอร์ต่าง ๆ ตลอดจนก าหนดการสอนระยะยาว การสอนจะให้แนว
ทางการจดัการเรียนการสอนเพื่อช่วยให้ผูเ้รียนประสบความส าเร็จ ตามจุดประสงค์ ด้านต่าง ๆ  
แต่ละรูปแบบท่ีก าหนดไว ้
 ดุค (Duke, 1990, p.96) ไดก้ล่าววา่ รูปแบบการสอน เป็นแนวคิดดา้นการสอน ไดม้าจาก
ทฤษฎีการศึกษา มีการก าหนดข้อตกลงเบ้ืองต้นเก่ียวกับส่ิงท่ีผูเ้รียนควรเรียน และวิธีการเรียน
รูปแบบการสอนควรจะมีการศึกษาวิจยัเพิ่มเติม เพื่อให้ทราบถึงประสิทธิภาพควรเรียนของรูปแบบ
เพิ่มข้ึน รูปแบบการสอนจะเน้นภาระการสอนและการฝึกอบรมครูให้สามารถใช้ได ้อน่ึงรูปแบบ
การสอนแต่ละแบบจะมีจุดอ่อนและจุดแขง็แตกต่างกนั และไม่มีรูปแบบการสอนใดท่ีดีท่ีสุด 
 วิโรจน์ วฒันานิมิตกูล (2540, น.52) กล่าวว่า รูปแบบการสอน หมายถึง แบบแผน 
การสอนท่ีก าหนดไว้ล่วงหน้า โดยจัดท า ข้ึนอย่างมีจุดหมายเฉพาะในการสอนท่ีชัดเจน 
ประกอบดว้ยองคป์ระกอบต่าง ๆ ทางการสอน ไดแ้ก่ หลกัการ จุดมุ่งหมาย เน้ือหา ขั้นตอนการสอน 
การประเมินและกิจกรรมสนับสนุนอ่ืนท่ีมีความสัมพนัธ์กนัอย่างมีระบบ เพื่อให้บรรลุจุดหมาย 
ของการสอนนั้น 
 สุเทียบ ละอองทอง (2545, น.8) ไดใ้ห้ความหมายของ รูปแบบการสอน หมายถึงแผนเชิง
ปฏิบติัของแนวคิดทางทฤษฎีการเรียนรู้ ซ่ึงแสดงถึงความสัมพนัธ์ระหวา่งองคป์ระกอบต่าง ๆ ท่ีจะ
ใชใ้นการจดักระท า เพื่อให้ผูเ้รียนมีความสามารถในการเรียนรู้เน้ือหารายวิชาต่าง ๆ ตามเป้าหมาย 
ท่ีวางไว ้
 ทิศนา แขมมณี (2546, น.3-4) ไดใ้ห้ค  านิยามไดว้า่ “รูปแบบการสอน คือ สภาพลกัษณะ
ของการเรียนการสอนท่ีครอบคลุมองค์ประกอบส าคญั ซ่ึงไดรั้บการจดัไวอ้ย่างเป็นระเบียบ ตาม
หลกัปรัชญา ทฤษฎี หลกัการ แนวคิด หรือความเช่ือต่าง ๆ โดยประกอบด้วยกระบวนการ หรือ
ขั้นตอนส าคญัในการเรียนการสอน รวมทั้งวิธีสอนและเทคนิคการสอนต่าง ๆ ท่ีสามารถ ช่วยให้
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สภาพการเรียนการสอนนั้นเป็นไปตามทฤษฎี หลกัการ หรือแนวคิดท่ียึดถือ และไดรั้บ การพิสูจน์ 
ทดสอบ หรือยอมรับว่ามีประสิทธิภาพ สามารถใช้เป็นแบบแผนในการเรียนการสอน ให้บรรลุ
วตัถุประสงคเ์ฉพาะของรูปแบบนั้น ๆ” 
 จากความหมายของรูปแบบการสอนดงักล่าวขา้งตน้ สรุปไดว้า่ รูปแบบการสอน หมายถึง 
แบบแผนการจดัการสอนท่ีจดัข้ึนอยา่งมีระบบ โดยยึดหลกัปรัชญา ทฤษฎี แนวคิดต่างๆ แสดงถึง
ความสัมพนัธ์ขององค์ประกอบทางการสอน ได้แก่หลกัการ จุดมุ่งหมาย เน้ือหา ขั้นตอนการสอน 
การประเมินและกิจกรรมสนบัสนุนอ่ืน ๆ อยา่งมีระบบ เพื่อใหบ้รรลุจุดหมายของการสอนนั้น 
 องค์ประกอบของรูปแบบการสอน 
 คิบเลอร์ (Kibler, 1970, p.44-53) ไดเ้สนอระบบการเรียนการสอน มี 4 องคป์ระกอบ คือ 
 องค์ประกอบท่ี 1 จุดมุ่งหมายในการเรียนการสอน เป็นผลผลิตทางการเรียนการสอน 
ท่ีมุ่งหวงัให้เกิดในผูเ้รียน ซ่ึงมีความครอบคลุมพฤติกรรมทางดา้นสติปัญญา (Congnitive Domain) 
ดา้นจิตใจ (Affective Domain) และดา้นการปฏิบติั (Psychomotor Domain) 
 องคป์ระกอบท่ี 2 การวดัพฤติกรรมพื้นฐาน เป็นการตรวจสอบความพร้อม ความรู้พื้นฐาน 
และทกัษะเบ้ืองตน้ของผูเ้รียนก่อนการเรียนการสอนจริง ๆ 
 องค์ประกอบท่ี 3 การจดักระบวนการเรียนการสอน เป็นการจดักิจกรรม เพื่อพฒันา
พฤติกรรมของผูเ้รียนโดยเร่ิมตน้พฤติกรรมพื้นฐานต่อเน่ืองจนถึงพฤติกรรมปลายทาง 
 องค์ประกอบท่ี 4 การประเมินผลรวม เป็นการประเมินผลเพื่อตรวจสอบว่าการเรียน 
การสอนบรรลุว ัตถุประสงค์เพียงใด มีวิธีการจัดการเรียนการสอนเหมาะสมเพียงใด ฯลฯ  
ซ่ึงคิบเลอร์ ไดน้ าเสนอระบบการเรียนการสอน ดงัภาพ 
 

 

 
 
 

   ผลยอ้นกลบั 
 

ภาพที ่2 ระบบการเรียนการสอน 
(Kibler, 1970, p.44-53) 
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 ทิศนา แขมมณี (2546, น.4) ไดก้ล่าววา่ รูปแบบการสอน ตอ้งมีองคป์ระกอบส าคญั ๆ ดงัน้ี 
 องค์ประกอบท่ี 1 มีปรัชญา ทฤษฎี หลกัการ แนวคิด หรือความเช่ือท่ีเป็นพื้นฐานหรือ 
เป็นหลกัของรูปแบบการสอนนั้น ๆ  
 องคป์ระกอบท่ี 2 มีการบรรยายและอธิบายสภาพหรือลกัษณะของการจดัการเรียนการสอน
ท่ีสอดคลอ้งกบัหลกัการท่ียดึถือ 
 องค์ประกอบท่ี 3 มีการจดัระบบ คือ มีการจดัองค์ประกอบ และความสัมพนัธ์ของ
องคป์ระกอบของระบบใหส้ามารถน าผูเ้รียนไปสู่เป้าหมายของระบบหรือกระบวนการนั้น ๆ 
 องค์ประกอบท่ี 4 มีการอธิบายหรือให้ขอ้มูลเก่ียวกบัวิธีสอน และเทคนิคการสอนต่าง ๆ 
อนัจะช่วยใหก้ระบวนการเรียนการสอนนั้น เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
 รูปแบบการเรียนการสอนจะตอ้งสามารถท านายผลท่ีจะเกิดตามมาได้ และมีศกัยภาพ 
ในการสร้างความคิดรวบยอด และความสัมพนัธ์ใหม่ ๆ ได ้
 จากการศึกษาเร่ืองรูปแบบการสอนขา้งตน้ อาจกล่าวได้ว่า รูปแบบการสอนโดยทัว่ไป 
มีองคป์ระกอบร่วมท่ีส าคญั ดงัต่อไปน้ี 
 1. หลกัการของรูปแบบการสอน เป็นส่วนท่ีกล่าวถึงความเช่ือและแนวคิดทฤษฏีท่ีเป็น
พื้นฐานของรูปแบบการสอน หลกัการของรูปแบบการสอนจะเห็นตวัช้ีน า การก าหนดจุดประสงค ์
เน้ือหา กิจกรรม และขั้นตอนการด าเนินงานในรูปแบบการสอน 
 2. จุดประสงคข์องรูปแบบการสอน เป็นส่วนท่ีระบุถึงความคาดหวงัท่ีตอ้งการให้เกิดข้ึน
จากการใชรู้ปแบบการสอน  
 3. สาระและกระบวนการ เป็นส่วนท่ีระบุถึงเน้ือหาและกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีจะใช้ใน 
การจดัการเรียนการสอนเพื่อใหบ้รรลุจุดประสงคข์องรูปแบบการสอน 
 4. กิจกรรมและขั้นตอนการด าเนินงาน เป็นส่วนท่ีระบุถึงวิธีการปฏิบติัในขั้นตอนต่าง ๆ 
เม่ือน ารูปแบบการสอนไปใช ้
 5. การวดัและประเมินผล เป็นส่วนท่ีประเมินถึงประสิทธิผลของรูปแบบการสอน 
 ดงันั้นรูปแบบการสอน ควรประกอบดว้ยองค์ประกอบส าคญั คือ หลกัการ จุดประสงค ์
สาระ และกระบวนการ กิจกรรม และขั้นตอนการด าเนินงาน และการวดัและประเมินผล 
 ลกัษณะของรูปแบบการสอน 
 มีนกัการศึกษาไดใ้หแ้นวคิดเก่ียวกบัลกัษณะของรูปแบบการสอนท่ีดี ควรมีลกัษณะ ดงัน้ี 
 สงดั อุทรานันท์ (2529) ได้กล่าวถึงความส าคญัของรูปแบบการสอนว่า ช่วยให้ผูส้อน
ด าเนินการสอนไดอ้ย่างสะดวก ราบร่ืน ลดปัญหาท่ีจะเกิดข้ึนในการสอน และช่วยให้ผูเ้รียนเกิด 
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การเรียนรู้ เปล่ียนแปลงพฤติกรรม และเจตคติไปในแนวทาง ท่ีต้องการอย่างมีประสิทธิภาพ 
รูปแบบการสอนควรมีลกัษณะส าคญั ดงัน้ี 
 ประการท่ี 1 มีแนวคิดหรือหลักการพื้นฐาน รูปแบบการสอนท่ีดีควรมีแนวคิดหรือ
หลกัการ พื้นฐานเป็นส่วนประกอบ รูปแบบการสอนหน่ึงอาจมีเพียงแนวคิดเดียว เช่น ระบบการเรียน
การสอนของจอยซ์และวีลหรืออาจจะมีหลายแนวคิด (Multidisciplinary) ตามแนวคิดของสเติร์น 
ซ่ึงแนวคิดและหลักการพื้นฐานจะเป็นหลักหรือแนวทางในการเลือกก าหนด และ จดัระเบียบ
ความสัมพนัธ์ขององคป์ระกอบใหส้อดคลอ้งต่อเน่ืองกนั 
 ประการท่ี 2 มีองค์ประกอบท่ีสัมพนัธ์กนั ผูอ้อกแบบรูปแบบการสอนตอ้งมีความรู้ 
ประสบการณ์ ความละเอียดรอบคอบ และคิดวิเคราะห์โดยค านึงถึงองค์ประกอบทั่วไปและ
องค์ประกอบเฉพาะสาขา ตอ้งเลือกให้เหมาะสม มีความสัมพนัธ์และส่งผลโดยตรงต่อการเรียนรู้
ของผูเ้รียนอย่างต่อเน่ืองกนัเป็นล าดบักบัแนวคิดหรือหลกัการพื้นฐาน นอกจากน้ีรูปแบบการสอน
ควรมีลักษณะของการให้ความส าคัญขององค์ประกอบทั้ งหมดร่วมกัน กล่าวคือ ในแต่ละ
องคป์ระกอบจะมีความสัมพนัธ์เท่ากนั และร่วมกนัส่งผลต่อผูเ้รียน 
 ประการท่ี 3 มีการพฒันาหรือออกแบบอย่างเป็นระบบ ตั้งแต่ศึกษาวิเคราะห์ขอ้มูล 
และองค์ประกอบ ก าหนดองค์ประกอบท่ีส าคญั จดัความสัมพนัธ์ขององค์ประกอบให้สอดคลอ้ง 
น าแผนการจดัองคป์ระกอบไปทดลองใชเ้พื่อตรวจสอบความเป็นไปไดใ้นการปฏิบติัและรับรองผล
ท่ีเกิดกบัผูเ้รียนวา่ สามารถช่วยให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ในส่ิงท่ีตอ้งการ จึงจะยอมรับวา่เป็นรูปแบบ
การสอนท่ีมีประสิทธิภาพ 
 ประการท่ี 4 มีผลต่อดา้นต่าง ๆ ของผูเ้รียน ซ่ึงรูปแบบการสอนแต่ละรูปแบบจะส่งผลต่อ
ผูเ้รียนต่างกนัออกไปตามแนวคิดและหลกัการของรูปแบบการสอนนั้น ดงันั้นก่อนท่ีจะน ารูปแบบ
การสอนไปใชค้วรพิจารณาความสอดคลอ้งกบัพฤติกรรมท่ีตอ้งการ 
 ประการท่ี 5 มีแนวทางการน าไปใช้ รูปแบบการสอน ตอ้งมีการก าหนดแนวทาง การ
น าไปใชอ้ย่างชดัเจน เพื่อสะดวกกบัครูผูส้อนในการน าไปปฏิบติั เช่น การเตรียมตวัของครูผูส้อน 
บทบาทของครู ผูเ้รียน การจดัสภาพแวดล้อมให้ห้องเรียน เป็นตน้ จะช่วยให้มองเห็นภาพและ
สามารถปฏิบติัไดง่้าย ส่งผลใหก้ารสอนตามรูปแบบมีประสิทธิภาพบรรลุตามท่ีตอ้งการ 
 อรุณี สถิตภาคีกุล (2546, น.18-20) ได้ศึกษาคุณลักษณะส าคัญของรูปแบบการสอน 
แบบต่าง ๆ และสรุปวา่ รูปแบบการสอนท่ีดี ควรมีลกัษณะดงัน้ี 
 ลกัษณะท่ี 1 มีแนวคิดหรือทฤษฎีรองรับ แนวคิดรูปแบบการสอนอาจมาจากแนวคิด 
ดา้นการศึกษา เช่น การให้ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้จากการปฏิบติั ทฤษฎีจิตวิทยาการเรียนรู้ เช่น พฒันาการ
ดา้นสติปัญญา การยึดผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลางในการจดัการเรียนการสอนของจอยซ์และเวลหรือมี



 27 

มากกว่าหน่ึง เช่น ระบบการเรียนการสอนของสเติร์น (Stern) ท่ีเสนอแนะว่า แนวคิดของระบบ 
การเรียนการสอนควรเป็นรูปแบบท่ีมีลกัษณะเป็นสหวิทยาการ (Multidisciplinary) แนวคิดหรือ
ทฤษฎีพื้นฐานน้ีจะเป็นหลกัหรือแนวทางในการเลือกก าหนด และจดัระเบียบความสัมพนัธ์ของ
องค์ประกอบต่าง ๆ ให้สอดคลอ้งกนั นอกจากน้ีสเติร์นยงัเห็นวา่รูปแบบการเรียนการสอนควรให้
ความส าคญัขององคป์ระกอบเป็นองคร์วม 
 ลกัษณะท่ี 2 มีองคป์ระกอบท่ีมีความสัมพนัธ์กนั ผูพ้ฒันาออกแบบรูปแบบการสอนตอ้ง
จดัองคป์ระกอบใหมี้ความสัมพนัธ์กนัอยา่งมีเหตุผล สอดคลอ้งกบัแนวคิดพื้นฐานและเหมาะสมกบั
สาขาวิชาส่งผลโดยตรงต่อการเรียนรู้ของผูเ้รียน เช่น รูปแบบการสอนกระบวนการกลุ่ม มาจาก
แนวคิดพื้นฐานใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้จากประสบการณ์ของตนเอง ดงันั้นผูพ้ฒันารูปแบบการสอนอาจ
ก าหนดองค์ประกอบกระบวนการเรียนให้ผูเ้รียนท ากิจกรรมเพื่อให้เกิดการเรียนรู้ดว้ยตนเองและ
ก าหนดองค์ประกอบวิธีสอนให้เป็นวิธีสอนแบบอุปมาน (Inductive) คือ ให้ผูเ้รียนได้เรียนรู้ 
สรุปหลักการจากตวัอย่างหรือกิจกรรมท่ีได้ลงมือปฏิบติั เพื่อให้สอดคล้องกับแนวคิดพื้นฐาน 
ของรูปแบบการสอน 
 ลกัษณะท่ี 3 มีกระบวนการออกแบบ หรือพฒันาอยา่งเป็นระบบ ตั้งแต่การศึกษาวิเคราะห์
ขอ้มูลและองค์ประกอบในการเรียนการสอน ก าหนดองค์ประกอบท่ีส าคญั จดัองค์ประกอบให้
สัมพนัธ์กนั น าไปทดลองใชใ้นห้องเรียน เพื่อตรวจสอบประสิทธิภาพในการใช ้และประเมินผลวา่
สามารถช่วยใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ในส่ิงท่ีตอ้งการไดจ้ริง 
 ลกัษณะท่ี 4 มีผลต่อพฒันาการของผูเ้รียน ตามจุดมุ่งหมายท่ีตอ้งการของวิชาท่ีสอน 
ซ่ึงรูปแบบการสอนแต่ละรูปแบบ จะส่งผลต่อผูเ้รียนแตกต่างกนัออกไป 
 จากลักษณะของรูปแบบการสอน ดงักล่าวอาจกล่าวได้ว่า รูปแบบการสอนท่ีดีควรมี
แนวคิดหรือหลกัการพื้นฐานรองรับ มีองค์ประกอบท่ีมีสัมพนัธ์กบัแนวคิดหรือ หลกัการพื้นฐาน 
มีการพัฒนาอย่างต่อเน่ืองและเป็นระบบ ท่ีมุ่งจะพัฒนาผู ้เ รียนให้มีพฤติกรรม ท่ีต้องการ  
โดยการก าหนดแนวทางในการน าไปใชซ่ึ้งรูปแบบการสอนนั้น จึงจะไดผ้ลตาม ท่ีตอ้งการ 
 การพฒันาและการน าเสนอรูปแบบการสอน 
 รูปแบบการสอนเป็นส่ิงท่ีช่วยให้ผูส้อนด าเนินการสอนไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและช่วย
ให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ตามเป้าหมายท่ีก าหนดไวอ้ย่างมีประสิทธิผล ดงันั้นการพฒันารูปแบบ 
การสอนและการน าเสนอรูปแบบการสอนเป็นส่ิงส าคญั ซ่ึงนกัการศึกษาไดเ้สนอดงัต่อไปน้ี 
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 การพฒันารูปแบบการสอน 
 การพฒันารูปแบบการสอนมีการศึกษาคน้ควา้เก่ียวกบัการพฒันารูปแบบการสอน ซ่ึง
สามารถสรุปขั้นตอนส าคัญในการพฒันารูปแบบการสอนได้ดังน้ี (ทิศนา แขมมณี, ม.ป.ป. ; 
ละเอียด รักษเ์ผา่, 2528 ; Joyce &Weil, 1992 อา้งถึงใน สุเทียบ ละอองทอง, 2545, น.8-9)  
 1. การศึกษาขอ้มูลพื้นฐาน เป็นการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และขอ้คน้พบจากการวิจยัท่ี
เก่ียวขอ้งตลอดจนการศึกษาขอ้มูลเก่ียวกบัสภาพปัจจุบนั หรือปัญหาจากเอกสารผลการวิจยัหรือ 
การสังเกต สอบถามผูท่ี้เก่ียวขอ้ง 
 2. การก าหนดหลกัการ เป้าหมาย และองคป์ระกอบอ่ืน ๆ ของรูปแบบการสอนกบัขอ้มูล
พื้นฐานและสัมพนัธ์กนัอย่างเป็นระบบระเบียบ การก าหนดเป้าหมายของรูปแบบการสอนจะช่วย
ให้ผูส้อนสามารถเลือกรูปแบบการสอนไปใชใ้ห้ตรงกบัจุดมุ่งหมายของการสอน เพื่อให้การสอน
บรรลุผลสูงสุด 
 3. การก าหนดแนวทางในการน ารูปแบบการสอนไปใช้ และประกอบดว้ยรายละเอียด
เก่ียวกบัวธีิการและเง่ือนไขต่าง ๆ เช่น ใชก้บัผูเ้รียนกลุ่มใหญ่ หรือกลุ่มยอ่ย ผูส้อนจะตอ้งเตรียมงาน 
หรือจดัสภาพการเรียนการสอนอยา่งไร เพื่อให้การใชรู้ปแบบการสอนเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ
 4. การประเมินรูปแบบการสอน เป็นการทดสอบความมีประสิทธิภาพของรูปแบบท่ีสร้าง
ข้ึนโดยทัว่ไปจะใชว้ธีิการต่อไปน้ี 

1)  ประเมินความเป็นไปได้ในเชิงทฤษฎีโดยคณะผูเ้ช่ียวชาญ ซ่ึงจะประเมินความ
สอดคลอ้งภายในระหวา่งองคป์ระกอบต่าง ๆ 

2)  ประเมินความเป็นไปไดใ้นเชิงปฏิบติัโดยการน ารูปแบบการสอนท่ีพฒันาข้ึนไป
ทดลองใชใ้นสถานการณ์จริง ในลกัษณะของการวจิยัเชิงทดลองหรือก่ึงทดลอง 
 5. การปรับปรุงรูปแบบการสอน เป็นการปรับแกรู้ปแบบการสอนท่ีไดพ้ฒันาให้ดียิ่งข้ึน 
มีขอ้บกพร่องนอ้ยลง โดยการน าส่ิงท่ีไดจ้ากการทดลองใชรู้ปแบบการสอนมาปรับปรุงแกไ้ขส่ิงท่ี
ปรับปรุงน้ีอาจเป็นองค์ประกอบ ลักษณะความสัมพนัธ์ขององค์ประกอบ ตลอดจนแนวการใช้
รูปแบบการสอน ซ่ึงการปรับปรุงรูปแบบการสอน มี 2 ระยะ คือ 

1)  ระยะก่อนน ารูปแบบการสอนไปทดลองใช้ การปรับปรุงรูปแบบการสอนใน
ระยะน้ีใชผ้ลจากการประเมินความเป็นไปไดใ้นเชิงทฤษฎีเป็นขอ้มูลในการปรับปรุง 

2)  ระยะหลงัน ารูปแบบการสอนไปทดลองใช ้การปรับปรุงรูปแบบการสอนในระยะ
น้ี อาศยัขอ้มูลจากการทดลองใชเ้ป็นตวัช้ีน าในการปรังปรุง และอาจจะมีการน ารูปแบบ การสอนไป
ทดลองใชแ้ละปรับปรุงซ ้ า จนกวา่จะไดผ้ลเป็นท่ีน่าพอใจ 
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 การน าเสนอรูปแบบการสอน 
 การน าเสนอรูปแบบการสอน เป็นขั้นตอนท่ีส าคญั เพราะการน าเสนอรูปแบบการสอน ท่ี
ชดัเจนและเขา้ใจง่ายจะช่วยให้ครูผูส้อนเกิดความเขา้ใจและสามารถน ารูปแบบการสอนไปใช้ได้
หรือสามารถศึกษาและฝึกฝนตนเองให้ใชรู้ปแบบการสอนไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ซ่ึงเกิดผลตาม
จุดมุ่งหมายของรูปแบบ ในการน าเสนอรูปแบบการสอนของจอยซ์และเวล (Joyce & Weil 1992 
อา้งถึงใน กรมวชิาการ, 2542, น.169-171) ไดเ้สนอเป็น 4 ขั้นตอน ดงัน้ี 
 ขั้นตอนท่ี 1 ท่ีมาของรูปแบบการสอน (Orientation to the model) เป็นการอธิบายเร่ือง
ความสัมพนัธ์ของส่ิงต่าง ๆ ซ่ึงเป็นท่ีมาของรูปแบบการสอน ประกอบดว้ยเป้าหมายของรูปแบบ
ทฤษฎี ขอ้สมมติ หลกัการ และแนวคิดส าคญัท่ีเป็นพื้นฐานของรูปแบบการสอน 
 ขั้นตอนท่ี 2 รูปแบบการสอน (The model of teaching) เป็นการอธิบายถึงรูปแบบการจดั 
การเรียนการสอนโดยละเอียดตามหวัขอ้ต่อไป 
  1) ขั้นตอนการสอนตามรูปแบบการสอน (Syntax) เป็นการให้รายละเอียดเก่ียวกบั
ล าดบัขั้นตอนการสอนหรือการจดักิจกรรมการเรียนการสอน 
  2) หลกัการของการปฏิสัมพนัธ์ (Social System) เป็นการอธิบายถึงบทบาทของครู
นักเรียน ความสัมพันธ์ระหว่างครูกับนักเรียน ความสัมพันธ์ระหว่างนักเรียนกับนักเรียน 
ซ่ึงจะแตกต่างกันไปในแต่ละรูปแบบ เช่น บทบาทของครูอาจเป็นผู ้น าในการท ากิจกรรม 
เป็นผูอ้  านวยการความสะดวก เป็นผูแ้นะแนว เป็นแหล่งขอ้มูล เป็นตน้ 
  3) หลกัการของการตอบสนอง (Principles of reaction) เป็นการบอกถึงวิธีการแสดงออก
ของครูต่อนกัเรียน การตอบสนองการกระท าของนกัเรียน เช่น การให้รางวลัแก่ผูเ้รียน การให้อิสระ
ในการแสดง ความคิดเห็น การไม่ประเมินวา่ถูกหรือผดิ เป็นตน้ 
  4) ระบบการสนบัสนุนการเรียนการสอน (Support system) เป็นการอธิบายถึงเง่ือนไข
หรือส่ิงจ า เป็นท่ีจะท าให้การใช้รูปแบบนั้ นได้ผล เช่น รูปแบบการสอนแบบทดลองใน
ห้องปฏิบัติการ ต้องใช้ผู ้น าการทดลองท่ีผ่านการฝึกฝนมาอย่างดีแล้ว รูปแบบการสอน 
แบบฝึกทักษะนักเรียนจะต้องได้ฝึกการท างานในสถานท่ีและใช้อุปกรณ์ท่ีใกล้เคียงสภาพ 
การท างานจริง 
 ขั้นตอนท่ี 3 การน ารูปแบบการสอนไปใช้ (Application) เป็นการให้ค  าแนะน าและ 
ตั้งขอ้สังเกตเก่ียวกบัการน ารูปแบบการสอนไปใช้ให้ไดผ้ล เช่น ควรใช้กบัเน้ือหาประเภทใด เป็นตน้
นอกจากน้ียงัใหค้  าแนะน าอ่ืน ๆ เพื่อใหก้ารใชรู้ปแบบการสอนนั้นมีประสิทธิผลมากท่ีสุด 
 ขั้นตอนท่ี 4 ผลท่ีไดจ้ากการใชรู้ปแบบการสอน ทั้งผลทางตรงและทางออ้ม (Instruction 
and nurturant effects) เป็นการระบุถึงผลของการใชรู้ปแบบการสอนท่ีคาดวา่จะเกิดแก่ผูเ้รียนทั้งผล
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ทางตรงซ่ึงเป็นจุดมุ่งหมายหลกัของรูปแบบการสอนนั้น และผลทางออ้มซ่ึงเป็นผลพลอยไดจ้าก
การใชรู้ปแบบการสอนนั้น ซ่ึงจะเป็นแนวทางส าหรับครูในการพิจารณาและเลือกรูปแบบการสอน
ไปใช ้
 จากการพฒันารูปแบบการสอนและการน าเสนอรูปแบบการสอน สรุปไดว้่า การพฒันา
รูปแบบการสอนเป็นการพฒันาโดยมีขั้นตอนเร่ิมจากการศึกษาขอ้มูลพื้นฐานท่ีเก่ียวขอ้งกบัรูปแบบ
การสอน แลว้ก าหนดหลกัการ เป้าหมาย องค์ประกอบของรูปแบบการสอน ก าหนดแนวทางใน 
การน ารูปแบบการสอนไปใช้ การประเมินรูปแบบการสอน เพื่อน าไปสู่การปรับปรุงรูปแบบ 
การสอน ส่วนการน าเสนอรูปแบบการสอน มีขั้นตอนในการน าเสนอ คือ กล่าวถึงท่ีมาของรูปแบบ 
การอธิบายถึงรูปแบบการสอน การน ารูปแบบการสอนไปใชแ้ละการน าผลท่ีไดจ้ากการใชรู้ปแบบ
การสอน ซ่ึง รูปแบบการสอนแต่ละรูปแบบมี จุดแข็ง  และจุดอ่อนในการพัฒนาผู ้เ รียน 
ตามกระบวนการเรียนการสอน ข้ึนอยูก่บัผูส้อนท่ีพิจารณาเลือกรูปแบบท่ีเหมาะสมกบัผูเ้รียนให้เกิด
การเรียนรู้อยา่งมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลมากท่ีสุด 
 

การคดิวเิคราะห์ 
 ความหมายของการคิดวเิคราะห์ 
 ราชบณัฑิตยสถาน (2535, น.492) ให้ความหมายของ “คิด” วา่หมายถึง นึกด าริ ตริตรอง 
ส่วนค าวา่ “วิเคราะห์” หมายความวา่ ดู สังเกต ใคร่ครวญ อยา่งละเอียดรอบคอบ ในเร่ืองราวต่าง ๆ 
อยา่งมีเหตุผล โดยหาส่วนดี ส่วนบกพร่อง หรือจุดเด่นของเร่ืองนั้น ๆ แลว้เสนอแนะส่ิงท่ีดีท่ีสุดนั้น
อยา่งยติุธรรม 
 อุษณีย ์ โพธิสุข (2537, น.95) ให้ความหมายของการคิดวิเคราะห์ การคิดท่ีมีเหตุผลและ 
มีประสิทธิภาพท่ีมุ่งเนน้การตดัสินใจในส่ิงท่ีเช่ือหรือจะท าอะไร 
 เกรียงศกัด์ิ  เจริญวงศ์ศกัด์ิ (2546, น.2) ให้ความหมายของการคิดวิเคราะห์ว่า หมายถึง 
การจ าแนก แยกแยะ องค์ประกอบของส่ิงใดส่ิงหน่ึงออกเป็นส่วนๆ เพื่อคน้หาวา่ ท ามาจากอะไร  
มีองคป์ระกอบอะไร ประกอบข้ึนมาไดอ้ยา่งไร เช่ือมโยงสัมพนัธ์กนัอยา่งไร 
 ประพนัธ์ศิริ  สุเสารัจ (2551, น.48) ให้ความหมายของการคิดวิเคราะห์วา่ หมายถึงความคิด
ในการจ าแนกแยกแยะขอ้มูลองคป์ระกอบของส่ิงต่าง ๆ ไม่วา่จะเป็นวตัถุ เร่ืองราวเหตุการณ์ออกเป็น
ส่วนยอ่ย ๆ เพื่อคน้หาความจริง ความส าคญั แก่นแท ้องค์ประกอบหรือหลกัการของเร่ืองนั้น ๆ  
ทั้งท่ีอาจแฝงซ่อนอยู่ในส่ิงต่าง ๆ หรือปรากฏไดอ้ย่างชดัเจน รวมทั้งหาความสัมพนัธ์และความ
เช่ือมโยงของส่ิงต่าง ๆ ว่าเก่ียวพนักนัอย่างไร อาศยัหลกัการใด จนไดแ้นวคิดไปสู่การสรุปและ 
การประยกุตใ์ช ้การท านายหรือคาดการณ์ส่ิงต่าง ๆ ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
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 สุวิทย ์  มูลค า (2550, น.9) ให้ความหมายของการคิดวิเคราะห์วา่ หมายถึง ความสามารถ
ในการจ าแนก แยกแยะ องคป์ระกอบต่าง ๆ ของส่ิงใดส่ิงหน่ึงซ่ึงอาจจะเป็นวตัถุ ส่ิงของ เร่ืองราว
หรือเหตุการณ์ และหาความสัมพนัธ์เชิงเหตุผล ระหว่างองคป์ระกอบ เหล่านั้นเพื่อคน้หาสภาพ
ความเป็นจริงหรือส่ิงส าคญัของส่ิงท่ีก าหนดให ้
 จากความหมายดังกล่าว พอสรุปได้ว่าการคิดวิเคราะห์ หมายถึง ความสามารถใน 
การจ าแนกแยกแยะองคป์ระกอบต่าง ๆ ของส่ิงใดส่ิงหน่ึง และหาความสัมพนัธ์เชิงเหตุผลระหวา่ง
องคป์ระกอบเหล่านั้นเพื่อสร้างขอ้สรุปท่ีสมเหตุสมผล 
 องค์ประกอบของการคิดวเิคราะห์ 
 บลูม (Bloom, 1956, p.201-207) ไดก้ล่าวถึงทกัษะการคิดวิเคราะห์ประกอบดว้ยทกัษะ
ส าคญั 3 ดา้น ดงัน้ี 
 1. การคิดวิเคราะห์ความส าคญัหรือเน้ือหาของส่ิงต่าง ๆ (Analysis of Element) เป็น
ความสามารถในการแยกแยะไดว้า่ ส่ิงใดจ าเป็น ส่ิงใดส าคญั ส่ิงใดมีบทบาทมากท่ีสุดประกอบดว้ย 
 1.1 วิเคราะห์ชนิด เป็นการให้นกัเรียน วินิจฉยัวา่ ส่ิงนั้น เหตุการณ์นั้น ๆ จดัเป็นชนิดใด 
ลกัษณะใด เพราะเหตุใด เช่น ขอ้ความน้ี (ท าดีไดดี้ ท าชัว่ไดช้ัว่) เป็นขอ้ความชนิดใด  
 1.2 วิเคราะห์ส่ิงส าคญั เป็นการวินิจฉัยว่าส่ิงใดส าคญั ส่ิงใดไม่ส าคญั เป็นการคน้หา
สาระส าคญั ขอ้ความหลกั ขอ้สรุป จุดเด่น จุดดอ้ย ของส่ิงต่างๆ เช่น  
  -  สาระส าคญัของเร่ืองน้ีคืออะไร 
  -  ควรตั้งช่ือเร่ืองน้ีวา่อะไร 
  -  ส่ิงส าคญัท่ีสุด ส่ิงใดมีบทบาทมากท่ีสุดจากสถานการณ์น้ี 
 1.3 วิเคราะห์เลศนยั เป็นการมุ่งคน้หาส่ิงท่ีแอบแฝง ซ่อนเร้น จากส่ิงท่ีเห็นซ่ึงมิได ้
บ่งบอกตรง ๆ แต่มีร่องรอยของความจริงซ่อนเร้นอยู ่เช่น 
  -  ภาพน้ีหมายถึงใคร 
  -  ขอ้ความน้ีหมายถึงใครและสถานการณ์ใด 
  -  เร่ืองน้ีควรยกยอ่งหรือต าหนิใคร 
 2. การคิดวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ (Analysis of Relationship) เป็นการคน้หาความสัมพนัธ์
ของส่ิงต่าง ๆ วา่มีอะไรสัมพนัธ์กนั สัมพนัธ์กนัอยา่งไร สัมพนัธ์กนัมากนอ้ยเพียงใด สอดคลอ้งหรือ
ขดัแยง้กนั ไดแ้ก่  
 2.1 วเิคราะห์ชนิดของความสัมพนัธ์ 
  -  มุ่งให้คิดวา่เป็นความสัมพนัธ์แบบใด มีส่ิงใดสอดคลอ้งกนั หรือไม่สอดคลอ้ง
กนั มีส่ิงใดเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองน้ี และมีส่ิงใดไม่เก่ียวขอ้งกบัเร่ืองน้ี 
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  -  มีขอ้ความใด มีส่ิงใดไม่สมเหตุสมผล เพราะอะไร  
 2.2 วเิคราะห์ขนาดของความสัมพนัธ์ 
  -  ส่ิงใดเก่ียวขอ้งมากท่ีสุด ส่ิงใดเก่ียวขอ้งนอ้ยท่ีสุด 
  -  ส่ิงใดสัมพนัธ์กบัสถานการณ์ หรือเร่ืองราวมากท่ีสุด 
 2.3 วเิคราะห์ขั้นตอนความสัมพนัธ์ 
  -  เม่ือเกิดส่ิงน้ีแลว้ จะเกิดผลลพัธ์อะไรตามมาบา้ง 
  -  ผลสุดทา้ยจะเป็นอยา่งไร 
 2.4 วเิคราะห์จุดประสงคแ์ละวธีิการ 
  -  การกระท าแบบน้ีเพื่ออะไร 
  -  เม่ือท าอยา่งน้ีแลว้จะเกิดผลอะไร 
  -  ท าอยา่งน้ีแลว้เป้าหมายเพื่ออะไร 
 2.5 วเิคราะห์สาเหตุและเหตุผล 
  -  ส่ิงน้ีเป็นสาเหตุของเร่ืองน้ี 
  -  หากไม่ท าอยา่งน้ี ผลจะเป็นอยา่งไร 
  -  ขอ้ความใดเป็นเหตุผลแก่กนั หรือขดัแยง้กนั 
 2.6 วเิคราะห์แบบความสัมพนัธ์ในรูปอุปมาอุปไมย เช่น 
  -  บินเร็วเหมือนนก 
  -  ระบบประชาธิปไตยเหมือนกบัระบบการท างานของอวยัวะต่าง ๆ ในร่างกาย  
 3. การคิดวิเคราะห์เชิงหลกัการ (Analysis of Organizational Principles) หมายถึง การคน้หา
โครงสร้างระบบ เร่ืองราว ส่ิงของและการท างานต่าง ๆ ว่าส่ิงเหล่านั้นด ารงอยู่ในสภาพเช่นนั้น 
เน่ืองจากอะไร มีอะไรเป็นแกนหลกั มีหลกัการอยา่งไร มีเทคนิคอะไรหรือยึดถือคติใดมีส่ิงใดเป็น
ตวัเช่ือมโยง การคิดวิเคราะห์หลกัการเป็นหลกัการวิเคราะห์ท่ีถือว่ามีความส าคญัท่ีสุด การท่ีจะ
วเิคราะห์เชิงหลกัการไดดี้ จะตอ้งมีความรู้ความสามารถในการวิเคราะห์องคป์ระกอบและวิเคราะห์
ความสัมพนัธ์ไดดี้เสียก่อน เพราะผลจากความสามารถในการวิเคราะห์องค์ประกอบและวิเคราะห์
ความสัมพนัธ์จะท าใหส้ามารถสรุปหลกัการได ้ประกอบดว้ย 
  3.1 วเิคราะห์โครงสร้าง เป็นการวเิคราะห์โครงสร้างของส่ิงต่าง ๆ เช่น 
   -  ส่ิงน้ีบ่งบอกความคิดหรือเจตนาอะไร 
   -  โครงสร้างของสังคมไทยเป็นอยา่งไร 
   -  ส่วนประกอบของส่ิงน้ีมีอะไรบา้ง 
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 3.2 วเิคราะห์หลกัการ เป็นการแยกแยะเพื่อคน้หาความจริงของส่ิงต่าง ๆ แลว้สรุปเป็น
ค าตอบหลกัได ้
  -  หลกัการของเร่ืองน้ีวา่อยา่งไร 
  -  หลกัการในการสอนของครูควรเป็นอยา่งไร 
 ลกัษณะของส่ิงต่าง ๆ ท่ีน ามาวเิคราะห์ เช่น วเิคราะห์วตัถุ วิเคราะห์สถานการณ์ วิเคราะห์
บุคคล วเิคราะห์ขอ้ความ วเิคราะห์ข่าว เป็นตน้  
 จาก เ น้ือหาองค์ประกอบของการคิดวิ เคราะ ห์  ส รุปได้ว่ า  องค์ประกอบของ 
การคิดวิเคราะห์มี 3 ส่วนคือการคิดวิเคราะห์ความส าคญัหรือเน้ือหาของส่ิงต่าง ๆ การคิดวิเคราะห์
ความสัมพนัธ์ และการคิดวิเคราะห์เชิงหลักการ องค์ประกอบทั้ ง 3 ช่วยให้ค้นพบข้อเท็จจริง  
หรือขอ้สรุปท่ีถูกตอ้งเก่ียวกบัเร่ืองนั้น ๆ  
 ประโยชน์ของการคิดวเิคราะห์ 
 การคิดวิเคราะห์มีประโยชน์ต่อบุคคลทุกคนในการน าไปใช้ เพื่อการด ารงชีวิต ร่วมกบั
ผูอ่ื้นในสังคมอยา่งมีความสุข ความสมหวงัดงัท่ีตนปรารถนา โดยมีนกัการศึกษาไดเ้สนอแนวคิดใน
เร่ืองประโยชน์ของการคิดวเิคราะห์ ดงัน้ี 
 เกรียงศกัด์ิ เจริญวงศศ์กัด์ิ (2546, น.33-45) ไดก้ล่าวถึงประโยชน์ของการคิดวิเคราะห์ไวด้งัน้ี 
 1. ช่วยส่งเสริมความฉลาดทางสติปัญญา คนเราจะเฉลียวฉลาดนั้นตอ้งประกอบด้วย 
ความฉลาด 3 ดา้น คือความฉลาดในการสร้างสรรค์ ความฉลาดในการวิเคราะห์และความฉลาด  
ในการปฏิบติั โดยความฉลาดในการวิเคราะห์หมายถึง ความสามารถในการวิเคราะห์และประเมิน
แนวคิดท่ีคิดข้ึน ความสามารถในการคิดน ามาแกปั้ญหาและความสามารถในการตดัสินใจ  
 2. ช่วยค านึงถึงความสมเหตุสมผลของกลุ่มตวัอยา่งในการสรุปเร่ืองต่าง ๆ ส่วนมากไม่ได้
ค  านึงถึงจ านวนขอ้มูลท่ีสามารถบ่งช้ีความสมเหตุสมผลของเร่ืองนั้น แต่ด่วนสรุปส่ิงต่าง ๆ ไปตาม
อารมณ์ความรู้สึก ซ่ึงท าให้เกิดการเขา้ใจผิดได ้การสรุปเช่นน้ีเรียกว่าการสรุปแฝงดว้ยความมีอคติ 
ดงันั้นควรสืบคน้ตามหลกัการและเหตุผลขอ้มูลท่ีเป็นจริงใหช้ดัเจนก่อนจึงมีการสรุป 
 3. ช่วยลดการอา้งประสบการณ์ส่วนตวัเป็นขอ้สรุปทัว่ไป การสรุปเร่ืองต่าง ๆ มีคนจ านวน
ไม่นอ้ยท่ีใชป้ระสบการณ์ท่ีเกิดกบัตนเองมาเป็นขอ้สรุปในเร่ืองทัว่ ๆ ไป ซ่ึงการอา้งเช่นน้ีก่อให้เกิด 
ความผดิพลาดไดเ้พราะมีปัจจยัอ่ืน ๆ ท่ีไม่ไดก้ล่าวถึงเป็นสาเหตุใหเ้กิดส่ิงนั้นได ้
 4. ช่วยขดุคน้สาระของความประทบัใจคร้ังแรก ท่ีมีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง ซ่ึงจะท าให้เรารู้สึกดี
ต่อส่ิงนั้น เม่ือถูกกระตุน้ดว้ยความประทบัใจต่อ ๆ มา ย่อมจะเป็นเหตุให้เราสรุปว่าส่ิงนั้นจะเป็น
เช่นนั้นตลอดไป โดยจะก่อให้เกิดเป็นความล าเอียง ในการให้เหตุผลต่อส่ิงนั้น อนัเป็นเหตุให้เกิด
ความล าเอียงในการใหเ้หตุผลกบัส่ิงนั้น การคิดวเิคราะห์จะช่วยใหเ้ราหาเหตุผลมาตอบขอ้ดงักล่าว 
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 5. ช่วยตรวจสอบการคาดคะเน บนฐานความรู้เดิม การคิดวิเคราะห์ช่วยในการประมาณ
การความน่าจะเป็น โดยสามารถใชข้อ้มูลพื้นฐานท่ีมีวิเคราะห์ร่วมกบัปัจจยัอ่ืน ๆ ของสถานการณ์  
และคาดการณ์ความน่าจะเป็นไดอ้ยา่งสมเหตุสมผล 
 6. ช่วยวินิจฉยัขอ้เท็จจริงจากประสบการณ์ส่วนบุคคล โดยไม่มีอคติท่ีก่อตวัอยูใ่นความ 
ทรงจ า และท าใหเ้ราสามารถประเมินส่ิงต่าง ๆ ไดอ้ยา่งสมจริง 
 7. เป็นพื้นฐานการคิดในมิติอ่ืน ๆ การคิดวิเคราะห์นบัว่าเป็นปัจจยัท่ีท า หนา้ท่ีเป็นปัจจยั
หลักส าหรับการคิดในมิติอ่ืน ๆ ไม่ว่าจะเป็นการคิดเชิงวิพากษ์การคิดเชิงสร้างสรรค์ ซ่ึง 
การคิดวิเคราะห์จะช่วยเสริมสร้างให้เกิดมุมมองเชิงลึกในอันท่ีจะน าไปสู่การตัดสินใจและ 
การแกปั้ญหา 
 8. ช่วยในการแกปั้ญหา การคิดวเิคราะห์เก่ียวขอ้งกบัการจ าแนกแยกแยะองคป์ระกอบและ
การท าความเขา้ใจในส่ิงท่ีเกิดข้ึน ดงันั้น เม่ือพบปัญหาใด ๆ ให้สามารถวิเคราะห์ไดว้า่ปัญหานั้นมี
องคป์ระกอบอะไรบา้ง เพราะเหตุใดจึงเป็นเช่นนั้น ซ่ึงจะน าไปสู่การแกปั้ญหาไดอ้ยา่งตรงประเด็น 
 9. ช่วยในการประเมินและตดัสินใจ การคิดวิเคราะห์ช่วยให้สามารถ ประเมินสถานการณ์
และตดัสินใจเร่ืองราวต่าง ๆ ไดอ้ยา่งแม่นย  ากว่า การท่ีมีเพียงขอ้เท็จจริง ท่ีไม่ไดผ้า่นการวิเคราะห์
และท าใหรู้้สาเหตุของปัญหา เห็นโอกาสความน่าจะเป็นในอนาคต 
 10. ช่วยใหค้วามคิดสร้างสรรคส์มเหตุสมผล การคิดวิเคราะห์ช่วยให้ การคิดต่าง ๆ อยูบ่น
ฐานของตรรกะและความน่าจะเป็นไปไดอ้ยา่งมีเหตุผล มีหลกัเกณฑ์ ส่งผลให้มีการคิดจินตนาการ
หรือสร้างสรรค์ส่ิงใหม่ ๆ มีการเช่ือมโยงสัมพนัธ์ระหว่างส่ิงท่ี จินตนาการกบัการน ามาใชใ้นโลก
แห่งความเป็นจริง ส่ิงประดิษฐ์ท่ีเราพบเห็นในปัจจุบนั ลว้นเป็นผลลพัธ์อนัเกิดจากการวิเคราะห์ว่า
ใชก้ารไดก่้อนท่ีจะน ามาใชจ้ริง 
 11. ช่วยให้เขา้ใจแจ่มกระจ่าง การคิดวิเคราะห์ช่วยให้ประเมินและสรุปเร่ืองต่าง ๆ ท่ีพบเจอ
บนขอ้เท็จจริงท่ีปรากฏ ไม่ใช่สรุปตามอารมณ์และความรู้สึกหรือการคาดการณ์ว่าน่าจะเป็นเช่นน้ี 
การคิดวเิคราะห์ท าใหไ้ดรั้บขอ้มูลท่ีเป็นจริงซ่ึงจะเป็นประโยชน์ต่อการตดัสินใจ 
 จากประโยชน์ของการคิดวิเคราะห์ท่ีกล่าวมา สรุปได้ว่า การคิดวิเคราะห์เป็นการคิด 
ท่ีส าคัญของเราทุกคน ส าหรับการด าเนินชีวิตในยุคข้อมูลข่าวสาร เน่ืองจากคนท่ีจะประสบ
ผลส าเร็จในโลกยุคขอ้มูลข่าวสารนั้น จะตอ้งมีความสามารถในการตดัสินใจเร่ืองราวต่าง ๆ พร้อม
กบัประเมินสถานการณ์ท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 การสอนเพือ่พฒันาความสามารถในการคิดวเิคราะห์ 
 การคิดวิเคราะห์เป็นกระบวนการทางปัญญา ซ่ึงผูส้อนควรจะฝึกฝนให้เกิดข้ึน ในตวั
ผูเ้รียนโดยมีนกัการศึกษาไดใ้หแ้นวทางในการพฒันาการคิดวิเคราะห์ดงัน้ีคือ 
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 ทิศนา  แขมมณีและคนอ่ืน ๆ (2544, น.15-16) ไดก้ล่าวถึง การสอนเพื่อพฒันาความสามารถ
ในการคิดวา่ประกอบดว้ย 
 1. สอนดว้ยการตั้งค  าถาม ทั้งค  าถามเดียวและค าถามแบบชุด 
 2. สอนโดยใชแ้ผนท่ีความคิด (Mind Mapping) ฝึกการวเิคราะห์และสังเคราะห์ 
 3. การเรียนรู้แบบปรึกษาหารือ 
 4. บนัทึกการเรียนรู้ บนัทึกขอ้สงสัย ความรู้สึกส่วนตวั ความคิดท่ีเปล่ียนไป 
 5. การถามตนเอง ในการวางแผน จดัระเบียบ คิดไตร่ตรองในเร่ืองการเรียนรู้ของตนเอง 
 6. การประเมินตนเองเพื่อประเมินความคิดและความรู้สึกตนเองเป็นการประเมินใน 
การจดักระบวนการเรียนรู้เพื่อพฒันาความสามารถในการคิดของผูเ้รียนนั้น ผูส้อนจะตอ้งรู้และ
พฒันาผูเ้รียน ในเร่ืองทกัษะการคิดไตร่ตรองและโครงสร้างกระบวนการคิดให้เกิดในตวัผูเ้รียน 
ส่ิงส าคญัคือผูส้อนตอ้งมีความเช่ือมัน่ในความรับผิดชอบของผูเ้รียนในการท่ีจะเรียนรู้ดว้ยตนเอง
และเกิดความมั่นใจว่าการมีส่วนร่วมของผูเ้รียนจะก่อให้เกิดความเพลิดเพลิน เห็นคุณค่าใน 
การเรียนรู้ เป็นหน้าท่ีของผูส้อนท่ีจะจดัสร้างบรรยากาศในชั้นเรียนให้เป็นชั้นเรียนท่ีส่งเสริม
กระตุน้ผูเ้รียนใหท้ างานอยา่งอิสระและร่วมกนัท างานทุกคน จดัวางรูปแบบการคิดและยุทธศาสตร์
การคิดใหเ้หมาะสม 
 ประเวศ วะสี (2542, น.26-29) ไดก้ล่าวว่าการท่ีจะฝึกให้ผูเ้รียนมีความสามารถในการคิด
วเิคราะห์ตอ้งสร้างนิสัยแห่งการคิดให้เกิดในตวัผูเ้รียนโดยมีวธีิฝึกดงัต่อไปน้ี 
 1. การฝึกสังเกต สังเกตในส่ิงท่ีเห็น สังเกตส่ิงแวดลอ้ม สังเกตการท างานการฝึกสังเกต 
จะท าใหเ้กิดปัญญามาก โลกทศัน์และวธีิคิด สติ สมาธิ จะเขา้ไปมีผลต่อการสังเกตและส่ิงท่ีสังเกต 
 2. การฝึกบนัทึก เม่ือสังเกตอะไรแลว้ ควรฝึกบนัทึกโดยการวาดรูปหรือบนัทึกขอ้ความ
หรือถ่ายภาพ ถ่ ายวี ดิทัศน์  จะบันทึกละเ อียดมากน้อย เพียงใด ควรให้ เหมาะสมกับว ัย 
และสถานการณ์ การบนัทึกช่วยพฒันาปัญญาไดอ้ยา่งดี 
 3. การฝึกน าเสนอต่อท่ีประชุมเม่ือมีการท างานกลุ่ม ไดเ้รียนรู้อะไรมาควรมีการน าเสนอ
แลกเปล่ียนความรู้กนั การน าเสนอเป็นการพฒันาปัญญาทั้งของผูน้ าเสนอและของกลุ่ม 
 4. การฝึกการฟัง การรู้จกัฟังคนอ่ืนท าใหบุ้คคลฉลาดข้ึน โบราณเรียกวา่ เป็นพหูสูต 
 5. การฝึกปุจฉา-วสิัชนา เพื่อมีการน าเสนอและการฟังแลว้ฝึกปุจฉา-วิสัชนาหรือถาม-ตอบ
ซ่ึงเป็นการฝึกใชเ้หตุผล วเิคราะห์ สังเคราะห์ ท าใหเ้กิดความแจ่มแจง้ในเร่ืองนั้น ๆ 
 6. การฝึกตั้งสมมติฐานและตั้งค  าถาม เม่ือเรียนรู้อะไรไปแลว้ ควรฝึกตั้งค  าถามให้ไดว้่า  
ส่ิงน้ีคืออะไร ส่ิงนั้นเกิดจากอะไร อะไรมีประโยชน์ ท าอยา่งไรจะส าเร็จประโยชน์อนันั้น 
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 7. การฝึกการคน้หาค าตอบ เม่ือมีค าถามแล้วก็ควรไปคน้หาค าตอบจากหนังสือต ารา
อินเทอร์เน็ต หรือไปคุยกบัคนเฒ่าคนแก่ แลว้แต่ธรรมชาติของค าถามบางค าถามเม่ือคน้หาค าตอบ
ทุกวถีิทางจนหมดแลว้ก็ไม่พบ ตอ้งหาค าตอบต่อไปดว้ยการวจิยั 
 8. การวจิยั การวจิยัเพื่อหาค าตอบเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการเรียนรู้ทุกระดบั การวิจยั
จะท าใหค้น้พบความรู้ใหม่และมีประโยชน์มาก 
 9. การเช่ือมโยงบูรณาการและการเขา้ใจตนเอง ก่อให้เกิดการรู้ตวัเองตามความเป็นจริงวา่
สัมพนัธ์กบัคนอ่ืนและส่ิงอ่ืนอยา่งไร ซ่ึงจะท าใหเ้กิดจริยธรรมข้ึนในตนเอง 
 10. การฝึกเขียนและเรียบเรียงทางวิชาการ การให้ผูเ้รียนฝึกการเขียนเรียบเรียงกระบวน 
การเรียนรู้ และความรู้ใหม่ท่ีได้มา ท าให้เกิดการค้นควา้หาหลักฐานท่ีถูกต้องน่าเช่ือถือและ 
เป็นประโยชน์ 
 ปุญทวี  พ่วงสุวรรณ (2543, น.47) ได้กล่าวถึง การพฒันาให้ผูเ้รียนมีความสามารถใน 
การคิดวเิคราะห์ ซ่ึงมีลกัษณะการสอน ดงัน้ี 
 1. การเรียนรู้ท่ีผูเ้รียนจะตอ้งมีอิสระในการคิดและการศึกษา 
 2. ผูส้อนจะตอ้งเป็นผูส้ร้างแรงจูงใจ และจดัประสบการณ์อยา่งเหมาะสม 
 3. ผูส้อนสนบัสนุนให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ รวมทั้งตอ้งมีปฏิสัมพนัธ์กนัระหว่างผูส้อน 
และผูเ้รียนและกลุ่มเพื่อน เพื่อใหเ้กิดการคิดริเร่ิมท่ีถูกตอ้งเหมาะสมในการน าไปปฏิบติัต่อไป 
 อ าพร ไตรภทัร (2543, น.52) ไดก้ล่าวถึงส่ิงส าคญัท่ีเอ้ือต่อการคิดของผูเ้รียนมีดงัต่อไปน้ี 
 1. พฤติกรรมของผูเ้รียน คือ การท่ีผูเ้รียนไดอ้ธิบายและใช้เหตุผลจากขอ้สรุปท่ีผูเ้รียน
จดัท าข้ึนมาจากการอ่านหรือการฟังเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง การมีส่วนร่วมในการอภิปรายร่วมกบัผูอ่ื้น 
การท่ีผูเ้รียนพยายามขดัเกลาความคิดท่ีแต่ละคนในกลุ่มเสนอฟังความคิดเห็นของคนอ่ืนอยา่งตั้งใจ 
ป้อนค าถามท่ีน่าสนใจและเก่ียวขอ้งกบัประเด็นอภิปรายแสดงความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะท่ีมี
สาระ 
 2. พฤติกรรมของผูส้อนนั้น ไดแ้ก่ การให้เวลาแก่ผูเ้รียนในการคิดอย่างเพียงพอป้อน
ค าถามท่ีทา้ทายความคิด พิจารณาขอ้สรุปเหตุผลประกอบค าอธิบายและขอ้คิดเห็นท่ีผูเ้รียนเสนอ  
อย่างรอบคอบ ระมดัระวงั พยายามส่งเสริมให้ผูเ้รียนแสดงความคิดเห็นได้อย่างเสรีในส่วนท่ี
เก่ียวขอ้งกบัประเด็นท่ีก าหนด 
 3. ธรรมชาติของเร่ืองท่ีจะเรียน ผูส้อนกระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้ท่ีใช้ความคิดได้โดย 
การถามค าถามหรือให้ปัญหา วิธีการเรียนท่ีได้ผลท่ีสุดคือเม่ือผูเ้รียนพยายามคน้หาค าตอบจาก
ค าถามท่ีเขาคิดข้ึนเอง เขาจะทนไม่ไดท่ี้จะรู้สึกคลุมเครือกบัปัญหาท่ีผุดข้ึนมาในสมอง ผูเ้รียนจะ
พยายามคน้หาค าตอบ ดงันั้นผูส้อนอาจสร้างสถานการณ์ท่ีท าให้ผูเ้รียนตอ้งเผชิญกบัส่ิงท่ีทนไม่ได้
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ซ่ึงจะผลกัดนัให้ผูเ้รียนอยากจะแก้ปัญหาโดยการให้ผูเ้รียนถามค าถาม ซ่ึงค าถามท่ีคิดออกมาน้ี 
จะเป็นส่ิงท่ีเยา้ยวนใหผู้เ้รียนอยากจะหาค าตอบมากข้ึน 
 จากการศึกษาเร่ืองการสอนเพื่อพฒันาความสามารถในการคิดวเิคราะห์ท่ีกล่าวมา พอสรุป
ไดว้า่การสอนจะตอ้งให้ผูเ้รียนมีบทบาทส าคญัในการเรียนรู้ และเขา้ใจกระบวนการคิดของตนเอง
ตลอดจนสามารถควบคุม ตรวจสอบ การคิดของตนได ้ดงันั้นการสอนคิดวิเคราะห์จึงเป็นส่ิงส าคญั
ต่อการพฒันาเยาวชนให้เติบโตเป็นพลเมืองท่ีมีคุณภาพ สร้างสรรค์สังคมและพฒันาประเทศให้มี 
ความเจริญอยา่งย ัง่ยนืสืบต่อไป 
 ดงันั้นในการน าแนวความคิดจิตตปัญญาศึกษามาจดักิจกรรมการสอนเพื่อให้ผูเ้รียนได ้
น้อมน าเอาประสบการณ์มาสู่ใจอย่างใคร่ครวญ ซ่ึงเป็นรากฐานของความรู้ท่ีแท้หรือปัญญา 
ท่ีสามารถมองเห็นสรรพส่ิงตามความเป็นจริงเห็นถึงความสัมพนัธ์ เช่ือมโยง การเปล่ียนแปลง  
การไหลเล่ือนไม่หยดุน่ิงไม่คงท่ี และน าสู่การตระหนกัเห็นและละวางการยึดติดอตัตาตวัตน ซ่ึงเป็น
กระบวนการคิดท่ีแยบยล จะช่วยให้นักเรียนได้พฒันาความสามารถในการคิดวิเคราะห์ อีกทั้ง 
ยงัเป็นกระบวนการเรียนรู้ท่ีบ่มเพาะความเปิดกวา้งอ่อนน้อมถ่อมตน เปิดรับต่อความหลากหลาย 
ผ่านประสบการณ์ตรงอย่างกล้าเผชิญและละวางตัวตน อันจะเป็นประโยชน์ต่อการใช้ชีวิต 
อยูก่บัปัจจุบนัอยา่งมีสติสัมปชญัญะอีกดว้ย  
 

สาระส าคญัของกลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลย ีตามหลกัสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพืน้ฐาน พทุธศักราช 2551 

หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 เป็นหลกัสูตรอิงมาตรฐาน 
จึงเน้นท่ีผลปลายทางในตวัผูเ้รียน ก าหนดให้ผูเ้รียนเรียนรู้ 8 กลุ่มสาระ โดยกลุ่มสาระการเรียนรู้ 
การงานอาชีพและเทคโนโลยีได้ก าหนดมาตรฐานท่ีระบุคุณภาพผู้เรียนเม่ือจบการศึกษาไว ้
ดงัต่อไปน้ี 

ความส าคัญและธรรมชาติเฉพาะกลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลย ี
กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี เป็นกลุ่มสาระท่ีช่วยพฒันาให้ผูเ้รียน 

มีความรู้ มีความเขา้ใจ มีทกัษะพื้นฐานท่ีจ าเป็นต่อการด ารงชีวิต  และรู้เท่าทนัการเปล่ียนแปลง 
ซ่ึงสามารถน าความรู้เก่ียวกับการด ารงชีวิต การอาชีพและเทคโนโลยี มาใช้ประโยชน์ใน 
การท างานอย่างมีความคิดสร้างสรรค์ และแข่งขันในสังคมไทยและสากล เห็นแนวทางใน 
การประกอบอาชีพ รักการท างาน และมีเจตคติท่ีดีต่อการท างาน สามารถด ารงชีวิตอยู่ในสังคมได้
อยา่งพอเพียงและมีความสุข โดยมีสาระส าคญั ดงัน้ี  
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1. การด ารงชีวิตและครอบครัว เป็นสาระเก่ียวกบัการท างานในชีวิตประจ าวนั ช่วยเหลือ
ตนเอง ครอบครัว และสังคมไดใ้นสภาพเศรษฐกิจท่ีพอเพียง ไม่ท าลายส่ิงแวดลอ้ม เน้นการปฏิบติัจริง
จนเกิดความมัน่ใจและภูมิใจในผลส าเร็จของงาน เพื่อให้คน้พบความสามารถ ความถนัดและความ
สนใจของตนเอง 

2. การออกแบบและเทคโนโลยี เป็นสาระการเรียนรู้ท่ีเก่ียวกบัการพฒันาความสามารถ
ของมนุษยอ์ยา่งสร้างสรรค ์โดยน าความรู้มาใชก้บักระบวนการเทคโนโลยี  สร้างส่ิงของ เคร่ืองใช ้
วธีิการ หรือเพิ่มประสิทธิภาพในการด ารงชีวติ 

3. เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร เป็นสาระการเรียนรู้ท่ีเก่ียวขอ้งกบักระบวนการ
เทคโนโลยีสารสนเทศ การติดต่อส่ือสาร การค้นหาข้อมูล การใช้ข้อมูลและสารสนเทศ  การ
แกปั้ญหาหรือการสร้างงาน คุณค่าและผลกระทบของเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร 

4. การอาชีพ เป็นสาระท่ีเก่ียวขอ้งกบัทกัษะท่ีจ าเป็นต่ออาชีพ เห็นความส าคญัของคุณธรรม
จริยธรรม และเจตคติท่ีดีต่ออาชีพ ใช้เทคโนโลยีไดเ้หมาะสม เห็นคุณค่าของอาชีพสุจริต และเห็น
แนวทางในการประกอบอาชีพ 

สาระและมาตรฐานการเรียนรู้ 
สาระท่ี 1 การด ารงชีวติและครอบครัว 
มาตรฐาน ง1.1 เข้าใจการท างาน มีความคิดสร้างสรรค์ มีทักษะกระบวนการท างาน 

ทกัษะการจดัการ ทกัษะกระบวนการแกปั้ญหา ทกัษะการท างานร่วมกนั และทกัษะการแสวงหา
ความรู้  มีคุณธรรม  และลกัษณะนิสัยในการท างาน มีจิตส านึก ในการใช้พลงังาน ทรัพยากร และ
ส่ิงแวดลอ้มเพื่อการด ารงชีวติและครอบครัว 

สาระท่ี 2 การออกแบบและเทคโนโลย ี
มาตรฐาน ง 2.1 เขา้ใจเทคโนโลยีและกระบวนการเทคโนโลยี ออกแบบและสร้างส่ิงของ

เคร่ืองใช้ หรือวิธีการ ตามกระบวนการเทคโนโลยีอย่างมีความคิดสร้างสรรค์ เลือกใช้เทคโนโลยี
ในทางสร้างสรรคต่์อชีวติ สังคม ส่ิงแวดลอ้ม และมีส่วนร่วมในการจดัการเทคโนโลยท่ีีย ัง่ยนื  

สาระท่ี 3  เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร  
มาตรฐาน ง 3.1 เขา้ใจ เห็นคุณค่า  และใช้กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศในการสืบคน้

ขอ้มูล การเรียนรู้ การส่ือสาร การแกปั้ญหา การท างาน และอาชีพอยา่งมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล
และมีคุณธรรม  

สาระท่ี 4  การอาชีพ 
มาตรฐาน ง 4.1 เขา้ใจ มีทกัษะท่ีจ าเป็น มีประสบการณ์ เห็นแนวทางในงานอาชีพใช้

เทคโนโลยเีพื่อพฒันาอาชีพ มีคุณธรรมและมีเจตคติท่ีดีต่ออาชีพ 
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ค าอธิบายรายวชิา 
รายวชิา ง 30282 หลกัการขายเบือ้งต้น เวลา 40 ช่ัวโมง จ านวน 1.0 หน่วยกติ 
อธิบายความส าคญัของการขาย แนวความคิดทางการตลาด ประเภทและลกัษณะของ 

การขาย ความรู้เก่ียวกับผลิตภณัฑ์ กิจการ ลูกคา้ คู่แข่งขนั และเทคนิคการขาย คุณสมบติัและ
จรรยาบรรณของพนักงานขาย โอกาสความก้าวหน้าของพนักงานขาย ความรู้ทางเทคโนโลยี
ทนัสมยัท่ีเก่ียวขอ้งกบังานขาย 

ผลการเรียนรู้ 
1. สร้างผลงานอยา่งมีความคิดสร้างสรรค ์
2. มีทกัษะการจดัการในการท างาน 
3. มีทกัษะกระบวนการแกปั้ญหาในการท างาน 
4. มีคุณธรรมและลกัษณะนิสัยในการท างาน 
5. ใชพ้ลงังาน ทรัพยากรในการท างานอยา่งคุม้ค่าและย ัง่ยนื เพื่อการอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้ม 
6. อภิปรายแนวทางสู่อาชีพท่ีสนใจ 
7. เลือกและใชเ้ทคโนโลยอียา่งเหมาะสม 
8. มีประสบการณ์ในอาชีพท่ีถนดัและสนใจ 
9. มีคุณลกัษณะท่ีดีต่ออาชีพ 

 รวมทั้งหมด 9 ผลการเรียนรู้ 
 การวดัและประเมินผลการอ่าน เขียน และคิดวเิคราะห์ 
 อิสลามวทิยาลยัแห่งประเทศไทย ไดก้ าหนดระเบียบการวดัและประเมินผลการอ่าน เขียน 
และคิดวเิคราะห์ ดงัน้ี 
 1. ให้มีการประเมินระดบัสถานศึกษาเพื่อเป็นการตรวจสอบผลการเรียนของผูเ้รียนเป็น
รายภาคเรียนส าหรับระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้และส าหรับระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย ประเมินการ
อ่าน คิดวิเคราะห์และเขียน คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ และกิจกรรมพฒันาผูเ้รียน ทั้งน้ีให้มีการ
ทดสอบความรู้ตามตวัช้ีวดัและมาตรฐานการเรียนรู้กลางภาคเรียน ปลายภาคเรียน ทั้งสองระดบั
การศึกษาและน าคะแนนท่ีไดจ้ากการทดสอบไปรวมกบัคะแนนปลายปี/ปลายภาคเรียนได ้
 2. การประเมินการอ่าน คิดวิเคราะห์และเขียนส่ือความของผูเ้รียน ให้ครูประจ าวิชา/ครู
ประจ ากลุ่มสาระการเรียนรู้ด าเนินการวดัผลตามเกณฑท่ี์ก าหนดดงัน้ี 
  2.1 การอ่านประเมินจากการอ่าน ค า ประโยค ขอ้ความ เร่ืองสั้น หนงัสืออ่านเพิ่มเติม 
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หนงัสือนอกเวลา จุลสาร วารสาร หนงัสือพิมพ ์บทความ อินเตอร์เน็ต การสรุปความจากการอ่าน 
ตอบค าถามจากเร่ืองท่ีอ่านและสามารถเขียนแผนผงัความคิดจากส่ิงท่ีอ่านในแต่ละกลุ่มสาระ 
การเรียนรู้ 
  2.2 การคิดวิเคราะห์ ให้ครูผูส้อนใชเ้น้ือหาการเรียนการสอนท่ีตรงตามหลกัสูตรของ
แต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ และเหมาะสมกบัผูเ้รียนในแต่ละระดบัชั้นโดยวดัและประเมินผลการคิด
วเิคราะห์ 3 ลกัษณะ คือ 
  1) การคิดวิเคราะห์ความส าคญั เป็นความสามารถในการหาส่วนประกอบท่ีส าคญั 
และส่วนประกอบยอ่ยของส่ิงของ เร่ืองราว หรือสถานการณ์ต่าง ๆ ตามท่ีก าหนด  
  2)  การคิดวเิคราะห์หลกัการดา้นความเหมือนและความแตกต่าง ซ่ึงจะเป็นความสามารถ
ในการหาหลกัการของความสัมพนัธ์ ของส่วนส าคญัในเร่ืองนั้น ๆ ว่าสัมพนัธ์กนัอยู่โดยการอาศยั
หลกัการใด เป็นความสามารถในการให้ผูเ้รียนคน้หาหลกัการของเร่ืองระบุหลกัการความเหมือน
และความแตกต่างใหถู้กตอ้งและสอดคลอ้ง 
  3) การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ เป็นความสามารถในการหาความสัมพนัธ์ของส่วน
ส าคญัต่าง ๆ โดยการระบุความสัมพนัธ์วา่เป็นความสัมพนัธ์ประเภทใด ความสัมพนัธ์ในเชิงเหตุผล
หรือความแตกต่างระหวา่งขอ้โตแ้ยง้ท่ีเก่ียวขอ้งและไม่เก่ียวขอ้ง  
  2.3 การเขียนส่ือความ ประเมินผลจากการท าโครงงาน การเขียนรายงาน การจดัท า
แผนผงัความคิด การสรุปผลการสืบคน้ความรู้ การคน้ควา้ทดลอง การเขียนส่ือความ การสืบคน้ทาง
เทคโนโลยี สมุดบนัทึกตามรอยพระจริยวตัร แฟ้มสะสมผลงาน ผลงานจากการคิดวิเคราะห์
สร้างสรรคใ์นแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ 
  2.4 ในการวดัผลตามเกณฑ์ขอ้ 2.1 และ ขอ้ 2.2 ให้ครูประจ าชั้นประเมินไดทุ้กระยะ
และเม่ือส้ินปีการศึกษาหรือส้ินภาคเรียนประเมินสรุปผลการประเมินส่งให้คณะกรรมการสรุปผล
การประเมินเพื่อตดัสินผลการเรียน โดยใชค้วามถ่ีจากรายวชิาเป็นส่ิงตดัสิน 
  2.5 การประเมินการอ่าน คิดวเิคราะห์ และเขียน ก าหนดเกณฑเ์ป็นผา่น และไม่ผา่น ถา้
กรณีท่ีผา่นก าหนดเกณฑก์ารตดัสินเป็น 3 ระดบัดงัน้ี 
  ระดบั 3 ดีเยี่ยม หมายถึง มีผลงานท่ีแสดงถึงความสามารถในการอ่าน คิดวิเคราะห์ 
และเขียนท่ีมีคุณภาพดีเลิศอยูเ่สมอ 
  ระดบั 2 ดี หมายถึง มีผลงานท่ีแสดงถึงความสามารถในการอ่าน คิดวิเคราะห์และ
เขียนท่ีมีคุณภาพดีเป็นท่ียอมรับ 
  ระดบั 1 ผา่น หมายถึง มีผลงานท่ีแสดงถึงความสามารถในการอ่าน คิดวิเคราะห์และ
เขียนท่ีมีคุณภาพเป็นท่ียอมรับ แต่ยงัมีขอ้บกพร่องบางประการ 
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  ระดบั 0 ไม่ผ่าน หมายถึง มีผลงานท่ีแสดงถึงความสามารถในการอ่าน คิดวิเคราะห์ 
และเขียนท่ีไม่มีคุณภาพ หรือผลงานนั้นมีขอ้บกพร่องท่ีตอ้งไดรั้บการแกไ้ขหลายประการ 
 ดงันั้นความสามารถในการคิดวิเคราะห์จึงมีความส าคญัมากส าหรับนกัเรียน ครูผูส้อน
จ าเป็นตอ้งจดักิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อให้เกิดการพฒันาทกัษะดา้นการคิด รวมถึงการจดัท า
แบบทดสอบเพื่อวดัความสามารถในการคิดวเคราะห์โดยพฒันาจากเน้ือหาการเรียนการสอนท่ีตรง
ตามหลกัสูตรของแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ และเหมาะสมกบัผูเ้รียนในแต่ละระดบัชั้นโดยวดัและ
ประเมินผลการคิดวิเคราะห์ 3 ลกัษณะ คือ การคิดวิเคราะห์ความส าคญั การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ 
และการคิดวเิคราะห์หลกัการ 
 

ข้อมูลพืน้ฐานอสิลามวทิยาลยัแห่งประเทศไทย 
 อิสลามวิทยาลยัแห่งประเทศไทยเป็นสถานศึกษาของรัฐบาล สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 กรุงเทพมหานคร เปิดท าการเรียนการสอนโดยใช้หลกัสูตรอิสลาม
วิทยาลยัแห่งประเทศไทย พุทธศกัราช 2552 ตามแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 
มุ่งพฒันาผูเ้รียนให้มีสมรรถนะจ าเป็นพื้นฐาน 5 ประการท่ีนกัเรียนพึงมี ซ่ึงก าหนดไวใ้นหลกัสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 สมรรถนะเหล่าน้ีไดห้ลอมรวมอยู่ในมาตรฐาน
การเรียนรู้และตวัช้ีวดัของกลุ่มสาระการเรียนรู้ต่าง ๆ ทั้ง 8 กลุ่มสาระ สมรรถนะส าคญัของผูเ้รียน
ทั้ง 5 ประการไดแ้ก่ 

 1. ความสามารถในการส่ือสาร เป็นความสามารถของนักเรียนในการถ่ายทอด
ความคิด ความรู้ความเขา้ใจ ความรู้สึก และทศันะของตนเอง เพื่อแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสารและ
ประสบการณ์ อนัจะเป็นประโยชน์ต่อการพฒันาตนเองและสังคม รวมทั้งการเจรจาต่อรองเพื่อ
ประนีประนอม การเลือกท่ีจะรับและไม่รับข้อมูลข่าวสารด้วยหลักเหตุผลและความถูกต้อง 
ตลอดจนการเลือกใชว้ธีิการส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ โดยค านึงถึงผลกระทบท่ีมีต่อตนเองและสังคม 

 2. ความสามารถในการคิด เป็นความสามารถของนกัเรียนในการคิดวิเคราะห์ การคิด
สังเคราะห์ การคิดอยา่งมีวิจารณญาณ การคิดอยา่งสร้างสรรค ์การคิดเชิงคุณธรรมและการคิดอยา่ง
เป็นระบบเพื่อน าไปสู่การสร้างองค์ความรู้ หรือสารสนเทศเพื่อการตดัสินใจเก่ียวกบัตนเองและ
สังคมไดอ้ยา่งเหมาะสม 

 3. ความสามารถในการแกปั้ญหา เป็นความสามารถของนกัเรียน ในการแกปั้ญหาและ
อุปสรรคต่าง ๆ ท่ีเผชิญไดอ้ย่างถูกตอ้งเหมาะสมบนพื้นฐานของหลกัเหตุผล คุณธรรมและขอ้มูล
สารสนเทศ เข้าใจความสัมพันธ์และการเปล่ียนแปลงของเหตุการณ์ต่าง ๆ ในสังคมโดยมี 
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การประยุกต์ความรู้มาใช้ในการป้องกันและแก้ไขปัญหา มีการตดัสินใจท่ีมีประสิทธิภาพและ
ค านึงถึงผลกระทบท่ีเกิดข้ึนต่อตนเองสังคมและส่ิงแวดลอ้ม 

 4. ความสามารถในการใช้ทกัษะกระบวนการและทกัษะในการด าเนินชีวิตเป็น
ความสามารถของนักเรียนในด้านการน ากระบวนการต่าง ๆ ไปใช้ในการด าเนินชีวิตประจ าวนั 
การท างานและการอยู่ร่วมกันในสังคมด้วยการสร้างเสริมความสัมพนัธ์อันดีระหว่างบุคคล 
การจดัการและหาทางออกท่ีเหมาะสมด้านความขดัแยง้และความแตกต่างระหว่างบุคคล การ
ปรับตวัใหท้นักบัการเปล่ียนแปลงของสังคมและสภาพแวดลอ้ม การสืบเสาะหาความรู้ และการรู้จกั
หลีกเล่ียงพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงคซ่ึ์งจะส่งผลกระทบต่อตนเองและผูอ่ื้น 

 5. ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี เป็นความสามารถของนกัเรียนในการเลือกใช้
เทคโนโลยดีา้นต่าง ๆ ทั้งดา้นวตัถุ แนวคิด และวธีิการในการพฒันาตนเองและสังคมดา้นการเรียนรู้ 
การส่ือสาร การท างาน การแก้ปัญหา และการอยู่ร่วมกับผูอ่ื้นได้อย่างถูกต้องเหมาะสมและมี
คุณธรรม 
 

ประวตัิความเป็นมาอสิลามวทิยาลยัแห่งประเทศไทย 
 อิสลามวิทยาลัยแห่งประเทศไทย ได้จัดตั้ ง ข้ึนตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยการ
ศาสนูปถมัภฝ่์ายอิสลาม พุทธศกัราช 2488 ในมาตรา 4 ท่ีวา่ “เม่ือเห็นสมควร กระทรวงศึกษาธิการ 
อาจจดัตั้งสถานศึกษา เรียกวา่ อิสลามวทิยาลยัแห่งประเทศไทย เพื่ออิสลามศาสนิกจะไดศึ้กษา และ
รับการอบรมในทางศาสนา ผูส้ าเร็จการศึกษาจากวิทยาลยัน้ีมีสิทธ์ิเขา้รับเลือกเพื่อรับพระราชทาน
เงินทุนส่งไปเขา้ศาสนิก ศาสนาจารีต ณ นครเมกกะ ตามจ านวนท่ีจะไดท้ราบพระกรุณาโปรดเกลา้ฯ 
ก าหนดข้ึนเป็นคราว ๆ” เปิดท าการสอนเม่ือวนัท่ี 20 กรกฎาคม 2493 ณ เลขท่ี 98/1 ต าบลสามเสนใน 
อ าเภอดุสิต จงัหวดัพระนคร ใกลบ้ริษทัโรงปูนซีเมนตไ์ทยจ ากดั บางซ่ือ มีนายรังสฤษด์ิ เชาวน์ศิริ 
เป็นอาจารยใ์หญ่ สังกดักรมศาสนา กระทรวงศึกษาธิการ รับเฉพาะนกัเรียนชาย ท่ีส าเร็จการศึกษา
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 เขา้ศึกษาตามหลกัสูตรวิชาการศาสนาอิสลาม ภาษาอาหรับ ภาษามาลาย ูและ
ความรู้ทัว่ไปเทียบเท่าหลกัสูตรอนุปริญญา ผูเ้ขา้ศึกษาเรียกวา่ “นิสิต” จดัให้อยู่หอพกัโดยไม่ตอ้ง
เสียค่าเล่าเรียน และค่าอาหาร 
 ปัจจุบนัอิสลามวทิยาลยัแห่งประเทศไทย เป็นโรงเรียนมธัยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ สังกดั
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 เปิดท าการสอนมาแล้ว 61 ปี ในระดับชั้ น
มธัยมศึกษาตอนตน้และมธัยมศึกษาตอนปลาย ปีการศึกษา 2554 มีนกัเรียนจ านวน 2,386 คน เป็น
นกัเรียนอิสลาม 1,280 คน นกัเรียนพุทธ 1,098 คน นกัเรียนคริสต ์8 คน และนกัเรียนหอพกั 302 คน 
นักเรียนระดับชั้นมธัยมศึกษาตอนต้น ห้องเรียนปกติ มี 5 แผนการเรียน ได้แก่ วิทยาศาสตร์ – 
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คณิตศาสตร์ ภาษาจีน ภาษา รูมี ภาษาอาหรับ และ การงานอาชีพและเทคโนโลยี ห้องเรียนพิเศษ  
มี 2 แผนการเรียน ไดแ้ก่ วิทยาศาสตร์ – คณิตศาสตร์ และภาองักฤษ นกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษา
ตอนปลาย ห้องเรียนปกติ มี 7 แผนการเรียนไดแ้ก่ วิทยาศาสตร์ – คณิตศาสตร์ คณิตศาสตร์ – 
ภาษาองักฤษ คณิตศาสตร์ – คอมพิวเตอร์ ภาษาจีน ภาษาญ่ีปุ่น ภาษาอาหรับ และ หลกัสูตรเรียน
ร่วม ปวช. คอมพิวเตอร์ธุรกิจ ห้องเรียนพิเศษ มี 2 แผนการเรียน ไดแ้ก่ วิทยาศาสตร์ – คณิตศาสตร์ 
ภาษาองักฤษ โดยจา้งครูเจา้ของภาษามาสอนโดยตรง และสอนเสริมคอมพิวเตอร์ให้กบันกัเรียน
ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 อีก 2 ชัว่โมง/สัปดาห์ 
 วสัิยทศัน์ (Vision) 
 “เป็นสถาบนัท่ีมุ่งมัน่พฒันาผูเ้รียนให้มีความรู้ คู่คุณธรรม น ากีฬา ล ้ าหน้าเทคโนโลย ี
ยดึถือวถีิความพอเพียง และอยูร่่วมกนัอยา่งสันติสุข” 
 พนัธกจิ ( Mission ) 
 1. จดักิจกรรมส่งเสริมใหผู้เ้รียนมีความรู้และทกัษะท่ีจ าเป็นตามหลกัสูตรสถานศึกษา 
 2. จดักิจกรรมส่งเสริมให้ผูเ้รียนมีความสามารถในการคิดอยา่งเป็นระบบ คิดสร้างสรรค ์
ตดัสินใจแกปั้ญหาอยา่งมีสติสมเหตุผล 
 3. จดักิจกรรมส่งเสริมให้ผูเ้รียนมีทกัษะในการแสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง รักเรียนรู้และ
พฒันาตนเองอยา่ต่อเน่ือง 
 4. ส่งเสริมและพฒันาใหมี้การจดัหาหลกัสูตรและกระบวนการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียน
เป็นส าคญั 
 5. ส่งเสริมและพัฒนาให้สถานศึกษามีการจัดกิจกรรมพัฒนาคุณภาพผู ้เ รียนอย่าง
หลากหลายและใชแ้หล่งเรียนรู้อยา่งคุม้ค่า 
 6. ส่งเสริมใหผู้มี้ส่วนเก่ียวขอ้งทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษาของสถานศึกษา 
 7. ส่งเสริมการสร้างอตัลกัษณ์ของสถานศึกษาใหโ้ดดเด่น 
 8. พฒันาคุณภาพสถานศึกษาตามแนวทางปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ีสอง 
 เป้าหมาย 
 1. ผูเ้รียนมีความรู้และทกัษะท่ีจ าเป็นตามหลกัสูตรสถานศึกษา 
 2. ผูเ้รียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ คิดสร้างสรรค์ ตดัสินใจ แกปั้ญหาไดอ้ย่าง 
มีสติ สมเหตุสมผล 
 3. ผูเ้รียนมีทกัษะในการแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง รักเรียนรู้ และพฒันาตนเองอย่าง
ต่อเน่ือง 
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 4. สถานศึกษามีการจัดหลักสูตรและกระบวนการเรียนการสอนท่ีเน้นผู ้เรียนอย่าง
หลากหลาย 
 5. ครูจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั 
 6. สถานศึกษามีการจดักิจกรรมพฒันาคุณภาพผูเ้รียนอยา่งหลากหลาย 
 7. สถานศึกษามีการใชแ้หล่งเรียนรู้พฒันาคุณภาพผูเ้รียนอยา่งคุม้ค่า 
 8. ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษาของสถานศึกษา 
 9. สถานศึกษามีอตัลกัษณ์ท่ีโดดเด่น 
 10. สถานศึกษาพฒันาคุณภาพสถานศึกษาตามแนวปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ีสอง 
 อตัลกัษณ์ของสถานศึกษา 
 “สมานฉนัท ์สันติสุข”  
 เอกลกัษณ์ของสถานศึกษา 
 ลูก อ.ว.ท. ยดึมัน่ศาสนา 
 สภาพชุมชนโดยรวม 
 ภาพชุมชนรอบบริเวณโรงเรียน มีลักษณะเป็นแหล่งท่ีอยู่อาศัยหนาแน่นน้อยและ
หนาแน่นปานกลาง มีแหล่งน ้ าหลายแห่งเหมาะแก่การเพาะปลูก ประชาชนประกอบ ท าสวนและมี
ฝีมือทางการจกัสาน บริเวณใกล้เคียงโดยรอบโรงเรียน ได้แก่ ห้องสมุดทุ่งครุ มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี สนามกีฬาเฉลิมพระเกียรติ มสัยิดจ านวน 10 แห่ง วดัในพื้นท่ี
จ านวน 4 วดั โรงเรียนในสังกดั กทม. จ  านวน 8 แห่ง และโรงเรียนท่ีสังกดัเอกชน จ านวน 6 แห่ง 
มูลนิธิ จ  านวน 21 มูลนิธิ  อาชีพหลกั เกษตรกรรมของประชากรในชุมชน ไดแ้ก่การเล้ียงแพะ แกะ 
ไก่ ปลา นกเขาชวาเสียง กล้วยไม้ มะม่วง ส้มบางมด ประชากรส่วนใหญ่นับถือศาสนาอิสลาม 
ประเพณี/ศิลปวฒันธรรมทอ้งถ่ินท่ีเป็นท่ีรู้จกัโดยทัว่ไป คือ การละหมาดประจ าวนั กิจกรรมละศีลอด 
กิจกรรมตงัวงนาซีด กิจกรรมกอรีชิงถว้ยพระราชทาน กิจกรรมอาวซูรอ กิจกรรมศาสนสัมพนัธ์ 
กิจกรรมต้อนรับเดือนรอมฏอน กิจกรรมเมาลิดีลนบี กิจกรรมซานาวีสัมพันธ์  กิจกรรม 
อิสเราะห์เมียะรอจญ ์เป็นตน้ 
 ผูป้กครองส่วนใหญ่จบการศึกษาระดบั ประถมศึกษา-ปริญญาตรี อาชีพหลกั รับจา้งและ
ธุรกิจส่วนตวั ส่วนใหญ่นบัถือศาสนา อิสลาม ฐานะทางเศรษฐกิจ/รายได ้โดยเฉล่ียต่อครอบครัว 
ต่อปี 10,000-15,000 บาท/ เดือน จ านวนคนเฉล่ียต่อครอบครัว 4 คน โอกาสและขอ้จ ากัดของ
โรงเรียน สภาพชุมชนทัว่ไปเป็นแหล่งท่ีอยูอ่าศยัหนาแน่นนอ้ยและหนาแน่นปานกลาง โดยมีพื้นท่ี
ท าการเกษตรเป็นหลกั มีแหล่งน ้าอุดมสมบูรณ์ส าหรับการเพาะปลูก เล้ียงสัตว ์เป็นพื้นท่ีสีเขียวและ
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สีเหลือง ค าขวญั คือ “หลวงพ่อโอภาสีท่ีศกัด์ิสิทธ์ิ สัตวเ์ศรษฐกิจ คือ แพะ แกะ ไก่ปลา นกเขาชวา
เสียงดี กลว้ยไมห้ลากสีหลายพนัธ์ุ มะม่วงนวลจนัทร์เลิศรส ส้มบางมดเล่ืองช่ือลือนาม” 
 

งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 งานวจัิยในประเทศ 
 ฆนัท  ธาตุทอง (2552) ได้ศึกษาวิจยัเร่ืองการพฒันารูปแบบการเรียนการสอนท่ีเน้น
กระบวนการเรียนรู้แบบจิตตปัญญาศึกษาเพื่อพฒันาทกัษะทางปัญญาตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาของประเทศไทย  ผลการวิจัยพบว่า  ทักษะทางปัญญาได้รับอิทธิพลจาก
ความสามารถในการคิดวิเคราะห์มากกว่าความสามารถในการแก้ปัญหา และขั้นการจดัระบบ
ความคิดสู่สมองมีอิทธิพลต่อทกัษะการคิดมากท่ีสุด และหลงัจากใชรู้ปแบบการเรียนการสอนแลว้
นักศึกษามีทักษะทางปัญญาสูงข้ึนกว่าก่อนการใช้รูปแบบการเรียนรู้ และแตกต่างกันอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 นกัศึกษามีความพึงพอใจต่อการจดัการเรียนการสอนดว้ยรูปแบบ 
การเรียนการสอนท่ีเนน้กระบวนการเรียนรู้แบบจิตตปัญญาศึกษาเพื่อพฒันาทกัษะทางปัญญาตาม
กรอบมาตรฐานคุณวฒิุระดบัอุดมศึกษาของประเทศไทยในระดบัมาก  
 บงัอร  เสรีรัตน์ (2552) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ืองการพฒันารูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคิด
จิตตปัญญาศึกษาส าหรับนัก ศึกษาปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา 
มีวตัถุประสงค์เพื่อพฒันารูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาส าหรับนกัศึกษา
ปริญญาตรี มหาวิทยาลยัราชภฎับา้นสมเด็จเจา้พระยา ผลการวิจยัพบว่ารูปแบบการเรียนการสอน
ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาส าหรับนกัศึกษาปริญญาตรี มหาวิทยาลยัราชภฏับา้นสมเด็จเจา้พระยา 
ประกอบด้วย 8 องค์ประกอบคือ หลักการและ/แนวคิด วตัถุประสงค์ของรูปแบบกระบวน 
การจดัการเรียนรู้ เทคนิคส าคญั ตวับ่งช้ีการเรียนรู้ ตวับ่งช้ีการสอน ผลท่ีไดรั้บและปัจจยัสนบัสนุน
นักศึกษาปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภฏับ้านสมเด็จเจ้าพระยา ท่ีเรียนรู้ด้วยรูปแบบการเรียน 
การสอนตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษา เกิดความเปล่ียนแปลง 3 ดา้นคือการเปล่ียนแปลงความคิดต่อ
ตนเอง ผูอ่ื้น การใช้ชีวิตและการประกอบอาชีพ และนักศึกษาปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภฏั 
บ้านสมเด็จเจ้าพระยาท่ีเรียนรู้ด้วยรูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษามี  
ความพึงพอใจต่อการเรียนรู้ในระดบัดีมาก 
 สลกัจิต  ตรีรณโอภาส (2553) ไดศึ้กษาวิจยัเร่ืองผลการพฒันาความเป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์ 
ด้วยกระบวนการเรียนรู้แนวจิตตปัญญาศึกษา รายวิชาจิตวิทยาส าหรับครู นักศึกษาโปรแกรม 
วิชาวิทยาศาสตร์ทัว่ไป ผลการวิจยัพบว่า ดา้นผลจากการจดัการเรียนรู้สรุปผลการวิเคราะห์ไดว้่า 
นกัศึกษาโปรแกรมวทิยาศาสตร์ชั้นปีท่ี 1 เป็นนกัศึกษาใหม่ มาจากครอบครัวท่ีแตกต่างกนั ภูมิหลงั
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แตกต่างกนั กิจกรรมการรับนอ้งใหม่ การพบเจอเพื่อนใหม่ สถานท่ีเรียนใหม่ ตลอดจนกฎระเบียบ
ของทางมหาวทิยาลยั ส่งผลต่อการปรับตวัของนกัศึกษาหลายประการ ท าให้นกัศึกษาโดยภาพรวม
ยงัมีความวิตกกงัวลต่อการเรียนรู้และการปรับตวั กิจกรรมการเรียนรู้โดยกระบวนการจิตตปัญญา 
ช่วยใหน้กัศึกษาไดพ้ดูคุยแลกเปล่ียนความคิดเห็นดว้ยกิจกรรมสุนทรียสนทนา การไดคิ้ดใคร่ครวญ 
การไดท้บทวนตนเองดว้ยสมาธิช่วยให้เกิดสติ ท าให้รู้จกัและเขา้ใจตนเอง เขา้ใจผูอ่ื้น ปรับตวัไดดี้ข้ึน
และเรียนรู้อยา่งมีความสุข กิจกรรมการเรียนรู้ท่ีนกัศึกษาช่ืนชอบคือ การพาไปเรียนรู้นอกห้องเรียน
การใช้วีดีโอประกอบการสอน การใช้ศิลปะ การใชเ้ตน้ประกอบเพลง ใช้เสียงดนตรี และกิจกรรม
แสดงละครตามล าดบั ดา้นการพฒันาความเป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์ ในภาพรวมนกัศึกษามีคุณลกัษณะ
ความเป็นมนุษย ์ท่ีสมบูรณ์สูงข้ึน จากคะแนนเตม็ 120 คะแนน ไดค้ะแนนเฉล่ียรวมก่อนสอน 97.37 
คะแนนระดบัคุณภาพคือระดบัดี หลงัสอนเพิ่มเป็น 100.45 คะแนน และคุณภาพอยูใ่นระดบัดีมาก
เม่ือพิจารณารายดา้นพบวา่ดา้นร่างกาย ดา้นจิตใจ และดา้นปัญญา มีคะแนนเฉล่ียเพิ่มข้ึนโดยทั้งสาม
ดา้นเพิ่มจากระดบัดี เป็นระดบัดีมากทุกรายการ ส าหรับด้านสังคมมีคะแนนเฉล่ียลดลงเล็กน้อย 
จากคะแนนเตม็ 30 คะแนน ไดค้ะแนนเฉล่ียรวมก่อนสอน 24.49 คะแนน คุณภาพระดบัดี หลงัสอน
ลดลงเป็น 24.41 คะแนนและอยู่ระดบัดีเท่าเดิม ดา้นการศึกษาความคิดเห็นของนกัศึกษาหลงัสอน
โดยการสรุปผลจากการสัมมนา พบว่าโดยภาพรวมนกัศึกษามีความพึงพอใจในรูปแบบการเรียน
การสอนโดยสรุปว่า การท าสมาธิทุกคร้ังก่อนและหลงัเรียน ส่งผลให้นักศึกษามีสติในหลายดา้น 
ดา้นการเรียน ดา้นการปรับอารมณ์ของตนเอง ดา้นการใชส้ติในชีวิตประจาวนั ไดรู้้จกัคิด วิเคราะห์ 
ใคร่ครวญในปัญหาต่าง ๆ อยา่งมีสติ ควบคุมอารมณ์ของตนเองไดดี้กวา่เดิม ใจเยน็ มองโลกในแง่ดี 
มีความสุขกบัการเรียน ไดเ้รียนรู้และเขา้ใจตนเองในขณะเดียวกนัก็เรียนรู้ผูอ่ื้นดว้ย 
 อรอนงค์  แจ่มผล (2553) ไดศึ้กษาวิจยัเร่ืองผลของกระบวนการจิตตปัญญาศึกษาท่ีมีต่อ 
การเรียนรู้ภายในตนของนกัศึกษาท่ีเรียนรายวชิาจิตวทิยาส าหรับครู ซ่ึงการวิจยัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อ
ศึกษาผลของกระบวนการจิตตปัญญาศึกษาท่ีมีต่อการเรียนรู้ภายในตนของนกัศึกษาท่ีเรียนรายวิชา
จิตวทิยาส าหรับครู ผลการวจิยัพบวา่นกัศึกษาเกิดผลการเรียนรู้ภายในตน ดงัน้ี 1) นกัศึกษาสามารถ
เขา้ถึงอารมณ์ ความรู้สึก ความเช่ือ ท่ีมีความสัมพนัธ์เช่ือมโยงกบัปรากฏการณ์ภายนอกผา่นกิจกรรม
และกระบวนการ 2) เกิดการเปล่ียนแปลงความคิดและแนวปฏิบติัใหม่ต่อตนเอง และใคร่ครวญ
อย่างลึกซ้ึง 3) เกิดการเปล่ียนแปลงความคิด และแนวปฏิบติัใหม่ต่อตนเองและผูอ่ื้น ส่งผลสู่การ
ประพฤติอย่างมีสติ ปัญญา และ 4) มีความรักความเมตตาต่อตนเอง และผูอ่ื้น ตลอดจนสรรพส่ิง
รอบตวั 
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 กญัญา  สิทธิศุภเศรษฐ์ (2548) ได้ศึกษาวิจยัเร่ืองการเปรียบเทียบการคิดวิเคราะห์ของ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนปรินส์รอยแยลส์วิทยาลยั ระหว่างก่อนและหลังการใช้
กิจกรรมการตั้งค  าถามทั้งโดยรวมและจ าแนกตามความสามารถทางการเรียนของนักเรียน คือ
นกัเรียนกลุ่มเก่ง กลุ่มปานกลาง และกลุ่มอ่อน ผลการศึกษาพบว่านักเรียนท่ีได้รับการสอนจาก 
การจดักิจกรรมการเรียนรู้ โดยการใช้กิจกรรมการตั้งค  าถามมีทกัษะการคิดวิเคราะห์สูงข้ึนและมี
ทกัษะการคิดวเิคราะห์ดา้นการจ าแนกแยกแยะ ดา้นการเปรียบเทียบ ดา้นการเห็นความสัมพนัธ์และ  
ดา้นการใหเ้หตุผลสูงข้ึน ทั้งโดยรวมและจ าแนกตามความสามารถทางการเรียนของนกัเรียน 
 เพ็ชรมน  แสงจักร (2549) ได้ศึกษาเร่ืองความสามารถทางการคิดวิเคราะห์ การคิด
สร้างสรรค์และการคิดประยุกต์ใช้ของนกัศึกษาประกาศนียบตัรวิชาชีพปีท่ี 2 วิทยาลยัอาชีวศึกษา
เชียงใหม่ท่ีได้รับการสอนตามแนวคิดของสเติร์นเบอร์ก ผลการศึกษาพบว่านักศึกษาท่ีได้รับ 
การสอนตามแนวคิดของสเติร์นเบอร์ก มีค่าเฉล่ียของคะแนนความสามารถในการคิดวิเคราะห์  
การคิดสร้างสรรค์และการคิดประยุกต์ใช้ สูงกว่าก่อนสอนทุกด้านอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
ท่ีระดบั .05 ส่วนความคิดเห็นของนกัศึกษาเก่ียวกบัการสอนตามแนวคิดของสเติร์นเบอร์ก พบว่า
นักศึกษาได้ฝึกความคิดอย่างเป็นระบบ สามารถพฒันาความคิดด้านการคิดวิเคราะห์ การคิด
สร้างสรรคแ์ละการคิดประยุกตใ์ช ้รู้จกัตนเองมากข้ึนความรู้ท่ีไดรั้บจากการเรียน สามารถน าไปใช้
ประโยชน์ในชีวติประจ าวนัและวชิาชีพได ้
 งานวจัิยต่างประเทศ 
 โนซาวา (Nozawa, Ayako, 2004) ไดศึ้กษาเร่ือง “ A way to awakening : Five educators’ 
experiences of integrating contemplative practices into their live (Ontario)” เป็นการวิจยั 
เชิงคุณภาพปฏิบติัเพื่อพฒันาตนเองอย่างเป็นองค์รวมของนักศึกษาจ านวน 5 คน ท่ีได้ฝึกสมาธิ 
โยคะและไทเก๊ก มาเป็นเวลา 6-15 ปี โดยใชว้ธีิการสัมภาษณ์ การสนทนากลุ่ม และการใชท้ศันศิลป์
และบทร้อยกรองเพื่อส่ือถึงประสบการณ์ของผูเ้ขา้ร่วมการวิจยัไดดี้ยิ่งข้ึน การศึกษาพบว่าการน า
แนวปฏิบติัแบบจิตตปัญญาศึกษาไปใช้ในชีวิตครู ส่งผลต่อการพฒันาตวัครูอย่างเป็นองค์รวมทั้ง 
ในแง่คุณภาพชีวิตส่วนตนและในแง่คุณภาพการสอน โดยพบวา่ครูท่ีปฏิบติัสมาธิ แบบจิตตปัญญา
ศึกษาน้ีมีการรับรู้ตนเองท่ีสูงข้ึน สอนไดอ้ยา่งเป็นธรรมชาติสอดคลอ้งกบัธรรมชาติของตนเองไดดี้
ยิ่งข้ึน และยงัพบว่าครูเหล่าน้ียงัสามารถช่วยให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ท่ีเป็นองค์รวม และเรียนรู้ 
ท่ีจะพัฒนาตนเองได้ดียิ่ ง ข้ึนด้วยเช่นกัน โดยผู ้วิจ ัยได้เสนอว่าควรมีการน าแนวปฏิบัติ 
แบบจิตตปัญญาศึกษาเขา้ไปในแนวทางในการปรับปรุงหลกัสูตรฝึกหดัครูให้มีความเป็นองคร์วม
มากข้ึน 
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 คาร์แซมเยอร์ (Karsemeyer, Jacquelin Anne, 2000) ศึกษาเร่ือง “ Moved by the spirit : A 
narrative inquiry ” การประยุกตใ์ชห้ลกัการเรียนรู้แบบองคร์วมและจิตตปัญญาศึกษาในการสอน
สายนาฏศิลป์พบวา่ แนวปฏิบติัของจิตตปัญญาศึกษาท าให้เกิดการหลอมรวมของร่างกายจิตใจและ
อารมณ์ของนกัเรียนนาฏศิลป์โดยเฉพาะอยา่งยิ่งเม่ือไปใช้ในกลุ่มเด็กซ่ึงมีความตอ้งการพิเศษ เช่น 
เด็กออทิสติก หรือเด็กท่ีมีปัญหาทางอารมณ์ แนวปฏิบติัทางจิตตปัญญาศึกษาท าให้เด็กมีสมาธิใน
การเรียนนาฏศิลป์ดีข้ึน และมีการยอมรับตนเองและบุคคลรอบขา้งได้ดียิ่งข้ึนด้วย รวมทั้งเป็น 
การคน้หาและดึงศกัยภาพท่ีซ่อนอยู่ในตวัเหล่าน้ีออกมาให้ปรากฏโดยผูว้ิจยัสรุปว่าควรมีการน า
หลกัจิตตปัญญาศึกษาและการเรียนรู้แบบองค์รวมไปใช้ในการจดัหลกัสูตรให้กบัเด็กท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษใหม้ากยิง่ข้ึน 
 จากการศึกษาผลการวิจยัทั้ งในประเทศและต่างปรเทศ ในเร่ืองจิตตปัญญาศึกษาและ
เน้ือหาของการคิดวิเคราะห์ สรุปไดว้่าจิตตปัญญาศึกษา คือหน่ึงในวิธีการเรียนรู้ท่ีจะพฒันาผูเ้รียน
ไปสู่การเปล่ียนแปลงท่ีมีลกัษณะพิเศษคือมุ่งไปท่ีการพฒันาชีวิตโดยการเปล่ียนแปลงของสังคม 
ส่วนการคิดวิเคราะห์นั้นเป็นทกัษะท่ีจ าเป็นต่อการใช้ชีวิตในสังคมโลกปัจจุบนั ซ่ึงสามารถพฒันา
จากรากฐานของการปฏิบัติและฝึกฝนจริง  รวมถึงเทคนิคและวิ ธีการสอนท่ีน ามาใช้ใน 
การพฒันาการคิดนั้นมีหลากหลายวธีิโดยแต่ละวิธีสามารถพฒันานกัเรียนไดเ้ป็นอยา่งดี ผลงานวิจยั
จะเห็นวา่นกัเรียนท่ีไดรั้บการสอนโดยมีส่วนร่วมในการปฏิบติักิจกรรมจะมีพฒันาการดา้นการคิด
อย่างเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ รวมทั้ งนักเรียนย ังมีเจตคติท่ีดีต่อการเรียนพร้อมกับมี
ปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีต่อบุคคลอ่ืนดว้ย 
 



บทที ่3 
วธีิด าเนินการวจิัย 

 
 การวิจัยเ ร่ืองการพัฒนารูปแบบการสอนตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาเพื่อพัฒนา
ความสามารถในการคิดวเิคราะห์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 เป็นการวจิยัเชิงก่ึงทดลอง 
 ในการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดด้ าเนินการวจิยัโดยแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1 การพฒันารูปแบบการการสอน 
 ตอนท่ี 2 การสร้างเคร่ืองมือในการวจิยั 
 ตอนท่ี 3 การทดลองใชรู้ปแบบการสอนตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษา 
 ขั้นตอนการด าเนินการพฒันารูปแบบการสอนตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาเพื่อพฒันา
ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 อิสลามวิทยาลยัแห่งประเทศไทย 
สามารถน าเสนอในรูปแบบภาพท่ี 3 ดงัน้ี 
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ภาพที ่3 การพฒันารูปแบบการสอนตามแนวคดิจติตปัญญาศึกษาเพือ่พฒันาความสามารถ 

ในการคดิวเิคราะห์ส าหรับนักเรียนช้ันมธัยมศึกษาปีที ่6 

ตอนที ่1 การพฒันารูปแบบการสอน 

สร้างรูปแบบการสอน 
ก าหนดองคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 
  - หลกัการของรูปแบบ 
  - จุดมุ่งหมายของรูปแบบการสอน 
  - กระบวนการเรียนการสอนของรูปแบบ 
  - ผลท่ีผูเ้รียนจะไดรั้บจากการเรียนการสอนตาม 
    รูปแบบ 
 

ตอนที ่2 การสร้างเคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิยั 
 - แผนการจดัการเรียนรู้ 
 - แบบทดสอบวดัความสามารถในการคิดวเิคราะห์ 

น าเคร่ืองมือไปใช ้

ตอนที ่3 การทดลองใช้ 
รูปแบบการสอน 

 

วเิคราะห์ขอ้มูล 

 

สรุปผลการทดลองใช ้

รูปแบบการสอน 

 

ปรับปรุงแกไ้ขรูป 

แบบการสอน 

 
 
 

รูปแบบการสอน 
ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษา
เพื่อพฒันาความสามารถ 
ในการคิดวเิคราะห์ 

เลือกกลุ่มตวัอยา่ง 

ทดสอบก่อนทดลอง 

สอนดว้ยรูปแบบการ
สอนท่ีพฒันาข้ึน 

ทดสอบหลงัการทดลอง 

ทฤษฎทีีเ่กีย่วข้องกบัการพฒันารูปแบบการสอน 
 - การเรียนรู้เพื่อการเปล่ียนแปลง 
 - จิตตปัญญาศึกษา 
 - การคิดวเิคราะห์ 
 - สาระส าคญัของกลุ่มสาระการเรียนรู้การ 
   งานอาชีพและเทคโนโลยตีามหลกัสูตร 
   แกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐานพทุธศกัราช 
   2551  
 

ก าหนดจุดมุ่งหมาย 

ศึกษาเอกสาร/ต ารา 

ด าเนินการสร้าง 

หาคุณภาพ 
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ตอนที ่1 การพฒันารูปแบบการสอน 
 ในการพฒันารูปแบบการสอนตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาเพื่อพฒันาความสามารถใน  
การคิดวิเคราะห์ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ผูว้ิจยัไดศึ้กษารวบรวมขอ้มูล วิเคราะห์และ
ด าเนินการ ดงัน้ี 
 1. ศึกษาวเิคราะห์ข้อมูลพืน้ฐานและบริบทของการจัดการศึกษา 
 ศึกษาเก่ียวกับสภาพการณ์ปัจจุบนั คุณภาพการศึกษา ปัญหาด้านการคิดวิเคราะห์ของ
เด็กไทยในยุคปัจจุบนัซ่ึงการจดัการศึกษาท่ีผ่านมาพบว่าการพฒันาสติปัญญาของผูเ้รียนยงัท าได ้
ในขอบเขตท่ีจ ากัดยงัไม่ถึงเป้าหมายท่ีสูงสุด คือ ในส่วนท่ีต้องใช้ความคิดและเหตุผลผูเ้รียน 
ยงัไม่สามารถท าได้ดี สอดคล้องกับผลจากการประเมินคุณภาพภายนอก มาตรฐานท่ี 4 เร่ือง 
การมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ คิดสังเคราะห์ คิดอย่างมีวิจารณญาณ มีความคิดสร้างสรรค ์ 
คิดไตร่ตรอง และมีวิสัยทศัน์ ซ่ึงผลการประเมินปรากฏว่าการประเมินในดา้นน้ีมีผลการประเมิน 
ท่ีต  ่ากวา่ดา้นอ่ืน ๆ 
 2. ศึกษาทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนารูปแบบการสอนเพื่อก าหนดองค์ประกอบ 
ของรูปแบบการสอน  
 ศึกษาแนวคิดจิตตปัญญาศึกษา ทฤษฎีการเรียนรู้เพื่อการเปล่ียนแปลงแนวคิดเก่ียวกับ 
การคิดวิ เคราะห์และเน้ือหาท่ีท าการสอน จากนั้ นน าข้อมูลท่ีได้มาสังเคราะห์เพื่อก าหนด
องค์ประกอบของรูปแบบการสอน มี 4 องค์ประกอบ คือ  1) หลักการ 2) จุดมุ่งหมาย  
3) กระบวนการสอนของรูปแบบ และ 4) ผลท่ีผูเ้รียนจะได้รับจากการสอนตามรูปแบบ โดยให้
สอดคลอ้งกบักรอบแนวคิดของรูปแบบการสอนท่ีพฒันาข้ึน  
 1. สร้างรูปแบบการสอน  
 การสร้างรูปแบบการสอน ส าหรับการวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัได้พฒันารูปแบบการสอนโดย
ศึกษาสาระส าคญัของกลุ่มสาระการงานอาชีพและเทคโนโลยีตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 แนวคิดจิตตปัญญาศึกษา จิตตปัญญาพฤกษา แนวคิดเร่ืองการเรียนรู้
เพื่อการเปล่ียนแปลง และการคิดวิเคราะห์ เพื่อน ามาสร้างรูปแบบการสอนเพื่อพฒันาทกัษะดา้น 
การคิดวิเคราะห์ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 โดยในการตรวจสอบรูปแบบการสอนผูว้ิจยั
ไดด้ าเนินการโดยให้คณะกรรมการท่ีปรึกษางานวิจยัและผูท้รงคุณวุฒิดา้นหลกัสูตรและการสอน 
จ านวน 3 ท่านตรวจสอบ แกไ้ขและเสนอแนะ 
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ตอนที ่2 การสร้างเคร่ืองมอืในการวจิัย 
 ในการวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการสร้างเคร่ืองมือส าหรับใช้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
คือ แผนการจัดการเรียนรู้ท่ีใช้รูปแบบการสอนตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาเพื่อพัฒนา
ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ แบบทดสอบวดัความสามารถในการคิดวิเคราะห์ มีรายละเอียด
ดงัต่อไปน้ี 
 1. การสร้างแผนการจัดการเรียนรู้ 
 แผนการจดัการเรียนรู้ส าหรับรูปแบบการสอนตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาเพื่อพฒันา
ความสามารถในการคิดวเิคราะห์ แต่ละแผนประกอบดว้ยสาระการเรียนรู้ สาระส าคญั ผลการเรียนรู้
ท่ีคาดหวงั ขั้นตอนการสอน ส่ือการสอน และการวดัประเมินผล โดยมีขั้นตอนในการสร้าง ดงัน้ี 
 1.1 ศึกษาสาระส าคญัของกลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยีตามหลกัสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551  

1.3 วเิคราะห์เน้ือหาเร่ืองท่ีจะสอนเพิ่มเติมวชิาการขายเบ้ืองตน้ 
1.4 ศึกษารูปแบบการสอนตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาท่ีผูว้ิจยัไดท้  าการพฒันาข้ึน 

 1.4 จดัท าก าหนดการจดักิจกรรมการเรียนรู้ 
 1.5 สร้างแผนการจดัการเรียนรู้ส าหรับรูปแบบการสอนตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษา 
เพื่อพัฒนาความสามารถในการคิดวิเคราะห์ โดยใช้เน้ือหาท่ีจะสอนโดยใช้เ น้ือหาเพิ่มเติม 
วชิาการขายเบ้ืองตน้ โดยคดัเลือกเน้ือหาท่ีใชส้อนจ านวน 6 เร่ือง ดงัน้ี 
  แผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 1 เร่ือง แนวความคิดทางการตลาด  
  แผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 2 เร่ือง ช่องทางการจดัจ าหน่าย  
  แผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 3 เร่ือง ความรู้เก่ียวกบัผลิตภณัฑ ์ 
  แผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 4 เร่ือง การส่งเสริมการตลาด 
  แผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 5 เร่ือง ความรู้เก่ียวกบักิจการ 
  แผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 6 เร่ือง ความรู้ทางเทคโนโลยทีนัสมยัเก่ียวกบัการขาย 
 กระบวนการสอนประกอบดว้ย 5 ขั้นตอน ไดแ้ก่ 
  1) ขั้นเสริมสร้าง หมายถึง กิจกรรมการสอนซ่ึงเร่ิมตน้ดว้ยกิจกรรมการสอนท่ีท าให้
ผูเ้รียนเกิดความพร้อมในการเรียนรู้ โดยการสร้างบรรยากาศท่ีผ่อนคลายเป็นกนัเอง เช่น จดัให้
ผูเ้รียนใกล้ชิดกบัธรรมชาติ จดัสภาพห้องเรียนให้มีความแปลกใหม่ ฝึกให้ผูเ้รียนมีสติอยู่เสมอ  
มีการตั้งค  าถามทบทวนความรู้เดิม กระตุน้ให้นกัเรียนแสดงความคิดเห็นในเร่ืองท่ีจะศึกษา สร้าง
ความสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งผูส้อนและผูเ้รียน โดยผูส้อนเป็นกลัยาณมิตร 



53 
 

  2) ขั้นส่งเสริม หมายถึง กิจกรรมการสอนซ่ึงผูส้อนจะน าเสนอเน้ือหาสาระใหม่ของ
บทเรียน โดยน าเสนอเน้ือหาผา่นส่ือหรือกิจกรรมท่ีน่าสนใจ เช่น กรณีศึกษา การเล่าเร่ือง ภาพยนตร์ 
หรือวีดิทศัน์เป็นตน้ เพื่อเป็นการส่งเสริมให้ผูเ้รียนได้เรียนรู้เน้ือหาใหม่ มีการพูดคุยและเปล่ียน 
การเรียนรู้ ผา่นการเล่าเร่ืองและรับฟังอยา่งลึกซ้ึง 
  3) ขั้นสาระ หมายถึง กิจกรรมการสอนท่ีเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนไดแ้ลกเปล่ียนความ
คิดเห็นในกลุ่มยอ่ย วเิคราะห์หาค าตอบประเด็นค าถามดว้ยการตีความ ร่วมกนัอภิปรายปัญหา พินิจ 
พิเคราะห์ท าการแยกแยะ กระจายส่ิงท่ีก าหนดให้ออกเป็นส่วนย่อย ๆ เช่น ใคร ท าอะไร ท่ีไหน 
เม่ือไหร่ อยา่งไร  
  4) ขั้นสรุป หมายถึง กิจกรรมการสอนท่ีใหผู้เ้รียนร่วมกนัอภิปรายสรุปดว้ยการตีความ 
การจ าแนกแยกแยะ แลว้กลัน่กรองออกเป็นถอ้ยค าการแสดงออก หรือขอ้เขียน และเปิดโอกาสให้
ผูเ้รียนมีการแลกเปล่ียนความรู้ในกลุ่มย่อย แล้วสรุปสาระส าคญัหรือข้อคิดท่ีได้จากกลุ่มย่อย 
เพื่อน าเสนอต่อกลุ่มใหญ่  
  5) ขั้นสะทอ้นแนวความคิด หมายถึง กิจกรรมการสอนท่ีเปิดโอกาสให้ผูเ้รียน  
ไดน้ าเสนอแนวคิด ตามเน้ือหาสาระส าคญัหรือขอ้คิดท่ีผา่นการใคร่ครวญมาแลว้ เช่นค าพูดสั้นๆ วา
ทะท่ีน่าสนใจ การเขียนขอ้ความสั้น ๆ การเขียนสรุป การวาดภาพ การแสดงบทบาทสมมติ การ
เขียนแผนผงัความคิด  
 1.6 น าแผนจดัการเรียนรู้ท่ีสร้างเสร็จเรียบร้อยแลว้เสนอต่อประธานกรรมการและกรรมการ
ท่ีปรึกษาร่วม เพื่อตรวจสอบความเหมาะสมและความสอดคล้องของเน้ือหาความสอดคล้องของ
จุดประสงค์กับกระบวนการเรียนรู้ตามรูปแบบการสอน ความถูกต้องของภาษาท่ีใช้และ 
ความเป็นไปไดข้องกิจกรรม ปรับปรุงตามค าแนะน า 
 1.7 น าแผนจดัการเรียนรู้ท่ีปรับปรุงแล้ว ไปให้ผูเ้ช่ียวชาญด้านหลกัสูตรและการสอน 
จ านวน 3 ท่าน ตรวจสอบอีกคร้ังโดยพิจารณาจากค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) ไดค้่า อยูร่ะหวา่ง 
0.67-0.10 แลว้น ามาปรับปรุงแกไ้ขใหเ้รียบร้อยพร้อมท่ีจะน าไปใช ้ 

 1.8 น าแผนการจดัการเรียนรู้ไปใชส้อนจริง 
 2. การสร้างแบบทดสอบวดัความสามารถในการคิดวเิคราะห์ 
 การสร้างแบบทดสอบวดัความสามารถในการคิดวเิคราะห์ ผูว้จิยัด าเนินการ ดงัน้ี 
 2.1 ศึกษาทฤษฎี เทคนิควิธีการสร้างแบบทดสอบ การวดัและประเมินผล และวิธีการ
สร้างแบบทดสอบวดัความสามารถในการคิดวเิคราะห์ 
 2.2 คดัเลือกเน้ือหาส าหรับใช้ในการสร้างแบบทดสอบ วดัความสามารถในการคิด
วเิคราะห์ จากเน้ือหาท่ีก าหนด 6 เร่ือง 
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 2.3 น าเน้ือหาท่ีคัดเลือกมาสร้างแบบทดสอบวดัความสามารถในการคิดวิเคราะห์ 
โดยมีจุดมุ่งหมายในการวดัความสามารถในการคิดวเิคราะห์ 3 ดา้น ไดแ้ก่ การวิเคราะห์ความส าคญั  
การวเิคราะห์สัมพนัธ์และการวเิคราะห์หลกัการ ค าถามเป็นชนิดเลือกตอบ 4 ตวัเลือกจ านวน 40 ขอ้  
 2.4  น าแบบทดสอบวดัความสามารถในการคิดวิเคราะห์ จ านวน 40 ขอ้ เสนอท่ีปรึกษา
วิทยานิพนธ์ ตรวจสอบความสอดคลอ้งกบัความสามารถในการคิดวิเคราะห์ และปรับปรุงแกไ้ข
ตามค าแนะน าของอาจารยท่ี์ปรึกษา 
 2.5 น าแบบทดสอบท่ีปรับปรุงแก้ไขแล้วให้ผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 3 ท่าน เพื่อตรวจสอบ 
ความถูกตอ้งทางภาษา ลกัษณะการใช้ค  าถามตวัเลือก ความสอดคล้องกบัพฤติกรรมการเรียนรู้ 
ท่ีต้องการวดั และความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหาของข้อสอบแต่ละข้อวดัตรงตามท่ีก าหนดหรือไม่  
พิจารณาคัดเลือกข้อสอบท่ีมีค่าความสอดคล้อง ( IOC) ตั้ งแต่ 0.50 ข้ึนไป ได้ค่าดัชนีความ
สอดคลอ้ง เป็นรายขอ้อยูร่ะหวา่ง 0.67-0.10 แลว้น าขอ้เสนอแนะมาปรับปรุงแกไ้ข 
 2.6 น าแบบทดสอบวดัความสามารถในการคิดวิเคราะห์ ท่ีได้ปรับปรุงแก้ไขแล้ว  
ไปทดลองกบันกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่งจ านวน 30 คน ตรวจใหค้ะแนน โดย
ขอ้ท่ีถูกให ้1 คะแนน ถา้ตอบผดิให ้0 คะแนน 
 2.7 ตรวจสอบคุณภาพขอ้สอบรายข้อ แล้วน าผลการทดสอบมาวิเคราะห์หาค่าความ 
ยากง่าย (p) และค่าอ านาจจ าแนก (r) ของขอ้สอบ ผลปรากฏว่าขอ้สอบมีความยากง่ายมีค่าตั้งแต่ 
0.25-0.76 และค่าอ านาจจ าแนก 0.20 ข้ึนไป แลว้พิจารณาคดัเลือกขอ้สอบไว ้30 ขอ้ 
 2.8 น าข้อสอบวดัความสามารถในการคิดวิเคราะห์ไปทดสอบคร้ังท่ี 2 กับนักเรียน 
ท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอย่าง จ านวน 30 คน เพื่อหาค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) ของแบบทดสอบโดยใช้ 
วธีิ KR – 20 ของ คูเดอร์ ริชาร์ดสัน (Kuder Richardson) ผลปรากฏวา่แบบทดสอบวดัความสามารถ
ในการคิดวเิคราะห์ มีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.89 
 2.9 จดัพิมพ์แบบทดสอบวดัความสามารถในการคิดวิเคราะห์ท่ีผ่านการตรวจสอบ
คุณภาพแลว้เป็นแบบทดสอบฉบบัจริง ชนิดเลือกตอบ 4 ตวัเลือก จ านวน 30 ขอ้ เพื่อใช้เก็บขอ้มูล
กบักลุ่มตวัอยา่งส าหรับการท าวจิยัต่อไป 
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ตอนที่ 3 การทดลองใช้รูปแบบการสอนตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาเพื่อพัฒนา
ความสามารถในการคดิวเิคราะห์ 
 ผูว้ิจยัด าเนินการทดลองใช้รูปแบบการสอน โดยน าแผนการจดัการเรียนรู้ ไปทดลองใช้
ในสภาพการณ์จริง เพื่อประเมินรูปแบบการสอนท่ีพฒันาข้ึน โดยมีขั้นตอนการด าเนินการ ดงัน้ี 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  ประชากร 
  ประชากรท่ีใช้ในการวิจยัในคร้ังน้ีเป็นนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ซ่ึงก าลงัศึกษา 
ในภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2559 จ  านวน 8 ห้อง ของอิสลามวิทยาลยัแห่งประเทศไทย  ส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 1 กรุงเทพมหานคร  
  กลุ่มตัวอย่าง 
  กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัในคร้ังน้ีเป็นนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ซ่ึงก าลงัศึกษา 
ในภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2559 จ  านวน 1 ห้องเรียน จ านวน 30 คน ซ่ึงได้มาโดยวิธีการสุ่ม 
แบบแบ่งกลุ่ม (Cluster Random Sampling) 
 2. การด าเนินการทดลอง 
 การวิจยัในคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงทดลอง เป็นการจดัแบบมีกลุ่มตวัอยา่งกลุ่มเดียว โดยจดั
ให้มีการทดสอบก่อน–หลงัการทดลอง (One – Group Pretest – Posttest Design) (ลว้น สายยศ และ
องัคณา สายยศ, 2538, น.249) ซ่ึงมีแบบแผนการทดลอง ดงัน้ี 
 

ตารางที ่1 แบบแผนการทดลอง 
 

กลุ่มทดลอง  ทดสอบก่อนเรียน ทดลองใชรู้ปแบบการสอน  ทดสอบหลงัเรียน 
  
 E   T1    X    T2 
 
 

 สัญลกัษณ์ท่ีใชใ้นการทดลอง 
  E แทน กลุ่มทดลอง 

T1 แทน การทดสอบก่อนการทดลอง (Pre-test)     
T2 แทน การทดสอบหลงัการทดลอง (Post-test) 
X แทน การสอนดว้ยรูปแบบการสอนตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษา 

จากแบบแผนการทดลอง ผูว้จิยัด าเนินการทดลองตามขั้นตอน ดงัน้ี 
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 2.1 น าแบบทดสอบวดัความสามารถในการคิดวิเคราะห์ ท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึนจ านวน 40 ขอ้
ไปทดสอบก่อนเรียน (Pre-test) กบักลุ่มตวัอยา่งทั้งหมดแลว้บนัทึกคะแนนไว ้ ส าหรับเป็นคะแนน
ก่อนเรียน 
 2.2 ด าเนินการสอนนักเรียน โดยจัดการเรียนการสอนในกลุ่มทดลองด้วยแผน 
การจดัการเรียนรู้ท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึนตามรูปแบบการสอนท่ีพฒันาข้ึน 
 2.3 เ ม่ือนักเรียน เรียนครบตามแผนการจัดการเรียนรู้ท่ีก าหนดแล้ว จัดให้มี 
การทดสอบโดยใช้แบบทดสอบซ่ึงเป็นฉบบัเดียวกบัท่ีทดสอบก่อนเรียน ไปท าการทดสอบหลงั
เรียน (Post-test) กบักลุ่มตวัอยา่งอีกคร้ังแลว้บนัทึกคะแนนไว ้ส าหรับเป็นคะแนนทดสอบหลงัเรียน 
 2.4 น าคะแนนท่ีไดจ้ากการทดลองวดัความสามารถในการคิดวิเคราะห์ทั้งทดสอบ 
ก่อนเรียนและหลงัเรียน ไปวิเคราะห์ดว้ยวิธีทางสถิติเพื่อทดสอบสมมติฐาน โดยก าหนดรูปแบบ 
การทดลองเป็นแบบหน่ึงกลุ่มสอบก่อนสอบหลงั (One Group Pretest-Posttest Design) 
 3. การวิเคราะห์ข้อมูล ในการวิเคราะห์ขอ้มูล ผูว้ิจยัท าการเปรียบเทียบความสามารถ
ในการคิดวิเคราะห์ของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ท่ีได้รับการสอนด้วยรูปแบบการสอนตาม
แนวคิดจิตตปัญญาศึกษาท่ีผูว้ิจ ัยพัฒนาข้ึนก่อนและหลังการเรียนการสอนโดยใช้โปรแกรม
ส าเร็จรูป ซ่ึงสถิติท่ีใชมี้ดงัน้ี 
 3.1 วเิคราะห์ผลการคิดวเิคราะห์ โดยก าหนดเกณฑผ์า่นร้อยละ75 วิเคราะห์ขอ้มูลโดย
การหาค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 3.2 การเปรียบเทียบความสามารถในการคิดวิเคราะห์ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 
ก่อนและหลงัเรียนดว้ยรูปแบบการสอนตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาโดยใชก้ารทดสอบค่าที (t-test) 
ส าหรับกลุ่มตวัอยา่งท่ีไม่เป็นอิสระต่อกนั (Dependent) 
 3.3 การศึกษาคุณภาพของเคร่ืองมือการวจิยั ใชส้ถิติ ดงัน้ี 
  1) วิเคราะห์หาค่าความสอดคลอ้งของแผนการจดัการเรียนรู้ โดยหาค่าดชันีความ
สอดคลอ้งจากผูเ้ช่ียวชาญ 
  2) วิเคราะห์หาค่าความสอดคล้องของแบบทดสอบวดัความสามารถในการคิด
วเิคราะห์โดยหาค่าดชันีความสอดคลอ้งจากผูเ้ช่ียวชาญ หาค่าความยากง่าย (p) และค่าอ านาจจ าแนก (r) 

จากผลการทดสอบของนกัเรียน 
  3) หาค่าความเช่ือมัน่ของแบบทดสอบทั้งฉบบัโดยใช้สูตร KR-20 ของ คูเดอร์  
ริชาร์ดสัน (Kuder Richardson) 



บทที ่4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
 ผลการวิจยัเร่ือง การพฒันารูปแบบการสอนตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาเพื่อพฒันา

ความสามารถในการคิดวเิคราะห์ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 แบ่งออกเป็น 4 ตอน คือ 

 ตอนท่ี 1 ผลการศึกษาขอ้มูลพื้นฐาน 

 ตอนท่ี 2 ผลการพฒันารูปแบบการสอน 

 ตอนท่ี 3 ผลการทดลองใชรู้ปแบบการสอน 

 ตอนท่ี 4 การประเมินผลรูปแบบการสอน 
  

ตอนที ่1 ผลการศึกษาข้อมูลพืน้ฐาน 
 1. ศึกษาสภาพปัจจุบัน การจัดการศึกษา คุณภาพและปัญหาการจัดการศึกษา 
 ปัจจุบนัความก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยีพฒันาข้ึนอย่างต่อเน่ือง ส่งผลต่อการพฒันา 
การจดัการศึกษาเป็นอยา่งยิง่ ผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งตอ้งรู้จกัคิดอยา่งมีเหตุผลในการเลือกข่าวสารขอ้มูล 
ใช้เทคโนโลยีได้อย่างเหมาะสมมีประโยชน์สูงสุด ประชากรของประเทศไทยตอ้งได้รับการฝึก 
ให้คิดเป็น ท าเป็น และแก้ปัญหาเป็น สามารถมีความรู้อนัเป็นสากลแข่งขนักบัสังคมโลกไดเ้พื่อ 
การด ารงชีวติอยา่งมีความสุข พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) 
พ.ศ.2545 ได้ก าหนดแนวการจัดการศึกษาประการหน่ึงท่ีส าคัญคือ มุ่งเน้นการฝึกทักษะ 
กระบวนการคิด การจดัการ การเผชิญสถานการณ์ และการประยุกต์ความรู้มาใช้เพื่อป้องกนัและ
แกไ้ขปัญหา หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 ก าหนดจุดมุ่งหมายให้เกิด
กับผูเ้รียนเม่ือจบการศึกษาขั้นพื้นฐานคือ ต้องมีความรู้อันเป็นสากลและมีความสามารถใน 
การส่ือสาร การคิด การแกปั้ญหา การใชเ้ทคโนโลย ีและทกัษะชีวติ  
 การคิด และการสอนคิดเป็นส่ิงส าคญัอยา่งยิ่งในการจดัการศึกษาเพื่อให้ผูเ้รียนมีคุณภาพ 
ในทุก ๆ ดา้น ทั้งทางดา้นสติปัญญา คุณธรรมและเป็นพลเมืองท่ีดีของประเทศชาติ ซ่ึงส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ  (กรมวิชาการ, 2545, น.1) ไดร้ะบุวา่การจดัการศึกษาท่ีผา่นมาพบวา่
การพฒันาสติปัญญาของผูเ้รียนยงัท าไดใ้นขอบเขตท่ีจ ากดัยงัไม่ถึงเป้าหมายท่ีสูงสุดคือในส่วนท่ี
ตอ้งใช้ความคิดและเหตุผลผูเ้รียนยงัไม่สามารถท าไดดี้ สอดคลอ้งกบัผลจากการประเมินคุณภาพ
ภายนอก (วลิาวลัย ์มาคุม้, 2553, น.36-37) มาตรฐานท่ี 4 เร่ืองการมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ 
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คิดสังเคราะห์ คิดอย่างมีวิจารณญาณ มีความคิดสร้างสรรค์ คิดไตร่ตรอง และมีวิสัยทศัน์ ซ่ึงผล 
การประเมินปรากฏว่าการประเมินในด้านน้ีมีผลการประเมินท่ีต ่ากว่าดา้นอ่ืน ๆ เหตุน้ีทุกส่วน 
ท่ีเก่ียวขอ้งจึงไดใ้หค้วามส าคญัต่อการศึกษาเพื่อพฒันาการคิดของผูเ้รียน มีความพยายามเร่งเร้าให้มี
การพฒันาให้ผูเ้รียนเกิดทกัษะกระบวนการคิดหลากหลายวิธีมาอย่างต่อเน่ือง ดงัจะเห็นได้จาก
แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบบัท่ี 9 (พ.ศ.2545-2549) ไดร้ะบุไวว้า่เปิดโอกาสให้คน
ไทยทุกคนคิดเป็น มี เหตุผล และมีความคิดสร้างสรรค์  แผนพัฒนาการศึกษาแห่งชา ติ  
และพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545  
มีการระบุวา่ใหส้ถานศึกษาจดัการเรียนการสอนโดยฝึกทกัษะกระบวนการคิดการจดัการ การเผชิญ
สถานการณ์ และการประยกุตค์วามรู้มาใชป้้องกนัและแกปั้ญหากระทรวงศึกษาธิการไดป้ระกาศใช้
หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 เพื่อเป็นกรอบและทิศทางในการพฒันา
เด็กและเยาวชนไทยทุกคนในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานให้มีคุณภาพและทกัษะท่ีจ าเป็นส าหรับ 
การด ารงชีวิตในสังคมท่ีมีการเปล่ียนแปลงและแสวงหาความรู้เพื่อพฒันาตนเองอย่างต่อเน่ือง 
ตลอดชีวิต และตามบทบญัญติัของพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ ยงัก าหนดให้สถานศึกษาทุก
แห่งต้องได้รับการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม (พ.ศ.2554-2558) ในระดับการศึกษา 
ขั้นพื้นฐานมีกลุ่มตวับ่งช้ีพื้นฐาน 3 กลุ่ม คือ กลุ่มตวับ่งช้ีพื้นฐาน กลุ่มตวับ่งช้ีอตัลกัษณ์ กลุ่มตวับ่งช้ี
มาตรการส่งเสริม ซ่ึงกลุ่มตวับ่งช้ีพื้นฐานขอ้ 4 ผูเ้รียนคิดเป็น ท าเป็นนั้น จดัวา่เป็นเป้าหมายส าคญั
ประการหน่ึงท่ีครูผู ้สอนจะต้องจัดการเรียนรู้ให้ผู ้เรียนตามมาตรฐานท่ีก าหนดไว้ในกรอบ 
การประเมินคุณภาพภายนอกรอบสามดว้ย 
 2. ผลการศึกษาแนวคิดทฤษฎแีละงานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 
 ปรัชญาการศึกษา แนวคิด และทฤษฎี เป็นทิศทางส าคญัในการจดัการศึกษา ในท่ีน้ีผูว้ิจยั 
ได้เลือกแนวคิดเก่ียวกับการเรียนรู้เพื่อการเปล่ียนแปลง จิตตปัญญาศึกษา กระบวนการเรียนรู้
แนวคิดจิตตปัญญาศึกษา สืบเน่ืองจากเป็นแนวคิดพื้นฐานมีแนวทางการจดัการศึกษาสอดคลอ้งกบั
สภาพปัจจุบนัและประเด็นท่ีตอ้งการพฒันา ดงัน้ี 
 การเรียนรู้เพือ่การเปลีย่นแปลง 
 การเรียนรู้เพื่อการเปล่ียนแปลง เช่ือว่าผูเ้รียนจะสามารถเปล่ียนแปลงโครงสร้างการให้
ความหมายของตน คือ ความเช่ือ ทศันคติ และปฏิกิริยาเชิงอารมณ์ ด้วยการใคร่ครวญสะท้อน
ความคิดในเชิงวิพากษ์ต่อประสบการณ์ต่าง ๆ ของตน ซ่ึงท้ายท่ีสุดจะน าสู่การเปล่ียนแปลง
คุณลักษณะเชิงมุมมอง โดยการเปล่ียนแปลงนั้นจะเป็นการเปล่ียนแปลงขั้นพื้นฐานในตนเอง 
เปล่ียนแปลงวิธีคิดใหม่โดยส้ินเชิง เพื่อน าไปสู่การเปล่ียนแปลงในระดับท่ีใหญ่ข้ึน นั่นคือ 
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การเปล่ียนแปลงขั้นพื้นฐานในองคก์รและสังคม กระบวนการท่ีเป็นหวัใจของการเปล่ียนแปลง คือ 
การตระหนกัรู้และแยกแยะได ้ประกอบดว้ย การเปิดรับ การยอมรับ และการตดัสินใจ 
 จิตตปัญญาศึกษา 
 จิตตปัญญาศึกษา เป็นการศึกษาท่ีมุ่งพฒันาจากภายใน ให้เกิดการตระหนกัรู้และเขา้ใจ
ตนเองอยา่งแทจ้ริง จนเกิดปัญญา เป็นการฝึกปฏิบติัท่ีไม่จ  ากดัเพียงแนวทางของศาสนา หากรวมถึง
ศาสตร์ ศิลปะ และกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีสร้างสัมพนัธภาพและผูเ้รียนสนใจจนสามารถเขา้ถึงความจริง
ของธรรมชาติ เขา้ใจตนเอง เขา้ใจผูอ่ื้น เกิดความรัก ความเมตตา ซ่ึงน าไปสู่การเกิดส านึกท่ีดีงาม
และตระหนกัถึงภาระหนา้ท่ีของตนท่ีมีต่อมวลมนุษยแ์ละสรรพส่ิงในธรรมชาติในท่ีสุด 
 กระบวนการเรียนรู้แนวคิดจิตตปัญญาศึกษา 
 หลักการพื้นฐานของการจัดกระบวนการเรียนรู้แนวคิดจิตตปัญญาศึกษา สามารถ
สังเคราะห์ออกมาไดเ้ป็น “หลกัจิตตปัญญา 7” หรือเรียกในช่ือยอ่ภาษาองักฤษวา่ 7C’s ไดแ้ก่ 

1. หลกัการพิจารณาดว้ยใจอยา่งใคร่ครวญ  
2. หลกัความรักความเมตตา 
3. หลกัการเช่ือมโยงสัมพนัธ์  
4. หลกัการเผชิญหนา้  
5. หลกัความต่อเน่ือง 
6. หลกัความมุ่งมัน่ 
7. หลกัชุมชนแห่งการเรียนรู้    
จากข้อมูลข้างต้นผูว้ิจ ัย ได้วิเคราะห์ข้อมูลด้านการจดัการศึกษา ซ่ึงพระราชบัญญัติ

การศึกษาแห่งชาติ พุทธศกัราช 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ.2545 ได้ก าหนดแนวการจดั
การศึกษาประการหน่ึงท่ีส าคญัคือ มุ่งเน้นการฝึกทกัษะ กระบวนการคิด การจดัการ การเผชิญ
สถานการณ์ และการประยุกต์ความรู้มาใช้เพื่อป้องกันและแก้ไขปัญหา หลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 ก าหนดจุดมุ่งหมายให้เกิดกบัผูเ้รียนเม่ือจบการศึกษาขั้น
พื้นฐานคือ ตอ้งมีความรู้อนัเป็นสากลและมีความสามารถในการส่ือสาร การคิด การแกปั้ญหาการใช้
เทคโนโลยี และทกัษะชีวิต จึงพอสรุปไดว้่าทกัษะดา้นการคิดนั้นมีความส าคญัและจ าเป็นส าหรับ
ผูเ้รียนและจากผลการศึกษาทฤษฎีการเรียนรู้เพื่อการเปล่ียนแปลงซ่ึงเช่ือว่าผูเ้รียนจะสามารถ
เปล่ียนแปลงโครงสร้าง การให้ความหมายของตน คือ ความเช่ือ ทศันคติ และปฏิกิริยาเชิงอารมณ์ 
ดว้ยการใคร่ครวญสะทอ้นความคิดในเชิงวิพากษ์ต่อประสบการณ์ต่าง ๆ ของตน ซ่ึงทา้ยท่ีสุดจะ
น าสู่การเปล่ียนแปลงคุณลกัษณะเชิงมุมมอง โดยการเปล่ียนแปลงนั้นจะเป็นการเปล่ียนแปลงขั้น
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พื้นฐานในตนเอง เปล่ียนแปลงวิธีคิดใหม่โดยส้ินเชิง เพื่อน าไปสู่การเปล่ียนแปลงในระดับ 
ท่ีใหญ่ข้ึน 

สรุปแนวคิดหลกัของจิตตปัญญาศึกษาไดว้่า จิตตปัญญาศึกษา เป็นกระบวนการเรียนรู้ 
ท่ีพร้อมดว้ย ศีล และสมาธิ บ่มเพาะความเปิดกวา้งท่ีอ่อนนอ้ม ถ่อมตนเปิดกวา้งต่อความหลากหลาย 
เปิดกวา้งต่อการรับฟังอยา่งลึกซ้ึง  การเ รียนรู้ เ ชิง จิตตปัญญาศึกษา  สามารถใช้กระบวนการ 
ท่ีหลากหลาย โดยค านึงถึง ความเหมาะสมต่อศกัยภาพการเรียนรู้ของผูเ้รียนแต่ละคน ท่ีมีบริบทชีวิต
ท่ีแตกต่างกันไปเป็นหลักเน่ืองจากการเรียนรู้เพื่อพฒันาด้านใน เป็นการเรียนรู้ในระดับฝังลึก 
เกิดการเปล่ียนแปลงในระดบักระบวนทศัน์ ท่ีตอ้งอาศยัการมีประสบการณ์ตรงของผูเ้รียน จึงมีการ
น าเอาการปฏิบติัดา้นศาสนา และศิลปะ เขา้มาประยุกตใ์ชใ้นการเรียนการสอนอยา่งมาก นอกจากน้ี
ยงัมีการสร้างกระบวนการบูรณาการเพื่อ “ให้คุณค่าใหม่” โดยมุ่งเน้นให้เกิดความเหมาะสมกบั 
การเรียนรู้พฒันาดา้นในของผูเ้รียนในสังคมยคุปัจจุบนั 
 

ตอนที ่2 ผลการพฒันารูปแบบการสอน 
รูปแบบการสอนตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษา เพื่อพฒันาความสามารถในการคิด

วเิคราะห์ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 มีองคป์ระกอบของรูปแบบและรายละเอียดในแต่ละ
องคป์ระกอบ ดงัน้ี 

ทฤษฎ ี/หลกัการ/แนวคิดของรูปแบบ 
รูปแบบการสอนน้ีพฒันาข้ึนมาจากการประยุกต์ใช้แนวคิดเก่ียวกบัการเรียนรู้เพื่อการ

เปล่ียนแปลง จิตตปัญญาศึกษา กระบวนการเรียนรู้แนวคิดจิตตปัญญาศึกษาสืบเน่ืองจากเป็นแนวคิด
พื้นฐานมีแนวทางการจดัการศึกษาสอดคล้องกับสภาพปัจจุบนัและมุ่งให้ผูเ้รียนพฒันาทักษะ 
ด้านการคิดมุ่งพฒันาให้ผูเ้รียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ความส าคญั การคิดวิเคราะห์
ความสัมพนัธ์ และการคิดวเิคราะห์หลกัการ  

จุดมุ่งหมายของรูปแบบ 
มุ่งพฒันาให้ผูเ้รียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ความส าคญั การคิดวิเคราะห์

ความสัมพนัธ์ และการคิดวเิคราะห์หลกัการ  
กระบวนการเรียนการสอนของรูปแบบ 
จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้ง ผูว้ิจยัได้ออกแบบขั้นตอนกระบวนการเรียน 

การสอนตามรูปแบบการสอนเพื่อพฒันาความสามารถในการคิดวเิคราะห์ 5 ขั้นตอน ดงัน้ี  
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1. ขั้นเสริมสร้าง หมายถึง กิจกรรมการสอนซ่ึงเร่ิมตน้ดว้ยกิจกรรมการสอนท่ีท าให้
ผูเ้รียนเกิดความพร้อมในการเรียนรู้ โดยการสร้างบรรยากาศท่ีผ่อนคลายเป็นกนัเอง เช่น จดัให้
ผูเ้รียนใกล้ชิดกบัธรรมชาติ จดัสภาพห้องเรียนให้มีความแปลกใหม่ ฝึกให้ผูเ้รียนมีสติอยู่เสมอ 
มีการตั้ งค  าถามทบทวนความรู้เดิม กระตุ้นให้นักเรียนแสดงความคิดเห็นในเร่ืองท่ีจะศึกษา 
สร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งผูส้อนและผูเ้รียน โดยผูส้อนเป็นกลัยาณมิตร 

2. ขั้นส่งเสริม หมายถึง กิจกรรมการสอนซ่ึงผูส้อนจะน าเสนอเน้ือหาสาระใหม่ของ
บทเรียน โดยน าเสนอเน้ือหาผา่นส่ือหรือกิจกรรมท่ีน่าสนใจ เช่น กรณีศึกษา การเล่าเร่ืองภาพยนตร์ 
หรือวีดิทศัน์เป็นตน้ เพื่อเป็นการส่งเสริมให้ผูเ้รียนได้เรียนรู้เน้ือหาใหม่ มีการพูดคุยแลกเปล่ียน 
การเรียนรู้ ผา่นการเล่าเร่ืองและรับฟังอยา่งลึกซ้ึง 

3. ขั้นสาระ หมายถึง กิจกรรมการสอนท่ีเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนไดแ้ลกเปล่ียนความคิดเห็น
ในกลุ่มย่อย วิเคราะห์หาค าตอบประเด็นค าถามด้วยการตีความ ร่วมกันอภิปรายปัญหา พินิจ 
พิเคราะห์ท าการแยกแยะ กระจายส่ิงท่ีก าหนดให้ออกเป็นส่วนย่อย ๆ เช่น ใคร ท าอะไร ท่ีไหน 
เม่ือไหร่ อยา่งไร  

4. ขั้นสรุป หมายถึง กิจกรรมการสอนท่ีให้ผูเ้รียนร่วมกนัอภิปรายสรุปดว้ยการตีความ 
การจ าแนกแยกแยะ แลว้กลัน่กรองออกเป็นถอ้ยค าการแสดงออก หรือขอ้เขียน และเปิดโอกาสให้
ผูเ้รียนมีการแลกเปล่ียนความรู้ในกลุ่มย่อย แล้วสรุปสาระส าคญัหรือข้อคิดท่ีได้จากกลุ่มย่อย 
เพื่อน าเสนอต่อกลุ่มใหญ่  

5. ขั้นสะทอ้นแนวความคิด หมายถึง กิจกรรมการสอนท่ีเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนไดน้ าเสนอ
แนวคิด ตามเน้ือหาสาระส าคญัหรือขอ้คิดท่ีผ่านการใคร่ครวญมาแล้ว เช่นค าพูดสั้ น ๆ วาทะ 
ท่ีน่าสนใจ การเขียนขอ้ความสั้น ๆ การเขียนสรุป การวาดภาพ การแสดงบทบาทสมมติ การเขียน
แผนผงัความคิด  

ผลทีผู้่เรียนจะได้รับจากการเรียนรู้ตามรูปแบบ 
ผูเ้รียนมีความสามารถในการคิดวเิคราะห์โดยมีการวเิคราะห์ความส าคญั การคิดวิเคราะห์

ความสัมพนัธ์ และการคิดวเิคราะห์หลกัการได ้ 
 

ตอนที ่3 ผลการทดลองใช้รูปแบบการสอน 
 การทดลองใช้พัฒนารูปแบบการสอนตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาเพื่อพัฒนา
ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ส าหรับนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ด าเนินการโดยน าการจดั
กระบวนการเรียนการสอนของรูปแบบการสอนท่ีสร้างข้ึนไปใช้จดักิจกรรมการเรียนการสอน 
ส าหรับนักเรียนชั้ นมัธยมศึกษาปีท่ี 6 เพื่อประเมินประสิทธิภาพของรูปแบบการสอนโดย
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เปรียบเทียบความสามารถในการคิดวิเคราะห์ ดา้นการคิดวิเคราะห์ความส าคญั การคิดวิเคราะห์
ความสัมพนัธ์ และการคิดวิเคราะห์หลกัการของนกัเรียนท่ีได้รับการเรียนรู้จากรูปแบบการสอน
ปรากฏผลดงัตารางท่ี 2 
 
ตารางที ่2  ความสามารถในการคิดวเิคราะห์ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที ่6 

การคิดวเิคราะห์ คะแนนเตม็ X  ..DS  คะแนนเฉล่ีย
ร้อยละ 

1. ความส าคญั 
2. ความสัมพนัธ์ 
3. หลกัการ 

10 
10 
10 

8.87 
8.73 
8.60 

0.97 
0.98 
1.00 

88.67 
87.33 
86.00 

รวม 30 8.70 0.98 87.00 
  
 จากตารางท่ี 2 พบว่า ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6  
มีค่าเฉล่ีย 8.70 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 87.00 ซ่ึงด้านการวิเคราะห์ความส าคัญ มีค่าเฉล่ีย 8.87 
คะแนน คิดเป็นร้อยละ 88.67 ดา้นการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ มีค่าเฉล่ีย 8.73 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 
87.33 ดา้นการคิดวเิคราะห์หลกัการ มีค่าเฉล่ีย 8.60 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 86.00 
 

ตารางที ่3 ผลการเปรียบเทยีบความสามารถในการคิดวเิคราะห์ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที ่6 

  ก่อนและหลงัการทดลองใช้รูปแบบการสอนเพือ่พฒันาความสามารถในการคิดวเิคราะห์  
 

         การทดสอบ    N            X       ..DS             D             t 
ก่อนทดลองใชรู้ปแบบการสอน        30          13.96                2.84        
                                                                          368             20.65 ** 
หลงัทดลองใชรู้ปแบบการสอน         30           23.34               3.33 
** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 

 

จากตารางท่ี 3 พบว่า คะแนนการสอบก่อนทดลองใช้รูปแบบการสอนตามแนวคิด     
จิตตปัญญาศึกษามีค่าเฉล่ียเท่ากบั 13.96 คะแนน หลงัทดลองใช้รูปแบบการสอนมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 
23.34 คะแนน ผลการเปรียบเทียบความสามารถในการคิดวิเคราะห์ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา 
ปีท่ี 6 โดยใช้รูปแบบการสอนตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาเพื่อพฒันาความสามารถในการคิด
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วเิคราะห์พบวา่ความสามารถในการคิดวเิคราะห์หลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั .01 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้

พฤติกรรมการเรียนรู้ 
จากการด าเนินการวิจัย  เร่ือง การพัฒนารูปแบบการสอนตามแนวคิดจิตตปัญญา 

เพื่อพฒันาความสามารถในการคิดวิเคราะห์ ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ผูว้ิจยัไดส้ังเกตและ 
บนัทึกพฤติกรรมการเรียนรู้ของนักเรียนระหว่างการจดักิจกรรมการเรียนการสอน ของรูปแบบ 
การสอน 5 ขั้นตอน ดงัน้ี 

ขั้นที ่1 ขั้นเสริมสร้าง 
เป็นการจดักิจกรรมเพื่อเสริมสร้างสมาธิในการเรียนดว้ยการจดักิจกรรมท่ีท าให้ผูเ้รียน

เกิดความพร้อมในการเรียนรู้ โดยการสร้างบรรยากาศท่ีผ่อนคลายเป็นกนัเอง ในแผนการจดั 
การเรียนรู้ท่ี 1 ให้ผูเ้รียนนัง่สงบน่ิงในท่าท่ีผ่อนคลายในท่ีนัง่ของตนเองเป็นเวลา 3-5 นาที เพื่อให้
ผูเ้รียนน่ิงและมีสติพร้อมท่ีจะเรียนรู้ หลงัจากนั้นครูเปิดโฆษณาสินคา้ท่ีให้ผูเ้รียนดูเพื่อเสริมสร้าง
ความพร้อมและน าเขา้สู่เร่ืองท่ีจะสอน ในแผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 2 ให้ผูเ้รียนดูแคตตาล๊อคสินคา้ 
และคิดทบทวนถึงสินค้าท่ีพบเจอในชีวิตประจ า สุ่มผูเ้รียนเล่าประสบการณ์เร่ืองดังกล่าวใน 
แผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 3 เตรียมความพร้อมโดยให้ผูเ้รียนสงบน่ิงในท่ีของตนเอง ฟังเสียงบรรเลง
เก่ียวกบัธรรมชาติ (เสียงไวโอลิน เพลง cannon in d major) หลบัตาจินตนาการไปตามบทเพลง 3-4นาที 
ในแผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 4 ใหผู้เ้รียนนัง่ในท่าท่ีผอ่นคลาย หลบัตา กล่าวแผเ่มตตาตามศาสนาของ
ตน 4-5 นาที (กล่าวในในห้ามส่งเสียง) เพื่อก าหนดสมาธิให้อยู่กบัส่ิงท่ีก าลงัปฏิบติั ต่อมาเม่ือ
แผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 5 ใหผู้เ้รียนนัง่ประจ าในท่ีของตนเองครูเปิดเพลงมาร์ชโรงเรียนให้นกัเรียน
ฟังอย่างสงบ และท าสมาธิในท่ีนัง่ของตนเป็นเวลา 3-4 นาที เม่ือนกัเรียนอยู่กบัตนเองจะไดมี้สติ 
หวัใจเบิกบานและจดจ่อผา่นการฟังเพลง มีความพร้อมท่ีจะเรียนรู้ ในแผนการเรียนรู้ท่ี 6 ให้ผูเ้รียน
ฟังเพลงบรรเลงเก่ียวกับธรรมชาติ ก าหนดจิต คิดจินตนาการตามเพลง และนั่งสงบน่ิงในท่ีนั่ง 
ของตน เพื่อท าสมาธิและเตรียมความพร้อมเขา้สู่การเรียน จากการจดักิจกรรมดงักล่าวผูว้ิจยัพบว่า
เม่ือผูเ้รียนท ากิจกรรมท่ีผ่อนคลาย เช่น นั่งสงบน่ิง คิดทบทวนประสบการณ์ ฟังเพลงเก่ียวกับ
ธรรมชาติและแผเ่มตตาตามหลกัศาสนาของตนท าให้ผูเ้รียนเกิดสติอยูเ่สมอ ร่วมกิจกรรมดว้ยความ
มีสมาธิ และเกิดความพร้อมในการเรียนรู้  

ขั้นที ่2  ขั้นส่งเสริม  
เป็นการน าเสนอเน้ือหาสาระใหม่ของบทเรียน โดยน าเสนอเน้ือหาผา่นส่ือหรือกิจกรรม 

ท่ีน่าสนใจ เช่น กรณีศึกษา การเล่าเร่ือง ภาพยนตร์ หรือวีดีทศัน์เป็นตน้ ในขั้นน้ีผูว้ิจยัพบว่าใน
แผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 1 มีนกัเรียนบางคนท่ียงัไม่ค่อยใหค้วามสนใจและให้ความร่วมมือในการท า
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กิจกรรมเท่าท่ีควร ไม่กลา้แสดงความคิดเห็นอย่างกวา้งขวางในการตอบค าถาม แต่เม่ือครูน าส่ือ 
การสอนท่ีน่าสนใจมาประกอบแผนการจดัการเรียนรู้ต่อ ๆ มา จึงเหมือนเป็นการกระตุน้ความสนใจ
ของผูเ้รียน ช่วยให้ผูเ้รียนสนใจเน้ือหา กล้าคิดและกระตือรือร้นให้ความร่วมมือกับกิจกรรม 
ดีมากข้ึน 

ขั้นที ่3  ขั้นสาระ  
กิจกรรมการสอนเพื่อก่อให้เกิดความเข้าใจในเน้ือหา โดยการแบ่งกลุ่มให้ผู ้เรียน 

ไดแ้ลกเปล่ียนความคิดเห็น วิเคราะห์หาค าตอบตามประเด็นค าถามท่ีครูผูส้อนก าหนดไว ้ร่วมกนั
อภิปรายปัญหา มุมมอง ค าตอบ พินิจ พิเคราะห์ท าการแยกแยะ กระจายส่ิงท่ีก าหนดให้ออกเป็น
ส่วนย่อย ๆ เช่น ใคร ท าอะไร ท่ีไหน เม่ือไหร่ อย่างไร ให้ผูเ้รียนมีโอกาสแลกเปล่ียนความรู้ใน 
กลุ่มยอ่ย ในขั้นตอนน้ีผูว้ิจยัพบวา่ ในแผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 1 มีนกัเรียนบางคนนกัเรียนบางคน 
ยงัไม่ค่อยอภิปรายปัญหา หรือหามุมมองในการตอบค าถาม เท่าท่ีควร แต่เม่ือครูผูส้อนไดต้ั้งค  าถาม
เพื่อกระตุน้ให้เกิดกระบวนการคิด แล้วให้สรุปความรู้สั้ นๆ ตามท่ีเขา้ใจ พร้อมทั้งให้ก าลงัใจใน 
การตอบค าถาม ในแผนการจดัการเรียนรู้ต่อ ๆ มา ท าให้นกัเรียนเกิดความผอ่นคลาย และกลา้ตอบ
ค าถามตามท่ีตนเองวเิคราะห์ออกมาไดดี้ยิง่ข้ึน 

ขั้นที ่4 ข้ันสรุป  
กิจกรรมการสอนท่ีให้ผูเ้รียนร่วมกนัอภิปรายสรุปดว้ยการตีความ การจ าแนกแยกแยะ 

แล้วกลั่นกรองออกเป็นถ้อยค าการแสดงออก  หรือข้อเขียน และเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนมี 
การแลกเปล่ียนความรู้ในกลุ่มยอ่ย เปิดโอกาสใหผู้เ้รียนมีการแลกเปล่ียนความรู้ไปพร้อม ๆ กนั เพื่อ
พิจารณา วิเคราะห์ เร่ืองราวต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึน ในขั้นตอนน้ีผูว้ิจยัพบว่า ในแผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 1-6  
ท่ีครูผูส้อนเน้นให้ผูเ้รียนแบ่งกลุ่มร่วมกันอภิปรายนั้น ผลปรากฏว่าผูเ้รียน ได้น าเสนอเน้ือหา 
ท่ีตนเองได้จ  าแนกแยกแยะ กลั่นกรองออกมาให้สมาชิกได้รับฟัง พร้อมรับฟังการแสดงความ
คิดเห็นต่อผลงานดังกล่าว รวมถึงการส่งตวัแทนออกไปน าเสนอหน้าชั้นเรียน ท าให้ผูเ้รียนได ้
เกิดกระบวนการคิด มีทกัษะการเป็นผูน้ าผูต้าม พร้อมทั้งมีความกลา้แสดงออกอีกดว้ย 

ขั้นที ่5 ขั้นสะท้อนแนวความคิด  
กิจกรรมการสอนท่ีเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนไดน้ าเสนอแนวคิด ตามเน้ือหาสาระส าคญัหรือ

ขอ้คิดท่ีผ่านการใคร่ครวญมาแลว้ ในขั้นตอนน้ีผูว้ิจยัพบวา่ ในแผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 1 ผูเ้รียนยงั
ไม่สามารถเขียนสรุปความเขา้ใจของตนเองเป็นผงัมโนทศัน์ไดดี้เท่าท่ีควร ผูว้จิยัจึงให้ผูเ้รียนร่วมกนั
สรุปความรู้โดยครูผูส้อนคอยกระตุน้ให้ผูเ้รียนคิด และให้ค  าปรึกษาในการเขียน ท าให้ผูเ้รียนเกิด
ความผอ่นคลาย และมีสมาธิในการเขียนสะทอ้นแนวคิดออกมาไดดี้ยิง่ข้ึน  
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ตอนที ่4 การประเมนิผลรูปแบบการสอน 
 1. ผูว้จิยัไดพ้ฒันารูปแบบการสอนตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษา เพื่อพฒันาความสามารถ
ในการคิดวิเคราะห์ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 แลว้น าไปให้ผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบความ
ถูกตอ้ง ความสอดคลอ้ง ของคุณภาพองค์ประกอบของรูปแบบการสอน และความเหมาะสมของ
แผนการจดัการเรียนรู้ ก่อนน ามาปรับปรุงแกไ้ข ตามค าแนะน า ซ่ึงปรากฏผล ดงัน้ี 
 
ตารางที่  4   ค่าเฉลีย่ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความเหมาะสม ด้านคุณภาพองค์ประกอบ 

      ของรูปแบบการสอนตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาเพือ่พฒันาความสามารถ  
      ในการคิดวเิคราะห์ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที ่6  
 

 องค์ประกอบ รายการประเมิน X  ..DS  

ระดับ
ความ

เหมาะสม 
1 หลกัการของรูปแบบ 

1.1 มีปรัชญาการศึกษารองรับ 5.00 0.00 มากท่ีสุด 
1.2 มีแนวคิดทฤษฎีรองรับ 5.00 0.00 มากท่ีสุด 
1.3 มีความเป็นไปได ้ 4.67 0.57 มากท่ีสุด 

2 จุดมุ่งหมายของรูปแบบการสอน 
2.1 มีความชดัเจน 4.67 0.57 มากท่ีสุด 
2.2 ครอบคลุมเน้ือหา 4.67 0.57 มากท่ีสุด 

3 
 

 

กระบวนการเรียนการสอนของรูปแบบการสอน 
3.1 ขั้นเสริมสร้าง 5.00 0.00 มากท่ีสุด 

3.2 ขั้นส่งเสริม 5.00 0.00 มากท่ีสุด 

 3.3 ขั้นสาระ 5.00 0.00 มากท่ีสุด 

 3.4 ขั้นสรุป 5.00 0.00 มากท่ีสุด 

 3.5 ขั้นสะทอ้นแนวความคิด 5.00 0.00 มากท่ีสุด 
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ตารางที ่4 (ต่อ) 

องค์ประกอบ รายการประเมิน X  ..DS  

ระดับ
ความ

เหมาะสม 
4 
 

ผลของผูเ้รียนท่ีจะไดรั้บจากรูปแบบการสอน 
4.1 พฒันาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 4.67 0.57 มากท่ีสุด 
4.2 พฒันาตนเองทั้งภายในจิตใจและสังคม 4.67 0.57 มากท่ีสุด 

 4.3 ปฏิสัมพนัธ์ทางสังคมและกระบวนการกลุ่ม 4.67 0.57 มากท่ีสุด 
 รวม 4.85 0.26 มากท่ีสุด 

 
จากตารางท่ี 4 พบว่า ผลการประเมินด้านองค์ประกอบคุณภาพของรูปแบบการสอน 

ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษา เพื่อพัฒนาความสามารถในการคิดวิเคราะห์ของนัก เรียนชั้ น
มัธยมศึกษาปีท่ี 6 โดยภาพรวมผูเ้ช่ียวชาญมีความเห็นว่ามีความเหมาะสมในระดับมากท่ีสุด 
เม่ือพิจารณาตามรายการประเมินแต่ละขอ้ ปรากฏวา่ ทุกรายการมีความเหมาะสมในระดบัมากท่ีสุด 

2. ผลการประเมินรูปแบบการสอนจากการน ารูปแบบการสอนตามแนวคิดจิตตปัญญา
ศึกษาไปทดลองใชพ้บวา่ 
  2.1 นกัเรียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์หลงัเรียนดว้ยรูปแบบการสอนตาม
แนวคิดจิตตปัญญาศึกษา ร้อยละ 87.00 
  2.2 ความสามารถในการคิดวเิคราะห์หลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียน 



 

 

บทที ่5 
สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การวิจัยเร่ือง การพัฒนารูปแบบการสอนตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาเพื่อพัฒนา
ความสามารถในการคิดวเิคราะห์ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6  มีวตัถุประสงค ์ดงัน้ี 
 1. เพื่อพฒันารูปแบบการสอนตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาเพื่อพฒันาความสามารถ 
ในการคิดวเิคราะห์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6  
 2. เพื่อเปรียบเทียบความสามารถในการคิดวิเคราะห์ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6  
ก่อนและหลงัท่ีไดรั้บการเรียนการสอนโดยใชรู้ปแบบการสอนตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษา 

 
การด าเนินการวจัิยเป็นไปตามขั้นตอนดังนี้ 
ขั้นที ่1 การศึกษาข้อมูลพืน้ฐาน  
ศึกษาข้อมูลพื้นฐาน การจัดการศึกษา คุณภาพการศึกษาระดับชั้ นมธัยมศึกษาปีท่ี 6               

แล้วสรุปประเด็นท่ีต้องพฒันา ศึกษาแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง ได้แก่ การเรียนรู้        
เพื่อการเปล่ียนแปลง จิตตปัญญาศึกษา สาระส าคญัของกลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและ
เทคโนโลยี ตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551  ความคิดวิเคราะห์ 
ขอ้มูลพื้นฐานอิสลามวทิยาลยัแห่งประเทศไทยและงานวจิยัเก่ียวขอ้ง 

ขั้นที ่2 การพฒันารูปแบบการสอน 
โดยผูว้ิจ ัยศึกษา วิเคราะห์ เช่ือมโยง และสังเคราะห์ กรอบแนวคิด ปรัชญา ทฤษฎี              

ท่ีเก่ียวข้อง จากนั้นน าข้อมูลท่ีได้มาสังเคราะห์เพื่อก าหนดองค์ประกอบของรูปแบบการสอน           
มี 4 องค์ประกอบ คือ 1) หลกัการ 2) จุดมุ่งหมาย 3) กระบวนการสอนของรูปแบบ 4) ผลท่ีผูเ้รียน 
จะไดรั้บจากการเรียนการสอนตามรูปแบบ โดยให้สอดคลอ้งกบักรอบแนวคิดของรูปแบบการสอน
ท่ีพฒันาข้ึน  

ข้ันที ่3 ประเมินรูปแบบการสอน 
น ารูปแบบการสอนไปให้ผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบความถูกต้อง ความสอดคล้อง ของ

คุณภาพองค์ประกอบของรูปแบบการสอน และความเหมาะสมของแผนการจดัการเรียนรู้ ก่อนน า              
มาปรับปรุงแกไ้ขตามค าแนะน า 
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ขั้นที ่4  การสร้างเคร่ืองมือ 
1) สร้างแผนการจดัการเรียนรู้ จ  านวน 6 แผน และแบบทดสอบความสามารถในการคิด

วิเคราะห์ จ านวน 40 ขอ้ 2) ให้ผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบก่อนน าแบบทดสอบไปทดลองใช้กบักลุ่ม 
ท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอย่าง เพื่อให้ไดข้อ้สอบท่ีมีค่าระดบัความยากง่ายและค่าอ านาจจ าแนกตามเกณฑ ์                   
จ  านวน 30 ขอ้ 

 ขั้นที ่5 การทดลองใช้รูปแบบการสอน 
1) น าแบบทดสอบไปวดัความสามารถในการคิดวิเคราะห์เพื่อประเมินผลก่อนเรียน  

2) ด าเนินการทดลอง โดยน าแผนการจดัการเรียนรู้ท่ีสร้างตามรูปแบบการสอนท่ีพฒันาข้ึนไปใชก้บั
นกัเรียนกลุ่มตวัอยา่งท่ีก าหนดไว ้และทดสอบนกัเรียนดว้ยแบบทดสอบวดัความสามารถในการคิด
วเิคราะห์ 3) การวเิคราะห์ขอ้มูล น าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการทดลองไปวเิคราะห์ผล และสรุปผลการทดลอง 
 

สรุปผลการวจิัย 
 จากการวิจยั เร่ือง การพฒันารูปแบบการสอนตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาเพื่อพฒันา
ความสามารถในการคิดวเิคราะห์ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6  สรุปผลการวจิยัไดด้งัน้ี 
 1. ผลการวิจยัคร้ังน้ีท าให้ได้รูปแบบการสอนตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาเพื่อพฒันา
ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ ของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6  ประกอบด้วย 1) หลกัการ/
แนวคิดของรูปแบบ ซ่ึงพัฒนาข้ึนมาจากการประยุกต์ใช้แนวคิดเก่ียวกับการเรียนรู้เพื่อการ
เปล่ียนแปลง จิตตปัญญาศึกษา กระบวนการเรียนรู้แนวคิดจิตตปัญญาศึกษา สืบเน่ืองจากเป็น
แนวคิดพื้นฐานมีแนวทางการจดัการศึกษาสอดคล้องกับสภาพปัจจุบนัและมุ่งให้ผูเ้รียนพฒันา
ทกัษะด้านการคิด มุ่งพฒันาให้ผูเ้รียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ความส าคญั  การคิด
วิเคราะห์ความสัมพนัธ์ และการคิดวิเคราะห์หลกัการ 2) จุดมุ่งหมายของรูปแบบการสอน เพื่อให้
ผูเ้รียนเกิดการพฒันาความสามารถในการคิดวิเคราะห์ความส าคญั  การคิดวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ 
และการคิดวเิคราะห์หลกัการ 3) กระบวนการเรียนการสอนของรูปแบบ ซ่ึงมี 5 ขั้น คือ ขั้นท่ี 1  ขั้น
เสริมสร้าง  ขั้นท่ี 2 ขั้นส่งเสริม ขั้นท่ี 3 ขั้นสาระ ขั้นท่ี 4 ขั้นสรุป และขั้นท่ี 5 ขั้นสะท้อน
แนวความคิด  4) ผลท่ีผูเ้รียนจะได้รับจากการเรียนรู้ตามรูปแบบ คือ ผูเ้รียนเกิดการพฒันา
ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ความส าคญั  การคิดวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ และการคิดวิเคราะห์
หลกัการ 
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 2. ผลการเปรียบเทียบความสามารถในการคิดวิเคราะห์ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 
โดยใช้รูปแบบการสอนตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาพบว่าความสามารถในการคิดวิเคราะห์หลงั
เรียนสูงกวา่ก่อนเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01   
 

อภิปรายผลการวจิัย 
 ในการวิจยัคร้ังน้ี เป็นการพฒันารูปแบบการสอนเพื่อพฒันาความสามารถในการคิด
วเิคราะห์ ส าหรับของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6  ผลการวิจยัคร้ังน้ีสามารถอภิปรายผลตามล าดบั
ของวตัถุประสงคก์ารวจิยัดงัต่อไปน้ี 
 1. ผลการพัฒนารูปแบบการสอนในคร้ังน้ีผู ้วิจ ัยได้ประยุกต์ใช้แนวคิดการเรียนรู้            
เพื่อการเปล่ียนแปลงและแนวคิดคิดจิตตปัญญาศึกษา ท าให้ได้รูปแบบการสอนตามแนวคิด              
จิตตปัญญาศึกษา เพื่อพฒันาความสามารถในการคิดวิเคราะห์ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 เม่ือ
ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้และปฏิบติักิจกรรมต่าง ๆ  ตามขั้นตอนกระบวนการของรูปแบบจนครบทุกขั้นตอน
แลว้ ผูเ้รียนมีการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมในระดบัท่ีดีข้ึนเร่ือย  ๆ โดยสังเกตจากการแสดงออกใน
การร่วมกิจกรรม  ความมีกริยามารยาทท่ีอ่อนน้อม มีสติกบัตวัเองมากข้ึน รับรู้อารมณ์ความรู้สึก
แสดงออกถึงความตระหนกัรู้ในตนเอง รับฟังเพื่อนอย่างใคร่ครวญ กลา้แสดงความความคิดเห็น
และยอมรับฟังความคิดเห็นของเพื่อนซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของสุวิทย ์ มูลค า (2550, น.71) ท่ีกล่าว
วา่ การจดักิจกรรมการเรียนการสอนท่ีเนน้ใหน้กัเรียนเป็นผูค้น้พบความรู้และเรียนรู้ดว้ยตนเอง โดย
มีครูเป็นผูอ้  านวยความสะดวก ให้ค  าปรึกษา แนะน า ในการสืบคน้ความรู้ และการลงมือปฏิบติัจริง 
จะท าให้นกัเรียนเกิดความรู้อนัย ัง่ยืน สามารถน าความรู้ไปใช้ในการแกปั้ญหา และประยุกต์ใช้ใน
สถานการณ์ต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนได ้เช่นเดียวกบัพงษธร ตนัติฤทธิศกัด์ิ และคนอ่ืน ๆ (2552) ไดท้  าการ
วจิยัเร่ืองการวจิยัเชิงปฏิบติัจิตตปัญญาศึกษา : กรณีศึกษาสองชั้นเรียน ซ่ึงเป็นการวิจยัเชิงปฏิบติัการ
โดยเค ร่ืองมือน า เอาการจัดการเ รียนการสอนแบบจิตตปัญญาศึกษาเข้าไปในชั้ น เ รียน
ระดบัอุดมศึกษา ชั้นเรียนสองชั้นเรียนจากจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยัและมหาวิทยาลยัมหิดล ไดรั้บ
เลือกให้เป็นกรณีศึกษาโดยคณะนกัวิจยัมีส่วนร่วมกบัอาจารยจ์ดักิจกรรมและกระบวนการเรียนรู้
ให้แก่ผูเ้รียน การวิจยัอาศยัระเบียบวิธีแบบผสมผสาน เก็บขอ้มูลตามกรอบสามทศัน์ (บุคคลท่ีหน่ึง 
สอง และสาม)  ในสามช่วงเวลา (ก่อน ระหวา่ง และหลงัภาคการศึกษา)  ขอ้คน้พบท าให้ทราบถึง
คุณลกัษณะส าคญัของการจดัการเรียนการสอนแบบจิตตปัญญาศึกษา  คือ ความสอดคลอ้งกนั
ระหวา่งเส้นทางการเรียนรู้ของผูเ้รียน การจดักิจกรรม และการจดักระบวนการเรียนรู้ โดยมีหลกัคือ
การอยูก่บัปัจจุบนัขณะของชั้นเรียน การจดัการเรียนการสอนแบบจิตตปัญญาศึกษาดงักล่าวมีส่วน
ช่วยให้เกิดการเปล่ียนแปลงขั้นพื้นฐานในผูเ้รียน เช่นเดียวกบับงัอร เสรีรัตน์ (2552) ท่ีศึกษาผล 
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การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนตามแนวจิตตปัญญาศึกษาส าหรับนักศึกษาปริญญาตรี 
มหาวิทยาลยัราชภฏับา้นสมเด็จเจ้าพระยา ประกอบด้วย 8 องค์ประกอบ คือ หลักการ/แนวคิด 
วตัถุประสงคข์องรูปแบบ กระบวนการจดัการเรียนรู้ เทคนิคส าคญั ตวับ่งช้ีการสอน ผลท่ีไดรั้บและ
ปัจจยัสนบัสนุน นกัศึกษาปริญญาตรี มหาวทิยาลยัราชภฏับา้นสมเด็จเจา้พระยา ท่ีเรียนรู้ดว้ยรูปแบบ
การสอนตามแนวจิตตปัญญาศึกษาเกิดความเปล่ียนแปลง 3 ด้าน คือ การเปล่ียนแปลงความคิดต่อ
ตนเอง ผูอ่ื้น การใช้ชีวิตและการประกอบอาชีพ และนักศึกษาปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภฏั  
บา้นสมเด็จเจ้าพระยาท่ีเรียนรู้ด้วยรูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษา มีความ 
พึงพอใจต่อการเรียนรู้ในระดบัดีมาก 

2. ผลการทดลองใชรู้ปแบบการสอนท่ีพฒันาข้ึน พบวา่ ความสามารถในการคิดวิเคราะห์
ของนักเรียน ก่อนเรียนและหลังเรียนเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้ งไว้คือ หลังการทดลอง
ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี  6  สูงกวา่ก่อนทดลองอยา่งมี
นัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ 01 สืบเน่ืองมาจากการจดักิจกรรมการเรียนการสอนตามกระบวน 
การเรียนการสอน ซ่ึงมีขั้นตอนการสอน 5 ขั้นตอน โดยเร่ิมจาก 

ขั้นท่ี 1 ขั้นเสริมสร้าง เป็นขั้นเร่ิมตน้ด้วยกิจกรรมท่ีท าให้ผูเ้รียนเกิดความพร้อมใน 
การเรียนรู้ โดยสร้างบรรยากาศท่ีผ่อนคลายเป็นกนัเอง ฝึกให้ผูเ้รียนมีสติอยู่เสมอ รู้ตวัว่าก าลงัท า
อะไรมีสมาธิ ท ากิจกรรมท่ีผอ่นคลาย เช่น ให้นกัเรียนนัง่สงบน่ิงในท่ีของตน ฟังเพลงบรรเลง 4-5 นาที 
เพื่อให้นักเรียนมีสติอยู่ เสมอ  มีความตั้ งใจในการท ากิจกรรม ฝึกให้ผู ้เ รียนมีสติอยู่เสมอ  
มีการตั้ งค  าถามทบทวนความรู้เดิม กระตุ้นให้นักเรียนแสดงความคิดเห็นในเร่ืองท่ีจะศึกษา  
สร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีระหว่างผูส้อนและผูเ้รียน โดยผูส้อนเป็นกัลยาณมิตร ซ่ึงสอดคล้องกับ
แนวคิดของทิพย์สุดา ปรีดาพนัธ์ุ (2554) ท่ีกล่าวว่า การเตรียมความพร้อมในการเรียนเป็น 
การเร่ิมตน้ก่อนสอนแต่ละชัว่โมง เม่ือนกัศึกษามาพร้อมแลว้ ผูส้อนจะใหน้กัศึกษานัง่สมาธิระลึกถึง
ผู ้มีพระคุณต่อนักศึกษาก่อนเรียนทุกชั่วโมง ๆ ละ 5 นาที เพื่อเตรียมความพร้อมก่อนเรียน 
เช่นเดียวกบัปิลนัธนา ศุภดลและคนอ่ืน ๆ (2554) ท่ีกล่าวว่า นักเรียนส่วนใหญ่มีความพร้อมใน 
การเรียน มีความตั้งใจ สนใจในการเรียน นกัเรียนสามารถท ากิจกรรม ฝึกสมาธิได ้เช่น กิจกรรมจิต
น่ิงยิง่รู้ เช็คอินบินสู่การเรียนรู้ 

ขั้นท่ี 2 ขั้นส่งเสริม ผูส้อนจะน าเสนอเน้ือหาสาระใหม่ของบทเรียน โดยน าเสนอเน้ือหา
ผ่านส่ือหรือกิจกรรมท่ีน่าสนใจ เช่น กรณีศึกษา  การเล่าเร่ือง ภาพยนตร์ หรือวีดิทศัน์เป็นต้น 
เพื่อ เป็นการส่งเสริมให้ผู ้เ รียนได้เ รียนรู้ เ น้ือหาใหม่   มีการพูดคุยและเปล่ียนการเรียนรู้ 
ผา่นการเล่าเร่ืองและรับฟังอย่างลึกซ้ึง  โดยครูกระตุน้ให้นกัเรียนร่วมกนัคิด ตั้งค  าถามกระตุน้ให้
นกัเรียนกลา้แสดงความคิดเห็น ยกตวัอยา่งประเด็นท่ีน่าสนใจ จดัสถานการณ์ให้นกัเรียนสนใจและ
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อภิปรายร่วมกนั ซ่ึงสอดคลอ้งกบัสลกัจิต ตรีรณโอภาส (2553)  ท่ีกล่าวว่า กิจกรรมการเรียนรู้โดย
กระบวนการจิตตปัญญา ช่วยให้นกัศึกษาไดพู้ดคุยแลกเปล่ียนความคิดเห็นด้วยกิจกรรมสุนทรีย
สนทนา การไดคิ้ดใคร่ครวญ การไดท้บทวนตนเองดว้ยสมาธิช่วยให้เกิดสติ ท าให้รู้จกัและเขา้ใจ
ตนเอง เขา้ใจผูอ่ื้น ปรับตวัไดดี้ข้ึน และเรียนรู้อยา่งมีความสุข กิจกรรมการเรียนรู้ท่ีนกัศึกษาช่ืนชอบ
คือ การพาไปเรียนรู้นอกหอ้งเรียน การใชว้ีดีโอประกอบการสอนการใชศิ้ลปะ การใชเ้ตน้ประกอบ
เพลง ใชเ้สียงดนตรี และกิจกรรมแสดงละครตามล าดบั    

ขั้นท่ี 3  ขั้นสาระ เป็นกิจกรรมการสอนท่ีก่อให้เกิดความเขา้ใจในเน้ือหา โดยการเปิด
โอกาสให้ผูเ้รียนได้แลกเปล่ียนความคิดเห็น วิเคราะห์หาค าตอบตามประเด็นค าถามท่ีครูผูส้อน
ก าหนดไว ้ ร่วมกนัอภิปรายปัญหา มุมมอง ค าตอบ พินิจ พิเคราะห์ท าการแยกแยะ กระจายส่ิงท่ี
ก าหนดให้ออกเป็นส่วนยอ่ย ๆ เช่น ใคร ท าอะไร ท่ีไหน เม่ือไหร่ โดยให้ผูเ้รียนมีการแลกเปล่ียน
ความรู้ในกลุ่มย่อย  ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวความคิดของวิไล   พิพฒัน์มงคลพรและคนอ่ืน ๆ (2554) ท่ี
กล่าววา่ นกัเรียนเรียนรู้ร่วมกนัผา่นกระบวนการและกิจกรรมหลายกหลายท่ีกระตุน้ให้ลงมือปฏิบติั
กิจกรรมกลุ่ม และมีเป้าหมายเพื่อปูพื้นฐานให้ลึกซ้ึงและให้เกิดส านึกในส่ิงท่ีเรียน รวมถึง 
การทบทวนความรู้ดว้ยตนเองและการจดบนัทึกความคิดเห็นส่ิงท่ีไดจ้ากการเรียนรู้ในทา้ยของแต่
ละแผนการจดัการเรียนรู้ สอดคล้องกบั เกรียงศกัด์ิ   เจริญวงศ์ศกัด์ิ (2546 : น.97-98) ท่ีกล่าวว่า 
เทคนิคการตั้งค  าถามอยูใ่นขอบข่าย “5 Ws 1H” เป็นการคิดเชิงวิเคราะห์แทจ้ริงคือการตอบค าถามท่ี
เก่ียวขอ้งกบัความสงสัยใคร่รู้ของผูถ้าม เม่ือเห็นส่ิงหน่ึงส่ิงใดแลว้ อยากรู้เก่ียวกบัส่ิงนั้นมากข้ึนใน
แง่มุมต่าง ๆ เพื่อให้ได้ข้อเท็จจริงใหม่ ๆ ความเข้าใจใหม่ ๆ อันเป็นประโยชน์ต่อการอธิบาย 
การประเมินการแก้ปัญหาขอบเขตของค าถามเชิงวิ เคราะห์และการตัดสินใจท่ีรอบคอบ 
มากข้ึน 

ขั้นท่ี 4 ขั้นสรุป เป็นกิจกรรมการสอนท่ีให้ผูเ้รียนร่วมกนัอภิปรายสรุปดว้ยการตีความ  
การจ าแนกแยกแยะ แลว้กลัน่กรองออกเป็นถอ้ยค าการแสดงออก หรือขอ้เขียน และเปิดโอกาสให้
ผูเ้รียนมีการแลกเปล่ียนความรู้ในกลุ่มย่อย  แล้วสรุปสาระส าคญัหรือข้อคิดท่ีได้จากกลุ่มย่อย 
เพื่อน าเสนอต่อกลุ่มใหญ่ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของปิลนัธนา ศุภดลและคนอ่ืน ๆ (2554) ท่ีกล่าว
ว่า นกัเรียนสามารถทบทวนความรู้ดว้ยตนเอง เช่น กิจกรรมเช็คเอาท์เราท าได ้เป็นกิจกรรมท่ีให้
นกัเรียนถามตนเอง และตอบในใจอยา่งใคร่ครวญ ว่านกัเรียนไดเ้รียนรู้อะไรบา้งในชัว่โมงน้ี เพื่อ
สร้างพื้นฐานใหลึ้กซ้ึงและเกิดจิตส านึกต่อส่ิงท่ีเรียนรู้โดยการแสดง   ความคิดเห็นและจดบนัทึกใน
รูปแผนผงัความคิด และแนวคิดของจุมพล พลูภทัรชีวิน (2552) ท่ีสรุปว่า จิตตปัญญาศึกษาเน้นให้
ความส าคญัการพฒันาความตระหนกัรู้และการเรียนรู้มิติดา้นในของตนเอง 
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ขั้นที่ 5 ขั้นสะทอ้นแนวความคิด ขั้นตอนน้ีผูว้ ิจยัเปิดโอกาสให้ผูเ้รียน ไดน้ าเสนอ
แนวคิด ตามเน้ือหาสาระส าคญัหรือขอ้คิดท่ีผ่านการใคร่ครวญมาแลว้  เช่นค าพูดสั้ น ๆ  วาทะท่ี
น่าสนใจ  การเขียนขอ้ความสั้น ๆ  การเขียนสรุป  การวาดภาพ  การแสดงบทบาทสมมติ  การเขียน
แผนผงัความคิด  และบันทึกความคิดในแบบบนัทึกการเรียนรู้  ซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิดของ 

รุ่งฟ้า กิติญาณุสันต ์ (2553) ท่ีกล่าววา่นิสิตมีการพฒันากระบวนการคิดอยา่งไตร่ตรอง คิดทบทวน
และพิจารณาส่ิงต่าง ๆ อย่างรอบคอบ  มีมุมมองท่ีดีต่อตนเอง ต่อวิชาชีพครู และต่อสังคม  
มีการปฏิบติังานและปฏิบติัตนอยูใ่นระดบัดีมาก  มีความเช่ือมัน่ เห็นคุณค่าในตนเองและการท างาน  
มีการเปล่ียนแปลงกระบวนการคิด ความรู้สึก และพฤติกรรมต่อวชิาชีพครูในดา้นบวก มีทศันคติท่ีดี
ต่อวชิาชีพครูมีแรงบนัดาลใจในการท าหนา้ท่ีครูท่ีดี มีการเปล่ียนแปลงในดา้นการมองสังคม และมี
แนวคิดท่ีจะเป็นครูท่ีเสียสละ ท าหนา้ท่ีของตนเองเพื่อประเทศชาติ กล่าวคือเป็นการเปล่ียนจิตส านึก
ใหม่ของการเรียนรู้อย่างแทจ้ริง  เช่นเดียวกบั ฆนทั ธาตุทอง (2552) ท่ีกล่าวว่าทกัษะทางปัญญา
ไดรั้บอิทธิพลจากความสามารถในการคิดวิเคราะห์มากกวา่ความสามารถในการแกปั้ญหา  และขั้น
การจดัระบบความคิดสู่สมองมีอิทธิพลต่อทกัษะการคิดมากท่ีสุด   

จากขั้นตอนการจดักิจกรรมการเรียนการสอนทั้ง 5 ขั้นตอน เป็นการจดักิจกรรมการเรียน
การสอนท่ีท าใหผู้เ้รียนเกิดการพฒันาทุกดา้น ทั้งดา้นความรู้ ทกัษะและเจตคติ เปิดโอกาสให้ผูเ้รียน
ได้เรียนรู้ด้วยตนเอง จากการปฏิบติัจริง เกิดการคิดวิเคราะห์ แยกแยะ ให้เหตุผลประกอบอย่าง
สมเหตุสมผล กลา้แสดงความคิดเห็น กลา้แสดงออก กล้าน าเสนอผลงาน เขา้ใจกระบวนการท างาน
กลุ่ม สามารถสรุปขอ้มูล มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ เกิดปฏิสัมพนัธ์อนัดี น าความรู้ไปใช้ประโยชน์ 
ในการสร้างสรรค์ผลงาน และแกไ้ขปัญหาในสถานการณ์ต่าง ๆ ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง กิจกรรมท่ีจดัข้ึน
อย่างหลากหลายท าให้นักเรียนมีความสนใจ กระตือรือร้นในการร่วมกิจกรรมอยู่ตลอดเวลา 
นักเรียนมีความช่ืนชมและเต็มใจในการร่วมกิจกรรมการเรียนการสอนทุกขั้นตอน ส่งผลให้
ผลสัมฤทธ์ิด้านความสามารถในการคิดวิเคราะห์ของนักเรียนสูงข้ึน ซ่ึงจะก่อให้เกิดผลดีใน 
การพฒันาการจดัการศึกษาของโรงเรียนต่อไป  
 

ข้อเสนอแนะ 
 การวิจยัในคร้ังน้ีผูว้ิจยัมีขอ้เสนอแนะ 2 ดา้น ซ่ึงอาจเป็นประโยชน์ต่อการจดัการเรียนรู้
และการศึกษาวจิยั ดงัน้ี 

 1.  ข้อเสนอแนะในการน าผลการวจัิยไปใช้ 
  1.1 ก่อนท่ีจะน ารูปแบบการสอนตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาไปใช้ ครูผูส้อนควร
ศึกษาองคป์ระกอบของรูปแบบใหเ้ขา้ใจอยา่งถ่องแท ้ 

http://dcms.thailis.or.th/dcms/basic.php?query=รุ่งฟ้า%20%20กิติญาณุสันต์&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
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  1.2 การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยรูปแบบการสอนเพื่อพฒันาความสามารถใน 
การคิดวเิคราะห์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ครูผูส้อนตอ้งช้ีแจงให้นกัเรียนเขา้ใจเก่ียวกบั
บทบาทหน้าท่ีของตนเองและให้ความร่วมมือในกระบวนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้  อีกทั้ ง
ครูผูส้อนตอ้งเตรียมความพร้อมของการจดักิจกรรมทุกขั้นตอน เพราะรูปแบบการสอนในแต่ละขั้น
ประกอบดว้ยกิจกรรมท่ีหลากหลายตอ้งใช้เวลานานกว่าท่ีก าหนดไว ้ดงันั้น ครูผูส้อนควรยืดหยุ่น
เวลาไดต้ามความเหมาะสม 
  1.3 ครูผูส้อนตอ้งเป็นกลัยาณมิตรท่ีดีกบันกัเรียน โดยเฉพาะนักเรียนในกลุ่มอ่อน
ควรให้ค  าปรึกษา ค าแนะน า ให้ความช่วยเหลือ ส่งเสริมและอ านวยความสะดวกแก่นักเรียน
ตลอดเวลา 
  1.4 ในกระบวนการเรียนรู้ 5 ขั้นตอน ครูควรเตรียมความพร้อมในการจดักิจกรรม
การเรียนการสอน ดงัน้ี 
   ขั้นท่ี 1 ขั้นเสริมสร้าง ครูผูส้อนควรจดัเตรียมพื้นท่ีให้เอ้ืออ านวยต่อการจดั
กิจกรรม รวมถึงวสัดุอุปกรณ์ท่ีใช้ในการประกอบการจดักิจกรรม เช่น ส่ือวีดิทศัน์ เคร่ืองใช้ไฟฟ้า
พร้อมทั้งสร้างบรรยากาศท่ีผอ่นคลายเป็นกนัเอง 
   ขั้นท่ี 2 ขั้นส่งเสริม ครูผูส้อนควรสอดแทรกคุณธรรม จริยธรรม เพื่อเป็น 
การส่งเสริมให้ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้เน้ือหาใหม่  และให้นกัเรียนไดใ้ช้ทกัษะการคิดเพิ่มเติม เปิดโอกาส
ใหน้กัเรียนพดูคุยและเปล่ียนการเรียนรู้ผา่นการเล่าเร่ืองและรับฟังอยา่งลึกซ้ึง 
   ขั้นท่ี 3 ขั้นสาระ ครูผูส้อนควรตั้งค  าถามเพิ่มเติมเพื่อให้ผูเ้รียนได้แลกเปล่ียน
ความคิดเห็นในกลุ่มยอ่ย ไดมี้การวเิคราะห์หาค าตอบ พร้อมทั้งร่วมกนัอภิปรายปัญหา และวิเคราะห์
ถึงเร่ืองราวท่ีครูผูส้อนก าลงัสอน 
   ขั้นท่ี 4 ขั้นสรุป ครูผูส้อนควรเป็นผูใ้หค้  าปรึกษา และคอยใหค้ าแนะน านกัเรียน
ใหส้รุปเน้ือหาและส่ือออกมาในมุมมองท่ีนกัเรียน  
   ขั้นท่ี 5 ขั้นสะทอ้นแนวความคิด ในขั้นน้ีครูผูส้อนควรเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนได้
สะทอ้นความคิดเก่ียวกบักิจกรรมท่ีไดเ้รียนรู้โดยจดสรุปลงในสมุด หรือเขียนค าพูดสั้ น ๆ วาทะท่ี
น่าสนใจ  การวาดภาพ  การแสดงบทบาทสมมติ  หรือการเขียนแผนผงัความคิด  เป็นตน้ 
 2. ข้อเสนอแนะในการท าวจัิยคร้ังต่อไป 
  2.1 ควรน ารูปแบบการสอนตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาไปใช้อย่างต่อเน่ืองเพื่อ
พฒันาความสามารถในการคิดวิเคราะห์และพฒันาการจัดการเรียนการสอนให้มีคุณภาพได้
มาตรฐานต่อไป 
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  2.2 ควรน ากระบวนการสอนตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาไปบูรณาการกบัวิชาอ่ืน ๆ 
ในทุกระดบัชั้น เพื่อศึกษาผลของการใช้รูปแบบการสอนตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาว่าสามารถ
พฒันาในดา้นคุณธรรม จริยธรรมไดห้รือไม่ 
  2.3 ควรมีการศึกษาผลของการใช้รูปแบบการสอนตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษา  
ท่ีมีต่อตวัแปรอ่ืน ๆ เช่น การพฒันาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน คุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์ 
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รายนามผู้เช่ียวชาญ 
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รายนามผู้เช่ียวชาญ 
 

รายนามผูเ้ช่ียวชาญท่ีใหค้วามกรุณาในการตรวจเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัมี 3 ท่านดงัน้ี 

1. รศ.ดร.วโิฬฏฐ ์วฒันานิมิตกลู อาจารยป์ระจ าบณัฑิตวทิยาลยั 
มหาวทิยาลยัราชภฏับา้นสมเด็จเจา้พระยา 
 

2. นางสาวเอ้ือมพร  วอนยนิ  หวัหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้วทิยาศาสตร์ 
     วทิยฐานะ ช านาญการ 

     อิสลามวทิยาลยัแห่งประเทศไทย 
กรุงเทพมหานคร 
 

3. นายยทุธพงษศ์รีวรวงษ ์  ครูกลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี 
วทิยฐานะช านาญการ 

     อิสลามวทิยาลยัแห่งประเทศไทย 
กรุงเทพมหานคร 
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หนังสือราชการ 
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ผลการวเิคราะห์เคร่ืองมอื 
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    ตารางที ่5 ผลการประเมินประสิทธิภาพขององค์ประกอบของรูปแบบการสอนจากผู้เช่ียวชาญ 

องค์ 
ประกอบ 

 
รายการประเมิน 

ความคิดเห็นของ
ผู้เช่ียวชาญ 

รวม 
ค่า 

เฉลีย่ คนที ่
1 

คนที ่
2 

คนที ่
3 

1 หลกัการของรูปแบบการสอน  
 1.1 มีปรัชญาการศึกษารองรับ 5 5 5 15 5.00 
 1.2 มีแนวคิดทฤษฎีรองรับ 5 5 5 15 5.00 
 1.3 มีความเป็นไปได ้ 5 4 5 14 4.67 

2 จุดมุ่งหมายของรูปแบบ 
 2.1 มีความชดัเจน 5 5 4 14 4.67 
 2.2 ครอบคลุมเน้ือหา 5 4 5 14 4.67 

3 กระบวนการเรียนการสอนของรูปแบบ 
 3.1 ขั้นเสริมสร้าง 5 5 5 15 5.00 
 3.2 ขั้นส่งเสริม 5 5 5 15 5.00 
 3.3 ขั้นสาระ 5 5 5 15 5.00 

 3.4 ขั้นสรุป 5 5 5 15 5.00 

 3.5 ขั้นสะทอ้นแนวคิด 5 5 5 15 5.00 

4 ผลของผู้เรียนทีจ่ะได้รับจารูปแบบการสอน 
 4.1 พฒันาความสามารถใน 

การคิดวเิคราะห์ 
5 5 5 15 5.00 

 4.2 พฒันาตนเองทั้งภายในจิตใจ
และสังคม 

5 5 5 15 5.00 

 4.3 ปฏิสัมพนัธ์ทางสังคมและ
กระบวนการกลุ่ม 

5 5 5 15 5.00 
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      ตารางที ่6 ผลการประเมินประสิทธิด้านความเหมาะสมของแผนการจัดการเรียนรู้ตาม 
      แนวคิดจิตตปัญญาศึกษาจากผู้เช่ียวชาญ 
 

 
ที่ 

รายการประเมิน 

ความคิดเห็นของ
ผู้เช่ียวชาญ รวม 

ค่า 
เฉลีย่ 

 
แปล
ผล คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 

1 มาตรฐานการเรียนรู้ 
 1.1สอดคลอ้งกบัหลกัสูตร

แกนกลาง 
5 5 5 15 5.00 ใชไ้ด ้

 1.2สอดคลอ้งกบัตวัช้ีวดัตาม
หลกัสูตรแกนกลาง 

5 5 5 15 5.00 ใชไ้ด ้

2 จุดประสงค์การเรียนรู้ 

 2.1สอดคลอ้งกบัตวัช้ีวดัตาม
หลกัสูตรแกนกลาง 

5 5 4 13 4.33 ใชไ้ด ้

 2.2 ระบุพฤติกรรมท่ีสามารถวดั
และประเมินได ้

5 5 4 13 4.33 ใชไ้ด ้

 2.3 สามารถจดักิจกรรมเพื่อ
ส่งเสริมการคิดได ้

5 5 5 15 5.00 ใชไ้ด ้

3 สาระส าคัญ  

 3.1 แสดงความคิดรวบยอดของ
เน้ือหาหรือแก่นของเร่ือง 

5 5 5 15 5.00 ใชไ้ด ้

 3.2 สอดคลอ้งสัมพนัธ์กบั
จุดประสงคก์ารเรียนรู้และ
เน้ือหา 

5 5 5 15 5.00 ใชไ้ด ้
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    ตารางที ่6 (ต่อ)  

 
ที่ 

รายการประเมิน 

ความคิดเห็นของ
ผู้เช่ียวชาญ รวม 

ค่า 
เฉลีย่ 

 
แปล
ผล คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 

4 สาระการเรียนรู้  

 4.1ถูกตอ้งตามหลกัวชิาการและ
ทนัสมยั 

5 5 5 15 5.00 ใชไ้ด ้

 4.2 ครบถว้นเพียงพอท่ีเป็น
พื้นฐานในการสร้างความรู้ใหม่
หรือพฤติกรรมท่ีตอ้งการ 

5 5 5 15 5.00 ใชไ้ด ้

 4.3ระบุรายละเอียดของแต่ละ
ดา้นชดัเจน ไม่สับสน 

5 5 5 15 5.00 ใชไ้ด ้

5 ช้ินงานหรือภาระงาน  

 5.1 แสดงรายละเอียดของช้ินงาน
ไวอ้ยา่งชดัเจน 

5 5 5 15 5.00 ใชไ้ด ้

 5.2 ก าหนดเกณฑก์ารวดัและ
ประเมินผลช้ินงานไวอ้ยา่ง
ชดัเจน 

5 4 4 13 4.33 ใชไ้ด ้

6 การจัดกจิกรรมการเรียนการสอน 
 6.1  จดักิจกรรมการสอน

สอดคลอ้งกบัจุดประสงคก์าร
เรียนรู้ 

5 5 5 15 5.00 ใชไ้ด ้

 6.2  นกัเรียนมีส่วนร่วมในการ
จดักิจกรรมการสอน 

5 5 5 15 5.00 ใชไ้ด ้

 6.3  จดักิจกรรมหลากหลาย
เหมาะสมกบัความตอ้งการ
ความสามารถและวยัของผูเ้รียน 

5 5 5 15 5.00 ใชไ้ด ้

 6.4  เหมาะสมกบัเวลา สถานท่ี 
ส่ือและอุปกรณ์ 

5 5 5 15 5.00 ใชไ้ด ้
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    ตารางที ่6 (ต่อ)  

 
ที่ 

รายการประเมิน 

ความคิดเห็นของ
ผู้เช่ียวชาญ รวม 

ค่า 
เฉลีย่ 

 
แปล
ผล คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 

 6.5 เสริมสร้างทกัษะความรู้และ
พฤติกรรมไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ 

4 4 5 13 4.33 ใชไ้ด ้

 6.6 นกัเรียนมีส่วนร่วมในการวดั
และประเมินผลท่ีแทจ้ริง 

4 4 4 12 4.00 ใชไ้ด ้

7 ส่ือเรียนรู้ 

 7.1  ใชส่ื้อท่ีมีความหลากหลาย 
เหมาะสมกบัวยัและเน้ือหา 

4 5 5 14 4.67 ใชไ้ด ้

 7.2  สอดคลอ้งกบักิจกรรมการ
เรียนรู้ 

5 5 5 15 5.00 ใชไ้ด ้

8 สาระส าคัญ  

   8.1วธีิการวดัและเคร่ืองมือ
สอดคลอ้งกบัพฤติกรรมท่ี
ก าหนดไวใ้นจุดประสงค ์

5 5 5 15 5.00 ใชไ้ด ้

 8.2 วธีิการวดัและเคร่ืองมือ
สอดคลอ้งกบัขั้นตอนและ
กระบวนการ 

5 5 5 15 5.00 ใชไ้ด ้

 8.3 วธีิวดัและเคร่ืองมือวดั
สอดคลอ้งกบักิจกรรมการเรียนรู้ 

5 4 4 13 4.33 ใชไ้ด ้

 8.4 การประเมินผลสอดคลอ้งกบั
ระดบัความสามารถของนกัเรียน 

5 5 4 14 4.67 ใชไ้ด ้
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   ตารางที่  7  ผลการประเมินความคิดเห็นของผู้เ ช่ียวชาญ ด้านความสอดคล้องของแผน 

   การจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษา 
 

รายการ
ประเมิน 
ข้อที่ 

คะแนนความเห็นของผู้เช่ียวชาญ ผลรวม
ของ

คะแนน 
ค่าเฉลีย่ สรุปผล 

คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 

1 +1 +1 +1 3 1.00 ยอมรับได ้
2 +1 +1 +1 3 1.00 ยอมรับได ้
3 +1 +1 +1 3 1.00 ยอมรับได ้
4 +1 +1 +1 3 1.00 ยอมรับได ้
5 +1 0 +1 2 0.67 ยอมรับได ้
6 +1 +1 +1 3 1.00 ยอมรับได ้
7 +1 +1 +1 3 1.00 ยอมรับได ้
8 +1 +1 +1 3 1.00 ยอมรับได ้
9 +1 +1 +1 3 1.00 ยอมรับได ้

10 0 +1 +1 2 0.67 ยอมรับได ้
11 +1 +1 +1 3 1.00 ยอมรับได ้
12 +1 +1 +1 3 1.00 ยอมรับได ้
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   ตารางที่ 8  การคิดค านวณค่า IOC และการแปลความหมายของผลการประเมินของผู้เช่ียวชาญ 

ข้อสอบ
ข้อที่ 

คะแนนความเห็นของผู้เช่ียวชาญ ผลรวมของ
คะแนน 

ค่าเฉลีย่ สรุปผล 
คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 

1 1 1 1 3 1.00 ใชไ้ด ้

2 1 1 1 3 1.00 ใชไ้ด ้

3 1 1 1 3 1.00 ใชไ้ด ้

4 1 1 1 3 1.00 ใชไ้ด ้

5 0 1 1 2 0.67 ใชไ้ด ้

6 1 1 1 3 1.00 ใชไ้ด ้

7 1 0 1 2 0.67 ใชไ้ด ้

8 1 1 1 3 1.00 ใชไ้ด ้

9 1 0 1 2 0.67 ใชไ้ด ้

10 1 1 1 3 1.00 ใชไ้ด ้

11 1 1 1 3 1.00 ใชไ้ด ้

12 1 1 1 3 1.00 ใชไ้ด ้

13 1 1 1 3 1.00 ใชไ้ด ้

14 1 1 1 3 1.00 ใชไ้ด ้

15 0 1 1 2 0.67 ใชไ้ด ้

16 1 1 0 2 0.67 ใชไ้ด ้

17 1 1 1 3 1.00 ใชไ้ด ้

18 0 1 1 2 0.67 ใชไ้ด ้

19 1 1 1 3 1.00 ใชไ้ด ้

20 1 1 1 3 1.00 ใชไ้ด ้

21 1 0 1 2 0.67 ใชไ้ด ้

22 1 1 1 3 1.00 ใชไ้ด ้

23 1 1 1 3 1.00 ใชไ้ด ้

24 1 1 1 3 1.00 ใชไ้ด ้

25 1 1 0 2 0.67 ใชไ้ด ้

26 1 1 1 3 1.00 ใชไ้ด ้
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ตารางที ่8 (ต่อ) 
 

ข้อสอบ
ข้อที่ 

คะแนนความเห็นของผู้เช่ียวชาญ ผลรวมของ
คะแนน 

ค่าเฉลีย่ สรุปผล 
คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 

27 1 1 1 3 1.00 ใชไ้ด ้

28 1 0 1 2 0.67 ใชไ้ด ้

29 1 1 0 2 0.67 ใชไ้ด ้

30 1 1 1 3 1.00 ใชไ้ด ้

31 1 1 1 3 1.00 ใชไ้ด ้

32 1 0 1 2 0.67 ใชไ้ด ้

33 1 1 1 3 1.00 ใชไ้ด ้

34 1 1 1 3 1.00 ใชไ้ด ้

35 1 0 1 2 0.67 ใชไ้ด ้

36 1 1 1 3 1.00 ใชไ้ด ้

37 1 1 1 3 1.00 ใชไ้ด ้

38 1 1 1 3 1.00 ใชไ้ด ้

39 1 1 1 3 1.00 ใชไ้ด ้

40 0 1 1 2 0.67 ใชไ้ด ้
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  ตารางที ่ 9 ค่าความยากง่าย  (p) และค่าอ านาจจ าแนก (r) เ ป็นรายข้อของแบบทดสอบ 
  วดัความสามารถในการคิดวเิคราะห์ ส าหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที ่6 จ านวน 30 ข้อ 
 

ข้อ ค่าความยากง่าย (P) ค่าอ านาจจ าแนก ( r ) ความหมาย 
1 0.50 0.47 ขอ้สอบยากพอเหมาะจ าแนกไดดี้มาก 
2 0.65 0.50 ขอ้สอบค่อนขา้งง่ายจ าแนกไดดี้มาก 
3 0.25 0.32 ขอ้สอบค่อนขา้งยากจ าแนกไดดี้ 
4 0.26 0.63 ขอ้สอบยากพอเหมาะจ าแนกไดดี้มาก 
5 0.30 0.43 ขอ้สอบค่อนขา้งยากจ าแนกไดดี้ 
6 0.76 0.33 ขอ้สอบค่อนขา้งง่ายจ าแนกไดดี้ 
7 0.73 0.53 ขอ้สอบค่อนขา้งง่ายจ าแนกไดดี้มาก 
8 0.30 0.57 ขอ้สอบค่อนขา้งยากจ าแนกไดดี้มาก 
9 0.47 0.30 ขอ้สอบยากพอเหมาะจ าแนกไดดี้ 

10 0.43 0.36 ขอ้สอบยากพอเหมาะจ าแนกไดดี้ 
11 0.25 0.78 ขอ้สอบค่อนขา้งยากจ าแนกไดดี้มาก 
12 0.33 0.55 ขอ้สอบค่อนขา้งยากจ าแนกไดดี้มาก 
13 0.44 0.39 ขอ้สอบยากพอเหมาะจ าแนกไดดี้ 
14 0.26 0.66 ขอ้สอบค่อนขา้งยากจ าแนกไดดี้มาก 
15 0.35 0.43 ขอ้สอบค่อนขา้งยากจ าแนกไดดี้มาก 
16 0.36 0.42 ขอ้สอบค่อนขา้งยากจ าแนกไดดี้มาก 
17 0.60 0.57 ขอ้สอบค่อนขา้งง่ายจ าแนกไดดี้มาก 
18 0.61 0.72 ขอ้สอบค่อนขา้งง่ายจ าแนกไดดี้มาก 
19 0.40 0.51 ขอ้สอบยากพอเหมาะจ าแนกไดดี้มาก 
20 0.50 0.26 ขอ้สอบยากพอเหมาะจ าแนกไดพ้อใช ้
21 0.60 0.56 ขอ้สอบยากพอเหมาะจ าแนกไดดี้มาก 
22 0.66 0.28 ขอ้สอบค่อนขา้งง่ายจ าแนกไดพ้อใช ้
23 0.62 0.39 ขอ้สอบค่อนขา้งยากจ าแนกไดดี้ 
24 0.23 0.53 ขอ้สอบค่อนขา้งยากจ าแนกไดดี้มาก 
25 0.30 0.57 ขอ้สอบค่อนขา้งยากจ าแนกไดดี้มาก 
26 0.56 0.35 ขอ้สอบยากพอเหมาะจ าแนกไดดี้ 
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 ตารางที ่ 9 (ต่อ)  

ข้อ ค่าความยากง่าย (P) ค่าอ านาจจ าแนก ( r ) ความหมาย 
27 0.60 0.33 ขอ้สอบค่อนขา้งง่ายจ าแนกไดดี้ 
28 0.65 0.43 ขอ้สอบค่อนขา้งง่ายจ าแนกไดดี้มาก 
29 0.47 0.23 ขอ้สอบยากพอเหมาะจ าแนกไดพ้อใช ้
30 0.60 0.57 ขอ้สอบค่อนขา้งง่ายจ าแนกไดดี้มาก 
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      ตารางที ่10 คะแนนสอบก่อนและหลงัการทดลองใช้รูปแบบการสอนตามแนวคิดจิตตปัญญา 
      ศึกษาเพือ่ความสามารถในการคิดวเิคราะห์ส าหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที ่6 
 

คนที่ 
คะแนนก่อนเรียน 

(Pre-test) 
คะแนนหลังเรียน 

(Post-test) 
D D² 

1 16 24 8 64 
2 14 27 13 169 
3 17 28 11 121 
4 11 21 10 100 
5 13 20 7 49 
6 15 22 7 49 
7 14 19 5 25 
8 16 27 11 121 
9 18 25 7 49 

10 12 20 8 64 
11 11 21 10 100 
12 10 19 9 81 
13 16 24 8 64 
14 17 26 9 81 
15 9 17 8 64 
16 13 25 12 144 
17 12 23 11 121 
18 11 20 9 81 
19 11 26 15 225 
20 14 25 11 121 
21 14 28 14 196 
22 15 23 8 64 
23 16 24 8 64 
24 13 19 6 36 
25 11 20 9 81 
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       ตารางที ่10 (ต่อ)   
 

คนที่ 
คะแนนก่อนเรียน 

(Pre-test) 
คะแนนหลังเรียน 

(Post-test) 
D D² 

26 10 21 11 121 
27 14 27 13 169 
28 17 22 5 25 
29 19 28 9 81 
30 20 29 9 81 

 รวม 419 700 281 2811 

เฉลีย่ 13.97 23.33 9.37 93.70 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ง 
เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิัย 
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แผนการจัดการเรียนรู้ 
กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี     ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6         
แผนการเรียนรู้ท่ี 1 เร่ืองแนวทางความคิดทางการตลาด                          เวลา 2 ชัว่โมง 
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

สาระส าคัญ 
 แนวความคิดทางการตลาด เป็นแนวทางท่ีใช้ในการปฏิบติังาน  ซ่ึงถูกกาํหนดไวอ้ย่าง 
มีระเบียบ   แบบแผนของกิจกรรมใดกิจกรรมหน่ึง  เพื่อก่อให้เกิดความพึงพอใจของลูกคา้และ
ความสาํเร็จของกิจการ 
สาระการเรียนรู้ 

1. แนวความคิดทางการตลาด 
จุดประสงค์การเรียนรู้ 

1. นกัเรียนอธิบายความสาํคญัของแนวความคิดทางการตลาดได้ 
2. นกัเรียนบอกความสัมพนัธ์ของแนวความคิดทางการตลาดได ้
3. นกัเรียนสรุปหลกัการของแนวความคิดทางการตลาดท่ีกาํหนดได ้

การจัดกจิกรรมการเรียนรู้ 
ขั้นที ่1 ขั้นเสริมสร้าง 
1. ครูซักถามเก่ียวกบัความพร้อมในการเรียนของนักเรียนในวนัน้ี และให้นักเรียนนั่ง 

สงบน่ิงในท่าท่ีผอ่นคลายในท่ีนัง่ของตนเองเป็นเวลา  3 – 5  นาที เพื่อให้นกัเรียนน่ิงและมีสติพร้อม
ท่ีจะเรียนรู้ 

2. ครูเปิดโฆษณาสินคา้ท่ีนกัเรียนพบเจอในชีวิตประจาํวนั 2 – 5 เร่ือง โดยสุ่มนกัเรียนสรุป
แต่ละเร่ืองท่ีไดดู้ 

-  โฆษณาเฌอร่า เฟล็กซ่ีบอร์ด (จ้ิงจก เลิฟสตอร่ี)   
-  โฆษณาบุญรอดบริวเวอร่ี (เรารักในหลวง) 
-  โฆษณา Chrome(เบนนี หมาถูกทิ้ง)   
-  โฆษณานมถัว่เหลืองไวตามิลล ์
-  โฆษณา King Power TVC ความคิดถึงกนัมีค่ามากท่ีสุด - ปุ้ม 

 3. ครูและนกัเรียนร่วมกนัสรุปวา่ แต่ละโฆษณาส่ือเน้ือหาถึงเร่ืองอะไร เช่น ตวัผลิตภณัฑ ์
การส่งเสริมการตลาด การแข่งขนั การรับผิดชอบต่อสังคม โดยสรุปและนาํเขา้สู่กิจกรรมการสอน
เร่ือง “แนวความคิดทางการตลาด” 
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ขั้นที ่2 ขั้นส่งเสริม  
1. ครูนาํใบความรู้ท่ี 1 เร่ืองแนวความคิดทางการตลาด ให้นกัเรียนศึกษาเพื่อเพิ่มเติมความรู้

ใหม่และฝึกทกัษะดว้ยตนเองโดยอธิบายเน้ือหาเพิ่มเติม 
2. ครูและนกัเรียนร่วมกนัสรุปความรู้เร่ืองแนวความคิดทางการตลาดท่ีไดศึ้กษา 
ขั้นที ่3 ขั้นสาระ 
1. แบ่งนกัเรียนเป็นกลุ่มๆ ละ 5 คน  
2. ครูแจกกรณีศึกษา เร่ือง "บุค๊สไมล"์ ลุยพอ็กเก็ตบุค๊ราคาถูก ใหน้กัเรียนศึกษา 
3. ครูตั้งคาํถามกระตุน้เพื่อส่งเสริมทกัษะดา้นการคิด เช่น 

- ในกรณีศึกษาแต่ละเร่ืองกล่าวถึงเร่ืองอะไร 
- ใคร คือบุคคลสาํคญัในเร่ืองท่ีอ่าน 
- ในเร่ืองน้ีมีความสาํคญัอยา่งไร 

4. ใหน้กัเรียนแต่ละคนพิจารณากรณีศึกษาท่ีตนเองอ่านแลว้สรุปสั้นๆ ตามความเขา้ใจ 
5. ใหน้กัเรียนนาํเสนอผลงานของตนเองต่อสมาชิกในกลุ่ม แลว้ร่วมกนัอภิปรายโดยการ

นาํเสนอต่อกลุ่ม (นาํเสนอทุกคนทีละคน) พร้อมรับฟังความคิดเห็นของกลุ่ม 
ข้ันที ่4 ข้ันสรุป  

 1. แต่ละกลุ่มระดมความคิดและร่วมกนัอภิปรายปัญหา มุมมอง คาํตอบ พินิจพิเคราะห์ 
ทาํการแยกแยะกระจายส่ิงท่ีกาํหนดให้ออกเป็นส่วนยอ่ย ๆ วา่ความสําคญัของแนวความคิดทาง
การตลาดเป็นอย่างไร  ความสัมพนัธ์ของแนวความคิดทางการตลาดคืออะไรและสรุปหลกัการ 
ของแนวความคิดทางการตลาดวา่เป็นอยา่งไร 
 2. สรุปสาระสาํคญัหรือขอ้คิดท่ีได ้แลว้ส่งตวัแทนนาํเสนอหนา้ชั้นเรียน 
 3. เปิดโอกาสให้นกัเรียนคนอ่ืนซกัถามถึงเน้ือหาหรือรายละเอียดของข่าว กรณีศึกษา หรือ
สถานการณ์ท่ีตวัแทนกลุ่มนาํเสนอ 
 4. ครูสรุปเพิ่มเติมในแต่ละเร่ืองเพื่อใหเ้กิดความการเติมเตม็เน้ือหาท่ีสมบูรณ์ 

ขั้นที ่5 ขั้นสะท้อนแนวความคิด 
1. ให้นักเรียนสรุปเร่ืองแนวความคิดทางการตลาดลงสมุด โดยวาดเป็นผงัมโนทัศน์  

พร้อมทั้งยกตวัอยา่งประกอบตามความเขา้ใจของนกัเรียน 
ส่ือและอุปกรณ์การเรียนรู้ 

1. ใบความรู้ เร่ือง  แนวความคิดทางการตลาด 
2. กรณีศึกษาเร่ือง "บุค๊สไมล"์ ลุยพอ็กเก็ตบุก๊ราคาถูก 
3. ใบงาน เร่ือง "บุค๊สไมล"์ ลุยพอ็กเก็ตบุก๊ราคาถูก 
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การวดัและประเมินผล 
 

รายการประเมิน วธีิการประเมิน เคร่ืองมือ เกณฑ์การประเมิน 
1. อธิบายความสาํคญัของ
แนวความคิดทางการตลาดได ้
2. บอกความสัมพนัธ์ของ
แนวความคิดทางการตลาดได ้
3. สรุปหลกัการของ
แนวความคิดทางการตลาดท่ี
กาํหนดได ้

ขอ้ 1-3 ประเมิน
ดงัน้ี 
1. ตรวจผลงาน
โดยใหค้ะแนน
ตามเกณฑ์ 
 

1.แบบบนัทึก
การตรวจผลงาน 
 

1.ผลงานผา่นเกณฑ์ 
ร้อยละ 75 
 
 

 

เกณฑ์การให้คะแนน 
2 เม่ือนกัเรียนตอบคาํถามไดค้รบถว้น ตรงประเด็น คือ จาํแนกความสาํคญั  
 จาํแนกความสัมพนัธ์ และสรุปหลกัการได ้
1 เม่ือนกัเรียนตอบคาํถามไดไ้ม่ครบถว้นตรงประเด็นเพียงบางส่วน 
0  เม่ือนกัเรียนตอบคาํถามไม่ตรงประเด็น 
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บันทกึผลหลงัสอน 
ผลการสอน 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 
 

ปัญหา/อุปสรรค 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 

ข้อเสนอแนะ/แนวทางแก้ไข 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
       

(ลงช่ือ)……………………………………………ผูส้อน 
              (นางสาวคุณญัญา  กญัจนา)  
           …………../……………/………… 

 

ข้อเสนอแนะของผู้บริหาร 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
 

(ลงช่ือ)……………………………………………ผูบ้ริหาร 
         (...................................................)  
      …………../……………/………………. 
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แบบบันทกึคะแนนการตรวจผลงาน 
กลุ่มที.่.............รายช่ือสมาชิกกลุ่ม 

1…………………………………….ชั้น…………..เลขท่ี…………… 
2…………………………………….ชั้น…………..เลขท่ี…………… 
3…………………………………….ชั้น…………..เลขท่ี…………… 
4…………………………………….ชั้น…………..เลขท่ี…………… 
5…………………………………….ชั้น…………..เลขท่ี…………… 

 

ช้ินงาน 
คะแนน 

รวม 
0 1 2 3 

ใบงานที ่1..............................................      

ใบงานที ่2...............................................      

ใบงานที ่3...............................................      

      
 

         ลงช่ือ…………………….…………… ผูป้ระเมิน 
                  (...................................................) 

 
เกณฑ์ในการประเมนิผลงาน 

ระดับคะแนน ลกัษณะงาน 
3 

(ดีเยีย่ม) 
ระดบั 3 ดีเยีย่ม  หมายถึง มีผลงานท่ีแสดงถึงความสามารถในการอ่าน  
คิดวเิคราะห์ และเขียนท่ีมีคุณภาพดีเลิศอยูเ่สมอ 

2 
(ดี) 

ระดบั 2  ดี   หมายถึง  มีผลงานท่ีแสดงถึงความสามารถในการอ่าน  
คิดวเิคราะห์ และเขียนท่ีมีคุณภาพดีเป็นท่ียอมรับ 

1 
(ผา่น) 

ระดบั 1  ผา่น  หมายถึง มีผลงานท่ีแสดงถึงความสามารถในการอ่าน  
คิดวเิคราะห์ และเขียนท่ีมีคุณภาพเป็นท่ียอมรับแต่ยงัมีขอ้บกพร่องบาง
ประการ 

0 
(ไม่ผา่น) 

ระดบั 0 ไม่ผา่น  หมายถึง   มีผลงานท่ีแสดงถึงความสามารถในการอ่าน 
คิดวเิคราะห์ และเขียนท่ีไม่มีคุณภาพหรือผลงานนั้นมีขอ้บกพร่องท่ีตอ้ง
ไดรั้บการแกไ้ขหลายประการ 
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ใบความรู้เร่ืองที ่1 เร่ืองแนวความคิดทางการตลาด (The Marketing Concept) 
 
จุดประสงค์การเรียนรู้ 

1. นกัเรียนอธิบายความสาํคญัของแนวความคิดทางการตลาดได้ 
2. นกัเรียนบอกความสัมพนัธ์ของแนวความคิดทางการตลาดได ้
3. นกัเรียนสรุปหลกัการของแนวความคิดทางการตลาดท่ีกาํหนดได ้

สาระส าคัญ 
 เร่ิมแรกการขายและการตลาดยดึมัน่สินคา้เป็นหลกั ผูผ้ลิตพยายามผลิตสินคา้ให้ไดป้ริมาณ
มาก ซ่ึงสินคา้ท่ีผลิตออกมาสามารถขายไดห้มด  และไม่เพียงพอต่อความตอ้งการของลูกคา้  ต่อมา
หลังสงครามโลกคร้ังท่ี 2 ผูผ้ลิตเร่ิมมีมากรายข้ึน ธุรกิจมีการแข่งขนัสูงข้ึน จึงทาํให้ผูบ้ริโภคมี
โอกาสท่ีจะเลือกสินคา้ท่ีตรงกบัความตอ้งการและไดรั้บอรรถประโยชน์จากสินคา้นั้นสูงสุด จึงทาํ
ใหผู้ผ้ลิตหนัมาสนใจผูซ้ื้อหรือผูบ้ริโภคมากข้ึน 
เนือ้หา 
         แนวความคิดทางการตลาด  (The Marketing Concept) หมายถึง การท่ีองคก์ารใช้ความ
พยายามทั้งส้ินเพื่อสร้างความพึงพอใจใหก้บัลูกคา้ เพื่อมุ่งใหเ้กิดยอดขายและกาํไรในท่ีสุด 
           ในอดีต แนวความคิดทางการตลาดเป็นแบบเก่าท่ีเนน้เร่ืองการผลิต ผูผ้ลิตสินคา้มีน้อยราย 
ความต้องการสินค้ามีมากกว่าสินค้าท่ีผลิตออกมาหรืออุปสงค์ (Demand) มีมากกว่าอุปทาน 
(Supply) ต่อมาเม่ือมีการผลิตจาํนวนมาก (Mass Production) ตน้ทุนสินคา้ตํ่าลง ตลาดก็ขยายตวัข้ึน 
ความเจริญทางเศรษฐกิจขยายตวัเพิ่มมากข้ึน กิจการต่างๆ เร่ิมหนัมาสนใจและเนน้การตลาดมากข้ึน 
ทาํให้แนวความคิดทางการตลาดเปล่ียนไปเป็นแนวความคิดดา้นการตลาดมุ่งเน้นการตลาดเพื่อ
สังคม (Societal Marketing Concept) 
แนวความคิดด้านการตลาด  จ าแนกได้ดังนี้ 

แนวความคิดมุ่งการผลติ (The Production Concept) 
 เป็นแนวความคิดท่ีมุ่งเนน้ไปในเร่ืองของการปรับปรุงการผลิตให้ดีข้ึน เพื่อให้ไดต้น้ทุนต่อ
หน่วยตํ่าท่ีสุดภายใตก้ารผลิตสินคา้ให้ไดป้ริมาณมากท่ีสุดเท่าท่ีจะทาํได ้โดยจะไม่คาํนึงถึงความ
ตอ้งการของผูบ้ริโภคหรือผูซ้ื้อ 

แนวความคิดมุ่งผลติภัณฑ์ (The Product Concept) 
 เป็นความคิดท่ีจะเน้นไปในเร่ืองของปรับปรุงคุณภาพผลิตภณัฑ์ให้ดีท่ีสุด โดยกล่าวไวว้่า
ผูบ้ริโภคหรือผูซ้ื้อจะมีความชอบพอในผลิตภณัฑ์ต่างๆ ท่ีใหคุ้ณค่าสูงสุด 
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แนวความคิดมุ่งการขาย (The Selling Concept) 
 แนวความคิดน้ีมีขอ้สมมติฐานท่ีว่าโดยปกติวิสัยของผูบ้ริโภคทัว่ๆ ไปแลว้จะไม่พยายาม
แสวงหาซ้ือสินคา้ท่ีไม่จาํเป็นมาใช้ ดงันั้นกิจการทั้งหลายจะมุ่งเน้นไปท่ีวิธีการขายต่างๆ เพื่อใช้
ความสามารถในการกระตุน้ใหผู้บ้ริโภคเกิดความสนใจและมีความตอ้งการในสินคา้ของบริษทัเอง 

แนวความคิดมุ่งการตลาด (The Marketing Concept) 
 แนวความคิดน้ีนิยมนาํเอามาใช้กนัมากในปัจจุบนัโดยเน้นไปท่ีเร่ืองของการ คน้หาความ
จาํเป็นและความตอ้งการของผูบ้ริโภค 

แนวความคิดมุ่งการตลาดเพือ่สังคม  (The Societal Marketing Concept) 
 แนวความคิดน้ีกล่าวไวว้่า หน่วยงานธุรกิจไม่ควรท่ีจะมุ่งแต่ตอบสนองความจาํเป็นและ
ความตอ้งการของผูบ้ริโภคเพียงอย่างเดียว บริษทัควรท่ีจะตอ้งคาํนึงถึงกิจกรรมการรณรงค์รักษา
ส่ิงแวดลอ้มของทอ้งถ่ินท่ีตนอยูอ่าศยั สังคม ประเทศชาติ และของโลกดว้ย 
ข้อแตกต่างระหว่างแนวความคิดด้านการขายและแนวความคิดด้านการตลาด 

แนวความคิดมุ่งการขาย  
มุ่งเน้นท่ีตวัผลิตภณัฑ์ของบริษทั  ซ่ึงจะใช้พนักงานขายเป็นส่ือในการขายและใช้การ

ส่งเสริมการตลาดเพื่อกระตุน้ให้เกิดความตอ้งการและซ้ือสินคา้  เพื่อให้เกิดกาํไรและไดย้อดขาย
เพิ่มข้ึน โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อใหไ้ดก้าํไรสูงสุด 

 
แนวความคิดมุ่งการขาย 
 

 
 
 

  

จุดเน้น สื่อกลาง จุดหมาย 

ผลิตภัณฑ ์ การขาย
และการ
ส่งเสรมิ
การตลาด 

ก าไรโดย
ผ่านการ
ขาย

ปริมาณ
มาก 
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แนวความคิดมุ่งการตลาด  
มุ่งเน้นท่ีความตอ้งการหรือจาํเป็นของผูบ้ริโภค ซ่ึงใช้ส่ือการโดยการอาศยัความพยายาม

ทางการตลาดทั้งหมด  โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อตอบสนองความตอ้งและความพึงพอใจของผูบ้ริโภค 
 
แนวความคิดมุ่งการตลาด  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

จุดเน้น สื่อกลาง จุดหมาย 

ความ
พยายาม
ทาง

การตลาด
ท้ังหมด 

ความพึง
พอใจของ
ผู้บริโภค 

ความต้องการ
และความ
จ าเป็นของ
ผู้บริโภค 
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ใบงานที ่1 (1) 
เร่ือง  "บุ๊คสไมล์" ลุยพอ็กเก็ตบุ๊กราคาถูก 

ค าช้ีแจง ใหน้กัเรียนอ่านกรณีศึกษาต่อไปน้ีแลว้ตอบคาํถามในใบงานท่ี ใบงานท่ี 1 (2) 

 

  

 บุ๊คสไมล์ โหมบุกตลาดหนังสือ ลุยพอ็กเกต็บุ๊กราคาถูก ผนึกส านักพิมพ์-นักเขียน เปิด 
9 ปกใหม่ ราคา 39-59 บาท เจาะชุมชน ช้ีกลุ่มหนังสือธรรมประยุกต์โตสูงหวังยอดขายหนังสือ 
11 ล้านเล่ม มั่นใจโกยรายได้ปีนี ้5 พนัล้าน 

นายยุทธศกัด์ิ ภูมิสุรกุล รองกรรมการผูจ้ดัการ บริษทั ซีพี ออลล์ จาํกัด (มหาชน)
เปิดเผยวา่ ปีน้ี "บุ๊คสไมล์" ร้านจาํหน่ายหนงัสือในร้านเซเวน่อีเลฟเวน่จะหนัมารุกตลาดพอ็ก
เก็ตบุ๊กราคาประหยดั ราคา 39-59 บาทโดยคดัเลือกหนงัสือท่ีมียอดขายดี และซ้ือลิขสิทธ์ิกบั
สํานกัพิมพแ์ละนกัเขียนเพื่อมาปรับรูปแบบการเขียนใหม่ จาํหน่ายเฉพาะในบุ๊คสไมล์เท่านั้น 
เช่น เข็มทิศชีวิต ของ ฐิตินาถ ณพทัลุง เสียดายคนตายไม่ได้อ่าน ของ ดงัตฤณ พร้อมเตรียม
เปิดตวัหนงัสือ 9 ปกใหม่แนวเน้ือหา  ธรรมประยุกต ์ท่องเท่ียว การ์ตูน และภาษา โดยแต่ละ
ปกจะมียอดขาย 1 แสนเล่มข้ึนไป หรือรวมมียอดขายปีน้ีประมาณ1 ลา้นเล่ม คิดเป็นสัดส่วน 
25% ของกลุ่มพอ็กเก็ตบุก๊ 

 "บุ๊คสไมล์ท่ีอยูใ่นเซเวน่ฯ จะมีสาขาส้ินปีน้ี 5,700 แห่งและมีผูบ้ริโภคใชบ้ริการวนัละ 
6 ลา้นคนการทาํหนงัสือราคาถูกจะช่วยกระตุน้กาํลงัซ้ือในกลุ่มน้ีใหเ้ติบโตข้ึนคาดวา่จะมีไม่ตํ่า
กว่า 1 ล้านราย" นายยุทธศกัด์ิ กล่าวและว่า กลยุทธ์ของบุ๊คสไมล์คือการบริหารตน้ทุนตํ่า 
กาํหนดยอดพิมพไ์ม่ตํ่ากวา่ 1 แสนเล่ม ซ่ึงปีน้ีบุ๊คสไมล์จะเปิดสาขาในเซ่เวน่ฯ เพิ่มข้ึนอีก 500 
แห่งนอกจากน้ียงัมีกลุ่มหนงัสือเก่าท่ีไดรั้บความนิยมราคาไม่เกิน 100 บาทโดยตั้งเป้ายอดขาย 
1-3 หม่ืนเล่มต่อปก และจะมีพอ็กเก็ตบุ๊กวางจาํหน่าย 1,000 ปกมีหนงัสือใหม่วางแผงเดือนละ 
50 ปก 

 ทั้งน้ีสมาคมผูจ้ดัพิมพแ์ละผูจ้าํหน่ายหนังสือแห่งประเทศไทย คาดว่าปี 2553ธุรกิจ
หนงัสือเล่มจะมีมูลค่าตลาดประมาณ 19,600 ลา้นบาท เติบโต 4% บริษทัจึงตั้งเป้ารายไดเ้ติบโต 
12% หรือมีมูลค่า 5,000 ลา้นบาท 

ท่ีมา : Case study 14.0 

http://www.komchadluek.net/search.php?search=บุ๊คสไมล์
http://www.komchadluek.net/search.php?search=บุ๊คสไมล์
http://www.komchadluek.net/search.php?search=บุ๊คสไมล์
http://www.komchadluek.net/search.php?search=บุ๊คสไมล์
http://www.komchadluek.net/search.php?search=บุ๊คสไมล์
http://www.infopress.co.th/cms_detail.php?type=info&cms_id=141
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ใบงานที ่1 (2) 
เร่ือง  "บุ๊คสไมล์" ลุยพอ็กเก็ตบุ๊กราคาถูก 

 

 

ใคร 

           

ทาํอะไร 

           

ท่ีไหน 

           

เม่ือไหร่ 

           

ทาํไม 

           

อยา่งไร 

         

 

http://www.infopress.co.th/cms_detail.php?type=info&cms_id=141
http://www.infopress.co.th/cms_detail.php?type=info&cms_id=141
http://www.infopress.co.th/cms_detail.php?type=info&cms_id=141
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ใบงานที ่1 (3) 
เร่ือง  "บุ๊คสไมล์" ลุยพอ็กเก็ตบุ๊กราคาถูก 

 

 

วเิคราะห์ความส าคัญ 
1. บุค๊สไมล ์เนน้เร่ืองอะไรเป็นสาํคญั 

 ............................................................................................................................. ....................................................... 

 ............................................................................................................................. ....................................................... 

วเิคราะห์ความสัมพนัธ์ 
2. เพราะเหตุใด “บุค๊สไมล”์ ถึงผลิตหนงัสือราคาถูก 

 ................................................................................................................................ .................................................... 

 .................................................................................................................................................................................... 

3.  การผลิตหนงัสือราคาถูกมีผลอยา่งไรกบัผูบ้ริโภคและกิจการ 

 .................................................................................................................................................................................... 

 ............................................................................................................................. ....................................................... 

วเิคราะห์เพือ่สรุปหลกัการ 
4. “บุค๊สไมล”์ ดาํเนินการโดยยดึแนวความคิดทางการตลาดแบบใด  

 ............................................................................................................................. ....................................................... 

5. จากขอ้ท่ี 4 แนวความคิดทางการตลาดดงักล่าวมีหลกัการอยา่งไร 

 .................................................................................................................................... ................................................ 

  

http://www.infopress.co.th/cms_detail.php?type=info&cms_id=141
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แผนการจัดการเรียนรู้ 
กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี    ช้ันมัธยมศึกษาปีที ่6         
แผนการเรียนรู้ที ่2  เร่ืองช่องทางการจัดจ าหน่าย                                           เวลา 2 ช่ัวโมง 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
สาระส าคัญ 
 ช่องทางการจดัจาํหน่าย (Channel of Distribution) เป็นการนาํสินคา้จากผูผ้ลิตออก 
สู่ตลาด เป็นการสะดวกแก่ลูกคา้ในการเลือกซ้ือสินคา้ไดห้ลายรูปแบบในสถานท่ีต่าง ๆ ไดอ้ย่าง
รวดเร็ว ตรงตามความต้องการของลูกค้า ซ่ึงผูผ้ลิตจะเลือกใช้ช่องทางการจดัจาํหน่ายทางตรง  
จากผูผ้ลิตถึงผูบ้ริโภค หรือช่องทางการจาํหน่ายทางออ้มท่ีมีคนกลางช่วยทาํหน้าท่ีกระจายสินคา้ก็
ข้ึนอยูก่บัชนิดของสินคา้และความเหมาะสมของกิจการ โดยจะตอ้งคาํนึงถึงค่าใชจ่้ายตลอดจนการ
แข่งขนักบัคู่แข่งขนัดว้ย 
สาระการเรียนรู้ 

1. ช่องทางการจดัจาํหน่าย 
จุดประสงค์การเรียนรู้ 

1. นกัเรียนอธิบายความสาํคญัของช่องทางการจดัจาํหน่ายได ้
2. นกัเรียนบอกความสัมพนัธ์ของช่องทางการจดัจาํหน่ายได ้
3. นกัเรียนสรุปหลกัการของช่องทางการจดัจาํหน่ายท่ีกาํหนดได ้

การจัดกจิกรรมการเรียนรู้ 
ขั้นที ่1 ขั้นเสริมสร้าง 
1. ครูนาํแคตตาล็อกรายการสินคา้ของร้านสะดวกซ้ือ, ห้างสรรพสินคา้ และศูนยจ์าํหน่าย

สินค้าทั่วไปมาให้นักเรียนดู ชวนสนทนาเก่ียวกับสินค้า วิธีการซ้ือสินค้า สุ่มนักเรียนเล่า
ประสบการณ์การซ้ือสินคา้ท่ีตนเองอยากซ้ือแล้วไม่สามารถหาซ้ือได้ หรือให้บอกสถานท่ีท่ีซ้ือ
สินคา้ รวมถึงวธีิซ้ือ โดยบอกวา่ประสบการณ์ดงักล่าวเป็นเหตุการณ์เช่นไร 
 2. สุ่มนกัเรียนให้เล่าประสบการณ์ทีละคน โดยเปิดโอกาสให้นกัเรียนคนท่ีมีประสบการณ์
คลา้ยกนัร่วมแสดงความคิดเห็น 
 3. ครูสรุปแลว้นาํเขา้สู่กิจกรรมการสอนเร่ือง “ช่องทางการจดัจาํหน่าย” 

ขั้นที ่2 ขั้นส่งเสริม  
1. แจกใบความรู้ท่ี 2 เร่ืองช่องทางการจดัจาํหน่ายให้นกัเรียนศึกษาเพื่อเพิ่มเติมความรู้ใหม่

และฝึกทกัษะดว้ยตนเอง 
2. ครูและนกัเรียนร่วมกนัสรุปความรู้เร่ืองช่องทางการจดัจาํหน่ายท่ีไดศึ้กษา 
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ขั้นที ่3 ขั้นสาระ 
 1. แบ่งนกัเรียนเป็นกลุ่มๆ ละ 5 คน 
 2. ครูแจกกรณีศึกษาเร่ือง “แคนนอนปลุกดีลเลอร์ภาคเหนือ ตั้งยอดขาย 5,000 เคร่ือง/
เดือน” ใหน้กัเรียนอ่าน  

2. ครูตั้งคาํถามกระตุน้เพื่อส่งเสริมทกัษะดา้นการคิด เช่น 
- ในกรณีศึกษากล่าวถึงเร่ืองอะไร 
- ใคร คือบุคคลสาํคญัในเร่ืองท่ีอ่าน 
- ในเร่ืองน้ีมีความสาํคญัอยา่งไร 

3. ใหน้กัเรียนแต่ละคนพิจารณากรณีศึกษาท่ีตนเองอ่าน สรุปสั้นๆ ตามความเขา้ใจ 
ข้ันที ่4 ข้ันสรุป  

 1. แต่ละกลุ่มระดมความคิดและร่วมกนัอภิปรายปัญหา มุมมอง คาํตอบ พินิจพิเคราะห์ 
ทาํการแยกแยะกระจายส่ิงท่ีกาํหนดให้ออกเป็นส่วนย่อยๆว่าความสําคญัของแนวความคิดทาง
การตลาดเป็นอยา่งไร  ความสัมพนัธ์ของแนวความคิดทางการตลาดคืออะไรและสรุปหลกัการของ
แนวความคิดทางการตลาดวา่เป็นอยา่งไร 
 2. สรุปสาระสาํคญัหรือขอ้คิดท่ีได ้แลว้ส่งตวัแทนนาํเสนอหนา้ชั้นเรียน 
 3. เปิดโอกาสให้นกัเรียนคนอ่ืนซกัถามถึงเน้ือหาหรือรายละเอียดของข่าว กรณีศึกษา หรือ
สถานการณ์ท่ีตวัแทนกลุ่มนาํเสนอ 
 4. ครูสรุปเพิ่มเติมในแต่ละเร่ืองเพื่อใหเ้กิดความการเติมเตม็เน้ือหาท่ีสมบูรณ์ 

ขั้นที ่5 ขั้นสะท้อนแนวความคิด 
นกัเรียนสรุปเร่ืองช่องทางการจดัจาํหน่ายเป็นแผนภาพช่องทางการจดัจาํหน่าย 

ส่ือและอุปกรณ์การเรียนรู้ 
1. ใบความรู้ท่ี 2 เร่ืองช่องทางการจดัจาํหน่าย 
2. กรณีศึกษาเร่ือง “แคนนอนปลุกดีลเลอร์ภาคเหนือ ตั้งยอดขาย 5,000 เคร่ือง/เดือน 
3. กระดาษ เอ4 
4. ปากกาเมจิก  
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การวดัและประเมินผล 
 

รายการประเมิน วธีิการประเมิน เคร่ืองมือ เกณฑ์การประเมิน 
1. อธิบายความสาํคญัของ
แนวความคิดทางการตลาดได ้
2. บอกความสัมพนัธ์ของ
แนวความคิดทางการตลาดได ้
3. สรุปหลกัการของแนวความคิด
ทางการตลาดท่ีกาํหนดได ้
 

ขอ้ 3-3 ประเมิน
ดงัน้ี 
3. ตรวจผลงานโดย
ใหค้ะแนนตาม
เกณฑ ์
 

3.แบบบนัทึก
การตรวจ
ผลงาน 
 
 

3.ผลงานผา่น
เกณฑ ์
ร้อยละ 75 
 
 
 

 
เกณฑ์การให้คะแนน 
 2 เม่ือนกัเรียนตอบคาํถามไดค้รบถว้น ตรงประเด็น คือ จาํแนกความสาํคญั  
  จาํแนกความสัมพนัธ์ และสรุปหลกัการได ้

1 เม่ือนกัเรียนตอบคาํถามไดไ้ม่ครบถว้นตรงประเด็นเพียงบางส่วน 
0 เม่ือนกัเรียนตอบคาํถามไม่ตรงประเด็น 
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บันทกึผลหลงัสอน 
ผลการสอน 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 
 

ปัญหา/อุปสรรค 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 

ข้อเสนอแนะ/แนวทางแก้ไข 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
       

(ลงช่ือ)……………………………………………ผูส้อน 
              (นางสาวคุณญัญา  กญัจนา)  
           …………../……………/………… 

 

ข้อเสนอแนะของผู้บริหาร 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
 

(ลงช่ือ)……………………………………………ผูบ้ริหาร 
         (...................................................)  
      …………../……………/………………. 
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แบบบันทกึคะแนนการตรวจผลงาน 
กลุ่มที.่.............รายช่ือสมาชิกกลุ่ม 

1…………………………………….ชั้น…………..เลขท่ี…………… 
2…………………………………….ชั้น…………..เลขท่ี…………… 
3…………………………………….ชั้น…………..เลขท่ี…………… 
4…………………………………….ชั้น…………..เลขท่ี…………… 
5…………………………………….ชั้น…………..เลขท่ี…………… 

 

ช้ินงาน 
คะแนน 

รวม 
0 1 2 3 

ใบงานที ่1...............................................      

ใบงานที ่2...............................................      

ใบงานที ่3...............................................      

      
 

         ลงช่ือ…………………….…………… ผูป้ระเมิน 
                  (...................................................) 

 
เกณฑ์ในการประเมนิผลงาน 

ระดับคะแนน ลกัษณะงาน 
3 

(ดีเยีย่ม) 
ระดบั 3 ดีเยีย่ม  หมายถึง มีผลงานท่ีแสดงถึงความสามารถในการอ่าน  
คิดวเิคราะห์ และเขียนท่ีมีคุณภาพดีเลิศอยูเ่สมอ 

2 
(ดี) 

ระดบั 2  ดี   หมายถึง  มีผลงานท่ีแสดงถึงความสามารถในการอ่าน  
คิดวเิคราะห์ และเขียนท่ีมีคุณภาพดีเป็นท่ียอมรับ 

1 
(ผา่น) 

ระดบั 1  ผา่น  หมายถึง มีผลงานท่ีแสดงถึงความสามารถในการอ่าน  
คิดวเิคราะห์ และเขียนท่ีมีคุณภาพเป็นท่ียอมรับแต่ยงัมีขอ้บกพร่องบาง
ประการ 

0 
(ไม่ผา่น) 

ระดบั 0 ไม่ผา่น  หมายถึง   มีผลงานท่ีแสดงถึงความสามารถในการอ่าน 
คิดวเิคราะห์ และเขียนท่ีไม่มีคุณภาพหรือผลงานนั้นมีขอ้บกพร่องท่ีตอ้ง
ไดรั้บการแกไ้ขหลายประการ 
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ใบความรู้เร่ืองที ่2 
เร่ืองช่องทางการจัดจ าหน่าย (Channel of Distribution) 

 
จุดประสงค์การเรียนรู้ 

1. อธิบายช่องทางการจดัจาํหน่ายสินคา้อุปโภคบริโภคได ้

สาระส าคัญ 
 ช่องทางการจดัจาํหน่าย (Channel of Distribution) เป็นการนาํสินคา้จากผูผ้ลิตออกสู่ตลาด 
เป็นการสะดวกแก่ลูกคา้ในการเลือกซ้ือสินคา้ไดห้ลายรูปแบบในสถานท่ีต่างๆ ไดอ้ยา่งรวดเร็ว ตรง
ตามความต้องการของลูกคา้ ซ่ึงผูผ้ลิตจะเลือกใช้ช่องทางการจดัจาํหน่ายทางตรง จากผูผ้ลิตถึง
ผูบ้ริโภค หรือช่องทางการจาํหน่ายทางออ้มท่ีมีคนกลางช่วยทาํหนา้ท่ีกระจายสินคา้ก็ข้ึนอยูก่บัชนิด
ของสินคา้และความเหมาะสมของกิจการ โดยจะตอ้งคาํนึงถึงค่าใช้จ่ายตลอดจนการแข่งขนักบั
คู่แข่งขนัดว้ย 
 
เนือ้หา 
 การจดัจาํหน่าย  (Channel or Distribution) หมายถึง กิจกรรมท่ีเก่ียวข้องกับการนํา
ผลิตภณัฑ์ออกสู่ตลาดเป้าหมาย  ประกอบดว้ย 2 ส่วนคือช่องทางการจดัจาํหน่ายและการกระจาย
สินคา้ 

ช่องทางการจดัจาํหน่าย (Channel of Distribution)หมายถึง เป็นกลุ่มของสถาบนัหรือบุคคล
ท่ีทาํหนา้ท่ีหรือกิจกรรมอนัจะนาํผลิตภณัฑไ์ปสู่ผูบ้ริโภคหรือผูใ้ช ้

การกระจายสินคา้ (Physical  Distribution) หมายถึง  กิจกรรมการเคล่ือนยา้ยสินคา้ไปยงั
สถานท่ีท่ีตอ้งการในเวลาท่ีเหมาะสม  (รวมถึงการขนส่ง การเก็บรักษา  การคลงัสินคา้) 

สรุปช่องทางการจดัจาํหน่าย หมายถึง 
1. เป็นเส้นทางท่ีเคล่ือนยา้ยสินคา้จากผูผ้ลิตไปยงัผูบ้ริโภคหรือลูกคา้ ซ่ึงอาจผ่านคน

กลางหรือไม่ก็ไดข้ึ้นอยูก่บัชนิดของสินคา้ 
2. ในช่องทางการจดัจาํหน่ายจะประกอบดว้ย ผูผ้ลิต ผูบ้ริโภคและคนกลาง  
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ช่องทางการจดัจาํหน่ายสินคา้อุปโภคบริโภค (Channel of Consumer Goods Distribution) 
หมายถึง  เส้นทางท่ีสินคา้อุปโภคบริโค เคล่ือนยา้ยจากผูผ้ลิตไปยงัผูบ้ริโภคคนสุดทา้ย 

 

 
 

 
   โครงสร้างช่องทางการจัดจ าหน่ายสินค้าอุปโภคบริโภค (มี 5 ช่องทาง) 

ลกัษณะและเง่ือนไขการใชแ้ต่ละช่องทางมีดงัน้ี 
 
 
 
 

1.ช่องทางตรง (Direct Channel) เป็นช่องทางท่ีผูผ้ลิตขายสินคา้โดยตรงให้แก่ผูบ้ริโภค เป็น
ช่องทางท่ีสั้นท่ีสุด เหมาะกบัสินคา้ไม่แสวงซ้ือ และสินคา้ท่ีเน่าเสียง่าย 

 

 
 
2. ช่องทางออ้ม (ผา่นคนกลาง) ประกอบไปดว้ยคนกลางหน่ึงระดบัคือพ่อคา้ปลีกกระจาย

สินคา้ไปยงัผูบ้ริโภค เหมาะสําหรับสินคา้ท่ีขายผ่านห้างสรรพสินคา้ขนาดใหญ่  ร้านคา้แบบลูกโซ่
หรือร้านคา้ท่ีไดรั้บสิทธ์ิทางการคา้ เช่น เซ็นทรัลสยามพรารากอนเซเวน่อีเลฟเวน่  เหมาะกบัสินคา้
ท่ีเน่าเสียง่ายหรือเน่าเสียเร็ว  เช่น นมสด  เส้ือผา้ รองเทา้ เป็นตน้ 
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3. ช่องทางออ้ม  (ผา่นคนกลาง) ประกอบไปดว้ยคนกลางประกอบดว้ยตวัแทน ผูค้า้ปลีก 

และผูค้า้ส่ง ซ่ึงผูผ้ลิตบางรายตอ้งการเล่ียงผูค้า้ส่ง จึงใช้ตวัแทนของผูผ้ลิตแทน ในกรณีน้ีคือผูผ้ลิต
ขาดความชาํนาญในการจดัจาํหน่าย จึงใช้ตวัแทนในการขายสินคา้  สินคา้ท่ีใช้วิธีน้ี เช่น อาหาร
สาํเร็จรูป เคร่ืองกีฬา เป็นตน้ 

 
 
4. ช่องทางออ้ม (ผ่านคนกลาง)  เหมาะกบัสินคา้ท่ีอาศยัการขายสินคา้ผา้นร้านคา้ปลีก 

ผูบ้ริโภคมีจาํนวนมากและกระจดักระจายเหมาะกับสินค้าท่ีเป็นพวกสะดวกซ้ือ  หรือสินค้าท่ี
เปล่ียนแปลงตามสมยันิยม เช่น สบู่  ยาสีฟัน ผงซกัฟอก แชมพ ูเป็นตน้ 

 
 

5. ช่องทางออ้ม (ผ่านคนกลาง)  เป็นช่องทางการจดัจาํหน่ายท่ียาวท่ีสุด  เป็นช่องทาง 
ท่ีใกลเ้คียงกบัช่องทางท่ี 4 เหตุผลท่ีตอ้งใชต้วัแทนเขา้มาช่วยเพราะผูผ้ลิตอาจจะไม่มีความชาํนาญ
หรือไม่สะดวกท่ีจะจดัจาํหน่ายเองและสินคา้จะมีมูลค่าสูง เช่น รถยนต ์เป็นตน้ 

 
การตัดสินใจเลอืกช่องทางการจัดจ าหน่าย 

1. กาํไร บริษทัผูผ้ลิตหรือผูข้ายตอ้งดูผลกาํไรเป็นเคร่ืองช้ี 
2. ลกัษณะตลาด ไดแ้ก่ การกระจายของผูบ้ริโภค ขนาดของตลาด ส่วนตลาดเฉพาะส่วน 
3. ลกัษณะผลิตภณัฑ ์เช่น ผลิตภณัฑเ์คร่ืองจกัร สินคา้สะดวกซ้ือ สินคา้เน่าเสียง่าย 
4. ประสบการณ์ทางการตลาดของบริษทัผูผ้ลิต หากผูผ้ลิตมีประสบการณ์นอ้ยควรผา่นคน

กลางเป็นผูด้าํเนินการ 
5. ระดบัความตอ้งการควบคุมการตลาด หากผูผ้ลิตตอ้งการควบคุมช่องทางการจดัจาํหน่าย 

เองและทาํตลาดเองก็ไม่ควรขายผา่นคนกลาง 
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ใบงานที ่2 (1) 
เร่ือง  “แคนนอนปลุกดีลเลอร์ภาคเหนือ ตั้งยอดขาย 5,000 เคร่ือง/เดือน” 

ค าช้ีแจง ใหน้กัเรียนอ่านกรณีศึกษาต่อไปน้ีแลว้ตอบคาํถาม 
 
 แคนนอน เดินทพับุกเชียงใหม่ มัน่ใจเป็นเมืองการศึกษาและธุรกิจการคา้ เร่งกระตุน้ 
ดีลเลอร์ภาคเหนือ หวงัยดึพื้นท่ีตลาดพรินเตอร์ มัน่ใจยอดขายพุง่กวา่ 5,000 เคร่ืองต่อเดือน 
 นายวารินทร์ ตนัติพงศพ์านิช ผูจ้ดัการทัว่ไปและผูอ้าํนวยการอาวโุสส่วนงานคอนซูเมอร์
อิมเมจ้ินแอนด์อินฟอร์เมชัน่ บริษทั แคนนอน มาร์เก็ตต้ิง (ไทยแลนด์) จาํกดั  กล่าววา่  “การมา
เปิดตลาดพรินเตอร์รุ่นใหม่ในภาคเหนือท่ีจงัหวดัเชียงใหม่เป็นการมาแสดงศกัยภาพ ให้ ดีลเลอร์
ในพื้นท่ีจงัหวดัเชียงใหม่ และจงัหวดัใกลเ้คียงให้มาชมงาน เพื่อให้เห็นถึงจุดยืนท่ีชดัเจนในการ
ผลกัดนั PIXMA เขา้สู่ตลาดภาคเหนืออยา่งจริงจงัและแขง็ขนั จึงไม่ไดห้วงัวา่มาเปิดตวัแลว้จะได้
ยอดขาย เพราะเราไม่ไดจ้ดังานขายสินคา้  แต่ตอ้งการเปิดตวัให้รู้วา่แคนนอนมีทิศทางอยา่งไร”  
การเขา้มาของบริษทั จะช่วยในเร่ืองของกิจกรรมสนบัสนุนการขาย ในพื้นท่ีในตลาดต่างจงัหวดั
เป็นหลกั อย่างในอดีตกรุงเทพฯ 70% ภูมิภาค 30% ก็เร่ิมจะเปล่ียนเป็นกรุงเทพฯ 60% ภูมิภาค 
40% และในอนาคตอนัใกลจ้ะเป็นกรุงเทพฯ 50% และภูมิภาค 50% แสดงให้เห็นวา่ตลาดไอทีใน
ภูมิภาคมีการต่ืนตวัมากโดยเฉพาะในตลาดภาคเหนือเป็นตลาดในภูมิภาคท่ีสําคญัและมีศกัยภาพ 
ทางบริษทัไดต้ั้งเป้าหมายในพื้นท่ีภาคเหนือยอดเติบโตไม่ตํ่ากว่า 25% จากยอดขายทัว่ประเทศ
ของพรินเตอร์ PIXMA แบบ All In One ท่ีตั้งไวอ้ยา่งนอ้ยไม่ตํ่ากวา่ 16,000-20,000 เคร่ือง/เดือน 
หรือ ประมาณ 4,000-5,000 เคร่ือง/เดือน 

 “ตลาดเชียงใหม่กบักรุงเทพฯ ไม่ต่างกนัเลยแนวทางการทาํการตลาดก็แทบไม่แตกต่าง
กนัช่องทางการจดัจาํหน่ายแคนนอน จะใชทุ้กช่องทางในการท่ีจะเขา้ถึงลูกคา้ เพื่อให้ลูกคา้ไดรั้บ
ความสะดวกสบาย ในการซ้ือสินคา้ของแคนนอนให้มากข้ึน ในศูนยไ์อทีต่างๆ เช่น คอมพลาซ่า, 
ไอคอน สแควร์,ไอทีซิต้ี, พนัธ์ุทิพย ์พลาซ่า นอกจากนั้นจะเป็นห้างสรรพสินคา้เซ็นทรัล โลตสั 
บ๊ิกซี คาร์ฟูร์ เพาเวอร์บาย และร้านจาํหน่ายเคร่ืองใช้ไฟฟ้า เช่น ร้านนิยมพานิช ร้านสหพานิช 
และกาํลงัจะเขา้ไปเชียงใหม่สยามทีวี ซ่ึงร้านจาํหน่ายเคร่ืองใช้ไฟฟ้าเป็นช่องทางการจาํหน่าย
ใหม่ของเรา” 

 
ที่มา :ฐานเศรษฐกิจ ปีท่ี 27 ฉบับท่ี 2260 วันท่ี 11-13 ตลุาคม 2550 
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ใบงานที ่2 (2) 
เร่ือง  “แคนนอนปลุกดีลเลอร์ภาคเหนือ ตั้งยอดขาย 5,000 

เคร่ือง/เดือน” 

 
 

ใคร 
            
 

ทาํอะไร 
            
 

ท่ีไหน 
            
 

เม่ือไหร่ 
            
 

ทาํไม 
            
 

อยา่งไร 
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ใบงานที ่2 (3) 
เร่ือง  “แคนนอนปลุกดีลเลอร์ภาคเหนือ ตั้งยอดขาย 5,000 เคร่ือง/เดือน” 

 

วเิคราะห์ความส าคัญ 
1. การเลือกช่องทางการจดัจาํหน่ายสินคา้ของแคนนอนมีความสาํคญัอยา่งไร 

 ............................................................................................................................. ............................................................ 

 ......................................................................................................................................................................................... 

วเิคราะห์ความสัมพนัธ์ 
2. อะไรคือปัจจยัสาํคญัในการเลือกช่องทางการจดัจาํหน่ายสินคา้ของแคนนอน 

 ......................................................................................................................................................................................... 

 ...................................................................................................................... ................................................................... 

วเิคราะห์เพือ่สรุปหลกัการ 
3.แคนนอนเลือกใชช่้องทางการจดัจาํหน่ายแบบใด 

 ....................................................................................................................... .................................................................. 

4. จากขอ้ท่ี 3 ช่องทางการจดัจาํหน่ายดงักล่าวมีหลกัการอยา่งไร 

 ............................................................................................................................. ............................................................ 

 ......................................................................................................................................................................................... 

  



122 
 

แผนการจัดการเรียนรู้ 
กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี     ช้ันมัธยมศึกษาปีที ่6         
แผนการเรียนรู้ที ่3 ความรู้เกี่ยวกบัผลติภัณฑ์                            เวลา 2 ช่ัวโมง 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
สาระส าคัญ 
 พนกังานขายเป็นผูท่ี้ใกลชิ้ดกบัลูกคา้มากท่ีสุด และถ่ายทอดตวัสินคา้ไปยงัลูกคา้ ดงันั้น
ลูกค้าจะซ้ือสินค้าหรือไม่นั้ น พนักงานขายจาํเป็นต้องศึกษาข้อมูลท่ีเก่ียวกับผลิตภณัฑ์ ลูกค้า  
กิจการ คู่แข่งขนั และท่ีสาํคญัท่ีสุดคือผลิตภณัฑ์ท่ีนาํเสนอ และส่ิงท่ีขาดไม่ไดคื้อคู่แข่งขนัเน่ืองจาก
พนกังานจะตอ้งนาํเสนอขายสินคา้เพื่อตอบสนองความพึงพอใจของลูกคา้มากท่ีสุด  
สาระการเรียนรู้ 
 1. ความรู้เก่ียวกบัผลิตภณัฑ ์ 
จุดประสงค์การเรียนรู้ 

1. นกัเรียนอธิบายความสาํคญัของผลิตภณัฑไ์ด ้
2. นกัเรียนบอกความสัมพนัธ์ของผลิตภณัฑก์บัธุรกิจได ้
3. นกัเรียนสรุปหลกัการของผลิตภณัฑไ์ด ้

การจัดกจิกรรมการเรียนรู้ 
ขั้นที ่1 ขั้นเสริมสร้าง 
1. เตรียมความพร้อมโดยให้นักเรียนสงบน่ิงในท่ีของตนเอง ฟังเสียงบรรเลงเก่ียวกับ

ธรรมชาติ (เสียงไวโอลิน เพลงcannon in d major) หลับตาจินตนาการไปตามบทเพลง  
4-5 นาที  

2. ครูให้นกัเรียนคลิปโฆษณาสินคา้ เร่ือง Silence of Love ของบริษทัไทยประกนัชีวิต  
แลว้ใหส้รุปวา่แต่ละเร่ืองกล่าวถึงเร่ืองอะไร 

3. สุ่มนักเรียนให้เล่าเร่ืองคลิปโฆษณาท่ีได้ดู โดยให้บอกว่าเร่ืองน้ีส่ืออะไรเก่ียวกับ
ผลิตภณัฑข์องไทยประกนัชีวติ 

4. ครูและนักเรียนร่วมกันสรุปว่าเร่ืองคลิปโฆษณาท่ีได้ดู โดยหาข้อสรุปว่าแต่ละเร่ือง
กล่าวถึงเร่ืองอะไรเป็นสาํคญั   

5. สรุปและนาํเขา้สู่กิจกรรมการสอนเร่ือง “ความรู้เก่ียวกบัผลิตภณัฑ”์ 
ขั้นที ่2 ขั้นส่งเสริม  
1. ครูแจกใบความรู้ เร่ือง ความรู้เก่ียวกบัผลิตภณัฑใ์หน้กัเรียนศึกษา  
2. ครูเปิดคลิปวดีิโอของรายการเอสเอม็อี ตีแตก เร่ือง ร้านขนมผมความรัก 
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3. เม่ือดูจบใหน้กัเรียนสรุปเร่ืองท่ีไดดู้เป็นของตวัเอง โดยตอบคาํถามดงัน้ี 
- ในคลิปวดีิโอกล่าวถึงผลิตภณัฑ ์อยา่งไรบา้ง       
- ใคร คือบุคคลสาํคญัในเร่ือง, บุคคลดงักล่าวทาํหนา้ท่ีอะไรบา้ง 
- ร้านขนมผสมความรักมีจุดเด่นอยา่งไร 

4. ใหน้กัเรียนแต่ละคน สรุปสั้นๆ ตามความเขา้ใจ 
ขั้นที ่3 ขั้นสาระ 

 1. แบ่งนกัเรียนเป็นกลุ่ม ๆ ละ 5 คน (ตามความสมคัรใจ) ให้ตั้งช่ือกลุ่ม กาํหนดหมายเลข
กลุ่มและหมายเลขสมาชิกในกลุ่ม  
 2. แต่ละคนนาํเสนอผลงานของตนเองต่อสมาชิกในกลุ่ม แลว้ร่วมกนัอภิปรายตามความ
เขา้ใจ โดยการนาํเสนอต่อกลุ่ม พร้อมรับฟังความคิดเห็นของกลุ่ม 

ข้ันที ่4 ข้ันสรุป  
1. แต่ละกลุ่มระดมความคิดและร่วมกนัอภิปรายปัญหา มุมมอง คาํตอบ  โดยใชเ้ทคนิค 

คาํถาม 5W 1H เพื่อเป็นการพินิจพิเคราะห์ทาํการแยกแยะกระจายส่ิงท่ีกาํหนดให้ออกเป็น
ส่วนยอ่ยๆวา่ความรู้เก่ียวกบัผลิตภณัฑ์เป็นอยา่งไร  ความสัมพนัธ์ของความรู้เก่ียวกบัผลิตภณัฑ์กบั
ธุรกิจคืออะไรและสรุปหลกัการของการศึกษาเร่ืองความรู้เก่ียวกบัผลิตภณัฑว์า่เป็นอยา่งไร 

2. แต่ละกลุ่มสรุปสาระสาํคญัหรือขอ้คิดท่ีได ้ แลว้ส่งตวัแทนนาํเสนอหนา้ชั้นเรียน 
3. เปิดโอกาสใหเ้พื่อนนกัเรียนซกัถามถึงเน้ือหาท่ีนาํเสนอ 
4. ครูสรุปเพิ่มเติมเพื่อใหเ้กิดความการเติมเตม็เน้ือหาท่ีสมบูรณ์ 
ขั้นที ่5 ขั้นสะท้อนแนวความคิด 
1. ให้แต่ละคนสรุปเร่ืองท่ีได้ศึกษาโดยสรุปเป็นแผนผงัความคิดโดยแยกเป็นความรู้

เก่ียวกบัผลิตภณัฑ ์พร้อมทั้งสรุปขอ้คิดสั้นๆ เร่ืองการมีความรู้เก่ียวกบัเร่ืองดงักล่าว 
ส่ือและอุปกรณ์การเรียนรู้ 

1. เสียงเพลงเก่ียวกบัธรรมชาติ  
2. คลิปโฆษณาเร่ือง Silence of Love ของบริษทัไทยประกนัชีวติ 
3. คลิปวดีิโอของรายการ เอสเอ็มอี ตีแตก เร่ือง ร้านขนมผสมความรัก 
4. ใบความรู้ เร่ือง ความรู้เก่ียวกบัผลิตภณัฑ์ 
5. กระดาษ เอ4 
6. ปากกาเมจิก 
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การวดัและประเมินผล 

รายการประเมิน วธีิการประเมิน เคร่ืองมือ เกณฑ์การประเมิน 
1. อธิบายความสาํคญัของ
ผลิตภณัฑไ์ด ้
2. บอกความสัมพนัธ์ของ
ผลิตภณัฑก์บัธุรกิจได ้
3. สรุปหลกัการของ
ผลิตภณัฑไ์ด ้
 

รายการประเมินจาก
ขอ้ 1-3 ประเมินดงัน้ี 
1. ตรวจผลงาน 
 

1.แบบบนัทึก
การตรวจผลงาน 
 

1.ผลงานผา่นเกณฑ์ 
ร้อยละ 75 
 

 
เกณฑ์การให้คะแนน 
 2 เม่ือนกัเรียนตอบคาํถามไดค้รบถว้น ตรงประเด็น คือ จาํแนกความสาํคญั  
  จาํแนกความสัมพนัธ์ และสรุปหลกัการได ้

1      เม่ือนกัเรียนตอบคาํถามไดไ้ม่ครบถว้นตรงประเด็นเพียงบางส่วน 
0 เม่ือนกัเรียนตอบคาํถามไม่ตรงประเด็น 
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บันทกึผลหลงัสอน 
ผลการสอน 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 
 

ปัญหา/อุปสรรค 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 

ข้อเสนอแนะ/แนวทางแก้ไข 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
       

(ลงช่ือ)……………………………………………ผูส้อน 
              (นางสาวคุณญัญา  กญัจนา)  
           …………../……………/………… 

 

ข้อเสนอแนะของผู้บริหาร 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
 

(ลงช่ือ)……………………………………………ผูบ้ริหาร 
         (...................................................)  
      …………../……………/………………. 
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แบบบันทกึคะแนนการตรวจผลงาน 
กลุ่มที.่.............รายช่ือสมาชิกกลุ่ม 

1…………………………………….ชั้น…………..เลขท่ี…………… 
2…………………………………….ชั้น…………..เลขท่ี…………… 
3…………………………………….ชั้น…………..เลขท่ี…………… 
4…………………………………….ชั้น…………..เลขท่ี…………… 
5…………………………………….ชั้น…………..เลขท่ี…………… 

 

ช้ินงาน 
คะแนน 

รวม 
0 1 2 3 

ใบงานที ่1..............................................      

ใบงานที ่2..............................................      

ใบงานที ่3..............................................      

      
 

         ลงช่ือ…………………….…………… ผูป้ระเมิน 
                  (...................................................) 

 
เกณฑ์ในการประเมนิผลงาน 

ระดับคะแนน ลกัษณะงาน 
3 

(ดีเยีย่ม) 
ระดบั 3 ดีเยีย่ม  หมายถึง มีผลงานท่ีแสดงถึงความสามารถในการอ่าน 
คิดวเิคราะห์ และเขียนท่ีมีคุณภาพดีเลิศอยูเ่สมอ 

2 
(ดี) 

ระดบั 2  ดี   หมายถึง  มีผลงานท่ีแสดงถึงความสามารถในการอ่าน  
คิดวเิคราะห์ และเขียนท่ีมีคุณภาพดีเป็นท่ียอมรับ 

1 
(ผา่น) 

ระดบั 1  ผา่น  หมายถึง มีผลงานท่ีแสดงถึงความสามารถในการอ่าน  
คิดวเิคราะห์ และเขียนท่ีมีคุณภาพเป็นท่ียอมรับแต่ยงัมีขอ้บกพร่องบาง
ประการ 

0 
(ไม่ผา่น) 

ระดบั 0 ไม่ผา่น  หมายถึง   มีผลงานท่ีแสดงถึงความสามารถในการอ่าน 
คิดวเิคราะห์ และเขียนท่ีไม่มีคุณภาพหรือผลงานนั้นมีขอ้บกพร่องท่ีตอ้ง
ไดรั้บการแกไ้ขหลายประการ 
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ใบความรู้เร่ืองที่  3 

เร่ืองความรู้เกีย่วกบัผลติภัณฑ์ 

จุดประสงค์การเรียนรู้ 
1. อธิบายรายละเอียดเก่ียวกบัผลิตภณัฑไ์ด ้

สาระส าคัญ 
 พนักงานขายเป็นผูท่ี้ใกล้ชิดกบัลูกคา้มากท่ีสุด และถ่ายทอดตวัสินคา้ไปยงัลูกคา้ ดงันั้น
ลูกคา้จะซ้ือสินคา้หรือไม่นั้น พนกังานขายจาํเป็นตอ้งศึกษาขอ้มูลท่ีเก่ียวกบัผลิตภณัฑ์ ท่ีสําคญัท่ีสุด
คือผลิตภณัฑท่ี์นาํเสนอ และส่ิงท่ีขาดไม่ไดคื้อคู่แข่งขนัเน่ืองจากพนกังานจะตอ้งนาํเสนอขายสินคา้
เพื่อตอบสนองความพึงพอใจของลูกคา้มากท่ีสุด และเพื่อการขายสินคา้นัน่เอง 
 
เนือ้หา 

ผลิตภัณฑ์ (Product)  หมายถึง สินค้า หรือบริการ ท่ีผูป้ระกอบการสามารถผลิต หรือ 
จดัหาเพื่อสนองความตอ้งการของ ตลาดไดปั้จจุบนั ผลิตภณัฑ์ หมายถึง ตวัสินคา้รวมกบัความพึง
พอใจ และผลประโยชน์อ่ืนท่ีผูบ้ริโภคไดรั้บจาก การซ้ือสินคา้นั้น รวมถึงการบรรจุหีบห่อ และยี่ห้อ
ผลิตภณัฑท่ี์นาํออกสู่ตลาด ตอ้งมีคุณภาพดีเป็นท่ียอมรับ ของผูบ้ริโภค 
องค์ประกอบของผลติภัณฑ์ 

องค์ประกอบของผลิตภณัฑ์ (Product Component ) แบ่งตามคุณสมบติั ของผลิตภณัฑ์
ออกเป็นระดบัไดด้งัน้ี 

1. ผลติภัณฑ์หลัก (Core Product ) หมายถึง ประโยชน์พื้นฐานของ ผลิตภณัฑ์ท่ีผูบ้ริโภค
จะไดรั้บจากสินคา้โดยตรง 

2. รูปลกัษณ์ของผลติภัณฑ์ (Tangible Product) หมายถึง ลกัษณะทางกายภาพท่ีผูบ้ริโภค
สามารถสัมผสั รับรู้ไดซ่ึ้งเป็นส่วนเสริม ผลิตภณัฑ์ ให้ทาํหน้าท่ีให้สมบูรณ์ยิ่งข้ึน เชิญชวน ให้ซ้ือ
ยิง่ข้ึน ไดแ้ก่ คุณภาพ รูปร่างลกัษณะ รูปแบบการบรรจุภณัฑต์ราสินคา้  

3. ผลติภัณฑ์ทีค่าดหวงั ( Expected Product ) หมายถึง กลุ่มของ คุณสมบติัและเง่ือนไขท่ี
ผูซ้ื้อคาดหวงัวา่จะไดรั้บ และใชเ้ป็นขอ้ตกลง เม่ือมีการซ้ือ สินคา้ในการเสนอผลิตภณัฑ์ท่ีคาดหวงั
จะคาํนึงถึงการเสนอความ พึงพอใจของลูกคา้ เป็นหลกั 

4. ผลิตภัณฑ์ควบ หมายถึงผลประโยชน์เพิ่มเติม หรือบริการท่ีผูซ้ื้อจะไดรั้บควบคู่ไปกบั
การซ้ือสินคา้ประกอบดว้ยบริการหลงัขายต่างๆ บริษทัผูผ้ลิต จะควบคุมโดยการมอบให้คนกลางใน
รูปแบบต่าง ๆ เช่น การติดตั้ง การขนส่ง การรับประกนัการใหสิ้นเช่ือ และการให ้บริการอ่ืนๆ 
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แหล่งทีใ่ห้ความรู้เกีย่วกบัสินค้า 
 1. พนักงานขายควรไปศึกษาดูงานถึงโรงงานผูผ้ลิต  เม่ือจะได้ทราบถึงการได้มาของ
วตัถุดิบ กระบวนการผลิต เพื่อจะไดน้าํประสบการณ์จริงมาเล่าใหลู้กคา้ฟังไดอ้ยา่งมัน่ใ0 
 2. คู่มือขาย ท่ีกิจการจดัทาํข้ึน ซ่ึงจะบอกรายละเอียดเก่ียวกบัประวติัของกิจการ ประวติัของ
ผูบ้ริหาร    รายละเอียดของสินคา้ทุกประเภท มีภาพประกอบสวยงาม   ผลประโยชน์ของพนกังาน
ขาย    และวธีิติดต่อกบับริษทั 
 3. แฟ้มขาย จดัทาํข้ึนเพื่อช่วยในการเสนอขายสินคา้ของพนักงานขายกบัลูกคา้   เป็น
รูปภาพเก่ียวกบัสินคา้ บอกราคาขาย รางวลัท่ีกิจการไดรั้บ ใบรับรองคุณภาพ ใบสั่งซ้ือ 
 4. การฝึกอบรมพนกังานขาย   ก่อนเร่ิมดาํเนินงาน กิจการจะฝึกอบรมพนกังานขายให้
ไดรั้บความรู้เก่ียวกบัสินคา้ กิจการ วธีิดาํเนินการขาย 
 5. ทศันวสัดุช่วยศึกษา เช่น วดีีโอ ซีดี เทป ใหพ้นกังานไดศึ้กษามากข้ึน 
 6. ประโยชน์ของสินคา้ และการเก็บดูแลรักษา   พนกังานขายตอ้งรู้และศึกษาให้ได้ เพื่อ
ตอบคาํถามของลูกคา้ 
 7. คู่แข่งขนั พนกังานขายตอ้งศึกษาสินคา้ของคู่แข่ง เพื่อหาขอ้เปรียบเทียบและตอบคาํถาม
ของลูกคา้ไดว้า่ สินคา้ของเราดีกวา่อยา่งไร แต่ทั้งน้ี ตอ้งไม่โจมตีสินคา้คู่แข่งเป็นอนัขาด เพราะถือ
เป็นผดิจรรยาบรรณอยา่งหน่ึง 
 

ประโยชน์ทีไ่ด้รับจากการมีความรู้เกีย่วกบัสินค้า 
1. ทาํใหพ้นกังานขายมีความกระตือรือร้น 
2. ทาํใหเ้กิดความมัน่ใจในการนาํเสนอขาย 
3. ช่วยสร้างใหบ้รรยากาศงานขายสนุกสนาน 
4. ช่วยใหพ้นกังานขาย ตอบคาํถามได ้
5. ช่วยใหพ้นกังานขายจดัสินคา้ไดต้รงกบัความตอ้งการของลูกคา้ 
6. ช่วยใหพ้นกังานขายตระหนกัถึงคุณค่าของสินคา้ 
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ใบงานที ่3 (1) 
เร่ือง  “ร้านขนมผสมความรัก” 

คาํช้ีแจง ใหน้กัเรียนดูคลิปวิดีโอของรายการ เอสเอม็อี ตีแตก เร่ือง ร้านขนมผมความรักแลว้ตอบคาํถาม
ภายใตห้วัขอ้ท่ีกาํหนด 

ใคร 

            

ทาํอะไร 

            

ท่ีไหน 

            

เม่ือไหร่ 

            

ทาํไม 

            

อยา่งไร 
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ใบงานที ่3 (2) 
เร่ือง  “ร้านขนมผสมความรัก” 

คาํช้ีแจง ใหน้กัเรียนดูคลิปวีดิโอของรายการ เอสเอม็อี ตีแตก เร่ือง ร้านขนมผมความรักแลว้ตอบคาํถาม
ภายใตห้วัขอ้ท่ีกาํหนด 

จงบอกความรู้เก่ียวกบัผลิตภณัฑข์องร้านขนมผมความรักท่ีไดศึ้กษา  

1. ประวติัของผลิตภณัฑ์ 

            

            

2. ส่วนประกอบผลิตภณัฑ ์

            

            

3. คุณภาพของผลิตภณัฑ์ 
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แผนการจัดการเรียนรู้ 
กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี    ช้ันมัธยมศึกษาปีที ่6         
แผนการเรียนรู้ที ่4 การส่งเสริมการตลาด                     เวลา 2 ช่ัวโมง 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
สาระส าคัญ 
 การส่งเสริมการตลาด เป็นการศึกษาเก่ียวกับกระบวนการติดต่อส่ือสารไปยงัตลาด
เป้าหมาย การส่งเสริมการตลาดเป็นวิธีการท่ีจะบอกให้ลูกคา้ทราบเก่ียวกบัผลิตภณัฑ์ท่ีเสนอขาย  
มีวตัถุประสงค์ของการส่งเสริมการตลาด เพื่อบอกให้ลูกคา้ทราบว่ามีผลิตภณัฑ์ออกจาํหน่ายใน
ตลาดพยายามชกัชวนใหลู้กคา้ซ้ือและเพื่อเตือนความทรงจาํกบัตวัผูบ้ริโภค            
สาระการเรียนรู้ 
 1. กิจกรรมการส่งเสริมการตลาด       
จุดประสงค์การเรียนรู้ 

1. นกัเรียนอธิบายความสาํคญัการส่งเสริมการตลาดได ้
2. นกัเรียนบอกความสัมพนัธ์ของกิจกรรมส่งเสริมการตลาดได ้
3. นกัเรียนสรุปหลกัการของการส่งเสริมการตลาดแต่ละประเภทได ้

การจัดกจิกรรมการเรียนรู้ 
ขั้นที ่1 ขั้นเสริมสร้าง 
1. ครูซักถามเก่ียวกบัความพร้อมในการเรียนของนกัเรียนในวนัน้ี ให้นกัเรียนนัง่ในท่าท่ี

ผอ่นคลาย หลบัตา กล่าวแผเ่มตตาตามศาสนาของตน 4-5 นาที 
2. ครูใหน้กัเรียนดูคลิปโฆษณา 2-4 เร่ือง 

-  โคก้ For all  
-  Smooth E โฟม 
-  DTAC สาํนึกรักบา้นเกิด  
-  เฌอร่า เฟล็กซ่ีบอร์ด จ้ิงจก เลิฟสตอร่ี 

3. สุ่มนกัเรียนใหเ้ล่าเร่ืองคลิปโฆษณาท่ีไดดู้ โดยแยกวา่แต่ละเร่ืองพยายามส่ือเร่ืองอะไร        
4. ครูและนักเรียนร่วมกันสรุปว่าเร่ืองคลิปโฆษณาท่ีได้ดู โดยหาข้อสรุปว่าแต่ละเร่ือง

กล่าวถึงเร่ืองอะไรเป็นสาํคญั   
5. ครูสรุปแลว้นาํเขา้สู่กิจกรรมการสอนเร่ือง “การส่งเสริมการตลาด” 
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ขั้นที ่2 ขั้นส่งเสริม  
1. แจกใบความรู้ท่ี 4 เร่ืองการส่งเสริมการตลาด ให้นกัเรียนศึกษาเพื่อเพิ่มเติมความรู้ใหม่

และฝึกทกัษะดว้ยตนเอง 
2. ครูและนกัเรียนร่วมกนัสรุปความรู้เร่ืองการส่งเสริมการตลาดท่ีไดศึ้กษา 
ขั้นที ่3 ขั้นสาระ 
1. แบ่งผูเ้รียนออกเป็นกลุ่ม ๆ ละ 5 คน (ตามความสมคัรใจ) 
2. ครูแจกกรณีศึกษา เร่ือง “ทเวลฟ์พลสั แตกไลน์ใหม่ เคร่ืองสาํอาง ทเวลฟ์พลสั มิราเคิล บี

บี พาวเดอร์ดึงชีวอน &ทงแฮ แห่ง SJ ประกบแพนเคก้ – เขมนิจ ตั้งเป้าปีแรก200 ล้านบาท” 
ใหน้กัเรียนอ่าน  

2. ครูตั้งคาํถามกระตุน้เพื่อส่งเสริมทกัษะดา้นการคิด เช่น 
- ในกรณีศึกษากล่าวถึงเร่ืองอะไร 
- ใคร คือบุคคลสาํคญัในเร่ืองท่ีอ่าน 
- ในเร่ืองน้ีมีความสาํคญัอยา่งไร 

3. ใหน้กัเรียนแต่ละคน สรุปสั้นๆ ตามความเขา้ใจ 
ข้ันที ่4 ข้ันสรุป  

 1. แต่ละกลุ่มระดมความคิดและร่วมกนัอภิปรายปัญหา มุมมอง คาํตอบ พินิจพิเคราะห์ 
ทาํการแยกแยะกระจายส่ิงท่ีกาํหนดให้ออกเป็นส่วนย่อยๆว่าความสําคญัของแนวความคิดทาง
การตลาดเป็นอยา่งไร  ความสัมพนัธ์ของแนวความคิดทางการตลาดคืออะไรและสรุปหลกัการของ
แนวความคิดทางการตลาดวา่เป็นอยา่งไร 
 2. สรุปสาระสาํคญัหรือขอ้คิดท่ีได ้แลว้ส่งตวัแทนนาํเสนอหนา้ชั้นเรียน 
 3. เปิดโอกาสให้นกัเรียนคนอ่ืนซกัถามถึงเน้ือหาหรือรายละเอียดของข่าว กรณีศึกษา หรือ
สถานการณ์ท่ีตวัแทนกลุ่มนาํเสนอ 
 4. ครูสรุปเพิ่มเติมในแต่ละเร่ืองเพื่อใหเ้กิดความการเติมเตม็เน้ือหาท่ีสมบูรณ์ 

ขั้นที ่5 ขั้นสะท้อนแนวความคิด 
ให้แต่ละคนสรุปเร่ืองท่ีไดศึ้กษาโดยสรุปเป็นแผนผงัความคิดเร่ืองการส่งเสริมการตลาด

พร้อมทั้งสรุปขอ้คิดสั้นๆ เร่ืองการมีความรู้เก่ียวกบัเร่ืองดงักล่าว 
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ส่ือและอุปกรณ์การเรียนรู้ 
1. คลิปโฆษณา 
2. กรณีศึกษา เร่ือง “ทเวลฟ์พลสั แตกไลน์ใหม่ เคร่ืองสาํอาง ทเวลฟ์พลสั มิราเคิล บีบี 

พาวเดอร์ดึงชีวอน &ทงแฮ แห่ง SJ ประกบแพนเคก้ – เขมนิจ ตั้งเป้าปีแรก200 ลา้นบาท” 
3. ใบความรู้ เร่ือง ความรู้เก่ียวกบัผลิตภณัฑ์ 
4. กระดาษ เอ4 
5. ปากกาเมจิก 

 
การวดัและประเมินผล  

รายการประเมิน วธีิการประเมิน เคร่ืองมือ เกณฑ์การ
ประเมิน 

1. อธิบายความสําคัญการ
ส่งเสริมการตลาดได ้
2. บอกความสัมพนัธ์ของ
กิจกรรมส่งเสริมการตลาดได ้
3. สรุปหลักการของการ
ส่ ง เ ส ริ ม ก า ร ต ล า ด แ ต่ ล ะ
ประเภทได ้
 

รายการประเมิน
จากขอ้ 1-3 
ประเมินดงัน้ี 
1. ตรวจผลงาน 
 

1.แบบบนัทึกการ
ตรวจผลงาน 
 

1.ผลงานผา่น
เกณฑ ์
ร้อยละ 75 
 

 
เกณฑ์การให้คะแนน 
 2 เม่ือนกัเรียนตอบคาํถามไดค้รบถว้น ตรงประเด็น คือ จาํแนกความสาํคญั  
  จาํแนกความสัมพนัธ์ และสรุปหลกัการได ้

1 เม่ือนกัเรียนตอบคาํถามไดไ้ม่ครบถว้นตรงประเด็นเพียงบางส่วน 
0 เม่ือนกัเรียนตอบคาํถามไม่ตรงประเด็น 
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บันทกึผลหลงัสอน 
ผลการสอน 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 
 

ปัญหา/อุปสรรค 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 

 
ข้อเสนอแนะ/แนวทางแก้ไข 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 
       

(ลงช่ือ)……………………………………………ผูส้อน 
              (นางสาวคุณญัญา   กญัจนา)  
           …………../……………/………… 

 

ข้อเสนอแนะของผู้บริหาร 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
 

(ลงช่ือ)……………………………………………ผูบ้ริหาร 
         (...................................................)  
      …………../……………/………………. 
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แบบบันทกึคะแนนการตรวจผลงาน 
กลุ่มที.่.............รายช่ือสมาชิกกลุ่ม 

1…………………………………….ชั้น…………..เลขท่ี…………… 
2…………………………………….ชั้น…………..เลขท่ี…………… 
3…………………………………….ชั้น…………..เลขท่ี…………… 
4…………………………………….ชั้น…………..เลขท่ี…………… 
5…………………………………….ชั้น…………..เลขท่ี…………… 

 

ช้ินงาน 
คะแนน 

รวม 
0 1 2 3 

ใบงานที ่1............................................      

ใบงานที ่2.............................................      

ใบงานที ่3.............................................      

      
 

         ลงช่ือ…………………….…………… ผูป้ระเมิน 
                  (...................................................) 

 
เกณฑ์ในการประเมนิผลงาน 

ระดับคะแนน ลกัษณะงาน 
3 

(ดีเยีย่ม) 
ระดบั 3 ดีเยีย่ม  หมายถึง มีผลงานท่ีแสดงถึงความสามารถในการอ่าน 
คิดวเิคราะห์ และเขียนท่ีมีคุณภาพดีเลิศอยูเ่สมอ 

2 
(ดี) 

ระดบั 2  ดี   หมายถึง  มีผลงานท่ีแสดงถึงความสามารถในการอ่าน  
คิดวเิคราะห์ และเขียนท่ีมีคุณภาพดีเป็นท่ียอมรับ 

1 
(ผา่น) 

ระดบั 1  ผา่น  หมายถึง มีผลงานท่ีแสดงถึงความสามารถในการอ่าน 
คิดวเิคราะห์ และเขียนท่ีมีคุณภาพเป็นท่ียอมรับแต่ยงัมีขอ้บกพร่องบาง
ประการ 

0 
(ไม่ผา่น) 

ระดบั 0 ไม่ผา่น  หมายถึง   มีผลงานท่ีแสดงถึงความสามารถใน 
การอ่าน คิดวเิคราะห์ และเขียนท่ีไม่มีคุณภาพหรือผลงานนั้นมี
ขอ้บกพร่องท่ีตอ้งไดรั้บการแกไ้ขหลายประการ 
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ใบความรู้เร่ืองที่  4 
เร่ืองการส่งเสริมการตลาด 

 
จุดประสงค์การเรียนรู้ 

1. อธิบายความหมายและความสาํคญัของการส่งเสริมการตลาดได ้
2. บอกประเภทและวธีิการของการส่งเสริมการตลาดได ้

สาระส าคัญ 
 การส่งเสริมการตลาด (Promotion)  เป็นการศึกษาเก่ียวกบักระบวนการติดต่อส่ือสารไปยงั
ตลาดเป้าหมาย การส่งเสริมการตลาดเป็นวิธีการท่ีจะบอกให้ลูกคา้ทราบเก่ียวกบัผลิตภณัฑ์ท่ีเสนอ
ขาย มีวตัถุประสงคข์องการส่งเสริมการตลาด เพื่อบอกใหลู้กคา้ทราบวา่มีผลิตภณัฑ์ออกจาํหน่ายใน
ตลาดพยายามชกัชวนใหลู้กคา้ซ้ือและเพื่อเตือนความทรงจาํกบัตวัผูบ้ริโภค            
เนือ้หา 

การส่งเสริมการตลาด (Promotion)  เป็นการศึกษาเก่ียวกบักระบวนการติดต่อส่ือสารไปยงั
ตลาดเป้าหมาย การส่งเสริมการตลาดเป็นวิธีการท่ีจะบอกให้ลูกค้าทราบเก่ียวกับผลิตภณัฑ์ท่ี 
เสนอขายวัตถุประสงค์ของการส่งเสริมการตลาด เพื่อบอกให้ลูกค้าทราบว่ามีผลิตภัณฑ์
ออกจาํหน่ายในตลาดพยายามชกัชวนใหลู้กคา้ซ้ือและเพื่อเตือนความทรงจาํกบัตวัผูบ้ริโภค            

ส่วนประสมการส่งเสริมการตลาด เป็นเคร่ืองมือพื้นฐานท่ีใชเ้พื่อให้บรรลุวตัถุประสงคใ์น
การติดต่อส่ือสารทางการตลาดขององคก์าร ประกอบดว้ย  
 1. การโฆษณา (advertising)        เป็นรูปแบบค่าใชจ่้ายในการติดต่อส่ือสารเก่ียวกบัองคก์าร 
ผลิตภณัฑ ์บริการ หรือความคิด โดยไม่ใชบุ้คคล และมีการระบุผูอุ้ปถมัภ ์ลกัษณะของการโฆษณา  
  1.1  เป็นการติดต่อส่ือสารโดยไม่ใชบุ้คคล (เป็นการติดต่อส่ือสารโดยใชส่ื้อ) 
  1.2  ตอ้งเสียค่าใชจ่้าย 
  1.3  สามารถระบุผูอุ้ปถมัภไ์ด ้
 2. การส่งเสริมการขาย (sales promotion)  หมายถึง การจูงใจท่ีเสนอคุณค่าพิเศษ หรือการ
จูงใจผลิตภณัฑแ์ก่ผูบ้ริโภค คนกลาง (ผูจ้ดัจาํหน่าย) หรือหน่วยงานขาย โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อการ
สร้างยอดขายในทนัที จากความหมายน้ีสามารถสรุปไดว้า่  
  2.1  การส่งเสริมการขายเป็นการให้ส่ิงจูงใจพิเศษเพื่อกระตุน้ให้เกิดการซ้ือ (extra 
incentive to buy) เช่น คูปอง ของแถม การชิงโชค การแลกซ้ือ เป็นตน้  
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  2.2  การส่งเสริมการขายเป็นเคร่ืองมือกระตุน้ (acceleration tool) กิจกรรมการ
ส่งเสริมการขายมีวตัถุประสงคเ์พื่อกระตุน้ใหเ้กิดการซ้ือจาํนวนมากข้ึน และสามารถตดัสินใจซ้ือได้
ในเวลาทนัทีทนัใด  
  2.3  การส่งเสริมการขายใชใ้นการจูงใจกลุ่มต่าง ๆ 3 กลุ่ม คือ   
  1.  การส่งเสริมการขายท่ีมุ่งสู่ผูบ้ริโภค (consumer promotion) เป็นการส่งเสริม
การขายท่ีมุ่งสู่ผูบ้ริโภค คนสุดทา้ย (ultimate consumer) เพื่อจูงใจให้เกิดการซ้ือจาํนวนมากข้ึน 
ตดัสินใจซ้ือไดร้วดเร็วข้ึน เกิดการทดลองใชถื้อวา่เป็นการใชก้ลยทุธ์ดึง (pull strategy)  
  2. การส่งเสริมการขายท่ีมุ่งสู่คนกลาง (trade promotion) เป็นการส่งเสริมการขาย
ท่ีมุ่งสู่พ่อคา้คนกลาง (middleman) ผูจ้ดัจาํหน่าย (distributor) หรือผูข้าย (dealer) ถือวา่เป็นการใช้
กลยทุธ์ผลกั (push strategy)  
  3. การส่งเสริมการขายท่ีมุ่งสู่พนกังานขาย (sales-force promotion) เป็นการ
ส่งเสริมการขายท่ีมุ่งสู่พนกังานขาย (salesman) หรือหน่วยงานขาย (sales-force) เพื่อให้ใช้ความ
พยายามในการขายมากข้ึน ถือวา่เป็นการใชก้ลยุทธ์ผลกั (push strategy) ซ่ึงวตัถุประสงค์ของการ
ส่งเสริมการขาย มีดงัน้ี 

1. การดึงลูกคา้ใหม่ (attract new users) 
2. การรักษาลูกคา้เก่าไว ้(hold current customer) 
3. การส่งเสริมลูกคา้ในปัจจุบนัใหซ้ื้อสินคา้ในปริมาณมาก (load present user) 
4. การเพิ่มอตัราการใชผ้ลิตภณัฑ ์(increase product usage) 
5. การส่งเสริมการขายทาํใหผู้บ้ริโภคเกิดการยกระดบั (trade up) 
6. การเสริมแรงการโฆษณาในตราสินคา้ (reinforce brand advertising)  

 3. การขายโดยพนกังานขาย (personal selling)  
             พนักงานขาย หมายถึง ผูแ้ทนของบริษทัท่ีไปพบผูท่ี้คาดหวงั โดยมีวตัถุประสงค์ว่าจะ
เปล่ียนแปลงสถานภาพของผูท่ี้คาดหวงัใหเ้ป็นลูกคา้ 

กระบวนการขาย (selling process) แบ่งเป็น 7 ขั้นตอนต่อเน่ืองกนัดงัต่อไปน้ี   
1. การเสาะแสวงหาผูท่ี้คาดวา่จะเป็นลูกคา้ (The prospecting) หมายถึง วิธีการดาํเนินการ

เพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงบญัชีรายช่ือของบุคคลหรือสถาบนัท่ีมีโอกาสจะเป็นผูท่ี้คาดวา่จะเป็นลูกคา้ 
2. การเตรียมการก่อนเขา้พบลูกคา้ (The preapproach) หมายถึง ขั้นตอนในการเก็บรวบรวม

ขอ้มูลเก่ียวกบัลูกคา้ท่ีผา่นการกลัน่กรองแลว้   
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3. การเขา้พบลูกคา้ (The approach) หมายถึง การใช้ความพยายามเพื่อให้มีโอกาสพบปะ
สนทนากบัลูกคา้ โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อ เรียกความเอาใจใส่จากลูกค้า, ทาํให้ลูกคา้สนใจ แล้ว
นาํไปสู่การเสนอขายอยา่งแนบเนียน  

4. การเสนอขายและสาธิตการขาย (The presentation and demonstration) การเสนอขาย คือ 
การท่ีพนกังานทาํการเสนอสินคา้หรือบริการให้แก่ลูกคา้ โดยมีจุดมุ่งหมายท่ีจะโน้มนา้วจิตใจของ
ลูกคา้ให้มาใชสิ้นคา้ หรือใชสิ้นคา้ท่ีเคยใชอ้ยูแ่ลว้ต่อไปและตลอดไป แบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือการ
เสนอ และการขาย                         

5. การจดัการกบัขอ้โตแ้ยง้ (The objection) ขอ้โตแ้ยง้ทางการขาย คือ พฤติกรรมต่าง ๆ ท่ีผู ้
มุ่งหวงัไดแ้สดงออกมาในทางต่อตา้นหรือไม่เห็นดว้ย ในขณะท่ีพนักงานกาํลงัดาํเนินการสาธิต
สินคา้   

6. การปิดการขาย (The closing) เป็นเทคนิคท่ีนาํออกมาใช้เพื่อให้ไดใ้บสั่งซ้ือจากลูกคา้ 
โดยเทคนิคน้ีจะตอ้งนาํออกมาใช้ในจงัหวะเวลาท่ีเหมาะสม นัน่ก็คือจงัหวะท่ีมีสัญญาณว่าลูกคา้
พร้อมจะซ้ือแลว้ ซ่ึงอาจจะเกิดข้ึนดว้ยความสมคัรใจของลูกคา้ หรือพนกังานขายกระตุน้ใหเ้กิดข้ึน 

7. การติดตามผลและดูแลลูกค้า (The follow-up) เป็นการรับประกนัความพอใจของลูกคา้
เพื่อให้มีการติดต่อทางธุรกิจกนัเร่ือยไป รวมถึงการแวะเยี่ยมลูกคา้ท่ีซ้ือผลิตภณัฑ์ไปแลว้เป็นคร้ัง
เป็นคราว เพื่อตรวจสอบดูระดบัความพึงพอใจของลูกคา้ในการบริโภคผลิตภณัฑข์องบริษทั   

ค่าตอบแทนพนกังานขาย (compensating salespeople)  
 1. การจ่ายค่าตอบแทนในรูปของเงินเดือน 
 2. การจ่ายค่าตอบแทนในรูปของค่านายหนา้หรือค่าคอมมิชชัน่ 
 3. การจ่ายค่าตอบแทนแบบผสม 
 4. การให้ข่าวและการประชาสัมพนัธ์ (publicity and public relations) การให้ข่าวถือเป็น
เคร่ืองมือหน่ึงของการประชาสัมพนัธ์  
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ใบงานที ่4 (1) 
เร่ือง “ทเวลฟ์พลสั แตกไลน์ใหม่ เคร่ืองส าอาง ทเวลฟ์พลัส มิราเคิล บีบี พาวเดอร์ 
ดึงชีวอน &ทงแฮ แห่ง SJ ประกบแพนเค้ก – เขมนิจ ตั้งเป้าปีแรก200 ล้านบาท” 

ค าช้ีแจง ใหน้กัเรียนอ่านกรณีศึกษาต่อไปน้ีแลว้ตอบคาํถามในใบงานท่ี ใบงานท่ี 4 (2) 
ทเวลฟ์พลสั แตกไลน์ใหม่ 
เคร่ืองส าอางทเวลฟ์พลสั มิราเคิล บีบี พาวเดอร์ดึงชีวอน &ทง
แฮ แห่ง SJ ประกบแพนเค้ก – เขมนิจตั้งเป้าปีแรก 200 ล้านบาท 
 ทเวลฟ์พลัส ขยายไลน์ สู่ตลาดเค ร่ืองสําอาง เ ปิดตัว 
ทเวลฟ์พลสั มิราเคิล บีบี พาวเดอร์ (12 Plus Miracle BB Powder) 
แป้งทาหนา้ผสมรองพ้ืน เล็งเป้าหมายสาวรุ่นตอนปลายและวยัเร่ิม

ทาํงาน ตอกย ํ้าความเป็นท่ี 1 แบรนดว์ยัรุ่น ดว้ยกลยุทธ์ไอดอล แอดเวอร์ไทซ่ิง กบั ชอย ชีวอน และ ลี 
ทงแฮ แห่ง ซูเปอร์ จูเนียร์ พร้อมพรีเซนเตอร์ สาวไทยคนล่าสุด แพนเคก้ – เขมนิจ จามิกรณ์ ผนึกกาํลงั
หวงัสร้างยอดขายปีแรก 200 ลา้นบาท พร้อมภาพลกัษณ์โกอินเตอร์เป็นแบรนดส์ําหรับสาวเอเชียอีก 
10 ปีขา้งหนา้วิเชียร สนัติมหกลุเลิศ ผูอ้าํนวยการตลาด บริษทั โอสถสภา จาํกดั เผยว่า “จากกระแสเท
รนด์เกาหลีท่ียงัคงแรงอย่างต่อเน่ือง ประกอบกบัความเป็นผูน้าํเทรนด์เกาหลี จึงไดรุ้กเขา้สู่ตลาด
เคร่ืองสาํอาง ดว้ยการเปิดตวั ทเวลฟ์พลสั มิราเคิล บีบี พาวเดอร์ เป็นสินคา้ไลน์ท่ี 4 นอกจากแป้งเยน็, 
โรลออน และโคโลญพาวเดอร์ใหม่ภายใตซ้บัแบรนดM์iracle มีส่วนผสมเซย ูเอสเซนส์ เหมาะกบัผิว
และอากาศเมืองไทย ในราคาย่อมเยาว ์และสัญลกัษณ์มงกุฏท่ีแสดงเทรนด์เกาหลี และทนัสมยั ให้ดู
เป็นอิมเมจสวยงามแบบเจา้หญิงเจา้ชาย โดยจากผลสํารวจพบว่าเด็กวยัรุ่นมีโอกาสใชสิ้นคา้ประเภท
เคร่ืองสําอางเร็วข้ึนเร่ือยๆ และแป้งทาหนา้ผสมรองพ้ืนเป็นผลิตภณัฑอ์นัดบัแรกท่ีจะเร่ิมใชถึ้ง 70% 
มลูค่าตลาดแป้งพพัราว 1,000 ลา้นบาท โดยแป้งบีบีมีส่วนแบ่งเกือบ 30% ส่วนกลุ่มเป้าหมายหลกัของ
แป้งมิราเคิล บีบี พาวเดอร์ เป็น วยัรุ่นหญิงอาย ุ16-22 ปี เพ่ือขยายฐานของกลุ่มเป้าหมายจากฐานลูกคา้
เดิมช่วงอายุ 14-18 ปี ตั้งเป้ายอดขายปีแรกไวท่ี้ 200 ลา้นบาท ส่วนรายไดโ้ดยรวมส้ินปีคาดว่าจะเป็น 
1,000 ลา้นบาท เติบโตจากปีท่ีแลว้ราว 5-7% 
 คร้ังน้ีทเวลฟ์พลสั ยงัคงเดินหนา้ดว้ยกลยุทธ์ไอดอล แอดเวอร์ไทซ่ิง ซ่ึงประสพความสาํเร็จ
เป็นอย่างดีตลอด 3 ปีน้ี โดยคาดว่าแป้งตวัใหม่จะเป็นท่ีรู้จกัอย่างรวดเร็ว ซ่ึงท่ีผ่านมาไดส้ร้างการ
เติบโตให้กบัยอดขายของทุกกลุ่มสินคา้ อาทิ แป้งเยน็, โรลออน และ โคโลญ ไม่ตํ่ากว่า 15% ทุกปี 
และเป็นการสร้างความแตกต่างจากคู่แข่งอย่างชดัเจน โดยการใชซู้เปอร์สตาร์จากเกาหลี ชอย ชีวอน 
และลี ทงแฮ เพ่ือนในวงซูเปอร์ จูเนียร์ และพรีเซนเตอร์สาวไทยในคร้ังน้ี คือ แพนเคก้-เขมนิจ จามิ
กรณ์ ซ่ึงคาแรกเตอร์ของแพนเค้กนั้นใกลเ้คียงกับความเป็นสาวทเวลฟ์พลสั มาก ท่ีเป็นสาวเก่ง 
ทนัสมยั มัน่ใจในตวัเองและยงัตั้งใจเรียนพร้อมเตรียมพบกบัภาพยนตร์โฆษณาสุดโรแมนติกสไตล์
เกาหลี “มิราเคิล” (Miracle) ท่ีชอย ชีวอน และ ลี ทงแฮ จะมาตกหลุมรักใบหนา้เนียนใสของแพนเคก้.. 
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ใบงานที ่4 (2) 
เร่ือง “ทเวลฟ์พลสั แตกไลน์ใหม่ เคร่ืองส าอาง ทเวลฟ์พลัส มิราเคิล บีบี พาวเดอร์ 
ดึงชีวอน &ทงแฮ แห่ง SJ ประกบแพนเค้ก – เขมนิจ ตั้งเป้าปีแรก200 ล้านบาท” 

คาํช้ีแจง ใหน้กัเรียนอ่านกรณีศึกษาแลว้ตอบคาํถามภายใตห้วัขอ้ท่ีกาํหนด 

ใคร 

           

ทาํอะไร 

           

ท่ีไหน 

           

เม่ือไหร่ 

           

ทาํไม 

           

อยา่งไร 
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ใบงานที ่4 (3) 
เร่ือง “ทเวลฟ์พลสั แตกไลน์ใหม่ เคร่ืองส าอาง ทเวลฟ์พลัส มิราเคิล บีบี พาวเดอร์ 
ดึงชีวอน &ทงแฮ แห่ง SJ ประกบแพนเค้ก – เขมนิจ ตั้งเป้าปีแรก200 ล้านบาท” 

 
คาํช้ีแจง ใหน้กัเรียนอ่านกรณีศึกษา แลว้ตอบคาํถามภายใตห้วัขอ้ท่ีกาํหนด 
วเิคราะห์ความส าคัญ 
1. “ทเวลฟ์พลสั”ใชก้ารส่งเสริมการตลาด แบบใดบา้ง 
 ............................................................................................................................. ....................................................... 
 .................................................................................................................................................................................... 
 

2. จากขอ้ 1 การส่งเสริมการตลาดดงักล่าวมีประโยชน์อยา่งไร 
 .................................................................................................................................................................................... 
 .............................................................................................................................. ...................................................... 
 

วเิคราะห์ความสัมพนัธ์ 
3. เพราะเหตุใด “ทเวลฟ์พลสั”จึงใชน้กัร้อง นกัแสดง ท่ีมีช่ือเสียงในการแนะนาํสินคา้ 
 ............................................................................................................................. ....................................................... 
 ............................................................................................................................. ....................................................... 
 

วเิคราะห์เพือ่สรุปหลกัการ 
4.“กลยทุธ์ไอดอล แอดเวอร์ไทซ่ิง” มีผลต่อผูบ้ริโภคอยา่งไร 
 ............................................................................................................................. ....................................................... 
 

5. จากขอ้ท่ี 4 กลยทุธ์ดงักล่าวจดัเป็นการส่งเสริมการตลาดแบบใด และมีหลกัการอยา่งไร 
 ............................................................................................................................. ....................................................... 
 ............................................................................................................................. ....................................................... 
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แผนการจัดการเรียนรู้ 
กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี                                         ช้ันมัธยมศึกษาปีที ่6         
แผนการเรียนรู้ที ่5 ความรู้เกี่ยวกบักจิการ               เวลา 2 ช่ัวโมง 
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

สาระส าคัญ 
 พนักงานขายท่ีดี ตอ้งมีความใฝ่รู้ เพื่อจะได้มีความรู้อย่างเพียงพอท่ีจะทาํให้เกิดความ
เช่ือมัน่ในกิจการและสินคา้ท่ีตนเสนอขาย สามารถโตต้อบขอ้ขอ้งใจของลูกคา้ได ้อีกทั้งลูกคา้ก็มี
ความเช่ือมัน่ในสินคา้ กิจการ และพนกังานขายอีกดว้ย 
 

สาระการเรียนรู้ 
 1. ความรู้เก่ียวกบักิจการ 

จุดประสงค์การเรียนรู้ 
1. นกัเรียนอธิบายความสาํคญัของการมีความรู้เก่ียวกบักิจการได ้
2. นกัเรียนบอกความสัมพนัธ์ของความรู้เก่ียวกบักิจการกบัการขายได ้
3. นกัเรียนสรุปหลกัการของการความรู้เก่ียวกบักิจการได ้

 

การจัดกจิกรรมการเรียนรู้ 
ขั้นที ่1 ขั้นเสริมสร้าง 
1. ครูเปิดเพลงมาร์ชโรงเรียนใหน้กัเรียนฟังอยา่งสงบ และทาํสมาธิในท่ีนัง่ของตนเป็นเวลา  

2-3 นาที เม่ือนักเรียนอยู่กบัตนเองจะได้มีสติ หัวใจเบิกบานและจดจ่อผ่านการฟังเพลง มีความ
พร้อมท่ีจะเรียนรู้ 

2. ครูสุ่มนกัเรียนเล่าประวติัความเป็นมา การบริหารงาน แผนการเรียน และกิจกรรมอ่ืนๆ 
ของโรงเรียน 2-3 คน  

3. เปิดโอกาสใหน้กัเรียน คนอ่ืนๆ ท่ีมีความรู้ดา้นอ่ืนๆ เล่าบา้ง 
4. ครูสรุปแลว้นาํเขา้สู่กิจกรรมการสอนเร่ือง “ความรู้เก่ียวกบักิจการ” 
ขั้นที ่2 ขั้นส่งเสริม  
1. แจกใบความรู้ท่ี 4 เร่ืองความรู้เก่ียวกบักิจการให้นกัเรียนศึกษาเพื่อเพิ่มเติมความรู้ใหม่

และฝึกทกัษะดว้ยตนเอง 
2. ครูและนกัเรียนร่วมกนัสรุปความรู้เร่ืองความรู้เก่ียวกบักิจการท่ีไดศึ้กษา 
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ขั้นที ่3 ขั้นสาระ 

 1. ใหน้กัเรียนจบักลุ่ม ๆ ละ 5 คน (ตามความสมคัรใจ) 
 2. ครูแจกกรณีศึกษา เร่ือง “บริษทั ไทยเพรซิเดนทฟ์ูดส์ จาํกดั (มหาชน)” ใหน้กัเรียนอ่าน 
 3. ครูตั้งคาํถามกระตุน้เพื่อส่งเสริมทกัษะดา้นการคิด เช่น 

- ในกรณีศึกษากล่าวถึงเร่ืองอะไร 
- ใคร คือบุคคลสาํคญัในเร่ืองท่ีอ่าน 
- ในเร่ืองน้ีมีความสาํคญัอยา่งไร 

4. ใหน้กัเรียนแต่ละคนพิจารณากรณีศึกษาท่ีตนเองอ่าน สรุปสั้นๆ ตามความเขา้ใจ 
ขั้นที ่4 ข้ันสรุป  

 1. แต่ละกลุ่มระดมความคิดและร่วมกนัอภิปรายปัญหา มุมมอง คาํตอบ พินิจพิเคราะห์ 
ทาํการแยกแยะกระจายส่ิงท่ีกาํหนดให้ออกเป็นส่วนยอ่ย ๆ วา่ความสําคญัของแนวความคิดทาง
การตลาดเป็นอยา่งไร  ความสัมพนัธ์ของแนวความคิดทางการตลาดคืออะไรและสรุปหลกัการของ
แนวความคิดทางการตลาดวา่เป็นอยา่งไร 
 2. สรุปสาระสาํคญัหรือขอ้คิดท่ีได ้แลว้ส่งตวัแทนนาํเสนอหนา้ชั้นเรียน 
 3. เปิดโอกาสให้นกัเรียนคนอ่ืนซกัถามถึงเน้ือหาหรือรายละเอียดของข่าว กรณีศึกษา หรือ
สถานการณ์ท่ีตวัแทนกลุ่มนาํเสนอ 
 4. ครูสรุปเพิ่มเติมในแต่ละเร่ืองเพื่อใหเ้กิดความการเติมเตม็เน้ือหาท่ีสมบูรณ์ 

ขั้นที ่5 ขั้นสะท้อนแนวความคิด 
ใหแ้ต่ละคนสรุปเร่ืองท่ีไดศึ้กษาโดยสรุปเป็นแผนผงัความคิดเร่ืองความรู้เก่ียวกบักิจการ 

ส่ือและอุปกรณ์การเรียนรู้ 
1. กรณีศึกษา เร่ือง “บริษทั ไทยเพรซิเดนทฟ์ูดส์ จาํกดั (มหาชน)” 
2. ใบความรู้ เร่ือง ความรู้เก่ียวกบักิจการ 
3. กระดาษ เอ4 
4. ปากกาเมจิก 
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การวดัและประเมินผล  

รายการประเมิน วธีิการประเมิน เคร่ืองมือ เกณฑ์การ
ประเมิน 

1. อธิบายความสาํคญัของการมี
ความรู้เก่ียวกบักิจการได ้
2. บอกความสัมพนัธ์ของ
ความรู้เก่ียวกบักิจการกบัการ
ขายได ้
3.สรุปหลกัการของการความรู้
เก่ียวกบักิจการได ้

รายการประเมิน
จากขอ้ 1-3 
ประเมินดงัน้ี 
1. ตรวจผลงาน 

1.แบบบนัทึก
การตรวจผลงาน 
 

1.ผลงานผา่น
เกณฑ ์
ร้อยละ 75 
2. กระบวนการ
ทาํงานกลุ่มผา่น
เกณฑร้์อยละ 75 
 
 

 

เกณฑ์การให้คะแนน 
 2 เม่ือนกัเรียนตอบคาํถามไดค้รบถว้น ตรงประเด็น คือ จาํแนกความสาํคญั  
  จาํแนกความสัมพนัธ์ และสรุปหลกัการได ้

1  เม่ือนกัเรียนตอบคาํถามไดไ้ม่ครบถว้นตรงประเด็นเพียงบางส่วน 
0 เม่ือนกัเรียนตอบคาํถามไม่ตรงประเด็น 
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บันทกึผลหลงัสอน 
ผลการสอน 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 
 

ปัญหา/อุปสรรค 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 

 
ข้อเสนอแนะ/แนวทางแก้ไข 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 
       

(ลงช่ือ)……………………………………………ผูส้อน 
              (นางสาวคุณญัญา  กญัจนา)  
           …………../……………/………… 

 
ข้อเสนอแนะของผู้บริหาร 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 
 

(ลงช่ือ)……………………………………………ผูบ้ริหาร 
         (...................................................)  
      …………../……………/………………. 
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แบบบันทกึคะแนนการตรวจผลงาน 
กลุ่มที.่.............รายช่ือสมาชิกกลุ่ม 

1…………………………………….ชั้น…………..เลขท่ี…………… 
2…………………………………….ชั้น…………..เลขท่ี…………… 
3…………………………………….ชั้น…………..เลขท่ี…………… 
4…………………………………….ชั้น…………..เลขท่ี…………… 
5…………………………………….ชั้น…………..เลขท่ี…………… 

 

ช้ินงาน 
คะแนน 

รวม 
0 1 2 3 

ใบงานที ่1............................................      

ใบงานที ่2............................................      

ใบงานที ่3............................................      

      
 

         ลงช่ือ…………………….…………… ผูป้ระเมิน 
                  (...................................................) 

 
เกณฑ์ในการประเมนิผลงาน 

ระดับคะแนน ลกัษณะงาน 
3 

(ดีเยีย่ม) 
ระดบั 3 ดีเยีย่ม  หมายถึง มีผลงานท่ีแสดงถึงความสามารถในการอ่าน 
คิดวเิคราะห์ และเขียนท่ีมีคุณภาพดีเลิศอยูเ่สมอ 

2 
(ดี) 

ระดบั 2  ดี   หมายถึง  มีผลงานท่ีแสดงถึงความสามารถในการอ่าน  
คิดวเิคราะห์ และเขียนท่ีมีคุณภาพดีเป็นท่ียอมรับ 

1 
(ผา่น) 

ระดบั 1  ผา่น  หมายถึง มีผลงานท่ีแสดงถึงความสามารถในการอ่าน  
คิดวเิคราะห์ และเขียนท่ีมีคุณภาพเป็นท่ียอมรับแต่ยงัมีขอ้บกพร่องบาง
ประการ 

0 
(ไม่ผา่น) 

ระดบั 0 ไม่ผา่น  หมายถึง   มีผลงานท่ีแสดงถึงความสามารถในการอ่าน 
คิดวเิคราะห์ และเขียนท่ีไม่มีคุณภาพหรือผลงานนั้นมีขอ้บกพร่องท่ีตอ้ง
ไดรั้บการแกไ้ขหลายประการ 
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ใบความรู้เร่ืองที่  5 
เร่ืองความรู้เกีย่วกบักจิการ 

 
จุดประสงค์การเรียนรู้ 

1. อธิบายความรู้เก่ียวกบักิจการท่ีนกัการขายตอ้งศึกษาได ้
2. สรุปแหล่งความรู้เก่ียวกบักิจการได ้
3. บอกประโยชน์ของการมความรู้เก่ียวกบักิจการได ้

สาระส าคัญ 
 พนักงานขายท่ีดี ต้องมีความใฝ่รู้ เพื่อจะได้มีความรู้อย่างเพียงพอท่ีจะทาํให้เกิดความ
เช่ือมัน่ในกิจการและสินคา้ท่ีตนเสนอขาย สามารถโตต้อบขอ้ขอ้งใจของลูกคา้ได้ อีกทั้งลูกคา้ก็มี
ความเช่ือมัน่ในสินคา้ กิจการ และพนกังานขายอีกดว้ย 
 
เนือ้หา 
 พนักงานขายท่ีดี ต้องมีความใฝ่รู้ เพื่อจะได้มีความรู้อย่างเพียงพอท่ีจะทาํให้เกิดความ
เช่ือมัน่ในกิจการและสินคา้ท่ีตนเสนอขาย สามารถโตต้อบขอ้ขอ้งใจของลูกคา้ได้ อีกทั้งลูกคา้ก็มี
ความเช่ือมัน่ในสินคา้ กิจการ และพนกังานขายอีกดว้ย 
  
ส่ิงทีพ่นักงานขายควรรู้เกี่ยวกบักจิการ 
  

1. ประวตัิความเป็นมาของกิจการ   ใครเป็นผูจ้ดัตั้ง   ตั้งแต่เม่ือใด ไดรั้บรางวลัอะไรบา้ง มี
การพฒันามาอยา่งไรบา้ง รูปแบบของการทาํธุรกิจ ซ่ึงจะเป็นค่านิยม (Good will) 

2. นโยบายและแผนการขาย   พนกังานขายตอ้งรู้วา่กิจการมีนโยบายในการจาํหน่าย
อยา่งไร ขายเงินสดหรือเงินเช่ือ มีส่วนลดตามยอดซ้ือหรือไม่ จะขายเองหรือผา่นคนกลาง 

3. เป้าหมายในการขาย พนกังานขายตอ้งรู้วา่กิจการจะตั้งเป้าหมายไวว้า่ปีน้ีตอ้งทาํยอดขาย
ใหไ้ดเ้ท่าไร กิจการตอ้งการขายสินคา้แบบใด เช่น แบบเจาะตลาด แบบตอ้งการส่วนแบ่ง
ตลาด   แบบตอ้งการเป็นผูน้าํ   หรือตามระดบัของฐานะลูกคา้ เป็นตน้ 
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4. หน้าที่ของพนักงานขายที่มีต่อกจิการ    
4.1 การจดัจาํหน่าย   โดยตรง หรือผา่นคนกลาง 
4.2  การเก็บรักษา มีคลงัสินคา้ท่ีปลอดภยั เพื่อป้องกนัสินคา้ขาดตลาด 
4.3  การขนส่ง   สามารถส่งสินคา้ถึงมือลูกคา้ตรงเวลา 

5. แหล่งทีใ่ห้ความรู้เกีย่วกบักิจการ 
5.1 แฟ้มขาย ,คู่มือขาย 
5.2 หอ้งสมุดบริษทั 
5.3 การฝึกอบรมของกิจการ ทศันศึกษา 

 5.4  ส่ือโฆษณา 
5.5  การสอบถามผูอ้วุโสในกิจการ 

  6. ประโยชน์ทีไ่ด้จากการมีความรู้เกีย่วกบักจิการ 
6.1  สร้างความจงรักภกัดี 
6.2  สร้างความเช่ือมัน่ 
6.3  สร้างขวญัและกาํลงัใจ 
6.4 เกิดความสาํเร็จในงานขาย 
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ใบงานที ่5 (1) 
เร่ือง “บริษทั ไทยเพรซิเดนทฟ์ดูส์ จาํกดั (มหาชน)” 

ค าช้ีแจง ใหน้กัเรียนอ่านกรณีศึกษาต่อไปน้ีแลว้ตอบคาํถามในใบงานท่ี ใบงานท่ี 5 (2) 
 บริษทั ไทยเพรซิเดนทฟ์ดูส์ จาํกดั (มหาชน) ก่อตั้งข้ึนเม่ือวนัท่ี 15 กุมภาพนัธ์ พ.ศ. 2515 ดว้ยทุน
จดทะเบียน 6 ลา้นบาท ซ่ึงเป็นการร่วมทุนระหวา่ง บริษทั เพรซิเดนท์ เอ็นเตอร์ไพรส์ ของใตห้วนั ซ่ึงเป็น
ผูเ้ช่ียวชาญดา้นเทคโนโลยีการผลิต และบริษทั สหพฒันพิบูล จาํกดั ซ่ึงรับผิดชอบในดา้นการตลาดและ
การจาํหน่ายสินคา้ มีวตัถุประสงคใ์นการก่อตั้งเพ่ือผลิตบะหม่ีก่ึงสาํเร็จรูปภายใตเ้คร่ืองหมายการคา้ "มาม่า" 
โดยมีสํานักงานใหญ่แห่งแรกท่ีถนนเพชรบุรีตดัใหม่ และเปิดทาํการโรงงานแห่งแรกท่ีเขตหนองแขม 
กรุงเทพฯ ซ่ึงหลงัจากการดาํเนินธุรกิจปีแรกผ่านไป หุ้นทั้งหมดไดถู้กโอนไปยงัผูถื้อหุ้นคนไทยซ่ึงเป็นผู ้
ถือหุ้นรายใหญ่มาจวบจนปัจจุบนับริษทัฯ จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยและเปล่ียน
สภาพเป็นบริษทัจาํกดัมหาชน เม่ือปี 2537 ปัจจุบนัมีทุนจดทะเบียน 240 ลา้นบาท เรียกชาํระแลว้ 180 ลา้น
บาท แบ่งเป็นหุน้สามญั 180,000,000 หุน้ มูลค่าหุน้ท่ีตราไว ้หุน้ละ 1 บาท  

 
 บริษทัไทยเพรซิเดนทฟ์ดูส์จาํกดั (มหาชน) เป็นบริษทัท่ีประกอบธุรกิจดา้นการผลิตและจาํหน่าย
บะหม่ีก่ึงสาํเร็จรูป โดยมีความมุ่งมัน่ในการผลิตอาหารเพ่ือตอบสนองความพึงพอใจ สูงสุดของผูบ้ริโภค
และใหค้วามสาํคญัต่อสิทธิของผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกกลุ่มนอกจากน้ีบริษทัฯ ไดมี้การลงทุนในกลุ่มธุรกิจวสัดุ
และวตัถุดิบเพื่อใชใ้นการผลิตของทางบริษทัฯ เพื่อประโยชน์ในการ ควบคุมราคาและคุณภาพของสินคา้
เหล่านั้น อีกทั้งการร่วมลงทุนกบับริษทัต่างชาติเพ่ือนาํความรู้และเทคโนโลยีใหม่ๆ เขา้มาใชใ้นการพฒันา
ขบวนการผลิตใหมี้ประสิทธิภาพสูงสุด ทางดา้น การขายบริษทัไดมี้การลงทุนในบริษทัท่ีมีประกอบกิจการ
ทางดา้นการขายและจดัส่ง เพ่ือเป็นการเพ่ิมช่องทางการขายสินคา้ในกลุ่มบริษทัฯ ให้มากข้ึนและเขา้ถึงทุก
กลุ่มผูบ้ริโภค  

 
 ผลิตภณัฑ์บะหม่ีก่ึงสําเร็จรูป ผลิตและจาํหน่ายบะหม่ีก่ึงสําเร็จรูปภายใตเ้คร่ืองหมายการค้า 
"มาม่า"ซ่ึงเป็นท่ีรู้จกัและยอมรับของผูบ้ริโภคมานานกวา่ 40 ปี โดยครองส่วนแบ่งการตลาดมากกวา่ 50% 
รวมทั้งการรับจา้งผลิตบะหม่ีก่ึงสาํเร็จรูปใหก้บับริษทัชั้นนาํของทวปียโุรปอเมริกา และออสเตรเลียเพ่ือการ
ส่งออกโดยมีกาํลงัการผลิตทั้งส้ินประมาณ 6 ลา้นซองต่อวนั 
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ผลิตภณัฑข์นมปังกรอบ ผลิตขนมปังกรอบภายใตเ้คร่ืองหมายการคา้บิสชินโฮมม่ี บริษทัฯ ไดมี้การพฒันา
ผลิตภณัฑใ์หม่ๆ ข้ึนมาเพ่ือให้เหมาะสมกบัตลาดกลุ่มผูบ้ริโภคคนไทย โดยแต่ละเคร่ืองหมายการคา้จะมี
ผลิตภณัฑท์ั้งบิสกิต แครกเกอร์และเวเฟอร์หลายรสชาติ อาทิบตัเตอร์โคโคนตั  บตัเตอร์โคโคนตัครีมส้ม  
บตัเตอร์โคโคนตัเคลือบชอคโกแลต โฮลวีทแครกเกอร์ เลมอนเชอร์เบท เวเฟอร์รสโกโก ้กาแฟ มะพร้าว
สตรอเบอร์ร่ี บลูเบอร์ร่ี แบลค็เคอเรนท ์แครกเกอร์รสงา ไก่ ชีสและมะพร้าว 
 

 
 นอกจากน้ีบริษทัฯ ยงัเขา้ร่วมลงทุนในกิจการเก่ียวขอ้งกบัวตัถุดิบและบรรจุภณัฑ ์เพ่ือท่ีบริษทัฯ 
สามารถควบคุมตน้ทุนการผลิตและคุณภาพไดอ้ยา่งเต็มท่ีทางดา้นการขาย เพ่ือเป็นการเพ่ิมช่องทางการ
ขายอยา่งมีประสิทธิภาพ บริษทัฯ ก็ไดล้งทุนในกิจการดา้นการตลาดและการจดัจาํหน่าย เพ่ือจะไดม้ัน่ใจ
วา่ผลิตภณัฑข์องบริษทัฯ ถึงมือผูบ้ริโภคทั้งในและต่างประเทศอยา่งทัว่ถึง 
 

 
 บริษทัฯ มุ่งมัน่ท่ีจะพฒันานวตักรรมอาหาร เพ่ือเป็นส่วนหน่ึงในทุกๆ ครัวเรือนทัว่โลก 
 

 
1. มุ่งเนน้ใหผู้บ้ริโภคไดรั้บประโยชน์สูงสุด ดว้ยผลิตภณัฑท่ี์มีคุณภาพ รสชาติอร่อย คาํนึงถึง

หลกัโภชนาการท่ีดี รวมทั้งความสะดวก และปลอดภยัดว้ยราคาท่ีเหมาะสม 
2. วจิยัและพฒันาผลิตภณัฑ ์เพื่อสร้างนวตักรรมทางอาหาร พร้อมดว้ยระบบการบริหารจดัการท่ี

มีประสิทธิภาพ 
3. เพ่ิมศกัยภาพในการผลิตดว้ยเทคโนโลยทีนัสมยั ควบคู่กบัการพฒันาบุคลากรใหมี้ความรู้ 

ความเช่ียวชาญในการปฏิบติังาน พฒันาองคก์รไปสู่องคก์รแห่งการเรียนรู้สาํหรับทุกๆ คน 
4. มองหาโอกาส และช่องทางการตลาด เพ่ือขยายธุรกิจใหเ้ติบโตอยา่งไม่หยดุย ั้ง 
5. สร้างความไวว้างใจใหก้บัผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย ใหค้วามสาํคญัและลงมือปฏิบติัอยา่งจริงจงัใน

การรับผิดชอบต่อสงัคม การดูแลรักษาทรัพยากรทางธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 
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ใบงานที ่5 (3) 
เร่ือง “บริษทั ไทยเพรซิเดนทฟ์ูดส์ จาํกดั (มหาชน)” 

คาํช้ีแจง ใหน้กัเรียนอ่านกรณีศึกษาแลว้ตอบคาํถามภายใตห้วัขอ้ท่ีกาํหนด 

ใคร 

           

ทาํอะไร 

           

ท่ีไหน 

           

เม่ือไหร่ 

           

ทาํไม 

           

อยา่งไร 
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ใบงานที ่5 (4) 
เร่ือง “บริษทั ไทยเพรซิเดนทฟ์ูดส์ จาํกดั (มหาชน)” 

คาํช้ีแจง ใหน้กัเรียนอ่านกรณีศึกษา แลว้ตอบคาํถามภายใตห้วัขอ้ท่ีกาํหนด 
วเิคราะห์ความส าคัญ 
1. “บริษทั ไทยเพรซิเดนทฟ์ูดส์ จาํกดั (มหาชน)” ก่อตั้งข้ึนเม่ือใด 
 ............................................................................................................................. .................................. 
 ............................................................................................................................................................... 
 

2. “บริษทั ไทยเพรซิเดนทฟ์ูดส์ จาํกดั (มหาชน)”ปัจจุบนัมีรูปแบบกิจการแบบใด  
 ............................................................................................................................. ............................. 
 

วเิคราะห์ความสัมพนัธ์ 
3.“บริษทั ไทยเพรซิเดนทฟ์ูดส์ จาํกดั (มหาชน)” มีสินคา้อะไรบา้ง 
 ............................................................................................................................. .............................. 
 ........................................................................................................................................................... 
 

วเิคราะห์เพือ่สรุปหลกัการ 
4. การศึกษาความรู้เก่ียวกบั “บริษทั ไทยเพรซิเดนทฟ์ูดส์ จาํกดั (มหาชน)” มีประโยชน์
อยา่งไร 
 .............................................................................................................................................................................. 
 ............................................................................................................................. ................................................. 
 
5. การศึกษาความรู้เก่ียวกบักิจการมีหลกัการอยา่งไร 
 ............................................................................................................................. ......................................... 
 ............................................................................................................................. ......................................... 
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ใบงานที ่5 (2) 
เร่ือง “บริษทั ไทยเพรซิเดนทฟ์ูดส์ จาํกดั (มหาชน)” 

คาํช้ีแจง จงบอกความรู้เก่ียวกบักิจการ “บริษทั ไทยเพรซิเดนทฟ์ูดส์ จาํกดั (มหาชน)” 

1. ประวติัของกิจการ 

            

            

2. ลกัษณะของกิจการ 

            

            

            

3. ผลิตภณัฑข์องกิจการ 
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แผนการจัดการเรียนรู้ 
กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี                                          ช้ันมัธยมศึกษาปีที ่6        
แผนการเรียนรู้ที ่6 ความรู้ทางเทคโนโลยทีันสมัยเกี่ยวกบัการขาย                        เวลา 2 ช่ัวโมง 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
สาระส าคัญ 
 ในปัจจุบนัความกา้วหนา้ทางดา้นเทคโนโลยี ไดเ้ขา้มามีบทบาทสําคญัต่อหน่วยงานและ
องค์กรต่างๆ ดังจะเห็นได้จากการนําคอมพิวเตอร์เข้ามาช่วยในการดาํเนินงานต่างๆ เน่ืองจาก
เล็งเห็นถึงประโยชน์ท่ีจะได้รับไม่ว่าจะเป็นด้านความสะดวก ความรวดเร็ว ความถูกตอ้งแม่นยาํ 
และยงัเป็นการเพิ่มความปลอดภยัในการจดัเก็บขอ้มูล ซ่ึงทั้งหมดเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพการ
ดาํเนินงานใหก้บัหน่วยงานและองคก์รใหดี้ข้ึน 
สาระการเรียนรู้ 

1. ความหมายและความสาํคญัของความรู้ทางเทคโนโลยทีนัสมยัเก่ียวกบัการขาย 
จุดประสงค์การเรียนรู้ 

1. นกัเรียนอธิบายความหมายและความสําคญัของความรู้ทางเทคโนโลยีทนัสมยัเก่ียวกบั
การขายได ้

2. นกัเรียนบอกความสัมพนัธ์ของความรู้ทางเทคโนโลยทีนัสมยัเก่ียวกบัการขายได ้
3. นกัเรียนสรุปหลกัการของความรู้ทางเทคโนโลยทีนัสมยัเก่ียวกบัการขายได ้

การจัดกจิกรรมการเรียนรู้ 
ขั้นที ่1 ขั้นเสริมสร้าง 
1. ใหน้กัเรียนฟังเพลงบรรเลงเก่ียวกบัธรรมชาติกาํหนดจิต คิดจินตนาการตามเพลง และนัง่

สงบน่ิงในท่ีนัง่ของตน เพื่อทาํสมาธิและเตรียมความพร้อมเขา้สู่การเรียนเป็นเวลา  4-5 นาที 
2. ครูเปิดโฆษณา “ไทยประกนัชีวติ กิจกรรมเยอะ” ใหน้กัเรียนดู 
3. เปิดโอกาสใหน้กัเรียน เล่าเร่ืองท่ีไดดู้โดยนาํเสนอตามความคิดเห็นขอแต่ละคน 
4. ครูสรุปแลว้นาํเขา้สู่กิจกรรมการสอนเร่ือง “ความรู้ทางเทคโนโลยเีก่ียวกบัการขาย” 
ขั้นที ่2 ขั้นส่งเสริม  
1. แจกใบความรู้ท่ี 6 เร่ืองความรู้ทางเทคโนโลยีทนัสมยัเก่ียวกบัการขาย ให้นกัเรียนศึกษา

เพื่อเพิ่มเติมความรู้ใหม่และฝึกทกัษะดว้ยตนเอง 
2. ครูและนกัเรียนร่วมกนัสรุปความรู้เร่ืองความรู้ทางเทคโนโลยีทนัสมยัเก่ียวกบัการขาย 

ท่ีไดศึ้กษา 
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ขั้นที ่3 ขั้นสาระ 
1. แบ่งนกัเรียนออกเป็นกลุ่ม ๆ 5 คน 
2. ครูแจกกรณีศึกษาเร่ือง  “สํานกังานประกนัสังคมแนะรับข่าวสารผ่านระบบเครือข่าย

อินเตอร์เน็ต (Internet) และระบบอิเล็กทรอนิกส์” ใหน้กัเรียนอ่าน  
3. ครูตั้งคาํถามกระตุน้เพื่อส่งเสริมทกัษะดา้นการคิด เช่น 

- ในกรณีศึกษาแต่ละเร่ืองกล่าวถึงเร่ืองอะไร 
- ใคร คือบุคคลสาํคญัในเร่ืองท่ีอ่าน 
- ในเร่ืองน้ีมีความสาํคญัอยา่งไร 

3. ใหน้กัเรียนแต่ละคนพิจารณากรณีศึกษาท่ีตนเองอ่าน สรุปสั้นๆ ตามความเขา้ใจ 
ขั้นที ่4 ข้ันสรุป  

 1. แต่ละกลุ่มระดมความคิดและร่วมกนัอภิปรายปัญหา มุมมอง คาํตอบ พินิจพิเคราะห์ 
ทาํการแยกแยะกระจายส่ิงท่ีกาํหนดให้ออกเป็นส่วนย่อยๆว่าความสําคญัของแนวความคิดทาง
การตลาดเป็นอยา่งไร  ความสัมพนัธ์ของแนวความคิดทางการตลาดคืออะไรและสรุปหลกัการของ
แนวความคิดทางการตลาดวา่เป็นอยา่งไร 
 2. สรุปสาระสาํคญัหรือขอ้คิดท่ีได ้แลว้ส่งตวัแทนนาํเสนอหนา้ชั้นเรียน 
 3. เปิดโอกาสให้นกัเรียนคนอ่ืนซกัถามถึงเน้ือหาหรือรายละเอียดของข่าว กรณีศึกษา หรือ
สถานการณ์ท่ีตวัแทนกลุ่มนาํเสนอ 
 4. ครูสรุปเพิ่มเติมในแต่ละเร่ืองเพื่อใหเ้กิดความการเติมเตม็เน้ือหาท่ีสมบูรณ์ 

ขั้นที ่5 ขั้นสะท้อนแนวความคิด 
นกัเรียนสรุปเร่ืองความรู้ทางเทคโนโลยทีนัสมยัเก่ียวกบัการขายเป็นแผนผงัความคิด 

ส่ือและอุปกรณ์การเรียนรู้ 
1. คลิปโฆษณา “ไทยประกนัชีวติ กิจกรรมเยอะ” 
2. กรณีศึกษาเร่ือง  “สาํนกังานประกนัสังคมแนะรับข่าวสารผา่นระบบเครือข่าย

อินเตอร์เน็ต (Internet) และระบบอิเล็กทรอนิกส์” 
3. ใบความรู้ เร่ือง ความรู้ทางเทคโนโลยทีนัสมยัเก่ียวกบัการขาย 
4. กระดาษ เอ4 
5. ปากกาเมจิก 

 
 
 



156 
 

การวดัและประเมินผล 
 

รายการประเมิน วธีิการประเมิน เคร่ืองมือ 
เกณฑ์การ
ประเมิน 

1. อธิบายความสาํคญัของ
แนวความคิดทางการตลาดได ้
2. บอกความสัมพนัธ์ของ
แนวความคิดทางการตลาดได ้
3. สรุปหลกัการของ
แนวความคิดทางการตลาดท่ี
กาํหนดได ้
 

ขอ้ 1-3 ประเมินดงัน้ี 
1. ตรวจผลงานโดย
ใหค้ะแนนตามเกณฑ ์
 

1.แบบบนัทึกการ
ตรวจผลงาน 
 

1.ผลงานผา่น
เกณฑ ์
ร้อยละ 75 
 

 

เกณฑ์การให้คะแนน 
 2 เม่ือนกัเรียนตอบคาํถามไดค้รบถว้น ตรงประเด็น คือ จาํแนกความสาํคญั  
  จาํแนกความสัมพนัธ์ และสรุปหลกัการได ้

1 เม่ือนกัเรียนตอบคาํถามไดไ้ม่ครบถว้นตรงประเด็นเพียงบางส่วน 
0 เม่ือนกัเรียนตอบคาํถามไม่ตรงประเด็น 
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บันทกึผลหลงัสอน 

ผลการสอน 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
 

ปัญหา/อุปสรรค 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 

 

ข้อเสนอแนะ/แนวทางแก้ไข 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
       

(ลงช่ือ)……………………………………………ผูส้อน 
              (นางสาวคุณญัญา  กญัจนา)  
           …………../……………/………… 

 

ข้อเสนอแนะของผู้บริหาร 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
 

(ลงช่ือ)……………………………………………ผูบ้ริหาร 
         (...................................................)  
      …………../……………/………………. 
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แบบบันทกึคะแนนการตรวจผลงาน 
กลุ่มที.่.............รายช่ือสมาชิกกลุ่ม 

1…………………………………….ชั้น…………..เลขท่ี…………… 
2…………………………………….ชั้น…………..เลขท่ี…………… 
3…………………………………….ชั้น…………..เลขท่ี…………… 
4…………………………………….ชั้น…………..เลขท่ี…………… 
5…………………………………….ชั้น…………..เลขท่ี…………… 

 

ช้ินงาน 
คะแนน 

รวม 
0 1 2 3 

ใบงานที ่1............................................      

ใบงานที ่2.............................................      

ใบงานที ่3.............................................      

      
 

         ลงช่ือ…………………….…………… ผูป้ระเมิน 
                  (...................................................) 

 
เกณฑ์ในการประเมนิผลงาน 

ระดับคะแนน ลกัษณะงาน 
3 

(ดีเยีย่ม) 
ระดบั 3 ดีเยีย่ม  หมายถึง มีผลงานท่ีแสดงถึงความสามารถในการอ่าน 
คิดวเิคราะห์ และเขียนท่ีมีคุณภาพดีเลิศอยูเ่สมอ 

2 
(ดี) 

ระดบั 2  ดี   หมายถึง  มีผลงานท่ีแสดงถึงความสามารถในการอ่าน  
คิดวเิคราะห์ และเขียนท่ีมีคุณภาพดีเป็นท่ียอมรับ 

1 
(ผา่น) 

ระดบั 1  ผา่น  หมายถึง มีผลงานท่ีแสดงถึงความสามารถในการอ่าน  
คิดวเิคราะห์ และเขียนท่ีมีคุณภาพเป็นท่ียอมรับแต่ยงัมีขอ้บกพร่องบาง
ประการ 

0 
(ไม่ผา่น) 

ระดบั 0 ไม่ผา่น  หมายถึง   มีผลงานท่ีแสดงถึงความสามารถในการอ่าน 
คิดวเิคราะห์ และเขียนท่ีไม่มีคุณภาพหรือผลงานนั้นมีขอ้บกพร่องท่ีตอ้ง
ไดรั้บการแกไ้ขหลายประการ 
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ใบความรู้เร่ืองที่  6 
เร่ืองความรู้ทางเทคโนโลยีทันสมัยเกีย่วกบัการขาย 

 
 

จุดประสงค์การเรียนรู้ 
1. อธิบายความหมายและความสาํคญัของความรู้ทางเทคโนโลยีเก่ียวกบัการขายได ้

สาระส าคัญ 
 ในปัจจุบนัความกา้วหน้าทางดา้นเทคโนโลยี ไดเ้ขา้มามีบทบาทสําคญัต่อหน่วยงานและ
องค์กรต่างๆ ดังจะเห็นได้จากการนําคอมพิวเตอร์เข้ามาช่วยในการดาํเนินงานต่างๆ เน่ืองจาก
เล็งเห็นถึงประโยชน์ท่ีจะได้รับไม่ว่าจะเป็นด้านความสะดวก ความรวดเร็ว ความถูกตอ้งแม่นยาํ 
และยงัเป็นการเพิ่มความปลอดภัยในการจัดเก็บข้อมูล ซ่ึงทั้ งหมดเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพ 
การดาํเนินงานใหก้บัหน่วยงานและองคก์รใหดี้ข้ึน 
เนือ้หา 
 การดาํเนินธุรกิจและการบริหารงานในปัจจุบนั ได้นาํเอาเทคโนโลยีเข้ามาใช้ในวิถี
ชีวิตประจําวนัมาข้ึน เทคโนโลยีต่างๆ จึงได้รับความนิยมนํามาใช้ในการบริหารงานธุรกิจ 
โดยเฉพาะคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เนต กลายเป็นสารสนเทศท่ีเก่ียวขอ้งกบัการขายการตลาดและมี
บทบาทไม่นอ้ย  ซ่ึงลกัษณะธุรกิจการคา้ท่ีมีผลการเปล่ียนแปลงในยคุเครือข่ายอิเล็กทรอนิกส์ มีดงัน้ี 
 อินเทอร์เน็ต  หมายถึง เครือข่ายคอมพิวเตอร์ขนาดใหญ่ท่ีใช้ติดต่อส่ือสารกันผ่าน 
www. ซ่ึงช่วยเช่ือมโยงกบัแหล่งขอ้มูลต่าง ๆ ทัว่โลกไดอ้ยา่งรวดเร็ว 
 อี-คอมเมิร์ซ  หมายถึง การทาํกิจการการคา้ การขายสินคา้ การเปล่ียนแปลงสินคา้และ
การให้บริการในรูปต่าง ๆ  โดยครอบคลุมถึงการซ้ือขายสินคา้/บริการ การชาํระเงิน การโฆษณา
โดยผา่นส่ืออิเล็กทรอนิกส์ประเภทต่าง ๆ โดยเฉพาะเครือข่ายทางอินเทอร์เน็ต 
 พาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ (Electronic Commerce) หรืออีคอมเมิร์ซ (E-Commerce) เร่ิมข้ึน
เม่ือประมาณตน้ทศวรรษท่ี 1970 โดยเร่ิมจากการโอนเงินทางอิเล็กทรอนิกส์ระหวา่งหน่วยงาย และ
ในช่วงเร่ิมตน้หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งส่วนใหญ่จะเป็นบริษทัใหญ่ๆ เท่านั้น บริษทัเล็กๆ มีจาํนวนไม่
มากนกั ต่อมาเม่ือการแลกเปล่ียนขอ้มูลทางอิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Data Interchange-EDI) ได้
แพร่หลายข้ึน ประกอบกบัคอมพิวเตอร์พีซีไดมี้การขยายเพิ่มอยา่งรวดเร็วพร้อมกบัการพฒันาดา้น
อินเทอร์เน็ตและเว็บ ทาํให้หน่วยงานและบุคคลต่าง ๆ ได้ใช้พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์มากข้ึนใน
ปัจจุบนัพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ได้ครอบคลุมธุรกรรมหลายประเภท เช่น การโฆษณา การซ้ือขาย
สินคา้ การซ้ือหุน้ การทาํงาน การประมูล และการใหบ้ริการลูกคา้ 
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พาณชิย์อเิลก็ทรอนิกส์มี 4 ประเภทหลัก ๆ คือ 
1. ธุรกิจกบัธุรกิจ (Business to Business หรือ B to B) คือ ประเภทท่ีธุรกิจกบัธุรกิจติดต่อ

ซ้ือขายสินคา้กนัผา่นอินเตอร์เน็ต 
2. ธุรกิจและลูกคา้ (Business to Consumers หรือ B to C)ธุรกิจกบัผูซ้ื้อปลีกหรือบีทูซี คือ

ประเภทท่ีผูซ้ื้อปลีกใชอิ้นเตอร์เน็ตในการซ้ือสินคา้จากธุรกิจท่ีโฆษณาอยูใ่นอินเตอร์เน็ต 
3. ธุรกิจกบัรัฐบาล (Business to Government หรือ B to G) คือประเภทท่ีธุรกิจติดต่อกบั

หน่วยราชการ 
4. ลูกคา้กบัลูกคา้ (Consumers to Consumers หรือ C to C) คือ ประเภทท่ีผูบ้ริโภคประกาศ

ขายสินคา้แลว้ผูบ้ริโภคอีกรายหน่ึงก็ซ้ือไป เช่น ท่ีอีเบยด์อทคอม (Ebay.com) เป็นตน้ ซ่ึงผูบ้ริโภค
สามารถจ่ายเงินใหก้นัทางบตัรเครดิตได ้ 
 
ระบบการจ่ายเงินอเิลก็ทรอนิกส์ 

1. เช็คอิเล็กทรอนิกส์ (E-checks) 
2. เครดิตการ์ดอิเล็กทรอนิกส์ (Electronic credit cards) 
3. การจ่ายเงินสดอิเล็กทรอนิกส์ (Electronic cash หรือ Digital cash หรือ e-money) 
4. การโอนเงินอิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Fund Transfer-EFT) 

 
การสนับสนุนการบริการอืน่ ๆ ให้ลูกค้า  

มีเคร่ืองมือหลายประเภทท่ีใหบ้ริการลูกคา้ออนไลน์ได ้เช่น  
1. เวบ็เพจส่วนตวั (Personalized web Page)  
2. หอ้งสนทนา (Chat rooms) 
3. อีเมล ์(E-mail) 
4. FAQs (Frequent Answers and Questions)  
5. ความสามารถในการติดตามงาน (Tracking Capabilities) 
6. ศูนยโ์ทรศพัทโ์ดยใชเ้วบ็ (Web-based call centers)  
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ประโยชน์ของ E-Commerce ต่อผู้ประกอบการหรือผู้ขาย 
1. เป็นการสร้างและเพิ่มช่องทางการขายและจดัจาํหน่ายมากข้ึน จากตลาดภายในพื้นท่ี 

ออกสู่ตลาดโลกไดอ้ยา่งง่ายดาย  
2. เปิดบริการให้บริการตลอด 24 ชัว่โมง ทุกวนั ไม่มีวนัปิด (ยกเวน้เวบ็ไซตคุ์ณจะล่มไป

เสียก่อน) 
3. ลดค่าใช้จ่ายและตน้ทุนในการบริหารและจดัการได้อย่างมหาศาล ทาํให้สามารถลด

ราคาสินคา้ เพื่อทาํการแข่งขนัไดดี้ข้ึน 
4. สร้างโอกาสใหเ้กิดการทาํธุรกิจในรูปแบบใหม่มากมาย 
5. เป็นช่องทางท่ีสามารถเขา้ถึงกลุ่มลูกคา้ไดโ้ดยตรงและมีประสิทธิภาพ  
6. เพิ่มความสัมพนัธ์กบัลูกคา้ใหดี้ข้ึน  
7. การให้บริการหลงัการขายให้คาํปรึกษาเร่ืองผลิตภณัฑ์ หรือการแก้ไขเบ้ืองต้นอย่าง

รวดเร็ว 
8. ช่วยทาํการวจิยัการตลาดและการพฒันาสินคา้ไดอ้ยา่งรวดเร็วและประหยดั 

  
ประโยชน์ของ E-Commerce ต่อผู้บริโภคหรือผู้ซ้ือ 

1. เลือกซ้ือสินคา้ไดใ้นราคาถูกกวา่ทัว่ไป  
2. เลือกซ้ือสินคา้และบริการไดจ้ากร้านคา้ต่างๆ จากทัว่ทุกมุมโลก 
3. มีโอกาสเลือกและเปรียบเทียบราคาสินคา้ไดม้ากข้ึน 
4. ประหยดัเวลาไม่ตอ้งเดินทางไปซ้ือสินคา้ถึงท่ี 
5. รับสินคา้ไดท้นัที (หากเป็นสินคา้ประเภทส่ือดิจิตอล เช่น เพลง โปรแกรม และไม่มีค่า

ขนส่ง) 
6. สามารถดูขอ้มูลสินคา้ไดล้ะเอียดมากข้ึนจากแหล่งขอ้มูลต่างๆ ทัว่โลก 
7. ไดรั้บความสะดวกในการจดัส่ง เพราะสินคา้ส่วนใหญ่จดัส่งถึงบา้น 

  
ข้อจ ากดัเกีย่วกบัพาณชิย์อเิล็กทรอนิกส์ 

1. ความไม่ปลอดภยัของขอ้มูล ขาดการตรวจสอบการใชบ้ตัรเครดิตบน Internet ขอ้มูลบน
บตัรเครดิตอาจถูกดกัฟังหรืออ่าน เพื่อเอาช่ือและหมายเลขบตัรเครดิตไปใชโ้ดยท่ีเจา้ของบตัรเครดิต
ไม่รู้ไดก้ารส่งขอ้มูลจึงตอ้งมรการพฒันาวิธีการเขา้รหสัท่ีซับซ้อนหลายขั้นตอนเพื่อให้ขอ้มูลของ
ลูกคา้ไดรั้บความปลอดภยัสูงสุด  
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2. ประเทศไทยยงัไม่มีธนาคารพาณิชยท่ี์จะทาํหนา้ท่ีรับประกนัความเส่ียงสําหรับการชาํระ
เงินทางอิเล็กทรอนิกส์ ในปัจจุบนัการชาํระเงินยงัตอ้งผา่นธนาคารท่ีเป็นของต่างประเทศ 

3. ปัญหาความยากจน ความด้อยโอกาสและขาดความรู้ทางเทคโนโลยี รวมทั้งขาด
เครือข่ายการส่ือสาร เช่น ระบบเคเบิล ระบบโทรศพัทท่ี์มีประสิทธิภาพ ทาํให้ไม่สามารถให้บริการ
ไดอ้ยา่งทัว่ถึงจึงทาํใหช้นบทท่ีห่างไกลไม่สามารถเขา้ถึงและใชบ้ริการ Internet ได ้

4. E-Commerce ยงัมีประเด็นเชิงนโยบายท่ีทาํใหรั้ฐบาลตอ้งเขา้มากาํหนดมาตรการ เพื่อให้
ความคุม้ครองกบัผูซ้ื้อและผูข้าย ขณะเดียวกนัมาตรการมนเร่ืองระเบียบท่ีจะกาํหนดข้ึนตอ้งไม่
ขดัขวางการพฒันาเทคโนโลยี  

5. ผูซ้ื้อไม่มัน่ใจเร่ืองการเก็บรักษาความลบัทางธุรกิจ ขอ้มูลส่วนบุคคลเช่นไม่มัน่ใจวา่จะมี
ผูน้าํหมายเลขบตัรเครดิตไปใชป้ระโยชน์ในทางท่ีมิชอบหรือไม่  

6. ผูข้ายไม่มัน่ใจวา่ลูกคา้มีตวัตนอยูจ่ริง จะเป็นบุคคลเด่ียวกบัท่ีแจง้สั่งซ้ือสินคา้หรือไม่ มี
ความสามารถ ในการท่ีจะจ่ายสินคา้และบริการหรือไม่ และไม่มัน่ใจว่าการทาํสัญญาซ้ือขายผ่าน
ระบบ Internet จะมีผลถูกตอ้งตามกฎหมายหรือไม่  

7.  ดา้นรัฐบาล ในกรณีท่ีผูซ้ื้อและผูข้ายอยูค่นละประเทศกนัจะใชก้ฎหมายของประเทศใด
เป็นหลกัหากมีการกระทาํผิดกฎหมายในการการกระทาํการซ้ือขายลกัษณะน้ี ความยากลาํบากใน
การติดตามการซ้ือขายทาง Internet อาจทาํให้รัฐบาลประสบปัญหาในการเรียกเก็บภาษี เงินไดแ้ละ 
ภาษีศุลกากร การท่ี E-Commerce ก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงสภาพแวดลอ้มในการดาํเนินธุรกิจ 
พฤติกรรมของผูบ้ริโภค และการปฏิบติังานของภาครัฐบาล ทาํใหรั้ฐบาลอาจเขา้มากาํหนดมาตรการ
เพื่อคุม้ครองผูบ้ริโภคและผูข้ายท่ีใช้บริการ E-Commerce รวมทั้งให้ความสนใจในการพฒันา
บุคลากร การพฒันาปัจจยัท่ีจะเพิ่มความสะดวกทางดา้นโทรคมนาคมส่ือสาร  

8.  ขอ้มูลทางอิเล็กทรอนิกส์สามารถทาํสําเนาหรือดดัแปลงหรือสร้างข้ึนใหม่ไดง่้ายกว่า
เอกสารท่ีเป็นกระดาษ จึงตอ้งจดัการระบบการรักษาความปลอดภยัในการอา้งสิทธิใหดี้พอ  

9.  E-Commerce ไม่ไดเ้ป็นเพียงเร่ืองของเทคโนโลยีเท่านั้น แต่ข้ึนอยูก่บัการจดัการทาง
ธุรกิจท่ีดีด้วยการนําระบบน้ีมาใช้จึงไม่สมควรทาํตามกระแสนิยม เพราะถ้าลงทุนไปแล้วไม่
สามารถใหบ้ริการท่ีดีกบัลูกคา้ได ้ยอ่มเกิดผลเสียต่อบริษทั  
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ใบงานที ่6 (1) 
เร่ือง  “ส านักงานประกนัสังคมแนะรับข่าวสาร 

ผ่านระบบเครือข่ายอนิเตอร์เน็ต (Internet) และระบบอเิลก็ทรอนิกส์” 
ค าช้ีแจง ใหน้กัเรียนอ่านกรณีศึกษาต่อไปน้ีแลว้ตอบคาํถามในใบงานท่ี ใบงานท่ี 6 (2) 

 

ส านกังานประกันสังคมแนะรบัขา่วสาร 

ผ่านระบบเครอืขา่ยอนิเตอรเ์นต็ (Internet) และ

ระบบอเิลก็ทรอนิกส์ 
 สํานักงานประกันสังคมตระหนักถึงการประชาสัมพันธ์ข่าวสารงานท่ีเก่ียวข้องกับ 
การประกนัสังคมใหแ้ก่ผูป้ระกนัตน นายจา้ง และผูท่ี้เก่ียวขอ้ง ทางสํานกังานประกนัสังคม จึงแจง้
ใหท้ราบวา่ผูป้ระกนัตน นายจา้ง และผูท่ี้เก่ียวขอ้ง สามารถเขา้ไปศึกษา หรือตรวจสอบขอ้มูลสิทธิ
ประโยชน์ต่าง ๆ ผา่นระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ต (Internet) โดยการสมคัรเขา้เป็นสมาชิกเวบ็ ส่วน
นายจา้งสามารถส่งขอ้มูลการชาํระเงินสมทบผ่านทางระบบอินเตอร์เน็ต พร้อมทั้งส่งคาํสั่งให้
ธนาคารตดับญัชีเงินฝากของนายจ้างผ่านระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ต (Internet) และระบบ
อิเล็กทรอนิกส์เขา้บญัชีเงินกองทุนประกนัสังคมไดท้นัที 
 นายธานินทร์ นิลกําแหง ประกันสังคมจังหวดัอุทัยธานี ขอแนะนําให้ผูป้ระกันตน 
นายจา้ง และผูท่ี้เก่ียวขอ้งท่ีสนใจใช้บริการดงักล่าวสามารถสมคัรขอ Username และ Password 
จาก Website สาํนกังานประกนัสังคมท่ี www.sso.go.th หรือถา้สนใจข่าวสารความเคล่ือนไหวของ
สํานักงานประกันสังคมจังหวัดอุทัยธานีสามารถเข้าใช้บริการท่ี เว็บไซต์ของสํานักงาน
ประกนัสังคมจงัหวดัอุทยัธานีท่ี  www.sso.go.th/wprp/uthaithani/ 
 หากผูป้ระกันตน นายจ้าง และผูท่ี้เก่ียวข้อง มีข้อสงสัยสามารถติดต่อสอบถามได้ท่ี
ศูนย์บริการข้อมูลสํานักงานประกันสังคมทางโทรศัพท์ 1506 ทุกว ัน หรือ ท่ีสํานักงาน
ป ร ะ กัน สั ง ค ม เ ข ต พื้ น ท่ี ห รื อ จัง ห วัด  ห รื อ สํ า นัก ง า น ป ร ะ กัน สั ง ค ม จัง ห วัด อุ ทัย ธ า นี  
โทร 056-970133-8 ในวนัและเวลาราชการ 

http://www.sso.go.th/wprp/uthaithani/
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ใบงานที ่6 (2) 
เร่ือง  “ส านักงานประกนัสังคมแนะรับข่าวสาร 

ผ่านระบบเครือข่ายอนิเตอร์เน็ต (Internet) และระบบอเิลก็ทรอนิกส์” 

 
ใคร 
            
 
ทาํอะไร 
            
 
ท่ีไหน 
            
 
เม่ือไหร่ 
            
 
ทาํไม 
            
 
อยา่งไร 
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ใบงานที ่6 (3) 
เร่ือง  “ส านักงานประกนัสังคมแนะรับข่าวสาร 

ผ่านระบบเครือข่ายอนิเตอร์เน็ต (Internet) และระบบอเิลก็ทรอนิกส์” 

วเิคราะห์ความส าคัญ 
1. เหตุใดสาํนกังานประกนัสังคมจึงเปิดใหบ้ริการขอ้มูลข่าวสารและบริการอ่ืนๆ ผา่นเวบ็ไซต ์
 ............................................................................................................................. .............................................................. 
 ........................................................................................................................................................................................... 
 

วเิคราะห์ความสัมพนัธ์ 
2. สาํนกังานประกนัสังคมใหบ้ริการประเภทใดผา่นส่ืออินเทอร์เนตบา้ง 
 ........................................................................................................................................................................................... 
 ................................................................................................................................. .......................................................... 
 

3.  การใหบ้ริการดงักล่าวเกิดประโยชน์อยา่งไร 
 ........................................................................................................................................................................................... 
 ........................................................................................................................................................................................... 
 

วเิคราะห์เพือ่สรุปหลกัการ 
4. จากกรณีศึกษา การใหบ้ริการของสาํนกังานประกนัสังคม จดัเป็นการพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์
ประเภทใด 
 ........................................................................................................................................................................................... 
 

5. จากขอ้ท่ี 4 จงอธิบายลกัษณะของการพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ประเทดงักล่าว มาพอเขา้ใจ 
 ............................................................................................................................. .............................................................. 
 .......................................................................................................................................................................................... 
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อสิลามวทิยาลยัแห่งประเทศ ไทย  
แบบทดสอบวดัความสามารถในการคดิวเิคราะห์ 

ส าหรับนักเรียนช้ันมธัยมศึกษาปีที่ 6/8  
 
 

ค าช้ีแจง 
 

 
 1. แบบทดสอบฉบบัน้ีเป็นแบบทดสอบชนิดเลือกตอบ  4  ตวัเลือก  จาํนวน  30  ขอ้ 
คะแนนเตม็  30  คะแนน 
 2. ใชเ้วลาในการทดสอบ  60 นาที 
 3. เลือกตอบคาํตอบท่ีถูกตอ้ง แลว้ทาํเคร่ืองหมาย  x  ลงในกระดาษคาํตอบ  ช่อง ก ข 
ค หรือ ง ท่ีตรงกบัคาํตอบท่ีเลือกไว ้
 4. ในกรณีท่ีตอ้งการเปล่ียนคาํตอบใหม่ ใหท้าํเคร่ืองหมาย =  ทบัขอ้เดิมก่อน แลว้ทาํ
เคร่ืองหมาย  x ลงในช่องคาํตอบท่ีเลือกใหม่ 
 6. หา้มทาํเคร่ืองหมายใดๆ ลงในแบบทดสอบ 
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 จงอ่านข่าวต่อไปน้ี แลว้ตอบคาํถามขอ้ท่ี 1 – 4  
 
 
 

 บริษทั สถาพร มาเก็ตต้ิง จาํกดั เป็นผูผ้ลิต และจาํหน่ายผลิตภณัฑ์ 3 แบรนด์ หลกัคือ 
ผลิตภณัฑ์ป้องกนั และกาํจดัแมลงในบา้นเรือน ภายใตแ้บรนด์“Kayari” และผลิตภณัฑ์ดูแล
สัตวเ์ล้ียง ภายใตแ้บรนด“์Buxaway” และ “Starpett” เปิดเผยวา่ บริษทัเป็นผูเ้ช่ียวชาญทางดา้น
การผลิตยาจุดกนัยุงยาวนานเกือบ 20 ปี ซ่ึงผลิตให้กบัแบรนด์ต่าง ๆ ในประเทศ และเป็นผู ้
ส่งออกยาจุดกันยุงรายใหญ่ของประเทศ  โดยเฉพาะตลาดญ่ีปุ่น หลังจากท่ีได้ประสบ
ความสาํเร็จอยา่งสูงในฐานะผูผ้ลิต ทางบริษทัจึงไดมี้นโยบายท่ีจะสร้างแบรนด์สินคา้ยาจุดกนั
ยุงท่ีมีอยู่ให้เขม้แข็งข้ึน โดยใช้ความชาํนาญอย่างสูงเร่ืองสมุนไพรธรรมชาติท่ีแตกต่างจาก
สินคา้ท่ีมีอยูใ่นทอ้งตลาด เพื่อเป็นอีกทางเลือกหน่ึงใหแ้ก่ผูบ้ริโภคท่ีห่วงใยสุขภาพ 
 บริษทัยงัไดเ้พิ่มประสิทธิภาพการไล่ยุงจากพลงัธรรมชาติในยาจุดกนัยุงของคายาริ 
ซ่ึงเป็นเพียงบริษทัเดียวท่ีทาํด้วยส่วนผสมจากสมุนไพรธรรมชาติถึง 99 เปอร์เซ็นต์อาทิ 
ตะไคร้หอม ขมิ้นชนั และยคูาลิปตสัทาํใหไ้ดย้าจุดกนัยงุ มีประสิทธิภาพในการไล่ยงุ และเป็น
เจา้เดียวในโลกท่ีสามารถคิดคน้สูตรใหม่ “คายาริ กล่ินซากุระ” เพื่อเป็นอีกหน่ึงทางเลือก
ให้กบัผูบ้ริโภค ดว้ยสีชมพูอ่อนหวาน และให้กล่ินของดอกซากุระท่ีให้ความรู้สึกผอ่นคลาย 
แต่มีประสิทธิภาพในการไล่ยงุสูง มีกล่ินหอม รวมถึงมีความปลอดภยัสูง 

 
 
1. บริษทั สถาพร มาเก็ตต้ิงจาํกดั  เป็นบริษทัท่ีประสบความสาํเร็จดา้นใด 

ก.ดา้นการบริหารงาน   ข.ดา้นการผลิต 
ค.ดา้นการจดัจาํหน่าย   ง.ดา้นการคิดคน้สินคา้นวตักรรมใหม่ 

2. ปัจจยัในขอ้ใดมีโอกาสทาํใหก้ารสร้างแบรนดสิ์นคา้ยาจุดกนัยงุใหเ้ขม้แขง็ข้ึนและประสบ
ความสาํเร็จ 

ก.บริษทัดาํเนินกิจการมากวา่ 20 ปี   ข.บริษทัเป็นผูส่้งออกรายใหญ่ 
ค.บริษทัมีสินคา้ใหเ้ลือกมากกวา่คู่แข่งขนั  ง.บริษทัมีเงินทุนสูง 

3. บริษทั สถาพร มาเก็ตต้ิงจาํกดั  ใชแ้นวความคิดทางการตลาดดา้นใด 
ก.แนวความคิดมุ่งการผลิต  ข.แนวความคิดมุ่งผลิตภณัฑ์ 
ค.แนวความคิดมุ่งการขาย  ง.แนวความคิดมุ่งการตลาด 
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 จงอ่านบทความต่อไปน้ี  แลว้ตอบคาํถามขอ้ท่ี 4 – 6  
 

 

  

คุณวัฒน์ชัย วิไลลักษณ์ประธานกรรมการบริหาร บริษทั 
สามารถไอ-โมบาย จาํกดั (มหาชน) เปิดเผยว่า “ไอ-โม
บาย” ใช้งบถึง 60 ล้านบาท วางแผนเปิดตวับริการ 

“immแชต” โปรแกรมแชตเฉพาะโทรศพัท์มือถือi-mobile เป็นการทาํงานในรูปแบบรับส่ง
ขอ้ความแบบทนัที (Instant Messenging) โดยสามารถรับส่งขอ้มูลไดต้ลอดเวลา แมใ้นขณะ
ปิดเคร่ืองซ่ึงในขณะน้ีสามารถใชง้านไดก้บัมือถือ i-mobile กลุ่ม แชตซีรีส์ในรุ่นท่ีรองรับจาวา
ทุกรุ่น โดยจะออนไลน์ผา่น EDGE หรือ GPRS ดว้ยโปรโมชัน่สุดคุม้เพียง 20 บาท ต่อ 5 วนั 
ภายในปีน้ีวางแผนเปิดตวัโทรศพัทมื์อถือสําหรับรุ่นท่ีรองรับการใชง้าน “immแชต”  จาํนวน 
20 รุ่นในราคาเร่ิมตน้ตั้งแต่ 1,790 บาทเป็นตน้ไป ตั้งเป้าผูใ้ชบ้ริการ 300,000 คน  ภายใน 
ส้ินปี 2556” 

 
4. การเปิดตวัสินคา้ใหม่ ของ บริษทั สามารถไอ-โมบาย จาํกดั (มหาชน) มีวตัถุประสงคเ์พื่ออะไร 
 ก.เพื่อเปิดตวัสินคา้ใหม่ 20 รุ่น  ข.เพื่อเปิดตวัโปรโมชัน่ใหม ่
 ค.เพื่อขยายตลาด   ง.เพื่อรองรับการเติบโตของตลาด 
5.บริษทั สามารถไอ-โมบาย จาํกดั (มหาชน) ใชแ้นวความคิดทางการตลาดดา้นใด 
 ก.แนวความคิดการตลาดเพื่อสังคม ข.แนวความคิดมุ่งการขาย 
 ค.แนวความคิดมุ่งผลิตภณัฑ์  ง.แนวความคิดมุ่งการผลิต 
6.จากขอ้ความท่ีวา่ “ตั้งเป้าผูใ้ชบ้ริการ 300,000 คน ภายในส้ินปี 2556 น้ี”ตรงกบัขอ้ใด 
 ก.กลุ่มวยัรุ่น    ข.กลุ่มลูกคา้เป้าหมาย 
 ค.กลุ่มลูกคา้สัมพนัธ์   ง.กลุ่มผูซ้ื้อ 
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  จงอ่านบทวามต่อไปน้ี  แลว้ตอบคาํถามขอ้ท่ี 7 – 8  
  
  

 
“ลามิน่า” สานต่อโครงการรักษ์โลกกับลามิน่า 
โครงการท่ี  4 ติดฟิล์มให้โลก จัดกิจกรรมปลูกป่า
สนับสนุนโครงการทาํดีเพื่อแผ่นดิน ท่ีจ.ราชบุรี บน
พื้นท่ี 50 เดินหนา้สานต่อแนวทางการดาํเนินธุรกิจเพื่อ

เคียงขา้งสังคม หวงัเติบโตในประเทศไทยอยา่งย ัง่ยนื เคียงขา้งทุกภาคส่วน  
 คุณจนัทร์นภา สายสมร กรรมการผูจ้ดัการ บริษทั เทคโนเซล (เฟรย)์ จาํกัด ตวัแทน
จาํหน่ายฟิล์มกรองแสงรถยนต์และอาคาร “ลามิน่า” และฟิล์มกลุ่มพิเศษ “ลูม่าร์” ผลิตจาก CP 
Films, Inc. สหรัฐอเมริกา มาตรฐาน ISO 9001 อย่างเป็นทางการเพียงผูเ้ดียวในประเทศไทย 
เปิดเผยวา่บริษทัเดินหนา้สานต่อโครงการรักษโ์ลกกบัลามิน่าอยา่งต่อเน่ืองในปีน้ี ซ่ึงนบัเป็นปีท่ี 
4 ของการดาํเนินโครงการ  ซ่ึงเป็นหน่ึงในโครงการเพื่อสังคมของบริษทั โดยมุ่งเน้นไปท่ีการ
ดาํเนินกิจกรรมทางดา้นส่ิงแวดลอ้ม เพื่อช่วยฟ้ืนฟูสภาวะแวดลอ้มในพื้นท่ีสําคญัของประเทศ
ไทย ซ่ึงไดเ้ร่ิมโครงการแรกในปี 2551 และประสบความสําเร็จอยา่งต่อเน่ืองจากการดาํเนินงาน
โครงการท่ีผา่นมา สามารถบรรลุเป้าหมายท่ีวางไวทุ้กโครงการ โดยโครงการรักษโ์ลกกบัลามิน่า 
ถือเป็นหน่ึงในโครงการเพื่อตอบแทนสู่สังคมท่ีลามิน่าเดินหนา้ดาํเนินโครงการ มาอยา่งต่อเน่ือง 
หลงัจากท่ีประสบความสําเร็จในการดาํเนินธุรกิจในประเทศไทยมามากกวา่ 15 ปีในปัจจุบนั ซ่ึง
ลามิน่าขอยืนยนัท่ีจะสานต่อโครงการดีดีอย่างน้ีให้ต่อเน่ืองไปในอนาคต เพื่อขอยืนหยดัอย่าง
เขม้แขง็กบัสังคมไทยต่อไป 
 
7. บริษทั เทคโนเซล (เฟรย)์ จาํกดั  ดาํเนินกิจการดา้นใด 

ก.  ผูผ้ลิต   ข.ตวัแทนจาํหน่าย 
ค.  ผูค้า้ปลีก   ง.ผูค้า้ส่ง 

8.  บริษทั เทคโนเซล (เฟรย)์ จาํกดั  ใชแ้นวความคิดทางการตลาดดา้นใด 
ก.แนวความคิดการตลาดเพื่อสังคม ข.แนวความคิดมุ่งผลิตภณัฑ์  
ค.แนวความคิดมุ่งการขาย  ง.แนวความคิดมุ่งการผลิต 
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       จงอ่านข่าวต่อไปน้ี  แลว้ตอบคาํถามขอ้ท่ี  9 – 10  

น

ายยุทธศักด์ิ ภูมิสุรกุล รองกรรมการผูจ้ ัดการ บริษัท ซีพี ออลล์ จาํกัด 
(มหาชน)เปิดเผยวา่ ปีน้ี"บุ๊คสไมล์" ร้านจาํหน่ายหนงัสือในร้านเซเวน่อีเลฟเว่นจะหันมารุก
ตลาดพอ็กเก็ตบุ๊กราคาประหยดั ราคา 39-59 บาทโดยคดัเลือกหนงัสือท่ีมียอดขายดี และซ้ือ
ลิขสิทธ์ิกบัสํานกัพิมพแ์ละนกัเขียนเพื่อมาปรับรูปแบบการเขียนใหม่ จาํหน่ายเฉพาะในบุ๊คส
ไมล์เท่านั้น เช่น เข็มทิศชีวิต ของ ฐิตินาถ ณพทัลุง เสียดายคนตายไม่ได้อ่าน ของ ดงัตฤณ 
พร้อมเตรียมเปิดตวัหนงัสือ 9 ปกใหม่แนวเน้ือหา  ธรรมประยกุต ์ท่องเท่ียว การ์ตูน และภาษา 
โดยแต่ละปกจะมียอดขาย 1 แสนเล่มข้ึนไป หรือรวมมียอดขายปีน้ีประมาณ 1 ลา้นเล่ม คิด
เป็นสัดส่วน 25% ของกลุ่มพอ็กเก็ตบุก๊ 

 "บุ๊คสไมล์ท่ีอยูใ่นเซเวน่ฯ จะมีสาขาส้ินปีน้ี 5,700 แห่งและมีผูบ้ริโภคใชบ้ริการวนั
ละ 6 ลา้นคนการทาํหนงัสือราคาถูกจะช่วยกระตุน้กาํลงัซ้ือในกลุ่มน้ีให้เติบโตข้ึนคาดวา่จะมี
ไม่ตํ่ากวา่ 1 ลา้นราย"นายยุทธศกัด์ิ กล่าวและวา่กลยุทธ์ของบุ๊คสไมล์คือการบริหารตน้ทุนตํ่า 
กาํหนดยอดพิมพไ์ม่ตํ่ากวา่ 1 แสนเล่ม ซ่ึงปีน้ีบุ๊คสไมล์จะเปิดสาขาในเซ่เวน่ฯ เพิ่มข้ึนอีก 500 
แห่งนอกจากน้ียงัมีกลุ่มหนงัสือเก่าท่ีไดรั้บความนิยมราคาไม่เกิน 100 บาทโดยตั้งเป้ายอดขาย 
1-3 หม่ืนเล่มต่อปก และจะมีพอ็กเก็ตบุก๊วางจาํหน่าย 1,000 ปกมีหนงัสือใหม่วางแผงเดือนละ 
50 ปก.. 

 
9.  หนงัสือราคาถูกมีผลอยา่งไรต่อผูบ้ริโภค 

ก.  หาซ้ือหนงัสือราคาถูกไดง่้าย  ข.ทาํใหย้อดขายเพิ่มข้ึน 
ค.  ทาํใหผู้บ้ริโภคซ้ือหนงัสือมากข้ึน ง.ทาํใหผู้บ้ริโภคไดซ้ื้อหนงัสือเก่า 

10.  จุดเด่นของร้านบุค๊สไมล์ คือขอ้ใด 
ก.มีสาขาอยูใ่นร้านเซเวน่อีเลฟเวน่ ข.มีหนงัสือดีราคาถูก 
ค.มีหนงัสือขายดี   ง.มีหนงัสือเก่าคุณภาพดี 
 

 

http://www.komchadluek.net/search.php?search=บุ๊คสไมล์
http://www.komchadluek.net/search.php?search=บุ๊คสไมล์
http://www.komchadluek.net/search.php?search=บุ๊คสไมล์
http://www.komchadluek.net/search.php?search=บุ๊คสไมล์
http://www.komchadluek.net/search.php?search=บุ๊คสไมล์
http://www.komchadluek.net/search.php?search=บุ๊คสไมล์
http://www.infopress.co.th/cms_detail.php?type=info&cms_id=1
http://www.infopress.co.th/cms_detail.php?type=info&cms_id=1
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 จงอ่านบทความต่อไปน้ี  แลว้ตอบคาํถามขอ้ท่ี  11 – 14  

 

แคนนอนปลุกดลีเลอร์ภาคเหนือ ตั้งยอดขาย 5,000 เคร่ือง/เดอืน 
แคนนอน เดินทพับุกเชียงใหม่ มัน่ใจเป็นเมืองการศึกษาและธุรกิจการคา้ เร่งกระตุน้ดีล

เลอร์ภาคเหนือ หวงัยดึพื้นท่ีตลาดพรินเตอร์ มัน่ใจยอดขายพุง่กวา่ 5,000 เคร่ืองต่อเดือน 
นายวารินทร์ ตนัติพงศ์พานิช ผูจ้ดัการทัว่ไปและผูอ้าํนวยการอาวุโสส่วนงานคอนซู

เมอร์อิมเมจ้ินแอนด์อินฟอร์เมชัน่ บริษทั แคนนอน มาร์เก็ตต้ิง (ไทยแลนด)์ จาํกดั  กล่าววา่ 
“การมาเปิดตลาดพรินเตอร์รุ่นใหม่ในภาคเหนือท่ีจงัหวดัเชียงใหม่เป็นการมาแสดง

ศกัยภาพให้ ดีลเลอร์ในพื้นท่ีจงัหวดัเชียงใหม่ และจงัหวดัใกลเ้คียงให้มาชมงาน เพื่อให้เห็นถึง
จุดยนืท่ีชดัเจนในการผลกัดนั PIXMA เขา้สู่ตลาดภาคเหนืออยา่งจริงจงัและแข็งขนั จึงไม่ไดห้วงั
ว่ามาเปิดตวัแล้วจะได้ยอดขาย เพราะเราไม่ได้จดังานขายสินค้า  แต่ต้องการเปิดตวัให้รู้ว่า
แคนนอนมีทิศทางอยา่งไร” 

การเขา้มาของบริษทั จะช่วยในเร่ืองของกิจกรรมสนบัสนุนการขาย ในพื้นท่ีในตลาด
ต่างจงัหวดัเป็นหลกั อย่างในอดีตกรุงเทพฯ 70% ภูมิภาค 30% ก็เร่ิมจะเปล่ียนเป็นกรุงเทพฯ 
60% ภูมิภาค 40% และในอนาคตอนัใกลจ้ะเป็นกรุงเทพฯ 50% และภูมิภาค 50% แสดงให้เห็น
ว่าตลาดไอทีในภูมิภาคมีการต่ืนตวัมากโดยเฉพาะในตลาดภาคเหนือเป็นตลาดในภูมิภาคท่ี
สําคญัและมีศกัยภาพ ทางบริษทัไดต้ั้งเป้าหมายในพื้นท่ีภาคเหนือยอดเติบโตไม่ตํ่ากว่า 25% 
จากยอดขายทัว่ประเทศของพรินเตอร์ PIXMA แบบ All In One ท่ีตั้งไวอ้ย่างนอ้ยไม่ตํ่ากว่า 
16,000 – 20,000  เคร่ือง/เดือน หรือ ประมาณ 4,000 – 5,000  เคร่ือง/เดือน 
เชียงใหม่เป็นตลาดท่ีใหญ่มาก เน่ืองจากมีสถาบนัการศึกษา และมหาวิทยาลยัจาํนวนมาก 
ตลอดจนมีกลุ่มธุรกิจการค้าท่ีเป็น SMEs ซ่ึงมี PC อยู่แล้วอาจจะมีเคร่ืองมัลติฟังก์ชัน 
สามารถพรินต์สแกนและถ่ายเอกสารได้  SMEs  เป็นกลุ่มท่ีเหมาะมากกบัสินคา้ใหม่ของ
แคนนอน   
สาํหรับกลยุทธ์ทางการตลาด ท่ีเจาะเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมาย ใชส่ื้อโฆษณา TV วิทยุ หนงัสือพิมพ์
เวบ็ไซต์ และมาจดักิจกรรมแนะนาํสินคา้ให้ชาวเชียงใหม่และใกลเ้คียงไดรั้บข่าวสาร โดยใช้
แคนนอนทูแคน พิมพอ์อกมาคร้ังละแสนกว่าเล่มในการส่ือขอ้มูลข่าวสารไปถึงผูบ้ริโภค อีก
ทั้งมีการลงซูเปอร์สโตร์เมลล้ิงแมค็โคร โลตสั ไอทีซิต้ี ฯลฯ จะใชทุ้กส่ือท่ีจะเขา้ถึงผูบ้ริโภคได ้
พร้อมทั้งจะมีการทาํโปรโมชนัและแคมเปญอยา่งต่อเน่ือง    
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11.   “แคนนอน เดินทพับุกเชียงใหม่” จากขอ้ความดงักล่าวสัมพนัธ์กบัขอ้ใดมากท่ีสุด 
ก.การกระตุน้ดิลเลอร์   ข.การขยายช่องทางการจดัจาํหน่าย 
ค.การปรับเปล่ียนกลยทุธ์การตลาด ง.การเจาะกลุ่มเป้าหมายกลุ่มใหม่ 

12.   เพราะเหตุใดแคนนอนถึงเลือกจงัหวดัเชียงใหม่ในการทาํการตลาดในคร้ังน้ี 
ก.เชียงใหม่เป็นจงัหวดัท่ีใหญ่  ข.มีกลุ่มลูกคา้เป้าหมายท่ีชดัเจน 
ค.มีร้านคา้ปลีกปร้ินเตอร์เยอะ  ง.มีกลุ่มลูกคา้เอสเอม็อี 

13.  “แคนนอนปลุกดีลเลอร์ภาคเหนือ” จากขอ้ความน้ี “ดีลเลอร์” หมายถึงใคร 
ก.ผูผ้ลิต    ข.ผูค้า้ส่ง 
ค.ตวัแทนจาํหน่าย   ง.ผูค้า้ปลีก 

14.  แคนนอนใชก้ลยทุธ์ทางการตลาดดา้นส่วนประสมทางการตลาดในขอ้ใดเจาะกลุ่มเป้าหมาย 
ก.Place, Promotion   ข. Promotion, Product 
ค.Product, Price   ง.Place, Price  

 
 จงอ่านขอ้ความประชาสัมพนัธ์ต่อไปน้ี  แลว้ตอบคาํถามขอ้ท่ี 15 – 18  

 

BayBee Baby Lip Care 10 g. เบย์บี ลิปแคร์ส าหรับเดก็ 
ลิปแคร์เน้ือเจลบํารุงริมฝีปากสําหรับเด็กสูตรปราศจากส่วนผสมของปิโตรเลียม 

(Petroleum Free) พิเศษดว้ยส่วนผสมจากนํ้ามนัสกดัจากพืชธรรมชาติท่ีคดัสรรเขา้กนัไดอ้ย่างลง
ตวัทั้ง Shea Butter,BeesWax, Cocoa Butter  และ Aloe Vera Oil ผสานคุณค่าของ Vitamin E ให้
สัมผสัเนียนนุ่ม ละมุนริมฝีปากพร้อมเคลือบบาํรุงริมฝีปาก ช่วยเพ่ิมความชุ่มช้ืนและต่อตา้น
อนุมูลอิสระ ปกป้องริมฝีปากจากความแหง้กร้านและมลภาวะใหริ้มฝีปากท่ีแหง้กร้านกลบัชุ่ม
ช้ืนนุ่มนวลอยูเ่สมอ พร้อมความพิเศษของผลิตภณัฑน้ี์ท่ีสามารถช่วยเติมความชุ่มช้ืนใหก้บัผิวท่ี
แห้งแตกเป็นขุยเน่ืองจากปัญหาผิวขาดความสมดุล โดยไม่ก่อให้เกิดการระคายเคือง ให้คุณ
สมัผสัความนุ่มชุ่มช้ืน 
วธีิใช้ : ทาลิปแคร์ใหท้ัว่ริมฝีปากและผิวบริเวณท่ีตอ้งการความชุ่มช้ืน  
สามารถทาไดบ่้อยเท่าท่ีตอ้งการ 
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15. เบยบี์ ลิปแคร์ เหมาะสาํหรับกลุ่มลูกคา้เป้าหมายใด 
ก.เด็ก     ข.วยัรุ่น 
ค.วยัทาํงาน    ง.ทุกคน 

16.  ขอ้ใดคือประโยชน์ท่ีมีต่อผูบ้ริโภคท่ีสุด 
ก.ปกป้องความชุ่มช่ืน   ข.ไม่มีส่วนประสมท่ีเป็นอนัตราย 
ค.ต่อตา้นอนุมูลอิสระ   ง.มีวติามินอี 

17.  ขอ้ใดคือ “ผลิตภณัฑห์ลกั” 
ก.เพิ่มความชุมช้ืน   ข.บาํรุงริมฝีปาก 
ค.ต่อตา้นอนุมูลอิสระ   ง.ใหส้ัมผสัท่ีเนียนนุ่ม 

18.  จากขอ้มูลขา้งตน้แสดงวา่พนกังานขายตอ้งมีความรู้เก่ียวกบัเร่ืองใด 
ก.ความรู้เก่ียวกบักิจการ   ข.  ความรู้เก่ียวกบัลูกคา้ 
ค. ความรู้เก่ียวกบัคู่แข่งขนั  ง.  ความรู้เก่ียวกบัสินคา้ 

 

 จงอ่านกรณีศึกษาต่อไปน้ี  แลว้ตอบคาํถามขอ้ท่ี  19 – 21 
 

 
 ตั้งฮ่ัวเส็ง ธนบุรี ทุ่มงบ 300 ลา้น Re-Branding คร้ังใหญ่ พร้อมปรับภูมิทศัน์ และ
สถาปัตยกรรมสู่การเป็นศูนยก์ารคา้ “T-SQUARE” ภายใตค้อนเซปป์“Creative Lifestyle 
Center” หวงัขยายฐานสู่กลุ่มอาย ุ20-40 ปี ชูจุดเด่นธุรกิจงานฝีมือ และซูเปอร์มาร์เก็ต เป็น
แม่เหล็กหลกัของการดึงลูกคา้ 

“ศูนยก์ารคา้ T-Square เป็นศูนยก์ารคา้ขนาด 
32,000 ตารางเมตร ตั้งอยู่บนถนนสิรินธร มี
จุดเด่นท่ีธุรกิจงานฝีมือ และซูเปอร์มาร์เก็ต
เป็นธุรกิจดาวเด่นของหา้งฯ โดยมี “GET IT! 
Supermarket” บนพื้นท่ีกว่า 3,000 ตาราง
เมตร ซ่ึงการปรับเปล่ียนคร้ังน้ีเราต้องการ

ขยายฐานลูกคา้เพิ่มทั้งวยัรุ่น นักศึกษา คนทาํงานและครอบครัวอายุ 20-40 ปี เรามีการ
จดัสรรงบประมาณไวท่ี้ 20 ล้านบาท ในการสร้างการรับรู้ในลุคใหม่ และแบรนด์T-
SQUARE พร้อมกนัน้ีตั้งเป้าหมายวา่จะมีลูกคา้หมุนเวยีนเขา้มาใชบ้ริการเพิ่มมากข้ึนในวนั
ธรรมดา จาํนวน 20,000 คน และเพิ่มเป็น 30,000คนในวนัเสาร์ – อาทิตย ์และคาดหวงัวา่มี
อตัราการเติบโตทางธุรกิจเพิ่มข้ึนจากการ Re-Branding ในคร้ังน้ีกวา่ 20%”  
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19.  “ตั้งฮัว่เส็ง ธนบุรี ทุ่มงบ 300 ลา้น Re-Branding คร้ังใหญ่”  หมายถึงขอ้ใด 
ก.การเปล่ียนสถานท่ีขาย   ข.การเปล่ียนช่ือแบรนด์ 
ค.การเพิ่มยอดขาย   ง.การขยายตลาด 

20.  ตั้งฮัว่เส็ง ธนบุรี ใชช่ื้อใหม่ วา่อยา่งไร 
ก.   GET IT! Supermarket  ข.  Creative Lifestyle Center 
ค.T-Square    ง.   Lifestyle Center 

21. จุดเด่นของการ Re-Branding ตรงกบัขอ้ใด 
ก.มี GET IT! Supermarket  ข.เป็น T-Square 
ค.เป็น Creative Lifestyle Center  ง.เป็น Lifestyle Center 

 

 จงอ่านข่าวต่อไปน้ี  แลว้ตอบคาํถามขอ้ท่ี  22 – 24  
       

บริษทั มาสด้าเซลส์ (ประเทศไทย) จ ากดัประกาศเดินหนา้
กระตุน้ตลาดมาสด้า 2เต็มสูบควา้ดาราหนุ่มฮ็อตท่ีสุดแห่งปีณ
เดชน์คูกิมิยะมาเป็นพรีเซนเตอร์มาสด้า 2 ซีดานชูคอนเซ็ปต์หรู
มีสไตล์ชูลุคของชายหนุ่มคนเมืองภายใตภ้าพลกัษณ์ท่ีหรูหรา 
ผา่นการแต่งกาย และรถท่ีเลือกใชเ้นน้ความมีสไตล์เป็นตวัของ

ตวัเอง โดดเด่นเฉพาะตวัย ํ้าภาพยนตรกรรมหรูหราท่ีไม่ทิ้งอารมณ์สปอร์ต ตรงกบัไลฟ์สไตล์
ของกลุ่มคนรุ่นใหม่พร้อมต่อสัญญากบัเป้ อารักษ์เป็นพรีเซนเตอร์มาสด้า2 แฮทช์แบคและ
เตรียมจดักิจกรรมการส่งเสริมการตลาดเสริมสร้างแบรนด์ให้แข็งแกร่งมากข้ึน ทั้งในกรุงเทพ
และต่างจงัหวดั ทัว่ประเทศหวงัทาํยอดขายปีน้ีใหท้ะลุเป้า 38,500 คนั โดยเฉพาะรถธงมาสด้า
2ท่ีวางเป้าหมายไวท่ี้ 24,000 

"มาสดา้ ใชสี้เขียวท่ีสร้างความแตกต่างท่ีโดดเด่นใหแ้ก่ตลาดรถในเมืองไทย สะทอ้น
ความ ซูม-ซูม ในแบบของมาสดา้อยา่งชดัเจน และเป็นผูน้าํรถยนตร์ายแรก ท่ีกลา้นาํเสนอส่ิง
ท่ีแตกต่างแก่ผูบ้ริโภครถยนต์ชาวไทย ผนวกกบัพรีเซนเตอร์ท่ีมีบุคลิกภาพเขา้กบั มาสดา้2 
และ DNA ของแบรนด์ได้อย่างลงตวั ส่งผลให้ยอดขาย มาสด้า2 ในปีท่ีผ่านมาพุ่งเกือบ 
23,000 คนั พร้อมกวาดยอดขายรวมทุกรุ่นทะลุ 35,000 คนัในปี 2553""ปัจจยัสําคญัหลกัท่ีทาํ
ให้ มาสดา้2 ไดย้อดขายอยา่งท่วมทน้ นัน่คือสมรรถนะท่ีโดดเด่น ผูบ้ริโภคท่ีตดัสินใจซ้ือรถ 
มกัจะมีความคาดหวงัล่วงหนา้เสมอ และเม่ือไดรั้บมีประสบการณ์กบัสมรรถนะอนัเต็มเป่ียม
ของ มาสดา้ลูกคา้ต่างพอใจกบัสมรรถนะและคุม้ค่าเงิน" มร.โชอิชิ ยกิู กล่าว 

ข้อความข่าวคัดมาจาก : http://www.motortrivia.com/  

http://www.motortrivia.com/section-movie/grand-opening/0016-mazda2-sedan/mazda2-sedan-TH.html
http://www.motortrivia.com/section-new-car/new-car-thai/0024-mazda2/mazda2.html
http://www.motortrivia.com/section-movie/test-drive/0006-mazda2/mazda2.html
http://www.motortrivia.com/
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22.  จากขอ้ความ “ยนตรกรรมหรูหราท่ีไม่ทิ้งอารมณ์สปอร์ต” ตรงกบัขอ้ใดมากท่ีสุด 
ก.ความคุม้ค่าเงิน    ข.สมรรถนะ 
ค.ความหรูหรา    ง.ความสนุก 

23.  เหตุผลใดท่ีทาํใหม้าสดา้ เลือก ณเดชน์ คูกิมิยะ มาเป็นพรีเซนเตอร์ 
ก.เพราะคนไทยช่ืนชอบเยอะ  ข.เพราะมีแฟนคลบัเป็นของตนเอง 
ค.เพราะมีภาพไลฟ์สไตลข์องคนรุ่นใหม่ ง.เพราะแต่งกายดี 

24.  มาสดา้ใชว้ธีิการใดในการเสริมสร้างแบรนดใ์หแ้ขง็แกร่งมากข้ึน 
ก.การโฆษณาอยา่งต่อเน่ือง   
ข.การใชพ้รีเซนเตอร์ท่ีภาพลกัษณ์ดี 
ค.การนาํเสนอสินคา้ท่ีแตกต่างจากคู่แข่ง  
ง.การจดักิจกรรมส่งเสริมการตลาดทัว่ประเทศ 

  

 จงอ่านข่าวต่อไปน้ี  แลว้ตอบคาํถามขอ้ท่ี   25 – 27  

 

 

  

 บริษัท ไทยเพรซิเดนท์ฟูดส์ จ ากัด (มหาชน)ก่อตั้งข้ึนเม่ือวนัท่ี 15 กุมภาพนัธ์ 
พ.ศ. 2515 ดว้ยทุนจดทะเบียน 6 ลา้นบาท ซ่ึงเป็นการร่วมทุนระหวา่ง บริษทั เพรซิเดนท์ เอ็น
เตอร์ไพรส์ ของใตห้วนัซ่ึงเป็นผูเ้ช่ียวชาญดา้นเทคโนโลยีการผลิต และบริษทั สหพฒันพิบูล 
จาํกดั ซ่ึงรับผิดชอบในดา้นการตลาดและการจาํหน่ายสินคา้ มีวตัถุประสงคใ์นการก่อตั้งเพื่อ
ผลิตบะหม่ีก่ึงสาํเร็จรูปภายใตเ้คร่ืองหมายการคา้ "มาม่า" โดยมีสํานกังานใหญ่แห่งแรกท่ีถนน
เพชรบุรีตดัใหม่ และเปิดทาํการโรงงานแห่งแรกท่ีเขตหนองแขม กรุงเทพฯ ซ่ึงหลงัจากการ
ดาํเนินธุรกิจปีแรกผา่นไป หุน้ทั้งหมดไดถู้กโอนไปยงัผูถื้อหุ้นคนไทยซ่ึงเป็นผูถื้อหุ้นรายใหญ่
มาจวบจนปัจจุบนั บริษทัฯ จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยและเปล่ียนสภาพ
เป็นบริษทัจาํกดัมหาชน เม่ือปี 2537 ปัจจุบนัมีทุนจดทะเบียน 240 ลา้นบาท เรียกชาํระแลว้ 180 
ลา้นบาท แบ่งเป็นหุน้สามญั 180,000,000 หุน้ มูลค่าหุน้ท่ีตราไว ้หุน้ละ 1 บาท 
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25.  บริษทั ไทยเพรซิเดนทฟ์ูดส์ จาํกดั (มหาชน) เป็นกิจกาประเภทใด 
ก.บริษทัจาํกดัมหาชน  ข.บริษทัขา้มชาติ 
ค.หา้งหุน้ส่วนจาํกดั  ง.กิจการเจา้ของคนเดียว 

26.  วตัถุประสงคใ์นการก่อตั้งกิจการเพราะเหตุใด 
ก.ไดร่้วมลงทุนกบับริษทัต่างชาติ  ข.เพื่อผลิตและจาํหน่ายบิสกิต 
ค.เพื่อผลิตบะหม่ีก่ึงสาํเร็จรูป  ง.เพื่อผลิตและจาํหน่ายบะหม่ีก่ึงสาํเร็จรูป 

27.   ขอ้ใดคือผลดีของการมีความรู้เก่ีนวกบักิจการ 
ก.ทาํใหคู้่แข่งลดการแข่งขนัดา้นการตลาด      ข.สามารถชนะเพื่อนร่วมงานได ้
ค. ปฏิบติัตามนโยบายของกิจการได ้      ง. สามารถนาํเสนอรูปแบบผลิตภณัฑไ์ด ้

 
 จงอ่านข่าวต่อไปน้ี  แลว้ตอบคาํถามขอ้ท่ี  28 – 30 

 

การรถไฟฯเปิดให้จองตั๋วทางอนิเตอร์เน็ตได้แล้ว จ่ายผ่านบัตรเครดิต-เดบิตได้ 

 

 นางนวลอนงค์  วงษจ์นัทร์  หัวหนา้กองประชาสัมพนัธ์ การรถไฟแห่งประเทศไทย แจง้
วา่  ตั้งแต่วนัท่ี 1 สิงหาคม 2554 เป็นตน้ไป การรถไฟฯ เปิดให้บริการจาํหน่ายตัว๋โดยสารรถไฟดว้ย
ระบบอิเล็กทรอนิกส์บนโครงข่ายการส่ือสารแบบอินเทอร์เน็ต  ทั้งน้ี ผูท่ี้จะใช้บริการจะดาํเนินการ
สํ า ร อ ง ท่ี นั่ ง ผ่ า น ร ะ บ บ  ท่ี เ ว็ป ไ ช ต์ข อ ง ก า ร ร ถ ไ ฟ ฯ www.railway.co.th ห รื อ  ผู ้ใ ห้ บ ริ ก า ร
ท่ี  www.ThaiRailTicket.com ได้ตล อด 24 ชั่วโม งสําห รับกา รเข้า ใช้ระ บบกา รส่ือส ารแบ บ
อินเตอร์เน็ต ผูเ้ขา้ใช้ตอ้งลงทะเบียนสมคัรเป็นสมาชิก โดยใช้เลขบตัรประชาชนหรือเลขท่ีหนงัสือ
เดินทาง เพื่อให้ไดร้หสัสมาชิกทาํรายการในคร้ังต่อ ๆ ไปผูใ้ชบ้ริการท่ีสํารองท่ีนัง่จะป้อนขอ้มูลการ
เดินทาง เช่น ขบวน วนัท่ีเดินทาง สถานีตน้ทาง/ปลายทาง ชั้นท่ีนัง่ ประเภทรถโดยสารตามความ
ตอ้งการ แลว้ตอ้งพิมพช่ื์อและนามสกุลผูโ้ดยสารใหต้รงกบัผูเ้ดินทางก่อนยืนยนัการสํารองท่ีนัง่ ทั้งน้ี 
ผูใ้ชบ้ริการตอ้งตรวจสอบรายการต่าง ๆ ก่อนตอบตกลงและรับผิดชอบในท่ีนัง่และ/หรือรายการท่ีได้
ลงทะเบียนไวใ้นการสาํรองท่ีนัง่ การรถไฟฯเปิดโอกาสใหส้าํรองเฉพาะขบวนรถเชิงพาณิชย ์(ไม่รวม
ขบวนรถนาํเท่ียว) ในรถชั้น 2 และรถชั้น 1  โดยผูโ้ดยสารสามารถสํารองท่ีนั่งล่วงหน้าก่อนวนั
เดินทางไม่นอ้ยกวา่  2 วนั และจาํหน่ายเฉพาะตัว๋เตม็ราคาเท่ียวเดียวและเด็กเท่านั้น   
          ในการออกตั๋วโดยสารผูใ้ช้บริการสามารถพิมพ์เอกสารยืนยนัการชําระเงินและพิมพ์ตั๋ว
โดยสารไวใ้ช้โดยสารในวนัท่ีตอ้งการเดินทางแล้วนาํขอ้มูลดงักล่าวมาโดยสารรถไฟตามกาํหนด 
และแสดงเอกสารใหพ้นกังานขบวนรถตรวจสอบความถูกตอ้งอีกคร้ัง 

http://www.railway.co.th/
http://www.thairailticket.com/
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    การชาํระค่าบริการ สามารถชาํระผ่านบตัรเครดิต ระบบ Visa และ Master Card ไดทุ้ก
ธนาคาร ส่วนผูท่ี้ถือบตัรเดบิตใช้ได้เฉพาะธนาคารกรุงเทพ โดยผูใ้ช้บริการตอ้งลงรายการตามท่ี
ธนาคารกําหนด โดยผู ้ใช้บริการต้องชําระค่าบริการเพิ่มเติมในอัตรา 20 บาท ต่อตั๋ว 1 ฉบับ 
นอกเหนือจากค่าธรรมเนียมบตัรเครดิตและค่าธรรมเนียมอ่ืนๆ (ถา้มี)สําหรับผูโ้ดยสารท่ีประสงคจ์ะ
เดินทางตอ้งมีช่ือ นามสกุล ตรงกบัใบรายงานท่ีจดัพิมพห์รือสาํรองท่ีไวเ้ท่านั้น 
 

 
28.  บริการจาํหน่ายตัว๋โดยสารรถไฟดว้ยระบบอิเล็กทรอนิกส์ มีขอ้ดีอยา่งไร 

ก.ผูโ้ดยสารสามารถซ้ือตัว๋ไดส้ะดวก ข.สาํรองท่ีนัง่ไดต้ลอด 24 ชัว่โมง 
ค.ชาํระไดโ้ดยบตัรเดบิต   ง.ตรวจสอบความถูกตอ้งเองได ้

29.  ขอ้จาํกดัในการบริการจาํหน่ายตัว๋โดยสารรถไฟดว้ยระบบอิเล็กทรอนิกส์คือขอ้ใด 
ก.  ใหส้าํรองเฉพาะขบวนรถเชิงพาณิชย ์ ข.  เสียค่าบริการคร้ังละ  20  บาท 
ค.  รถขบวนรถนาํเท่ียวสาํรองท่ีนัง่ไม่ได ้ ง.  สาํรองท่ีนัง่ไดค้ร้ังละ  1 ท่ีนัง่ 

30.  จากข่าวเป็นการใช ้ E-Commerce แบบใด 
ก.B  to  B   ข.B  to  C 
ค.B  to  G   ง.C  to  C
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เฉลยแบบทดสอบวดัความสามารถในการคดิวเิคราะห์ 
 

ข้อ เฉลย ข้อ เฉลย 
1 ข 16 ข 
2 ง 17 ข 
3 ข 18 ง 
4 ค 19 ข 
5 8 20 ค 
6 ข 21 ก 
7 ข 22 ข 
8 ก 23 ค 
9 ค 24 ค 

10 ข 25 ก 
11 ข 26 ค 
12 ข 27 ค 
13 ค 28 ข 
14 ก 29 ค 
15 ก 30 ข 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก จ 
แบบตอบรับและบทความวจิัย 
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การพฒันารูปแบบการสอนตามแนวคิดจิตตปัญญาเพือ่พัฒนาความสามารถ 
ในการคิดวเิคราะห์ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที ่6 

The Development of  Contemplative Education-based  
 Instruction to Enhance Critical Thinking  

of Mattayomsuksa 6 Students 
 

คุณญัญา กญัจนา 
KhunanyaKanchana 

 
รองศาตราจารย์ ดร.บังอร เสรีรัตน์,อาจารย์ทวีศักดิ์ จงประดับเกยีรติ 

Associate Professor Dr.Bang-ornSereerat, TaweesakJongpradubkiat 
 

บทคัดย่อ 
 การวจิยัน้ีมีวตัถุประสงคข์องการวจิยัเพื่อ 1) พฒันารูปแบบการสอนตามแนวคิดจิตตปัญญา
ศึกษาเพื่อพฒันาความสามารถในการคิดวิเคราะห์ของนักเรียนชั้ นมัธยมศึกษาปีท่ี 6 และ 2) 
เปรียบเทียบความสามารถในการคิดวเิคราะห์ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ก่อนและหลงัการใช้
รูปแบบการสอนตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษา  กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในวิจัย ได้แก่ นักเรียนชั้ น
มธัยมศึกษาปีท่ี 6 อิสลามวิทยาลัยแห่งประเทศไทย จ านวน 30 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย
ประกอบดว้ย แผนการจดัการเรียนรู้ และแบบทดสอบวดัความสามารถในการคิดวเิคราะห์ สถิติท่ีใช้
ในการวเิคราะห์ขอ้มูลไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานและการทดสอบค่าที 
ผลการวจิยัพบวา่ 
 1. รูปแบบการสอนตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาเพื่อพฒันาความสามารถในการคิดวิเคราะห์
ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ประกอบดว้ย 1) หลกัการ/แนวคิดของรูปแบบ  2) จุดมุ่งหมายของ
รูปแบบ 3) กระบวนการเรียนการสอนของรูปแบบ มี 5 ขั้น คือ ขั้นท่ี 1 ขั้นเสริมสร้างขั้นท่ี 2 ขั้น
ส่งเสริมขั้นท่ี 3 ขั้นสาระขั้นท่ี 4 ขั้นสรุป และขั้นท่ี 5 ขั้นสะทอ้นแนวความคิด  และ 4) ผลท่ีผูเ้รียน
จะไดรั้บจากการเรียนรู้ตามรูปแบบ 
 2. ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 โดยใชรู้ปแบบการสอน
ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาหลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
ค าส าคัญ:  รูปแบบการสอนจิตตปัญญาศึกษาการคิดวเิคราะห์ 
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ABSTRACT 
 The purposes of this research were: 1) to developcontemplative education-based 
instruction to enhance critical thinking of Mattayomsuksa 6 Students and 2) to compare critical 
thinking of Mattayomsuksa 6 Students between before and after using the developed instruction. 
The sample included thirty of Mattayomsuksa 6 students from Isalamwittayalai School. The 
research instruments involved lesson plans and critical thinking test. Data were statistically 
analyzed in percentage, MEAN, standard deviation, and t-test. 
The findings revealed as follows. 
 1. The components of contemplative education-based instruction to enhance critical 
thinking of Mattayomsuksa 6 Students delineated 1) principles, or concepts 2) objectives  3) 
instructional process, with 5 stages 1: reinforcement; stage 2: enhancement; stage 3: contents; 
stage 4: conclusions and stage 5: conceptual reflection and 4) learning outcomes. 
 2. The critical thinking of Mattayomsuksa 6 Students after using the contemplative 
education-based instruction was higher than that before the experiment at significance level .01. 
Keywords: Instruction, Contemplative Education, Critical Thinking 
 
บทน า 
 กระแสโลกาภิวตัน์ส่งผลให้เกิดความเจริญดา้นการส่ือสารและโทรคมนาคมของโลกอยา่ง
รวดเร็ว ท าให้การส่งและการรับขอ้มูลข่าวสารเป็นไปอยา่งฉบัไวและทัว่ถึง  จนเรียกไดว้า่เป็นโลก
ไร้พรมแดน ซ่ึงประเทศไทยไดรั้บอิทธิพลดงักล่าวไปดว้ย  โดยส่งผลกระทบให้ประเทศไทยเขา้สู่
ยคุของขอ้มูลข่าวสาร (Information Age) ท่ีมีการส่ือสารกนัไดก้บัทัว่ทุกมุมโลกโดยผา่นการส่ือสาร
ต่าง ๆ ทั้งวิทยุ โทรทศัน์  โทรสาร  และเครือข่ายคอมพิวเตอร์  ผลของกระแสโลกาภิวตัน์น้ีท าให้
กระแสเศรษฐกิจ  สังคม  วฒันธรรม  ค่านิยมต่างชาติไดแ้พร่กระจ่ายเขา้มาในประเทศไทยดว้ย อาทิ  
วตัถุนิยม  บริโภคนิยม  วฒันธรรมตะวนัตก  เป็นตน้  วิถีชีวิตของคนไทยจึงเปล่ียนแปลงไปมาก
ตามกระแสโลกท่ีเต็มไปด้วยธุรกิจการต่อรองและการแข่งขนัซ่ึงมีผลให้ประเทศไทยตอ้งมีการ
ประดิษฐ์ ผลิต พัฒนาเทคโนโลยี นว ัตกรรมใหม่ๆ  และพัฒนาคนเพื่อรองรับกระแสการ
เปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึน  สรุปไดว้่าคนไทยในยุคโลกาภิวตัน์ ตอ้งไดรั้บการพฒันาให้เป็นท่ีรู้เท่าทนั
การเปล่ียนแปลง กลา้เผชิญกบัการเปล่ียนแปลงมีความสามารถในการคิด  การแกปั้ญหา  ด าเนิน
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ชีวิตแบบประชาธิปไตย  รักธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม  ปรับตวัไดอ้ยา่งกลมกลืนทั้งในโลกสากล
และความเป็นไทย  (กระทรวงศึกษาธิการ,2550, น. 3-5) 
 ระบบการศึกษาของประเทศไทยภายหลังการปฏิรูปการศึกษาได้เร่ิมให้ความส าคญัใน 
การส่งเสริมความคิดให้แก่เด็กและเยาวชน  โดยก าหนดพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ  และ
ก าหนดเป็นมาตรฐานการประกนัคุณภาพสถานศึกษาอนัจะส่งผลให้ประชาชนมีคุณภาพมากข้ึน  
การมีความสามารถในการคิดจะเป็นประโยชน์อย่างมากต่อการด าเนินชีวิตของมนุษย ์ จะท าให้
สามารถแกปั้ญหา  รวมทั้งสามารถเลือกตดัสินใจไดอ้ยา่งเหมาะสมและมีเหตุผล  ในยุคข่าวสารและ
เทคโนโลยีในปัจจุบนัท่ีมีความเจริญกา้วหนา้อยา่งรวดเร็ว  มีการแข่งขนั  การปูพื้นฐานการคิดและ
ส่งเสริมการคิดให้แก่เด็กและเยาวชนจึงเป็นส่ิงท่ีส าคญัอย่างยิ่ง  การไดรั้บการพฒันาการคิดตั้งแต่
เยาวว์ยัจะช่วยพฒันาการคิดใหก้า้วหนา้  ส่งผลใหส้ติปัญญาเฉียบแหลม  เป็นคนรอบคอบ  ตดัสินใจ
ได้ถูกตอ้ง สามารถแก้ไขปัญหาต่างๆ ในชีวิตได้ดี  เป็นบุคคลท่ีมีคุณภาพ สามารถด ารงชีวิตใน
สังคมอยา่งเป็นสุข   
 ส าหรับการคิดวิเคราะห์  (Analytical Thinking) นั้น เป็นการคิดท่ีมีความสลบัซบัซ้อนสูง 
ตอ้งอาศยัพื้นฐานด้านทกัษะการคิดหลาย ๆ  ด้านเข้ามาผสมผสานกนั ดงันั้นการคิดแบบน้ีจึงมี
ขั้นตอนและความแยบยล  เม่ือคิดไดแ้ลว้ก็จะท าให้พบแนวทางแกปั้ญหาหรือค าตอบหรือขอ้สรุป
ของความคิดในแต่ละคร้ัง ซ่ึงพอจะกล่าวไดว้า่การคิดวเิคราะห์เป็นความสามารถของการคิด ในการ
จ าแนกแยกแยะข้อมูล  องค์ประกอบของส่ิงต่างๆ ออกเป็นส่วนย่อย เพื่อค้นหาความจริง  
ความส าคญั  ความเป็นแก่นแทใ้นองคป์ระกอบหรือหลกัฐานของเร่ืองนั้น ๆ  รวมทั้งความสามารถ
ในการหาความสัมพนัธ์และความเช่ือมโยงของส่ิงต่าง ๆ  วา่เก่ียวพนักนัอยา่งไร อาศยัหลกัการใด 
เพื่อคน้หาสาเหตุท่ีแทจ้ริงของส่ิงท่ีเกิดข้ึน จนได้ความคิดท่ีน าไปสู่การสรุป การประยุกต์ใช้ การ
ท านายหรือคาดการณ์ส่ิงต่างๆ ไดถู้กตอ้งแม่นย  า  จนเกิดผลในทางปฏิบติัไดเ้ป็นอยา่งเป็นผลดีการ
คิดวเิคราะห์จึงเป็นการคิดท่ีส าคญัต่อการเรียนรู้และการด าเนินชีวิต   และเป็นแก่นแทข้องศกัยภาพ
ของสมองและสติปัญญาของมนุษย์ไม่น้อยไปกว่ากระบวนการคิดแบบอ่ืน ๆ  ซ่ึงโรงเรียนใน
ประเทศท่ีพฒันาแลว้ เช่น สหรัฐอเมริกาและยุโรป  จะจดัให้มีการสอนท่ีเนน้การคิดในโรงเรียนซ่ึง
การคิดวเิคราะห์น้ีถือเป็นรากฐานส าคญัของการเรียนรู้และการด ารงชีวิต โดยเฉพาะในโลกปัจจุบนั
ผูท่ี้มีความสามารถในการคิดวิเคราะห์มาก ก็มกัจะมีความสามารถดา้นอ่ืน ๆ  เหนือกวา่บุคคลอ่ืน ๆ 
ทั้งทางดา้นสติปัญญาและการด าเนินชีวติดว้ย ซ่ึงเป็นทกัษะท่ีทุกคนฝึกฝนได ้ เรียนรู้ได ้ และการคิด
วิเคราะห์ยงัเป็นพื้นฐานของการคิดทั้งมวล  การจดักิจกรรมการเรียนรู้เพื่อให้ผูเ้รียนมีทกัษะการคิด
วิเคราะห์นั้นไดมี้นกัวิชาการหลายท่านเสนอวิธีการเรียนรู้ไว ้เช่น การจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีเน้น
ผูเ้รียนเป็นส าคญั การจดัการเรียนรู้กิจกรรมกลุ่ม การจดัการเรียนรู้แบบแกปั้ญหา เป็นตน้ โดยทิศนา 
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แขมมณี (2544, น. 15 – 16) ไดก้ล่าวถึง การสอนเพื่อพฒันาความสามารถในการคิดวา่ประกอบดว้ย
สอนด้วยการตั้ งค  าถาม ทั้ งค  าถามเดียวและค าถามแบบชุดสอนโดยใช้แผนท่ีความคิด (Mind 
Mapping) ฝึกการวิเคราะห์และสังเคราะห์ การเรียนรู้แบบปรึกษาหารือบนัทึกการเรียนรู้ บนัทึกขอ้
สงสัย ความรู้สึกส่วนตัว ความคิดท่ีเปล่ียนไปการถามตนเอง ในการวางแผนจัดระเบียบคิด
ไตร่ตรองในเร่ืองการเรียนรู้ของตนเองการประเมินตนเอง เพื่อประเมินความคิด และความรู้สึกของ
ตนเอง  ในการจดักระบวนการเรียนรู้เพื่อพฒันาความสามารถในการคิดของผูเ้รียนนั้น ผูส้อน
จะตอ้งรู้และพฒันาผูเ้รียนในเร่ืองทกัษะการคิดไตร่ตรองและโครงสร้างกระบวนการคิดให้เกิดใน
ตวัผูเ้รียน ส่ิงส าคญัคือผูส้อนตอ้งมีความเช่ือมัน่ในความรับผดิชอบของผูเ้รียนในการท่ีจะเรียนรู้ดว้ย
ตนเองและเกิดความมัน่ใจว่าการมีส่วนร่วมของผูเ้รียนจะก่อให้เกิดความเพลิดเพลินเห็นคุณค่าใน
การเรียนรู้ เป็นหน้าท่ีของผูส้อนท่ีจะจดัสร้างบรรยากาศในชั้นเรียนให้เป็นชั้นเรียนท่ีส่งเสริม 
กระตุน้ผูเ้รียนใหท้ างานอยา่งอิสระและร่วมกนัท างานทุกคน จดัวางรูปแบบการคิดและยุทธศาสตร์
การคิดใหเ้หมาะสม 
 จิตตปัญญาศึกษา  เป็นกระบวนการพฒันาจิตใจ  ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีอยู่ในตวัมนุษยทุ์กคน   เป็น
การเรียนรู้ท่ีน าไปสู่การเปล่ียนแปลงภายใน (Transformative Learning) ท่ีผูเ้รียนเฝ้ามองความ
เปล่ียนแปลงภายในของตนเอง  อนัเกิดจากความสัมพนัธ์ท่ีมีต่อโลกภายนอกโดยอาศยัจิตตปัญญา
เป็นเคร่ืองมือ ซ่ึงการพยายามฝึกหดัขดัเกลาตนเอง  น าไปสู่ความเขา้ใจต่อธรรมชาติของสรรพส่ิง 
มองเห็นความเช่ือมโยงระหวา่งตนเองและส่ิงต่างๆ รอบตวัอยา่งไม่แยกส่วน เกิดความเขา้ใจวา่การ
เรียนรู้ การงานและการด าเนินชีวติ เป็นการเรียนรู้ท่ีไม่ไดเ้นน้ท่ีวชิาเป็นตวัตั้ง แต่เนน้วิถีชีวิตร่วมกนั
เป็นตวัตั้งเพื่อความรู้แจง้ คือการศึกษาจากการดูจิตของตนเองแลว้เกิดปัญญาเกิดการคิดเป็นคือใช้
เหตุผลวิเคราะห์สังเคราะห์ให้ส่ิงท่ีรับรู้กลายเป็นความรู้ท่ีคมชดัลึกยิ่งข้ึน  โดยมุ่งสร้างระบบการ
เรียนรู้เพื่อปรับเปล่ียนวธีิการเรียนรู้ท่ีมุ่งเสพมากกวา่การสร้างสู่การเรียนรู้ท่ียกระดบัจิตตปัญญาเพื่อ
เป็นพื้นฐานให้มนุษยพ์ฒันาศกัยภาพสูงสุดของตนเองในการเรียนวิชาความรู้และความจริงภายใน
ตนเองควบคู่กนัไป  และให้ก าลังใจกนั การมีไมตรีเห็นอกเห็นใจกนั รวมทั้งสร้างทศันคติท่ีว่า
มนุษยท์ั้งผองลว้นเป็นพี่นอ้งกนั อยูร่่วมกนัอยา่งสันติสุข จิตตปัญญาศึกษา มีเป้าหมายคือเพื่อพฒันา
ให้เป็นมนุษย์ท่ีสมบูรณ์ โดยเกิดการเปล่ียนแปลงในตนเอง ในองค์กรและในสังคม โดยจัด
กระบวนการเรียนรู้ดว้ยหลกัการพิจารณาด้วยใจอย่างใคร่ครวญ (Contemplation) หลกัความรัก
ความเมตตา (Compassion) หลกัการเช่ือมโยงสัมพนัธ์ (Connection) หลกัการเผชิญหน้ากบัความ
จริง (Confronting) หลกัความต่อเน่ือง (Continuity) หลกัความมุ่งมัน่ (Commitment) หลกัชุมชน
แห่งการเรียนรู้ (Community) หลกัความเป็นสากล (Neutral) หลกัความเป็นวิชาการ (Academic) 
หลกัการเรียนรู้แบบบูรณาการและผสานสรรพศาสตร์ (Integrative &Transdisciplinory Learning)  
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เป็นการเรียนรู้ท่ีไม่แบ่งแยกศาสตร์สาขาต่างๆ ออกจากกนั โดยเช่ือท่ีว่าศาสตร์สาขาต่างๆ แทจ้ริง
แลว้มีจุดเร่ิมตน้เหมือนกนั  หลกัการประยุกตใ์ชไ้ดห้ลากหลาย (Applied) หลกัการมีปัญญาแห่งตน 
(Original Wisdom) และหลกัการเรียนรู้แบบองคร์วม (Holistic) ดงันั้นแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาจึง
เป็นรูปแบบการสอนท่ีเนน้การพฒันาดา้นในอยา่งแทจ้ริง  เพื่อให้เกิดความตระหนกัรู้ถึงคุณค่าของ
ส่ิงต่างๆ โดยปราศจากอคติ  เกิดความรัก ความเมตตา  อ่อนน้อมต่อธรรมชาติ  มีจิตส านึกต่อ
ส่วนรวม และสามารถเช่ือมโยงศาสตร์ต่างๆ มาประยกุตใ์ชใ้นชีวติไดอ้ยา่งสมบูรณ์   
 จากสภาพปัญหา และความส าคญัของการคิดวเิคราะห์ขา้งตน้ รวมถึงแนวความคิดเร่ืองการ
จดัการเรียนรู้เพื่อมุ่งให้เกิดการเปล่ียนแปลงขั้นพื้นฐานในตวัผูเ้รียนของแนวคิดจิตตปัญญาศึกษา
ดงัท่ีกล่าวมา  ผูว้ิจยัจึงสนใจท่ีจะพฒันารูปแบบการสอนตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาเพื่อพฒันา
ความสามารถในการคิดวเิคราะห์ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 โดยคาดการณ์วา่รูปแบบการ
สอนดงักล่าวจะช่วยให้ผูเ้รียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์สูงข้ึน  ให้มีพื้นฐานในการพฒันา
ให้เป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์โดยการเปล่ียนแปลงทางด้านความคิด เก่ียวกับตนเอง ผูอ่ื้น สังคมเป็น
นักเรียนท่ีมีการพัฒนารอบด้านอย่างแท้จริง พร้อมเป็นก าลังส าคัญในการพัฒนาสังคมให้
เจริญกา้วหนา้และสงบสุขต่อไป 
 
วตัถุประสงค์ของการวจัิย 
 1. เพื่อพฒันารูปแบบการสอนตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาเพื่อพฒันาความสามารถในการ
คิดวเิคราะห์ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 
 2. เพื่อเปรียบเทียบความสามารถในการคิดวิเคราะห์ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ก่อน
และหลงัการสอนโดยใชรู้ปแบบการสอนตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษา 
 
วธีิการด าเนินการวจัิย 
 การวิจัย เ ร่ืองการพัฒนารูปแบบการสอนตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาเพื่อพัฒนา
ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 เป็นการวิจยัเชิงทดลองใน
การวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดด้ าเนินการวจิยัโดยแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดงัน้ี 

ตอนที ่1 การพฒันารูปแบบการสอน 
การพฒันารูปแบบการสอน ผูว้จิยัด าเนินการตามขั้นตอนดงัน้ี 

1. ศึกษาวเิคราะห์ขอ้มูลพื้นฐานและบริบทของการจดัการศึกษา 
2. ศึกษาทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันารูปแบบการสอนเพื่อก าหนดองคป์ระกอบ

ของรูปแบบการสอน  
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3. สร้างรูปแบบการสอน 
2.  การสร้างเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัประกอบดว้ย 
 1. แผนการจดัการเรียนรู้ส าหรับรูปแบบการสอนตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษา 
 2. แบบทดสอบวดัความสามารถในการคิดวเิคราะห์ 
ตอนที ่3 การทดลองใช้รูปแบบการสอน 
ผูว้จิยัด าเนินการทดลองใชรู้ปแบบการสอน โดยน าแผนการจดัการเรียนรู้ ไปทดลองใชใ้น

สภาพการณ์จริง เพื่อประเมินรูปแบบการสอนท่ีพฒันาข้ึน โดยมีขั้นตอนการด าเนินการ ดงัน้ี 
1.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยั 
ประชากรท่ีใช้ในการวิจยัในคร้ังน้ีเป็นนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ซ่ึงก าลงัศึกษาในภาค

เรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2559 จ  านวน 8 หอ้ง ของอิสลามวทิยาลยัแห่งประเทศไทย ส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษาเขต 1 กรุงเทพมหานคร 

กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยัในคร้ังน้ีเป็นนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ซ่ึงก าลงัศึกษาใน
ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2559 จ  านวน 1 ห้องเรียน จ านวน 30 คน ซ่ึงได้มาโดยวิธีการสุ่มแบบ
แบ่งกลุ่ม (Cluster Random Sampling) 

2. การด าเนินการทดลอง  การวิจยัในคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงทดลอง เป็นการจดัแบบมีกลุ่ม
ตวัอยา่งกลุ่มเดียว โดยจดัให้มีการทดสอบก่อน –หลงัการทดลอง (One – Group Pretest – Posttest 
Design) (ลว้น สายยศ และองัคณา สายยศ, 2538, น. 249)3. การวิเคราะห์ขอ้มูล  ผูว้ิจยัท าการ
เปรียบเทียบความสามารถในการคิดวเิคราะห์ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ท่ีไดรั้บการสอนดว้ย
รูปแบบการสอนตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาท่ีผูว้ิจยัพฒันาข้ึนก่อนและหลงัการเรียนการสอนโดย
ใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป ซ่ึงสถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานและ
การทดสอบค่าที 

 
ผลการวจัิย 
 ผลการประเมินรูปแบบการสอนจากการน ารูปแบบการสอนตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษา
ไปทดลองใชพ้บวา่ 
 1. นกัเรียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์หลงัเรียนดว้ยรูปแบบการสอนตามแนวคิด
จิตตปัญญาศึกษา  ร้อยละ 87.00 
 2. ความสามารถในการคิดวเิคราะห์หลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียน 
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อภิปรายผลการวจัิย 
 ในการวิจัยคร้ังน้ี เป็นการพฒันารูปแบบการสอนเพื่อพฒันาความสามารถในการคิด
วเิคราะห์ ส าหรับของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6  ผลการวิจยัคร้ังน้ีสามารถอภิปรายผลตามล าดบั
ของวตัถุประสงคก์ารวจิยัดงัต่อไปน้ี 
 1. ผลการพฒันารูปแบบการสอนในคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดป้ระยุกต์ใช้แนวคิดการเรียนรู้เพื่อการ
เปล่ียนแปลงและแนวคิดคิดจิตตปัญญาศึกษา ท าให้ได้รูปแบบการสอนตามแนวคิดจิตตปัญญา
ศึกษาเพื่อพฒันาความสามารถในการคิดวิเคราะห์ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6  เม่ือผูเ้รียนได้
เรียนรู้และปฏิบติักิจกรรมต่าง ๆ  ตามขั้นตอนกระบวนการของรูปแบบจนครบทุกขั้นตอนแล้ว 
ผูเ้รียนมีการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมในระดบัท่ีดีข้ึนเร่ือย ๆ โดยสังเกตจากการแสดงออกในการร่วม
กิจกรรม  ความมีกริยามารยาทท่ีอ่อนน้อม มีสติกบัตวัเองมากข้ึน รับรู้อารมณ์ความรู้สึกแสดงออก
ถึงความตระหนกัรู้ในตนเอง รับฟังเพื่อนอย่างใคร่ครวญ กลา้แสดงความความคิดเห็นของตนเอง    
และยอมรับฟังความคิดเห็นของเพื่อนซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ สุวิทย ์ มูลค า (2550, น.71) ท่ี
กล่าวว่า การจดักิจกรรมการเรียนการสอนท่ีเน้นให้นักเรียนเป็นผูค้น้พบความรู้และเรียนรู้ด้วย
ตนเอง โดยมีครูเป็นผูอ้  านวยความสะดวก ใหค้  าปรึกษา แนะน า ในการสืบคน้ความรู้ และการลงมือ
ปฏิบติัจริง จะท าให้นักเรียนเกิดความรู้อนัย ัง่ยืน สามารถน าความรู้ไปใช้ในการแก้ปัญหา และ
ประยุกต์ใชใ้นสถานการณ์ต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนได ้เช่นเดียวกบัพงษธร ตนัติฤทธิศกัด์ิ และคณะ (2552) 
ไดท้  าการวิจยัเร่ืองการวิจยัเชิงปฏิบติัจิตตปัญญาศึกษา : กรณีศึกษาสองชั้นเรียน ซ่ึงเป็นการวิจยัเชิง
ปฏิบติัการโดยเคร่ืองมือน าเอาการจดัการเรียนการสอนแบบจิตตปัญญาศึกษาเขา้ไปในชั้นเรียน
ระดบัอุดมศึกษา ชั้นเรียนสองชั้นเรียนจากจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยัและมหาวิทยาลยัมหิดล ไดรั้บ
เลือกให้เป็นกรณีศึกษาโดยคณะนกัวิจยัมีส่วนร่วมกบัอาจารยจ์ดักิจกรรมและกระบวนการเรียนรู้
ให้แก่ผูเ้รียน การวิจยัอาศยัระเบียบวิธีแบบผสมผสาน เก็บขอ้มูลตามกรอบสามทศัน์ (บุคคลท่ีหน่ึง 
สอง และสาม)  ในสามช่วงเวลา (ก่อน ระหว่าง และหลงัภาคการศึกษา)  ขอ้คน้พบท าให้ทราบถึง
คุณลักษณะส าคญัของการจดัการเรียนการสอนแบบจิตตปัญญาศึกษา คือ ความสอดคล้องกัน
ระหวา่งเส้นทางการเรียนรู้ของผูเ้รียน การจดักิจกรรม และการจดักระบวนการเรียนรู้ โดยมีหลกัคือ
การอยูก่บัปัจจุบนัขณะของชั้นเรียน การจดัการเรียนการสอนแบบจิตตปัญญาศึกษาดงักล่าวมีส่วน
ช่วยใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงขั้นพื้นฐานในผูเ้รียน เช่นเดียวกบับงัอร เสรีรัตน์ (2552) ท่ีศึกษาผลการ
พฒันารูปแบบการเรียนการสอนตามแนวจิตตปัญญาศึกษาส าหรับนกัศึกษาปริญญาตรี มหาวิทยาลยั
ราชภฏับา้นสมเด็จเจา้พระยา ประกอบด้วย 8 องค์ประกอบ คือ หลกัการ/แนวคิด วตัถุประสงค ์  
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ของรูปแบบ กระบวนการจดัการเรียนรู้  เทคนิคส าคญั ตวับ่งช้ีการสอน ผลท่ีได้รับ และปัจจัย
สนับสนุน นักศึกษาปริญญาตรี มหาวิทยาลยัราชภฏับา้นสมเด็จเจา้พระยา ท่ีเรียนรู้ด้วยรูปแบบ   
การเรียนการสอนตามแนวจิตตปัญญาศึกษาเกิดความเปล่ียนแปลง 3 ด้าน คือ การเปล่ียนแปลง
ความคิดต่อตนเอง ผูอ่ื้น การใชชี้วิตและการประกอบอาชีพ และนกัศึกษาปริญญาตรี มหาวิทยาลยั
ราชภฏับา้นสมเด็จเจา้พระยาท่ีเรียนรู้ดว้ยรูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษา    
มีความพึงพอใจต่อการเรียนรู้ในระดบัดีมาก 
 2. ผลการทดลองใช้รูปแบบการสอนท่ีพฒันาข้ึน พบว่า ความสามารถในการคิดวิเคราะห์
ของนักเ รียน ก่อนเรียนและหลังเ รียนเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้ งไว้คือ หลังการทดลอง
ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี  6  สูงกว่าก่อนทดลองอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 สืบเน่ืองมาจากการจดักิจกรรมการเรียนการสอนตามกระบวนการ
เรียนการสอน ซ่ึงมีขั้นตอนการสอน 5 ขั้นตอน โดยเร่ิมจาก  
 ขั้นท่ี 1 ขั้นเสริมสร้าง เป็นขั้นเร่ิมตน้ด้วยกิจกรรมท่ีท าให้ผูเ้รียนเกิดความพร้อมในการ
เรียนรู้ โดยสร้างบรรยากาศท่ีผอ่นคลายเป็นกนัเอง ฝึกให้ผูเ้รียนมีสติอยูเ่สมอ รู้ตวัวา่ก าลงัท าอะไรมี
สมาธิ ท ากิจกรรมท่ีผอ่นคลาย เช่น ให้นกัเรียนนัง่สงบน่ิงในท่ีของตน ฟังเพลงบรรเลง 4 – 5 นาที
เพื่อให้นกัเรียนมีสติอยู่เสมอ  มีความตั้งใจในการท ากิจกรรม ฝึกให้ผูเ้รียนมีสติอยู่เสมอมีการตั้ง
ค าถามทบทวนความรู้เดิม กระตุ้นให้นักเรียนแสดงความคิดเห็นในเร่ืองท่ีจะศึกษา สร้าง
ความสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งผูส้อนและผูเ้รียน โดยผูส้อนเป็นกลัยาณมิตร ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ
ทิพยสุ์ดา ปรีดาพนัธ์ุ (2554) ท่ีกล่าววา่ การเตรียมความพร้อมในการเรียน เป็นการเร่ิมตน้ก่อนสอน
แต่ละชั่วโมง เม่ือนักศึกษามาพร้อมแล้ว ผูส้อนจะให้นักศึกษานั่งสมาธิระลึกถึงผูมี้พระคุณต่อ
นกัศึกษาก่อนเรียนทุกชัว่โมง ๆ ละ 5 นาที เพื่อเตรียมความพร้อมก่อนเรียน เช่นเดียวกบั ปิลนัธนา 
ศุภดลและคนอ่ืน ๆ (2554) ท่ีกล่าวว่า นักเรียนส่วนใหญ่มีความพร้อมในการเรียน มีความตั้งใจ 
สนใจในการเรียน นกัเรียนสามารถท ากิจกรรม ฝึกสมาธิได ้เช่น กิจกรรมจิตน่ิงยิ่งรู้ เช็คอินบินสู่การ
เรียนรู้ 
 ขั้นท่ี 2 ขั้นส่งเสริม ผูส้อนจะน าเสนอเน้ือหาสาระใหม่ของบทเรียน โดยน าเสนอเน้ือหา
ผา่นส่ือหรือกิจกรรมท่ีน่าสนใจ เช่น กรณีศึกษา  การเล่าเร่ือง ภาพยนตร์ หรือวีดิทศัน์เป็นตน้ เพื่อ
เป็นการส่งเสริมให้ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้เน้ือหาใหม่  มีการพูดคุยและเปล่ียนการเรียนรู้ ผา่นการเล่าเร่ือง
และรับฟังอยา่งลึกซ้ึง  โดยครูกระตุน้ให้นกัเรียนร่วมกนัคิด ตั้งค  าถามกระตุน้ให้นกัเรียนกลา้แสดง
ความคิดเห็น ยกตวัอยา่งประเด็นท่ีน่าสนใจ จดัสถานการณ์ให้นกัเรียนสนใจและอภิปรายร่วมกนั   
ซ่ึงสอดคลอ้งกบัสลกัจิต ตรีรณโอภาส (2553)  ท่ีกล่าววา่ กิจกรรมการเรียนรู้โดยกระบวนการจิตต
ปัญญา ช่วยให้นกัศึกษาไดพู้ดคุยแลกเปล่ียนความคิดเห็นดว้ยกิจกรรมสุนทรียสนทนา การไดคิ้ด
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ใคร่ครวญ การได้ทบทวนตนเองดว้ยสมาธิช่วยให้เกิดสติ ท าให้รู้จกัและเขา้ใจตนเอง เขา้ใจผูอ่ื้น 
ปรับตวัได้ดีข้ึน และเรียนรู้อย่างมีความสุข กิจกรรมการเรียนรู้ท่ีนักศึกษาช่ืนชอบคือ การพาไป
เรียนรู้นอกห้องเรียน การใช้วีดีโอประกอบการสอนการใช้ศิลปะ การใช้เตน้ประกอบเพลง ใช้
เสียงดนตรี และกิจกรรมแสดงละครตามล าดบั    
 ขั้นท่ี 3  ขั้นสาระ เป็นกิจกรรมการสอนท่ีก่อให้เกิดความเข้าใจในเน้ือหา โดยการเปิด
โอกาสให้ผูเ้รียนได้แลกเปล่ียนความคิดเห็น วิเคราะห์หาค าตอบตามประเด็นค าถามท่ีครูผูส้อน
ก าหนดไว ้ ร่วมกนัอภิปรายปัญหา มุมมอง ค าตอบ พินิจ พิเคราะห์ท าการแยกแยะ กระจายส่ิงท่ี
ก าหนดให้ออกเป็นส่วนย่อยๆ เช่น ใคร ท าอะไร ท่ีไหน เม่ือไหร่ อย่างไร  โดยให้ผูเ้รียนมีการ
แลกเปล่ียนความรู้ในกลุ่มย่อย  ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวความคิดของวิไล พิพฒัน์มงคลพรและคณะ 
(2554)  ท่ีกล่าววา่ นกัเรียนเรียนรู้ร่วมกนัผา่นกระบวนการและกิจกรรมหลากหลายท่ีกระตุน้ให้ลง
มือปฏิบติักิจกรรมกลุ่ม และมีเป้าหมายเพื่อปูพื้นฐานให้ลึกซ้ึงและให้เกิดส านึกในส่ิงท่ีเรียน รวมถึง
การทบทวนความรู้ดว้ยตนเองและการจดบนัทึกความคิดเห็นส่ิงท่ีไดจ้ากการเรียนรู้ในทา้ยของแต่
ละแผนการจดัการเรียนรู้ สอดคลอ้งกบั เกรียงศกัด์ิ   เจริญวงศศ์กัด์ิ (2546 : 97 – 98) ท่ีกล่าวว่า 
เทคนิคการตั้งค  าถามอยูใ่นขอบข่าย “5Ws1H” เป็นการคิดเชิงวิเคราะห์แทจ้ริงคือการตอบค าถามท่ี
เก่ียวขอ้งกบัความสงสัยใคร่รู้ของผูถ้าม เม่ือเห็นส่ิงหน่ึงส่ิงใดแลว้ อยากรู้เก่ียวกบัส่ิงนั้นมากข้ึนใน
แง่มุมต่าง ๆ เพื่อให้ไดข้อ้เท็จจริงใหม่ ๆ ความเขา้ใจใหม่ ๆ อนัเป็นประโยชน์ต่อการอธิบาย การ
ประเมินการแกปั้ญหาขอบเขตของค าถามเชิงวเิคราะห์และการตดัสินใจท่ีรอบคอบมากข้ึน 
 ขั้นท่ี 4 ขั้นสรุป เป็นกิจกรรมการสอนท่ีใหผู้เ้รียนร่วมกนัอภิปรายสรุปดว้ยการตีความ  การ
จ าแนกแยกแยะ แล้วกลัน่กรองออกเป็นถ้อยค าการแสดงออก หรือข้อเขียน และเปิดโอกาสให้
ผูเ้รียนมีการแลกเปล่ียนความรู้ในกลุ่มยอ่ย  แลว้สรุปสาระส าคญัหรือขอ้คิดท่ีไดจ้ากกลุ่มย่อยเพื่อ
น าเสนอต่อกลุ่มใหญ่ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของปิลนัธนา ศุภดลและคนอ่ืน ๆ (2554) ท่ีกล่าวว่า 
นักเรียนสามารถทบทวนความรู้ด้วยตนเอง เช่น กิจกรรมเช็คเอาท์เราท าได้ เป็นกิจกรรมท่ีให้
นกัเรียนถามตนเอง และตอบในใจอย่างใคร่ครวญ ว่านกัเรียนไดเ้รียนรู้อะไรบา้งในชัว่โมงน้ี เพื่อ
สร้างพื้นฐานให้ลึกซ้ึงและเกิดจิตส านึกต่อส่ิงท่ีเรียนรู้โดยการแสดง ความคิดเห็นและจดบนัทึกใน
รูปแผนผงัความคิด และแนวคิดของจุมพล พลูภทัรชีวิน (2552) ท่ีสรุปว่า จิตตปัญญาศึกษาเน้นให้
ความส าคญัการพฒันาความตระหนกัรู้และการเรียนรู้มิติดา้นใน (อารมณ์ ความรู้สึก ความคิด) ของ
ตนเอง 
 ขั้นท่ี 5  ขั้นสะทอ้นแนวความคิด  ขั้นตอนน้ี ผูว้จิยัเปิดโอกาสใหผู้เ้รียน  ไดน้ าเสนอแนวคิด 
ตามเน้ือหาสาระส าคญัหรือขอ้คิดท่ีผ่านการใคร่ครวญมาแลว้  เช่น ค าพูดสั้ น ๆ  วาทะท่ีน่าสนใจ  
การเขียนขอ้ความสั้นๆ  การเขียนสรุป  การวาดภาพ  การแสดงบทบาทสมมติ  การเขียนแผนผงั
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ความคิด  และบนัทึกความคิดในแบบบนัทึกการเรียนรู้  ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของรุ่งฟ้า กิติญาณุ
สันต ์(2553) ท่ีกล่าววา่นิสิตมีการพฒันากระบวนการคิดอยา่งไตร่ตรอง คิดทบทวนและพิจารณาส่ิง
ต่าง ๆ อย่างรอบคอบ มีมุมมองท่ีดีต่อตนเอง ต่อวิชาชีพครู และต่อสังคม มีการปฏิบติังานและ
ปฏิบติัตนอยูใ่นระดบัดีมาก  มีความเช่ือมัน่ เห็นคุณค่าในตนเองและการท างาน มีการเปล่ียนแปลง
กระบวนการคิด ความรู้สึก และพฤติกรรมต่อวิชาชีพครูในดา้นบวก มีทศันคติท่ีดีต่อวิชาชีพครูมี
แรงบนัดาลใจในการท าหน้าท่ีครูท่ีดี มีการเปล่ียนแปลงในดา้นการมองสังคม และมีแนวคิดท่ีจะ
เป็นครูท่ีเสียสละ ท าหน้าท่ีของตนเองเพื่อประเทศชาติ กล่าวคือเป็นการเปล่ียนจิตส านึกใหม่ของ
การเรียนรู้อยา่งแทจ้ริง เช่นเดียวกบั ฆนทั ธาตุทอง (2552) ท่ีกล่าววา่ทกัษะทางปัญญาไดรั้บอิทธิพล
จากความสามารถในการคิดวิเคราะห์มากกวา่ความสามารถในการแกปั้ญหา  และขั้นการจดัระบบ
ความคิดสู่สมองมีอิทธิพลต่อทกัษะการคิดมากท่ีสุด   
 จากขั้นตอนการจดักิจกรรมการเรียนการสอนทั้ง 5 ขั้นตอน เป็นการจดักิจกรรมการเรียน
การสอนท่ีท าใหผู้เ้รียนเกิดการพฒันาทุกดา้น ทั้งดา้นความรู้ ทกัษะและเจตคติ เปิดโอกาสให้ผูเ้รียน
ได้เรียนรู้ด้วยตนเอง จากการปฏิบติัจริง เกิดการคิดวิเคราะห์ แยกแยะ ให้เหตุผลประกอบอย่าง
สมเหตุสมผล กลา้แสดงความคิดเห็น กลา้แสดงออก กลา้น าเสนอผลงาน  เขา้ใจกระบวนการท างาน
กลุ่ม สามารถสรุปขอ้มูล มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ เกิดปฏิสัมพนัธ์อนัดี น าความรู้ไปใชป้ระโยชน์ใน
การสร้างสรรคผ์ลงาน และแกไ้ขปัญหาในสถานการณ์ต่าง ๆ ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง กิจกรรมท่ีจดัข้ึนอยา่ง
หลากหลายท าให้นกัเรียนมีความสนใจ กระตือรือร้นในการร่วมกิจกรรมอยู่ตลอดเวลา นกัเรียนมี
ความช่ืนชมและเต็มใจในการร่วมกิจกรรมการเรียนการสอนทุกขั้นตอน ส่งผลให้ผลสัมฤทธ์ิดา้น
ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ของนักเรียนสูงข้ึน ซ่ึงจะก่อให้เกิดผลดีในการพฒันาการจดั
การศึกษาของโรงเรียนต่อไป 
 
สรุปผลการวจัิย 
 จากการวิจยั เร่ือง การพฒันารูปแบบการสอนตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาเพื่อพฒันา
ความสามารถในการคิดวเิคราะห์ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6  สรุปผลการวจิยัไดด้งัน้ี 
 1. ผลการวิจยัคร้ังน้ีท าให้ได้รูปแบบการสอนตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาเพื่อพฒันา
ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ ของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6  ประกอบด้วย 1) หลกัการ/
แนวคิดของรูปแบบ ซ่ึงพัฒนาข้ึนมาจากการประยุกต์ใช้แนวคิดเก่ียวกับการเรียนรู้เพื่อการ
เปล่ียนแปลง จิตตปัญญาศึกษา กระบวนการเรียนรู้แนวคิดจิตตปัญญาศึกษา สืบเน่ืองจากเป็น
แนวคิดพื้นฐานมีแนวทางการจดัการศึกษาสอดคล้องกับสภาพปัจจุบนัและมุ่งให้ผูเ้รียนพฒันา
ทกัษะด้านการคิด มุ่งพฒันาให้ผูเ้รียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ความส าคญั  การคิด
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วิเคราะห์ความสัมพนัธ์ และการคิดวิเคราะห์หลกัการ 2) จุดมุ่งหมายของรูปแบบการสอน เพื่อให้
ผูเ้รียนเกิดการพฒันาความสามารถในการคิดวิเคราะห์ความส าคญั  การคิดวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ 
และการคิดวเิคราะห์หลกัการ 3) กระบวนการเรียนการสอนของรูปแบบ ซ่ึงมี 5 ขั้น คือ ขั้นท่ี 1  ขั้น
เสริมสร้าง ขั้ นท่ี  2 ขั้ นส่งเสริม ขั้ นท่ี 3 ขั้ นสาระ ขั้ นท่ี 4 ขั้ นสรุป และขั้นท่ี  5 ขั้ นสะท้อน
แนวความคิด  4) ผลท่ีผู ้เรียนจะได้รับจากการเรียนรู้ตามรูปแบบ คือ ผู ้เรียนเกิดการพัฒนา
ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ความส าคญั  การคิดวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ และการคิดวิเคราะห์
หลกัการ 
 2. ผลการเปรียบเทียบความสามารถในการคิดวิเคราะห์ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 
โดยใช้รูปแบบการสอนตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาพบว่าความสามารถในการคิดวิเคราะห์หลงั
เรียนสูงกวา่ก่อนเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
 
ข้อเสนอแนะ 
 จากการวจิยัในคร้ังน้ีผูว้จิยัมีขอ้เสนอแนะ 2 ดา้น ซ่ึงอาจเป็นประโยชน์ต่อการจดัการเรียนรู้
และการศึกษาวจิยั ดงัน้ี 
 1.  ขอ้เสนอแนะในการน าผลการวจิยัไปใช ้
  1.1  ก่อนท่ีจะน ารูปแบบการสอนตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาไปใช ้ครูผูส้อนควร
ศึกษาองคป์ระกอบของรูปแบบใหเ้ขา้ใจอยา่งถ่องแท ้  
  1.2  การจดักิจกรรมการเรียนรู้ด้วยรูปแบบการสอนเพื่อพฒันาความสามารถใน
การคิดวเิคราะห์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ครูผูส้อนตอ้งช้ีแจงให้นกัเรียนเขา้ใจเก่ียวกบั
บทบาทหน้าท่ีของตนเองและให้ความร่วมมือในกระบวนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้  อีกทั้ ง
ครูผูส้อนตอ้งเตรียมความพร้อมของการจดักิจกรรมทุกขั้นตอน เพราะรูปแบบการสอนในแต่ละขั้น
ประกอบดว้ยกิจกรรมท่ีหลากหลายตอ้งใช้เวลานานกว่าท่ีก าหนดไว ้ดงันั้น ครูผูส้อนควรยืดหยุ่น
เวลาไดต้ามความเหมาะสม 
  1.3  ครูผูส้อนตอ้งเป็นกลัยาณมิตรท่ีดีกบันกัเรียน โดยเฉพาะนกัเรียนในกลุ่มอ่อน
ควรให้ค  าปรึกษา ค าแนะน า ให้ความช่วยเหลือ ส่งเสริมและอ านวยความสะดวกแก่นักเรียน
ตลอดเวลา 
  1.4  ในกระบวนการเรียนรู้ 5 ขั้นตอน ครูควรเตรียมความพร้อมในการจดักิจกรรม
การเรียนการสอน ดงัน้ี 
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 ขั้นท่ี 1  ขั้นเสริมสร้าง ครูผูส้อนควรจดัเตรียมพื้นท่ีใหเ้อ้ืออ านวยต่อการจดักิจกรรม รวมถึง
วสัดุอุปกรณ์ท่ีใชใ้นการประกอบการจดักิจกรรม เช่น ส่ือวีดิทศัน์  เคร่ืองใชไ้ฟฟ้าต่าง ๆ  พร้อมทั้ง
สร้างบรรยากาศท่ีผอ่นคลายเป็นกนัเอง   
 ขั้นท่ี 2  ขั้นส่งเสริม ครูผูส้อนควรสอดแทรกคุณธรรม จริยธรรม เพื่อเป็นการส่งเสริมให้
ผูเ้รียนได้เรียนรู้เน้ือหาใหม่  และให้นักเรียนได้ใช้ทกัษะการคิดเพิ่มเติม เปิดโอกาสให้นักเรียน
พดูคุยและเปล่ียนการเรียนรู้ผา่นการเล่าเร่ืองและรับฟังอยา่งลึกซ้ึง 
 ขั้นท่ี 3  ขั้นสาระ ครูผูส้อนควรตั้งค  าถามเพิ่มเติมเพื่อให้ผูเ้รียนไดแ้ลกเปล่ียนความคิดเห็น
ในกลุ่มยอ่ย ไดมี้การวิเคราะห์หาค าตอบ พร้อมทั้งร่วมกนัอภิปรายปัญหา และวิเคราะห์ถึงเร่ืองราว
ท่ีครูผูส้อนก าลงัสอน  
 ขั้นท่ี 4  ขั้นสรุป ครูผูส้อนควรเป็นผูใ้ห้ค  าปรึกษา และคอยให้ค  าแนะน านักเรียนให้สรุป
เน้ือหาและส่ือออกมาในมุมมองท่ีนกัเรียน  
 ขั้นท่ี 5 ขั้นสะท้อนแนวความคิด ในขั้นน้ีครูผูส้อนควรเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนได้สะทอ้น
ความคิดเก่ียวกบักิจกรรมท่ีไดเ้รียนรู้โดยจดสรุปลงในสมุด หรือเขียนค าพูดสั้น ๆ  วาทะท่ีน่าสนใจ  
การวาดภาพ  การแสดงบทบาทสมมติ  หรือการเขียนแผนผงัความคิด  เป็นตน้ 
 2. ขอ้เสนอแนะในการท าวจิยัคร้ังต่อไป 
  2.1 ควรน ารูปแบบการสอนตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาไปใช้อย่างต่อเน่ือง เพื่อ
พฒันาความสามารถในการคิดวิเคราะห์และพฒันาการจัดการเรียนการสอนให้มีคุณภาพได้
มาตรฐานต่อไป 
  2.2 ควรน ากระบวนการสอนตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาไปบูรณาการกบัวิชาอ่ืน 
ในทุกระดบัชั้น เพื่อศึกษาผลของการใชรู้ปแบบการสอนตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาว่าสามารถ
พฒันาในดา้นคุณธรรม จริยธรรมไดห้รือไม่ 
  2.3 ควรมีการศึกษาผลของการใชรู้ปแบบการสอนตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาท่ี
มีต่อตวัแปรอ่ืน ๆ เช่น การพฒันาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  คุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์
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