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บทคดัย่อ 
 

การวิจยัน้ีเป็นการวิจยัเชิงก่ึงทดลอง โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อ 1) พฒันาหลกัสูตรเสริมสร้าง
ความสามารถในการแกปั้ญหาความขดัแยง้ดว้ยการใชก้รณีตวัอย่างส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา 
ปีท่ี 4 2) เปรียบเทียบความสามารถในการแก้ปัญหาความขดัแยง้ระหว่างก่อนและหลงัการใช้
หลกัสูตรและ 3) ศึกษาความพึงพอใจของนกัเรียนต่อหลกัสูตรเสริมสร้างความสามารถในการ
แกปั้ญหาความขดัแยง้ดว้ยการใชก้รณีตวัอยา่ง กลุ่มตวัอยา่งเป็นนกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4
โรงเรียนเซนต์ปีเตอร์ ธนบุรี กรุงเทพมหานคร จ านวน 35 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั ประกอบดว้ย 
1) แผนการจดัการเรียนรู้ 2) แบบทดสอบวดัความสามารถในการแกปั้ญหาความขดัแยง้ และ 3) 
แบบประเมินความพึงพอใจ ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลในภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2557 
สถิติท่ีใชว้เิคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและการทดสอบค่าที 
 ผลการวจิยัพบวา่  
 1. หลกัสูตรท่ีพฒันาข้ึนมีคุณภาพอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  โดยมีองคป์ระกอบครบถว้น ไดแ้ก่ 
หลกัการ จุดมุ่งหมาย โครงสร้างเน้ือหาและเวลา การจดัการเรียนรู้ ส่ือและแหล่งเรียนรู้ การวดัและ
ประเมินผล  
 2. ความสามารถในการแก้ปัญหาความขดัแยง้ของนักเรียนหลงัการใช้หลกัสูตรสูงกว่า
ก่อนใชอ้ยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 3. ความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อหลกัสูตรเสริมสร้างความสามารถในการแก้ปัญหา
ความขดัแยง้ดว้ยการใชก้รณีตวัอยา่งอยูใ่นระดบัมาก 
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ABSTRACT 
 

  The purposes of this quasi-experimental research were  1) to develop conflict problem 
solving skill enhancement program through case study for Matthayomsuksa 4 Students 2) to 
compare students’ conflict problem solving skill between pretest and posttest results and 3) to 
study the students’ satisfaction towards the developed program through case study. The sample 
included 35 Matthayomsuksa 4 students from Saint Peter School, Thonburi, Bangkok. The 
research instruments involved 1) lesson plans 2) tests of conflict problem solving skill and 3) 
questionnaire. Data were collected in the 1st semester of academic year 2014 and were  
statistically analyzed by percentage, mean, standard deviation and t-test. 
 The findings revealed as follows. 
  1. The quality of the developed program was found at the highest level. It delineated 4 
components, i.e., principles, objectives, contents and time, instruction, medias and learning 
sources and measurement and evaluation.  
 2. The students’ conflict problem solving skill after implementing the program was 
higher than that before the experiment at significance level 0.01. 
 3. The students’ satisfaction towards the developed program was found at the high level. 
 Keywords: Program Development, Conflict Problem Solving Skill 
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บทที ่1 
บทน า 

 
ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
 ความคิดและการพัฒนาความสามารถในการคิดเป็นประเด็นท่ีแวดวงการศึกษาให้
ความส าคัญมาเป็นเวลายาวนาน ส าหรับวงการศึกษาไทยได้มีความเคล่ือนไหวในเร่ืองของ  
การพฒันาทกัษะการคิดมาเป็นเวลานานหลายปี ซ่ึงปรากฏแนวความคิดเร่ืองการสอนให้คิดเป็น 
ท าเป็นและแก้ปัญหาเป็น ท่ีปรากฏอยู่ในความมุ่งหมายของหลกัสูตรการศึกษาหลายฉบบัและ 
หลายระดบั นบัตั้งแต่การศึกษาขั้นพื้นฐานจนถึงระดบัอุดมศึกษาเร่ือยมา สืบเน่ืองถึงบริบทของ
กระแสความเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็วของโลกในยุคขอ้มูลข่าวสาร และสังคมเศรษฐกิจฐานความรู้ 
ในปัจจุบนัท่ีท าให้โลกเกิดสภาวะไร้พรมแดน ผูท่ี้สามารถบริโภคความรู้และความคิดได้อย่าง 
ชาญฉลาดจึงสามารถประยุกต์ใช้และปรับตวัได้อย่างเหมาะสม ซ่ึงสอดคล้องกบัพระราชบญัญติั
การศึกษาแห่งชาติ พุทธศกัราช 2542 แกไ้ขเพิ่มเติม(ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 และ(ฉบบัท่ี 3) พ.ศ.2553
หมวด 4 มาตรา 22 การจดัการศึกษาตอ้งยึดหลกัว่าผูเ้รียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพฒันา
ตนเองได้ และถือว่าผูเ้รียนมีความส าคญัท่ีสุด กระบวนการจดัการศึกษาตอ้งส่งเสริมให้ผูเ้รียน
สามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ มาตรา 24 การจัดกระบวนการเรียนรู้ 
ให้สถานศึกษาและหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องให้ด าเนินการฝึกทักษะ กระบวนการคิด การจัดการ  
การเผชิญสถานการณ์และการพฒันาความรู้มาใช้เพื่อป้องกัน และแก้ไขปัญหา จดักิจกรรมให้
ผูเ้รียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริง ฝึกการปฏิบติั ให้ท าได้ คิดเป็น ท าเป็น รักการอ่านและ 
เกิดการใฝ่รู้อยา่งต่อเน่ือง 

นอกจากน้ี แผนการศึกษาแห่งชาติ (2545 – 2559) ไดใ้ห้ความส าคญัเก่ียวกบัการพฒันา 
การคิดไวใ้นจุดประสงค์ของแผนว่า “สร้างสังคมไทยให้เป็นสังคมแห่งคุณธรรม ภูมิปัญญาและ 
การเรียนรู้ การพฒันาสังคมแห่งการเรียนรู้ เพื่อเสริมสร้างความรู้ ความคิด ความประพฤติ และ
คุณธรรมโดยมีเป้าหมายท่ีคนไทยทุกคนมีทักษะและกระบวนการคิด การวิเคราะห์และ 
การแกปั้ญหา มีความใฝ่รู้และสามารถประยุกตใ์ชค้วามรู้ไดอ้ยา่งถูกตอ้งเหมาะสม สามารถพฒันา
ตนเองไดอ้ยา่งต่อเน่ืองเต็มตามศกัยภาพ” ซ่ึงสอดคลอ้งกบัหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน
พุทธศกัราช 2551 มุ่งพฒันาผูเ้รียนให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการเรียนรู้ ซ่ึงการพฒันาผูเ้รียน 
ให้บรรลุมาตรฐานการเรียนท่ีก าหนดนั้น จะช่วยให้ผูเ้รียนเกิดสมรรถนะส าคัญ 5 ประการ 
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โดยเฉพาะความสามารถในการคิด เป็นความสามารถในการคิดวิเคราะห์ การคิดสังเคราะห์ 
การคิดอยา่งสร้างสรรค ์การคิดอยา่งมีวิจารณญาณ และการคิดเป็นระบบ เพื่อน าไปสู่การสร้างองค์
ความรู้หรือสารสนเทศเพื่อการตดัสินใจเก่ียวกบัตนเอง สังคมไดอ้ย่างเหมาะสม ความสามารถใน
การแกปั้ญหา เป็นการแกปั้ญหาและอุปสรรคต่างๆท่ีเกิดข้ึน โดยการน าความรู้มาใชใ้นการป้องกนั
และแกไ้ขปัญหา เพื่อใหมี้การตดัสินใจท่ีมีประสิทธิภาพ โดยประเมินถึงผลท่ีจะเกิดข้ึนตามมาทั้งต่อ
ตนเอง สังคมและส่ิงแวดลอ้ม ความสามารถในการใช้ทกัษะชีวิต เป็นความสามารถในการด าเนิน
ชีวิตประจ าวนัจากกระบวนการเรียนรู้ดว้ยตนเอง การเรียนรู้อยา่งต่อเน่ือง กระบวนการท างานและ
การอยู่ร่วมกนัในสังคมด้วยการส่งเสริมสัมพนัธภาพอนัดีระหว่างบุคคล การจดัการปัญหาและ 
ความขัดแย้งต่างๆ อย่างเหมาะสม การปรับตัวให้ทันกับการเปล่ียนแปลงของสังคมและ
สภาพแวดลอ้ม และการรู้จกัหลีกเล่ียงพฤติกรรมไม่พึงประสงค ์ท่ีส่งผลกระทบต่อตนเองและผูอ่ื้น 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2551, น.6) 

ในปัจจุบนัไม่ว่าจะเป็นในองค์การสังคมทัว่ไปหรือประเทศต่าง ๆ ในโลกน้ี รวมทั้งใน
ประเทศไทยต่างก็เต็มไปดว้ยความขดัแยง้ซ่ึงอาจจะเป็นความขดัแยง้ระหว่างนักปกครองดว้ยกนั 
นกัปกครองกบัประชาชน สมาชิกในครอบครัว องคก์ารกบัองคก์าร องคก์ารกบับุคลากร ประเทศ
กบัประเทศ ฯลฯความขดัแยง้ดงักล่าวอาจเกิดจากความตอ้งการอ านาจ การขดัผลประโยชน์ซ่ึงกนั
และกนัซ่ึงเป็นเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบัสังคม เศรษฐกิจและจิตวิทยาในอดีตนั้น (ก่อน ค.ศ. 1940) ถือกนั
วา่ความขดัแยง้เป็นเร่ืองเลวร้ายท่ีควรหลีกเล่ียง  คนท่ีก่อให้เกิดความขดัแยง้คือคนท่ีชอบสร้างความ
เดือดร้อนและเป็นคนไม่ดีขององค์การ ต่อมาใน ค.ศ. 1950 นกัพฤติกรรมศาสตร์ไดเ้ร่ิมศึกษา
เก่ียวกบัพฤติกรรมความขดัแยง้ จนกระทัง่ ค.ศ. 1970 ก็ไดบ้ทสรุปวา่ความขดัแยง้เป็นส่ิงส าคญัและ
เป็นส่ิงจ าเป็นส าหรับองคก์ารเพราะวา่ในปัจจุบนัน้ีมนุษยอ์าศยัอยูใ่นสภาพแวดลอ้มท่ีเปล่ียนแปลง
ไปอยา่งรวดเร็ว (Kathman & Kathman, 1990 อา้งถึงในผอ่งพรรณ ลวนานนท,์ 2549) 
 ความขดัแยง้ในสังคมมีสาเหตุ และมีลกัษณะอย่างท่ีกล่าวมาเบ้ืองตน้เกิดข้ึนได้อย่างไร 
มีขอ้สังเกตวา่ ทุกสังคมยอ่มหลีกเล่ียงความขดัแยง้ไม่ได ้ความขดัแยง้ในสังคมจึงเป็นเร่ืองปกติเป็น
แต่เพียงวา่ความขดัแยง้ดงักล่าวยงัสามารถหาขอ้ยติุได ้ในกรอบของกลไกท่ีมีอยูส่ังคมนั้นก็สามารถ
ด าเนินต่อไปหรือตราบเท่าท่ีปัญหาความขดัแยง้อยูใ่นสัดส่วนท่ีไม่แผก่ระจายไปทัว่ทั้งสังคม จนหา
วิธีการหรือกลไกเพื่อยุติความขดัแยง้ไม่ได ้สังคมนั้นก็สามารถด าเนินต่อไป โดยในภาพรวมจะถือ
ไดว้า่สังคมนั้นยงัอยูไ่ดอ้ยา่งมีความสมานฉนัท ์แต่เม่ือใดก็ตามท่ีความขดัแยง้ถึงจุดท่ีไม่สามารถจะ
แกไ้ขเยยีวยาได ้ทางเลือกของสังคมก็จะถูกจ ากดัลง โดยมีทางออกอยูส่องทางคือ การพยายามแกไ้ข
ความขดัแยง้โดยสันติวิธี ดว้ยการเจรจาหรือไกล่เกล่ีย หรือมิฉะนั้นก็คงตอ้งแกไ้ขความขดัแยง้ดว้ย
การใชก้ าลงัหรือความรุนแรง ผลท่ีออกมาก็คือ การท่ีฝ่ายหน่ึงชนะ อีกฝ่ายหน่ึงพ่ายแพ ้ผูช้นะก็จะ  
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สร้างระเบียบการเมืองข้ึนมาใหม่ และถา้เป็นกรณีท่ีไม่สามารถจะเอาชนะกนัได ้ก็อาจจะถึงกบั
แตกแยกออกเป็น 2 ส่วน หรือ 3 ส่วน ของหน่วยชุมชนหรือหน่วยการเมืองใหม่แลว้แต่กรณี 
(ลิขิต ธีรเวคิน, 2556) 
 อีกทั้งในปัจจุบนัมีหลายเหตุการณ์ท่ีสะท้อนให้เห็นว่าเด็กและเยาวชนไทยจ านวนมาก 
ขาดทกัษะการแกปั้ญหาชีวิต พิจารณาจากเหตุการณ์ตามหนา้หนงัสือพิมพห์รือผลงานวิจยั อาทิเด็ก
วยัรุ่นผดิหวงัในความรักหาทางออกโดยการยงิตวัตายหรือกระโดดตึกตายเด็กมธัยมปลายฆ่าตวัตาย
เพราะไม่ไดเ้รียนในคณะท่ีคาดหวงัไวฯ้ลฯ โครงการ Child  Watch โดยสถาบนัรามจิตติไดส้รุป
สภาวการณ์เด็กไทยด้านต่าง ๆไวใ้นช่วงปี 2548-2549 ด้านภาวะสุขภาพจิตของเด็กไทย พบว่า
เยาวชนอายุต ่ากว่า 25 ปี พยายามฆ่าตวัตายเพิ่มข้ึนจาก 30 เป็น 40 คนต่อแสนคน หรือคิดเป็น
จ านวนเยาวชนท่ีพยายามฆ่าตวัตายปีละ 7,800 คน หรือเฉล่ียวนัละ 21 คน และท่ีฆ่าตวัตายส าเร็จ 
ปีละ 800 คน หรือเฉล่ียวนัละ 2 คน ซ่ึงกรมสุขภาพจิตไดอ้ธิบายสาเหตุการฆ่าตวัตายว่าเกิดจาก
อาการซึมเศร้าซ่ึงมาจากความวิตกกงัวลและไม่สามารถจดัการกบัปัญหาตนเองได ้การวิจยัของ
นักจิตวิทยาพบว่า ทกัษะการแก้ปัญหาของเด็กจะพฒันาข้ึนตามอายุ โดยเด็กอายุ 3 ขวบ เร่ิมมี
พฒันาการดา้นน้ีแลว้ ข้ึนกบัวา่ระหวา่งท่ีเด็กเจริญเติบโตนั้น มีปัจจยัใดบา้งท่ีเขา้มาเป็นอุปสรรคใน
การพฒันาทกัษะการแก้ปัญหา อาทิ เด็กอาจมีความจ ากดัในเร่ืองของความมุ่งมัน่ตั้งใจ ขาดความ
อดทนในการบรรลุเป้าหมายการเอาชนะปัญหา และขาดความเขา้ใจปัญหาในเชิงเหตุผล ในขณะท่ี
สถาบนัครอบครัวและสถาบนัการศึกษา ไม่ไดมี้ความเขา้ใจและมีวธีิการพฒันาทกัษะของเด็ก 
ในการแกปั้ญหาตนเองอยา่งถูกตอ้งเหมาะสม (เกรียงศกัด์ิ  เจริญวงศศ์กัด์ิ, ม.ป.ป.) 
 จากเหตุผลดงักล่าว การพฒันาความสามารถในการคิดแกปั้ญหาจึงเป็นจุดมุ่งหมายส าคญั
ของการศึกษาในปัจจุบนั ท่ีจะช่วยให้บุคคลสามารถตดัสินใจและเลือกแนวทางการด าเนินชีวิตให้
ตนเองไดอ้ยา่งเหมาะสม ดงันั้นผูเ้รียนจะตอ้งรู้จกัพฒันากระบวนการเรียนรู้โดยรู้จกัการคิดวิเคราะห์
คิดแกปั้ญหา สามารถเผชิญสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึนและมีการเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็วในชีวิตประจ าวนั
ได้ โดยเรียนรู้วิธีการท่ีหลากหลาย เรียนรู้จากข้อมูลข่าวสาร กรณีตวัอย่าง เร่ืองจริงทั้งภายใน
หอ้งเรียนและนอกหอ้งเรียน ซ่ึงเป็นความรู้ใหม่ ๆ ท่ีเกิดข้ึนอยา่งต่อเน่ืองและจ าเป็นจะตอ้งแสวงหา
ความรู้อยูต่ลอดเวลา แต่ทั้งน้ีความสามารถในการคิดแกปั้ญหาของผูเ้รียนแต่ละคนยอ่มแตกต่างกนั
ข้ึนอยู่กบัความรู้ ประสบการณ์ สติปัญญาและการจูงใจในการคิดแกปั้ญหา เพราะปัญหาท่ีเกิดข้ึน
นั้นมีมากมายและหลายลกัษณะ แต่ทั้งน้ีผูแ้กปั้ญหาจะตอ้งเลือกวิธีการท่ีมีความเหมาะสมกบัความ
ต้องการและความสามารถของตนโดยให้สอดคล้องกับลักษณะของปัญหา บริบทของปัญหา
ตลอดจนสภาพแวดลอ้มท่ีเก่ียวขอ้งดว้ย 
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ดงันั้นการสอนโดยใช้เทคนิคการสอนแบบกรณีตวัอย่างของคริสโตเฟอร์ ซี แลงเดล
(Christopher C Langdell) ท่ีฝึกให้นกัเรียนไดว้ิเคราะห์ วิจารณ์น าไปสู่การตดัสินใจสรุปปัญหา
ภายในทีม กระบวนการจดักิจกรรมการเรียนการสอน ท าให้สมาชิกเกิดความมี วินยัในตนเอง และ
ยงัส่งเสริมให้นกัเรียนไดมี้โอกาสเขา้ร่วมกิจกรรมอยูต่ลอดเวลา (สมพงษ ์ จิตระดบั, 2530, น.24 
อา้งถึงในพระรัชพล  โอพาศรี, 2552, น.2) นอกจากน้ีการสอนโดยใช้เทคนิคการสอนแบบกรณี
ตวัอย่างยงัช่วยเปล่ียนแปลงบทบาทของครู จากผูส้อนมาเป็นผูก้ระตุน้นกัเรียนให้ใช้ความคิดและ 
มีส่วนร่วมในการเรียนมากท่ีสุด จากการแสดงความคิดเห็นซ่ึงกนัและกนั วิธีการน้ีท าให้นกัเรียน
ทราบถึงความถูกตอ้งหรือแตกต่างกบันกัเรียนคนอ่ืนๆอยา่งไร(ชูศกัด์ิ สิงห์อุดร, 2532, น.4อา้งถึงใน
พระรัชพล โอพาศรี, 2552, น.2) การมีปฏิสัมพนัธ์กนัและการให้ความร่วมมือกนั ก่อให้เกิดความ 
มีวนิยัในตนเองในขณะปฏิบติักิจกรรมต่างๆ ตามล าดบัขั้นตอนของกระบวนการเรียนการสอน 
 ด้วยเหตุผลดังกล่าว จึงท าให้ผู ้วิจ ัยสนใจท่ีจะศึกษาการพัฒนาหลักสูตรเสริมสร้าง
ความสามารถในการแกปั้ญหาความขดัแยง้ ดว้ยการใชก้รณีตวัอยา่ง เพราะการสอนโดยใชเ้ทคนิค
การสอนแบบกรณีตวัอย่างเป็นกระบวนการแสวงหาความรู้โดยให้ผูเ้รียนพยายามคิดคน้วิธีการ
แกปั้ญหาต่าง ๆ ตามล าดบัขั้นตอน โดยใชก้รอบดา้นกระบวนการท่ีใชใ้นการคิด คือ ทกัษะการคิด
ขั้นสูง ทกัษะกระบวนการคิดแกปั้ญหาโดยใชก้รณีตวัอย่าง มีการรวบรวมเร่ืองราวต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึน
จริงในสังคมหรือมีส่วนท่ีใกล้เคียงกับชีวิตประจ าวนัเก่ียวกบัปัญหาความขดัแยง้ในด้านสังคม
เศรษฐกิจ และส่ิงแวดลอ้ม ซ่ึงหลกัสูตรน้ีก าหนดไวใ้นกลุ่มสาระสังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม
เพื่อให้ผูเ้รียนไดรู้้จกัอภิปราย ถกเถียง คิดวิเคราะห์ตดัสินใจจากเหตุผลและการให้แนวทางในการ
แกปั้ญหานั้นๆ โดยใชก้ระบวนการกลุ่มแสดงความคิดเห็นแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนั กระบวนการ
แกปั้ญหาความขดัแยง้ 6 ขั้นตอน คือ ขั้นท่ี 1 ก าหนดปัญหา ขั้นท่ี 2 วิเคราะห์สาเหตุของปัญหา ขั้นท่ี 3
เสนอแนวทางแก้ปัญหาท่ีหลากหลาย ขั้นท่ี 4 เลือกวิธีการแก้ปัญหาท่ีดีท่ีสุด ขั้นท่ี 5 วางแผน
ด าเนินการแกปั้ญหา ขั้นท่ี 6 ประเมินผลวิธีการแกปั้ญหา เม่ือจบหลกัสูตรน้ีแลว้ผูเ้รียนควรมีความรู้
และทกัษะการคิด สามารถใชว้ถีิทางแห่งปัญญาในการพิจารณาตดัสินใจแกไ้ขปัญหาไดอ้ยา่งดียิง่ 
 

วตัถุประสงค์ของการวจิัย 
1.  เพื่อพฒันาหลกัสูตรเสริมสร้างความสามารถในการแกปั้ญหาความขดัแยง้ ดว้ยการใช้

กรณีตวัอยา่ง ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 
 2.  เพื่อเปรียบเทียบความสามารถในการแกปั้ญหาความขดัแยง้ ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา
ปีท่ี 4 ระหวา่งก่อนและหลงัการใชห้ลกัสูตร 
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3. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนต่อหลกัสูตรเสริมสร้างความสามารถในการ
แกปั้ญหาความขดัแยง้ดว้ยการใชก้รณีตวัอยา่ง 
 

สมมติฐานการวจิัย 
นกัเรียนท่ีเรียนด้วยหลกัสูตรเสริมสร้างความสามารถในการแกปั้ญหาความขดัแยง้ด้วย 

การใชก้รณีตวัอยา่งมีความสามารถในการแกปั้ญหาความขดัแยง้หลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียน 
 

ขอบเขตของการวจิัย 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
      1.  ประชากร ได้แก่ นักเรียนชั้ นมัธยมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียนเซนต์ปีเตอร์ ธนบุรี
กรุงเทพมหานคร จ านวน 2 หอ้งเรียน จ านวน 70 คน ในภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2557 
      2.  กลุ่มตวัอย่าง ได้แก่ นักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียนเซนต์ปีเตอร์ ธนบุรี
กรุงเทพมหานคร จ านวน 1 หอ้งเรียน จ านวน 35 คน ไดม้าโดยการสุ่มแบบแบ่งกลุ่ม 
 ตัวแปรทีศึ่กษา 

     1.  ตวัแปรตน้ ไดแ้ก่ การใชก้รณีตวัอยา่ง 
     2.  ตวัแปรตามไดแ้ก่ ความสามารถในการแกปั้ญหาความขดัแยง้และความพึงพอใจของ 

นกัเรียนต่อหลกัสูตรเสริมสร้างความสามารถในการแกปั้ญหาความขดัแยง้ดว้ยการใชก้รณีตวัอยา่ง 
 เนือ้หาของหลกัสูตร  
 หลกัสูตรเสริมสร้างความสามารถในการแก้ปัญหาความขดัแยง้ด้วยการใช้กรณีตวัอย่าง 
เน้ือหาประกอบดว้ยการเรียนรู้จากแหล่งขอ้มูลต่างๆ ไดแ้ก่ คลิปวีดีโอ ภาพยนตร์ บทความข่าวสาร 
เก่ียวกบัปัญหาความขดัแยง้ทางเศรษฐกิจ ปัญหาความขดัแยง้ทางสังคม และปัญหาความขดัแยง้ทาง
ส่ิงแวดลอ้ม 

ระยะเวลาที่ศึกษา 
 ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2557 จ านวน 16 ชัว่โมงโดยใชช้ัว่โมงเรียนในรายวชิาสังคมศึกษา
พื้นฐาน 
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ประโยชน์ทีไ่ด้รับจากการวจิัย 
1. ได้หลักสูตรเสริมสร้างความสามารถในการแก้ปัญหาความขดัแยง้ ด้วยการใช้กรณี

ตวัอยา่ง 
 2. เป็นแนวทางส าหรับผูบ้ริหาร ครูผูส้อน และผูเ้ก่ียวข้องทางการศึกษา สามารถน า
หลกัสูตรไปใช ้หรือประยกุตใ์ช ้เพื่อพฒันานกัเรียนใหมี้ความคิดแกปั้ญหาความขดัแยง้ 
 3. นักเรียนมีความสามารถในการแก้ปัญหาความขดัแยง้ รับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น 
มีความรอบคอบ ใชเ้หตุผลในการตดัสินใจไดอ้ยา่งสมเหตุสมผล 
 

นิยามศัพท์เฉพาะ 
การพฒันาหลกัสูตร หมายถึง กระบวนการจดัท าหลกัสูตรเสริมสร้างความสามารถในการ 

แก้ปัญหาความขดัแยง้ด้วยการใช้กรณีตวัอย่าง ประกอบด้วยขั้นตอนการพฒันา 4 ขั้นตอน คือ 
1) ศึกษาขอ้มูลพื้นฐาน 2) การพฒันาโครงร่างหลกัสูตร 3) การทดลองใช้หลกัสูตร และ4) การ
ประเมินผลและปรับปรุงหลกัสูตร 
 หลกัสูตรเสริมสร้างความสามารถในการแก้ปัญหาความขัดแย้ง หมายถึงมวลประสบการณ์
การเรียนรู้ท่ีจดัข้ึนเพื่อเสริมหลกัสูตรเดิม ประกอบดว้ย หลกัการ จุดมุ่งหมาย โครงสร้างเน้ือหาและ
เวลา การจัดการเรียนรู้ ส่ือและแหล่งการเรียนรู้ การวดัผลและประเมินผล เพื่อพฒันาทักษะ
ความสามารถในการแกปั้ญหาความขดัแยง้ โดยจดักิจกรรมการเรียนรู้ 5 ขั้นตอน ดงัน้ี 1) น าเสนอ
กรณีตวัอยา่ง 2) ศึกษากรณีตวัอย่าง 3) อภิปรายประเด็นค าถามเพื่อหาค าตอบ 4) อภิปรายค าตอบ 
5) สรุปปัญหาและวธีิแกปั้ญหาของผูเ้รียน 

ความสามารถในการแก้ปัญหาความขัดแย้ง  หมายถึง ความสามารถของนักเรียนในการ
จดัการกบัปัญหาความขดัแยง้ระหว่างบุคคลท่ีเกิดข้ึนอย่างมีสติและรอบคอบโดยเลือกใช้วิธีการ
แก้ปัญหาความขดัแยง้ด้วยวิธีหลากหลาย ได้แก่ ประนีประนอม การหลีกเล่ียง การปรองดอง 
การแข่งขนั การบงัคบั การร่วมมือกัน การใช้บุคคลท่ีสาม ผ่านกระบวนการคิดแก้ปัญหาความ
ขดัแยง้ 6 ขั้น ไดแ้ก่ ขั้นท่ี 1 ก าหนดปัญหา คือ สามารถบอกปัญหาท่ีเกิดในสถานการณ์ท่ีก าหนดได้
ขั้นท่ี 2 วิเคราะห์สาเหตุของปัญหา คือ สามารถในการระบุสาเหตุของปัญหาจากสถานการณ์ท่ี
ก าหนดให้ ขั้นท่ี 3 เสนอแนวทางแก้ปัญหาท่ีหลากหลาย คือ สามารถเสนอแนวทางแก้ปัญหาท่ี
หลากหลาย ขั้นท่ี 4 เลือกวิธีการแกปั้ญหาท่ีดีท่ีสุด คือ สามารถเลือกวิธีแก้ปัญหาท่ีดีท่ีสุด ขั้นท่ี 5
วางแผนด าเนินการแก้ปัญหา คือ สามารถวางแผนด าเนินการแก้ปัญหาจากแนวทางแก้ปัญหา 
ท่ีเลือก ขั้นท่ี 6 ประเมินผลวิธีการแกปั้ญหา คือ สามารถบอกผลท่ีจะเกิดข้ึนหลงัจากแกปั้ญหาดว้ย
วธีิการท่ีไดน้ าเสนอไป 
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การใช้กรณตีัวอย่าง หมายถึง ประสบการณ์ กิจกรรม เน้ือหาสาระ ท่ีผูว้ิจยัพฒันาข้ึน โดยน า
เน้ือหาสาระเก่ียวกบัปัญหาความขดัแยง้ทางเศรษฐกิจ ปัญหาความขดัแยง้ทางสังคมและปัญหาความ
ขดัแยง้ทางส่ิงแวดลอ้ม จากแหล่งขอ้มูลต่าง ๆ ไดแ้ก่ คลิปวีดีโอ ภาพยนตร์ บทความ และข่าวสาร
ใช้สอนโดยมุ่งให้ผูเ้รียนไดฝึ้กฝนการเผชิญสถานการณ์และแกปั้ญหาโดยไม่ตอ้งรอให้เกิดปัญหา
จริง เปิดโอกาสใหผู้เ้รียนคิดวเิคราะห์และเรียนรู้ความคิดของผูอ่ื้น ช่วยใหผู้เ้รียนมีมุมมองท่ีกวา้งข้ึน 

ความพึงพอใจต่อหลักสูตรเสริมสร้างความสามารถในการแก้ปัญหาความขัดแย้งด้วยการ
ใช้กรณีตัวอย่าง หมายถึง ความรู้สึกของนักเรียนต่อหลักสูตรเสริมสร้างความสามารถในการ
แกปั้ญหาความขดัแยง้ดว้ยการใช้กรณีตวัอยา่ง ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 ในดา้นเน้ือหา
การจดัการเรียนรู้ ส่ือและแหล่งการเรียนรู้ การวดัผลและประเมินผล 
 

กรอบความคดิในการวจิัย 
การพฒันาหลกัสูตรเสริมสร้างความสามารถในแก้ปัญหาความขดัแยง้ ด้วยการใช้กรณี

ตวัอยา่ง ผูว้จิยัด าเนินการตามกรอบความคิดในการพฒันาหลกัสูตร ดงัน้ี 
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ภาพที ่1  กรอบแนวคิดในการพฒันาหลกัสูตรเสริมสร้างความสามารถในการแก้ปัญหา 
ความขัดแย้ง ด้วยการใช้กรณีตัวอย่าง 

การศึกษาข้อมูลพืน้ฐาน 
- พระราชบญัญติัการศึกษา 
- หลกัสูตรแกนกลาง 
- หลกัสูตรสถานศึกษา 
 

หลกัสูตรเสริมสร้างความสามารถใน
การแก้ปัญหาความขัดแย้งด้วยการใช้
กรณตีัวอย่าง  
- หลกัการ 
-จุดมุ่งหมาย 
-โครงสร้างเน้ือหาและเวลา 
-การจดัการเรียนรู้ 
-ส่ือและแหล่งการเรียนรู้ 
-การวดัผลและประเมินผล 

จิตวทิยาการเรียนรู้ 
- การเรียนรู้ 
- ทฤษฎีการเรียนรู้ 
 

งานวจัิยทีเ่กี่ยวข้อง 
- งานวจิยัในประเทศ 
- งานวจิยัต่างประเทศ 
 

ปรัชญาการศึกษากบัการพฒันา
หลกัสูตร 
- ปรัชญาสารัตถนิยม 
- ปรัชญาพิพฒันนิยม 
- ปรัชญาปฏิรูปนิยม 
 

ความรู้เกีย่วกบัการจัดท าหลักสูตร 
- ความหมาย 
- องคป์ระกอบ/ ความส าคญั 
- รูปแบบของหลกัสูตร 
- ลกัษณะของหลกัสูตรท่ีดี 
 

 

ความสามารถในการแก้ปัญหาความ
ขัดแย้ง 
   ขั้นท่ี 1 ก าหนดปัญหา 
   ขั้นท่ี 2 วเิคราะห์สาเหตุของปัญหา 
   ขั้นท่ี 3 เสนอแนวทางแกปั้ญหา 
               ท่ีหลากหลาย 
   ขั้นท่ี 4 เลือกวธีิการแกปั้ญหาท่ีดี 
               ท่ีสุด 
   ขั้นท่ี 5 วางแผนด าเนินการแกปั้ญหา 
   ขั้นท่ี 6 ประเมินผลวธีิการแกปั้ญหา 
 



 

บทที ่2 

เอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 
 การพฒันาหลกัสูตรเสริมสร้างความสามารถในการแกปั้ญหาความขดัแยง้ดว้ยการใชก้รณี
ตวัอยา่ง เพื่อเป็นแนวทางประกอบการวจิยั ผูว้จิยัไดศึ้กษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง และได้
น าเสนอตามหวัขอ้ดงัต่อไปน้ี 

1.  หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 
2.  ความรู้พื้นฐานเก่ียวกบัหลกัสูตร 

 3.  การพฒันาหลกัสูตร 
 4.  ปรัชญาการศึกษากบัการพฒันาหลกัสูตร 
 5.  จิตวทิยาการเรียนรู้กบัการพฒันาหลกัสูตร 

6.  ความสามารถการแกปั้ญหาความขดัแยง้ 
 7.  กรณีตวัอยา่ง 
 8.  ขอ้มูลพื้นฐานเก่ียวกบัโรงเรียนเซนตปี์เตอร์ ธนบุรี 
 9.  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพืน้ฐาน พทุธศักราช 2551 
 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551  เป็นหลักสูตรแกนกลางท่ี
พัฒนาข้ึนโดยคณะกรรมการการศึกษาขั้ นพื้นฐาน ตามมาตรา 80 ของรัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2550 และพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แกไ้ข
เพิ่มเติม(ฉบบัท่ี 2)พ.ศ. 2545 และ(ฉบบัท่ี 3 ) พ.ศ. 2553 (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) ประกอบดว้ย 
 หลกัการ 
 หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีหลกัการท่ีส าคญั ดงัน้ี 

1) เป็นหลกัสูตรการศึกษาเพื่อความเป็นเอกภาพของชาติ มีจุดหมายและมาตรฐานการ 
เรียนรู้เป็นเป้าหมายส าหรับพฒันาเด็กและเยาวชนให้มีความรู้  ทกัษะ เจตคติและคุณธรรมบน
พื้นฐานของความเป็นไทยควบคู่กบัความเป็นสากล 

2) เป็นหลกัสูตรการศึกษาเพื่อปวงชน ท่ีประชาชนทุกคนมีโอกาสไดรั้บการศึกษาอยา่ง 
เสมอภาค และมีคุณภาพ 
 



 
10 

3) เป็นหลกัสูตรการศึกษาท่ีสนองการกระจายอ านาจใหส้ังคมมีส่วนร่วมในการจดัการ 
ศึกษาใหส้อดคลอ้งกบัสภาพและความตอ้งการของทอ้งถ่ิน 

4) เป็นหลกัสูตรการศึกษาท่ีมีโครงสร้างยดืหยุน่ทั้งดา้นสาระการเรียนรู้ เวลาและการจดั 
การเรียนรู้ 

5) เป็นหลกัสูตรการศึกษาท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั 
6) เป็นหลกัสูตรการศึกษาส าหรับการศึกษาในระบบ  นอกระบบ และตามอธัยาศยั 

ครอบคลุมทุกกลุ่มเป้าหมาย สามารถเทียบโอนผลการเรียนรู้และประสบการณ์ 
 จุดหมาย 
 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานมุ่งพฒันาผูเ้รียนให้เป็นคนดี มีสติปัญญา มี
ความสุขมีศกัยภาพในการศึกษาต่อและประกอบอาชีพ จึงก าหนดเป็นจุดหมายเพื่อให้เกิดกบัผูเ้รียน
เม่ือจบการศึกษาขั้นพื้นฐาน ดงัน้ี 

1) มีคุณธรรมจริยธรรม และค่านิยมท่ีพึงประสงค ์เห็นคุณค่าของตนเองมีวนิยัและปฏิบติั 
ตนตามหลกัธรรมของพระพุทธศาสนาหรือศาสนาท่ีตนนบัถือยดึหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

2) มีความรู้ความสามารถในการส่ือสารการคิดการแกปั้ญหาการใชเ้ทคโนโลยแีละมีทกัษะ 
ชีวติ 

3) มีสุขภาพกายและสุขภาพจิตท่ีดี มีสุขนิสัยและรักการออกก าลงักาย 
4) มีความรักชาติ มีจิตส านึกในความเป็นพลเมืองไทยและพลโลก ยดึมัน่ในวถีิชีวติและ 

การปกครองตามระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข 
5) มีจิตส านึกในการอนุรักษว์ฒันธรรมและภูมิปัญญาไทย การอนุรักษแ์ละพฒันา 

ส่ิงแวดลอ้ม  
6) มีจิตสาธารณะท่ีมุ่งท าประโยชน์และสร้างส่ิงท่ีดีงามในสังคมและอยูร่่วมกนัในสังคม 

อยา่งมีความสุข 
สมรรถนะส าคัญของผู้เรียนและคุณลกัษณะอนัพงึประสงค์ 
ในการพฒันาผูเ้รียนตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานมุ่งเนน้พฒันาผูเ้รียนใหมี้ 

คุณภาพตามมาตรฐานท่ีก าหนด ซ่ึงจะช่วยให้ผูเ้รียนเกิดสมรรถนะส าคญัและคุณลกัษณะอนัพึง
ประสงค ์ดงัน้ี 
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สมรรถนะส าคัญของผู้เรียน 
หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานมุ่งให้ผูเ้รียนเกิดสมรรถนะส าคญั 5 ประการดงัน้ี 
1) ความสามารถในการส่ือสารเป็นความสามารถในการรับและส่งสาร มีวฒันธรรมใน 

การใช้ภาษาถ่ายทอดความคิด ความรู้สึก และทศันะของตนเองเพื่อแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสารและ
ประสบการณ์อนัจะเป็นประโยชน์ต่อการพฒันาตนเองสังคม รวมทั้งการเจรจาต่อรองเพื่อขจดัและ
ลดปัญหาความขัดแย้ง ต่าง ๆการเลือกรับหรือไม่ รับข้อมูลข่าวสารด้วยหลัก เหตุผลและ 
ความถูกตอ้ง ตลอดจนการเลือกใช้วิธีการส่ือสาร ท่ีมีประสิทธิภาพโดยค านึงถึงผลกระทบท่ีมีต่อ
ตนเองและสังคม 

2) ความสามารถในการคิดเป็นความสามารถในการคิดวเิคราะห์การคิดสังเคราะห์ การคิด 
อย่างสร้างสรรค์ การคิดอย่างสร้างสรรค์ การคิดอย่างมีวิจารณญาณและการคิดเป็นระบบเพื่อ
น าไปสู่การสร้างองค์ความรู้หรือสารสนเทศเพื่อการตดัสินใจเก่ียวกบัตนเองและสังคมได้อย่าง
เหมาะสม 

3) ความสามารถในการแกปั้ญหาเป็นความสามารถในการแกปั้ญหาและอุปสรรคต่าง ๆท่ี 
เผชิญไดอ้ย่างถูกตอ้งเหมาะสมบนพื้นฐานของหลกัเหตุผล คุณธรรมและขอ้มูลสารสนเทศเขา้ใจ
ความสัมพนัธ์และการเปล่ียนแปลงของเหตุการณ์ต่างๆ ในสังคม แสวงหาความรู้ ประยุกตค์วามรู้มา
ใชใ้นการป้องกนัและแกปั้ญหาและมีการตดัสินใจท่ีมีประสิทธิภาพโดยค านึงถึงผลกระทบท่ีเกิดข้ึน
ต่อตนเอง สังคมและส่ิงแวดลอ้ม 

4) ความสามารถในการใชท้กัษะชีวติ   เป็นความสามารถในการน ากระบวนการต่าง ๆไป 
ใชใ้นการด าเนินชีวติประจ าวนั การเรียนรู้ดว้ยตนเอง การเรียนรู้อยา่งต่อเน่ือง การท างานและการอยู่
ร่วมกนัในสังคมดว้ยการสร้างเสริมความสัมพนัธ์อนัดีระหวา่งบุคคล  การจดัการปัญหาและความ
ขดัแยง้ต่าง ๆ อยา่งเหมาะสม การปรับตวัให้ทนักบัการเปล่ียนแปลงของสังคมและสภาพแวดลอ้ม
และการรู้จกัหลีกเล่ียงพฤติกรรมไม่พึงประสงคท่ี์ส่งผลกระทบต่อตนเองและผูอ่ื้น 

5) ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลย ี  เป็นความสามารถในการเลือกและใชเ้ทคโนโลยี 
ด้านต่าง ๆ และมีทักษะกระบวนการทางเทคโนโลยี เพื่อการพฒันาตนเองและสังคมในด้าน 
การเรียนรู้ การส่ือสาร การท างาน การแกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรค ์ถูกตอ้งเหมาะสมและมีคุณธรรม 

คุณลกัษณะอนัพงึประสงค์ 
หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน มุ่งพฒันาผูเ้รียนให้มีคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์

เพื่อให้สามารถอยู่ร่วมกบัผูอ่ื้นในสังคมไดอ้ย่างมีความสุข ในฐานะเป็นพลเมืองไทยและพลโลก 
ดงัน้ี 
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1)   รักชาติ  ศาสน์  กษตัริย ์
2) ซ่ือสัตยสุ์จริต 
3) มีวนิยั 
4) ใฝ่เรียนรู้ 
5) อยูอ่ยา่งพอเพียง 
6) มุ่งมัน่ในการท างาน 
7) รักความเป็นไทย 
8) มีจิตสาธารณะ 
นอกจากน้ี สถานศึกษาสามารถก าหนดคุณลกัษณะอนัพึงประสงค์เพิ่มเติมให้สอดคลอ้ง

ตามบริบทและจุดเนน้ของตนเอง 
มาตรฐานการเรียนรู้ 
การพฒันาผูเ้รียนให้เกิดความสมดุล  ตอ้งค านึงถึงหลกัพฒันาการทางสมองและพหุปัญญา 

หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานจึงก าหนดใหผู้เ้รียนเรียนรู้ 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ดงัน้ี 
1)   ภาษาไทย 
2) คณิตศาสตร์ 
3) วทิยาศาสตร์ 
4) สังคมศึกษา  ศาสนาและวฒันธรรม 
5) สุขศึกษาและพลศึกษา 
6) ศิลปะ 
7) การงานอาชีพและเทคโนโลยี 
8) ภาษาต่างประเทศ 
ในแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ไดก้ าหนดมาตรฐานการเรียนรู้เป็นเป้าหมายส าคญัของการ

พฒันาคุณภาพผูเ้รียน  มาตรฐานการเรียนรู้ระบุส่ิงท่ีผูเ้รียนพึงรู้ ปฏิบติัได ้มีคุณธรรมจริยธรรม และ
ค่านิยมท่ีพึงประสงค์เม่ือจบการศึกษาขั้นพื้นฐาน นอกจากนั้นมาตรฐานการเรียนรู้ยงัเป็นกลไก
ส าคญัในการขบัเคล่ือนพฒันาการศึกษาทั้งระบบ เพราะมาตรฐานการเรียนรู้จะสะทอ้นให้ทราบวา่
ตอ้งการอะไร จะสอนอยา่งไร และประเมินอยา่งไร รวมทั้งเป็นเคร่ืองมือในการตรวจสอบเพื่อการ
ประกนัคุณภาพการศึกษาโดยใชร้ะบบการประเมินคุณภาพภายในและการประเมินคุณภาพภายนอก 
ซ่ึงรวมถึงการทดสอบระดบัเขตพื้นท่ีการศึกษา และการทดสอบระดบัชาติ ระบบการตรวจสอบเพื่อ
ประกนัคุณภาพดงักล่าวเป็นส่ิงส าคญัท่ีช่วยสะทอ้นภาพการจดัการศึกษาวา่สามารถพฒันาผูเ้รียนให้
มีคุณภาพตามท่ีมาตรฐานการเรียนรู้ก าหนดเพียงใด 



 
13 

 สาระและมาตรฐานการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม 
สาระที ่1  ศาสนา ศีลธรรม จริยธรรม 
มาตรฐาน ส 1.1 รู้และเขา้ใจประวติัความส าคญัศาสดา หลกัธรรมของพระพุทธศาสนาหรือ

ศาสนาท่ีตนนบัถือและศาสนาอ่ืน มีศรัทธาท่ีถูกตอ้ง ยดึมัน่ และปฏิบติัตามหลกัธรรมเพื่ออยูร่่วมกนั
อยา่งสันติสุข 

มาตรฐาน ส 1.2 เขา้ใจ ตระหนกัและปฏิบติัตนเป็นศาสนิกชนท่ีดีและธ ารงรักษาพระพุทธ 
ศาสนาหรือศาสนาท่ีตนนบัถือ 
 สาระที ่2  หน้าทีพ่ลเมือง วฒันธรรม และการด าเนินชีวติในสังคม 
 มาตรฐาน ส 2.1 เขา้ใจและปฏิบติัตนตามหนา้ท่ีของการเป็นพลเมืองดี มีค่านิยมท่ีดีงามและ
ธ ารงรักษาประเพณีและวฒันธรรมไทยด ารงชีวิตอยูร่่วมกนัในสังคมไทยและสังคมโลกอยา่งสันติ
สุข 

 มาตรฐาน ส 2.2 เขา้ใจระบบการเมืองการปกครองในสังคมปัจจุบนั ยึดมัน่ ศรัทธาและ
ธ ารงรักษาไวซ่ึ้งการปกครองระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข 
 สาระที ่3  เศรษฐศาสตร์ 
 มาตรฐาน ส 3.1 เขา้ใจและสามารถบริหารจดัการทรัพยากรในการผลิตและการบริโภคการ
ใช้ทรัพยากรท่ีมีอยู่จ  ากดัได้อย่างมีประสิทธิภาพและคุม้ค่า รวมทั้งเขา้ใจหลกัการของเศรษฐกิจ
พอเพียง เพื่อการด ารงชีวติอยา่งมีดุลยภาพ 

 มาตรฐาน ส 3.2 เขา้ใจระบบ และสถาบนัทางเศรษฐกิจต่าง ๆ ความสัมพนัธ์ทางเศรษฐกิจ
และความจ าเป็นของการร่วมมือกนัทางเศรษฐกิจในสังคมโลก 
 สาระที ่4  ประวตัิศาสตร์ 
 มาตรฐาน ส 4.1 เขา้ใจความหมาย ความส าคญัของเวลาและยุคสมยัทางประวติัศาสตร์
สามารถใชว้ธีิการทางประวติัศาสตร์มาวเิคราะห์เหตุการณ์ต่างๆ อยา่งเป็นระบบ 
 มาตรฐาน ส 4.2 เข้าใจพัฒนาการของมนุษยชาติจากอดีตจนถึงปัจจุบันในด้าน
ความสัมพนัธ์และการเปล่ียนแปลงของเหตุการณ์อย่างต่อเน่ือง ตระหนักถึงความส าคัญและ
สามารถวเิคราะห์ผลกระทบท่ีเกิดข้ึน 

 มาตรฐาน ส 4.3 เขา้ใจความเป็นมาของชาติไทยวฒันธรรม ภูมิปัญญาไทย มีความรักความ
ภูมิใจและธ ารงความเป็นไทย 
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 สาระที ่5  ภูมิศาสตร์ 
 มาตรฐาน ส 5.1 เขา้ใจลกัษณะของโลกทางกายภาพและความสัมพนัธ์ของสรรพส่ิงซ่ึงมีผล
ต่อกนัและกนัระบบของธรรมชาติ ใชแ้ผนท่ี และเคร่ืองมือทางภูมิศาสตร์ ในการคน้หาวิเคราะห์
สรุปและใชข้อ้มูลภูมิสารสนเทศอยา่งมีประสิทธิภาพ 
 มาตรฐาน ส 5.2 เขา้ใจปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งมนุษยก์บัสภาพแวดลอ้มทางกายภาพท่ีก่อให้เกิด
การสร้างสรรคว์ฒันธรรม มีจิตส านึก และมีส่วนร่วมในการอนุรักษ ์ทรัพยากรและส่ิงแวดลอ้ม เพื่อ
การพฒันาท่ีย ัง่ยนื 

 
ความรู้พืน้ฐานเกีย่วกบัหลกัสูตร 

1  ความหมายของหลกัสูตร 

 หลกัสูตรมีความส าคญัต่อการจดัการศึกษาเป็นอย่างมาก เพราะหลกัสูตรเป็นตวัก าหนด
คุณลกัษณะของผูเ้รียนท่ีพึงประสงคใ์หเ้หมาะสมกบัสภาพและความตอ้งการของสังคมปัจจุบนัและ
สอดคล้องกบัพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ จึงมีนกัวิชาการทางการศึกษาได้ให้ความหมาย
เก่ียวกบัหลกัสูตรท่ีแตกต่างกนั ดงัน้ี 
 วิโฬฏฐ์  วฒันานิมิตกูล ( 2548, น.10 ) หลักสูตร คือ “เอกสารท่ีบรรจุแผนงานหรือ
โครงการท่ีมุ่งพฒันาผูเ้รียนทั้งในดา้นความรู้ เจตคติและพฤติกรรมต่าง ๆ อนัเป็นส่ิงท่ีพึงปรารถนา
ของสังคมนั้น ๆ อนัจะท าใหผู้เ้รียนสามารถด ารงชีวติในสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข ทั้งน้ีแผนงานหรือ
โครงการนั้น ๆ จะตอ้งมีองค์ประกอบท่ีสมบูรณ์ ไดแ้ก่ มีจุดมุ่งหมายท่ีชดัเจน มีเน้ือหาสาระและ
ประสบการณ์ท่ีมีคุณค่าต่อผูเ้รียนมีแนวทางด าเนินงานท่ีเป็นระบบและสามารถปฏิบัติได้จริง 
โดยส่งผลใหผู้เ้รียนเกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมท่ีสามารถวดัผลและประเมินผลการเปล่ียนแปลง
พฤติกรรมนั้น ๆ ได”้ 
 สิรธีร์  งามประจบ ( 2548, น.11) หลกัสูตร คือ เอกสารซ่ึงเป็นแผนแม่บทท่ีจดัท าข้ึนใน
การจดัประสบการณ์ใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้อยา่งสอดคลอ้งกบัจุดมุ่งหมายท่ีก าหนดไว ้
 นิรมล  ศตวุฒิ ( 2551, น.3 ) ไดส้รุปความหมายของหลกัสูตรไดเ้ป็น 2 แนวทางคือ 

1) หลกัสูตรเป็นท่ีรวมของเน้ือหาวชิาท่ีวางแผนไวใ้นแง่น้ี หลกัสูตร หมายถึงรายวชิาท่ี 
ออกแบบไวส้ าหรับสอนผูเ้รียนซ่ึงเน้ือหาจะมีทั้งเน้ือหาท่ีเป็นความรู้ เป็นกระบวนการและเป็น
ทกัษะ โดยเนน้ใหผู้เ้รียนท าความเขา้ใจเน้ือหาและมีการวดัผลหลงัการสอน ส่วนวิธีการสอนอาจจะ
ไม่เป็นส่วนหน่ึงของหลกัสูตร ดงันั้นความหมายของหลกัสูตรในแง่น้ีเป็นความหมายอยา่งแคบเพราะ
คุณค่าของประสบการณ์จะไม่ได้เป็นส่วนหน่ึงของหลักสูตร และหลักสูตรในความหมายน้ีมี
ลกัษณะคงท่ี (static) ไม่เคล่ือนไหว 



 
15 

2) หลกัสูตร หมายถึง ประสบการณ์ทั้งหมดท่ีสถานศึกษาเป็นผูน้ าทางใหเ้กิดการเรียน 
รู้หลกัสูตรในความหมายน้ีครอบคลุมถึงประสบการณ์ทั้งหมดท่ีสถานศึกษารับผิดชอบจดัเพื่อให้
ผู ้เ รียนเกิดการเรียนรู้ ไม่ว่าประสบการณ์นั้ นจะเป็นส่วนหน่ึงของแผนท่ีเขียนไว้หรือไม่ 
ก็ตาม ในแง่น้ีหลักสูตรจะประกอบด้วยทั้ งเน้ือหาความรู้และประสบการณ์ทั้ งหมดท่ีเกิดข้ึน 
ในสถานศึกษา แมว้า่ประสบการณ์นั้นจะไม่ไดว้างแผนไวก่้อนในเอกสารหลกัสูตร ซ่ึงเรียกวา่เป็น
หลกัสูตรซ่อนเร้น หรือหลกัสูตรแอบแฝง(hidden  curriculum)เช่นการสอนให้นกัเรียนรู้จกัเขา้แถว
ตามล าดบัการมาก่อนหลงัเวลาซ้ือของ การสอนให้พูดค าสุภาพกบัเพื่อนเป็นตน้ ความหมายของ
หลักสูตรในแง่ น้ี เป็นความหมายในลักษณะกว้างและมีลักษณะเคล่ือนไหว เป็นพลวัตร
(dynamic)ครอบคลุมถึงการเตรียมผูเ้รียนให้มีความรู้และประสบการณ์ส าหรับการประกอบอาชีพ
และมีพฤติกรรมท่ีเป็นท่ียอมรับในสังคม 
 ธนัยพร  บุษปฤกษ ์( 2554, น. 23 ) หลกัสูตร หมายถึง มวลประสบการณ์ท่ีสถานศึกษา
ไดจ้ดัท าข้ึนหรือไดก้ าหนดข้ึนอยา่งเป็นระบบเพื่อพฒันาผูเ้รียนทั้งดา้นสติปัญญา ดา้นเจตคติรวมทั้ง
คุณลกัษณะต่าง ๆ ท่ีตอ้งการใหเ้กิดข้ึนกบัผูเ้รียน 

 สินีนาฎ  ทองวฒันา ( 2555,น. 7 ) หลกัสูตร หมายถึง ความรู้และประมวลประสบการณ์
ต่าง ๆ ท่ีจดัข้ึนเพื่อให้ผูเ้รียนได้มีการพฒันาและคุณลักษณะตามความมุ่งหมายท่ีต้องการ ซ่ึงมี
ลกัษณะเป็นแผนโครงการท่ีประกอบดว้ย จุดมุ่งหมาย เน้ือหาสาระ กิจกรรมต่างๆการวดัประเมินผล
และการจดัการเรียนการสอน 
 เชยเ์ลอร์และอเล็กซานเดอร์ ( Saylor & Alexander, 1935 , p.69 อา้งถึงในบุญเล้ียง 
ทุมทอง, 2554, น. 7 )ไดก้ล่าวถึงความหมายของหลกัสูตรวา่ เป็นแผนส าหรับจดัโอกาสการเรียนรู้
ให้แก่บุคคลกลุ่มใดกลุ่มหน่ึง เพื่อบรรลุเป้าหมายหรือจุดหมายท่ีวางไว้ โดยมีโรงเรียนเป็น
ผูรั้บผดิชอบ 
 นกัลียแ์ละอีแวนส์ ( Neagley & Evans, 1967, p. 2 อา้งถึงใน บุญเล้ียง  ทุมทอง, 2554, 
น. 6 ) ไดใ้หค้วามหมายของหลกัสูตรวา่ คือประสบการณ์ท่ีโรงเรียนจดัเพื่อช่วยให้นกัเรียนไดบ้รรจุ
เป้าหมายท่ีก าหนดไวต้ามความสามารถของนกัเรียน 
 วิลเลอร์ ( Wheeler, 1974, p.11 อา้งถึงใน วิโฬฏฐ์  วฒันานิมิตกูล, 2548, น.8 ) ไดใ้ห้
ความหมายของหลกัสูตรว่า เป็นมวลประสบการณ์เรียนรู้ซ่ึงโรงเรียนหรือสถานศึกษาจดัให้แก่
ผูเ้รียน 
 เฮนเซน ( Hensen, 1995, p.8 อา้งถึงในสินีนาฎ  ทองวฒันา,2555, น.7 ) กล่าวถึง
ความหมายหลกัสูตรวา่ เป็นกิจกรรมท่ีโรงเรียนวางแผนไว ้เพื่อจดัการเรียนการสอนให้กบัผูเ้รียนได้
เกิดความรู้ 
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 โพสเนอร์  ( Posner, 1995, p.5 อา้งถึงในอดิศกัด์ิ  สิงห์สีโว, 2549, น.16 ) ให้ความหมาย
ของหลกัสูตรไวว้า่ คือ เน้ือหาสาระ หรือวตัถุประสงคท่ี์โรงเรียนมีหนา้ท่ีจะตอ้งจดัให้นกัเรียนเป็น
กลุ่มของยทุธศาสตร์การสอนท่ีครูวางแผนจะใชส้อนเพื่อใหบ้รรลุตามวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้
 โอลิวา ( Oliva, 1997, p.4 อา้งถึงในอดิศกัด์ิ  สิงห์สีโว, 2549, น.16 ) หลกัสูตรคือส่ิงท่ี
ใช้สอนในโรงเรียนชุดวิชาท่ีเรียน เน้ือหา โปรแกรมการเรียน ชุดของอุปกรณ์การเรียนการสอน
ล าดับของกระบวนวิชา จุดประสงค์ท่ีจะน าไปปฏิบัติ กระบวนวิชาท่ีศึกษา ทุกส่ิงทุกอย่างท่ี
ด าเนินการภายในโรงเรียน รวมทั้งกิจกรรมนอกหอ้งเรียน 
 จากการศึกษาความหมายของหลักสูตรของนักการศึกษาดังกล่าวข้างตน้ สรุปได้ว่า
หลกัสูตร หมายถึง เอกสารท่ีบรรจุแผนงานหรือโครงการซ่ึงเป็นมวลประสบการณ์ ท่ีจดัท าข้ึนมุ่ง
พฒันาผูเ้รียนด้านสติปัญญา เจตคติและคุณลกัษณะต่าง ๆ ให้บรรลุตามเป้าหมายท่ีวางไวโ้ดยมี
โรงเรียนรับผดิชอบ 

2  ความส าคัญของหลกัสูตร 

 หลกัสูตรเป็นเคร่ืองมือส าคญัในการจดัการศึกษา การท่ีจะทราบว่าการศึกษาในระดบั
ต่างๆ จะดีหรือไม่ดี สามารถศึกษาไดจ้ากหลกัสูตรการศึกษาในระดบันั้น ๆ หลกัสูตรจึงเป็นส่ิงท่ี
คอยก าหนดทิศทางให้การเรียนการสอนเป็นไปตามความมุ่งหมายของการศึกษา จึงมีนกัการศึกษา
ไดส้รุปใหเ้ห็นถึงบทบาทและความส าคญัของหลกัสูตรต่อการศึกษาไวด้งัน้ี 

 ฆนัท  ธาตุทอง (2550, น.9) ได้กล่าวสรุปไวว้่า หลักสูตรเป็นส่ิงส าคัญในการจัด
การศึกษา3 ระดบั คือ  1) ระดบัประเทศ เป็นการช้ีให้เห็นถึงแนวทางการจดัการศึกษาโดยภาพรวม
และเป็นตวับ่งช้ีให้เห็นแนวโนม้สังคมกบัการจดัการศึกษาในอนาคต  2) ระดบัสถานศึกษา ซ่ึงนบั
ไดว้า่หลกัสูตรเป็นหวัใจและจุดเด่นของการจดัการเรียนการสอนในสถานศึกษานั้นๆ และ  3) ระดบั
ห้องเรียนซ่ึงมีความส าคญัต่อการน าไปสู่การปฏิบติั เพื่อจดัการเรียนรู้ท่ีเกิดกับผูเ้รียนโดยตรง 
โดยมีรายละเอียดและมีเอกสารประกอบท่ีก าหนดแนวทางวา่จะสอนใคร เร่ืองใด เพื่ออะไร 
 ดุสดี  บุญส่ง (2550, น.18 ) หลกัสูตรเป็นเคร่ืองมือในการก าหนดจุดหมายของการศึกษา
เพื่อน าไปสู่การปฏิบติัใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานการศึกษา หลกัสูตรจึงเป็นหวัใจส าคญัของการศึกษา
และเป็นเคร่ืองช้ีถึงความเจริญของชาติ 
 สิริวรรณ  คุ้มบ้าน ( 2550, น.11)หลกัสูตรจะต้องมีการวางแผนข้ึนโดยต้องก าหนด
จุดมุ่งหมายและจุดประสงค ์ นอกจากน้ีหลกัสูตรยงัมีความส าคญัเปรียบเสมือนเคร่ืองช้ีน าให้ผูเ้รียน
ไดป้ฏิบติัใหเ้หมาะสมตามสภาพแวดลอ้มของทอ้งถ่ิน 
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 บุญเล้ียง  ทุมทอง (2554, น.13-14)  สรุปความส าคญัของหลกัสูตรไวเ้ป็นขอ้ๆ ดงัน้ี 
 1)  หลกัสูตรเป็นเสมือนเป้าหลอมพลเมืองใหมี้คุณภาพ 
 2)  หลกัสูตรเป็นมาตรฐานของการจดัการศึกษา 
 3)  หลกัสูตรเป็นโครงการและแนวทางในการใหก้ารศึกษา 
 4)  ในระดบัโรงเรียนหลกัสูตรจะใหแ้นวปฏิบติัแก่ครู 
 5)  หลกัสูตรเป็นแนวทางในการส่งเสริมความเจริญงอกงามและพฒันาการของเด็กตาม
จุดมุ่งหมายของการศึกษา 
 6)  หลกัสูตรเป็นเคร่ืองก าหนดแนวทางในการจดัประสบการณ์วา่ผูเ้รียนและสังคมควร
จะไดรั้บส่ิงใดบา้งท่ีจะเป็นประโยชน์แก่เด็กโดยตรง 
 7)  หลักสูตรเป็นเคร่ืองก าหนดว่าเน้ือหาวิชาอะไรบ้างท่ีจะช่วยให้เด็กมีชีวิตอยู ่
ในสังคมอยา่งราบร่ืน เป็นพลเมืองท่ีดีของประเทศชาติ และบ าเพญ็ตนใหเ้ป็นประโยชน์แก่สังคม 
 8)  หลกัสูตรเป็นเคร่ืองก าหนดวา่วธีิการด าเนินชีวิตของเด็กใหเ้ป็นไปดว้ยความราบร่ืน
และผาสุกเป็นอยา่งไร 
 9)  หลกัสูตรยอ่มท านายลกัษณะของสังคมในอนาคตวา่จะเป็นอยา่งไร 
 10)  หลกัสูตรยอ่มก าหนดแนวทางความรู้ ความสามารถ ความประพฤติทกัษะและเจต
คติของผูเ้รียนในอนัท่ีจะอยู่ร่วมในสังคม และบ าเพ็ญตนให้เป็นประโยชน์ต่อชุมชนและชาติ
บา้นเมือง 
 นฤมล  จูประเสริฐ ( 2552, น. 20) หลกัสูตรเป็นหวัใจส าคญัของการศึกษา เพราะเป็นส่ิง
ท่ีช้ีใหเ้ห็นวา่จะจดัการศึกษาไปในทิศทางใด ซ่ึงจะเป็นแนวทางในการปฏิบติัของครูและผูเ้ก่ียวขอ้ง
ในการก าหนดแนวทางในการจดัการศึกษาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 เซเลอร์ และอเล็กซานเดอร์ (Saylor & Alexander,1981, p.5อา้งถึงในสิริวรรณ  คุม้บา้น, 
2550, น. 10 )กล่าวว่า หลกัสูตรเปรียบเสมือนแผนการเดินทางและตารางท่ียืดหยุ่นไดใ้นการ
ด าเนินการศึกษา หลักสูตรจะถูกสร้างข้ึนโดยผูเ้ช่ียวชาญทางด้านเน้ือหาและวิชาการทางด้าน
การศึกษาระดบัชั้นต่าง ๆรวมอยูด่ว้ย 
 จากการศึกษาความส าคญัของหลักสูตรของนักการศึกษาท่ีกล่าวไว ้พอสรุปได้ดงัน้ี
หลกัสูตรมีความส าคญัในการจดัการศึกษา คือ   1) หลกัสูตรเป็นส่ิงก าหนดจุดหมายของการศึกษา
ก าหนดเน้ือหาวชิาและก าหนดแนวทางในการจดัการศึกษา  2) หลกัสูตรเป็นแนวทางการปฏิบติัของ
ครูและผูเ้ก่ียวขอ้งในการด าเนินการศึกษาใหเ้หมาะสมตามสภาพแวดลอ้มของทอ้งถ่ิน 
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3  องค์ประกอบของหลกัสูตร 

 วโิฬฏฐ ์ วฒันานิมิตกลู (2548, น.17)  ไดส้รุปองคป์ระกอบของหลกัสูตรไว ้4 ส่วนดงัน้ี 
 1)  จุดมุ่งหมายของหลกัสูตร 
 2)  เน้ือหาวชิา  และประสบการณ์การเรียนรู้ 
 3)  การน าหลกัสูตรไปใช ้
 4)  การประเมินผล 
 สิรธีร์  งามประจบ ( 2548, น. 13) ไดส้รุปองคป์ระกอบของหลกัสูตรไดว้า่หลกัสูตรควร
มีองคป์ระกอบดงัน้ี คือ จุดมุ่งหมาย เน้ือหาสาระ กิจกรรม และการวดัผลประเมินผล 
 นิรมล  ศตวฒิุ (2551, น.9) ไดก้  าหนดรายละเอียดของหลกัสูตรประกอบดว้ย 
 1)  หลกัการ  เป็นเป้าหมายปลายทางของหลกัสูตรนั้น จะบอกให้รู้วา่หลกัสูตรนั้นๆ จดั
ข้ึนเพื่ออะไร ซ่ึงจะก าหนดไวใ้นลกัษณะเชิงปรัชญาของหลกัสูตร  
 2)  จุดมุ่งหมาย  แสดงความคาดหวงัของหลักสูตรว่าผูท่ี้ เรียนจบหลักสูตรน้ีแล้ว 
จะมีคุณลกัษณะอยา่งไร 
 3)  จุดมุ่งหมายเฉพาะ หรือจุดมุ่งหมายของกลุ่มวิชาและรายวิชาระบุเฉพาะเจาะจงถึง
คุณลกัษณะของผูเ้รียนเม่ือเรียนจบแต่ละกลุ่มวชิา และแต่ละรายวชิา 
 4)  โครงสร้างของหลักสูตร  แสดงภาพรวมของทั้ งหลักสูตรว่าได้จัดเน้ือหาและ
ประสบการณ์ของหลกัสูตรในลกัษณะใด สัดส่วนของเน้ือหาและประสบการณ์ท่ีจะให้ผูเ้รียนได้
เรียนรู้เป็นอยา่งไร ระยะเวลาการจดัการเรียนการสอนแสดงการแบ่งเวลาท่ีใชใ้นการจดัการเรียนการ
สอนแต่ละเน้ือหาความรู้ และประสบการณ์การเรียนรู้ และเวลาโดยรวมท่ีใช้ในการจดัการเรียน 
การสอนตลอดหลกัสูตร 
 5)  เน้ือหาหลักสูตร  ประกอบด้วย ขอบเขตเน้ือหาความรู้ท่ีจะให้ผูเ้รียนได้เรียนรู้
ประสบการณ์การเรียนรู้ท่ีผูเ้รียนจะได้รับจากการไดล้งมือท าหรือปฏิบติั และกิจกรรมการเรียนการ
สอนท่ีเป็นแนวทางหรือวธีิการท่ีจะช่วยใหผู้เ้รียน เรียนรู้เน้ือหาและประสบการณ์ต่างๆ 
 6)  การประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ประกอบดว้ยแนวทางหรือวิธีการวดัผลและ
ประเมินผลว่าผูเ้รียนไดบ้รรลุจุดประสงคก์ารเรียนรู้ จุดประสงค์รายวิชา จุดประสงค์กลุ่มวิชาและ
จุดมุ่งหมายของหลกัสูตรแลว้หรือยงั รวมถึงระยะเวลาการประเมินผล 
 7)  แนวทางการใชห้ลกัสูตรให้ค  าแนะน าแก่บุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการใชห้ลกัสูตรให้ใช้
หลกัสูตรไดอ้ยา่งถูกตอ้ง เหมาะสม และเป็นไปตามเจตนารมณ์ของหลกัสูตร 
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 บุญเล้ียง  ทุมทอง (2554, น.15-16)  จ  าแนกองคป์ระกอบท่ีส าคญัของหลกัสูตร คือ 
 1)  จุดมุ่งหมายของหลกัสูตร (Curriculum  Aims) 
 จุดมุ่งหมายของหลักสูตร  หมายถึง ความตั้งใจหรือความคาดหวงัท่ีต้องการให้
เกิดข้ึนในตวัผูท่ี้จะผ่านหลักสูตร จุดมุ่งหมายของหลักสูตรมีความส าคญัเพราะเป็นตวัก าหนด
ทิศทางและขอบเขตในการใหก้ารศึกษาแก่เด็ก ช่วยในการเลือกเน้ือหาและกิจกรรมตลอดจนใชเ้ป็น
มาตรการอยา่งหน่ึงในการประเมินผล 
 จุดมุ่งหมายของการศึกษามีอยูห่ลายระดบั  ไดแ้ก่ จุดมุ่งหมายระดบัหลกัสูตรซ่ึงเป็น
จุดมุ่งหมายท่ีบอกใหผู้ท่ี้เก่ียวขอ้งรู้เป้าหมายของหลกัสูตรนั้นๆ จุดมุ่งหมายของกลุ่มวิชาแต่ละกลุ่ม
จะสร้างคุณลกัษณะท่ีแตกต่างกนัให้กบัผูเ้รียน ดงันั้น แต่ละวิชาจึงมีการก าหนดจุดมุ่งหมายไว้
ต่างกนั จุดมุ่งหมายรายวิชาเป็นจุดมุ่งหมายท่ีละเอียดจ าเพาะเจาะจงกวา่จุดมุ่งหมายกลุ่มวิชา ผูส้อน
รายวิชาจะก าหนดจุดมุ่งหมายในการสอนเน้ือหาแต่ละบทแต่ละตอนข้ึนในรูปของจุดมุ่งหมายเชิง
พฤติกรรม แมว้่าจุดมุ่งหมายของการศึกษาจะมีหลายระดบัดงักล่าวแลว้จุดมุ่งหมายทุกระดบัย่อม
สอดคลอ้งกนั และน าไปสู่จุดหมายปลายทางเดียวกนั 
 2)  เน้ือหา (Content) 
 เม่ือก าหนดจุดมุ่งหมายของหลกัสูตรแล้ว  กิจกรรมขั้นต่อไปคือ การเลือกเน้ือหา
ประสบการณ์การเรียนรู้ต่างๆ  ท่ีคาดว่าจะช่วยให้ผูเ้รียนพัฒนาไปสู่จุดมุ่งหมายท่ีก าหนดไว ้
โดยด าเนินการตั้งแต่การเลือกเน้ือหาสาระและประสบการณ์ การเรียงล าดบัเน้ือหาสาระ พร้อมทั้ง
การก าหนดเวลาเรียนท่ีเหมาะสม 
 3)  การน าหลกัสูตรไปใช ้(Curriculum  Implementation) 
 เป็นการน าหลกัสูตรไปสู่การปฏิบติั ซ่ึงประกอบดว้ยกิจกรรมต่างๆ เช่นการจดัท า
วสัดุหลกัสูตร ไดแ้ก่ คู่มือครู เอกสารหลกัสูตร แผนการสอน แนวการสอน และแบบเรียนเป็นตน้ 
 การจัดเตรียมความพร้อมด้านบุคลากรและส่ิงแวดล้อม เช่น การจัดโต๊ะ เก้าอ้ี
ห้องเรียน ว ัสดุอุปกรณ์ในการเรียน จ านวนครูและส่ิงแวดล้อมอ านวยความสะดวกต่างๆ 
การด าเนินการสอน เป็นกิจกรรมท่ีส าคญัท่ีสุดในขั้นตอนการน าหลกัสูตรไปใช ้เพราะหลกัสูตรจะ
ได้ผลหรือไม่ข้ึนอยู่กบัพฤติกรรมการสอนของครู ครูผูส้อนจะตอ้งมีความรู้ในด้านการถ่ายทอด
เน้ือหาความรู้ การวดัและประเมินผล จิตวิทยาการสอน ตลอดทั้งปรัชญาการศึกษาของแต่ละระดบั
จึงท าใหก้ารเรียนของผูเ้รียนบรรลุเป้าหมายของหลกัสูตร 
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 4)  การประเมินผลหลกัสูตร (Evaluation) 
 การประเมินผลหลกัสูตร  คือ การหาค าตอบวา่ หลกัสูตรสัมฤทธิผลตามท่ีก าหนดไว้
ในจุดมุ่งหมายหรือไม่ มากนอ้ยเพียงใด และอะไรเป็นสาเหตุ การประเมินผลหลกัสูตรเป็นงานใหญ่
และมีขอบเขตกวา้งขวาง ผูป้ระเมินจ าเป็นตอ้งวางโครงการประเมินผลไวล่้วงหนา้ 
 ธันยพร  บุษปฤกษ์ (2554, น. 23) ได้เสนอองค์ประกอบของหลักสูตรท่ีส าคัญ 6
องค์ประกอบ คือ แนวคิดหลกัการของหลักสูตร วตัถุประสงค์ของหลกัสูตร โครงสร้างเน้ือหา
หลกัสูตร การจดักิจกรรมการเรียนรู้ ส่ือประกอบการเรียนรู้ การวดัและประเมินผล ซ่ึงมีรายละเอียด
ดงัต่อไปน้ี 
 1)   แนวคิดหลกัการของหลกัสูตร เป็นการระบุแนวคิดท่ีส าคญัท่ีจะพฒันาใหผู้เ้รียน 
เปล่ียนแปลงพฤติกรรมตามวตัถุประสงคข์องหลกัสูตรท่ีตอ้งการใหเ้กิดข้ึน 
 2) วตัถุประสงคข์องหลกัสูตรเป็นการระบุความมุ่งหวงัท่ีตอ้งการใหผู้เ้รียนมีคุณลกัษณะ
หรือศกัยภาพในดา้นใดบา้ง 

 3)   โครงสร้างเน้ือหาหลกัสูตร เป็นส่วนท่ีระบุโครงสร้างเน้ือหา หน่วยกิจกรรมท่ีจะ 
น าไปกระตุน้หรือเป็นเคร่ืองมือพฒันาผูเ้รียนให้เกิดคุณลกัษณะตามท่ีก าหนดไวใ้นวตัถุประสงค์
ของหลกัสูตร 
 4)   การจดักิจกรรมการเรียนรู้ เป็นส่วนท่ีระบุแนวทางการจดักิจกรรมการเรียนการสอน 
เพื่อสามารถพฒันาผูเ้รียนใหเ้ป็นไปตามวตัถุประสงคข์องหลกัสูตรท่ีก าหนดไว ้
 5)   ส่ือประกอบการเรียนรู้ เป็นส่วนท่ีระบุอุปกรณ์ส าหรับใชใ้นการจดักิจกรรมการ 
เรียนรู้เพื่อส่งเสริมใหก้ารใชห้ลกัสูตรเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 
 6)   การวดัและประเมินผล เป็นส่วนท่ีระบุกระบวนการรวบรวมขอ้มูลเพื่อตรวจสอบวา่ 
ผูเ้รียนไดบ้รรลุตามวตัถุประสงคท่ี์หลกัสูตรก าหนดไวม้ากนอ้ยเพียงใดและเป็นการน าเสนอขอ้มูลท่ี
ไดรั้บ เพื่อน าไปใชใ้นการตดัสินใจปรับปรุงพฒันาหลกัสูตรใหมี้คุณภาพยิง่ข้ึน 
 ทาบา ( Taba, 1962, p.10 อา้งถึงใน วิโฬฏฐ์  วฒันานิมิตกูล, 2548, น.15 )  ไดเ้สนอ
องค์ประกอบของหลกัสูตรไวว้่า หลักสูตรไม่ว่าจะสร้างข้ึนในลกัษณะใด ย่อมประกอบด้วยส่วน
ส าคญั 4 ส่วน คือ 
 1)  จุดมุ่งหมาย 
 2)  เน้ือหาสาระ 
 3)  กิจกรรมและรูปแบบการเรียนการสอน 
 4)  การประเมินผล 
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 ไทเลอร์(Tyler,1949, p.1อา้งถึงในวิโฬฏฐ์ วฒันานิมิตกูล, 2548, น.16)กล่าววา่โครงสร้าง
ของหลกัสูตร มี 4 ประการ คือ 
 1)  จุดมุ่งหมายท่ีโรงเรียนตอ้งการใหผู้เ้รียนเกิดผล 
 2)  ประสบการณ์ท่ีโรงเรียนจดัข้ึนเพื่อใหจุ้ดมุ่งหมายบรรลุผล 
 3)  วธีิการจดัประสบการณ์เพื่อใหก้ารสอนเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ  
 4)  วธีิการประเมินเพื่อตรวจสอบจุดมุ่งหมายท่ีตั้งไว ้
 จากการศึกษาองค์ประกอบของหลักสูตร ของนักการศึกษาพอสรุปได้ดัง น้ี
องค์ประกอบของหลกัสูตรมี 6 ส่วน  ไดแ้ก่ 1) หลกัการ  2) จุดมุ่งหมาย  3) โครงสร้างเน้ือหาและ
เวลา  4)การจดัการเรียนรู้  5) ส่ือและแหล่งเรียนรู้  และ6) การวดัและประเมินผล 

4  รูปแบบของหลกัสูตร 
 วิโฬฏฐ์  วฒันานิมิตกูล (2548, น. 19-32)  กล่าวไวว้า่ หลกัสูตรแต่ละรูปแบบนั้นไดรั้บ
อิทธิพลจากแนวคิด ปรัชญาการศึกษาและทฤษฎีการศึกษาท่ีแตกต่างกนั จึงย่อมส่งผลให้รูปแบบ
ของหลกัสูตรลว้นมีเอกลกัษณ์ของรูปแบบท่ีแสดงลกัษณะเฉพาะของหลกัสูตรนั้น ๆ อยา่งชดัเจน
ดงันั้นการท่ีจะน าแนวคิด หลกัการและทฤษฎีของหลกัสูตรไปสู่การปรับประยุกตใ์ช้นั้นนกัพฒันา
การศึกษาจึงควรท าความเขา้ใจเก่ียวกบัรูปแบบของหลกัสูตรใหลึ้กซ้ึงก่อนเป็นเบ้ืองแรกทั้งน้ีเพื่อให้
เกิดประสิทธิภาพสูงสุดในการสร้างหรือปรับปรุงหลักสูตร การน าหลักสูตรไปใช้ และการ
ประเมินผลหลกัสูตรต่อไป 
 เพื่อให้การท าความเข้าใจเก่ียวกบัรูปแบบของหลกัสูตรไดอ้ย่างสมบูรณ์ยิ่งข้ึนนักการ
ศึกษาได้เสนอแนวคิดเก่ียวกับรูปแบบของหลักสูตร  โดยค านึงถึงจุดเน้นท่ีเป็นเอกลักษณ์ของ
หลกัสูตรต่าง ๆ มาเป็นหลกัในการพิจารณา ซ่ึงจ าแนกไดเ้ป็น  7 รูปแบบ สรุปไดด้งัน้ี 
 1.หลกัสูตรรายวชิา (The  Subject  Matter  Curriculum) 
 หลกัสูตรรายวชิาหรือหลกัสูตรเน้ือหาวชิา เป็นหลกัสูตรท่ีใชก้นัมาตั้งแต่สมยักรีกและ 
โรมนั (Beckner & Cornett, 1974, p.432 อา้งถึงในวิโฬฏฐ์  วฒันานิมิตกูล, 2548, น. 19-32)ประเทศ
ในเอเชียรวมทั้งประเทศไทยก็ไดใ้ชห้ลกัสูตรแบบน้ีมาแต่ตน้และยงัคงใชรู้ปแบบของหลกัสูตรแบบ
น้ีอยูใ่นปัจจุบนั อาทิหลกัสูตรระดบัอุดมศึกษา หลกัสูตรรูปแบบน้ีไดรั้บอิทธิพลจากปรัชญาสาระ
นิยม(Essentialism) และปรัชญาสัจจวิทยานิยม (Perrennialism) ซ่ึงเป็นปรัชญาท่ีมีแนวคิดวา่ความรู้
เป็นอมตะ เป็นนิรันดร ส่งผลให้หลกัสูตรน้ีมุ่งเนน้การถ่ายทอดเน้ือหาสาระให้แก่ผูเ้รียนเป็นหลกั
เพื่อเพิ่มพนูความเขา้ใจเก่ียวกบัโลกรอบ ๆ ตวัผูเ้รียน 
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 1.1  แนวคิดในการจดัหลกัสูตรรายวชิา 
 การจดัหลกัสูตรรายวชิา  มีแนวคิดท่ีเป็นหลกัในการจดัท าหลกัสูตร ดงัน้ี 
 1) เน้ือหาสาระและความรู้สาขาต่าง ๆ มีความแตกต่างกนัและพฒันาบุคคลท่ีได้
เรียนรู้เน้ือหาสาระนั้น ๆ ในมุมเฉพาะทาง เช่น การศึกษาวชิาประวติัศาสตร์ท าให้บุคคลเขา้ใจสังคม
ท่ีตนด ารงชีวติอยูไ่ดดี้ข้ึน การศึกษาวรรณคดี ละคร บทกลอน และบทประพนัธ์ ท าให้บุคคลยอมรับ
ความแตกต่างของบุคคลและวฒันธรรม มีความเพลิดเพลินในศิลปะและมีความเขา้ใจทั้งตนเองและ
ผูอ่ื้น เป็นตน้ 
 2) มีความเช่ือวา่สมองของมนุษยแ์บ่งออกเป็นส่วน ๆ และท าหนา้ท่ีต่างๆกนัดงันั้น
การน าเน้ือหาสาระและความรู้บรรจุลงในสมองแต่ละส่วนจึงตอ้งแบ่งแยกให้ชดัเจนเพื่อเติมเต็ม
สมองทุกส่วนของผูเ้รียนให้เป็นบุคคลท่ีมีความรู้ การศึกษาดี และสามารถน าความรู้นั้นไปใช้ได้
อยา่งมีประสิทธิภาพ 
 3) มีความเช่ือวา่การจดัเน้ือหาสาระและความรู้ไวเ้ป็นระบบระเบียบเป็นแต่ละวิชา
นั้นจะช่วยใหก้ารเรียนรู้มีประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 
 1.2  ลกัษณะของหลกัสูตรรายวชิา 
 จากแนวคิดในการจดัหลักสูตรรายวิชาดังได้กล่าวแล้ว ท าให้หลักการในการ
จดัท าหลกัสูตรรายวิชามุ่งเน้นไปท่ีการจดัเน้ือหาแยกเฉพาะเป็นแต่ละวิชาตามล าดบัก่อนหลงัของ
เน้ือหาและความซบัซ้อนของวชิาเหล่านั้น ซ่ึงสามารถสรุปลกัษณะส าคญัของหลกัสูตรรายวชิาไดด้งัน้ี 
 1) จุดมุ่งหมายของหลกัสูตร มุ่งส่งเสริมพฒันาการของผูเ้รียนในแต่ละดา้นทั้งน้ี
จุดหมายของหลกัสูตรอาจมีส่วนสัมพนัธ์กบัสังคมหรือไม่ก็ได ้แต่โดยทัว่ไปหลกัสูตรรูปแบบน้ีจะไม่
ค  านึงถึงผลท่ีจะเกิดแก่สังคมมากนกั 
 2) โครงสร้างของเน้ือหาวชิาในหลกัสูตรจะประกอบดว้ยเน้ือหาสาระและความรู้
ในแต่ละวิชาท่ีเป็นเอกเทศไม่เก่ียวขอ้งกบัวิชาอ่ืน ๆ โดยเน้ือหาความรู้ไม่ไดเ้น้นท่ีผูเ้รียนแต่เน้นท่ี
ความรู้และสาระส าคญัเป็นหลัก ซ่ึงถูกจดัไวอ้ย่างเป็นระบบ เป็นขั้นตอนท่ีสะดวกแก่การเรียน 
การสอน 
 3) ในดา้นการจดัการเรียนการสอน หลกัสูตรน้ีเนน้การถ่ายทอดเน้ือหาสาระและ
ความรู้ โดยผูส้อนเป็นผูใ้หค้วามรู้ ผูเ้รียนเป็นผูรั้บความรู้ ดงันั้นผูส้อนจ าเป็นตอ้งศึกษาเน้ือหาวิชาท่ี
จดัไวใ้ห้แล้วให้เข้าใจ เพราะเน้ือหาเป็นหัวใจของการสอนโดยมีต าราหรือแบบเรียนเป็นแหล่ง
ความรู้ท่ีส าคญัและเน่ืองจากมุ่งเน้นเน้ือหาวิชาส่งผลให้ผูส้อนใช้หลกัการสอนท่ีเน้นการบอกเล่า
และบรรยายเป็นหลกัเพื่อท่ีจะอธิบายและแนะน าส่ิงท่ีก าหนดไวใ้นหลกัสูตรใหช้ดัเจนมากท่ีสุด 
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 4) การประเมินผลการเรียนรู้เนน้ประเมินคุณค่าของเน้ือหาสาระท่ีผูเ้รียนไดเ้รียน 
รู้ และเน่ืองจากผูเ้รียนไดเ้รียนรู้จากเน้ือหาสาระเดียวกนั จึงวดัผลและประเมินผลจากขอ้สอบอยา่ง
เดียวกนัมิได้เน้นการวดัการมีส่วนร่วมในการเรียน การแสดงความคิดเห็น หรือความคิดริเร่ิมใด ๆ
ทั้งส้ิน 
 5) การปรับปรุงเปล่ียนแปลงหลกัสูตรจะด าเนินการเม่ือเน้ือหาวชิาเปล่ียนแปลงไป
ไม่ไดเ้ปล่ียนแปลงเน่ืองจากความตอ้งการหรือความผนัแปรของเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และ
เทคโนโลย ี
 1.3  ขอ้ดีของหลกัสูตรรายวชิา  มีดงัน้ี 
 1) การจดัเน้ือหาในหลกัสูตรรูปแบบน้ี ถูกจดัไวอ้ยา่งเป็นระบบระเบียบจึงเป็น
การง่าย และทุ่นเวลาในการจดัการเรียนการสอน 
 2) ผูเ้รียนเกิดความต่อเน่ืองในการเรียนรู้ตามเน้ือหาท่ีจดัไวอ้ย่างเป็นระบบแล้ว 
กล่าวคือผูเ้รียนไดค้วามรู้ใหม่ท่ีสัมพนัธ์กบัความรู้เก่า 
 3)  เน่ืองจากเน้ือหาท่ีไดรั้บการจดัเรียงล าดบัไวแ้ลว้ท าให้การวดัผลและประเมิน 
ผลง่ายยิง่ข้ึน 
 1.4  ขอ้จ ากดัของหลกัสูตรรายวชิา  มีดงัน้ี 
 1) จุดหมายของหลกัสูตรรายวิชา ท่ีมุ่งเนน้เน้ือหาสาระทางวิชาการแต่เพียงอยา่ง
เดียวโดยไม่ค  านึงถึงพฒันาการและทกัษะดา้นอ่ืน ๆ ของผูเ้รียนท าให้ไม่สอดคลอ้งกบัธรรมชาติการ
ด ารงชีวติของบุคคลส่งผลใหผู้เ้รียนไม่สามารถปรับประยกุตเ์น้ือหาความรู้สู่การใชง้านได ้
 2) การท่ีหลกัสูตรจดัแยกรายวิชาต่าง ๆ ออกจากกนัโดยมีอิสระแก่กนั ท าให้ทั้ง
ผูส้อนและผูเ้รียนไม่เห็นภาพรวมของส่ิงท่ีเรียน แต่เป็นการให้ความสนใจเฉพาะจุดประสงค์ของ 
แต่ละวิชา จึงเท่ากบัเป็นการสร้างองค์ความรู้เป็นกลุ่มๆ ไม่สามารถเช่ือมโยงสัมพนัธ์องค์ความรู้ 
เขา้ดว้ยกนัได ้
 3) การจดัหลกัสูตรแบบน้ีไม่เอ้ือต่อการเพิ่มเติมเน้ือหาให้ทนักบัความเปล่ียนแปลง
ในปัจจุบนั เน่ืองจากเน้ือหาสาระได้ถูกก าหนดไวแ้ล้ว หากจ าเป็นตอ้งเพิ่มเน้ือหาให้แก่ผูเ้รียนก็
จะตอ้งจดัเป็นวิชาใหม่ข้ึนต่างหาก ซ่ึงในทางปฏิบติัเป็นไปไดย้าก ทั้งน้ีเพราะจะท าให้มีวิชาต่าง ๆ
มากมายเพิ่มข้ึน เน่ืองจากในสภาพปัจจุบนัมีความรู้ใหม่ ๆ เกิดข้ึนตลอดเวลา 
 4) การจดัเน้ือหาตามหลกัสูตรน้ี  ยึดหลักเหตุผลของเน้ือหาสาระเป็นเกณฑ ์
โดยมิไดใ้ห้ความส าคญักบัความตอ้งการและความสนใจของผูเ้รียน จึงเท่ากบัเป็นการแยกความรู้
และความสนใจออกจากกนั การเรียนจึงเป็นไปในลกัษณะเฉ่ือยชา ขาดความสนใจ 
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 5) การจดัการเรียนการสอนภายใตเ้น้ือหาสาระท่ีจดัไวอ้ยา่งเป็นระบบระเบียบ ท า
ใหผู้ส้อนจ าเป็นตอ้งยึดต าราหรือแบบเรียนเป็นหลกั และผูส้อนตอ้งมีความรู้ความเขา้ใจเป็นอยา่งดี
ในเน้ือหาสาระท่ีจะสอน แต่ในสภาพความเป็นจริงแล้วต าราหรือแบบเรียนยงัไม่สามารถ 
ท าให้ผู ้เ รียนมีประสบการณ์ในชีวิตได้ อีกทั้ งย ังไม่สามารถท าให้ผู ้เ รียนได้แสดงความรู้
ความสามารถไดอ้ยา่งอิสระดว้ย 
 2.หลกัสูตรสัมพนัธ์วชิาหรือหลกัสูตรสหสัมพนัธ์ (Correlate  Curriculum) 
 หลกัสูตรสัมพนัธ์วิชา  เป็นรูปแบบของหลกัสูตรท่ีเนน้เน้ือหาวิชาเป็นหลกัอีกแบบ
หน่ึงโดยเป็นรูปแบบของหลกัสูตรท่ีพยายามปรับปรุงแกไ้ขขอ้บกพร่องของหลกัสูตรเน้ือหาวิชา
ดว้ยวิธีการน าเอาเน้ือหาของวิชาต่าง ๆ ท่ีสอดคล้องกนัหรือน ามาสัมพนัธ์กนัได้มาเช่ือมโยงเขา้
ดว้ยกนั แลว้จดัสอนเน้ือหาเหล่านั้นในคราวเดียวกนั ซ่ึงวิธีน้ีอาศยัหลกัความคิดของแฮร์บาร์ต ท่ีวา่
“การท่ีจะเรียนรู้ส่ิงใดให้ไดดี้ผูเ้รียนจะตอ้งมีความสนใจ เขา้ใจในความหมายของส่ิงท่ีเรียน และ
มองเห็นความสัมพนัธ์ระหวา่งส่ิงท่ีเรียน และส่ิงอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง”(ธ ารง  บวัศรี, 2542, น.179 อา้งถึงใน
วิโฬฏฐ์  วฒันานิมิตกูล, 2548, น. 19-32) ดงันั้นหากพิจารณาพื้นฐานแนวคิดของหลกัสูตรใน
รูปแบบน้ีแลว้ ประเด็นท่ีนบัวา่เป็นหลกัการส าคญัของหลกัสูตรคงข้ึนอยูก่บัวิธีการท่ีจะน าเน้ือหามา
สัมพนัธ์กนั และลกัษณะของความสัมพนัธ์ในเน้ือหานั้น ๆ 
 2.1  วธีิการน าเน้ือหาสาระมาสัมพนัธ์กนั 
 รุจิร์  ภู่สาระ (2545, น. 18  อา้งถึงใน วิโฬฏฐ์  วฒันานิมิตกูล, 2548,น.19-3)ได้
น าเสนอวธีิการน าเน้ือหามาสัมพนัธ์กนัสรุปไดด้งัน้ี 
 1) การจดัให้มีการสัมพนัธ์ระหวา่งวิชาในระดบัท่ีไม่ยุ่งยาก ซับซ้อนมากนกัเช่น 
การสอนวรรณคดี แลว้ใหผู้เ้รียนวาดภาพประกอบ เป็นตน้ 
 2) ในวิชาใกลเ้คียงกนัหรือมีความคาบเก่ียวกนั ผูส้อนจะตอ้งวางแผนร่วมกนัว่า
จะด าเนินการอยา่งไร เพื่อไม่เกิดความซ ้ าซอ้น 
 3) ผูส้อนอย่างนอ้ยสองหมวดวิชาอาจวางแผนการสอนร่วมกนั และด าเนินการ
สอนร่วมกนัเป็นคณะ และอาจใชเ้วลาสอนเป็นช่วงระยะยาวหลาย ๆ คาบติดต่อกนัได ้
 4) การก าหนดหวัขอ้เร่ืองหรือปัญหาต่าง ๆ ท่ีตอ้งอาศยัความเก่ียวพนัของหมวด
วชิาหรือหลาย ๆ สาขามาพิจารณาร่วมกนั และก าหนดเป็นกิจกรรมการเรียนการสอนข้ึน 
 2.2  ลกัษณะความสัมพนัธ์ของเน้ือหาวชิา 
 ธ ารง  บวัศรี(2542, น. 180  อา้งถึงในวิโฬฏฐ์  วฒันานิมิตกูล, 2548, น. 19-32)ได้
กล่าวถึงลกัษณะความสัมพนัธ์ของเน้ือหาวชิาในหลกัสูตรสัมพนัธ์วชิา สรุปไดด้งัน้ี 
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 1) สัมพนัธ์ในขอ้เท็จจริง  คือ ความสัมพนัธ์ในลกัษณะใช้ขอ้เท็จจริงของวิชา
ส่วนหน่ึงมาช่วยประกอบการสอนอีกวิชาหน่ึง เช่น การสอนประวติัศาสตร์ และวรรณคดีท่ี
เก่ียวขอ้งในประวติัศาสตร์ก็น าวรรณคดีนั้นมาศึกษาดว้ยในขณะเดียวกนั เป็นตน้ 
 2) สัมพนัธ์ในหลกัเกณฑ ์คือ ความสัมพนัธ์ดว้ยการน าเอาหลกัเกณฑ์หรือแนวคิด 
ของวิชาหน่ึงไปใช้อธิบายเร่ืองราวหรือแนวคิดของอีกวิชาหน่ึง เช่น การใช้หลักจิตวิทยาอธิบาย
กฎเกณฑใ์นสังคมต่าง ๆ ในวชิาประวติัศาสตร์ เป็นตน้ 
 3) สัมพนัธ์ในแง่ศีลธรรมและหลกัปฏิบติัในสังคม  คือ  ความสัมพนัธ์ดว้ยการใช้
หลักศีลธรรมและหลักปฏิบติัของสังคมมาเช่ือมโยง  เช่น  การสอนวรรณคดีกับการปกครอง 
โดยการเช่ือมโยงความคิดของผูป้ระพนัธ์วรรณคดียุคหน่ึงเขา้กบัลกัษณะของระบบการปกครอง 
ในยคุนั้น ๆ 
 2.3  ขอ้ดีของหลกัสูตรสหสัมพนัธ์  มีดงัน้ี 
 1) เน้ือหาในบทเรียนมีความสอดคลอ้งผสมผสานกนัดียิ่งข้ึน ผูเ้รียนไดรั้บความรู้
ท่ีเช่ือมโยงกนั 
 2) สามารถขจดัความซ ้ าซ้อนของเน้ือหาวิชาท่ีกระจายอยูใ่นหมวดวิชาต่าง ๆได ้
 3) สามารถจดักิจกรรมการเรียนการสอนไดห้ลากหลายและกวา้งข้ึนกวา่เดิมอีก
ทั้งผูส้อนและผูเ้รียนไดข้ยายขอบข่ายความรู้จากต าราเรียนไดก้วา้งขวางข้ึน 
 4) ผูเ้รียนมีความสนใจในส่ิงท่ีเรียนมากข้ึน และได้รับประสบการณ์ท่ีเป็น
ประโยชน์ต่อชีวติมากยิง่ข้ึน 
 5) ผูเ้รียนจากต่างหมวดวชิาไดมี้โอกาสวางแผนการท างานร่วมกนัมากยิง่ข้ึน 
 2.4  ขอ้จ ากดัของหลกัสูตรสหสัมพนัธ์  มีดงัน้ี 
 1) การบริหารจดัการเร่ืองคาบเวลาในการสอนอาจท าไดล้ าบาก 
 2) การประสานการท างานร่วมกนัของผูส้อนอาจไม่ไดรั้บความร่วมมือเท่าท่ีควร
ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากความเคยชิน และความไม่ยอมรับความสามารถของผูส้อนดว้ยกนัเองในการท่ี
จะตอ้งมาด าเนินการร่วมกนั 

 3.หลกัสูตรแบบหมวดวิชาหรือหลักสูตรแบบกว้าง (Broad – Field Curriculum) 
 หลกัสูตรหมวดวิชา  เป็นหลกัสูตรท่ีพยายามจะแก้ปัญหาต่างๆ ท่ีเกิดจากหลกัสูตร
เน้ือหาวชิา ซ่ึงขาดการผสมผสานความรู้ เป็นหลกัสูตรท่ีก าหนดเน้ือหาวชิาไวก้วา้ง ๆ โดยน าความรู้
ในกลุ่มวิชามาผสมผสานเป็นหมวดเดียวกนั ประเทศไทยไดน้ าหลกัสูตรแบบหมวดวิชามาใชเ้ป็น
คร้ังแรกใน พ.ศ.2503โดยเรียงล าดบัเน้ือหาต่าง ๆ ท่ีมีความคลา้ยคลึงกนัเขา้ไวใ้นหลกัสูตรและให้
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ช่ือวชิาเสียใหม่ใหมี้ความหมายกวา้งครอบคลุมวชิาท่ีน ามาเรียงล าดบัไว ้(ธ ารง บวัศรี, 2542, น. 182
อา้งถึงในวโิฬฏฐ ์ วฒันานิมิตกลู, 2548, น. 19-32) 
 3.1  แนวคิดของหลกัสูตรหมวดวชิา 
 การจัดหลักสูตรแบบหมวดวิชา เกิดจากแนวคิดท่ีว่า วิชาแต่ละวิชาจะช่วย
ส่งเสริมการเรียนในวิชาอ่ืน ๆ หรืออาจกล่าวไดว้า่วิชาแต่ละวิชามีคุณค่าต่อกนั บุคคลท่ีเขา้มาศึกษา
หาความรู้นั้นควรจะได้รับรู้วิชาต่าง ๆ ท่ีหลากหลาย และสามารถน าวิชาเหล่านั้นมาประสาน
สัมพนัธ์กนัในการน าไปใชใ้นชีวติประจ าวนั ทั้งน้ีเพราะในชีวติจริงของคนเรานั้นมิไดใ้ชค้วามรู้จาก
วิชาใดวิชาหน่ึงโดยเฉพาะแต่จะใช้ความรู้หลาย ๆ ด้านผสมกลมกลืนกันไป ดังนั้นการท่ีจะให้
ผูเ้รียนน าความรู้ไปใชใ้นชีวติจริงจะตอ้งให้ผูเ้รียนไดรั้บประสบการณ์ต่าง ๆ ท่ีเกิดจากการประสาน
สัมพนัธ์ความรู้ในวชิาต่าง ๆ เขา้ดว้ยกนั การจดัหลกัสูตรแบบหมวดวชิาจึงไดเ้กิดข้ึน 
 3.2  ลกัษณะของหลกัสูตรหมวดวชิา 
 จากแนวคิดในการจดัหลักสูตรหมวดวิชาดังได้กล่าวแล้ว ส่งผลให้หลักสูตร
หมวดวิชาน้ีมีจุดเน้นท่ีการสัมพนัธ์วิชาต่าง ๆ และเป็นการจัดความรู้เพื่อให้เรียนสะดวกข้ึนมี
ขอบข่ายกวา้งขวางครอบคลุมมากข้ึน ซ่ึงสามารถสรุปเป็นลกัษณะส าคญัของหลกัสูตรหมวดวิชาได้
ดงัน้ี 
 1) เป็นหลกัสูตรท่ียงัคงเนน้ความรู้เป็นส าคญั  รวมทั้งการเนน้การถ่ายทอดความรู้
เพื่อพฒันาสติปัญญาของผูเ้รียน 
 2) จุดหมายของหลกัสูตรมีขอบเขตครอบคลุมไปถึงพื้นฐานของการด าเนินชีวิต
ตวัอยา่งเช่น ในหลกัสูตรประถมศึกษา พ.ศ. 2503 ซ่ึงเป็นหลกัสูตรในลกัษณะหลกัสูตรหมวดวิชา
ไดก้ าหนดสาระใหค้รอบคลุมการฝึกอบรม เพื่อใหน้ าไปสู่คุณลกัษณะท่ีเก่ียวกบัการตระหนกัในตน 
มนุษยสัมพนัธ์ ความสามารถในการครองชีพ และความรับผดิชอบตามหนา้ท่ีพลเมือง เป็นตน้ 
 3) จุดประสงค์ของแต่ละหมวดวิชา  เป็นจุดประสงค์ร่วมกนัของวิชาต่าง ๆ ท่ี
น ามารวมกันไว ้ตวัอย่างเช่น ในหมวดวิชาสังคมศึกษาของหลักสูตรประถมศึกษา พ.ศ. 2503 
ซ่ึงประกอบดว้ยวิชาศีลธรรม หนา้ท่ีพลเมือง ภูมิศาสตร์และประวติัศาสตร์ ไดก้ าหนดจุดประสงค์
ของหมวดวิชาให้ครอบคลุมวิชาทั้ง 4 ดงัตวัอย่างจุดมุ่งหมายในขอ้ 2) “ให้เด็กมีความรู้และรู้สึก
ซาบซ้ึงในความเป็นมาในทางการเมืองของสังคมและทางวฒันธรรม ซ่ึงแต่ละชาติไดส้ร้างสมกนัมา
ตามประวติัศาสตร์” เป็นตน้ 
 4) โครงสร้างของหลกัสูตร มีลกัษณะเป็นการน าเน้ือหาของแต่ละวิชา ซ่ึงได้
เลือกสรรแลว้มาเรียงล าดบักนั โดยไม่มีการผสมผสานแต่อยา่งใด 
 



 
27 

 5) การจดัการเรียนการสอนยงัคงเนน้ครูเป็นศูนยก์ลาง 
 6) การวดัผลและประเมินผล เป็นการวดัดา้นสติปัญญา ความรู้ และความจ า 
 3.3  ขอ้ดีของหลกัสูตรหมวดวชิา  มีดงัน้ี 
 1) การจดักลุ่มวิชามีความเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนัมากข้ึนและเน้ือหาวิชากวา้ง 
ขวางข้ึน 
 2) เป็นหลกัสูตรท่ีส่งเสริมให้มีการจดักิจกรรมการเรียนการสอนไดอ้ย่างกวา้ง 
ขวางเป็นการเอ้ืออ านวยต่อการจดักิจกรรมท่ีมีประโยชน์ในชีวิตประจ าวนั 
 3) หลกัสูตรมีความคล่องตวัมากยิ่งข้ึน เพราะไม่ตอ้งใช้ครูผูส้อนหลายคนใน
รายวชิายอ่ย ๆ 
 4)  ผูส้อนมีเสรีภาพในการสอน สามารถเลือกเน้ือหาวิชาท่ีมีความเก่ียวขอ้งกนั
สอนดว้ยกนั 
  5)  การเรียนการสอนเป็นไปตามหลกัธรรมชาติและถูกตอ้งตามหลกัการมากข้ึน 
 3.4  ขอ้จ ากดัของหลกัสูตรหมวดวชิา  มีดงัน้ี 
 1) การผสมผสานเน้ือหาวิชาท าไดย้าก  ดงันั้นในการสอนผูส้อนจึงมีแนวโนม้ท่ี
จะรักษาเอกลกัษณ์ของแต่ละวชิาไว ้ท าใหค้วามสัมพนัธ์ระหวา่งวชิาขาดหายไป 
 2) ความรู้ท่ีผู ้เ รียนได้รับไม่เป็นระเบียบเท่าท่ีควรผู ้เรียนไม่เกิดการเรียนรู้
เน้ือหาวชิาอยา่งลึกซ้ึง 
 3) ความมุ่งหมายของหลกัสูตรยงัคงเนน้ทางดา้นวชิาการมากเกินไป ท าให้ผูเ้รียน
ขาดการพฒันาในดา้นอ่ืน ๆ 
 4) การสอนอาจไม่บรรลุจุดประสงค์เพราะผูส้อนตอ้งสอนหลายวิชาในขณะ 
เดียวกนั 
 5) เน่ืองจากหลกัสูตรครอบคลุมวิชาต่าง ๆหลายวิชา ผูส้อนจึงอาจสอนไม่ไดดี้
เท่าท่ีควรเพราะขาดความรู้ในบางวชิา อีกทั้งในการเตรียมการสอนจะตอ้งใชเ้วลามาก 
 4.หลกัสูตรกจิกรรมหรือประสบการณ์ (Activity of Experience Curriculum) 
 4.1  แนวคิดของหลกัสูตรกิจกรรม 
 หลกัสูตรกิจกรรมเป็นหลกัสูตรท่ีไดรั้บอิทธิพลและแนวคิดมาจากปรัชญาพิพฒั
นาการนิยม (Progressivism) ของจอห์น  ดิวอ้ี ท่ีมีความเช่ือวา่การเรียนรู้จะเกิดข้ึนไดก้็ต่อเม่ือผูเ้รียน
ไดมี้ส่วนร่วมในการปฏิบติักิจกรรมอย่างใดอย่างหน่ึง และจากการท่ีไดก้ระท ากิจกรรมน้ีจะเป็น
ประสบการณ์ของผูเ้รียนท่ีจะช่วยใหผู้เ้รียนเปล่ียนแปลงพฤติกรรมได ้หรือกล่าวอีกนยัหน่ึงเป็นการ
เรียนรู้ดว้ยการกระท า (Learning by Doing) จะเห็นไดว้า่กิจกรรมและประสบการณ์เป็นส่ิงจ าเป็นท่ี
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จะท าใหเ้กิดการเรียนรู้ข้ึนได ้ โดยเฉพาะอยา่งยิ่งในระดบัประถมศึกษา หลกัสูตรท่ียึดกิจกรรมหรือ
ประสบการณ์ของผูเ้รียนเป็นหลกัจึงเกิดข้ึน 
 4.2  ลกัษณะของหลกัสูตรกิจกรรม 
 จากแนวคิดในการจดัหลกัสูตรกิจกรรมดงัไดก้ล่าวแล้วว่า  หลกัสูตรแบบน้ียึด
หลกัการท่ีว่า มนุษยเ์รียนรู้จากประสบการณ์ เรียนรู้จากการกระท าดว้ยตนเอง และการเรียนรู้ท่ีมี
ความหมายท่ีเนน้การเรียนจากประสบการณ์ท่ีเป็นจริงในชีวติ ซ่ึงสามารถสรุปลกัษณะของหลกัสูตร
กิจกรรมได ้ดงัน้ี 
 1) หลกัสูตรกิจกรรมให้ความส าคญัต่อการศึกษาว่า เป็นกระบวนการท่ีต่อเน่ือง
ของชีวิต เป็นความงอกงามทั้ งตัวของแต่ละบุคคล ท่ีสอดคล้องกลมกลืนกับส่ิงแวดล้อม 
ของเขา 
 2) เป็นหลกัสูตรท่ีเนน้พฒันาการของผูเ้รียนทุกดา้นทั้งดา้นร่างกาย สังคม อารมณ์
และสติปัญญาไปพร้อมๆกนั โดยค านึงถึงความสามารถ ความถนดั และความสนใจของผูเ้รียนเป็น
ส าคญั 
 3) เป็นหลกัสูตรท่ีจดัเน้ือหาวิชาโดยค านึงถึงความสอดคลอ้งกบัประสบการณ์เน้น
กิจกรรมในการเรียนรู้และประสบการณ์จริง 
 4) การจดัการเรียนการสอนยึดผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลางค านึงถึงความแตกต่าง
ระหวา่งบุคคลโดยมุ่งให้ผูเ้รียนมีความสามารถแกปั้ญหาไดโ้ดยเนน้การสอนแบบ Active Learning
มีการเร้าความสนใจใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วมในการวางแผนการเรียนกิจกรรมการเรียนการสอน รวมทั้ง
การประเมินผลการเรียน 
 5) การวดัผลประเมินผลเนน้การวดัความสามารถ และพฒันาการของผูเ้รียนทุก
ด้าน โดยเน้นความสามารถในการแก้ปัญหา เน้นการน าความรู้ไปใช้ในชีวิตประจ าวนัรวมทั้ง
ความคิดริเร่ิมสร้างสรรคข์องผูเ้รียน 
 4.3  ขอ้ดีของหลกัสูตรกิจกรรม  มีดงัน้ี 
 1) ผูเ้รียนไดรั้บประสบการณ์ตรง และเกิดการเรียนรู้ดว้ยตนเอง 
 2) ผูเ้รียนไดมี้ส่วนร่วมในการวางแผนการเรียน และเลือกกิจกรรมการเรียนรู้ 
 3) เป็นหลกัสูตรท่ีสอดคล้องกับความต้องการ ความถนัด ความสามารถและ
ความสนใจของผูเ้รียน 
 4) ผูเ้รียนไดมี้โอกาสท างานร่วมกนัอยา่งใกลชิ้ด ก่อใหเ้กิดพฒันาการทางสังคม 
 5) เป็นหลักสูตรท่ีผูเ้รียนได้น าความรู้ไปใช้ในชีวิตประจ าวนั และส่งเสริม
ประชาธิปไตย 
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 4.4  ขอ้จ ากดัของหลกัสูตรกิจกรรม  มีดงัน้ี 
 1) เป็นหลกัสูตรท่ีตอ้งอาศยัความพร้อมทางดา้นสภาพหอ้งเรียนวสัดุอุปกรณ์ฯลฯ 
ท่ีครบถว้น มิฉะนั้นจะไม่ประสบผลส าเร็จ 
 2) การจดัเน้ือหาวิชาท่ีจะให้สอดคลอ้งกบัประสบการณ์ของผูเ้รียนนั้นกระท าได้
ยาก ทั้งน้ีเน่ืองจากผูเ้รียนเม่ืออายุมากข้ึนย่อมมีประสบการณ์ต่าง ๆมากข้ึนดว้ย ดงันั้นหลกัสูตรใน
รูปแบบน้ีจึงเหมาะส าหรับจดัในระดบัประถมศึกษามากกวา่ระดบัสูงข้ึนไป 
 3) ครูผูส้อนควรมีความรู้ความเขา้ใจในลกัษณะของหลกัสูตรกิจกรรมเพื่อให้
สามารถด าเนินการจัดการเรียนการสอนให้ถูกต้อง นอกจากนั้นจะต้องมีความเข้าใจจิตวิทยา
พฒันาการของผูเ้รียน ตลอดจนตอ้งมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์ขยนัขนัแข็ง กระตือรือร้นในการจดั
กิจกรรมการเรียนการสอนจึงจะประสบผลดี 
 5.หลกัสูตรเพือ่ชีวติและสังคม (Social Process and Life Function Curriculum) 
 หลกัสูตรเพื่อชีวิตและสังคม เป็นหลกัสูตรท่ีมุ่งแก้ไขขอ้บกพร่องของหลกัสูตรใน
กรณีท่ีผูเ้รียนไม่สามารถน าความรู้ท่ีไดรั้บไปปรับประยกุตใ์ชใ้นชีวติประจ าวนัได ้
 5.1  แนวคิดของหลกัสูตรเพื่อชีวติและสังคม 
 หลกัสูตรเพื่อชีวิตและสังคมเป็นหลกัสูตรท่ีเน้นสังคมและชีวิตจริงของผูเ้รียน
เป็นหลกั  โดยเช่ือมโยงความสัมพนัธ์ระหว่างเน้ือหาวิชาในหลกัสูตรกบัชีวิตจริงของผูเ้รียนหรือ
ภาวะทางสังคมท่ีผูเ้รียนก าลงัประสบอยู ่หลกัการจดัหลกัสูตรประเภทน้ี ไดรั้บอิทธิพลจากแนวคิด
ของปรัชญาพิพฒันาการนิยม และปรัชญาปฏิรูปนิยม โดยมีแนวคิดจากการจัดหลักสูตรน้ีว่า
กิจกรรมหรือการกระท าเป็นส่ิงท่ีจะก่อใหเ้กิดความคิดและการเรียนรู้ 
 5.2  ลกัษณะของหลกัสูตรเพื่อชีวติและสังคม 
 จากแนวคิดในการจดัการหลกัสูตรเพื่อชีวติและสังคมดงักล่าวแลว้ขา้งตน้ จะเห็น
ไดว้า่หลกัสูตรรูปแบบน้ีมีความเช่ือว่า  เน้ือหาสาระควรตรงกบัการด ารงชีวิตในสังคมจริง ในการ
สร้างหลกัสูตรจึงยดึรากฐานของหนา้ท่ีทางสังคมหรือการด ารงชีวิตในสังคมเป็นส าคญั ซ่ึงสามารถ
สรุปลกัษณะของหลกัสูตรเพื่อชีวติและสังคมไดด้งัน้ี 
 1) เป็นหลกัสูตรท่ีมุ่งเนน้พฒันาผูเ้รียนในทุกดา้น 
 2) เป็นหลกัสูตรท่ีจดัเน้ือหาสาระให้มีความสัมพนัธ์กบัชีวิตจริงของคนในสังคม
อาทิ การป้องกนัชีวิตและสุขภาพ การผลิตอาหาร การประกอบอาชีพ การด ารงชีวิตในครอบครัว
การแสวงหาความรู้ เป็นตน้ 
 3) การจดัการเรียนการสอนตามหลักสูตรน้ีเน้นให้ผูเ้รียนได้ลงมือปฏิบติัจริง
เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัการด ารงชีวติจริง การเรียนการสอนอาจจดัท าเป็นรูปหน่วยหรือรายวชิา 
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 4) เป็นหลกัสูตรท่ีมีจุดเน้นเพื่อการปรับปรุงสังคมโดยใช้โรงเรียนเป็นท่ีอบรม
นกัเรียนโดยตรง 
 5) การวดัผลประเมินผล เน้นการวดัความสามารถ และพฒันาการของผูเ้รียนใน
ทุกดา้น 
 5.3  ขอ้ดีของหลกัสูตรเพื่อชีวติและสังคม มีดงัน้ี 
 1) ช่วยพฒันาทางดา้นความคิด  และท าให้เขา้ใจความหมายของส่ิงท่ีเรียน ท าให้
เกิดแรงจูงใจในการเรียนสูงข้ึน 
 2) เป็นหลกัสูตรท่ีส่งเสริมการเรียนการสอนในรูปแบบ Active Learning 
กล่าวคือ การใหผู้เ้รียนเป็นศูนยก์ลางโดยมีส่วนร่วมในการเรียนมากท่ีสุด 
 3) เป็นหลกัสูตรท่ีมุ่งเนน้คุณค่าในการน าไปใชป้ฏิบติัในชีวติจริง 
 5.4  ขอ้จ ากดัหลกัสูตรเพื่อชีวติและสังคม มีดงัน้ี 
 1) หลกัสูตรแบบน้ี อาจส่งผลต่อความสมบูรณ์ของเน้ือหาวิชาได ้เน่ืองจากมี
จุดเนน้ท่ีประสบการณ์และความสนใจของผูเ้รียน 
 2) การน าไปปฏิบติัจริงอาจกระท าไดเ้พียงบางส่วนเท่านั้น ทั้งน้ีเพราะกิจกรรมใน
การด าเนินชีวติของคนในสังคมมีหลายแง่มุม ท าใหไ้ม่สามารถสอนไดท้ั้งหมด 
 3) การจัดหมู่ประสบการณ์การเรียนรู้ ยงัไม่สามารถท าได้สมบูรณ์ เพราะ 
ผูจ้ดัไม่อาจจะยนืยนัไดว้า่กิจกรรมและประสบการณ์ชีวิตใดท่ีมีค่ามากท่ีสุดส าหรับผูเ้รียนท่ีจะน ามา
สอนอีกทั้งหากมิไดร้ะมดัระวงัเท่าท่ีควร อาจส่งผลใหก้ารสอนไม่สัมพนัธ์กบัชีวติจริงของผูเ้รียน 
 6.หลกัสูตรแบบแกน (Core Curriculum) 
 หลกัสูตรแบบแกนเป็นหลกัสูตรท่ีประสานสัมพนัธ์เน้ือหาวิชาต่าง ๆ เขา้ดว้ยกบัส่ิงท่ี
เรียนจะมีความสัมพนัธ์กบัประสบการณ์และชีวิตของผูเ้รียน เพื่อให้ผูเ้รียนสามารถเช่ือมโยงชีวิต
ความเป็นอยู่มาสัมพนัธ์กับการเรียนรู้ได้ ลักษณะการเรียนรู้เน้นการมีส่วนร่วมของผูเ้รียน และ
ผูเ้รียนมีการเรียนรู้แบบ Active Learning โดยมีแนวคิดลกัษณะส าคญั จุดเด่น และขอ้จ ากดัของ
หลกัสูตรแบบแกน ดงัน้ี 
 6.1  แนวคิดของหลกัสูตรแบบแกน 
 หลกัสูตรแบบแกนเป็นหลกัสูตรท่ีไดรั้บแนวคิดจากปรัชญาปฏิรูปนิยม มีความ
เช่ือวา่การจดัการเรียนการสอนเนน้ให้มีการประสานสัมพนัธ์ความรู้หลาย ๆ วิชาอยา่งกลมกลืนจะ
สามารถสนองความตอ้งการของผูเ้รียนไดก้วา้งขวางยิ่งข้ึน การจดัหลกัสูตรท่ีน าเน้ือหาสาระและ
ความรู้จากแหล่งวชิาต่าง ๆ ไปสัมพนัธ์กบัแกนกลางจึงเกิดข้ึน 
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 6.2  ลกัษณะของหลกัสูตรแบบแกน 
 จากแนวคิดในการจัดหลักสูตรแบบแกนดังกล่าวแล้วข้างต้น จะเห็นได้ว่า
หลกัสูตรแกนใหค้วามส าคญัต่อการประสานความรู้ของเน้ือหาวชิาต่าง ๆ ท่ีใกลเ้คียงกนัเขา้มาอยูใ่น
หมวดหมู่เดียวกนั แต่เนน้วธีิการแกปั้ญหาซ่ึงจะเป็นของส่วนบุคคลหรือส่วนรวมก็ไดห้ลกัสูตรแบบ
น้ีมีลกัษณะดงัน้ี 
 1) ประสานสัมพนัธ์การเรียนรู้โดยการรวมเน้ือหาวิชาต่าง ๆ เขา้ด้วยกนัโดย
ก าหนดแกนกลางหรือหลกัท่ีเป็นวชิา กลุ่มวชิา ปัญหา ความตอ้งการ หรือความสนใจ แลว้น าเน้ือหา
สาระและความรู้ท่ีเก่ียวขอ้งมาประสานในแต่ละช่วงเวลา 
 2) ลกัษณะการจดัเน้ือหาวชิาและประสบการณ์ จะมีทั้งวิชาหลกัหรือวิชาบงัคบัท่ี
ผูเ้รียนทุกคนจะตอ้งเรียนเหมือนกนั และในขณะเดียวกนัจะก าหนดให้มีวิชาเลือกหรือวิชาเฉพาะท่ี
ผูเ้รียนสามารถเลือกเรียนไดต้ามความถนดั และความสนใจของแต่ละบุคคล 
 3) เวลาท่ีใชส้ าหรับหลกัสูตรแบบน้ียืดหยุน่ไดสู้ง อีกทั้งความรู้ไดม้าจากหลาย
แหล่งดว้ยกนั หน่วยการเรียนจึงกวา้งและยืดหยุน่มากกวา่ สามารถด าเนินการสอนไดห้ลายวิธีการ
ยิง่ข้ึน 
 4) การจดัการเรียนการสอน ให้เน้นหนักทั้งด้านวิชาการและประสบการณ์ 
โดยมุ่งสร้างเสริมความรู้ พฒันาสติปัญญา เพื่อน าไปแกปั้ญหาในชีวติจริง 
 5) การสอนของครูตามหลกัสูตรแบบน้ีจะใชว้ิธีการแนะแนว หรือให้ค  าแนะน า
มากกวา่วธีิอ่ืน ผูส้อนจะท าหนา้ท่ีคลา้ยครูโฮมรูม (Home  Room) ท าการแนะน าทั้งเป็นหมู่และเป็น
รายบุคคล 
 6) การจดัชั้นเรียนจะไม่แบ่งกลุ่มตามระดบัสติปัญญา แต่จะรวมเด็กท่ีมีสติปัญญา
แตกต่างกนัมาจากพื้นฐานทางครอบครัวต่างกนั เพื่อใหค้ลา้ยกบัสังคมในชีวติจริงมากท่ีสุด 
 7) การวดัและประเมินผล วดัความสามารถและพฒันาการของผูเ้รียนในทุกดา้น 
 6.3  ขอ้ดีของหลกัสูตรแบบแกน  มีดงัน้ี 
 1) เป็นหลักสูตรท่ีขจดัปัญหาในกรณีท่ีการจดัหลกัสูตรท่ีเน้นกิจกรรมและ
ประสบการณ์ของผูเ้รียน ซ่ึงอาจส่งผลให้ผูเ้รียนหยอ่นความรู้ทางดา้นวิชาการ ทั้งน้ีเพราะหลกัสูตร
แกนกลางเนน้ทั้งเน้ือหาวชิาและประสบการณ์ควบคู่กนัไป 
 2) การเรียนการสอนภายใตห้ลกัสูตรน้ี ผูส้อนมีบทบาทเป็นผูแ้นะน าจะช่วยให้
ผูส้อนและผูเ้รียนสนิทสนมมากยิง่ข้ึน 
 3) การจดัตารางสอนแบบยืดหยุ่น ช่วยให้มีความคล่องตวัในการจดักิจกรรม
สามารถจดักิจกรรมไดก้วา้งขวางและสะดวก 
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 6.4  ขอ้จ ากดัของหลกัสูตรแบบแกน  มีดงัน้ี 
 1) หลกัสูตรแบบน้ีวชิาและความรู้ต่าง ๆ ไม่เป็นหมวดหมู่ ผูเ้รียนจึงอาจไม่ไดรั้บ
เน้ือหาสาระท่ีส าคญัและเป็นระบบระเบียบ  
 2) ในการสอนผูส้อนมกัประสานสัมพนัธ์ในส่วนของเน้ือหาเป็นหลกั แต่การน า
แนวคิดมาประสานสัมพนัธ์กนันั้นยงัมิไดป้ฏิบติัอยา่งจริงจงั 
 3) ในการจดักิจกรรมการเรียนการสอนผูส้อนมกัสอนในลกัษณะแยกวชิาออก
จากกนัตามความเคยชิน ท าใหข้าดการผสมผสานทางดา้นความคิด และเน้ือหาตามท่ีก าหนดไวใ้น
หลกัสูตร 
 7.หลกัสูตรแบบบูรณาการ (Integrated  Curriculum) 
 หลกัสูตรบูรณาการเป็นหลกัสูตรท่ีรวมประสบการณ์การเรียนรู้ต่าง ๆ เขา้ดว้ยกนัอยา่ง
กลมกลืน โดยท่ีประสบการณ์ดงักล่าวเป็นประสบการณ์ท่ีคดัเลือกมาจากหลายสาขาวิชาแลว้จดัเป็น
กลุ่มหรือหมวดหมู่ของประสบการณ์ โดยบูรณาการเน้ือหาเขา้ด้วยกนัหลกัสูตรแบบบูรณาการมี
แนวคิด ลกัษณะส าคญั จุดเด่นและขอ้จ ากดัของหลกัสูตรแบบบูรณาการดงัน้ี 
 7.1  แนวคิดของหลกัสูตรแบบบูรณาการ 
 หลกัสูตรบูรณาการเป็นหลกัสูตรท่ีก าหนดข้ึนภายใตค้วามเช่ือว่า การเรียนรู้เกิด
จากการท่ีผูเ้รียนได้รับประสบการณ์ท่ีต่อเน่ืองเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนั หลกัสูตรบูรณาการไดรั้บ
แนวคิดมาจากหลกัสูตรแบบหมวดวิชา โดยน าเน้ือหาวิชาต่าง ๆ มาหลอมรวมกนัท าให้ความเป็น
เอกลกัษณ์ของแต่ละวิชาหมดไป เพื่อช่วยให้ผูเ้รียนไดรั้บประสบการณ์สัมพนัธ์และต่อเน่ืองอนัมี
คุณค่าต่อการด ารงชีวติ 
 7.2  ลกัษณะของหลกัสูตรแบบบูรณาการ 
 จากแนวคิดในการจดัหลกัสูตรแบบบูรณาการดงัไดก้ล่าวแลว้ ส่งผลให้หลกัสูตร
บูรณาการมีจุดเน้นท่ีการผสมผสานเน้ือหาวิชา  และกระบวนการเรียนรู้ ซ่ึงสามารถสรุปเป็น
ลกัษณะของหลกัสูตรแบบบูรณาการไดด้งัน้ี 
  1) เป็นหลกัสูตรท่ีมีโครงสร้าง ของเน้ือหาวิชาท่ีมีลกัษณะเป็นสหวิทยาการ(Inter-
Disciplinary) กล่าวคือ มีการผสมผสานอย่างกลมกลืนระหว่างองค์ประกอบการเรียนรู้ทุกด้าน
ประกอบดว้ย พุทธิพิสัย จิตพิสัย และทกัษะพิสัย โดยมีลกัษณะและรูปแบบการบูรณาการ สรุปได้
ดงัน้ี (สุนีย ์ ภู่พนัธ์, 2546, น. 149 – 151 อา้งถึงในวโิฬฏฐ ์ วฒันานิมิตกลู, 2548, น. 19-32) 
  1.1) ลกัษณะของการบูรณาการ 
 ในการผสมผสานวชิาหรือสาขาวิชาต่าง ๆ เพื่อให้ไดห้ลกัสูตรบูรณาการ
ดีข้ึน ควรใหมี้การผสมผสานในลกัษณะดงัต่อไปน้ี 
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 ก) บูรณาการระหว่างความรู้และกระบวนการเรียนรู้กล่าวคือเป็นการ
สร้างความสัมพนัธ์อยา่งใกลชิ้ดระหวา่งกระบวนการเรียนรู้และองคค์วามรู้ โดยมีจุดเนน้ให้ผูเ้รียน
ทราบวา่ ตนเองจะแสวงหาความรู้ไดอ้ยา่งไร และดว้ยกระบวนการอยา่งไร 
 ข) บูรณาการระหวา่งพฒันาการทางการเรียนรู้ และพฒันาการทางจิตใจ 
โดยมุ่งพฒันาผูเ้รียนดา้นพุทธิพิสัย ไดแ้ก่ ความรู้ ความคิด และการแกปั้ญหาและในด้านจิตพิสัย  
คือ เจตคติ ค่านิยม ความสนใจ และสุนทรียภาพ ไปพร้อม ๆ กนั 
 ค) บูรณาการระหว่างความรู้กบัการกระท า เป็นการสร้างความสัมพนัธ์
ระหวา่งความรู้และการกระท า ดว้ยการใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้ควบคู่กบัการกระท า(Learning by Doing) 
 ง) บูรณาการส่ิงท่ีเรียนรู้ในโรงเรียนกับส่ิงท่ีเป็นอยู่ในชีวิตประจ าวนั 
กล่าวคือ การจดัหลกัสูตรใหค้  านึงถึงส่ิงท่ีสอนในหอ้งเรียนควรมีความหมายและมีคุณค่าต่อชีวิตจริง
ของผูเ้รียน 
 จ) บูรณาการระหว่างวิชาต่าง ๆ โดยการน าเน้ือหาวิชาหน่ึงมาเสริมกบั
อีกวชิาหน่ึง เพื่อใหผู้เ้รียนไดรั้บความรู้ และเกิดเจตคติตามท่ีตอ้งการ 
  1.2) รูปแบบของการบูรณาการ 
 การผสมผสานวชิาต่าง ๆ เพื่อให้ไดร้ายละเอียดของเน้ือหาสาระและการ
จดัการเรียนการสอนตามโครงสร้างของหลกัสูตรนั้นอาจก าหนดรูปแบบของการบูรณาการได ้3 วิธี
คือ 
 ก) การบูรณาการภายในหมวดวิชาหรือต่างหมวดวิชารูปแบบน้ี
ด าเนินการโดยน าเน้ือหาของวิชาต่าง ๆ เขา้มาอยู่ภายใตจุ้ดประสงค์เดียวกนั เช่น ก าหนดหัวขอ้
“ชีวิตและการต่อสู้ของชนชาติไทย” จะมีเน้ือหาครอบคลุมทั้ง ประวติัศาสตร์ ภูมิศาสตร์ศาสนา
ศิลปวฒันธรรม เศรษฐศาสตร์ เป็นตน้ การผสมผสานแบบน้ีท าให้ความเป็นเอกลกัษณ์ของวิชา
ต่างๆ หมดไป ก่อใหเ้กิดการบูรณาการท่ีแทจ้ริงทั้งในดา้นเน้ือหาและกิจกรรมการเรียนการสอนดว้ย 
 ข) บูรณาการภายในหัวข้อหรือโครงการ รูปแบบน้ีเป็นการน าความรู้ 
ทกัษะ และประสบการณ์ของวชิา  หรือหมวดวชิาตั้งแต่ 2 วชิาหรือ 2 หมวดวิชาข้ึนไปมาผสมผสาน
กนัในลกัษณะท่ีเป็นหัวขอ้ หรือโครงการซ่ึงมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัชีวิตของผูเ้รียนโดยในแต่ละหัวขอ้
จะมีการแบ่งเป็นหน่วยการเรียน 
 ค) บูรณาการโดยการผสมผสานปัญหา และความตอ้งการของผูเ้รียน
และสังคม รูปแบบน้ีเป็นการบูรณาการท่ีอาจเป็นไปในลกัษณะผสมผสานภายในหมวดวิชาหรือต่าง
หมวดวิชา รวมทั้งการผสมผสานภายในหัวขอ้หรือโครงการ ในลกัษณะใดลกัษณะหน่ึงแต่จะมี
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จุดเนน้อยู่ท่ีการแกปั้ญหาชีวิตประจ าวนัของผูเ้รียน ซ่ึงอาจจะเป็นปัญหาส่วนตวั ปัญหาชุมชนและ
ปัญหาสังคม เช่น การวา่งงาน การท าลายทรัพยากรธรรมชาติ การตกต ่าของค่าเงินบาทเป็นตน้ 
 2) เป็นหลกัสูตรท่ีมีจุดเน้นกระบวนการเรียนรู้ท่ีเป็นสหวิทยาการ ( Inter –
Disciplinary  Learning) 
 7.3  ขอ้ดีของหลกัสูตรแบบบูรณาการ  มีดงัน้ี 
 1) มีความสัมพนัธ์ในทางเน้ือหาวิชา ท่ีผสมกลมกลืนท าให้เกิดความต่อเน่ืองใน
การเรียนรู้ 
 2) เป็นหลกัสูตรท่ีเอ้ือให้ผูเ้รียนไดรั้บการส่งเสริมทกัษะความสามารถในการ
แกปั้ญหา และการน าส่ิงท่ีเรียนรู้ไปใชใ้นการด ารงชีวติ 
 3) เป็นหลกัสูตรท่ีส่งเสริมใหผู้เ้รียนมองเห็นความสัมพนัธ์ระหวา่งวิชาท่ีเรียนกบั
วชิาอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งท าใหเ้ป็นผูท่ี้มีทศันะกวา้งไกล 
 4) กิจกรรมในการเรียนครอบคลุมเน้ือหาไดก้วา้งขวาง สามารถจดัการเรียนการ
สอนไดห้ลากหลายรูปแบบ มีการยดืหยุน่เร่ืองเวลา 
 5) เป็นหลกัสูตรท่ีส่งเสริมทกัษะและความสามารถในการแกปั้ญหาทั้งผูเ้รียน
และผูส้อน รวมทั้งส่งเสริมการคน้ควา้วจิยั 
 7.4  ขอ้จ ากดัของหลกัสูตรแบบบูรณาการ มีดงัน้ี 
 1) การผสมผสานเน้ือหาวิชาในหลกัสูตรรูปแบบน้ีกระท าไดย้ากในการศึกษา
ระดบัสูง ทั้งน้ีเพราะมีเน้ือหาวิชามาก อีกทั้งการจดัท าหลกัสูตรจะตอ้งอาศยัผูท้รงคุณวุฒิท่ีมีความรู้
ความเช่ียวชาญมาเป็นผูด้  าเนินการยกร่างหลกัสูตร 
 2) ในการจดัการเรียนการสอน ผูส้อนมกัแยกวิชาออกจากกนัตามความเคยชิน
ส่งผลใหข้าดการผสมผสานทางดา้นความคิด และเน้ือหาตามแนวทางของหลกัสูตร 
 3) ความกวา้งขวางของหลกัสูตร อาจท าใหผู้เ้รียนไม่มีความรู้ลึกซ้ึงในเน้ือหาท่ีเรียน 
 จากแนวคิดการจดัรูปแบบของหลกัสูตรดงักล่าวขา้งตน้ สรุปไดว้า่ รูปแบบของ
หลักสูตรมี7 รูปแบบ คือ หลักสูตรรายวิชา  หลักสูตรสัมพนัธ์วิชาหรือหลักสูตรสหสัมพนัธ์  
หลกัสูตรแบบหมวดวิชาหรือหลกัสูตรแบบกวา้ง  หลกัสูตรกิจกรรมหรือประสบการณ์ หลกัสูตร
เพื่อชีวติและสังคม หลกัสูตรแบบแกน และหลกัสูตรแบบบูรณาการ โดยส่วนใหญ่มีองคป์ระกอบท่ี
คลา้ยกนัคือแนวคิดในการจดัท าหลกัสูตร ลกัษณะของหลกัสูตร ขอ้ดีและขอ้จ ากดัของหลกัสูตร 
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5  ลกัษณะของหลักสูตรทีด่ี  
 วิโฬฎฐ์  วฒันานิมิตกูล (2548, น.33-34) ได้กล่าวว่า การท่ีจะพิจารณาหาค าตอบว่า
“หลกัสูตรชนิดใดดีท่ีสุด” จึงไม่สามารถตอบได้ เพราะลกัษณะของหลกัสูตรแต่ละประเภทนั้น
อาจจะเหมาะสมหรือไม่เหมาะสมกบัสังคมหน่ึงสังคมใดหรือยุคใดสมยัใดโดยเฉพาะ การท่ีจะหา
ค าตอบว่าหลักสูตรชนิดใดดีท่ีสุด จึงไม่ใช่ส่ิงส าคัญนัก ควรพิจารณาในแง่ท่ีว่าหลักสูตรใด
เหมาะสมใกลเ้คียงและสอดคลอ้งกบัแนวคิดในการจดัการศึกษาในปัจจุบนัมากท่ีสุดและสอดคลอ้ง
กนักบัความมุ่งหมายของการจดัการศึกษามากท่ีสุด อยา่งไรก็ตามเพื่อเป็นแนวทางส าหรับผูท่ี้สนใจ
ในศาสตร์ดา้นการพฒันาหลกัสูตร ให้เกิดความเขา้ใจในเบ้ืองตน้เก่ียวกบัลกัษณะของหลกัสูตร จึง
ไดป้ระมวลลกัษณะเด่นท่ีสามารถระบุไดว้า่เป็น “ลกัษณะของหลกัสูตรท่ีดี” ไดด้งัน้ี 
 1) ตอ้งสอดคลอ้งกบัจุดมุ่งหมายของการศึกษาของชาติ กล่าวคือ หลกัสูตรเป็นเคร่ืองมือ
ช่วยใหเ้ป้าหมายทางการศึกษาของชาติบรรลุผลตามวตัถุประสงค์ 
 2) เป็นหลกัสูตรท่ีมาจากการวางแผนงานท่ีรัดกุมมีขั้นตอนในการด าเนินงานและตั้งอยู่
บนรากฐานท่ีเช่ือถือได ้
 3) วิธีการก าหนดจุดมุ่งหมาย การเลือกและการจดัเน้ือหาวิชา การจดักระบวนการเรียน
การสอน และการวดัผลประเมินผลถูกตอ้งตามหลกัเกณฑ ์ทฤษฎีการสร้างหลกัสูตร 
 4) เป็นหลกัสูตรท่ีไดม้าจากแนวคิดของบุคคลหลายฝ่าย ท่ีเขา้มามีส่วนร่วมในการสร้าง
และพฒันาหลกัสูตร ซ่ึงรวมทั้งผูป้กครอง ประชาชน และผูเ้รียน 
 5) เป็นหลกัสูตรท่ีสอดคลอ้งกบัพื้นฐานท่ีส าคญัๆ คือ ปรัชญา จิตวิทยาสังคมเศรษฐกิจ
และการปกครอง ตลอดจนวฒันธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณี และเอกลกัษณ์ของชาติ 
 6) ตอ้งส่งเสริมความเจริญงอกงามในตวัผูเ้รียนทุกดา้น รวมทั้งส่งเสริมความคิดริเร่ิม
สร้างสรรคข์องผูเ้รียน ช่วยใหผู้เ้รียนแกปั้ญหาไดเ้อง 
 7) เป็นหลกัสูตรท่ียึดเด็กเป็นจุดศูนยก์ลาง เน้ือหาและกิจกรรมตอ้งเหมาะสมกบัพื้นฐาน
ธรรมชาติ ความตอ้งการของผูเ้รียน 
 8) หลกัสูตรท่ีดีจะตอ้งค านึงถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคลของเด็กโดยให้เด็กมีโอกาส
เลือกเรียนไดต้ามความถนดัและความสนใจ 
 9) เน้ือหาท่ีก าหนดสอดคล้องกบัสภาพการณ์ด าเนินชีวิต ประสบการณ์ใกล้ตวัเด็ก
สามารถใหเ้ด็กน าไปใชใ้นชีวติประจ าวนัได ้
 10) มีเน้ือหาสาระบริบูรณ์เพียงพอท่ีจะให้ผูเ้รียนได้ความรู้ทกัษะขั้นพื้นฐานและ
ส่งเสริมใหถึ้งขั้น เก่ง ดี และมีความสุข 
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 11) การบรรจุเน้ือหาประสบการณ์และกิจกรรมการเรียนการสอนตอ้งเหมาะสมกบั
ช่วงเวลาท่ีใหก้ารศึกษา 
 12) เป็นหลกัสูตรท่ีจดัล าดบัเน้ือหาและประสบการณ์ไวอ้ย่างต่อเน่ืองไม่ขา้มขั้น ไม่
วกวน หรือขาดตอนจนผูเ้รียนไดรั้บประสบการณ์ท่ีไม่ต่อเน่ือง 
 13) เป็นหลกัสูตรท่ีครูเขา้ใจหลกัการวตัถุประสงคไ์ดง่้ายน าไปปฏิบติัไดจ้ริงและสะดวก 
 14) จะต้องบอกแนวทางการสอน ส่ือการเรียนการสอน และแนวทางการวดัผล
ประเมินผลไดอ้ยา่งเหมาะสม 
 15) มีความคล่องตวั ปรับปรุงเปล่ียนแปลงให้เขา้กบัสภาวการณ์ต่าง ๆไดง่้าย ทอ้งถ่ิน
ต่าง ๆ สามารถน าไปดดัแปลงใชไ้ด ้เหมาะสมกบัสภาพการด าเนินชีวติของผูเ้รียน 
 16) มีการติดตามผลและประเมินผลเป็นระยะ ๆ เพื่อน าผลมาปรับปรุงพฒันาหลกัสูตร
ใหดี้ข้ึน 
 ฆนัท  ธาตุทอง (2550, น.20) กล่าวไวว้่า  หลักสูตรท่ีดีย่อมส่งผลดีต่อการบริหาร
หลักสูตร และการจดัการเรียนรู้ในโรงเรียน กล่าวคือ หลกัสูตรท่ีดีจะเป็นแนวทางให้ผูบ้ริหาร
โรงเรียนน าไปปฏิบติัไดดี้มีประสิทธิภาพ ทางดา้นครูสามารถน าไปใชใ้นการจดัการเรียนการสอน
ใหเ้กิดผลดีต่อผูเ้รียน หลกัสูตรท่ีดีควรมีลกัษณะดงัน้ี 
 1) หลกัสูตรควรมีความคล่องตวั  และสามารถปรับปรุงและยืดหยุ่นให้เหมาะสมกบั
สภาพการณ์ต่างๆ ท่ีเปล่ียนแปลงไดเ้ป็นอยา่งดี 
 2) หลกัสูตรควรเป็นเคร่ืองมือท่ีจะช่วยให้การเรียนการสอนไดบ้รรลุตามความมุ่งหมาย
ท่ีก าหนด 
 3) หลกัสูตรควรไดรั้บการจดัท าหรือพฒันาจากคณะบุคคลหลายฝ่าย เช่น ครู ผูป้กครอง 
ประชาชน นกัวชิาการ นกัพฒันาหลกัสูตรและผูบ้ริหารไดมี้ส่วนร่วมและรับรู้ในการจดัท าหลกัสูตร 
 4) หลกัสูตรจะตอ้งจดัไดต้รงตามความมุ่งหมายของการศึกษาแห่งชาติ 
 5) หลกัสูตรควรจะมีกิจกรรม กระบวนการ และเน้ือหาสาระของเร่ืองท่ีสอนบริบูรณ์
เพียงพอท่ีจะช่วยให้ผูเ้รียนคิดเป็น ท าเป็น แก้ปัญหาเป็น และพฒันาการเรียนของผูเ้รียนในทุกๆ 
ดา้น 
 6) หลกัสูตรควรบอกแนวทาง ด้านส่ือการสอน การใช้ส่ือ การวดัและประเมินผลได้
อยา่งชดัเจน 
 7) หลกัสูตรควรมีลกัษณะท่ีสนองความตอ้งการและความสนใจ ทั้งของนกัเรียนและ
สังคม 
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 8) หลกัสูตรควรส่งเสริมความเจริญงอกงามในตวัผูเ้รียนทุกดา้นรวมทั้งส่งเสริมความคิด
ริเร่ิมสร้างสรรค ์
 9) หลักสูตรควรจดัท ามาจากการศึกษาขอ้มูลพื้นฐานด้านต่างๆ อย่างรอบคอบ เช่น 
ขอ้มูลทางด้านปรัชญาการศึกษา จิตวิทยา สังคม การเมือง การปกครอง วฒันธรรมวิทยาศาสตร์ 
และเทคโนโลย ีเป็นตน้  
 10) เป็นหลกัสูตรท่ียดึผูเ้รียนเป็นส าคญั เน้ือหาและกิจกรรมตอ้งเหมาะสมกบัธรรมชาติ 
และความตอ้งการของผูเ้รียน 
 11) เ น้ือหาและประสบการณ์ต้องสอดคล้องกับสภาพการด ารงชีวิตของผู ้เ รียน 
ประสบการณ์ตอ้งเป็นส่ิงท่ีใกลต้วั และสามารถน าไปใชใ้นชีวติประจ าวนั 
 บุญเล้ียง  ทุมทอง (2554, น.15-16) กล่าวไวว้่า หลักสูตรเป็นแนวทางส าคญัในการ
จดัการเรียนการสอน ลักษณะของการจดัหลักสูตรท่ีดี จะน าไปสู่การจดัการเรียนการสอนท่ีมี
ประสิทธิภาพ และเกิดสัมฤทธิผลทางการศึกษา หลกัสูตรท่ีดีควรมีลกัษณะดงัน้ี 
 1) ตรงตามความหมายของการศึกษา 
 2) ตรงตามลกัษณะพฒันาการของเด็กในวยัต่างๆ  
 3) ตรงตามลกัษณะวฒันธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณีเอกลกัษณ์ของชาติ 
 4) มีเน้ือหาสาระของเร่ืองท่ีสอนบริบูรณ์เพียงพอท่ีจะช่วยให้นกัเรียนคิดเป็น ท าเป็น 
และมีพฒันาการในทุกดา้น 
 5) สอดคล้องกับชีวิตประจ าว ันของผู ้เรียน คือ จัดวิชาทักษะ และวิชาเน้ือหาให้
เหมาะสมกนัในอนัท่ีจะส่งเสริมใหผู้เ้รียนเจริญงอกงามทุกดา้น 
 6) หลกัสูตรท่ีดีควรส าเร็จข้ึนดว้ยความร่วมมือของทุกฝ่าย เพื่อจะให้ไดผ้ลดีควรจดัท า
เป็นรูปคณะกรรมการ 
 7) หลกัสูตรท่ีดีจะตอ้งให้นกัเรียนไดเ้รียนรู้ต่อเน่ืองกนัไป และจะตอ้งเรียงล าดบัความ
ยากง่ายไม่ใหข้าดตอนจากกนั 
 8) หลกัสูตรท่ีดีจะตอ้งเป็นประสบการณ์ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัชีวิตประจ าวนัของเด็ก เพื่อให้
เด็กไดมี้โอกาสแกปั้ญหาต่างๆ ในชีวติ เพื่อใหมี้ความเป็นอยูอ่ยา่งผาสุก 
 9) หลกัสูตรท่ีดีจะตอ้งเพิ่มพนูและส่งเสริมทกัษะเบ้ืองตน้ท่ีจ  าเป็นของเด็ก 
 10) หลกัสูตรท่ีดียอ่มส่งเสริมให้เด็กเกิดความรู้ ทกัษะ เจตคติ ความคิดริเร่ิมมีความคิด
สร้างสรรคใ์นการด าเนินชีวติ 
 11) หลกัสูตรท่ีดีจะตอ้งส่งเสริมให้เด็กท างานเป็นอิสระ และท างานร่วมกนัเป็นหมู่เพื่อ
พฒันาใหรู้้จกัการอยูร่่วมกนัในสังคมประชาธิปไตย 
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 12) หลกัสูตรท่ีดียอ่มบอกแนวทาง วิธีสอน และอุปกรณ์ส่ือสารประกอบเน้ือหาสาระท่ี
สอนไวอ้ยา่งเหมาะสม 
 13) หลกัสูตรท่ีดีย่อมมีการประเมินผลอยู่ตลอดเวลา เพื่อทราบขอ้บกพร่องในอนัท่ีจะ
ปรับปรุงใหดี้ยิง่ๆ ข้ึนไป 
 14) หลกัสูตรท่ีดีจะต้องจดัประสบการณ์ให้เด็กเกิดความรู้ ความเขา้ใจและมีโอกาส
แกปั้ญหาต่างๆ โดยเฉพาะปัญหาครอบครัว ชุมชน และประเทศชาติ 
 15) หลกัสูตรท่ีดีตอ้งส่งเสริมใหเ้ด็กรู้จกัแกปั้ญหา 
 16) หลกัสูตรท่ีดีตอ้งจดัประสบการณ์ท่ีมีความหมายต่อชีวติของเด็ก 
 17) หลกัสูตรท่ีดีตอ้งจดัประสบการณ์ และกิจกรรมหลาย ๆ อยา่งเพื่อเปิดโอกาสให้เด็ก
ไดเ้ลือกอยา่งเหมาะสมตามความสนใจ ความตอ้งการ และความสามารถของแต่ละบุคคล 
 18) หลกัสูตรท่ีดีจะตอ้งวางกฎเกณฑ์ไวอ้ยา่งเหมาะสมแก่การน าไปปฏิบติัและสะดวก
แก่การวดัและประเมินผล 
 จากลักษณะของหลักสูตรท่ีดีของนักการศึกษา พอสรุปได้ดังน้ี หลักสูตรท่ีดีควรมี
ลกัษณะดงัน้ี 1) ตอ้งตรงตามจุดมุ่งหมายการศึกษาแห่งชาติ 2) ควรจดัท าจากความร่วมมือหลาย ๆ
ฝ่ายในรูปแบบคณะกรรมการ  3) ตอ้งตรงตามลกัษณะพฒันาการของผูเ้รียน สนองความตอ้งการ
และความสนใจของผูเ้รียนและสังคม  4) มีกระบวนการ เน้ือหา และกิจกรรมการเรียนการสอนท่ี
หลากหลายสอดคลอ้งกบัวฒันธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณี วิถีชีวิตของผูเ้รียนโดยจดัการเรียนรู้
ต่อเน่ืองกนัเรียงล าดบัความยากง่าย  5) ตอ้งสอนให้ผูเ้รียน คิดเป็น ท าเป็น แกปั้ญหาเป็น ส่งเสริม
ความเจริญงอกงามและความคิดสร้างสรรค ์ 6) บอกแนวทาง วิธีการสอน อุปกรณ์ประกอบเน้ือหา
และสาระท่ีสอนไวอ้ยา่งเหมาะสม และ 7) ตอ้งมีการประเมินตลอดเวลา 
 

การพฒันาหลกัสูตร 
1  ความหมายของการพฒันาหลกัสูตร 

 ศกัด์ิศรี  ปาณะกุล และคนอ่ืนๆ (2549, น.5) กล่าวไวว้่า ค  าว่า “การพฒันาหลักสูตร”
(curriculum  development)  หมายถึง การจดัท าหลกัสูตรข้ึนมาใหม่ โดยท่ียงัไม่เคยมีหลกัสูตรนั้น
มาก่อนเลย กบัในอีกความหมายหน่ึง  หมายถึง การจดัท าหลกัสูตรท่ีมีอยูแ่ลว้ใหดี้ข้ึนกวา่เดิม 
 ฆนัท  ธาตุทอง (2550, น.28)  สรุปไวว้่า การพฒันาหลกัสูตร หมายถึง การปรับแต่ง
เสริม เติมต่อ หรือการด าเนินงานอ่ืนๆ เพื่อให้ไดม้าซ่ึงความเหมาะสม สอดคลอ้งกบัความตอ้งการ
ของสภาพสังคมท่ีเปล่ียนแปลงไป และสนองต่อความตอ้งการของผูเ้รียน 
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 อมลวรรณ  มีจินดา ( 2553, น. 42) กล่าววา่ การพฒันาหลกัสูตร หมายถึง การปรับปรุง
หลักสูตรข้ึนใหม่ หรือ การปรับปรุงหลักสูตรบางส่วนท่ีมีอยู่แล้วให้ดียิ่งข้ึน โดยมีจุดมุ่งหมาย
เน้ือหา สาระ โครงสร้างกระบวนการ องคป์ระกอบต่าง ๆ ให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของสังคม
เศรษฐกิจของแต่ละทอ้งถ่ินรวมถึงเป็นกระบวนการวางแผนการจดักิจกรรมการเรียนการสอนทุก
ประเภท เพื่อให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ มีพฤติกรรมท่ีพึงประสงค์ ให้สอดคล้องกับสภาพการ
เปล่ียนแปลงและความตอ้งการของสังคมใหเ้ป็นไปตามจุดประสงคท่ี์ก าหนดไว ้
 แกรนท ์ วิกกินส์ และ เจย แมคไทค ์(Grant Wiggins & Jay McTighe, 2004, p. 139-145   
อา้งถึงใน ธนัยพร  บุษปฤกษ,์ 2554,น. 24-25 ) ไดก้ล่าวถึง หลกัสูตรวา่เป็นพิมพเ์ขียวเพื่อการเรียนรู้
ท่ีเกิดจากการก าหนดมาตรฐานของเน้ือหาและมาตรฐานความสามารถของผูเ้รียน(Content and  
performance  standards) เพื่อน าไปสู่การพฒันาแผนการเรียนการสอนท่ีไดผ้ล ดงันั้นหลกัสูตรจึง
ไม่ใช่กรอบกวา้ง ๆ หรือสรุปเน้ือหา แต่เป็นแผนท่ีชดัเจน พร้อมหน่วยการเรียนรู้ท่ีก าหนดขั้นตอน 
และวิธีการท่ีชดัเจนตลอดจนกิจกรรมและการประเมินผลไปสู่เป้าหมาย หลกัสูตรท่ีดีจะตอ้งเขียน
จากมุมมองผูเ้รียน และผลท่ีพึงประสงค์ หลกัสูตรจะตอ้งชดัแจง้ว่าผูเ้รียนจะท าอะไรไม่ใช่เพียงแค่
ก าหนดวา่ผูส้อนจะท าอะไร 
 จากการศึกษาความหมายการพฒันาหลกัสูตรพอสรุปไดด้งัน้ีการพฒันาหลกัสูตรเสริม 
สร้างความสามารถในการแก้ปัญหาความขดัแยง้ด้วยการใช้กรณีตวัอย่าง  หมายถึง การจดัท า
หลกัสูตรโดยปรับปรุงข้ึนใหม่ใหดี้ข้ึนกวา่เดิมเพื่อใหเ้หมาะสมสอดคลอ้งกบัสภาพการเปล่ียนแปลง
และความต้องการของสังคม โดยใช้กรณีตวัอย่างในการจดักิจกรรมการเรียนรู้เพื่อเสริมสร้าง
ความสามารถในการแกปั้ญหาความขดัแยง้ 

2  กระบวนการพฒันาหลกัสูตร 
 สิรธีร์  งามประจบ ( 2548, น. 20)  สรุปไวว้า่ กระบวนการพฒันาหลกัสูตรประกอบดว้ย
ขั้นตอนท่ีส าคญัดงัน้ี 
 1) การศึกษาวเิคราะห์ขอ้มูลพื้นฐาน 
 2) การร่างหลกัสูตร 
 3) การตรวจสอบคุณภาพหลกัสูตร 
 4) การน าหลกัสูตรไปใช ้
 5) การประเมินผลหลกัสูตร 
 6) การปรับปรุงแกไ้ขหลกัสูตร 
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 สงดั  อุทรานนัท ์(2532, น.38-42 อา้งถึงใน สิรธีร์  งามประจบ, 2548,น.14-15)ไดใ้หจ้ดั 
ล าดบัขั้นตอนของกระบวนการพฒันาหลกัสูตร  7  ขั้นตอน  ดงัน้ี 
 1) การวิเคราะห์ขอ้มูลพื้นฐานเพื่อการพฒันาหลกัสูตร โดยค านึงถึงขอ้มูลทางด้าน
ประวติัและปรัชญาการศึกษา ขอ้มูลเก่ียวกับผูเ้รียนและทฤษฎีการเรียนรู้ ขอ้มูลทางสังคมและ
วฒันธรรม และขอ้มูลเก่ียวกบัธรรมชาติของเน้ือหาวชิา การวเิคราะห์ขอ้มูลต่าง ๆ ท่ีเป็นพื้นฐานของ
หลกัสูตรเป็นส่ิงจ าเป็นเพื่อจะท าให้หลกัสูตรมีความสอดคล้องกบัสภาพและความตอ้งการของ
สังคม 
 2) การก าหนดจุดมุ่งหมายของหลกัสูตร เป็นการมุ่งแกปั้ญหาและสนองความตอ้งการท่ี
ไดจ้ากการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 3) การคดัเลือกและจดัเน้ือหาสาระและประสบการณ์การเรียนรู้ เป็นส่ิงส าคญัเพราะเป็น
เสมือนส่ือกลางท่ีจะพาผูเ้รียนไปสู่จุดมุ่งหมายท่ีไดก้ าหนดไว ้
 4) การก าหนดมาตรการวดัและประเมินผลเป็นการก าหนดมาตรการให้ทราบวา่ ควรจะ
วดัและประเมินอะไรบา้งจึงจะสอดคลอ้งกบัเจตนารมณ์หรือความมุ่งหมายของหลกัสูตร 
 5) การน าหลักสูตรไปใช้ เป็นการน าเอาหลกัสูตรไปสู่ภาคปฏิบติัซ่ึงจะต้องอาศยั
กิจกรรมและกระบวนการต่าง ๆ หลายประเภท 
 6) การประเมินผลการใช้หลกัสูตร เป็นการประเมินสัมฤทธิผลของหลกัสูตรเพื่อให้
ทราบว่าผลผลิตท่ีไดจ้ากหลกัสูตรนั้นเป็นไปตามเจตนารมณ์หรือจุดมุ่งหวงัของสังคมและผูเ้รียน
เพียงใด 
 7) การปรับปรุงแกไ้ขหลกัสูตร เป็นกระบวนการของการเปล่ียนแปลงหลกัสูตรท่ีใชอ้ยู่
ใหมี้ความเหมาะสมหรือสอดคลอ้งกบัสภาพของสังคมมากข้ึน 
 ฆนทั  ธาตุทอง (2550, น.49) สรุปไวว้่า การจดัท าหรือพฒันาหลกัสูตรนั้นมีส่ิงท่ีตอ้ง
ปฏิบติัและพิจารณาท่ีส าคญั คือ 
 1) การศึกษาขอ้มูลพื้นฐาน 
 2) การร่างหลกัสูตร 
 -  การก าหนดจุดมุ่งหมาย 
 -  การก าหนดเน้ือหาสาระ 
 -  การก าหนดประสบการณ์การเรียนรู้ 
 -  การก าหนดวธีิการวดัและประเมินผล 
 3) การตรวจสอบคุณภาพหลกัสูตร 
 4) การทดลองใชห้ลกัสูตร 
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 5) การประเมินหลกัสูตร 
 6) การปรับปรุงแกไ้ขหลกัสูตร 
 ไทเลอร์ (Tyler,1949 , p.1อา้งถึงในธนัยพร  บุษปฤกษ,์ 2554,น.25-26 )ไดใ้หห้ลกัเกณฑ ์
และเหตุผลไวว้า่ในการพฒันาหลกัสูตรและวางแผนการสอนนั้นจะตอ้งตอบค าถาม 4ประการดงัน้ี 
 1) มีเป้าประสงคท์างการศึกษาอะไรบา้ง ท่ีโรงเรียนควรแสวงหา 
 2) มีประสบการณ์ทางการศึกษาอะไรบา้งท่ีสามารถจดัข้ึนเพื่อช่วยให้บรรลุจุดประสงค์
ท่ีก าหนดไวน้ั้น 
 3) จะจดัระบบประสบการณ์ดงักล่าวน้ีไดอ้ยา่งไรจึงจะมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด 
 4) จะประเมินประสิทธิภาพของประสบการณ์ในการเรียนอยา่งไรจึงจะตดัสินใจไดว้่า
บรรลุถึงจุดประสงค์ท่ีก าหนดไวจ้ากค าถามทั้ง 4 ประการก่อนลงมือพฒันาหลกัสูตรของไทเลอร์น้ี 
บุญชม  ศรีสะอาด (2546, น. 63-64  อา้งถึงใน ธนัยพร  บุษปฤกษ์, 2554, น.25-26 )กล่าวว่าการ
พฒันาหลกัสูตรตามแนวคิดของไทเลอร์ตอ้งเป็นไปตามล าดบัขั้นดงัต่อไปน้ี 
 ขั้นท่ี 1  การก าหนดจุดประสงค์ เร่ิมดว้ยการก าหนดจุดประสงค์ชัว่คราว โดยอาศยั
ขอ้มูลจากการศึกษาสังคม ศึกษาผูเ้รียนและข้อเสนอแนะของผูเ้ช่ี ยวชาญในเน้ือหาวิชามาช่วย
ก าหนดจุดประสงคอ์ยา่งคราว ๆ ซ่ึงอาจมีมากเกินกวา่ท่ีจะจดัเขา้ไวใ้นหลกัสูตรไดท้ั้งหมด จึงควร
ท าการกลั่นกรองให้เหลือเฉพาะจุดท่ีส าคญั และสอดคล้องกันเป็นจุดประสงค์ขั้นสุดท้ายหรือ
จุดประสงคท่ี์ใชจ้ริงในการกลัน่กรองจุดประสงคช์ัว่คราวนั้น อาจจะใชห้ลกัจิตวิทยาการเรียนรู้และ
หลกัปรัชญามาพิจารณาดว้ย 
 ขั้นท่ี 2  การเลือกประสบการณ์การเรียน หลงัจากก าหนดจุดประสงค์ของหลกัสูตร
แล้ว ขั้นต่อมาท าการเลือกประสบการณ์การเรียน อันเป็นส่ือท่ีจะท าให้บรรลุถึงจุดประสงค์ท่ี
ก าหนดไว ้ในการเลือกประสบการณ์การเรียนจะตอ้งค านึงถึงล าดบัก่อนหลงัความต่อเน่ืองและ
การบูรณาการของประสบการณ์เหล่านั้น 
 ขั้นท่ี 3 การประเมินผล เป็นขั้นสุดทา้ยซ่ึงท าให้ทราบวา่ประสบการณ์เรียนท่ีจดัข้ึน
นั้นบรรลุจุดประสงคต์ามท่ีก าหนดไวเ้พียงใด 
 จากการศึกษากระบวนการพฒันาหลกัสูตรพอสรุปไดด้งัน้ี กระบวนการพฒันาหลกัสูตร
มี 4  ขั้นตอน  คือ  1) การศึกษาขอ้มูลพื้นฐาน  2) การพฒันาโครงร่างหลกัสูตร  3) การทดลองใช้
หลกัสูตร  4)  การประเมินผลและปรับปรุงหลกัสูตร 
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3  การสร้างหลกัสูตร 
 วโิฬฏฐ ์ วฒันานิมิตกูล (2548, น.147) ไดก้ล่าวในบทสรุปไวว้า่ ในการพฒันาหลกัสูตร
มีความเช่ือมโยงกบักระบวนการหลกั  3 กระบวนการ ประกอบด้วย การสร้างหลกัสูตรการน า
หลกัสูตรไปใช้ และการประเมินผลหลกัสูตร ส าหรับในการสร้างหลักสูตรนั้นด าเนินการใน 2 
ลกัษณะ คือ  1) การสร้างหลกัสูตรข้ึนใหม่ และ 2) การปรับปรุง แกไ้ขหลกัสูตรท่ีมีอยูแ่ลว้ในส่วน
ของขั้นตอนการสร้างหลกัสูตรนั้น ประกอบดว้ย ขั้นตอนส าคญัๆ 10 ขั้นตอน ไดแ้ก่ 
 1) การวเิคราะห์ขอ้มูลพื้นฐาน 
 2) การก าหนดจุดมุ่งหมายของหลกัสูตร 
 3) การก าหนดรูปแบบและโครงสร้างของหลกัสูตร 
 4) การก าหนดจุดประสงคข์องวชิา 
 5) การคดัเลือกเน้ือหาวชิา 
 6) การก าหนดจุดประสงคก์ารเรียนรู้ 
 7) การก าหนดประสบการณ์การเรียนรู้ 
 8) การก าหนดกิจกรรมการเรียนการสอน 
 9) การก าหนดวธีิการประเมินผลการเรียนรู้ 
 10) การจดัท าวสัดุหลกัสูตรและส่ือการเรียนการสอน 
 จากการศึกษาการสร้างหลกัสูตร ควรด าเนินการ 2 ลกัษณะ คือ 1)การสร้างหลกัสูตรข้ึน
ใหม่ 2)การปรับปรุงแก้ไขหลกัสูตรท่ีมีอยู่แล้ว โดยมี 10 ขั้นตอน ได้แก่ 1) การวิเคราะห์ข้อมูล
พื้นฐาน 2) การก าหนดจุดมุ่งหมายของหลกัสูตร 3) การก าหนดรูปแบบและโครงสร้างหลกัสูตร 4) 
การก าหนดจุดประสงคข์องวิชา 5) การคดัเลือกเน้ือหาวิชา 6) การก าหนดจุดประสงคก์ารเรียนรู้ 7) 
การก าหนดประสบการณ์การเรียนรู้ 8) การก าหนดกิจกรรมการเรียนการสอน 9) การก าหนดวิธีการ
ประเมินผลการเรียนรู้ 10) การจดัท าวสัดุหลกัสูตรและส่ือการเรียนการสอน 

4  การน าหลกัสูตรไปใช้ 
 วิโฬฏฐ์  วฒันานิมิตกูล (2548, น.184)  สรุปแนวคิดการน าหลกัสูตรไปใช้นั้นเป็นงาน
หรือกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบับุคคลหลายฝ่ายตั้งแต่ระดบับริหารจนกระทัง่ถึงระดบัผูส้อนขอบเขต
และงานของการน าหลกัสูตรไปใช้จึงเป็นงานท่ีกวา้งขวาง และเป็นส่ิงท่ีตอ้งกระท าอยา่งรอบคอบ
และระมดัระวงั ซ่ึงในท่ีน้ีอาจสรุปเป็นหลกัการของการน าหลกัสูตรไปใชไ้ดด้งัน้ี 
 1) ควรมีการวางแผนและเตรียมการในการน าหลกัสูตรไปใช้ 
 2) ควรมีคณะบุคคลทั้งในส่วนกลางและทอ้งถ่ินในการด าเนินการร่วมกนัทั้งในดา้นการ
เตรียมการน าหลกัสูตรไปใช ้การส่งเสริมสนบัสนุน  และการติดตามประเมินผล 
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 3) การน าหลกัสูตรไปใช้ควรด าเนินการตามขั้นตอนท่ีวางแผนและเตรียมการไวแ้ล้ว
อยา่งเป็นระบบ 
 4) ควรมีการจดัเตรียมปัจจยัต่างๆ  ท่ีจะช่วยให้การน าหลกัสูตรไปใชป้ระสบความส าเร็จ
ได ้อาทิ งบประมาณ วสัดุอุปกรณ์ เอกสารหลกัสูตรต่างๆ และแหล่งเรียนรู้เป็นตน้ 
 5) ควรมีการพัฒนาผูส้อนอย่างเต็มท่ีและจริงจัง เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการน า
หลกัสูตรไปใช ้
 6) ควรจดัตั้งใหมี้หน่วยงานท่ีมีผูช้  านาญการพิเศษ เพื่อใหก้ารสนบัสนุนและพฒันาครู 
 7) ควรมีการประเมินผลการด าเนินงานเป็นระยะๆ โดยตอ้งก าหนดไวใ้นแผนปฏิบติัการ
อย่างชัดเจน ทั้งน้ีข้อมูลท่ีได้จากการประเมินผลจะน ามาวิเคราะห์เพื่อพฒันาทั้งในแง่ของการ
ปรับปรุงเปล่ียนแปลง และการวางแนวทางในการน าหลกัสูตรไปใชใ้หมี้ประสิทธิภาพดียิง่ข้ึน 
 สงดั  อุทรานนัท ์( 2532, น. 262 อา้งถึงใน สิรธีร์  งามประจบ, 2548, น. 30)กล่าววา่ผูท่ี้
เก่ียวขอ้งกบัการใช้หลกัสูตร แบ่งเป็น 2 ระดบั คือ หน่วยงานส่วนกลางซ่ึงท าการพฒันาหลกัสูตร 
และหน่วยงานส่วนทอ้งถ่ินซ่ึงเป็นหน่วยงานการใชห้ลกัสูตร 
 ใจทิพย ์ เช้ือรัตนพงษ ์( 2539, น. 142-146 อา้งถึงใน สิรธีร์  งามประจบ, 2548, น.30)กล่าว
วา่การน าหลกัสูตรไปใช้ให้ประสบความส าเร็จข้ึนอยูก่บัความสามารถของผูบ้ริหารโรงเรียนและ
ครูผูส้อน รวมทั้งอาศยัการสนบัสนุนจากบุคคลและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งทั้งจากส่วนกลางและส่วน
ท้องถ่ิน ซ่ึงต้องกระตุ้นย ัว่ยุ สนับสนุนส่งเสริมให้ก าลังใจแก่โรงเรียนและครู เพื่อให้การใช้
หลกัสูตรมีประสิทธิภาพ 
 จากการศึกษาพบว่า การน าหลักสูตรไปใช้เป็นขั้นตอนส าคัญท่ีต้องมีการวางแผน
ประเมินติดตามและเป็นกระบวนการท่ีเก่ียวขอ้งกบับุคลากรและหน่วยงานต่าง ๆ 

5  การประเมินผลหลักสูตร 
 การประเมินผลหลกัสูตรเป็นขั้นตอนการตรวจสอบวา่หลกัสูตรท่ีสร้างข้ึน เม่ือไดน้ าไป 
ใชแ้ลว้เกิดผลอย่างไร บรรลุตามจุดมุ่งหมายท่ีจดัท าเพียงใด มีขอ้ดี หรือท่ีตอ้งแกไ้ขในเร่ืองใดบา้ง 
เพื่อจะได้แก้ไขปรับปรุงส่ิงท่ีเป็นปัญหา ขอ้บกพร่องนั้น ๆ และท าให้หลกัสูตรท่ีพฒันาข้ึนเป็น
หลกัสูตรท่ีดีต่อไป ซ่ึงนกัวชิาการไดส้รุปความหมายไวด้งัน้ี 
 วิโฬฏฐ์  วฒันานิมิตกูล (2548, น.206)  สรุปไวว้า่  การประเมินหลกัสูตร หมายถึงการ
พิจารณา เปรียบเทียบ และตดัสินเก่ียวกบัองคป์ระกอบต่าง ๆ ในระบบหลกัสูตรวา่มีความสัมพนัธ์
กนัอยา่งไร มีความสอดคลอ้งระหวา่งมาตรฐาน ความมุ่งหวงั และการปฏิบติัจริงเพียงใด หลกัสูตร
นั้นมีประสิทธิภาพเพียงใด  มีผลกระทบอย่างไร เพื่อจะน าขอ้มูลดงักล่าวมาใช้ปรับปรุงหลกัสูตร
นั้นใหดี้ข้ึน 
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 นิรมล  ศตวุฒิ (2551, น.109) กล่าววา่ การประเมินหลกัสูตร หมายถึง การหาค าตอบว่า
หลกัสูตรบรรลุผลตามท่ีก าหนดจุดมุ่งหมายไวห้รือไม่ บรรลุผลมากน้อยเพียงไร และสาเหตุท่ีไม่
บรรลุผลเพราะอะไร การประเมินหลักสูตรจึงเป็นกระบวนการเปรียบเทียบระหว่างผลการใช้
หลักสูตรกับจุดมุ่งหมายของหลักสูตรว่าการน าหลักสูตรไปใช้จริงแล้วนั้นได้ผลใกล้เคียงกับ
จุดมุ่งหมายท่ีก าหนดไวห้รือไม่ 
 บุญเล้ียง  ทุมทอง (2554, น.291) สรุปไดว้่า การประเมินหลกัสูตร คือกระบวนการใน
การพิจารณาตดัสินคุณค่าของหลกัสูตรว่าหลกัสูตรนั้นๆ มีประสิทธิภาพแค่ไหน เม่ือน าไปใช้แลว้
บรรลุจุดมุ่งหมายท่ีก าหนดไวห้รือไม่ มีอะไรท่ีตอ้งแกไ้ขเพื่อน าผลท่ีไดม้าใชเ้ป็นประโยชน์ในการ
ตดัสินใจหาทางเลือกท่ีดีต่อไป พร้อมทั้งสรุปขั้นตอนการประเมินหลกัสูตรไดด้งัน้ี 
 1) ขั้นก าหนดวตัถุประสงค ์หรือจุดมุ่งหมายในการประเมิน การก าหนดจุดมุ่งหมายใน
การประเมินเป็นขั้นตอนแรกของกระบวนการในการด าเนินการประเมินหลกัสูตรผูป้ระเมินตอ้ง
ก าหนดวตัถุประสงค ์และเป้าหมายของการประเมิน ให้ชดัเจนว่าจะประเมินอะไรในส่วนใด ดว้ย
วตัถุประสงค์อย่างไร เช่น ต้องการประเมินเอกสารหลักสูตรเพื่อดูว่าเอกสารหลักสูตรถูกต้อง
สมบูรณ์ สามารถน าไปใชไ้ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพแค่ไหน หรือจะประเมินการน าหลกัสูตรไปใชใ้น
เร่ืองอะไรแค่ไหน หรือการน าหลักสูตรไปใช้ทั้ งหมด หรือจะประเมินหลักสูตรทั้งระบบ การ
ก าหนดวตัถุประสงคใ์นการประเมินท่ีชดัเจนท าให้เราสามรถก าหนดวิธีการ เคร่ืองมือและขั้นตอน
ในการประเมินไดอ้ยา่งถูกตอ้ง และท าให้การประเมินหลกัสูตรด าเนินไปอยา่งมีประสิทธิภาพ และ
ไดผ้ลถูกตอ้งเป็นท่ีเช่ือถือได ้
 2) ขั้นก าหนดหลกัเกณฑ ์วธีิการท่ีจะใชใ้นการประเมินผล การก าหนดเกณฑ์และวิธีการ
ประเมินเปรียบเสมือนเข็มทิศท่ีจะน าไปสู่เป้าหมายของการประเมิน เกณฑ์การประเมินจะเป็น
เคร่ืองมือบ่งช้ีคุณภาพในส่วนของหลักสูตรท่ีถูกประเมิน การก าหนดวิธีการท่ีจะใช้ในการ
ประเมินผลท าใหเ้ราสามารถด าเนินงานไปตามขั้นตอนไดอ้ยา่งราบร่ืน 
 3) ขั้นการสร้างเคร่ืองมือ และวิธีการเก็บรวบรวมขอ้มูล เคร่ืองมือท่ีใช้ในการประเมิน
หรือเคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็นส่ิงท่ีมีความส าคญัท่ีจะมีผลท าให้การประเมินนั้น
น่าเช่ือถือมากนอ้ยแค่ไหน ขั้นตอนการสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการประเมินหรือเคร่ืองมือในการเก็บ
รวบรวมขอ้มูลจึงเป็นขั้นตอนท่ีส าคญั ซ่ึงผูป้ระเมินจะตอ้งเลือกใชแ้ละสร้างอยา่งมีคุณภาพมีความ
เช่ือถือได ้และมีความเท่ียงตรงสูง 
 4) ขั้นเก็บรวบรวมขอ้มูล ในขั้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลนั้นผูป้ระเมินตอ้งเก็บรวบรวม
ขอ้มูลตามขอบเขตและระยะเวลาท่ีก าหนดไว ้บางคร้ังถา้จ าเป็นตอ้งอาศยัผูอ่ื้นในการรวบรวมขอ้มูล 
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ควรพิจารณาผูท่ี้จะมาท าหนา้ท่ีเก็บรวบรวมขอ้มูลท่ีมีความเหมาะสม เพราะผูเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลมี
ส่วนช่วยใหข้อ้มูลท่ีรวบรวมไดมี้ความเท่ียงตรงและน่าเช่ือถือ 
 5) ขั้นวิเคราะห์ขอ้มูล ในขั้นน้ีผูป้ระเมินจะตอ้งก าหนดวิธีการจดัระบบขอ้มูล พิจารณา
เลือกใชส้ถิติในการวเิคราะห์ท่ีเหมาะสม แลว้จึงวเิคราะห์ สังเคราะห์ขอ้มูลเหล่านั้นโดยเปรียบเทียบ
กบัเกณฑท่ี์ไดก้ าหนดไว ้
 6) ขั้นสรุปผลการวเิคราะห์ขอ้มูลและรายงานผลการประเมิน ในขั้นน้ีผูป้ระเมินจะสรุป
และรายงานผลจากการวิเคราะห์ขอ้มูลในขั้นตน้ ผูป้ระเมินจะตอ้งพิจารณารูปแบบของการรายงาน
ผลวา่ควรจะเป็นรูปแบบใด และการรายงานผลจะมุ่งเสนอขอ้มูลท่ีบ่งช้ีให้เห็นวา่หลกัสูตรมีคุณภาพ
หรือไม่ เพียงใด มีส่วนใดบา้งท่ีควรแกไ้ข ปรับปรุง หรือยกเลิก 
 7) ขั้นน าผลท่ีไดจ้ากการประเมินไปพฒันาหลกัสูตรในโอกาสต่อไป 
 จากการศึกษาการประเมินผลหลกัสูตร พอสรุปไดด้งัน้ี 1) เป็นกระบวนการเปรียบเทียบ
ระหว่างผลการใช้หลกัสูตรกบัจุดมุ่งหมายของหลักสูตรท่ีก าหนดไว ้2) เป็นการหาค าตอบว่า
หลักสูตรบรรลุตามท่ีก าหนดจุดมุ่งหมายไวห้รือไม่ 3) หลักสูตรมีความสัมพนัธ์กันอย่างไร 
สอดคลอ้งระหวา่งมาตรฐาน ความมุ่งหวงัและการปฏิบติัจริงเพียงใด 4) น าผลท่ีไดจ้ากการประเมิน
ไปปรับปรุง พฒันาหลกัสูตรนั้นใหดี้ข้ึน 

6  หลกัสูตรเสริม 
 ความหมายของหลกัสูตรเสริม 
 จนัทิมา  แสงเลิศอุทยั (2550, น.97) หลกัสูตรเสริม หมายถึง ประสบการณ์การเรียนรู้ท่ีจดั
ข้ึนเพื่อเสริมหลักสูตรเดิมท่ีมีอยู่หลักสูตรเสริมจะมีลักษณะท่ีขยายออกทั้งแนวกวา้งและแนวลึก
มากกว่าหลกัสูตรปกติ โดยจุดมุ่งหมายของหลกัสูตรเสริมจะก าหนดข้ึนตามคุณลกัษณะท่ีตอ้งการ
ให้เกิดกบัผูเ้รียนและเน้ือหาอาจมีนอกเหนือจากหลกัสูตรปกติหรือมีเน้ือหาคาบเก่ียวกบัหลกัสูตร
ปกติแต่จะมีความลึกและความหลากหลายมากกว่าหลักสูตรปกติ มีการจดักิจกรรมการเรียน 
การสอนท่ีเนน้ทั้งทฤษฎีและการปฏิบติัและมีการประเมินผลดว้ยเคร่ืองมือท่ีหลากหลาย 
 ธันยพร  บุษปพฤกษ์ (2554, น.47)  หลกัสูตรเสริม หมายถึง มวลประสบการณ์การเรียนรู้ท่ีจดัข้ึน
เพื่อขยายหลกัสูตรสถานศึกษาท่ีมีอยูใ่นปัจจุบนั หลกัสูตรเสริมจะมีลกัษณะท่ีขยายออกทั้งแนวกวา้ง
และแนวลึกมากกว่าหลกัสูตรสถานศึกษา โดยจุดมุ่งหมายของหลกัสูตรเสริมจะก าหนดข้ึนตาม
คุณลกัษณะท่ีตอ้งการใหเ้กิดข้ึนกบัผูเ้รียน สาระอาจจะเป็นเน้ือหาในรายวิชาโครงการ หรือกิจกรรม
ต่าง ๆ ท่ีนอกเหนือจากหลกัสูตรสถานศึกษาหรือมีเน้ือหาคาบเก่ียวกบัหลกัสูตรสถานศึกษา แต่จะมี
ความลึกและความหลากหลายมากกวา่หลกัสูตรสถานศึกษาและมีการจดักิจกรรมการเรียนการสอน
ท่ีเนน้ดา้นการคิดระดบัสูง 
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 ดิฐภทัร บวรชยั(2555,น.181) หลกัสูตรเสริม หมายถึงกระบวนการจดัท าและพฒันาการ
จดัมวลประสบการณ์ การเรียนรู้ท่ีจดัข้ึนเพื่อเสริมหลกัสูตรเดิมท่ีมีอยู่ โดยมีเป้าหมายเพื่อพฒันา
ทกัษะต่าง ๆ เพื่อให้เกิดคุณลักษณะของนักเรียนท่ีพึงประสงค์ ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของหลักสูตร
สถานศึกษาท่ีสร้างข้ึนเพื่อเพิ่มเน้ือหาของการเรียนรู้ท่ีไม่มีในหลกัสูตรปกติ 
 คลาร์ก (Clark, 1997, p. 318-319 อา้งถึงใน ธนัยพร  บุษปพฤกษ,์ 2554, น. 49)หลกัสูตร
เสริมตอ้งมีความสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของนกัเรียน และเพิ่มเสริมการเรียนรู้อ่ืน ๆทั้งสาระ
และกระบวนการท่ีไม่ปรากฏในหลักสูตรเดิม เช่น การคิดระดับสูง และสหวิทยาการเป็นต้น 
หลกัสูตรเสริมจะส่งเสริมการเรียนรู้ในหลกัสูตรแกนกลาง การใชยุ้ทธศาสตร์การสอนของครูและ
การใชเ้วลาการเรียนรู้นอ้ยลง โดยนกัเรียนสามารถจบการศึกษาในระบบตามท่ีไดก้ าหนดไวเ้พราะ
การเรียนรู้ของนักเรียนแต่ละคนแตกต่างกนั ดงันั้นเม่ือเทียบกบัทฤษฎีการคิดของบลูม(Bloom’s 
Taxonomy) จากล าดบัง่ายสู่ล าดบัยาก จะพบว่าหลกัสูตรสถานศึกษาจะมุ่งเน้นการเรียนรู้ความรู้
ความจ า ความเขา้ใจและดา้นการน าไปใชเ้ป็นส่วนใหญ่ ขณะท่ีหลกัสูตรเสริมจะมุ่งเนน้การเรียนรู้
ดา้นการวเิคราะห์ ดา้นการสังเคราะห์ และดา้นการประเมินค่า 
 หลักสูตรเสริมสร้างความสามารถในการแก้ปัญหาความขัดแย้ง หมายถึงมวล
ประสบการณ์การเรียนรู้ท่ีจัดข้ึนเพื่อเสริมหลักสูตรเดิม ประกอบด้วย หลักการ จุดมุ่งหมาย
โครงสร้างเน้ือหาและเวลา การจดัการเรียนรู้ ส่ือและแหล่งการเรียนรู้ การวดัผลและประเมินผลเพื่อ
พฒันาทกัษะความสามารถในการแกปั้ญหาความขดัแยง้ โดยจดักิจกรรมการเรียนรู้ 6 ขั้นตอนดงัน้ี
1) น าเสนอกรณีตวัอย่าง  2) ศึกษากรณีตวัอย่าง  3) อภิปรายประเด็นค าถามเพื่อหาค าตอบ4) อภิปราย
ค าตอบ และ  5) สรุปปัญหาและวธีิแกปั้ญหาของผูเ้รียน 
 

ปรัชญาการศึกษากบัการพฒันาหลกัสูตร 
ปรัชญาการศึกษาเป็นความเช่ือ ความศรัทธา ความเห็นดีเห็นงาม ความเช่ือถือในแนวคิด

ทางการศึกษา ซ่ึงความเช่ือถือและความเห็นคุณค่าน้ีเอง ท่ีเป็นแรงผลกัดนัใหบุ้คคลคิดและกระท า
ในเร่ืองท่ีมีความสอดคลอ้งกบัความศรัทธาเช่ือถือนั้น ๆ (ทิศนา  แขมมณี, 2554, น. 24) เพื่อเป็นการ
พฒันาหลกัสูตรท่ีส่งเสริมความสามารถในการแกปั้ญหา ผูว้จิยัจึงน าเสนอปรัชญาการศึกษากบัการ
พฒันาหลกัสูตรดงัน้ี 

1  ปรัชญาสารัตถนิยม (Essentialism)  
 ทิศนา  แขมมณี (2554, น.25-28)  ไดก้ล่าววา่เป็นปรัชญาการศึกษาท่ีไดรั้บอิทธิพลจาก
ปรัชญาจิตนิยม(Idealism) และปรัชญาสัจนิยม (Realism) ซ่ึงเป็นปรัชญาทัว่ไปปรัชญาสารัตถนิยม
ตามแนวจิตนิยม มีความเช่ือว่าการศึกษาคือเคร่ืองมือในการสืบทอดมรดกทางสังคม ซ่ึงก็คือ
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วฒันธรรมและอุดมการณ์ทั้งหลายอนัเป็นแก่นสาระส าคญั (essence) ของสังคมให้ด ารงอยูต่่อ ๆ ไป
ดังนั้ นหลักสูตรการศึกษาจึงควรประกอบไปด้วย ความรู้ ทกัษะ เจตคติ ค่านิยม และวฒันธรรม 
อนัเป็นแก่นส าคญัซ่ึงสังคมนั้นเห็นวา่เป็นส่ิงท่ีถูกตอ้ง ดีงาม สมควรท่ีจะรักษาและ สืบทอดให้อนุชน
รุ่นต่อ ๆ ไป การจดัการเรียนการสอนจะเน้นบทบาทครูในการถ่ายทอดความรู้และสาระต่าง ๆ
รวมทั้งคุณธรรมและค่านิยมท่ีสังคมเห็นว่าดีงามแก่ผูเ้รียน  ผูเ้รียนในฐานะผูรั้บ สืบทอดมรดกทาง
สังคม ก็จะตอ้งอยูใ่นระเบียบวนิยั และพยายามเรียนรู้ส่ิงท่ีครูถ่ายทอดใหอ้ยา่งตั้งใจ 
 ปรัชญาสารัตถนิยมตามแนวสัจนิยมนั้น(Stumpf,1994,p.325-340 อา้งถึงในทิศนา  แขม 
มณี,2554, น.25) เช่ือวา่การศึกษาเป็นเคร่ืองมือในการถ่ายทอดความรู้และความจริงทางธรรมชาติ
เก่ียวกบัการด ารงชีวติของมนุษย ์ดงันั้นหลกัสูตรการศึกษาจึงควรประกอบไปดว้ย ความรู้ความจริง
และการแสวงหาความรู้เก่ียวกบักฎเกณฑแ์ละปรากฏการณ์ทางธรรมชาติต่าง ๆ การจดัการเรียนการ
สอนตามความเช่ือน้ีจึงเน้นการให้ผูเ้รียนแสวงหาขอ้มูล ขอ้เท็จจริง และการสรุปกฎเกณฑ์จาก
ขอ้มูลขอ้เทจ็จริงเหล่านั้น 

2  ปรัชญาพพิฒันนิยม (Progressivism) 
 ทิศนา  แขมมณี (2554, น.25-28) ไดก้ล่าววา่บางท่านเรียกปรัชญาการศึกษาน้ีวา่ปรัชญา
พิพฒันาการ หรือปรัชญาพฒันาการ ปรัชญาน้ีมีต้นก าเนิดมาจากปรัชญาแม่บท คือ ปรัชญา
“Pragmatism” หรือปรัชญา “ปฏิบัตินิยม” ซ่ึงได้รับแนวคิดมาจาก ชาลส์ เอส เพียซ (Charles 
S.Pierce) และไดรั้บการเผยแพร่ให้กวา้งขวางข้ึนโดย วิลเลียม  เจมส์ (William  James) จนไดรั้บ
ความนิยมสูงสุดเม่ือ จอห์น ดิวอ้ี (John Dewey) ไดน้ าแนวคิดน้ีมาใชใ้นการศึกษาและในกระบวนการ
ทางกฎหมาย ปรัชญาปฏิบติันิยม (Stumpf, 1994,p. 383-400 and Dewey, 1963, p.25-50  อา้งถึงใน 
ทิศนา  แขมมณี , 2554, น.26-27) ใหค้วามสนใจอยา่งมากต่อการ “ปฏิบติั” หรือ  “การลงมือกระท า”
ซ่ึงหลายคนอาจเขา้ใจผดิวา่ นกัปรัชญากลุ่มน้ีไม่สนใจหรือไม่เห็นความส าคญัของ “การคิด” สนใจ
แต่การกระท าเป็นหลกั แต่แทท่ี้จริงแลว้ ความหมายของปรัชญาน้ีคือ “การน าความคิดให้ไปสู่การ
กระท า”  นกัปรัชญากลุ่มน้ีเห็นวา่ ล าพงัแต่เพียงการคิดไม่เพียงพอต่อการด ารงชีวิต การด ารงชีวิตท่ี
ดี ตอ้งตั้งอยูบ่นพื้นฐานของการคิดท่ีดี และการกระท าท่ีดีเหมาะสม ดิวอ้ีไดน้ าแนวคิดน้ีไปทดลอง
และประยุกตใ์ชใ้นการศึกษา เขาไดเ้สนอแนะการจดัการเรียนการสอนแบบใหม่ท่ีเนน้ให้ผูเ้รียนได้
เรียนรู้จากการลงมือท า หรือท่ีเรียกกนัติดปากวา่ “Learning  by  doing” เขาไดท้ดลองให้เด็กเรียนรู้
จากการกระท าในบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ เด็กไดรั้บอิสระในการ  ริเร่ิมความคิดและลงมือท า
ตามท่ีคิด  ซ่ึงเป็นแนวคิดท่ีเกิดการเปล่ียนแปลงอย่างกวา้งขวางในการจัดการเรียนการสอน
นอกจากนั้น ดิวอ้ียงัได้เน้นความส าคญัของประชาธิปไตย จริยธรรม ศาสนา และศิลปะอีกด้วย
ดงันั้น หลกัสูตรการศึกษาตามปรัชญาน้ีจึงเนน้การปลูกฝังการฝึกฝนอบรมในเร่ืองดงักล่าวโดยการ
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ใหผู้เ้รียนไดรั้บประสบการณ์(experience) และเรียนรู้จากการคิด การลงมือท าและการแกปั้ญหาดว้ย
ตนเอง 

3  ปรัชญาปฏิรูปนิยม (Reconstructionism) 
 ทิศนา  แขมมณี (2554, น.25-28)  ไดก้ล่าววา่ปรัชญาน้ีเช่ือวา่การปฏิรูปสังคมหรือการ
พฒันาสังคมให้ดีข้ึนโดยการช่วยกนัแกปั้ญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในสังคม การจดัระเบียบของสังคมการ
อยู่ร่วมกนัของคนในสังคม และการส่งเสริมประชาธิปไตย เป็นหน้าท่ีของสมาชิกในสังคม และ
การศึกษาเป็นเคร่ืองมือส าคญัท่ีสามารถท าใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงในสังคมได ้
 ดว้ยเหตุดงักล่าวการศึกษาท่ีจดัตามปรัชญาน้ี จึงมุ่งเนน้การพฒันาผูเ้รียนให้ตระหนกัใน
บทบาทหนา้ท่ีของตนท่ีมีต่อสังคมและการปฏิรูปให้สังคมดีข้ึน เน้ือหาของหลกัสูตรจะเนน้สาระท่ี
เก่ียวขอ้งกบัสภาพและปัญหาของสังคม กระบวนการประชาธิปไตยและประสบการณ์การมีส่วน
ร่วมในการพฒันาสังคม ส่วนการจดัการเรียนการสอนนั้น จะเนน้การให้ผูเ้รียนไดเ้ขา้ไปมีส่วนร่วม
ในกิจกรรมต่าง ๆ ทางสังคม และเนน้กระบวนการประชาธิปไตยเพื่อการเป็นสมาชิกท่ีดีในสังคม
ประชาธิปไตย 
 จากแนวความคิดของปรัชญาการศึกษาในการพฒันาหลักสูตร แต่ละปรัชญาต่างมี
แนวทางในการพัฒนาผู ้เรียนซ่ึงมีความสอดคล้องและเป็นแนวทางในการพัฒนาหลักสูตร
เสริมสร้างความสามารถการแกปั้ญหาความขดัแยง้ ดว้ยกรณีตวัอยา่งโดยน าเอาประเด็นต่าง ๆ ของ
ปรัชญาการศึกษาทั้ง 3 แบบมาผสมผสาน เช่น การเน้นให้ผูเ้รียนแสวงหาขอ้มูล ขอ้เท็จจริง ให้ผูเ้รียน
ไดรั้บประสบการณ์(experience) เรียนรู้จากการคิด  การลงมือท าและการแกปั้ญหาดว้ยตนเอง ตอ้ง
ตั้งอยู่บนพื้นฐานของการคิดท่ีดี และการกระท าท่ีดีเหมาะสม เน้นสาระท่ีเก่ียวขอ้งกบัสภาพและ
ปัญหาของสังคม 
 

จิตวทิยาการเรียนรู้กบัการพฒันาหลกัสูตร 
 บุญเล้ียง  ทุมทอง (2554,  น.98-100)  กล่าวว่าการพัฒนาหลักสูตรนั้ น นักพัฒนา

หลักสูตรตอ้งมีความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองของการเรียนรู้ของมนุษย์ว่า มนุษยเ์รียนรู้ได้อย่างไรใน
สถานการณ์ใดหรือมีอะไรเป็นอุปสรรคในการเรียนรู้บา้ง ธรรมชาติของกระบวนการเรียนรู้มีอิทธิพล
ต่อหลกัสูตรในหลายลกัษณะ และในการพฒันาหลกัสูตรจ าเป็นตอ้งอาศยัทฤษฎีการเรียนรู้เป็นอยา่ง
มาก จึงเป็นหน้าท่ีของนกัพฒันาหลกัสูตรท่ีตอ้งศึกษาทฤษฎีการเรียนรู้ต่างๆ ให้ท่องแท ้ทั้งน้ีโดย
พิจารณาวา่ในการเรียนเด็กเรียนส่ิงต่างๆ ไดอ้ย่างไร มีองค์ประกอบอะไรบา้งท่ีบัน่ทอนหรือส่งเสริม
ประสิทธิภาพในการเรียนของเด็ก เพื่อท่ีจะไดพ้ิจารณาทฤษฎีท่ีเหมาะสมท่ีสุดมาใช้ในการพฒันา
หลกัสูตรใหมี้ประสิทธิภาพ 
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1  ความหมายของการเรียนรู้ 
 การเรียนรู้เป็นส่ิงท่ีมีความส าคญัส าหรับการด ารงชีวิตของมนุษย ์ นกัการศึกษาไดใ้ห้
ความหมายของการเรียนรู้ไวด้งัน้ี 
 วิโฬฏฐ์  วฒันานิมิตกูล (2548, น.89)  การเรียนรู้ คือ กระบวนการท่ีบุคคลเกิดการ
เปล่ียนแปลงพฤติกรรมอยา่งค่อนขา้งถาวร อนัเน่ืองมาจากประสบการณ์ต่าง ๆ หรือการฝึกหดัโดยท่ี
การเปล่ียนแปลงนั้ นสามารถเกิดข้ึนได้ทั้ งพฤติกรรมภายนอก และพฤติกรรมภายในอีกทั้ ง
เปล่ียนแปลงไดท้ั้งความรู้ อารมณ์ และทกัษะ 
 บุญเล้ียง  ทุมทอง (2554, น.99) กล่าวไว้ว่าการเรียนรู้ คือ การท่ีบุคคลสามารถ
เปล่ียนแปลงพฤติกรรมหลังจากท่ีได้รับส่ิงเร้าและประสบการณ์ต่าง ๆ การเปล่ียนแปลงสามารถ
เกิดข้ึนไดท้ั้งพฤติกรรมภายนอกและพฤติกรรมภายใน และเปล่ียนแปลงไดท้ั้งดา้นความรู้ อารมณ์
และทกัษะ 
 อาภรณ์  ใจเท่ียง (2537,น.13 อา้งถึงในบุญเล้ียง  ทุมทอง, 2554, น.99) ไดใ้หค้วามหมาย
ของการเรียนรู้ไวว้่า การเรียนรู้ คือ กระบวนการท่ีบุคคลเกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมอยา่งถาวร 
อนัเน่ืองมาจากประสบการณ์หรือการฝึกหดั 
 ครอนบาช(Cronbach,1963, p.71 อา้งถึงในวโิฬฎฐ์  วฒันานิมิตกูล, 2548, น.88)กล่าวถึง
การเรียนรู้ไวว้า่ การเรียนรู้คือ การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมอนัเป็นผลมาจากการไดมี้ประสบการณ์ 
 ฮิลการ์ด (Hillgard, 1975, p. 194  อา้งถึงใน วิโฬฎฐ์  วฒันานิมิตกูล, 2548, น.88 )ไดใ้ห้
ความหมายของการเรียนรู้ว่า การเรียนรู้ คือ กระบวนการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม โดยการแสดง
ปฏิกิริยาตอบสนองต่อสถานการณ์อยา่งใดอยา่งหน่ึง 
 จากการศึกษาความหมายการเรียนรู้พอสรุปไดด้งัน้ี การเรียนรู้ คือ การท่ีบุคคลสามารถ
เปล่ียนแปลงพฤติกรรม หลงัจากท่ีไดรั้บประสบการณ์ต่าง ๆ หรือการฝึกหัดการเปล่ียนแปลงเกิดข้ึน
ไดท้ั้งพฤติกรรมภายในและภายนอก ทั้งความรู้ อารมณ์และทกัษะ 

2  ทฤษฎกีารเรียนรู้ 
 จากการศึกษาเอกสาร และงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับการคิดแก้ปัญหาพบว่า ทฤษฎี 
การเรียนรู้ท่ีน ามาอธิบายกระบวนการคิดแกปั้ญหา ไดแ้ก่ 1) ทฤษฎีพฒันาการทางสติปัญญาของ 
บรูเนอร์  2) แนวคิดเก่ียวกบัรูปแบบการคิดแกปั้ญหาอนาคตของทอแรนซ์และแนวคิดกระบวนการ
แกปั้ญหา  3) โดยอาศยัหลกัอริยสัจ 4 ของศาสตราจารย ์ดร.สาโรช  บวัศรี ดงัน้ี 
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 2.1ทฤษฎพีฒันาการทางสติปัญญาของบรูเนอร์ 
 บรูเนอร์(Bruner) เป็นนักจิตวิทยาท่ีสนใจและศึกษาเร่ืองของพัฒนาการทาง
สติปัญญาต่อเน่ืองจากเพียเจต์  บรูเนอร์เช่ือว่ามนุษยเ์ลือกท่ีจะรับรู้ส่ิงท่ีตนเองสนใจและการเรียนรู้
เกิดจากกระบวนการคน้พบดว้ยตนเอง (discovery learning) แนวคิดท่ีส าคญั ๆ ของบรูเนอร์ มีดงัน้ี
(Bruner, 1963,p. 1-54 อา้งถึงใน ทิศนา  แขมมณี, 2554, น. 66-68) 
 1) การจดัโครงสร้างของความรู้ให้มีความสัมพนัธ์และสอดคลอ้งกบัพฒันาการทาง
สติปัญญาของเด็ก มีผลต่อการเรียนรู้ของเด็ก 
 2) การจดัหลกัสูตรและการเรียนการสอนให้เหมาะสมกบัระดบัความพร้อมของ
ผูเ้รียนและสอดคลอ้งกบัพฒันาการทางสติปัญญาของผูเ้รียนจะช่วยใหก้ารเรียนรู้เกิดประสิทธิภาพ 
 3) การคิดแบบหยัง่รู้(intuition) เป็นการคิดหาเหตุผลอยา่งอิสระท่ีสามารถช่วยพฒันา
ความคิดสร้างสรรคไ์ด ้
 4) แรงจูงใจภายในเป็นปัจจยัส าคญัท่ีจะช่วยใหผู้เ้รียนประสบผลส าเร็จในการเรียนรู้ 
 5) ทฤษฏีพฒันาการทางสติปัญญาของมนุษยแ์บ่งไดเ้ป็น 3 ขั้น ใหญ่ๆ คือ 

 5.1) ขั้นการเรียนรู้จากการกระท า (Enactive Stage) คือขั้นของการเรียนรู้จากการ
ใช้ประสาทสัมผสัรับรู้ส่ิงต่างๆ การลงมือกระท าช่วยให้เด็กเกิดการเรียนรู้ไดดี้ การเรียนรู้เกิดจาก
การกระท า 
 5.2) ขั้นการเรียนรู้จากความคิด (Iconic Stage) เป็นขั้นท่ีเด็กสามารถสร้างมโน
ภาพในใจได ้และสามารถเรียนรู้จากภาพแทนของจริงได ้
 5.3) ขั้นการเรียนรู้สัญลกัษณ์และนามธรรม (Symbolic Stage) เป็นขั้นการเรียนรู้
ส่ิงท่ีซบัซอ้นและเป็นนามธรรมได ้
 6) การเรียนรู้เกิดข้ึนไดจ้ากการท่ีคนเราสามารถสร้างความคิดรวบยอด หรือสามารถ
จดัประเภทของส่ิงต่างๆไดอ้ยา่งเหมาะสม 

 7) การเรียนรู้ท่ีไดผ้ลดีท่ีสุด คือ การใหผู้เ้รียนคน้พบการเรียนรู้ดว้ยตนเอง(Discovery 
learning) 
 หลกัการจัดการศึกษา/การสอน  

 1) กระบวนการคน้พบการเรียนรู้ดว้ยตนเอง เป็นกระบวนการเรียนรู้ท่ีดีมีความหมาย
ส าหรับผูเ้รียน 
 2) การวิเคราะห์และจดัโครงสร้างเน้ือหาสาระการเรียนรู้ให้เหมาะสมเป็นส่ิงท่ี
จ  าเป็นท่ีตอ้งท าก่อนการสอน 
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 3) การจดัหลกัสูตรแบบเกลียว(Spiral Curriculum ) เป็นกระบวนการสอนใน
ลกัษณะ “ท า ย  ้า ซ ้ า ทวน” ช่วยใหส้ามารถสอนเน้ือหาหรือความคิดรวบยอดเดียวกนัแก่ผูเ้รียนทุกวยั 
ไดโ้ดยตอ้งจดัเน้ือหาความคิดรวบยอดและวธีิสอนใหเ้หมาะสมกบัขั้นพฒันาการของผูเ้รียน 
 4) ในการเรียนการสอนควรส่งเสริมให้ผูเ้รียนได้คิดอย่างอิสระให้มากเพื่อช่วย
ส่งเสริมความคิดสร้างสรรคข์องผูเ้รียน 
 5)การสร้างแรงจูงใจภายในใหเ้กิดข้ึนกบัผูเ้รียนเป็นส่ิงจ าเป็นในการจดัประสบการณ์
การเรียนรู้แก่ผูเ้รียน 
 6) การจดักระบวนการเรียนรู้ใหเ้หมาะสมกบัขั้นพฒันาการทางสติปัญญาของผูเ้รียนจะ
ช่วยใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ไดดี้ 
 7) การสอนความคิดรวบยอดใหแ้ก่ผูเ้รียนเป็นส่ิงจ าเป็น 
 8) การจดัประสบการณ์ให้ผูเ้รียนได้คน้พบการเรียนรู้ด้วยตนเองสามารถช่วยให้
ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ไดดี้ 
 ทฤษฎีของบรูเนอร์(Bruner,1963 อา้งถึงใน บุญเล้ียง  ทุมทอง, 2555,น.118-120)เขา
ไดก้ าหนดประเด็นหรือขอ้สังเกตเก่ียวกบัพฒันาการทางสติปัญญาไว ้6 ลกัษณะคือ 
 1) ความเจริญเติบโตทางสติปัญญา สังเกตไดจ้ากการเพิ่มการตอบสนองท่ีไม่ผกูพนั
กบัส่ิงเร้าเฉพาะตามธรรมชาติท่ีเกิดข้ึนในขณะนั้นมากข้ึน 
 2) ความเจริญเติบโตทางสติปัญญาข้ึนอยู่กบัเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนภายในตวัคนไปสู่
“ระบบเก็บรักษา” ท่ีสอดคลอ้งกบัส่ิงแวดลอ้ม 
 3) ความเจริญเติบโตทางสติปัญญาเก่ียวขอ้งกบัการเพิ่มความสามารถท่ีจะพูดกบั
ตนเองและคนอ่ืน ๆ โดยใชค้  าพดู และสัญลกัษณ์ในส่ิงท่ีบุคคลนั้น ๆไดท้  าไปแลว้หรือส่ิงท่ีจะท า 
 4) ความเจริญเติบโตทางสติปัญญาข้ึนอยูก่บัปฏิสัมพนัธ์ท่ีเป็นระบบ และโดยบงัเอิญ
ระหวา่งผูส้อนและผูเ้รียน 
 5) การสอนสามารถอ านวยความสะดวกไดโ้ดยส่ือทางภาษาซ่ึงจบลงโดยไม่เพียงแต่

ระหวา่งผูส้อนและผูเ้รียน 

 6) การพฒันาทางสติปัญญาเห็นไดจ้ากการเพิ่มความสามารถท่ีจะจดัการกบัตวัเลือก
หลายๆอย่างในเวลาเดียวกนัความสามารถท่ีจะเฝ้าดูขั้นตอนต่างๆในระยะเวลาเดียวกนัและความ  
สามารถท่ีจะจดัเวลาและการเขา้ร่วมกิจกรรมในลกัษณะท่ีเหมาะสมกบัความตอ้งการหลาย ๆอยา่ง 
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 เพื่อท่ีจะอธิบายลกัษณะดงักล่าวบรูเนอร์(Bruner,1963 อา้งถึงในบุญเล้ียง  ทุมทอง, 
2555,น.118-120) ไดแ้บ่งพฒันาการทางสติปัญญาและการคิดของมนุษยอ์อกเป็น  3  ขั้น คือ 
 1) การเรียนรู้จากการสัมผสั (The  Enactive  Mode) ไดแ้ก่ การเป็นตวัแทนผา่น
ทางการกระท าดว้ยตนเอง  ปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งเด็กกบัวตัถุเท่านั้นท่ีให้ความจริงเก่ียวกบัวตัถุ ขั้นน้ี
เปรียบได้กบัขั้นประสาทรับรู้และการเคล่ือนไหวของเพียเจต์ เป็นขั้นท่ีเด็กเรียนรู้จากการกระท า
มากท่ีสุด 
 2) การเรียนรู้จากภาพความจ า (The  Iconic  Mode) ไดแ้ก่ รูปแบบท่ีเก่ียวกบัการใช้
จินตนาการเพื่อท่ีจะสรุปและใช้แทนการกระท า เด็กสังเกตและจ าลกัษณะหรือผิวนอกของวตัถุท่ี
เห็นได้ ขั้นน้ีเปรียบได้กับขั้นก่อนปฏิบัติการคิดของเพียเจต์ซ่ึงจะควบคุมขั้นการคิดก่อนเกิด
ความคิดรวบยอดและการคิดแบบทางนามธรรมล ้ าลึก ในวยัน้ีเด็กจะเก่ียวขอ้งกบัความจริงมากข้ึน
จะเกิดความคิดจากการรับรู้เป็นส่วนใหญ่ อาจจะมีจินตนาการบา้งแต่ยงไม่สามารถคิดไดลึ้กซ้ึงนกั 
 3) การเรียนรู้จากสัญลกัษณ์ (The  Symbolic  Mode)  เป็นพฒันาการขั้นสูงสุดขั้นน้ี 

เด็กจะสามารถเขา้ใจความสัมพนัธ์ของส่ิงของ สามารถเกิดความคิดรวบยอดในส่ิงต่าง ๆท่ีซบัซ้อน 

ไดม้ากข้ึน การใชส้ัญลกัษณ์ทางภาษามีความคล่องและไดผ้ลมากกวา่การกระท าหรือภาพซ่ึงน าไปสู่

จุดสูงสุดยอดของความสามารถทางพุทธิลักษณะได้ ขั้นน้ีเปรียบได้กับขั้นปฏิบัติการคิดด้วย

รูปธรรม และขั้นปฏิบติัการคิดดว้ยนามธรรมเพียเจต ์เด็กจะสามารถเขา้ใจความสัมพนัธ์ของส่ิงของ 

สามารถเกิดความคิดรวบยอดในส่ิงต่าง ๆ ท่ีซบัซอ้นไดม้ากข้ึน 

แมว้า่ลกัษณะของการเรียนรู้ทั้งสามประเภทน้ีจะจดัล าดบัเป็นขั้นตอนเอาไว ้แต่ 

ทฤษฏีของบรูเนอร์ (Bruner,1963 อา้งถึงในบุญเล้ียง  ทุมทอง, 2555, น.118-120)ไม่ยดึขั้นท่ีก าหนด
ไวเ้ป็นกฎตายตวัเหมือนทฤษฎีของเพียเจต ์ เพียเจตเ์นน้ขอ้จ ากดัของความสามารถของเด็กในแต่ละ
ขั้นแต่บรูเนอร์(Bruner)เนน้ผลงานท่ีเด็กท าไดส้ าเร็จ 
 การน าทฤษฎขีองบรูเนอร์(Bruner)ไปประยุกต์ใช้ในการพฒันาหลกัสูตร 
 1) เก่ียวกบัโครงสร้างของความรู้หลกัสูตรในโรงเรียนจะตอ้งเปล่ียนมาให้ความต่อ 
การจดัระเบียบหรือ การจดัเรียบเรียงเน้ือหา หรือโครงสร้างของความรู้ซ่ึงจะช่วยให้ผูเ้รียนได้
มองเห็นความสัมพนัธ์ระหว่างความรู้หรือประสบการณ์เดิมกับความรู้หรือประสบการณ์ใหม่ 
โดยนยัน้ีการสอนของครูจะตอ้งเป็นวิธีการซ่ึงจะส่งเสริมให้ผูเ้รียนไดเ้ขา้ใจถึงโครงสร้างพื้นฐาน
หรือจดัเรียบเรียงความรู้ต่าง ๆ ใหอ้ยูใ่นรูปท่ีมีความสัมพนัธ์กนั และให้สอดคลอ้งกบัพฒันาการทาง
สติปัญญาใหม้ากท่ีสุด 
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 2) เก่ียวกบัความพร้อม การท่ีคนเราจะเรียนรู้ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพนั้นจ าเป็นตอ้งใช้
หลกัสูตรใหเ้หมาะสมกบัความพร้อมทั้งทางดา้นร่างกาย จิตใจและสติปัญญา จะตอ้งจดัรูปแบบของ
กิจกรรม ทกัษะ และการฝึกหัดให้เหมาะสม และสอดคลอ้งกบัความเจริญงอกงามทางสติปัญญา
ของเด็ก จากแนวคิดขา้งตน้บรูเนอร์ Bruner ไดเ้สนอหลกัสูตรแบบใหม่เรียกวา่หลกัสูตรแบบเกลียว 
(Spiral  Curriculum)  ซ่ึงเป็นหลกัสูตรท่ีจดัสอนพื้นฐานทุกวชิาใหก้บัเด็กทุกระดบั 
 3) เก่ียวกบัการจูงใจ บรูเนอร์(Bruner) ไดเ้นน้เก่ียวกบัการจูงใจ เช่ือวา่กิจกรรมทาง 
การใช้สติปัญญาจะประสบผลส าเร็จอยา่งเต็มท่ีก็ต่อเม่ือผูเ้รียนมีความพอใจ ครูควรสร้างแรงจูงใจ
ภายนอกแลว้ค่อย ๆ เปล่ียนแปลงแรงจูงใจภายใน 
 ทฤษฎีของบรูเนอร์(Bruner,1963 อา้งถึงใน รชนุช  รัตนสาร, 2555, น.92-93) เป็น
ทฤษฎีว่าดว้ยการพฒันาการรับรู้การคิด มีส่วนคลา้ยทฤษฎีของเพียเจต์ กล่าวคือ เน้นความส าคญั
ของส่ิงแวดลอ้มและวฒันธรรมแวดลอ้ม มีผลต่อความงอกงามทางสติปัญญา วิธีท่ีบุคคลจะเกิดการ
เรียนรู้ในส่ิงใดส่ิงหน่ึงนั้นมีอยู ่3 วธีิ ดงัน้ี 
 ขั้นท่ี 1 ขั้นการกระท ากบัส่ิงนั้น (Enactive  Stage) อยูใ่นวยัทารก เป็นขั้นท่ีเด็กเรียนรู้
ดว้ยการกระท ามากท่ีสุด ในขั้นน้ีเด็กยงัไม่มีการวาดภาพในสมอง (Imagery) ทารกจะเคล่ือนไหว
และสัมผสัส่ิงของ เพื่อใหรู้้จกัและมีประสบการณ์ 
 ขั้นท่ี 2 ขั้นการรับรู้ภาพและจินตนาการ (Iconic  Representation  Stage) เร่ิมตั้งแต่
อาย ุ3 ปี ในวยัน้ีเด็กจะเก่ียวขอ้งกบัความจริงมากข้ึน เด็กจะเกิดความคิดการรับรู้เป็นส่วนใหญ่อาจมี
จินตนาการบา้งแต่ยงัไม่ลึกซ้ึงมากนกั ขอ้มูลต่าง ๆ ไดม้าจากการวาดภาพในสมองสามารถเขา้ใจ
เฉพาะส่ิงท่ีรับรู้ ท าไปโดยไม่ได้คิด  เด็กจะจ าการเห็นและเกิดความสนใจลักษณะต่าง ๆ ของ
ส่ิงแวดลอ้มเพียงลกัษณะเดียวเท่านั้น 
 ขั้นท่ี 3 ขั้นการใชค้วามหมายทางสัญลกัษณ์ เช่น ภาษา (Symbolic Representation Stage) 
เป็นขั้นพฒันาสูงสุด เกิดในช่วง 7-8 ปี ถึงวยัผูใ้หญ่ ในวยัน้ีเด็กสามารถเขา้ใจความสัมพนัธ์ของ
ส่ิงของ สามารถเกิดความคิดรวบยอดในส่ิงต่าง ๆ ท่ีไม่ซบัซอ้นได ้เด็กสามารถคิดไดอ้ยา่งอิสระโดย
แสดงออกทางภาษามีเหตุผล เขา้ใจสัญลกัษณ์ ท าใหรู้้จกัส่ิงต่าง ๆ และมีความเขา้ใจกวา้งขวางข้ึน 
 นอกจากน้ีบูรเนอร์ เช่ือว่า พฒันาการดา้นการคิดอย่างมีเหตุผลของเด็กโดยเฉพาะ
อยา่งยิง่ การคิดเพื่อแกปั้ญหาความคงท่ีเชิงปริมาณของสสารนั้น ยอ่มข้ึนอยูก่บัอิทธิพลของภาษา ท่ี
เป็นถอ้ยค าหรือประสบการณ์ทางภาษาของเด็ก  กระบวนการพฒันาการทางสติปัญญาตามทฤษฎี
ของ บรูเนอร์ เนน้ความส าคญัของการเขา้ใจการคิดเชิงเหตุผล หรือการแกปั้ญหาควบคู่ไปกบัภาษา
ผูเ้รียนจะใช้ในการจดัการเรียนรู้ได้เม่ือมีความสามารถท่ีจะเข้าใจในส่ิงท่ีเป็นนามธรรม หรือ
ความคิดรวบยอดท่ีซบัซอ้นได ้
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 จากการศึกษาทฤษฎีของบรูเนอร์ ของนกัการศึกษาสรุปไดว้า่ ทฤษฎีน้ีการเรียนรู้เกิด
จากกระบวนการคน้พบดว้ยตนเอง โดยมีการจดัหลกัสูตร การเรียนการสอนให้มีความสอดคลอ้ง
และสัมพนัธ์กบัพฒันาการทางสติปัญญาของผูเ้รียน ซ่ึงประกอบดว้ย 3 ขั้น คือ 1) ขั้นการเรียนรู้จาก
การกระท า หมายถึง การเรียนรู้เกิดจากการกระท า 2) ขั้นการเรียนรู้จากความคิด  หมายถึงการเรียนรู้
เกิดจากการคิด การสร้างจินตนาการแทนของจริงได้ 3) ขั้นการเรียนรู้สัญลักษณ์และนามธรรม 
หมายถึง การเรียนรู้ส่ิงท่ีซบัซอ้นและเป็นนามธรรมได ้
 2.2แนวคิดเกีย่วกบัรูปแบบการเรียนการสอนกระบวนการคิดแก้ปัญหาอนาคตของ 
ทอร์แรนซ์ (Torrance's  Future Problem  Solving  Instructional  Model) 
 ทฤษฎี/หลักการ/แนวคิดของรูปแบบ 
 รูปแบบการเรียนการสอนน้ีพฒันามาจากรูปแบบการคิดแก้ปัญหาอนาคตตาม
แนวคิดของทอร์แรนซ์ (Torrance, 1962  อา้งถึงใน ทิศนา  แขมมณี, 2554, น. 254-255) ซ่ึงไดน้ า
องค์ประกอบของความคิดสร้างสรรค์ 3 องค์ประกอบ คือ การคิดคล่องแคล่ว (fluency) การคิด
ยืดหยุ่น (flexibility) การคิดริเร่ิม (originality) มาใชป้ระกอบกบักระบวนการคิดแกปั้ญหาและ 
การใชป้ระโยชน์จากกลุ่ม ซ่ึงมีความคิดหลากหลาย โดยเนน้เทคนิคระดมสมองเกือบทุกขั้นตอน 
 วตัถุประสงค์ 
 รูปแบบน้ีมุ่งช่วยพฒันาผูเ้รียนให้ตระหนักรู้ในปัญหาท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตและ
เรียนรู้ท่ีคิดแกปั้ญหาร่วมกนั ช่วยใหผู้เ้รียนพฒันาทกัษะการคิดจ านวนมาก 
 กระบวนการเรียนการสอน 
 ข้ันที ่1 การน าสภาพการณ์อนาคตเข้าสู่ระบบการคิด 

 น าเสนอสภาพการณ์อนาคตท่ียงัไม่เกิดข้ึนหรือกระตุน้ใหผู้เ้รียนใชก้ารคิดยดืหยุน่ 
คล่องแคล่ว การคิดริเร่ิม และจินตนาการในการท านายสภาพการณ์อนาคตจากขอ้มูลขอ้เท็จจริงและ
ประสบการณ์ของตน 
 ขั้นที ่2 การระดมสมองเพือ่ค้นหาปัญหา 

 จากสภาพการณ์อนาคตในขั้นท่ี 1 ผูเ้รียนช่วยกนัวเิคราะห์วา่อาจจะเกิดปัญหาอะไร 
ข้ึนบา้งในอนาคต 
 ข้ันที ่3 การสรุปปัญหา และการจัดล าดับความส าคัญของปัญหา 

 ผูเ้รียนน าปัญหาท่ีวเิคราะห์ไดม้าจดักลุ่ม หรือจดัความสัมพนัธ์ เพื่อก าหนดวา่อะไร 
เป็นปัญหาหลกั อะไรเป็นปัญหารอง และจดัล าดบัความส าคญัของปัญหา 
 
 



 
55 

 ขั้นที ่4 การระดมสมองหาวธีิการแก้ปัญหา 
  ผูเ้รียนร่วมกนัคิดแกปั้ญหา โดยพยายามคิดใหไ้ดท้างเลือกท่ีแปลกใหม่จ  านวนมาก 

 ข้ันที ่5 การเลอืกวธีิการแก้ปัญหาทีด่ีทีสุ่ด 
 เสนอเกณฑห์ลาย ๆ เกณฑท่ี์จะใชใ้นการเลือกวธีิการแกปั้ญหาแลว้ตดัสินใจเลือก 

เกณฑท่ี์มีความเหมาะสมและมีความเป็นไปไดใ้นแต่ละสภาพการณ์ต่อไป จึงน าเกณฑ์ท่ีคดัเลือกไว ้
มาใชใ้นการเลือกวธีิการแกปั้ญหาท่ีดีท่ีสุด โดยพิจารณาถึงน ้าหนกัความส าคญัของเกณฑ์แต่ละขอ้ดว้ย 
 ขั้นที ่6 การน าเสนอวธีิการแก้ปัญหาอนาคต 

 ผูเ้รียนน าวธีิการแกปั้ญหาอนาคตท่ีได ้มาเรียบเรียง อธิบายรายละเอียดเพิ่มเติมขอ้มูล 
ท่ีจ  าเป็น คิดวธีิการน าเสนอท่ีเหมาะสม และน าเสนออยา่งเป็นระบบน่าเช่ือถือ 
 ผลทีผู้่เรียนจะได้รับจากการเรียน 
 ผูเ้รียนจะไดพ้ฒันาทกัษะการคิดแกปั้ญหา และตระหนกัรู้ในปัญหาท่ีอาจจะเกิดข้ึน
ในอนาคตและสามารถใช้ทกัษะการคิดแก้ปัญหามาใช้ในการคิดแก้ปัญหาปัจจุบนัและป้องกัน
ปัญหาท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต 
 จากการศึกษาแนวคิดของทอร์แรนซ์ สรุปไดว้า่ การคิดแกปั้ญหาตามแนวคิดอนาคต
ของทอร์แรนซ์ ประกอบดว้ยความคิดสร้างสรรค ์3 องคป์ระกอบ คือ คิดคล่องแคล่ว คิดยืดหยุน่ คิด
ริเร่ิม เพื่อน ามาประกอบใชใ้นการคิดแกปั้ญหา 6 ขั้นตอน คือ ขั้นท่ี 1 การน าสภาพการณ์อนาคตเขา้
สู่ระบบการคิด ขั้นท่ี 2 การระดมสมองเพื่อคน้หาปัญหา ขั้นท่ี 3 การสรุปปัญหา และการจดัล าดบั
ความส าคญัของปัญหา ขั้นท่ี 4 การระดมสมองหาวธีิการแกปั้ญหา ขั้นท่ี 5 การเลือกวธีิการแกปั้ญหา
ท่ีดีท่ีสุด และขั้นท่ี 6 การน าเสนอวธีิการแกปั้ญหาอนาคตโดยเนน้เทคนิคการระดมสมองทุกขั้นตอน 
 2.3 กระบวนการแก้ปัญหา โดยอาศัยหลกัอริยสัจ 4 ของศาสตราจารย์ ดร.สาโรช  บัวศรี 
 สาโรช  บวัศรี(2526 อา้งถึงใน ทิศนา  แขมมณี, 2554, น.300) นกัการศึกษาไทยผูมี้
ช่ือเสียงท่านน้ีไดเ้ร่ิมจุดประกายความคิดในการน าหลกัธรรมอริยสัจ 4 มาประยุกต์ใช้ในการสอน
เพื่อพฒันากระบวนการแกปั้ญหา ตั้งแต่ประมาณ 30 ปีท่ีแล้ว โดยอาศยัหลกัอริยสัจ 4 ซ่ึงไดแ้ก่1) 
ทุกข ์หมายถึง สภาวะท่ีบีบคั้น สภาพท่ีทนไดย้าก ปัญหา ความปรารถนา หรือความไม่สมหวงัต่างๆ 
2) สมุทยั หมายถึง เหตุเกิดแห่งทุกข ์หรือสาเหตุใหทุ้กขเ์กิด 3) นิโรธ หมายถึง ความดบัทุกข์ภาวะท่ี
ตณัหาดบัส้ินไป และ 4) มรรค หมายถึง ขอ้ปฏิบติัให้ถึงความทุกข ์สาโรช  บวัศรี ไดน้ ามาใชคู้่กบั
แนวทางปฏิบติัท่ีเรียกวา่ “กิจในอริยสัจ 4” อนัประกอบดว้ย ปริญญา (การก าหนดรู้) ปหานะ (การละ) 
สัจฉิกิริยา (การท าให้แจง้) และภาวนา (การเจริญหรือการลงมือปฏิบติั) จากหลกัทั้งสองท่านได้
ก าหนดการสอนกระบวนการคิดแกปั้ญหาไวเ้ป็นขั้นตอน ดงัน้ี 
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 ขั้นตอนการสอนกระบวนการแก้ปัญหา 
 1)   ขั้นก าหนดปัญหา (ขั้นทุกข)์ คือ การใหผู้เ้รียนระบุปัญหาท่ีตอ้งการแกไ้ข 

 2)   ขั้นตั้งสมมุติฐาน (ขั้นสมุทยั) คือ การใหผู้เ้รียนวเิคราะห์หาสาเหตุของปัญหา 
และตั้งสมมุติฐาน 
 3)   ขั้นทดลองและเก็บขอ้มูล ( ขั้นนิโรธ) คือ การใหผู้เ้รียนก าหนดวตัถุประสงค ์
และวธีิการทดลองเพื่อพิสูจน์สมมุติฐาน และเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 4)  ขั้นวเิคราะห์ขอ้มูลและสรุปผล (ขั้นมรรค) คือ การใหผู้เ้รียนน าขอ้มูลมาวิเคราะห์
และสรุปผล 
 จากการศึกษากระบวนการแก้ปัญหาโดยอาศยัหลักอริยสัจ 4 ของศาสตราจารย ์
ดร.สาโรช  บวัศรีสรุปไดว้่าเป็นการน าหลกัธรรมอริยสัจ 4ของพระพุทธศาสนามาประยุกตป์ระกอบ 
ดว้ยทุกข ์สมุทยั นิโรธ มรรค น ามาก าหนดเป็นขั้นตอนการสอนกระบวนการแกปั้ญหา 4 ขั้น ดงัน้ี 
1) ขั้นก าหนดปัญหา 2) ขั้นตั้งสมมุติฐาน 3) ขั้นทดลองและเก็บขอ้มูล 4) ขั้นวิเคราะห์ขอ้มูลและ
สรุปผล 
 จากขอ้มูลดงักล่าวขา้งตน้ พบวา่ทฤษฎีพฒันาการทางสติปัญญาของบรูเนอร์รูปแบบ
การเรียนการสอนกระบวนการคิดแก้ปัญหาอนาคตตามแนวคิดของทอร์แรนซ์ และกระบวนการ
แกปั้ญหาโดยอาศยัหลกัอริยสัจ 4 ของศาสตราจารยส์าโรช บวัศรี น ามาใชใ้นหลกัสูตรเสริมสร้าง
ความสามารถในการแกปั้ญหาความขดัแยง้ ดว้ยการใชก้รณีตวัอยา่งใน 5 ขั้นตอน ผูว้ิจยัสรุปเป็น
ตารางดงัน้ี 
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ตารางที ่1 สังเคราะห์ข้ันการสอนในหลกัสูตรเสริมสร้างความสามารถในการแก้ปัญหาความขัดแย้ง
ด้วยการใช้กรณตีัวอย่าง  5  ขั้นตอน 

ขั้นน าเสนอตวัอยา่ง การน าเสนอกรณีตวัอยา่งจากแหล่งขอ้มูลต่าง ๆไดแ้ก่ 
คลิปวดีีโอ ภาพยนตร์ บทความและข่าว 

ขั้นศึกษากรณีตวัอยา่ง ให้นักเรียนเกิดการคิดหาเหตุผลและค้นพบความรู้
ด้วยตนเอง ตามทฤษฎีพัฒนาการทางสติปัญญา 
ของบรูเนอร์มาใช ้

ขั้นอภิปรายประเด็นค าถามเพื่อหาค าตอบ จดัการเรียนการสอนเป็นกระบวนการกลุ่ม เทคนิค
การระดมสมอง ตามรูปแบบการเรียนการสอนการคิด
แกปั้ญหาของทอร์แรนซ์ 

ขั้นอภิปรายค าตอบ น ารูปแบบของทอร์แรนซ์และกระบวนการแกปั้ญหา 
 โดยอริยสัจ 4 ของศาสตราจารย ์ดร.สาโรช  บวัศรี มา

ใชใ้นกระบวนการระดมสมองเพื่อหาวธีิการแกปั้ญหา
และเลือกวิธีการแก้ปัญหาท่ีดี ท่ี สุดโดยผ่านการ
วเิคราะห์ 

ขั้นสรุปปัญหาและวธีิแกปั้ญหาของผูเ้รียน น ากระบวนการแกปั้ญหาอริยสัจ 4 ของศาสตราจารย ์
ดร.สาโรช  บวัศรี มาใช้ในหลกัสูตรในการวิเคราะห์
และสรุปผล 

 
ความสามารถในการแก้ปัญหาความขดัแย้ง  
 1  ความหมายของความขัดแย้ง 
 พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 ไดใ้ห้ความหมายของค าว่า“ขดัแยง้” 
หมายถึง ไม่ลงรอยกนั นอกจากนั้นไดอ้ธิบายค าวา่ “ขดั” หมายถึง ไม่ท าตาม ฝ่าฝืน ขืนไวแ้ละให้
ความหมายค าวา่ “แยง้” หมายถึง ไม่ตรงหรือลงรอยเดียวกนั ตา้นไว ้ทานไว ้
 เสริมศกัด์ิ  วิศาลาภรณ์ ( 2540, น. 11 อา้งถึงใน ธิดารัตน์  วงษพ์นัธ์ุ, 2551, น. 52)ไดใ้ห้
ความหมายของความขดัแยง้วา่ ความขดัแยง้ของบุคคลเกิดจากการท่ีบุคคลตอ้งตดัสินใจเลือกอยา่ง
ใดอย่างหน่ึง โดยท่ีการเลือกนั้นอาจเต็มใจเลือกหรือจ าใจเลือก ความขดัแยง้ระหว่างบุคคลเป็น
สถานการณ์ท่ีการการะท าของฝ่ายหน่ึงไดข้ดัขวาง หรือสกดักั้นการกระท าของอีกฝ่ายหน่ึง ในการท่ี
จะบรรลุเป้าหมาย หรือการท่ีบุคคลมีความแตกต่างกันในค่านิยม ความสนใจ แนวคิด วิธีการ
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เป้าหมาย ตอ้งมาติดต่อกนั ท างานดว้ยกนั หรืออยู่ร่วมกนัในสังคมเดียวกนั โดยท่ีความแตกต่างน้ี
เป็นส่ิงท่ีไม่สอดคลอ้งกนัหรือไปดว้ยกนัไม่ได ้
 พรนพ  พุกกะพนัธ์ุ (2542,น.129 อา้งถึงในธิดารัตน์ วงษพ์นัธ์ุ, 2551, น.52)ความขดัแยง้
เป็นส่ิงท่ีเกิดข้ึนตามธรรมชาติระหวา่งบุคคลท่ีมีจุดมุ่งหมายต่างกนั ความขดัแยง้ของบุคคลอาจจะ
เกิดข้ึนไดเ้ม่ือตอ้งการตดัสินใจท่ีจะเลือกอยา่งใดอยา่งหน่ึง และมีความขดัแยง้ระหวา่งบุคคล ซ่ึงเป็น
สถานการณ์ท่ีการกระท าของฝ่ายหน่ึงท่ีจะไม่ให้บรรลุเป้าหมาย หรือการท่ีบุคคลมีความแตกต่างท่ี
ความนิยม ความคิด ความสนใจเป้าหมาย แต่ต้องมาติดต่อกันท างานด้วยกนั หรืออยู่ในสังคม
เดียวกนั โดยท่ีความแตกต่างนั้นไม่เป็นส่ิงสอดคลอ้งกนัหรือไปดว้ยกนัไม่ได ้
 แมคโครสกีและริชมอน(Maccroskey&Richmond,1986,p.247อ้างถึงในสิทธิศัก ด์ิ   
ศกัด์ิสิตากร, 2552, น. 11) กล่าววา่ความขดัแยง้ระหวา่งบุคคล หมายถึงการรับรู้ท่ีไม่สอดคลอ้งกนั 
ท าใหเ้กิดความรู้สึกไม่พึงพอใจ ลดความน่าเช่ือถือตลอดจนท าใหเ้กิดการไม่ยอมรับนบัถือกนั 
 รอบบินส์ (Robbins, 1983, p.337 อา้งถึงใน ธิดารัตน์  วงษพ์นัธ์ุ, 2551, น. 52)กล่าววา่
ความขดัแยง้เป็นกระบวนการซ่ึงเป็นความพยายามของ ก. ท่ีตั้งใจจะลบลา้งความพยายามของ ข.
โดยการขดัขวางในบางรูปแบบ ซ่ึงจะส่งผลให้ ข. เกิดความคบัขอ้งใจในการท่ีจะบรรลุเป้าหมาย
หรือบรรลุความสนใจต่อไปอีกของตน 
 อเล็กซานเดอร์ (Alexander,1983,p. 1 อา้งถึงใน ธิดารัตน์  วงษพ์นัธ์ุ, 2551, น. 52)กล่าว
วา่ความขดัแยง้เกิดข้ึนเม่ือการกระท าของคนหน่ึงไปขดัขวางมิให้คนอ่ืนบรรลุเป้าหมายของเขา หรือ
เม่ือเขามีในส่ิงท่ีท่านตอ้งการ หรือท่านมีวธีิท่ีแตกต่างออกไปในการมองดูหรือกระท าส่ิงต่าง ๆ 
 จากการศึกษาความหมายของความขดัแยง้ สรุปไดว้่า ความขดัแยง้ หมายถึง การท่ีคน
ตั้งแต่สองคนข้ึนไป ท่ีมีลกัษณะไม่สอดคลอ้งกนั ขดัแยง้กนัทางความคิดหรือการกระท า เป็นเหตุให้
เกิดความคบัขอ้งใจใหก้บัอีกฝ่ายหน่ึง 
 2  ทฤษฎคีวามขัดแย้ง 
 ทฤษฎกีารขัดแย้งของ คาร์ล มากซ์ (Karl Marx) 
 แนวคิดของคาร์ลมากซ์(Karl Marx,1818-1883)เช่ือวา่ความขดัแยง้และการเปล่ียนแปลง
เป็นของคู่กนั เป็นกฎพื้นฐานของชีวติ เป็นสภาพปกติของสังคม โดยความขดัแยง้เร่ิมท่ีเศรษฐกิจซ่ึง
หลีกเล่ียงไดย้าก แลว้จะน าไปสู่ความขดัแยง้ทางสังคม และเช่ือในการใชค้วามขดัแยง้เป็นเคร่ืองมือ
ในการเปล่ียนสังคมการวเิคราะห์ของคาร์ลมากซ์ใชค้วามขดัแยง้เป็นเคร่ืองมือในการวิเคราะห์สังคม
โดยอยูบ่นพื้นฐานของการศึกษาความขดัแยง้ทางเศรษฐกิจ ทฤษฎีความขดัแยง้ของคาร์ล มากซ์ได้
อธิบายวา่สังคมเป็นอยา่งไร และมีแนวทางในการเปล่ียนสังคมอยา่งไร (พรนพ พุกกะพนัธ์, 2542, 
น.157-158 ) คาร์ล มากซ์ได้เขียนหนังสือหลายเล่มเก่ียวกับเศรษฐศาสตร์ทุนนิยมวฒันธรรม 
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เทคโนโลยี ความขดัแยง้ระหว่างชนชั้น และอุดมการณ์ ส าหรับการขดัแยง้ของทฤษฎีสังคมวิทยา
นั้น คาร์ล มากซ์ เช่ือว่าความร ่ ารวยและอ านาจถูกกระจายอย่างไม่เท่าเทียมกนัในสังคมเขาจึงไม่
สนใจวา่ความยินยอมพร้อมใจในสังคมท างานอย่างไร แต่สนใจว่า คนกลุ่มหน่ึงด ารงการครอบง า
สังคมไวไ้ดอ้ยา่งไร ซ่ึง คาร์ล มากซ์ ก็ไดอ้ธิบายอยา่งหนกัแน่นวา่ มุมมองและสามญัส านึกของผูค้น
ถูกครอบง าดว้ยส่ิงท่ีเรียกวา่ อุดมการณ์ 
 ทฤษฎคีวามขัดแย้ง คาร์ล มากซ์  มีฐานคติทีส่ าคัญมี 3 ประการ คือ  
 1) องคก์ารทางเศรษฐกิจ โดยเฉพาะการเป็นเจา้ของทรัพยสิ์น เป็นผูก้  าหนดรูปแบบของ
องคก์รอ่ืนๆในสังคม 
 2) องคก์ารเศรษฐกิจของสังคมใดๆ ยอ่มเป็นตน้ก าเนิดการขดัแยง้เชิงปฏิวติัระหวา่งชน
ชั้นในสังคมนั้น อยา่งหลีกเล่ียงไม่พน้เสมอ เป็นกระบวนการวิภาษวิธี (Dialectics) และจะเกิดเป็น
ยคุสมยัเป็นสมยัแบ่งสังคมออกเป็นกลุ่มเป็นพวก  
 3) การขดัแยง้จะมีลกัษณะเป็น 2 หลกั (Dipolar) ไดแ้ก่ 
 3.1) ชนชั้นท่ีถูกเอารัดเอาเปรียบ 
 3.2) ชนชั้นท่ีมีอ านาจและเป็นเจา้ของทรัพยสิ์น 
 คาร์ล มากซ์  มีแนวคิดในแนวทางหนา้ท่ีนิยมโดยมองสถาบนัต่างๆ ในสังคมท าหนา้ท่ี
เพื่อรักษาความสอดประสานกนัทางสังคม แต่ความสอดประสานกนัให้อ านาจในการควบคุม คือ 
ชนชั้นปกครองหรือชนชั้นท่ีมีอ านาจและเป็นเจา้ของทรัพยสิ์นแก่คนกลุ่มหน่ึง คือ ชนชั้นท่ีถูกเอารัด
เอาเปรียบ ดว้ยส่ิงท่ีเรียกวา่ อุดมการณ์ หรือจิตส านึกท่ีผดิพลาด 
 ขั้นตอนของการพฒันาทางประวตัิศาสตร์ของคาร์ล มากซ์( Karl Marx) 

 คาร์ล มากซ์ มีความเช่ือวา่ การเปล่ียนแปลงของทุกๆ สังคม จะมีขั้นตอนของการพฒันา
ทางประวติัศาสตร์ 5 ขั้น โดยแต่ละขั้นจะมีวิธีการผลิต (Mode of Production) ท่ีเกิดจาก
ความสัมพนัธ์ของ อ านาจของการผลิต (Forces of production) ซ่ึงไดแ้ก่ การจดัการดา้นแรงงาน
ท่ีดิน ทุน และเทคโนโลยกีบัความสัมพนัธ์ทางสังคมของการผลิต (Social relation of production)ซ่ึง
ไดแ้ก่ เจา้ของปัจจยัการผลิต และคนงานท่ีท าหนา้ท่ีผลิต แต่ในระบบการผลิตแต่ละระบบจะมีความ
ขัดแย้งระหว่างชนชั้นผู ้เป็นเจ้าของปัจจัยการผลิตกับผูใ้ช้แรงงานในการผลิต ท าให้เกิดการ
เปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจ ท่ีเป็นโครงสร้างส่วนล่างของสังคม (Substructure) และเม่ือโครงสร้าง
ส่วนล่างมีการเปล่ียนแปลงจะมีผลท าใหเ้กิดการผนัแปรและเปล่ียนแปลงต่อโครงสร้างส่วนบนของ
สังคม (Superstructure) ซ่ึงเป็นสถาบนัทางสังคม เช่น รัฐบาล ครอบครัว การศึกษา ศาสนา และ
รวมถึงค่านิยม ทศันคติ และบรรทดัฐานของสังคม ล าดบัขั้นของการพฒันาทางประวติัศาสตร์ของ
คาร์ล มากซ์ มีดงัน้ี 
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 1)  ขั้นสังคมแบบคอมมิวนิสตด์ั้งเดิม (Primitive communism) กรรมสิทธ์ิในปัจจยัการ
ผลิตเป็นของเผา่ (Tribal ownership) ต่อมาเผา่ต่าง ๆ ไดร้วมตวักนัเป็นเมืองและรัฐ ท าให้กรรมสิทธ์ิ
ในปัจจยัการผลิตเปล่ียนไปเป็นของรัฐแทน 
 2)  ขั้นสังคมแบบโบราณ (Ancient communal) กรรมสิทธ์ิในปัจจยัการผลิตเป็นของรัฐ 
(State ownership) สมาชิกในสังคมไดรั้บกรรมสิทธ์ิในทรัพยสิ์นส่วนตวัท่ีสามารถเคล่ือนยา้ยได ้ซ่ึง
ไดแ้ก่ เคร่ืองใช้ส่วนตวั และทาส ดงันั้นทาส (Slavery) จึงเป็นก าลงัส าคญัในการระบบการผลิต
ทั้งหมด และ ต่อมาระบบการผลิตไดเ้กิดความขดัแยง้ระหวา่งเจา้ของทาสและทาส 
 3)  ขั้นสังคมแบบศกัดินา (Feudalism) กรรมสิทธ์ิในปัจจยัการผลิตเป็นของขุนนาง คือ 
ท่ีดินโดยมีทาสเป็นแรงงานในการผลิต 
 4)  ขั้นสังคมแบบทุนนิยม (Capitalism) กรรมสิทธ์ิในปัจจยัการผลิตเป็นของนายทุน คือ 
ท่ีดิน ทุน แรงงาน และเคร่ืองจกัร โดยมีผูใ้ชแ้รงงานเป็นผูผ้ลิต 
 5)  ขั้นสังคมแบบคอมมิวนิสต ์(Communism) กรรมสิทธ์ิในปัจจยัการผลิตเป็นของ 
ทุกคน ทุกคนมีสิทธิเท่าเทียมกนั ไม่มีใครเอาเปรียบซ่ึงกนัและกนั 
 ตามแนวความคิดของคาร์ล มากซ์ ล าดบัขั้นของการน าไปสู่การปฏิวติัของชนชั้นล่าง
ของสังคมเกิดจากกระบวนการดงัต่อไปน้ี 1) มีความตอ้งการในการผลิต 2) เกิดการแบ่งแยกแรงงาน 
3) มีการสะสมและพฒันาทรัพยสิ์นส่วนบุคคล 3) ความไม่เท่าเทียมทางสังคมมีมากข้ึน 4) เกิดการ
ต่อสู้ระหว่างชนชั้นในสังคม 5) เกิดตวัแทนทางการเมืองเพื่อท าการรักษาผลประโยชน์ของแต่ละ 
ชนชั้น 6) เกิดการปฏิบติั 
 การเปล่ียนแปลงทางสังคมตามแนวความคิดของคาร์ล มากซ์เป็นการต่อสู้ระหว่าง 
ชนชั้นในสังคม โดยใช้แนวความคิดวิภาษวิธี (Dialectical) ท่ีเร่ิมจากการกระท า (Thesis) ซ่ึงเป็น
สาเหตุของการเปล่ียนแปลงการกระท า (Antithesis) และเกิดการกระท าแบบใหม่ (Synthesis)ตามมา 
 2. ทฤษฎกีารขัดแย้งของยอร์จ ซิมเมล( George Simmel )  
 ยอร์จ ซิมเมล (Georg Simmel, 1858-1918) มีแนวความคิดว่าความขดัแยง้เป็น
ปฏิสัมพนัธ์แบบหน่ึง (sociation) ท่ี เกิดข้ึนในกลุ่มสมาชิกท่ีมีความสัมพนัธ์ใกลชิ้ดกนั โดยเช่ือวา่
ความขดัแยง้ระหวา่งสองฝ่ายแสดงให้เห็นลกัษณะความสัมพนัธ์ของทั้ง สองฝ่าย โดยเป็นผลจาก
การท่ีมีความรู้สึกเขา้ขา้งตนเองมากกว่าเขา้ขา้งฝ่ายอ่ืน ความขดัแยง้มีอยูทุ่กองคก์ารซ่ึงจะน าไปสู่
การเปล่ียนแปลงของสังคม ผลของความขดัแยง้คือจะเกิดความกลมเกลียวภายในกลุ่ม แต่ความ 
กลมเกลียวภายในกลุ่มหรือระหวา่งกลุ่มก็จะเป็นตน้เหตุของความขดัแยง้ ดว้ย (พรนพ พุกกะพนัธ์, 
2542 ,น. 159-161) ผลงานของ ยอร์จ ซิมเมล เก่ียวกบัความขดัแยง้ปรากฏในหนงัสือของเขาช่ือ 
Soziologie แนวคิดท่ีส าคญับางประการของยอร์จ ซิมเมล เก่ียวกบัความขดัแยง้คือ 
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 1) ความขดัแยง้ท าให้เกิดความสามคัคีกลมเกลียวในกลุ่ม ความขดัแยง้กับกลุ่ม
ภายนอกจะท าใหเ้กิดการรวมตวักนัภายในกลุ่ม ความขดัแยง้กบักลุ่มภายนอกจะบงัคบัให้กลุ่มมีการ
ประสานงานท่ีดีและมีผูน้ าเกิดข้ึน นอกจากนั้นยงัช่วยให้กลุ่มสร้างขอบเขตของกลุ่มข้ึนมา ซ่ึงจะท า
ใหท้ราบวา่ใครเป็นสมาชิกของกลุ่มเรา หรือใครเป็นพวกเราบา้ง ความขดัแยง้ช่วยลดความเบ่ียงเบน
หรือความบาดหมางภายในกลุ่มเพื่อท่ีจะเพิ่มประสิทธิภาพในการต่อกรหรือจดัการกบัฝ่ายตรงขา้ม
ความขดัแยง้ช่วยจดัระบบและประสานทรัพยากรต่าง ๆ ทางสังคมเสียใหม่ และช่วยสร้างหรือ
พฒันาความสัมพนัธ์ชนิดใหม่กบัฝ่ายตรงขา้ม 
 2) ความกลมเกลียวภายในกลุ่มเป็นสาเหตุท าให้เกิดความขดัแยง้ ความกลมเกลียวท า
ให้เกิดความขดัแยง้เช่นเดียวกบัเป็นผลท่ีเกิดจากความขดัแยง้ หากทั้งสองฝ่ายท่ีมีความกลมเกลียว
กนัมาก เช่น คู่สมรส หุน้ส่วน มกัจะมีประสบการณ์เก่ียวกบัความขดัแยง้ ความจริงนั้นความขดัแยง้
เป็นส่ิงท่ีเกิดเร้ือรังในความสัมพนัธ์ท่ีใกลชิ้ดใดๆ เพราะต่างฝ่ายต่างก็มีอิทธิพลต่อกนัในชีวติ ถา้หาก
ความสัมพนัธ์ท่ีมีต่อกันเป็นความสัมพนัธ์ท่ีไม่ใกล้ชิดกัน ความขดัแยง้อาจไม่เกิดข้ึนก็ได้ เช่น
พฤติกรรมท่ีไม่สุภาพของคนขายของ ซ่ึงมีความสัมพนัธ์ท่ีไม่ใกลชิ้ดกบัเรา พฤติกรรมของเขามีผล
เพียงเล็กนอ้ยต่อเรา ในทางตรงกนัขา้ม ถา้หากมีความสัมพนัธ์ท่ีใกลชิ้ดกนัจะท าให้เราเกิดอารมณ์
รุนแรงและตอบโตก้ลบัไป ความรักของสองคนเบ่งบานเพราะมีความรู้สึกผูกพนัต่อกนั ในทาง
ตรงกนัขา้มความเกลียดชงัอยา่งแสนสาหัสก็เกิดจากการเลิกรักกนัหรือรักกนัอีกไม่ได ้บุคคลท่ีหนี
ออกมาจากกลุ่มด้วยเหตุผลอะไรก็ตาม มกัจะเป็นคนท่ีเคยมีความสัมพนัธ์อย่างดียิ่งในกลุ่มเดิม
บุคคลท่ีมีความคับข้องใจมากท่ีสุดในกลุ่ม คือบุคคลท่ีเคยมีแรงจูงใจอย่างมากท่ีจะเป็นสมาชิก 
ของกลุ่ม 
 3) ความกลมเกลียวระหว่างกลุ่มเป็นสาเหตุท าให้เกิดการขดัแยง้  ความกลมเกลียว 
ระหวา่งกลุ่ม ก็เป็นสาเหตุท าให้เกิดความขดัแยง้เช่นเดียวกนักบัความกลมเกลียวภายในกลุ่ม กลุ่ม
สองกลุ่มท่ีมีความกลมเกลียวกนัอย่างดีโดยมีความผูกพนักนัแบบใดแบบหน่ึง เช่น มีความสนใจ
ร่วมกนั มีผลประโยชน์ร่วมกนั ใช้ภาษาพูดเดียวกนั อยูใ่นทอ้งถ่ินเดียวกนั มาจากทอ้งถ่ินเดียวกนั
หรือมีความคลา้ยกนัทางวฒันธรรม สังคม เศรษฐกิจ หรือแนวคิดทางการเมือง อาจเกิดความขดัแยง้
ท่ีรุนแรงได ้
 สาระความคิดเกีย่วกบัองค์การสังคมของ ยอร์จ ซิมเมล (Georg Simmel) 
 1) ความสัมพนัธ์ทางสังคมจะเกิดข้ึนในภาวะสังคมเป็นระบบ ซ่ึงความสัมพนัธ์ทาง
สังคมอาจสืบเน่ืองมาจาก กระบวนการทางอินทรีย์ภาพสองกระบวนการ คือ กระบวนการ  
ก่อสัมพนัธ์และการแตกสัมพนัธ์ 
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 2) กระบวนการดงักล่าวเป็นผลสืบเน่ืองมาจากทั้งแรงขบัสัญชาตญาณและความ
จ าเป็นอนัสืบเน่ืองมาจากความสัมพนัธ์ทางสังคมประเภทต่างๆ 
 3) กระบวนการขดัแยง้เป็นส่ิงเก่าแก่แต่โบราณของสังคม แต่ไม่จ  าเป็นวา่จะตอ้งเป็น
ส่ิงท าลายระบบสังคมหรือก่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงทางสังคมเสมอ 
 4) ตามความเป็นจริงแลว้ การขดัแยง้เป็นกระบวนการส าคญัอยา่งหน่ึง ท่ีด าเนินไปเพื่อ
ด ารงรักษาสังคมหรือส่วนประกอบบางอยา่งของสังคม 
 3.  ทฤษฎกีารขัดแย้งของ ราล์ฟ ดาร์เรนดอรฟ (Ralf Dahredorf )  
 ราลฟ์ ดาห์เรนดอร์ฟ (Ralf Dahrendorf,1929 – 2009 ) เป็นนกัสังคมวิทยาชาวเยอรมนั
ท่ีปฏิเสธแนวความคิดของคาร์ล มากซ์ ท่ีวา่ชนชั้นในสังคมเกิดจากปัจจยัการผลิต และเสนอวา่ความ
ไม่เท่าเทียมกนัในสังคมนั้นเกิดจากความไม่เท่าเทียมกนัในเร่ืองของสิทธิอ านาจ (Authority) เขาเห็น
วา่ ความขดัแยง้สามารถท าให้โครงสร้างมีการเปล่ียนแปลงได ้ประเภทของการเปล่ียนแปลง ความ
รวดเร็วของการเปล่ียนแปลง และขนาดของการเปล่ียนแปลงข้ึนอยูก่บัเง่ือนไขของการเปล่ียนแปลง
เช่น อ านาจของกลุ่ม ความกดดนัของกลุ่ม ความขดัแยง้กนัเกิดจากบุคคลและกลุ่มต่างๆ พากนัแย่ง
ชิงทรัพยากรและสิทธิอ านาจท่ีมีอยูใ่นโครงสร้างสังคม 
 กลุ่มท่ีเกิดข้ึนภายในสังคมสามารถแบ่งออกได้เป็นสองประเภท คือ กลุ่มท่ีมีสิทธิ
อ านาจกบักลุ่มท่ีไม่มีสิทธิอ านาจ ทั้งสองฝ่ายท่ีต่างก็มีผลประโยชน์แอบแฝง (Latent interest) อยู่
เบ้ืองหลงั ดงันั้น แต่ละฝ่ายจึงตอ้งพยายามรักษาผลประโยชน์ของตนเอาไว ้โดยมีผูน้ าท าหนา้ท่ีใน
การเจรจา เพื่อปรองดองผลประโยชน์ซ่ึงกนัและกนั ระดบัของความขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึนจะรุนแรงมาก
หรือรุนแรงน้อยนั้นข้ึนอยู่กบัการจดัการและการประสานผลประโยชน์ของกลุ่มท่ีครอบง า และ
เสนอความคิดว่า ความขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึนในสังคมเป็นผลมาจากความกดดนัจากภายนอกโดยสังคม
อ่ืนๆ และความขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึนในสังคมสามารถควบคุมไดด้ว้ยการประนีประนอม  
 ข้อเสนอหลกัทฤษฎคีวามขัดแย้ง คือ  
 1) การขดัแยง้มีโอกาสเกิดได ้ถา้สมาชิกของกลุ่มขดัแยง้ว่าผลประโยชน์ของตนคือ
อะไร และสามารถรวมตวักนัเป็นกลุ่มเพื่อมุ่งผลประโยชน์นั้น 
 2) ความขดัแยง้จะเขม้ขน้ หากมีเง่ือนไขทางเทคนิค เง่ือนไขทางการเมือง และเง่ือนไข
ทางสังคม 
 3) ความขดัแยง้จะมีความเขม้ขน้ หากการสับเปล่ียนโยกยา้ยบุคคลไปมาระหวา่งกลุ่ม
ท่ีมีอ านาจกบักลุ่มผูไ้ม่มีอ านาจซ่ึงเป็นไปไดโ้ดยยาก 
 4) ความขดัแยง้จะมีความเขม้ขน้ หากการกระจายสิทธิอ านาจและรางวลัเก่ียวเน่ือง
สัมพนัธ์กนั 
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 5) ความขดัแยง้จะรุนแรง หากเง่ือนไขการรวมกลุ่มคนดา้นเทคนิคดา้นการเมือง และ
ดา้นสังคมไม่อ านวยหรือใหท้ าไดน้อ้ย 
 6) ความขดัแยง้รุนแรง หากมีการเสียผลประโยชน์ในการแบ่งรางวลั เน่ืองจากเปล่ียน
เกณฑจ์ากเกณฑต์ายตวัไปเป็นเกณฑเ์ชิงเปรียบเทียบ 
 7) ความขดัแยง้จะรุนแรงถา้กลุ่มขดัแยง้ไม่สามารถสร้างขอ้ตกลงควบคุมการขดัแยง้ได ้
 8) ความขดัแยง้ท่ีเขม้ขน้ จะท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงทางโครงสร้างและการจดัการ
องคก์รสังคมแห่งการขดัแยง้  
 9) ความคิดขดัแยง้ท่ีรุนแรง จะก่อใหเ้กิดอตัราการเปล่ียนแปลงทางโครงสร้างและการ
จดัระเบียบใหม่ในองคก์ารสังคมท่ีเกิดการขดัแยง้นั้นอยา่งสูง 
 4.  ทฤษฎกีารขัดแย้งของ ลวิอสิ เอ.โคเซอร์(Lewis A. Coser)  
 ลิวอิส เอ.โคเซอร์ (Lewis A. Coser, 1913-2003)นกัจิตวิทยาชาวเยอรมนัในหนงัสือ
The Functions of Social Conflict (1956) ไดจ้  าแนกความขดัแยง้ออกเป็น 3 แบบ คือ 1) เม่ือบุคคล
อยู่ระหว่างเป้าหมายท่ีตนปรารถนาสองอยา่งท่ีตอ้งเลือก(approach – approach conflict) 2) เม่ือ
บุคคลพบกบัเป้าหมายสองอยา่ง ซ่ึงเป็นทั้งเป้าหมายท่ีตนเองชอบและไม่ชอบ(approach-avoidance 
conflict) 3) เม่ือบุคคลอยู่ระหว่างเป้าหมายสองอย่างท่ีตนเองไม่ชอบทั้งคู่(avoidance-avoidance 
conflict) นักวิชาการทางมานุษยวิทยามองความขัดแยง้ว่าเป็นผลมาจากความปรารถนาหรือ
เป้าหมายท่ีไปดว้ยกนัไม่ไดอ้าจมาจากการแข่งขนักนัระหวา่งกลุ่มต่าง ๆในสังคม ซ่ึงเป็นผลมาจาก
วฒันธรรม และเป็นแบบฉบบัของพฤติกรรมการปรับตวัของมนุษย ์เช่น ความกา้วร้าว ความร่วมมือ
หรือ การแข่งขนักนั เม่ือเกิดผลประโยชน์และค่านิยมท่ีไปดว้ยกนัไม่ได ้
 ลิวอิส เอ.โคเซอร์ ได้ขยายแนวคิดของยอร์จ ซิมเมล ให้กวา้งขวางออกไปอีกมองดูว่า  
การขดัแยง้นั้นไม่ไดมี้แต่ผลเสียหายอย่างเดียว แต่มีผลในทางสร้างสรรคห์รือมีผลในทางดีดว้ยเขา
มองวา่ ความขดัแยง้ก่อใหเ้กิดทั้งดา้นบวกและดา้นลบ และอธิบายวา่ความขดัแยง้เป็นส่วนหน่ึงของ
กระบวนการขดัเกลาทางสังคม ไม่มีกลุ่มทางสังคมกลุ่มใดกลุ่มหน่ึงท่ีมีความสมานสามคัคีอย่าง
สมบูรณ์ เพราะความขดัแยง้เป็นส่วนหน่ึงของมนุษย ์ทั้งในความเกลียดและความรักต่างก็มีความ
ขดัแยง้ทั้งส้ิน ความขดัแยง้สามารถแกปั้ญหาความแตกแยก และท าให้เกิดความสามคัคีภายในกลุ่ม
ไดเ้พราะในกลุ่มมีทั้งความเป็นมิตร และความเป็นศตัรูอยู่ดว้ยกนั เขามีความเห็นว่า ความขดัแยง้
เป็นตวัสนบัสนุนให้เกิดการเปล่ียนแปลงทางสังคม สามารถท าให้สังคมเปล่ียนชีวิตความเป็นอยู่
จากดา้นหน่ึงไปสู่อีกดา้นหน่ึงได ้เพราะหากสมาชิกในสังคมเกิดความไม่พึงพอใจต่อสังคมท่ีเขาอยู่
เขาจะพยายามท าการเปล่ียนแปลงสถานการณ์นั้น ๆ ให้เป็นไปตามเป้าหมายของเขาได้ นอกจากน้ี
เขายงัเสนอว่า ความขดัแยง้ยงัสามารถท าให้เกิดการแบ่งกลุ่ม ลดความเป็นปรปักษ์ พฒันาความ
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ซบัซอ้นของโครงสร้างกลุ่มในดา้นความขดัแยง้และความร่วมมือ และสร้างความแปลกแยกกบักลุ่ม
ต่าง ๆ เป็นตน้ 
 ลิวอิส เอ.โคเซอร์เขาพฒันาแนวคิดความขดัแย้งในการบูรณาการทางสังคมข้ึนอีก16 
ขอ้ คือ 
 1) ความขดัแยง้กบักลุ่มอ่ืนน าไปสู่การสร้างเอกลกัษณ์และการสร้างความเขม้แข็ง 
ของกลุ่ม 
 2) ความขดัแยง้ในบางคร้ังช่วยรักษาความสัมพนัธ์ระหวา่งกลุ่มไดโ้ดยยอมให้ระบาย
ความกดดนัออกไปบา้ง 
 3) ความขดัแยง้จริงมีจุดประสงค ์ ความขดัแยง้ไม่จริงมุ่งลดความตึงเครียด 
 4) ความขดัแยง้เป็นความสัมพนัธ์ทางสังคมรูปแบบหน่ึงซ่ึงเกิดข้ึนไดใ้นสภาพท่ีมี
ปฏิสัมพนัธ์กนั 
 5) ความสัมพนัธ์กนัอยา่งใกลชิ้ดจะมีความขดัแยง้เช่นเดียวกบัมีสันติภาพ 
 6) ความสัมพนัธ์มีมากอารมณ์พฤติกรรมจะมากข้ึนตามไปดว้ย 
 7) ความขดัแยง้บางคร้ังน าไปสู่การขจดัเหตุของความขดัแยง้ออกไปและยืนยนั
ความสัมพนัธ์ของทั้งสองฝ่ายใหม่ 
 8) ความสัมพนัธ์ท่ีไม่แข็งแรงอาจถดถอยจากความขดัแยง้และในความสัมพนัธ์ท่ี
เขม้แขง็บ่อยคร้ังท่ีแสดงถึงความขดัแยง้ 
 9) ความขดัแยง้กบักลุ่มภายนอกจะท าให้เกิด ความกลมเกลียว การรวมอ านาจ การ
เคล่ือนยา้ยทรัพยากร 
 10) ความขดัแยง้กบักลุ่มภายนอกยิ่งเพิ่มมากข้ึน ความอดทนต่อพฤติกรรมเบ่ียงเบน
ภายในจะลดลง 
 11) ความตอ้งการท่ีจะมีความสามคัคีภายในกลุ่ม บ่อยคร้ังจะน ากลุ่มไปขดัแยง้กบักลุ่มอ่ืน 
 12)การแสดงสัญลักษณ์ของกลุ่มยิ่ งมากเท่ าใดความเป็นศัตรูกับกลุ่มอ่ืนย่อมเพิ่ม 
มากข้ึน 
 13) ความขดัแยง้ระหวา่งฝ่ายต่าง ๆจะน าไปสู่การขยายความสัมพนัธ์การสร้างบรรทดั
ฐานอยา่งใหม่และยนืยนับรรทดัฐานเดิม  รวมถึงการเพิ่มการมีส่วนร่วมของสมาชิกในสังคม 
 14) ความขดัแยง้ระหวา่งกลุ่มบางคร้ังเป็นการกระท าท่ีปรารถนาใหอี้กกลุ่มรวมตวักนั 
 15) ความขดัแยง้เป็นการทดสอบอ านาจ 
 16) ความขดัแยง้น าไปสู่กระบวนการรวมตวักนัและแสวงหาพนัธมิตร 
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 จากการศึกษาทฤษฎีความขดัแยง้พอสรุปไดด้งัน้ี  ความขดัแยง้เกิดจากบุคคลและกลุ่ม
ต่างๆ ท่ีเขา้ขา้งตนเองมากกวา่เขา้ขา้งฝ่ายอ่ืนมีผลก่อใหเ้กิดความขดัแยง้ทั้งดา้นบวกและดา้นลบเป็น
ส่ิงท่ีสนบัสนุนท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงทางสังคมและเป็นกระบวนการหน่ึงของการขดัเกลาทาง
สังคม ในการวจิยัคร้ังน้ีใชแ้นวคิดของยอร์จ  ซิมแมล เป็นหลกั 

3  ลกัษณะความขัดแย้งระหว่างบุคคล 
 เสริมศกัด์ิ  วศิาลาภรณ์ (2540, น.7-9 อา้งถึงในธิดารัตน์ วงษพ์นัธ์ุ, 2551,น.51)ทุกหน่วย 
งานหรือทุกองค์การย่อมมีความขดัแยง้ซ่ึงอาจเป็นความขดัแยง้ระหว่างบุคคล จึงควรยอมรับว่า
ความขดัแยง้เป็นปรากฏการณ์ธรรมชาติ เป็นเร่ืองปกติในสังคมท่ีหลีกเล่ียงไม่ได ้ในทางการศึกษา
นั้น ความขดัแยง้มกัจะเกิดจากลกัษณะส าคญั 3 ประการ ดงัน้ี 
 1) ความขดัแยง้เกิดข้ึนเม่ือทรัพยากรทางการศึกษามีไม่เพียงพอกบัความตอ้งการของ
บุคคลหรือกลุ่มในสถานศึกษาหรือองคก์ารท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษา ทรัพยากรอาจเป็นส่ิงท่ีมองเห็น
ไดแ้ละส่ิงท่ีมองเห็นไม่ได ้เช่น คน เงิน วสัดุ ต าแหน่ง สถานภาพและเกียรติยศ 
 2) ความขดัแยง้เกิดข้ึนเม่ือบุคคลหรือกลุ่มบุคคลแสวงหาแนวทางท่ีจะควบคุมกิจกรรม 
งานหรืออ านาจ ซ่ึงเป็นสมบติัของคนอ่ืนหรือกลุ่มอ่ืน ความขดัแยง้เป็นผลมาจากการกา้วก่ายในงาน 
หรืออ านาจหนา้ท่ีของคนอ่ืน 
 3) ความขดัแยง้อาจเกิดข้ึนเม่ือบุคคลหรือกลุ่ม ไม่สามารถท่ีจะตกลงกนัไดเ้ก่ียวกบั
เป้าหมายหรือวิธีการท างาน ต่างคนต่างท าก็มีเป้าหมายและวิธีท่ีแตกต่างกัน และเป้าหมายหรือ
วธีิการต่าง ๆนั้น เป็นส่ิงท่ีไปดว้ยกนัไม่ได ้
 พรสุข  หุ่นนิรันดร์และคนอ่ืนๆ(2552,น.135)ลกัษณะของความขดัแยง้อาจจะแสดงออก 
มาหรือมีลกัษณะดงัต่อไปน้ี 
 1) จะมีบุคคลหรือฝ่ายอย่างน้อยท่ีสุด 2 ฝ่าย หรือบุคคล 2 บุคคลท่ีเขา้มาเก่ียวขอ้ง
สัมพนัธ์กนัและมีปฏิสัมพนัธ์บางอยา่งต่อกนั 
 2) แต่ละบุคคลหรือแต่ละฝ่ายจะมีความเช่ือและค่านิยมเฉพาะ ซ่ึงแต่ละบุคคลหรือ
สมาชิกในแต่ละฝ่ายตระหนกัและมองเห็นในความเช่ือและค่านิยมนั้น 
 3) ปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งแต่ละฝ่าย ซ่ึงจะแสดงออกมาเป็นพฤติกรรมท่ีแสดงถึงการข่มขู่ 
การลดพลงั การกดดนัฝ่ายตรงขา้ม เพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงชยัชนะ 
 4) แต่ละบุคคลหรือแต่ละฝ่ายเผชิญหนา้กนัหรือแสดงปฏิกิริยาในลกัษณะตรงขา้มกนั
หรือเป็นปฏิปักษต่์อกนั 
 5) แต่ละบุคคลหรือแต่ละฝ่ายจะแสดงปฏิกิริยาท่ีก่อให้เกิดความเหนือกว่าทางด้าน
อ านาจต่ออีกฝ่ายหน่ึง 
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 แอดเลอร์ และทาวน์(Adier;& Towne.1987,p.339 อา้งถึงในสิทธิศกัด์ิ  ศกัด์ิสิตากร, 
2552, น.15) กล่าววา่คนส่วนใหญ่จะกลวัความจดัแยง้ระหวา่งบุคคล และเรามกัจะพบวา่ เม่ือบุคคล
มีความคิดเห็นท่ีไม่สอดคลอ้งกนั จะตามมาด้วยการโตเ้ถียง ความเคร่งเครียด และมีส่วนในการ
ท าลายความสัมพนัธ์ท่ีดีของบุคคล แทจ้ริงแลว้ความรุนแรงท่ีเกิดข้ึนเหล่านั้นสามารถท่ีจะป้องกนั
ได้ หากบุคคลรู้จักท่ีจะจัดการกับความขัดแย้งระหว่างบุคคลอย่างมีประสิทธิภาพ ก็ช่วยให้
ความสัมพนัธ์ของบุคคลนั้นด าเนินไปดว้ยดีและมัน่คงต่อไป 
 สจ๊วต และแอนจีโล (Stewart & Angelo.1987,p.339 อา้งถึงในอรพรรณ  ปาลกะวงศ ์ณ 
อยุธยา, 2547, น.17-18) กล่าวว่า ความขดัแยง้ระหว่างบุคคลจะเกิดข้ึนอยู่เสมอ เม่ือมนุษย์มี
จุดมุ่งหมายต่างกนั ถา้เราไดเ้รียนรู้ท่ีจะจดัการกบัความขดัแยง้ระหวา่งบุคคลแบะจะมีผลในทางท่ีดี
ดงัน้ี 
 1) ความขดัแยง้ระหว่างบุคคลท าให้บุคคลได้มีโอกาสคน้พบการตอบสนองท่ีดีต่อ
สถานการณ์ต่าง ๆท่ีเกิดข้ึน 
 2) ความขดัแยง้ระหวา่งบุคคล ท าให้ความรู้สึกต่าง ๆ ท่ีบุคคลเก็บไวไ้ดมี้โอกาสแสดง
ออกมา 
 3) ความขดัแยง้ระหวา่งบุคคล ท าใหเ้กิดการแลกเปล่ียนกนัอยา่งจริงใจ 
 4) ความขดัแยง้ระหวา่งบุคคลท าใหเ้กิดความมัน่ใจในความสัมพนัธ์ของบุคคล 
 เซทซ์ และสตีเวนสัน (Dcetz & Stevenson, 1986, p.205-206  อา้งถึงในอรพรรณ  ปาลกะวงศ ์ 
ณ อยธุยา,2547,น.18) กล่าววา่ ความขดัแยง้ระหวา่งบุคคลเป็นส่วนหน่ึงของความสัมพนัธ์ระหวา่ง
บุคคล ซ่ึงจะส่งผลต่อการด าเนินชีวิต ท าใหค้วามสัมพนัธ์ตอ้งหยดุชะงกัลงไปคนส่วนใหญ่จึงพยายาม
ท่ีจะหลีกหนี ซ่ึงไม่ก่อใหเ้กิดผลดีแต่อยา่งไร ถา้จดัการกบัความขดัแยง้ไดค้วามขดัแยง้นั้นก็จะส่งผล
ในทางท่ีดีไดด้งัน้ี 
 1) ความขดัแยง้ระหวา่งบุคคลจะกระตุน้ใหเ้กิดความรู้สึกใหม่ ๆ 
 2) ความขดัแยง้ระหว่างบุคคล ช่วยให้บุคคลได้รู้จกัพิจารณาถึงความตอ้งการหรือ
เป้าหมายและรู้จกัท่ีจะแสวงหาวธีิการท่ีเหมาะสมท่ีสุดในการท่ีจะบรรลุเป้าหมาย 
 จากการศึกษาลกัษณะความขดัแยง้ระหว่างบุคคล สรุปไดว้่า เม่ือบุคคลทั้งสองฝ่าย 
มีความคิดเห็นหรือความเช่ือท่ีไม่สอดคลอ้งกนัและยงัไม่สามารถหาขอ้ยุติท่ีสอดคลอ้งกนัได้ใน
กิจกรรม งาน สถานภาพ คน วสัดุ เกียรติยศ จนท าใหบุ้คคลหรือแต่ละฝ่ายแสดงปฏิกิริยาในลกัษณะ
ตรงขา้มกนั ท าใหเ้กิดการท าลายความสัมพนัธ์ท่ีดีของบุคคลหรือแต่ละฝ่าย 
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4  สาเหตุของความขัดแย้งระหว่างบุคคล 
 บุษบา  สุธีธร ( 2533,น.269  อา้งถึงในอรพรรณ  ปาลกะวงศ์ ณ อยุธยา, 2547,น.20) 
กล่าวถึงสาเหตุท่ีท าใหบุ้คคลเกิดความขดัแยง้กนันั้นเกิดจากปัจจยัส าคญั 3ประการ คือ 
 1) ความตอ้งการ อยากไดใ้นส่ิงเดียวกนั จึงท าใหเ้กิดการแข่งขนั 
 2) ความแตกต่างทางดา้นความคิดเห็น ทศันคติ ความเช่ือ ค่านิยม 
 3) ความเกลียดชงั เป็นความรู้สึกเชิงลบท่ีมีต่อส่ิงต่าง ๆ ของบุคคลเป็นลกัษณะความไม่ 
พอใจ ความเกลียดขยะแขยง ความไม่ไวใ้จ อยากท าลาย หรือคิดในแง่ร้าย 
 สุพตัรา  สุภาพ (2536, น.14  อา้งถึงในธิดารัตน์  วงษพ์นัธ์ุ, 2551, น. 65) กล่าววา่สาเหตุ
ของความขดัแยง้เกิดจากผลประโยชน์ขดักัน ความคิดไม่ตรงกนั ความรู้ความสามารถต่างกัน 
การเรียนรู้ต่างกนั เป้าหมายต่างกนั การไม่ยอมรับซ่ึงกนัและกนั 
 ทิศนา  แขมมณี (2522, น.139-141  อา้งถึงในสิทธิศกัด์ิ  ศกัด์ิสิตากร, 2552, น.16-17) 
ความขดัแยง้ระหวา่งบุคคลเกิดข้ึนได ้จากสาเหตุต่าง ๆ กนั ซ่ึงพอจะสรุปไดด้งัน้ี 
 1) ความขดัแยง้อนัเน่ืองมาจากความคิดเห็นท่ีแตกต่างกนัเป็นธรรมดาท่ีบุคคลจะมี
ความคิดเห็นท่ีแตกต่างกนัไปบา้ง ทั้งน้ีเน่ืองจากความแตกต่างตามธรรมชาติของมนุษยร์วมเขา้กบั
ความแตกต่างของประสบการณ์ และการอบรมท่ีแต่ละคนไดรั้บ ความแตกต่างน้ีเป็นสาเหตุใหญ่ท่ี
ท าให้บุคคลมีความรู้สึกนึกคิดไม่เหมือนกนั ในหลาย ๆ กรณีอาจก่อให้เกิดปัญหาข้ึนมาได้ หาก
บุคคลหรือกลุ่มคนนั้นมีความคิดเห็นท่ีไม่ตรงกนัในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงแลว้ ไม่สามารถตกลงกนัได้
ดว้ยความพอใจของทั้งสองฝ่าย ปัญหาความขดัแยง้ก็จะเกิดข้ึน 
 2) ความขดัแยง้อนัเน่ืองมาจากวธีิการคิดท่ีขดัแยง้กนั บุคคลแต่ละคนจะมีวิธีการคิดหรือ
วิธีการแก้ไขปัญหาท่ีแตกต่างกนัไปบา้ง ซ่ึงนับว่าเป็นสาเหตุส าคญัอีกสาเหตุหน่ึงท่ีท าให้ความ
ขดัแยง้กนั เช่น ฝ่ายหน่ึงอาจจะพูดวา่ “ท าอยา่งน้ีสิดี” ในขณะท่ีอีกฝ่ายหน่ึงพูดวา่ “ท าอยา่งน้ีดีกวา่” 
หากทั้งสองตกลงกนัดว้ยความพอใจไม่ได ้ปัญหาความขดัแยง้ก็จะเกิดข้ึน 
 3) ความขดัแยง้อนัเน่ืองมาจากการรับรู้ท่ีแตกต่างกนั สาเหตุน้ีเป็นสาเหตุท่ีอาจก่อให้เกิด
ปัญหา ท่ีไม่สามารถหาขอ้ยติุได ้หากทั้งฝ่ายไม่ตระหนกัถึงความจริงท่ีวา่ในหลาย ๆ กรณีบุคคลมอง
ส่ิงเดียวกนัแต่รับรู้ไม่เหมือนกนั ทั้งน้ีเน่ืองจากการรับรู้ของบุคคลแตกต่างกนั หากต่างฝ่ายต่างยืนยนั
ในส่ิงท่ีตนเห็นนั้นถูกตอ้ง และไม่สามารถช่วยกนัหาขอ้ยติุอนัท่ีเป็นท่ีพอใจของทั้งสองฝ่ายได ้
 4) ความขดัแยง้อนัเน่ืองมาจากค่านิยมท่ีแตกต่างกนั ค่านิยมในท่ีน้ีหมายถึง หลกัท่ีบุคคล
ยดึถือเป็นเกณฑใ์นการตดัสินคุณค่าของส่ิงต่าง ๆ วา่ ดี – ไม่ดี  ควร – ไม่ควร  หลกัท่ีบุคคลยึดถือน้ี
ส่วนใหญ่เป็นผลมาจากความเช่ือ ประสบการณ์ การอบรมท่ีบุคคลนั้น ๆ ไดม้า เช่น บางคนเช่ือว่า
ส่ิงน้ีดี ควรท าแต่อีกบุคคลหน่ึงอาจเห็นตรงขา้ม หากต่างฝ่ายต่างยึดหลกัหรือความเช่ือของตนเอง 
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อยา่งเหนียวแน่น และไม่สามารถหาขอ้ตกลงท่ีมีประสิทธิภาพได ้ความเช่ือถือในค่านิยมท่ีแตกต่าง
กนัน้ี ก็จะเป็นสาเหตุใหเ้กิดความขดัแยง้ได ้
 5) ความขดัแยง้อนัเน่ืองมาจาก “อคติ” ในท่ีน้ีหมายถึง ความรู้สึกส่วนตวั ของแต่ละ
บุคคลท่ีมีต่อบุคคลอ่ืน “อคติ” โดยส่วนใหญ่มกัจะใชใ้นความหมายทางลบ เป็นความรู้สึกในทางไม่
ดี ซ่ึงอาจเกิดข้ึนมาจากความรู้สึกส่วนตวั ประสบการณ์หรือจากค าบอกเล่าของคนอ่ืน “อคติ” เป็น
ส่ิงท่ีเกิดข้ึนภายในจิตใจ ซ่ึงมีผลให้บุคคลแสดงพฤติกรรมต่าง ๆ กนั ปัญหาความขดัแยง้ประเภทน้ี 
อาจเกิดข้ึนเพราะบุคคลมีความรู้สึกไม่ชอบหนา้กนัก็เป็นได ้
 6) ความขดัแยง้อนัเน่ืองมาจากผลประโยชน์ท่ีขดัก้น ปัญหาความขดัแยง้ประเภทน้ี
นบัวา่เป็นปัญหาใหญ่ และมกัแกไ้ขไดย้ากกว่าปัญหาประเภทอ่ืน ผลประโยชน์เป็นสาเหตุส าคญัท่ี
ท าให้เกิดความขดัแยง้ท่ีรุนแรง เพราะถา้แต่ละฝ่ายต่างก็มุ่งหวงัจะเอาแต่ประโยชน์ของตนเอง โดย
ฝ่ายเดียวและไม่สามารถประนีประนอมกนัได ้ความขดัแยง้ก็จะกลายเป็นปัญหาท่ีรุนแรง 
 วลิสัน และแฮนนา (Wilson and  Hanna,1990,น.262-264อา้งถึงในอรพรรณ ปาลกะวงศ ์
ณ  อยธุยา,2547,น.20) กล่าววา่แหล่งส าคญัท่ีท าใหเ้กิดความขดัแยง้ระหวา่งบุคคล ดงัน้ี 

 1)  ความขดัแยง้ทางความคิด และค่านิยมของบุคคล 
 2)  ความขดัแยง้ของบทบาท และการใชอ้ านาจ 
 3)  ความขดัแยง้ของเป้าหมายของแต่ละบุคคลอาจจะแตกต่างกนั 
 แซสส์ (Sasse,1978, p.189 อา้งถึงในสิทธิศกัด์ิ  ศกัด์ิสิตากร, 2552, น.17-18) กล่าวว่า 
สาเหตุท่ีก่อให้เกิดความขดัแยง้ระหว่างบุคคลนั้นมาจากความแตกต่างของค่านิยม วิธีการท่ีบุคคล
ติดต่อกบัผูอ่ื้น การใช้อ านาจ ซ่ึงเกิดข้ึนเม่ือสองคนพยายามท่ีจะควบคุมกนัและกนัหรือมีอิทธิพล
เหนือกนัและกนั นอกจากน้ีความตอ้งการ บทบาท เป้าหมายและการแสดงพฤติกรรมท่ีแตกต่างกนั
ของบุคคล ลว้นแต่เป็นสาเหตุของความขดัแยง้ระหวา่งบุคคลทั้งส้ิน 
 จากการศึกษาสาเหตุของความขดัแยง้ระหวา่งบุคคล สรุปไดว้่า เกิดจากความแตกต่าง
ระหว่างบุคคลในดา้นความคิด ความเช่ือ ค่านิยม ความรู้สึกส่วนตวั วิธีการติดต่อส่ือสารกบัผูอ่ื้น 
การรับรู้ และเป้าหมายท่ีมีความแตกต่างกนั 

5  กระบวนการคิดแก้ปัญหาความขัดแย้ง 
 ส านกัวชิาการและมาตรฐานการศึกษา สพฐ.(2551,น. 18) การแกปั้ญหาเป็นขั้นตอนการ
เผชิญหนา้ฝ่าฟันอุปสรรค และแกไ้ขสถานการณ์เพื่อใหปั้ญหานั้นหมดไป โดยมีกระบวนการดงัน้ี 
 1)  ท าความเขา้ใจปัญหา 
 1.1) ปัญหาคืออะไร 
 1.2)  ขอ้มูลใดเก่ียวขอ้งกบัปัญหา 
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 1.3)  มีเง่ือนไขหรือตอ้งการขอ้มูลใดเพิ่มเติม 
 2)  วางแผนออกแบบแกปั้ญหาโดยค านึงถึงส่ิงต่อไปน้ี 
 2.1)  เคยพบปัญหาท านองน้ีมาก่อนหรือไม่ 
 2.2)  รู้จกัทฤษฎี หลกัการท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัญหาหรือไม่ 

2.3)  ใชว้ธีิแกปั้ญหาท่ีเคยประสบความส าเร็จมาก่อนไดห้รือไม่ 
 3)  ด าเนินการตามแผนมีการตรวจสอบแต่ละขั้นตอนท่ีปฏิบติั 
 4)  สรุปและตรวจสอบการแกปั้ญหา 
 สุวทิย ์ มูลค า ( 2547 อา้งถึงใน รชนุช  รัตนสาร, 2555, น.102) ไดเ้สนอกระบวนการคิด
แกปั้ญหาเป็น 6 ขั้นตอน ดงัน้ี 
 ขั้นตอนท่ี 1  ก าหนดปัญหา เป็นการทบทวนปัญหาท่ีพบเพื่อท าความเขา้ใจให้ถ่องแทใ้น
ประเด็นต่าง ๆ รวมทั้งการก าหนดขอบเขตของปัญหา 
 ขั้นตอนท่ี 2  ตั้ งสมมุติฐานหรือหาสาเหตุของปัญหา เป็นการคาดคะเนค าตอบของ
ปัญหาโดยใช้ความรู้และประสบการณ์ช่วยในการคาดคะเน รวมทั้งการพิจารณาสาเหตุของปัญหา
วา่มาจากสาเหตุอะไรหรือจะมีวธีิการแกปั้ญหาไดโ้ดยวธีิใดบา้งควรจะตั้งสมมติฐานไวห้ลาย ๆยา่ง 
 ขั้นตอนท่ี 3  วางแผนแกปั้ญหา เป็นการคิดหาวิธีการ เทคนิคเพื่อแกปั้ญหาและก าหนด
ขั้นตอนยอ่ยของการแกปั้ญหาไวอ้ยา่งเหมาะสม 
 ขั้นตอนท่ี 4  เก็บรวบรวมขอ้มูล เป็นการคน้ควา้หาความรู้จากแหล่งต่าง ๆตามแผนท่ี
วางไว ้ขั้นน้ีจะเป็นขั้นของการทดลองและลงมือแกปั้ญหาดว้ย 
 ขั้นตอนท่ี 5 วิเคราะห์ขอ้มูลและทดสอบสมมติฐาน เป็นการน าขอ้มูลท่ีรวบรวมไดม้า
วิเคราะห์วินิจฉยัวา่มีความถูกตอ้ง เท่ียงตรงและเช่ือถือไดม้ากนอ้ยเพียงใด และทดสอบสมมติฐาน
ท่ีตั้งไว ้
 ขั้นตอนท่ี 6 สรุปผล เป็นการประเมินผลวิธีการแกปั้ญหาหรือการตดัสินใจ เลือกวิธีการ
แกปั้ญหาท่ีไดผ้ลดีท่ีสุด โดยอาจสรุปในรูปของหลกัการท่ีจะน าไปอธิบายเป็นค าตอบตลอดจนน า
ความรู้ไปใช ้
 ประพนัธ์ศิริ  สุเสารัจ(2556,  น.161) กระบวนการแกปั้ญหาจึงควรตอ้งเป็นไปตามล าดบั
ขั้น ไม่ควรขา้มขั้นตอนใดขั้นตอนหน่ึง แต่ละขั้นตอนตอ้งเป็นไปอย่างรอบคอบจนมัน่ใจว่าไม่ได้
มองขา้มหรือละเลยส่ิงใดไป เม่ือได้รับค าตอบหรือขอ้สรุปท่ีถูกตอ้งเหมาะสมจึงจะสามารถเร่ิม
ขั้นตอนถดัไป กระบวนการเหล่าน้ีจะช่วยให้มีความรู้ มีความรอบคอบ และเตือนความจ าท่ีจะช่วย
น าไปใชใ้นการแกปั้ญหามี 6 ขั้นตอน ดงัน้ี 
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 1)  ขั้นก าหนดปัญหา(Problem Definition) 
 2)  ขั้นวเิคราะห์ปัญหา (Problem Analysis) 
 3)  ขั้นหาวธีิการแกปั้ญหาท่ีเป็นไปได ้(Generating possible Solutions) 
 4)  ขั้นวเิคราะห์วธีิการแกปั้ญหา (Analyzing the Solutions) 
 5)  ขั้นเลือกวธีิการแกปั้ญหาท่ีดีท่ีสุด (Selecting the best Solutions) 
 6)  ขั้นวางแผนด าเนินการแกปั้ญหา (Planning the next course of action) 
 โพลยา (Polya, 1957, p.16-17 อา้งถึงในรชนุช  รัตนสาร,2555, น.100 )ไดเ้สนอขั้นตอน
ส าหรับการคิดแกปั้ญหาไว ้4 ขั้นตอน ดงัน้ี 
 ขั้นตอนท่ี 1  ท าความเขา้ใจปัญหา พยายามเขา้ใจในสัญลกัษณ์ต่าง ๆ ในปัญหาสรุป
วิเคราะห์ แปลความ ท าความเขา้ใจไดว้่าโจทยถ์ามหาอะไร ขอ้มูลท่ีโจทยใ์ห้มามีอะไรบา้งขอ้มูลมี
เพียงพอหรือไม่ 
 ขั้นตอนท่ี 2  วางแผนในการแกปั้ญหา แยกแยะปัญหาออกเป็นส่วนยอ่ย ๆ เพื่อสะดวก
ต่อการล าดบัขั้นตอนในการแกปั้ญหา การวางแผนวา่จะใช้วิธีการใดในการแกปั้ญหา เช่นการลอง
ผดิ ลองถูก การหารูปแบบการหาความสัมพนัธ์ของขอ้มูล ตลอดจนความคลา้ยคลึงของปัญหาเดิมท่ี
เคยน ามา 
 ขั้นตอนท่ี 3  ลงมือท าตามแผน เป็นขั้นตอนท่ีด าเนินการแก้ปัญหาตามแผนท่ีวางไวถ้้า
ขาดทกัษะใด จะตอ้งเพิ่มเติม เพื่อน าไปใชใ้หเ้กิดผลดี ขั้นน้ีจะรวมไปถึงวธีิการแกปั้ญหาดว้ย 
 ขั้นตอนท่ี 4  การตรวจสอบวิธีการหาค าตอบ เพื่อให้แน่ใจวา่ถูกตอ้ง 
 จากการศึกษากระบวนการคิดแกปั้ญหาของนกัการศึกษาต่าง ๆ พอสรุปไดด้งัน้ี 
กระบวนการคิดแกปั้ญหาความขดัแยง้มี 6 ขั้นตอน คือ ขั้นท่ี 1 ก าหนดปัญหา คือ สามารถบอก
ปัญหาท่ีเกิดในสถานการณ์ท่ีก าหนดได ้ขั้นท่ี 2 วิเคราะห์สาเหตุของปัญหา คือ สามารถในการระบุ
สาเหตุของปัญหาจากสถานการณ์ท่ีก าหนดให้ ขั้นท่ี 3 เสนอแนวทางแก้ปัญหาท่ีหลากหลาย คือ
สามารถเสนอแนวทางแกปั้ญหาท่ีหลากหลาย ขั้นท่ี 4 เลือกวิธีการแกปั้ญหาท่ีดีท่ีสุด คือ สามารถ
เลือกวิธีแก้ปัญหาท่ีดีท่ีสุด ขั้นท่ี 5 วางแผนด าเนินการแก้ปัญหา คือ สามารถวางแผนด าเนินการ
แกปั้ญหาจากแนวทางแกปั้ญหาท่ีเลือก ขั้นท่ี 6 ประเมินผลวธีิการแกปั้ญหา คือ สามารถบอกผลท่ีจะ
เกิดข้ึนหลงัจากแกปั้ญหาดว้ยวธีิการท่ีไดน้ าเสนอไป 

6   ลกัษณะการจัดการความขัดแย้ง 
 มารศรี  สุธานิธิ  (2545, น.2-4 อา้งถึงในรัชนีวรรณ  พวงวรินทร์, 2554, น.38) ไดเ้สนอ
วธีิแกปั้ญหาความขดัแยง้อยา่งมีประสิทธิภาพไว ้7 ประการ คือ 
 1)  การวเิคราะห์สถานการณ์เม่ือเกิดความขดัแยง้ผูบ้ริหารควรวเิคราะห์สถานการณ์ก่อน 
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 2)  มุ่งเนน้การแกปั้ญหามากกวา่การเนน้ท่ีคู่ขดัแยง้โดยพยายามเปล่ียนจาก “การมุ่งเอา 
ชนะกนั” มาเป็น “ช่วยกนัเอาชนะปัญหา” 
 3)  ใหคู้่ขดัแยง้สร้างเป้าหมายร่วมกนั โดยแสวงหาขอ้ตกลงท่ีเป็นท่ีพอใจของทุกฝ่าย 
 4)  แสวงหาขอ้มูลหรือขอ้เทจ็จริงท่ีเก่ียวขอ้ง 
 5)  หลีกเล่ียงการโหวตเพื่อหาขอ้ยติุ 
 6)  หลีกเล่ียงการใชอ้ านาจ 
 7)  ผูบ้ริหารตอ้งฝึกฝนและพฒันาตนเองเก่ียวกบัทกัษะท่ีจ าเป็นในการแกปั้ญหา 
 วชิยั  โถสุวรรณจินดา (2547, น.161 อา้งถึงในรัชนีวรรณ  พวงวรินทร์, 2554.น.39)ได ้
เสนอแนวทางการแกไ้ขความขดัแยง้ดงัน้ี 
 1)  เอาชนะ(Competing)คือการผลกัดนัจนเป็นผูช้นะและอีกฝ่ายหน่ึงยอมตาม 
 2)  การเขา้ร่วมมือร่วมใจ (Collaborating) เม่ือไม่สามารถเป็นผูช้นะและไม่ตอ้งการเป็น
ผูแ้พท้างออกก็คือเขา้ร่วมกบัอีกฝ่ายหน่ึงเสียเลย 
 3)  การประนีประนอม(Compromising)เป็นการลดขอ้แตกต่างของฝ่ายตนลงมา 
 4)  หลีกเล่ียง(Aviding) คือไม่สร้างปัญหาท่ีจะเป็นประเด็นแห่งความขดัแยง้โดยด าเนิน   
การในส่วนท่ีไม่ขดัแยง้แทน 
 5)  ผสมผสาน (Integrating) เป็นการน าวิธีการต่างๆหลายวิธีมาใชเ้ช่นอาจจะมุ่งเอาชนะ
ก่อน ถา้เห็นวา่ไม่อาจมุ่งเอาชนะได ้ก็ใชก้ารประนีประนอม หรือเขา้ร่วมมือร่วมใจแทน 
 ยุทธนา  พรหมมี(2555)วิธีแก้ไขความขดัแยง้แบ่งเป็นสองวิธีคือ วิธีการท่ีใช้ในการ
แกไ้ขความขดัแยง้เก่ียวกบับุคคลและวธีิการแกไ้ขความขดัแยง้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัโครงสร้างองคก์าร ซ่ึง
แต่ละดา้นมีดงัต่อไปน้ี 
 1.  วธีิการแก้ไขความขัดแย้งทีเ่กีย่วกบับุคคล 
 1) การบงัคบั (Force) วิธีการน้ีผูจ้ดัการหรือฝ่ายหน่ึงจะสั่งว่าจะท าอะไร ค าสั่งนั้น
อาจไม่ถูกตอ้งแต่เน่ืองจากผูส้ั่งมีอ านาจหรือต าแหน่งสูงกว่าลูกนอ้งหรืออีกฝ่ายหน่ึงจึงตอ้งท าตาม 
ถา้บุคคลนั้นยงัตอ้งการอยู่ในองค์การนั้น วิธีการแกไ้ขแบบน้ีจะเป็นผูช้นะ และอีกฝ่ายหน่ึงจะเป็น  
ผูแ้พ ้ผลการแกไ้ขจะมีลกัษณะของ Win – Lose เป็นวิธีการแกไ้ขความขดัแยง้ท่ีไม่ก่อให้เกิดความ
ร่วมมือ และเป็นการท างานท่ีต่อตา้นความตอ้งการของฝ่ายตรงขา้ม ไม่แกไ้ขความขดัแยง้ท่ีสาเหตุ 
ความขดัแยง้แบบดั้งเดิมจึงเกิดข้ึนไดอี้กเสมอเพราะยงัไม่ไดรั้บการตอบสนองท่ีพึงพอใจทั้งสองฝ่าย 
 2) การหลบหนี (Withdrawal หรือ Avoidance) วิธีการน้ีผูจ้ดัการใชว้ิธีการหลีกจาก
ปัญหาหรือบุคคลท่ีเป็นตน้เหตุของความขดัแยง้โดยการไม่ร่วมมือ และไม่รุกราน ไม่เห็นดว้ยถอนตวั
จากเหตุการณ์ หรือท าตวัวางเฉยไม่ยุง่เก่ียวกบัเหตุการณ์ไม่วา่กรณีใด ผลของการใชว้ิธีการหลบหนี
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จะให้ผลเสียต่อทั้งผูจ้ดัการและฝ่ายตรงขา้มหรือให้ผลเสียต่อทั้งสองฝ่าย เกิดผลแบบ Lose – Lose 
ไม่มีฝ่ายใดได้รับส่ิงท่ีต้องการหรือพึงพอใจ สาเหตุของความขดัแยง้ยงัคงอยู่และมีแนวโน้มจะ
ปรากฏความขดัแยง้ให้เห็นไดอี้กในอนาคต แมข้ณะนั้นจะดูเหมือนไม่มีความขดัแยง้เพราะทุกคน
แกลง้ท าเป็นวา่ไม่มีความขดัแยง้และหวงัใหค้วามขดัแยง้หายไปในท่ีสุด 
 3) การประนีประนอม (Compromise) วิธีการน้ีส่วนใหญ่ ใช้ส าหรับจดัการด้าน
แรงงานซ่ึงเป็นการตกลงประนีประนอมขอ้เสนอและขอ้ต่อรองของทั้งสองฝ่าย โดยมุ่งให้ผลส่วน
ใหญ่ออกมาในลกัษณะสมน ้ าสมเน้ือ เป็นการแกไ้ขท่ีมีความร่วมมือในระดบัปานกลางและไดผ้ล 
แต่ไม่ถึงขั้นท่ีพึงพอใจทั้งสองฝ่าย ค าตอบหรือผลลพัธ์จากวิธีการแกไ้ขปัญหาแบบประนีประนอม
จะท าใหแ้ต่ละฝ่ายมีชยัชนะคนละนิดและสูญเสียคนละหน่อย ดงันั้นความขดัแยง้ท่ีมีซ่ึงยงัไม่ไดแ้ก้
ท่ีสาเหตุท่ีแทจ้ริง เพียงแต่ไดค้วามพึงพอใจมาระดบัหน่ึง เม่ือเวลาผา่นไปความขดัแยง้เดิมจะปรากฏ
ข้ึนใหม่อีก ผลจากการใชว้ธีิน้ียงัมีลกัษณะเป็น Win – Lose 
 4) การปรองดอง (Accommodation) วิธีการน้ีเป็นการให้ความร่วมมือ แต่ไม่ยืนยนั
แน่วแน่ปล่อยให้ฝ่ายหน่ึงตั้งกฎเกณฑ์ตามท่ีตอ้งการ สงบเงียบความแตกต่าง เพื่อรักษาความเป็น
พวกเดียวกนัอยา่งเหนียวแน่น ท าตนเสมือนไม่มีความขดัแยง้ซ่ึงจะสร้างให้ผลจากการใชว้ิธีการน้ี
ในการแกไ้ขความขดัแยง้ไดผ้ลในลกัษณะ Lose – Lose ไม่มีใครไดรั้บการตอบสนองความตอ้งการ
ท่ีแทจ้ริง และสาเหตุท่ีแทจ้ริงของความขดัแยง้ยงัคงซ่อนตวัอยูอ่ยา่งเหนียวแน่น เพราะทั้งสองฝ่าย
จะเพิกเฉยต่อสาระส าคญัของความขดัแยง้ มุ่งเพียงรักษาสัมพนัธภาพและสงบ โดยท าทุกอยา่งไป
ตามหนา้ท่ี หรือภาระความจ าเป็นหรือความรู้สึกเป็นหน้ีบุญคุณ 
 5) การแกปั้ญหาหรือการร่วมมือกนั (Problem Solving หรือ Collaboration)วิธีการน้ี
เป็นวธีิการแกปั้ญหาท่ีดีท่ีสุดส าหรับแกไ้ขความขดัแยง้เพราะทั้งสองฝ่ายร่วมมือกนัคิด เป็นวิธีการท่ี
รักษาความสัมพนัธ์และความเป็นมิตรระหวา่งสองฝ่ายไวไ้ดโ้ดยไม่ท าให้เกิดความรู้สึกวา่ฝ่ายหน่ึง
ชนะอีกฝ่ายหน่ึงแพ ้ผลการแกไ้ขความขดัแยง้จะออกมาในลกัษณะ Win – Win เหตุการณ์ท่ีขดัแยง้
จะได้รับการแก้ไขโดยยึดหลักผลประโยชน์ท่ีเท่าเทียมกัน ซ่ึงในการแก้ไขทั้งสองฝ่ายจะต้อง
เผชิญหน้ากบัปัญหามีการแลกเปล่ียนความคิดเห็นอย่างเปิดเผยและเช่ือถือได้ มุ่งแก้ไขปัญหาท่ี
สาเหตุ วธีิการน้ีจึงเป็นวธีิท่ีดีท่ีสุดและเป็นรากฐานการเจรจาต่อรอง 
 นอกจาก 5 วิธีหลกัท่ีใชก้นัมากดงัท่ีกล่าวมาขา้งตน้ การแกไ้ขความขดัแยง้ระหว่าง
บุคคลดว้ยวธีิการอ่ืนๆ ไดแ้ก่ 
 1) การใชบุ้คคลท่ีสาม (Third party)  คือการใชค้นกลางท่ีไม่ยุง่เก่ียวกบัสถานการณ์ท่ี
เป็นปัญหา มาท าหนา้ท่ีให้ค  าแนะน า เสนอแนะและพยายามให้ทั้งสองฝ่ายไดมี้การเจรจาเพื่อให้ได้
ขอ้ตกลง 
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 2) การใชเ้ป้าหมายอ่ืนท่ีส าคญัเหนือความขดัแยง้ (Super ordinate Goals) ในบางคร้ัง
แมจ้ะมีความขดัแยง้เกิดข้ึนแต่ถา้มีเหตุการณ์ส าคญัท่ีมีเป้าหมายสูงกว่าความขดัแยง้ท่ีมีอยู่ ทั้งสอง
ฝ่ายจะมาร่วมมือกนัและยุติการขดัแยง้ท่ีมีอยูช่ัว่ขณะหน่ึง วิธีน้ีสาเหตุท่ีแทจ้ริงไม่ไดรั้บการแกไ้ข 
ความขดัแยง้จะยงัคงมีอยูแ่ละปรากฏไดอี้กในอนาคต เช่นความขดัแยง้ภายในพรรคร่วมของรัฐบาล
ท่ีประกอบดว้ยหลายพรรคการเมือง 
 2)  การจัดการความขัดแย้งเกี่ยวกบัโครงสร้าง 
 ความขดัแยง้ดา้นโครงสร้าง อาจแกปั้ญหาไดโ้ดยใชว้ธีิการต่อไปน้ี 
 1) เปล่ียนแปลงกระบวนการ (Procedural Changes) บางคร้ังปัญหาความขดัแยง้ท่ี
เกิดข้ึนเน่ืองจากกระบวนการไม่ต่อเน่ืองหรือล่าช้าหรือไม่เหมาะสม เช่น ความขดัแยง้ระหว่าง
ผูจ้ ัดการฝ่ายบุคคลและผูจ้ ัดการฝ่ายผลิตเกิดข้ึนเน่ืองจากขั้นตอนไม่ระบุให้ผูจ้ ัดการฝ่ายผลิต
พิจารณาใบสมคัรก่อนท่ีจะท าการวา่จา้งพนกังาน ซ่ึงเม่ือปรับปรุงกระบวนการก็จะแกปั้ญหาความ
ขดัแยง้ได ้
 2) เปล่ียนแปลงโครงสร้างขององคก์าร (Organizational Structure Changes) ความ
ขดัแยง้บางอยา่งเกิดข้ึนเน่ืองจากการก าหนดโครงสร้างขององคก์ารในการบริหาร เช่น ความขดัแยง้
ระหว่างแผนกต่างๆ เช่น บางองค์การไดแ้ยกแผนกขายและแผนกขนส่งออกจากกนั โดยให้แต่ละ
แผนกเป็นสายงานโดยตรงไปยงัผูจ้ดัการอาวโุส ซ่ึงมกัปรากฏวา่เป็นการสร้างความขดัแยง้เน่ืองจาก
ฝ่ายขายตอ้งการให้มีการขนส่งถึงลูกคา้เร็วท่ีสุดและเป็นไปตามความตอ้งการของลูกคา้ ขณะท่ีฝ่าย
ขายส่งตอ้งการขนสินคา้ในลกัษณะท่ีมีเตม็จ านวนรถขนส่งเพื่อลดค่าใชจ่้าย ความขดัแยง้แบบน้ีอาจ
แกไ้ขไดโ้ดยการรวมทั้ง 2 แผนกน้ีใหข้ึ้นโดยตรงต่อผูจ้ดัการฝ่ายการตลาด ซ่ึงโดยปกติแลว้จะเป็นผู ้
ท่ีมีประสบการณ์ทั้งดา้นการขายและการขนส่งสินคา้ 
 3) เปล่ียนแปลงสภาพแวดลอ้มขององคก์าร (Physical Layout Changes) การจดัการ
รูปแบบส านกังานมีผลต่อการลดหรือขจดัปัญหาความขดัแยง้โดยท่ีอาจมีการจดัรูปแบบของพื้นท่ี
นัง่ในลกัษณะท่ีมุ่งให้มีการติดต่อกนัอย่างสะดวกหรือติดต่อกนัไดย้ากข้ึน เช่น การใช้โต๊ะท างาน
เป็นเคร่ืองกั้น หรือมีฉากกั้นระหว่างผูป้ฏิบติังานแต่ละคน แต่อยา่งไรก็ตามถา้ตอ้งการท่ีจะกระตุน้
การแกปั้ญหา ส่วนใหญ่ผูจ้ดัการจะจดัพื้นท่ีเปิดให้ติดต่อกนัไดส้ะดวก ส าหรับการจดัเกา้อ้ีของผูพ้บ
ใหเ้ป็นแบบนัง่ดา้นขา้งของโตะ๊จะลดการขดัแยง้ไดดี้กวา่การจดัใหน้ัง่ตรงกนัขา้มกบัคู่ต่อสู้   
 ซิมเมล (Simmel,1955, p.107 อา้งถึงในรัชนีวรรณ  พวงรินทร์, 2554, น.34) ไดก้ล่าวถึง
วธีิการยติุความขดัแยง้ไว ้4 ประการ ประกอบดว้ย 
 1) การท าให้เหตุแห่งความขดัแยง้หมดไป เป็นวิธีท่ีท  าให้คู่ขดัแยง้แยกออกจากเหตุแห่ง
ความขดัแยง้ วธีิน้ีอาจท าไดใ้นทนัทีทนัใด โดยท่ีคู่แข่งอาจยงัไม่ไดเ้ตรียมตวัหรือไม่รู้ตวั ผลจากการ
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แก้ปัญหาความขดัแยง้โดยวิธีน้ี อาจท าให้มีความขดัแยง้ต่อเน่ือง เพราะแมจ้ะไม่มีเหตุแห่งความ
ขดัแยง้อนัเดิมแลว้ก็ตาม แต่ละฝ่ายก็อาจหาเหตุแห่งความขดัแยง้ข้ึนมาใหม่ 
 2) การท าให้ฝ่ายหน่ึงชนะในการเปล่ียนแปลงการต่อสู้เป็นสันติภาพ การให้ฝ่ายหน่ึง
ชนะเป็นผลมาจากท่ีฝ่ายหน่ึงมีอ านาจเหนืออีกฝ่ายหน่ึง ฝ่ายอ่อนแอกวา่จะตอ้งยอมรับความพ่ายแพ้
ทั้งทางจิตวิทยาและทางพฤติกรรม ถา้หากฝ่ายอ่อนแอกวา่ไม่ยอมรับความพ่ายแพก้็อาจสร้างความ
ขดัแยง้ต่อไปใหม่โดยการต าหนิ วพิากษว์จิารณ์ หรือการต่อสู้ลบัหลงั 
 3) การประนีประนอม วิธีน้ีทั้งสองฝ่ายจะตอ้งตกลงท่ีจะแบ่งเหตุความขดัแยง้ไม่มีฝ่าย
ใดชนะทั้งหมดหรือแพท้ั้งหมดซ่ึงความขดัแยง้ทุกประเภทอาจไม่สามารถท าใหส้ิ้นสุดลงดว้ยวิธีการ
เช่นน้ี เพราะเหตุแห่งความขดัแยง้บางอย่างไม่สามารถจะแบ่งได ้เช่น ต่างฝ่ายต่างชอบผูห้ญิงคน
เดียวกนั หรือต่างฝ่ายต่างก็ไม่อยากไดต้ าแหน่งเดียวกนั 
 4) การคืนดีกนั เป็นการปรับทศันคติหรือขยายทศันคติ ซ่ึงน าไปสู่การเปล่ียนแปลง
พฤติกรรม เป็นเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบัอารมณ์ซ่ึงน าไปสู่พฤติกรรมท่ีสงบสุข การคืนดีกนัคลา้ย ๆ กบั
การให้อภยั เพราะทั้งสองอย่างเก่ียวขอ้งกบัการเสียสละอย่างไม่ค่อยจะมีเหตุผล และทั้งสองอย่าง
เกิดจากไมตรีจิตของบุคคล เป็นไปโดยความสมคัรใจของบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง ตวัอยา่งเช่นการเลิกรา
กนัไปของคู่สมรสโดยเกิดจากความขดัแยง้ การเปล่ียนทศันคติจะท าใหคู้่สมรสคืนดีกนั 
 โฮวาทและลอนดอน (Howat & London,1980, p.175 อา้งถึงในรัชนีวรรณ   พวงรินทร์, 
2554, น.35) จ  าแนกวธีิการจดัการความขดัแยง้ 5 วธีิ คือ 
 1)  วธีิเผชิญหนา้ (confrontation) 
 2)  วธีิหลีกเล่ียง (Withdrawal) 
 3)  การบงัคบั(forcing) 
 4)  การไกล่เกล่ีย(smoothing) 
 5)  การประนีประนอม(compromise) 
 จอห์นสัน และจอห์นสัน (Johnson and Johnson,1987,น.272-274 อา้งถึงในรัชนีวรรณ        
พวงรินทร์,2554,น.35) ไดเ้สนอแบบพฤติกรรมในการจดัการความขดัแยง้ 5 วธีิ คือ 
 1) ลกัษณะแบบ “เต่า” (ถอนตวั, หดหวั) มีลกัษณะหนีความขดัแยง้ ยอมละวตัถุประสงค์
และความสัมพนัธ์ส่วนตวั โดยการหลีกเล่ียงไม่เผชิญกบัคู่กรณี จะไม่ตดัสินใจอยา่งใดอยา่งหน่ึงเพื่อ
แกปั้ญหา 
 2) ลกัษณะแบบ “ฉลาม” (บงัคบั , ชอบใชก้ าลงั) เป็นการแกปั้ญหาความขดัแยง้โดยใช้
อ านาจตามต าแหน่งค านึงถึงเป้าหมายงานหรือความตอ้งการของตนเองมากกว่าความสัมพนัธ์กบั
เพื่อนร่วมงาน 
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 3) ลกัษณะแบบ “ตุ๊กตาหมี” (สัมพนัธภาพราบร่ืน) เช่ือวา่ความขดัแยง้หลีกเล่ียงไดเ้พื่อ
เห็นแก่ความกลมเกลียว ยอมยกเลิกเป้าหมาย เพื่อรักษาสัมพนัธภาพอนัดีไว ้
 4) ลกัษณะแบบ “สุนขัจ้ิงจอก” (ประนีประนอม , แก้ปัญหาเฉพาะหน้า) จะค านึงถึง
เป้าหมายส่วนตนและสัมพนัธภาพกบับุคคลอ่ืนในระดบัปานกลาง แสวงหาการประนีประนอม
พร้อมและเตม็ใจท่ีจะสละวตัถุประสงคแ์ละสัมพนัธภาพบางส่วนเพื่อหาขอ้ตกลงร่วมท่ีดี 
 5) ลกัษณะแบบ “นกฮูก” (เผชิญหน้ากนั,สุขุม) จะมองความขดัแยง้ว่าเป็นปัญหาท่ี
จะตอ้งแกไ้ข ใหคุ้ณค่าแก่เป้าหมายและสัมพนัธภาพ ส่ิงท่ีตอ้งการคือการบรรลุเป้าหมายของตนเอง
และผูอ่ื้น 
 จากการศึกษาความสามารถในการแกปั้ญหาความขดัแยง้ของนกัการศึกษาพอสรุปได้
ดงัน้ี  ความสามารถในการแก้ปัญหาความขดัแยง้ คือ ความสามารถของบุคคลในการจดัการกบั
ปัญหาความขดัแยง้ระหว่างบุคคลท่ีเกิดข้ึนอย่างมีสติและรอบคอบผ่านกระบวนการคิดแกปั้ญหา
ความขดัแยง้ 6 ขั้น โดยเลือกใช้วิธีการแก้ปัญหาความขดัแยง้ด้วยวิธีหลากหลาย ได้แก่ การ
ประนีประนอม การหลีกเล่ียงปัญหา การปรองดอง การแข่งขนั การบงัคบั การร่วมมือกนั การใช้
บุคคลท่ีสาม  
 

กรณตีัวอย่าง 
1  ความหมายกรณตีัวอย่าง 

 ทิศนา  แขมณี ( 2544, น. 36 ) กล่าววา่วิธีการสอนโดยใชก้รณีตวัอยา่ง คือ กระบวนการ
ท่ีผูส้อนใชใ้นการตามวตัถุประสงคท่ี์ก าหนด โดยให้ผูเ้รียนศึกษาเร่ืองท่ีสมมุติข้ึนจากความเป็นจริง
และตอบประเด็นเก่ียวกบัเร่ืองนั้น แลว้น าค าตอบและเหตุผลท่ีมาของค าตอบนั้นมาใชเ้ป็นขอ้มูลใน
การอภิปราย เพื่อใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ตามวตัถุประสงค ์
 วนัเพ็ญ  วรรณโกมล (2544, น. 59-60) กล่าวว่า การจดักิจกรรมการเรียนรู้โดยใชก้รณี
ตวัอยา่ง หมายถึง การน าเร่ืองราวหรือสภาพปัญหาในชีวิตจริงท่ีเกิดข้ึนในสังคม และน ามาผกูเร่ือง
เป็นตวัอย่างให้ผูเ้รียนศึกษากรณีตวัอย่างตอ้งเหมาะสมกบัผูเ้รียนมีความละเอียดชัดเจน โดยให้
ผูเ้รียนมีความรู้สึกเห็นจริงกบัเร่ืองจนคิดวา่เป็นปัญหาของตนเอง ผูเ้รียนสามารถแสดงความคิดเห็น
อย่างอิสระในการคิดวิเคราะห์  อภิปราย  การแก้ปัญหาโดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อฝึกฝนผูเ้รียนได้ฝึก
ปฏิบติัการคน้ควา้ รวบรวมขอ้มูล คิดวิเคราะห์เพื่อแก้ปัญหาอย่างมีระบบร่วมกนั ทั้งน้ีเป็นการ
เตรียมประสบการณ์ชีวติของผูเ้รียนเพื่อเขา้สู่สังคมจริง 
 สุวิทย ์ มูลค า และอรทยั  มูลค า (2547, น. 93) กล่าวว่า การสอนโดยใช้กรณีตวัอย่าง 
หมายถึง กระบวนการเรียนรู้ท่ีให้ผูเ้รียนไดศึ้กษาเรียนรู้กรณีหรือเร่ืองราวต่าง ๆ ซ่ึงอาจจะเป็นเร่ือง
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จริงหรือสมมติข้ึนจากความเป็นจริง โดยมีการเก็บรวบรวมข้อมูล น ามาวิเคราะห์ อภิปราย
แลกเปล่ียนข้อมูล การจัดการเรียนรู้แบบน้ีเป็นการฝึกให้ผู ้เรียนแสวงหาความรู้ด้วยวิธีการ
หลากหลาย สามารถเช่ือมโยงความรู้เดิมกบัความรู้ใหม่หรือเสริมสร้างความรู้ให้กวา้งขวางและ
น าไปใชแ้กปั้ญหาในชีวติประจ าวนัได ้
 กมัพล  วงศ์สถาน ( 2549, น. 11) ได้สรุปความหมายของกรณีตวัอย่างไวว้่า เป็น
เร่ืองราวเก่ียวกบัสถานการณ์จริง หรือสมมติข้ึน เพื่อให้ผูเ้รียนได้ใช้ความสามารถดา้นสติปัญญา
และมีเหตุผลสามารถแยกแยะปัญหาท่ีแท้จริง วินิจฉัย วางแผน และก าหนดแนวทางในการ
แกปั้ญหาภายใตส้ถานการณ์นั้น ๆ ได ้นอกจากน้ีผูเ้รียนไดมี้โอกาสประยุกตใ์ชท้ฤษฎีและหลกัการ
มาปฏิบัติด้วยตนเอง เห็นประโยชน์จากส่ิงท่ีตนก าลังศึกษาอยู่และเป็นประโยชน์ท่ีจะน ามา
ประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวนั ดงันั้นกรณีตวัอย่างเป็นการก าหนดสถานการณ์หรือเหตุการณ์ หรือ
ปัญหาใดปัญหาหน่ึงให้ผูเ้รียนศึกษาวิเคราะห์ ประเด็นส าคญัๆ จากเร่ืองราว เพื่อศึกษาสาเหตุ
แนวทางในการแกไ้ขปัญหาหรือเพื่อตรวจสอบเหตุผล เจตคติและค่านิยมเก่ียวกบัเร่ืองดงักล่าวท า
ให้การเรียนการสอนและช่วยให้ผูเ้รียนคุน้เคยกบัปัญหาท่ีเกิดข้ึนในสถานการณ์ต่าง ๆ สามารถ
วิเคราะห์ปัญหาจากกรณีตวัอย่างท่ีผูว้ิจยัท่ีผูว้ิจยัน ามาให้ฝึกปฏิบติั วิเคราะห์ปัญหาและแนวทางใน
การแก้ปัญหาโดยตวัผูเ้รียนเอง ท าให้สามารถน าผลท่ีได้ไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวนัทั้งใน
ปัจจุบนัและในอนาคตได ้ทั้งน้ีในการใช้กรณีตวัอย่างเป็นการส่งเสริมการท างานร่วมกบัผูอ่ื้นเป็น
กลุ่ม เพราะในการเรียนลกัษณะน้ีจะตอ้งแบ่งกลุ่มผูเ้รียนเป็นกลุ่มย่อย ศึกษาพิจารณาประเด็นและ
อภิปรายผลร่วมกนัเพื่อน าเสนอผลงานต่อกลุ่มใหญ่ 
 จากการศึกษาความหมายกรณีตวัอย่าง พอสรุปไดด้งัน้ี กรณีตวัอยา่ง หมายถึงเร่ืองราว 
สภาพปัญหาในชีวิตจริงท่ีเกิดข้ึนในสังคมหรือเร่ืองท่ีสมมติข้ึนจากความเป็นจริง น ามาวิเคราะห์ 
อภิปราย แลกเปล่ียนขอ้มูล เช่ือมโยงความรู้เดิมกบัความรู้ใหม่ เสริมสร้างความรู้ให้กวา้งขวางและ
น าไปใชใ้นการแกปั้ญหาในชีวติประจ าวนั 

2  ลกัษณะของกรณตีัวอย่างทีด่ี 
 ก่องแกว้  เจริญอกัษร และคนอ่ืนๆ ( 2520,น.146 อา้งถึงในวรางคณา  หุ่นสุวรรณ, 2552,        
น.25) กล่าวว่า กรณีตวัอย่างเป็นเร่ืองราวหรือเหตุการณ์ต่าง ๆ ท่ีเป็นปัญหาของบุคคล กลุ่มคนหรือ
หน่วยงานใดหน่วยงานหน่ึงท่ีก าลงัประสบปัญหาอยู ่กรณีตวัอยา่งท่ีดีจะตอ้งมีองคป์ระกอบดงัน้ี 
 1) เร่ืองท่ีเขียนข้ึนเป็นเร่ืองท่ีน่าสนใจ เร้าใหเ้กิดความอยากท่ีจะคิดคน้เก่ียวกบัปัญหา 
 2) มีรายละเอียดประกอบเร่ืองท่ีท าให้เกิดความคิดเห็นท่ีแตกต่างกนั ช่วยให้เกิดการ
อภิปรายความคิดออกไปในแนวต่าง ๆ 
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 3) เป็นกรณีท่ีเก่ียวกบัปัญหาทั้งทางตรงและทางออ้มท่ีประสบในเหตุการณ์และสถานท่ี
เกิดเร่ืองข้ึน 
 4) เป็นเร่ืองท่ีท าใหเ้กิดความเขา้ใจและช่วยขยายขอบเขตของแนวคิดให้กวา้งขวางยิ่งข้ึน
ในหมู่ผูร่้วมมือกนัแกไ้ขปัญหา 
 5) กรณีนั้นจะตอ้งสร้างภาพพจน์ใหเ้ห็นเหตุการณ์ท่ีปรากฏจริงอยา่งชดัเจน 
 6) มีขอ้มูลท่ีเพียงพอและถูกตอ้งส าหรับผูเ้ก่ียวขอ้งจะไดแ้กไ้ขปัญหานั้น ๆ ได ้
 ทิศนา  แขมมณี ( 2546, น. 75 อา้งถึงใน วรางคณา  หุ่นสุวรรณ,2552,น.25) ไดก้ล่าวถึง
กรณีตวัอยา่งวา่ เป็นวธีิท่ีมุ่งช่วยให้ผูเ้รียนฝึกฝนการเผชิญและแกปั้ญหาโดยไม่ตอ้งรอให้เกิดปัญหา
จริง เป็นวิธีการท่ีเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนคิดวิเคราะห์ และเรียนรู้ความคิดของผูอ่ื้น ช่วยให้ผูเ้รียนมี
มุมมองท่ีกวา้งข้ึน ควรมีองคป์ระกอบท่ีส าคญัและขาดไม่ไดข้องการสอนแบบกรณีตวัอยา่ง มีดงัน้ี 
 1) มีกรณีเร่ืองท่ีคลา้ยกบัเหตุการณ์จริง 
 2) มีประเด็นค าถามใหพ้ิจารณาหาค าตอบ 
 3) มีค  าตอบท่ีหลากหลาย ค าตอบไม่มีถูกไม่มีผดิอยา่งชดัเจนหรือแน่นอน 
 4) มีการอภิปรายเก่ียวกบัสภาพการณ์ ปัญหา มุมมอง และวิธีการแกปั้ญหาของผูเ้รียน
และสรุปการเรียนท่ีไดรั้บ 
 กมัพล  วงค์สถาน ( 2549, น. 12)ไดก้ล่าวถึงกรณีตวัอย่างท่ีดีว่า ควรมีองค์ประกอบดงัน้ี 
ขั้นตอนการสอนแบบกรณีตวัอยา่งเร่ือง หรือกรณีท่ีจะศึกษาประเด็นค าถามค าตอบท่ีหลากหลายการ
อภิปรายเก่ียวกบัสถานการณ์ ปัญหา มุมมองและวธีิการแกไ้ขปัญหา 
 จากการศึกษาลกัษณะของกรณีตวัอยา่งท่ีดีจากนกัการศึกษา พอสรุปไดด้งัน้ีลกัษณะของ
กรณีตวัอยา่งท่ีดีตอ้งคลา้ยกบัเหตุการณ์จริงมีประเด็นค าถามเพื่อหาค าตอบท่ีหลากหลายเปิดโอกาสให้
ผูเ้รียนวเิคราะห์ และเรียนรู้ความคิดของผูอ่ื้น 

3  วธีิการสอนโดยใช้กรณตีัวอย่าง 
 ทิศนา  แขมณี (2554, น. 362-364) 
 1) วตัถุประสงค ์
 วิธีสอนโดยใช้กรณีตวัอย่าง เป็นวิธีการท่ีมุ่งช่วยให้ผูเ้รียนฝึกฝนการเผชิญและแก ้       
ปัญหาโดยไม่ตอ้งรอให้เกิดปัญหาจริงเป็นวิธีการท่ีเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนคิดวิเคราะห์และเรียนรู้
ความคิดของผูอ่ื้น ช่วยใหผู้เ้รียนมีมุมมองท่ีกวา้งข้ึน 
 2) องคป์ระกอบส าคญั(ท่ีขาดไม่ได)้ ของวธีิสอน 
 2.1) มีผูส้อนและผูเ้รียน 
 2.2) มีกรณีเร่ืองท่ีคลา้ยกบัเหตุการณ์จริง 
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 2.3) มีประเด็นค าถามใหคิ้ดพิจารณาค าตอบ 
 2.4) มีค  าตอบท่ีหลากหลาย ค าตอบไม่มีผดิอยา่งชดัเจนหรือแน่นอน 
 2.5) มีการอภิปรายเร่ืองกบัสภาพการณ์ ปัญหา มุมมอง และวิธีการแก้ปัญหาของ
ผูเ้รียน และสรุปการเรียนรู้ท่ีไดรั้บ 
 2.6) มีผลการเรียนรู้ของผูเ้รียน 
 3) ขั้นตอนส าคญั (ท่ีขาดไม่ได)้ของการสอน 
 3.1) ผูส้อน/ผูเ้รียนน าเสนอกรณีตวัอยา่ง 
 3.2) ผูเ้รียนศึกษากรณีตวัอยา่ง 
 3.3) ผูเ้รียนอภิปรายประเด็นค าถามเพื่อหาค าตอบ 
 3.4) ผูส้อนและผูเ้รียนอภิปรายค าตอบ 
 3.5) ผูส้อนและผูเ้รียนอภิปรายเก่ียวกบัปัญหาและวิธีแกปั้ญหาของผูเ้รียนและสรุป
การเรียนรู้ท่ีไดรั้บ 
 3.6) ผูส้อนประเมินผลการเรียนรู้ของผูเ้รียน 
 4) เทคนิคและข้อเสนอแนะต่าง ๆ ในการใช้วิธีสอนโดยใช้กรณีตัวอย่างให้มี
ประสิทธิภาพ 
 4.1) การเตรียมการก่อนการสอนผูส้อนจ าเป็นตอ้งเตรียมกรณีตวัอยา่งให้พร้อมกรณี
ตวัอยา่งท่ีเหมาะสมจะตอ้งมีสาระซ่ึงจะช่วยท าให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ตามวตัถุประสงค์มีลกัษณะ
ใกลเ้คียงกบัความเป็นจริง กรณีท่ีน ามาใชส่้วนใหญ่มกัเป็นเร่ืองท่ีมีสถานการณ์ปัญหาขดัแยง้ ซ่ึงจะ
ช่วยกระตุน้ความคิดของผูเ้รียน หากไม่มีสถานการณ์ท่ีเป็นปัญหาขดัแยง้ ผูส้อนอาจใช้วิธีการตั้ง
ประเด็นค าถามท่ีทา้ทายให้ผูเ้รียนคิดก็ได ้ผูส้อนอาจน าเร่ืองจริงมาเขียนเป็นกรณีตวัอย่างหรืออาจ
ใชเ้ร่ืองจากหนงัสือพิมพ ์ข่าว และเหตุการณ์รวมทั้งจากส่ือต่าง ๆ เช่น ภาพยนตร์ โทรทศัน์วีดีทศัน์ 
เป็นต้น เม่ือได้กรณีท่ีต้องการแล้วผูส้อนจะต้องเตรียมประเด็นค าถามส าหรับการอภิปรายเพื่อ
น าไปสู่การเรียนรู้ท่ีตอ้งการ 
 4.2) การน าเสนอกรณีตวัอย่าง ผูส้อนอาจเป็นผูน้ าเสนอกรณีตวัอย่าง หรืออาจใช้
เร่ืองจริงจากผูเ้รียนเป็นกรณีตวัอยา่งก็ได ้(แต่ครูตอ้งมีความช านาญในการวิเคราะห์กรณีตวัอยา่งนั้น
และตั้งประเด็นค าถามไดเ้ร็ว) วิธีการน าเสนอท าไดห้ลายวิธี เช่น การพิมพ ์เป็นขอ้มูลมาให้ผูเ้รียน
อ่าน การเล่ากรณีตวัอยา่งให้ฟัง หรือน าเสนอโดยใชส่ื้อ เช่น สไลด์ วีดีทศัน์ ภาพยนตร์ หรืออาจให้
ผูเ้รียนแสดงเป็นละครหรือบทบาทสมมติก็ได ้
 4.3) การศึกษากรณีตวัอยา่งและการอภิปราย ผูส้อนควรแบ่งผูเ้รียนเป็นกลุ่มยอ่ยและ
ให้เวลาอย่างเพียงพอในการศึกษากรณีตวัอย่าง และคิดหาค าตอบ ไม่ควรให้ผูเ้รียนตอบประเด็น
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ค าถามทนัที ผูเ้รียนแต่ละคนควรมีค าตอบของตนเตรียมไวก่้อน แลว้จึงร่วมกนัอภิปรายเป็นกลุ่ม 
และน าเสนอผลการอภิปรายระหวา่งกลุ่ม เป็นการแลกเปล่ียนกนั ผูส้อนพึงตระหนกัวา่การสอนโดย
ใชก้รณีตวัอยา่งน้ี มิไดมุ้่งท่ีความถูกตอ้งของค าตอบ ค าถามส าหรับการอภิปรายน้ี ไม่มีค  าตอบท่ีถูก
หรือผดิอยา่งชดัเจนแน่นอน แต่ตอ้งการให้ผูเ้รียนเห็นค าตอบและเหตุผลท่ีหลากหลายซ่ึงจะช่วยให้
การตดัสินใจมีความรอบคอบข้ึน ดว้ยเหตุน้ีการอภิปรายจึงควรมุ่งความสนใจไปท่ีเหตุผลหรือท่ีมาท่ี
ผูเ้รียนใชใ้นการแกปั้ญหาเป็นส าคญั 
 5) ขอ้ดีและขอ้จ ากดั 
 1) ขอ้ดี 
 1.1) เป็นวิธีสอนท่ีช่วยให้ผูเ้รียนได้พฒันาทกัษะการคิดวิเคราะห์ การคิดอย่างมี
วจิารณญาณ และการคิดแกปั้ญหา ช่วยใหผู้เ้รียนมีมุมมองท่ีกวา้งข้ึน 
 1.2) เป็นวธีิสอนท่ีช่วยใหผู้เ้รียนไดเ้ผชิญปัญหาท่ีเกิดข้ึนในสถานการณ์จริงและได้
ฝึกแก้ปัญหาโดยไม่ต้องเส่ียงกบัผลท่ีจะเกิดข้ึน ช่วยให้เกิดความพร้อมท่ีจะแก้ปัญหาเม่ือเผชิญ
ปัญหานั้นในสถานการณ์จริง 
 1.3) เป็นวิธีสอนท่ีช่วยให้ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในการเรียนสูง ส่งเสริมปฏิสัมพนัธ์
ระหวา่งผูเ้รียน และส่งเสริมการเรียนรู้จากกนัและกนั 
 1.4) เป็นวิธีสอนท่ีให้ผลดีมากส าหรับกลุ่มผูเ้รียนท่ีมีความรู้และประสบการณ์
หลากหลายสาขา 
 2) ขอ้จ ากดั 
 2.1) หากกลุ่มผูเ้รียนมีความรู้และประสบการณ์ไม่แตกต่างกนัการเรียนรู้อาจไม่
กวา้งเท่าท่ีควร เพราะผูเ้รียนมกัมีมุมมองคลา้ยกนั 
 2.2) แมปั้ญหาและสถานการณ์จะใกลเ้คียงกบัความเป็นจริงแต่ก็ไม่ไดเ้กิดข้ึนจริงๆ 
กบัผูเ้รียน ความคิดในการแกปั้ญหาจึงมกัเป็นไปตามเหตุผลท่ีถูกท่ีควร ซ่ึงอาจไม่ตรงกบัการปฏิบติั
จริงได ้
 จากการศึกษาวิธีการสอนโดยใช้กรณีตวัอยา่ง คือ ประสบการณ์ กิจกรรม เน้ือหาสาระ 
ท่ีผูว้ิจยัพฒันาข้ึนโดยน าเน้ือหาสาระเก่ียวกบัปัญหาความขดัแยง้ทางเศรษฐกิจ ปัญหาความขดัแยง้
ทางสังคมและปัญหาความขดัแยง้ทางส่ิงแวดลอ้ม จากแหล่งขอ้มูลต่าง ๆ เช่น คลิปวีดีโอภาพยนตร์ 
บทความ และข่าวสาร ใชส้อนโดยมุ่งใหผู้เ้รียนไดฝึ้กฝนการเผชิญสถานการณ์และแกปั้ญหาโดยไม่
ตอ้งรอให้เกิดปัญหาจริง เปิดโอกาสให้ผูเ้รียนคิดวิเคราะห์และเรียนรู้ความคิดของผูอ่ื้น ช่วยให้
ผูเ้รียนมีมุมมองท่ีกวา้งข้ึน 
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ข้อมูลพืน้ฐานเกีย่วกบัโรงเรียนเซนต์ปีเตอร์ ธนบุรี 
1  ประวตัิความเป็นมาของโรงเรียน 

 เบ็ญจา สุขเกษม (2557 , น. 6-13)  โรงเรียนเซนต์ปีเตอร์ ธนบุรีเป็นโรงเรียนเอกชน
ขนาดใหญ่ประเภทสามัญศึกษาของฝ่ายการศึกษาในอคัรสังฆมณฑล กรุงเทพฯ สังกัดส านัก
บริหารงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน เดิมตั้งอยู่บริเวณ เลขท่ี 8 หมู่ 5 ต าบลบางเชือกหนัง 
อ าเภอตล่ิงชนั กรุงเทพมหานคร โดยการจดัตั้งมีความเป็นมาดงัน้ี 
 พ.ศ. 2461-2471 บาทหลวงฮุยได้เป็นเจา้อาวาสวดัธรรมาสน์นกับุญเปโตร(วดัพระตรี
เอกานุภาพ)ไดจ้ดัสร้างโรงเรียนของวดัข้ึนตั้งช่ือวา่ “โรงเรียนพระตรีเอกานุภาพ” 
 พ.ศ. 2478-2494 บาทหลวงเฟดริก อุ่น จิตต์ิชอบคา้ ไดม้าเป็นเจา้อาวาสและไดเ้ปล่ียน
ช่ือโรงเรียนเป็น “โรงเรียนตรีจิตวิทยา”เปิดสอนทั้งภาษาไทย และภาษาจีน โดยมีนายจอกจิตต์ิชอบ
คา้ เป็นผูจ้ดัการและนายสง่า  เอกบุสย ์เป็นครูใหญ่ 
 พ.ศ. 2496-2502 คุณพ่อเปรดาญ เป็นเจา้อาวาส และได้เปล่ียนช่ือโรงเรียนจาก “ตรี
จิตวทิยา” เป็น “ตรีมิตวทิยา” 
 พ.ศ. 2517 ได้รับอนุญาตให้เปล่ียนช่ือโรงเรียนจากเดิม “ตรีมิตวิทยา” เป็น“ตรีมิตร
วทิยา” ตามใบอนุญาตเลขท่ี 828/2517 
 พ.ศ. 2520 โรงเรียนได้ขออนุญาตยุบชั้น ม.ศ.1-ม.ศ.3 จึงมีนักเรียนระดบัชั้น ป.1-ป.6 
ตั้งแต่ปี 2521 เป็นตน้มา 
 พ.ศ. 2539 อคัรสังฆมณฑลกรุงเทพฯ ไดอ้นุมติัให้ด าเนินการก่อสร้างอาคารเรียนใหม่
ในพื้นท่ีท่ีเตรียมไวห่้างจากสถานท่ีเดิมประมาณ  200  เมตร และในวนัท่ี 22 กุมภาพนัธ์ พ.ศ. 2540 
พระคาร์ดินลัไมเก้ิลมีชยั  กิจบุญชู พระอคัรสังฆราชแห่งอคัรสังฆมณฑลกรุงเทพฯ ไดท้  าพิธีวาง
ศิลาฤกษ ์วดัและโรงเรียนหลงัใหม่ ท าการก่อสร้างอาคารเรียนคอนกรีตเสริมเหล็ก 3 ชั้น 1 หลงั17 
เมษายน พ.ศ. 2541 ยา้ยโรงเรียนจากสถานท่ีตั้งเดิมไปยงัสถานท่ีตั้งใหม่ตั้งอยูเ่ลขท่ี 83 หมู่ท่ี 3แขวง
คลองขวาง  เขตภาษีเจริญ กรุงเทพมหานคร เปิดท าการสอนในระดบัก่อนประถมศึกษาและระดบั
ประถมศึกษา 
 พ.ศ. 2543 เปิดสอนในระดบัมธัยมศึกษาปีท่ี 1 จ  านวน 2 หอ้งเรียน  
 พ.ศ. 2544 โรงเรียนตรีมิตรวิทยาเปิดท าการสอนตั้งแต่ระดบัก่อนประถมศึกษา ระดบั
ประถมศึกษาและระดบัมธัยมศึกษา(ม.1-2) วนัท่ี 27 กุมภาพนัธ์ - 1 มีนาคม 2544 โรงเรียนไดรั้บการ
ตรวจประกนัคุณภาพการศึกษาจากกระทรวงศึกษาธิการ 
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 พ.ศ. 2548 โรงเรียนเขา้รับการประเมินคุณภาพการศึกษาจากส านกังานรับรองมาตรฐาน
และประเมินคุณภาพการศึกษา(องคก์รมหาชน) ระหวา่งวนัท่ี 22-22-25 กุมภาพนัธ์ พ.ศ. 2548 และ
จดัใหมี้การเรียนการสอนภาษาจีน และภาษาองักฤษแบบ Intensive  Course ข้ึน  
 พ.ศ. 2549 ขยายชั้นเรียน ม.1 จาก 2 หอ้ง เป็น 3 หอ้ง 
 พ.ศ. 2553 ได้รับอนุญาตให้เปล่ียนช่ือโรงเรียนจากเดิม “โรงเรียนตรีมิตรวิทยา”เป็น 
“โรงเรียนเซนตปี์เตอร์ ธนบุรี” ตามใบอนุญาตเลขท่ี กส -378/2553 ลงวนัท่ี 23 เดือน ธนัวาคม 
 พ.ศ. 2554 ไดรั้บอนุญาตให้ขยายชั้นเรียนระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย (ม.4-ม.6)ตาม
ใบอนุญาตเลขท่ี กส 51/2554 ลงวนัท่ี 4 มีนาคม พ.ศ. 2554 โดยเปิดสอนระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 
เป็นตน้ไป 
 2  ข้อมูลทัว่ไป 
 โรงเรียนเซนตปี์เตอร์ ธนบุรี ท่ีตั้ง 148 ถนนพุทธมณฑลสาย 1 แขวงคลองขวาง เขตภาษี
เจริญ จงัหวดั กรุงเทพมหานคร สังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน เปิดสอนระดบัชั้น
เตรียมอนุบาล ถึง ระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย เน้ือท่ี 20 ไร่ เขตพื้นท่ีบริการส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษา กรุงเทพมหานคร เขต 1 
 ปรัชญา     พฒันาความเป็นมนุษยท่ี์ครบครัน ตามหลกัธรรมคริสตศ์าสนา 
 วิสัยทศัน์  โรงเรียนเซนต์ปีเตอร์ ธนบุรี จดัการศึกษาเพื่อพฒันาผูเ้รียนแบบองค์รวม ให้มี
คุณธรรม จริยธรรม มีความรู้ตามหลกัสูตร กา้วทนัเทคโนโลยี ใช้ภาษาส่ือสารไดใ้นระดบัสากล 
ดว้ยบุคลากรท่ีมีคุณภาพ และมีการบริหารจดัการอยา่งเป็นระบบ 
 คติพจน์     รู้  รัก  เสียสละ 
 ค าขวญั      เรียนดี  มีวนิยั  ใฝ่สะอาด  มารยาทงาม 
 สีประจ าโรงเรียน     ฟ้า – ขาว 
 ตน้ไมป้ระจ าโรงเรียน    ตน้เหลืองปรีดียาธร(ตะเบเหลือง) 

 
งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 1  งานวจัิยในประเทศ 
 กมัพล  วงศ์สถาน (2549) ไดศึ้กษาเร่ืองผลการใช้กรณีตวัอย่างสาระภูมิศาสตร์เพื่อฝึก
ทกัษะการคิดแบบนิรนัย การศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาผลการใช้กรณีตวัอย่างสาระ
ภูมิศาสตร์เพื่อฝึกทกัษะการคิดแบบนิรนยัและประเมินทกัษะการคิดแบบนิรนยัของผูเ้รียนช่วงชั้นท่ี 
2โรงเรียนพระหฤทยั อ าเภอเมือง เชียงใหม่  กลุ่มตวัอยา่งในการศึกษา คือผูเ้รียนชั้นประถมศึกษาปี
ท่ี4 /3 ท่ี เรียนสาระภูมิศาสตร์ จ านวน 54 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษา คือ แผนการจดัการเรียนรู้
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สาระภูมิศาสตร์ เร่ืองทรัพยากรธรรมชาติท่ีร่อยหรอ จ านวน 4 แผน แบบทดสอบก่อนเรียน-หลงั
เรียน และแบบประเมินทกัษะการคิดแบบนิรนยั ซ่ึงประกอบดว้ย เร่ือง ปัญหาทรัพยากรป่าไม ้
ปัญหาทรัพยากรน ้า ปัญหาทรัพยากรดิน และปัญหาทรัพยากรแร่ธาตุ วเิคราะห์ขอ้มูลโดยหาค่าเฉล่ีย 
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และทดสอบความแตกต่างของทกัษะการคิดแบบนิรนยั โดยหาค่าที และ
น าเสนอดว้ยตารางประกอบความเรียงแบบบรรยายผลการศึกษาปรากฏวา่ผูเ้รียนท่ีเรียนโดยใชก้รณี
ตวัอยา่งมีทกัษะการคิดแบบนิรนยัหลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี ระดบั .01 
ส่วนการประเมินทกัษะการคิดแบบนิรนยัของผูเ้รียนพบวา่เป็นการคิดขั้นการใชท้ฤษฎีหลกัการ 
 ธิดารัตน์  วงษพ์นัธ์ (2551) ไดศึ้กษาความฉลาดทางอารมณ์และวิธีจดัการความขดัแยง้ท่ี
ส่งผลต่อความสามารถในการท างานเป็นทีมของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6จงัหวดัสุพรรณบุรี ผล
การศึกษาพบว่า 1) ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหว่างกลุ่มตวัแปรปัจจยัไดแ้ก่ความฉลาดทาง
อารมณ์ ดา้นความสามารถส่วนบุคคล ดา้นความสามารถทางสังคม วิธีจดัการความขดัแยง้แบบ
เอาชนะ แบบร่วมมือ แบบประนีประนอม แบบหลีกเล่ียง และแบบยอมให้กบัความสามารถในการ
ท างานเป็นทีมทั้ง 3 ดา้น มีค่าเท่ากบั .550 (MMR = .550) ซ่ึงสัมพนัธ์กนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 
ระดบั .01 และค่าสหสัมพนัธ์พหุคูณระหวา่งตวัแปรปัจจยัดงักล่าวกบัความสามารถในการท างาน
เป็นทีมดา้นความเป็นผูน้ า การเป็นสมาชิกท่ีดี และกระบวนการทีม มีค่าเท่ากบั .563, .607 และ .556 
ตามล าดบั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01  2) ค่าน ้ าหนกัความส าคญัของกลุ่มตวัแปรปัจจยัท่ี
ส่งผลต่อความสามารถในการท างานเป็นทีมในแต่ละดา้นพบว่ากลุ่มตวัแปรปัจจยัความฉลาดทาง
อารมณ์ ดา้นความสามารถส่วนบุคคลและดา้นความสามารถทางสังคม ส่งผลต่อความสามารถใน
การท างานเป็นทีมแต่ละดา้น อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01ส่วนกลุ่มตวัแปรปัจจยัวิธีจดัการ
ความขดัแยง้แบบเอาชนะ แบบร่วมมือ แบบประนีประนอม แบบหลีกเล่ียง และแบบยอมให้ ส่งผล
ต่อความสามารถในการท างานเป็นทีมในแต่ละดา้นอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 
 สิทธิศกัด์ิ  ศกัด์ิสิตากร (2552)ไดศึ้กษาเก่ียวกบัปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อความสามารถ
ในการเผชิญปัญหาความขัดแย้งของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 6 สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1 ผลการศึกษาพบวา่ 1) ค่าสัมประสิทธิสหสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปร
สาเหตุกบัความสามารถในการเผชิญกับปัญหาความขดัแยง้มีความสัมพนัธ์กันทางบวกอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ทุกค่าและมีค่าอยู่ระหว่าง .617-.790  2)  รูปแบบความสัมพนัธ์เชิง
สาเหตุตามสภาวะสันนิษฐานมีความสอดคลอ้งกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ์ โดยมีค่าสถิติ ไค-
สแควร์กบัจ านวนองศาอิสระค่า 1.170 GFI  มีค่า .995 AGFI  มีค่า .981 RMSEA  มีค่า 0.031SRMR
มีค่า .005 และ CN มีค่า 1098.692 โดยความสามารถในการเผชิญปัญหาความขดัแยง้ไดรั้บอิทธิพล
รวมสูงสุด จากตวัแปรเรียงล าดบัดงัน้ี สัมพนัธภาพระหวา่งนกัเรียนและครูประจ าชั้น (0.457) ความ
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มัน่คงทางอารมณ์ (0.210) การอบรมเล้ียงดูแบบประชาธิปไตย (0.210) สัมพนัธภาพในครอบครัว
(0.200) การมองโลกในแง่ดี (0.148) ความเช่ือมัน่ในตนเอง (0.030) ซ่ึงปัจจยัเชิงสาเหตุสามารถ
ร่วมกนัอธิบายความแปรปรวนของความสามารถในการเผชิญปัญหาความขดัแยง้ไดร้้อยละ 67 และ
พบว่าโมเดลความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของปัจจยัท่ีส่งผลต่อความสามารถในการเผชิญปัญหาความ
ขดัแยง้ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ไม่แปรเปล่ียนไปตามเพศ 
 วรางคณา  หุ่นสุวรรณ ( 2552) ไดศึ้กษาเร่ืองการทดลองสอนโดยใช้กรณีตวัอยา่งเร่ือง
การปฏิบติัตนเป็นคนดี กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม เพื่อพฒันาทกัษะ
การคิดวิเคราะห์และจิตสาธารณะ ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5 ผลการศึกษาพบว่า 
นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5 ท่ีเรียนเร่ืองการปฏิบติัตนเป็นคนดี โดยใชก้รณีตวัอยา่ง มีทกัษะการ
คิดวเิคราะห์และจิตสาธารณะ หลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 รชนุช  รัตนสาร (2555) ไดศึ้กษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสังคมศึกษาและความสามารถ
ในการคิดแกปั้ญหาของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีไดรั้บการสอนแบบ4MAT กบัการสอนแบบ
เทคนิคผงักราฟิก  ผลการศึกษาพบวา่ 1)  นกัเรียนท่ีไดรั้บการสอนแบบ4MAT กบัการสอนแบบ
เทคนิคผงักราฟิก มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสังคมศึกษาแตกต่างกนั อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .01  2) นกัเรียนท่ีไดรั้บการสอนแบบ 4 MAT มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสังคมศึกษาหลงัเรียน
สูงกว่าก่อนเรียน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01  3) นกัเรียนท่ีไดรั้บการสอนแบบเทคนิคผงั
กราฟิก มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสังคมศึกษาหลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .01 4) นักเรียนท่ีได้รับการสอนแบบ 4 MAT กบัการสอนแบบเทคนิคผงักราฟิกมีความ 
สามารถในการคิดแกปั้ญหาแตกต่างกนัอย่างไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ  5) นกัเรียนท่ีไดรั้บการสอน
แบบ 4MAT มีความสามารถในการคิดแกปั้ญหา หลงัเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .01  6) นักเรียนท่ีได้รับการสอนแบบเทคนิคผงักราฟิก มีความสามารถในการคิด
แกปั้ญหาหลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 

2  งานวจัิยต่างประเทศ 
 โรเบิร์ต (Robert,1965) ไดศึ้กษาเก่ียวกบักระบวนการหรือเทคนิคของผูเ้รียนท่ีประสบ
ผลส าเร็จในการแกไ้ขปัญหา โดยการท าการศึกษากบัผูเ้รียนแผนกวิทยาศาสตร์เกรด 9 จ  านวน 2 
กลุ่ม แกปั้ญหา 10 เร่ือง โดยให้คิดออกเสียงดงั ๆ ผลจากการศึกษาดงักล่าวสรุปคุณสมบติัของกลุ่ม
ท่ีประสบความส าเร็จไดด้งัน้ี 
 1) มีความสามารถในการแกไ้ขปัญหาสูง 
 2) มีความรู้เก่ียวกบัขอ้เท็จจริงและแนวคิดในการแกไ้ขปัญหาดีกวา่อีกกลุ่มหน่ึง 
 3) มีความสามารถในการตั้งขอบเขตของปัญหาและเขา้ใจปัญหาดีกวา่อีกกลุ่มหน่ึง 
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 4) ใชค้วามคิด ใชอุ้ปกรณ์ไดต้รงปัญหา 
 5) ใชห้ลกัเกณฑห์าค าตอบไดดี้กวา่อีกกลุ่มหน่ึง 
 6)ใชค้วามคิดวเิคราะห์ไตร่ตรองในการแกไ้ขปัญหาดีกวา่ 
 วีลาสโก (Velasco,1985 อา้งถึงใน สิทธิศกัด์ิ  ศกัด์ิสิตา ,2552, น. 73 ) ไดศึ้กษาเก่ียวกบั
ทกัษะในการแกปั้ญหาความขดัแยง้ ท่ีเกิดในกลุ่มของนกัเรียนท่ีอายุ 15-18 ปี พบว่านกัเรียนท่ีเป็น
ผูน้ าจะมีความสามารถในการแกปั้ญหาความขดัแยง้ ระหว่างบุคคลไดดี้ นกัเรียนท่ีเป็นสมาชิกท่ีดี
ของกลุ่มมีความสามารถในการจดัการความขดัแยง้ไดบ้า้ง ส่วนนกัเรียนท่ีไม่ให้ความร่วมมือกบั
กลุ่มจะไม่สามารถแกไ้ขความขดัแยง้ได ้
 จากการศึกษางานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งเก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้เพื่อพฒันาความสามารถใน
การแกปั้ญหาความขดัแยง้ดว้ยการใชก้รณีตวัอยา่ง จะเห็นวา่นกัการศึกษา นกัวิจยัให้ความส าคญักบั
ความสามารถในการแกปั้ญหาความขดัแยง้ระหว่างบุคคลของนกัเรียนโดยผ่านกระบวนการคิดท่ี
เป็นล าดบัขั้นตอนท าใหน้กัเรียนสามารถแกปั้ญหาในสถานการณ์ท่ีเป็นปัญหาความขดัแยง้ได ้โดยมี
ส่ือ สถานการณ์ กรณีตวัอยา่งให้นกัเรียนไดฝึ้กใชท้กัษะการคิดแกปั้ญหาซ่ึงส่งผลต่อความสามารถ
ในการแกปั้ญหาความขดัแยง้ 



บทที ่ 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 

 ในการพฒันาหลกัสูตรเสริมสร้างความสามารถในการแกปั้ญหาความขดัแยง้ดว้ยการใช้
กรณีตวัอยา่งส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 คร้ังน้ี ผูว้จิยัน าเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลดงัน้ี 
  ตอนท่ี 1     ผลการศึกษาขอ้มูลพื้นฐาน 
  ตอนท่ี 2     ผลการพฒันาโครงร่างหลกัสูตร 
  ตอนท่ี 3     ผลการทดลองใชห้ลกัสูตร 
  ตอนท่ี 4     ผลการประเมินผลและการปรับปรุงหลกัสูตร 
   

ตอนที ่1   ผลการศึกษาข้อมูลพืน้ฐาน 
1) ผลการศึกษาวเิคราะห์นโยบายการจัดการศึกษา 

ผลการศึกษาพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 แกไ้ขเพิ่มเติม(ฉบบัท่ี 2)พ.ศ.  
2545 (ฉบบัท่ี 3)  พ.ศ. 2553 ในมาตรา 22 และมาตรา 24  พบวา่ไดก้ าหนดแนวทางการจดัการศึกษา
ต้องยึดหลักว่าผู ้เรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้ และถือว่าผู ้เรียนมี
ความส าคญัท่ีสุด กระบวนการจดัการศึกษาตอ้งส่งเสริมให้ผูเ้รียนสามารถพฒันาตามธรรมชาติและ
เต็มศกัยภาพรวมทั้งฝึกทกัษะกระบวนการคิด  การจดัการ การเผชิญสถานการณ์ และการประยุกต์
ความรู้มาใช้เพื่อป้องกันและแก้ไขปัญหา จดักิจกรรมให้ผูเ้รียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริง 
ฝึกการปฏิบติั ใหท้  าได ้คิดเป็น ท าเป็น 

 ผลการศึกษาหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551  พบว่าจุด 
มุ่งหมายของหลักสูตรตอ้งการมุ่งเน้นพฒันาคุณภาพของผูเ้รียนให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการ
เรียนรู้ ซ่ึงจะช่วยให้ผูเ้รียนเกิดสมรรถนะส าคญัคือ 1) ความสามารถในการใช้ทกัษะชีวิต 2)
ความสามารถในการคิด 3)ความสามารถในการแกปั้ญหา 4) ความสามารถในการใชท้กัษะชีวิต และ 
5)ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี  ผูว้ิจยัไดว้ิเคราะห์สาระการเรียนรู้และมาตรฐานการเรียนรู้
ของกลุ่มสาระสังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรมเพื่อเช่ือมโยงมาสู่เน้ือหาของหลกัสูตรท่ีพฒันาข้ึน 
สาระท่ี 2 หนา้ท่ีพลเมือง   สาระท่ี 3  เศรษฐศาสตร์ และสาระท่ี 5  ภูมิศาสตร์ 

 
 



101 

 

ผลการศึกษาหลกัสูตรสถานศึกษาโรงเรียนเซนตปี์เตอร์ ธนบุรีพบวา่มีการจดัการศึกษา 
โดยยดึหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 เป็นแนวทางในการพฒันาผูเ้รียน
ตามมาตรฐานตวัช้ีวดัท่ีก าหนด  โดยเฉพาะอยา่งยิ่งการให้ความส าคญักบัการส่งเสริมทกัษะการคิด
ของผูเ้รียนโดยได้ก าหนดพนัธกิจร่วมกันในการพฒันาทักษะความสามารถของผูเ้รียนด้าน
กระบวนการคิด ตามแผนพฒันาการศึกษาของโรงเรียนเซนตปี์เตอร์ ธนบุรี 

2) ผลการศึกษาข้อมูลพืน้ฐานในการจัดท าหลกัสูตร 

ผูว้จิยัไดศึ้กษาขอ้มูลพื้นฐานในการจดัท าหลกัสูตร ศึกษาความจ าเป็นในการพฒันาการ 
วางแผนและการเลือกสาระการเรียนรู้ท่ีเหมาะสม สอดคลอ้งกบัจุดมุ่งหมายในการพฒันาหลกัสูตร
ซ่ึงน ามาเป็นขอ้มูลพื้นฐานในการจดัท าหลกัสูตร และวิเคราะห์เน้ือหาของกรณีตวัอยา่งท่ีน ามาเป็น
แนวทางในการพฒันาผูเ้รียน 

3) ผลการศึกษาหลกัการ แนวคิด ทฤษฎแีละงานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 

ผูว้จิยัไดศึ้กษาหลกัการ แนวคิด ทฤษฎีและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งของนกัการศึกษาหลาย 
ท่าน สรุปไดเ้ป็นองคป์ระกอบของหลกัสูตรเสริมสร้างความสามารถในการแกปั้ญหาความขดัแยง้
ดว้ยการใชก้รณีตวัอยา่ง ประกอบดว้ย หลกัการ จุดมุ่งหมายของหลกัสูตร โครงสร้างเน้ือหาและเวลา
แนวทางการจดัการเรียนรู้ ส่ือและแหล่งการเรียนรู้ การวดัและประเมินผล และความสามารถในการ
แกปั้ญหาความขดัแยง้ดว้ยการใชก้รณีตวัอยา่ง  ท่ีผา่นกระบวนการคิดแกปั้ญหาเลือกใชว้ิธีแกปั้ญหา
ความขดัแยง้ดว้ยวธีิท่ีหลากหลายไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

4) ผลการศึกษาความส าคัญของการคิด 

ผูว้จิยัไดศึ้กษาความส าคญัของการคิดความสามารถในการแกปั้ญหาความขดัแยง้พบวา่ 
ความสามารถของบุคคลในการจดัการกบัปัญหาความขดัแยง้ระหว่างบุคคลท่ีเกิดข้ึน ต้องผ่าน
กระบวนการคิดแก้ปัญหาความขดัแยง้  6  ขั้น โดยเลือกใช้วิธีการแก้ปัญหาความขดัแยง้ด้วยวิธี
หลากหลาย ไดแ้ก่ การประนีประนอม การหลีกเล่ียงปัญหา การปรองดอง การแข่งขนั การบงัคบั 
การร่วมมือกนั  การใชบุ้คคลท่ีสาม 
 

ตอนที ่2   ผลการพฒันาโครงร่างหลกัสูตร 
 จากผลการสังเคราะห์ขอ้มูลในขั้นตอนการศึกษาขอ้มูลพื้นฐาน รวมทั้งค  าแนะน าจาก
อาจารยผ์ูค้วบคุมวทิยานิพนธ์  น ามาพฒันาหลกัสูตรเสริมสร้างความสามารถในการแกปั้ญหาความ
ขดัแยง้ดว้ยการใชก้รณีตวัอย่าง ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4  โดยแบ่งการด าเนินการสร้าง
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โครงร่างหลกัสูตรออกเป็น  2  ส่วน คือ การสร้างโครงร่างหลกัสูตร และการประเมินโครงร่าง
หลกัสูตร ดงัน้ี 

1)  ผลการสร้างหลกัสูตร 
จากการการศึกษารายละเอียดของความจ าเป็นความส าคญัท่ีตอ้งการพฒันาผูเ้รียนศึกษา 

หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศกัราช2551 หลกัสูตรกลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา
ศาสนาและวฒันธรรม หลกัสูตรสถานศึกษา หลกัการ แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง จึงได้
หลักสูตรเสริมสร้างความสามารถในการแก้ปัญหาความขัดแย้งด้วยการใช้กรณีตัวอย่าง
ประกอบด้วย หลักการของหลกัสูตร จุดมุ่งหมายของหลักสูตร โครงสร้างเน้ือหาและเวลาการ
จดัการเรียนรู้  ส่ือและแหล่งการเรียนรู้ การวดัผลและประเมินผล 

2) ผลการประเมินโครงร่างหลกัสูตร 
จากการตรวจสอบคุณภาพของโครงร่างหลกัสูตร ประเมินความเหมาะสมและความ 

สอดคลอ้งของโครงร่างหลกัสูตร  โดยพิจารณาองคป์ระกอบของหลกัสูตร จากผูเ้ช่ียวชาญ  3  ท่าน
ไดผ้ลการประเมิน ดงัน้ี 

2.1)  ผลการประเมินความเหมาะสมของโครงร่างหลกัสูตร 
ผลการประเมินความเหมาะสมของโครงร่างหลกัสูตรจากผูเ้ช่ียวชาญ 3 ท่าน โดย 

ภาพรวมหลกัสูตรมีความเหมาะสมมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.84  และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน
เท่ากบั 0.13  เม่ือพิจารณาเป็นรายองค์ประกอบของโครงร่างหลกัสูตรพบว่า ทุกองค์ประกอบมี
ความเหมาะสมในระดบัมากท่ีสุด 

2.2)  ผลการประเมินความสอดคลอ้งองคป์ระกอบของโครงร่างหลกัสูตร 
ผลการประเมินความสอดคลอ้งองคป์ระกอบของโครงร่างหลกัสูตรท่ีผูว้จิยัสร้าง 

ข้ึนจากผูเ้ช่ียวชาญ 3 ท่าน พบวา่ไดค้่าดชันีความสอดคลอ้งเท่ากบั  1.00 ทุกขอ้ 
 

ตอนที ่3   ผลการทดลองใช้หลกัสูตร 
 ผูว้ิจยัไดท้ดลองใช้หลกัสูตรเสริมสร้างความสามารถในการแกปั้ญหาความขดัแยง้ดว้ย
การใชก้รณีตวัอยา่งส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายปีท่ี 4  จ  านวน  35  คน  ภาคเรียนท่ี 1 
 ปีการศึกษา 2557  เวลา  16  ชั่วโมง  ด าเนินการจดัการเรียนการสอนตามแผนการจดัการเรียนรู้
จ านวน 8 แผน โดยผูว้จิยัแบ่งการน าเสนอเป็น  3  ส่วน ดงัน้ี 
 1)  ผลการเปรียบเทียบความสามารถในการแกปั้ญหาความขดัแยง้ก่อนและหลงัการ
ทดลองใช้หลกัสูตรเสริมสร้างความสามารถในการแกปั้ญหาความขดัแยง้ดว้ยการใช้กรณีตวัอยา่ง 
ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียนเซนตปี์เตอร์ธนบุรี 



103 

 

ตารางที ่7   จ านวนและร้อยละของนักเรียนทีม่ีความสามารถในการแก้ปัญหาความขัดแย้ง 

ความสามารถในการแก้ปัญหา 
ความขัดแย้ง 

ก่อนเรียน หลงัเรียน 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
ระดบัดี 
ระดบัพอใช ้
ระดบัปรับปรุง 

- 
35 
- 

- 
100 

- 

31 
4 
- 

88.57 
11.43 

- 
รวม 35 100 35 100 

 จากตารางท่ี 7 พบวา่ก่อนเรียนหลกัสูตรเสริมสร้างความสามารถในการแกปั้ญหา

ความขดัแยง้ดว้ยการใชก้รณีตวัอยา่ง นกัเรียนมีความสามารถในการแกปั้ญหาความขดัแยง้ ระดบั

พอใชคิ้ดเป็นร้อยละ 100.00  หลงัใชห้ลกัสูตรเสริมสร้างความสามารถในการแกปั้ญหาความขดัแยง้

ดว้ยการใชก้รณีตวัอยา่ง พบวา่นกัเรียนมีความสามารถในการแกปั้ญหาความขดัแยง้ระดบัดีคิดเป็น 

ร้อยละ  88.57  ระดบัพอใช ้ คิดเป็นร้อยละ 11.43  
 

ตารางที ่8          ผลการเปรียบเทยีบความสามารถในการแก้ปัญหาความขัดแย้งของนักเรียนช้ัน 
                         มัธยมศึกษาปีที ่4 ก่อนและหลงัทดลองใช้หลกัสูตรเสริมสร้างความสามารถในการ 
                         แก้ปัญหาความขัดแย้งด้วยการใช้กรณตีัวอย่าง 

การทดสอบ n X S.D. t p 
ก่อนเรียน 
หลงัเรียน 

35 
35 

35.20 
66.17 

2.43 
3.96 

38.57** .000 

**มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
 จากตารางท่ี  8  พบวา่ความสามารถในการแกปั้ญหาความขดัแยง้ของนกัเรียนหลงัการ
ใช้หลกัสูตรเสริมสร้างความสามารถในการแกปั้ญหาความขดัแยง้ดว้ยการใช้กรณีตวัอย่างสูงกว่า
ก่อนใชอ้ยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
 2)  ผลการศึกษาความพึงพอใจของนกัเรียนต่อหลกัสูตรเสริมสร้างความสามารถในการ
แกปั้ญหาความขดัแยง้ดว้ยการใชก้รณีตวัอยา่ง ผลปรากฏดงัตารางท่ี 9 
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ตารางที ่  9     ค่าเฉลีย่  ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานความพงึพอใจของนักเรียนต่อหลกัสูตรเสริมสร้าง 
                       ความสามารถในการแก้ปัญหาความขัดแย้งด้วยการใช้กรณตีัวอย่าง 

รายการประเมิน X S.D.  ระดับความพงึพอใจ 
1.ดา้นเน้ือหา 
    1.1  ความขดัแยง้และการแกปั้ญหาความ
ขดัแยง้ 
              -กรณีตวัอยา่งเร่ืองปัญหาความ
เดือดร้อนของชาวบา้น 
              -กรณีตวัอยา่งเร่ืองแยง้ทีว ี
    1.2  บรรทดัฐาน ค่านิยม ความเช่ือ 
              -กรณีตวัอยา่งเร่ือง ด.ญ.เขียว 
    1.3  สิทธิของประชาชนคนไทยและการใช้
อ านาจของรัฐ 
              -กรณีตวัอยา่งเร่ืองคุณยายใฮคนหวง
แผน่ดิน 
1.4  ปัญหาสิทธิมนุษยชน 
             -กรณีตวัอยา่งเร่ือง The Hotel Ravanda 
    1.5  ปัญหาการละเมิดสิทธิมนุษยชนในกลุ่ม
ประเทศอาเซียน 
             -กรณีตวัอยา่งเร่ืองสารคดีโรฮิงญาคน
แปลกหนา้ของกาลเวลา 
    1.6  ปัญหาการบุกรุกป่า 
            -กรณีตวัอยา่งเร่ืองปัญหาเข่ือนปากมูล 
            -กรณีตวัอยา่งเร่ืองความขดัแยง้ระหวา่ง
คนกบัชา้งป่า 
    1.7  ปัญหาทางเศรษฐกิจระหวา่งจีนกบัญ่ีปุ่น 
           -กรณีตวัอยา่งเร่ืองความขดัแยง้เกาะเตียว
หย/ูเกาะเซนกากุ 

 
 
 

4.42 
 

4.14 
 

4.08 
 
 

4.14 
 

4.14 
 
 

4.20 
 
 

4.22 
4.28 

 
 

4.05 

 
 
 

.50 
 

.35 
 

.28 
 
 

.35 
 

.35 
 
 

.40 
 
 

.42 

.45 
 
 

.23 

 
 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 
 

มาก 
 

มาก 
 
 

มาก 
 
 

มาก 
มาก 

 
 

มาก 
 

รวม 4.19 .10 มาก 
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ตารางที ่ 9    (ต่อ) 

รายการประเมิน X S.D.  ระดับความพงึพอใจ 
 
2.ดา้นการจดัการเรียนรู้ 
    2.1  กิจกรรมการเรียนรู้มีความหลากหลาย 
    2.2  กิจกรรมการเรียนรู้มีความชดัเจน 
    2.3  กิจกรรมการเรียนรู้แต่ละหน่วยสามารถ   
           ปฏิบติัไดเ้สร็จทนัตามก าหนดเวลา 
    2.4  กิจกรรมการเรียนรู้สามารถช่วย 
           เสริมสร้างความสามารถในการแกปั้ญหา 
           ความขดัแยง้ไดดี้ยิง่ 

 
 

4.88 
4.80 
4.20 

 
4.91 

 
 

.32 

.40 

.40 
 

.28 

 
 

มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มาก 

 
มากท่ีสุด 

รวม 4.70 .18 มากท่ีสุด 
3.ดา้นส่ือและแหล่งการเรียนรู้ 
    3.1 คลิปวดีีโอเร่ืองปัญหาความเดือดร้อนของ
ชาวบา้น 
    3.2   คลิปวดีีโอเร่ือง แยง้ทีวี 
    3.3  ข่าวออนไลน์เร่ือง ด.ญ.เขียว 
    3.4  คลิปรายการคนคน้คนตอน 1-8 เร่ือง คุณ
ยายใฮ คนหวงแผน่ดิน  
    3.5  ภาพยนตร์เร่ือง The Hotel Ravanda 
    3.6  สารคดี เร่ือง โรฮิงญา คนแปลกหนา้ของ
กาลเวลา 
    3.7  บทความ เร่ือง เข่ือนปากมูล  
    3.8  ตวัอยา่งบางส่วนงานวิจยัเก่ียวกบัความ
ขดัแยง้ระหวา่งคนกบัชา้ง 
    3.9  ข่าวออนไลน์เร่ือง ความขดัแยง้เกาะเตียว
หย/ูเกาะเซนกากุ  

 
4.08 

 
4.11 
4.11 
4.08 

 
4.14 
4.05 

 
4.08 
4.02 

 
4.05 

 
.28 

 
.32 
.32 
.28 

 
.35 
.23 

 
.28 
.16 

 
.23 

 
มาก 

 
มาก 
มาก 
มาก 

 
มาก 
มาก 

 
มาก 
มาก 

 
มาก 

รวม 4.08 .09 มาก 
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ตารางที ่ 9    (ต่อ) 

รายการประเมิน X S.D.  ระดับความพงึพอใจ 
4.ดา้นการวดัผลและประเมินผล 
   4.1 แบบบนัทึกผลงานกลุ่มสามารถปฏิบติัได้
ตามก าหนด 

 
4.88 

 
.32 

 
มากท่ีสุด 

รวมทั้ง  4  ด้าน 4.46 .10 มาก 

 จากตารางท่ี  9  พบวา่ความพึงพอใจของนกัเรียนต่อหลกัสูตรเสริมสร้างความสามารถ
ในการแกปั้ญหาความขดัแยง้ดว้ยการใชก้รณีตวัอยา่ง โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นราย
ดา้น พบวา่นกัเรียนมีความพึงพอใจดา้นการวดัและประเมินผลและดา้นการจดัการเรียนรู้ ในระดบั
มากท่ีสุด ส่วนดา้นเน้ือหา และดา้นส่ือและแหล่งเรียนรู้ นกัเรียนมีความพึงพอใจในระดบัมาก 
 3) ผลการสังเกตพฤติกรรมการเรียนรู้ของนักเรียนจากการทดลองใช้หลักสูตร
เสริมสร้างความสามารถในการแกปั้ญหาความขดัแยง้ดว้ยการใชก้รณีตวัอยา่ง ส าหรับนกัเรียนชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี 4  จ  านวน 35 คน ในภาคเรียนท่ี 1  ปีการศึกษา  2557  ด าเนินการจดัการเรียนการสอน
ตามแผนการจดัการเรียนรู้จ านวน  8  แผน ผูว้จิยัไดส้ังเกตพฤติกรรมการเรียนรู้ของนกัเรียน สรุปได้
ดงัน้ี 
 หน่วยการเรียนรู้ที ่1  ความขัดแย้งและวธีิแก้ปัญหาความขัดแย้ง 
 เป็นกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือ ใชก้ระบวนการกลุ่มและให้แต่ละกลุ่มน าเสนอ
ความคิดหน้าชั้นเรียน  จากกรณีตวัอย่างคลิปวีดิโอเร่ือง ความแยง้ทีวี และ ความเดือดร้อนของ
ชาวบา้นจากการสังเกตพฤติกรรมนกัเรียนพบว่านกัเรียนให้ความสนใจในการศึกษาเหตุการณ์ใน
กรณีตวัอยา่งและร่วมกนัอภิปรายแสดงความคิดเห็น โตต้อบความคิดเห็นกนัอยา่งกลัยาไมตรีท าให้
เกิดปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งเพื่อน  ใชม้ติของกลุ่มในการเลือกและออกมาน าเสนอหนา้ชั้นเรียน  ผล
การเรียนอยูใ่นเกณฑดี์ทุกกลุ่ม 
 หน่วยการเรียนรู้ที ่2 ความขัดแย้งในวถิีชีวติความเป็นอยู่ 
 เป็นกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือ ใชก้ระบวนการกลุ่มและให้แต่ละกลุ่มน าเสนอ
ความคิดหนา้ชั้นเรียน  จากกรณีตวัอยา่งข่าวเร่ือง ด.ญ.เขียว และ คลิปรายการคนคน้คน เร่ืองคุณยาย
ใฮ คนหวงแผ่นดิน จากการสังเกตพฤติกรรมนักเรียนพบว่านกัเรียนให้ความสนใจในการศึกษา
เหตุการณ์ในกรณีตวัอย่างโดยเฉพาะในเร่ืองคุณยายใฮ คนหวงแผ่นดินค่อนขา้งให้ความสนใจ
เพราะเป็นเร่ืองของการใช้อ านาจของรัฐท าให้ราษฎรอย่างคุณยายใฮเดือดร้อน  มีการร่วมกัน
อภิปรายแสดงความคิดเห็น โตต้อบความคิดเห็นกนัอย่างกลัยาไมตรี  ใช้มติของกลุ่มในการเลือก
และออกมาน าเสนอหนา้ชั้นเรียน  ผลการเรียนอยูใ่นเกณฑดี์ทุกกลุ่ม 
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 หน่วยการเรียนรู้ที ่3 ความขัดแย้งระดับชาติ 
 เป็นกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือ ใชก้ระบวนการกลุ่มและให้แต่ละกลุ่มน าเสนอ
ความคิดหน้าชั้นเรียน  จากกรณีตวัอยา่งภาพยนตร์เร่ือง The  Hotel  Ravanda  และ คลิปสารคดี
โรฮิงญา คนแปลกหน้าของกาลเวลา  จากการสังเกตพฤติกรรมนักเรียนพบว่านักเรียนให้ความ
สนใจในการศึกษาเหตุการณ์ในกรณีตวัอยา่งและร่วมกนัอภิปรายแสดงความคิดเห็น โตต้อบความ
คิดเห็นกนัอยา่งกลัยาไมตรีท าให้เกิดปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีระหว่างเพื่อน  ใช้มติของกลุ่มในการเลือกและ
ออกมาน าเสนอหนา้ชั้นเรียน  ผลการเรียนอยูใ่นเกณฑดี์ทุกกลุ่ม 
 หน่วยการเรียนรู้ที ่4 ความขัดแย้งในท้องถิ่น 
 เป็นกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือ ใชก้ระบวนการกลุ่มและให้แต่ละกลุ่มน าเสนอ
ความคิดหน้าชั้นเรียน  จากกรณีตวัอย่างจากบทความเร่ือง ปัญหาเข่ือนปากมูล และ ความขดัแยง้
ระหว่างคนกบัช้าง  จากการสังเกตพฤติกรรมนักเรียนพบว่านักเรียนให้ความสนใจในการศึกษา
เหตุการณ์ในกรณีตวัอย่างและร่วมกนัอภิปรายแสดงความคิดเห็น โตต้อบความคิดเห็นกนัอย่าง
กลัยาไมตรีท าให้เกิดปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งเพื่อน  ใช้มติของกลุ่มในการเลือก ผลการเรียนอยูใ่น
เกณฑดี์ 
 หน่วยการเรียนรู้ที ่5 ความขัดแย้งทางเศรษฐกจิ 
 เป็นกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือ ใชก้ระบวนการกลุ่มและให้แต่ละกลุ่มน าเสนอ
ความคิดหนา้ชั้นเรียน  จากกรณีตวัอยา่งข่าวคลิปวีดิโอเร่ือง ความขดัแยง้เกาะเตียวหย/ูเกาะเซนกากุ 
จากการสังเกตพฤติกรรมนักเรียนพบว่านักเรียนให้ความสนใจในการศึกษาเหตุการณ์ในกรณี
ตวัอยา่งและร่วมกนัอภิปรายแสดงความคิดเห็น โตต้อบความคิดเห็นกนัอยา่งกลัยาไมตรีท าให้เกิด
ปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งเพื่อน  ใชม้ติของกลุ่มในการเลือก  ผลการเรียนอยูใ่นเกณฑดี์ 
 

ตอนที ่4   ผลการประเมนิผลและการปรับปรุงหลกัสูตร 
 หลงัจากน าหลกัสูตรไปใช้ และผูว้ิจยัท าการประเมินและปรับปรุงหลกัสูตรเพื่อให้ได้
หลกัสูตรฉบบัสมบูรณ์ ดงัต่อไปน้ี 
 การประเมินหลกัสูตร 
 1. จุดประสงค์ในการประเมิน เพื่อประเมินประสิทธิภาพของหลักสูตรเสริมสร้าง
ความสามารถในการแกปั้ญหาความขดัแยง้ดว้ยการใชก้รณีตวัอยา่ง ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา 
ปีท่ี 4  หลงัจากน าหลกัสูตรไปทดลองใช ้
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 2. เกณฑท่ี์ใชใ้นการประเมิน 
 2.1 ความสามารถในการแกปั้ญหาความขดัแยง้ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 
หลงัการทดลองสูงกวา่ก่อนการทดลองใชห้ลกัสูตรอยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั .01 
 2.2 ความพึงพอใจของนกัเรียนกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีต่อหลกัสูตรเสริมสร้างความสามารถ
ในการแกปั้ญหาความขดัแยง้ดว้ยการใชก้รณีตวัอยา่ง อยูใ่นระดบัมาก 
 3. ผลการประเมินหลกัสูตร  สรุปไดว้า่ 
 3.1 ความสามารถในการแกปั้ญหาความขดัแยง้  หลงัการทดลองสูงกว่าก่อนการ
ทดลองใชห้ลกัสูตรอยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั .01 
 3.2 ค่าเฉล่ียความพึงพอใจของนกัเรียนต่อหลกัสูตรอยูใ่นระดบัมาก 
 การปรับปรุงหลกัสูตร 
 หลงัจากรวบรวมขอ้มูลจากการประเมินประสิทธิภาพของหลกัสูตร ผูว้ิจยัได้พฒันา 
ปรับปรุงในรายละเอียดต่าง ๆให้ไดห้ลกัสูตรเสริมสร้างความสามารถในการแกปั้ญหาความขดัแยง้
ท่ีมีลกัษณะสมบูรณ์ เหมาะสมในการน าไปจดักิจกรรมการเรียนสอน 
 



บทที ่5 

สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการพฒันาหลักสูตรเสริมสร้างความสามารถในการแก้ปัญหาความ
ขดัแยง้ดว้ยการใชก้รณีตวัอยา่ง ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 มีวตัถุประสงคก์ารวจิยั 

1. เพื่อพฒันาหลกัสูตรเสริมสร้างความสามารถในการแกปั้ญหาความขดัแยง้ดว้ยการใช ้
กรณีตวัอยา่ง ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 

2. เพื่อเปรียบเทียบความสามารถในการแกปั้ญหาความขดัแยง้ระหวา่งก่อนและหลงัการใช ้     
หลกัสูตรเสริมสร้างความสามารถในการแกปั้ญหาความขดัแยง้ดว้ยการใชก้รณีตวัอยา่ง 

3. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนกัเรียนต่อหลกัสูตรเสริมสร้างความสามารถในการแก ้
ปัญหาความขดัแยง้ดว้ยการใชก้รณีตวัอยา่ง 
 ในการพฒันาหลักสูตรผูว้ิจ ัยด าเนินการเป็น 4 ขั้นตอน 1) การศึกษาข้อมูลพื้นฐาน 2)  
การพฒันาโครงร่างหลักสูตร 3) การทดลองใช้หลักสูตร 4) การประเมินผลและการปรับปรุง 
หลกัสูตรประชากรท่ีใช้ในการวิจยั  ได้แก่  นักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4  โรงเรียนเซนต์ปีเตอร์
ธนบุรี กรุงเทพมหานคร  จ านวน  2  หอ้งเรียน  จ  านวน  70  คน  ท่ีเรียนในภาคเรียนท่ี 1  ปีการศึกษา
2557  กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการทดลองคร้ังน้ี ไดแ้ก่นกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียนเซนต ์
ปีเตอร์ธนบุรี  กรุงเทพมหานคร  จ  านวน  1  หอ้งเรียน  จ  านวน  35  คน ท่ีเรียนในภาคเรียนท่ี 1  
ปีการศึกษา  2557  ซ่ึงไดม้าจากการสุ่มแบบแบ่งกลุ่ม 
 ผูว้ิจยัได้ท าการเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยใช้แบบทดสอบวดัความสามารถในการแก้ปัญหา
ความขดัแยง้แบบอตันัยจ านวน 5 ขอ้  และแบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนต่อหลกัสูตร
เสริมความสามารถในการแกปั้ญหาความขดัแยง้ดว้ยการใชก้รณีตวัอยา่ง 

 
สรุปผลการวจิัย 
 ผลการพฒันาหลกัสูตรเสริมสร้างความสามารถในการแกปั้ญหาความขดัแยง้ดว้ยการใช ้
กรณีตวัอยา่ง ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย  สรุปผลการวจิยัไดด้งัต่อไปน้ี 
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 1. ได้หลักสูตรเสริมสร้างความสามารถในการแก้ปัญหาความขดัแยง้ด้วยการใช้กรณี
ตวัอยา่งท่ีมีความสอดคลอ้งกบัการจดัการศึกษาหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศกัราช 
2551 โดยหลกัสูตรมีองค์ประกอบครบถว้น มีความเหมาะสมประกอบดว้ยหลกัการของหลกัสูตร 
จุดมุ่งหมายของหลกัสูตร โครงสร้างเน้ือหาและเวลา  การจดัการเรียนรู้ ส่ือและแหล่งการเรียนรู้ การ
วดัและประเมินผล 
 2. ผลการเปรียบเทียบการแกปั้ญหาความขดัแยง้ดว้ยการใชก้รณีตวัอยา่ง พบวา่ 
 2.1 ก่อนเรียนหลกัสูตรเสริมสร้างความสามารถในการแกปั้ญหาความขดัแยง้ดว้ยการใช้
กรณีตวัอยา่ง นกัเรียนมีความสามารถในการแกปั้ญหาความขดัแยง้ ระดบัพอใช ้คิดเป็นร้อยละ 100
หลงัใช้หลักสูตรเสริมสร้างความสามารถในการแก้ปัญหาความขดัแยง้ด้วยการใช้กรณีตวัอย่าง 
พบว่านักเรียนมีความสามารถในการแก้ปัญหาความขดัแยง้ระดบัดี  คิดเป็นร้อยละ  88.57ระดบั
พอใช ้ คิดเป็นร้อยละ 11.43  
 2.2 ความสามารถในการแกปั้ญหาความขดัแยง้ของนกัเรียนหลงัเรียนหลกัสูตรเสริมสร้าง
ความสามารถในการแกปั้ญหาความขดัแยง้ดว้ยการใชก้รณีตวัอยา่งสูงกวา่ก่อนเรียนอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .01 
 3. ผลการศึกษาความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อหลกัสูตรเสริมสร้างความสามารถในการ 
แก้ปัญหาความขัดแยง้ด้วยการใช้กรณีตวัอย่าง พบว่า ความพึงพอใจของนักเรียนต่อหลักสูตร
เสริมสร้างความสามารถในการแกปั้ญหาความขดัแยง้ดว้ยการใชก้รณีตวัอยา่ง  โดยภาพรวมอยูใ่น
ระดบัมาก   เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่านกัเรียนมีความพึงพอใจ  ด้านการจดัการเรียนรู้และ 
การวดัผลประเมินผล อยู่ในระดับมากท่ีสุด  รองลงมาคือ ด้านเน้ือหาความรู้ ด้านส่ือและแหล่ง
เรียนรู้ อยูใ่นระดบัมาก 
 

อภิปรายผล 
 ในการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัอภิปรายผลการวจิยัดงัน้ี 
 1.  ผลการพฒันาหลกัสูตรเสริมสร้างความสามารถในการแกปั้ญหาความขดัแยง้ดว้ยการ 
ใชก้รณีตวัอยา่ง ไดห้ลกัสูตรท่ีมีองคป์ระกอบครบถว้น  หลกัสูตรมีคุณภาพ มีความถูกตอ้งเหมาะสม
และสอดคลอ้งกบัจุดประสงคท่ี์ตอ้งการใหเ้กิดกบัผูเ้รียน  ทั้งน้ีเน่ืองมาจากผูว้จิยัไดด้ าเนินการพฒันา
หลกัสูตรอยา่งเป็นระบบประกอบดว้ย 4  ขั้นตอน ดงัต่อไปน้ี 
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 ขั้นตอนท่ี 1  การศึกษาขอ้มูลพื้นฐาน ผูว้จิยัไดศึ้กษาขอ้มูลพื้นฐาน ขั้นตอนรายละเอียด
ต่าง ๆเพื่อรวบรวมขอ้มูลในการพฒันาหลกัสูตร  ให้สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคแ์ละความจ าเป็นใน
การพฒันาหลักสูตร ตามหลักสูตรแกนกลาง การศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 การจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนจึงสอดคลอ้งกบัสภาพความจริงในชีวิต การแกปั้ญหาโดยใชเ้หตุผลและ
ขอ้มูลท่ีหลากหลายซ่ึงในการจดักระบวนการเรียนรู้ให้ผูเ้รียนเกิดความสามารถตามจุดประสงค์ท่ี
ตอ้งการโดยผูว้ิจยัไดว้างแผนเลือกกรณีตวัอย่างท่ีเหมาะสมกบัผูเ้รียน เน้ือหาสาระการเรียนรู้ น ามา
จดักิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อใหผู้เ้รียนมีความสามารถในการแกปั้ญหาความขดัแยง้ 
 ขั้นตอนท่ี 2   การพฒันาโครงร่างหลกัสูตร เพื่อให้ได้หลกัสูตรท่ีมีความเหมาะสม 
ผูว้ิจยัได้น าการศึกษาข้อมูลพื้นฐาน เก่ียวกับสภาพปัญหาความตอ้งการและความจ าเป็นในการ
พฒันาหลกัสูตร รวมทั้งแนวทางในการจดักิจกรรมการเรียนการสอนมาพฒันาหลกัสูตรเสริมสร้าง
ความสามารถในการแก้ปัญหาความขดัแยง้ด้วยการใช้กรณีตวัอย่าง  โดยก าหนดองค์ประกอบ
หลกัการของหลกัสูตร จุดมุ่งหมายของหลกัสูตร  โครงสร้างเน้ือหาและเวลา  การจดัการเรียนรู้ ส่ือ
และแหล่งการเรียนรู้  การวดัและประเมินผล  ซ่ึงสอดคล้องกับแนวทางการจดัการเรียนรู้ตาม
หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศกัราช 2551ท่ีมีองคป์ระกอบของหลกัสูตรท่ีประกอบ
ไปดว้ย หลกัการ จุดมุ่งหมาย โครงสร้างเน้ือหา จุดประสงคก์ารเรียนรู้ เน้ือหาสาระ ส่ือการเรียนการ
สอน วธีิสอนและการวดัประเมินผล 
 ในการตรวจสอบโครงร่างหลกัสูตรก่อนน าไปใช ้ผูว้ิจยัไดน้ าโครงร่างหลกัสูตรเสนอ
ต่ออาจารยท่ี์ปรึกษาเพื่อตรวจสอบความถูกตอ้ง สมบูรณ์ก่อนน าไปเสนอต่อผูเ้ช่ียวชาญ  ประเมิน
ความเหมาะสมและความสอดคลอ้ง  ผลการประเมินความเหมาะสมขององคป์ระกอบของโครงร่าง
หลกัสูตรเสริมสร้างความสามารถในการแกปั้ญหาความขดัแยง้ดว้ยการใชก้รณีตวัอยา่ง อยูใ่นระดบั
มาก  แสดงว่าทุกองค์ประกอบของโครงร่างหลกัสูตรมีความเหมาะสม ส่วนผลการประเมินความ
สอดคล้องของโครงร่างหลักสูตร  พบว่าดัชนีความสอดคล้องเท่ากับ 1.00 แสดงว่าโครงร่าง
หลกัสูตรมีความสอดคลอ้งกนัทุกประเด็น  หลงัจากนั้นน าโครงร่างหลกัสูตรไปปรับปรุงแกไ้ขตาม
ค าแนะน าของผูเ้ช่ียวชาญก่อนน าไปทดลองใช้โดยในขั้นตอนน้ีท าให้ทราบถึงข้อบกพร่องของ
หลกัสูตรและน ามาปรับปรุงแกไ้ขใหห้ลกัสูตรถูกตอ้งเหมาะสมก่อนน าไปทดลองใช ้
 ขั้นตอนท่ี 3   การทดลองใช้หลกัสูตร ผูว้ิจยัได้ด าเนินการสอนตามแผนการจดัการ
เรียนรู้จ านวน 8 แผน  พบวา่นกัเรียนมีความสามารถในการแกปั้ญหาความขดัแยง้หลงัการทดลองสูง
กวา่ก่อนการทดลองเป็นไปตามเกณฑท่ี์ก าหนดไว ้และมีผลการประเมินความพึงพอใจของนกัเรียน
ท่ีมีต่อการเรียนตามหลกัสูตร โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  มีค่าเฉล่ีย  4.46  เป็นไปตามท่ีก าหนดไว ้
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 ขั้นตอนท่ี 4   การประเมินผลและการปรับปรุงหลกัสูตร  ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการปรับปรุง
แกไ้ขหลกัสูตรและเพิ่มเติมในส่วนของแนวทางการจดักิจกรรมการเรียนรู้เพื่อให้มีความสมบูรณ์
ยิง่ข้ึน 
 2.  ผลการทดลองใชห้ลกัสูตรเสริมสร้างความสามารถในการแกปั้ญหาความขดัแยง้ดว้ยการ
ใชก้รณีตวัอยา่ง พบวา่ความสามารถในการแกปั้ญหาความขดัแยง้ของนกัเรียนหลงัเรียนสูงกวา่ก่อน
เรียนอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .01 ทั้งน้ีอาจเน่ืองจากหลักสูตรมีความสอดคล้องกับ
พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แกไ้ขเพิ่มเติม(ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 และ(ฉบบัท่ี 3)
พ.ศ. 2553 ท่ีมีการจดักิจกรรมท่ีเน้นนกัเรียนเป็นส าคญั ส่งเสริมให้คิดเป็น ท าเป็นและแกปั้ญหาได ้
นกัเรียนให้ความสนใจ ตั้งใจศึกษา และแสดงความคิดเห็น การจดัการเรียนรู้โดยใช้กรณีตวัอย่าง
เป็นวธีิสอนท่ีช่วยใหผู้เ้รียนไดพ้ฒันาทกัษะการคิดแกปั้ญหา โดยเฉพาะปัญหาความขดัแยง้ เป็นการ
ฝึกการคิด การตดัสินใจ เป็นการส่งเสริมการเรียนรู้เป็นกลุ่ม  การเรียนรู้ดว้ยตนเอง ซ่ึงสอดคลอ้งกบั
งานวจิยัของวลีาสโก(Velasco,1985,1300-A,อา้งถึงในสิทธิศกัด์ิ  ศกัด์ิสิตากร, 2552, น.73) ไดศึ้กษา
เก่ียวกบัทกัษะในการแกปั้ญหาความขดัแยง้ของนกัเรียนท่ีอายุ 15 – 18 ปี พบวา่นกัเรียนท่ีเป็นผูน้ า
จะมีความสามารถในการแกไ้ขความขดัแยง้ระหวา่งบุคคลไดดี้  นกัเรียนท่ีเป็นสมาชิกท่ีดีของกลุ่มมี
ความสามารถในการจดัการความขดัแยง้ไดบ้า้ง ส่วนนกัเรียนท่ีไม่ให้ความร่วมมือกบักลุ่มจะไม่
สามารถแกไ้ขความขดัแยง้ได ้  สอดคลอ้งกบังานวิจยัของโมจี และ เวด (Moje  and  Wade ,1997
อา้งถึงใน ปรณัฐ  กิจรุ่งเรือง, 2553,น.114) ท าการวิจยัเก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้โดยใช้กรณีศึกษา
เพื่อศึกษาวธีิการคิดของครูโดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อตรวจสอบวิธีการคิดเพื่อสร้างความเขา้ใจเก่ียวกบั
การเรียนการสอนพบว่า การสอนเป็นส่ิงท่ีตอ้งมีเทคนิควิธีการรองรับและให้ความสนใจเก่ียวกบั
ความหลากหลายของผูเ้รียนในดา้นความตอ้งการจ าเป็น ความรู้และความสามารถและสอดคลอ้งกบั
งานวิจยัของ ปรณัฐ  กิจรุ่งเรือง (2553, น.121)ท่ีกล่าววา่ กรณีศึกษาเกิดประโยชน์ต่อความสามารถ
ในการคิดลกัษณะต่าง ๆ และการคิดแกปั้ญหานอกจากน้ียงัท าให้ผลสัมฤทธ์ิ พฤติกรรม การปฏิบติั
และเจตคติของนกัศึกษาเพิ่มมากข้ึนอีกดว้ย 
 3.  ผลการศึกษาความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อหลกัสูตรเสริมสร้างความสามารถในการ 
แก้ปัญหาความขัดแยง้ด้วยการใช้กรณีตวัอย่าง พบว่า ความพึงพอใจของนักเรียนต่อหลักสูตร
เสริมสร้างความสามารถในการแกปั้ญหาความขดัแยง้ดว้ยการใชก้รณีตวัอยา่ง  โดยภาพรวมอยูใ่น
ระดบัมาก   เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่านกัเรียนมีความพึงพอใจ  ด้านการจดัการเรียนรู้และ 
การวดัผลประเมินผล อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะในการจดักิจกรรมการเรียนการสอน
โดยใช้กรณีตวัอย่าง  มีการใช้กรณีตวัอย่างทีหลากหลายกระตุน้ความสนใจของนกัเรียน นกัเรียน
เห็นความส าคญัของประโยชน์ท่ีไดจ้ากการเรียนผา่นกระบวนการคิดแกปั้ญหาความขดัแยง้ 6 ขั้นคือ
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ขั้นท่ี 1  ก าหนดปัญหา  ขั้นท่ี  2  วิเคราะห์สาเหตุของปัญหา    ขั้นท่ี  3  เสนอแนวทางแกปั้ญหาท่ี
หลากหลาย  ขั้นท่ี  4  เลือกวธีิการแกปั้ญหาท่ีดีท่ีสุด  ขั้นท่ี  5  วางแผนด าเนินการแกปั้ญหา  ขั้นท่ี  6
ประเมินผลวิธีการแกปั้ญหา  เป็นการจดัการเรียนรู้ท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญั ส่งผลต่อการเรียนรู้และ
ความพึงพอใจในการเรียน  ซ่ึงสอดคลอ้งกบัหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 
2551(2551,น.4) ท่ีกล่าววา่การจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้นกัเรียนเป็นส าคญั เป็นการสอนท่ีมุ่งการ
จดักิจกรรมท่ีสอดคลอ้งกบัการด ารงชีวติ เหมาะสมกบัความสามารถ โดยให้นกัเรียนมีส่วนร่วมและ
ลงมือปฏิบติัจริงทุกขั้นตอน จนเกิดการเรียนรู้ดว้ยตนเอง  รองลงมาคือ ดา้นเน้ือหาความรู้ ดา้นส่ือ
และแหล่งเรียนรู้ อยู่ในระดบัมากสอดคลอ้งกบัแนวทางการจดัการเรียนรู้ตามหลกัสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช2551 (2553,น.38-39) ท่ีกล่าวว่าการเรียนรู้จะเกิดข้ึนไดจ้ากการท่ี
นักเรียนได้ซึมซับจากประสบการณ์ส่ิงแวดล้อม และส่ือการเรียนรู้ ผ่านกระบวนการเรียนรู้ท่ี
ครูผูส้อนจัดให้  เปิดโอกาสให้เด็กคิดวิเคราะห์ เรียนรู้ด้วยตนเอง การใช้ส่ือการเรียนรู้อย่าง
หลากหลายจะก่อใหเ้กิดประสิทธิภาพประสิทธิผลต่อนกัเรียน   
 จากผลการวิจยัคร้ังน้ีสรุปไดว้า่หลกัสูตรเสริมสร้างความสามารถในการแกปั้ญหาความ
ขัดแยง้ด้วยการใช้กรณีตัวอย่าง ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 4 เป็นหลักสูตรท่ีมีความ
สอดคลอ้งและเหมาะสมกบัการจดักิจกรรมการเรียนท่ีส่งเสริมให้นกัเรียนพฒันากระบวนการคิด
แก้ปัญหาความขดัแยง้กบัพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม(ฉบบัท่ี 2) 
พ.ศ. 2545 และ(ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 2553 และในการด าเนินกิจกรรมตามแผนการจดัการเรียนรู้พบว่า 
เม่ือนักเรียนเขา้กลุ่มและด าเนินกิจกรรมตามขั้นตอนทั้ง 6 ขั้น นกัเรียนมีความรู้ ความเขา้ใจจาก
การศึกษากรณีตวัอย่าง มีการพูด แสดงความคิดเห็น โต้ตอบกันอย่างมีเหตุผล ยอมรับฟังความ
คิดเห็นของผูอ่ื้น ท างานร่วมกบัผูอ่ื้นได้ดี และ ส่งผลให้เกิดความสามารถในการแก้ปัญหาความ
ขดัแยง้ดว้ยการใช้กรณีตวัอย่างหลงัการทดลองดีกวา่ก่อนการทดลอง แสดงว่าหลกัสูตรเสริมสร้าง
ความสามารถในการแก้ปัญหาความขดัแยง้ดว้ยการใช้กรณีตวัอย่างท าให้นกัเรียนมีการพฒันาใน
ดา้นการแกปั้ญหาความขดัแยง้มากข้ึน 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ผูว้จิยัมีขอ้เสนอแนะท่ีอาจเป็นประโยชน์ต่อการเรียนการสอนและการท าวจิยัคร้ังต่อไปดงัน้ี 

1. ข้อเสนอแนะในการน าผลวจัิยไปใช้ 
1.1 หลกัสูตรเสริมสร้างความสามารถในการแกปั้ญหาความขดัแยง้ดว้ยการใชก้รณี 

ตัวอย่างสามารถปรับเน้ือหา  เวลาเรียน  การจัดการเรียนรู้ ส่ือและแหล่งเรียนรู้ การวดัและ
ประเมินผลใหมี้ความเหมาะสมกบัโครงสร้างหลกัสูตรของสถานศึกษาได ้
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1.2 หลกัสูตรเสริมสร้างความสามารถในการแกปั้ญหาความขดัแยง้ดว้ยการใชก้รณี 
ตวัอย่าง ก่อนน าไปใช้สอน ครูควรศึกษาเน้ือหา การจดัการเรียนรู้ ส่ือและแหล่งเรียนรู้ ตลอดจน 
การวดัและประเมินผล 

1.3 กรณีตวัอยา่งหรือสถานการณ์ท่ีครูผูส้อนจะน าไปใชใ้นการจดัการเรียนรู้ตอ้งเป็น 
เร่ืองใกลต้วั สามารถพบไดใ้นชีวิตประจ าวนัและตอ้งมีความเหมาะสมกบัระดบั เพศ และวยัของ
นกัเรียนอีกทั้งตอ้งตรงกบัความสนใจของนกัเรียนเพื่อให้นกัเรียนรู้สึกตอ้งการจะคิดแกปั้ญหา 

2. ข้อเสนอแนะเพือ่การวจัิยในคร้ังต่อไป 
2.1 ควรมีการศึกษาวจิยัและพฒันาหลกัสูตรเสริมสร้างความสามารถในการแกปั้ญหา 

ความขดัแยง้โดยการจดัการเรียนรู้แบบอ่ืน ๆ  เช่น  การจดัการเรียนรู้แบบบูรณาการ  เป็นตน้ 
       2.2  ควรมีการศึกษาวิจยัและพฒันาหลกัสูตรด้วยการใช้กรณีตวัอย่าง เพื่อเสริมสร้าง
ความสามารถในการคิดอ่ืน ๆ เช่น ความคิดสร้างสรรค ์ความคิดอยา่งมีวิจารณญาณ ความคิดวิเคราะห์
เป็นตน้ 
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ภาคผนวก  ก 
รายช่ือผู้เช่ียวชาญ 
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รายช่ือผู้เช่ียวชาญตรวจเคร่ืองมอืวจิัย 

 

1. นางหยกฟ้า   พฒันเจริญ   รองผูอ้  านวยการสถานศึกษา 
ช านาญการพิเศษโรงเรียนศึกษานารี
วทิยา 
ศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต 
สาขาหลกัสูตรและการสอน 
มหาวทิยาลยัรามค าแหง 

 

2. นางสาวนงคนุ์ช   เหล็กกลา้   ครู วทิยฐานะช านาญการพิเศษวชิา 
      สังคม 
       ศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม 

โรงเรียนวดับางขนุเทียนนอก 
ศึกษาศาสตร์มหาบณัฑิต 
วธีิการสอนสังคม 
มหาวทิยาลยัรามค าแหง 
 

3. นางสาวธิดา   อคัคะการวงศ ์   ครูวทิยฐานะช านาญการพิเศษ วชิา
      ภาษาไทย 

โรงเรียนวดับางขนุเทียนนอก 
ครุศาสตรมหาบณัฑิต 
สาขาหลกัสูตรและการสอน 
มหาวทิยาลยัราชภฎับา้นสมเด็จ
เจา้พระยา 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก  ข 
หนังสือราชการ 
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ภาคผนวก ค 
ผลการวเิคราะห์เคร่ืองมอื 
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ตารางที ่10      ผลการประเมินความเหมาะสมของโครงร่างหลกัสูตรเสริมสร้างความสามารถ 
                        ในการแก้ปัญหาความขัดแย้งด้วยการใช้กรณตีัวอย่าง  

ข้อที่ รายการประเมิน X S.D ระดับความเหมาะสม 

1. หลกัการของหลกัสูตร 
1. หลกัสูตรมีความเหมาะสมกบัหลกัสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 
 2551 

4.66 0.57 มากท่ีสุด 

2. หลกัสูตรมีความเหมาะสมกบัการเสริมสร้าง
ความสามารถในการแกปั้ญหาความขดัแยง้ 

4.66 0.57 มากท่ีสุด 

3. หลกัสูตรมีความชดัเจนเป็นไปไดแ้ละ 
สามารถปฏิบติัไดจ้ริง 
 

5.00 0.00 มากท่ีสุด 

รวม 4.77 0.19 มากทีสุ่ด 
2. จุดมุ่งหมายของหลกัสูตร 

1. มีความเหมาะสมกบัการเสริมสร้าง
ความสามารถในการแกปั้ญหาความขดัแยง้ 

5.00 0.00 มากท่ีสุด 

2. มีความเหมาะสมกบัสาระการเรียนรู้สังคม
ศึกษา 

5.00 0.00 มากท่ีสุด 

3. มีความเหมาะสมกบัหลกัการของหลกัสูตร 5.00 0.00 มากท่ีสุด 
4. มีความเหมาะสมกบัวยัของผูเ้รียน 
 

5.00 0.00 มากท่ีสุด 

รวม 5.00 0.00 มากทีสุ่ด 
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ตารางที ่ 10     (ต่อ)  

ข้อที่ รายการประเมิน X S.D ระดับความเหมาะสม 

3. 
 

โครงสร้างเนือ้หาและเวลาเรียน 
1. มีความเหมาะสมกบัหลกัการของหลกัสูตร 

4.66 0.57 มากท่ีสุด 

2. มีความเหมาะสมกบัจุดมุ่งหมายของหลกัสูตร 5.00 0.00 มากท่ีสุด 
3. มีความเหมาะสมกบัการเสริมสร้าง
ความสามารถในการแกปั้ญหาความขดัแยง้ 

4.33 0.57 มาก 

4. มีความเหมาะสมกบัเน้ือหาของวชิาสังคม
ศึกษา 

4.66 0.57 มากท่ีสุด 

5. มีความเหมาะสมกบัวยัของผูเ้รียน 5.00 0.00 มากท่ีสุด 
รวม 4.73 0.23 มากทีสุ่ด 

4. กจิกรรมการเรียนรู้ 
1. มีความเหมาะสมกบัหลกัการของหลกัสูตร 

4.33 0.57 มาก 

2. มีความเหมาะสมกบัจุดมุ่งหมายของหลกัสูตร 5.00 0.00 มากท่ีสุด 
3. มีความเหมาะสมกบัเน้ือหาของวชิาสังคม
ศึกษา 

5.00 0.00 มากท่ีสุด 

4. มีความเหมาะสมกบัการเสริมสร้าง
ความสามารถในการแกปั้ญหาความขดัแยง้ 

5.00 0.00 มากท่ีสุด 

5. มีความเหมาะสมกบัการยดึผูเ้รียนเป็น
ศูนยก์ลาง 

5.00 0.00 มากท่ีสุด 

รวม 4.86 0.11 มากทีสุ่ด 
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ตารางที ่ 10     (ต่อ)  

ข้อที่ รายการประเมิน X S.D ระดับความเหมาะสม 

5. 
 

ส่ือและแหล่งเรียนรู้ 
1. มีความเหมาะสมกบัหลกัการของหลกัสูตร 

4.33 0.57 มาก 

2. มีความเหมาะสมกบัจุดมุ่งหมายของหลกัสูตร 5.00 0.00 มากท่ีสุด 
3. มีความเหมาะสมกบัเน้ือหาวชิาสังคมศึกษา 5.00 0.00 มากท่ีสุด 
4. มีความเหมาะสมกบักิจกรรมการเรียนรู้ท่ี
เสริมสร้างความสามารถในการแกปั้ญหาความ
ขดัแยง้ 

5.00 0.00 มากท่ีสุด 

5. มีความเหมาะสมกบัวยัของผูเ้รียน 5.00 0.00 มากท่ีสุด 
รวม 4.86 0.11 มากทีสุ่ด 

6. การวดัและประเมินผล 
1. ขอ้ค าถามของแบบทดสอบวดัความสามารถ
ในการแกปั้ญหาความขดัแยง้มีความเหมาะสม
กบัจุดมุ่งหมายของหลกัสูตร 

4.33 0.57 มาก 

2. ขอ้ค าถามของแบบทดสอบวดัความสามารถ
ในการแกปั้ญหาความขดัแยง้มีความเหมาะสม
กบัเน้ือหา 

4.66 0.57 มากท่ีสุด 

3. ขอ้ค าถามของแบบทดสอบวดัความสามารถ
ในการแกปั้ญหาความขดัแยง้มีความเหมาะสม
กบักิจกรรมการเรียนรู้ 

5.00 0.00 มากท่ีสุด 

4. การก าหนดวธีิการให้คะแนนชดัเจน 5.00 0.00 มากท่ีสุด 
5. เกณฑก์ารใหค้ะแนนมีความชดัเจนในการ
ประเมินผล 

5.00 0.00 มากท่ีสุด 

รวม 4.80 0.20 มากทีสุ่ด 
 รวม  6  ด้าน 4.84 0.13 มากทีสุ่ด 
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ตารางที ่11      ผลการประเมินความสอดคล้อง (IOC)ขององค์ประกอบโครงร่างหลกัสูตร 

ข้อที่ รายการประเมิน 
คะแนนความคิดเห็นของ

ผู้เช่ียวชาญ 
IOC ของ
โครงร่าง
หลกัสูตร 

สรุปผล 
คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 

1. หลกัสูตรมีความสอดคลอ้งกบั
หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้น
พื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 

+1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

2. หลกัการของหลกัสูตรมีความ
สอดคลอ้งกบัจุดมุ่งหมายของ
หลกัสูตร 

+1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

3. หลกัการของหลกัสูตรม่ีความ
สอดคลอ้งกบักิจกรรมการเรียนรู้ 

+1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

4. จุดมุ่งหมายของหลกัสูตรมีความ
สอดคลอ้งกบัเน้ือหาสาระของ
หลกัสูตร 

+1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

5. จุดมุ่งหมายของหลกัสูตรมีความ
สอดคลอ้งกบักิจกรรมการเรียนรู้ 

+1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

6. จุดมุ่งหมายของหลกัสูตรมีความ
สอดคลอ้งกบัการวดัและประเมินผล 

+1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

7. โครงสร้างเวลาเรียนมีความ
สอดคลอ้งกบักิจกรรมการเรียนรู้ 

+1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

8. โครงสร้างเวลาเรียนมีความ
สอดคลอ้งกบัส่ือและแหล่งเรียนรู้ 

+1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

9. โครงสร้างเน้ือหาสาระมีความ
สอดคลอ้งกบัการวดัผลและ
ประเมินผล 

+1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

10. กิจกรรมการเรียนรู้มีความสอดคลอ้ง
กบัเน้ือหา 

+1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้
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ตารางที ่11       (ต่อ)  

ข้อที่ รายการประเมิน 
คะแนนความคิดเห็นของ

ผู้เช่ียวชาญ 
IOC ของ
โครงร่าง
หลกัสูตร 

สรุปผล 

คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3  
11. กิจกรรมการเรียนรู้มีความ

สอดคลอ้งกบัส่ือและแหล่งเรียนรู้ 
+1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

12.  กิจกรรมการเรียนรู้มีความ
สอดคลอ้งกบัการวดัผลและ
ประเมินผล 

+1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

13. ส่ือและแหล่งเรียนรู้มีความ
สอดคลอ้งกบัการเสริมสร้าง
ความสามารถในการแกปั้ญหา
ความขดัแยง้ 

+1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

14. ส่ือและแหล่งเรียนรู้มีความ
สอดคลอ้งกบัเน้ือหาสาระ 

+1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

15. การวดัผลและประเมินผลมีความ
สอดคลอ้งกบัการเสริมสร้าง
ความสามารถในการแกปั้ญหา
ความขดัแยง้ 

+1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้
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ตารางที ่12      ผลการประเมินความสอดคล้อง (IOC)ของแบบทดสอบวดัความสามารถในการ  
                        แก้ปัญหาความขัดแย้ง 

ประเด็นทีต้่องการวดั ข้อค าถาม 

คะแนนความคิดเห็น
ของผู้เช่ียวชาญ 

IOC สรุปผล 
คนที ่

1 
คนที ่

2 
คนที ่

3 
ความสามารถในการ
ก าหนดปัญหา 

1. จากกรณีตวัอยา่ง ปัญหา
ความขดัแยง้คืออะไร 

+1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

ความสามารถในการ
วเิคราะห์สาเหตุของ
ปัญหา 

2. จากกรณีตวัอยา่ง  
ยกตวัอยา่งการกระท าท่ี
แสดงความขดัแยง้ 
3. จากกรณีตวัอยา่ง  ความ
ขดัแยง้ดงักล่าวส่งผลเสียต่อ
ใครบา้ง  อยา่งไร 

+1 
 
 

+1 

+1 
 
 

+1 

+1 
 
 

+1 

1 
 
 

1 

ใชไ้ด ้
 
 

ใชไ้ด ้

ความสามารถในการ
เสนอแนวทาง
แกปั้ญหา 

4. ใหน้กัเรียนคิดวธีิ
แกปั้ญหาความขดัแยง้
ดงักล่าว ดว้ยแผนภูมิ
ความคิด 

+1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

ความสามารถในการ
เลือกวธีิแกปั้ญหา 

-   สรุปนกัเรียนเลือกวธีิใด 
แกปั้ญหาความขดัแยง้
ดงักล่าว 

+1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

ความสามารถในการ
ด าเนินการแกปั้ญหา 

  -   ใหน้กัเรียนอธิบาย
ขั้นตอนการแกปั้ญหาความ
ขดัแยง้ตามวธีิดงักล่าว 

+1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

ความสามารถในการ
ประเมินผลวธีิการ
แกปั้ญหา 

5. ใหน้กัเรียนบอกผลจาก
การแกปั้ญหาความขดัแยง้
โดยวธีิดงักล่าวท่ีนกัเรียน
เลือก 

+1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้
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ตารางที ่13   ผลการวเิคราะห์ความยากง่าย (p) และค่าอ านาจจ าแนก (r) ของแบบทดสอบวดั  
                    ความสามารถในการแก้ปัญหาความขัดแย้ง 
 

ขอ้ท่ี r แปลความหมาย p แปลความหมาย 
1 0.8333 จ าแนกได ้ 0.4444 ปานกลาง 
2 0.6389 จ าแนกได ้ 0.4861 ปานกลาง 
3 0.5833 จ าแนกได ้ 0.5139 ปานกลาง 
4 0.7407 จ าแนกได ้ 0.3704 ยาก 
5 0.5556 จ าแนกได ้ 0.2778 ยาก 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ง 
เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิัย 
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แบบประเมินโครงร่างหลกัสูตรเสริมสร้างความสามารถในการแก้ปัญหาความ
ขดัแย้งด้วยการใช้กรณตีวัอย่างส าหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที ่4 

 

ค าช้ีแจง 

 แบบประเมินโครงร่างหลกัสูตรเสริมสร้างความสามารถในการแกปั้ญหาความขดัแยง้ดว้ย

การใชก้รณีตวัอยา่งส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายฉบบัน้ีมีความประสงคใ์ห้ผูเ้ช่ียวชาญ

ประเมินความเหมาะสมและความสอดคลอ้งของโครงร่างหลกัสูตรท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึน เพื่อประเมิน

ความสามารถขององคป์ระกอบหลกัสูตร ขอให้ท่านท าเคร่ืองหมาย ลงในค าตอบท่ีตรงกบัความ

คิดเห็นของท่าน และขอความกรุณาเขียนข้อเสนอแนะอ่ืนๆ เพื่อเป็นแนวทางในการปรับปรุง

หลกัสูตรต่อไป 

 แบบประเมินแบ่งออกเป็น  2  ตอน  ดงัน้ี 

 ตอนที ่1   ประเมินความเหมาะสมของโครงร่างหลกัสูตร เป็นการพิจารณาองคป์ระกอบ

ของโครงร่างหลกัสูตรวา่มีความเหมาะสมเพียงใด  

 ตอนที ่2   ประเมินความสอดคลอ้งของโครงร่างหลกัสูตร เป็นการพิจารณาองคป์ระกอบ

ของโครงร่างหลกัสูตรวา่มีความสอดคลอ้งเพียงใด 
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ตอนที ่1   ความเหมาะสมของโครงร่างหลกัสูตร 
ค าช้ีแจง   โปรดท าเคร่ืองหมาย ลงในช่องระดบัความเหมาะสมของโครงร่างหลกัสูตรท่ีตรงกบั
ความคิดเห็นของท่านผูเ้ช่ียวชาญ 

ข้อที่ ประเดน็ที่ประเมนิ 
ระดบัความเหมาะสม 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

1. หลกัการของหลกัสูตร 
1. หลกัสูตรมีความเหมาะสมกบั
หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้น
พื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 

     

2. หลกัสูตรมีความเหมาะสมกบั
การเสริมสร้างความสามารถใน
การแกปั้ญหาความขดัแยง้ 

     

3. หลกัสูตรมีความชดัเจนเป็นไป
ไดแ้ละสามารถปฏิบติัไดจ้ริง 

     

2. จุดมุ่งหมายของหลกัสูตร 
1. มีความเหมาะสมกบัการ
เสริมสร้างความสามารถในการ
แกปั้ญหาความขดัแยง้ 

     

2. มีความเหมาะสมกบัสาระการ
เรียนรู้สังคมศึกษา 

     

3. มีความเหมาะสมกบัหลกัการ
ของหลกัสูตร 

     

4. มีความเหมาะสมกบัวยัของ
ผูเ้รียน 

     

3. โครงสร้างเนือ้หาและเวลา 
1. มีความเหมาะสมกบัหลกัการ
ของหลกัสูตร 

     

2. มีความเหมาะสมกบัจุดมุ่งหมาย
ของหลกัสูตร 
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ข้อที่ ประเดน็ที่ประเมนิ 
ระดบัความเหมาะสม 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

3. 3. มีความเหมาะสมกบัการ
เสริมสร้างความสามารถในการ
แกปั้ญหาความขดัแยง้ 

     

4. มีความเหมาะสมกบัเน้ือหาของ
วชิาสังคมศึกษา 

     

5. มีความเหมาะสมกบัวยัของ
ผูเ้รียน 

     

4. การจัดการเรียนรู้ 
1. มีความเหมาะสมกบัหลกัการ
ของหลกัสูตร 

     

2. มีความเหมาะสมกบัจุดมุ่งหมาย
ของหลกัสูตร 

     

3. มีความเหมาะสมกบัเน้ือหาของ
วชิาสังคมศึกษา 

     

4. มีความเหมาะสมกบัการ
เสริมสร้างความสามารถในการ
แกปั้ญหาความขดัแยง้ 

     

5. มีความเหมาะสมกบัการยดึ
ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง 

     

5. ส่ือและแหล่งการเรียนรู้ 
1. มีความเหมาะสมกบัหลกัการ
ของหลกัสูตร 

     

2. มีความเหมาะสมกบัจุดมุ่งหมาย
ของหลกัสูตร 

     

3. มีความเหมาะสมกบัเน้ือหาวชิา
สังคมศึกษา 
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ข้อที่ ประเดน็ที่ประเมนิ 
ระดบัความเหมาะสม 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

5. 4. มีความเหมาะสมกบักิจกรรมการ
เรียนรู้ท่ีเสริมสร้างความสามารถใน
การแกปั้ญหาความขดัแยง้ 

     

5. มีความเหมาะสมกบัวยัของผูเ้รียน      
6. การวดัผลและประเมินผล 

1. ขอ้ค าถามของแบบทดสอบวดั
ความสามารถในการแกปั้ญหาความ
ขดัแยง้มีความเหมาะสมกบั
จุดมุ่งหมายของหลกัสูตร 

     

2. ขอ้ค าถามของแบบทดสอบวดั
ความสามารถในการแกปั้ญหาความ
ขดัแยง้มีความเหมาะสมกบัเน้ือหา 

     

3. ขอ้ค าถามของแบบทดสอบวดั
ความสามารถในการแกปั้ญหาความ
ขดัแยง้มีความเหมาะสมกบักิจกรรม
การเรียนรู้ 

     

4. การก าหนดวธีิการให้คะแนน
ชดัเจน 

     

5. เกณฑก์ารใหค้ะแนนมีความ
ชดัเจนในการประเมินผล 

     

ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
     (ลงช่ือ).........................................................ผูป้ระเมิน 
      (....................................................) 
     ต าแหน่ง......................................................... 
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ตอนที ่2  ประเมินความสอดคล้องขององค์ประกอบโครงร่างหลกัสูตร 
ค าช้ีแจง   โปรดท าเคร่ืองหมาย ลงในช่องท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่าน 
  +1   หมายถึง   แน่ใจวา่ขอ้ค าถามสอดคลอ้ง 
    0   หมายถึง   ไม่แน่ใจวา่ขอ้ค าถามสอดคลอ้ง 
  -1   หมายถึง   แน่ใจวา่ขอ้ค าถามไม่สอดคลอ้ง 

ข้อที่ รายการประเมิน 
ผลการพจิารณา 

สอดคล้อง ไม่แน่ใจ ไม่สอดคล้อง 
1. หลกัสูตรมีความสอดคลอ้งกบัหลกัสูตร

แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 
2551 

   

2. หลกัการของหลกัสูตรมีความสอดคลอ้งกบั
จุดมุ่งหมายของหลกัสูตร 

   

3. หลกัการของหลกัสูตรม่ีความสอดคลอ้งกบั
กิจกรรมการเรียนรู้ 

   

4. จุดมุ่งหมายของหลกัสูตรมีความสอดคลอ้ง
กบัเน้ือหาสาระของหลกัสูตร 

   

5. จุดมุ่งหมายของหลกัสูตรมีความสอดคลอ้ง
กบักิจกรรมการเรียนรู้ 

   

6. จุดมุ่งหมายของหลกัสูตรมีความสอดคลอ้ง
กบัการวดัและประเมินผล 

   

7. โครงสร้างเวลาเรียนมีความสอดคลอ้งกบั
กิจกรรมการเรียนรู้ 

   

8. โครงสร้างเวลาเรียนมีความสอดคลอ้งกบัส่ือ
และแหล่งเรียนรู้ 

   

9. โครงสร้างเน้ือหาสาระมีความสอดคลอ้งกบั
การวดัผลและประเมินผล 

   

10. กิจกรรมการเรียนรู้มีความสอดคลอ้งกบั
เน้ือหา 
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ข้อที่ รายการประเมิน 
ผลการพจิารณา 

สอดคล้อง ไม่แน่ใจ ไม่สอดคล้อง 
11. กิจกรรมการเรียนรู้มีความสอดคลอ้งกบัส่ือ

และแหล่งเรียนรู้ 
   

12.  กิจกรรมการเรียนรู้มีความสอดคลอ้งกบัการ
วดัผลและประเมินผล 

   

13. ส่ือและแหล่งเรียนรู้มีความสอดคลอ้งกบัการ
เสริมสร้างความสามารถในการแกปั้ญหา
ความขดัแยง้ 

   

14. ส่ือและแหล่งเรียนรู้มีความสอดคลอ้งกบั
เน้ือหาสาระ 

   

15. การวดัผลและประเมินผลมีความสอดคลอ้ง
กบัการเสริมสร้างความสามารถในการ
แกปั้ญหาความขดัแยง้ 

   

 

ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม 

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 

 

     ลงช่ือ...........................................................ผูป้ระเมิน 

             (...........................................................) 

     ต าแหน่ง...................................................... 
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แบบประเมินความพงึพอใจของนักเรียน 
ต่อหลกัสูตรเสริมสร้างความสามารถในการแก้ปัญหาความขดัแย้ง 

ด้วยการใช้กรณตีวัอย่าง 

ค าช้ีแจง 
 แบบสอบถามฉบบัน้ีสร้างข้ึนเพื่อประเมินระดบัความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อหลกัสูตร
เสริมสร้างความสามารถในการแก้ปัญหาความขดัแยง้ด้วยการใช้กรณีตวัอย่าง ส าหรับนักเรียน             
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4  โปรดท าเคร่ืองหมาย    ลงในช่องระดบัความพึงพอใจของนกัเรียน 

ข้อที่ รายการประเมิน 
ระดับความพงึพอใจ 

มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง พอใช้ ปรับปรุง 
1. ด้านเนือ้หาความรู้  

1) ความขดัแยง้และการแกปั้ญหา
ความขดัแยง้ 
     -กรณีตวัอยา่งเร่ืองปัญหาความ
เดือดร้อนของชาวบา้น 
     -กรณีตวัอยา่งเร่ืองแยง้ทีวี 

     

2) บรรทดัฐาน ค่านิยม ความเช่ือ 
     -กรณีตวัอยา่งเร่ือง ด.ญ.เขียว 

     

3) สิทธิของประชาชนคนไทยและ
การใชอ้ านาจของรัฐ 
     -กรณีตวัอยา่งเร่ืองคุณยายใฮ
คนหวงแผน่ดิน 

     

4) ปัญหาสิทธิมนุษยชน 
     -กรณีตวัอยา่งเร่ือง The Hotel 
Ravanda 

     

 5) ปัญหาการละเมิดสิทธิมนุษยชน
ในกลุ่มประเทศอาเซียน 
    -กรณีตวัอยา่งเร่ืองสารคดี
โรฮิงญาคนแปลกหนา้ของ
กาลเวลา 
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ข้อที่ รายการประเมิน 
ระดับความพงึพอใจ 

มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง พอใช้ ปรับปรุง 
1. ด้านเนือ้หาความรู้(ต่อ)  

6) ปัญหาการบุกรุกป่า 
     -กรณีตวัอยา่งเร่ืองปัญหา
เข่ือนปากมูล 
     -กรณีตวัอยา่งเร่ืองความ
ขดัแยง้ระหวา่งคนกบัชา้งป่า 

     

 7) ปัญหาทางเศรษฐกิจระหวา่ง
จีนกบัญ่ีปุ่น 
     -กรณีตวัอยา่งเร่ืองความ
ขดัแยง้เกาะเตียวหย/ูเกาะเซนกากุ 

     

2. ด้านกจิกรรมการเรียนรู้  
1) กิจกรรมการเรียนรู้มีความ
หลากหลาย 

     

2) กิจกรรมการเรียนรู้มีความ
ชดัเจน 

     

3) กิจกรรมการเรียนรู้แต่ละ
หน่วยสามารถปฏิบติัไดเ้สร็จทนั
ตามก าหนดเวลา 

     

4) กิจกรรมการเรียนรู้สามารถ
ช่วยเสริมสร้างความสามารถใน
การแกปั้ญหาความขดัแยง้ไดดี้ยิง่ 

     

3. ด้านส่ือและแหล่งเรียนรู้  
1) คลิปวดีีโอเร่ืองปัญหาความ
เดือดร้อนของชาวบา้นมีความ
น่าสนใจ 

     

2) คลิปวดีีโอเร่ือง แยง้ทีวีมีความ
น่าสนใจ 
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ข้อที่ รายการประเมิน 
ระดับความพงึพอใจ 

มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง พอใช้ ปรับปรุง 
3. ด้านส่ือและแหล่งเรียนรู้(ต่อ)  

3) ข่าวออนไลน์เร่ือง ด.ญ.เขียว 
มีเน้ือหาน่าสนใจ 

     

4) คลิปรายการคนคน้คนตอน 1-
8 เร่ือง คุณยายใฮ คนหวง
แผน่ดิน มีเน้ือหาน่าสนใจ 

     

5) ภาพยนตร์เร่ือง The Hotel 
Ravanda มีเน้ือหาน่าสนใจ 

     

6) สารคดี เร่ือง โรฮิงญา คน
แปลกหนา้ของกาลเวลามีเน้ือหา
น่าสนใจ 

     

7) บทความ เร่ือง เข่ือนปากมูล มี
เน้ือหาน่าสนใจ 

     

8) ตวัอยา่งบางส่วนงานวจิยั
เก่ียวกบัความขดัแยง้ระหวา่งคน
กบัชา้งมีเน้ือหาน่าสนใจ 

     

9) ข่าวออนไลน์เร่ือง ความ
ขดัแยง้เกาะเตียวหย/ูเกาะเซนกากุ 
มีเน้ือหาน่าสนใจ 

     

4. ด้านการวดัและประเมินผล  
1) แบบบนัทึกผลงานกลุ่ม
สามารถปฏิบติัไดต้ามก าหนด 

     

ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
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แบบประเมินความเที่ยงตรง 

ค าช้ีแจง 

 โปรดพิจารณาความสอดคลอ้งความพึงพอใจของนกัเรียนต่อหลกัสูตรเสริมสร้าง

ความสามารถในการแกปั้ญหาความขดัแยง้ดว้ยการใชก้รณีตวัอยา่ง ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา

ปีท่ี 4  โดยท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่าน 

  +1   หมายถึง   แน่ใจวา่ขอ้ค าถามสอดคลอ้ง 

    0   หมายถึง   ไม่แน่ใจวา่ขอ้ค าถามสอดคลอ้ง 

  -1   หมายถึง   แน่ใจวา่ขอ้ค าถามไม่สอดคลอ้ง 

ข้อที่ รายการประเมิน 
ผลการพจิารณา 

สอดคลอ้ง ไม่แน่ใจ ไม่สอดคลอ้ง 
1. ด้านเนือ้หาความรู้  

1) ความขดัแยง้และการแกปั้ญหาความ
ขดัแยง้ 
     -กรณีตวัอยา่งเร่ืองปัญหาความเดือดร้อน
ของชาวบา้น 
     -กรณีตวัอยา่งเร่ืองแยง้ทีวี 

   

2) บรรทดัฐาน ค่านิยม ความเช่ือ 
     -กรณีตวัอยา่งเร่ือง ด.ญ.เขียว 

   

3) สิทธิของประชาชนคนไทยและการใช้
อ านาจของรัฐ 
     -กรณีตวัอยา่งเร่ืองคุณยายใฮคนหวง
แผน่ดิน 

   

4) ปัญหาสิทธิมนุษยชน 
     -กรณีตวัอยา่งเร่ือง The Hotel Ravanda 

   

5) ปัญหาการละเมิดสิทธิมนุษยชนในกลุ่ม
ประเทศอาเซียน 
    -กรณีตวัอยา่งเร่ืองสารคดีโรฮิงญาคน
แปลกหนา้ของกาลเวลา 
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ข้อที่ รายการประเมิน 
ผลการพจิารณา 

สอดคลอ้ง ไม่แน่ใจ ไม่สอดคลอ้ง 
1. ด้านเนือ้หาความรู้(ต่อ)  

6) ปัญหาการบุกรุกป่า 
     -กรณีตวัอยา่งเร่ืองปัญหาเข่ือนปากมูล 
     -กรณีตวัอยา่งเร่ืองความขดัแยง้ระหวา่ง
คนกบัชา้งป่า 

   

 7) ปัญหาทางเศรษฐกิจระหวา่งจีนกบัญ่ีปุ่น 
     -กรณีตวัอยา่งเร่ืองความขดัแยง้เกาะเตียว
หย/ูเกาะเซนกากุ 

   

2. ด้านกจิกรรมการเรียนรู้  

1) กิจกรรมการเรียนรู้มีความหลากหลาย    
2) กิจกรรมการเรียนรู้มีความชดัเจน    
3) กิจกรรมการเรียนรู้แต่ละหน่วยสามารถ
ปฏิบติัไดเ้สร็จทนัตามก าหนดเวลา 

   

4) กิจกรรมการเรียนรู้สามารถช่วย
เสริมสร้างความสามารถในการแกปั้ญหา
ความขดัแยง้ไดดี้ยิง่ 

   

3. ด้านส่ือและแหล่งเรียนรู้  

1) คลิปวดีีโอเร่ืองปัญหาความเดือดร้อนของ
ชาวบา้นมีเน้ือหาน่าสนใจ 

   

2) คลิปวดีีโอเร่ือง แยง่ทีวมีีเน้ือหาน่าสนใจ    
3) ข่าวออนไลน์เร่ือง ด.ญ.เขียว มีเน้ือหา
น่าสนใจ 

   

4) คลิปรายการคนคน้คนตอน 1-8 เร่ือง คุณ
ยายใฮ คนหวงแผน่ดิน มีเน้ือหาน่าสนใจ 

   

 5) ภาพยนตร์เร่ือง The Hotel Ravanda มี
เน้ือหาน่าสนใจ 

   

 6) สารคดี เร่ือง โรฮิงญา คนแปลกหนา้ของ
กาลเวลามีเน้ือหาน่าสนใจ 
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ข้อที่ รายการประเมิน 
ผลการพจิารณา 

สอดคลอ้ง สอดคลอ้ง สอดคลอ้ง 
3. ด้านส่ือและแหล่งเรียนรู้(ต่อ)  

7) บทความ เร่ือง เข่ือนปากมูล มีเน้ือหา
น่าสนใจ 

   

8) ตวัอยา่งบางส่วนงานวจิยัเก่ียวกบัความ
ขดัแยง้ระหวา่งคนกบัชา้งมีเน้ือหาน่าสนใจ 

   

9) ข่าวออนไลน์เร่ือง ความขดัแยง้เกาะเตียวหย/ู
เกาะเซนกากุ มีเน้ือหาน่าสนใจ 

   

4. ด้านการวดัและประเมินผล  
1) ) แบบบนัทึกผลงานกลุ่มสามารถปฏิบติัได้
ตามก าหนด 

   

 

ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม 

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 

 

(ลงช่ือ).........................................................ผูป้ระเมิน 

      (....................................................) 

     ต าแหน่ง......................................................... 
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แบบประเมินคุณภาพ แบบทดสอบวดัความสามารถในการแก้ปัญหาความ
ขดัแย้งด้วยการใช้กรณตีวัอย่างส าหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย 

 
ค าช้ีแจง   โปรดพิจารณาความสอดคลอ้งระหวา่งประเด็นท่ีตอ้งการวดักบัขอ้ค าถามโดยท า
เคร่ืองหมาย     ลงในช่องผลการพิจารณาท่ีตรงกบัความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ 
  +1   หมายถึง   แน่ใจวา่ขอ้ค าถามสอดคลอ้ง 
    0   หมายถึง   ไม่แน่ใจวา่ขอ้ค าถามสอดคลอ้ง 
  -1    หมายถึง   แน่ใจวา่ขอ้ค าถามไม่สอดคลอ้ง 
 

ค าช้ีแจง   ใหน้กัเรียนอ่านกรณีตวัอยา่งต่อไปน้ีแลว้แสดงความคิดลงในกิจกรรม 

  

 

เพื่อนสองคนเกิดความขดัแยง้ภายในกลุ่ม โดยไดมี้งานกลุ่มงานหน่ึงท่ีตอ้งท าร่วมกนัเป็น

กลุ่มประมาณ 7 คน และตอ้งมีการน าเสนอหนา้ชั้นเรียน แดงตอ้งการใหท้ า Power Point 

ประกอบการน าเสนอ เพื่อให้ผลงานออกมาดีท่ีสุด แต่ด าเสนอความคิดเห็นวา่ท าเป็นเพียงรูปเล่ม

รายงานก็น่าจะเพียงพอแลว้ โดยไดใ้หเ้หตุผลวา่ ระยะเวลาในการท าค่อนขา้งมีจ ากดั และมีงานอยา่ง

อ่ืนท่ีตอ้งท าอีกมาก อาจจะท าเสร็จไม่ทนัตามวนัเวลาท่ีก าหนดไวก้็ได ้ทั้งสองโตแ้ยง้และต่างแสดง

เหตุผลของตน สมาชิกในกลุ่มก็มีทั้งฝ่ายท่ีเห็นดว้ยกบัแดง และเห็นดว้ยกบัด า เวลาผา่นไปนาน

พอสมควรก็ยงัตกลงกนัไม่ได ้ 
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ประเด็นทีต้่องการวดั ข้อค าถาม 
ผลการพจิารณา 

ข้อเสนอแนะ 
+1 0 -1 

1.ความสามารถในการ
ก าหนดปัญหา 

1. จากกรณีตวัอยา่ง ปัญหา
ความขดัแยง้คืออะไร 

    

2.ความสามารถในการ
วเิคราะห์สาเหตุของ
ปัญหา 

2. จากกรณีตวัอยา่ง  
ยกตวัอยา่งการกระท าท่ีแสดง
ความขดัแยง้ 
3. จากกรณีตวัอยา่ง  ความ
ขดัแยง้ดงักล่าวส่งผลเสียต่อ
ใครบา้ง  อยา่งไร 

    

3.ความสามารถในการ
เสนอแนวทางแกปั้ญหา 

4. ใหน้กัเรียนคิดวธีิแกปั้ญหา
ความขดัแยง้ดงักล่าว ดว้ย
แผนภูมิความคิด 

    

4.ความสามารถในการ
เลือกวธีิแกปั้ญหา 

-   สรุปนกัเรียนเลือกวธีิใด 
แกปั้ญหาความขดัแยง้ดงักล่าว 

    

5.ความสามารถในการ
ด าเนินการแกปั้ญหา 

  -   ใหน้กัเรียนอธิบายขั้นตอน
การแกปั้ญหาความขดัแยง้ตาม
วธีิดงักล่าว 

    

6.ความสามารถในการ
ประเมินผลวธีิการ
แกปั้ญหา 

5. ใหน้กัเรียนบอกผลจากการ
แกปั้ญหาความขดัแยง้โดยวธีิ
ดงักล่าวท่ีนกัเรียนเลือก 

    

 

     (ลงช่ือ).........................................................ผูป้ระเมิน 

      (....................................................) 

     ต าแหน่ง......................................................... 
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แบบทดสอบวดัความสามารถในการแก้ปัญหาความขดัแย้งด้วยการใช้กรณี
ตวัอย่างส าหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย 

 
ค าช้ีแจง   ใหน้กัเรียนอ่านกรณีตวัอยา่งต่อไปน้ีแลว้แสดงความคิดลงในกิจกรรม 
  

 

เพื่อนสองคนเกิดความขดัแยง้ภายในกลุ่ม โดยไดมี้งานกลุ่มงานหน่ึงท่ีตอ้งท าร่วมกนัเป็น
กลุ่มประมาณ 7 คน และตอ้งมีการน าเสนอหนา้ชั้นเรียน แดงตอ้งการใหท้ า Power Point 
ประกอบการน าเสนอ เพื่อให้ผลงานออกมาดีท่ีสุด แต่ด าเสนอความคิดเห็นวา่ท าเป็นเพียงรูปเล่ม
รายงานก็น่าจะเพียงพอแลว้ โดยไดใ้หเ้หตุผลวา่ ระยะเวลาในการท าค่อนขา้งมีจ ากดั และมีงานอยา่ง
อ่ืนท่ีตอ้งท าอีกมาก อาจจะท าเสร็จไม่ทนัตามวนัเวลาท่ีก าหนดไวก้็ได ้ทั้งสองโตแ้ยง้และต่างแสดง
เหตุผลของตน สมาชิกในกลุ่มก็มีทั้งฝ่ายท่ีเห็นดว้ยกบัแดง และเห็นดว้ยกบัด า เวลาผา่นไปนาน
พอสมควรก็ยงัตกลงกนัไม่ได ้ 

 

1. จากกรณีตวัอยา่ง ปัญหาความขดัแยง้คืออะไร 

……………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………… 

2. จากกรณีตวัอยา่ง  ยกตวัอยา่งการกระท าท่ีแสดงความขดัแยง้ 

……………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………… 
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3. จากกรณีตวัอยา่ง  ความขดัแยง้ดงักล่าวส่งผลเสียต่อใครบา้ง  อยา่งไร 

……………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………… 

4. ใหน้กัเรียนคิดวธีิแกปั้ญหาความขดัแยง้ดงักล่าว ดว้ยแผนภูมิความคิด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                     -   สรุปนกัเรียนเลือกวธีิใด แกปั้ญหาความขดัแยง้ดงักล่าว 

…………………………………………………………………………………………… 
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        -   ใหน้กัเรียนอธิบายขั้นตอนการแกปั้ญหาความขดัแยง้ตามวธีิดงักล่าว 

……………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………… 

5. ใหน้กัเรียนบอกผลจากการแกปั้ญหาความขดัแยง้โดยวธีิดงักล่าวท่ีนกัเรียนเลือก 

……………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………… 

6. ยกตวัอยา่งคุณธรรม จริยธรรม ท่ีน ามาใชใ้นชีวติประจ าวนัเพื่อไม่ใหเ้กิดปัญหาความขดัแยง้

ดงักล่าว 

……………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………… 
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แผนการจัดการเรียนรู้ 
กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา  ศาสนาและวฒันธรรม   ช้ันมัธยมศึกษาปีที ่ 4 
หน่วยการเรียนรู้ที ่1  ความขัดแย้งและวธีิแก้ปัญหาความขัดแย้ง  เวลา   2   ช่ัวโมง 
แผนการจัดการเรียนรู้ที ่1  ความขัดแย้งและการแก้ปัญหาความขัดแย้ง เวลาเรียน  2  ช่ัวโมง 

สาระส าคัญ 

ความขดัแยง้เป็นปรากฏการณ์ทางธรรมชาติของมนุษยท่ี์เกิดข้ึนอย่างหลีกเล่ียงไม่ได ้ เม่ือ
บุคคลมีเป้าหมาย หรือจุดมุ่งหมายท่ีแตกต่างกนั และความแตกต่างเหล่าน้ีจะก่อให้เกิดเป็นความ
ขดัแยง้ต่อมาภายหลงั  ความขดัแยง้ในสังคมมีตั้งแต่หน่วยเล็กคือครอบครัวหน่วยงานระดบัประเทศ 
ไปจนถึงระดบัระหว่างประเทศความขดัแยง้ในสังคมหรือองค์กรนั้นเป็นส่ิงท่ีตอ้งมี ในสังคมและ
องคก์รท่ีบริหารงานในระบอบประชาธิปไตย ความขดัแยง้ในดา้นความคิดก่อให้เกิดความเจริญกบั
องค์กรและประเทศชาติอย่างมาก ความขดัแยง้เม่ือถึงจุดสรุปก็จะน าไปสู่ความสร้างสรรคใ์ห้กบั
องคก์รไดอ้ยา่งเหลือเช่ือ 
จุดประสงค์การเรียนรู้ 

1. นกัเรียนสามารถระบุประเด็นปัญหาความขดัแยง้จากการศึกษากรณีตวัอยา่งได ้
2. นกัเรียนสามารถเสนอแนวทางและด าเนินการแกปั้ญหาความขดัแยง้จากกรณีตวัอยา่งได ้
3. นกัเรียนสามารถประเมินผลวิธีการแกปั้ญหาความขดัแยง้จากแนวทางท่ีเลือกได ้
4. นกัเรียนสามารถยกตวัอยา่งคุณธรรม จริยธรรม ท่ีน ามาใชใ้นชีวติประจ าวนัเพื่อไม่ให้

เกิดปัญหาความขดัแยง้ดงักล่าวได ้
สาระการเรียนรู้ 
 ความขดัแยง้และการแกปั้ญหาความขดัแยง้   (กรณีตวัอยา่ง เร่ือง  ปัญหาความเดือดร้อน
ของชาวบา้น ) 

กจิกรรมการเรียนรู้ 
(วธีิสอนโดยใช้กรณตีัวอย่าง) 

ขั้นที ่1  น าเสนอกรณตีัวอย่าง  
1. ครูใหน้กัเรียนดูคลิปเร่ือง การแยง้ทีว ีและใหน้กัเรียนร่วมอภิปราย  โดยใชค้  าถามน า

ดงัน้ี 
- จากส่ิงท่ีดูปัญหาคืออะไร 
- อะไรเป็นสาเหตุของปัญหา 
- จากส่ิงท่ีดูเขามีการแกปั้ญหาอยา่งไร 
ครูอธิบายเพิ่มเติมเก่ียวกบัปัญหาความขดัแยง้และวธีิการแกปั้ญหาความขดัแยง้  
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2. ใหน้กัเรียนแบ่งออกเป็นกลุ่มๆ ละ  5-6  คน  คละนกัเรียนเก่ง-อ่อน 
3. ครูน าเสนอภาพเหตุการณ์  เร่ือง “ปัญหาความเดือดร้อนของชาวบา้น”  นกัเรียนทุกกลุ่ม

ร่วมกนัศึกษา 
ขั้นที ่2  ศึกษากรณตีัวอย่าง 

ใหน้กัเรียนแต่ละกลุ่มดูคลิปจากยทููป เร่ือง “ปัญหาความเดือดร้อนของชาวบา้น”  
ขั้นที ่3  อภิปรายประเด็นค าถามเพือ่หาค าตอบ 

         ใหน้กัเรียนร่วมกนัหาค าตอบจากประเด็นค าถามในใบงาน 
ขั้นที ่4 อภิปรายค าตอบ 

ใหน้กัเรียนแต่ละกลุ่มส่งตวัแทนเสนอเหตุผลของกลุ่มจากประเด็นค าถาม 
ท่ีก าหนดให ้ แต่ละกลุ่มเสนอผลงานกลุ่มละ  5  นาที 

ขั้นที ่5 อภิปรายเกี่ยวกบัปัญหา  วธีิแก้ปัญหาของผู้เรียน และสรุปการเรียนรู้ทีไ่ด้รับ 
       ครูและนกัเรียนร่วมกนัอภิปรายเก่ียวกบัปัญหา วธีิแกปั้ญหาของผูเ้รียน และ 

สรุปการเรียนรู้ท่ีไดรั้บ 
ส่ือ/แหล่งเรียนรู้ 
 1.    ภาพจากส่ือยทููปเร่ือง “แยง้ทีว ีและ ความเดือดร้อนของชาวบา้น”   

2.    ใบงานประเด็นค าถาม   3.   แบบบนัทึกงานกลุ่ม 
4.   แบบบนัทึกบทบาทหนา้ท่ีของสมาชิกในกลุ่ม 
 

การวดัและประเมินผล 
ประเด็นการประเมิน เคร่ืองมือ วธีิการ เกณฑ์ 

1.ความสามารถในการก าหนดปัญหา 
2.ความสามารถในการวเิคราะห์สาเหตุของปัญหา 
3.ความสามารถในการเสนอแนวทางแกปั้ญหา 
4.ความสามารถในการเลือกวิธีแกปั้ญหา 
5.ความสามารถในการด าเนินการแกปั้ญหา 
6.ความสามารถในการประเมินผลวธีิการแกปั้ญหา 

แบบบนัทึก
ผลงานกลุ่ม 

ตรวจผลงาน ระดบั 2 ข้ึน
ไปผา่น
เกณฑ ์

 
     ลงช่ือ                                                              ครูผูส้อน 
                     ( นางสาวรังสิยา   ดวงจินดา  ) 
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เกณฑ์การประเมินความสามารถในการแก้ปัญหาความขัดแย้ง 

รายการประเมิน 
คะแนน 

3 2 1 
1.ความสามารถใน
การก าหนดปัญหา 
 

บอกปัญหาความ
ขดัแยง้จากกรณี
ตวัอยา่งไดม้ากกวา่ 2 
ประเด็น 

บอกปัญหาความ
ขดัแยง้จากกรณี
ตวัอยา่งไดน้อ้ยกวา่ 
2 ประเด็น 

บอกปัญหาความ
ขดัแยง้จากกรณี
ตวัอยา่งไม่ได ้

2.ความสามารถใน
การวเิคราะห์สาเหตุ
ของปัญหา 

บอกสาเหตุปัญหา
ความขดัแยง้ได้
มากกวา่ 2 สาเหตุ 

บอกสาเหตุปัญหา
ความขดัแยง้ไดน้อ้ย
กวา่ 2 สาเหตุ 

บอกสาเหตุปัญหา
ความขดัแยง้ไม่ได ้

3.ความสามารถใน
การเสนอแนวทาง
แกปั้ญหา 

เสนอแนวทางการ
แกปั้ญหาความ
ขดัแยง้ได ้3วธีิข้ึนไป 

เสนอแนวทางการ
แกปั้ญหาความ
ขดัแยง้ได ้ 2  วธีิ 

เสนอแนวทางการ
แกปั้ญหาความ
ขดัแยง้ได ้ 1 วธีิ 

4.ความสามารถใน
การเลือกวธีิ
แกปั้ญหา 
 

เลือกวธีิแกปั้ญหา
ความขดัแยง้ได้
ถูกตอ้งและ
เหมาะสมกบั
เหตุการณ์หรือ
สถานการณ์ 

เลือกวธีิแกปั้ญหา
ความขดัแยง้ได้
เหมาะสมกบั
เหตุการณ์หรือ
สถานการณ์ปาน
กลาง 

เลือกวธีิแกปั้ญหา
ความขดัแยง้ไดไ้ม่
เหมาะสมกบั
เหตุการณ์หรือ
สถานการณ์ 

5.ความสามารถใน
การด าเนินการ
แกปั้ญหา 

มีการวางแผนแก ้
ปัญหาตามล าดบั
ขั้นตอน 

มีการวางแผนแก ้
ปัญหาแต่ไม่เป็นไป
ตามล าดบัขั้นตอน 

ไม่มีการวาง
แผนการแกปั้ญหา 

6.ความสามารถใน
การประเมินผล
วธีิการแกปั้ญหา 

ประเมินผลวธีิการ
แกปั้ญหาในอนาคต
ได ้

ประเมินผลวธีิการ
แกปั้ญหาในอนาคต
ไดป้านกลาง  

ประเมินผลวธีิการ
แกปั้ญหาอนาคต
ไม่ได ้

เกณฑ์ระดับคุณภาพ 
 คะแนน 13 – 18  ระดบัคุณภาพ  ดี 
 คะแนน   7 – 12   ระดบัคุณภาพ   พอใช ้
 คะแนน   1 – 6     ระดบัคุณภาพ   ปรับปรุง 
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แบบบันทึกคะแนน 

 

 
 
 
 
ที่ 
 
 
 
 

ช่ือ-สกุล 
คว
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สา
มา
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กา
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 าห
นด

ปัญ
หา

 

คว
าม
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เิค
รา
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หา
 

 คว
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รเส
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แน

วท
าง
แก้
ปัญ

หา
 

 คว
าม
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ใน
กา
รเล

อืก
วธิี
แก้
ปัญ

หา
 

คว
าม
สา
มา
รถ
ใน
กา
รด

 าเนิ
นก

าร
แก้
ปัญ

หา
 

 คว
าม
สา
มา
รถ
ใน
กา
รป

ระ
เม
ินผ

ลว
ธิีก

าร
แก้
ปัญ

หา
 

 

 
 
 
 
รวม 

สรุปผล
การ

ประเมิน 

3 3 3 3 3 3 18  
          
          
          
          
          
          
          
          
          
          
          
          

 

      ลงช่ือ....................................................ผูบ้นัทึก 
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ใบงาน 

 

 
1. ใหน้กัเรียนทุกกลุ่มก าหนดบทบาทของสมาชิกในกลุ่ม 
2. ใหน้กัเรียนทุกกลุ่มศึกษากรณีตวัอยา่งจากยทููปเร่ือง “ปัญหาความเดือดร้อนของชาวบา้น” 
3. ใหน้กัเรียนทุกกลุ่มร่วมกนัอภิปรายประเด็นค าถามท่ีก าหนดให้ 
4. ใหต้วัแทนกลุ่มออกมาเสนอผลงานหนา้ชั้นเรียนท่ีละกลุ่มใชเ้วลากลุ่มละ 5 นาที 

 
 
 

ประเด็นค าถาม 
 

1. จากกรณีตวัอยา่ง เร่ือง “ปัญหาความเดือดร้อนของชาวบา้น”  ปัญหาความขดัแยง้คืออะไร 
2. จากกรณีตวัอยา่ง เร่ือง “ปัญหาความเดือดร้อนของชาวบา้น”  ยกตวัอยา่งการกระท าท่ีแสดง

ความขดัแยง้ 
3. จากกรณีตวัอยา่ง เร่ือง “ปัญหาความเดือดร้อนของชาวบา้น”  ความขดัแยง้ดงักล่าวส่งผล

เสียต่อใครบา้ง  อยา่งไร 
4. ใหน้กัเรียนคิดวธีิแกปั้ญหาความขดัแยง้ดงักล่าว ดว้ยแผนภูมิความคิด 
5. ใหน้กัเรียนบอกผลจากการแกปั้ญหาความขดัแยง้โดยวธีิดงักล่าวท่ีนกัเรียนเลือก 
6. ยกตวัอยา่งคุณธรรม จริยธรรม ท่ีน ามาใชใ้นชีวติประจ าวนัเพื่อไม่ใหเ้กิดปัญหาความ

ขดัแยง้ดงักล่าว 
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แบบบันทกึผลงานกลุ่ม................................................... 

 

1. จากกรณีตวัอยา่ง เร่ือง “ปัญหาความเดือดร้อนของชาวบา้น”  ปัญหาความขดัแยง้คืออะไร 
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………… 

2. จากกรณีตวัอยา่ง เร่ือง “ปัญหาความเดือดร้อนของชาวบา้น”  ยกตวัอยา่งการกระท าท่ีแสดง
ความขดัแยง้ 
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………… 

3. จากกรณีตวัอยา่ง เร่ือง “ปัญหาความเดือดร้อนของชาวบา้น”  ความขดัแยง้ดงักล่าวส่งผล
เสียต่อใครบา้ง  อยา่งไร 
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………… 
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4. ใหน้กัเรียนคิดวธีิแกปั้ญหาความขดัแยง้ดงักล่าว ดว้ยแผนภูมิความคิด 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                     -   สรุปนกัเรียนเลือกวธีิใด แกปั้ญหาความขดัแยง้ดงักล่าว 

…………………………………………………………………………………………… 
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        -   ใหน้กัเรียนอธิบายขั้นตอนการแกปั้ญหาความขดัแยง้ตามวธีิดงักล่าว 
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………… 

 
5. ใหน้กัเรียนบอกผลจากการแกปั้ญหาความขดัแยง้โดยวธีิดงักล่าวท่ีนกัเรียนเลือก 

……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………… 

 
6. ยกตวัอยา่งคุณธรรม จริยธรรม ท่ีน ามาใชใ้นชีวติประจ าวนัเพื่อไม่ใหเ้กิดปัญหาความขดัแยง้

ดงักล่าว 
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………… 
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แบบบันทกึบทบาทหน้าทีข่องสมาชิกในกลุ่ม 

 

ค าช้ีแจง   ใหน้กัเรียนระบุ ช่ือ-สกุล  ของผูท่ี้ท  าหนา้ท่ีต่าง ๆ ตามบทบาทหนา้ท่ี 

 

ช่ือ-สกุล................................................................................................. ประธาน 

ช่ือ-สกุล................................................................................................. เลขานุการ 

ช่ือ-สกุล................................................................................................. ........................ 

ช่ือ-สกุล................................................................................................. ........................ 

ช่ือ-สกุล................................................................................................. ........................ 

ช่ือ-สกุล................................................................................................. ........................ 

 

 

บทบาทหน้าที่ของสมาชิกในกลุ่ม 

1. ประธาน  วางแผนด าเนินงาน แบ่งงานใหเ้พื่อน ด าเนินการอภิปราย กระตุน้ใหเ้พื่อนใน
กลุ่มแสดงความคิดเห็นทุกคน 

2. เลขานุการ จดบนัทึกเร่ืองท่ีเพื่อนอภิปราย  และจดบนัทึกลงในบนัทึกผลงานกลุ่ม 
3. ........................................................................................................................................

........................................................................................................................................ 
4. ........................................................................................................................................

........................................................................................................................................ 
5. ........................................................................................................................................

........................................................................................................................................ 
6. ........................................................................................................................................

........................................................................................................................................ 
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แผนการจัดการเรียนรู้ 
กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา  ศาสนาและวฒันธรรม   ช้ันมัธยมศึกษาปีที ่ 4 
หน่วยการเรียนรู้ที ่2  ความขัดแย้งในวถิีชีวติความเป็นอยู่   เวลา   4   ช่ัวโมง 
แผนการจัดการเรียนรู้ที ่2  บรรทดัฐาน  ค่านิยม  ความเช่ือ   เวลาเรียน  2  ช่ัวโมง 

สาระส าคัญ 
สังคมไทยในอดีตมีความเช่ือเก่ียวกบัธรรมชาติวา่เป็นส่ิงท่ีไม่สามารถควบคุมได ้สังคมไทย 

ในอดีตจึงมีการใชชี้วิตท่ีกลมกลืนกบัธรรมชาติมากกวา่การเอาชนะธรรมชาติซ่ึงความเช่ือของคน
ไทยไดแ้สดงออกในดา้นศาสนาและไสยศาสตร์หรือพิธีกรรมควบคู่กนัไปเป็นส่ิงท่ีควบคุมมนุษย์
ใหอ้ยูร่่วมกนั และเป็นท่ีมาของอ านาจ   โดยมีการก าหนดเป็นบรรทดัฐานร่วมกนัจากความเช่ือใน
ธรรมชาติท่ีไม่สามารถควบคุมได ้ อาทิ  ครอบครัว-ผเีรือน  ชุมชน,หมู่บา้น-เส้ือบา้น,หลกับา้น   
รัฐ-กษตัริย ์( เทวราช,สมมติราช ) 
จุดประสงค์การเรียนรู้ 

1. นกัเรียนสามารถระบุประเด็นปัญหาและวเิคราะห์สาเหตุของปัญหาความขดัแยง้จาก
การศึกษากรณีตวัอยา่งได ้

2. นกัเรียนสามารถเสนอแนวทาง  เลือกวธีิการ และด าเนินการแกปั้ญหาความขดัแยง้ตาม
แนวทางท่ีเลือกได ้

3. นกัเรียนสามารถประเมินผลวิธีการแกปั้ญหาความขดัแยง้จากแนวทางท่ีเลือกได ้
4. นกัเรียนสามารถยกตวัอยา่งคุณธรรม จริยธรรม ท่ีน ามาใชใ้นชีวติประจ าวนัเพื่อไม่ให้

เกิดปัญหาความขดัแยง้ดงักล่าวได ้
สาระการเรียนรู้ 
 บรรทดัฐาน  ค่านิยม  ความเช่ือ   (กรณีตวัอยา่ง  เร่ือง “ด.ญ.เขียว”) 

กจิกรรมการเรียนรู้ 
(วธีิสอนโดยใช้กรณตีัวอย่าง) 

ขั้นที ่1 น าเสนอกรณตีัวอย่าง  
1. ครูทบทวนความรู้เดิมของนกัเรียนเก่ียวกบัคติความเช่ือของคนไทยในภาคต่าง ๆ ท่ี 

ยงัคงฝังรากลึกมาจนถึงปัจจุบนัแลว้ใหน้กัเรียนร่วมอภิปราย  โดยใชค้  าถามน าดงัน้ี 
- คนไทยยงัยดึมัน่เก่ียวกบัคติความเช่ือเร่ืองอะไรอยูบ่า้ง  

2. ใหน้กัเรียนแบ่งออกเป็นกลุ่มๆ ละ  5-6  คน  คละนกัเรียนเก่ง-อ่อน 
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3. ครูน าเสนอข่าวจากส่ือออนไลน์ เร่ือง “ด.ญ.เขียว” โดยท าเป็นใบความรู้ใหน้กัเรียน 
แต่ละกลุ่มศึกษา 

ขั้นที ่2  ศึกษากรณตีัวอย่าง 
ใหน้กัเรียนแต่ละกลุ่มศึกษาข่าวจากใบความรู้  เร่ือง “ด.ญ.เขียว” 

ขั้นที ่3 อภิปรายประเด็นค าถามเพือ่หาค าตอบ 
         ใหน้กัเรียนร่วมกนัหาค าตอบจากประเด็นค าถามในใบงาน 

ขั้นที ่4 อภิปรายค าตอบ 
ใหน้กัเรียนแต่ละกลุ่มส่งตวัแทนเสนอเหตุผลของกลุ่มจากประเด็นค าถาม 

ท่ีก าหนดให ้ แต่ละกลุ่มเสนอผลงานกลุ่มละ  5  นาที 
ขั้นที ่5 อภิปรายเกี่ยวกบัปัญหา  วธีิแก้ปัญหาของผู้เรียน และสรุปการเรียนรู้ทีไ่ด้รับ 
       ครูและนกัเรียนร่วมกนัอภิปรายเก่ียวกบัปัญหา วธีิแกปั้ญหาของผูเ้รียน และ 

สรุปการเรียนรู้ท่ีไดรั้บ 
ส่ือ/แหล่งเรียนรู้ 
 1.    ใบความรู้ข่าวจากส่ือออนไลน์ และข่าวจากส่ือออนไลน์เร่ือง “ด.ญ.เขียว”   

2.    ใบงานประเด็นค าถาม   3.   แบบบนัทึกงานกลุ่ม 
4.   แบบบนัทึกบทบาทหนา้ท่ีของสมาชิกในกลุ่ม 

การวดัและประเมินผล 
ประเด็นการประเมิน เคร่ืองมือ วธีิการ เกณฑ์ 

1.ความสามารถในการก าหนดปัญหา 
2.ความสามารถในการวเิคราะห์สาเหตุของปัญหา 
3.ความสามารถในการเสนอแนวทางแกปั้ญหา 
4.ความสามารถในการเลือกวิธีแกปั้ญหา 
5.ความสามารถในการด าเนินการแกปั้ญหา 
6.ความสามารถในการประเมินผลวธีิการแกปั้ญหา 

แบบบนัทึก
ผลงานกลุ่ม 

ตรวจผลงาน ระดบั 2 ข้ึน
ไปผา่น
เกณฑ ์

 
     ลงช่ือ                                                              ครูผูส้อน 
                     ( นางสาวรังสิยา   ดวงจินดา  ) 
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เกณฑ์การประเมินความสามารถในการแก้ปัญหาความขัดแย้ง 

รายการประเมิน 
คะแนน 

3 2 1 
1.ความสามารถใน
การก าหนดปัญหา 
 

บอกปัญหาความ
ขดัแยง้จากกรณี
ตวัอยา่งไดม้ากกวา่ 2 
ประเด็น 

บอกปัญหาความ
ขดัแยง้จากกรณี
ตวัอยา่งไดน้อ้ยกวา่ 
2 ประเด็น 

บอกปัญหาความ
ขดัแยง้จากกรณี
ตวัอยา่งไม่ได ้

2.ความสามารถใน
การวเิคราะห์สาเหตุ
ของปัญหา 

บอกสาเหตุปัญหา
ความขดัแยง้ได้
มากกวา่ 2 สาเหตุ 

บอกสาเหตุปัญหา
ความขดัแยง้ไดน้อ้ย
กวา่ 2 สาเหตุ 

บอกสาเหตุปัญหา
ความขดัแยง้ไม่ได ้

3.ความสามารถใน
การเสนอแนวทาง
แกปั้ญหา 

เสนอแนวทางการ
แกปั้ญหาความ
ขดัแยง้ได ้3วธีิข้ึนไป 

เสนอแนวทางการ
แกปั้ญหาความ
ขดัแยง้ได ้ 2  วธีิ 

เสนอแนวทางการ
แกปั้ญหาความ
ขดัแยง้ได ้ 1 วธีิ 

4.ความสามารถใน
การเลือกวธีิ
แกปั้ญหา 
 

เลือกวธีิแกปั้ญหา
ความขดัแยง้ได้
ถูกตอ้งและ
เหมาะสมกบั
เหตุการณ์หรือ
สถานการณ์ 

เลือกวธีิแกปั้ญหา
ความขดัแยง้ได้
เหมาะสมกบั
เหตุการณ์หรือ
สถานการณ์ปาน
กลาง 

เลือกวธีิแกปั้ญหา
ความขดัแยง้ไดไ้ม่
เหมาะสมกบั
เหตุการณ์หรือ
สถานการณ์ 

5.ความสามารถใน
การด าเนินการ
แกปั้ญหา 

มีการวางแผนแก ้
ปัญหาตามล าดบั
ขั้นตอน 

มีการวางแผนแก ้
ปัญหาแต่ไม่เป็นไป
ตามล าดบัขั้นตอน 

ไม่มีการวาง
แผนการแกปั้ญหา 

6.ความสามารถใน
การประเมินผล
วธีิการแกปั้ญหา 

ประเมินผลวธีิการ
แกปั้ญหาในอนาคต
ได ้

ประเมินผลวธีิการ
แกปั้ญหาในอนาคต
ไดป้านกลาง  

ประเมินผลวธีิการ
แกปั้ญหาอนาคต
ไม่ได ้

เกณฑ์ระดับคุณภาพ 
 คะแนน 13 – 18  ระดบัคุณภาพ  ดี 
 คะแนน   7 – 12   ระดบัคุณภาพ   พอใช ้
 คะแนน   1 – 6     ระดบัคุณภาพ   ปรับปรุง 
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แบบบันทึกคะแนน 
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รวม 

สรุปผล
การ

ประเมิน 

3 3 3 3 3 3 18  
          
          
          
          
          
          
          
          
          
          
          
          

 

      ลงช่ือ....................................................ผูบ้นัทึก 
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ใบความรู้  เร่ือง  ด.ญ. เขยีว 
 

ปม ด.ญ.12 ถูกทิง้ พ่อแม่ต้องหนี เพราะถูกกล่าวหาเป็นปอบ 

วนัองัคารท่ี 19 สิงหาคม 2557 | yui KWK  
พบแล้วสาเหตุ ‘น้องเขียว‘ วยั 12 ปี ถูกทิง้ให้อยู่บา้นคนเดียวเกือบสิบปี เพราะพ่อแม่ถูก

กล่าวหาเป็นปอบตอ้งหนีออกจากหมูบา้น วนัน้ี(19ส.ค.) จากกรณีท่ีมีกระแสข่าวเด็กหญิง อายุ 12 ปี 
หรือน้องเขียว ถูกพ่อแม่ทิง้ไวอ้ยูบ่า้นเพียงล าพงั ซ่ึงตวัเด็กเองตอ้งด้ินรนสู้ชีวิตเพียงล าพงักวา่ 10 ปี 
ล่าสุด นายบนัลือ แสงชมพู ผูใ้หญ่บา้นค าหมาในร่องแข ไดปิ้ดเผยถึงสาเหตุท่ีพ่อแม่ของเขียวหาย
ออกไปจากหมู่บา้น วา่ เม่ือประมาณ 9 ปีท่ีผา่นมา ทางหมู่บา้นเกิดเหตุมีคนเจ็บและคนตายหลายราย 
ทางหมู่บา้นไดไ้ปเชิญร่างทรง ท่ีชาวบา้นมีความเช่ือถือมาเขา้ทรงเพื่อหาว่าเกิดจากสาเหตุ  ซ่ึงร่าง
ทรงบอกว่ามีปอบในหมู่บา้นและปอบตนนั้นก็คือคนในบา้นของน้องเขียว ชาวบา้นจึงเดินทางมา
ขอร้องใหพ้อ่ของนอ้งเขียวพาครอบครัวออกไปจากหมู่บา้น 

 
ในคืนนั้น ครอบครัวน้องเขียวก็หนีออกจากหมู่บา้น โดยผูใ้หญ่บอกวา่ไม่มีการขบัไล่ แต่มาขอให้
ออกไปจากหมู่บา้นดว้ยดี หากพ่อแม่ของนอ้งเขียวจะกลบัเขา้มาอยูใ่นหมู่บา้นอีกตอ้งเลิกเป็นปอบ 
ชาวบา้นจึงจะยนิยอมใหก้ลบัเขา้มาอยูใ่นหมู่บา้น ส่วนนอ้งเขียวซ่ึงเป็นลูกสาวพ่อแม่น ากลบัมาไวท่ี้
บา้นหลงัท่ีอยูปั่จจุบนัเพื่อฝากเขา้เรียนหนงัสือ หลงัจากนั้นไม่เคยเห็นหนา้พอ่แม่นอ้งเขียวอีกเลย 
หากผูใ้จบุญต้องการช่วยเหลือน้องเขียว สามารถติดต่อไปยงันาย ศรีมูล ช่วยสุข ผอ.โรงเรียน
โรงเรียนบา้นค าหมาในร่องเข ไดท่ี้เบอร์โทร 089-284-9860 (ท่ีโรงเรียนไม่มีสัญญาณโทรศพัท)์ จะ
ติดต่อได้ในช่วงเช้าและช่วงค ่าเท่านั้น เน่ืองจากอาจารยจ์ะพยายามไปอยู่ในบริเวณท่ีมีสัญญาณ
โทรศพัท ์
MThai News 
ขอบคุณข้อมลูจาก มติชนออนไลน์ 

http://news.mthai.com/author/yuikwk
http://news.mthai.com/general-news/375449.html
http://news.mthai.com/tag/%E0%B8%99%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%82%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%A7
http://news.mthai.com/
http://news.mthai.com/wp-content/uploads/2014/08/0125.jpg
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ใบงาน 

 

 

1. ใหน้กัเรียนทุกกลุ่มก าหนดบทบาทของสมาชิกในกลุ่ม 
2. ใหน้กัเรียนทุกกลุ่มศึกษากรณีตวัอยา่งจากข่าวออนไลน์เร่ือง “ด.ญ.เขียว” 
3. ใหน้กัเรียนทุกกลุ่มร่วมกนัอภิปรายประเด็นค าถามท่ีก าหนดให้ 
4. ใหต้วัแทนกลุ่มออกมาเสนอผลงานหนา้ชั้นเรียนท่ีละกลุ่มใชเ้วลากลุ่มละ 5 นาที 

 

 

 

ประเด็นค าถาม 

 

1. จากข่าวออนไลน์ เร่ือง “ด.ญ.เขียว”  ปัญหาความขดัแยง้คืออะไร 
2. จากข่าวออนไลน์ เร่ือง “ด.ญ.เขียว”  ยกตวัอยา่งการกระท าท่ีแสดงความขดัแยง้ 
3. จากข่าวออนไลน์ เร่ือง “ด.ญ.เขียว”  ความขดัแยง้ดงักล่าวส่งผลเสียต่อใครบา้งอยา่งไร 
4. ใหน้กัเรียนคิดวธีิแกปั้ญหาความขดัแยง้ดงักล่าว ดว้ยแผนภูมิความคิด 
5. ใหน้กัเรียนบอกผลจากการแกปั้ญหาความขดัแยง้โดยวธีิดงักล่าวท่ีนกัเรียนเลือก 
6. ยกตวัอยา่งคุณธรรม จริยธรรม ท่ีน ามาใชใ้นชีวติประจ าวนัเพื่อไม่ใหเ้กิดปัญหาความ

ขดัแยง้ดงักล่าว 
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แบบบันทกึผลงานกลุ่ม................................................... 

 

1. จากข่าวออนไลน์ เร่ือง “ด.ญ.เขียว”  ปัญหาความขดัแยง้คืออะไร 
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………… 

2. จากข่าวออนไลน์ เร่ือง “ด.ญ.เขียว”  ยกตวัอยา่งการกระท าท่ีแสดงความขดัแยง้ 
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………… 

3. จากข่าวออนไลน์ เร่ือง “ด.ญ.เขียว”  ความขดัแยง้ดงักล่าวส่งผลเสียต่อใครบา้ง  อยา่งไร 
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………… 
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4. ใหน้กัเรียนคิดวธีิแกปั้ญหาความขดัแยง้ดงักล่าว ดว้ยแผนภูมิความคิด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                     -   สรุปนกัเรียนเลือกวธีิใด แกปั้ญหาความขดัแยง้ดงักล่าว 

…………………………………………………………………………………………… 
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        -   ใหน้กัเรียนอธิบายขั้นตอนการแกปั้ญหาความขดัแยง้ตามวธีิดงักล่าว 

……………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………… 

 

5. ใหน้กัเรียนบอกผลจากการแกปั้ญหาความขดัแยง้โดยวธีิดงักล่าวท่ีนกัเรียนเลือก 

……………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………… 

 

6. ยกตวัอยา่งคุณธรรม จริยธรรม ท่ีน ามาใชใ้นชีวติประจ าวนัเพื่อไม่ใหเ้กิดปัญหาความขดัแยง้

ดงักล่าว 

……………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………… 
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แบบบันทกึบทบาทหน้าทีข่องสมาชิกในกลุ่ม 

 

ค าช้ีแจง   ใหน้กัเรียนระบุ ช่ือ-สกุล  ของผูท่ี้ท  าหนา้ท่ีต่าง ๆ ตามบทบาทหนา้ท่ี 

 

ช่ือ-สกุล................................................................................................. ประธาน 

ช่ือ-สกุล................................................................................................. เลขานุการ 

ช่ือ-สกุล................................................................................................. ........................ 

ช่ือ-สกุล................................................................................................. ........................ 

ช่ือ-สกุล................................................................................................. ........................ 

ช่ือ-สกุล................................................................................................. ........................ 

 

 

บทบาทหน้าที่ของสมาชิกในกลุ่ม 

1. ประธาน  วางแผนด าเนินงาน แบ่งงานใหเ้พื่อน ด าเนินการอภิปราย กระตุน้ใหเ้พื่อนใน
กลุ่มแสดงความคิดเห็นทุกคน 

2. เลขานุการ จดบนัทึกเร่ืองท่ีเพื่อนอภิปราย  และจดบนัทึกลงในบนัทึกผลงานกลุ่ม 
3. ........................................................................................................................................

........................................................................................................................................ 
4. ........................................................................................................................................

........................................................................................................................................ 
5. ........................................................................................................................................

........................................................................................................................................ 
6. ........................................................................................................................................

........................................................................................................................................ 
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แผนการจัดการเรียนรู้ 
กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา  ศาสนาและวฒันธรรม   ช้ันมัธยมศึกษาปีที ่ 4 
หน่วยการเรียนรู้ที ่2  ความขัดแย้งในวถิีชีวติความเป็นอยู่   เวลา   4   ช่ัวโมง 
แผนการจัดการเรียนรู้ที ่3 เร่ือง สิทธิของประชาชนคนไทยและการใช้อ านาจรัฐ เวลาเรียน 2  ช่ัวโมง 

สาระส าคัญ 
 ตามกฎหมายรัฐธรรมนูญไดก้ าหนดสิทธิ เสรีภาพและหนา้ท่ีของประชาชนคนไทยเป็นส่ิง
ท่ีควรตระหนกัรู้ และจะตอ้งไม่ล่วงล ้าสิทธิของบุคคลอ่ืน  
จุดประสงค์การเรียนรู้ 

1. นกัเรียนสามารถระบุประเด็นปัญหาและวเิคราะห์สาเหตุของปัญหาความขดัแยง้จาก
การศึกษากรณีตวัอยา่งได ้

2. นกัเรียนสามารถเสนอแนวทาง  เลือกวธีิการ และด าเนินการแกปั้ญหาความขดัแยง้ตาม
แนวทางท่ีเลือกได ้

3. นกัเรียนสามารถประเมินผลวิธีการแกปั้ญหาความขดัแยง้จากแนวทางท่ีเลือกได ้
4. นกัเรียนสามารถยกตวัอยา่งคุณธรรม จริยธรรม ท่ีน ามาใชใ้นชีวติประจ าวนัเพื่อไม่ให้

เกิดปัญหาความขดัแยง้ดงักล่าวได ้
สาระการเรียนรู้ 
 -สิทธิของประชาชนคนไทย   การใชอ้ านาจของรัฐ     
               (กรณีตวัอยา่ง  เร่ืองคุณยายใฮ  คนหวงแผน่ดิน  ) 

กจิกรรมการเรียนรู้ 
(วธีิสอนโดยใช้กรณตีัวอย่าง) 

ขั้นที ่1 น าเสนอกรณตีัวอย่าง  
1.   ครูทบทวนความรู้เดิมของนกัเรียนเร่ืองการปกครองระบอบประชาธิปไตย เก่ียวกบั

ลกัษณะความเป็นประชาธิปไตยและสิทธิ  โดยตั้งประเด็นค าถามดงัน้ี 
-    ลกัษณะของความเป็นประชาธิปไตย เป็นอยา่งไร 
-    เรามีสิทธิอะไรบา้งภายใตก้ารปกครองระบอบประชาธิปไตย  

2. ใหน้กัเรียนแบ่งออกเป็นกลุ่มๆ ละ  5-6  คน  คละนกัเรียนเก่ง-อ่อน 
3. ครูน าเสนอคลิปรายการคนคน้คน เร่ือง “คุณยายใฮ  คนหวงแผน่ดิน” ตั้งแต่ตอนท่ี 1-8  
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ขั้นที ่2  ศึกษากรณตีัวอย่าง 

ใหน้กัเรียนแต่ละกลุ่มดูคลิปรายการคนคน้คน เร่ือง “คุณยายใฮ คนหวงแผน่ดิน” 
ขั้นที ่3 อภิปรายประเด็นค าถามเพือ่หาค าตอบ 

  ใหน้กัเรียนร่วมกนัหาค าตอบจากประเด็นค าถามในใบงาน 
ขั้นที ่4 อภิปรายค าตอบ 

ใหน้กัเรียนแต่ละกลุ่มส่งตวัแทนเสนอเหตุผลของกลุ่มจากประเด็นค าถามท่ี 
ก าหนดให ้ แต่ละกลุ่มเสนอผลงานกลุ่มละ  5  นาที 

ขั้นที ่5 อภิปรายเกี่ยวกบัปัญหา  วธีิแก้ปัญหาของผู้เรียน และสรุปการเรียนรู้ทีไ่ด้รับ 
 ครูและนกัเรียนร่วมกนัอภิปรายเก่ียวกบัปัญหา วธีิแกปั้ญหาของผูเ้รียน และสรุป 

การเรียนรู้ท่ีไดรั้บ 
 ข้ันสรุป 
  ครูและนกัเรียนช่วยกนัสรุปขอ้คิดจากการศึกษากรณีตวัอยา่ง 
ส่ือ/แหล่งเรียนรู้ 
 1.    คลิปรายการคนคน้คน เร่ือง “คุณยายใฮ คนหวงแผน่ดิน” ตอนท่ี 1-8   

2.    ใบงานประเด็นค าถาม   3.   แบบบนัทึกงานกลุ่ม 
4.   แบบบนัทึกบทบาทหนา้ท่ีของสมาชิกในกลุ่ม 

การวดัและประเมินผล 
ประเด็นการประเมิน เคร่ืองมือ วธีิการ เกณฑ์ 

1.ความสามารถในการก าหนดปัญหา 
2.ความสามารถในการวเิคราะห์สาเหตุของปัญหา 
3.ความสามารถในการเสนอแนวทางแกปั้ญหา 
4.ความสามารถในการเลือกวิธีแกปั้ญหา 
5.ความสามารถในการด าเนินการแกปั้ญหา 
6.ความสามารถในการประเมินผลวธีิการแกปั้ญหา 

แบบบนัทึก
ผลงานกลุ่ม 

ตรวจ
ผลงาน 

ระดบั 2 ข้ึน
ไปผา่น
เกณฑ ์

 
     ลงช่ือ                                                              ครูผูส้อน 
                     ( นางสาวรังสิยา   ดวงจินดา  ) 
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เกณฑ์การประเมินความสามารถในการแก้ปัญหาความขัดแย้ง 

รายการประเมิน 
คะแนน 

3 2 1 
1.ความสามารถใน
การก าหนดปัญหา 
 

บอกปัญหาความ
ขดัแยง้จากกรณี
ตวัอยา่งไดม้ากกวา่ 2 
ประเด็น 

บอกปัญหาความ
ขดัแยง้จากกรณี
ตวัอยา่งไดน้อ้ยกวา่ 
2 ประเด็น 

บอกปัญหาความ
ขดัแยง้จากกรณี
ตวัอยา่งไม่ได ้

2.ความสามารถใน
การวเิคราะห์สาเหตุ
ของปัญหา 

บอกสาเหตุปัญหา
ความขดัแยง้ได้
มากกวา่ 2 สาเหตุ 

บอกสาเหตุปัญหา
ความขดัแยง้ไดน้อ้ย
กวา่ 2 สาเหตุ 

บอกสาเหตุปัญหา
ความขดัแยง้ไม่ได ้

3.ความสามารถใน
การเสนอแนวทาง
แกปั้ญหา 

เสนอแนวทางการ
แกปั้ญหาความ
ขดัแยง้ได ้3วธีิข้ึนไป 

เสนอแนวทางการ
แกปั้ญหาความ
ขดัแยง้ได ้ 2  วธีิ 

เสนอแนวทางการ
แกปั้ญหาความ
ขดัแยง้ได ้ 1 วธีิ 

4.ความสามารถใน
การเลือกวธีิ
แกปั้ญหา 
 

เลือกวธีิแกปั้ญหา
ความขดัแยง้ได้
ถูกตอ้งและ
เหมาะสมกบั
เหตุการณ์หรือ
สถานการณ์ 

เลือกวธีิแกปั้ญหา
ความขดัแยง้ได้
เหมาะสมกบั
เหตุการณ์หรือ
สถานการณ์ปาน
กลาง 

เลือกวธีิแกปั้ญหา
ความขดัแยง้ไดไ้ม่
เหมาะสมกบั
เหตุการณ์หรือ
สถานการณ์ 

5.ความสามารถใน
การด าเนินการ
แกปั้ญหา 

มีการวางแผนแก ้
ปัญหาตามล าดบั
ขั้นตอน 

มีการวางแผนแก ้
ปัญหาแต่ไม่เป็นไป
ตามล าดบัขั้นตอน 

ไม่มีการวาง
แผนการแกปั้ญหา 

6.ความสามารถใน
การประเมินผล
วธีิการแกปั้ญหา 

ประเมินผลวธีิการ
แกปั้ญหาในอนาคต
ได ้

ประเมินผลวธีิการ
แกปั้ญหาในอนาคต
ไดป้านกลาง  

ประเมินผลวธีิการ
แกปั้ญหาอนาคต
ไม่ได ้

เกณฑ์ระดับคุณภาพ 
 คะแนน 13 – 18  ระดบัคุณภาพ  ดี 
 คะแนน   7 – 12   ระดบัคุณภาพ   พอใช ้
 คะแนน   1 – 6     ระดบัคุณภาพ   ปรับปรุง 
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แบบบันทึกคะแนน 

 

 
 
 
 
ที่ 
 
 
 
 

ช่ือ-สกุล 
คว

าม
สา
มา
รถ
ใน
กา
รก
 าห
นด

ปัญ
หา

 

คว
าม
สา
มา
รถ
ใน
กา
รว
เิค
รา
ะห์

สา
เห
ตุข

อง
ปัญ

หา
 

 คว
าม
สา
มา
รถ
ใน
กา
รเส

นอ
แน

วท
าง
แก้
ปัญ

หา
 

 คว
าม
สา
มา
รถ
ใน
กา
รเล

อืก
วธิี
แก้
ปัญ

หา
 

คว
าม
สา
มา
รถ
ใน
กา
รด

 าเนิ
นก

าร
แก้
ปัญ

หา
 

 คว
าม
สา
มา
รถ
ใน
กา
รป

ระ
เม
ินผ

ลว
ธิีก

าร
แก้
ปัญ

หา
 

 

 
 
 
 
รวม 

สรุปผล
การ

ประเมิน 

3 3 3 3 3 3 18  
          
          
          
          
          
          
          
          
          
          
          
          

 

      ลงช่ือ....................................................ผูบ้นัทึก 
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ใบงาน 

 
 

1. ใหน้กัเรียนทุกกลุ่มก าหนดบทบาทของสมาชิกในกลุ่ม 
2. ใหน้กัเรียนทุกกลุ่มศึกษากรณีตวัอยา่งจากคลิปรายการคนคน้คน เร่ือง “คุณยายใฮ คน

หวงแผน่ดิน”   
3. ใหน้กัเรียนทุกกลุ่มร่วมกนัอภิปรายประเด็นค าถามท่ีก าหนดให้ 
4. ใหต้วัแทนกลุ่มออกมาเสนอผลงานหนา้ชั้นเรียนท่ีละกลุ่มใชเ้วลากลุ่มละ 5 นาที 

 
 
 

ประเด็นค าถาม 
 

1. จากคลิปรายการคนคน้คน เร่ือง “คุณยายใฮ คนหวงแผน่ดิน”  ปัญหาความขดัแยง้คือ
อะไร 

2. จากคลิปรายการคนคน้คน เร่ือง “คุณยายใฮ คนหวงแผน่ดิน”   ยกตวัอยา่งการกระท าท่ี
แสดงความขดัแยง้ 

3. จากคลิปรายการคนคน้คน เร่ือง “คุณยายใฮ คนหวงแผน่ดิน”  ความขดัแยง้ดงักล่าว
ส่งผลเสียต่อใครบา้ง  อยา่งไร 

4. ใหน้กัเรียนคิดวธีิแกปั้ญหาความขดัแยง้ดงักล่าว ดว้ยแผนภูมิความคิด 
5. ใหน้กัเรียนบอกผลจากการแกปั้ญหาความขดัแยง้โดยวธีิดงักล่าวท่ีนกัเรียนเลือก 
6. ยกตวัอยา่งคุณธรรม จริยธรรม ท่ีน ามาใชใ้นชีวติประจ าวนัเพื่อไม่ใหเ้กิดปัญหาความ

ขดัแยง้ดงักล่าว 
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แบบบันทกึผลงานกลุ่ม................................................... 
 

1. จากคลิปรายการคนคน้คน เร่ือง “คุณยายใฮ คนหวงแผน่ดิน”  ปัญหาความขดัแยง้คืออะไร 
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………… 

2. จากคลิปรายการคนคน้คน เร่ือง “คุณยายใฮ คนหวงแผน่ดิน”  ยกตวัอยา่งการกระท าท่ีแสดง
ความขดัแยง้ 
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………… 

3. จากคลิปรายการคนคน้คน เร่ือง “คุณยายใฮ คนหวงแผน่ดิน”  ความขดัแยง้ดงักล่าวส่งผล
เสียต่อใครบา้ง  อยา่งไร 
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………… 
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4. ใหน้กัเรียนคิดวธีิแกปั้ญหาความขดัแยง้ดงักล่าว ดว้ยแผนภูมิความคิด 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                     -   สรุปนกัเรียนเลือกวธีิใด แกปั้ญหาความขดัแยง้ดงักล่าว 

…………………………………………………………………………………………… 
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        -   ใหน้กัเรียนอธิบายขั้นตอนการแกปั้ญหาความขดัแยง้ตามวธีิดงักล่าว 
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………… 

 
5. ใหน้กัเรียนบอกผลจากการแกปั้ญหาความขดัแยง้โดยวธีิดงักล่าวท่ีนกัเรียนเลือก 

……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………… 

 
6. ยกตวัอยา่งคุณธรรม จริยธรรม ท่ีน ามาใชใ้นชีวติประจ าวนัเพื่อไม่ใหเ้กิดปัญหาความขดัแยง้

ดงักล่าว 
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………… 
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แบบบันทกึบทบาทหน้าทีข่องสมาชิกในกลุ่ม 
 

ค าช้ีแจง   ใหน้กัเรียนระบุ ช่ือ-สกุล  ของผูท่ี้ท  าหนา้ท่ีต่าง ๆ ตามบทบาทหนา้ท่ี 
 
ช่ือ-สกุล................................................................................................. ประธาน 
ช่ือ-สกุล................................................................................................. เลขานุการ 
ช่ือ-สกุล................................................................................................. ........................ 
ช่ือ-สกุล................................................................................................. ........................ 
ช่ือ-สกุล................................................................................................. ........................ 
ช่ือ-สกุล................................................................................................. ........................ 
 
 

บทบาทหน้าที่ของสมาชิกในกลุ่ม 
1. ประธาน  วางแผนด าเนินงาน แบ่งงานใหเ้พื่อน ด าเนินการอภิปราย กระตุน้ใหเ้พื่อนในกลุ่ม

แสดงความคิดเห็นทุกคน 
2. เลขานุการ จดบนัทึกเร่ืองท่ีเพื่อนอภิปราย  และจดบนัทึกลงในบนัทึกผลงานกลุ่ม 
3. ................................................................................................................................................

................................................................................................................................................ 
4. ................................................................................................................................................

................................................................................................................................................ 
5. ................................................................................................................................................

................................................................................................................................................ 
6. ...............................................................................................................................................

............................................................................................................................................... 
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แผนการจัดการเรียนรู้ 
กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา  ศาสนาและวฒันธรรม   ช้ันมัธยมศึกษาปีที ่ 4 
หน่วยการเรียนรู้ที ่ 3  ความขัดแย้งระดับชาต ิ    เวลา   4   ช่ัวโมง 
แผนการจัดการเรียนรู้ที ่4  เร่ือง  ปัญหาสิทธิมนุษยชน   เวลาเรียน  2  ช่ัวโมง 

สาระส าคัญ 
 ปัญหาการละเมิดสิทธิมนุษยชนทั้งในระดบันานาชาติและในประเทศต่างๆ มีลกัษณะความ
รุนแรงในระดบัต่างๆ อนัเน่ืองมาจากการวธีิการแกไ้ขความขดัแยง้ระหวา่งประเทศ และภายใน 
ประเทศ การกดข่ีปราบปรามผูค้ดัคา้นนโยบายของรัฐบาล ปัญหาความขดัแยง้ระหวา่งเช้ือชาติ การ
แยง่ชิงผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจและการคา้ ฯลฯ จึงน าไปสู่การรุกราน  
 จุดประสงค์การเรียนรู้ 

1. นกัเรียนสามารถระบุประเด็นปัญหาและวเิคราะห์สาเหตุของปัญหาความขดัแยง้จาก
การศึกษากรณีตวัอยา่งได ้

2. นกัเรียนสามารถเสนอแนวทาง  เลือกวธีิการ และด าเนินการแกปั้ญหาความขดัแยง้ตาม
แนวทางท่ีเลือกได ้

3. นกัเรียนสามารถประเมินผลวิธีการแกปั้ญหาความขดัแยง้จากแนวทางท่ีเลือกได ้
4. นกัเรียนสามารถยกตวัอยา่งคุณธรรม จริยธรรม ท่ีน ามาใชใ้นชีวติประจ าวนัเพื่อไม่ให้

เกิดปัญหาความขดัแยง้ดงักล่าวได ้
สาระการเรียนรู้ 
 ปัญหาการละเมิดสิทธิมนุษยชน         (กรณีตวัอยา่งภาพยนตร์ เร่ือง The  hotel  Ravanda) 
กจิกรรมการเรียนรู้ 
(วธีิสอนโดยใช้กรณตีัวอย่าง) 

ขั้นที ่1 น าเสนอกรณตีัวอย่าง  
1. ครูทบทวนความรู้เดิมของนกัเรียนเก่ียวกบัสิทธิมนุษยชน   ปฏิญญาสากลวา่ดว้ยสิทธิ 

มนุษยชน  โดยใชค้  าถามน าดงัน้ี 
- สิทธิมนุษยชนตามกฎหมายรัฐธรรมนูญฉบบัปัจจุบนัมีสาระส าคญัอะไรบา้ง 
- ปฏิญญาสากลวา่ดว้ยสิทธิมนุษยชนมีก่ีขอ้ อะไรบา้ง 
- ประเทศไทยเคยมีปัญหาเก่ียวกบัเร่ืองสิทธิมนุษยชนหรือไม่ ถา้มีใหย้กตวัอยา่ง  

จากนั้นครูอธิบายเพิ่มเติมเก่ียวกบัปัญหาการละเมิดสิทธิมนุษยชน 
2. ใหน้กัเรียนแบ่งออกเป็นกลุ่มๆ ละ  5-6  คน  คละนกัเรียนเก่ง-อ่อน 
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ขั้นที ่2  ศึกษากรณตีัวอย่าง 

ใหน้กัเรียนแต่ละกลุ่มดูภาพยนตร์ เร่ือง The  hotel  Ravanda 
ขั้นที ่3 อภิปรายประเด็นค าถามเพือ่หาค าตอบ 

         ใหน้กัเรียนร่วมกนัหาค าตอบจากประเด็นค าถามในใบงาน 
ขั้นที ่4 อภิปรายค าตอบ 

ใหน้กัเรียนแต่ละกลุ่มส่งตวัแทนเสนอเหตุผลของกลุ่มจากประเด็นค าถาม 
ท่ีก าหนดให ้ แต่ละกลุ่มเสนอผลงานกลุ่มละ  5  นาที 

ขั้นที ่5 อภิปรายเกี่ยวกบัปัญหา  วธีิแก้ปัญหาของผู้เรียน และสรุปการเรียนรู้ทีไ่ด้รับ 
       ครูและนกัเรียนร่วมกนัอภิปรายเก่ียวกบัปัญหา วธีิแกปั้ญหาของผูเ้รียน และ 

สรุปการเรียนรู้ท่ีไดรั้บ 
ส่ือ/แหล่งเรียนรู้ 
 1.    ภาพยนตร์ เร่ือง The  hotel  Ravanda  

2.    ใบงานประเด็นค าถาม   3.   แบบบนัทึกงานกลุ่ม 
4.   แบบบนัทึกบทบาทหนา้ท่ีของสมาชิกในกลุ่ม 

การวดัและประเมินผล 
ประเด็นการประเมิน เคร่ืองมือ วธีิการ เกณฑ์ 

1.ความสามารถในการก าหนดปัญหา 
2.ความสามารถในการวเิคราะห์สาเหตุของปัญหา 
3.ความสามารถในการเสนอแนวทางแกปั้ญหา 
4.ความสามารถในการเลือกวิธีแกปั้ญหา 
5.ความสามารถในการด าเนินการแกปั้ญหา 
6.ความสามารถในการประเมินผลวธีิการแกปั้ญหา 

แบบ
บนัทึก
ผลงาน
กลุ่ม 

ตรวจผลงาน ระดบั 2 ข้ึน
ไปผา่น
เกณฑ ์

      
ลงช่ือ                                                              ครูผูส้อน 

                     ( นางสาวรังสิยา   ดวงจินดา  ) 
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เกณฑ์การประเมินความสามารถในการแก้ปัญหาความขัดแย้ง 

รายการประเมิน 
คะแนน 

3 2 1 
1.ความสามารถใน
การก าหนดปัญหา 
 

บอกปัญหาความ
ขดัแยง้จากกรณี
ตวัอยา่งไดม้ากกวา่ 2 
ประเด็น 

บอกปัญหาความ
ขดัแยง้จากกรณี
ตวัอยา่งไดน้อ้ยกวา่ 
2 ประเด็น 

บอกปัญหาความ
ขดัแยง้จากกรณี
ตวัอยา่งไม่ได ้

2.ความสามารถใน
การวเิคราะห์สาเหตุ
ของปัญหา 

บอกสาเหตุปัญหา
ความขดัแยง้ได้
มากกวา่ 2 สาเหตุ 

บอกสาเหตุปัญหา
ความขดัแยง้ไดน้อ้ย
กวา่ 2 สาเหตุ 

บอกสาเหตุปัญหา
ความขดัแยง้ไม่ได ้

3.ความสามารถใน
การเสนอแนวทาง
แกปั้ญหา 

เสนอแนวทางการ
แกปั้ญหาความ
ขดัแยง้ได ้3วธีิข้ึนไป 

เสนอแนวทางการ
แกปั้ญหาความ
ขดัแยง้ได ้ 2  วธีิ 

เสนอแนวทางการ
แกปั้ญหาความ
ขดัแยง้ได ้ 1 วธีิ 

4.ความสามารถใน
การเลือกวธีิ
แกปั้ญหา 
 

เลือกวธีิแกปั้ญหา
ความขดัแยง้ได้
ถูกตอ้งและ
เหมาะสมกบั
เหตุการณ์หรือ
สถานการณ์ 

เลือกวธีิแกปั้ญหา
ความขดัแยง้ได้
เหมาะสมกบั
เหตุการณ์หรือ
สถานการณ์ปาน
กลาง 

เลือกวธีิแกปั้ญหา
ความขดัแยง้ไดไ้ม่
เหมาะสมกบั
เหตุการณ์หรือ
สถานการณ์ 

5.ความสามารถใน
การด าเนินการ
แกปั้ญหา 

มีการวางแผนแก ้
ปัญหาตามล าดบั
ขั้นตอน 

มีการวางแผนแก ้
ปัญหาแต่ไม่เป็นไป
ตามล าดบัขั้นตอน 

ไม่มีการวาง
แผนการแกปั้ญหา 

6.ความสามารถใน
การประเมินผล
วธีิการแกปั้ญหา 

ประเมินผลวธีิการ
แกปั้ญหาในอนาคต
ได ้

ประเมินผลวธีิการ
แกปั้ญหาในอนาคต
ไดป้านกลาง  

ประเมินผลวธีิการ
แกปั้ญหาอนาคต
ไม่ได ้

เกณฑ์ระดับคุณภาพ 
 คะแนน 13 – 18  ระดบัคุณภาพ  ดี 
 คะแนน   7 – 12   ระดบัคุณภาพ   พอใช ้
 คะแนน   1 – 6     ระดบัคุณภาพ   ปรับปรุง 
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แบบบันทึกคะแนน 

 

 
 
 
 
ที่ 
 
 
 
 

ช่ือ-สกุล 
คว

าม
สา
มา
รถ
ใน
กา
รก
 าห
นด

ปัญ
หา

 

คว
าม
สา
มา
รถ
ใน
กา
รว
เิค
รา
ะห์

สา
เห
ตุข

อง
ปัญ

หา
 

 คว
าม
สา
มา
รถ
ใน
กา
รเส

นอ
แน

วท
าง
แก้
ปัญ

หา
 

 คว
าม
สา
มา
รถ
ใน
กา
รเล

อืก
วธิี
แก้
ปัญ

หา
 

คว
าม
สา
มา
รถ
ใน
กา
รด

 าเนิ
นก

าร
แก้
ปัญ

หา
 

 คว
าม
สา
มา
รถ
ใน
กา
รป

ระ
เม
ินผ

ลว
ธิีก

าร
แก้
ปัญ

หา
 

 

 
 
 
 
รวม 

สรุปผล
การ

ประเมิน 

3 3 3 3 3 3 18  
          
          
          
          
          
          
          
          
          
          
          
          

 

      ลงช่ือ....................................................ผูบ้นัทึก 
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ใบงาน 
 
 

1. ใหน้กัเรียนทุกกลุ่มก าหนดบทบาทของสมาชิกในกลุ่ม 
2. ใหน้กัเรียนทุกกลุ่มศึกษากรณีตวัอยา่งจากภาพยนตร์ เร่ือง The  hotel  Ravanda 
3. ใหน้กัเรียนทุกกลุ่มร่วมกนัอภิปรายประเด็นค าถามท่ีก าหนดให้ 
4. ใหต้วัแทนกลุ่มออกมาเสนอผลงานหนา้ชั้นเรียนท่ีละกลุ่มใชเ้วลากลุ่มละ 5 นาที 

 
 
 

ประเด็นค าถาม 
 

1. จากภาพยนตร์ เร่ือง The  hotel  Ravanda  ปัญหาความขดัแยง้คืออะไร 
2. จากภาพยนตร์ เร่ือง The  hotel  Ravanda ยกตวัอยา่งการกระท าท่ีแสดงความขดัแยง้ 
3. จากภาพยนตร์ เร่ือง The  hotel  Ravanda ความขดัแยง้ดงักล่าวส่งผลเสียต่อใครบา้ง  

อยา่งไร 
4. ใหน้กัเรียนคิดวธีิแกปั้ญหาความขดัแยง้ดงักล่าว ดว้ยแผนภูมิความคิด 
5. ใหน้กัเรียนบอกผลจากการแกปั้ญหาความขดัแยง้โดยวธีิดงักล่าวท่ีนกัเรียนเลือก 
6. ยกตวัอยา่งคุณธรรม จริยธรรม ท่ีน ามาใชใ้นชีวติประจ าวนัเพื่อไม่ใหเ้กิดปัญหาความ

ขดัแยง้ดงักล่าว 
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แบบบันทกึผลงานกลุ่ม................................................... 
 

1. จากภาพยนตร์ เร่ือง The  hotel  Ravanda ปัญหาความขดัแยง้คืออะไร 
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………… 

2. จากภาพยนตร์ เร่ือง The  hotel  Ravanda ยกตวัอยา่งการกระท าท่ีแสดงความขดัแยง้ 
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………… 

3. จากภาพยนตร์ เร่ือง The  hotel  Ravanda  ความขดัแยง้ดงักล่าวส่งผลเสียต่อใครบา้งอยา่งไร 
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………… 
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4. ใหน้กัเรียนคิดวธีิแกปั้ญหาความขดัแยง้ดงักล่าว ดว้ยแผนภูมิความคิด 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                     -   สรุปนกัเรียนเลือกวธีิใด แกปั้ญหาความขดัแยง้ดงักล่าว 

…………………………………………………………………………………………… 
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        -   ใหน้กัเรียนอธิบายขั้นตอนการแกปั้ญหาความขดัแยง้ตามวธีิดงักล่าว 
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………… 

 
5. ใหน้กัเรียนบอกผลจากการแกปั้ญหาความขดัแยง้โดยวธีิดงักล่าวท่ีนกัเรียนเลือก 

……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………… 

 
6. ยกตวัอยา่งคุณธรรม จริยธรรม ท่ีน ามาใชใ้นชีวติประจ าวนัเพื่อไม่ใหเ้กิดปัญหาความขดัแยง้

ดงักล่าว 
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………… 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
188 

 

 
 

แบบบันทกึบทบาทหน้าทีข่องสมาชิกในกลุ่ม 
 

ค าช้ีแจง   ใหน้กัเรียนระบุ ช่ือ-สกุล  ของผูท่ี้ท  าหนา้ท่ีต่าง ๆ ตามบทบาทหนา้ท่ี 
 
ช่ือ-สกุล................................................................................................. ประธาน 
ช่ือ-สกุล................................................................................................. เลขานุการ 
ช่ือ-สกุล................................................................................................. ........................ 
ช่ือ-สกุล................................................................................................. ........................ 
ช่ือ-สกุล................................................................................................. ........................ 
ช่ือ-สกุล................................................................................................. ........................ 
 
 

บทบาทหน้าที่ของสมาชิกในกลุ่ม 
1. ประธาน  วางแผนด าเนินงาน แบ่งงานใหเ้พื่อน ด าเนินการอภิปราย กระตุน้ใหเ้พื่อนใน

กลุ่มแสดงความคิดเห็นทุกคน 
2. เลขานุการ จดบนัทึกเร่ืองท่ีเพื่อนอภิปราย  และจดบนัทึกลงในบนัทึกผลงานกลุ่ม 
3. ........................................................................................................................................

........................................................................................................................................ 
4. ........................................................................................................................................

........................................................................................................................................ 
5. ........................................................................................................................................

........................................................................................................................................ 
6. ........................................................................................................................................

........................................................................................................................................ 
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แผนการจัดการเรียนรู้ 
กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา  ศาสนาและวฒันธรรม   ช้ันมัธยมศึกษาปีที ่ 4 
หน่วยการเรียนรู้ที ่ 3  ความขัดแย้งระดับชาต ิ    เวลา   4   ช่ัวโมง 
แผนการจัดการเรียนรู้ที ่5  เร่ือง  ปัญหาสิทธิมนุษยชน   เวลาเรียน  2  ช่ัวโมง 

สาระส าคัญ 
 ปัญหาการละเมิดสิทธิมนุษยชนทั้งในระดบันานาชาติและในประเทศต่างๆ มีลกัษณะความ
รุนแรงในระดบัต่างๆ อนัเน่ืองมาจากการวธีิการแกไ้ขความขดัแยง้ระหวา่งประเทศ และภายใน 
ประเทศ การกดข่ีปราบปรามผูค้ดัคา้นนโยบายของรัฐบาล ปัญหาความขดัแยง้ระหวา่งเช้ือชาติ การ
แยง่ชิงผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจและการคา้ ฯลฯ จึงน าไปสู่การรุกราน  
 จุดประสงค์การเรียนรู้ 

1. นกัเรียนสามารถระบุประเด็นปัญหาและวเิคราะห์สาเหตุของปัญหาความขดัแยง้จาก
การศึกษากรณีตวัอยา่งได ้

2. นกัเรียนสามารถเสนอแนวทาง  เลือกวธีิการ และด าเนินการแกปั้ญหาความขดัแยง้ตาม
แนวทางท่ีเลือกได ้

3. นกัเรียนสามารถประเมินผลวิธีการแกปั้ญหาความขดัแยง้จากแนวทางท่ีเลือกได ้
4. นกัเรียนสามารถยกตวัอยา่งคุณธรรม จริยธรรม ท่ีน ามาใชใ้นชีวติประจ าวนัเพื่อไม่ให้

เกิดปัญหาความขดัแยง้ดงักล่าวได ้
สาระการเรียนรู้ 
 ปัญหาการละเมิดสิทธิมนุษยชนในกลุ่มประเทศอาเซียน 
                         (กรณีตวัอยา่งสารคดี เร่ือง โรฮิงญาคนแปลกหนา้ของกาลเวลา) 
กจิกรรมการเรียนรู้ 
(วธีิสอนโดยใช้กรณตีัวอย่าง) 

ขั้นที ่1 น าเสนอกรณตีัวอย่าง  
1. ครูทบทวนความรู้เดิมของนกัเรียนใหบ้อกเก่ียวกบัเหตุจูงใจ หรือการกระท าใดท่ีเป็น 

ลกัษณะการละเมิดสิทธิมนุษยชน  โดยใชค้  าถามน าดงัน้ี 
- อะไรเป็นสาเหตุท่ีท าให้ภาครัฐกระท าการละเมิดสิทธิมนุษยชนของประชาชน 
- การกระท าใดท่ีเป็นการละเมิดสิทธิมนุษยชนระหวา่งภาครัฐกบัประชาชน 
- มีประเทศใดบา้งในกลุ่มอาเซียนท่ีก าลงัประสบปัญหาการละเมิดสิทธิมนุษยชน
ระหวา่งภาครัฐกบัประชาชน 

2. ใหน้กัเรียนแบ่งออกเป็นกลุ่มๆ ละ  5-6  คน  คละนกัเรียนเก่ง-อ่อน 
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ขั้นที ่2  ศึกษากรณตีัวอย่าง 
ใหน้กัเรียนแต่ละกลุ่มดูสารคดี เร่ือง โรฮิงญาคนแปลกหนา้ของกาลเวลา 

ขั้นที ่3 อภิปรายประเด็นค าถามเพือ่หาค าตอบ 
         ใหน้กัเรียนร่วมกนัหาค าตอบจากประเด็นค าถามในใบงาน 

ขั้นที ่4 อภิปรายค าตอบ 
ใหน้กัเรียนแต่ละกลุ่มส่งตวัแทนเสนอเหตุผลของกลุ่มจากประเด็นค าถาม 

ท่ีก าหนดให ้ แต่ละกลุ่มเสนอผลงานกลุ่มละ  5  นาที 
ขั้นที ่5 อภิปรายเกี่ยวกบัปัญหา  วธีิแก้ปัญหาของผู้เรียน และสรุปการเรียนรู้ทีไ่ด้รับ 
       ครูและนกัเรียนร่วมกนัอภิปรายเก่ียวกบัปัญหา วธีิแกปั้ญหาของผูเ้รียน และ 

สรุปการเรียนรู้ท่ีไดรั้บ 
ส่ือ/แหล่งเรียนรู้ 
 1.    สารคดี เร่ือง โรฮิงญาคนแปลกหนา้ของกาลเวลา  

2.    ใบงานประเด็นค าถาม   3.   แบบบนัทึกงานกลุ่ม 
4.   แบบบนัทึกบทบาทหนา้ท่ีของสมาชิกในกลุ่ม 

การวดัและประเมินผล 
ประเด็นการประเมิน เคร่ืองมือ วธีิการ เกณฑ์ 

1.ความสามารถในการก าหนดปัญหา 
2.ความสามารถในการวเิคราะห์สาเหตุของปัญหา 
3.ความสามารถในการเสนอแนวทางแกปั้ญหา 
4.ความสามารถในการเลือกวิธีแกปั้ญหา 
5.ความสามารถในการด าเนินการแกปั้ญหา 
6.ความสามารถในการประเมินผลวธีิการแกปั้ญหา 

แบบ
บนัทึก
ผลงาน
กลุ่ม 

ตรวจ
ผลงาน 

ระดบั 2 ข้ึน
ไปผา่น
เกณฑ ์

 
     ลงช่ือ                                                              ครูผูส้อน 
                     ( นางสาวรังสิยา   ดวงจินดา  ) 
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เกณฑ์การประเมินความสามารถในการแก้ปัญหาความขัดแย้ง 

รายการประเมิน 
คะแนน 

3 2 1 
1.ความสามารถใน
การก าหนดปัญหา 
 

บอกปัญหาความ
ขดัแยง้จากกรณี
ตวัอยา่งไดม้ากกวา่ 2 
ประเด็น 

บอกปัญหาความ
ขดัแยง้จากกรณี
ตวัอยา่งไดน้อ้ยกวา่ 
2 ประเด็น 

บอกปัญหาความ
ขดัแยง้จากกรณี
ตวัอยา่งไม่ได ้

2.ความสามารถใน
การวเิคราะห์สาเหตุ
ของปัญหา 

บอกสาเหตุปัญหา
ความขดัแยง้ได้
มากกวา่ 2 สาเหตุ 

บอกสาเหตุปัญหา
ความขดัแยง้ไดน้อ้ย
กวา่ 2 สาเหตุ 

บอกสาเหตุปัญหา
ความขดัแยง้ไม่ได ้

3.ความสามารถใน
การเสนอแนวทาง
แกปั้ญหา 

เสนอแนวทางการ
แกปั้ญหาความ
ขดัแยง้ได ้3วธีิข้ึนไป 

เสนอแนวทางการ
แกปั้ญหาความ
ขดัแยง้ได ้ 2  วธีิ 

เสนอแนวทางการ
แกปั้ญหาความ
ขดัแยง้ได ้ 1 วธีิ 

4.ความสามารถใน
การเลือกวธีิ
แกปั้ญหา 
 

เลือกวธีิแกปั้ญหา
ความขดัแยง้ได้
ถูกตอ้งและ
เหมาะสมกบั
เหตุการณ์หรือ
สถานการณ์ 

เลือกวธีิแกปั้ญหา
ความขดัแยง้ได้
เหมาะสมกบั
เหตุการณ์หรือ
สถานการณ์ปาน
กลาง 

เลือกวธีิแกปั้ญหา
ความขดัแยง้ไดไ้ม่
เหมาะสมกบั
เหตุการณ์หรือ
สถานการณ์ 

5.ความสามารถใน
การด าเนินการ
แกปั้ญหา 

มีการวางแผนแก ้
ปัญหาตามล าดบั
ขั้นตอน 

มีการวางแผนแก ้
ปัญหาแต่ไม่เป็นไป
ตามล าดบัขั้นตอน 

ไม่มีการวาง
แผนการแกปั้ญหา 

6.ความสามารถใน
การประเมินผล
วธีิการแกปั้ญหา 

ประเมินผลวธีิการ
แกปั้ญหาในอนาคต
ได ้

ประเมินผลวธีิการ
แกปั้ญหาในอนาคต
ไดป้านกลาง  

ประเมินผลวธีิการ
แกปั้ญหาอนาคต
ไม่ได ้

เกณฑ์ระดับคุณภาพ 
 คะแนน 13 – 18  ระดบัคุณภาพ  ดี 
 คะแนน   7 – 12   ระดบัคุณภาพ   พอใช ้
 คะแนน   1 – 6     ระดบัคุณภาพ   ปรับปรุง 
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แบบบันทึกคะแนน 

 

 
 
 
 
ที่ 
 
 
 
 

ช่ือ-สกุล 
คว

าม
สา
มา
รถ
ใน
กา
รก
 าห
นด

ปัญ
หา

 

คว
าม
สา
มา
รถ
ใน
กา
รว
เิค
รา
ะห์

สา
เห
ตุข

อง
ปัญ

หา
 

 คว
าม
สา
มา
รถ
ใน
กา
รเส

นอ
แน

วท
าง
แก้
ปัญ

หา
 

 คว
าม
สา
มา
รถ
ใน
กา
รเล

อืก
วธิี
แก้
ปัญ

หา
 

คว
าม
สา
มา
รถ
ใน
กา
รด

 าเนิ
นก

าร
แก้
ปัญ

หา
 

 คว
าม
สา
มา
รถ
ใน
กา
รป

ระ
เม
ินผ

ลว
ธิีก

าร
แก้
ปัญ

หา
 

 

 
 
 
 
รวม 

สรุปผล
การ

ประเมิน 

3 3 3 3 3 3 18  
          
          
          
          
          
          
          
          
          
          
          
          

 

      ลงช่ือ....................................................ผูบ้นัทึก 
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ใบงาน 

 
 

1. ใหน้กัเรียนทุกกลุ่มก าหนดบทบาทของสมาชิกในกลุ่ม 
2. ใหน้กัเรียนทุกกลุ่มศึกษากรณีตวัอยา่งจากสารคดี เร่ือง โรฮิงญาคนแปลกหนา้ของ

กาลเวลา 
3. ใหน้กัเรียนทุกกลุ่มร่วมกนัอภิปรายประเด็นค าถามท่ีก าหนดให้ 
4. ใหต้วัแทนกลุ่มออกมาเสนอผลงานหนา้ชั้นเรียนท่ีละกลุ่มใชเ้วลากลุ่มละ 5 นาที 

 
 
 

ประเด็นค าถาม 
 

1. จากสารคดี เร่ือง โรฮิงญาคนแปลกหนา้ของกาลเวลาปัญหาความขดัแยง้คืออะไร 
2. จากสารคดี เร่ือง โรฮิงญาคนแปลกหนา้ของกาลเวลายกตวัอยา่งการกระท าท่ีแสดง

ความขดัแยง้ 
3. จากสารคดี เร่ือง โรฮิงญาคนแปลกหนา้ของกาลเวลา ความขดัแยง้ดงักล่าวส่งผลเสีย

ต่อใครบา้ง  อยา่งไร 
4. ใหน้กัเรียนคิดวธีิแกปั้ญหาความขดัแยง้ดงักล่าว ดว้ยแผนภูมิความคิด 
5. ใหน้กัเรียนบอกผลจากการแกปั้ญหาความขดัแยง้โดยวธีิดงักล่าวท่ีนกัเรียนเลือก 
6. ยกตวัอยา่งคุณธรรม จริยธรรม ท่ีน ามาใชใ้นชีวติประจ าวนัเพื่อไม่ใหเ้กิดปัญหาความ

ขดัแยง้ดงักล่าว 
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แบบบันทกึผลงานกลุ่ม................................................... 
 

1. จากสารคดี เร่ือง โรฮิงญาคนแปลกหนา้ของกาลเวลา ปัญหาความขดัแยง้คืออะไร 
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………… 

2. จากสารคดี เร่ือง โรฮิงญาคนแปลกหนา้ของกาลเวลา ยกตวัอยา่งการกระท าท่ีแสดงความ
ขดัแยง้ 
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………… 

3. จากสารคดี เร่ือง โรฮิงญาคนแปลกหนา้ของกาลเวลา ความขดัแยง้ดงักล่าวส่งผลเสียต่อใคร
บา้ง  อยา่งไร 
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………… 
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4. ใหน้กัเรียนคิดวธีิแกปั้ญหาความขดัแยง้ดงักล่าว ดว้ยแผนภูมิความคิด 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                     -   สรุปนกัเรียนเลือกวธีิใด แกปั้ญหาความขดัแยง้ดงักล่าว 

…………………………………………………………………………………………… 
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        -   ใหน้กัเรียนอธิบายขั้นตอนการแกปั้ญหาความขดัแยง้ตามวธีิดงักล่าว 
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………… 

 
5. ใหน้กัเรียนบอกผลจากการแกปั้ญหาความขดัแยง้โดยวธีิดงักล่าวท่ีนกัเรียนเลือก 

……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………… 

 
6. ยกตวัอยา่งคุณธรรม จริยธรรม ท่ีน ามาใชใ้นชีวติประจ าวนัเพื่อไม่ใหเ้กิดปัญหาความขดัแยง้

ดงักล่าว 
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………… 
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แบบบันทกึบทบาทหน้าทีข่องสมาชิกในกลุ่ม 

 
ค าช้ีแจง   ใหน้กัเรียนระบุ ช่ือ-สกุล  ของผูท่ี้ท  าหนา้ท่ีต่าง ๆ ตามบทบาทหนา้ท่ี 
 
ช่ือ-สกุล................................................................................................. ประธาน 
ช่ือ-สกุล................................................................................................. เลขานุการ 
ช่ือ-สกุล................................................................................................. ........................ 
ช่ือ-สกุล................................................................................................. ........................ 
ช่ือ-สกุล................................................................................................. ........................ 
ช่ือ-สกุล................................................................................................. ........................ 
 
 

บทบาทหน้าที่ของสมาชิกในกลุ่ม 
1.   ประธาน  วางแผนด าเนินงาน แบ่งงานใหเ้พื่อน ด าเนินการอภิปราย กระตุน้ให้เพื่อนใน

กลุ่มแสดงความคิดเห็นทุกคน 
2.   เลขานุการ จดบนัทึกเร่ืองท่ีเพื่อนอภิปราย  และจดบนัทึกลงในบนัทึกผลงานกลุ่ม 
3. ........................................................................................................................................

........................................................................................................................................ 
4. ........................................................................................................................................

........................................................................................................................................ 
5. ........................................................................................................................................

........................................................................................................................................ 
6. ........................................................................................................................................

........................................................................................................................................ 
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แผนการจัดการเรียนรู้ 
กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา  ศาสนาและวฒันธรรม   ช้ันมัธยมศึกษาปีที ่ 4 
หน่วยการเรียนรู้ที ่ 4  ความขัดแย้งในท้องถิ่น    เวลา   4   ช่ัวโมง 
แผนการจัดการเรียนรู้ที ่6  เร่ือง  ปัญหาการบุกรุกป่า   เวลาเรียน  2  ช่ัวโมง 

สาระส าคัญ 
 การเพิ่มจ านวนประชากรก่อใหเ้กิดความตอ้งการจดัตั้งชุมชนและท่ีอยูอ่าศยั ดงัเช่นท่ีมีการ
ขยายชุมชนเขา้ไปในป่าสงวนและป่าอนุรักษท่ี์มีอยูท่ ัว่ประเทศ ก่อใหเ้กิดผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม
และการด ารงชีวิตของมนุษย ์เช่นท าใหส้ัตวป่์าขาดท่ีอยูอ่าศยั นอกจากน้ี การบุกรุกพื้นท่ีป่าไมย้งัท า
ใหป้ระชาชนขดัแยง้กบัเจา้หนา้ท่ีรัฐดว้ย 
 จุดประสงค์การเรียนรู้ 

1. นกัเรียนสามารถระบุประเด็นปัญหาและวเิคราะห์สาเหตุของปัญหาความขดัแยง้จาก
การศึกษากรณีตวัอยา่งได ้

2. นกัเรียนสามารถเสนอแนวทาง  เลือกวธีิการ และด าเนินการแกปั้ญหาความขดัแยง้ตาม
แนวทางท่ีเลือกได ้

3. นกัเรียนสามารถประเมินผลวิธีการแกปั้ญหาความขดัแยง้จากแนวทางท่ีเลือกได ้
4. นกัเรียนสามารถยกตวัอยา่งคุณธรรม จริยธรรม ท่ีน ามาใชใ้นชีวติประจ าวนัเพื่อไม่ให้

เกิดปัญหาความขดัแยง้ดงักล่าวได ้
สาระการเรียนรู้ 
 ปัญหาการบุกรุกป่าไม ้

1. วกิฤตการณ์เก่ียวกบัป่าไม ้       (กรณีตวัอยา่ง เร่ือง ปัญหาเข่ือนปากมูล) 
กจิกรรมการเรียนรู้ 
(วธีิสอนโดยใช้กรณตีัวอย่าง) 

ขั้นที ่1 น าเสนอกรณตีัวอย่าง  
1. ครูสนทนากบันกัเรียนโดยตั้งค  าถามดงัน้ี 

- ปัจจุบนัพื้นท่ีป่าไมข้องประเทศไทยเหลือในปริมาณเท่าใด 
- ตวัการส าคญัท่ีท าใหป่้าไมใ้นประเทศไทยลดนอ้ยลงคือใคร ท าไมจึง

เป็นเช่นนั้น 
จากนั้นครูอธิบายเพิ่มเติมเก่ียวกบัวกิฤตการณ์เก่ียวกบัป่าไมท่ี้ก าลงัเกิดข้ึน 

2. ใหน้กัเรียนแบ่งออกเป็นกลุ่มๆ ละ  5-6  คน  คละนกัเรียนเก่ง-อ่อน 
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ขั้นที ่2  ศึกษากรณตีัวอย่าง 
ใหน้กัเรียนแต่ละกลุ่มศึกษาบทความ เร่ือง  ปัญหาเข่ือนปากมูล บทเรียนและ

ทางออกของสังคมไทย ภายใตอุ้ง้มือธนาคารโลก 
ขั้นที ่3 อภิปรายประเด็นค าถามเพือ่หาค าตอบ 

         ใหน้กัเรียนร่วมกนัหาค าตอบจากประเด็นค าถามในใบงาน 
ขั้นที ่4 อภิปรายค าตอบ 

ใหน้กัเรียนแต่ละกลุ่มส่งตวัแทนเสนอเหตุผลของกลุ่มจากประเด็นค าถาม 
ท่ีก าหนดให ้ แต่ละกลุ่มเสนอผลงานกลุ่มละ  5  นาที 

ขั้นที ่5 อภิปรายเกี่ยวกบัปัญหา  วธีิแก้ปัญหาของผู้เรียน และสรุปการเรียนรู้ทีไ่ด้รับ 
       ครูและนกัเรียนร่วมกนัอภิปรายเก่ียวกบัปัญหา วธีิแกปั้ญหาของผูเ้รียน และ 

สรุปการเรียนรู้ท่ีไดรั้บ 
ส่ือ/แหล่งเรียนรู้ 
 1.    บทความเร่ือง ปัญหาเข่ือนปากมูล บทเรียนและทางออกของสังคมไทย ภายใตอุ้ง้มือ
ธนาคารโลก 

2.    ใบงานประเด็นค าถาม   3.   แบบบนัทึกงานกลุ่ม 
4.   แบบบนัทึกบทบาทหนา้ท่ีของสมาชิกในกลุ่ม 

การวดัและประเมินผล 
ประเด็นการประเมิน เคร่ืองมือ วธีิการ เกณฑ์ 

1.ความสามารถในการก าหนดปัญหา 
2.ความสามารถในการวเิคราะห์สาเหตุของปัญหา 
3.ความสามารถในการเสนอแนวทางแกปั้ญหา 
4.ความสามารถในการเลือกวิธีแกปั้ญหา 
5.ความสามารถในการด าเนินการแกปั้ญหา 
6.ความสามารถในการประเมินผลวธีิการแกปั้ญหา 

แบบบนัทึก
ผลงานกลุ่ม 

ตรวจ
ผลงาน 

ระดบั 2 ข้ึน
ไปผา่นเกณฑ ์

 
     ลงช่ือ                                                              ครูผูส้อน 
                     ( นางสาวรังสิยา   ดวงจินดา  ) 
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เกณฑ์การประเมินความสามารถในการแก้ปัญหาความขัดแย้ง 

รายการประเมิน 
คะแนน 

3 2 1 
1.ความสามารถใน
การก าหนดปัญหา 
 

บอกปัญหาความ
ขดัแยง้จากกรณี
ตวัอยา่งไดม้ากกวา่ 2 
ประเด็น 

บอกปัญหาความ
ขดัแยง้จากกรณี
ตวัอยา่งไดน้อ้ยกวา่ 
2 ประเด็น 

บอกปัญหาความ
ขดัแยง้จากกรณี
ตวัอยา่งไม่ได ้

2.ความสามารถใน
การวเิคราะห์สาเหตุ
ของปัญหา 

บอกสาเหตุปัญหา
ความขดัแยง้ได้
มากกวา่ 2 สาเหตุ 

บอกสาเหตุปัญหา
ความขดัแยง้ไดน้อ้ย
กวา่ 2 สาเหตุ 

บอกสาเหตุปัญหา
ความขดัแยง้ไม่ได ้

3.ความสามารถใน
การเสนอแนวทาง
แกปั้ญหา 

เสนอแนวทางการ
แกปั้ญหาความ
ขดัแยง้ได ้3วธีิข้ึนไป 

เสนอแนวทางการ
แกปั้ญหาความ
ขดัแยง้ได ้ 2  วธีิ 

เสนอแนวทางการ
แกปั้ญหาความ
ขดัแยง้ได ้ 1 วธีิ 

4.ความสามารถใน
การเลือกวธีิ
แกปั้ญหา 
 

เลือกวธีิแกปั้ญหา
ความขดัแยง้ได้
ถูกตอ้งและ
เหมาะสมกบั
เหตุการณ์หรือ
สถานการณ์ 

เลือกวธีิแกปั้ญหา
ความขดัแยง้ได้
เหมาะสมกบั
เหตุการณ์หรือ
สถานการณ์ปาน
กลาง 

เลือกวธีิแกปั้ญหา
ความขดัแยง้ไดไ้ม่
เหมาะสมกบั
เหตุการณ์หรือ
สถานการณ์ 

5.ความสามารถใน
การด าเนินการ
แกปั้ญหา 

มีการวางแผนแก ้
ปัญหาตามล าดบั
ขั้นตอน 

มีการวางแผนแก ้
ปัญหาแต่ไม่เป็นไป
ตามล าดบัขั้นตอน 

ไม่มีการวาง
แผนการแกปั้ญหา 

6.ความสามารถใน
การประเมินผล
วธีิการแกปั้ญหา 

ประเมินผลวธีิการ
แกปั้ญหาในอนาคต
ได ้

ประเมินผลวธีิการ
แกปั้ญหาในอนาคต
ไดป้านกลาง  

ประเมินผลวธีิการ
แกปั้ญหาอนาคต
ไม่ได ้

เกณฑ์ระดับคุณภาพ 
 คะแนน 13 – 18  ระดบัคุณภาพ  ดี 
 คะแนน   7 – 12   ระดบัคุณภาพ   พอใช ้
 คะแนน   1 – 6     ระดบัคุณภาพ   ปรับปรุง 
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แบบบันทึกคะแนน 

 

 
 
 
 
ที่ 
 
 
 
 

ช่ือ-สกุล 
คว

าม
สา
มา
รถ
ใน
กา
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 าห
นด

ปัญ
หา

 

คว
าม
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กา
รว
เิค
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ะห์

สา
เห
ตุข

อง
ปัญ

หา
 

 คว
าม
สา
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ใน
กา
รเส

นอ
แน

วท
าง
แก้
ปัญ

หา
 

 คว
าม
สา
มา
รถ
ใน
กา
รเล

อืก
วธิี
แก้
ปัญ

หา
 

คว
าม
สา
มา
รถ
ใน
กา
รด

 าเนิ
นก

าร
แก้
ปัญ

หา
 

 คว
าม
สา
มา
รถ
ใน
กา
รป

ระ
เม
ินผ

ลว
ธิีก

าร
แก้
ปัญ

หา
 

 

 
 
 
 
รวม 

สรุปผล
การ

ประเมิน 

3 3 3 3 3 3 18  
          
          
          
          
          
          
          
          
          
          
          
          

 

      ลงช่ือ....................................................ผูบ้นัทึก 
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ใบงาน 

 
 

1. ใหน้กัเรียนทุกกลุ่มก าหนดบทบาทของสมาชิกในกลุ่ม 
2. ใหน้กัเรียนทุกกลุ่มศึกษากรณีตวัอยา่งจากบทความ เร่ือง ปัญหาเข่ือนปากมูล บทเรียน

และทางออกของสังคมไทย ภายใตอุ้ง้มือธนาคารโลก 
3. ใหน้กัเรียนทุกกลุ่มร่วมกนัอภิปรายประเด็นค าถามท่ีก าหนดให้ 
4. ใหต้วัแทนกลุ่มออกมาเสนอผลงานหนา้ชั้นเรียนท่ีละกลุ่มใชเ้วลากลุ่มละ 5 นาที 

 
 
 

ประเด็นค าถาม 
 

1. จากปัญหาเข่ือนปากมูล บทเรียนและทางออกของสังคมไทย ภายใตอุ้ง้มือธนาคารโลก  
ปัญหาความขดัแยง้คืออะไร 

2. จากปัญหาเข่ือนปากมูล บทเรียนและทางออกของสังคมไทย ภายใตอุ้ง้มือธนาคารโลก
ยกตวัอยา่งการกระท าท่ีแสดงความขดัแยง้ 

3. จากปัญหาเข่ือนปากมูล บทเรียนและทางออกของสังคมไทย ภายใตอุ้ง้มือธนาคารโลก 
ความขดัแยง้ดงักล่าวส่งผลเสียต่อใครบา้ง  อยา่งไร 

4. ใหน้กัเรียนคิดวธีิแกปั้ญหาความขดัแยง้ดงักล่าว ดว้ยแผนภูมิความคิด 
5. ใหน้กัเรียนบอกผลจากการแกปั้ญหาความขดัแยง้โดยวธีิดงักล่าวท่ีนกัเรียนเลือก 
6. ยกตวัอยา่งคุณธรรม จริยธรรม ท่ีน ามาใชใ้นชีวติประจ าวนัเพื่อไม่ใหเ้กิดปัญหาความ

ขดัแยง้ดงักล่าว 
 
 
 



 
203 

 

 
 
 

แบบบันทกึผลงานกลุ่ม................................................... 
 

1. จากปัญหาเข่ือนปากมูล บทเรียนและทางออกของสังคมไทย ภายใตอุ้ง้มือธนาคารโลก 
ปัญหาความขดัแยง้คืออะไร 
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………… 

2. จากปัญหาเข่ือนปากมูล บทเรียนและทางออกของสังคมไทย ภายใตอุ้ง้มือธนาคารโลก 
ยกตวัอยา่งการกระท าท่ีแสดงความขดัแยง้ 
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………… 

3. ปัญหาเข่ือนปากมูล บทเรียนและทางออกของสังคมไทย ภายใตอุ้ง้มือธนาคารโลก  ความ
ขดัแยง้ดงักล่าวส่งผลเสียต่อใครบา้ง  อยา่งไร 
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………… 
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4. ใหน้กัเรียนคิดวธีิแกปั้ญหาความขดัแยง้ดงักล่าว ดว้ยแผนภูมิความคิด 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                     -   สรุปนกัเรียนเลือกวธีิใด แกปั้ญหาความขดัแยง้ดงักล่าว 

…………………………………………………………………………………………… 
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        -   ใหน้กัเรียนอธิบายขั้นตอนการแกปั้ญหาความขดัแยง้ตามวธีิดงักล่าว 
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………… 

 
5. ใหน้กัเรียนบอกผลจากการแกปั้ญหาความขดัแยง้โดยวธีิดงักล่าวท่ีนกัเรียนเลือก 

……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………… 

 
6. ยกตวัอยา่งคุณธรรม จริยธรรม ท่ีน ามาใชใ้นชีวติประจ าวนัเพื่อไม่ใหเ้กิดปัญหาความขดัแยง้

ดงักล่าว 
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………… 
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แบบบันทกึบทบาทหน้าทีข่องสมาชิกในกลุ่ม 

 
ค าช้ีแจง   ใหน้กัเรียนระบุ ช่ือ-สกุล  ของผูท่ี้ท  าหนา้ท่ีต่าง ๆ ตามบทบาทหนา้ท่ี 
 
ช่ือ-สกุล................................................................................................. ประธาน 
ช่ือ-สกุล................................................................................................. เลขานุการ 
ช่ือ-สกุล................................................................................................. ........................ 
ช่ือ-สกุล................................................................................................. ........................ 
ช่ือ-สกุล................................................................................................. ........................ 
ช่ือ-สกุล................................................................................................. ........................ 
 
 

บทบาทหน้าที่ของสมาชิกในกลุ่ม 
1. ประธาน  วางแผนด าเนินงาน แบ่งงานใหเ้พื่อน ด าเนินการอภิปราย กระตุน้ใหเ้พื่อนใน

กลุ่มแสดงความคิดเห็นทุกคน 
2. เลขานุการ จดบนัทึกเร่ืองท่ีเพื่อนอภิปราย  และจดบนัทึกลงในบนัทึกผลงานกลุ่ม 
3. ........................................................................................................................................

........................................................................................................................................ 
4. ........................................................................................................................................

........................................................................................................................................ 
5. ........................................................................................................................................

........................................................................................................................................ 
6. ........................................................................................................................................

........................................................................................................................................ 
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แผนการจัดการเรียนรู้ 
กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา  ศาสนาและวฒันธรรม   ช้ันมัธยมศึกษาปีที ่ 4 
หน่วยการเรียนรู้ที ่ 4  ความขัดแย้งในท้องถิ่น    เวลา   4   ช่ัวโมง 
แผนการจัดการเรียนรู้ที ่7  เร่ือง  ปัญหาการบุกรุกป่า   เวลาเรียน  2  ช่ัวโมง 

สาระส าคัญ 
 การเพิ่มจ านวนประชากรก่อใหเ้กิดความตอ้งการจดัตั้งชุมชนและท่ีอยูอ่าศยั ดงัเช่นท่ีมีการ
ขยายชุมชนเขา้ไปในป่าสงวนและป่าอนุรักษท่ี์มีอยูท่ ัว่ประเทศ ก่อใหเ้กิดผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม
และการด ารงชีวิตของมนุษย ์เช่นท าใหส้ัตวป่์าขาดท่ีอยูอ่าศยั นอกจากน้ี การบุกรุกพื้นท่ีป่าไมย้งัท า
ใหป้ระชาชนขดัแยง้กบัเจา้หนา้ท่ีรัฐดว้ย 
 จุดประสงค์การเรียนรู้ 

1. นกัเรียนสามารถระบุประเด็นปัญหาและวเิคราะห์สาเหตุของปัญหาความขดัแยง้จาก
การศึกษากรณีตวัอยา่งได ้

2. นกัเรียนสามารถเสนอแนวทาง  เลือกวธีิการ และด าเนินการแกปั้ญหาความขดัแยง้ตาม
แนวทางท่ีเลือกได ้

3. นกัเรียนสามารถประเมินผลวิธีการแกปั้ญหาความขดัแยง้จากแนวทางท่ีเลือกได ้
4. นกัเรียนสามารถยกตวัอยา่งคุณธรรม จริยธรรม ท่ีน ามาใชใ้นชีวติประจ าวนัเพื่อไม่ให้

เกิดปัญหาความขดัแยง้ดงักล่าวได ้
สาระการเรียนรู้ 
 ปัญหาการบุกรุกป่าไม ้

2.    วกิฤตการณ์เก่ียวกบัสัตวป่์า  (กรณีตวัอยา่ง เร่ือง ความขดัแยง้ระหวา่งคนกบัชา้งป่า) 
กจิกรรมการเรียนรู้ 
(วธีิสอนโดยใช้กรณตีัวอย่าง) 

ขั้นที ่1 น าเสนอกรณตีัวอย่าง  
1. ครูน าเสนอข่าวปัญหาชา้งในจงัหวดัตราดใหน้กัเรียนฟังและตั้งค  าถามนกัเรียนดงัน้ี 

- ท าไมชา้งป่าจึงตอ้งบุกมาบริเวณท่ีผูค้นอาศยัอยู ่
- อะไรเป็นสาเหตุส าคญัท่ีท าใหช้า้งป่ามีพฤติกรรมเช่นน้ี 

จากนั้นครูอธิบายเพิ่มเติมเก่ียวกบัวกิฤตการณ์เก่ียวกบัสัตวป่์าท่ีก าลงัเกิดข้ึน 
2. ใหน้กัเรียนแบ่งออกเป็นกลุ่มๆ ละ  5-6  คน  คละนกัเรียนเก่ง-อ่อน 
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ขั้นที ่2  ศึกษากรณตีัวอย่าง 
ใหน้กัเรียนแต่ละกลุ่มศึกษากรณีปัญหาความขดัแยง้ระหวา่งคนและชา้งป่า 

ขั้นที ่3 อภิปรายประเด็นค าถามเพือ่หาค าตอบ 
         ใหน้กัเรียนร่วมกนัหาค าตอบจากประเด็นค าถามในใบงาน 

ขั้นที ่4 อภิปรายค าตอบ 
ใหน้กัเรียนแต่ละกลุ่มส่งตวัแทนเสนอเหตุผลของกลุ่มจากประเด็นค าถาม 

ท่ีก าหนดให ้ แต่ละกลุ่มเสนอผลงานกลุ่มละ  5  นาที 
ขั้นที ่5 อภิปรายเกี่ยวกบัปัญหา  วธีิแก้ปัญหาของผู้เรียน และสรุปการเรียนรู้ทีไ่ด้รับ 
       ครูและนกัเรียนร่วมกนัอภิปรายเก่ียวกบัปัญหา วธีิแกปั้ญหาของผูเ้รียน และ 

สรุปการเรียนรู้ท่ีไดรั้บ 
ส่ือ/แหล่งเรียนรู้ 
 1.    กรณีปัญหาความขดัแยง้ระหวา่งคนและชา้งป่า  

2.    ใบงานประเด็นค าถาม   3.   แบบบนัทึกงานกลุ่ม 
4.   แบบบนัทึกบทบาทหนา้ท่ีของสมาชิกในกลุ่ม 

การวดัและประเมินผล 
ประเด็นการประเมิน เคร่ืองมือ วธีิการ เกณฑ์ 

1.ความสามารถในการก าหนดปัญหา 
2.ความสามารถในการวเิคราะห์สาเหตุของปัญหา 
3.ความสามารถในการเสนอแนวทางแกปั้ญหา 
4.ความสามารถในการเลือกวิธีแกปั้ญหา 
5.ความสามารถในการด าเนินการแกปั้ญหา 
6.ความสามารถในการประเมินผลวธีิการแกปั้ญหา 

แบบบนัทึก
ผลงานกลุ่ม 

ตรวจ
ผลงาน 

ระดบั 2 
ข้ึนไปผา่น
เกณฑ ์

 
     ลงช่ือ                                                              ครูผูส้อน 
                     ( นางสาวรังสิยา   ดวงจินดา  ) 
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เกณฑ์การประเมินความสามารถในการแก้ปัญหาความขัดแย้ง 

รายการประเมิน 
คะแนน 

3 2 1 
1.ความสามารถใน
การก าหนดปัญหา 
 

บอกปัญหาความ
ขดัแยง้จากกรณี
ตวัอยา่งไดม้ากกวา่ 2 
ประเด็น 

บอกปัญหาความ
ขดัแยง้จากกรณี
ตวัอยา่งไดน้อ้ยกวา่ 
2 ประเด็น 

บอกปัญหาความ
ขดัแยง้จากกรณี
ตวัอยา่งไม่ได ้

2.ความสามารถใน
การวเิคราะห์สาเหตุ
ของปัญหา 

บอกสาเหตุปัญหา
ความขดัแยง้ได้
มากกวา่ 2 สาเหตุ 

บอกสาเหตุปัญหา
ความขดัแยง้ไดน้อ้ย
กวา่ 2 สาเหตุ 

บอกสาเหตุปัญหา
ความขดัแยง้ไม่ได ้

3.ความสามารถใน
การเสนอแนวทาง
แกปั้ญหา 

เสนอแนวทางการ
แกปั้ญหาความ
ขดัแยง้ได ้3วธีิข้ึนไป 

เสนอแนวทางการ
แกปั้ญหาความ
ขดัแยง้ได ้ 2  วธีิ 

เสนอแนวทางการ
แกปั้ญหาความ
ขดัแยง้ได ้ 1 วธีิ 

4.ความสามารถใน
การเลือกวธีิ
แกปั้ญหา 
 

เลือกวธีิแกปั้ญหา
ความขดัแยง้ได้
ถูกตอ้งและ
เหมาะสมกบั
เหตุการณ์หรือ
สถานการณ์ 

เลือกวธีิแกปั้ญหา
ความขดัแยง้ได้
เหมาะสมกบั
เหตุการณ์หรือ
สถานการณ์ปาน
กลาง 

เลือกวธีิแกปั้ญหา
ความขดัแยง้ไดไ้ม่
เหมาะสมกบั
เหตุการณ์หรือ
สถานการณ์ 

5.ความสามารถใน
การด าเนินการ
แกปั้ญหา 

มีการวางแผนแก ้
ปัญหาตามล าดบั
ขั้นตอน 

มีการวางแผนแก ้
ปัญหาแต่ไม่เป็นไป
ตามล าดบัขั้นตอน 

ไม่มีการวาง
แผนการแกปั้ญหา 

6.ความสามารถใน
การประเมินผล
วธีิการแกปั้ญหา 

ประเมินผลวธีิการ
แกปั้ญหาในอนาคต
ได ้

ประเมินผลวธีิการ
แกปั้ญหาในอนาคต
ไดป้านกลาง  

ประเมินผลวธีิการ
แกปั้ญหาอนาคต
ไม่ได ้

เกณฑ์ระดับคุณภาพ 
 คะแนน 13 – 18  ระดบัคุณภาพ  ดี 
 คะแนน   7 – 12   ระดบัคุณภาพ   พอใช ้
 คะแนน   1 – 6     ระดบัคุณภาพ   ปรับปรุง 
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แบบบันทึกคะแนน 

 

 
 
 
 
ที่ 
 
 
 
 

ช่ือ-สกุล 
คว

าม
สา
มา
รถ
ใน
กา
รก
 าห
นด

ปัญ
หา

 

คว
าม
สา
มา
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กา
รว
เิค
รา
ะห์

สา
เห
ตุข

อง
ปัญ

หา
 

 คว
าม
สา
มา
รถ
ใน
กา
รเส

นอ
แน

วท
าง
แก้
ปัญ

หา
 

 คว
าม
สา
มา
รถ
ใน
กา
รเล

อืก
วธิี
แก้
ปัญ

หา
 

คว
าม
สา
มา
รถ
ใน
กา
รด

 าเนิ
นก

าร
แก้
ปัญ

หา
 

 คว
าม
สา
มา
รถ
ใน
กา
รป

ระ
เม
ินผ

ลว
ธิีก

าร
แก้
ปัญ

หา
 

 

 
 
 
 
รวม 

สรุปผล
การ

ประเมิน 

3 3 3 3 3 3 18  
          
          
          
          
          
          
          
          
          
          
          
          

 

      ลงช่ือ....................................................ผูบ้นัทึก 
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ใบงาน 

 
 

1. ใหน้กัเรียนทุกกลุ่มก าหนดบทบาทของสมาชิกในกลุ่ม 
2. ใหน้กัเรียนทุกกลุ่มศึกษากรณีปัญหาความขดัแยง้ระหวา่งคนและชา้งป่า 
3. ใหน้กัเรียนทุกกลุ่มร่วมกนัอภิปรายประเด็นค าถามท่ีก าหนดให้ 
4. ใหต้วัแทนกลุ่มออกมาเสนอผลงานหนา้ชั้นเรียนท่ีละกลุ่มใชเ้วลากลุ่มละ 5 นาที 

 
 
 

ประเด็นค าถาม 
 

1. จากกรณีปัญหาความขดัแยง้ระหวา่งคนและชา้งป่า ปัญหาความขดัแยง้คืออะไร 
2. จากกรณีปัญหาความขดัแยง้ระหวา่งคนและชา้งป่า  ยกตวัอยา่งการกระท าท่ีแสดง

ความขดัแยง้ 
3. จากกรณีปัญหาความขดัแยง้ระหวา่งคนและชา้งป่า ความขดัแยง้ดงักล่าวส่งผลเสียต่อ

ใครบา้ง  อยา่งไร 
4. ใหน้กัเรียนคิดวธีิแกปั้ญหาความขดัแยง้ดงักล่าว ดว้ยแผนภูมิความคิด 
5. ใหน้กัเรียนบอกผลจากการแกปั้ญหาความขดัแยง้โดยวธีิดงักล่าวท่ีนกัเรียนเลือก 
6. ยกตวัอยา่งคุณธรรม จริยธรรม ท่ีน ามาใชใ้นชีวติประจ าวนัเพื่อไม่ใหเ้กิดปัญหาความ

ขดัแยง้ดงักล่าว 
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แบบบันทกึผลงานกลุ่ม................................................... 
 

1. จากกรณีปัญหาความขดัแยง้ระหวา่งคนและชา้งป่า ปัญหาความขดัแยง้คืออะไร 
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………… 

2. จากกรณีปัญหาความขดัแยง้ระหวา่งคนและชา้งป่า ยกตวัอยา่งการกระท าท่ีแสดงความ
ขดัแยง้ 
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………… 

3. จากกรณีปัญหาความขดัแยง้ระหวา่งคนและชา้งป่า  ความขดัแยง้ดงักล่าวส่งผลเสียต่อใคร
บา้ง  อยา่งไร 
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………… 
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4. ใหน้กัเรียนคิดวธีิแกปั้ญหาความขดัแยง้ดงักล่าว ดว้ยแผนภูมิความคิด 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                     -   สรุปนกัเรียนเลือกวธีิใด แกปั้ญหาความขดัแยง้ดงักล่าว 

…………………………………………………………………………………………… 
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        -   ใหน้กัเรียนอธิบายขั้นตอนการแกปั้ญหาความขดัแยง้ตามวธีิดงักล่าว 
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………… 

 
5. ใหน้กัเรียนบอกผลจากการแกปั้ญหาความขดัแยง้โดยวธีิดงักล่าวท่ีนกัเรียนเลือก 

……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………… 

 
6. ยกตวัอยา่งคุณธรรม จริยธรรม ท่ีน ามาใชใ้นชีวติประจ าวนัเพื่อไม่ใหเ้กิดปัญหาความขดัแยง้

ดงักล่าว 
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………… 
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แบบบันทกึบทบาทหน้าทีข่องสมาชิกในกลุ่ม 
 

ค าช้ีแจง   ใหน้กัเรียนระบุ ช่ือ-สกุล  ของผูท่ี้ท  าหนา้ท่ีต่าง ๆ ตามบทบาทหนา้ท่ี 
 
ช่ือ-สกุล................................................................................................. ประธาน 
ช่ือ-สกุล................................................................................................. เลขานุการ 
ช่ือ-สกุล................................................................................................. ........................ 
ช่ือ-สกุล................................................................................................. ........................ 
ช่ือ-สกุล................................................................................................. ........................ 
ช่ือ-สกุล................................................................................................. ........................ 
 
 

บทบาทหน้าที่ของสมาชิกในกลุ่ม 
1. ประธาน  วางแผนด าเนินงาน แบ่งงานใหเ้พื่อน ด าเนินการอภิปราย กระตุน้ใหเ้พื่อนใน

กลุ่มแสดงความคิดเห็นทุกคน 
2. เลขานุการ จดบนัทึกเร่ืองท่ีเพื่อนอภิปราย  และจดบนัทึกลงในบนัทึกผลงานกลุ่ม 
3. ...............................................................................................................................................

............................................................................................................................................... 
4. ...............................................................................................................................................

............................................................................................................................................... 
5. ...............................................................................................................................................

............................................................................................................................................... 
6. ...............................................................................................................................................

............................................................................................................................................... 
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แผนการจัดการเรียนรู้ 
กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา  ศาสนาและวฒันธรรม   ช้ันมัธยมศึกษาปีที ่ 4 
หน่วยการเรียนรู้ที ่ 5  ความขัดแย้งทางเศรษฐกจิ    เวลา   2   ช่ัวโมง 
แผนการจัดการเรียนรู้ที ่8  เร่ือง  ปัญหาทางเศรษฐกจิระหว่างจีนกบัญีปุ่่น เวลาเรียน  2  ช่ัวโมง 

สาระส าคัญ 
 ผลของสงครามเยน็ท าให้หลายประเทศในภูมิภาคเอเชียตอ้งเขา้สู่ภาวะความขดัแยง้ 
กลายเป็นสงครามตวัแทน และเกิดกรณีขอ้พิพาทต่าง ๆ จนถึงปัจจุบนั 
 จุดประสงค์การเรียนรู้ 

1. นกัเรียนสามารถระบุประเด็นปัญหาและวเิคราะห์สาเหตุของปัญหาความขดัแยง้จาก
การศึกษากรณีตวัอยา่งได ้

2. นกัเรียนสามารถเสนอแนวทาง  เลือกวธีิการ และด าเนินการแกปั้ญหาความขดัแยง้ตาม
แนวทางท่ีเลือกได ้

3. นกัเรียนสามารถประเมินผลวิธีการแกปั้ญหาความขดัแยง้จากแนวทางท่ีเลือกได ้
4. นกัเรียนสามารถยกตวัอยา่งคุณธรรม จริยธรรม ท่ีน ามาใชใ้นชีวติประจ าวนัเพื่อไม่ให้

เกิดปัญหาความขดัแยง้ดงักล่าวได ้
สาระการเรียนรู้ 
 ปัญหาทางเศรษฐกิจระหวา่งจีนกบัญ่ีปุ่น  
             (กรณีตวัอยา่ง เร่ือง ความขดัแยง้เกาะเตียวหย/ูเกาะเซนกากุ) 
กจิกรรมการเรียนรู้ 
(วธีิสอนโดยใช้กรณตีัวอย่าง) 

ขั้นที ่1 น าเสนอกรณตีัวอย่าง  
1. ครูทบทวนสงครามตวัแทนในช่วงสงครามเยน็ และซกัถามนกัเรียนดงัน้ี 

- ปัจจุบนัยงัมีประเทศใดบา้งท่ียงัเกิดปัญหาความขดัแยง้เพราะสงครามเยน็ 
- ผลของปัญหาดงักล่าวท าใหแ้ต่ละประเทศตอ้งประสบปัญหาดา้นใดบา้ง 

2. ใหน้กัเรียนแบ่งออกเป็นกลุ่มๆ ละ  5-6  คน  คละนกัเรียนเก่ง-อ่อน 
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ขั้นที ่2  ศึกษากรณตีัวอย่าง 
ใหน้กัเรียนแต่ละกลุ่มศึกษากรณีปัญหาความขดัแยง้เกาะเตียวหย/ูเกาะเซนกากุ 

ขั้นที ่3 อภิปรายประเด็นค าถามเพือ่หาค าตอบ 
         ใหน้กัเรียนร่วมกนัหาค าตอบจากประเด็นค าถามในใบงาน 

ขั้นที ่4 อภิปรายค าตอบ 
ใหน้กัเรียนแต่ละกลุ่มส่งตวัแทนเสนอเหตุผลของกลุ่มจากประเด็นค าถาม 

ท่ีก าหนดให ้ แต่ละกลุ่มเสนอผลงานกลุ่มละ  5  นาที 
ขั้นที ่5 อภิปรายเกี่ยวกบัปัญหา  วธีิแก้ปัญหาของผู้เรียน และสรุปการเรียนรู้ทีไ่ด้รับ 
       ครูและนกัเรียนร่วมกนัอภิปรายเก่ียวกบัปัญหา วธีิแกปั้ญหาของผูเ้รียน และ 

สรุปการเรียนรู้ท่ีไดรั้บ 
ส่ือ/แหล่งเรียนรู้ 
 1.    กรณีปัญหาความขดัแยง้เกาะเตียวหย/ูเกาะเซนกากุ จากคลิปวดีีโอ และบทความ  

2.    ใบงานประเด็นค าถาม   3.   แบบบนัทึกงานกลุ่ม 
4.   แบบบนัทึกบทบาทหนา้ท่ีของสมาชิกในกลุ่ม 

การวดัและประเมินผล 
ประเด็นการประเมิน เคร่ืองมือ วธีิการ เกณฑ์ 

1.ความสามารถในการก าหนดปัญหา 
2.ความสามารถในการวเิคราะห์สาเหตุของปัญหา 
3.ความสามารถในการเสนอแนวทางแกปั้ญหา 
4.ความสามารถในการเลือกวิธีแกปั้ญหา 
5.ความสามารถในการด าเนินการแกปั้ญหา 
6.ความสามารถในการประเมินผลวธีิการแกปั้ญหา 

แบบบนัทึก
ผลงานกลุ่ม 

ตรวจ
ผลงาน 

ระดบั 2 
ข้ึนไปผา่น
เกณฑ ์

 
     ลงช่ือ                                                              ครูผูส้อน 
                     ( นางสาวรังสิยา   ดวงจินดา  ) 
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เกณฑ์การประเมินความสามารถในการแก้ปัญหาความขัดแย้ง 

รายการประเมิน 
คะแนน 

3 2 1 
1.ความสามารถใน
การก าหนดปัญหา 
 

บอกปัญหาความ
ขดัแยง้จากกรณี
ตวัอยา่งไดม้ากกวา่ 2 
ประเด็น 

บอกปัญหาความ
ขดัแยง้จากกรณี
ตวัอยา่งไดน้อ้ยกวา่ 
2 ประเด็น 

บอกปัญหาความ
ขดัแยง้จากกรณี
ตวัอยา่งไม่ได ้

2.ความสามารถใน
การวเิคราะห์สาเหตุ
ของปัญหา 

บอกสาเหตุปัญหา
ความขดัแยง้ได้
มากกวา่ 2 สาเหตุ 

บอกสาเหตุปัญหา
ความขดัแยง้ไดน้อ้ย
กวา่ 2 สาเหตุ 

บอกสาเหตุปัญหา
ความขดัแยง้ไม่ได ้

3.ความสามารถใน
การเสนอแนวทาง
แกปั้ญหา 

เสนอแนวทางการ
แกปั้ญหาความ
ขดัแยง้ได ้3วธีิข้ึนไป 

เสนอแนวทางการ
แกปั้ญหาความ
ขดัแยง้ได ้ 2  วธีิ 

เสนอแนวทางการ
แกปั้ญหาความ
ขดัแยง้ได ้ 1 วธีิ 

4.ความสามารถใน
การเลือกวธีิ
แกปั้ญหา 
 

เลือกวธีิแกปั้ญหา
ความขดัแยง้ได้
ถูกตอ้งและ
เหมาะสมกบั
เหตุการณ์หรือ
สถานการณ์ 

เลือกวธีิแกปั้ญหา
ความขดัแยง้ได้
เหมาะสมกบั
เหตุการณ์หรือ
สถานการณ์ปาน
กลาง 

เลือกวธีิแกปั้ญหา
ความขดัแยง้ไดไ้ม่
เหมาะสมกบั
เหตุการณ์หรือ
สถานการณ์ 

5.ความสามารถใน
การด าเนินการ
แกปั้ญหา 

มีการวางแผนแก ้
ปัญหาตามล าดบั
ขั้นตอน 

มีการวางแผนแก ้
ปัญหาแต่ไม่เป็นไป
ตามล าดบัขั้นตอน 

ไม่มีการวาง
แผนการแกปั้ญหา 

6.ความสามารถใน
การประเมินผล
วธีิการแกปั้ญหา 

ประเมินผลวธีิการ
แกปั้ญหาในอนาคต
ได ้

ประเมินผลวธีิการ
แกปั้ญหาในอนาคต
ไดป้านกลาง  

ประเมินผลวธีิการ
แกปั้ญหาอนาคต
ไม่ได ้

เกณฑ์ระดับคุณภาพ 
 คะแนน 13 – 18  ระดบัคุณภาพ  ดี 
 คะแนน   7 – 12   ระดบัคุณภาพ   พอใช ้
 คะแนน   1 – 6     ระดบัคุณภาพ   ปรับปรุง 
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แบบบันทึกคะแนน 

 

 
 
 
 
ที่ 
 
 
 
 

ช่ือ-สกุล 
คว
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สา
มา
รถ
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กา
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 าห
นด

ปัญ
หา

 

คว
าม
สา
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รว
เิค
รา
ะห์
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ตุข
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ปัญ

หา
 

 คว
าม
สา
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รเส

นอ
แน

วท
าง
แก้
ปัญ

หา
 

 คว
าม
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รถ
ใน
กา
รเล

อืก
วธิี
แก้
ปัญ

หา
 

คว
าม
สา
มา
รถ
ใน
กา
รด

 าเนิ
นก

าร
แก้
ปัญ

หา
 

 คว
าม
สา
มา
รถ
ใน
กา
รป

ระ
เม
ินผ

ลว
ธิีก

าร
แก้
ปัญ

หา
 

 

 
 
 
 
รวม 

สรุปผล
การ

ประเมิน 

3 3 3 3 3 3 18  
          
          
          
          
          
          
          
          
          
          
          
          

 

      ลงช่ือ....................................................ผูบ้นัทึก 
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ใบงาน 
 
 

1. ใหน้กัเรียนทุกกลุ่มก าหนดบทบาทของสมาชิกในกลุ่ม 
2. ใหน้กัเรียนทุกกลุ่มศึกษากรณีปัญหาความขดัแยง้เกาะเตียวหย/ูเกาะเซนกากุ 
3. ใหน้กัเรียนทุกกลุ่มร่วมกนัอภิปรายประเด็นค าถามท่ีก าหนดให้ 
4. ใหต้วัแทนกลุ่มออกมาเสนอผลงานหนา้ชั้นเรียนท่ีละกลุ่มใชเ้วลากลุ่มละ 5 นาที 

 
 
 

ประเด็นค าถาม 
 

1. จากกรณีปัญหาความขดัแยง้เกาะเตียวหย/ูเกาะเซนกากุปัญหาความขดัแยง้คืออะไร 
2. จากกรณีปัญหาความขดัแยง้เกาะเตียวหย/ูเกาะเซนกากุยกตวัอยา่งการกระท าท่ีแสดง

ความขดัแยง้ 
3. จากกรณีปัญหาความขดัแยง้เกาะเตียวหย/ูเกาะเซนกากุความขดัแยง้ดงักล่าวส่งผลเสีย

ต่อใครบา้ง  อยา่งไร 
4. ใหน้กัเรียนคิดวธีิแกปั้ญหาความขดัแยง้ดงักล่าว ดว้ยแผนภูมิความคิด 
5. ใหน้กัเรียนบอกผลจากการแกปั้ญหาความขดัแยง้โดยวธีิดงักล่าวท่ีนกัเรียนเลือก 
6. ยกตวัอยา่งคุณธรรม จริยธรรม ท่ีน ามาใชใ้นชีวติประจ าวนัเพื่อไม่ใหเ้กิดปัญหาความ

ขดัแยง้ดงักล่าว 
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แบบบันทกึผลงานกลุ่ม................................................... 
 

1. จากกรณีปัญหาความขดัแยง้เกาะเตียวหย/ูเกาะเซนกากุ ปัญหาความขดัแยง้คืออะไร 
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………… 

2. จากกรณีปัญหาความขดัแยง้เกาะเตียวหย/ูเกาะเซนกากุยกตวัอยา่งการกระท าท่ีแสดงความ
ขดัแยง้ 
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………… 

3. จากกรณีปัญหาความขดัแยง้เกาะเตียวหย/ูเกาะเซนกากุความขดัแยง้ดงักล่าวส่งผลเสียต่อ
ใครบา้ง  อยา่งไร 
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………… 
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4. ใหน้กัเรียนคิดวธีิแกปั้ญหาความขดัแยง้ดงักล่าว ดว้ยแผนภูมิความคิด 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                     -   สรุปนกัเรียนเลือกวธีิใด แกปั้ญหาความขดัแยง้ดงักล่าว 

…………………………………………………………………………………………… 
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        -   ใหน้กัเรียนอธิบายขั้นตอนการแกปั้ญหาความขดัแยง้ตามวธีิดงักล่าว 
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………… 

 
5. ใหน้กัเรียนบอกผลจากการแกปั้ญหาความขดัแยง้โดยวธีิดงักล่าวท่ีนกัเรียนเลือก 

……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………… 

 
6. ยกตวัอยา่งคุณธรรม จริยธรรม ท่ีน ามาใชใ้นชีวติประจ าวนัเพื่อไม่ใหเ้กิดปัญหาความขดัแยง้

ดงักล่าว 
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………… 
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แบบบันทกึบทบาทหน้าทีข่องสมาชิกในกลุ่ม 

 
ค าช้ีแจง   ใหน้กัเรียนระบุ ช่ือ-สกุล  ของผูท่ี้ท  าหนา้ท่ีต่าง ๆ ตามบทบาทหนา้ท่ี 
 
ช่ือ-สกุล................................................................................................. ประธาน 
ช่ือ-สกุล................................................................................................. เลขานุการ 
ช่ือ-สกุล................................................................................................. ........................ 
ช่ือ-สกุล................................................................................................. ........................ 
ช่ือ-สกุล................................................................................................. ........................ 
ช่ือ-สกุล................................................................................................. ........................ 
 
 

บทบาทหน้าที่ของสมาชิกในกลุ่ม 
1. ประธาน  วางแผนด าเนินงาน แบ่งงานใหเ้พื่อน ด าเนินการอภิปราย กระตุน้ใหเ้พื่อนใน

กลุ่มแสดงความคิดเห็นทุกคน 
2. เลขานุการ จดบนัทึกเร่ืองท่ีเพื่อนอภิปราย  และจดบนัทึกลงในบนัทึกผลงานกลุ่ม 
3. ...............................................................................................................................................

............................................................................................................................................... 
4. ...............................................................................................................................................

............................................................................................................................................... 
5. ...............................................................................................................................................

............................................................................................................................................... 
6. ...............................................................................................................................................

............................................................................................................................................... 
 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก  จ 
แบบตอบรับ และบทความวจิัย 
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การพัฒนาหลักสูตรเสริมสร้างความสามารถในการแก้ปัญหาความขัดแย้งด้วยการใช้
กรณีตัวอย่างส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 

รังสิยา   ดวงจินดา 
คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฎบ้านสมเด็จเจ้าพระยา 

 E-mail:raksanon3@gmail.com 
 

บทคัดย่อ 
การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงกึ่งทดลอง โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) พัฒนาหลักสูตรเสริมสร้างความสามารถในการ

แกป้ัญหาความขัดแย้งด้วยการใช้กรณีตัวอย่างส าหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4 2) เปรียบเทียบความสามารถใน
การแก้ปัญหาความขัดแย้งระหว่างก่อนและหลังการใช้หลักสูตรและ 3) ศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนต่อหลักสูตร
เสริมสร้างความสามารถในการแก้ปัญหาความขัดแย้งด้วยการใช้กรณีตัวอย่าง กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนระดับช้ัน
มัธยมศึกษาปีท่ี 4โรงเรียนเซนต์ปีเตอร์ ธนบุรี กรุงเทพมหานคร จ านวน 35 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย 
1) แผนการจัดการเรียนรู้ 2) แบบทดสอบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาความขัดแย้ง และ 3) แบบประเมินความ
พึงพอใจ ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2557สถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและการทดสอบค่าท ี
 ผลการวิจัยพบว่า  
 1. หลักสูตรที่พัฒนาขึ้นมีคุณภาพอยู่ในระดับมากที่สุด  โดยมีองค์ประกอบครบถ้วน ได้แก่ หลักการ 
จุดมุ่งหมาย โครงสร้างเนื้อหาและเวลา การจัดการเรียนรู้ สื่อและแหล่งเรียนรู้ การวัดและประเมินผล  
 2. ความสามารถในการแก้ปัญหาความขัดแย้งของนักเรียนหลังการใช้หลักสูตรสูงกว่ าก่อนใช้อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 3. ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อหลักสูตรเสริมสร้างความสามารถในการแก้ปัญหาความขัดแย้งด้วย
การใช้กรณีตัวอย่างอยู่ในระดับมาก 
 
 ค าส าคัญ:  การพัฒนาหลักสูตร  ความสามารถในการแก้ปัญหาความขัดแย้ง 
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Abstract 
 The purposes of this quasi-experimental research were  1) to develop conflict problem 
solving skill enhancement program through case study for Matthayomsuksa 4 Students 2) to 
compare students’ conflict problem solving skill between pretest and posttest results and 3) to 
study the students’ satisfaction towards the developed program through case study. The sample 
included 35 Matthayomsuksa 4 students from Saint Peter School, Thonburi, Bangkok. The 
research instruments involved 1) lesson plans 2) tests of conflict problem solving skill and 3) 
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questionnaire. Data were collected in the 1st semester of academic year 2014 and were  
statistically analyzed by percentage, mean, standard deviation and t-test. 
 The findings revealed as follows. 
  1. The quality of the developed program was found at the highest level. It delineated 4 
components, i.e., principles, objectives, contents and time, instruction, medias and learning 
sources and measurement and evaluation.  
 2. The students’ conflict problem solving skill after implementing the program was 
higher than that before the experiment at significance level 0.01. 
 3. The students’satisfaction towards the developed program was found at the high level 
 
 Keywords: Program Development, Conflict Problem Solving Skill 
 

บทน า 
จากแผนการศึกษาแห่งชาติ (2545 – 2559) ได้ให้ความส าคัญเกี่ยวกับการพัฒนาการคิดไว้ในจุดประสงค์

ของแผนว่า “สร้างสังคมไทยให้เป็นสังคมแห่งคุณธรรม ภูมิปัญญาและการเรียนรู้ การพัฒนาสังคมแห่งการเรียนรู้ 
เพื่อเสริมสร้างความรู้ ความคิด ความประพฤติ และคุณธรรมโดยมีเป้าหมายที่คนไทยทุกคนมีทักษะแล ะ
กระบวนการคิด การวิเคราะห์และการแก้ปัญหา มีความใฝ่รู้และสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ได้อย่างถูกต้องเหมาะสม 
สามารถพัฒนาตนเองได้อย่างต่อเนื่องเต็มตามศักยภาพ” ซึ่งสอดคล้องกับหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน
พุทธศักราช 2551 มุ่งพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการเรียนรู้ ซึ่งการพัฒนาผู้เรียนให้บรรลุมาตรฐานการ
เรียนที่ก าหนดนั้น จะช่วยให้ผู้เรียนเกิดสมรรถนะส าคัญ 5 ประการโดยเฉพาะความสามารถในการคิด เป็น
ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ การคิดสังเคราะห์การคิดอย่างสร้างสรรค์ การคิดอย่างมีวิจารณญาณ และการคิด
เป็นระบบ เพื่อน าไปสู่การสร้างองค์ความรู้หรือสารสนเทศเพื่อการตัดสินใจเกี่ยวกับตนเอง สังคมได้อย่างเหมาะสม 
ความสามารถในการแก้ปัญหา เป็นการแก้ปัญหาและอุปสรรคต่างๆที่เกิดขึ้น โดยการน าความรู้มาใช้ในการป้องกัน
และแก้ไขปัญหา เพื่อให้มีการตัดสินใจที่มีประสิทธิภาพ โดยประเมินถึงผลที่จะเกิดขึ้นตามมาทั้งต่อตนเอง สังคมและ
สิ่งแวดล้อม ความสามารถในการใช้ทักษะชีวิต เป็นความสามารถในการด าเนินชีวิตประจ าวันจากกระบวนการเรยีนรู้
ด้วยตนเอง การเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง กระบวนการท างานและการอยู่ร่วมกันในสังคมด้วยการส่งเสริมสัมพันธภาพอัน
ดีระหว่างบุคคล การจัดการปัญหาและความขัดแย้งต่างๆ อย่างเหมาะสม การปรับตัวให้ทันกับการเปลี่ยนแปลงของ
สังคมและสภาพแวดล้อม และการรู้จักหลีกเลี่ยงพฤติกรรมไม่พึงประสงค์ ที่ส่งผลกระทบต่อตนเองและผู้อื่น
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2551, น.6)  

ด้วยเหตุผลดังกล่าว จึงท าให้ผู้วิจัยสนใจที่จะศึกษาการพัฒนาหลักสูตรเสริมสร้างความสามารถในการ
แก้ปัญหาความขัดแย้ง ด้วยการใช้กรณีตัวอย่าง เพราะการสอนโดยใช้เทคนิคการสอนแบบกรณีตัวอย่างเป็น
กระบวนการแสวงหาความรู้โดยให้ผู้เรียนพยายามคิดค้นวิธีการแก้ปัญหาต่าง ๆ ตามล าดับขั้นตอน โดยใช้กรอบด้าน
กระบวนการที่ใช้ในการคิด คือ ทักษะการคิดขั้นสูง ทักษะกระบวนการคิดแก้ปัญหาโดยใช้กรณีตัวอย่าง มีการ
รวบรวมเรื่องราวต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นจริงในสังคมหรือมีส่วนที่ใกล้เคียงกับชีวิตประจ าวันเกี่ยวกับปัญหาความขัดแย้งใน
ด้านสังคมเศรษฐกิจ และสิ่งแวดล้อม ซึ่งหลักสูตรนี้ก าหนดไว้ในกลุ่มสาระสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรมเพื่อให้
ผู้เรียนได้รู้จักอภิปราย ถกเถียง คิดวิเคราะห์ตัดสินใจจากเหตุผลและการให้แนวทางในการแก้ปัญหานั้นๆ โดยใช้
กระบวนการกลุ่มแสดงความคิดเห็นแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน กระบวนการแก้ปัญหาความขัดแย้ง 6 ขั้นตอน คือ ขั้น
ที่ 1 ก าหนดปัญหา ขั้นท่ี 2 วิเคราะห์สาเหตุของปัญหา ขั้นท่ี 3เสนอแนวทางแก้ปัญหาที่หลากหลาย ขั้นที่ 4 เลือก
วิธีการแก้ปัญหาที่ดีที่สุด ข้ันท่ี 5 วางแผนด าเนินการแก้ปัญหา ขั้นที่ 6 ประเมินผลวิธีการแก้ปัญหา เมื่อจบหลักสูตร
นี้แล้วผู้เรียนควรมีความรู้และทักษะการคิด สามารถใช้วิถีทางแห่งปัญญาในการพิจารณาตัดสินใจแก้ไขปัญหาได้
อย่างดียิ่ง 
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วัตถุประสงค์ 
 1.  เพื่อพัฒนาหลักสูตรเสริมสร้างความสามารถในการแก้ปัญหาความขัดแย้ง ด้วยการใช้กรณีตัวอย่าง 
ส าหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4 
 2.  เพื่อเปรียบเทียบความสามารถในการแก้ปัญหาความขัดแย้ง ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4 ระหว่าง
ก่อนและหลังการใช้หลักสูตร 

3.  เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนต่อหลักสูตรเสริมสร้างความสามารถในการแก้ปัญหาความขัดแย้ง
ด้วยการใช้กรณีตัวอย่าง 
 

สมมติฐานการวิจัย 
นักเรียนท่ีเรียนด้วยหลักสูตรเสริมสร้างความสามารถในการแก้ปัญหาความขัดแย้งด้วยการใช้กรณีตัวอย่าง

มีความสามารถในการแก้ปัญหาความขัดแย้งหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 1.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 1.1  ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่  นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 4ที่เรียนในภาคเรียนที่ 1 ปี
การศึกษา2557 โรงเรียนเซนต์ปีเตอร์  ธนบุรี  กรุงเทพมหานคร  จ านวน  2 ห้องเรียน  จ านวน  70  คน   
  1.2  กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่  4  ที่เรียนในภาคเรียนที่ 1ปีการศึกษา 2557 
โรงเรียนเซนต์ปีเตอร์ ธนบุรี กรุงเทพมหานคร จ านวน 1 ห้องเรียน จ านวน 35 คนซึ่งได้มาโดยวิธีการแบบแบ่งกลุ่ม 
 2.   การสร้างและพัฒนาคุณภาพเครื่องมือ 
 2.1  แผนการจัดการเรียนรู ้ มีขั้นตอนในการสรา้ง ดังนี้ 
 2.1.1  ศึกษาหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 และคู่มือครูในกลุ่ม
สาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม สาระที่2หน้าที่พลเมืองสาระที่ 3 เศรษฐศาสตร์ และสาระที่ 5 
ภูมิศาสตร์ 
 2.1.2  ศึกษาเอกสารแนวคิด ทฤษฎีงานวิจัย โครงสร้างในการจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ 
   2.1.3  สร้างแผนการจัดการเรียนรู้แต่ละแผนตามที่ก าหนดไว้จ านวน 8 แผนประกอบด้วยสาระ  
ส าคัญ จุดประสงค์การเรียนรู้ การจัดการเรียนรู้ สื่อและแหล่งการเรียนรู้ การวัดผลและประเมินผล บันทึกหลังสอน 
และข้อเสนอแนะ 
               2.1.4 น าแผนการจัดการเรียนรู้ที่ผู้วิจยัจัดท าข้ึนไปให้ผู้เช่ียวชาญจ านวน3ท่านพิจารณาเพื่อตรวจ             
สอบสาระและการจดัการเรียนรู ้ ตลอดจนความสอดคล้องระหว่างขั้นตอนต่าง ๆ ของแผนการจัดการเรียนรู้ และน า
ข้อบกพร่องมาปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญ  
 2.2   แบบทดสอบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาความขัดแย้ง  โดยใช้หลักสูตรเสริมสร้าง
ความสามารถในการแก้ปัญหาความขัดแย้ง ด้วยการใช้กรณีตัวอย่าง โดยผู้วิจัยด าเนินการสร้างแบบทดสอบวัด
ความสามารถในการแก้ปัญหาความขัดแย้ง  ซึ่งมีขั้นตอนในการสร้างเครื่องมือ  ดังนี้ 
 1) ก าหนดจุดประสงค์ในการสร้างแบบทดสอบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาความขัดแยง้      
 2)  ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวกับการสร้างแบบทดสอบ 
 3)  ศึกษาเนื้อหาเกี่ยวกับกรณีตัวอย่างที่เหมาะสมกับจุดประสงค์เพื่อน ามาเป็นเนื้อหาในการ
จัดท าแบบทดสอบ 
 4)  สร้างแบบทดสอบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาความขัดแย้งด้วยการใช้กรณีตัวอย่าง 
แบบอัตนัยจ านวน  5  ข้อ    
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 5)  น าแบบทดสอบที่สร้างขึ้นเสนอผู้เช่ียวชาญตรวจสอบความเที่ ยงตรงเชิงพินิจโดยน า
คะแนนมาพิจารณาค่าIOCจากความเห็นของผู้เช่ียวชาญหาค่าดัชนีความสอดคล้องซึ่งข้อสอบทุกข้อมีค่าดัชนีความ
สอดคล้องเท่ากับ 1 
 6) น าแบบทดสอบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาความขัดแย้งหาคุณภาพของข้อสอบ
อัตนัย  โดยใช้สูตรของวิทนีย์และซาเบอร์ (Whitney, D.R. & Sabers, D.L., 1970)  ก าหนดจ านวนผู้สอบในกลุ่ม
เก่งหรืออ่อน (N) ใช้หลักการ 27% เพื่อที่จะน ามาวิเคราะห์ค่าดัชนีอ านาจจ าแนก ( Index of Discrimination) ค่า
ดัชนีความยาก (Index of Difficulty) จากการวิจัยได้ค่าความยากง่าย(p)อยู่ระหว่าง 0.27 – 0.51 และค่าอ านาจ
จ าแนก (r) อยู่ระหว่าง 0.55 – 0.83 
 7) น าแบบทดสอบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาความขัดแย้งมาวิเคราะห์หาความเช่ือมั่น 
โดยใช้สูตรสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Cronbach’ s a-coefficient) จากการวิจัยได้ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.79  แสดงว่า
มีค่าความเช่ือมั่นสูง 
 2.3  แบบประเมินความพึงพอใจของนักเรียนต่อหลักสูตรเสริมสร้างความสามารถในการแก้ปัญหา
ความขัดแย้งด้วยการใช้กรณีตัวอย่าง ส าหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4  โดยมีขั้นตอนในการสร้างเครื่องมือดังน้ี 
 2.3.1  ก าหนดจุดประสงค์ในการสร้างแบบประเมินความพึงพอใจ 
 2.3.2  ศึกษาเอกสารเกี่ยวกับการสร้างแบบประเมินความพึงพอใจ 
 2.3.3  สร้างแบบประเมินความพึงพอใจต่อหลักสูตรเสริมสร้างความสามารถในการแก้ปัญหา
ความขัดแย้งด้วยการใช้กรณีตัวอย่าง ส าหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 4 โดยใช้แบบมาตรประมาณค่า  5  ระดับ  
(Rating  Scale)  ตามแบบของลิเคิร์ทโดยมีเกณฑ์การให้คะแนน  5  ระดับ 
 2.3.4 น าแบบประเมินความพึงพอใจให้ผู้เช่ียวชาญตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงพินิจ โดย
พิจารณาค่า IOC ได้เท่ากับ 1.00 ทุกข้อ ซึ่งถือว่าแบบประเมินนั้นมีความเที่ยงตรงเชิงพินิจ 
 2.3.5 น าแบบประเมินความพึงพอใจที่ผ่านเกณฑ์ไปใช้กับนักเรียนกลุ่มตัวอย่างหลังจากที่เรียน
ด้วยหลักสูตรเสริมสร้างความสามารถในการแก้ปัญหาความขัดแย้งด้วยการใช้กรณีตัวอย่างส าหรับนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปีท่ี 4 
 3. การเก็บและรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัย  เก็บรวบรวมข้อมูล ตามขั้นตอน  ดังนี ้
 3.1  ทดสอบก่อนการทดลองโดยใช้แบบทดสอบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาความขัดแย้ง ด้วย
การใช้กรณีตัวอย่างของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียนเซนต์ปีเตอร์ ธนบุรี เก็บข้อมูลไว้ 
 3.2  จัดกิจกรรมการเรียนรู้กับกลุ่มตัวอย่าง  ในแต่ละแผนมีการประเมินระหว่างเรียน บันทึกผลการ
จัดการเรียนรู้ไว้หลังแผนโดยใช้แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ทั้ง 8 แผน 
 3.3  ทดสอบหลังเรียนกับกลุ่มตัวอย่าง ทดลองโดยใช้แบบทดสอบชุดเดิม 
 3.4 น าผลการทดสอบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาความขัดแย้งด้วยการใช้กรณีตัวอย่าง  ของ
นักเรียนมาเปรียบเทียบระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียน 
 3.5  ประเมินความพึงพอใจจากแบบวัดความพึงพอใจของนักเรียนต่อหลักสูตรเสริมสร้าง
ความสามารถในการแก้ปัญหาความขัดแย้งด้วยการใช้กรณีตัวอย่าง  หลังการทดลอง 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
    4.1  หาค่าเฉลี่ย ( X ) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (S.D.) ของคะแนนท่ีได้จากการทดสอบและความ
พึงพอใจของนักเรียนต่อหลักสูตรเสริมสร้างความสามารถในการแก้ปัญหาความขัดแย้งด้วยการใช้กรณีตัวอย่าง  
 4.2  เปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยก่อนและหลังการทดลอง ด้วยสถิติทดสอบค่าที ( t - 
test dependent ) 
 4.3  การตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงพินิจ โดยหาค่าดัชนีความสอดคล้อง ( Index of  Objective 
Congruence: IOC)  
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 4.4  การหาค่าความยากและอ านาจจ าแนกจากแบบทดสอบอัตนัยโดยใช้วิธีการของวิทนีย์และ  
ซาเบอร์ 
 4.5  การหาค่าความเช่ือมั่นของแบบทดสอบโดยใช้สูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา(Cronbach’ s  -
coefficient)  
 

ผลการวิจัย 
ตอนที่ 1   ผลการศึกษาข้อมูลพืน้ฐาน 

1) ผลการศึกษาวิเคราะห์นโยบายการจัดการศึกษา 
ผลการศึกษาพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติพ.ศ.2542แก้ไขเพิ่มเติม(ฉบับท่ี2)พ.ศ.2545(ฉบับท่ี 3) 

พ.ศ. 2553 ในมาตรา 22 และมาตรา 24  พบว่าได้ก าหนดแนวทางการจัดการศึกษาต้องยึดหลักว่าผู้เรียนทุกคนมี
ความสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้ และถือว่าผู้เรียนมีความส าคัญที่สุด กระบวนการจัดการศึกษาต้องส่งเสริม
ให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มศักยภาพรวมทั้งฝึกทักษะกระบวนการคิด  การจัดการ การเผชิญ
สถานการณ์ และการประยุกต์ความรู้มาใช้เพื่อป้องกันและแก้ไขปัญหา จัดกิจกรรมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จาก
ประสบการณ์จริงฝึกการปฏิบัติ ให้ท าได้ คิดเป็น ท าเป็น 

ผลการศึกษาหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐานพุทธศักราช2551พบว่าจุดมุ่งหมายของหลักสูตร 
ต้องการมุ่งเน้นพัฒนาคุณภาพของผู้เรียนให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการเรียนรู้ ซึ่งจะช่วยให้ผู้เรียนเกิดสมรรถนะ
ส าคัญคือ 1) ความสามารถในการใช้ทักษะชีวิต 2)ความสามารถในการคิด 3)ความสามารถในการแก้ปัญหา 4) 
ความสามารถในการใช้ทักษะชีวิต และ 5)ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี  ผู้วิจัยได้วิเคราะห์สาระการเรียนรู้และ
มาตรฐานการเรียนรู้ของกลุ่มสาระสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรมเพื่อเช่ือมโยงมาสู่เนื้อหาของหลักสูตรที่
พัฒนาขึ้น สาระที่ 2 หน้าท่ีพลเมือง  สาระที่ 3เศรษฐศาสตร์ และสาระที่ 5  ภูมิศาสตร์ 

ผลการศึกษาหลักสูตรสถานศกึษาโรงเรยีนเซนต์ปีเตอร์ธนบุรีพบว่ามกีารจดัการศกึษาโดยยึดหลักสูตร 
แกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 เป็นแนวทางในการพัฒนาผู้เรียนตามมาตรฐานตัวช้ีวัดที่ก าหนด
โดยเฉพาะอย่างยิ่งการให้ความส าคัญกับการส่งเสริมทักษะการคิดของผู้เรียนโดยได้ก าหนดพันธกิจร่วมกันในการ
พัฒนาทักษะความสามารถของผู้เรียนด้านกระบวนการคิด ตามแผนพัฒนาการศึกษาของโรงเรียนเซนต์ปีเตอร์ ธนบุรี 

2) ผลการศึกษาข้อมูลพื้นฐานในการจัดท าหลักสูตร 
ผู้วิจัยได้ศึกษาข้อมูลพื้นฐานในการจัดท าหลักสูตรศึกษาความจ าเป็นในการพัฒนาการวางแผนและ 

การเลือกสาระการเรียนรู้ที่เหมาะสม สอดคล้องกับจุดมุ่งหมายในการพัฒนาหลักสูตรซึ่งน ามาเป็นข้อมูลพื้นฐานใน
การจัดท าหลักสูตร และวิเคราะห์เนื้อหาของกรณีตัวอย่างที่น ามาเป็นแนวทางในการพัฒนาผู้เรียน 

3) ผลการศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
ผู้วิจัยได้ศึกษาหลักการ แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องของนักการศึกษาหลายท่าน สรุปได้เป็น 

องค์ประกอบของหลักสูตรเสริมสร้างความสามารถในการแก้ปัญหาความขัดแย้งด้วยการใช้กรณีตัวอย่าง 
ประกอบด้วย หลักการ จุดมุ่งหมายของหลักสูตร โครงสร้างเนื้อหาและเวลาแนวทางการจัดการเรียนรู้ สื่อและแหล่ง
การเรียนรู้ การวัดและประเมินผล และความสามารถในการแก้ปัญหาความขัดแย้งด้วยการใช้กรณีตัวอย่าง  ที่ผ่าน
กระบวนการคิดแก้ปัญหาเลือกใช้วิธีแก้ปัญหาความขัดแย้งด้วยวิธีที่หลากหลายได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

4) ผลการศึกษาความส าคัญของการคิด 
ผู้วิจัยได้ศึกษาความส าคัญของการคิดความสามารถในการแก้ปัญหาความขัดแยง้ พบว่าความสามารถ 

ของบุคคลในการจัดการกับปัญหาความขัดแย้งระหว่างบุคคลที่เกิดขึ้น ต้องผ่านกระบวนการคิดแก้ปัญหาความ
ขัดแย้ง 6 ขั้น โดยเลือกใช้วิธีการแก้ปัญหาความขัดแย้งด้วยวิธีหลากหลาย ได้แก่ การประนีประนอม การหลีกเลี่ยง
ปัญหา การปรองดอง การแข่งขัน การบังคับ การร่วมมือกัน  การใช้บุคคลที่สาม 
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ตอนที่ 2   ผลการพัฒนาโครงร่างหลักสูตร 
   โดยแบ่งการด าเนินการสร้างโครงร่างหลกัสูตรออกเป็น  2  ส่วน คือ การสร้างโครงร่างหลักสตูร และการ
ประเมินโครงร่างหลักสูตร ดังนี้ 

1) ผลการสร้างหลักสูตรไดห้ลักสูตรเสริมสร้างความสามารถในการแกป้ัญหาความขดัแย้งด้วยการใช้ 
กรณีตัวอยา่งประกอบด้วย หลักการของหลักสตูร จุดมุ่งหมายของหลักสูตร โครงสร้างเนื้อหาและเวลาการจัดการ
เรียนรู้ สื่อและแหล่งการเรียนรู้ การวัดผลและประเมินผล 

2) ผลการประเมินโครงร่างหลักสูตร จากผู้เชี่ยวชาญ  3  ท่านได้ผลการประเมิน ดังนี้ 
2.1)  ผลการประเมินความเหมาะสมของโครงร่างหลักสูตร โดยภาพรวมหลักสูตรมีความเหมาะสม 

มากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.84  และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.13  เมื่อพิจารณาเป็นรายองค์ประกอบ
ของโครงร่างหลักสูตรพบว่า ทุกองค์ประกอบมีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด 

2.2)  ผลการประเมินความสอดคล้ององค์ประกอบของโครงร่างหลักสูตรจากผู้เช่ียวชาญ3 ท่าน พบว่า 
ได้ค่าดัชนีความสอดคล้องเท่ากับ  1.00 ทุกข้อ 
ตอนที่ 3     ผลการทดลองใช้หลักสูตร 
        ผู้วิจัยได้ทดลองใช้หลักสูตรเสริมสร้างความสามารถในการแก้ปัญหาความขัดแย้งด้วยการใช้กรณี
ตัวอย่างส าหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายปีที่ 4  จ านวน  35  คน  ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2557  เวลา  
16  ช่ัวโมงด าเนินการจัดการเรียนการสอนตามแผนการจัดการเรียนรู้จ านวน 8 แผน โดยผู้วิจัยแบ่งการน าเสนอเป็น  
3  ส่วน ดังนี ้

1) ผลการเปรียบเทียบความสามารถในการแก้ปัญหาความขัดแย้งก่อนและหลังการทดลองใช้ 
หลักสูตรเสริมสร้างความสามารถในการแก้ปัญหาความขัดแย้งด้วยการใช้กรณีตัวอย่าง ส าหรับนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียนเซนต์ปีเตอร์ธนบุรี 
ตารางที่ 1  จ านวนและร้อยละของนักเรียนที่มีความสามารถในการแก้ปัญหาความขัดแย้ง 

ความสามารถในการแก้ปัญหา 
ความขัดแย้ง 

ก่อนเรียน หลังเรียน 
จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

ระดับด ี
ระดับพอใช้ 
ระดับปรับปรุง 

- 
35 
- 

- 
100 

- 

31 
4 
- 

88.57 
11.43 

- 
รวม 35 100 35 100 

 จากตารางที่ 1 พบว่าก่อนเรียนหลักสูตรเสริมสร้างความสามารถในการแก้ปัญหาความขัดแย้งด้วยการใช้
กรณีตัวอย่าง นักเรียนมีความสามารถในการแก้ปัญหาความขัดแย้ง ระดับพอใช้คิดเป็นร้อยละ 100.00  หลังใช้
หลักสูตรเสริมสร้างความสามารถในการแก้ปัญหาความขัดแย้งด้วยการใช้กรณีตัวอย่าง พบว่านักเรียนมีความสามารถ
ในการแก้ปัญหาความขัดแย้งระดับดีคิดเป็นร้อยละ  88.57  ระดับพอใช้  คิดเป็นร้อยละ 11.43  
ตารางที่ 2   ผลการเปรียบเทียบความสามารถในการแก้ปัญหาความขัดแย้งของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 
ก่อนและหลังทดลองใช้หลกัสูตรเสริมสร้างความสามารถในการแก้ปัญหาความขัดแย้งด้วยการใช้กรณีตัวอย่าง 

การทดสอบ n X S.D. t p 
ก่อนเรียน 
หลังเรียน 

35 
35 

35.20 
66.17 

2.43 
3.96 

38.57** .000 

**มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 จากตารางที่  2  พบว่าความสามารถในการแก้ปัญหาความขัดแย้งของนักเรียนหลังการใช้หลักสูตร
เสริมสร้างความสามารถในการแก้ปัญหาความขัดแย้งด้วยการใช้กรณีตัวอย่างสูงกว่าก่อนใช้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .01 
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2) ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนต่อหลักสูตรเสริมสร้างความสามารถในการ 
แก้ปัญหาความขัดแย้งด้วยการใช้กรณีตัวอย่าง ผลปรากฏดังตารางที่ 3 
ตารางที่ 3   ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานความพึงพอใจของนกัเรียนต่อหลักสูตรเสริมสร้างความสามารถใน 
               การแก้ปัญหาความขัดแย้งด้วยการใช้กรณีตัวอย่าง 

รายการประเมิน X S.D.  ระดับความพึงพอใจ 
1.ด้านเนื้อหา 
    1.1  ความขัดแย้งและการแก้ปญัหาความขดัแย้ง 
              -กรณีตัวอยา่งเรื่องปัญหาความเดือดร้อนของชาวบ้าน 
              -กรณีตัวอยา่งเรื่องแยง้ทีวี 
    1.2  บรรทดัฐาน ค่านิยม ความเช่ือ 
              -กรณีตัวอยา่งเรื่อง ด.ญ.เขียว 
    1.3  สิทธิของประชาชนคนไทยและการใช้อ านาจของรัฐ 
              -กรณีตัวอยา่งเรื่องคุณยายใฮคนหวงแผ่นดิน 
    1.4  ปัญหาสิทธิมนุษยชน 
             -กรณตีัวอย่างเรื่อง The Hotel Ravanda 
    1.5  ปัญหาการละเมดิสิทธิมนษุยชนในกลุ่มประเทศอาเซียน 
             -กรณตีัวอย่างเรื่องสารคดีโรฮิงญาคนแปลกหน้าของ 
              กาลเวลา 
    1.6  ปัญหาการบุกรุกป่า 
            -กรณตีัวอย่างเรื่องปัญหาเขื่อนปากมูล 
            -กรณตีัวอย่างเรื่องความขัดแย้งระหว่างคนกับช้างป่า 
    1.7  ปัญหาทางเศรษฐกิจระหว่างจีนกับญี่ปุ่น 
           -กรณีตัวอย่างเรื่องความขัดแย้งเกาะเตียวหย/ู 
            เกาะเซนกากุ 
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รวม 4.19 .10 มาก 

2.ด้านการจัดการเรียนรู ้
    2.1  กิจกรรมการเรียนรู้มีความหลากหลาย 
    2.2  กิจกรรมการเรียนรู้มีความชัดเจน 
    2.3  กิจกรรมการเรียนรู้แตล่ะหน่วยสามารถ ปฏิบตัิไดเ้สร็จ 
          ทันตามก าหนดเวลา 
    2.4  กิจกรรมการเรียนรู้สามารถช่วยเสริมสร้างความสามารถ 
          ในการแก้ปัญหาความขัดแย้งได้ดียิ่ง 
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มากที่สุด 

รวม 4.70 .18 มากที่สุด 
3.ด้านสื่อและแหล่งการเรยีนรู ้
    3.1 คลิปวีดีโอเรื่องปัญหาความเดือดร้อนของชาวบ้าน 
    3.2   คลิปวีดโีอเรื่อง แย้งทีวี 
    3.3  ข่าวออนไลน์เรื่อง ด.ญ.เขียว 
    3.4  คลิปรายการคนค้นคนตอน 1-8 เรื่องคุณยายใฮคนหวง 
          แผ่นดิน  
    3.5  ภาพยนตร์เรื่อง The Hotel Ravanda 
    3.6  สารคดี เรื่อง โรฮิงญา คนแปลกหน้าของกาลเวลา 
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    3.7  บทความ เรื่อง เขื่อนปากมูล  
    3.8  ตัวอย่างบางส่วนงานวิจัยเกี่ยวกับความขัดแย้งระหว่าง 
          คนกับช้าง 
    3.9  ข่าวออนไลน์เรื่อง ความขดัแย้งเกาะเตียวหย/ูเกาะเซนกากุ  

4.08 
4.02 

 
4.05 

.28 

.16 
 

.23 

มาก 
มาก 

 
มาก 

รวม 4.08 .09 มาก 
4.ด้านการวัดผลและประเมินผล 
   4.1 แบบบันทึกผลงานกลุม่สามารถปฏิบัตไิดต้ามก าหนด 

 
4.88 

 
.32 

 
มากที่สุด 

รวมท้ัง  4  ด้าน 4.46 .10 มาก 
 จากตารางที่  3  พบว่าความพึงพอใจของนักเรียนต่อหลักสูตรเสริมสร้างความสามารถในการแก้ปัญหา
ความขัดแย้งด้วยการใช้กรณีตัวอย่าง  โดยรวมอยู่ในระดับมาก  เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่านักเรียนมีความพึง
พอใจด้านการวัดและประเมินผลและด้านการจัดการเรียนรู้ ในระดับมากที่สุ ด ส่วน ด้านเนื้อหา และด้านสื่อและ
แหล่งเรียนรู้ นักเรียนมีความพึงพอใจในระดับมาก 

3) ผลการสังเกตพฤติกรรมการเรียนรู้ของนักเรียน จากการทดลองใช้หลักสูตรเสริมสร้าง 
ความสามารถในการแก้ปัญหาความขัดแย้งด้วยการใช้กรณีตัวอย่าง ส าหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 4  ทั้ง 5 
หน่วยการเรียนรู้เป็นกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือ ใช้กระบวนการกลุ่มและให้แต่ละกลุ่มน าเสนอความคิดหน้าช้ัน
เรียนจากการศึกษากรณีตัวอย่าง  จากการสังเกตพฤติกรรมนักเรียนพบว่านักเรียนให้ความสนใจในการศึกษา
เหตุการณ์ในกรณีตัวอย่าง  มีการร่วมกันอภิปรายแสดงความคิดเห็น โต้ตอบความคิดเห็นกันอย่างกัลยาไมตรี  ใช้มติ
ของกลุ่มในการเลือกและออกมาน าเสนอหน้าช้ันเรียน  ผลการเรียนอยู่ในเกณฑ์ดีทุกกลุ่ม 
ตอนที่ 4     ผลการประเมินผลและการปรับปรุงหลักสูตร 
  การประเมินหลักสูตร 

1. จุดประสงค์ในการประเมิน เพื่อประเมินประสิทธิภาพของหลักสูตรเสริมสร้างความสามารถ 
ในการแก้ปัญหาความขัดแย้งด้วยการใช้กรณีตัวอย่าง ส าหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 4  หลังจากน าหลักสูตรไป
ทดลองใช้ 

2. เกณฑ์ที่ใช้ในการประเมิน 
2.1 ความสามารถในการแก้ปัญหาความขัดแย้งของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4  หลังการ 

ทดลองสูงกว่าก่อนการทดลองใช้หลักสูตรอย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ .01 
2.2 ความพึงพอใจของนักเรียนกลุ่มตัวอย่างท่ีมีต่อหลักสูตรเสริมสร้างความสามารถในการ 

แก้ปัญหาความขัดแย้งด้วยการใช้กรณีตัวอย่าง อยู่ในระดับมาก 
3. ผลการประเมินหลักสตูร  สรุปได้วา่   

3.1 ความสามารถในการแก้ปญัหาความขัดแย้ง  หลังการทดลองสูงกว่ากอ่นการทดลองใช้ 
หลักสตูรอย่างมีนยัส าคญัที่ระดับ .01 

3.2 ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจของนักเรียนต่อหลักสตูรอยู่ในระดับมาก 
การปรับปรุงหลักสูตร 
หลังจากรวบรวมข้อมูลจากการประเมินประสิทธิภาพของหลักสูตร ผู้วิจัยได้พัฒนา ปรับปรุงใน 

รายละเอียดต่าง ๆให้ได้หลักสูตรเสริมสรา้งความสามารถในการแก้ปัญหาความขัดแยง้ที่มีลักษณะสมบูรณ์ เหมาะสม
ในการน าไปจัดกิจกรรมการเรียนสอน 
 

สรุปและอภิปรายผล 
สรุปผลการวิจัย 
 1. ได้หลักสูตรเสริมสร้างความสามารถในการแก้ปัญหาความขัดแย้งด้วยการใช้กรณีตัวอย่างที่มีความ
สอดคล้องกับการจัดการศึกษาหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2551 โดยหลักสูตรมี
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องค์ประกอบครบถ้วน มีความเหมาะสมประกอบด้วยหลักการของหลักสูตร จุดมุ่งหมายของหลักสูตร  โครงสร้าง
เนื้อหาและเวลา  การจัดการเรียนรู้ สื่อและแหล่งการเรียนรู้ การวัดและประเมินผล 
 2. ผลการเปรียบเทียบการแก้ปญัหาความขัดแย้งด้วยการใช้กรณีตัวอย่าง พบว่า 
 2.1 ก่อนเรียนหลักสูตรเสริมสร้างความสามารถในการแก้ปัญหาความขัดแย้งด้วยการใช้กรณีตัวอย่าง 
นักเรียนมีความสามารถในการแก้ปัญหาความขัดแย้ง ระดับพอใช้ คิดเป็นร้อยละ 100หลังใช้หลักสูตรเสริมสร้าง
ความสามารถในการแก้ปัญหาความขัดแย้งด้วยการใช้กรณีตัวอย่าง พบว่านักเรียนมีความสามารถในการแก้ปัญหา
ความขัดแย้งระดับดี  คิดเป็นร้อยละ  88.57ระดับพอใช้  คิดเป็นร้อยละ 11.43  
 2.2 ความสามารถในการแก้ปัญหาความขัดแย้งของนักเรียนหลังเรียนหลักสูตรเสริมสร้างความสามารถ
ในการแก้ปัญหาความขัดแย้งด้วยการใช้กรณีตัวอย่างสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 3. ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อหลักสูตรเสริมสร้างความสามารถในการแก้ปัญหาความ
ขัดแย้งด้วยการใช้กรณีตัวอย่าง พบว่า ความพึงพอใจของนักเรียนต่อหลักสูตรเสริมสร้างความสามารถในการ
แก้ปัญหาความขัดแย้งด้วยการใช้กรณีตัวอย่างโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่านักเรียน
มีความพึงพอใจ ด้านการจัดการเรียนรู้และการวัดผลประเมินผลอยู่ในระดับมากท่ีสุด รองลงมาคือด้านเนื้อหาความรู้ 
ด้านสื่อและแหล่งเรียนรู้อยู่ในระดับมาก 
อภิปรายผล 
 1.  ผลการพัฒนาหลักสตูรเสรมิสรา้งความสามารถในการแก้ปญัหาความขัดแย้งด้วยการใช้กรณตีัวอย่าง 
ได้หลักสตูรที่มีองค์ประกอบครบถว้น  หลักสูตรมีคณุภาพ มีความถกูต้องเหมาะสมและสอดคล้องกับจุดประสงค์ที่
ต้องการให้เกิดกับผู้เรยีน  ทั้งนี้เนื่องมาจากผู้วิจัยได้ด าเนินการพัฒนาหลักสตูรอย่างเป็นระบบประกอบด้วย 4  
ขั้นตอน ดังต่อไปนี ้
 ขั้นตอนที่ 1  การศึกษาข้อมูลพื้นฐาน ผู้วิจัยได้ศึกษาข้อมูลพื้นฐาน ขั้นตอนรายละเอียดต่าง ๆเพื่อ
รวบรวมข้อมูลในการพัฒนาหลักสูตร  ให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์และความจ าเป็นในการพัฒนาหลักสูตร ตาม
หลักสูตรแกนกลาง การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนจึงสอดคล้องกับสภาพ
ความจริงในชีวิต การแก้ปัญหาโดยใช้เหตุผลและข้อมูลที่หลากหลายซึ่งในการจัดกระบวนการเรียนรู้ให้ผู้เรียนเกิด
ความสามารถตามจุดประสงค์ที่ต้องการโดยผู้วิจัยได้วางแผนเลือกกรณีตัวอย่างที่เหมาะสมกับผู้เรียน เนื้อหาสาระ
การเรียนรู้ น ามาจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อให้ผู้เรียนมีความสามารถในการแก้ปัญหาความขัดแย้ง 
 ขั้นตอนที่ 2  การพัฒนาโครงร่างหลักสูตร เพื่อให้ได้หลักสูตรที่มีความเหมาะสม ผู้วิจัยได้น า
การศึกษาข้อมูลพื้นฐาน เกี่ยวกับสภาพปัญหาความต้องการและความจ าเป็นในการพัฒนาหลักสูตร รวมทั้งแนวทาง
ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนมาพัฒนาหลกัสูตรเสริมสรา้งความสามารถในการแก้ปัญหาความขัดแย้งด้วยการ
ใช้กรณีตัวอย่าง  โดยก าหนดองค์ประกอบหลักการของหลักสูตร จุดมุ่งหมายของหลักสูตร  โครงสร้างเนื้อหาและ
เวลา  การจัดการเรียนรู้ สื่อและแหล่งการเรียนรู้  การวัดและประเมินผล  ซึ่งสอดคล้องกับแนวทางการจัดการ
เรียนรู้ตามหลักสตูรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐานพุทธศักราช 2551ที่มีองค์ประกอบของหลักสูตรที่ประกอบไปด้วย 
หลักการ จุดมุ่งหมาย โครงสร้างเนื้อหา จุดประสงค์การเรียนรู้ เนื้อหาสาระ สื่อการเรียนการสอน วิธีสอนและการวัด
ประเมินผล 
 ในการตรวจสอบโครงร่างหลักสูตรก่อนน าไปใช้ ผู้วิจัยได้น าโครงร่างหลักสูตรเสนอต่ออาจารย์ที่
ปรึกษาเพื่อตรวจสอบความถูกต้อง สมบูรณ์ก่อนน าไปเสนอต่อผู้เช่ียวชาญ  ประเมินความเหมาะสมและความ
สอดคล้อง  ผลการประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบของโครงร่างหลักสูตรเสริมสร้างความสามารถในการ
แก้ปัญหาความขัดแย้งด้วยการใช้กรณีตัวอย่าง อยู่ในระดับมาก  แสดงว่าทุกองค์ประกอบของโครงร่างหลักสูตรมี
ความเหมาะสม ส่วนผลการประเมินความสอดคล้องของโครงร่างหลักสูตร  พบว่าดัชนีความสอดคล้องเท่ากับ 1.00 
แสดงว่าโครงร่างหลักสูตรมีความสอดคล้องกันทุกประเด็น  หลังจากนั้นน าโครงร่างหลักสูตรไปปรับปรุงแก้ไขตาม
ค าแนะน าของผู้เช่ียวชาญก่อนน าไปทดลองใช้โดยในขั้นตอนนี้ท าให้ทราบถึงข้อบกพร่องของหลักสูตรและน ามา
ปรับปรุงแก้ไขให้หลักสูตรถูกต้องเหมาะสมก่อนน าไปทดลองใช้ 
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 ขั้นตอนที่ 3  การทดลองใช้หลักสูตร ผู้วิจัยได้ด าเนินการสอนตามแผนการจัดการเรียนรู้จ านวน 8 
แผน พบว่านักเรียนมีความสามารถในการแก้ปัญหาความขัดแย้งหลังการทดลองสูงกว่าก่อนการทดลองเป็นไปตาม
เกณฑ์ที่ก าหนดไว้ และมีผลการประเมินความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการเรียนตามหลักสูตรโดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก  มีค่าเฉลี่ย  4.46 เป็นไปตามที่ก าหนดไว ้
 ขั้นตอนท่ี 4  การประเมินผลและการปรับปรุงหลักสูตร  ผู้วิจัยได้ด าเนินการปรับปรุงแก้ไขหลักสูตร
และเพิ่มเติมในส่วนของแนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพื่อให้มีความสมบูรณ์ยิ่งข้ึน 
 2.  ผลการทดลองใช้หลักสูตรเสริมสร้างความสามารถในการแก้ปัญหาความขัดแย้งด้วยการใช้กรณี 
พบว่าความสามารถในการแก้ปัญหาความขัดแย้งของนักเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 ทั้งนี้อาจเนื่องจากหลักสูตรมีความสอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไข
เพิ่มเติม(ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 และ(ฉบับท่ี 3)พ.ศ. 2553 ที่มีการจัดกิจกรรมที่เน้นนักเรียนเป็นส าคัญ ส่งเสริมให้คิด
เป็น ท าเป็นและแก้ปัญหาได้ นักเรียนให้ความสนใจ ตั้งใจศึกษา และแสดงความคิดเห็น การจัดการเรียนรู้โดยใช้
กรณีตัวอย่างเป็นวิธีสอนที่ช่วยให้ผู้เรียนได้พัฒนาทักษะการคิดแก้ปัญหา โดยเฉพาะปัญหาความขัดแย้ง เป็นการฝึก
การคิด การตัดสินใจ เป็นการส่งเสริมการเรียนรู้เป็นกลุ่ม  การเรียนรู้ด้วยตนเอง ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของวีลาสโก
(Velasco,1985:1300-A,อ้างถึงในสิทธิศักดิ์  ศักดิ์สิตากร, 2552, น.73) ได้ศึกษาเกี่ยวกับทักษะในการแก้ปัญหา
ความขัดแย้งของนักเรียนที่อายุ 15 – 18 ปี พบว่านักเรียนที่เป็นผู้น าจะมีความสามารถในการแก้ไขความขัดแย้ง
ระหว่างบุคคลได้ดี  นักเรียนท่ีเป็นสมาชิกที่ดีของกลุ่มมีความสามารถในการจัดการความขัดแย้งได้บ้าง ส่วนนักเรียน
ที่ไม่ให้ความร่วมมือกับกลุ่มจะไม่สามารถแก้ไขความขัดแย้งได้ สอดคล้องกับงานวิจัยของโมจี และ เวด (Moje  and 
Wade ,1997.อ้างถึงใน ปรณัฐ กิจรุ่งเรือง, 2553,น.114) ท าการวิจัยเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้โดยใช้กรณีศึกษาเพื่อ
ศึกษาวิธีการคิดของครูโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อตรวจสอบวิธีการคิดเพื่อสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับการเรียนการสอน
พบว่า การสอนเป็นสิ่งที่ต้องมีเทคนิควิธีการรองรับและให้ความสนใจเกี่ยวกับความหลากหลายของผู้เรียนในด้าน
ความต้องการจ าเป็น ความรู้และความสามารถและสอดคล้องกับงานวิจัยของ ปรณัฐ  กิจรุ่งเรือง (2553, น.121)ที่
กล่าวว่า กรณีศึกษาเกิดประโยชน์ต่อความสามารถในการคิดลักษณะต่าง ๆ และการคิดแก้ปัญหานอกจากนี้ยังท า
ให้ผลสัมฤทธ์ิ พฤติกรรม การปฏิบัติและเจตคติของนักศึกษาเพิ่มมากขึ้นอีกด้วย 
 3.  ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อหลักสูตรเสริมสร้างความสามารถในการแก้ปัญหา
ความขัดแย้งด้วยการใช้กรณีตัวอย่าง พบว่า ความพึงพอใจของนักเรียนต่อหลักสูตรเสริมสร้างความสามารถในการ
แก้ปัญหาความขัดแย้งด้วยการใช้กรณีตัวอย่าง  โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก   เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า
นักเรียนมีความพึงพอใจ  ด้านการจัดการเรียนรู้และการวัดผลประเมินผล อยู่ในระดับมากที่สุด  ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ
ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช้กรณีตัวอย่าง  มีการใช้กรณีตัวอย่างทีหลากหลายกระตุ้นความสนใจของ
นักเรียน นักเรียนเห็นความส าคัญของประโยชน์ที่ได้จากการเรียนผ่านกระบวนการคิดแก้ปัญหาความขัดแย้ง 6 ขั้น
คือข้ันท่ี 1 ก าหนดปัญหา  ขั้นที่ 2 วิเคราะห์สาเหตุของปัญหาขั้นท่ี 3 เสนอแนวทางแก้ปัญหาที่หลากหลาย  ขั้นที่ 4 
เลือกวิธีการแก้ปัญหาที่ดีที่สุด  ขั้นที่ 5 วางแผนด าเนินการแก้ปัญหาขั้นที่  6ประเมินผลวิธีการแก้ปัญหา  เป็นการ
จัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ส่งผลต่อการเรียนรู้และความพึงพอใจในการเรียน  ซึ่งสอดคล้องกับหลักสูตร
แกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551(2551,น.4) ที่กล่าวว่าการจัดการเรียนการสอนที่เน้นนักเรียนเป็น
ส าคัญ เป็นการสอนที่มุ่งการจัดกิจกรรมที่สอดคล้องกับการด ารงชีวิต เหมาะสมกับความสามารถ โดยให้นักเรียนมี
ส่วนร่วมและลงมือปฏิบัติจริงทุกข้ันตอน จนเกิดการเรียนรู้ด้วยตนเอง  รองลงมาคือ ด้านเนื้อหาความรู้ ด้านสื่อและ
แหล่งเรียนรู้ อยู่ในระดับมากสอดคล้องกับแนวทางการจัดการเรียนรู้ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พุทธศักราช2551 (2553,น.38-39) ที่กล่าวว่าการเรียนรู้จะเกิดขึ้นได้จากการที่นักเรียนได้ซึมซับจากประสบการณ์
สิ่งแวดล้อม และสื่อการเรียนรู้ ผ่านกระบวนการเรียนรู้ที่ครูผู้สอนจัดให้  เปิดโอกาสให้เด็กคิดวิเคราะห์ เรียนรู้ด้วย
ตนเอง การใช้สื่อการเรียนรู้อย่างหลากหลายจะก่อให้เกิดประสิทธิภาพประสิทธิผลต่อนักเรียน   
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 จากผลการวิจัยครั้งนี้สรุปได้ว่าหลักสูตรเสริมสร้างความสามารถในการแก้ปัญหาความขัดแย้งด้วยการใช้
กรณีตัวอย่าง ส าหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4 เป็นหลักสูตรที่มีความสอดคลอ้งและเหมาะสมกับการจัดกิจกรรม
การเรียนที่ส่งเสริมให้นักเรียนพัฒนากระบวนการคิดแก้ปัญหาความขัดแย้งกับพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 
พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม(ฉบับท่ี 2)พ.ศ. 2545 และ(ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 และในการด าเนินกิจกรรมตามแผนการ
จัดการเรียนรู้พบว่า เมื่อนักเรียนเข้ากลุ่มและด าเนินกิจกรรมตามขั้นตอนท้ัง 6 ขั้น นักเรียนมีความรู้ ความเข้าใจจาก
การศึกษากรณีตัวอย่าง มีการพูด แสดงความคิดเห็น โต้ตอบกันอย่างมีเหตุผล ยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น 
ท างานร่วมกับผู้อื่นได้ดี และ ส่งผลให้เกิดความสามารถในการแก้ปัญหาความขัดแย้งด้วยการใช้กรณีตัวอย่างหลัง
การทดลองดีกว่าก่อนการทดลอง แสดงว่าหลักสูตรเสริมสร้างความสามารถในการแก้ปัญหาความขัดแย้งด้วยการใช้
กรณีตัวอย่างท าให้นักเรียนมีการพัฒนาในด้านการแก้ปัญหาความขัดแย้งมากขึ้น 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะที่อาจเป็นประโยชน์ต่อการเรียนการสอนและการท าวิจัยครั้งต่อไปดังน้ี 

1. ข้อเสนอแนะในการน าผลวิจัยไปใช้ 
1.1 หลักสูตรเสริมสร้างความสามารถในการแก้ปัญหาความขัดแย้งด้วยการใช้กรณีตัวอย่างสามารถ 

ปรับเนื้อหา  เวลาเรียน  การจัดการเรียนรู้ สื่อและแหล่งเรียนรู้ การวัดและประเมินผลให้มีความเหมาะสมกับ
โครงสร้างหลักสูตรของสถานศึกษาได้ 

1.2 หลักสูตรเสริมสร้างความสามารถในการแก้ปัญหาความขัดแย้งด้วยการใช้กรณีตัวอย่าง ก่อน 
น าไปใช้สอนครูควรศึกษาเนื้อหา การจัดการเรียนรู้ สื่อและแหล่งเรียนรู้ ตลอดจนการวัดและประเมินผล 

1.3 กรณีตัวอย่างหรือสถานการณ์ที่ครูผู้สอนจะน าไปใช้ในการจัดการเรียนรู้ต้องเป็นเรื่องใกล้ตัว 
สามารถพบได้ในชีวิตประจ าวันและต้องมีความเหมาะสมกับระดับ เพศ และวัยของนักเรียนอีกทั้งต้องตรงกับความ
สนใจของนักเรียนเพื่อให้นักเรียนรู้สึกต้องการจะคิดแก้ปัญหา 

2. ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยในครั้งต่อไป 
2.1 ควรมีการศึกษาวิจัยและพัฒนาหลักสูตรเสริมสร้างความสามารถในการแก้ปัญหาความขัดแย้ง 

โดยการจัดการเรียนรู้แบบอื่น ๆ  เช่น  การจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการ  เป็นต้น 
       2.2  ควรมีการศึกษาวิจัยและพัฒนาหลักสูตรด้วยการใช้กรณีตัวอย่าง เพื่อเสริมสร้างความสามารถใน
การคิดอื่น ๆ เช่น ความคิดสร้างสรรค์ ความคิดอย่างมีวิจารณญาณ ความคิดวิเคราะห์เป็นต้น 
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