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บทคดัย่อ 
 

 การวิจยัน้ีมีจุดประสงคเ์พื่อ 1) เปรียบเทียบความสามารถการฟังภาษาองักฤษ ของนกัเรียน
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 ก่อนเรียนและหลงัเรียน โดยใชเ้ทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล และ 2) ศึกษาความ
พึงพอใจ ของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 ท่ีมีต่อการสอนโดยใช้เทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล กลุ่ม
ตวัอยา่งท่ีใช้คือนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4/4 โรงเรียนสายน ้ าผึ้ง ในพระอุปถมัภฯ์ จ  านวน 35 คน 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย  1) แผนการจัดการเรียนรู้ 2) แบบทดสอบก่อนและหลังเรียน และ
แบบสอบถาม สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูลได้แก่ ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการ
ทดสอบค่าที  
 ผลการวจิยัพบวา่  
      1. ความสามารถการฟังภาษาองักฤษ โดยใช้เทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล ของนักเรียนชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียนสายน ้ าผึ้ง ในพระอุปถมัภฯ์  หลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียน  อยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติระดบั .01 
      2. ความพึงพอใจของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียนสายน ้ าผึ้ง ในพระอุปถมัภฯ์ ท่ีมี
ต่อการสอนโดยใชเ้ทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล โดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  

ค าส าคัญ : ความสามารถการฟังภาษาองักฤษ เทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล  
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ABSTRACT 
 

 The purposes of the research were: 1) to compare the listening skills of  Mattayomsuksa 4 
students before and after learning through information transfer technique and 2) to study their 
satisfaction towards learning through information transfer technique. The sample included thirty-
five students of Mattayomsuksa 4 at Sainampeung School. The research instruments included       
1) lesson plans 2) pretest and posttest and 3) a set of questionnaire.  Data were statistically 
analyzed by mean, standard deviation, and t-test.  

The findings revealed as follows: 
1. The students’ listening skills after learning through information transfer technique was 

higher at significance level .01.  
2. The students’ satisfaction towards learning through information transfer technique was 

generally found at the “Highest” level.  
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 บทที่ 1  
       บทน า 
 
ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
 สังคมโลกปัจจุบนั การเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ มีความจ าเป็นอยา่งยิง่  เน่ืองจากประเทศไทย
เป็นประเทศก าลงัพฒันา รัฐบาลจึงให้ความส าคญักบัการพฒันาคน เม่ือคนในประเทศได้รับการ
พฒันาความรู้ ความสามารถ คนเหล่านั้นก็สามารถใชศ้กัยภาพ และความรู้ท่ีมี น ามาพฒันาประเทศ 
(ส านกังานพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2555) โดยมีนโยบายในการพฒันาการศึกษา เพื่อ
เตรียมความพร้อมในการเสริมสร้างทุนทางปัญญาอยา่งย ัง่ยืน และสร้างภูมิคุม้กนัของประเทศท่ีท า
ให้เกิดการเปล่ียนแปลงของประเทศในอนาคตอย่างมัน่คง ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน (2557) จึงมีนโยบายในการเสริมสร้างสมรรถนะและความสามารถในการส่ือสาร
ภาษาองักฤษ และถือเป็นความจ าเป็นเร่งด่วนของประเทศไทย ในสภาวะท่ีระดบัความสามารถของ
คนไทย ด้านภาษาอังกฤษอยู่ในระดับต ่ ามาก ขณะท่ีต้องเร่งพัฒนาประเทศให้ก้าวทันการ
เปล่ียนแปลงของโลกและรองรับภาวะการคา้ การลงทุน การเช่ือมโยงระหว่างประเทศ และการเขา้
ร่วมเป็นสมาชิกของประชาคมทางเศรษฐกิจท่ีใช้ภาษาองักฤษเป็นภาษากลาง การพฒันาทกัษะการ
ส่ือสารภาษาอังกฤษ จึงเป็นส่วนส าคัญท่ีต้องเร่งด าเนินการให้เกิดผลส าเร็จ  ซ่ึงท่ีผ่านมา
กระทรวงศึกษาธิการไดด้ าเนินการยกระดบัภาษาองักฤษของประเทศ  ผ่านโครงการส าคญัต่าง ๆ 
อาทิ การพฒันาครูภาษาองักฤษผา่นกระบวนการ Boot Camp, จดัท าแอพพลิเคชัน่ Echo Hybrid, 
Echo English เป็นตน้ เห็นไดว้า่ ภาษาองักฤษเป็นส่ิงจ าเป็นตอ้งเรียนรู้  

การพฒันาทกัษะภาษาองักฤษของนกัเรียนไทย เร่ิมไดจ้ากการส่ิงท่ีอยู่รอบตวั นกัเรียนพบ
เจอในชีวิตประจ าวนั หรือส่ือต่าง ๆ ท าให้เกิดการเรียนรู้ ความคุน้เคย และซึมซับภาษาองักฤษโดย
ปริยาย (Goh, 2002, p.1)  การพฒันาภาษาของนกัเรียน สามารถเร่ิมไดจ้ากทกัษะการฟัง เน่ืองจากการ
ส่ือสารในชีวติประจ าวนั ใชก้ารฟังมากถึงร้อยละ 50 การฟังเป็นทกัษะทางภาษาท่ีใชม้ากท่ีสุดในการ
ท างานและท่ีบา้น นกัเรียนจ านวนมากตอ้งการพฒันาการฟัง เพื่อความเขา้ใจ เพราะการฟังส าคญัมาก
ต่อความส าเร็จด้านการเรียน ธุรกิจ อาชีพ และความสัมพนัธ์ส่วนตวั สอดคล้องกบั เฮดจ์ (Hedge, 
2000, p. 228) กล่าวถึง ความส าคญัของการฟังวา่ การใชภ้าษาในการส่ือสาร แบ่งล าดบัความถ่ีในการ
ใชท้กัษะทางภาษา คิดเป็นร้อยละ ตามล าดบัดงัต่อไปน้ี การฟังร้อยละ 45 การพูดร้อยละ 30 การอ่าน
ร้อยละ 16 และการเขียนร้อยละ 9 จากประการขา้งตน้ การฟังเป็นทกัษะท่ีใชม้ากท่ีสุด และเป็นทกัษะ
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แรกท่ีควรพฒันา ฉะนั้น การจดัการเรียนการสอนภาษาองักฤษ ควรเร่ิมพฒันาทกัษะการฟังก่อน จึง
น าไปสู่การพฒันาทกัษะอ่ืนๆในล าดบัต่อไป  

การจดัการเรียนการสอนภาษาองักฤษท่ีดี ตอ้งอาศยัองค์ประกอบ 3 ประการ คือ กิจกรรม 
เทคนิคการสอน และบทบาทของผูเ้รียนและครูผูส้อน (การจดัการเรียนการสอนภาษาองักฤษแนว
ใหม่ตามกรอบอา้งอิงความสามารถทางภาษาของสหภาพยุโรป, 2545, น.37)  ดงัท่ี สุมิตรา   องัวฒั
นกุล (2537) ไดก้ล่าวถึง วิธีการสอนซ่ึงเป็นวิธีท่ีสามารถจดักิจกรรมให้ผูเ้รียนเกิดทกัษะในการใช้
ภาษาองักฤษ คือ วธีิการสอนภาษาเพื่อการส่ือสาร (Communicative Approach) ซ่ึงเป็นวิธีสอนท่ีเนน้
ในเร่ืองการใช้ภาษาในการส่ือสาร และการส่ือความหมาย เช่นเดียวกบั จอห์นสัน (Johnson Keith, 
1982) ไดก้ล่าวถึง รูปแบบการจดั กิจกรรมการเรียนการสอนภาษาเพื่อการส่ือสารโดยใชห้ลกัการ 5 
ประการ คือ 1. หลกัการถ่ายโอนขอ้มูล (The Information Transfer Principle)     2. หลกัการหา
ขอ้มูลเพิ่มเติมเพื่อให้ไดข้อ้มูลท่ีสมบูรณ์ (The Information Gap Principle) 3. หลกัในการเติมขอ้มูล
ให้สมบูรณ์ (The Jigsaw Principle) 4. หลกัการพึ่งพาอาศยัขอ้มูลซ่ึงกนัและกนั (The Task 
Dependency Principle) และ 5.หลกัการตรวจสอบขอ้มูล (The Correction for Content Principle) ซ่ึง
ผูว้ิจยัสนใจพฒันาทกัษะการฟัง ท่ีเป็นส่วนหน่ึงของการส่ือสาร และเห็นวา่หลกัการถ่ายโอนขอ้มูล
เป็นวิธีท่ีสารมารถช่วยพฒันาการส่ือสาร เน่ืองจากเทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล เป็นการถอดสารหรือ
ขอ้ความท่ีได้ยิน แล้วน าไปสู่การถ่ายโอนขอ้มูล เช่น ฟังแล้วตอ้งตอบค าถาม ฟังแล้วปฏิบติัตาม
ขั้นตอน  ฟังแล้วเติมแผนท่ีให้สมบูรณ์ หรือเติมขอ้ความในตารางให้สมบูรณ์ แต่สารหรือขอ้มูล 
ยงัคงความหมายเดิม วิธีเช่นน้ี ช่วยจดัล าดบัความคิด และความเขา้ใจของผูเ้รียนไดอี้กดว้ย (Nation 
and Newton, 2009, p.47)   

การถ่ายโอนขอ้มูล สามารถน าไปใช้พฒันาภาษาของนักเรียนได้กบัทุกทกัษะ ทั้งฟัง พูด 
อ่าน เขียน เพราะเป็นกิจกรรมท่ีง่าย และน่าสนใจ ผูส้อนสามารถสอนโดยใช้ส่ือประกอบการเรียน
การสอนไดเ้ช่นกนั  ทกัษะท่ีนิยมใชกิ้จกรรมการถ่ายโอนขอ้มูล คือ ทกัษะการอ่าน และทกัษะการฟัง 
จีน่า (Gina Selvira Yanti, 2014) พบวา่ การใช้เทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูลพฒันาการฟังกบันกัเรียน  
ผลการวจิยัพบวา่ นกัเรียนฟังบทสนทนาแลว้สามารถจบัใจความไดเ้พิ่มข้ึนจากเดิม มีความสนใจใน
การเรียนเพิ่มข้ึน รู้สึกพึงพอใจกบัใช้เทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูลขณะเรียน และมีทศันคติท่ีดีต่อการ
เรียนภาษาองักฤษ สอดคลอ้งกบั เซปตา (Septa Aryanika, 2015) ท าการวิจยั เร่ือง การใชเ้ทคนิคการ
ถ่ายโอนขอ้มูล มีผลต่อการอ่านจบัใจความของนกัเรียน พบว่า ผลการทดสอบหลงัเรียนสูงกว่าการ
ทดสอบก่อนเรียน นกัเรียนท่ีเรียนดว้ยเทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล เกิดความเขา้ใจในเน้ือหามากกว่า
การเรียนโดยใช้วิธีการแปล ช้ีให้เห็นว่า เทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล มีอิทธิพลต่อความเขา้ใจในการ
อ่าน และการฟังของนกัเรียน เทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูลเป็นประโยชน์ต่อการเรียนภาษาองักฤษ ท า
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ให้ผูเ้รียนมีความเข้าใจภาษาองักฤษเพิ่มข้ึน ในการจดัการเรียนการสอนท่ีดี นอกจากใช้เทคนิค 
กิจกรรม ช่วยเสริมความเข้าใจแล้ว การใช้ส่ือ นวตักรรม หรือกิจกรรมอ่ืน ๆ มีส่วนเสริมสร้าง
บรรยากาศการเรียนในหอ้งเรียน และกระบวนการเรียนรู้ของผูเ้รียนดว้ยเช่นกนั   

จากการศึกษาเอกสาร ต ารา งานวจิยัทั้งในประเทศและต่างประเทศ พบวา่ คนไทยไม่นิยมท า
วิจยั การพฒันาการฟังภาษาองักฤษดว้ยเทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล  ผูว้ิจยัจึงสนใจน าเทคนิคการถ่าย
โอนขอ้มูล พฒันาทกัษะการฟังภาษาองักฤษ อีกทั้ง ผูว้จิยัพบปัญหาของผูเ้รียน จากการเรียนการสอน
ในชั้นเรียน พบวา่ ผูเ้รียนให้ความส าคญักบัการเรียนภาษาองักฤษ แต่ดว้ยพื้นฐานความสามารถดา้น
การฟัง-พูด นั้ นแตกต่างกัน เพราะผูเ้รียนเป็นนักเรียนคละความสามารถ ซ่ึงมาจากระดับชั้ น
มธัยมศึกษาปีท่ี 3 ท าให้ระดบัความสามารถการฟังภาษาองักฤษแตกต่างกนั ยิ่งไปกวา่นั้น จากการ
สอบถามครูผูส้อนในรายวิชาภาษาองักฤษเพิ่มเติม ไดแ้ก่ วิชาภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสาร ครูผูส้อน
แสดงความคิดเห็นวา่ ผูเ้รียนฟังแลว้ไม่เขา้ใจในส่ิงท่ีผูส้อนส่ือสาร และบางคร้ังจากการใชส่ื้อต่าง ๆ 
ในชั้นเรียน ท าให้การเรียนในห้องเรียนไม่ราบร่ืน ไม่ต่อเน่ือง อีกประการหน่ึง คือ ผูเ้รียนไม่มี
แรงจูงใจการเรียน รู้สึกเบ่ือหน่ายกบัการเรียน และบรรยากาศการเรียน ผูว้ิจยัจึงสนใจพฒันาทกัษะ
ภาษาองักฤษ และปรับทศันคติการเรียนของผูเ้รียน โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ทกัษะการฟังภาษาองักฤษ 
เพื่อให้นักเรียนมีความสามารถในการฟังเพิ่มข้ึน และเป็นการต่อยอด ในการพฒันาทกัษะอ่ืนๆ
เพิ่มข้ึนดว้ย อีกทั้ง เสริมสร้างความมัน่ใจ และใหผู้เ้รียนมีทศันคติท่ีดีต่อภาษาองักฤษ ดงันั้น ผูว้ิจยัจึง
ได้คน้ควา้และศึกษาเพิ่มเติม พบว่า การจดักิจกรรมการเรียนการสอน โดยใช้เทคนิคการถ่ายโอน
ขอ้มูล  สามารถช่วยพฒันาทกัษะและความสามารถการฟังของผูเ้รียนใหดี้ยิง่ข้ึนได ้
 
วตัถุประสงค์การวจัิย 

1. เพื่อเปรียบเทียบความสามารถการฟังภาษาองักฤษ ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 
โรงเรียนสายน ้าผึ้ง ในพระอุปถมัภฯ์ ระหวา่งก่อนเรียนและหลงัเรียน โดยใชเ้ทคนิคการถ่ายโอน
ขอ้มูล  

2. เพื่อศึกษาความพึงพอใจ ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียนสายน ้าผึ้ง ในพระ
อุปถมัภฯ์ ท่ีมีต่อการสอนโดยใชเ้ทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล  
สมมติฐานการวจัิย     

ความสามารถการฟังภาษาองักฤษโดยใชเ้ทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล ของนกัเรียนชั้น 
มธัยมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียนสายน ้าผึ้ง ในพระอุปถมัภฯ์  หลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียน  
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ขอบเขตของการวจัิย     
การพฒันาความสามารถการฟังภาษาองักฤษ โดยใชเ้ทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล ของนกัเรียน

ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียนสายน ้ าผึ้ ง ในพระอุปถมัภ์ฯ เป็นการวิจยัเชิงทดลอง (Experimental 
Research) เพื่อศึกษาความสามารถการฟังภาษาองักฤษ และความพึงพอใจของนกัเรียนกลุ่มดงักล่าว  
ท่ีมีต่อเทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล โดยผูว้จิยัไดน้ าเสนอการวจิยัไว ้ดงัน้ี         
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

1.1 ประชากร ไดแ้ก่ นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 ท่ีศึกษาอยูใ่นภาคเรียนท่ี 2 ปี 
การศึกษา 2560 โรงเรียนสายน ้าผึ้ง ในพระอุปถมัภฯ์ จ านวน 12 หอ้ง รวม 420 คน  

        1.2 กลุ่มตัวอย่าง ไดแ้ก่ นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4/4 ศึกษาอยูใ่นภาคเรียนท่ี 2 ปี
การศึกษา 2560 โรงเรียนสายน ้าผึ้ง ในพระอุปถมัภฯ์ จ านวน 35 คน คละความสามารถเก่ง ปานกลาง 
อ่อน ใชว้ธีิการสุ่มตวัอยา่งแบบกลุ่ม (Cluster Random Sampling) โดยใชห้อ้งเรียนเป็นหน่วยสุ่ม  

2.  ตัวแปรทีศึ่กษา    
2.1 ตัวแปรต้น ไดแ้ก่ การจดัการเรียนการสอน โดยใชเ้ทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล  

     2.2 ตัวแปรตาม ไดแ้ก่      
2.2.1 ความสามารถการฟังภาษาองักฤษ โดยใชเ้ทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล  
2.2.2 ความพึงพอใจต่อเทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล 

3. ระยะเวลาทีด่ าเนินการ         
    ผูว้จิยัใชร้ะยะเวลาในการทดลองเป็นเวลา  5 สัปดาห์ๆละ 2 ชัว่โมง  รวมเป็น 10  ชัว่โมง 

ในการด าเนินการวจิยั ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2560                      
4. เนือ้หาทีใ่ช้ในการวจัิย     

       เน้ือหาท่ีใชใ้นการวจิยั โดยใชเ้ทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล มี 4 เร่ือง ไดแ้ก่   
1. Busy People   
2. Modern Living  
3. Live & Learn  
4. Eating Out 

    ผู ้วิจ ัยได้คัดเลือกเน้ือหามาจากสาระการเรียนรู้และตัวช้ีวดั กลุ่มสาระการเรียนรู้
ภาษาต่างประเทศ ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 - 6 โดยผูว้ิจยัไดพ้ิจารณาดา้นความยากง่าย ของเน้ือหา 
ค าศพัท ์โครงสร้างทางไวยากรณ์ ตามความเหมาะสม 
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ประโยชน์ทีไ่ด้รับจากการวจัิย    
1. นกัเรียนไดรั้บการพฒันาทกัษะการฟังภาษาองักฤษในสถานการณ์ต่างๆ ซ่ึงนกัเรียนได้

เรียนรู้ค าศพัท ์ประโยค และน าความรู้ท่ีไดจ้ากการวจิยั ประยกุตใ์ชใ้นชีวติประจ าวนัได ้
2. ผลการวิจยัเป็นแนวทางส าหรับครูผูส้อนท่ีจะสอนการฟัง โดยใช้เทคนิคการถ่ายโอน

ขอ้มูล เพื่อน าไปพฒันาและส่งเสริม ทกัษะการฟัง พูดภาษาองักฤษของนกัเรียน ให้มีประสิทธิภาพ
ยิง่ข้ึน และน าเทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล บูรณาการกบัการเรียนการสอนในรายวิชาภาษาองักฤษอ่ืนๆ
ได ้อีกทั้งครูผูส้อนได้พฒันาตนเอง ด้านความรู้ ทกัษะการฟัง และพฒันาการสอนของตวัเองได้ดี
ยิง่ข้ึน      

3. เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ และสร้างทศันคติท่ีดีต่อการเรียนภาษาองักฤษ ทั้งสามารถน า 
การสอน โดยใชเ้ทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล ไปใชใ้นวงการการศึกษามากข้ึน  

 
นิยามศัพท์เฉพาะ     

ความสามารถการฟังภาษาอังกฤษ หมายถึง คะแนนท่ีไดจ้ากการท าแบบทดสอบก่อนเรียน
และหลงัเรียน วดัความสามารถการฟังภาษาองักฤษ โดยใชเ้ทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล เป็นแบบปรนยั
ชนิด 4 ตวัเลือก ตามหวัขอ้ดงัน้ี  

ฟังแลว้เติมขอ้มูลลงในชาร์ต  
ฟังแลว้ท าตามขั้นตอนปฏิบติั  
ฟังแลว้เพิ่มขอ้มูล ต่อเติมเร่ืองใหส้มบูรณ์  
ฟังแลว้ระบุคน สถานท่ี และส่ิงของจากภาพ 
ฟังแลว้บอกเส้นทาง หรือสถานท่ีในแผนท่ี 
การสอนโดยใช้เทคนิคการถ่ายโอนข้อมูล (Information Transfer Technique) หมายถึง 

การจดัการเรียนการสอน โดยผูเ้รียนฟัง หรือรับขอ้มูล แลว้แปลงหรือถอดขอ้มูลท่ีได้ไปยงัรูปแบบ
อ่ืน ไดแ้ก่ ตาราง ภาพ แผนภาพ แผนท่ี จบัคู่ เรียงล าดบั โดยท่ีความหมายของขอ้มูลยงัคงความหมาย
เดิม การจดักิจกรรมการเรียนการสอน มีขั้นตอนการสอน ดงัต่อไปน้ี     

1. กิจกรรมน าเข้าสู่การฟัง (Pre-listening)  ครูน านกัเรียนเขา้สู่บทเรียน โดยให้นกัเรียนดู
ภาพ และฟังส่ิงท่ีเก่ียวกบัเน้ือหาสั้นๆ มีการพูดคุย ตั้งค  าถาม แสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัภาพ เพื่อ
เช่ือมโยงกบัส่ิงท่ีไดฟั้ง กระตุน้นกัเรียนใหเ้กิดความสนใจ เกิดความคิด และตั้งใจฟังในเน้ือหา   

2. กิจกรรมระหว่างการฟัง หรือ กิจกรรมขณะที่สอนฟัง (While-listening)  ครูก าหนดให้
ผูเ้รียนฟังแลว้ถ่ายโอนขอ้มูลเน้ือหา โดยให้ผูเ้รียนสามารถฟังได ้3 คร้ัง ในคร้ังแรกผูเ้รียนตอ้งฟัง 
โดยปราศจากการจดบนัทึก การฟังซ ้ าในคร้ังท่ี 2และ3  เพื่อให้ผูเ้รียนท าความเขา้ใจกบัส่ิงท่ีไดย้ิน 
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1. ความสามารถการฟังภาษาองักฤษ       
โดยใชเ้ทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล 
2. ความพึงพอใจต่อการสอนโดยใช้
เทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล 
 

ขณะท่ีฟังตอ้งท ากิจกรรมท่ีสอดคลอ้งกบัเน้ือหา ไดแ้ก่  ฟังแลว้เติมขอ้มูลลงในชาร์ต ฟังแลว้ท าตาม
ขั้นตอนปฏิบติั ฟังแลว้เพิ่มขอ้มูล ต่อเติมเร่ืองให้สมบูรณ์ ฟังแล้วระบุคน สถานท่ี และส่ิงของจาก
ภาพ ฟังแลว้บอกเส้นทาง หรือสถานท่ีในแผนท่ี 

3. กิจกรรมหลังการฟัง (Post-listening) ครูมุ่งให้ผูเ้รียนได้ฝึกการใช้ภาษา โดยครูและ
นกัเรียนทบทวนส่ิงท่ีไดฟั้งอีกคร้ัง ตรวจสอบค าตอบท่ีถูกตอ้ง และฝึกการใชภ้าษา เช่น ฝึกพูดตาม
บทสนทนา  ฝึกสนทนากบัเพื่อน ๆ และครู   

ความพงึพอใจ หมายถึง ความรู้สึกชอบ ไม่ชอบ ดี ไม่ดี ท่ีมีต่อการใชเ้ทคนิคการถ่ายโอน
ขอ้มูล ซ่ึงไดจ้ากการประเมินโดยใชแ้บบสอบถามความพึงพอใจ หลงัการเรียนทั้งหมดเสร็จส้ิน   

 

กรอบแนวคดิการวจิัย 
การวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัได้ศึกษาหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551  

(กระทรวงศึกษาธิการ, 2551 น.4) และหลักสูตรกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ 
(ภาษาองักฤษ) ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4- 6 โรงเรียนสายน ้ าผึ้ง ในพระอุปถมัภฯ์ (โรงเรียนสายน ้ าผึ้ง,  
2558) โดยผูว้ิจยัไดศึ้กษาสาระการเรียนรู้และตวัช้ีวดั เพื่อก าหนดเป้าหมายในการจดัการเรียนการ
สอนรวมถึงแนวทางการวดัและประเมินผลผูเ้รียน   นอกจากน้ี ผูว้ิจยัไดศึ้กษาแนวคิดเก่ียวกบั วิธีการ
เรียนการสอนโดยใช้เทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล จากต าราของนักวิจยัหลายท่าน จึงก าหนดกรอบ
แนวคิดในการวจิยั ดงัภาพท่ี 1   

 
                       ตัวแปรต้น                             ตัวแปรตาม  
 
                                                                     
 
    
 

ภาพที ่1   กรอบแนวคิดในการวจัิย 

การจดัการเรียนสอน  
โดยใชเ้ทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล 



 

 

บทที ่ 2 

        เอกสารและงานวจิัยที่เกีย่วข้อง 

 

 การศึกษาเร่ืองการพฒันาความสามารถการฟังภาษาองักฤษ โดยใชเ้ทคนิคการถ่ายโอน
ขอ้มูล ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียนสายน ้าผึ้ง ในพระอุปถมัภฯ์ ผูว้ิจยัไดศึ้กษารวบรวม 
เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง และไดน้ าเสนอตามหวัขอ้ ดงัน้ี   
 1. การจดัการเรียนการสอนรายวชิาภาษาองักฤษ ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียนสายน ้าผึ้ง ใน
พระอุปถมัภฯ์ ตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551  
 2. ทกัษะการฟังภาษาองักฤษ 

 3. การสอนภาษาเพื่อการส่ือสาร  
 4. การสอนโดยใชเ้ทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล  
 5. แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวกบัความพึงพอใจ 
              6. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

การจัดการเรียนการสอนรายวชิาภาษาองักฤษช้ันมธัยมศึกษาปีที ่4 โรงเรียนสายน า้ผึง้        
ในพระอปุถัมภ์ฯ ตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพืน้ฐาน พทุธศักราช 2551  

 หลกัสูตรกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ โรงเรียนสายน ้ าผึ้ง ในพระอุปถมัภ์ฯ ได้
พฒันาข้ึนตามกรอบและแนวทางการจดัการศึกษาตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พุทธศกัราช 2551 (หลกัสูตรสถานศึกษา โรงเรียนสายน ้ าผึ้ง  ในพระอุปถมัภฯ์, 2556) ซ่ึงผูว้ิจยัขอ
น าเสนอเฉพาะเน้ือหาสาระท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการเรียนการสอนรายวิชาพื้นฐาน วิชาภาษาองักฤษ
ของนกัเรียนกลุ่มตวัอยา่ง คือ นกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 ดงัน้ี  วิสัยทศัน์ สมรรถนะส าคญั
ของผูเ้รียน คุณลกัษณะอนัพึงประสงค์  คุณภาพผูเ้รียน สาระและมาตรฐานการเรียนรู้ ค าอธิบาย
รายวชิาภาษาองักฤษพื้นฐาน และการวเิคราะห์หน่วยการเรียนรู้รายวชิาภาษาองักฤษพื้นฐาน 

วสัิยทัศน์ 
 กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ (ภาษาองักฤษ) มุ่งหวงัให้ผูเ้รียนมีเจตคติท่ีดี ต่อ
ภาษาต่างประเทศ (ภาษาองักฤษ) สามารถใช้ภาษาต่างประเทศ (ภาษาองักฤษ) ในการส่ือสาร  ใน
สถานการณ์ต่างๆ แสวงหาความรู้ ประกอบอาชีพ และศึกษาต่อในระดบัท่ีสูงข้ึน รวมทั้งมีความรู้ 
ความเข้าใจในเร่ืองราวและวฒันธรรมอนัหลากหลายของประชาคมโลก และสามารถถ่ายทอด 
ความคิดและวฒันธรรมไทยไปยงัสังคมโลกได้อย่างสร้างสรรค์ ซ่ึงประกอบด้วย 4 สาระ ดงัน้ี 
(ส านกัวชิาการและมาตรฐานการศึกษา, 2551, น.2)  
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สมรรถนะส าคัญของผู้เรียน 

กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ โรงเรียนสายน ้ าผึ้ง ในพระอุปถมัภฯ์ มุ่งให้ผูเ้รียนเกิด
สมรรถนะส าคญั 5 ประการ ดงัน้ี 

1. ความสามารถในการส่ือสาร เป็นความสามารถในการรับและส่งสาร มีวฒันธรรม ในการ
ใชภ้าษาถ่ายทอดความคิด ความรู้ความเขา้ใจ ความรู้สึกและทศันะของตนเอง เพื่อแลกเปล่ียนขอ้มูล
ข่าวสารและประสบการณ์อนัจะเป็นประโยชน์ต่อการพฒันาตนเองและสังคม รวมทั้งการเจรจา
ต่อรองเพื่อขจดัและลดปัญหาความขดัแยง้ต่างๆ การเลือกรับหรือไม่รับข้อมูลข่าวสารด้วยหลัก
เหตุผลและความถูกตอ้ง ตลอดจนการเลือกใชว้ธีิการส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพโดยค านึงถึงผลกระทบ
ท่ีมีต่อตนเองและสังคม 

2. ความสามารถในการคิด เป็นความสามารถในการคิดวิเคราะห์ การคิดสังเคราะห์ การคิด 
อย่างสร้างสรรค ์การคิดอย่างมีวิจารณญาณ และการคิดเป็นระบบ เพื่อน าไปสู่การสร้างองคค์วามรู้
หรือสารสนเทศเพื่อการตดัสินใจเก่ียวกบัตนเองและสังคมไดอ้ยา่งเหมาะสม 

3. ความสามารถในการแก้ปัญหา เป็นความสามารถในการแกปั้ญหาและอุปสรรคต่างๆ ท่ี
เผชิญไดอ้ย่างถูกตอ้งเหมาะสมบนพื้นฐานของหลกัเหตุผล คุณธรรมและขอ้มูลสารสนเทศ เขา้ใจ
ความสัมพนัธ์และการเปล่ียนแปลงของเหตุการณ์ต่างๆ ในสังคม แสวงหาความรู้ ประยุกตค์วามรู้ มา
ใช้ในการป้องกนัและแกไ้ขปัญหา และมีการตดัสินใจท่ีมีประสิทธิภาพโดยค านึงถึงผลกระทบท่ี
เกิดข้ึนต่อตนเอง สังคมและส่ิงแวดลอ้ม 

4. ความสามารถในการใช้ทกัษะชีวติ เป็นความสามารถในการน ากระบวนการต่างๆ ไปใชใ้น
การด าเนินชีวิตประจ าวนั การเรียนรู้ด้วยตนเอง การเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง การท างานและการอยู่
ร่วมกันในสังคมด้วยการสร้างเสริมความสัมพนัธ์อนัดีระหว่างบุคคล การจดัการปัญหาและความ
ขดัแยง้ต่างๆ อย่างเหมาะสม การปรับตวัให้ทนักบัการเปล่ียนแปลงของสังคมและสภาพแวดลอ้ม 
และการรู้จกัหลีกเล่ียงพฤติกรรมไม่พึงประสงคท่ี์ส่งผลกระทบต่อตนเองและผูอ่ื้น 

5. ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี เป็นความสามารถในการเลือก และใช้เทคโนโลยี ดา้น
ต่างๆ และมีทกัษะกระบวนการทางเทคโนโลยี เพื่อการพฒันาตนเองและสังคม ในดา้นการเรียนรู้ การ
ส่ือสาร การท างาน การแกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรค ์ถูกตอ้ง เหมาะสม และมีคุณธรรม 

คุณลกัษณะอันพงึประสงค์ 

กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ โรงเรียนสายน ้ าผึ้ง ในพระอุปถมัภฯ์ มุ่งพฒันาผูเ้รียน
ให้มีคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์เพื่อให้สามารถอยู่ร่วมกบัผูอ่ื้นในสังคมไดอ้ย่างมีความสุข ในฐานะ
เป็นพลเมืองไทยและพลโลก ดงัน้ี 

1.  รักชาติ ศาสน์ กษตัริย ์
2.  ซ่ือสัตยสุ์จริต 
3.  มีวนิยั 
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4.  ใฝ่เรียนรู้ 
5.  อยูอ่ยา่งพอเพียง 
6.  มุ่งมัน่ในการท างาน 
7.  รักความเป็นไทย 
8.  มีจิตสาธารณะ 
คุณภาพผู้เรียน 
กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ โรงเรียนสายน ้ าผึ้ง ในพระอุปถมัภฯ์ มุ่งพฒันาผูเ้รียน

ให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการเรียนรู้ โดยค านึงถึงหลกัพฒันาการทางสมอง และพหุปัญญา เพื่อให้
เกิดองคค์วามรู้ทกัษะหรือกระบวนการเรียนรู้ เจตคติ และวฒันธรรม การใชภ้าษาต่างประเทศ  ในการ
ส่ือสาร การแสวงหาความรู้ และการประกอบอาชีพ มีคุณธรรมจริยธรรม ค่านิยม และคุณลกัษณะอนั
พึงประสงค์เม่ือจบการศึกษา ตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน  พุทธศกัราช 2551 ได้
ก าหนดไวด้งัน้ี 

จบช้ันมัธยมศึกษาปีที ่6 
1. ปฏิบติัตามค าแนะน าในคู่มือการใชง้านต่างๆ ค าช้ีแจง ค าอธิบาย และค าบรรยายท่ีฟังและ

อ่าน  อ่านออกเสียงขอ้ความ ข่าว ประกาศ โฆษณา บทร้อยกรอง และบทละครสั้นถูกตอ้งตามหลกัการ
อ่าน   อธิบายและเขียนประโยคและขอ้ความสัมพนัธ์กบัส่ือท่ีไม่ใช่ความเรียงรูปแบบต่างๆ ท่ีอ่าน 
รวมทั้งระบุและเขียนส่ือท่ีไม่ใช่ความเรียงรูปแบบต่างๆ สัมพนัธ์กบัประโยคและขอ้ความ ท่ีฟังหรือ
อ่านจบัใจความส าคญั วเิคราะห์ความ สรุปความ ตีความ และแสดงความคิดเห็นจากการฟังและอ่าน
เร่ืองท่ีเป็นสารคดีและบนัเทิงคดี พร้อมทั้งใหเ้หตุผลและยกตวัอยา่งประกอบ 

2. สนทนาและเขียนโตต้อบข้อมูลเก่ียวกับตนเองและเร่ืองต่างๆ ใกล้ตวั ประสบการณ์ 
สถานการณ์  ข่าว /เหตุการณ์  ประเด็นท่ีอยู่ในความสนใจและส่ือสารอย่างต่อเน่ืองและเหมาะสม  
เลือกและใชค้  าขอร้อง ค าช้ีแจง ค าอธิบาย และให้ค  าแนะน า พูดและเขียนแสดงความตอ้งการ เสนอ
และให้ความช่วยเหลือ ตอบรับและปฏิเสธการให้ความช่วยเหลือในสถานการณ์จ าลองหรือ
สถานการณ์จริงอยา่งเหมาะสม  พูดและเขียนเพื่อขอและให้ขอ้มูล บรรยาย อธิบาย เปรียบเทียบ และ
แสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัเร่ือง /ประเด็น /ข่าว /เหตุการณ์ท่ีฟังและอ่านอยา่งเหมาะสม พูดและเขียน
บรรยายความรู้สึกและแสดงความคิดเห็นของตนเองเก่ียวกบัเร่ืองต่างๆ กิจกรรม ประสบการณ์ และ
ข่าว/เหตุการณ์อยา่งมีเหตุผล 

3. พูดและเขียนน าเสนอข้อมูลเก่ียวกับตนเอง /ประสบการณ์ ข่าว /เหตุการณ์ เร่ืองและ
ประเด็นต่างๆ ตามความสนใจ พดูและเขียนสรุปใจความส าคญั แก่นสาระท่ีไดจ้ากการวิเคราะห์เร่ือง 
กิจกรรม ข่าว เหตุการณ์ และสถานการณ์ตามความสนใจ พูดและเขียนแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบั
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กิจกรรม ประสบการณ์ และเหตุการณ์  ทั้ งในท้องถ่ิน สังคม และโลก พร้อมทั้งให้เหตุผลและ
ยกตวัอยา่งประกอบ 

4. เลือกใช้ภาษา  น ้ าเสียง  และกิริยาท่าทางเหมาะกับระดบัของบุคคล เวลา โอกาสและ
สถานท่ีตามมารยาทสังคมและวฒันธรรมของเจา้ของภาษา อธิบาย /อภิปรายวิถีชีวิต ความคิด ความ
เช่ือและท่ีมาของขนบธรรมเนียมและประเพณีของเจา้ของภาษา เขา้ร่วม แนะน า และจดักิจกรรมทาง
ภาษาและวฒันธรรมอยา่งเหมาะสม 

5. อธิบาย /เปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างโครงสร้างประโยค ขอ้ความ ส านวน  ค  าพงัเพย 
สุภาษิต  และบทกลอนของภาษาต่างประเทศและภาษาไทย วิเคราะห์ /อภิปรายความเหมือนและความ
แตกต่างระหว่างวิถีชีวิต ความเช่ือ และวฒันธรรมของเจา้ของภาษากบัของไทย  และน าไปใช้อย่างมี
เหตุผล 

6. คน้ควา้/สืบค้น บนัทึก สรุป และแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัข้อมูลท่ีเก่ียวขอ้งกับกลุ่ม
สาระการเรียนรู้อ่ืน จากแหล่งเรียนรู้ต่างๆ และน าเสนอดว้ยการพดูและการเขียน 

7. ใชภ้าษาส่ือสารในสถานการณ์จริง /สถานการณ์จ าลองท่ีเกิดข้ึนในห้องเรียน  สถานศึกษา  
ชุมชน และสังคม 

8. ใช้ภาษาต่างประเทศในการสืบคน้ /คน้ควา้ รวบรวม วิเคราะห์ และสรุปความรู้ /ขอ้มูล
ต่างๆ จากส่ือและแหล่งการเรียนรู้ต่างๆ ในการศึกษาต่อและประกอบอาชีพ เผยแพร่ /ประชาสัมพนัธ์ 
ขอ้มูล ข่าวสาร ของโรงเรียน ชุมชน และทอ้งถ่ิน/ประเทศชาติเป็นภาษาต่างประเทศ 

9. มีทักษะการใช้ภาษาต่างประเทศ (เน้นการฟัง-พูด-อ่าน-เขียน)  ส่ือสารตามหัวเร่ือง
เก่ียวกบัตนเอง ครอบครัว โรงเรียน ส่ิงแวดลอ้ม อาหาร เคร่ืองด่ืม ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล เวลา
ว่างและนันทนาการ สุขภาพและสวสัดิการ การซ้ือ-ขาย ลมฟ้าอากาศ การศึกษาและอาชีพ การ
เดินทางท่องเท่ียว การบริการ สถานท่ี ภาษา และวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ภายในวงค าศพัท์
ประมาณ 3,600-3,750  ค  า (ค  าศัพท์ท่ีมีระดับการใช้แตกต่างกัน) ใช้ประโยคผสมและประโยค
ซบัซอ้นส่ือความหมายตามบริบทต่างๆ ในการสนทนา  ทั้งท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการ 

สาระและมาตรฐานการเรียนรู้ กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ  
สาระและมาตรฐานการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ สามารถแยกเป็น 4 สาระไดด้งัน้ี 
สาระที ่1 ภาษาเพือ่การส่ือสาร  
สาระส าคญั คือ ใชภ้าษาต่างประเทศในการฟัง-พูด-อ่าน-เขียน แลกเปล่ียนขอ้มูล  ข่าวสาร 

แสดงความรู้สึกและความคิดเห็น ตีความ น าเสนอขอ้มูลความคิดรวบยอดและความคิดเห็นในเร่ือง
ต่างๆ   และสร้างความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคล อย่างเหมาะสม โดยแบ่งเป็น 3 มาตรฐานการเรียนรู้ 
ดงัน้ี 
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 มาตรฐาน ต 1.1 เขา้ใจและตีความเร่ืองท่ีฟังและอ่านจากส่ือประเภทต่างๆและแสดงความ
คิดเห็นอยา่งมีเหตุผล  
 มาตรฐาน ต 1.2 มีทกัษะการส่ือสารทางภาษาในการแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสาร แสดง
ความรู้สึกและความคิดเห็นอยา่งมีประสิทธิภาพ  
 มาตรฐาน ต 1.3 น าเสนอขอ้มูลข่าวสาร ความคิดรวบยอด และความคิดเห็น ในเร่ืองต่างๆ 
โดยการพดูและการเขียน  
 สาระที ่2 ภาษาและวฒันธรรม  

สาระส าคญั คือ ใช้ภาษาต่างประเทศตามวฒันธรรมของเจา้ของภาษาความสัมพนัธ์ ความ
เหมือนและความแตกต่างระหว่างภาษากบัวฒันธรรมของเจา้ของภาษา ภาษาและวฒันธรรมของ
เจา้ของภาษากบัวฒันธรรมไทย และน าไปใช้อย่างเหมาะสม  โดยแบ่งเป็น 2 มาตรฐานการเรียนรู้ 
ดงัน้ี 
 มาตรฐาน ต 2.1 เขา้ใจความสัมพนัธ์ระหวา่งภาษากบัวฒันธรรมของเจา้ของภาษา และ
น าไปใชไ้ดอ้ยา่งเหมาะสมกบักาลเทศะ  
 มาตรฐาน ต 2.2 เขา้ใจความเหมือนและความแตกต่าง ระหวา่งภาษาและวฒันธรรมของ
เจา้ของภาษากบัภาษาและวฒันธรรมไทยและน ามาใชไ้ดอ้ยา่งถูกตอ้งและเหมาะสม 

 สาระที ่3 ภาษากบัความสัมพนัธ์กบักลุ่มสาระการเรียนรู้อื่น  
 สาระส าคญั คือ ใชภ้าษาต่างประเทศในการเช่ือมโยงความรู้กบักลุ่มสาระการเรียนรู้อ่ืนเป็น
พื้นฐานในการพฒันา แสวงหาความรู้ และเปิดโลกทศัน์ของตน โดยแบ่งไวเ้พียง 1 มาตรฐานการ
เรียนรู้  
 มาตรฐาน ต 3.1 ใชภ้าษาต่างประเทศในการเช่ือมโยงความรู้กบักลุ่มสาระการเรียนรู้อ่ืนและ
เป็นพื้นฐานในการพฒันา แสวงหาความรู้ และเปิดโลกทศัน์ของตน 

 สาระที ่4 ภาษากบัความสัมพนัธ์กบัชุมชนและโลก  
สาระส าคญั คือ การใช้ภาษาต่างประเทศในสถานการณ์ต่างๆ  ทั้ งในห้องเรียนและนอก

ห้องเรียน ชุมชน และสังคมโลก เป็นเคร่ืองมือพื้นฐานในการศึกษาต่อ   ประกอบอาชีพและแลกเปล่ียน
เรียนรู้กบัสังคมโลก โดยแบ่งเป็น  2 มาตรฐานการเรียนรู้ ดงัน้ี 
 มาตรฐาน ต 4.1 ใชภ้าษาต่างประเทศในสถานการณ์ต่าง ๆ ทั้งในสถานศึกษา ชุมชน สังคม  
 มาตรฐาน ต 4.2 ใช้ภาษาต่างประเทศเป็นเคร่ืองมือพื้นฐานในการศึกษาต่อ การประกอบ
อาชีพและการแลกเปล่ียนเรียนรู้กบัสังคมโลก 
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ค าอธิบายรายวชิาภาษาองักฤษพืน้ฐาน 

รายวชิาภาษาองักฤษพื้นฐานระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 รหสัวชิา อ31101 ภาคเรียนท่ี 1 
และรหสัวชิา อ 31102 ภาคเรียนท่ี 2  จ านวน 40 คาบต่อภาคเรียน  เป็นจ านวน 1 หน่วยกิจ ต่อภาค
เรียน  

ศึกษา  ค  าแนะน า  ค  าช้ีแจง  ค  าอธิบาย  ค  าบรรยาย  ขอ้ความ  ข่าว  ประกาศ  โฆษณา  บท
ร้อยกรอง บทละครสั้น  ส่ือท่ีไม่ใช่ความเรียง  การจบัใจความส าคญั การฟัง การอ่านสารคดี  บนัเทิง
คดี  หนงัสือนอกเวลา  ขอ้มูลส่วนตวั  สถานการณ์ข่าวท่ีอยูใ่นความสนใจของสังคม  ประสบการณ์
ส่วนตวั  ค  าร้องขอ  ค าแนะน า  ค  าช้ีแจง  ความตอ้งการ  การเสนอให้  การตอบรับและปฏิเสธความ
ช่วยเหลือ  การขอและให้ขอ้มูล  การเปรียบเทียบ ความคิดเห็นท่ีมีเหตุผล ประสบการณ์ในทอ้งถ่ิน 
ภาษา  วฒันธรรม  ขนบธรรมเนียมและประเพณีของเจา้ของภาษา ในโอกาสต่างๆ  กิจกรรมทาง
ภาษาและวฒันธรรม  ความแตกต่างระหวา่งโครงสร้าง  ประโยค  ขอ้ความ  ค าพงัเพย  สุภาษิต  ค  า
กลอนของภาษาต่างประเทศและภาษาไทย  ความเหมือนและความแตกต่าง ระหว่างวิถีชีวิต  ความ
เช่ือและวฒันธรรมของเจา้ของภาษากบัของไทย  ขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบักลุ่มสาระการเรียนรู้อ่ืนๆ  หรือ
แหล่งเรียนรู้ต่างๆ สถานการณ์จริง  และสถานการณ์จ าลอง  ในสถานท่ีต่างๆ เช่น ห้องเรียน  
โรงเรียน  และชุมชน  ขอ้มูลจากส่ือ และแหล่งเรียนรู้ในการศึกษาต่อ  และประกอบอาชีพ  ขอ้มูล
ภาษาต่างประเทศของโรงเรียน ชุมชน ทอ้งถ่ิน  หรือประเทศต่างๆ โดยการปฏิบติั อ่านออกเสียง  
อธิบายความ  ตีความ ฟังบทสนทนา  เขียน  พูดแสดงความรู้  พูดให้ขอ้มูล พูดแสดงความคิดเห็น 
สรุปใจความส าคญั แนะน า  เปรียบเทียบ  คิดวิเคราะห์  แสดงบทบาทสมมุติ  คน้ควา้และรวบรวม
ขอ้มูล เพื่อใหน้กัเรียนเรียนรู้  และใช้ภาษาไดอ้ยา่งสุภาพถูกตอ้ง  สามารถแกปั้ญหาตามสถานการณ์
ต่างๆ ได้ เห็นคุณค่าของการใช้ภาษาต่างประเทศ  ในการส่ือสาร  ในชีวิตประจ าวนั  โดยการใช้
เทคโนโลยต่ีางๆมี วินยั ใฝ่เรียนรู้ มุ่งมัน่ในการท างาน  รับผิดชอบ  รักความเป็นไทย มีจิตสาธารณะ 
ตลอดจนสามารถประชาสัมพนัธ์และเผยแพร่ขอ้มูลต่างๆ โดยใช้ภาษาองักฤษไดอ้ย่างมีมาตรฐาน 
สอดคลอ้งกบัมาตรฐานสากล 

รหัสตัวช้ีวดั 
 ต 1.1  ม.4-6/1, ม.4-6/2, ม.4-6/3, ม.4-6/4 

ต 1.2  ม.4-6/1, ม.4-6/2, ม.4-6/3, ม.4-6/4, ม.4-6/5 
ต 1.3  ม.4-6/1, ม.4-6/2, ม.4-6/3 
ต 2.1  ม.4-6/1, ม.4-6/2, ม.4-6/3 
ต 2.2  ม.4-6/1, ม.4-6/2    
ต 3.1  ม.4-6/1  
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ต 4.1  ม.4-6/1 
ต 4.2  ม.4-6/1, ม.4-6/2  
รวมทั้งหมด  21  ตวัช้ีวดั 

การวเิคราะห์หน่วยการเรียนรู้  
โครงสร้างการเรียนรู้และสัดส่วนเวลาเรียน ได้วิเคราะห์จากสาระการเรียนรู้และตวัช้ีวดั 

กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ  เป็นเน้ือหาท่ีผูเ้รียนควรรู้ เม่ือจบชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ผูว้ิจยั
ได้ท าการคดัเลือก 4 หน่วยการเรียนรู้  เป็นเวลา 10 คาบเรียน จาก 40 คาบเรียน ในภาคเรียนท่ี 2         
ปีการศึกษา 2560 เน้ือหาท่ีคดัเลือก น ามาจากหัวขอ้สถานการณ์ และหน้าท่ีทางภาษา ในสาระการ
เรียนรู้ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4-6  
ตารางที ่1 วเิคราะห์หน่วยการเรียนรู้  
หน่วย 
Unit 

ช่ือหน่วยการเรียนรู้ 
Theme 

สาระการเรียนรู้ 
Topic/Subtopic  

ช่ัวโมง 
Hour 

1 Busy People 

Character; personal appearance  
- Describing people   

Occupation  
- Talking about ambitions 

2 

2 
    Modern Living 

 

Technology  
- New and old technology  

Entertainment   
- Review film/movie  

2 

3 
 

     Live & Learn  
 

Direction  
- Transportation 
- Place to visit on weekend  
- Asking for/giving directions  

3 

4 
      Eating Out 

 

Fitness & Health  
- Making food 
- Shopping healthy food  
- Ordering food 

3 

รวม   10 
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ส่ือการเรียนรู้ 
1. PowerPoint  
2. VDO 
3. ส่ือ DLIT  
4. Worksheet 
5. Dictionary 

แหล่งการเรียนรู้ 
1. หอ้งสมุด 
2. อินเทอร์เน็ต   

การวดัและประเมินผล  
ตารางที ่2 แสดงเกณฑก์ารใหร้ะดบัคะแนน 

ระดับผลการเรียน ความหมาย ช่วงคะแนนเป็นร้อยละ 
4 ผลการเรียนดีเยีย่ม 80-100 

3.5 ผลการเรียนดีมาก 75-79 

3 ผลการเรียนดี 70-74 

2.5 ผลการเรียนค่อนขา้งดี 65-69 

2 ผลการเรียนน่าพอใจ 60-64 

1.5 ผลการเรียนพอใช้ 55-59 

1 ผลการเรียนผา่นเกณฑข์ั้นต ่า 50-54 

0 ผลการเรียนต ่าวา่เกณฑ์ 0-49 

   
 จากเอกสารท่ีกล่าวมา ผูว้จิยัไดน้ ามาจดัแผนการจดัการเรียนรู้และแบบทดสอบ  
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ทกัษะการฟังภาษาองักฤษ  

ความหมายของการฟัง 
การฟังภาษาองักฤษ มีนกัวชิาการหลายท่านไดใ้หค้วามหมายของการฟัง ดงัน้ี  
พรสวรรค ์ศรีป้อ (2550, น. 151) ไดใ้หค้วามหมายของการฟังวา่ การฟัง หมายถึง ทกัษะ 

การรับ (Receptive Skill) ประกอบดว้ย ผูส่้งสาร สาร และผูรั้บสาร ผูรั้บสารตอ้งประมวลขอ้มูล 
ท่ีไดรั้บโดยใชค้วามรู้เดิมและความรู้ดา้นภาษา ตอ้งมีความสามารถในการแยกแยะ และเขา้ใจส่ิงท่ี
ผูอ่ื้นพดู ซ่ึงตอ้งเขา้ใจส าเนียง หรือการออกเสียง ไวยากรณ์ ค าศพัทข์องผูพ้ดู  

รอสต ์(Rost, 2002, p. 4) ให้ค  าจ ากดัความของการฟังวา่เป็นกระบวนการการรับรู้ ส่ิงท่ีผูพู้ด
กล่าวอย่างแทจ้ริง (receptive orientation) เป็นการสร้าง และแสดงความหมาย (constructive 
orientation) เป็นการเจรจาตกลงความหมายกบัผูพู้ดและการตอบสนอง (collaborative orientation) 
และเป็นการสร้างสรรค์ความหมายผ่านการเช่ือมโยงการจินตนาการและการเข้าอกเข้าใจกัน 
(transformative orientation) ดงันั้น การฟังจึงเป็นกระบวนการตีความท่ีซบัซ้อน ซ่ึงผูฟั้งจะจบัคู่ส่ิงท่ี
ไดย้นิกบัส่ิงท่ีเคยรู้มาแลว้ 

บล็อกและอิสเรล (Block and Israel, 2004, p.154-155) อธิบายวา่ การฟังเป็นกระบวนการ
เปล่ียนภาษาพดูใหเ้กิดความหมายข้ึนภายในใจ และเป็นการสร้างศูนยก์ลางของการส่ือสารให้เกิดข้ึน
ในผูเ้รียน  

อนัเดอร์วดู (Underwood, 2006, p.1) อธิบายวา่ การฟังเป็นกิจกรรมท่ีตอ้งใชค้วามสนใจและ
ความพยายามเพื่อให้ทราบความหมายของส่ิงท่ีไดย้ิน การฟังท่ีประสบผลส าเร็จนั้น ผูฟั้งตอ้งเขา้ใจ
ความหมายท่ีผูพู้ดตอ้งการส่ือเพราะความหมายของประโยคท่ีผูพู้ดพูดนั้นอาจมีความหมายหลาย
อยา่ง ผูฟั้งตอ้งจ าค าพดูและวเิคราะห์ส่ิงอ่ืนๆ ท่ีใชเ้สนอข่าวสารนั้น 

สรุปไดว้า่ การฟังเป็นกระบวนการการรับรู้ การฟังประกอบดว้ยผูส่้งสาร สารและผูรั้บสาร 
การฟังจะประสบความส าเร็จต่อเม่ือผูรั้บสารสามารถแยกแยะ ตีความ วิเคราะห์ เขา้ใจความหมาย
ของสารและผูส่้งสาร 

ความส าคัญของการฟัง  
การฟังนบัวา่เป็นส่ิงส าคญัในกระบวนการส่ือสาร และเป็นทกัษะทางภาษาท่ีใชม้ากท่ีสุดใน

ชีวติประจ าวนั  
กุศยา แสงเดช (2548, น.132) กล่าวว่า การฟังเป็นทกัษะท่ีส าคญัท่ีสุด   ท่ีจะน าไปสู่ทกัษะ

อ่ืน ๆ ต่อไป การฟังแยกเป็น 2 ระดบั คือ ระดบัเร่ิมตน้ เนน้การฟังเสียง ค า วลีสามารถออกเสียงได้
ถูกตอ้ง และแยกความแตกต่างของเสียงต่างๆได ้ระดบัท่ีสองเป็นการฟังประโยค และเร่ืองราวเพื่อ
ความเขา้ใจ 
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พรพิมล ริยาย และธนางกรู ขาศรี (2555) ทกัษะการฟัง เป็นทกัษะท่ีส าคญัท่ีสุด ท่ีจะน าไปสู่
ทกัษะขั้นต่อๆ ไป คือ การพูด การอ่านและการเขียน การฟังแยกออกเป็น 2 ระดบั คือ ระดบัเร่ิมตน้ 
จะเนน้ในการฟังเสียงใหน้กัเรียนจ าเสียงไดแ้ละสามารถออกเสียงไดถู้กตอ้ง รู้จกัสังเกตและจบัไดว้า่
เสียงต่างๆ มีความแตกต่างกนัอย่างไร ระดบัท่ี 2 เป็นการฟังประโยคและเร่ืองราวเพื่อความเขา้ใจ 
การฝึกทกัษะการฟังจึงประกอบไปดว้ย การฟังเสียง พยางค ์ค าศพัท์ ประโยค การสนทนา และฟัง
เร่ืองราวไดเ้ขา้ใจเป็นขั้นสุดทา้ย      

เฮดจ ์(Hedge, 2000, p. 228) กล่าววา่ ความส าคญัของการฟัง การใชภ้าษาในการส่ือสาร 
แบ่งล าดบัความถ่ีในการใชท้กัษะทางภาษาคิดเป็นร้อยละตามล าดบั ดงัต่อไปน้ี การฟังร้อยละ 45 
การพดูร้อยละ 30 การอ่านร้อยละ 16 และการเขียนร้อยละ 9  

แม็คดอน็อฟ และชอว ์(McDonough and Shaw, 2003, p. 116-118) ไดก้ล่าวถึงความส าคญั

ของทกัษะการฟังไวว้า่ ทกัษะการฟังเป็นพื้นฐานของผูเ้รียน เพราะการเรียนรู้ภาษาของผูเ้รียนนั้น เร่ิม

จากการฟังก่อน แลว้จึงพฒันาสู่การเรียนรู้ภาษาในทกัษะอ่ืนๆ หากผูเ้รียนมีปัญหาในการฟังแลว้อาจ

ท าใหก้ารเรียนรู้ภาษาไม่ประสบผล ดงันั้น ครูจะตอ้งใหค้วามส าคญัโดยการฝึกฝนทกัษะการฟังอยา่ง

ต่อเน่ือง เพื่อให้ผูเ้รียนเกิดทกัษะในการฟังโดยทัว่ไป (Casual Listening) และการฟังอยา่งมีจุดหมาย 

(Focused Listening)       

สรุปไดว้า่ การฟังมีความส าคญัต่อการพฒันาเรียนการเรียนรู้ภาษาองักฤษ และถือเป็นทกัษะ

แรกในการใช้ภาษา อีกทั้งเป็นเคร่ืองมือในการติดต่อส่ือสารกบัผูอ่ื้น การฝึกฝนทกัษะการฟังอย่าง

ต่อเน่ือง ช่วยพฒันาผูเ้รียนในดา้นการฟัง และทกัษะอ่ืนๆดว้ย  ดงันั้น ผูเ้รียนท่ีมีความสามารถดา้น

การฟังสูง จะสามารถพฒันาความสามารถในการพดู การอ่านและการเขียนสูงตามไปดว้ย  

ขั้นตอนการฟังภาษาองักฤษ  
ในการสอนภาษาองักฤษ ผูส้อนจ าเป็นตอ้งตั้งจุดประสงคก์ารสอนไวเ้ป็นอนัดบัแรก 

หลงัจากนั้นจึงก าหนดกิจกรรมท่ีสอดคลอ้งกบัจุดประสงค์ เพื่อฝึกหัดให้ผูเ้รียนบรรลุจุดประสงค์
ท่ีตั้งไว ้ 

พรสวรรค ์ สีป้อ (2550, น.155) ไดแ้บ่งขั้นตอนการจดัการเรียนรู้การฟังไว ้3 ขั้นตอนดงัน้ี 
1. ขั้นก่อนฟัง กิจกรรมก่อนการฟังมีจุดมุ่งหมายเพื่อกระตุน้ความสนใจ สร้างความ 

มัน่ใจและท าใหก้ารฟังของผูเ้รียนง่ายข้ึน ซ่ึงแบ่งเป็น 3 กลุ่มคือ 
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1.1 การเตรียมค าศพัท ์ไดแ้ก่ การสอนศพัทแ์ละส านวนท่ีจ าเป็นในการฟัง  
จุดประสงค์ของการสอนค าศพัท์ในการฟังน้ี ไม่ใช่ตอ้งการให้ผูเ้รียนท่องจ า แต่ตอ้งการให้ผูเ้รียนรู้
ความหมายเพื่อฟังไดเ้ขา้ใจ 

1.2 ทบทวนความรู้เก่ียวกบัเร่ืองท่ีจะฟัง ผูส้อนสามารถจดักิจกรรม เพื่อ 
ทบทวนความรู้เดิม เช่น ใหท้  าแบบทดสอบหรือการตอบค าถามสั้นๆ 

1.3 ใหผู้เ้รียนทายวา่เน้ือหาท่ีผูเ้รียนจะไดฟั้งเก่ียวกบัอะไร กิจกรรมท่ีจดัใน 
ขั้นน้ี เหมือนกบัในขั้นทบทวนความรู้ คือใหท้  าแบบทดสอบสั้นๆ 

2. ขั้นระหวา่งฟัง กิจกรรมระหวา่งฟังเป็นกิจกรรมท่ีผูเ้รียนท าระหวา่งฟังหรือทนัทีท่ี 
ฟังจบการจดักิจกรรมระหวา่งฟัง ผูส้อนตอ้งระลึกถึงส่ิงต่อไปน้ี 

2.1 ควรใหผู้เ้รียนฟัง 3 คร้ัง ซ่ึงคร้ังแรกเพื่อใหผู้เ้รียนปรับตวักบัส าเนียงและ 
ความเร็วของผูพ้ดู ถา้ผูส้อนจะตั้งค  าถาม ควรเป็นค าถามความเขา้ใจกวา้งๆ การฟังคร้ังท่ีสอง เป็นการ
ฟังเพื่อหารายละเอียด การฟังคร้ังท่ีสาม เป็นการฟังเพื่อใหผู้เ้รียนตรวจสอบค าตอบ 

2.2 แบ่งการฟังออกเป็น 2 ขั้น คือ ขั้นแรกฟังแบบคร่าวๆ (Extensive  
Listening) เพื่อจบัใจความส าคญั หลงัจากน้ีใหฟั้งเพื่อหารายละเอียด (Intensive Listening)  

2.3 ถา้ขอ้ความท่ีใหน้กัเรียนฟังเป็นขอ้ความท่ียาว ควรแบ่งออกเป็นตอน 
สั้นๆ และตรวจสอบความเขา้ใจท่ีละขั้นตอน 

2.4 ถา้นกัเรียนตอ้งเขียนตอบในระหวา่งฟังหรือเม่ือฟังจบ ครูตอ้งให ้
นกัเรียนอ่านขอ้ความท่ีจะฟังก่อนการฟัง และตอ้งแน่ใจว่านกัเรียนเขา้ใจค าสั่ง ดงันั้นผูส้อนจึงควร
อธิบายค าสั่ง  

2.5 แบบฝึกหดัท่ีใหท้  า ควรมีงานเขียนใหน้อ้ยท่ีสุด 
2.6 ใหน้กัเรียนฟังหรืออ่านค าถามก่อนการฟัง 
2.7 ใหผ้ลตอบกลบัทนัที  

3. ขั้นหลงัฟัง กิจกรรมหลงัการฟังมี 2 แบบ คือกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัปฏิกิริยาตอบสนอง 
ต่อข้อความท่ีฟัง และการคิดวิเคราะห์ลกัษณะทางภาษาท่ีปรากฏในข้อความ ส าหรับกิจกรรมท่ี
เก่ียวกบัปฏิกิริยาตอบสนองต่อขอ้ความท่ีไดฟั้งนั้น อาจจะให้ผูเ้รียนอภิปรายเก่ียวกบัเร่ืองท่ีไดฟั้ง ท า
ผงัความรู้ เขียนสรุป ตอบค าถามเก่ียวกบัเร่ืองท่ีไดฟั้ง เช่น น าค ามาแต่งประโยค แต่งเร่ือง เป็นตน้  

ริกสัน (Rixon, 1986, p. 63-73) ไดเ้สนอขั้นตอนในการสอนทกัษะการฟังไว ้3 ขั้นตอน  
1. ขั้นก่อนฟัง (Pre-listening stage) เป็นขั้นเตรียมใหผู้เ้รียนมีความตอ้งการหรือมความ 

พร้อมท่ีจะฟัง โดยการกระตุน้ให้ผูเ้รียนมีความสนใจใคร่รู้ในเน้ือหาและเกิดความกระตือรือร้นท่ีจะ
ฟัง ครูควรให้กิจกรรมทา้ทาย อาจใช้วิธีระดมสมอง คาดการณ์ล่วงหน้า ว่าจะไดรั้บรู้เร่ืองอะไรบา้ง 
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โดยพิจารณาจากหวัเร่ือง จากรูปภาพ แผนภูมิประการฟัง แลว้ให้ผูเ้รียนบอกวา่ตนมีความรู้ในเร่ืองท่ี
จะฟังอยา่งไร และตอ้งการรู้อะไรเพิ่มข้ึน โดยครูอาจให้นกัเรียนแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัเร่ืองท่ีจะ
ไดฟั้ง เป็นการใหแ้นวคิดกวา้งๆของบทฟัง เช่น ก่อนการฟังบทสนทนาท่ีเจา้หนา้ท่ีฝ่ายบุคคลสองคน
ก าลงัปรึกษาหารือกนัถึงคุณลกัษณะของบุคคลท่ีจะมาท างานต าแหน่งเลขานุการ ครูอาจให้ผูเ้รียน
ระดมสมองเพื่อหาค าตอบว่าเลขานุการควรเป็นคนอย่างไร แลว้จึงให้ผูเ้รียนฟังบทสนทนา การให้
ผูเ้รียนคาดว่าจะไดฟั้งอะไร การท านายเหตุการณ์หรือเร่ืองราวท่ีจะไดฟั้ง ก็เป็นวิธีท่ีท  าให้ผูเ้รียนมี
ความคิดกวา้งไกล และสร้างความต่ืนเตน้ใหก้บัผูเ้รียนในขั้นขณะฟัง กล่าวคือ ผูเ้รียนเกิดความสงสัย
ใคร่รู้เร่ืองท่ีตนท านายกบัเร่ืองท่ีจะได้ฟังนั้นตรงกนัหรือไม่ เป็นตน้ การเตรียมผูเ้รียนให้มีความ
พร้อมในการรับสารนั้น คือการให้ผูเ้รียนมีความรู้พอสมควรเก่ียวกบัเร่ืองท่ีฟัง หรือเตรียมเน้ือหาให้
ผูเ้รียนนัน่เอง ถา้ไม่แน่ใจวา่ผูเ้รียนมีความรู้เก่ียวกบัเร่ืองท่ีจะฟังหรือไม่ ครูอาจถามค าถามซ่ึงน าเขา้สู่
บทเรียน หรืออาจเล่าเร่ืองยอ่ใหผู้เ้รียนฟัง นอกจากน้ี ครูตอ้งเตรียมผูเ้รียนให้รู้ความหมายของค าศพัท์
ส าคญัๆ ท่ีจะได้ยิน ตลอดจนโครงสร้างทางภาษาต่างๆ เพื่อท่ีจะช่วยให้ผูเ้รียนเข้าใจขอ้มูลหรือ
ข่าวสารท่ีไดฟั้งอยา่งถูกตอ้ง 

2. ขั้นขณะฟัง (While-listening stage) เป็นขั้นผูเ้รียนหรือผูฟั้งท ากิจกรรมการฟังหรือ 
แบบฝึกหดัดว้ยตนเอง โดยใชก้ลยุทธ์หลากหลายให้เหมาะสมกบัจุดประสงคก์ารฟัง การสอนในขั้น
น้ีมุ่งให้ผูเ้รียนส่ือความหมายจากการฟัง ดงันั้น ก่อนฟังผูเ้รียนควรจะไดท้ราบวา่จุดมุ่งหมายในการ
ฟังคืออะไร เพื่อผูเ้รียนจะได้มีเหตุผลในการฟัง และจะได้ก าหนดกลยุทธ์ในการฟังได้ถูกต้อง 
จากนั้นใหผู้เ้รียนหาขอ้มูลต่างๆ ตามจุดประสงคเ์ชิงพฤติกรรม ไดแ้ก่ ฟังเพื่อตรวจสอบขอ้ความตาม
รูปภาพ ฟังเพื่อเลือกภาพตามเคา้โครงเร่ือง ฟังเพื่อเรียงรูปภาพตามบทฟัง ฟังเพื่อต่อเติมภาพให้
สมบูรณ์ ฟังเพื่อตรวจสอบข้อความถูก หรือผิด ฟังเพื่อเติมค าในช่องว่างให้สมบูรณ์ ฟังเพื่อหา
ข้อความส าคัญ และฟังเพื่อปฏิบติัตามค าแนะน า หรือขั้นตอนการท างาน หลังจากท่ีผูเ้รียนท า
กิจกรรมตามจุดประสงค์เชิงพฤติกรรมแล้ว ครูควรให้ผล ยอ้นกลบัทนัที เพื่อให้ผูเ้รียนทราบถึง
ผลสัมฤทธ์ิของภาระท่ีผูเ้รียนท า ผูเ้รียนจะไดรู้้ว่าตนเขา้ใจส่ิงท่ีฟัง ถูกตอ้งมากน้อยเพียงใด ซ่ึงส่วน
ใหญ่จะใช้การอภิปรายขอ้ผิดพลาดของผูเ้รียน โดยครูตอ้งอธิบายให้ผูเ้รียน เขา้ใจขอ้ผิดพลาดของ
ตนเองดว้ย  

3. ขั้นหลงัฟัง (Post-listening stage) เป็นขั้นท่ีผูเ้รียนน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการฟังมาท า 
กิจกรรมต่อเน่ือง ซ่ึงรวมถึงการใช้ทกัษะสัมพนัธ์อ่ืน ๆ ฝึกให้ผูเ้รียนน าขอ้มูลท่ีได้จากการฟังมา 
ผสมผสานกบัความรู้  ความคิดเห็นของตน เพื่อน าไปใช้ในการท ากิจกรรมอ่ืนๆ ตามจุดมุ่งหมายท่ี 
ก าหนดไว ้เช่น การแสดงบทบาทสมมติ การอภิปราย การแก้ไขปัญหา หรืออาจจะเป็นกิจกรรม    
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การถ่ายโอน การเขียน เช่น การเติมแผนภูมิ หรือแบบฟอร์มให้สมบูรณ์ การย่อความและการเขียน
จดหมาย เป็นตน้   

เฮด็จ ์(Hedge, 2000, p.56-57) สรุปขั้นตอนการฟังได ้3 ขั้นตอนดงัต่อไปน้ี   
1. ขั้นก่อนฟัง (Pre-listening stage) เป็นการเตรียมผูเ้รียนให้พร้อมส าหรับการฟัง ซ่ึงจะช่วย

ใหผู้เ้รียนท าความเขา้ใจบทฟังใหม้ากข้ึน ผูส้อนควรเตรียมความพร้อมให้แก่ผูเ้รียนในดา้นต่างๆ เช่น 
บริบทของบทฟัง หวัขอ้เน้ือหาของบทฟัง ขอ้มูลเบ้ืองตน้ และค าศพัทท่ี์จ าเป็น เพื่อช่วยในการเขา้ใจ 
ซ่ึงอาจอยู่ในรูปของกิจกรรมต่างๆ เช่น ให้นักเรียนทายเน้ือหาของบทฟังจากหัวเร่ือง การพูดคุย
เก่ียวกบัภาพเพื่อเช่ือมโยงกบับทฟัง การตั้งค  าถามเก่ียวกบัหวัขอ้ท่ีผูเ้รียนจะฟัง และการแสดงความ
คิดเห็นเก่ียวกบัหวัขอ้ของบทฟัง เป็นตน้    

2. ขั้นระหวา่งฟัง (While-listening stage) ผูส้อนควรก าหนดเป้าหมายในการฟังให ้
ชดัเจน ทั้งน้ี เพื่อช่วยให้ผูเ้รียนฟังอยา่งตั้งใจ   พยายามท าความเขา้ใจกบัส่ิงท่ีไดย้ินและกิจกรรมการ
ฟังเป็นไปอย่าง   มีวตัถุประสงค์  ซ่ึงอาจจะเป็นการฟังเพื่อจับใจความส าคญั  หรือรายละเอียด 
กิจกรรมท่ีผูส้อน  สามารถ เลือกให้ผูเ้รียนท าเพื่อตรวจสอบความเขา้ใจในขณะฟังตามความหมายท่ี
เหมาะสม ไดแ้ก่  การเลือกค าตอบเก่ียวกบัเน้ือหาของบทฟัง   การเติมขอ้ความท่ีเก่ียวกบับทฟังลงใน
ตารางหรือแผนผงั การจบัคู่ ภาพกบัความเขา้ใจเก่ียวกบับทฟัง  และการจดบนัทึกเน้ือหาท่ีส าคญัของ
บทฟัง  เป็นตน้ ในขั้นระหว่างฟังน้ี  ผูส้อนควรให้ผูเ้รียนฟัง โดยไม่เห็นบทพูด  (script)  และหาก
จ าเป็น ให้ผูเ้รียนดูบทพูด  ผูส้อนต้องให้ผูเ้รียนดูภายหลงัจากการได้พยายามฟังแล้ว นอกจากน้ี  
ผูส้อนควรเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนไดฟั้งหลายคร้ังตามความจ าเป็น    

3. ขั้นหลงัฟัง (Post-listening stage) ผูส้อนควรจดัให้ผูเ้รียนท ากิจกรรมซ่ึงตอ้งน าค าศพัท ์
ขอ้มูล เน้ือหา หรือความเขา้ใจท่ีไดเ้รียนรู้จากการฟังมาใช ้กิจกรรมดงักล่าวอาจบูรณาการทกัษะการ
ฟังเขา้กบัทกัษะอ่ืนๆ และเป็นกิจกรรมต่อยอดหรือขยายผล ตวัอย่างเช่น การอภิปรายเพื่อเสนอผล
ปากเปล่า การเขียนรายงานการสรุป และการเล่นเกม เป็นตน้  
 สรุปไดว้่า ขั้นตอนการพฒันาการฟังมี 3 ขั้นตอน คือ ขั้นท่ี 1 ขั้นก่อนฟัง  เป็นการเตรียม
ผูเ้รียนให้พร้อมส าหรับการเขา้สู่บทเรียน โดยสอนค าศพัท ์ทบทวนความรู้เดิม หรือให้ทายเน้ือหาท่ี
จะไดฟั้ง เพื่อกระตุน้ความสนใจของผูเ้รียน ขั้นท่ี 2 ขั้นระหว่างฟัง เป็นขั้นฝึกฟัง เพื่อจบัใจความ
ส าคญัหรือเพื่อหารายละเอียดในเร่ืองท่ีไดฟั้ง ผูส้อนอาจให้ผูเ้รียนท ากิจกรรมระหว่างฟัง เช่น การ
ตอบค าถาม จดบนัทึกสั้นๆ หรือเติมค าตอบลงในแบบฝึกหัด และเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนไดฟั้งหลาย
คร้ังตามความจ าเป็น ขั้นท่ี 3 สรุปเน้ือหา หรือต่อยอดความรู้ให้กบัผูเ้รียน เพื่อน าไปใช้ในการท า
กิจกรรมอ่ืนๆ ตามจุดมุ่งหมายท่ีก าหนดไว ้เช่น การพดูตามบทสนทนา การแสดงบทบาทสมมติ หรือ
เป็นกิจกรรมการถ่ายโอน การเขียน เช่น การเติมแผนภูมิ หรือแบบฟอร์มให้สมบูรณ์ การเขียน
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จดหมาย เป็นตน้  ทั้ง 3 ขั้นตอนน้ี ช่วยในการฝึกฟังภาษาองักฤษของผูเ้รียน ฟังอยา่งมีจุดหมายและ
เกิดประสิทธิภาพ 

จุดประสงค์การสอนฟังภาษาองักฤษ  
จุดประสงคก์ารสอนฟังภาษาองักฤษในฐานะภาษาท่ีสอง และภาษาต่างประเทศในปัจจุบนั 

ไม่ใช่การฟังซีดีแล้วตอบค าถาม หรือฟังท่ีครูอ่านแล้วท าแบบฝึกหัด แต่เป็นการฟังเพื่อต้องการ
ผลลพัธ์ท่ีหลากหลายข้ึน อยูก่บัภาระท่ีครูมอบหมายให้นกัเรียนท า ซ่ึงครูสามารถตั้งจุดประสงคก์าร
ฟังเพื่อพฒันาศกัยภาพการฟังของนกัเรียน (ธูปทอง กวา้งสวาสด์ิ, 2559, น.37-39) อธิบาย ดงัน้ี 

1. ฟังแลว้แสดงท่าทางหรือปฏิบติัตาม เช่น 

- วาดภาพตามท่ีไดย้นิ หรือวาดภาพเพิ่มเติมจากท่ีไดย้นิ 
- บอกเส้นทางหรือสถานท่ีในแผนท่ี 
- ระบุคน สถานท่ีและส่ิงของจากภาพ 
- เคล่ือนไหวมือหรือร่างกายตามเน้ือหาเพลง 
- ฟังขั้นตอนหรือวธีิการใชอุ้ปกรณ์ต่างๆ เช่น การใชก้ลอ้งถ่ายรูป ไมโครเวฟ และ

การเหลาดินสอ แลว้ปฏิบติัตาม  
- ฟังขั้นตอนการแก้ปัญหาตามขั้นตอนโจทยค์ณิตศาสตร์ การทดลองวิทยาศาสตร์ 

และขั้นตอนการปรุงอาหาร แลว้ปฏิบติัตาม  
2.   ฟังแลว้ถ่ายโอนขอ้มูล 

 การถ่ายโอนขอ้มูลมี 2 ลกัษณะ คือ ฟังแลว้เขียน และฟังแลว้พดู 

2.1 ฟังแลว้เขียน เช่น 

- ฟังแลว้บนัทึกยอ่ส่ิงท่ีฟัง เช่น รับโทรศพัทแ์ลว้บนัทึกขอ้ความส าคญั 
จุดประสงคคื์อฝึกท าความเขา้ใจขอ้ความใหม้ากท่ีสุด 

- ฟังแลว้เพิ่มขอ้มูล เช่น การเล่นเกม Gapped story game จุดประสงคคื์อเพื่อ
เติมต่อเร่ืองเล่าใหส้มบูรณ์ 

- ฟังแล้วเติมข้อมูลลงในชาร์ต จุดประสงค์คือเติมข้อมูลท่ีเก่ียวกับการ
ตดัสินใจ และแกปั้ญหา 

- ฟังแลว้ยอ่ความ เช่น ฟังแลว้สรุปเร่ือง หรือฟังแลว้รายงาน 
- ฟังแลว้รายงานขั้นตอนปฏิบติัหรือขั้นตอนการใชอุ้ปกรณ์ 
- ฟังแลว้จดบนัทึก 
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2.2 ฟังแลว้พดู เช่น  
      -  ฟังขั้นตอนปฏิบติัต่าง ๆ แลว้พดูรายงานส่ิงท่ีฟัง  
      -  ฟังเร่ืองราวต่าง ๆ แลว้เล่ายอ้นกลบั 

 3.  ฟังแลว้แกปั้ญหา ส่วนมาอยูใ่นรูปของเกม เช่น   
- Word game เป็นเกมท่ีหาค าตอบจากการใบค้  า (เกมใบค้  า) 
- Number game เกมคณิตศาสตร์ 
- Twenty questions เป็นเกมท่ีใชก้ารถามเพื่อใหไ้ดข้อ้มูลท่ีตอ้งการ 
- Jeopardy เป็นเกมท่ีฝึกการฟังอยา่งรอบคอบและคิดวิเคราะห์ 
- Jigsaw mystery เป็นเกมฟังแลว้ไขปริศนา 
- Jigsaw listening เป็นกิจกรรมกลุ่ม สมาชิกในกลุ่มแต่ละคนจะไดฟั้งขอ้มูล

ท่ีไม่สมบูรณ์ เม่ือทุกคนในกลุ่มฟังเสร็จแลว้ตอ้งน าขอ้มูลท่ีฟังมารวมกนั
จนไดข้อ้มูลท่ีสมบูรณ์ 

- ฟังเพื่อใหไ้ดข้อ้มูลมาใชใ้นชีวติจริง เช่น ฟังโฆษณาหรือบทสนทนา
เก่ียวกบัการซอ้ขายสินคา้ เปรียบเทียบราคาและตดัสินใจซ้ือสินคา้  

  4. ฟังแลว้ประเมินจดัท าขอ้มูล  
จุดประสงคน้ี์เป็นการฟังท่ีค่อนขา้งซบัซอ้น เช่น 

- ฟังแลว้เขียนขอ้มูลหรือทบทวนขอ้มูลเพื่อท่ีจะตอบค าถามหรือแกปั้ญหา 
- ฟังแลว้ประเมินขอ้มูล เป็นการตดัสินใจและน าผลการตดัสินใจไปวาง

แผนการปฏิบติัให้ดีข้ึน  
- ฟังแลว้ประเมินขอ้โตแ้ยง้ท่ีไดย้นิ  
- ฟังแลว้ประเมินสาเหตุและผล 
- ฟังแลว้ท านายเหตุการณ์จากขอ้มูลท่ีไดย้นิ 
- ฟังแลว้ยอ่หรือสรุปความ 
- ฟังแลว้ประเมินและขยายความ 
- ฟังแลว้จดัการขอ้มูล เช่น เรียงล าดบัเหตุการณ์ และแสดงความสัมพนัธ์

ของขอ้มูล 
5. ฟังแบบมีปฏิสัมพนัธ์ดว้ยการใชก้ลวิธีเจรจา (negotiate meaning) เป็นการฟังในลกัษณะ

การสนทนาคือมีผูพู้ดและผูฟั้ง มีการตอบโตก้นั ในกรณีเช่นน้ี ส าหรับผูเ้รียนภาษาองักฤษในฐานะ
ภาษาท่ีสองและภาษาต่างประเทศมักจะเกิดปัญหาในการสนทนาเช่น ผู ้ฟังไม่เข้าใจว่าผู ้พูด
หมายความวา่อยา่งไร จึงใชก้ารเจรจา กลวธีิการเจรจาประกอบไปดว้ยกลวธีิยอ่ย ดงัน้ี  
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- การขอใหพ้ดูซ ้ า (repetition) เป็นการขอให้คู่สนทนาพูดซ ้ าอีก เน่ืองจากฟัง
ไม่เขา้ใจ ประโยคท่ีใชใ้นการขอให้พูดซ ้ า เช่น Could you repeat the part 
about…?  

- การขอให้ถอดความ (paraphrase) เป็นการขอให้คู่สนทนาถอดความส่ิงท่ี
ไม่เขา้ใจ ประโยคท่ีใชใ้นการขอให้ถอดความ เช่น Could you say again? I 
don’t understand what you mean by…. 

- การขอให้คู่สนทนายืนยนัความถูกตอ้ง (verification) เป็นการพูดเพื่อขอ
ค ายืนยนัจากคู่สนทนาว่าตนเข้าใจถูกต้อง ประโยคท่ีใช้ในการขอให้คู่
สนทนายืนยนัความถูกตอ้ง เช่น Did I understand you say that ….? In 
other words, you mean… Do you mean…? 

- การขอค าอธิบาย (clarification) เป็นการพูดเพื่อขอขอ้มูลเพิ่มเติมจากคู่
สนทนาเพื่อให้เกิดความกระจ่างมากข้ึน ประโยคท่ีใช้ในการขอข้อมูล
เพิ่มเติม เช่น Could you tell me what you mean by…? Could you  
explain…? Could you give us an example of…?  

- การขอรายละเอียดของข้อมูล ประโยคท่ีใช้ในการขอรายละเอียดของ 
ขอ้มูล เช่น Could you tell me more about...? 

- การขอขอ้มูลอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง (extension) เป็นการใช้ค  าถามเพื่อขอให้คู่ 
สนทนาให้ข้อมูลเก่ียวกับประเด็นท่ีเก่ียวข้อง ประโยคท่ีใช้ในการขอ 
ขอ้มูลอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น What about …? How about this related to…?  

6. ฟังเพื่อความสนุกสนานและบนัเทิง   
- การฟังเพลง นิทาน เร่ืองเล่า ละคร โคลง และเร่ืองตลกเพื่อความบนัเทิง  

สรุปไดว้า่ ผูฟั้งตอ้งมีจุดมุ่งหมายในการฟัง เพื่อให้เกิดความเขา้ใจ โดยการฟังเน้ือเร่ือง บท
สนทนา หรือขอ้ความต่างๆ แลว้สามารถปฏิบติัตามค าสั่งได ้เช่น ฟังแลว้ปฏิบติัตาม แสดงท่าทาง
ตามค าสั่ง ฟังแล้วถ่ายโอนข้อมูลท่ีได้ยินลงในชาร์ต  ฟังแล้วแก้ไขปัญหา ส่วนใหญ่น ามาใช้ใน
กิจกรรมเกม กระทัง่ฟังเพื่อความสนุกสนาน บนัเทิง ก็สามารถพฒันาทกัษะการฟังไดเ้ช่นกนั  

การวดัและการประเมินผลทักษะการฟัง  
การฟังภาษาองักฤษแบ่งเป็นหลายระดบั และในแต่ละระดบันั้นเป็นการบ่งบอกความ 

สามารถของผูฟั้งวา่อยูใ่นระดบัใด   
แวลเลทท ์และดิสิค (Valette and  Disick, 1972,  p.141-142) อธิบายวา่ ความสามารถในการ

ฟังภาษาต่างประเทศ แบ่งเป็น 5 ระดบั ไดแ้ก่ 
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1. ระดบัทกัษะกลไก (mechanical skill) เป็นพฤติกรรมในระดบัการรับรู้ ผูฟั้งแยก  
ความแตกต่างระหวา่งภาษาแม่ กบัภาษาต่างประเทศจากเสียงท่ีไดย้นิ โดยไม่ตอ้งเขา้ใจความหมาย  
 2. ระดบัความรู้ (knowledge) เป็นระดบัท่ีผูฟั้งเขา้ใจความหมายของค าหรือประโยคท่ีเคยได้
ยนิมาแลว้ ปฏิบติัตามค าสั่งท่ีคุน้เคย จบัคู่ประโยคหรือค าพดูท่ีไดย้นิกบัรูปภาพได ้หรือเลือกประโยค
ภาษาท่ีหน่ึงท่ีมีความหมายเหมือนกบัภาษาต่างประเทศได ้     

3. ระดบัถ่ายโอน (transfer) เป็นระดบัท่ีผูฟั้งเขา้ใจประโยคท่ีแต่งใหม่โดยใชศ้พัท ์
และไวยากรณ์ท่ีเรียนมาแลว้ ตอบค าถามได ้เลือกค าหรือขอ้ความท่ีเหมาะสม เพื่อตอบค าถามหรือ
ขอ้ความในประโยคได ้และส่งขอ้ความยาวๆได ้       

4. ระดบัส่ือสาร (communication) เป็นระดบัท่ีผูฟั้งเขา้ใจค าสั่ง ค  าแนะน า และค าอธิบาย 
เป็นภาษาต่างประเทศได้ เข้าใจความหมายของค าศัพท์ใหม่โดยการคาดคะเนจากความรู้เดิม 
นอกจากน้ี   สามารถส่ือความกบัเจา้ของภาษาไดด้ว้ยพฤติกรรมขั้นสูงสุด คือ สามารถแกไ้ขค าพูด
ของเจา้ของภาษาจาก บทละคร ภาพยนตร์ เป็นตน้    

5. ระดบัวพิากษว์จิารณ์ (criticism) เป็นการฟังท่ีสามารถวเิคราะห์ภาษาท่ีไดย้นิวา่ 
เป็นภาษาของ ชนชั้นใด ใชใ้นถ่ินใด รวมทั้งเขา้ใจความหมายตรง และความหมายแฝง เขา้ใจความ
แตกต่างของอารมณ์ และน ้าเสียงของผูพ้ดูได ้

ขั้นตอนการก าหนดระดบัทกัษะภาษาของแวลเลทท ์และดิสิค (Valette and  Disick, 1972,  
p.156)  มี 5 ระดบั ซ่ึงสอดคลอ้งกบัขอ้ความท่ีกล่าวขา้งตน้ 
   ตารางที ่3 ขั้นตอนการก าหนดระดบัทกัษะภาษา  

ระดับ ขั้นตอนการก าหนดระดับทกัษะภาษา 
ระดบักลไก การทดสอบหน่วยเสียง เช่น การฟังและแยกแยะเสียงไดว้า่เป็นเสียงเดียวกนั

หรือต่างกนั เช่น mane maim หรือ mail male mane 
ระดบัความรู้
ความจ า 

การฟังค าหรือขอ้ความสั้นๆ แลว้รู้ความหมายตามท่ีไดเ้รียนมา เช่น ดูภาพ
เด็กชายเตะกระดูกใหสุ้นขั แลว้ไดย้นิประโยควา่ Sutee is kicking a ball 
toward his dog. และใหน้กัเรียนเลือกตอบวา่ Yes/No หรือTrue/False หรือ 
Right/Wrong 

ระดบั 
ถ่ายโอน 

การฟังขอ้ความท่ียาวข้ึนกวา่ระดบัความจ า และเป็นขอ้ความท่ีผูเ้รียน 
ไม่เคยไดย้นิมาก่อน แต่ค าศพัทแ์ละโครงสร้างทั้งหมดเป็นส่ิงท่ีไดเ้รียน
มาแลว้ ส่ิงท่ีใหม่คือบริบทเท่านั้น เช่น ในภาษาพดูมีการใชค้  ากวา้งๆ ท่ีไม่
เฉพาะเจาะจงเหมือนภาษาเขียนลีค าบุรุษสรรพนามมาก อาจถามวา่ค า thing, 
that, it, we, him, do หมายถึงใคร ส่ิงใด หรือกระท าอะไร เป็นตน้ 
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ระดบัส่ือสาร ภาษาท่ีใชแ้ละบริบทเป็นของใหม่ทั้งส้ิน ผูเ้รียนตอบจากความเขา้ใจ โดยรวม
ทั้งดา้นภาษา บริบทการใชท่ี้อยูใ่นโครงสร้างความรู้ของตน 

ระดบัวพิากษ ์

วจิารณ์ 

นอกจากบทฟังจะเป็นส่ิงใหม่แลว้ ในการตอบค าถาม ผูเ้รียนจะตอ้งใช้
ความสามารถในการตีความ ความคิดเชิงเหตุผลในการตอบค าถาม 

ฟลาวเวอร์ดิวและมิลเลอร์ (Flowerdew and Miller, 2005, p.202-203) ไดย้กตวัอยา่งการวดั

ทกัษะการฟัง ดงัน้ี         

1. การเขียนตามค าบอก (Dictation) คือ วธีิการทดสอบท่ีผูส้อนอ่านเร่ืองท่ีมีความยาว 

ประมาณ 150 ค าใหผู้เ้รียนฟังทีละประโยคหรือวลี ผูเ้รียนเขียนประโยคหรือวลีท่ีไดย้นิ ซ่ึงการ

ทดสอบประเภทน้ีนิยมใชเ้ป็นการทดสอบความสามารถทางภาษาของผูเ้รียน 

         2. การเขียนตามค าบอกแบบเติมค า (Partial Dictation) คือ วธีิการทดสอบท่ีผูเ้รียนไดรั้บ

แบบทดสอบท่ีละเวน้ขอ้ความส่วนใหญ่ไว ้แลว้ฟังเร่ืองหรือเน้ือหาฉบบัเตม็ เพื่อใหผู้เ้รียนเติมค าหรือ

วลีลงในช่องวา่งใหไ้ดเ้น้ือเร่ืองท่ีสมบูรณ์ 

         3. การฟังเร่ืองแลว้ตอบค าถาม (Text with Questions) คือ วธีิการทดสอบท่ีใหผู้เ้รียนฟังบท

สนทนาท่ีผูส้อนอ่านหรือ การฟังจากแถบบนัทึกเสียงแลว้ท าแบบทดสอบแบบเลือกตอบ (multiple 

choices test) 

         4. การตอบสนองต่อประโยคท่ีไดย้นิ (Responding to Statement) คือ วธีิการทดสอบท่ี

ผูเ้รียนฟังประโยค หรือค าถาม แลว้ตอบสนองต่อส่ิงท่ีไดย้นิโดยการเลือกค าหรือรูปภาพ  ระบุ 

ประโยคหรือค าถามท่ีไดฟั้งนั้นถูกหรือผิด หรือตอบสนองดว้ยค าตอบแบบสั้น ๆ 

         5. การตอบค าถามถูก - ผดิแบบสามตวัเลือก (Three Choices True-False) คือ วธีิการ

ทดสอบท่ีพฒันามาจากแบบทดสอบประเภทเลือกค าตอบแบบถูก-ผดิ   (true or false test) โดยเพิ่ม

การแสดงความคิดเห็น หรือการเพิ่มตวัเลือก “ไม่ไดร้ะบุไว”้ 

6. การเติมค าจากการฟังแถบบนัทึกเสียง (Recorded Cloze) คือ วธีิการทดสอบท่ีใหผู้เ้รียน

ฟังแถบบนัทึกเสียง ซ่ึงในทุกๆ ค าท่ี 15 จะถูกแทนท่ีดว้ยเสียงสัญญาณอ่ืนๆ ท่ีไม่ใช่ค าหรือวลีจาก

เร่ืองและมีการหยดุระหวา่งประโยค เพื่อใหผู้เ้รียนเติมค าหรือวลีให้เน้ือเร่ืองสมบูรณ์  

         7. การส่งผา่นขอ้มูล (Information Transfer) คือ วธีิการทดสอบท่ีใหผู้เ้รียนฟังการบรรยาย  

หรือบทสนทนาแลว้สร้างแผนผงั จากนั้นเติมแผนผงัหรือตารางในขณะท่ีฟัง   
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เล็มเล็ช (Lemlech, 2006, p.16) อธิบายวา่การฟังมี 3 ระดบั ไดแ้ก่  
1. การตีความ (auding) เป็นการฟังระดบัสูง ผูฟั้งสามารถรับรู้ส่ิงท่ีพดูและสามารถ 

คิดวเิคราะห์วจิารณ์ส่ิงท่ีฟังได ้ 
2. การฟัง (listening)   เป็นการฟังระดบัรองลงมา ผูฟั้งสามารถบอกและจ าแนกเสียงท่ีไดย้นิ 
3. การไดย้นิ (hearing) เป็นการฟังระดบัต ่าสุดผูฟั้งสามารถรับเสียงต่าง ๆ ได ้ 
สรุปไดว้่า การวดัและประเมินทกัษะการฟังภาษาองักฤษ  เป็นการวดัระดบัความสามารถ  

ทางภาษาของผูฟั้ง โดยแบ่งเป็น 5 ระดบั ต่อไปน้ี    

1. ระดบัการจ าแนกเสียง ผูฟั้งสามารถรับรู้และแยกเสียงเน้นหนัก-เบา และสูง-ต ่าใน 
ประโยคได ้ โดยไม่ตอ้งเขา้ใจความหมาย  

2. ระดบัความเขา้ใจ  ผูฟั้งเขา้ใจความหมายของค า หรือประโยคท่ีเคยไดย้ินมาแลว้ สามารถ
ปฏิบติัตามค าสั่งท่ีคุน้เคย เช่น ท าการจบัคู่ประโยคหรือรูปภาพ ฟังแลว้เติมค าในช่องวา่ง   

3. ระดบัการถ่ายโอนขอ้มูล เป็นการฟังขอ้ความท่ียาวข้ึน อาจเป็นการบรรยายหรือบท
สนทนา โดยผูฟั้งเคยไดย้นิมาก่อน หรือเป็นบริบทใหม่  จากนั้นถ่ายโอนขอ้มูลในรูปแบบอ่ืน ๆ   

4. ระดบัการส่ือสาร อยูร่ะดบัท่ีผูฟั้งเขา้ใจภาษา และสามารถส่ือสารกบัเจา้ของภาษาได ้เป็น
ระดบัท่ีผูฟั้งเขา้ใจค าสั่ง ค  าแนะน า และค าอธิบายเป็นภาษาต่างประเทศได ้สามารถเขา้ใจความหมาย
ของค าศพัทใ์หม่ โดยการคาดคะเนจากบริบท   

5. ระดบัวพิากษว์จิารณ์ ผูเ้รียนจะตอ้งใชค้วามสามารถในการตีความ วิเคราะห์ภาษา มีความ
เขา้ใจอารมณ์ และน ้าเสียงของผูพ้ดู  

การจัดกจิกรรมฝึกฟังภาษาองักฤษ   
การจดักิจกรรมการฟัง เป็นกิจกรรมท่ีช่วยสนบัสนุนผูเ้รียนให้เกิดทศันคติท่ีดีต่อการเรียน 

ภาษาองักฤษ และท าให้บรรยากาศในการเรียนสนุกสนาน รูปแบบของกิจกรรมข้ึนอยู่กบัครูผูส้อน
เลือกท่ีจะจดักิจกรรมใหส้อดคลอ้งกบัระดบัของนกัเรียน  

แสงระว ี ดอนแกว้บวั (2558, น.145) ไดใ้หค้  าแนะน าต่อไปน้ี 
1. ผูเ้รียนฟังเร่ืองราวจากเทปบนัทึกเสียงแลว้ตอบค าถามผูส้อน เช่น สรุปใจความส าคญั 

บอกรายละเอียด บอกความหมายของศพัท ์ฯลฯ 
2. ฟังเพลงแลว้เติมส่วนท่ีขาดหายไปจากเพลง 

3. ฝึกใหผู้เ้รียนฟังข่าว หรือชมภาพยนตร์ท่ีใชภ้าษาองักฤษ 

4. ฝึกการฟังโดยใหผู้เ้รียน จดบนัทึกสั้นๆจากเร่ืองท่ีฟัง 

5. ใหผู้เ้รียนไดมี้โอกาสแสดงบทบาทสมมติและการแสดงละคร 
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6. ฝึกผูเ้รียนใหฟั้งค าสั่งเป็นภาษาองักฤษจากผูส้อนบ่อยๆ 

7. ฝึกผูเ้รียนออกเสียงค าคู่เปรียบเทียบ (Minimal pairs) เพื่อหาความแตกต่างของเสียง 
เช่น cheap - sheep, desert (v) – desert (n) 

8. ฝึกใหผู้เ้รียนวาดภาพตามค าสั่งของผูส้อน 

9. ฝึกใหผู้เ้รียนไดแ้ข่นขนัหรือเล่นเกมทางภาษา 

10. ฝึกใหผู้เ้รียนวิจารณ์หลงัฟังขอ้ความ เช่น บอกประโยชน์จากการฟังวจิารณ์ตวัละคร  

เนชัน่และนิวตนั (Nation and Newton, 2009, p.44) เสนอกิจกรรมการสอนการฟัง ดงัน้ี       
1. เติมค าในช่องวา่ง (Cloze) เป็นกิจกรรมท่ีผูเ้รียนไดฟั้งเร่ืองราว โดยบางคร้ังผูส้อน  

กดหยุด เพื่อให้ผูเ้รียนสามารถเดาค าศพัทค์  าต่อไปในเร่ืองท่ีฟัง ค าศพัทค์วรเป็นค าท่ีง่ายต่อการคาด
เดา หรือผูส้อนสามารถเขียนค าศพัทบ์นกระดาน เพื่อให้ผูเ้รียนท่ีไม่สามารถคิดค าศพัทไ์ดเ้ลือกตอบ 
จากนั้นผูส้อนเฉลยค าตอบท่ีถูกตอ้ง 

2. กิจกรรมอะไรเอ่ย (What is it?) เป็นกิจกรรมท่ีผูส้อนอธิบายส่ิงใดส่ิงหน่ึงดว้ยการ 
พดู หรือเปิดเสียงใหผู้เ้รียน จากนั้นผูเ้รียนคิดวเิคราะห์ และตดัสินวา่ส่ิงท่ีผูส้อนพูดนั้นหมายถึงอะไร 
ซ่ึงผูพ้ดูจะตอ้งพยายามใบค้  าท่ีเก่ียวของกบัส่ิงนั้น เพื่อใหผู้ฟั้งคาดเดาค าตอบของได ้    

ตวัอยา่งค าใบ ้ 
 I forgot it when I left home this morning. This made me angry because it is useful.  

I don’t like it very much but I need it. Not every person has one, but I think most people do. Some   
people like to look at it and now many people play whit it. Mine is quite heavy… 

สรุปไดว้า่ การใชกิ้จกรรมประกอบการเรียน ช่วยสนบัสนุนผูเ้รียนให้เกิดทศันคติท่ีดีต่อการ
เรียนภาษาองักฤษ และท าให้บรรยากาศในการเรียนสนุกสนาน การฝึกท ากิจกรรมฟังเพลง ฟังข่าว 
ชมภาพยนตร์ หรือกิจกรรมอ่ืนๆ ช่วยพฒันาความสามารถการฟังของผูเ้รียนได ้ 
 
การสอนภาษาเพือ่การส่ือสาร (Communicative Language Teaching :CLT)  

วธีิการสอนแบบน้ีมีพื้นฐานมาจากแนวคิดวา่ ภาษา คือเคร่ืองมือในการส่ือสารและเป้าหมาย
ของการสอนภาษา เพื่อพฒันาผูเ้รียนให้มีความสามารถในการส่ือสาร โดยน าภาษาไปใช้ได้ใน
สถานการณ์จริง ซ่ึงไฮเบล (Hybel, 1995, p.6) และสมยศ แม่นแยม้ (2543, น.26) ไดใ้ห้ความหมาย
ของความสามารถในการส่ือสารสอดคลอ้งกนัว่า เป็นความสามารถในการใช้ภาษาไดอ้ย่างถูกตอ้ง
เหมาะสม เม่ือมีการแลกเปล่ียนติดต่อขอขอ้มูลกบับุคคลอ่ืนๆ ในสังคม โดยสามารถรู้ไดว้่าเม่ือไร
ควรจะพูด และควรจะพูดอะไรกับใคร ท่ีไหนและในลักษณะอย่างไร ความหมายของค าว่า 
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ความสามารถในการส่ือสารน้ีเอง ท าให้วิธีการสอนเพื่อการส่ือสารมีบทบาทมากต่อการจดัการเรียน
การ สอนภาษาองักฤษในปัจจุบนั (กรมวชิาการ, 2544, น.19)  

วิธีการสอนภาษาเพื่อการส่ือสาร (Communicative Language Teaching) เป็นแนวการสอน 
ท่ีเนน้การใชภ้าษา (Use) มากกวา่กฎเกณฑ์ทางภาษา (Usage) วิลเลียมส์ (Williams, 1995, p.12-13) 
กล่าววา่ ผูเ้รียนภาษาองักฤษในชั้นเรียนท่ีสอนดว้ยวิธีการสอนภาษาเพื่อการส่ือสาร จะเป็นผูป้ระสบ
ความส าเร็จในการใช้ภาษาเพื่อการส่ือสาร มากกว่า ผูเ้รียนท่ีเรียนในชั้นเรียนท่ีมุ่งเน้นการเรียน
โครงสร้างไวยากรณ์เพียงอยา่งเดียวเท่านั้น ลกัษณะเด่นของวิธีการสอนแบบน้ี คือ ครูตอ้งยึดผูเ้รียน
เป็นศูนยก์ลาง เนน้การให ้ผูเ้รียนคิดคน้ และลงมือปฏิบติัจริงจนเกิดการเรียนรู้ดว้ยตนเอง นอกจากน้ี
การสอนภาษาเพื่อการ ส่ือสาร ครูตอ้งรู้และเขา้ใจวิธีสอนภาษาอย่างมีขั้นตอน เพื่อให้ผูเ้รียนเกิด
ความเขา้ใจในความรู้ท่ีไดรั้บก่อนการน าความรู้ไปปฏิบติัจริง (กรมวชิาการ, 2544,    น.109) 

การใช้ภาษาเพื่อการส่ือสารให้ไดอ้ย่างแทจ้ริงนั้น ไม่ไดอ้าศยัความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองตวั
เน้ือหาภาษา กฎเกณฑ์ไวยากรณ์ ศพัท์ท่ีดีพอเพียงอย่างเดียวนั้น แต่นกัเรียนตอ้งถึงสถานการณ์ใน
การใช้ภาษา หน้าท่ีในการใช้ภาษาให้เหมาะสมตามกาลเทศะ และเป็นท่ียอมรับของสังคมดว้ย วิธี
สอนตามแนวการสอนภาษาเพื่อการส่ือสารจึงไดรั้บการพฒันาข้ึน เพื่อมุ่งเรียนภาษาเพื่อการส่ือสาร
อยา่งแทจ้ริง แสงระว ีดอนแกว้บวั (2558, น.131-135) ไดเ้สนอหวัขอ้ แนวคิดพื้นฐาน ลกัษณะส าคญั 
ขั้นตอนการด าเนินการเรียนการสอน ขอ้ดีและขอ้จ ากดั ดงัต่อไปน้ี 

แนวคิดพืน้ฐาน 
วิธีสอนตามแนวการสอนภาษาเพื่อการส่ือสารน้ี มีแนวคิดว่า เป้าหมายของการเรียนการ

สอนภาษาเพื่อพฒันาความสามารถทางการส่ือสาร (Communicative Competence) นกัเรียน สามารถ
ใช้ภาษาไดถู้กตอ้งตามสถานการณ์ กาลเทศะ รู้ว่าภาษาแบบใดควรหรือไม่ควรใช้ในแต่ละโอกาส 
ความสามารถในการส่ือสาร เพื่อท่ีจะใชไ้ดถู้กตอ้งเหมาะสมนั้น ประกอบดว้ย 

1. ความสามารถทางดา้นภาษาศาสตร์หรือไวยากรณ์ (Linguistic or Grammatical  
Competence) นกัเรียนจะตอ้งเช่ียวชาญดา้นกฎเกณฑ์ของภาษา ค าศพัท ์รูปประโยค การออกเสียง 
การสะกดค า ทั้งท่ีเป็นภาษาพดู (Verbal) และท่ีไม่ใช่ภาษาพดู (Non- Verbal)  

2. ความสามารถทางภาษาศาสตร์สังคม (Sociolinguistic Competence) นกัเรียนจะตอ้ง 
แยกแยะภาษาท่ีใชใ้นสังคมท่ีแตกต่างกนัไดว้า่ เป็นทางการหรือไม่เป็นทางการใครพูดกบัใคร ระดบั
เสียงแบบใด เช่น นักเรียนคนหน่ึง เม่ือพูดกับเพื่อนก็ใช้ภาษาแบบหน่ึง แต่เม่ือพูดกับครูก็จะ
เปล่ียนไป 
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3. ความสามารถดา้นการสัมพนัธ์ของขอ้ความ (Discourse Competence) นกัเรียนจะตอ้งมี 
ความรู้เก่ียวกับระเบียบวิธีของความสัมพนัธ์ระหว่างประโยค โดยใช้ความรู้ทางไวยากรณ์และ
ความสามารถในการเช่ือมโยงความหมายทางภาษาให้เขา้กนัได้อย่างถูกตอ้ง มีความเขา้ใจและ
ท านายความขา้งหนา้เก่ียวกบัรูปลกัษณะของภาษท่ีจะเกิดข้ึนในบริบท  (Context)ไดถู้กตอ้ง 

4. ความสามารถทางดา้นกลวธีิในการส่ือความหมาย (Pragmatic Competent or  Strategic  
Competence) นกัเรียนจะตอ้งมีความสามารถในการปรับตวัเขา้กบัสถานการณ์   ตลอดจนการใช้
กิริยาท่าทาง สีหนา้ และน ้ าเสียง ประกอบในการส่ือความหมาย การใชก้ลวิธีน้ีเป็นการแสดงออก
ทั้งในทางค าพดู (Verbal) และท่ีไม่ใช่ภาษาพูด (Non- Verbal) เช่น การขยาย ความดว้ยค าศพัทแ์ทน
ค าศพัทท่ี์ไม่รู้หรือนกัไม่ออกในขณะนั้น การพยายามอธิบายโดยใชกิ้ริยาท่าทางประกอบ 
  ลกัษณะส าคัญ 

วธีิสอนตามแนวการสอนเพื่อการส่ือสาร เป็นวธีิสอนท่ีเปล่ียนแนวความคิดทางการสอน 
ภาษา ท่ีมิใช่มุ่งความถูกตอ้งแม่นย  าทางกฎเกณฑภ์าษาเท่านั้น หากแต่ค านึกการน าภาษาไปใชใ้นการ
ส่ือสารท่ีแทจ้ริงดว้ย จึงพอท่ีจะสรุปลกัษณะส าคญัของวธีิสอนแบบน้ีไดด้งัน้ี 

1. มุ่งเน้นการน าภาษาไปใช้จริง (use) มากกว่าการสอนวิธีการใช้ภาษาตามหลักภาษา 
(usage) และให้ความส าคญักบัความคล่องแคล่วในการใช้ภาษา (fluency) มากกว่าความถูกตอ้ง
แม่นย  าในการใช้ภาษา (accuracy) ทั้งน้ีไม่ได้หมายความว่าวิธีการสอนน้ีละเลยการสอนหลัก
ไวยากรณ์ เม่ือนกัเรียนใชภ้าษาผดิๆ ครูก็จะเขา้ไปแกไ้ขขอ้ผดิพลาดในช่วงเวลาท่ีเหมาะสม ไม่เขา้ไป
ขดัจงัหวะนักเรียนทนัที ซ่ึงจะท าให้การใช้ภาษา หรือการส่ือสารของนักเรียนหยุดชะงกัและการ
แกไ้ขครูจะแกไ้ขเฉพาะส่ิงท่ีส าคญัๆ และส่ิงท่ีผดิพลาดบ่อยๆ เท่านั้น 

2. มุ่งเนน้การเรียนการสอนทั้ง 4  ทกัษะแบบบูรณาการ (integrated skill) ในการจดักิจกรรม
การเรียนการสอนมุ่งฝึกนกัเรียนใหมี้ทกัษะทางภาษาในการติดต่อส่ือสาร 

3. มุ่งเนน้ให้นกัเรียนมีบทบาทในการฝึกภาษาเป็นส าคญั โดยมีครูเป็นผูร่ิ้เร่ิมกิจกรรม และ
เป็นผูช่้วยให้การฝึกภาษาด าเนินต่อไประหว่างนักเรียนด้วยกนัในลกัษณะของกิจกรรมกลุ่มใหญ่ 
กลุ่มยอ่ย และกิจกรรมคู่ นอกจากน้ีครูเป็นผูร่้วมส่ือสาร (co-communicator) ในบางสถานการณ์เพื่อ
เป็นตวัอยา่งในการฝึกภาษาแก่นกัเรียน 

4. มุ่งเน้นการสอนหน้าท่ีทางภาษา (functions) มากกวา่การสอนรูปแบบทางภาษา (forms) 
เพราะอาจจะมีรูปแบบทางภาษาหลายอย่างท่ีท าหน้าท่ีอย่างเดียวกนั การสอนท่ีมุ่งเน้นหน้าท่ีของ
ภาษาน้ีจะช่วยนกัเรียนไดท้ราบวา่ตนเองมีความประสงคใ์นการส่ือสารอยา่งไร เช่น นกัเรียนอยากน า
ตนเอง หนา้ท่ีของภาษาท่ีนกัเรียนตอ้งใชคื้อ การแนะน าตนเอง (self-introduction) รูปแบบภาษาอาจ
มีหลายอยา่งท่ีนกัเรียนสามารถเลือกมาใชไ้ดคื้อ My name is …. I am … 
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5. ลกัษณะกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีส าคญัของวิธีการสอนแบบน้ี คือ กิจกรรมการเรียน
การสอนทุกกิจกรรมตอ้งเป็นไปเพื่อการส่ือสาร ไม่ว่าจะเป็นการเล่นเกม การแสดงบทบาทสมมติ 
การแก้ปัญหา กิจกรรมท่ีเป็นการส่ือสารท่ีแท้จริงต้องมีลักษณะเหมือนกับการใช้ภาษาใน
ชีวติประจ าวนัมากท่ีสุด กิจกรรมดงักล่าวไดแ้ก่ 

5.1 กิจกรรมการหาขอ้มูลท่ีขาดหายไป (information gap activity) หรือยงัไม่ทราบ 
หรือทราบแต่ยงัไม่ครบสมบูรณ์ ซ่ึงจ าเป็นจะตอ้งมีการซักถามจากบุคคลอ่ืน ดงันั้น กิจกรรมการหา
ขอ้มูลจึงเป็นกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัชีวติจริง  

5.2 กิจกรรมตวัเลือก เป็นกิจกรรมท่ีนกัเรียนมีโอกาสเลือกรูปแบบภาษาท่ี 
หลากหลายในการส่ือสาร และมีโอกาสเลือกท่ีจะส่ือสารทั้งสองฝ่าย และความเหมาะสมของ
สถานการณ์ในขณะท่ีพดูอีกดว้ย 

5.3 กิจกรรมการใหข้อ้มูลยอ้นกลบั นกัเรียนตอ้งมีโอกาสทราบวา่ การส่ือสารของ 
ตนเองประสบความส าเร็จ หรือล้มเหลวในการส่ือความหมาย อาจจะให้ขอ้มูลยอ้นกลบัโดยการ
แสดงท่าทางวา่เขา้ใจ หรือไม่เขา้ใจหรือไม่เขา้ใจขอ้มูลท่ีส่ือสาร เพื่อท าใหผู้ท่ี้ส่ือสารทราบวา่ส่ิงท่ีเขา
พูด (เขียน) นั้น ผูฟั้ง (อ่าน) เขา้ใจหรือไม่ ผูส่ื้อสารตอ้งปรับปรุงอะไรบา้ง อาจจะตอ้งพูดซ ้ า หรือ
เปล่ียนรูปแบบภาษาใหม่ อธิบายเพิ่มเติม หรือใชท้่าทางประกอบ ทั้งน้ีเพื่อให้การส่ือสารสมบูรณ์ข้ึน 
เป็นท่ีเขา้ใจกนัระหวา่งผูส่้งสารและผูรั้บสารมากท่ีสุด  
 ขั้นตอนการด าเนินการเรียนการสอน  
 วิธีสอนตามแนวการเรียนการสอนภาษาเพื่อการส่ือสารน้ี เป็นแนวคิด (Approach) มากกวา่
วธีิการสอน (Method) ดงันั้น จึงอาจไม่มีรูปแบบการสอนท่ีเป็นสูตรส าเร็จในการจดักิจกรมการสอน 
แต่ก็ใชห้ลกั present-practice-production กล่าวคือ มีขั้นตอนการน าเสนอเน้ือหา การฝึกใช ้และน าส่ิง
ท่ีเรียนและฝึกฝนมาผลิตภาษาเพื่อใช้ในการส่ือสารเอง อย่างไรก็ตาม ขั้นตอนการเรียนการสอนท่ี
ส าคญัพอสรุปไดด้งัน้ี  

1. ขั้นน าเสนอเน้ือหา (Presentation or Introducing New Language) มกัเร่ิมจากทกัษะ 
ในการรับสาร คือ การฟัง หรือ การอ่าน โดยครูจะน าเสนอเน้ือหาซ่ึงมีบริบทหรือสถานการณ์ก ากบั
อยู่ด้วย โดยใช้ภาพ การเล่าเร่ืองให้ฟัง หรือการอ่านให้ฟัง เน้ือหาท่ีสอนนั้นควรมีทั้งค  าศพัท์ และ
โครงสร้างท่ีเคยเรียนมาแลว้ และเน้ือหาท่ีจะน าเสนอใหม่แก่นกัเรียน เพื่อช่วยให้นกัเรียนสามารถ
เข้าใจเร่ืองราวท่ีได้เรียนบ้าง จากนั้นครูจะกระตุ้นการเรียนรู้ด้วยการใช้ค  าถามซ่ึงไม่เจาะจง
รายละเอียด ของเร่ืองราวมากนกั เพื่อให้นกัเรียนเกิดความสนใจ และมีส่วนร่วมในชั้นเรียนแลว้จึง
น าเสนอค าศพัทใ์หม่ดว้ยบตัรค า รูปภาพ ของจริง และน าเสนอโครงสร้างดว้ยแถบประโยค 
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2. ขั้นการฝึก (Practice/Controlled Practice) ครูเป็นผูน้ าการฝึก โดยเนน้ความถูกตอ้ง 
เน้ือหาเป็นส าคญั เพื่อให้นกัเรียนท าความเขา้ใจความหมายและวิธีการใช้รูปแบบภาษานั้นๆ การฝึก
ในขั้นตอนน้ีจะเป็นการฝึกซ ้ าๆตามตวัอยา่ง หรือการฝึกแบบควบคุมซ่ึงครูตอ้งพยายามให้นกัเรียนได้
ฝึกอยา่งทัว่ถึงทั้งชั้น อาจให้ฝึกเป็นกลุ่มใหญ่ กลุ่มเล็ก เป็นคู่ หรือฝึกเด่ียว แต่ตอ้งมีขอ้มูลยอ้นกลบั
ใหน้กัเรียนไดท้ราบวา่การออกเสียง ความเขา้ใจ การตอบค าถามของนกัเรียนนั้น ประสบความส าเร็จ
หรือไม่และต้องมีการปรับปรุงแก้ไขส่วนใดบ้าง ในขั้นน้ีครูอาจมีกิจกรรมช่วยฝึกความพร้อม 
อุปกรณ์การสอน เพื่อช่วยใหเ้กิดการเรียนรู้มากท่ีสุด 

3. ขั้นการใชภ้าษาเพื่อการส่ือสาร (Production/Free Practice) ครูสามารถท าไดโ้ดยการ 
ก าหนดสถานการณ์ในการใช้ภาษาข้ึนใหม่แก่นกัเรียน และเปิดโอกาสให้นกัเรียนใช้ภาษาไดอ้ย่าง
อิสระ ซ่ึงตอ้งอาศยัความรู้ท่ีไดจ้ากการฝึกแบบควบคุมตามขั้นตอนท่ี 2 มาประยุกตใ์ชใ้ห้เหมือนกบั
ลักษณะของการใช้ภาษาส่ือสารจริง ขั้ นตอนน้ีนับได้ว่าส าคัญมากเพราะนักเรียนจะได้ใช้
ความสามารถในการถ่ายโอนความรู้จากส่ิงท่ีไดศึ้กษามาแลว้สู่ส่ิงท่ีตอ้งการส่ือสาร ให้นกัเรียนเกิด
ความตอ้งการ หรืออยากท่ีจะส่ือสารเพื่อหาขอ้มูลท่ีตนเองยงัไม่ทราบ โดยมีทางเลือกท่ีจะส่ือสารดว้ย
เน้ือหา หรือรูปแบบภาษาท่ีพิจารณาแล้วว่ามีความเหมาะสม และในการฝึกภาษาต้องมีข้อมูล
ยอ้นกลบัให้นกัเรียนไดท้ราบผลการปฏิบติัหรือผลการเรียนรู้ของนกัเรียนเอง กิจกรรมท่ีอาจท าได้
เพื่อใชภ้าษาอยา่งอิสระน้ี เช่น การใหใ้บงานท่ีตอ้งการไดข้อ้มูลเพิ่มเติม การแสดงบทบาทสมมติโดย
มีนกัเรียนเป็นผูคิ้ดเอง การอภิปรายหรือรายงานหนา้ชั้นเรียน หรือรายงานภายในกลุ่มยอ่ย 

ข้อดีและข้อจ ากดั 
ข้อดี 
1.  เป็นวธีิสอนท่ีสอดคลอ้งกบัเป้าหมายของการเรียนภาษา คือ มุ่งใหผู้เ้รียนสามารถ 

ส่ือสารไดอ้ยา่งเหมาะสมกบัสถานการณ์ในชีวติจริง 
2.  เป็นวธีิสอนท่ีเนน้กิจกรรมใหผู้เ้รียนไดฝึ้กใชภ้าษา ท าให้ผูเ้รียนมีโอกาสฝึกฝนภาษา 

เพื่อส่ือสารความหมายในสถานการณ์ต่างๆ ฝึกใช้ความคิด และความกล้าในการใช้ภาษา ท าให้
ผูเ้รียนมีประสบการณ์ในการใชภ้าษา 

3.  ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้การท างานร่วมกนักบัผูอ่ื้นเป็นคู่ และเป็นกลุ่ม รู้จกัช่วยเหลือซ่ึง 
กนัและกนั มีวนิยัและมีความรับผดิชอบ 

ข้อจ ากดั 
1. วธีิการสอนตามแนวการสอนเพื่อการส่ือสารน้ี ตอ้งการผูส้อนท่ีมีความพร้อมใน 

ด้านต่างๆ เช่น ความรู้ ความเขา้ใจด้านภาษาศาสตร์เชิงสังคม การจดักิจกรรม และการสร้าง
สถานการณ์ในหอ้งเรียนใหเ้หมือนจริง 
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2. วธีิสอนท่ีเนน้ความสามารถในการส่ือสารมากกวา่ความรู้ ความสามารถ ในรูป 
แบบของภาษา ดงันั้น การวดัและประเมินตามแนวการสอนเพื่อการส่ือสาร จะเน้นทกัษะสัมพนัธ์ 
และตอ้งวดัตลอดทั้งเทอม จึงจะเห็นพฒันาการในการส่ือสารของผูเ้รียน ผูส้อนจึงตอ้งวดัผลอยูต่ลอด 
และตอ้งมีความรู้ มีทกัษะในการวดัผลแบบต่างๆ และน ามาใชอ้ยา่งถูกตอ้ง จึงจะท าใหป้ระเมินผลได้
อย่างมีประสิทธิภาพ เน่ืองจากถา้เน้นแต่ความคล่องแคล่วในการใช้ภาษาอย่างเดียวอาจท าให้ขาด
ความถูกตอ้งในการใชภ้าษาได ้และมีการวิจารณ์กนัวา่บางกิจกรรมไม่ไดเ้ป็นกิจกรรมท่ีส่งเสริมการ
ส่ือสาร แต่แทจ้ริงแลว้ เป็นสถานการณ์ท่ีสร้างข้ึนไม่ใชส้ถานการณ์จริง  

การจัดกจิกรรมเพือ่การส่ือสาร  
กิจกรรมเพื่อการส่ือสารเป็นกุญแจในการเรียนการสอนภาษาเพื่อการส่ือสาร เพราะเป็นการ

เปิดโอกาสให้ผูเ้รียนไดมี้โอกาสในการฝึกใช้ภาษา ซ่ึงมีผูรู้้ไดเ้สนอแนะ ลกัษณะของกิจกรรมเพื่อ
การส่ือสารไว ้ดงัน้ี 
 จอห์นสัน คีท (Johnson Keith, 1982, p.180) เสนอหลกัจดักิจกรรมการสอนภาษา เพื่อการ
ส่ือสารไว ้ 5 ประการ คือ 

1. หลกัการท าความเขา้ใจและถ่ายโอนขอ้มูล (The Information Transfer Principle) คือ  
กิจกรรมท่ีผูเ้รียนตอ้งท าความใจขอ้มูล แลว้สามารถถ่ายทอดขอ้มูลนั้นออกมาในรูปแบบอ่ืนได ้เช่น 

อ่านบทความแลว้กรอกแบบฟอร์มได ้หรืออ่านแบบฟอร์ม แลว้น าขอ้มูลนั้นมาเขียนจดหมายได ้ 
2. หลกัการหาขอ้มูลเพิ่มเติมเพื่อใหไ้ดข้อ้มูลท่ีสมบูรณ์ (The Information Gap Principle)  

คือกิจกรรมการแลกเปล่ียนขอ้มูลซ่ึงกนั และกนั เน่ืองจากการรู้ขอ้มูลจึงท าให้เกิดการส่ือสารข้ึน เพื่อ
หาขอ้มูลท่ีขาดหายไป โดยให้ผูเ้รียนคนหน่ึงรู้ขอ้มูลบางส่วนท่ีเพื่อนไม่รู้ ในขณะเดียวกนั ตนเองก็
ขาดขอ้มูลท่ีเพื่อนมีอยู ่นบัเป็นกิจกรรมท่ีพฒันาความคล่องแคล่วในการพดูไดเ้ป็นอยา่งดี 

3. หลกัในการเติมขอ้มูลใหส้มบูรณ์ (The Jigsaw Principle) เป็นหลกัการท่ีนกัเรียนจะได ้
ท า กิจกรรมแตกต่างกนั สลบักนัไปมา จนครบทุกกิจกรรม และมีการแลกเปล่ียนขอ้มูลกนั เพื่อให้
การท ากิจกรรมเหล่านั้นบรรลุตามจุดประสงค์ หรือเพื่อให้ได้ภาระงานท่ีสมบูรณ์ เช่น ผูเ้รียน ก 
อ่านจดหมายสมคัรงานฉบบัท่ี 1 แลว้กรอกแบบฟอร์มใบสมคัรงานฉบบัท่ี 1 ในขณะท่ีผูเ้รียน ข 
อ่านจดหมายสมคัรงานฉบบัท่ี 2 แลว้กรอกแบบฟอร์มใบสมคัรงานฉบบัท่ี 2 จากนั้นผูเ้รียนทั้งสอง
เขียนจดหมายสมคัรงานโดยใชข้อ้มูลจากแบบฟอร์มใบสมคัรงาน เป็นตน้    
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4. หลกัการพึ่งพาอาศยัขอ้มูลซ่ึงกนัและกนั (The Task Dependency Principle) คือกิจกรรมท่ี
ผูเ้รียนตอ้งท าภาระงาน ท่ีไดรั้บอบหมายใหดี้ท่ีสุด ซ่ึงผูเ้รียนตอ้งพึ่งพาอาศยัขอ้มูลซ่ึงกนัและกนั เพื่อ
จะไดรั้บขอ้มูลท่ีถูกตอ้ง สมบูรณ์ และน าไปใชใ้นกิจกรรมต่อไปไดส้ าเร็จ หลกัการน้ีเป็นหลกัการท่ี
ส าคญัของการสอนทกัษะรับสาร เพราะถา้ไม่เขา้ใจขอ้มูลท่ีอ่านหรือฟังแลว้ ผูเ้รียนจะไม่สามารถท า
ภาระงานไดส้ าเร็จ   

5. หลกัการตรวจสอบขอ้มูล (The Correction for Content Principle) เป็นหลกัการตรวจสอบ
ว่าผูเ้รียนสามารถถ่ายทอดข้อมูลได้ถูกต้องหรือไม่ ผูเ้รียนเข้าใจข้อมูลท่ีได้รับหรือไม่ ซ่ึงการ
ตรวจสอบนั้นท าได้ โดยผูท้  ากิจกรรม และผูร่้วมท ากิจกรรมนั้นๆ ความส าเร็จของหลกัการ ขอ้น้ี
ข้ึนอยูก่บัการท่ีผูเ้รียนสามารถใชภ้าษาในการส่ือสารไดถู้กตอ้ง แต่ผูเ้รียนใชไ้วยากรณ์ผิด  ผูส้อนควร 
แกไ้ขในกรณีท่ีช่วยสร้างประสิทธิภาพในการส่ือสารเท่านั้น   
 ลิตเต้ิลวดู (Littlewood, 1981, p. 17-18) แบ่งกิจกรรมเพื่อการส่ือสารออกเป็น 2 ประเภท  

1. กิจกรรมการใช้ภาษาเพื่อการส่ือสารตามวตัถุประสงค์ (function communication 
activities) เป็นกิจกรรมท่ีมุ่งเนน้ให้ผูเ้รียนใชภ้าษาเป็นส่ือในการท ากิจกรรมให้บรรลุวตัถุประสงคท่ี์
ก าหนดไว ้กิจกรรมประเภทน้ี มีการจดัหลายแบบแต่มีหลักการร่วมกันคือ ผูส้อนต้องก าหนด
สถานการณ์ใหผู้เ้รียนตอ้งใชภ้าษาเพื่อแกปั้ญหาอยา่งใดอยา่งหน่ึง ดงัน้ี 

1.1 กิจกรรมแลกเปล่ียนขอ้มูลในวงจ ากดั (sharing information with restricted  
cooperation) เป็นกิจกรรมท่ีผูเ้รียนแต่ละคนหรือแต่ละกลุ่มจะไดรั้บขอ้มูลเพียงบางส่วน และจะตอ้ง
แลกเปล่ียนขอ้มูลท่ีตนมีกบัเพื่อนจนครบในการถามตอบ ผูต้อบจะตอบค าถามเม่ือผูถ้ามใชว้ิธีการท่ี
ก าหนดเท่านั้น  

1.2 กิจกรรมแลกเปล่ียนขอ้มูลในวงกวา้ง (sharing information with unrestricted 
cooperation) ผูเ้รียนจะมีอิสระในการคิดหาวิธีการพูดท่ีเหมาะสม ซ่ึงจะแตกต่างจากกิจกรรมการ
แลกเปล่ียนขอ้มูลในวงจ ากดั 

1.3 กิจกรรมการแลกเปล่ียนขอ้มูลหรือหาขอ้สรุปจากขอ้มูล (sharing and  
processing information) กิจกรรมลกัษณะน้ีคลา้ยกบักิจกรรมการเล่นต่อภาพ (jigsaw) คือ ผูเ้รียนแต่
ละคนจะไดรั้บขอ้มูลท่ีแตกต่างกนั ผูเ้รียนจะตอ้งแลกเปล่ียนขอ้มูลกนัก่อน จนกระทัง่ไดภ้าพรวม
ของข้อมูลทั้ งหมด จากนั้ นจึงน าข้อมูลดังกล่าวไปใช้ในการแก้ปัญหา หรือหาข้อสรุปตามท่ี
ก าหนดให ้ 

1.4 กิจกรรมการหาขอ้สรุปจากขอ้มูล (processing information) ในกิจกรรมน้ี 
ผูเ้รียนทุกคนจะได้รับขอ้มูลเหมือนกนัหมด และตอ้งร่วมกนัอภิปรายเก่ียวกบัขอ้มูลท่ีได้รับ เพื่อ
น ามาแกปั้ญหาอยา่งใดอยา่งหน่ึง  
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2. กิจกรรมการใช้ภาษาเพื่อการปฏิสัมพนัธ์ในสังคม (social interaction activities) เป็น 
กิจกรรมท่ีมุ่งเน้นให้ผูเ้รียนใช้ภาษาเป็นส่ือในการท ากิจกรรมให้บรรลุวตัถุประสงค์ โดยก าหนด
สถานการณ์และบทบาทของผูเ้รียนไวด้้วย ดังนั้ น ผูเ้รียนต้องมีความสามารถ 2 ประการคือ 
ความสามารถในการเลือกส่ือสารได้ตามวตัถุประสงค์ และความสามารถในการเลือกใช้ภาษาได้
ถูกต้องและเหมาะสมกับสถานการณ์และบทบาทท่ีได้รับ ขั้นแรกผูส้อนอาจใช้ห้องเรียนเป็น
สถานการณ์ทางสังคมก่อนเพื่อให้ผูเ้รียนฝึกภาษาในเร่ืองใกล้ตวัในสถานการณ์ท่ีผูเ้รียนคุน้เคยดงั
รายละเอียดของกิจกรรมต่อไปน้ี  

2.1 การแสดงบทบาทสมมติ (role play) เป็นการแสดงโดยใชบ้ทบาทท่ีสมมติ 
ข้ึนจากสถานการณ์ใดสถานการณ์หน่ึงท่ีใกลเ้คียงกบัความจริง โดยให้ผูเ้รียนสวมบทบาทนั้นและ
แสดงพฤติกรรมออกไปตามอารมณ์ความรู้สึก  

2.2 สถานการณ์จ าลอง (simulation) เป็นกิจกรรมการสอนภาษาองักฤษท่ีใช ้
สถานการณ์ท่ีจ าลองใหเ้หมือนจริงมากท่ีสุด โดยใหผู้เ้รียนเขา้ไปอยูใ่นสถานการณ์นั้น มีปฏิสัมพนัธ์
กบัส่ิงต่างๆ ท่ีอยู่ในสถานการณ์นั้น และใช้ข้อมูลท่ีมีสภาพคล้ายกับข้อมูลในความเป็นจริงใน
สถานการณ์นั้นในการตดัสินใจและแก้ปัญหาต่างๆ โดยในการตดัสินใจนั้นส่งผลต่อผูเ้รียนใน
ลกัษณะเดียวกนักบัท่ีเกิดข้ึนในสถานการณ์จริง  

2.3 การแสดงละคร (acting) เป็นกิจกรรมท่ีผูแ้สดงจะตอ้งสวมบทบาทท่ี 
ก าหนดไว ้สามารถใชเ้พื่อฝึกฝนความเขา้ใจในการอ่าน การฟัง การเรียนรู้ค าศพัท์ ตลอดจนความ
คล่องแคล่วในการพดู ความมัน่ใจในตนเอง  

2.4 การแสดงสด (improvisation) เป็นการตอบสนองในทนัทีทนัใดต่อ 
สถานการณ์ท่ี ไม่ไดค้าดคิดมาก่อน การแสดงสดจึงเป็นกิจกรรมท่ีตอ้งใชภ้าษาโดยตรงและเป็นการ
ใช้ภาษาโดยท่ีไม่ได้คาดคิดหรือเตรียมตวัมาก่อน จากข้อมูลดังกล่าวข้างต้น จึงพอสรุปได้ว่า 
ความหมายของการจดักิจกรรมเพื่อการส่ือสารคือ การจดักิจกรรมในการเรียนการสอนภาษาเพื่อให้
ผูเ้รียนไดฝึ้กใช้ภาษาท่ีเรียนมา โดยการสร้างสถานการณ์ท่ีเลียนแบบสถานการณ์จริง ท่ีตอ้งมีการ
ส่ือสารเหมือนกบัสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึนในชีวติจริง       

มอร์เล่ย ์(Morley, 1991) ไดแ้บ่งกิจกรรมการฟังเป็น 2 ประเภท คือ กิจกรรมท่ีใชภ้าษาและ
กิจกรรมวิเคราะห์ภาษา กิจกรรมเน้นการปฏิบติั ไม่ใช่มุ่งถาม - ตอบปัญหาเป้าหมายการฝึกปฏิบติั  
เพื่อใหผู้เ้รียนมีการฝึกการใชข้อ้มูลจากเร่ืองท่ีฟัง ดงัน้ี  
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1. กิจกรรมท่ีใชภ้าษา มีเป้าหมายใหผู้เ้รียนฝึกการฟังขอ้มูลและปฏิบติัได ้เช่น  
ฟังแลว้ปฏิบติั เช่น การเล่นเกม การร้องเพลง  
ฟังแลว้จดัการได ้เช่น ฟังแลว้ประกอบช้ินส่วน วาดแผนท่ี  
ฟังแลว้แกปั้ญหา เช่น การแกไ้ขปริศนา  
ฟังแลว้เขียน เช่น การจดขอ้มูลจาก การฟังโทรศพัท ์การเขียนขอ้ความ  
ฟังแลว้สรุป เช่น การเขียนโครงสร้าง การใหใ้จความส าคญัจากการพดูแลว้เขียน 
ฟังแลว้โตต้อบและต่อรองเพื่อหาความหมายโดยใชค้  าถาม เช่น ค าถามเพื่อย  ้า 

  ถึงขอ้มูล ค าถามเพื่อยนืยนัขอ้มูล ค าถามเพื่อหาความชดัเจน  
2. กิจกรรมวเิคราะห์ภาษา มีเป้าหมายเพื่อเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนวเิคราะห์โครงสร้างและ 

การใชภ้าษา ตลอดจนพฒันากลวธีิการเรียนของตน ไดแ้ก่ วเิคราะห์ภาษาพดูแบบเร็วปกติ โดยการใช้
กิจกรรมท่ีช่วยให้ผูเ้รียน เรียนรู้จากอตัราการพูดเร็ว แบบธรรมชาติและเก็บใจความได ้วิเคราะห์วลี
และการหยุด โดยการจดักลุ่มค าตามหน้าท่ี วิเคราะห์ค าพูดแบบคนเดียว และบทสนทนา โดยจดั
โครงสร้างกลุ่มค า วเิคราะห์ภาษาศาสตร์เชิงสังคมโดยรวมถึงความสัมพนัธ์บทบาทของผูมี้ส่วนร่วม 
สถานท่ี เป้าหมายและผลท่ีได้รับและ อธิบายและวิเคราะห์กลวิธีส่ือความหมายจากผูพู้ดท่ีส่ือ
ความหมายผดิ การส่ือความหมายไม่ต่อเน่ือง และการส่ือความหมายเบ่ียงเบนไปจากเดิม  

สรุปไดว้า่ หลกัการจดักิจกรรมเพื่อการส่ือสาร เป็นกิจกรรมท่ีเนน้ให้ผูเ้รียนมีความสามารถ
ในการท าความเขา้ใจขอ้มูล แลว้สามารถถ่ายทอดขอ้มูลได ้โดยใชกิ้จกรรมในการแลกเปล่ียนขอ้มูล
และเก็บขอ้มูล เพื่อให้การส่ือสารสมบูรณ์ ซ่ึงกิจกรรม มีความสอดคลอ้งกบัสถานการณ์ท่ีใกลเ้คียง
กบัความจริง เพื่อใหผู้เ้รียนไดฝึ้กใชภ้าษาท่ีเรียนมาใชใ้หเ้กิดประโยชน์ในชีวิตจริง และสอดคลอ้งกบั
ชีวติประจ าวนัของผูเ้รียน  
 

แนวคดิการถ่ายโอนข้อมูล  
การใชเ้ทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล มีนกัวชิาการและผูว้จิยัหลายท่านใหค้วามหมาย ดงัน้ี    
วิดเดอสัน (Widdowson, 1978, p. 141) กล่าววา่ เทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล คือการอธิบาย

ข้อความท่ีได้รับ ไปยงัรูปแบบอ่ืน ท่ีไม่ใช่รูปแบบเดิม ในบางกรณี สามารถอธิบาย ข้อความท่ี
เป็นอวจันภาษาได ้โดยความหมายไม่เปล่ียนแปลง 

แครสเชินและเทอร์รอล์ (Krashen and Terrel, 1983) ไดก้ล่าวถึงเทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล
ไว ้ดงัน้ี  
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1. การเปล่ียนแปลงหรือการถ่ายโอนขอ้มูลทางภาษา จากรูปแบบภาษา คือ การฟัง พูด อ่าน   
เขียน ไปยงัรูปแบบท่ีไม่ใช่ภาษา คือ แผนภาพ ตาราง รูปภาพ ฯลฯ โดยสามารถถ่ายโอนขอ้มูล
กลบักนัได ้ซ่ึงน ามาปรับใชใ้นการสอนทั้ง 4 ทกัษะ ฟัง พดู อ่าน เขียนได ้

2. การจดักิจกรรมให้ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้การถ่ายโอนขอ้มูล ไม่วา่จะน าเสนอขอ้มูลในรูปแบบ
ของ รูปภาพ เสียงหรือ ทั้งรูปภาพและเสียง ล้วนเป็นกิจกรรมท่ีมีประโยชน์ต่อผูเ้รียนทั้งส้ิน เช่น 
เรียงล าดับ เหตุการณ์โดยใช้รูปภาพ ระบุข้อมูลในรูปภาพ การเปรียบเทียบข้อมูลหรือรูปภาพ 
ค าอธิบายแผนภาพ แสดงเส้นทางบนแผนท่ี เติมขอ้มูลในชาร์ต จดบนัทึก ตอบค าถาม เติมประโยค
ใหส้มบูรณ์ ฯลฯ  

3. การแสดงขอ้มูลโดยการถ่ายโอนขอ้มูล ดว้ยการเรียงล าดบัเหตุการณ์หรือความส าคญันั้น 
มีส่วนเก่ียวขอ้งกบัความรู้ความเขา้ใจ และการตระหนกัถึงการรับรู้ ซ่ึงแสดงถึงความสามารถและ
ความเขา้ใจของผูเ้รียน  

ยิ่งไปกว่านั้น กิจกรรมในการใช้การถ่ายโอนข้อมูล มีความหลากหลาย ประกอบด้วย 
รูปภาพ  ตาราง แผนภาพ แผนท่ี แผนผงัตน้ไม ้ชาร์ต รายการทีวี นิตยสาร หนงั เพลง ฯลฯ ความ
หลากหลายของกิจกรรมเหล่าน้ี ผูเ้รียนลว้นแต่รู้จกัทั้งส้ิน  

เนชัน่ (Nation, 1988, p.61) ให้ความหมายของ  การถ่ายโอนขอ้มูลไวว้า่ การเรียนรู้โดยใช้
เทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูลเป็นวธีิท่ีดี  เพราะการถ่ายโอนหรือการเปล่ียนขอ้มูลจากรูปแบบหน่ึง ไปยงั
รูปแบบหน่ึง  ช่วยใหผู้ส้อนน าเทคนิคน้ีไปพฒันาทกัษะการเรียนภาษาของผูเ้รียนได ้

ปาล์เมอร์ (Palmer, 1991, p.79) ไดใ้ห้ความหมายวา่ การถ่ายโอนขอ้มูล เป็นกิจกรรมหน่ึงท่ี   
เก่ียวกบัการถอดขอ้มูล ไม่วา่จะเป็นรูปแบบของแผนภาพหรือก่ึงแผนภาพ ไปยงัรูปแบบของภาษา 
ในทางเดียวกัน สามารถเปล่ียนรูปแบบหรือท าสลับกันได้ ระหว่างกิจกรรมการถ่ายโอนข้อมูล   
ขอ้มูลหรือขอ้ความนั้นยงัคงความหมายเดิม เพียงแค่รูปแบบท่ีน าเสนอเปล่ียนไปเท่านั้น   

สทอร์ลา (Storla, 1993, p.5)  เทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล (Information Transfer Technique) 
หมายถึง การแปลงขอ้มูลจากรูปแบบหน่ึง เป็นอีกรูปแบบหน่ึง โดยการอ่านหรือการฟังขอ้ความ แลว้ 
แปลงขอ้ความไปสู่รูปแบบท่ีน่าสนใจ เช่น ชาร์ต กราฟ แผนภูมิ แผนภาพ ภาพ แผนท่ีฯลฯ  

สรุปได้ว่า การถ่ายโอนขอ้มูล คือ การรับขอ้มูล แล้วแปลงหรือถอดข้อมูลท่ีได้ไปยงัรูป
รูปแบบอ่ืน เช่น ชาร์ต กราฟ แผนภูมิ แผนภาพ ภาพ แผนท่ี ตาราง ฯลฯ โดยท่ีความหมายของขอ้มูล
ยงัคงความหมายเดิม ในทางเดียวกนัสามารถเปล่ียนรูปแบบหรือท าสลบักนัได ้การถ่ายโอนขอ้มูล
สามารถน าไปพฒันาการเรียนรู้ภาษาองักฤษไดทุ้กทกัษะ 
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กจิกรรมการถ่ายโอนข้อมูล  
การพฒันาทกัษะการฟังภาษาองักฤษ โดยใชกิ้จกรรมหรือเทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล มุ่งเนน้ 

พัฒนาการฟังของนักเรียน ให้เ กิดความเข้าใจในการฟัง การส่ือสาร เพื่อให้การส่ือสารมี 
ประสิทธิภาพ และน าเทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูลมาช่วยแกไ้ขปัญหา ขอ้บกพร่องให้กบัผูเ้รียน เพราะ 
ทกัษะการฟัง เป็นส่วนหน่ึงใหก้ารส่ือสารสมบูรณ์มากข้ึน การถ่ายโอนขอ้มูล (Information Transfer)  
เป็นกิจกรรมหน่ึงท่ีอยูใ่นกิจกรรมการส่ือสารเป็นวธีิท่ีช่วยพฒันาทกัษะการฟัง  

ปาล์เมอร์ (Palmer, 1982) การถ่ายโอนขอ้มูลมุ่งเน้นไปท่ีผูเ้รียนเป็นหลกั  เพื่อให้ผูเ้รียน
สนใจในรายละเอียดของขอ้มูลท่ีใชใ้นกิจกรรม ตวัอยา่งเช่น ผูส้อนพูดเก่ียวกบัครอบครัวตวัเอง หรือ
ครอบครัวในมโนภาพ และให้ผูเ้รียนเติมแผนผงัครอบครัวท่ีไดย้ินให้สมบูรณ์  ตวัอยา่งท่ีใช้ในการ
ถ่ายโอนขอ้มูล ไดแ้ก่ แผนภาพ แผนท่ี ตาราง แผนผงัมโนภาพ แผนภาพ บนัทึกประจ าวนั ปฏิทิน 
รายการเบด็เตล็ด แบบฟอร์มและคูปอง ดงัตวัอยา่ง เช่น  

1. ผูเ้รียนฟังรายงานของการโจรกรรมแล้วถ่ายโอนข้อมูล โดยการวาดเส้นทางการเข้า
โจรกรรมบา้นในแปลนบา้น  

2. ผูเ้รียนฟังค าอธิบาย 2 ภาษา และจดบนัทึกลงในชาร์ต  
3. ผูเ้รียนฟังบนัทึกสนทนาระหวา่งครูและผูป้กครอง แลว้เติมผลการเรียนและแสดงความ

คิดเห็นเก่ียวกบัรายงานของเด็กในโรงเรียน 
จากประการขา้งตน้ มุ่งเนน้ไปท่ีบทบาทของการถ่ายโอนขอ้มูล เป็นการช่วยผลกัดนัผูเ้รียน

ใหเ้กิดความเขา้ใจในขอ้มูล การจดักิจกรรมลกัษณะน้ี เป็นการสร้างองคค์วามรู้ใหม่ให้แก่ผูเ้รียน ท่ีจะ
ถอดขอ้มูลแลว้น าเสนอในรูปแบบท่ีเป็นค าพดูของตวัเอง ไดด้งัภาพต่อไปน้ี 
 

การฟัง            การพดู 
การถ่ายโอนขอ้มูล       

การอ่าน           การเขียน 
 
      ภาพที ่2 การถ่ายโอนขอ้มูล 

ผูเ้รียนเร่ิมตน้การถ่ายโอนขอ้มูลโดยการฟังหรืออ่าน แลว้กรอกขอ้มูลลงในแผนผงัชนิดใดก็
ได ้จากนั้นถ่ายโอนขอ้มูลไปยงัการพูดหรือการเขียน เพียงกล่าวถึงเฉพาะใจความส าคญั วิธีการถ่าย
โอนขอ้มูลน้ี ช่วยในการเช่ือมโยงขอ้มูล ระหว่างการป้อนขอ้มูลและผลลพัธ์ ท าให้ผูเ้รียนไม่ตอ้ง
อาศยัการคดัลอกโดยตรงจากขอ้ความตน้ฉบบัมากจนเกินไป แต่ยงัคงให้แนวคิดในการถ่ายโอน
ขอ้มูลเป็นค าพดูของตนเอง  
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เนชัน่และนิวตนั (Nation and Newton, 2009, p.47-51) ไดใ้ห้ความหมายของกิจกรรมการ
ถ่ายโอนขอ้มูลไวด้งัน้ี กิจกรรมการถ่ายโอนขอ้มูล คือ กิจกรรมท่ีผูเ้รียนถ่ายโอนขอ้ความไปยงัใน
รูปแบบอ่ืน เม่ือผูเ้รียนไดย้ินขอ้ความ แลว้ท ากิจกรรมในชั้นเรียน หรือตอบค าถามโดยวิธีต่างๆ เช่น 
การเรียงรูปภาพ เติมแผนท่ีใหส้มบูรณ์ เติมตารางให้สมบูรณ์ วาดภาพตามค าสั่ง หรือเติมค าในตาราง 
ลกัษณะส าคญัของกิจกรรมน้ีคือ เปล่ียนรูปแบบของขอ้ความไปยงัรูปแบบอ่ืน แต่ความหมายของ
ขอ้มูลยงัคงเดิม ดงัตวัอยา่งกิจกรรมการถ่ายโอนขอ้มูล ครูก าลงัสอนกลุ่มนกัเรียนต่างชาติท่ีมาเรียน
ภาษาองักฤษภาคฤดูร้อน และนกัเรียนมีความสนใจท่ีจะส ารวจส่ิงอ านวยความสะดวก 

1. ตดัโฆษณาบางส่วนออกมาจากหนงัสือพิมพ ์
2. ฟังบนัทึกการสนทนาระหวา่ง "ทอม" กบัเพื่อน "เอเมด" ก าลงัปรึกษากนั  

ในเร่ืองต่อไปน้ี  
- ขอ้มูลในโฆษณาต่างๆและความชอบส่วนตวัเก่ียวกบัขอ้มูลในตาราง 
- การจดัล าดบัความชอบท่ีพกั  

3. ออกแบบตารางการถ่ายโอนขอ้มูล เช่น ภาพตาราง ภาพท่ี 3 
Location 

Place 1 

Aro Valley 
Place 2 

Kelburn 
Place 3 

Thorndon 
Place 4 

Mt Cook 
Place 5 

City central 
Number of 

Bedrooms 
     

        Rent cost      

Distance 

From campus 

     

Heating      

Date 

Available 
     

Features      

Ranking 

Tom 

     

Ranking 

Ahmed  
    

  ภาพที ่3 ตารางภาพการถ่ายโอนขอ้มูล 

การพฒันาความสามารถการฟัง โดยการถ่ายโอนขอ้มูล สามารถเพิ่มหัวขอ้อ่ืน ๆ  ไม่ว่าจะ
เป็นภาพยนตร์ สถานท่ีๆ ตอ้งการไปเยีย่มชมโฆษณาประกาศรับสมคัรงาน หนงัสือเล่มโปรด อาหาร
ท่ีช่ืนชอบ วธีิการออมเงินและใชชี้วติอยา่งประหยดัและอ่ืน ๆ ลงไปในรายการได ้กิจกรรมส่วนใหญ่
ท่ีอธิบายไวข้า้งตน้ เป็นการช่วยใหผู้เ้รียนฟังง่ายข้ึน 
 เนชัน่และนิวตนั (Nation and Newton, 2009, p.50-51) เสนอแนะเพิ่มเติมถึงการใชเ้ทคนิค
การถ่ายโอนขอ้มูลกบัทกัษะการฟังภาษาองักฤษ  
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1. การฟังขณะอ่าน  
ผูเ้รียนเห็นขอ้มูลในขณะท่ีก าลงัฟังอยูด่ว้ย ซ่ึงรวมถึงการน าเสนอขอ้ความบน  

PowerPoint และค าบรรยายภาพยนตร์ 
2. การฟังซ ้ า   

การฟังขอ้ความเดิมซ ้ าๆ เป็นการช่วยพฒันาการอ่านใหค้ล่องยิง่ข้ึน การฟังซ ้ าโดย 
ใช ้ดีวดีี วดีีโอ หรือครูเป็นผูพ้ดูใหฟั้ง ก็เป็นประโยชน์เช่นกนั 

3. การฟังแบบโตต้อบ  
เป็นการสนทนาโตต้อบ โดยท่ีผูเ้รียนสามารถควบคุมความเร็ว การพดูซ ้ า และการ 

อธิบายได ้ โดยการโตต้อบกบับุคคลท่ีให้ขอ้มูล นัน่คือ โดยการถามอยา่งช้าๆ ทวนซ ้ า ขอค าช้ีแจง
หรือค าอธิบาย การเจรจาต่อรองแบบน้ี ช่วยให้เกิดความเขา้ใจและส่งเสริมในการเรียนรู้ไดดี้ข้ึน คาร์
เบร่าและมาร์ทิเนส (Cabrera and Martinez, 2001) พบวา่ การสนทนาโตต้อบช่วยตรวจสอบความ
เขา้ใจ การกล่าวซ ้ า และการแสดงท่าทาง ท าใหเ้กิดความเขา้ใจท่ีดีข้ึน   
   
แนวคดิทฤษฎเีกีย่วกบัความพงึพอใจ    
  ค าว่า “ความพึงพอใจ” ตรงกบัภาษาองักฤษว่า “Satisfaction” ซ่ึงมีความหมายโดยทัว่ ๆ    
ไปวา่ “ระดบัความรู้สึกในทางบวกของบุคคลต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง” และมีนกัวิชาการและนกัจิตวิทยาให ้  
ความหมายไว ้ดงัน้ี    
 วิรุฬ  พรรณเทวี (2542, น.11) ให้ความหมายไวว้า่ ความพึงพอใจเป็น ความรู้สึกภายใน
จิตใจของมนุษยท่ี์ไม่เหมือนกนั ซ่ึงเป็นอยู่กบัแต่ละบุคคลว่าจะคาดหมายกบัส่ิงหน่ึง ส่ิงใด อยา่งไร 
ถา้ คาดหวงั หรือมีความตั้งใจมากและไดรั้บการตอบสนองดว้ยดี จะมีความพึงพอใจมากแต่ในทาง 
ตรงกนัขา้มอาจ ผิดหวงัหรือไม่พึงพอใจเป็นอย่างยิ่ง เม่ือไม่ไดรั้บการตอบสนองตามท่ีคาดหวงัไว ้
ทั้งน้ี ข้ึนอยูก่บั ส่ิงท่ีตนตั้งใจ ไวว้า่จะมีมากหรือนอ้ย  
 ประภาส เกตุแกว้ (2546, น.12) กล่าววา่ ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึกของ มนุษยท่ี์
เก่ียวขอ้งกบัอารมณ์ จากการได้รับการตอบสนองความต้องการ ซ่ึงแสดงออกมาทางพฤติกรรมซ่ึง
สังเกตไดจ้ากสายตา ค าพดู และการแสดงออกทางพฤติกรรม         
 กาญจนา อรุณสุขรุจี (2546, น.5) กล่าววา่ ความพึงพอใจของมนุษย ์เป็นการแสดงออกทาง
พฤติกรรมท่ีเป็นนามธรรม ไม่สามารถมองเห็นเป็นรูปร่างได ้การท่ีเราจะทราบว่า บุคคลมีความพึง
พอใจหรือไม่ สามารถสังเกตโดยการแสดงออกท่ีค่อนขา้งสลบัซบัซ้อน และตอ้งมีส่ิงท่ีตรงต่อความ
ตอ้งการของบุคคล จึงจะท าให้บุคคลเกิดความพึงพอใจ ดงันั้นการสร้างส่ิงเร้าจึงเป็นแรงจูงใจของ
บุคคลนั้นใหเ้กิดความพึงพอใจในงานนั้น 
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                คอตเลอร์ (Kotler, 2000, p.36) ไดใ้ห้ความหมายความพึงพอใจว่า เป็นความรู้สึกของ
บุคคลเม่ือไดรั้บความสุข หรือความผิดหวงัซ่ึงเกิดจากการเปรียบเทียบการรับรู้กบัความคาดหวงัใน
ผลลพัธ์ของส่ิงท่ีตอ้งการถ้าการรับรู้ต่อส่ิงท่ีตอ้งการพอดีกบัความคาดหวงั ลูกคา้จะเกิดความพึง
พอใจ     
 จากความหมายของความพึงพอใจ สรุปได้ว่า เป็นความรู้สึกของบุคคลในทางบวก 
ความรู้สึกชอบ หรือเป็นความรู้สึกท่ีพอใจต่อส่ิงท่ีท าให้เกิดความชอบ ความสบายใจ และเป็น
ความรู้สึกท่ีบรรลุถึงความตอ้งการ  

ทฤษฎีเกีย่วข้องกบัความพงึพอใจ 
ความพึงพอใจของแต่ละบุคคลนั้นจะเกิดข้ึนมากน้อยข้ึนอยู่กับความต้องการและความ

คาดหวงัของบุคคลนั้นๆ หรือส่ิงจูงใจต่างๆ ซ่ึงมีนกัการศึกษาไดพ้ฒันาทฤษฎีท่ีอธิบายองคป์ระกอบ
ของความพึงพอใจ และอธิบายความสัมพนัธ์ระหวา่งความพึงพอใจกบัปัจจยัอ่ืนๆ ไวด้งัน้ี   

ทฤษฎคีวามต้องการตามล าดับขั้นของมาสโลว์ (Maslow’s hierarchical theory of needs)  
มาสโลว ์(Maslow, 1970, อา้งถึงใน สายใจ ฉิมมณี, 2555, น.49) ไดเ้สนอทฤษฎีความ

ตอ้งการตามล าดบัขั้นซ่ึงเป็นทฤษฎีท่ีไดรั้บการยอมรับอย่างกวา้งขวาง ซ่ึงตั้งอยู่บนสมมติฐานท่ีว่า 
มนุษย์มีความต้องการอยู่เสมอและไม่ส้ินสุด ความต้องการท่ีได้รับการตอบสนองแล้ว จะเป็น
ส่ิงจูงใจของพฤติกรรมอ่ืนๆ อีกต่อไป และความตอ้งการจะเรียงล าดบัขั้นตอนตามความส าคญัจาก
ขั้นตน้ไปสู่ความตอ้งการขั้นต่อไป ซ่ึงล าดบัขั้นของความตอ้งการมีล าดบัดงัน้ี 

1. ความตอ้งการทางดา้นร่างกาย (Physical needs) เป็นความตอ้งการขั้นพื้นฐานและจ าเป็น
ท่ีสุดส าหรับการด ารงชีวิตของมนุษย ์ไดแ้ก่ ความตอ้งการอากาศ อาหาร น ้ า การพกัผอ่น ท่ีอยูอ่าศยั 
ยารักษาโรค ฯลฯ 

2. ความตอ้งการความปลอดภยั (Safety needs) เม่ือความตอ้งการดา้นร่างกายไดรั้บ  การ
ตอบสนอง มนุษยจ์ะเกิดความตอ้งการความปลอดภยั เป็นความรู้สึกท่ีตอ้งการความมัน่คง ปลอดภยั 
การได้รับความคุ้มครอง การได้อยู่ในสังคมท่ีเป็นระเบียบ มีกฎหมายท่ีจะช่วยคุ้มครองให้พ้น
ภยนัตรายต่างๆ 

3. ความตอ้งการทางสังคม (Social needs) เป็นความตอ้งการมีมิตรสัมพนัธ์กบับุคคล   ทัว่ๆ 
ไป ตอ้งการใหส้ังคมยอมรับตนเขา้เป็นสมาชิกไดมี้ส่วนร่วมในสังคม 

4. ความตอ้งการไดรั้บความนบัถือยกยอ่ง (Esteem needs) ตอ้งการไดรั้บการยกยอ่งเคารพ
นบัถือจากคนในสังคม รวมถึงความเช่ือมัน่ในตนเอง ความส าเร็จ ความสามารถ ความเป็นอิสระและ
เสรีภาพ 
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5. ความตอ้งการท่ีจะเขา้ใจตนเองอยา่งแทจ้ริง (Self-actualization needs) เป็นความตอ้งการ
ขั้นสุดยอดของมนุษยห์ลงัจากไดรั้บการตอบสนองความตอ้งการทั้ง 4 ขั้น ขา้งตน้แลว้ เม่ือไดรั้บการ
ตองสนองแลว้มนุษยจ์ะเกิดความตอ้งการอยากเป็นในส่ิงท่ีตนอยากเป็น แต่ก็เป็นการยากล าบากท่ีจะ
บรรลุถึงความตอ้งการขั้นน้ีได ้

ทฤษฎคีวามคาดหวงัของวรูม (Vroom’s expectancy theory)  
วรูม (Vroom, 1964, อา้งถึงใน สายใจ ฉิมมณี, 2555, น.50) ไดเ้สนอแนวคิดเก่ียวกบัเร่ืองการ

จูงใจว่า เป็นผลของความมากน้อยท่ีบุคคลมีความตอ้งการต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง และการคาดคะเนของ
บุคคลนั้นต่อความน่าจะเป็นของการกระท าต่องานท่ีจะน าไปสู่ส่ิงนั้น ดงันั้น รูปแบบของ     การจูง
ใจตามทฤษฎีน้ีจึงประกอบดว้ย 

ความพอใจ (Valence) หมายถึง ความปรารถนาของบุคคลท่ีมีต่อผลลพัธ์ ซ่ึงเก่ียวพนักบั
ผลลพัธ์อีกอยา่งหน่ึง ความพอใจน้ีจะแสดงออกถึงความมากนอ้ยของความปรารถนาท่ีมีต่อเป้าหมาย 
โดยท่ีความพอใจจะเกิดข้ึนภายในตวัของบุคคลแต่ละคนซ่ึงถูกก าหนดดว้ยประสบการณ์ 

ความคาดหมาย (Expectancy) หมายถึง ความเช่ืออยา่งแรงกลา้วา่ การกระท าท่ีแสดงออกมา
นั้นจะท าให้ไดรั้บผลลพัธ์เป็นกรณีพิเศษ ความคาดหมายน้ีจะแสดงให้เห็นถึงความคาดคะเนของ
ผูป้ฏิบติังานเก่ียวกบัความน่าจะเป็นของการกระท าท่ีบรรลุผลลพัธ์อย่างหน่ึง จะสามารถน าไปสู่
ผลลพัธ์อีกอยา่งหน่ึงได ้

ผลลพัธ์ (Outcomes) เป็นผลท่ีเกิดจากการกระท าท่ีไดรั้บการกระตุน้และจูงใจ ผลลพัธ์มีอยู ่2 
ระดบั คือ ผลลพัธ์ระดบัท่ีหน่ึง (Primary outcomes) เป็นผลลพัธ์ท่ีเกิดจากผลการปฏิบติังาน และ
ผลลพัธ์ระดบัท่ีสอง (Secondary outcomes) เป็นผลลพัธ์ท่ีเก่ียวพนักบัผลลพัธ์ระดบัท่ีหน่ึง กล่าวคือ 
เป็นผลลพัธ์ท่ีไดรั้บตามมาหลงัจากท่ีไดรั้บผลลพัธ์ระดบัท่ีหน่ึงแลว้ 

จากเอกสารท่ีกล่าวมา ผูว้ิจยัไดเ้ลือกน าทฤษฎีความคาดหวงัของวรูม (Vroom’s expectancy 
theory) มาใชใ้นการท าวจิยั เน่ืองจากผูส้อนตอ้งการสร้างแรงจูงใจให้กบัผูเ้รียน เพื่อให้ผูเ้รียนรู้สึกพึง
พอใจต่อการเรียนภาษาองักฤษโดยใช้เทคนิคการถ่ายโอนข้อมูล และมีทศันคติท่ีดีต่อการเรียน
ภาษาองักฤษ ซ่ึงส่งผลท่ีดีกบัผูเ้รียนในอนาคต  
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การวดัความพงึพอใจ 
การวดัความพึงพอใจเป็นการวดัดา้นเจตคติ ซ่ึงเจตคติเป็นคุณลกัษณะภายในท่ีมีลกัษณะเป็น

นามธรรม ซ่ึงตวัเราเองเท่านั้นท่ีทราบ การวดัเจตคติโดยตรงจึงท าไม่ได ้แต่การศึกษา   เจตคตินั้น
สามารถกระท าได ้ ดงันั้น การวดัเจตคติจึงเป็นการวดัทางออ้ม นกัจิตวิทยาและนกัวดัผลไดพ้ยายาม
สร้างเคร่ืองมือ เพื่อกระตุน้ใหบุ้คคลแสดงการตอบสนองออกมาใหไ้ด ้

เจตคติสามารถวดัได้โดยการสร้างแบบวดัเจตคติเพื่อถามความรู้สึกต่อส่ิงเร้าในรูปของ
ความชอบหรือไม่ชอบ แบบวดัเจตคติท่ีนิยมใชมี้อยู ่7 วิธี คือ (สุวิทย ์บุญช่วย และคณะ, 2541, น.10-
12 อา้งถึงใน นงนภสั ช่ืนพฒันพงศ,์ 2555, น.12-15) 

1. วิธีลิเคิร์ท สเกล (Likert Scale) เป็นวิธีการวดัเจตคติท่ีรู้จกักนัแพร่หลายมากท่ีสุดวิธีหน่ึง 
การวดัเจตคติของลิเคิร์ท เร่ิมดว้ยการรวบรวมหรือเรียบเรียงขอ้ความท่ีเก่ียวขอ้งกบัเจตคติท่ีตอ้งการ
จะศึกษาให้ความหมายส่ิงท่ีต้องการจะวดัให้แน่นอน ชัดเจน และครอบคลุมขอบเขตเน้ือหา ท่ี
ตอ้งการวดัทั้งหมด และขอ้ความท่ีสร้างข้ึนตอ้งประกอบไปดว้ยขอ้ความท่ีสนบัสนุนและต่อตา้นใน
เร่ืองท่ีต้องการจะวดั กล่าวคือ มีข้อความท่ีเป็นบวกและเป็นลบคละกันไป และน าข้อความ ท่ี
รวบรวมได้ไปลองใช้กับกลุ่มตวัอย่างท่ีต้องการจะท าการศึกษา โดยก าหนดค าตอบของแต่ละ
ขอ้ความให้เลือกตอบคือ เห็นดว้ยอยา่งยิ่ง เห็นดว้ย ไม่แน่ใจ ไม่เห็นดว้ย ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิ่ง การให้
คะแนนนั้น จะข้ึนอยูก่บัชนิดของขอ้ความวา่เป็นขอ้ความท่ีสนบัสนุนหรือเป็นบวก ถา้ตอบเห็นดว้ย
อยา่งยิง่ให้คะแนน 5 คะแนน และลดลงไปจนถึงตอบไม่เห็นดว้ยอยา่งยิ่งให้คะแนน 1 คะแนน ส่วน
ขอ้ความท่ีต่อตา้นหรือเป็นลบ ถา้ตอบไม่เห็นดว้ยอยา่งยิ่งให้คะแนน 5 คะแนน และลดลงเร่ือยๆ ไป
จนถึง เห็นดว้ยอยา่งยิง่ใหค้ะแนน 1 คะแนน คะแนนของผูต้อบแต่ละคนในแบบวดัเจตคติ ซ่ึงลิเคิร์ท 
ถือวา่ผูท่ี้มีเจตคติท่ีดีต่อส่ิงใดยอ่มมีโอกาสท่ีจะตอบเห็นดว้ยกบัขอ้ความท่ีสนบัสนุนส่ิงนั้นมาก และ
ในท านองเดียวกนัผูท่ี้มีเจตคติไม่ดีต่อส่ิงใดนั้น โอกาสท่ีจะเห็นดว้ยกบัขอ้ความท่ีสนบัสนุนส่ิงนั้นก็
มีน้อยและโอกาสท่ีจะตอบเห็นดว้ยกบัขอ้ความท่ีต่อตา้นส่ิงนั้นจะมีมาก คะแนนรวมของทุกขอ้จะ
เป็นเคร่ืองช้ีใหเ้ห็นถึงเจตคติของผูต้อบในแบบวดัเจตคติของแต่ละคน 

โดยมีรายละเอียดการวดัแบบประมาณค่าของลิเคิร์ต (Likert’s scale) ดงัน้ี 
การวดัโดยใชแ้บบประมาณค่าของลิเคิร์ต (Likert) เป็นวิธีวดัอีกชนิดหน่ึงท่ีนิยมกนัอย่างแพร่หลาย
ซ่ึงก าหนดขอ้ความใน 2 ทิศทางคือขอ้ความในทางบวกเป็นขอ้ความท่ีคลอ้ยตามและอีกขอ้ความหน่ึง
เป็นข้อความประเภทไม่เห็นด้วย ไม่พอใจ หรือไม่ชอบเป็นข้อความทางลบโดยข้อความแต่ละ
ขอ้ความจะมีทางเลือกตอบได ้5 ทาง ส าหรับการใหค้่าระดบัของระดบัความคิดเห็นท่ีจะตอ้งแบ่งตาม
ลกัษณะของขอ้ความแบบทางบวกและขอ้ความทางลบดงัน้ี (ยทุธ ไกยวรรณ์, 2550, น.46-47) 
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แบบมาตราส่วนประมาณค่า (rating scale) โดยก าหนดค่าคะแนนเป็น 5 ระดบั คือ ระดบั    
5, 4, 3, 2, 1, และก าหนดเกณฑใ์นการแปลความหมายดงัต่อไปน้ี   

ระดบั 5 ค่าเฉล่ีย       4.50-5.00      หมายถึง     ระดบัความพึงพอใจมากท่ีสุด  
ระดบั 4 ค่าเฉล่ีย       3.50-4.49 หมายถึง      ระดบัความพึงพอใจมาก 
ระดบั 3 ค่าเฉล่ีย       2.50-3.49      หมายถึง      ระดบัความพึงพอใจปานกลาง 
ระดบั 2 ค่าเฉล่ีย       1.50-2.49      หมายถึง      ระดบัความพึงพอใจนอ้ย 
ระดบั 1   ค่าเฉล่ีย       0.01-1.49 หมายถึง     ระดบัความพึงพอใจนอ้ยท่ีสุด 
2. วธีิเทอร์สโตน สเกล (Thurstone Scale) วธีิการวดัแบบเทอร์สโตนน้ีเนน้ปัญหาดา้น   การ

มีช่วงเท่ากนั มากกวา่การวดัแบบอ่ืน ซ่ึงในทางปฏิบติั หมายถึง วิธีการให้น ้ าหนกัหรือคะแนนแต่ละ
ขอ้ความท่ีประกอบข้ึนมาเป็นสเกล ขอ้ความแต่ละขอ้ความจะมีน ้ าหนักในแต่ละช่วงเท่ากนั โดย
เทอร์สโตนยดึหลกัท่ีวา่ “คุณลกัษณะใดๆ ในความรู้สึกของคนเรานั้นจะมีตั้งแต่เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุดไป
จนถึงเห็นดว้ยมากท่ีสุด” โดยจะแบ่งช่วงความรู้สึกออกเป็น 11 ช่วงเท่าๆกนั ความคิดเห็นแต่ละ
ขอ้ความจะมีน ้าหนกัค่าเจตคติต่างกนัไป จะอยูใ่นช่วงไหนนั้นก็แลว้แต่ขอ้ความคิดเห็นนั้น 

3. วธีิกทัแมน สเกล (Guatman Scale) จากขอ้บกพร่องของเทอร์สโตน และลิเคิร์ทสเกล  ใน
เร่ืองเก่ียวกบัความหมายของคะแนนและความเป็นมิติเดียวกนั ตลอดจนความสามารถในการน า
คะแนนมาสร้างเป็นสเกลเพื่อใชแ้กข้อ้บกพร่องท่ีกทัแมนไดใ้ห้ความสนใจและคิดหาวิธีสร้างสเกลท่ี
มีคุณสมบติัเด่น 

4. วิธีการหาความแตกต่างของความหมาย (Semantic Deferential) เป็นการศึกษาเก่ียวกบั
ความคิดรวบยอด (Concepts) ของบุคคลแต่ละบุคคลหรือกลุ่มบุคคลท่ีมีต่อส่ิงต่างๆ ผูท่ี้คิดวิธีน้ี คือ 
ชาร์ล ออสกูด (Charles Osgood) และผูร่้วมงาน เป็นการศึกษาถึงความหมายของส่ิงต่างๆ ตาม   
ความคิดเห็นของกลุ่มท่ีจะศึกษา โดยการใหป้ระเมินค่าเก่ียวกบัส่ิงใดส่ิงหน่ึงท่ีตอ้งการวดั อาจจะเป็น
สถานท่ี บุคคล เหตุการณ์ ฯลฯ การประมาณค่านั้นใช้ค  าคุณศพัท์ ซ่ึงตรงกนัขา้ม และมีล าดบัของ
ความมากนอ้ยจากดา้นหน่ึงไปสู่อีกดา้นหน่ึง รวมทั้งหมด 7 อนัดบั (บางคร้ังใช ้5 หรือ3 อนัดบั) ใน
การท่ีจะใหผู้ต้อบประเมินค่ามากหรือนอ้ยน้ีท าใหเ้ช่ือไดว้า่ แบบวดัน้ีสามารถใชว้ดั เจตคติของบุคคล
หรือกลุ่มบุคคลต่อส่ิงต่างๆ ได ้และสามารถเปรียบเทียบเจตคติท่ีมีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงของกลุ่มต่างๆ ได ้

5. วิธีแบบทดสอบ (test) ชุดของส่ิงเร้าท่ีน าไปใชก้ระตุน้บุคคลตอบสนองออกมา 400 ชุด 
ของส่ิงเร้ามกัอยู่ในรูปของขอ้ค าถาม ซ่ึงอาจให้เขียนตอบ ให้แสดงพฤติกรรม หรือให้พูดทางวาจา   
มี 3 ประเภท คือ 

5.1 Achievement test จะวดัเก่ียวกบัความรู้ความจ า ความเขา้ใจ การน าไปใช้ การ
วเิคราะห์ การสังเคราะห์ และการประเมินค่า 
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5.2 Intelligence and Aptitude test เป็นแบบทดสอบท่ีใชว้ดัศกัยภาพระดบัสูงสุดของ
บุคคลว่า สมรรถภาพในการเรียนรู้มากน้อยแค่ไหน และควรเรียนดา้นใดหรือท างานดา้นใด จึงจะ
ประสบความส าเร็จอยา่งดี 

5.3 Personal - Social test วดัเก่ียวกบับุคลิกภาพหรือการปรับตนเองของบุคคล ใน
สังคม วดัความสนใจในส่ิงต่างๆ เช่น แบบทดสอบความคิดสร้างสรรค ์แบบวดัความวติกกงัวล 

6. วิธีแบบสอบถาม (Questionnaire) เป็นชุดค าถามเก่ียวกบัเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง สร้างข้ึนเพื่อ
ใช้รวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มประชากรจ านวนมาก แบบสอบถามส่วนใหญ่ใช้วดัทางด้านจิตอารมณ์ 
(Affective domain) ประเภทของแบบสอบถาม มีดงัน้ี 

6.1 ขอ้ค าถามแบบปลายเปิด (Open-end Form or Unstructured Questionnaire)  
6.2 ขอ้ค าถามแบบปลายปิด (Closed Form or Structured Questionnaire) สามารถ

เลือกเพียงค าตอบเดียวจาก 2 ค าตอบ และเลือกค าตอบเดียวจากหลายค าตอบหรือเลือกได้หลาย
ค าตอบ  

7. วิธีแบบสัมภาษณ์ (Interview) เป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลท่ีมีลกัษณะเป็น
การสอบถามปากเปล่า โดยใช้การโตต้อบทางวาจาเป็นหลกั ใช้ไดดี้ส าหรับการเก็บขอ้มูลเก่ียวกบั
ความรู้สึก ความสนใจ ความคิดเห็น และทศันคติ ในเร่ืองต่างๆ ซ่ึงเป็นขอ้มูลทางด้านจิตอารมณ์ 
(Affective domain) และบางโอกาสก็อาจใช้เก็บขอ้มูลเก่ียวกบัความรู้ ความคิดต่างๆ ซ่ึงเป็นขอ้มูล
ทางดา้นพุทธิปัญญา (Cognitive domain) ประเภทของการสัมภาษณ์ มีดงัน้ี 

7.1 การสัมภาษณ์ท่ีมีโครงสร้างแน่นอน (Structured Interview) เป็นการสัมภาษณ์ ท่ี
ก าหนดตวัค าถามและค าตอบไวเ้รียบร้อยแลว้ ค าตอบจะเป็นแบบให้ผูต้อบเลือกตอบอยา่งใด    อยา่ง
หน่ึง ในแบบตรวจสอบค าตอบ (Check list) จะเป็นแบบให้ผูต้อบจดัอนัดบัความส าคญัของค าตอบ
แบบ Rating scale เช่น การส ารวจส ามะโนประชากร เป็นตน้  

7.2 การสัมภาษณ์ท่ีไม่มีโครงสร้างแน่นอน (Unstructured Interview) เป็นการ
สัมภาษณ์ท่ีไม่ก าหนดค าตอบล่วงหนา้ ค าถามท่ีใชแ้ละล าดบัค าถามสามารถเปล่ียนแปลงได ้

จะเห็นไดว้า่ การวดัความพึงพอใจหรือเจตคตินั้นมีหลายวธีิดว้ยกนั แต่วธีิท่ีเป็นท่ีนิยม 
ใชอ้ยา่งแพร่หลาย คือ วิธีลิเคิร์ทสเกล ซ่ึงช้ีให้เห็นถึงเจตคติของผูต้อบชดัเจนและครอบคลุมอีกดว้ย 
ซ่ึงส าหรับการวิจยัในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดน้ าวิธีลิเคิร์ทสเกลมาประยุกต์ใช้เป็นแนวทางเพื่อวดัความพึง 
พอใจของกลุ่มตวัอยา่ง คือ นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียนสายน ้าผึ้ง  ในพระอุปถมัภฯ์ ท่ีมีต่อ 
เทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล  
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งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง  
งานวจัิยทีเ่กีย่วข้องกบัการพฒันาความสามารถการฟังภาษาองักฤษ และเทคนิคการถ่ายโอนข้อมูล    

งานวจัิยในประเทศ   
ฮาสีด๊ะ  ดีนามอ (2553) การศึกษาความสามารถในการฟัง-พูดภาษาองักฤษของนกัเรียนชั้น

มธัยมศึกษาปีท่ี 1 โดยวิธีการสอนภาษาเพื่อการส่ือสาร ตามแนวคิดของ คีธ จอห์นสัน ผลการวิจยั
พบวา่ 1) นกัเรียนมีความสามารถในการฟังภาษาองักฤษหลงัเรียน โดยใชว้ิธีการสอนภาษาเพื่อการ
ส่ือสาร ตามแนวคิดของ คีธ จอห์นสัน สูงกวา่ก่อนเรียน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05   
2) นกัเรียนมีความสามารถในการพูดภาษาองักฤษหลงัเรียน โดยใชว้ิธีการสอนภาษาเพื่อการส่ือสาร 
ตามแนวคิดของ คีธ จอห์นสัน สูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 และ                
3) นักเรียนท่ีได้รับการเรียนโดยวิธีสอนภาษาเพื่อการส่ือสารตามแนวคิดของ คีธ จอห์นสัน มี
ความสามารถในการฟัง กบัความสามารถในการพูดภาษาองักฤษ สัมพนัธ์กนัในเชิงบวก อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 

รมยัาภรณ์  สุขเกษม (2553) โดยไดท้  าการวิจยัเร่ือง ผลการจดัการเรียนรู้ภาษาองักฤษ ตาม
แนวการสอนภาษาเพื่อการส่ือสาร ท่ีเน้นการฟัง-พูดและการเสริมแรงบวกของนักเรียนชั้ น 
มธัยมศึกษาปีท่ี 1 ผลการวิจยัพบว่า 1) นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 มีความสามารถในการฟัง-พูด
ภาษาองักฤษหลงัการจดัการเรียนรู้ภาษาองักฤษ ตามแนวการสอนภาษาเพื่อการส่ือสารท่ีเนน้การฟัง-
พูด และการเสริมแรงบวกสูงข้ึนอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั.01 และ 2) นกัเรียนท่ีไดรั้บการ
จดัการเรียนรู้ภาษาองักฤษตามแนวการสอนภาษาเพื่อการส่ือสารท่ีเนน้การฟัง-พูด และการเสริมแรง
บวก มีความพึงพอใจระดบัมากท่ีสุด    

ธชัมาศ  พิภกัด์ิ (2555) ท าการศึกษาเร่ือง การจดักิจกรรมตามแนวการสอนภาษาเพื่อการ
ส่ือสาร เพื่อส่งเสริมความสามารถในการฟังและการพดูภาษาองักฤษ ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 
3 ผลการวิจยัพบวา่ 1) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีเรียนโดยการจดั
กิจกรรมตามแนวการสอนภาษาเพื่อการส่ือสาร หลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั .01  2) ระดบัความสามารถในการฟังและการพูดภาษาองักฤษ ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปี
ท่ี  3 หลงัเรียนโดยการจดักิจกรรมตามแนวการสอนภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสารอยู่ในระดบัมาก      
3) นกัเรียนมีความคิดเห็นต่อการเรียนโดยการจดักิจกรรมตามแนวการสอนภาษาเพื่อการส่ือสาร
โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
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เกรียงศกัด์ิ ฐานะกอง (2560) การใช้กิจกรรมการสอนภาษาเพื่อการส่ือสารเพื่อเพิ่มพูน
ความสามารถในการฟัง-พูด ภาษาองักฤษและความรู้ดา้นไวยากรณ์ของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี 
ผลการวิจยัพบว่า 1)  หลังการเรียนโดยใช้กิจกรรมการสอนภาษาเพื่อการส่ือสาร นักศึกษามี
ความสามารถในการฟัง-พดู ภาษาองักฤษผา่นเกณฑ์ท่ีก าหนดไว ้อยูใ่นระดบัดี  2) หลงัการเรียนโดย
ใชกิ้จกรรมการสอนภาษาเพื่อการส่ือสาร นกัศึกษามีความรู้ทางดา้นไวยากรณ์เพิ่มข้ึน  
  งานวจัิยต่างประเทศ          

เหงียน ต่ี โลน (Nguyen Thi Loan, 2010) ศึกษาเร่ือง การใชภ้าษาองักฤษในการถ่ายโอน
ขอ้มูล ระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย จากการท าการทดลองในชั้นเรียนพบว่า การอ่านโดยใช้
วิธีการถ่าย โอนขอ้มูล ท าให้นกัเรียนคุน้เคยกบัการอ่านมากข้ึน และยงัพบว่านกัเรียนสามารถถอด
ขอ้มูลไปยงัแผนภาพได้  และสามารถถ่ายโอนข้อมูลการอ่านไปเป็นขอ้มูลเชิงสัญลกัษณ์ได้ ซ่ึง
หมายความวา่ นกัเรียนมีความเขา้ใจในขอ้ความ และเกิดการเรียนรู้ 

จีน่า เซอไวรา เยนธี (Gina Selvira Yanti, 2014) ท าการศึกษาเร่ือง การสอนฟังจบัใจความ
บทสนทนา โดยใชเ้ทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล ซ่ึงทดลองกบันกัเรียนเกรด 7 ผลการวิจยั คือ นกัเรียน
ฟัง บทสนทนาแลว้สามารถจบัใจความและเขา้ใจเพิ่มข้ึนจากเดิม มีความสนใจในการเรียนเพิ่มข้ึน 
และรู้สึกพอใจท่ีใชเ้ทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูลเวลาเรียน ซ่ึงหมายความวา่ การสอนฟังจบัใจความจาก
บท สนทนา โดยใชเ้ทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล มีประสิทธิภาพกบันกัเรียน 
 ราสุนา ตาลิป (Rasuna Talib, 2014) ไดท้  าวิจยัเร่ืองการใชเ้ทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูลในการ
สอนภาษาองักฤษกบันกัเรียนท่ีเรียนภาษาองักฤษเป็นภาษาท่ี 2 พบวา่ เทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูลช่วย
ดึงความสนใจผูเ้รียน ผูเ้รียนเกิดความตั้งใจในอ่าน ท าให้นกัเรียนเขา้ใจเน้ือหาท่ีอ่าน อีกทั้งนกัเรียน
รู้จกัคิดวเิคราะห์และถ่ายโอนขอ้มูล  
  เซปตา อาริยานีกา (Septa Aryanika, 2015) ท  าการวจิยัเร่ือง การใชเ้ทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล 
มีผลต่อการอ่านจบัใจความของนกัเรียนกบันกัเรียนเกรด 10 และไดผ้ลการทดสอบหลงัเรียนสูงกวา่
การทดสอบก่อนเรียน พบวา่ นกัเรียนท่ีเรียนดว้ยเทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล เกิดความเขา้ใจในเน้ือหา
มากกวา่การเรียนโดยใชว้ิธีการแปล พิสูจน์ไดว้า่เทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล มีอิทธิพลต่อความเขา้ใจ
ในการอ่านของนกัเรียน เทคนิคน้ีสามารถใช้ในการสอนกระบวนการเรียนรู้ โดยเฉพาะอยา่งยิ่งใน    
การสอนการอ่าน ซ่ึงใหค้วามเขา้ใจแก่นกัเรียนไดอ้ยา่งลึกซ้ึง 
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งานวจัิยเกีย่วข้องกบัความพงึพอใจ 
 งานวจัิยในประเทศ 
วาสนา สิงห์ทองลา (2555) ศึกษาเร่ือง การพฒันากิจกรรมการเรียนรู้ภาษาองักฤษโดยใช้

รูปแบบการจดัการเรียนรู้ภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสาร เพื่อพฒันาทกัษะการฟังภาษาองักฤษของ
นกัเรียนประถมศึกษาปีท่ี  5 โดยเนน้ให้นกัเรียนมีคะแนนทกัษะการฟังภาษาองักฤษ เฉล่ีย 24.20 คิด
เป็นร้อยละ 80.67 และมีจ านวนนกัเรียนท่ีผา่นเกณฑ ์26 คน  คิดเป็นร้อยละ 86.67 ซ่ึงเป็นไปตาม
เกณฑ์ท่ีก าหนดไว ้และนกัเรียนมีความพึงพอใจต่อการจดักิจกรรมการเรียนรู้ภาษาองักฤษ โดยใช้
รูปแบบการจดัการเรียนรู้ภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสาร โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ค่าเฉล่ีย 4.33  

จริยาวรรณ  ศรีสวสัด์ิ (2559) การเปรียบเทียบผลการเรียนรู้และความพึงพอใจในการเรียน
ภาษาองักฤษของนักเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2 โดยใช้การสอนภาษาเพื่อการส่ือสารกบัการ  
สอนแบบปกติ  ผลการวจิยัพบวา่ 1) นกัเรียนท่ีเรียนโดยใช้วิธีการสอนภาษาเพื่อการส่ือสาร มีผลการ 
เรียนรู้ในดา้นภาษาองักฤษ สูงกวา่นกัเรียนท่ีเรียนโดยวธีิการสอนแบบปกติ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ  
ท่ีระดบั .05  2) ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจในการเรียนภาษาอังกฤษของนกัเรียนระดบัชั้น 
มธัยมศึกษาปีท่ี 2 โดยใชว้ธีิการสอนภาษาเพื่อการส่ือสารสูงกวา่กลุ่มนกัเรียนท่ีเรียนโดยวิธีการสอน 
แบบปกติ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05   

ริมล   โพธ์ิชัยรัตน์ (2559) การเปรียบเทียบผลการเรียนรู้และความพึงพอใจต่อการเรียน 
ภาษาองักฤษของนกัเรียน ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โดยใช้วิธีการสอนภาษาเพื่อการส่ือสาร (CLT) กบั
วิธีการสอนแบบตอบสนองดว้ยท่าทาง (TPR)  ผลการวิจยัพบวา่ คะแนนเฉล่ียของผลการเรียนรู้หลัง
เรียนวิชาภาษาองักฤษดว้ยวิธีการสอนภาษาเพื่อการส่ือสารของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ของ
กลุ่มทดลองเท่ากบั 20.83 ค่าเฉล่ียส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 4.246 และคะแนนเฉล่ียของผลการ
เรียนรู้หลงัการเรียนวิชาภาษาอังกฤษด้วยวิธีการสอนแบบตอบสนองดว้ยท่าทางของนักเรียนชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี 1 ของกลุ่มควบคุมเท่ากบั 16.54 ส่วนค่าเฉล่ียส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 4.24 ซ่ึง
สรุปไดว้า่ ผลการเรียนรู้ของกลุ่มทดลองดว้ยวิธีการสอนภาษาเพื่อการส่ือสาร (CLT)  สูงกวา่วิธีการ
สอนแบบตอบสนองดว้ยท่าทาง (TPR) ของกลุ่มควบคุมอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  
  จากการศึกษางานวิจยัทั้งในประเทศและต่างประเทศ การพฒันาการฟังภาษาองักฤษโดยใช้
เทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล ช่วยพฒันาการฟังของผูเ้รียนไดเ้ป็นอยา่งมาก รวมทั้ง พฒันาความสามารถ
ดา้นการส่ือสาร  และทกัษะอ่ืนเช่นกนั ยิ่งไปกว่านั้น ช่วยส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ของผูเ้รียน ท า
ให้ผูเ้รียนเกิดความสนใจ และเขา้ใจการเรียนมากข้ึน ส่งผลให้ผูเ้รียนเกิดเจตคติท่ีดีต่อ การเรียน
ภาษาองักฤษ มีแรงจูงใจ และความพึงพอใจต่อการพฒันาภาษาองักฤษโดยใช้เทคนิคการถ่ายโอน
ขอ้มูลประกอบการเรียนรู้  



บทที่ 3 
วธีิด าเนินการวจิัย 

 
การวจิยัเร่ือง การพฒันาความสามารถการฟังภาษาองักฤษ โดยใชเ้ทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล 

ของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียนสายน ้ าผึ้ ง ในพระอุปถัมภ์ฯ เป็นการวิจยัเชิงทดลอง 
(Experimental Research) เพื่อศึกษาความสามารถการฟังภาษาองักฤษและความพึงพอใจของ
นกัเรียนกลุ่มดงักล่าว ท่ีมีต่อการเรียนการสอนภาษาองักฤษโดยเทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล โดยผูว้ิจยั
ไดน้ าเสนอการวจิยัไว ้ดงัหวัขอ้ต่อไปน้ี 

1.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
2.  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
3.  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
4.  สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากร ไดแ้ก่ นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 ท่ีศึกษาอยูใ่นภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2560 

โรงเรียนสายน ้าผึ้ง พระอุปถมัภฯ์ จ านวน 12 หอ้ง รวม 420 คน  
 กลุ่มตัวอย่าง ไดแ้ก่ นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4/4 ท่ีศึกษาอยูใ่นภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 

2560 โรงเรียนสายน ้าผึ้ง พระอุปถมัภฯ์ จ านวน 35 คน เป็นนกัเรียนคละความสามารถ เก่ง ปานกลาง
และอ่อน ใชว้ธีิการสุ่มตวัอยา่งแบบกลุ่ม (Cluster Random Sampling)โดยใชห้อ้งเรียนเป็นหน่วยสุ่ม  

 

เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิัย 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ีประกอบดว้ย 
1. แผนการจดัการเรียนรู้ท่ีใชเ้ทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล มีทั้งหมด 4 แผนการเรียนรู้ แผน 

ละ 2 ชัว่โมง จ านวน 2 แผน แผนละ 3 ชัว่โมง จ านวน 2 แผน รวมเป็น 10 ชัว่โมง  แต่ละแผนการ
จดัการเรียนรู้จะมีแบบฝึกการฟังภาษาองักฤษ โดยใชเ้ทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล ประกอบบทเรียน  

2. แบบทดสอบวดัความสามารถทกัษะการฟังภาษาองักฤษ โดยเทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล  
เป็นแบบทดสอบท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึน ซ่ึงแบบทดสอบน้ีเป็นแบบปรนยัชนิด 4 ตวัเลือก จ านวน 40 ขอ้ 
ก่อนเรียนและหลงัเรียน 
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3. แบบสอบถามความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อเทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล เป็นแบบสอบ 

ถามความพึงพอใจท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึน เพื่อใช้ประเมินความพึงพอใจของนักเรียนหลังจากการเรียน
ทั้งหมดเสร็จส้ินแลว้ แบบสอบถามน้ีมีลกัษณะเป็นมาตรส่วนประมาณค่า (Rating Scale) แบ่งระดบั
ความพึงพอใจเป็น 5 ระดบั คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยท่ีสุด ประกอบดว้ยค าถาม 10 ขอ้  
 

ขั้นตอนการสร้างเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิัย  
1. แผนการจัดการเรียนรู้    
 การสร้างและหาคุณภาพแผนการจดัการเรียนรู้ มีรายละเอียดดงัน้ี  

        1.1 ศึกษาหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 และหลกัสูตรกลุ่ม
สาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ (ภาษาองักฤษ) โรงเรียนสายน ้ าผึ้ง ในพระอุปถมัภ์ฯ โดยศึกษา 
เน้ือหา สาระการเรียนรู้ มาตรฐานการเรียนรู้ ตวัช้ีวดั ค  าอธิบายรายวิชา วิธีการสอน แนวการจดั 
กิจกรรม และส่ือการเรียนการสอน รวมถึงการวดัและประเมินผล 

1.2 ศึกษาและคดัเลือกเน้ือหาท่ีเหมาะกบัระดบัชั้น ตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้น 
พื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 จากสาระการเรียนรู้และตวัช้ีวดั กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ 
ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 - 6 มีระดบัความยากง่ายของเน้ือหา ค าศพัท ์และโครงสร้างทางไวยากรณ์  

      1.3 ศึกษาแนวคิดทฤษฎีการจดัการเรียนการสอน ขั้นตอนและแนวทางการจดักิจกรรม 
การฟังภาษาองักฤษ  

      1.4 ศึกษาแนวคิดทฤษฎีการถ่ายโอนขอ้มูล การจดักิจกรรมการเรียนการสอน โดยใช้
เทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล พฒันาการฟัง  

  1.5 ศึกษาการสร้างแผนการจดัการเรียนรู้ การพฒันาความสามารถการฟังภาษาองักฤษ 
จ านวนทั้งหมด 4 แผน  
                   1.6 สร้างแผนการจดัการเรียนรู้การพฒันาความสามารถการฟังภาษาองักฤษ โดยใช้
เทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล ระยะเวลาท าการทดลอง ตั้งแต่ พฤศจิกายน ถึงธนัวาคม ปีการศึกษา 2560 
จ านวน 10 คาบเรียน คาบละ 50 นาที ดงัหวัขอ้ต่อไปน้ี 
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ตารางที ่4 ตารางแผนการจดัการเรียนรู้ โดยใชเ้ทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล  
  
 
 
  
 
 
 1.7  ผูว้ิจยัน าแผนการจดัการเรียนรู้ท่ีสร้างแล้ว ให้ผูเ้ช่ียวชาญทางการสอนภาษาองักฤษ           
3 ท่านพิจารณาความเท่ียงตรงของเน้ือหา (Content Validity) และค่าดชันีความสอดคลอ้ง (Index of 
Item Objective Congruence: IOC) โดยใชเ้กณฑ์การก าหนดคะแนนความคิดเห็นซ่ึงเฉล่ียแลว้ตอ้งมี
ค่ามากกวา่ 0.5 ข้ึนไป (พวงรัตน์  ทวีรัตน์, 2540, น.117) โดยมีเกณฑ์ก าหนดคะแนนความคิดเห็น
ของแผนการจดัการเรียนรู้แต่ละขอ้ไวด้งัน้ี 

+1    แน่ใจวา่แผนการจดัการเรียนรู้สอดคลอ้งกบัหวัขอ้ท่ีระบุไวจ้ริง 
  0    ไม่แน่ใจวา่แผนการจดัการเรียนรู้สอดคลอ้งกบัหวัขอ้ท่ีระบุไวจ้ริง 

   -1     แน่ใจวา่แผนการจดัการเรียนรู้ไม่สอดคลอ้งกบัหวัขอ้ท่ีระบุไวจ้ริง 
     1.8  วิเคราะห์หาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) เฉล่ียซ่ึงไดเ้ท่ากบั 0.67 – 1.00 ได ้แลว้น า
แผนการจดัการเรียนรู้ทดลองกบันกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4/5 โรงเรียนสายน ้ าผึ้ง ในพระอุปถมัภฯ์  
ท่ีลกัษณะคลา้ยกบักลุ่มตวัอยา่ง เพื่อน ามาปรับปรุงใหแ้ผนการจดัการเรียนรู้ใหส้มบูรณ์ยิง่ข้ึน 

1.9 น าแผนการจดัการเรียนรู้ท่ีไดรั้บการแกไ้ขและปรับปรุงเรียบร้อยแลว้ ไปทดลองใชจ้ริง
กบันกัเรียนกลุ่มตวัอยา่ง 

     2. แบบทดสอบวดัความสามารถในการฟังภาษาองักฤษ   
 การสร้างและหาคุณภาพแบบทดสอบวดัความสามารถในการฟังภาษาองักฤษก่อนเรียนและ
หลงัเรียนโดยใชก้ารสอนภาษาเพื่อการส่ือสาร มีขั้นตอนการสร้างและหาคุณภาพ ดงัน้ี   
 2.1 วเิคราะห์เน้ือหาจากแผนการจดัการเรียนรู้ ทั้ง 4 แผนการจดัการเรียนรู้ และศึกษาเน้ือหา
การจดัการเรียนรู้ จากนั้นก าหนดจุดมุ่งหมายในการสร้างแบบทดสอบวดัความสามารถ การฟัง
ภาษาองักฤษแบบปรนยัชนิดเลือกตอบ 4 ตวัเลือก 
 2.2 ศึกษาเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งรวมถึงศึกษาเอกสารหลกัสูตร ค าอธิบายรายวชิา  
 2.3 สร้างแบบทดสอบวดัความสามารถการฟังภาษาองักฤษ เป็นแบบทดสอบปรนยัชนิด 4 
ตวัเลือก (Multiple Choices) จ  านวน 60 ขอ้ โดยแบ่งตามหวัขอ้ ดงัน้ี 
 

แผนที่ จ านวนคาบ  เนือ้หา 
1 2 Busy People  
2 2 Modern Living  

3 3 Live & Learn  

4 3 Eating Out 
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 ฟังแลว้เติมขอ้มูลลงในชาร์ต    จ านวน 13 ขอ้ 
 ฟังแลว้ เรียงขั้นตอน หรือเรียงล าดบัเหตุการณ์  จ านวน 12 ขอ้ 
 ฟังแลว้เพิ่มขอ้มูล หรือต่อเติมขอ้มูลใหส้มบูรณ์  จ านวน 13 ขอ้ 
 ฟังแลว้ ระบุคน สถานท่ี และส่ิงของจากภาพ จ านวน 12 ขอ้ 
 ฟังแลว้ บอกเส้นทาง หรือสถานท่ีในแผนท่ี  จ านวน 10 ขอ้   
 2.4 น าแบบทดสอบท่ีสร้างข้ึนให้ผูเ้ช่ียวชาญทางการสอนภาษาองักฤษจ านวน 3 ท่าน 
ตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงพินิจ พิจารณาความเหมาะสมของเน้ือหา (Content Validity) ความ
ครอบคลุมและคดัเลือก ค่าดชันี   ความสอดคลอ้ง (IOC) ซ่ึงค่า IOC ท่ีใชไ้ดต้อ้งมีค่ามากกวา่ 0.5 ข้ึน
ไป (พวงรัตน์  ทวีรัตน์, 2540, น.117) น ามาปรับปรุงแกไ้ข เพื่อน าไปทดลองใช้ต่อไป โดยมีเกณฑ์
ก าหนดคะแนนความคิดเห็นของแบบทดสอบแต่ละขอ้ไวด้งัน้ี       

+1   แน่ใจวา่แบบทดสอบสอดคลอ้งกบัจุดประสงคก์ารเรียนรู้   
  0   ไม่แน่ใจวา่แบบทดสอบสอดคลอ้งกบัจุดประสงคก์ารเรียนรู้   
 -1   แน่ใจวา่แบบทดสอบไม่สอดคลอ้งกบัจุดประสงคก์ารเรียนรู้   

 2.5 จากการวเิคราะห์ค่า IOC ผลปรากฏวา่ จากแบบทดสอบจ านวน 60 ขอ้ ใชไ้ดจ้ริง 40 ขอ้  
ซ่ึงค่า IOC ของแบบทดสอบอยูร่ะหวา่ง  0.67-1.00 (ดูภาคผนวก ง) 
 2.6 ปรับแบบทดสอบตามท่ีผูเ้ช่ียวชาญเสนอแนะ และน าแบบทดสอบไปทดลองใช้กบั 
นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 ท่ีมีลกัษณะคลา้ยกลุ่มตวัอยา่ง โรงเรียนสายน ้าผึ้ง ในพระอุปถมัภฯ์ เพื่อ
วิเคราะห์ค่าความยาก และค่าอ านาจจ าแนก โดยค่าความยากท่ีเหมาะสมตอ้งมีค่าระหว่าง 0.20 –    
0.80 และค่าอ านาจจ าแนกท่ีดีตอ้งมีค่าอยูร่ะหวา่ง 0.20 – 1.00 ผลวเิคราะห์ปรากฏวา่แบบทดสอบมีค่า   
ความยาก ระหวา่ง 0.46 - 0.80 และค่าอ านาจจ าแนกระหวา่ง 0.20 - 0.60 (ดูภาคผนวก ง) 
 2.7  น าแบบทดสอบทั้งหมดไปทดลองใช้คร้ังท่ี 2  เพื่อน าผลท่ีได้มาวิเคราะห์หาค่าความ
เช่ือมั่นด้วยค่าสัมประสิทธ์ิแห่งความเช่ือมั่นของแบบทดสอบ โดยใช้สูตร KR-20 (Kuder  
Richardson 20) ไดค้่าความเช่ือมัน่ของแบบทดสอบทั้งฉบบัเท่ากบั 0.75 (ดูภาคผนวก ง) 
 2.8  น าแบบทดสอบฉบบัจริงใชใ้นการวจิยั  
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             3. แบบสอบถามความพงึพอใจ  
การสร้างและหาคุณภาพของแบบสอบถามความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อการการสอน

ภาษาเพื่อการส่ือสาร มีขั้นตอนดงัน้ี 
 3.1 ศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัความพึงพอใจ 
 3.2 ศึกษาวิธีการสร้างแบบสอบถามแบบมาตรส่วนประมาณค่า 5 ระดบัขั้นของลิเคิร์ท (R. 
A. Likert)   
 3.3 ก าหนดขอบข่าย กรอบเน้ือหาท่ีจะสร้างแบบสอบถามความพึงพอใจ 
 3.4 ร่างขอ้ค าถามใหค้รอบคลุมกรอบเน้ือหาท่ีก าหนด 
 3.5 จดัพิมพข์อ้ค าถาม รวบรวมเป็นแบบสอบถามความพึงพอใจ จ านวน 10 ขอ้ 
 3.6 น าแบบสอบถามความพึงพอใจท่ีสร้างข้ึนเสนอต่อผูเ้ช่ียวชาญดา้นการสอนภาษาองักฤษ 
จ านวน 3 ท่าน ท าการประเมิน 
 3.7 น าผลประเมินของผูเ้ช่ียวชาญ มาหาค่าดัชนีความสอดคล้องสอดคล้อง (Index of 
congruence: IOC) ของความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีต่อขอ้ความแต่ละขอ้ ซ่ึงค่า IOC ท่ีใชไ้ดต้อ้งมี
ค่ามากกวา่ 0.5 ข้ึนไป (พวงรัตน์ ทวีรัตน์, 2540, น.117) แลว้น ามาปรับปรุงแกไ้ข เพื่อน าไปทดลอง
ใชเ้ก็บขอ้มูลต่อไป โดยมีเกณฑก์ าหนดคะแนนความคิดเห็นของแบบสอบถามแต่ละขอ้ไวด้งัน้ี 
 +1    แน่ใจวา่ขอ้ความสอดคลอ้งกบัเร่ืองท่ีตอ้งการวดั 
   1   ไม่แน่ใจวา่ขอ้ความสอดคลอ้งกบัเร่ืองท่ีตอ้งการวดั 
 -1    แน่ใจวา่ขอ้ความไม่สอดคลอ้งกบัเร่ืองท่ีตอ้งการวดั 
 3.8  ผลการประเมินแบบสอบถามมีค่า IOC เฉล่ียอยูร่ะหวา่ง  0.67-1.00  
 3.9  จดัพิมพข์อ้ค าทั้งหมดเป็นเคร่ืองมือฉบบัสมบูรณ์ โดยมีเกณฑก์ารใหค้ะแนนระดบั 
ความพึงใจ ดงัน้ี  
 คะแนน       5        หมายถึง   มีความพึงพอใจมากท่ีสุด 

      คะแนน       4        หมายถึง   มีความพึงพอใจมาก 
      คะแนน       3        หมายถึง   มีความพึงพอใจปานกลาง 
      คะแนน       2        หมายถึง   มีความพึงพอใจนอ้ย 
      คะแนน       1        หมายถึง   มีความพึงพอใจนอ้ยท่ีสุด 

 3.10 น าไปทดลองใชก้บันกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียนสายน ้ าผึ้ง ในพระอุปถมัภ์ฯ 
จ านวน 35 คน เพื่อวิเคราะห์ค่าความเช่ือมัน่  (Reliability)  ของแบบสอบถาม โดยวิธีการหาค่า
สัมประสิทธ์ิ แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient) ได้ค่าความเช่ือมัน่ของ
แบบสอบถามทั้งฉบบัเท่ากบั 0.97 
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 3.11  เม่ือเสร็จส้ินการทดลองให้นกัเรียนเป็นผูต้อบแบบสอบถาม น าค่าเฉล่ียของแบบ สอบ 
ถามความพึงพอใจท่ีได้จากการวิเคราะห์ไปท าการเปรียบเทียบกับเกณฑ์ เพื่อใช้ในการแปล 
ความหมาย โดยใชเ้กณฑ์การวดัโดยใชแ้บบประมาณค่าของลิเคิร์ต (Likert) (ยุทธ ไกยวรรณ์, 2550,  
น.46-47) ดงัน้ี  

ค่าเฉล่ีย        4.50-5.00     หมายถึง     ระดบัความพึงพอใจมากท่ีสุด  
ค่าเฉล่ีย        3.50-4.49     หมายถึง     ระดบัความพึงพอใจมาก  
ค่าเฉล่ีย        2.50-3.49     หมายถึง     ระดบัความพึงพอใจปานกลาง  
ค่าเฉล่ีย        1.50-2.49     หมายถึง     ระดบัความพึงพอใจนอ้ย 
ค่าเฉล่ีย        0.01-1.49     หมายถึง     ระดบัความพึงพอใจนอ้ยท่ีสุด 
 

แบบแผนการทดลอง  
การทดลองคร้ังน้ีเป็นการทดลองแบบ One group pretest-posttest design (พวงรัตน์ ทวีรัตน์, 

2540, น.60-61) คือ  รูปแบบท่ีมีการทดสอบก่อนการทดลอง  และทดสอบหลงัการทดลองใชว้ธีิสอน   
ซ่ึงแบบแผนการทดลองมีลกัษณะดงัน้ี 
  ตารางที ่ 5 แสดงแบบแผนการทดลอง 

กลุ่ม สอบก่อน ทดลอง สอบหลงั 
SG T1 X T2 
เม่ือ  SG     แทน    กลุ่มตวัอยา่ง 

  T1     แทน    การทดสอบก่อนเรียน (Pre-test) 
  T2     แทน    การทดสอบหลงัเรียน (Post-test)  
  X       แทน    การเรียนโดยใชเ้ทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล 

  
การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

การศึกษาน้ีแบ่งการด าเนินการทดลองเป็น 3 ระยะ คือ 1) ระยะก่อนการทดลอง  
2) ระยะทดลอง และ 3) ระยะหลงัการทดลอง โดยมีรายละเอียดดงัน้ี  

     1.  ระยะก่อนการทดลอง   
1.1 ขอหนงัสือจากบณัฑิตวทิยาลยั  มหาวทิยาลยัราชภฏับา้นสมเด็จเจา้พระยา   

เพื่อส่งใหผู้เ้ช่ียวชาญในการตรวจเคร่ืองมือส าหรับการวจิยั  
1.2 ขออนุญาตผูอ้  านวยการโรงเรียนสายน ้าผึ้ง ในพระอุปถมัภฯ์ เพื่อด าเนินการ 

เก็บรวบรวมขอ้มูล ตั้งแต่ ตุลาคม ปีการศึกษา 2560 
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1.3 จดัปฐมนิเทศก่อนเร่ิมด าเนินการทดลอง เพื่อท าความเขา้ใจกบันกัเรียนถึงวธีิ             
การเรียนบทบาทของนกัเรียน จุดประสงคข์องการเรียน วิธีการประเมินผลการเรียนรู้ และประโยชน์
ท่ีจะได้รับจากการท าแบบทดสอบวดัความสามารถการฟังภาษาองักฤษ และการฝึกท ากิจกรรม
ระหวา่งการทดลอง   

1.4 อธิบายใหน้กัเรียนเขา้ใจถึงวธีิการท าแบบทดสอบวดัความสามารถการฟังภาษา  
องักฤษ และวิธีการตอบก่อนลงมือท า จากนั้นทดลองสอบก่อนเรียน (Pretest) กบันักเรียน ชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี 4/4 โรงเรียนสายน ้ าผึ้ง ในพระอุปถมัภฯ์ ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2560 จ  านวน 35 
คน ซ่ึงเป็นกลุ่มตวัอยา่ง และตรวจบนัทึกคะแนนไว ้เพื่อน าไปวเิคราะห์ขอ้มูล เดือนมกราคม       

2. ระยะทดลอง  
ระยะทดลองเป็นระยะการจดักิจกรรมการเรียนการสอนกบักลุ่มตวัอยา่ง โดยใช ้

เทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล ตามแผนการจดัการเรียนรู้ท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึน ระยะเวลาด าเนินการสอนคือ 
ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2560 ระหวา่งพฤศจิกายน ถึง ธนัวาคม  

2.1 นกัเรียนท าแบบทดสอบก่อนเรียน (Pretest) จ  านวน 40 ขอ้ เพื่อวดัระดบั 
ความสามารถการฟังภาษาองักฤษ   

2.2 ท าการทดลองตามแผนการจดัการเรียนรู้ โดยใชเ้ทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล ท่ี 
ผูว้ิจยัสร้างข้ึน ใช้เวลาในการทดลอง 2 คาบต่อสัปดาห์ จ  านวน 10 คาบเรียน รวมระยะเวลา 5 
สัปดาห์ โดยไม่นบัรวมวนัท่ีด าเนินการทดสอบก่อนเรียน (Pretest) และทดสอบหลงัเรียน (Posttest)  
  2.3 นกัเรียนท าแบบทดสอบหลงัเรียน (Posttest) จ านวน 40 ขอ้ เพื่อวดัระดบัความ 
สามารถการฟังภาษาองักฤษ หลงัการเรียนดว้ยเทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล  
      3. ระยะหลงัการทดลอง 

ระยะหลงัการทดลองเป็นการด าเนินการ เพื่อวดัความสามารถการฟังภาษาองักฤษ  
หลงัจากการจดัการเรียนการสอนโดยใชเ้ทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล และเก็บขอ้มูลความพึงพอใจของ
นกัเรียนท่ีมีต่อเทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล ดงัน้ี  
  3.1 หลงัจากการสอนเน้ือหาทั้งหมดแลว้ น าแบบทดสอบวดัความสามารถการฟัง
ภาษาองักฤษชุดเดิม โดยผูว้ิจยัไดส้ลบัล าดบัขอ้และตวัเลือกของแบบทดสอบมาด าเนินการทดสอบ
กบันกัเรียนกลุ่มตวัอย่างหลงัเรียน (Posttest) อีกคร้ังหน่ึง จากนั้นน าไปตรวจให้คะแนน โดยการ
ตรวจใหค้ะแนนขอ้ท่ีตอบถูก ใหค้ะแนน 1 คะแนน ส่วนขอ้ ท่ีตอบผิด หรือไม่ตอบเลย หรือตอบเกิน
กว่า 1 ข้อ ให้คะแนน 0 คะแนน คะแนนเต็มทั้งหมด 40 คะแนน เม่ือตรวจสอบและรวมคะแนน
เรียบร้อยแลว้ จากนั้นน าคะแนนไปวเิคราะห์ขอ้มูลต่อไป 
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3.2 หลงัจากท าแบบทดสอบวดัความสามารถการฟังภาษาองักฤษหลงัเรียนแลว้  
ด าเนินการให้นกัเรียนท าแบบสอบถามความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อเทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล 
ในวนัเดียวกนักบัวนัท่ีท าแบบทดสอบหลงัเรียน 

3.3 น าคะแนนท่ีไดจ้ากการทดสอบก่อนเรียน หลงัเรียน และขอ้มูลจาก 
แบบสอบถามความพึงพอใจของนกัเรียน ตรวจสอบความสมบูรณ์ จากนั้นน าขอ้มูลท่ีได ้ ค  านวณผล
โดยใชส้ถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์คุณภาพเคร่ืองมือตามท่ีก าหนดไวใ้นหวัขอ้ต่อไป 
 

สถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
1. สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์คุณภาพเคร่ืองมือไดแ้ก่ 
     1.1 หาค่าความเท่ียงตรงของแบบทดสอบ แผนการจดัการเรียนรู้และแบบทดสอบโดยหา

ค่าดชันีความสอดคลอ้งหรือค่า IOC (ลว้น  สายยศและองัคณา  สายยศ, 2539, น. 249) 

                                                 N

R
  

  เม่ือ    IOC  แทน   ดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งแบบทดสอบ 
         ΣR แทน   ผลรวมของความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ 

 N แทน   จ านวนผูเ้ช่ียวชาญ 
 2. สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์คุณภาพเคร่ืองมือ โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป ไดแ้ก่   

     2.1  หาค่าความยากง่าย ( p ) ของแบบทดสอบวดัความสามารถการฟังภาษาองักฤษ โดย
ใชเ้ทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล 
      2.2  หาค่าอ านาจจ าแนก ( r ) ของแบบทดสอบวดัความสามารถการฟังภาษาองักฤษ โดย 
ใชเ้ทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล  
      2.3  หาค่าความเช่ือมัน่ของแบบทดสอบวดัความสามารถการฟังภาษาองักฤษ โดยใช ้
เทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล ตามสูตรของคูเดอร์-ริชาร์ดสัน (Kuder - Richardson)  

     2.4  หาค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) ของแบบสอบถามโดยใชสู้ตรสัมประสิทธ์ิ แอลฟา   
(Alpha- coefficient) ของครอนบาค    

     2.5  หาค่าเฉล่ีย (X) ของคะแนนความสามารถการฟังภาษาองักฤษ และแบบสอบถาม 
ความพึงพอใจ ท่ีมีต่อการใชเ้ทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล   

     2.6  ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ( SD.) ของแบบสอบถามความพึงพอใจของนกัเรียน ท่ีมีต่อ
การเทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล   

IOC   = 
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     2.7  วิเคราะห์เปรียบเทียบคะแนนความสามารถการฟังภาษาองักฤษ โดยใช้เทคนิคการ
ถ่ายโอนขอ้มูล  ก่อนเรียนและหลงัเรียน โดยใชสู้ตรค่า t-test for dependent samples 



  บทที ่ 4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
           การวิจยัการพฒันาความสามารถการฟังภาษาองักฤษ โดยใช้เทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล ของ
นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียนสายน ้ าผึ้งในพระอุปถมัภฯ์  จ  านวน 35 คน เป็นนกัเรียนคละ
ความสามารถ เก่ง ปานกลางและอ่อน ซ่ึงไดม้าโดยใชว้ิธีการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster Sampling) ดว้ย
การจบัสลาก โดยใชห้อ้งเรียนเป็นหน่วยสุ่ม ใชเ้วลาในการทดลองเป็นเวลา  5 สัปดาห์ๆละ 2 ชัว่โมง  
รวมเป็น 10 ชัว่โมง ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2560 โดยน าเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี   

X  แทน  ค่าเฉล่ีย  
  S.D. แทน ค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน   
  n แทน กลุ่มตวัอยา่ง 
  t แทน ค่าสถิติท่ีใชใ้นการทดสอบค่าที (t-Distribution) 
  ** แทน มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 

 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

การวจิยัเร่ือง การพฒันาความสามารถการฟังภาษาองักฤษ โดยใชเ้ทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล 

ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียนสายน ้ าผึ้ง ในพระอุปถมัภ์ฯ ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล แบ่ง
ออกเป็น 2 ตอน ดงัน้ี 

1. การเปรียบเทียบความสามารถการฟังภาษาองักฤษ โดยใช้เทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล 
ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียนสายน ้ าผึ้ง ในพระอุปถมัภ์ฯ พิจารณาจากผลการทดสอบ
ก่อนเรียนและหลงัเรียน  

2. การศึกษาความพึงพอใจของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียนสายน ้ าผึ้ง ในพระ
อุปถมัภ ์ท่ีมีต่อการสอนโดยใชเ้ทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล   

ตอนที่ 1 ผลการเปรียบเทียบความสามารถการฟังภาษาองักฤษ โดยใชเ้ทคนิคการถ่ายโอน
ขอ้มูลของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียนสายน ้าผึ้ง ในพระอุปถมัภฯ์  

โดยพิจารณาจากผลการทดสอบก่อนเรียนและหลงัเรียน ผลการวเิคราะห์คะแนน  
ดงัตารางท่ี 6 และ ดงัตารางท่ี 7 
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ตารางที ่6  ผลการวเิคราะห์คะแนน ก่อนเรียนและหลงัเรียน 
คนที่ คะแนนก่อนเรียน คะแนนหลังเรียน คะแนนความต่าง 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 

10 
11 
12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 
20 
21 
22 
23 
24 
25 
26 
27 

14 
11 
15 
16 
21 
17 
17 
16 
14 
13 
20 
11 
18 
24 
30 
23 
25 
23 
12 
20 
21 
22 
18 
23 
25 
30 
21 

20 
21 
23 
24 
26 
25 
24 
26 
23 
20 
30 
23 
30 
34 
38 
32 
36 
32 
24 
26 
25 
26 
27 
32 
31 
38 
27 

6 
10 
8 
8 
5 
8 
7 

10 
9 
7 

10 
12 
12 
10 
8 
9 

11 
9 

12 
6 
4 
4 
9 
9 
6 
8 
6 
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ตารางที ่6  (ต่อ)  
คนที่ คะแนนก่อนเรียน คะแนนหลังเรียน คะแนนความต่าง 

29 
30 
31 
32 
33 
34 
35 

25 
20 
25 
16 
22 
20 
24 

30 
26 
29 
23 
27 
28 
34 

5 
6 
4 
7 
5 
8 

10 
คะแนนเฉล่ีย 19.77 27.57 7.80 
จากตารางท่ี 6 คะแนนความสามารถการฟังภาษาองักฤษ โดยใช้เทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล 

ของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 คะแนนก่อนเรียนเฉล่ีย 19.77 คะแนนหลังเรียนเฉล่ีย 27.57 
คะแนนความต่างเฉล่ีย 7.80 พบวา่ คะแนนหลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียน 

ผูว้ิจยัไดท้  าการวิเคราะห์ขอ้มูล โดยน าคะแนนเฉล่ียความสามารถในการฟังภาษาองักฤษ

ของนกัเรียนกลุ่มตวัอยา่ง ก่อนเรียนและหลงัเรียน มาเปรียบเทียบหาความแตกต่างของคะแนนเฉล่ีย 

โดยใช้สถิติ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่าสถิติทดสอบที  ซ่ึงผลการวิเคราะห์คะแนน 

ปรากฏผลดงัตารางท่ี 7 

ตารางที ่7   ผลการเปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียความสามารถการฟังภาษาองักฤษ โดยใชเ้ทคนิคการถ่าย
โอนขอ้มูล ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4  

 

การทดสอบ คะแนนเต็ม  S.D.      t p 
ก่อนเรียน 
หลงัเรียน 

40 
40 

19.77 
27.57 

4.89 
4.77 

  19.65** 0.01 

** p = .01  

 

              จากตารางท่ี 7 พบวา่ หลงัเรียนดว้ยเทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปี 
ท่ี 4 มีความสามารถการฟังภาษาองักฤษ สูงกวา่ก่อนเรียน อยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั .01  
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  ตอนที ่2  ผลการศึกษาความพึงพอใจของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียนสายน ้ าผึ้ง 
ในพระอุปถมัภฯ์ ต่อการสอนโดยใชเ้ทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล 
 ผูว้ิจยัด าเนินการเก็บขอ้มูลหลงัจากนกัเรียน ท าแบบทดสอบหลงัเรียนเสร็จส้ินแลว้ โดยน า
คะแนนจากการตอบแบบสอบถามของนกัเรียนกลุ่มตวัอย่างมาค านวณ เพื่อวิเคราะห์หาค่าคะแนน
เฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และน าไปเปรียบเทียบเกณฑ์ เพื่อใชใ้นการแปลความหมาย  โดย
แปลค่าเฉล่ียเป็นระดบัความพึงพอใจ  
ตารางที ่8  ความพึงพอใจของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 ท่ีมีต่อการใชเ้ทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล   

ข้อที่  รายการ  S.D. ระดับ 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 

  10 

บรรยากาศการสอน  
เน้ือหาท่ีน ามาใชจ้ดัการเรียนการสอน   
กิจกรรมการเรียนรู้/ขั้นตอน  
วธีิการวดัและประเมินผล         
ส่ือการเรียนรู้  
ระยะเวลาในการทดลอง   
รู้สึกมีความสุขและสนุกสนานกบัการเรียน  
รู้สึกชอบและมีทศันคติท่ีดีต่อภาษาองักฤษ 
ความรอบรู้ในเน้ือหาและความสามารถของผูส้อน 
การพฒันาทกัษะการฟังภาษาองักฤษ  

4.54 
4.74 
4.69 
4.63 
4.91 
4.37 
4.66 
4.69 
4.66 
4.89 

0.55 
0.60 
0.67 
0.48 
0.28 
0.80 
0.53 
0.52 
0.53 
0.40 

มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มาก 

มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 

 คะแนนเฉล่ีย 4.68 0.53 มากท่ีสุด 

 จากตารางท่ี 8 พบว่า ความพึงพอใจของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 ท่ีมีต่อการใช้เทคนิค

การถ่ายโอนขอ้มูล โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ( = 4.68,  S.D. = 0.53) เม่ือพิจารณาเป็น

รายการ พบว่า รายการท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ พึงพอใจต่อส่ือการเรียนรู้ ( = 4.91, S.D. = 0.28) 

รองลงมา คือ พึงพอใจต่อการพฒันาการฟังภาษาองักฤษ ( = 4.89, S.D. = 0.40) และพึงพอใจต่อ

เน้ือหาท่ีน ามาใชจ้ดัการเรียนการสอน ( = 4.74, S.D. = 0.60)  ส่วนรายการท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ พึง

พอใจต่อระยะเวลาในการทดลอง มีค่าเฉล่ีย ( = 4.37, S.D. = 0.80) แต่ยงัถือวา่ มีความพึงพอใจใน

ระดบัมาก 



 

 

บทที ่ 5 
สรุปผล  อภิปรายผล  และข้อเสนอแนะ 

 
การวจิยัเร่ือง การพฒันาความสามารถการฟังภาษาองักฤษ โดยใชเ้ทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล

ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียนสายน ้าผึ้งในพระอุปถมัภฯ์ ผูว้จิยัสรุปและอภิปรายผลดงัน้ี 

 
วตัถุประสงค์การวจิัย 

1. เพื่อเปรียบเทียบความสามารถการฟังภาษาองักฤษ ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 
โรงเรียนสายน ้าผึ้ง ในพระอุปถมัภฯ์ ระหวา่งก่อนเรียนและหลงัเรียน โดยใชเ้ทคนิคการถ่ายโอน
ขอ้มูล  

2. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียนสายน ้าผึ้ง ในพระ
อุปถมัภฯ์ ท่ีมีต่อเทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล   
 
วธิีด าเนินการวจิัย 
 ผูว้จิยัด าเนินไดด้ าเนินการดงัต่อไปน้ี 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
1.1 ประชากร ไดแ้ก่ นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 ท่ีศึกษาอยูใ่นภาคเรียนท่ี 2 ปี 

การศึกษา 2560 โรงเรียนสายน ้าผึ้ง ในพระอุปถมัภฯ์ จ านวน 12 หอ้ง รวม 420 คน  
        1.2 กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4/4 ท่ีศึกษาอยูใ่นภาคเรียนท่ี 2 

ปีการศึกษา 2560 โรงเรียนสายน ้ าผึ้ง ในพระอุปถมัภฯ์ จ านวน 35 คน คละความสามารถ เก่ง ปาน
กลาง และอ่อน ใชว้ิธีการสุ่มตวัอยา่งแบบกลุ่ม (Cluster Random Sampling) โดยใช้ห้องเรียนเป็น
หน่วยสุ่มดว้ยการจบัสลาก 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัเร่ือง การพฒันาความสามารถการฟังภาษาองักฤษ โดยใชเ้ทคนิค

การถ่ายโอนขอ้มูล ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียนสายน ้าผึ้ง ในพระอุปถมัภฯ์
ประกอบดว้ย 
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1. แผนการจดัการเรียนรู้ท่ีใชเ้ทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล มีทั้งหมด 4 แผนการเรียนรู้  
แต่ละแผนการจดัการเรียนรู้ มีแบบฝึกการฟังภาษาองักฤษ โดยใชเ้ทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล 
ประกอบบทเรียน  

2. แบบทดสอบวดัความสามารถทกัษะการฟังภาษาองักฤษ โดยเทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล  
เป็นแบบทดสอบท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึน ซ่ึงแบบทดสอบน้ีเป็นแบบปรนยัชนิด 4 ตวัเลือก จ านวน 40 ขอ้ 
ก่อนเรียนและหลงัเรียน 

3. แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนท่ี มีต่อเทคนิคการถ่ายโอนข้อมูล เป็น
แบบสอบถามความพึงพอใจท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึน เพื่อใชป้ระเมินความพึงพอใจของนกัเรียนหลงัจากการ
เรียนทั้งหมดเสร็จส้ินแลว้ แบบสอบถามน้ีมีลกัษณะเป็นมาตรส่วนประมาณค่า (Rating Scale) แบ่ง
ระดับความพึงพอใจเป็น 5 ระดบั คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด ประกอบด้วยข้อ
ค าถาม 10 ขอ้   
 การเกบ็ข้อมูล 

การศึกษาน้ีแบ่งการด าเนินการทดลองเป็น 3 ระยะ คือ 1) ระยะก่อนการทดลอง   
2) ระยะทดลอง และ 3) ระยะหลงัการทดลอง โดยมีรายละเอียดดงัน้ี  
     1.  ระยะก่อนการทดลอง   

1.1 ขอหนงัสือจากบณัฑิตวทิยาลยั  มหาวทิยาลยัราชภฏับา้นสมเด็จเจา้พระยา    
เพื่อส่งใหผู้เ้ช่ียวชาญในการตรวจเคร่ืองมือส าหรับการวจิยั    

1.2 ขออนุญาตผูอ้  านวยการโรงเรียนสายน ้าผึ้ง ในพระอุปถมัภฯ์ เพื่อด าเนินการ  
เก็บรวบรวมขอ้มูล ตั้งแต่ ตุลาคม ปีการศึกษา 2560 

1.3 จดัปฐมนิเทศก่อนเร่ิมด าเนินการทดลอง เพื่อท าความเขา้ใจกบันกัเรียนถึง 
วิธีการเรียนบทบาทของนักเรียน จุดประสงค์ของการเรียน วิธีการประเมินผลการเรียนรู้ และ
ประโยชน์ท่ีจะไดรั้บจากการท าแบบทดสอบวดัความสามารถการฟังภาษาองักฤษ และการฝึกท า
กิจกรรมระหวา่งการทดลอง   

1.4 อธิบายใหน้กัเรียนเขา้ใจถึงวธีิการท าแบบทดสอบวดัความสามารถการฟัง  
ภาษาองักฤษ และวิธีการตอบก่อนลงมือท า จากนั้นทดลองสอบก่อนเรียน (Pretest) กบันักเรียน      
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4/4 โรงเรียนสายน ้ าผึ้ง ในพระอุปถมัภ์ฯ ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2560 จ  านวน 
35 คน ซ่ึงเป็นกลุ่มตวัอยา่ง และตรวจบนัทึกคะแนนไว ้เพื่อน าไปวเิคราะห์ขอ้มูล เดือนมกราคม       
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2. ระยะทดลอง  
ระยะทดลองเป็นระยะการจดักิจกรรมการเรียนการสอนกบักลุ่มตวัอยา่ง โดยใช ้

เทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล ตามแผนการจดัการเรียนรู้ท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึน ระยะเวลาด าเนินการสอนคือ 
ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2560 ระหวา่งพฤศจิกายน ถึง ธนัวาคม  

2.1 นกัเรียนท าแบบทดสอบก่อนเรียน (Pretest) จ านวน 40 ขอ้ เพื่อวดัระดบั 
ความสามารถการฟังภาษาองักฤษ   

2.2 ท  าการทดลองตามแผนการจดัการเรียนรู้ โดยใชเ้ทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล ท่ี 
ผูว้จิยัสร้างข้ึน เวลาในการทดลอง 2 คาบต่อสัปดาห์ จ  านวน 10 คาบเรียน รวมระยะเวลา 5 สัปดาห์ 
โดยไม่นบัรวมวนัท่ีด าเนินการทดสอบก่อนเรียน (Pretest) และทดสอบหลงัเรียน (Posttest)  
  2.3 นกัเรียนท าแบบทดสอบหลงัเรียน (Posttest) จ านวน 40 ขอ้ เพื่อวดัระดบัความ 
สามารถการฟังภาษาองักฤษ หลงัการเรียนดว้ยเทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล  
      3. ระยะหลงัการทดลอง 

ระยะหลงัการทดลองเป็นการด าเนินการ เพื่อวดัความสามารถการฟังภาษาองักฤษ  
หลงัจากการจดัการเรียนการสอนโดยใชเ้ทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล และเก็บขอ้มูลความพึงพอใจของ
นกัเรียนท่ีมีต่อเทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล ดงัน้ี  
  3.1 หลงัจากการสอนเน้ือหาทั้งหมดแลว้ น าแบบทดสอบวดัความสามารถการฟัง
ภาษาองักฤษชุดเดิม โดยผูว้ิจยัไดส้ลบัล าดบัขอ้และตวัเลือกของแบบทดสอบมาด าเนินการทดสอบ
กบันกัเรียนกลุ่มตวัอย่างหลงัเรียน (Posttest) อีกคร้ังหน่ึง จากนั้นน าไปตรวจให้คะแนน โดยการ
ตรวจใหค้ะแนนขอ้ท่ีตอบถูก ใหค้ะแนน 1 คะแนน ส่วนขอ้ ท่ีตอบผิด หรือไม่ตอบเลย หรือตอบเกิน
กว่า 1 ข้อ ให้คะแนน 0 คะแนน คะแนนเต็มทั้งหมด 40 คะแนน เม่ือตรวจสอบและรวมคะแนน
เรียบร้อยแลว้ จากนั้นน าคะแนนไปวเิคราะห์ขอ้มูลต่อไป   

3.2 หลงัจากท าแบบทดสอบวดัความสามารถการฟังภาษาองักฤษหลงัเรียนแลว้  
ด าเนินการให้นกัเรียนท าแบบสอบถามความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อเทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล 
ในวนัเดียวกนักบัวนัท่ีท าแบบทดสอบหลงัเรียน 

3.3 น าคะแนนท่ีไดจ้ากการทดสอบก่อนเรียน หลงัเรียน และขอ้มูลจากแบบสอบ 
ถามความพึงพอใจของนกัเรียน ตรวจสอบความสมบูรณ์ จากนั้นน าขอ้มูลท่ีได ้ ค  านวณผลโดยใช้
สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์คุณภาพเคร่ืองมือตามท่ีก าหนดไวใ้นหวัขอ้ต่อไป 
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การวเิคราะห์ข้อมูลและน าเสนอข้อมูล 
ผูว้จิยัไดด้ าเนินการวเิคราะห์ขอ้มูลดงัน้ี 
1. เปรียบเทียบความสามารถการฟังภาษาองักฤษ โดยใชเ้ทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล ของ

นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียนสายน ้าผึ้ง ในพระอุปถมัภฯ์ ระหวา่งก่อนเรียนและหลงัเรียน 
โดยใชว้ธีิการทดสอบแบบ t-test กรณีกลุ่มตวัอยา่งไม่เป็นอิสระแก่กนั (t-test dependent)  
 2. ศึกษาความพึงพอใจของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4   โรงเรียนสายน ้ าผึ้ง ในพระ
อุปถมัภฯ์ ท่ีมีต่อเทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล 

สถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล  
สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์คุณภาพเคร่ืองมือ โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป ไดแ้ก่   
1. หาค่าความยากง่าย ( p ) และหาค่าอ านาจจ าแนก ( r ) ของแบบทดสอบวดัความสามารถ

การฟังภาษาองักฤษ โดยใชเ้ทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล 
2. หาค่าความเช่ือมัน่ของแบบทดสอบวดัความสามารถการฟังภาษาองักฤษ โดยใช ้เทคนิค

การถ่ายโอนขอ้มูล ตามสูตรของคูเดอร์-ริชาร์ดสัน (Kuder - Richardson)  
3. หาค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) ของแบบสอบถามโดยใชสู้ตรสัมประสิทธ์ิ แอลฟา   

(Alpha- coefficient) ของครอนบาค    
4. หาค่าเฉล่ีย ( X )  ของคะแนนความสามารถการฟังภาษาองักฤษ และแบบสอบถาม ความ

พึงพอใจ ต่อการใชเ้ทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล   
5. ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ( SD.) ของแบบสอบถามความพึงพอใจของนกัเรียน ท่ีมีต่อการ

เทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล   
6. วเิคราะห์เปรียบเทียบคะแนนความสามารถการฟังภาษาองักฤษ โดยใชเ้ทคนิคการถ่าย

โอนขอ้มูล  ก่อนเรียนและหลงัเรียน โดยใชสู้ตรค่า t-test for dependent samples 
 

สรุปผลการวจิัย    
 ผลการวจิยัสรุปได ้ดงัน้ี   
 1. ความสามารถการฟังภาษาองักฤษ ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียนสายน ้ าผึ้ง                                        
ในพระอุปถมัภฯ์  หลงัจากไดรั้บการพฒันาความสามารถการฟัง โดยเทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล   สูง
กวา่ก่อนเรียน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01   
 2. ความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อการใชเ้ทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล โดยรวมอยูใ่นระดบั
มากท่ีสุด      
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อภิปรายผล  
ผลของการวิจยั เร่ืองการพฒันาความสามารถการฟังภาษาองักฤษ โดยใช้เทคนิคการถ่าย

โอนขอ้มูล ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียนสายน ้าผึ้ง ในพระอุปถมัภฯ์ หลงัท าการทดลอง
เป็นระยะเวลา 10 คาบเรียน มีประเด็นในการอภิปรายผล 2 ประเด็น ดงัน้ี 

1. ความสามารถการฟังภาษาองักฤษของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียนสายน ้ าผึ้ง ใน
พระอุปถมัภฯ์ ระหวา่งก่อนเรียนและหลงัเรียน โดยใชเ้ทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล  

ดา้นผลคะแนนทดสอบความสามารถการฟังภาษาองักฤษ โดยใชเ้ทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล 
ก่อนเรียนและหลงัเรียน ผลปรากฏวา่ นกัเรียนมีความสามารถในการฟังภาษาองักฤษ หลงัเรียนสูง
กว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้  เน่ืองจาก
เหตุผลต่อไปน้ี การจดักิจกรรมการเรียนการสอน โดยใช้เทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล ผูส้อนจดัการ
เรียนการสอนตามทฤษฎีการสอนภาษาเพื่อการส่ือสาร ประกอบไปดว้ย ขั้นน าเสนอเน้ือหา ขั้นฝึก 
และขั้นใช้ภาษา ในขณะการจดักิจกรรมการเรียนการสอน ใช้ส่ือและเน้ือหาประกอบการเรียนท่ี
เหมาะสมกบัระดบัของผูเ้รียน ผูเ้รียนไดฝึ้กฟังซ ้ า ๆ แลว้ท าการถ่ายโอนขอ้มูลตามจุดประสงค์ ดงัน้ี 
ฟังแลว้เติมขอ้มูลลงในชาร์ต  ฟังแลว้เรียงขั้นตอน หรือเรียงล าดบัเหตุการณ์  ฟังแลว้เพิ่มขอ้มูล หรือ
ต่อเติมขอ้มูลให้สมบูรณ์  ฟังแลว้ระบุคน สถานท่ี และส่ิงของจากภาพ ฟังแลว้บอกเส้นทาง หรือ
สถานท่ีในแผนท่ี จากนั้น ตรวจสอบค าตอบท่ีถูกตอ้ง สรุปบทเรียน ทบทวนกิจกรรมพร้อมกนั และ
ฝึกใช้ภาษา โดยพูดตามบทสนทนากับเพื่อน หรือครู การจดักิจกรรมการเรียนการสอน โดยใช้
เทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูลขา้งตน้ ท าให้ผูเ้รียนมีความสามารถการฟังภาษาองักฤษเพิ่มข้ึน เขา้ใจ
เน้ือหาเพิ่มข้ึนจากเดิม อีกทั้ง ผูเ้รียนใหค้วามสนใจกบักิจกรรมในชั้นเรียนมากข้ึนดว้ย  

งานวิจยัของ ฮาสีด๊ะ  ดีนามอ (2553) ศึกษาความสามารถในการฟัง-พูดภาษาองักฤษของ
นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โดยวิธีการสอนภาษาเพื่อการส่ือสาร ตามแนวคิดของ คีธ จอห์นสัน 
ผลการวิจยัพบว่า 1) นักเรียนมีความสามารถในการฟังภาษาองักฤษหลงัเรียน โดยใช้วิธีการสอน
ภาษาเพื่อการส่ือสาร ตามแนวคิดของ คีธ จอห์นสัน สูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05 2) นกัเรียนมีความสามารถในการพูดภาษาองักฤษหลงัเรียน โดยใชว้ิธีการสอนภาษาเพื่อ
การส่ือสารตามแนวคิดของ คีธ จอห์นสัน สูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
และ 3) นกัเรียนท่ีไดรั้บการเรียนโดยวิธีสอนภาษาเพื่อการส่ือสารตามแนวคิดของ คีธ จอห์นสัน มี
ความสามารถในการฟัง กบัความสามารถในการพูดภาษาองักฤษ สัมพนัธ์กนัในเชิงบวก อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01  
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ยิง่ไปกวา่นั้น การจดัการเรียนการสอน โดยใชเ้ทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล ช่วยพฒันา 
ความสามารถการฟังภาษาองักฤษของผูเ้รียนเพิ่มข้ึน  จากคะแนนความสามารถการฟังภาษาองักฤษ 
โดยใช้เทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล ของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 คะแนนก่อนเรียนเฉล่ีย 19.77 
คะแนนหลงัเรียนเฉล่ีย 27.57 คะแนนความต่างเฉล่ีย 7.80 พบวา่ คะแนนหลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียน
ซ่ึงสอดคลอ้งกบั จีน่า (Gina Selvira Yanti, 2014) ท าการศึกษาเร่ือง การสอนฟังจบัใจความบท
สนทนา โดยใชเ้ทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล ทดลองกบันกัเรียนเกรด 7 ผลการวิจยั พบวา่ นกัเรียนฟัง
บทสนทนาแลว้สามารถจบัใจความ และเขา้ใจเพิ่มข้ึนจากเดิม มีความสนใจในการเรียนเพิ่มข้ึน และ
รู้สึกพอใจท่ีใชเ้ทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูลเวลาเรียน ซ่ึงหมายความวา่ การสอนฟังจบัใจความจากบท
สนทนา โดยใชเ้ทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล เกิดประสิทธิภาพกบัผูเ้รียน เช่นเดียวกบั ราสุนา (Rasuna 
Talib, 2014) ไดท้  าวจิยั เร่ืองการใชเ้ทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูลในการสอนภาษาองักฤษ กบันกัเรียนท่ี
เรียนภาษาองักฤษเป็นภาษาท่ี 2 พบวา่ เทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูลช่วยดึงความสนใจนกัเรียน นกัเรียน
เรียนเกิดความตั้งใจในอ่าน ท าให้นกัเรียนเขา้ใจเน้ือหาท่ีอ่าน นกัเรียนรู้จกัคิดวิเคราะห์ และถ่ายโอน
ขอ้มูล จึงเห็นไดว้า่ เทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล ช่วยพฒันาความสามารถการฟังของผูเ้รียน และการ
เรียนภาษาองักฤษในทกัษะอ่ืนๆอีกดว้ย   

2. ความพึงพอใจของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียนสายน ้ าผึ้ง ในพระอุปถมัภฯ์ ท่ีมี
ต่อเทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล   

ดา้นความพึงพอใจต่อเทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล ความพึงพอใจของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา 
ปีท่ี 4 ท่ีมีต่อการพฒันาความสามารถการฟังภาษาองักฤษ โดยใช้เทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล โดย
ภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป็นรายการ พบวา่ รายการท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ส่ือการ
เรียนรู้ รองลงมา คือ การพฒันาการฟังภาษาองักฤษ และเน้ือหาท่ีน ามาใชจ้ดัการเรียนการสอน ส่วน
รายการท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ ระยะเวลาในการทดลอง แต่ยงัถือวา่ มีความพึงพอใจในระดบัมาก  

การใชส่ื้อการเรียนรู้ เช่น PowerPoint คลิปเสียง ภาพประกอบ ช่วยกระตุน้ให้ผูเ้รียนสนใจ
การเรียน และเสริมความเขา้ใจผูเ้รียนได ้ท าใหผู้เ้รียนรู้สึกพึงพอใจต่อส่ือการเรียนรู้ รายการรองลงมา 
คือ ผูเ้รียนพึงพอใจต่อการพฒันาการฟังภาษาองักฤษ แสดงว่า ผูเ้รียนให้ความสนใจในการพฒันา
ทกัษะการฟังภาษาองักฤษ มีความใฝ่รู้ท่ีจะพฒันาความสามารถการฟังของตนเอง  และสุดท้าย 
เน้ือหาท่ีน ามาใชจ้ดัการเรียนการสอน แสดงวา่ ผูเ้รียนพึงพอใจต่อเน้ือหาท่ีน ามาจดัการเรียนการสอน 
เน่ืองจากผูว้ิจยัท าการศึกษา คน้ควา้ และเลือกเน้ือหา ตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ซ่ึงเน้ือหาท่ีใช้จึงอยู่ในระดับท่ีเหมาะสมกับระดับของผูเ้รียน และรายการท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ 
ระยะเวลาในการทดลอง เน่ืองจาก การระยะเวลาการทดลองเพียง 10 คาบเรียน ท าให้ช่วงเวลาการ
พฒันาการฟังนอ้ยเกินไป ควรมีระยะเวลาในการพฒันาการฟังเพิ่มข้ึน อยา่งไรก็ตาม ระดบัความพึง
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พอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อการใชเ้ทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล โดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เช่นเดียวกบั 
วาสนา สิงห์ทองลา (2555) ท่ีพฒันาทกัษะความสามารถการฟังภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสาร ศึกษา
เร่ือง การพฒันากิจกรรมการเรียนรู้ภาษาองักฤษโดยใชรู้ปแบบการจดัการเรียนรู้ภาษาองักฤษเพื่อการ
ส่ือสาร เพื่อพฒันาทกัษะการฟังภาษาองักฤษของนกัเรียนประถมศึกษาปีท่ี 5 โดยเน้นให้นกัเรียนมี
คะแนนทกัษะการฟังภาษาองักฤษ เฉล่ีย 24.20 คิดเป็นร้อยละ 80.67 และมีจ านวนนกัเรียนท่ีผ่าน
เกณฑ ์26 คน คิดเป็นร้อยละ 86.67 ซ่ึงเป็นไปตามเกณฑท่ี์ก าหนดไว ้และนกัเรียนมีความพึงพอใจต่อ
การจดักิจกรรมการเรียนรู้ภาษาองักฤษ โดยใชรู้ปแบบการจดัการเรียนรู้ภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสาร 
โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ค่าเฉล่ีย 4.33 จึงเห็นไดว้า่ นกัเรียนพึงพอใจต่อการจดักิจกรรมการเรียน
การสอนภาษาองักฤษ   

สอดคลอ้งกบั ตรวง (Truong Vien, 1999) ท าการวิจยั การพฒันาการอ่านภาษาองักฤษ โดย
การถ่ายโอนขอ้มูล กบันกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย เทคนิควิธีท่ีใช้พฒันาการอ่าน ไดแ้ก่ ตอบ
ค าถาม  เติมค าในช่องว่าง เลือกตอบถูก-ผิด หาค าเหมือน ค าตรงขา้ม พบว่า  เทคนิคการถ่ายโอน 
ขอ้มูลช่วยใหน้กัเรียนเขา้ใจเน้ือหา และประเด็นส าคญัของเร่ืองเพิ่มข้ึน อีกทั้ง นกัเรียนรู้สึกพึงพอใจ 
ต่อการใช้การถ่ายโอนขอ้มูลประกอบการอ่าน นกัเรียนไม่รู้สึกเบ่ือขณะเรียน รู้สึกชอบบรรยากาศ
การเรียน และรู้สึกมีส่วนร่วมในชั้นเรียนเพิ่มข้ึน  

 จึงเห็นได้ว่า  เทคนิคการถ่ายโอนข้อมูล ช่วยให้ผู ้เ รียนมีความรู้ ความสามารถใน
ภาษาองักฤษเพิ่มข้ึน ท าให้ผูเ้รียนสนใจเรียนภาษาองักฤษมากข้ึน มีความพึงพอใจต่อบรรยากาศการ
เรียนในชั้นเรียน ส่ือการเรียนรู้ เน้ือหา และพึงพอใจต่อการพฒันาภาษาองักฤษ ยิ่งไปกวา่นั้น ผูเ้รียน
มีทศันคติท่ีดีต่อการเรียนภาษาองักฤษอีกดว้ย  

จากผลการวิจยัในคร้ังน้ี สรุปได้ว่า การพฒันาความสามารถการฟังภาษาองักฤษ โดยใช้
เทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล ไดเ้ป็นไปตามจุดประสงคข์องการวิจยัท่ีตั้งไว ้เทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล 
ท าให้นักเรียนมีความสามารถการฟังภาษาอังกฤษ หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน สามารถน า
กระบวนการจดักิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้เทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล เป็นแนวทางในการพฒันาการ
จดักิจกรรมการเรียนการสอนในชั้นเรียน เพื่อพฒันาความสามารถการฟังภาษาองักฤษของนกัเรียน 

 

ข้อเสนอแนะ 
 จากผลการพฒันาความสามารถในการฟังภาษาองักฤษของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 
โรงเรียนสายน ้ าผึ้ง ในพระอุปถมัภฯ์ โดยใชเ้ทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล และศึกษาความพึงพอใจของ
นกัเรียนท่ีมีต่อการสอน โดยใชเ้ทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล ผูว้ิจยัไดค้น้พบส่ิงท่ีเป็นประโยชน์ต่อการ
จดักิจกรรมการเรียนการสอน มีขอ้เสนอแนะดงัน้ี 
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  1.  ข้อเสนอแนะในการน าไปใช้  
 1.1 การเลือกเน้ือหาเพื่อฝึกทกัษะทางภาษา โดยเฉพาะการฟัง รวมทั้งกิจกรรมการเรียนรู้   
ควรเป็นเน้ือหาท่ีมีความสัมพนัธ์กับชีวิตประจ าวนัของนักเรียน   และน ามาจากแหล่งข้อมูลท่ี
หลากหลาย   
 1.2 ครูสามารถน าแบบฝึกหัด แบบทดสอบ แผนการจดัการเรียนรู้ และแบบสอบถาม 
จากการวิจยัน้ี ไปใช้กบันกัเรียนในระดบัชั้นเดียวกนั หรือปรับลดจ านวนขอ้ค าถาม หรือความยาก
ง่ายใหเ้หมาะสมกบัความสามารถของนกัเรียน เพื่อการเรียนรู้ท่ีดีมีประสิทธิภาพ 
 1.3 การใช้วิธีการถ่ายโอนขอ้มูล เพื่อพฒันาทกัษะด้านการฟังภาษาองักฤษนั้น ควร 
ค านึงถึงระดบัความรู้ ความสามารถทางภาษาของผูเ้รียนเป็นหลกั ตลอดจนประสบการณ์เดิม ความ
สนใจ เพราะปัจจยัดงักล่าวจะส่งผลใหผู้เ้รียนเกิดความสนใจในการเรียน   
 2. ข้อเสนอแนะในการท าวจัิยคร้ังต่อไป   
 2.1 ระยะเวลาท าการทดลอง จากการท าแบบสอบถามความพึงพอใจของนกัเรียนชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี 4 ท่ีมีต่อเทคนิคการถ่ายโอนขอ้มูล โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด มีคะแนนเฉล่ีย
รวมท่ี 4.68 ส่วนรายการท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด คือ ระยะเวลาในการทดลอง มีค่าเฉล่ีย 4.37 จึงเห็นว่า 
ควรมีระยะเวลาในการทดลองมากข้ึน และมีการศึกษาติดตามผลการทดลองในระยะยาว  
 2.2 ผลการวจิยัการพฒันาความสามารถการฟังภาษาองักฤษ โดยใชเ้ทคนิคการถ่ายโอน
ขอ้มูล พบวา่ คะแนนหลงัเรียนสูงกว่าก่อนเรียน จึงควรท าการวิจยัทดลองกบัระดบัชั้นอ่ืน หรือวิชา
ภาษาองักฤษอ่ืนๆ เพื่อการพฒันาความสามารถการฟังภาษาองักฤษ หรือทกัษะอ่ืนๆใหดี้ยิง่ข้ึน   
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รายนามผู้เช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมอืวจิัย 
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เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิัย 
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  การจัดแผนการจัดการเรียนรู้ ทีส่อดคล้องกบัจุดประสงค์การฟัง 

ล าดบั แผนการจัดการเรียนรู้ จุดประสงค์การฟัง 
1 Busy People  ฟังแลว้ ระบุคน สถานท่ี และส่ิงของจากภาพ 
2 Busy People 2 ฟังแลว้เติมขอ้มูลลงในชาร์ต 
3 Modern Living (Technology) ฟังแลว้ เรียงขั้นตอน หรือเรียงล าดบัเหตุการณ์ 
4 Modern Living 2 (Entertainment) ฟังแลว้เพิ่มขอ้มูล หรือต่อเติมขอ้มูลใหส้มบูรณ์  
5 Live and Learn ฟังแลว้ ระบุคน สถานท่ี และส่ิงของจากภาพ 
6 Live and Learn 2  ฟังแลว้เพิ่มขอ้มูล หรือต่อเติมขอ้มูลใหส้มบูรณ์ 
7 Live and Learn 3  ฟังแลว้ บอกเส้นทาง หรือสถานท่ีในแผนท่ี 
8 Eating Out  ฟังแลว้ เรียงขั้นตอน หรือเรียงล าดบัเหตุการณ์ 
9 Eating Out 2 ฟังแลว้เติมขอ้มูลลงในชาร์ต 
10 Eating Out 3  ฟังแลว้เติมขอ้มูลลงในชาร์ต 

  

จ านวนแผนการเรียนรู้ จุดประสงค์การฟัง 

2 ฟังแลว้ ระบุคน สถานท่ี และส่ิงของจากภาพ 
3 ฟังแลว้เติมขอ้มูลลงในชาร์ต 
2 ฟังแลว้ เรียงขั้นตอน หรือเรียงล าดบัเหตุการณ์ 
2 ฟังแลว้เพิ่มขอ้มูล หรือต่อเติมขอ้มูลใหส้มบูรณ์  
1 ฟังแลว้ บอกเส้นทาง หรือสถานท่ีในแผนท่ี 
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แผนการจัดการเรียนรู้ 
Unit Plan 1 

Name of lesson plan activity: Busy People   Course: Fundamental 

English  

Skill Focus: Listening      Time: 50 minutes (1 

period) 

School: Sainampeung School      Level of Students: Mattayom 4 (Grade 

10) 

_____________________________________________________________________

____ 

Objectives of the lesson: 

1. Students will be able to identify different types of people and express opinions 

from about materials listened to and viewed. (K) 

2. Students will be able to explain meanings of vocabulary and data from 

advertisement.(K) 

3. Students will be able to answer listening exercises  by listening to an audio 

clip. (P) 

4. Students will be able to have good listening, viewing and speaking manners. 

(A) 

  

Learning Content:        

  Vocabulary    
Character:  cruel, greedy, vain, honest, optimistic, polite, bossy, rude  

Appearance: moustache, curly/blond hair, dark/pale complexion, tall 

    Character 

  A: What is your friend like? 

  B: She's quite extrovert, but a bit too talkative. 

    Appearance 

  A: What does your friend look like? 

  B: She's tall and quite slim, with short blonde curly hair and blue eyes. 

 

Teaching - Learning Procedure: 

Period 1 

Time Teacher Students 

 

 

 

5 

minutes 

Lead in  
 Greet the students and tell the 

purpose of the lesson 

 Show pictures of different characters 

on powerpoint and let students 

guess. 

 (Some photos show distinctive 

actions that shows character of some 

people.) 

Lead in questions  

“What does he/she look like?”  

“Could you describe his/her hair?” 

 

 Answer the questions 

and give opinion 

based on the pictures  
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“Does he/she look like a good or bad 

person?” 

“What do we call a person who has good 

manners?  

If students cannot give the right answer,  

the teacher may add more descriptions. 

 

 

 

15 

minutes 

Presentation  
Pre-listening  

 Introduce vocabulary on people's 

appearance and characters. 

 Introduce present simple sentences  

 Randomly ask one or two students to  

describe their friends. 

 Provide the students with the 

vocabulary and grammar exercise 

sheets. 

 Elicit answers from students and 

discuss each item for them to follow 

in order to get the correct answers. 

 

 Take notes and 

answer questions  

 Do the exercise sheets 

 

 

 

 

 

15 

minutes 

Practice 
While-listening   

 Set the scene of the audio clip that 

will be played. (See audio script) 

 Play the audio clip one time (1
st
 

time) (listen only)    

 Discuss the audio clip and see if 

students got some of the information. 

 Play the audio clip again but this 

time hand out the activity sheet for 

them to identify who is who. 

 Listen to the audio 1
st
 

time without filling in 

the activity sheet. 

 Listen to the audio 2 

more times and 

discuss the answers 

with teacher.  

 Match in the activity 

sheet, answer the 

questions. 

 

 

10  

minutes 

Production 
Post-listening  

 Discuss the activity sheet and see 

whether the students got the correct 

answers. 

 Ask why some students didn’t get 

the correct answers and discuss 

further for clarification. 

 Let students practice the vocabulary 

by making them construct their own 

sentences. 

 Listening carefully to students’ 

answers and correct them 

accordingly in terms of grammar and 

 

 Check answers 

 Construct present 

simple sentences 

using the vocabulary. 
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pronunciation. 

 

5  

minutes 

Wrap up  
 Select random students and have 

them make a sentence on the spot 

using a certain adjective chosen by 

the teacher. 

 Dismiss the class. 

 

 

 

 

 

 

Sources/Learning tools   
       -  English book  

-  Dictionary  

-. Internet   

-  Worksheet   

-  PowerPoint   

Assessment  
 - Vocabulary Exercise   

- Listening Exercise  

 

Vocabulary Exercise  
 

Part 1 - Direction: Match the words with the meanings. 

honest   appearance  greedy   character  dirty   

polite   caring   afraid   selfish   cruel  

 

1.  __________ (n) the qualities that make up someone’s personality 

2.  __________ (n) the way a person or thing looks to other people 

3.  __________ (adj) showing that you care about other people                   

4.  __________ (adj) having or showing good manners and respect for the feelings of 

others    

5.  __________ (adj) wanting more food, money, power, etc than you really need                  

6.  __________ (adj) someone who is honest always tells the truth and does not chest                                                                                                                                

7.  __________ (adj) nasty, evil, wanting to hurt 

Answer 
1. character   2. appearance    3. caring       4. polite     

5. greedy         6. honest         7. cruel 

 

 

Part 2 - Direction: Match the adjectives to the words with opposite meanings. 

1. polite   liar 

2. honest   cruel 



 

           
                                                                                                                                   

                                                                                                                   86 

  

Casting Call for TV Commercial  

3. friendly   rude 

4. caring   unfriendly   

5. selfish    generous  

 

Answer 

1. polite  -  rude    

2. honest  -  liar 

3. friendly  -  unfriendly    

4. caring  -  cruel   

5. selfish  -  generous 

 

Script  
Advertisement 1 

Actors wanted for new film “Bad Guys” 

Location: Brooklyn Audition date: 14
th

 

September  

 

 

Characters:  

 

 

Sean > 25-30, dark complexion, tall, medium build, good looking cruel and greedy 

Stacy > 30-36, pale complexion, medium height, slim, average looks, vain and selfish  

Laura > 26-32, fair complexion, short, average build, pretty, optimistic, caring,  

sensitive and honest  

 

Send pictures and CVs to: Michael Glover, Chimera Filmworks Inc. PO  Box 304,  

                                           Brooklyn, New York 

 

 

Advertisement 2 

      

 

Location: Creative Edge Studios, Los Angeles  

Seeking: Three male actors 

 

 

 

 

 

 

Jack: handsome, blond hair, blue eyes, aged 18-23; friendly, patient, polite. 
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Buddy: good-looking, dark curly hair, moustache, in early twenties; friendly, 

generous,  

 easy-going 

Delivery Guy: dark hair, tall, strong build, in late twenties; inpatient, bossy, rude.   

*Also seeking: meal and female extras, aged 16-18.  

 

Actual shooting date is Sunday, 28
th

 September. 

Please call Dawn Reed with any questions 703-478-0880 

 

 

 

CD2/Track 20: Exercise 3a (p. 50) 

 

Listening Exercise  
 

Directions: Listen to the audio and match picture and the number below.  

 

Advertisement 1 

 Who can be an actor for new film “Bad Guy”? 

Sean _______ Stacy ______ Laura______ 

 

        1                                       2                                3                                  4 
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Advertisement 2 
 

 Who can be an actor for TV commercial? 

 Jack _______ Buddy _______ Delivery Guy _______ 

        1   2   3   4 
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Unit Plan 1 
Name of lesson plan activity: Busy People 2  Course: Fundamental 

English  

Skill Focus: Listening      Time: 50 minutes (1 

period) 

School: Sainampeung School       Level of Students: Mattayom 4 (Grade 

10) 

_____________________________________________________________________

____ 

Objectives of the lesson:  
1. Students will be able to talk about their ambitions and express opinions from 

about materials listened to and viewed. (K) 

2. Students will be able to explain meanings of vocabulary and data from radio 

interview. (K) 

3. Students will be able to answer listening exercises by listening to an audio clip. 

(P) 

4. Students will be able to have good listening, viewing and speaking manners. 

(A) 
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Learning Content:        

  Vocabulary    
Personality types: creative, practical, caring, investigative, risk-taker 

Jobs: artist, photographer, electrician, teacher, nurse, scientist, pilot, business 

    

Conversation Exercise:  

Talking about ambitions  
   A: What are your plans for the future? 

   B: I want to become a doctor. And you – what do you want to 

       do for a living? 

   A: My hope is to go to university and study law. 

B: So you would like to be a lawyer – that’s ambitious! 

 A: Yes, I will have to study hard.  

 B: Good luck with your studies! 

 A: And to you! 

   

Teaching - Learning Procedure: 

Period 2 

Time Teacher Students 

 

 

 

10 

minutes 

Lead in  
 Greet the students  and tell the 

purpose of the lesson 

 Show pictures of jobs and 

workplaces using powerpoint and 

let students guess what is being 

shown. 

Lead in questions 

“What does he do for living?  

“Where does he work?”   

“Which job suits you?”  

If students cannot give the right answer, 

the teacher may add more descriptions. 

 

 Answers the questions 

and give opinion based 

on the pictures  

 

 

 

 

 

 

 

10 

minutes 

Presentation  
Pre-listening  

 Introduce vocabulary on job 

qualities and personality types 

 

 Randomly ask one or two students 

to describe their parents’ job  

 Engage students by asking easy 

questions about jobs and 

workplaces. 

Example: “Where does each person work? 

                A secretary works in an office.  

 Provide the students with the 

vocabulary and grammar exercise 

 

 Take notes and answer 

questions  

 Do the exercise sheets 
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sheets. 

 Elicit answers from students and 

discuss each item for them to 

follow in order to get the correct 

answers. 

 

 

 

15 

minutes 

Practice 
While-listening   

 Set the scene of the audio clip that 

will be played. (See audio script ) 

 Play the audio clip one time (1
st
 

time) (listen only)    

 Discuss the audio clip and see if 

students got some of the 

information. 

 Play the audio clip again but this 

time hand out the activity sheet for 

them to fill in and choose true or 

false.   

 

 Listen to the audio 1
st
 

time without filling in 

the activity sheet. 

 Listen to the audio 2 

more times and discuss 

the answers with 

teacher.  

 Fill in the activity 

sheet, answer the 

questions. 

 

 

 

 

 

10  

minutes 

Production 
Post-listening  

 Discuss the activity sheet and see 

whether the students got the correct 

answers. 

 Ask why some students didn’t get 

the correct answers and discuss 

further for clarification. 

 Divide the class into two groups 

and have them practice the 

conversation exercise. 

 Listen carefully and correct 

students if they mispronounce some 

words. 

 

 Check answers 

 Practice the 

conversation exercise 

 

5  

minutes 

Wrap up  
 Select random pairs to perform the 

conversation in front of the class. 

 Review the vocabulary. 

 Dismiss the class. 

 

 check answer 

 

 

Sources/Learning tools 
-  English book 

-  Dictionary 

-  Internet  

-  Worksheet  

-  PowerPoint  

Assessment  
- Vocabulary Exercise  
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- Listening Exercise   

 

Vocabulary Exercise  
 

Part 1: Use the appropriate word found below to complete the following items.   

 

work          get          wear 
 

1. _______ a good salary     

2. _______ long hour/shifts  

3. _______ a suit/a uniform to the office  

Answer       1. get     2. work 3. wear 

Part 2: Write the name of the occupation being described in each item below.  

     

4. _____________ a person who is an expert with a medical degree whose job is 

to  

         treat people who are ill or hurt 

5. _____________ all the people, including the pilot, who work on an aircraft to 

fly it  

   or to take care of the passengers  

      6.   _____________ a person whose job is to produce computer programs 

      7.   _____________ a person whose job is to design or build machines, engines, or  

   electrical equipment, or things such as roads or bridges, using    

   scientific principles 

      8.  _____________  a person who imagines how something could be made and 

draws  

       plans for it 

Answer  
4. doctor         5. aircrew        6. programmer        7. engineer        8. designer   

 

Part 3: Complete the statements below. 

 

      9.   A dentist and a doctor work _________________. 

     10.  A waiter and a chef work    _________________. 

  

Answer 
    9. in a clinic/hospital        10. at restaurant     

Listening Exercise 
Talking about ambitions (Audio Script) 

 

Presenter: It’s the time of year when young people start thinking about their 

futures; whether  they want to go on to university, start work, or perhaps take time off 
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to think about their ambitions. We invited a few youngsters to share their thoughts 

with us. First is Mary, in her last year at school.  

 

What are her plans for the future? 

 

Mary: I’ve known what I want to do for a long time, actually. I love horses, you see,  

so I hope to get a job at a riding school. I want to learn all I can about the business and, 

eventually, I would like to have my own riding school. 

 

Presenter: Clearly, a young lady who knows her own mind. Next we hear from Tom.  

 

What does he want to do for a living? 

 

Tom: I’m still not sure, really. At first I thought I wanted to get a job straight away … 

you know, start earning money for myself, get my own place. But my teachers think I 

can do better than that … so now     I don’t know. To be honest, I would love to be a 

doctor, but it’s very hard and it takes such a long time to qualify … I don’t know that I 

can do it. Anyway, I hope to get good results in my exams and if I do, then perhaps I’ll 

apply for medical school. 

 

Presenter: Well, I’m sure Tom is not alone in having trouble making up his mind.  

But what about Helen – what is her ideal job? 

 

Helen: I wish I could be a pilot, but my eyesight isn’t good enough, I’m afraid. I still 

want to do something in the flying industry, though, so my hope now is to join the 

cabin staff of one of the bigger airlines. I love flying, you see. 

 

Presenter: It’s a hard decision for a lot of young people, and if you are one of those 

having problems deciding what to do in the future, the number to call is … 

 

 

 

CD2/Track 23: Exercise 3a (p. 58) 
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Listening Exercise  
 

Directions: Listen to some students talking about their ambitions and fill-in the table.  

 

 Study Career in the future 

Mary   

Tom   

Helen   

 

Answer 

 Study Career in the future 

Mary business  manage the riding school 

Tom medical school doctor 

Helen aircraft operations  airline cabin staff 
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Unit Plan 2 
Name of lesson plan activity: Modern Living (Technology) Course: Fundamental 

English  

Skill Focus: Listening        Time: 50 minutes (1 

period) 

School: Sainampeung School            Level of Students: Mattayom 4 

(Grade 10) 

_____________________________________________________________________

______ 

Objectives of the lesson:  
1. Students will be able to talk about technology and express opinions from about 

materials listened to and viewed. (K) 

2. Students will be able to explain meanings of vocabulary and data from the 

speakers.(K) 

3. Students will be able to answer listening exercises by listening to an audio clip. 

(P) 

4. Students will be able to have good listening, viewing and speaking manners. 

(A) 

 

Learning Content:        

  Vocabulary     
Technology: mobile phone, CD player, personal organizer, remote 

control 

                   video recorder, answering machine, fax machine 

 

Teaching - Learning Procedure: 

Period 1 

Time Teacher Students 

 

 

 

5 

minutes 

Lead in  
 Greet the students and tell the purpose 

of the lesson. 

 Show pictures of technology; example: 

digital camera, mobile phone, computer 

portable stereo on powerpoint and let 

students identify them. 

Lead in questions:  

“Do you use your phone to search for 

information?”  

“How technology has changed our lives?”   

If students cannot give an answer, the teacher 

may provide more guidance. 

 

 Answer the 

questions and give 

opinion based on 

the pictures.  

 

 

 

 

15 

minutes 

Presentation  
Pre-listening  

 Introduce vocabulary and sentences  

on technology   

 Give vocabulary exercise paper. (Only 

part1) 

 

 Do exercise         

(part 1) 
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15 

minutes 

Practice 
While-listening   

 Play the audio clip one time without 

letting the students write anything down 

yet. 

 Give the following guide questions: 

 “What can keep in touch with each other?”     

 “Why her dad is very pleased to have the 

computer?”    

 Play the audio clip 2 more times. This 

time, the teacher allows students to 

answer or take notes. And order number 

with the gadgets.  

 

 Listen to the audio 

1
st
 time without 

taking note. 

 Listen to the audio 

2 more times and 

discuss the 

answers with 

teacher.  

 Take notes, answer 

the questions and 

check the answers.  

 

10  

minutes 

Production 
Post-listening  

 Let students share ideas with their 

friends about the topic “What device do 

you usually use?”  

and give students the opportunity to practice 

the language more freely. 

 Give the students the vocabulary part 2 

to do more practise. 

 

 Match vocabulary 

exercise part 2.   

 

5  

minutes 

Wrap up  
 Review vocabulary and check answers 

with the students.  

 Conclude the lesson. 

 

 Check answers. 

 

Sources/Learning tools 
-  English book 

-  Dictionary 

-  Internet  

-  Worksheet  

-  PowerPoint  

 

Assessment  
- Vocabulary Exercise  

- Listening Exercise  
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Vocabulary Exercise  
Part1 Direction: Match the words.  

 

        

            A          B 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Answer 

A          B 

1. mobile phone  CD player 

2. personal organizer  remote control 

3. video recorder  answering machine 

4. fax machine   video camera 

5. walkie talkie  pocket calculator  

 

Part2  Directions: Write the opposites of the actions in the table below and use any of 

them   

           to complete the following sentences. 

Action Opposite Noun 

turn/switch on _____________ computer, _______________ 

Turn up _____________ speakers, ________________ 

Plug in _____________ printer, __________________ 

Log on _____________ system, __________________ 

save _____________ file, ___________________ 

 

1. It’s better to _________ your computer __________ when you are not using 

it. 

2. Oh no! I forgot to __________ those new files, and now I've lost the 

information. 

3. ____________ the volume, please. It's too loud. 
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4. You need a password to __________ the system. 

5. No wonder it’s not working. Look, it’s not __________.  

  

 

Answer 

Action Opposite Noun  

turn/switch on turn/switch off computer, monitor 

turn up turn down speakers, volume 

plug in unplug printer, computer 

log on log off system, network 

save delete a computer file 

 

1. It’s better to turn your computer off when you are not using it. 

2. Oh no! I forgot to save those new files, and now I've lost the information. 

3. Turn down the volume, please. It's too loud. 

4. You need a password to log on to the system. 

5. No wonder it’s not working. Look, it’s not plugged in.  
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Listening Exercise  
Audio Script 

Speaker 1:  My mum got it for me for my birthday. I’d wanted one for ages but she 

kept refusing. But the really annoying thing was that all my friends had them and they 

could keep in touch with each other all the time. I felt really left out. So you can 

imagine how thrilled   I was when I unwrapped it. And it’s the latest model as well, 

with hundreds of ringtones. 

 

Speaker 2:  To tell you the truth, I don’t know what I did without it before. I have it 

with me all the time now. The best thing is that it’s really small and light. Some can be 

quite heavy, you know. And when I have a free period at school, I can just put on a CD 

and listen to my favorite music. 

 

Speaker 3:  This has got to be the most useful gadget I’ve ever had – and that’s 

saying something! I’ve had nearly every gadget under the sun. It’s brilliant for when 

I’m on holiday – I can just take as many snaps as I want and send them home by e-

mail. The quality is great, and you don’t have to worry about buying rolls of film. 

 

Speaker 4:  My dad thought it would be a good idea to get one so I could use it to 

do my  

homework. If he knew how long I spend sending e-mails to my friends and meeting 

new people in chat rooms,  I don’t think he’d be very pleased. But, in fairness, it has 

helped with my schoolwork a lot. It gives me access to loads of information. 

 

CD 3 / Track 22: Exercise 2 (p. 76) 

 

 

 

Directions: Listen and order the speakers (1-4) to the gadgets and write which words   

          helped you decide?  

 

 ____ digital camera     ____ mobile phone 

Keywords: _____________________ Keywords: _____________________ 

 

 ____ computer     ____ portable stereo  

Keywords: _____________________ Keywords: _____________________ 

 

Answers: 

digital camera > speaker 3 : take snaps, send by e-mail, rolls of film   

mobile phone > speaker 1 : keep in touch, ringtones    

computer > speaker 4 : homework, e-mails, chat rooms, access to information  

portable stereo > speaker 2 : put on a CD, listen, music 
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Unit Plan 2 

Name of lesson plan activity: Modern Living  (Entertainment) Course: Fundamental 

English  

Skill Focus: Listening             Time: 50 minutes (1 

period) 

School: Sainampeung School           Level of Students: Mattayom 4 

(Grade 10) 

_____________________________________________________________________

______ 

Objectives of the lesson:  
1. Students will be able to talk about entertainment and express opinions from 

about materials listened to and viewed. (K) 

2. Students will be able to explain meanings of vocabulary and data from film 

review. (K) 

3. Students will be able to answer listening exercises  by listening to an audio 

clip.  (P) 

4. Students will be able to have good listening, viewing and speaking manners. 

(A)  

 

Learning Content:        
  Vocabulary : entertainment: performance, laboratory, adult, comedy, 

film  

 

Teaching - Learning Procedure: 

Period 2 

Time Teacher Students 

 

 

 

5 

minutes 

Lead in  
 Greet the students and tell the purpose 

of the lesson. 

 Show pictures of entertainment; 

example: film, famous directors, 

famous actors on powerpoint and let 

students identify them. 

Lead in questions:  

“Do you like watching movies?”  

“What type of film do you enjoy watching? 

If students cannot give the right answer, the 

teacher may add more descriptions of the 

movies and/or persons.  

 

 Answers the 

questions and give 

opinion based on the 

pictures  

 

 

 

 

15 

minutes 

Presentation  
Pre-listening  

 Introduce vocabulary on 

entertainment   

 Give vocabulary exercise paper. 

 

 Do exercise  
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15 

minutes 

Practice 
While-listening   

 Play the audio clip one time without 

letting the students write anything 

down yet. 

 Give the following guide questions: 

          “What is the review about?”    

          “What is the title?”  

 Play the audio clip 2 more times. This 

time teacher allows students to answer 

or take notes. And complete the 

answer in the gap. 

 

 Listen to the audio 

1
st
 time without 

taking notes. 

 Listen to the audio 2 

more times and 

discuss the answers 

with teacher.  

 Take notes,  answer 

the questions and 

check the answers  

 

10  

minutes 

Production 
Post-listening  

 Let students share their favorite movie 

in front of the class randomly  (3-4 

students)  and give the  students  

the opportunity to practice the 

language more freely 

 

 Share a favorite 

movie to the class. 

 

5  

minutes 

Wrap up  
 Review vocabulary and check 

answers with students.  

 Conclude the lesson. 

 

 Check answers. 

 

Sources/Learning tools 
-  English book 

-  Dictionary 

-. Internet  

-  Worksheet  

-  PowerPoint  

 

Assessment  
- Vocabulary Exercise  

- Listening Exercise  
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Vocabulary Exercise  
Part 1 

Directions: Read the sentences.  

        Which is about a: CD, film, game, concert, play and underline the 

keywords. 

 

__________ 1. With an excellent cast, gripping plot and lots of special effects, this is 

sure to  

        be a box office hit.  

__________ 2. The title track is the best, but the whole album is worth a listen, and 

some  

                tunes may even have you sing along. 

__________ 3. Despite the simple plot and dull graphics, this fantasy adventure is 

engaging,  

      quite difficult and lots of fun. 

__________ 4. The cast played to a full house on opening night and the audience loved 

their  

       performance. 

__________ 5. The packed stadium rocked and the band gave a fantastic live 

performance of  

       songs from throughout their long career.  

 

   Answer 

Film 1. With an excellent actor, gripping plot and lots of special effects, this is sure 

to  

          be a box office hit.  

CD 2. The title track is the best, but the whole album is worth a listen, and some 

tunes  

         may even have you singing along. 

Game 3. Despite the simple plot and dull graphics, this fantasy adventure is engaging,  

        quite difficult and lots of fun. 

Play 4. The cast played to a full house on opening night and the audience loved their  

         performance. 

Concert  5. The packed stadium rocked and the band gave a fantastic live performance 

of  

       songs from throughout their long career.  

 

 

Part 2 

Directions: Give two examples of categories below. 

Genre: drama, ___________, ___________ 
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Movie for: adult, ___________, ___________ 

Starring/leading: Emma Watson, ___________, ___________ 

Watch on: YouTube, ___________, ___________ 
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Listening Exercise  
Audio Script  

A: The Shaggy Dog 
The Shaggy Dog: This PG-rated film is the latest comedy from Disney. Directed by 

Brian Robbins and starring Tim Allen, it is a family film that will appeal to children 

more than adults. Assistant DA Dave Douglas (Allen) gets bitten by a dog and turns 

into a dog himself. Featuring Zena Grey, Spencer Breslin and Shawn Pyfrom as his 

children, together they have to stop the evil activities at an animal laboratory. 

Robert Downey Jr plays the evil Dr Kozak and gives a good performance. An 

entertaining film more for kids than parents. 

 

CD2/Track 11: Exercise 8 

(p. 45) 

 

Directions: Listen and fill the film review.  

Title: 1) _____________ 

Directed by: Brian Robbins 

Starring/leading: 2) _____________ Allen as Dave Douglas. Robert Downey Jr gives a 

good 

performance as Dr. Kozak. An exciting film for 3) _____________  

 

Answer 

Title: 1) The Shaggy Dog 

Directed by: Brian Robbins 

Starring/leading : 2) Tim Allen as Dave Douglas. Robert Downey Jr gives a good 

performance as Dr. Kozak. An exciting film for 3) kids  

 
 

B: CHEWING GUM 

Comedy series about Tracey Gordon, a religious, Beyoncé-obsessed twenty-something  
who is  fast finding out that the more she learns about the world, the less she 
understands.  
Directed by Tom Marshall, most popular on Netflix.  
 

Directions: Listen and complete the series.  

The series is about 4) _____________ 

Genre: 5) _____________ 

You can watch on 6) _____________ 

 

Answer 

The series is about 4) Tracey Gordon, a religious and Beyoncé-obsessed 

Genre: 5) comedy 

You can watch on 6) Netflix 
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Unit Plan 3 
Name of lesson plan activity: Live & Learn       Course: Fundamental 

English  

Skill Focus: Listening                       Time: 50 minutes (1 

period) 

School: Sainampeung School         Level of Students: Mattayom 4 

(Grade 10) 

_____________________________________________________________________

______ 

Objectives of the lesson:  
1. Students will be able to talk about transportation and express opinions from 

about materials listened to and viewed. (K) 

2. Students will be able to explain meanings of vocabulary and data from 

transport announcements. (K) 

3. Students will be able to answer listening exercises by listening to an audio clip.  

(P) 

4. Students will be able to have good listening, viewing and speaking manners. 

(A)  

 

Learning Content:        

  Vocabulary    
Transport: cabin, landing, seatbelt, platform, cruise, flight, 

takeoff,  

      plane, car, ship, passenger, captain, disembark  

  Conversation:  

  A: When I am on holiday I prefer to get around on a motorcycle.   

     Motorcycles are economical and give you a great sense of freedom. 

B: Well, I don’t really like motorcycles. I’d rather get around by car.  

             It’s more convenient. 

 

Teaching - Learning Procedure: 

Period 1 

Time Teacher Students 

 

 

 

5 

minutes 

Lead in  
 Greet the students and tell the purpose of 

the lesson. 

 Play the audio clips and let the learners 

guess what kind of transport sound being 

played. (Example: sound of a bus on the 

road, voice of   a captain on a plane) 

 Show pictures of transport; example: car, 

plane, ferry, train on powerpoint and let 

students identify them. 

 

 Answers the questions 

and give opinion based 

on the pictures  
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Lead in questions: “How do you go to school?”  

“Where you can find the internet lounge?”   

If students cannot give the right answer, the 

teacher may add more description of 

places/transports.  

 

15 

minutes 

Presentation  
Pre-listening  

 Introduce vocabulary on transport   

 Give vocabulary exercise paper (Only 

part1) 

 

 Do exercise (part 1) 

 

 

 

 

 

 

 

15 

minutes 

Practice 
While-listening   

 Play the audio clip one time (listen 

only)    

 Give the following guide questions: 

          “Why platform 3 has been delayed?     

          “What you have to do before you fly?”    

          “What did the ship captain say?”  

 Play the audio clip 2 more times. This 

time teacher allows students to answer or 

take note on their papers and then specify 

transportation with the announcements.  

 

 Listen to the audio 1
st
 

time without taking 

note. 

 Listen to the audio 2 

more times and discuss 

the answers with 

teacher.  

 take note,  answer the 

questions and check 

the answers  

 

 

10  

minutes 

Production 
Post-listening  

 Let students match vocabulary with 

transport pictures (in vocabulary exercise 

part 2) which give students the 

opportunity to practice the language more 

freely 

 Ask why some students didn’t get the 

correct answers and discuss further for 

clarification. 

 

 Match vocabulary 

exercise part 2   

 

5  

minutes 

Wrap up  
 Review vocabulary and check answer 

with students  

 Conclude the lesson 

 

 Check answers 

 

Sources/Learning tools 
-  English book 

-  Dictionary 

-  Internet  

-  Worksheet  

-  PowerPoint  
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Assessment  
- Vocabulary Exercise  

- Listening Exercise  

 

 

 

 

 

 

 

 

Vocabulary Exercise  
Part 1 
Fill in: by, on, towards or off. 

1. They walked __________ the platform, looking for their carriage.  

2. We took the bus to the beach, but the children went __________ foot. 

3. Most people prefer to travel __________ plane. 

4. As soon as they got __________the ship, they were surrounded by locals trying 

to sell them souvenirs. 

5. We moved slowly __________ the rear of the plane, looking for our seats.  

Answer  

1. along   2. on   3. by   4. off   5. towards  
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Part 2 

Directions: Match the words in the lists to the means of transport.  

cruise, seatbelt, cabin, roadmap, deck, carriage, platform, boarding pass, 

takeoff,   

ticket inspector, landing, check-in, rush hour, flight, station, port 

 

  1. CAR  _______, _______, _______, 

_______ 

       2. TRAIN  _______, _______, _______, 

_______ 

 3. AIRPLANE _______, _______, _______, _______, 

_______ 
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      4. SHIP/FERRY _______, _______, _______, 

_______  

 

Answer: 

1. seatbelt, rush hour, roadmap  

2. carriage, platform, station, ticket inspector 

3. landing, check-in, flight, takeoff, boarding pass 

4. cabin, port, cruise, deck 
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Listening Exercise  
 Transport Announcements Script 

Announcement 1 

We advise all passengers that the 3:15 for Paddington departing from platform 3 has 

been delayed due to mechanical difficulties. We appreciate your understanding. 

 

Announcement 2 
May I have your attention, please? Passengers are reminded not to leave their baggage 

unattended. Any unattended baggage will be removed and destroyed. Passengers are 

also reminded to check in 2 hours before international flights. 

Announcement 3 

Hello, this is the captain speaking. At this time we ask that all non-passengers kindly 

disembark as we will be sailing in 10 minutes. 

Announcement 4 

Attention, passengers: we have a very full train today so please don’t block the doors. 

We will be moving shortly.         

Announcement 5 

You are on board a 747. There are ten emergency exits, five doors on the left and five 

doors on right, each marked with a red EXIT sign overhead. All doors except the 

overwing doors at 3 left and 3 right are equipped with slide/rafts. These rafts may be 

detached in the event of a water evacuation. The overwing doors are equipped with a 

ramp and off wing slide. Life rafts are located in pull down ceiling compartments at 

the overwing doors.  

CD1/Track 19: Exercise 2 

(p. 22) 

Listen to the announcements and specify them to the forms of transport above.   

Which words helped you decide?  
 

  Form of transport    Key words 

Announcement 1 _______________ ________________________________ 

Announcement 2 _______________ ________________________________ 

Announcement 3 _______________ ________________________________ 

Announcement 4 _______________ ________________________________ 

Announcement 5 _______________ ________________________________ 

 Answer 

Announcement 1  train (passengers, departing, platform) 

Announcement 2  plane (passengers, baggage, check-in, flights) 

Announcement 3  ship/ferry (captain, disembark, sailing) 
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Announcement 4  train (passengers, train, door) 

Announcement 5  plane (on board, overwing doors, slide/rafts ) 

Unit Plan 3 
Name of lesson plan activity: Live & Learn 2        Course: Fundamental 

English  

Skill Focus: Listening             Time: 50 minutes (1 

period) 

School: Sainampeung School          Level of Students: Mattayom 4 

(Grade 10) 

_____________________________________________________________________

______ 

Objectives of the lesson:  
1. Students will be able to talk about booking a guided tour and express opinions 

from about materials listened to and viewed. (K) 

2. Students will be able to explain meanings of vocabulary and direction. (K) 

3. Students will be able to understand the tour information and the dialogue 

between  

a tourist and a ticket seller. (K) 

4. Students will be able to answer listening exercises by listening to an audio clip.  

(P) 

5. Students will be able to have good listening, viewing and speaking manners. 

(A)  

 

Learning Content:        

  Vocabulary    
Travel: sightseeing tour, weekend, booking, ticket, tourist, 

sunset 

 

Teaching - Learning Procedure: 

Period 2 

Time Teacher Students 

 

 

 

5 

minutes 

Lead in  
 Greet the students and tell the 

purpose of the lesson. 

 Show pictures of sightseeing bus, 

tour ticket, British pound money 

through powerpoint and let 

students identify them. 

Lead in questions: “Have you ever been 

on a tour?”  

“Which country would you like to visit in 

the future?”   

If students cannot give the right answer, 

the teacher may add more clues to help 

them. 

 

 Answers the questions 

and give opinion based 

on the pictures  

 

 

 

 

15 
Presentation  
Pre-listening  

 

 Do vocabulary exercises  
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minutes  Introduce vocabulary about 

travelling and let them do 

vocabulary exercise  

part 1&2. 

 Let the students complete the 

dialogue in vocabulary exercise 

part 3 

 

 

15 

minutes 

Practice 
While-listening   

 Play the audio clip one time (1
st
 

time) (listen only)    

 Give the following guide 

questions: 

 

“They book tickets for….?  

“Where does the bus service go?”  

“How long does each tour take? 

 Play the audio clip 2 more times. 

This time teacher allows students 

to answer or take notes and then 

fill the information in gaps.  

 

 Listen to the audio 1
st
 

time without taking 

notes. 

 Listen to the audio 2 

more times and discuss 

the answers with the 

teacher.  

 Take notes, answer the 

questions and check the 

answers. 

 

10  

minutes 

Production 
Post-listening  

 Ask why some students didn’t get 

the correct answers and discuss 

further for clarification. 

 Let student practise speaking using 

the conversation in the vocabulary 

exercise. 

 

 Practise booking a 

guided tour role play 

 

5  

minutes 

Wrap up  
 Review vocabulary and check 

answer with students  

 Conclude the lesson 

 

 Check answers 

 

Sources/Learning tool 
-  English book 

-  Dictionary 

-  Internet  

-  Worksheet  

-  PowerPoint 

  

Assessment  
- Vocabulary Exercise  

- Listening Exercise  
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Vocabulary Exercise  

Part 1: Sort these three numbers in order of booking a bus ticket, from the beginning 

to the end. 

        

  1    2 

        3 

Answer 

 3-2-1 

 

Part 2: Look at the questions below from a dialogue between a tourist and a ticket 

seller.  

 Who would ask each question? Write T for tourist or TS for ticket seller.  

_______   1. How long does it last?     

_______   2. When would you like to go?    

_______   3. Can I help you?      

_______   4. Is there a tour at 3 o’clock?    

_______   5. How many people are you booking for?    

Answer 
1. T  2. TS  3. TS   4. T   5. TS 

 

Part 3: Complete the dialogue with the questions above. Listen and read to check. 

A: Good morning. 6) __________________________    

B: Yes, I’d like to book some tickets for the city tour, please.  

A: Certainly. 7) _________________________  

B: Just two adults- my friend and myself. 

A: 8) __________________________  

     We have one starting in ten minutes. 

B: Actually, we want to go this afternoon.  

    9) __________________________  

A: No, but there’s one at 3.15. 

B: That will be fine. 10) __________________________  

A: An hour. Here are your tickets. That’s 10 pounds, please.  
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B: Here you are. 

A: Thank you. Enjoy the tour.  

Answer 
6. Can I help you? 

7. How many people are you booking for? 

8. When would you like to go? 

9. Is there a tour at 3 o’clock? 

10. How long does it last? 

Listening Exercise  
   Traveling  (Booking a guided tour on phone) 

 

Victoria Bus Company 

Hello, and welcome to the Victoria Bus Company information service. The Victoria 

Bus Company provides normal bus services in and around the city of Victoria. We also 

operate highly popular open-top bus city sightseeing tours. 

Our sightseeing buses are fitted with the latest sound equipment, and provide 

commentary in seven languages. The tour is one of the most enjoyable ways to view 

the historic sights of Victoria and there are tours seven days a week all year round, 

except in January, when tours operate at weekends only. Tours leave every twenty 

minutes throughout the day from nine o’clock in the morning until sunset, and each 

tour lasts approximately two hours.  

Your tour pass can be used throughout the day, and you can get on and off the bus at 

any time you please. Just show your pass to the driver when you rejoin the tour. Passes 

cost £2 for adults and £1 for children under the age of 12.  

To hear this message again, press one. To learn more about our regular services, press 

… 

CD1/Track 20: Exercise 1 

(p. 26) 

 

Victoria Bus Company  

 Operates 1) ______________________ bus services and city sightseeing tours. 
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 Sightseeing buses provide commentaries in 2)______ 

_______  languages.               

 In 3) _______________________ tours are only available at weekends.  

 There are tours every 4) ____________________ minutes from 9 am 

to 5)  _____________________  

 Each tour lasts for 6) _____________________ hours. 

 Cost: Adults: 7) _____________________ Children under 8) __________:1 

pound.  

 

Answer 
1. normal   2. seven   3. January   4. twenty   

5. sunset  6. two    7. two pounds  8. twelve   

Unit Plan 3 

Name of lesson plan activity: Live & Learn 3       Course: Fundamental 

English  

Skill Focus: Listening             Time: 50 minutes (1 

period) 

School: Sainampeung School          Level of Students: Mattayom 4 

(Grade 10) 

_____________________________________________________________________

______ 

Objectives of the lesson:  
1. Students will be able to talk about giving directions and express opinions from 

about materials listened to and viewed. (K) 

2. Students will be able to explain meanings of vocabulary and data from 

conversation. (K) 

3. Students will be able to answer listening exercises  by listening to an audio 

clip.  (P) 

4. Students will be able to have good listening, viewing and speaking manners. 

(A)  

 

Learning Content:        

  Vocabulary    
Places: town hall, train station, cafe, house, petrol station, concert hall, 

museum,  

library, hospital, street 

Prepositions of place: in, near, in front of, opposite, between, next to, at the 

corner    

Conversation:  

A:    Excuse me, could you tell me the way to the post office? 

B:    Go down this street and turn right at the traffic light. 

            Go past the supermarket and you'll see the post office. 

A:    Thanks a lot. 

B:    You’re welcome. 
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Teaching - Learning Procedure: 

Period 3 

Time Teacher Students 

 

 

 

5 

minutes 

Lead in  
 Greet the students  and tell the 

purpose of the lesson 

 Show pictures of places using 

powerpoint and let students guess 

what is being shown. 

Lead in questions  

“Is there any museum near your house?  

“Is the mall next to our school? 

If students cannot give the right answer, 

the teacher may add more explanations. 

 

 Answers the questions 

and give opinion based 

on the pictures  

 

 

 

 

 

 

 

15 

minutes 

Presentation  
Pre-listening  

 Introduce vocabulary on places and 

preposition of place. 

 Engage students by asking easy 

questions about places. 

Example:Where do you do live? - I live 

in… 

  Where is it? - It’s on ….. Road. 

 Provide the students with the 

vocabulary exercise sheets. 

 Do vocabulary exercise part 1 and 

2 with the students.  

 Elicit answers from students and 

discuss each item for them to 

follow in order to get the correct 

answers. 

 

 Do vocabulary exercise 

part 1 and 2  

 

 

 

 

15 

minutes 

Practice 
While-listening   

 Play the audio clip one time (The 

students must only listen when the 

clip is played for the first time.) 

 Give the following guide 

questions: 

Is the museum near concert hall? 

The office block is opposite to….? 

Which road Jack has to take?  

 Play the audio clip again but this 

time hand out the activity sheet for 

them to mark route on the map and 

take note. 

 

 Listen to the audio 1
st
 

time without taking 

notes. 

 Listen to the audio 2 

more times and discuss 

the answers with the 

teacher.  

 Take notes, answer the 

questions and check the 

answers.  
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10  

minutes 

Production 
Post-listening  

 Discuss the activity sheet and see 

whether the students got the correct 

answers. 

 Ask why some students didn’t get 

the correct answers and discuss 

further for clarification. 

 Divide the class into two groups 

and have them practice the 

conversation exercise. 

 Listen carefully and correct 

students if they mispronounce 

some words. 

 

 Check answers 

 Practice the 

conversation exercise 

 

 

5  

minutes 

Wrap up  
 Review vocabulary and check the 

answers with the students.  

 Conclude the lesson. 

 

 Check answers 

Sources/Learning tools 
-  English book 

-  Dictionary 

-  Internet  

-  Worksheet  

-  PowerPoint  

Assessment  
- Vocabulary Exercise  

- Listening Exercise  

 

Vocabulary Exercise  
Part1 : Match each place with the appropriate description. 

STREET          RESTAURANT         HOUSE       VILLAGE        TOWN  

1. ______________ a road in a city or town that has buildings that is usually close 

together  

                 along one or both sides   

2. ______________ a group of houses and other buildings that is smaller than a town, 

usually  

            in the countryside 

3. ______________ a building that people, usually one family, live in  

4. ______________ a place where people live and work, containing many houses,  

            shops, places of work, places of entertainment, etc., and usually 

larger  

            than a village but smaller than a city  

5. ______________ a place where meals are prepared and served to customers 
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Answer    1. STREET      2. VILLAGE      3. HOUSE      4.TOWN     5. 

RESTAURANT 

Part 2: choose the right preposition.  

 

6. The drugstore is in front of/next to/opposite the Police Station. 

7. The school is opposite/between/at the corner of  First Street and Central Avenue. 

8. The movie theatre is opposite/behind/next to the drugstore. 

9. The post office is on/in/at Main Street across from the bank. 

10. The police station is between/at the corner/behind the bank and the store. 

Answers:  

6. opposite  7. at the corner   8.  next to   9. on  10. 

Between 

 

 

 

Listening Exercise  

          Asking for/Giving directions 
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Conversation script 

Directions: Listen to the directions a local gives to two visitors in Oaksville. Mark the 

route on the map.  

Visitor 1 

  

Man:   Excuse me. Could you tell me where the museum is, please? 

Woman:  Yes, of course. You come out of the station and go across Station  

    Road. Go down Prince’s Street, past the restaurant and the Concert 

Hall… 

Man:   Sorry, did you say Prince's Street? 

Woman:  Yes, that’s right. Then turn right into High Street. 

Man:   Right into High Street. OK.  

Woman:  Turn right again into West Street. The museum is on your right, 

opposite  

    an office block. 

Man:   Thank you very much. 

Woman:  You’re welcome.  
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Conversation script 

Directions: Listen to the directions a local gives to two visitors in Oaksville. Mark the 

route on the map.  

Visitor 2 

Jake:   Hello? 

Susan:  Hi, Jake! What time is your train arriving? 

Jake:   Actually, I am here already. I just got off the train a few minutes ago. 

Susan:  Perfect timing! Your uncle Ted is with your cousins and they are 

waiting  

    for you at the petrol station. 

Jake:  That’s great! How can I get there? 

Susan:  Walk down to Prince’s Street when you get out of the train station. The 

petrol  

    station is just a few meters away. 

Jake:  Will I see any landmark along the way? 

Susan:  Well, you’ll pass by a cafe and you’ll see the concert hall across from  

    the post office. 

Jake:  Do I make a turn when I reach the corner of the block? 

Susan:  No, you don’t have to. You should see the petrol station once you get  

    at the corner. You uncle’s car is red. I’m sure you won’t miss it. 

Jake:  OK, thanks! I’ll call you again as soon as I find them. 

Susan:  Alright, see you soon. Bye. 
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Listening Exercise  
Directions: Draw a line from the start to the destination according to the 

directions given the conversation. 

 

Visitor 1 The man wants to go to the ______________. 

 

 
 

Visitor 2 Jack wants to go to the ______________. 

 

 

 

 

 

 



 

           
                                                                                                                                   

                                                                                                                   123 

  

Unit Plan 4 
Name of lesson plan activity: Eating Out!    Course: Fundamental 

English  

Skill Focus: Listening                   Time: 50 minutes (1 

period) 

School: Sainampeung School          Level of Students: Mattayom 4 

(Grade 10) 

_____________________________________________________________________

______ 

Objectives of the lesson:  
1. Students will be able to talk about making food concepts and express opinions 

from about materials listened to and viewed. (K) 

2. Students will be able to explain meanings of vocabulary and data from reading 

menu. (K) 

3. Students will be able to answer listening exercises by listening to an audio clip.  

(P) 

4. Students will be able to have good listening, viewing and speaking manners. 

(A) 

   

Learning Content:        
  Vocabulary: add, chop, drain, pour, olive oil, mushrooms, basil, cheese  

  

Teaching - Learning Procedure: 

Period 1 

Time Teacher Students 

 

 

 

5 

minutes 

Lead in  
 Greet the students and tell the 

purpose of the lesson. 

 Play the audio clips and let the 

learners guess what kind of cooking 

sound being played. (Example: 

sound of egg cracking, sound of 

chopping vegetables, sound of frying 

bacon) 

 Show pictures of food and cooking 

methods; example: potatoes, pasta, 

tomatoes, grilled, chop, mashed on 

powerpoint and let students identify 

them. 

Lead in questions:  

“Do you know how to cook?”  

“Do you like cooking?”   

 

 Answers the 

questions and give 

opinion based on the 

pictures  

 

 

 

 

15 

minutes 

Presentation  
Pre-listening  

 Introduce vocabulary on food and 

cooking methods. 

 Give vocabulary exercise paper and 

 

 Do vocabulary 

exercises 
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do exercise. 

 

 

 

15 

minutes 

Practice 
While-listening   

 Play the audio clip one time (1
st
 

time) (listen only)    

 

 

 

 Give the following guide questions: 

          “How to make tomato sauce?     

          “Before serving food, what 

ingredients    

           should be put on top?”    

 Play the audio clip 2 more times. 

This time, students are allowed to 

answer or take notes and order the 

cooking steps.  

 

 Listen to the audio 1
st
 

time without taking 

notes. 

 

 

 

 Listen to the audio 2 

more times and 

discuss the answers 

with teacher.  

 take note,  answer the 

questions and check 

the answers  

 

10  

minutes 

Production 
Post-listening  

 Ask why some students didn’t get the 

correct answers and discuss further 

for clarification. 

 Let students share their experience of 

cooking food by themselves. 

 

 Share experience of 

cooking food  

 

5  

minutes 

Wrap up  
 Review vocabulary and check 

answer with students  

 Conclude the lesson 

 

 Check answers 

 

Sources/Learning tools 
-  English book 

-  Dictionary 

-  Internet  

-  Worksheet  

-  PowerPoint  

 

Assessment  
- Vocabulary Exercise  

- Listening Exercise  
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Listening Exercise  
Making Pasta with tomato sauce 

 

 
CD 3 / Track 3: Exercise 2b (p. 

54) 

 

Directions: Put the steps in the correct order by using numbers (1-7). 

Make the tomato sauce and spaghetti: 

1. _______ Add the chopped tomatoes, basil, oregano, salt and pepper.  
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2. _______ Cook the sauce for about 20-25 minutes. 

3. _______ Chop the onions and fry them gently in a little olive oil with the 

mushrooms.  

4. _______ Pour the sauce over the pasta.  

5. _______ Sprinkle some cheese on top and serve. 

6. _______ Drain the water and place the pasta on a warm plate.  

7. _______ Put the pasta into boiling, salted water and simmer for about 8 minutes.  

Answer 

Make the tomato sauce: 

1) Chop the onions and fry them gently in a little olive oil with the mushrooms.  

2) Add the chopped tomatoes, basil, oregano, salt and pepper.  

3) Cook the sauce for about 20-25 minutes. 

4) Put the pasta into boiling, salted water and simmer for about 8 minutes.  

5) Drain the water and place the pasta on a warm plate.  

6) Pour the sauce over the pasta.  

7) Sprinkle some cheese on top and serve. 
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Vocabulary Exercise 

Choose a word below to describe the following pictures.  

                 (add, chop, drain, pour, olive oil, mushrooms, basil, cheese) 

  

                
  1) __________________    2) __________________ 

 

          
  3) __________________    4) __________________ 

 

  

          
   5) __________________    6) __________________ 

 

Answer 
1) olive oil  2) chop 3) basil  4)  drain 5) mushrooms  6) 

pour 
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Unit Plan 4 
Name of lesson plan activity: Eating Out! 2         Course: Fundamental 

English  

Skill Focus: Listening           Time: 50 minutes (1 

period) 

School: Sainampeung School        Level of Students: Mattayom 4 

(Grade 10) 

_____________________________________________________________________

______ 

Objectives of the lesson: 

1. Students will be able to identify food and express opinions from about 

materials listened to and viewed. (K) 

2. Students will be able to explain meanings of vocabulary and data from 

shopping list. (K) 

3. Students will be able to answer listening exercises by listening to an audio clip. 

(P) 

4. Students will be able to have good listening, viewing and speaking manners. 

(A) 

  

Learning Content:      

  Vocabulary: onions, bananas, cereal, bread, milk, cauliflower, green 

peppers,  

                                              eggs, bowl, head, kilo, dozen, loaf, carton 

  Grammar: quantifiers; some, any, much, many, (a) little, (a) few, a lot 

 

Teaching - Learning Procedure: 

Period 2 

Time Teacher Students 

 

 

 

5 

minutes 

Lead in  
 Greet the students and tell the 

purpose of the lesson. 

 Show pictures of shopping list, 

grocery store and foods on 

powerpoint and let students identify 

them. 

Lead in questions:  

“How often do you go grocery shopping?”  

“Do you make a grocery list before going 

shopping?”   

Motivate students for better interaction if 

they couldn’t answer the questions well. 

 

 Answers the questions 

and give opinion based 

on the pictures  

 

 

 

 

15 

minutes 

Presentation  
Pre-listening  

 Introduce vocabulary on food and 

quantifiers  

 Let the students do the vocabulary  

 

 Do the exercises. 
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15 

minutes 

Practice 
While-listening   

 Play the audio clip one time (1
st
 

time) (listen only)    

 Give the following guide questions: 

“Did Mr Turner buy green peppers for his 

wife? 

“How many kilograms of sugar is needed to 

make a jam?”    

 

Play the audio clip 2 more times. This time 

the teacher allows students to answer the 

exercise by checking and filling the 

information in the chart. 

 

 Listen to the audio 1
st
 

time without taking 

notes. 

 Listen to the audio 2 

more times and 

discuss the answers 

with the teacher.  

 

 Take notes,  answer 

the questions and 

check the answers  

 

10  

minutes 

Production 
Post-listening  

 Let students share their experiences 

about grocery shopping. Give the 

students the opportunity to practice 

the language more freely. 

 Check students’ answers and ask 

why some didn’t get the correct 

answers and discuss further for 

clarification. 

 

 Share experiences of 

grocery shopping 

 

 

5  

minutes 

Wrap up  
 Review vocabulary and check 

answers with students  

 Conclude the lesson 

 

 Check answers 

 

Sources/Learning tools 
-  English book 

-  Dictionary 

-  Internet  

-  Worksheet  

-  PowerPoint  

 

Assessment  
- Vocabulary Exercise  

- Listening Exercise  
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Vocabulary Exercise  

Directions: Choose from the words below to describe the following pictures.  

        Remember to use their quantifiers (three, bowl, head, kilo, dozen, loaf, 

carton). 
               onions, bananas, cereal, bread, milk, cauliflower, green peppers, eggs  

 

                     
        1) __________________         2) _________________ 

                                           

  

        3) __________________   4) _________________ 

                                       

         5) __________________   6) _________________ 
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         7) __________________    8) _________________ 

Answer 

1) three bananas  2)  a kilo green peppers   3)  three onions 

  

4)  a head cauliflower 5)  a bowl of cereal   6)  a carton of milk 

  

7)  a dozen eggs    8) a loaf of bread  
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Listening Exercise  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Mrs. Turner asked her husband to buy some things from the supermarket.  

Look at the list then listen. What did Mr. Turner get wrong?  
 

Mr Turner:  I’m back from the supermarket, dear. Here’s the shopping you wanted. 

Mrs Turner:  Thanks. I’ll put it away. Let’s see ... a kilo of onions. OK – but where 

are the  

   green peppers? 

Mr Turner:  Oh! I forgot to get them! I saw Gerry by the vegetable counter and we 

got talking … 

Mrs Turner:  But I needed them for the meal tonight! And why are there fifteen 

bananas?              I only asked for five! 

Mr Turner:  Sorry! But I did remember to get two bottles of mineral water and a kilo 

of   

   sugar. 

Mrs Turner:  Actually, I asked for two kilos of sugar, not one. I have to make some 

jam  

tomorrow, so that’s not enough. Now, how many packets of cereal did 

you get? One, two – where’s the third? Didn’t you buy another? Ah, no, 

here it is. Good. We only had a little left for breakfast tomorrow, but 

now there’s plenty. And what about the cauliflower? 

Mr Turner:  I told you – I was talking to Gerry by the vegetables and I forgot it. 

Mrs Turner:  You’re hopeless! At least you got me the bread rolls I wanted, but look 

at all    

those eggs! There are a dozen here, and I wrote six on the list. What 

will I do with the extra ones? And all this milk – this is a two-liter 
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carton. We never drink such a lot. Didn’t you bother to look at the list I 

gave you? From now on I suppose I’ll have to do the shopping myself 

…          CD 

3 / Track 4: Exercise 4a (p. 56) 

 

  

Part 1:  What did Mr. Turner get wrong?     Answer  

 

Shopping List what Mr. Turner 

bought 

1 kilo of onions   

4 green peppers  

5 bananas  

2 bottles of mineral 

water 

 

2  kilos of sugar 

 

 

3 packets of cereal 

 

 

1 cauliflower    

8 bread rolls  
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Shopping List what Mr. Turner 

bought 

1 kilo of onions ✔ 

4 green peppers  no green peppers 

5 bananas 15 bananas 

2 bottles of mineral  ✔ 

2  kilos of sugar 1 kilo of sugar 

3 packets of cereal ✔ 

1 cauliflower   no cauliflower   

8 bread rolls ✔ 

6 eggs a dozen 

1 litre of milk   a two-litre carton  
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Unit Plan 4 
Name of lesson plan activity: Eating Out! 3         Course: Fundamental 

English  

Skill Focus: Listening              Time: 50 minutes (1 

period) 

School: Sainampeung School           Level of Students: Mattayom 4 

(Grade 10) 

_____________________________________________________________________

______ 

Objectives of the lesson:  
1. Students will be able to talk about ordering food and express opinions from 

about materials listened to and viewed. (K) 

2. Students will be able to explain meanings of vocabulary and data from menu. 

(K) 

3. Students will be able to answer listening exercises  by listening to an audio 

clip. (P) 

4. Students will be able to have good listening, viewing and speaking manners. 

(A) 

 

Learning Content:        
  Vocabulary : waitress, coke, cheeseburger, chicken and cheese 

quesadilla,  

             onion rings, fried zucchini, fries, restaurant     

 

Teaching - Learning Procedure: 

Period 3 

Time Teacher Students 

 

 

 

5 

minutes 

Lead in  
 Greet the students and tell the 

purpose of the lesson. 

 Play the audio clips and let the 

learners guess what kind of food 

that people order for lunch being 

played.  

 Show pictures of food on 

powerpoint and let students 

identify them. 

Lead in questions:  

“Do you prefer to cook at home or eat 

out?” 

“What is your favorite menu when you eat 

out?” 

 

 

 Answers the questions 

based on the pictures  
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15 

minutes 

Presentation  
Pre-listening  

 Introduce vocabulary on food and  

appetizers. 

 Give vocabulary exercise paper 

and do exercise.  

 

 

 Do vocabulary 

exercises 

 

 

 

 

 

 

15 

minutes 

Practice 
While-listening   

 Play the audio clip one time (1
st
 

time) (listen only)    

 Give the following guide 

questions: 

      “What is the customer order for 

appetizer?”     

      “What is the customer order for 

drink?”    

 Play the audio clip 2 more times. 

This time, students are allowed to 

answer or take notes. And then fill 

the information in the chart.  

 

 

 Listen to the audio 1
st
 

time without taking 

notes. 

 Listen to the audio 2 

more times and discuss 

the answers with 

teacher.  

 take note,  answer the 

questions and check the 

answers  

 

 

 

10 

minutes 

Production 
Post-listening  

 Ask why some students didn’t get 

the correct answers and discuss 

further for clarification. 

 Let students share their experience 

of ordering food by themselves. 

 

 Share experience of 

cooking food  

 

5 

minutes 

Wrap up  
 Review vocabulary and check 

answer with students  

 Conclude the lesson 

 

 Check answers 

 

Sources/Learning tools 
-  English book 

-  Dictionary 

-  Internet  

-  Worksheet  

-  PowerPoint  

 

Assessment  
- Vocabulary Exercise  

- Listening Exercise  
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Vocabulary Exercise  
Put the word in a picture; waitress, coke, cheeseburger, chicken and cheese 

quesadilla,  

onion rings, fried zucchini, fries, restaurant    

  

              

    1)__________________         2)_________________ 

 

                

     3)__________________                    4)__________________  
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     5)__________________              6)__________________  

 

           

    7)__________________              8)__________________  

 

Answer 

1) chicken and cheese quesadilla   2) fried zucchini       3) cheeseburger   

4) fries  5) onion rings               6) coke                      7) restaurant  8) 

waitress 

 

Listening Exercise  
Ordering food 1 

Waitress:  Good evening, can I get you a drink? 

Customer1:  Sure, I would like a Coke. 

Waitress:  Would you like to order anything off the appetizer menu? 

Customer 1:  Let's see, can I get some fried zucchini and corn soup, please? 

Waitress:  Would you like to order anything else? 

Customer 1:  No, that's it, thank you. 

Waitress:  No problem, call me when you're ready to place the rest of your order. 

Customer 1:  I would like to order my food now. 

Waitress:  What did you want to order? 

Customer 1:  Can I get a cheeseburger and some fries? 

Waitress:  Can I get you anything else? 

Customer 1:  That's all, thank you. 

 

Ordering Food 2 

Waitress:  My name is Mary, and I will be your waitress tonight. 

Customer 2:  Thank you, Mary. We have been looking forward to trying out this 

restaurant. 
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Waitress:  Before your main course, would you like to order an appetizer? 

Customer 2:  Sure, that sounds great. Where are your appetizers listed? 

Waitress:  There is a special appetizer menu right here in the center of the table. 

Customer 2:  The chicken and cheese quesadilla looks good. Is that pretty good? 

Waitress:  You know, that is one of my favorites! 

Customer 2:  OK, I'll take one order of that. 

Waitress:  You could choose another appetizer for half price to share. 

Customer 2:  Perfect! Add on an order of onion rings. And a glass of water, please.  
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Directions: Put the words into the correct group in the table. 
 onion rings, chicken and cheese quesadilla, fries, fried zucchini,  

hotdog, cheeseburger, apple pie, juice, Coke, water 

 

Dining in …  Appetizer Food Drink 

( ) canteen 

( ) restaurant  

( ) kitchen 

( ) lounge 

Customer  

1 

   

Customer 

2 

   

 

Answer 
 

Dining in …  Appetizer Food Drink 

( ) canteen 

( ) restaurant  

( ) kitchen 

( ) lounge 

Customer 

1 

fried zucchini 

corn soup 

cheeseburger and fries Coke 

Customer 

2 

chicken and cheese 

quesadilla 

onion rings 

 water 
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แบบทดสอบก่อนและหลงัเรียน โดยเทคนิคการถ่ายโอนข้อมูล  

ล าดับ จุดประสงค์การฟัง ข้อที่ จ านวนข้อ 
1 ฟังแลว้เติมขอ้มูลลงในชาร์ต   6-8,  

9-11,38-40  
9 

2 ฟังแลว้ เรียงขั้นตอน หรือเรียงล าดบั
เหตุการณ์  

12-15,31-34  8 

3 ฟังแลว้เพิ่มขอ้มูล หรือต่อเติมขอ้มูลให้
สมบูรณ์  

16-18, 
28-30,35-37  

9 

4 ฟังแลว้ ระบุคน สถานท่ี และส่ิงของจาก
ภาพ 

1-5, 25-27 8 

5 ฟังแลว้ บอกเส้นทาง หรือสถานท่ีในแผนท่ี 19-24 6 
รวม   40 

 

ผูว้จิยัไดจ้ดัล าดบัจุดประสงค์การฟังจ านวน 40 ขอ้ ตามแบบทดสอบก่อนเรียน โดยเทคนิคการถ่ายโอน

ขอ้มูล  
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Pre-test 
 

Number 1-5: Who is who? Look at the picture. Listen and match each person to their 

respective descriptions. Who looks like ________?  

a. Alex    b. Chris    c. Joanna       d. Laura       e. Sam  

 

          
 

Number 6-8: Listen to some students talking about their ambitions and fill-in the table. 

   6. a. business  b. medical c. aircraft operations d. riding horse 

   7. a. school owner b. doctor c. pilot   d. cabin crew 

   8. a. Mary   b. Tom  c. Helen  d. Presenter 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Number 9-11:  Listen to the conversation and fill-in the table with the corresponding answers. 

9.   a. at 5 o’clock b. in the morning  c. at noon d. at 1:00 p.m.   

10. a. beautiful dress b. smart suit  c. uniform d. casual attire  

11. a. She wants to challenge herself.  b. She wants to get a higher salary. 

       c. She wants to move to a new place.  d. She wants to live with her parents.  

 

 

 

Question A B C D 

6.  What does Mary want to study?     

7.  What does Helen want to be?     

8.  Who wants to get a job straight away 

after he/she finish school? 
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Question A B C D 

 9. What time is Claire’s interview?        

10. What kind of clothes should 

Claire wear for the interview? 

    

11. Why does Claire want to apply 

for a new job? 

    

 
Number 12-15:  Listen and order the speakers (1-4) with the gadgets they are talking about.  

12. ______ digital camera    

13. ______ mobile phone   

14. ______ computer     

15. ______ portable stereo 

 

Number 16-18: Listen and fill-in the gaps with the correct word.  
 

 
 

Graffiti began in the 1960s in New York City when someone started writing his signature or 

‘tag’ on as many surfaces as he could. Other young people copied him and soon there were designs 

and ___16___ on walls everywhere. Graffiti also takes the form of slogans which put across the 

artists’ opinion about certain social and political issues. 

Graffiti is something you either love or hate. Some people feel that graffiti makes a city 

___17___. On the other hand, there are people who believe it is a form of artistic expression, and 

graffiti may even be found on display in famous art galleries. 

 Graffiti is actually illegal, and some countries try to deal with the problem by not allowing 

people under the age of 18 to buy spray paint. In other countries, the authorities provide special 

walls where people can ___18___ graffiti. Whichever way you look at it, graffiti is a popular form 

of expression.  

 

16.  a. paintings   b. playing  c. painty   d. paining  

17.  a. lively   b. ugly   c. lovely   d. cuddly 

18. a. practice  b. practices  c. practice  d. practicing  
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Number 19-21: Listen to the directions a local gives to two visitors in Oaksville.  

 
 

19. Who is giving directions to the man?  

a. a stranger   b. a ticket seller c. a local  d. an old lady  

20. Where does the man want to go?  

a. concert hall  b. museum   c. restaurant   d. shopping center 

21. Which place is not mentioned in the conversation?  

 a. restaurant   b. petrol station c. High Street  d. office block 

 

Number 22-24: Listen to the conversation and choose the correct answer. 
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22. Where the underground is? 

a. opposite the theatre b. across the road c. on the corner d. on King’s Road 

23. Which place does not mention in the conversation?  

 a.  on King’s Road  b. shop   c. cafe   d. book shop 

24. How does he go to the library? 

 a. by subway  b. by bus  c. by train  d. on foot  

 

Number 25-27: Listen to the announcements and match them to the different types of   

      transportation found below.   

a. ship     b. plane       c. train          d. car 

 

25. Announcement 1 _______  

26. Announcement 2 _______  

27. Announcement 3 _______ 

 

Number 28-30:  Listen to the conversation and complete the dialogue using the following 

choices. 

 a. How long does it last?   b. When would you like to go?   

      c. Is there a tour at 3 o’clock?  d. How many days would you like to stay?  

 

A: Good morning. Can I help you? 

B: Yes, I’d like to book some tickets for the city tour, please.  

A: Certainly.  How many people are you booking for?  

B: Just two adults - my friend and myself. 

A: _______28_______. We have one starting in ten minutes. 

B: Actually, we want to go this afternoon. _______29_______ 

A: No, but there’s one at 3.15. 

B: That will be fine. ________30________ 

A: An hour. Here are your tickets. That’s 10 pounds, please.  

B: Here you are. 

A: Thank you. Enjoy the tour. 

Number 31-34:  Listen and write the number corresponding to each step, in the correct 

order.  

a. Pour the sauce over the pasta. 

b. Add the chopped tomatoes, basil, oregano, salt and pepper. 

c. Put the raw pasta into boiling, salted water and simmer for about 8 mins.  

    When cooked, drain the water and place the pasta on a warm plate. 

d. Cook the sauce for about 20-25 mins. 
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How to cook spaghetti with tomato sauce: 

 First Step: Chop the onions and fry them gently in a little olive oil, then add the mushrooms.  

31. _______  

32. _______     

33. _______       

34. _______  

Last Step: Sprinkle with grated cheese on top, and serve.  

 

Number 35-37: You will hear someone talking about good table manners in Russian  

      restaurants. Listen and choose the correct answers.  

35. Don’t eat too much of the first course as ________ 

a. there will be many courses to follow.   

b. you are expected to eat very little. 

    c. all the courses will be delicious.  

 d. they will serve dessert right away.    

36. The first toast of the evening should be made by________. 

a. the host    b. a lady    

c. the honored guest   d. a waiter 

37. When someone asks you for a knife, you should ________. 

a. put it in their hand   b. place it on the table 

c. hold it in your hand   d. pass it to the person next to you 

 

Number 38-40:  Listen to some people talking about their impressions on restaurants they 

have been to before.   

a. satisfied    b. dissatisfied  

c. feels wonderful   d. will highly recommend  

 

 A B C D 

38. Lyn     

39. Paul     

40. Julie & Bill     
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Post-test 

Number 1-5: Who is who? Look at the picture. Listen and match each person to their 

respective descriptions. Who looks like ________?  

a. Alex    b. Chris    c. Joanna       d. Laura       e. Sam  

          
 

Number 6-9: Listen and order the speakers (1-4) with the gadgets they are talking 

about.  

6. ______ digital camera    

7. ______ mobile phone   

8. ______ computer     

9. ______ portable stereo 

 

Number 10-12: Listen to some students talking about their ambitions and fill-in the  

      table.  

     10.  a. business  b. medical c. aircraft operations d. riding horse 

     11.  a. school owner  b. doctor c. pilot   d. cabin crew 

     12.  a. Mary   b. Tom  c. Helen  d. Presenter 

 

 

Question A B C D 

10. What does Mary want to study?     

11. What does Helen want to be?     

12. Who wants to get a job straight 

away after he/she finish school? 
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Number 13-15: Listen and fill-in the gaps with the correct word.  
 

 
 

Graffiti began in the 1960s in New York City when someone started writing his 

signature or ‘tag’ on as many surfaces as he could. Other young people copied him and soon 

there were designs and ___13___ on walls everywhere. Graffiti also takes the form of slogans 

which put across the artists’ opinion about certain social and political issues. 

Graffiti is something you either love or hate. Some people feel that graffiti makes a 

city ___14___. On the other hand, there are people who believe it is a form of artistic 

expression, and graffiti may even be found on display in famous art galleries. 

 Graffiti is actually illegal, and some countries try to deal with the problem by not 

allowing people under the age of 18 to buy spray paint. In other countries, the authorities 

provide special walls where people can ___15___ graffiti. Whichever way you look at it, 

graffiti is a popular form of expression. 

  

13.  a. paintings   b. playing  c. painty   d. paining  

14.  a. lively   b. ugly   c. lovely   d. cuddly 

15. a. practice  b. practices  c. practice  d. practicing  

 

Number 16-18: Listen to the conversation and fill-in the table with the corresponding 

answers. 

16.  a. at 5 o’clock  b. in the morning  c. at noon d. at 1:00 p.m.   

17.  a. beautiful dress  b. smart suit  c. uniform  d. casual attire  

18.  a. She wants to challenge herself.   b. She wants to get a higher salary. 

       c. She wants to move to a new place.   d. She wants to live with her parents.  

 

Question A B C D 

16.  What time is Claire’s interview?        

17. What kind of clothes should Claire 

wear for the interview?  

    

18. Why does Claire want to apply for a 

new job? 
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Number 19-22:  Listen and write the number corresponding to each step, in the correct 

order.  

 

a. Pour the sauce over the pasta. 

b. Add the chopped tomatoes, basil, oregano, salt and pepper. 

c. Put the raw pasta into boiling, salted water and simmer for about 8 mins.  

    When cooked, drain the water and place the pasta on a warm plate. 

d. Cook the sauce for about 20-25 mins. 

 

How to cook spaghetti with tomato sauce: 

 First Step: Chop the onions and fry them gently in a little olive oil, then add the mushrooms.  

19. _______  

20. _______     

21. _______       

22. _______  

 Last Step: Sprinkle with grated cheese on top, and serve.  

 

Number 23-25: Listen to the directions a local gives to two visitors in Oaksville.  

 
 

23. Who is giving directions to the man?  

a. a stranger   b. a ticket seller c. a local  d. an old lady  

24. Where does the man want to go?  

a. concert hall  b. museum   c. restaurant   d. shopping center 

25. Which place is not mentioned in the conversation?  

 a. restaurant   b. petrol station c. High Street  d. office block 
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Number 26-28: Listen to the announcements and match them to the different types of  

      transportation found below.   

 

a. ship     b. plane       c. train          d. car 

 

26. Announcement 1 _______  

27. Announcement 2 _______  

28. Announcement 3 _______ 

Number 29-31: Listen to the conversation and choose the correct answer. 

 
 

 

29. Where the underground is? 

a. opposite the theatre b. across the road c. on the corner d. on King’s Road 

30. Which place does not mention in the conversation?  

 a.  on King’s Road  b. shop   c. cafe   d. book shop 

31. How does he go to the library? 

 a. by subway  b. by bus  c. by train  d. on foot  
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Number 32-34:  Listen to some people talking about their impressions on restaurants 

they have been to before.   

a. satisfied    b. dissatisfied  

c. feels wonderful   d. will highly recommend  

 

 A B C D 

32. Lyn     

33. Paul     

34. Julie & Bill     

 

Number 35-37:  Listen to the conversation and complete the dialogue using the 

following choices. 

 a. How long does it last?   b. When would you like to go?   

      c. Is there a tour at 3 o’clock?  d. How many days would you like to stay?  

 

A: Good morning. Can I help you? 

B: Yes, I’d like to book some tickets for the city tour, please.  

A: Certainly.  How many people are you booking for?  

B: Just two adults - my friend and myself. 

A: _______35_______. We have one starting in ten minutes. 

B: Actually, we want to go this afternoon. _______36_______ 

A: No, but there’s one at 3.15. 

B: That will be fine. ________37________ 

A: An hour. Here are your tickets. That’s 10 pounds, please.  

B: Here you are. 

A: Thank you. Enjoy the tour. 

Number 38-40: You will hear someone talking about good table manners in Russian  

      restaurants. Listen and choose the correct answers.  

38. Don’t eat too much of the first course as ________ 

a. there will be many courses to follow.   

b. you are expected to eat very little. 

    c. all the courses will be delicious.  

 d. they will serve dessert right away.    

39. The first toast of the evening should be made by________. 

a. the host    b. a lady    

c. the honored guest   d. a waiter 

40. When someone asks you for a knife, you should ________. 

a. put it in their hand   b. place it on the table 

c. hold it in your hand   d. pass it to the person next to you 
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ภาคผนวก  ง 
ผลการวเิคราะห์เคร่ืองมอืวจิัย 
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ตารางที ่ 9  ผลการวเิคราะห์ค่า IOC ของแบบทดสอบโดยผู้เช่ียวชาญ 

จุดประสงค์การฟัง ข้อที่ 
ความคิดเห็นของ

ผู้เช่ียวชาญ 
คะแนน
รวม 

คะแนน
เฉลีย่ 

การแปลผล 
คนที ่ 1 คนที ่ 2 คนที ่ 3 

 
 
 
 
 

ฟังแลว้เติมขอ้มูลลง
ในชาร์ต 

1 0 +1 0 1 0.33 ใชไ้ม่ได ้
2 0 0 +1 1 0.33 ใชไ้ม่ได ้
3 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
4 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
5 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
6 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
7 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
8 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
9 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

10 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
11 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
12 0 0 +1 1 0.33 ใชไ้ม่ได ้
13 +1 0 0 1 0.33 ใชไ้ม่ได ้

 
 
 
 

 
ฟังแลว้ เรียงขั้นตอน 
หรือเรียงล าดบั
เหตุการณ์ 

14 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
15 0 +1 +1 2 0.67 ใชไ้ด ้
16 +1 0 +1 2 0.67 ใชไ้ด ้
17 +1 0 +1 2 0.67 ใชไ้ด ้
18 +1 +1 0 2 0.67 ใชไ้ด ้
19 +1 0 0 1 0.33 ใชไ้ม่ได ้
20 +1 0 0 1 0.33 ใชไ้ม่ได ้
21 0 +1 0 1 0.33 ใชไ้ม่ได ้
22 0 +1 0 1 0.33 ใชไ้ม่ได ้
23 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
24 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
25 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
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ตารางที ่ 9  (ต่อ)   

จุดประสงค์การฟัง ข้อที่ 
ความคิดเห็นของ

ผู้เช่ียวชาญ 
คะแนน
รวม 

คะแนน
เฉลีย่ 

การแปลผล 
คนที ่ 1 คนที ่ 2 คนที ่ 3 

 
 
 
 
 

ฟังแลว้เพิ่มขอ้มูล 
หรือต่อเติมขอ้มูลให้

สมบูรณ์ 

26 0 +1 0 1 0.33 ใชไ้ม่ได ้
27 +1 0 0 1 0.33 ใชไ้ม่ได ้
28 +1 0 0 1 0.33 ใชไ้ม่ได ้
29 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
30 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
31 0 +1 +1 2 0.67 ใชไ้ด ้
32 0 +1 0 1 0.33 ใชไ้ม่ได ้
33 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
34 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
35 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
36 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
37 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
38 +1 0 +1 2 0.67 ใชไ้ด ้

 
 
 

 
ฟังแลว้ ระบุคน 

สถานท่ี และส่ิงของ
จากภาพ 

39 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
40 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
41 0 +1 0 1 0.33 ใชไ้ม่ได ้
42 +1 0 +1 2 0.67 ใชไ้ด ้
43 +1 0 +1 2 0.67 ใชไ้ด ้
44 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
45 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
46 0 0 +1 1 0.33 ใชไ้ม่ได ้
47 0 0 +1 1 0.33 ใชไ้ม่ได ้
48 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
49 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
50 +1 0 0 1 0.33 ใชไ้ม่ได ้
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 ตารางที ่ 9  (ต่อ) 
 

ข้อที่ 

ความคิดเห็นของ
ผู้เช่ียวชาญ คะแนน

รวม 
คะแนน
เฉลีย่ 

การแปลผล 
คนที ่ 1 คนที ่ 2 คนที ่ 3 

 
 
 

ฟังแลว้ บอก
เส้นทาง หรือ

สถานท่ีในแผนท่ี  

51 +1 0 0 1 0.33 ใชไ้ม่ได ้
52 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
53 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
54 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
55 +1 0 0 1 0.33 ใชไ้ม่ได ้
56 0 +1 0 1 0.33 ใชไ้ม่ได ้
57 +1 +1 0 2 0.67 ใชไ้ด ้
58 +1 +1 0 2 0.67 ใชไ้ด ้
59 0 0 +1 1 0.33 ใชไ้ม่ได ้
60 +1 0 +1 2 0.67 ใชไ้ด ้

 
 ค านวณหาค่าดชันีความสอดคลอ้งหรือค่า IOC โดยใชสู้ตร 
 

IOC   R 
  N 

เม่ือ   IOC  แทน ค่าดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้สอบและจุดประสงค ์
การเรียนรู้ 

R แทน  ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ 
ในแต่ละขอ้ 

N  แทน  จ านวนผูเ้ช่ียวชาญ 
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ตารางที ่10 ผลการวเิคราะห์ค่าความยากง่าย (p) และค่าอ านาจจ าแนก (r) ของแบบทดสอบทั้งฉบับ
   
ข้อ ค่า  p ระดับความยากง่าย ค่า  r ผลอ านาจจ าแนก คุณภาพของข้อสอบ 
1 0.80 ง่าย 0.30 จ าแนกได ้ น าไปใชไ้ด ้
2 0.80 ง่าย 0.30 จ าแนกได ้ น าไปใชไ้ด ้
3 0.80 ง่าย 0.30 จ าแนกได ้ น าไปใชไ้ด ้
4 0.71 ค่อนขา้งง่าย 0.40 จ าแนกได ้ น าไปใชไ้ด ้
5 0.69 ค่อนขา้งง่าย 0.60 จ าแนกไดดี้ น าไปใชไ้ด ้
6 0.69 ค่อนขา้งง่าย 0.40 จ าแนกได ้ น าไปใชไ้ด ้
7 0.60 ค่อนขา้งง่าย 0.30 จ าแนกได ้ น าไปใชไ้ด ้
8 0.63 ค่อนขา้งง่าย 0.30 จ าแนกได ้ น าไปใชไ้ด ้
9 0.66 ค่อนขา้งง่าย 0.40 จ าแนกได ้ น าไปใชไ้ด ้

10 0.49 ปานกลาง 0.60 จ าแนกไดดี้ น าไปใชไ้ด ้
11 0.71 ค่อนขา้งง่าย 0.30 จ าแนกได ้ น าไปใชไ้ด ้
12 0.57 ปานกลาง 0.20 จ าแนกได ้ น าไปใชไ้ด ้
13 0.63 ค่อนขา้งง่าย 0.40 จ าแนกได ้ น าไปใชไ้ด ้
14 0.74 ค่อนขา้งง่าย 0.40 จ าแนกได ้ น าไปใชไ้ด ้
15 0.57 ปานกลาง 0.30 จ าแนกได ้ น าไปใชไ้ด ้
16 0.57 ปานกลาง 0.30 จ าแนกได ้ น าไปใชไ้ด ้
17 0.49 ปานกลาง 0.30 จ าแนกได ้ น าไปใชไ้ด ้
18 0.57 ปานกลาง 0.30 จ าแนกได ้ น าไปใชไ้ด ้
19 0.71 ค่อนขา้งง่าย 0.20 จ าแนกได ้ น าไปใชไ้ด ้
20 0.49 ปานกลาง 0.30 จ าแนกได ้ น าไปใชไ้ด ้
21 0.71 ค่อนขา้งง่าย 0.20 จ าแนกได ้ น าไปใชไ้ด ้
22 0.80 ง่าย 0.30 จ าแนกได ้ น าไปใชไ้ด ้
23 0.80 ง่าย 0.30 จ าแนกได ้ น าไปใชไ้ด ้
24 0.74 ค่อนขา้งง่าย 0.40 จ าแนกได ้ น าไปใชไ้ด ้
25 0.80 ง่าย 0.30 จ าแนกได ้ น าไปใชไ้ด ้
26 0.80 ง่าย 0.30 จ าแนกได ้ น าไปใชไ้ด ้
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ตารางที ่ 10  (ต่อ) 

ข้อ ค่า  p ระดับความยากง่าย ค่า  r ผลอ านาจจ าแนก คุณภาพของข้อสอบ 
27 0.69 ค่อนขา้งง่าย 0.20 จ าแนกได ้ น าไปใชไ้ด ้
28 0.80 ง่าย 0.30 จ าแนกได ้ น าไปใชไ้ด ้
29 0.80 ง่าย 0.20 จ าแนกได ้ น าไปใชไ้ด ้
30 0.71 ค่อนขา้งง่าย 0.20 จ าแนกได ้ น าไปใชไ้ด ้
31 0.80 ง่าย 0.40 จ าแนกได ้ น าไปใชไ้ด ้
32 0.57 ปานกลาง 0.30 จ าแนกได ้ น าไปใชไ้ด ้
33 0.80 ง่าย 0.20 จ าแนกได ้ น าไปใชไ้ด ้
34 0.80 ง่าย 0.20 จ าแนกได ้ น าไปใชไ้ด ้
35 0.71 ค่อนขา้งง่าย 0.20 จ าแนกได ้ น าไปใชไ้ด ้
36 0.66 ค่อนขา้งง่าย 0.30 จ าแนกได ้ น าไปใชไ้ด ้
37 0.77 ค่อนขา้งง่าย 0.30 จ าแนกได ้ น าไปใชไ้ด ้
38 0.57 ปานกลาง 0.30 จ าแนกได ้ น าไปใชไ้ด ้
39 0.57 ปานกลาง 0.20 จ าแนกได ้ น าไปใชไ้ด ้
40 0.46 ปานกลาง 0.20 จ าแนกได ้ น าไปใชไ้ด ้
เฉลีย่ 0.68 ค่อนข้างง่าย 0.31 จ าแนกได้ น าไปใช้ได้ 

   
  1.  ค านวณหาค่าระดบัความยาก (p) ของแบบทดสอบเป็นรายขอ้ โดยใชสู้ตร  

 

P   R 
  N 

เม่ือ   P  แทน ค่าระดบัความยาก 
R แทน  จ านวนนกัเรียนท่ีตอบขอ้สอบนั้นไดถู้กตอ้ง 
N  แทน  จ านวนนกัเรียนท่ีตอบขอ้สอบทั้งหมด 

  2.  ค านวณหาค่าอ านาจจ าแนก (r) ของแบบทดสอบเป็นรายขอ้ โดยใชสู้ตร 
 

r     Ru   -   Rl  

         f 
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เม่ือ   r     แทน ค่าอ านาจจ าแนก 

Ru    แทน  จ านวนคนกลุ่มสูงท่ีตอบถูก  
Rl   แทน  จ านวนคนกลุ่มต ่าท่ีตอบถูก 

     f  แทน จ านวนคนในกลุ่มท่ีสูงหรือกลุ่มต ่า (ซ่ึงเท่ากนั) 
     3.  ค านวณหาค่าความเช่ือมัน่ของแบบทดสอบ โดยใชสู้ตรของ คูเดอร์ ริชาร์ดสัน 
(KR-20) 

 
rtt   k          pq 

 k - 1               S2 

 
เม่ือ   rtt แทน ค่าความเช่ือมัน่ของแบบทดสอบทั้งฉบบั 

k แทน  จ านวนขอ้ค าถาม 

p แทน  สัดส่วนของคนท าถูกแต่ละขอ้ 
  q แทน  สัดส่วนของคนท าผดิแต่ละขอ้ (q = 1 - p) 
  pq แทน  ผลคูณระหวา่งสัดส่วนของคนท าถูก-ผดิในแต่ละขอ้ 

S2 แทน  ความแปรปรวนของคะแนนรวมทั้งฉบบั 

    S2
 = 1)-N(N

2X)(2XN   

   S2 = 
)34(35

)958()27210(35 2   

   S2 = 
1190

917764952350    

   S2 = 
1190

34586   

   S2 = 06.29   

   rtt = 









 06.29

90.7
1

140

40   

   rtt = 1.03 (1-0.27)  
   rtt = 75.0   
 

สรุป  ค่าความเช่ือมัน่ของแบบทดสอบทั้งฉบบั = 0.75 

1 
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     ข้อ 
คนท่ี 

1 
C 

2 
A 

3 
C 

4 
D 

5 
B 

6 
D 

7 
A 

8 
B 

9 
B 

10 
A 

11 
B 

12 
C 

13 
A 

14 
D 

15 
A 

16 
B 

17 
B 

18 
C 

19 
D 

20 
D 

X X2 

1 1 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 1 1 0 0 1 0 1 0 20 400 
2 1 1 0 0 0 0 0 1 0 0 1 0 1 0 0 1 1 0 1 1 21 441 

3 1 0 1 1 1 1 0 0 1 0 1 1 0 1 1 0 0 1 0 0 23 529 
4 0 0 0 1 0 1 1 1 0 0 1 1 0 0 0 1 1 1 0 0 24 576 

5 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0 1 0 0 1 1 0 0 0 1 0 26 676 
6 1 0 0 0 0 0 1 1 0 0 1 1 0 0 0 0 0 1 1 1 25 625 
7 1 1 1 0 0 0 0 0 1 1 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 24 576 
8 0 0 1 1 1 0 0 1 1 0 0 0 1 1 1 1 0 1 1 0 26 676 
9 1 1 0 1 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 1 1 1 0 1 0 23 529 
10 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 1 0 1 1 0 0 1 0 0 0 20 400 
11 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 0 1 1 0 1 0 0 30 900 

12 0 0 1 1 0 0 0 1 1 1 1 0 0 1 1 1 0 0 0 1 23 529 
13 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 30 900 
14 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 34 1156 
15 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 38 1444 
16 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 0 1 1 0 1 1 32 1024 

17 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 36 1296 
18 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 0 1 1 1 1 0 0 1 1 32 1024 
19 0 0 0 0 1 1 1 1 0 0 1 0 0 0 0 1 0 1 1 1 24 576 
20 0 1 1 1 1 0 0 1 1 0 0 0 1 1 1 1 0 1 1 0 26 676 
21 0 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 1 0 0 1 1 0 1 1 1 25 625 
22 1 0 1 1 1 1 1 0 1 0 1 0 0 1 1 0 0 0 1 0 26 676 
23 1 1 1 0 0 0 1 1 1 1 0 0 0 1 0 1 1 1 1 1 27 729 
24 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 0 1 1 32 1024 
25 1 1 1 1 1 1 0 1 0 0 1 0 1 1 0 0 1 1 1 1 31 961 
26 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 38 1444 
27 0 1 1 1 0 0 0 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 0 1 27 729 
28 1 1 1 0 0 1 1 0 1 0 1 1 1 0 0 0 0 0 1 0 25 625 

29 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 0 1 0 1 0 1 1 0 30 900 
30 1 1 1 1 1 1 0 1 0 0 1 1 0 1 1 0 0 0 1 1 26 676 
31 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 0 1 1 1 1 0 1 1 29 841 
32 1 1 1 0 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 0 23 529 
33 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 0 0 0 0 0 0 27 729 

34 1 1 1 1 0 0 0 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 1 1 1 28 784 
35 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 1 1 1 1 1 1 1 0 34 1156 
รวม 28 28 28 25 24 24 21 22 23 17 25 20 22 26 20 20 17 20 25 17 965 27381 

P 0.80 0.80 0.80 0.71 0.69 0.69 0.60 0.63 0.66 0.49 0.71 0.57 0.63 0.74 0.57 0.57 0.49 0.57 0.71 0.49   

สูง 12 12 11 11 12 12 9 8 10 10 11 8 11 11 8 9 9 9 9 7   

ต ่า 8 8 7 6 5 7 6 5 5 3 8 6 6 6 5 6 5 5 7 4   
ผลต่าง 4 4 4 5 7 5 3 3 5 7 3 2 5 5 3 3 4 4 2 3   

R 0.30 0.30 0.30 0.40 0.60 0.40 0.30 0.30 0.40 0.60 0.30 0.20 0.40 0.40 0.30 0.30 0.30 0.30 0.20 0.30   

ตารางที ่ 11  ผลการวเิคราะห์ค่าความยากง่าย (p) และค่าอ านาจจ าแนก (r) ของแบบทดสอบรายข้อ 
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ตารางที ่ 11  (ต่อ) 
     ข้อ 
คน 

21 
C 

22 
B 

23 
B 

24 
C 

25 
B 

26 
A 

27 
D 

28 
B 

29 
C 

30 
A 

31 
A 

32 
B 

33 
C 

34 
D 

35 
A 

36 
A 

37 
B 

38 
A 

39 
D 

40 
D 

X X2 

1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 0 0 1 0 1 0 1 1 1 0 0 20 400 

2 1 1 1 0 0 1 0 1 0 0 1 1 1 1 0 1 1 0 0 1 21 441 
3 0 1 0 1 1 0 0 1 0 1 0 0 0 1 0 0 1 1 0 0 23 529 
4 1 0 1 1 1 1 0 1 1 1 1 0 1 0 1 1 0 1 1 0 24 576 
5 1 1 1 0 0 0 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0 26 676 
6 1 1 1 0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 0 1 1 1 0 1 0 25 625 

7 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 0 1 1 1 0 1 1 1 1 24 576 
8 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0 1 0 0 1 1 0 1 1 1 0 26 676 
9 0 0 0 1 1 1 1 0 0 1 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 23 529 

10 1 1 1 1 0 0 1 1 0 1 1 0 1 0 0 0 1 0 0 0 20 400 
11 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 0 1 1 0 1 1 0 1 1 30 900 
12 1 0 0 0 1 1 0 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 0 0 0 23 529 
13 0 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 0 0 1 30 900 

14 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 34 1156 
15 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 38 1444 
16 0 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 32 1024 
17 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 36 1296 
18 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 32 1024 

19 0 1 1 1 1 0 1 0 1 1 0 0 1 1 1 1 0 1 1 1 24 576 
20 1 1 0 1 1 0 1 1 1 0 1 1 1 1 1 0 1 0 1 0 26 676 
21 0 1 1 0 1 1 0 1 1 1 0 1 1 1 1 0 0 0 0 1 25 625 
22 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0 1 1 0 0 1 0 0 0 1 0 26 676 
23 1 0 1 1 1 0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 0 1 0 0 27 729 

24 1 1 0 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 0 1 1 32 1024 
25 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 0 0 31 961 
26 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 38 1444 
27 1 1 0 1 1 0 1 1 1 0 1 1 1 1 1 0 0 0 1 0 27 729 
28 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0 1 1 0 1 1 0 1 0 1 0 25 625 
29 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 0 1 1 1 0 30 900 
30 0 1 1 0 1 1 0 1 1 1 0 1 1 1 1 1 0 0 0 1 26 676 

31 0 0 1 1 0 1 1 1 0 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 0 29 841 
32 0 0 0 0  0 1 1 0 1 1 1 0 1 0 0 1 1 0 0 1 23 529 
33 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 1 1 1 1 1 0 0 27 729 
34 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 1 1 1 28 784 
35 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 34 1156 

รวม 25 28 28 26 28 28 24 28 28 25 28 20 28 28 25 23 27 20 20 16 965 27381 
P 0.71 0.80 0.80 0.74 0.80 0.80 0.69 0.80 0.80 0.71 0.80 0.57 0.80 0.80 0.71 0.66 0.77 0.57 0.57 0.46     
สูง 9 11 11 12 12 12 8 11 10 12 12 8 11 11 9 10 12 9 7 8     
ต ่า 7 8 8 7 8 9 6 8 8 9 7 4 9 9 7 7 9 6 5 6     

ผลต่าง 2 3 3 5 4 3 2 3 2 3 5 4 2 2 2 3 3 3 2 2     
r 0.20 0.30 0.30 0.40 0.30 0.30 0.20 0.30 0.20 0.30 0.40 0.30 0.20 0.20 0.20 0.30 0.30 0.30 0.20 0.20     
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ตารางที ่12  ผลการวเิคราะห์ค่าความเช่ือมั่นของแบบทดสอบ 
ค านวณหาค่าความเช่ือมัน่ของแบบทดสอบทั้งฉบบั (r tt) 
 
ข้อที่ P q pq ข้อที่ p q pq 

1 0.80 0.20 0.16 21 0.71 0.29 0.21 

2 0.80 0.20 0.16 22 0.80 0.20 0.16 

3 0.80 0.20 0.16 23 0.80 0.20 0.16 

4 0.71 0.29 0.21 24 0.74 0.26 0.19 

5 0.69 0.31 0.21 25 0.80 0.20 0.16 

6 0.69 0.31 0.21 26 0.80 0.20 0.16 

7 0.60 0.40 0.24 27 0.69 0.31 0.21 

8 0.63 0.37 0.23 28 0.80 0.20 0.16 

9 0.66 0.34 0.22 29 0.80 0.20 0.16 

10 0.49 0.51 0.25 30 0.71 0.29 0.21 

11 0.71 0.29 0.21 31 0.80 0.20 0.16 

12 0.57 0.43 0.25 32 0.57 0.43 0.25 

13 0.63 0.37 0.23 33 0.80 0.20 0.16 

14 0.74 0.26 0.19 34 0.80 0.20 0.16 

15 0.57 0.43 0.25 35 0.71 0.29 0.21 

16 0.57 0.43 0.25 36 0.66 0.34 0.22 

17 0.49 0.51 0.25 37 0.77 0.23 0.18 

18 0.57 0.43 0.25 38 0.57 0.43 0.25 

19 0.71 0.29 0.21 39 0.57 0.43 0.25 

20 0.49 0.51 0.25 40 0.46 0.54 0.25 

รวม pq  =  8.23 
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ตารางที ่ 13  ผลการวเิคราะห์ค่า IOC ของแผนการจัดการเรียนรู้โดยผู้เช่ียวชาญ 

ข้อ รายการประเมิน 
ความคิดเห็น 

รวม เฉลีย่ 
แปล
ผล 

คนที ่ 
1 

คนที ่ 
2 

คนที ่ 
3 

1. จุดประสงค์การเรียนรู้       
 1.1 สอดคลอ้งกบัตวัช้ีวดัตามหลกัสูตร

แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
พุทธศกัราช 2551 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

 1.2  มีความครอบคลุมทั้งดา้น K, P และ A +1 +1 0 2 0.67 ใชไ้ด ้
 1.3  สามารถวดัและประเมินผลทั้ง 3ดา้นได ้ +1 +1 0 2 0.67 ใชไ้ด ้
2. สาระการเรียนรู้       
 2.1 มีองคป์ระกอบครบทั้ง 3 ดา้น คือ   

ดา้นความรู้ (K) ทกัษะกระบวนการ (P)  
และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์(A) 

+1 0 +1 2 0.67 ใชไ้ด ้

 2.2  ระบุรายละเอียดของแต่ละดา้นชดัเจน 0 +1 +1 2 0.67 ใชไ้ด ้
 2.3  เน้ือหามีความสอดคลอ้งกบัจุดประสงค ์ +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
 2.4  เน้ือหามีความเหมาะสมกบัระดบั 

       การเรียนรู้ของนกัเรียน 
+1 0 +1 2 0.67 ใชไ้ด ้

 2.5  ค  าศพัทท่ี์ใชส้อนมีความเหมาะสมกบั 
       ระดบัการเรียนรู้ของนกัเรียน 

0 +1 +1 2 0.67 ใชไ้ด ้

3. หลกัฐานการเรียนรู้       
 3.1  แสดงรายละเอียดของช้ินงานไวช้ดัเจน +1 +1 0 2 0.67 ใชไ้ด ้
 3.2  ก าหนดเกณฑก์ารวดัและประเมินผล 

       ช้ินงาน/ภาระงานไวอ้ยา่งชดัเจน 
0 +1 +1 2 0.67 ใชไ้ด ้

4. การจัดกจิกรรมการเรียนการสอน       
 4.1  จดักิจกรรมการสอนครบถว้นตาม 

       ขั้นตอนวธีิการสอนภาษาเพื่อการส่ือสาร  
+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

 4.2  นกัเรียนมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรม +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
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ตารางที ่ 13 (ต่อ) 

 
 ค านวณค่าดชันีความสอดคลอ้งหรือค่า IOC โดยใชสู้ตร 

IOC   R 
  N 

เม่ือ   IOC  แทน ค่าดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งแผนการจดัการเรียนรู้ 
กบัจุดประสงคก์ารเรียนรู้ 

R แทน  ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ 
ในแต่ละขอ้ 

N  แทน  จ านวนผูเ้ช่ียวชาญ 
 

 
 

ข้อ รายการประเมิน 
ความคิดเห็น 

รวม เฉลีย่ 
แปล
ผล 

คนที ่ 
1 

คนที ่ 
2 

คนที ่ 
3 

 4.3  จดักิจกรรมเหมาะสมกบัวยัของนกัเรียน +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

 4.4  นกัเรียนสามารถน ากิจกรรมการเรียน 
       การสอนไปใชเ้พื่อการส่ือสารในชีวิต 
       ประจ าวนั 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

5. ส่ือการเรียนรู้       
 5.1  ความเหมาะสมของเน้ือหากบัส่ือ 

       การสอนท่ีน ามาใชส้อนนกัเรียน 
0 +1 +1 2 0.67 ใชไ้ด ้

 5.2  สอดคลอ้งกบัจุดประสงคก์ารเรียนรู้ +1 +1 0 2 0.67 ใชไ้ด ้
 5.3  ใชส่ื้อท่ีมีความหลากหลายและน่าสนใจ +1 +1 0 2 0.67 ใชไ้ด ้

 5.4  ความเหมาะสมของส่ือการสอนกบั 
       ระดบัการเรียนรู้ของนกัเรียน 

+1 0 +1 2 0.67 ใชไ้ด ้

 5.5  ส่ือการสอนท่ีน ามาใชใ้นการเรียน 
       การสอนมีประโยชน์ต่อชีวติประจ าวนั 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
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ตารางที ่ 14  ผลการวเิคราะห์ค่า IOC ของแบบสอบถามความพงึพอใจ โดยผู้เช่ียวชาญ 

ข้อ รายการประเมิน 
ความคิดเห็น 

รวม เฉลีย่ 
แปล
ผล 

คนที ่ 
1 

คนที ่ 
2 

คนที ่ 
3 

 1. บรรยากาศการสอน  +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
 2. เน้ือหาท่ีน ามาใชจ้ดัการเรียนการสอน   +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
  3. กิจกรรมการเรียนรู้/ขั้นตอน  +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
 4. วธีิการวดัและประเมินผล         +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
5. ส่ือการเรียนรู้ +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
6. ระยะเวลาในการทดลอง   +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
7. รู้สึกมีความสุขและสนุกสนานกบัการเรียน  +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
8. รู้สึกชอบและมีทศันคติท่ีดีต่อภาษาองักฤษ +1 0 +1 2 0.67 ใชไ้ด ้
9. ความรอบรู้ในเน้ือหา และความสามารถของ

ผูส้อน  
+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

10. การพฒันาทกัษะการฟังภาษาองักฤษ  +1 0 +1 2 0.67 ใชไ้ด ้
 
 

  1.  ค านวณหาค่าดชันีความสอดคลอ้งหรือค่า IOC โดยใชสู้ตร 
 

IOC   R 
  N 

เม่ือ   IOC  แทน ค่าดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้สอบและจุดประสงค ์
การเรียนรู้ 

R แทน  ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ 
ในแต่ละขอ้ 

N  แทน  จ านวนผูเ้ช่ียวชาญ 
 

 
  2.  ค านวณหาค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) ของแบบสอบถามความพึงพอใจ โดยใช้สูตร
สัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha Coefficient) ตามวธีิของครอนบาค (Cronbach) ดงัน้ี 
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 α  k     Si

2 

 k - 1              St
2 

 
เม่ือ    α  แทน ค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามทั้งฉบบั 

k แทน  จ านวนขอ้ค าถามในแบบสอบถามทั้งฉบบั 

Si
2 แทน  ผลรวมค่าความแปรปรวนของคะแนนแต่ละขอ้ 

St
2 แทน  คะแนนความแปรปรวนของแบบสอบถามทั้งฉบบั 

 

α  









37.36

72.4
1

9

10   

 

α   13.01
9

10
   

 

α   87.0
9

10   

 

α  97.0   

      

สรุป  ค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามทั้งฉบบัเท่ากบั  0.97 

1 
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