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บทคดัย่อ 
 
การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาการบริหารจดัการวงดนตรีหมอล า คณะประถมบนัเทิง

ศิลป์ ตามหลกัทฤษฎีการบริหาร 7M ผูใ้ห้ขอ้มูลที่ท  าการศึกษา ไดแ้ก่ บุคลากรที่ไดรั้บการคดัเลือก
จากจ านวน 8 คน จากจ านวนบุคลากรทั้งหมดของวง 289 คน แบ่งกลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลออกเป็น 3 กลุ่ม  
ไดแ้ก่ กลุ่มผูบ้ริหาร กลุ่มผูป้ฏิบติัการ และกลุ่มผูส้นบัสนุน เคร่ืองมือที่ใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
ได้แก่ แบบสัมภาษณ์และแบบสังเกตแบบมีโครงสร้าง น าขอ้มูลที่ได้น ามาวิเคราะห์และเขียน
บรรยายเชิงพรรณนา  

ผลการวจิยัพบวา่การบริหารจดัการวงหมอล า คณะประถมบนัเทิงศิลป์เป็นไปตามหลกั 7M 
ซ่ึงประกอบดว้ย บุคลากร (Man) การเงิน (Money) เคร่ืองมือ (Material) การจดัการ (Management)  
การตลาด (Marketing)  ขวญัและก าลงัใจ  (Morale) และวิธีปฏิบตัิ (Method) ซ่ึงพบว่าเป็นการบริหาร
จดัการที่เหมาะสม  แต่ในเร่ืองของการบริหารจดัการเคร่ืองมือนั้นควรไดรั้บการแกไ้ขปรับปรุง
เพือ่ใหมี้ความเหมาะสมยิง่ขึ้น เน่ืองจากพบวา่มีเคร่ืองมือและวสัดุอุปกรณ์ที่ช ารุดเสียหายบ่อย และ
จ าเป็นตอ้งไดรั้บการซ่อมแซมเป็นประจ าอยูห่ลายช้ิน  

ค าส าคญั : การบริหาร วงหมอล า ประถมบนัเทิงศิลป์ 
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ABSTRACT 
 

The purpose of this research was to study the management of Morlum band “Pratom 
Bunterng Silp” according to the 7M theory of management, the data providers in the study were 8 
personnel, which were selected from the total number of 289 personnel. The data provider was 
divided into 3 groups which are administrative group, operative group and supportive group. The 
tools used for data collection were structured interview form and observation form.  Analyzed and 
presented as a descriptive research.  

The results of the research revealed that the management of the Thai  Morlum  band  
“Pratom Bunterng Silp” is in accordance with the 7M’s of Management, which include man, 
money, material, management, marketing, morale and  method which  were  found  to  be   
appropriate management. But in the matter of  tool  management, it should be amended to make it 
more appropriate because it found that tools and materials that are frequently damaged and needs 
repairs. 
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บทที่ 1 
บทน า 

 

ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
วฒันธรรม คือ ส่ิงที่มนุษยส์ร้างขึ้นมาเป็นแบบแผนการประพฤติปฏิบติั  และการแสดงออก

ดา้นความรู้ ซ้ึงสืบทอดเป็นมรดกทางสังคมต่อกนัจากอตีด มีการสั่งสม เลือกสรร ปรับปรุงแกไ้ข  
จนถือว่าเป็นส่ิงที่ดีงามเหมาะสมกบัสภาพแวดลอ้ม หรืออาจเป็นส่ิงประดิษฐ์คิดคน้สร้างขึ้นใหม่  
หรืออาจจะไดรั้บเอาส่ิงที่เผยแพร่มาจากสงัคมอ่ืน วฒันธรรมนั้นถือวา่เป็นวถีิชีวติของผูค้นในสังคม
ไม่วา่จะเป็นขนบธรรมเนียม  ประเพณี  ภาษา  ศาสนา  คุณธรรม  และกฎหมาย  นับว่าเป็นส่ิงที่ส่ือ
ถึงความเจริญงอกงามทางสังคม  และมีอิทธิพลต่อการด าเนินชีวิตประจ าวนั  ส่งผลให้มีการ
เจริญกา้วหนา้ในการด าเนินชีวติ  วฒันธรรมนั้นเกิดจากการประพฤติปฎิบติัร่วมกนัเป็นแนวเดียวกนั
อยา่งต่อเน่ืองของสมาชิก  ในสังคมไทยถือว่าเป็นสังคมที่มีวฒันธรรมที่เป็นเอกลักณ์ของตนเอง  
เพราะการด าเนินชีวิตของคนในแต่ละภูมิภาค ล้วนแล้วมีความแตกต่างในปัจจยัหลายด้าน อาทิ  
ลกัษณะภูมิประเทศ  อาหารการกิน  ภาษา  การแต่งกาย  อาชีพ  และศิลป์การแสดงพื้นบา้น 

หมอล าเป็นเพลงของภาคอีสานที่ถือเป็นมรดกทางวฒันธรรมที่ส าคญัยิ่งอย่างหน่ึงใน
บรรดาเพลงพื้นบา้นของอีสานที่มีอยู่หลายชนิด หมอล าเป็นเพลงพื้นบา้นที่ได้รับความนิยม
กวา้งขวางและมีบทบาทตอ้กลุ่มชนชาวอีสานมาทุกยุคสมยั นอกจากที่สะทอ้นให้เห็นชีวิตความ
เป็นอยูข่องชาวอีสานไดอ้ยา่งชดัเจน หมอล าถือเป็นภูมิปัญญาชาวบา้น บทบาทและความส าคญัของ
หมอล าโดยทัว่ไปแลว้ ผูช้ม ผูฟั้งจะไดรั้บความสนุกสนานเพลิดเพลินจากการชมการฟังทั้งในเร่ือง
จงัหวะ ท านอง และความสามารถของผูแ้สดงทั้งทางโลกทางธรรม ท าใหมี้ความรู้เก่ียวกบัคุณธรรม
จริยธรรม  การด าเนินชีวิต ขนบธรรมเนียม ประเพณี อีกทั้งเร่ืองราวต่างๆทางดา้นประวติัศาสตร์ 
ภูมิศาสตร์ พุทธประวตัิ ต  านาน หรือ นิทานชาดกตลอดจนเร่ืองอ่ืนๆโดยเฉพาะอย่างยิ่งหมอล า
กลอนผูท้ี่มีประสบการณ์มีความส าเร็จสูงจะแสดงไหวพริบปฏิภาณดนัออกมาเป็นค ากลอนล าแบบ
สดๆ เป็นสุภาษิตหรือผญา ซ่ึงเป็นค ากลอนของชาวอีสานเอาไวส้อนเตือนสติ (สุกิจ พลประถม, 
2538, น.142)  จนกระทัง่หมอล าไดมี้การเปล่ียนแปลงตนเองมาโดยตลอด โดยเฉพาะอย่างยิง่ใน
กระแสวฒันธรรมสมัยใหม่ซ่ึงเป็นยคุโลกไร้พรมแดนและระบบเศรษฐกิจแบบทุนนิยมไดเ้ขา้มา
มากขึ้น หมอล าซ่ึงเป็นวฒันธรรมทางศิลปะการแสดงสาขาหน่ึงไดก้ าลงัประสบปัญหาในดา้นความ
เช่ือและค่านิยมที่ลดลงเป็นอยา่งมาก เน่ืองจากสงัคมไดเ้ปล่ียนแปลงไปอยา่งรวดเร็ว ส่ือต่างๆเขา้มา
มีบทบาทแทนหมอล ามากยิง่ขึ้น เช่น ภาพยนตร์ ละครทางโทรทศัน์ ส่ือทางอินเตอร์เน็ตไดเ้ขา้ถึง
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อยา่งรวดเร็วซ่ึงใหท้ั้งความรู้และ ความบนัเทิงไดอ้ยา่งมาก ฉะนั้น หมอล าจึงมีการประยกุตบ์ทบาท
ของตนให้เขา้กบัการเปล่ียนแปลงของสังคมโดยค านึงถึงจากกลุ่มผูฟั้งเป็นหลกั จนดา้นเศรษฐกิจ
การบริหารจดัการภายในวง หากไม่มีการปรับปรุงและขาดหลกับริหารที่ดีแลว้ยอ่มไม่สามารถที่จะ
ยนืหยดัอยูไ่ด ้ดงัจะเห็นวา่ปัจจุบนัมีหมอล าหลายคณะที่จะตอ้งเลิกการละเล่นหมอล าและปิดวงไป
โดยปริยายเพราะไม่มีคนจา้งหรือไม่มีกลุ่มผูฟั้งที่นิยมชมชอบ (สุรพล เนสุสินธุ,์ 2550)                

 หมอล าคณะประถมบนัเทิงศิลป์เป็นวงดนตรีหมอล าหน่ึงในแบบล าเร่ืองต่อกลอนท านอง
ขอนแก่นที่ไดรั้บความนิยมสูงมากมาตั้งแต่ พ.ศ.2500 จนถึงปัจจุบนั  เป็นคณะที่ไดรั้บความนิยมสูง
มากเพราะมีลีลาวาทะคมคายเป็นที่ถูกอกถูกใจของผูช้มผูฟั้ง เม่ือด าเนินกิจการมาถึง พ.ศ.2510 ก็ได้
ริเร่ิมใหมี้การเตน้ประกอบเพลงสลบัการล าขึ้นดว้ย ท าให้เกิดหางเคร่ืองขึ้นในวงการหมอล า แต่ใช้
หางเคร่ืองเพยีง 5-6 คน เท่านั้น และเตน้พอใหเ้ป็นที่ครึกคร้ืนแก่ผูช้มตามสมควรแก่เวลา ไม่ไดเ้ตน้
มากมายอยา่งในสมยัน้ีหางเคร่ืองแต่แต่คนแต่งกายสุภาพไม่วบัๆ แวบๆ อยา่งในปัจจุบนั จึงท าให้
คณะไดรั้บความนิยมสูงยิง่ขึ้นและมีช่ือเสียงโด่งดงัเป็นที่รู้จกัอยา่งกวา้งขวางจนกระทัง่ พ.ศ.2520 
เป็นปีที่คณะรุ่งเรืองที่สุดขีด มีคิดงานเป็นตลอดปีนบัเป็นร้อยๆ งานจนไม่ไดรั้บจา้งจากผูว้่าจา้งงาน
เป็นอีกจ านวนมากไดบุ้คลากรตอ้งท างานอยา่งหนกัเพือ่รับใชส้งัคมดา้นการบนัเทิง เป็นเหตุผลที่ท  า
ให้คุณแม่ประถมมีปัญหาดา้นสุขภาพ จึงลดปริมาณงานแสดงลงเร่ือยๆ ช่ือเสียงของคณะก็พลอย
ลดลงเร่ือยๆ ช่ือเสียงของคณะก็พลอดลดลงดว้ย จนกระทัง่แม่ประถมไดถึ้งแก่กรรมใน พ.ศ.2533 
ดว้ยโรคความดนัโลหิตสูงเสน้เลือดในสมองแตก ท าให้นายสันติ สิมเสน บุตรชายซ่ึงมีความพร้อม
ในทุกดา้นอยูแ่ลว้ เน่ืองจากช่วยงานในวงมามากพอสมควร เช่น ร้องเพลง เล่นดนตรี เรียนล า และ
เคยแสดงหมอล าโดยรับบทเป็นตวัโกงมาก่อน จึงท าให้นายสันติเป็นที่ยอมรับของสมาชิกในคณะ
ทุกคนและไดสื้บสานงานของคณะต่อมาในฐานะหัวหน้าคณะ (ทวี ถาวโร, 2541, น.68-70) ซ่ึงได้
ด าเนินการบริหารวงให้ตรองความนิยมและเป็นธุรกิจที่อยูร่อดมาจนถึงปัจจุบนัน้ี สอดคลอ้งกับ
ขอ้มูลจากเว็บไซต์ลูกทุ่งหมอล า (www.luktungmohlum.com) ที่ได้แสดงคิวงานของวงประถม
บนัเทิงศิลป์ ณ ปัจจุบนั ได้แสดงว่ามีงานแสดงอย่างต่อเน่ืองในปี พ.ศ.2561-2562 (Baa Molum, 
2561, ออนไลน์)  อีกทั้งวงประถมบนัเทิงศิลป์ยงัไดรั้บการจดัอนัดบัให้เป็นคณะหมอล ายอดเยีย่ม
อนัดบั 1 ในปี 2558 อีกดว้ย (อลงกต จินารักษ,์ 2562, ออนไลน์) 

ดว้ยเหตุผลที่วงหมอล า คณะประถมบนัเทิงศิลป์ไดป้ระสบความเร็จและยงัเป็นธุรกิจดา้น
การแสดงดนตรีที่ยนืหยดัมาไดอ้ยา่งต่อเน่ืองดงักล่าว ประกอบกบัการศึกษาบทบาทและหน้าที่การ
กระจายงานทางศิลปวฒันธรรมไทยนั้น พบวา่การศึกษาดา้นการบริหารจดัการยงัเป็นส่ิงที่มีอยูน่้อย
ในวงการศึกษาไทย ผูว้จิยัจึงเกิดความสนใจในการศึกษาการบริหารจดัการวงหมอล า คณะประถม
บนัเทิงศิลป์ โดยศึกษาพิจารณาการบริหารจดัการตามหลกัการบริหาร 7M  เพื่อให้ไดแ้นวทางใน
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การบริหารจดัการวงหมอล าที่ชดัเจนและไดข้อ้มูลทางองคค์วามรู้ดา้นการบริหารจดัการวงหมอล า 
ซ่ึงจะช่วยเป็นประโยชน์ต่อผูป้ระกอบอาชีพที่เก่ียวขอ้ง และเป็นแนวทางในการบริหารวงดนตรี
ประเภทอ่ืนๆ ให้แก่ผูท้ี่สนใจและน าไปใชใ้ห้เกิดการขบัเคล่ือนทางเศรษฐกิจของประเทศให้ดีขึ้น
ต่อไป 

 

วตัถุประสงค์ของการวจิยั 
เพือ่ศึกษาการบริหารจดัการวงดนตรีหมอล า คณะประถมบนัเทิงศิลป์  

 

ขอบเขตการวจิยั 
ขอบเขตเนื้อหาที่ศึกษา 
ผูว้จิยัไดท้  าการเก็บรวบรวมขอ้มูลการบริหารจดัการวงดนตรีหมอล า คณะประถมบนัเทิง

ศิลป์ วเิคราะห์โดยแบ่งประเด็นที่ศึกษาออกเป็น 7 ดา้น ตามหลกัทฤษฎี 7M ประกอบดว้ย   
1) บุคลากร (Man) 2)  การเงิน (Money)  3)  เค ร่ืองมือ (Material)  4)  การจัดการ 

(Management) 5) การตลาด (Marketing) และ 6) ขวญัและก าลังใจ (Morale) และ 7) วิธีปฏิบตัิ 
(Method) 

ขอบเขตด้านผู้ให้ข้อมูล 
ผูใ้หข้อ้มูล ไดแ้ก่ สมาชิกวงหมอล าประถมบนัเทิงศิลป์ แบ่งผูใ้หข้อ้มูลออกเป็น 3 กลุ่ม ซ่ึง

คดัเลือกมา 8  คน จากจ านวนทั้งส้ิน 289 คน ไดแ้ก่ 
  กลุ่มที่ 1) กลุ่มผูบ้ริหาร คือกลุ่มที่มีบทบาทในการบริหารวง มีจ  านวน 2 คน ไดแ้ก่ หัวหน้า
วง 1 คน  ผูจ้ดัการวง 1 คน   
 กลุ่มที่ 2) กลุ่มผูป้ฏิบติัการ คือกลุ่มที่มีบทบาทในการด าเนินงานแสดง มีจ  านวน 3 คน 
ไดแ้ก่ หวัหนา้ฝ่ายการแสดง  หวัหนา้ฝ่ายนกัดนตรี  หวัหน้าฝ่ายหางแดนเซอร์ (หัวหน้าวงท าหน้าที่
บริหารวง  และเป็นหวัหนา้ฝ่ายการแสดง) 
 กลุ่มที่ 3) กลุ่มผูส้นบัสนุน คือกลุ่มที่ช่วยใหก้ารด าเนินงานแสดงเป็นไปอยา่งราบร่ืน  มี
จ  านวน 4  คน ไดแ้ก่ หวัหนา้ฝ่ายติดตั้งเวที  และยานพาหนะ หวัหนา้ฝ่ายแสง สี เสียง หวัหนา้ฝ่าย
ครัว  หัวหนา้ฝ่ายบญัชี  
          ขอบเขตด้านระยะเวลาทีใ่ช้ในการวิจัย 
          ผูว้จิยัก าหนดระยะเวลาการเก็บขอ้มูลวเิคราะห์ขอ้มูลจนถึงขั้นตอนการสรุปและอภิปรายผล
โดยใชเ้วลาในช่วงเดือน เมษายน 2562 – พฤศจิกายน 2562  
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ขอบเขตด้านพืน้ที่     
การวจิยัคร้ังน้ี ศึกษาเฉพาะวงหมอล า คณะประถมบนัเทิงศิลป์  ตั้งอยูท่ี่ 259 ม.1 บา้นผอื  

ต.พระลบั อ.เมือง จ.ขอนแก่น     
 

ประโยชน์ทีไ่ด้รับจากการวจิยั 
1.  ท  าใหท้ราบถึงการบริหารจดัการวงหมอล า คณะประถมบนัเทิงศิลป์  
2.  ท าใหไ้ดแ้นวทางในการบริหารจดัการวงหมอล าวงอ่ืนๆ  และวงดนตรีประเภทอ่ืนๆ 
3. ท าใหไ้ดข้อ้มูลทางวชิาการดา้นการบริหารงานดนตรี 

 

นิยามศัพท์เฉพาะ 
การบริหารจัดการ หมายถึง กระบวนการด าเนินงานการด าเนินงานทั้งหมดของวงดนตรี

หมอล า ที่เป็นไปเพือ่ใหก้ารท างานไดบ้รรลุตามเป้าหมายที่ตั้งไว ้
หมอล า หมายถึง รูปแบบการแสดงเพลงพื้นบา้นอยา่งหน่ึงของชาวอีสาน เป็นการแสดงที่

ถ่ายทอดเร่ืองราวต่างๆ ดว้ยท านองเพลงที่มีลีลาต่างๆ ซ่ึงค  าว่า หมอ นั้นหมายถึงผูท้ี่มีความช านาญ 
ส่วนค าวา่ ล า หมายถึง การบรรยายเร่ืองราวต่างๆ เป็นท านองเพลง หมดล ายงัสามารถแบ่งรูปแบบ
ไดเ้ป็นหลายอยา่งตามลกัษณะท านองของการล า เช่น ล าเตย้ ล าพื้น ล ากลอน ล าเร่ือง ล าเร่ืองต่อ
กลอน ล าเพลิน ล าซ่ิง รวมทั้งล าตัดที่เป็นการแสดงพื้นบ้านในภาคกลางก็จดัได้ว่าเป็นหมอล า
ประเภทหน่ึง 

วงดนตรีหมอล า หมายถึง วงดนตรีหมอล าคณะประถมบนัเทิงศิลป์  ที่เป็นการล ากลอนของ
ชาวอีสานเหนือที่มีการแสดงหมอล าผสมผสานสมยัใหม่  และมีดนตรีประกอบการแสดง เน้นให้มี
ดนตรีประกอบการแสดง 

ล าเร่ืองต่อกลอน หมายถึง การล าที่แสดงเป็นหมู่คณะ มีเน้ือเร่ืองในการแสดงยาว มี
เหตุการณ์ซ ้ าซอ้นหลายตอนจบ ประกอบไปดว้ยเร่ืองที่แสดง ดนตรีประกอบการแสดง ท่วงท านอง
และลีลาการฟ้อน การเจรจา ฉาก ผูแ้สดง เคร่ืองแต่งกาย เพลงประกอบการแสดง และหางเคร่ือง 
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บทที่ 2 
เอกสารและงานวจิัยที่เกีย่วข้อง 

 
การศึกษาการบริหารจดัการวงดนตรีหมอลาํคณะประถมบนัเทิงศิลป์ ผูว้ิจยัไดด้าํเนินการ

ศึกษาสาํรวจภาคสนามในเบื้องตน้เพือ่นาํไปสู่การตั้งประเด็นในการศึกษาในบริบทต่างๆ ซ่ึงรวมถึง
การคน้ควา้เอกสารและงานวจิยัที่เก่ียวขอ้ง โดยมีประเด็นที่ใชใ้นการศึกษา ไดแ้ก่  

1. การบริหารจดัการ 
2. หลกัการบริหารจดัการตามหลกัทฤษฎี 7M 
3. แนวคิดดา้นการบริหารวงหมอลาํ 
4. แนวคิดดา้นวฒันธรรมดนตรีพื้นบา้น ประเภทหมอลาํ   
5. วงหมอลาํคณะประถมบนัเทิงศิลป์   
6. เอกสารและงานวจิยัที่เก่ียวขอ้ง 
สาํหรับประเด็นที่ใชใ้นการศึกษามีความเช่ือมโยงทางดา้นเน้ือหาซ่ึงในแต่ละประเด็นมี

ประเด็นยอ่ยในตวัเพือ่ครอบคลุมการศึกษาให้ครบถว้นตามวตัถุประสงคท์ี่ต ั้งขึ้นโดยมีรายละเอียด
ดงัน้ี 
 

การบริหารจดัการ 
เน่ืองจากการทาํงานในองค์การๆ หน่ึงเป็นส่ิงที่ตอ้งอาศยัการร่วมมือกนัทาํกิจกรรมงาน

ต่างๆ ของมนุษย ์เพื่อให้องค์การนั้นเกิดทาํงานร่วมกันได้อย่างราบร่ืนและบรรลุเป้าหมายของ
องคก์าร ซ่ึงจาํเป็นตอ้งมีการจดัระบบระเบียบในการทาํงานร่วมกนั อนัก่อให้เกิดการบริหารจดัการ
องคก์ารขึ้น มีนกัวชิาการไดก้ล่าวถึงความหมายของการบริหารและการจดัการไวด้งัน้ี 

คาํวา่ การบริหาร (administration) มีรากศพัทม์าจากภาษาลาติน "adminstatrae" หมายถึง 
ช่วยเหลือ (assist) หรืออาํนวยการ (direct) การบริหารมีความสมัพนัธห์รือมีความหมายใกลเ้คียงกบั
คาํวา่ "minister" ซ่ึงหมายถึง การรับใชห้รือผูรั้บใช ้หรือผูรั้บใชรั้ฐ คือรัฐมนตรี สาํหรับความหมาย
ดั้งเดิมของคาํวา่ administer หมายถึง การติดตามดูแลส่ิงต่างๆ  

ส่วนคาํวา่การจดัการ (management) นิยมใชใ้นภาคเอกชน หรือภาคธุรกิจซ่ึงมีวตัถุประสงค์
ในการจัดตั้ งเพื่อมุ่งแสวงหากกําไร (profits) หรือกําไรสูงสุด (maximum profits) สําหรับ
ผลประโยชน์ที่จะตกแก่สาธารณะถือเป็นวตัถุประสงคร์องหรือเป็นผลพลอยได ้(by product) เม่ือ
เป็นเช่นน้ี จึงแตกต่างจากวตัถุประสงค์ในการจดัตั้งหน่วยงานภาครัฐที่จดัตั้งขึ้น เพื่อให้บริการ
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สาธารณะทั้งหลาย (public services) แก่ประชาชน การบริหารภาครัฐทุกวนัน้ีหรืออาจเรียกว่า การ
บริหารจดัการ (mangement admistration) เก่ียวขอ้งกับภาคธุรกิจมากขึ้น เช่น การนําแนวคิด
ผูบ้ริหารสูงสุด (Chief Executive Officer) หรือ ซีอีโอ  (CEO) มาปรับใชใ้นวงราชการ การบริหาร
ราชการดว้ยความรวดเร็ว การลดพธีิการที่ไม่จาํเป็น การลดขั้นตอนการปฏิบติัราชการ และการจูงใจ
ดว้ยการให้รางวลัตอบแทน เป็นตน้ นอกเหนือจากการที่ภาครัฐไดเ้ปิดโอกาสให้ภาคเอกชนหรือ
ภาคธุรกิจเขา้มารับสัมปทานจากภาครัฐ เช่น ให้สัมปทานโทรศพัท์มือถือ การขนส่ง เหลา้ บุหร่ี 
อยา่งไรก็ดี ภาคธุรกิจก็ไดท้าํประโยชน์ใหแ้ก่สาธารณะ หรือประชาชนไดเ้ช่นกนั เช่น จดัโครงการ
คืนกาํไรใหส้งัคมดว้ยการลดราคาสินคา้ ขายสินคา้ราคาถูก หรือการบริจาคเงินช่วยเหลือสังคม เป็นตน้  

การบริหาร บางคร้ังก็เรียกว่า การบริหารจัดการ ซ่ึงหมายถึง การดําเนินงานหรือการ
ปฏิบตัิงานใดๆ ของหน่วยงานของรัฐและเจา้หน้าที่ของรัฐ (ถ้าเป็นหน่วยงานเอกชน หมายถึง 
หน่วยงานและบุคคล) ที่เก่ียวขอ้งกบัคน ส่ิงของและหน่วงงาน โดยครอบคลุมเร่ืองต่างๆ เช่น 1. การ
บริหารนโยบาย (Policy) 2. การบริหารอาํนาจหนา้ที่ (Authority) 3. การบริหารคุณธรรม (Morality) 
4. การบริหารที่เก่ียวข้องกับสังคม (Society) 5. การวางแผน (Planning) 6. การจัดองค์การ 
(Organizing) 7. การบริหารทรัพยากรมนุษย ์(Staffing) 8. การอํานวยการ (Directing) 9. การ
ประสานงาน (Coordinating) 10. การรายงาน (Reporting) และ 11. การงบประมาณ (Budgeting) เช่นน้ี 
เป็นการนาํ "กระบวนการบริหาร" หรือ "ปัจจยัที่มีส่วนสาํคญัต่อการบริหาร" ที่เรียกวา่ แพม็ส์-โพสค
อร์บ (PAMS-POSDCoRB) แต่ละตวัมาเป็นแนวทางในการให้ความหมาย  (วิรัช วิรัชนิภาวรรณ, 
2545) 

พยอม วงศส์ารศรี (2538) กล่าวว่า การบริหารคือกระบวนการที่ผูจ้ดัการใชศิ้ลปะและกล
ยทุธ์ต่างๆ ดาํเนินกิจการตามขั้นตอนต่างๆ โดยอาศยัความร่วมแรงร่วมใจของสมาชิกในองคก์าร 
การตระหนกัถึงความสามารถ ความถนดั ความตอ้งการ และความมุ่งหวงั ดา้นความเจริญกา้วหน้า
ในการปฏิบติังานของสมาชิกในองคก์ารควบคู่ไปด้วย  องคก์ารจึงจะสัมฤทธ์ิผลตามเป้าหมายที่
ก ําหนดไว้ สอดคล้องกับที่  ธงชัย สันติวงษ์  (2540) กล่าวว่า การบริหารจัดการหมายถึง 
กระบวนการทาํงานของนกับริหารเพือ่ใหง้านต่างๆ สาํเร็จลุล่วงไปไดด้ว้ยดี  

ในทางธุรกิจนั้น บุญทนั ดอกไธสง (2541) กล่าววา่ การบริหาร คือ การจดัการทรัยพาการที่
มีอยูห่รือไม่มี ใหมี้ประสิทธิภาพมากที่สุด เพือ่การตอบสนองความตอ้งการของบุคคล องคก์าร หรือ
ประเทศ หรือการจดัการเพือ่ผลกาํไรของทุกคนในองคก์าร 

สมาน รังสิโยกฤษฎ์ และสุธี สุทธิสมบูรณ์ (2541) กล่าวว่า การบริหาร หมายถึง การ
ดาํเนินงานใหบ้รรลุเป้าหมายหรือวตัถุประสงคท์ี่กาํหนดไว ้โดยอาศยัปัจจยัต่างๆ อนัไดแ้ก่ คน เงิน 
วสัดุส่ิงของ และวิธีการปฏิบติังาน สอดคลอ้งกบั ในรายงานการวิจยัของสถาบนัดาํรงราชานุภาพ 
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(2539)  (อา้งใน อดุลย ์กองสัมฤทธ์ิ, 2557) ไดส้รุปลกัษณะของการบริหารจากความหมายดงักล่าว
ว่า การบริหารมีลกัษณะเป็นการร่วมมือการดาํเนินการอยา่งมีเหตุผล (rational) หากว่าจะกล่าวถึง
ทรัพยากรในการบริหาร โดยทัว่ไปในการบริหารถือว่ามีทรัพยากร (admistration resources) ที่เป็น
ปัจจยัสําคญัอยู่ 4 ประการ คือ คน (man) เงิน (money) วสัดุส่ิงของ (material)  และการจดัการ 
(management) หรือที่เรียกสั้นๆ ว่า 4M's จดัว่าเป็นปัจจยัพื้นฐานในการบริหารเพราะว่าในการ
บริหารเกือบทุกประเภทจาํเป็นตอ้งอาศยัคน เงิน วสัดุ ส่ิงของ และวธีิการจดัการเป็นองคป์ระกอบที่
สาํคญั ไม่วา่การบริหารนั้นจะเป็นการบริหารราชการหรือบริหารธุรกิจก็ตาม  เหตุน้ีจึงเป็นที่ยอมรับ
กนัวา่ทรัพยากรพื้นฐานในการบริหารมีอยูส่ี่ประการดงักล่าว 

อยา่งไรก็ดี ปัจจุบนัมีนกัวชิาการหลายคนไดพ้จิารณาทรัพยากรการบริหารไปในลกัษณะที่
มีขอบเขตกวา้งขวางมากยิง่ขึ้น และถือวา่เป็นทรัพยาการบริหารเพิ่มขึ้นจากปัจจยัส่ีประการที่กล่าว
มาแลว้อีกดว้ย อาทิ  วิรัช วิรัชนิภาวรรณ (2546) กล่าวว่า การบริหาร หมายถึงการดาํเนินงาน หรือ
การจดัการใดๆ ของหน่วยงานของรัฐและ/ หรือ เจา้หน้าที่ของรัฐที่เก่ียวขอ้งกบั คน ส่ิงของ และ
หน่วยงาน โดยครอบคลุมเร่ืองต่างๆ เช่น 1. การบริหารคน (Man) 2. การบริหารเงิน (Money)  
3. การบริหารวสัดุอุปกรณ์ (Material) 4. การบริหารทัว่ไป (Management) และ 5. การบริหาร
จริยธรรม (Morality) เช่นน้ี เป็นการนาํปัจจยัที่มีส่วนสาํคญัต่อการบริหารที่เรียกว่า 5M แต่ละตวัมา
เป็นแนวทาง ซ่ึงยงัพบวา่ แดเนียล  แคทซ์ (Daniel Katz) และโรเบิร์ต คาน (Robert Khan) อา้งใน  
จิรพร วิทยศกัด์ิพนัธุ์ (2556) ได้อธิบายลกัษณะขององค์การแบบมีชีวิตที่ให้ความสาํคญัของการ
ปรับตวัและการพฒันาองคก์ารตามหลกัการบริหารแบบ 5M ไวด้งัน้ี (ทิพวรรณ หล่อสุวรรณรัตน์, 
2547,น.58 – 60) คือ     

1. มีโครงสร้างยดืหยุน่ มีการปรับโครงสร้างองคก์ารใหเ้ขา้กบัสภาพแวดลอ้มกาทาํงาน 
2. มีการกระจายอาํนาจ ผูป้ฏิบติังานมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ ไม่ผกูขาดการตดัสินใจที่ผู ้

บงัคบับญัชา  
  3. มีการทาํงานเป็นทีม ทมีงานจะช่วยกนัผลกัดนังานใหบ้รรลุผลสาํเร็จ โดยสมาชิกแต่ละ
คนอาจทาํงานหลายดา้นโดยมีลกัษณะการแบ่งงานกนัทาํ มีลกัษณะความชาํนาญทัว่ไป ไม่ไดมี้การ
แบ่งหนา้ที่ชดัเจน   
 4. เนน้ผลงานมากกวา่กฎระเบียบ   
 5. มีการติดต่อส่ือสารแบบไม่เป็นทางการ สมาชิกสามารถติดต่อส่ือสารถึงกนัโดยตรงได้
ในทุกระดบั ไม่ตอ้งผา่นโครงสร้างสายการบงัคบับญัชา และไม่จาํเป็นตอ้งมีรูปแบบที่เป็นทางการ 

โดยองคก์ารที่มีลกัษณะดงักล่าว ตอ้งมีความเขา้ใจระบบการทาํงานโดยรวม โดยเฉพาะการ
วเิคราะห์สถานการณ์ดา้นการบริหารจดัการอยา่งเป็นระบบ ซ่ึงอาศยัองคป์ระกอบหลกัของระบบ 



8 
 

ไดแ้ก่ บุคลากร (Man) การเงิน (Money)  เน้ือหา (Material)  เทคนิค (Machine) ผ่านกระบวนการ
การบริหารจดัการ (Management process) เพือ่ใหเ้กิดสินคา้หรือบริการ (Goods and services)  

วิลเล่ียม ที. กรีนวูด้  (Greenwood, W. T., 1965)  กล่าวว่าการบริหารธุรกิจไดใ้ห้ความสาํคญั
เก่ียวกับปัจจยัของการบริหารเพิ่มเติมต่างออกไปอีก คือ มีคน (man) เงิน (money) วสัดุส่ิงของ 
(material) วิธีการ (method) ตลาด (marketing) และเคร่ืองจกัร (machine) โดยเรียกสั้นๆ ว่า 6M's 
เป็นตน้ 

วรีะนาถ  มานะกิจ และพรรณี ประเสิรญวงษ ์ (2519, น.18) กล่าวถึงหลกั 7M's ไดแ้ก่ คน 
(Man) เงิน (Money) วสัดุอุปกรณ์ (Material) วธีิการบริหาร (Management or Method) ตลาด 
(Market) เคร่ืองจกัร (Machines) และขวญั (Morale) อนัหมายถึงขวญัของคนงาน สอดคลอ้งกบัที่  
วลิาวรรณ รพพีศิาล (2550, น. 26 – 27) ไดก้ล่าวเก่ียวกบัทรัพยากรการบริหาร 7M's ดงัน้ี 

1. คน (Man) ตอ้งเป็นผูท้ี่มีความรู้ ความสามารถและปฏิบติัภารกิจใหอ้งคก์รไดม้ากที่สุด 
2. เงิน  (Money) เงินทุนที่ใชใ้นการจดัหาทรัพยากร หรือสนบัสนุนการใชท้รัพยากรตอ้งมี

อยา่งเพยีงพอและก่อใหเ้กิดสภาพคล่องในการบิรหารงานตลอดเวลา 
3. วสัดุอุปกรณ์ (Material) หมายถึง อุปกรณ์เคร่ืองใชใ้นการปฏิบติังานทัว่ๆ ไป 
4. การจดัการ (Management) ตอ้งมีหลกัและวธีิการปฏิบติังานที่ดี ทนัสมยั สอดคลอ้งกบั

สภาพแวดลอ้งที่เป็นอยู ่
5. เคร่ืองจกัร (Machine)  ตอ้งมีความทนัสมยัและมีประสิทธิภาพในการปฏิบตัิงานสูง 
6. วธีิปฏิบตัิ (Method) เป็นเทคนิควธีิการปฏิบติังานในรูปแบบต่างๆ ที่ทาํใหง้านประสบ

ผลสาํเร็จมากยิง่ขึ้น 
7. ขวญัและกาํลงัใจ (Moral) เป็นเทคนิควธีิการปฎิบติังานในรูปแบบต่างๆ ที่ทาํใหง้าน

ประสบผลสาํเร็จมากยิง่ขึ้น 
ซ่ึงยงัสอดคลอ้งกบัที่ วิเชียร วิทยาอุดม (2550, น.2) ให้ความเห็นว่า ทรัยพยาการบริหาร 8 

ประการ อนัได้แก่ คน (Man) เงิน (Money) วสัดุส่ิงของ (Material) การบริหาร (Management) 
เคร่ืองจกัร (Machine) วธีิการ (Method) ตลาด (Market) และขวญักาํลงัใจ (Morale) 

สรุปว่าการบริหารจดัการนั้นมีแนวคิดมาจากการที่มนุษยต์อ้งอยู่รวมกันเป็นกลุ่ม และ
ทาํงานร่วมกนั โดยจะตอ้งมีผูน้าํกลุ่มและมีแนวทางหรือวิธีการควบคุมดูแลกนัภายในกลุ่มเพื่อให้
งานเกิดความราบร่ืน เรียบร้อย ซ่ึงอาจเรียกวา่ผูบ้ริหารและการบริหาร ตามลาํดบั โดยแนวทางหรือ
วธีิการควบคุมซ่ึงเป็นปัจจยัในการบริหารจดัการนั้นอาจประกอบไปดว้ยหลกัการ 4M อนัไดแ้ก่ คน 
(man) เงิน (money) วสัดุส่ิงของ (material)  และการจดัการ (management) ไปจนถึง 8M ซ่ึงไดแ้ก่  
คน (Man) เงิน (Money) วสัดุส่ิงของ (Material) การบริหาร (Management) เคร่ืองจกัร (Machine) 
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วธีิการ (Method) ตลาด (Market) และขวญักาํลงัใจ (Morale) แต่จากการศึกษาขา้งตน้ผูว้ิจยัจึงเลือก
พิจารณาศึกษาดา้นการบริหารจดัการตามหลกัการบริหารแบบ 7M  โดยปรับใชเ้อาองคป์ระกอบ
เหล่าน้ีเป็นเกณฑพ์ิจารณา ได้แก่  1. บุคลากร (Man) 2. การเงิน (Money) 3. เคร่ืองมือ (Material)             
4. การบริหารจดัการ (Management) 5. การตลาด (Market)  6. ขวญัและกาํลังใจ  (Morale) และ            
7. วธีิปฏิบตัิ (Method) 

 

หลกัการบริหารจดัการตามหลกัทฤษฎี 7M 
การบริหารจดัการตามหลกัการบริหารแบบ 7M  ที่จะกล่าวถึงต่อไปน้ี ไดแ้ก่  1. การบริหาร

บุคลากร (Man) 2. การบริหารการเงิน (Money) 3. การบริหารเคร่ืองมือ (Material) 4.การบริหารการ
จดัการ (Management) 5. การบริหารการตลาด (Market) 6. การบริหารขวญัและกาํลงัใจ  (Morale) 
และ 7) การบริหารวธีิปฏิบตัิ (Method)โดยมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

1. การบริหารบุคลากร (Man) 
   มุมมองทางเศรษฐศาสตร์เห็นว่าแหล่งที่มาของความมัง่คัง่ ตอ้งประกอบไปดว้ยทุนมนุษย ์
(Human capital) โดยทุนมนุษยน์ั้นคือบุคลากรที่มีประสิทธิภาพในการผลิตและตอ้งมีการแบ่งงาน
กนัทาํ ซ่ึงความมัง่คัง่ตอ้งเกิดการทาํงานร่วมกนัระหว่างทุนมนุษย ์(Human capital) ร่วมกบัทุนทาง
กายภาพ (Physical capital) เขา้ไปในกระบวนการผลิตใหเ้กิดสินคา้และบริการ (บุญคง หนัจางสิทธ์ิ, 
2554, น.5,10)  มนุษยห์รือทุนมนุษยจึ์งมีความสําคญัมากยิ่งกว่าทุนอ่ืนๆ ดังนั้นบุคลากรตอ้งมี
ความรู้ความสามารถ ความชาํนาญ และมีคุณธรรม จึงทาํใหอ้งคก์ารหรือสงัคมโดยรวมมีความเจริญ
และมีความสุข ทั้งน้ี ทรัพยากรมนุษยท์ี่มีคุณภาพดงักล่าวสามารถพฒันาไดจ้ากสถาบนัครอบครัว 
สถาบนัการศึกษา และจากการฝึกอบรม กล่าวคือ สถาบนัครอบครัวจะมีผลต่อการพฒันาทรัพยากร
มนุษยท์ี่มีประสิทธิภาพในช่วงวยัเยาว ์สถาบนัการศึกษาจะมีผลต่อการพฒันาทรัพยากรมนุษยโ์ดย
การให้ความรู้ทางวิชาการที่เหมาะสมกับวยั ความตอ้งการ ความสนใจ และความถนัด สําหรับ
ประกอบอาชีพที่เป็นประโยชนต่อตนเอง สังคม และประเทศชาติ การฝึกอบรมจะมีผลต่อการ
พฒันาทรัพยากรมนุษยโ์ดยการยกระดับประสิทธิภาพการทาํงานและการผลิตในปัจจุบนัและ
อนาคต โดยการฝึกอบรมจะมีกรรมวธีิที่เพิม่พนูสมรรถภาพในการทาํงานของผูป้ฏิบติังานให้พฒันา
ในดา้นความคิด การกระทาํ ความสามารถ ความรู้ ความชาํนาญ และทศันคติต่างๆ บุญคง หันจาง
สิทธ์ิ (2554, น.30) 

สมคิด บางโม (2538, น.126) กล่าวว่า กระบวนการบริหารบุคลากร คือ การวางแผน
กาํลังคนและตาํแหน่ง การแสวงหาบุคลากร ได้แก่ การสรรหา การเลือกสรร การบรรจุ การ
บาํรุงรักษาและการจดัสวสัดิการ การประเมินผลการปฏิบตัิงาน การพฒันาบุคลากร การให้พน้จาก
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งาน สอดคลอ้งกบัที่ วรเทพ สวสัดี (2538, น.5) กล่าววา่ กระบวนการบริหารงานบุคคล คือ กิจกรรม
เก่ียวกบัการวางแผนกาํลงัคน การกาํหนดตาํแหน่งและอตัราเงินเดือน การสรรหาบุคคล การบรรจุ
แต่งตั้ง การพฒันาบุคคล การประเมินผลการปฏิบติังาน วินัย สวสัดิการและประโยชน์เก้ือกูลต่างๆ 
และพยอม วงศส์ารศรี (2540, น.5) ไดใ้หค้วามหมายวา่ การบริหารทรัพยากรมนุษย ์เป็นกระบวนการที่
ผูบ้ริหารใช้ศิลปะและกลยุทธฺในการดาํเนินการสรรหา คดัเลือก และบรรจุบุคคลที่มีคุณสมบตัิ
เหมาะสมใหป้ฏิบติังานในองคก์าร พร้อมทั้งในใจการพฒันา การธาํรงรักษาให้สมาชิกที่ปฏิบติังาน
ในองคก์ารเพิ่มพูนความรู้ ความสามารถ มีสุขภาพกายและมีสุขภาพจิตที่ดี ในการทาํงาน และยงั
รวมไปถึงการสรรหา การให้พน้จากงานดว้ยเหตุทุพพลภาพ เกษียณอาย ุหรือเหตุอ่ืนใดในงาน ให้
สามารถดาํรงชีวิตอยูใ่นสังคมอยา่งมีความสุข นอกจากน้ี สมเกียรติ พ่วงรอด (2544, น.17 – 20) 
ยงัให้ความหมายว่า กระบวนการบริหารบุคคล เป็นกระบวนการในการดาํเนินงานเก่ียวกบับุคคล
เป็นขั้นตอน เพื่อให้บุคคลตรงตามที่องค์การตอ้งการ เพื่อมาปฏิบตัิงานและพฒันาในหน้าที่ที่
รับผิดชอบไดเ้ป็นอยา่งดี อยูใ่นสังคมองคก์ารมีความมัน่คง มีขวญักาํลังใจและมีแรงจูงใจในการ
ปฏิบตัิงานเพือ่ความสาํเร็จขององคก์ารโดยใชก้ระบวนการบริหารงานบุคคล 

จึงสรุปได้ว่าการบริหารบุคลากรนั้ นเป็นไปเพื่อให้การทํางานขององค์การที่บรรลุ
วตัถุประสงค ์ซ่ึงประกอบด้วยกระบวนการย่อยๆ ได้แก่ การสร้างขอ้กาํหนดให้แก่บุคลากร การ
วางแผนกาํลังคน  การกาํหนดตาํแหน่ง การกาํหนดเงินเดือน  การสรรหาบุคคล การประเมินผล
ปฏิบตัิงานและพฒันาบุคคลากร การกาํหนดวินัยต่าง ๆ การสร้างสวสัดิการและประโยชน์เก้ือกูล
ใหก้บับุคลากร รวมถึงการใหพ้น้ออกจากงาน โดยการบริหารบุคลากรเป็นไปอยา่งมีขั้นตอน และมี
การสร้างขวญักาํลงัใจใหบุ้คคลากรทาํงานใหอ้งคก์รไดอ้ยา่งมัน่คง 

ในเร่ืองของกระบวนการสรรหาพนกังานนั้น ธงชยั สันติวงษ ์(2540, น.125 – 127) ไดส้รุป
ขั้นตอนไว ้คือ 

1. กาํหนดลกัษณะงาน เพื่อเป็นขอ้มูลพื้นฐานให้เขา้ใจชดัเจนถึงลกัษณะของงานเพื่อให้
สามารถเขา้ใจถึงลกัษณะบุคคลตามคุณสมบตัิที่ตอ้งการ  

2. การพจิารณาการวางแผน การสรรหา เป็นการพิจารณาเก่ียวกบัเทคนิควิธีที่จะใชส้รรหา
วา่ควรจะเสาะหาจากผูใ้ด ดว้ยวธีิการใด เพือ่ใหไ้ดผู้ท้ี่เหมาะสมละนาํไปคดัเลือกต่อไป 

3. การสร้างรายละเอียดใหเ้กิดการจูงใจในการสรรหา เป็นการมุ่งกาํหนดรายละเอียดต่างๆ 
เก่ียวกบังานให้ชัดเจน ทั้งในแง่ของรางวลั ผลตอบแทน และคุณลักษณะของพนักงาน เพื่อเป็น
กลไกที่จะดึงดูดใหผู้ส้มคัรมาติดต่องาน 

4. การดาํเนินการสรรหาตามนโยบายและวธีิการที่กาํหนดไว ้
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นอกจากน้ี มันดี และนอ (Mondy & Noe, 1990, p.175) ได้เสนอกระบวนการสรรหา
บุคลากรว่าเป็นกระบวนการชักจูงบุคคลในเวลาที่เหมาะสม จาํนวนที่มากพอ และมีคุณสมบัติ
ตามที่จตอ้งการ การสรรหาขึ้นอยูก่ ับปัจจยัต่างๆ ทั้งสภาพแวดลอ้มภายนอกและสภาพแวดล้อม
ภายใน การสรรหาต้องอาศัยกระบวนการที่ประกอบด้วยหลายขั้นตอน เร่ิมจากการวางแผน
ทรัพยากรมนุษย ์(Human Resource Planning) บอกถึงความตอ้งการทรัพยากรมนุษย ์ผูบ้ริหารจะ
พิจารณาความจาํเป็นในการสรรหาพนักงาน (Employee Requistion) และรายละเอียดงาน (Job 
Description) 

2.  การบริหารเงิน (Money)         
องคก์ารต่างๆ ไม่วา่จะเป็นองคก์ารธุรกิจหรือองคก์ารเพือ่ประโยชน์สาธารณะ ลว้นแลว้แต่

ตอ้งใชเ้งินในการดาํเนินงานเพือ่ใหบ้รรลุเป้าหมายที่องคก์ารตั้งไว ้เงินที่ใชด้าํเนินงานขององคก์าร
ใหบ้รรลุเป้าหมายที่ตั้งไวน้ั้นสามารถพิจารณาจากความสามารถในการหารายไดใ้ห้ครอบคลุมกบั
รายจ่ายที่เกิดขึ้น เช่น องคก์ารธุรกิจโดยทัว่ไปจะมีเป้าหมายการดาํเนินงานคือกาํไร กาํไรจะมาก
หรือนอ้ยขึ้นอยูก่บัรายไดท้ี่องคก์ารหาไดแ้ละรายจ่ายที่ตอ้งใชจ่้ายไปในระหวา่งการดาํเนินการต่างๆ 
รายได้หลักขององค์การธุรกิจได้มาจากการขายสินคา้และบริการคูณด้วยราคาสินคา้ต่อหน่วยที่
องคก์ารธุรกิจไดก้าํหนดราคาขายไว ้ดงันั้นรายไดข้องธุรกิจจะมากหรือนอ้ยขึ้นอยูก่บัปริมาณสินคา้
ที่องคก์ารขายได ้ณ ระดบัราคาที่องคก์ารตั้งไว ้ รายจ่ายขององคก์ารทางธุรกิจ คือตน้ทุนที่ใชก้าร
ผลิตสินคา้หรือบริการ 

ในทางบญัชีนั้นจะพจิารณาตน้ทุนเฉพาะค่าใชจ่้ายเป็นค่าตอบแทนปัจจยัการผลิตซ่ึงเห็นได้
ชัดเจน บางคร้ังเรียกว่าตน้ทุนที่ชัดแจง้ (Explicit cost) กล่าวคือเป็นค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นจริงใน
ช่วงเวลาที่ดาํเนินการ ตน้ทุนชดัแจง้แบ่งออกเป็น 2 แบบ (นราทิพย ์ชุติวงศ,์ 2549, น.248) ไดแ้ก่  
 ตน้ทุนคงที่ คือ ค่าตอบแทนที่จ่ายให้ปัจจยัคงที่ที่ใชใ้นการผลิต เช่น อาคารโรงงาน ที่ดิน 
และค่าใชจ่้ายในการซ้ือเคร่ืองจกัรใหม่ 

ตน้ทุนผนัแปร คือ ค่าตอบแทนที่จ่ายให้ปัจจยัแปรผนั ไดแ้ก่ เงินเดือนและค่าจา้งพนักงาน 
ค่าวตัถุดิบ ดอกเบี้ยเงินเบิกเกินบณัชีธนาคารเพือ่เป็นทุนดาํเนินการ ค่าซ่อมแซมเคร่ืองจกัร อุปกรณ์
และยานพาหนะขนส่ง ค่าวสัดุส้ินเปลือง ค่านํ้ า ค่าประปา ไฟฟ้า โทรศพัทต่์างๆ เป็นตน้ 
 ในขณะที่รายการที่เป็นทุนที่มองไม่เห็นไดช้ดัแจง้ว่าจ่ายออกไปจริงๆ ในทางบญัชีจะไม่
นับรวมเป็นตน้ทุน เพราะถือว่าไม่ได้มีการใช้จ่ายออกไป และไม่มีการบนัทึกรายการในบญัชี 
ยกตวัอยา่งเช่น ค่าตอบแทนแก่ปัจจยัการผลิตส่วนที่เป็นของเจา้ของกิจการ โดยเจา้ของกิจการที่เขา้
มาดูแลจดัการการผลิตดว้ยตนเองก็ไม่ไดมี้การคิดเงินเดือนให้กบัตวัเอง ไม่เหมือนการจา้งแรงงาน
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ผูอ่ื้นซ่ึงจะตอ้งจ่ายค่าตอบแทนใหใ้นแต่ละเดือน อน่ึงในทางเศรษฐศาสตร์ตน้ทุนไม่ชดัแจง้น้ีถือเป็น
ตน้ทุนอยา่งหน่ึงที่หน่วยธุรกิจตอ้งคาํนึงเพือ่ใชใ้นการตดัสินใจทาง ธุรกิจไดค้รอบคลุมขึ้น 

สอดคลอ้งกบัที่ วชัรียา ถาวร  (2559, น. 6 -7) กล่าวว่า ในวิชาเศรษฐศาสตร์คาํว่า “ตน้ทุน” 
(Cost) มีความหมายพิเศษที่แตกต่างจากสาขาวิชาอ่ืน ตน้ทุนทางเศรษฐศาสตร์มีความหมายเพียง
ประการเดียวเท่านั้น นัน่คือ ตน้ทุนค่าเสียโอกาส (Opportunity Cost)  ซ่ึงหมายถึง มูลค่าสูงสุดของ
ทรัพยากรที่สามารถนาํไปใชใ้นกิจกรรมทางเลือกอ่ืนที่ดีที่สุดหรือถูกจดัอนัดบัไวสู้งสุดในบรรดา
ทางเลือกอ่ืนๆ นั้น ตามความหมายน้ี ตน้ทุนค่าเสียโอกาสที่เกิดขึ้นไม่ขึ้นอยู่กับว่าใครเป็นผูใ้ช้
ทรัพยากรชนิดนั้น ดงันั้น ในการคิดตน้ทุนทางเศรษฐศาสตร์ (Economic Cost) ที่ถูกตอ้ง จึงตอ้งคิด
จากสงักปัหรือแนวคิดของตน้ทุนค่าเสียโอกาสเท่านั้น   ค่าใชจ่้ายใดๆ สาํหรับทรัพยากรที่ผูผ้ลิตได้
จ่ายออกไปให้บุคคลอ่ืนเพื่อเป็นค่าตอบแทนจากการใชบ้ริการปัจจยัการผลิตต่างๆ นั้น เรียกว่า 
ตน้ทุนชดัแจง้ (Explicit Cost) ซ่ึงการคิดตน้ทุนทางบญัชี (Accounting Cost) จะคิดเฉพาะตน้ทุนชดั
แจง้อันเป็นตน้ทุนที่ผูผ้ลิตได้จ่ายออกไปจริงๆ เท่านั้น แต่ในทางเศรษฐศาสตร์ นอกจากจะคิด
ตน้ทุนชดัแจง้แล้ว ยงัจะตอ้งรวมเอาตน้ทุนอ่ืนๆที่ หน่วยผลิตไม่ไดจ่้ายออกไปจริงๆ ดว้ย ได้แก่ 
ตน้ทุนจากการใชท้รัพยากรต่างๆ ที่เป็นของหน่วยผลิตเอง ไม่ว่าจะเป็นที่ดินแรงงาน ส่ิงปลูกสร้าง 
หรือแมแ้ต่เงินทุนของหน่วยผลิต ทั้งน้ี เพราะการนาํเอาทรัพยากรเหล่าน้ีมาใชใ้นการผลิตยอ่มทาํให้
ทรัพยากรนั้นเสียโอกาสที่จะนําไปใช้ในกิจกรรมอ่ืนๆ ดังนั้น จึงตอ้งประเมินค่าเสียโอกาสของ
ทรัพยากรเหล่านั้นดว้ย ตน้ทุนที่ไม่ไดจ่้ายใหใ้ครแต่ตอ้งประเมินน้ีเรียกวา่ ตน้ทุนแอบแฝง (Implicit 
Cost) ดงันั้น การคิดตน้ทุนทางเศรษฐศาสตร์สาํหรับหน่วยผลิตหน่ึงๆ จึงตอ้งคิดทั้งตน้ทุนชดัแจง้
และตน้ทุนแอบแฝง แมว้า่ในทางบญัชี จะคิดเพยีงตน้ทุนชดัแจง้เท่านั้น 

ในส่วนของรายรับ (Revenue) นั้นคือรายได้ที่หน่วยผลิตได้รับจากการขายสินคา้หรือ
บริการโดยหน่วยผลิตนั้นๆ รายรับที่จะนําใช้ในการวิเคราะห์ของหน่วยผลิต  ไดแ้ก่ แนวคิดเร่ือง
รายรับรวม (Total Revenue : TR) ซ่ึงก็คือ จาํนวนรายรับทั้งหมดที่หน่วยผลิตไดรั้บจากการขาย
ผลผลิตและบริการจาํนวนหน่ึงๆ รายรับรวมจะเท่ากบัผลคูณของราคากบัปริมาณที่ขายได ้สาํหรับ
ส่วนของกาํไร (Profit) กาํไรของหน่วยผลิตหน่ึงๆ ก็คือส่วนต่างระหวา่งรายรับรวมกบัตน้ทุนรวมที่
เกิดจากการผลิตสินคา้หรือบริการออกขายในช่วงเวลาหน่ึงๆ 

พรสรัญ รุ่งเจริญกิจกุล (2548) กล่าวว่า การบรรลุเป้าหมายทางการเงิน (Achieving 
Financial Performance) นั้น ผลประกอบการทางการเงินคงเป็นตวัช้ีวดัที่สาํคญัที่สุด สาํหรับกิจการ
ที่แสวงหาผลกาํไรจากการประกอบธุรกิจ เพราะผูถื้อหุ้นตอ้งการผลตอบแทนสูงสุดจากการลงทุน 
และการบรรลุเป้าหมายทางการเงินก็เป็นปัจจยัที่สาํคญัที่สุดที่ทาํให้กิจการอยูร่อดและเติบโตไดใ้น
ระยะยาว กิจการที่ประสบความสาํเร็จ มกัสามารถทาํกาํไรไดอ้ยา่งต่อเน่ือง นั้นคือ  สามารถสร้าง
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รายไดใ้ห้สูงขึ้น และควบคุมค่าใชจ่้ายให้อยู่ในระดับที่ต ํ่่ าที่สุด โดยยงัคงสามารถผลิตสินคา้และ
บริการที่ลูกคา้พอใจได้ฉะนั้น กิจการควรจะเพิ่มรายได ้ควบคุมค่าใชจ่้าย เพิ่มผลิตภาพ และเพิ่ม
ประสิทธิภาพ เพื่อให้มีความสามารถในการทาํกําไรดีขึ้น การวดัความสําเร็จทางการเงินที่เป็น
ภาพรวมของกิจการจึงมีดชันีหลายตวั เช่น อตัรากาํไรสุทธิ (Net PRofit Margin) กาํไรต่อหุ้น (KPS-
Earning Per Share) ผลตอบแทนของกาํไรต่อสินทรัพยร์วม (ROA -Return on Equity) ผลตอบแทน
ต่อส่วนของผูถื้อหุ้น (ROE- Return on Equity) กาํไรเชิงเศรษฐศาสตร์ (Eva Economic Value 
Added) มูลค่าของกิจการ (Corporate Value) ซ่ึงสะทอ้นอยูใ่นราคาหุ้น โดยตวัเลขดชันีช้ีวดัต่างๆ 
ดงักล่าวจาํนวนเท่าไหร่จึงจะเรียกว่าประสบความสาํเร็จ ขึ้นอยูก่บัประเภทของอุตสาหกรรม และ
ลกัษณะการประกอบะธุรกิจ ฉะนั้น กิจการควรจะทราบวา่เพื่อให้เกิดความไดเ้ปรียบในการแข่งขนั
ควรกาํหนดเป้าหมายทางการเงินอย่างไร ขอ้สําคญัคือควรมีการวิเคราะห์ขอ้มูลทางการเงินที่มี
ประสิทธิภาพ เพื่อไปสู่การวางแผนและการตดัสินใจที่ถูกตอ้ง กิจการควรจะมีระบบการวดัผลที่ดี 
เพือ่บ่งช้ีจุดแข็งจุดอ่อนในการดาํเนินงานดา้นต่างๆ และควบคุมให้กิจการสามารถบรรลุเป้าหมาย
ทางการเงินได้ นอกจากนั้นการวดัความสําเร็จ ควรเปรียบเทียบกับกิจการที่อยู่ในอุตสาหกรรม
เดียวกนั การเรียนรู้ขอ้มูลของคู่แข่ง หรือธุรกิจที่คลา้ยคลึงกนัจะทาํใหกิ้จการมีเป้าหมายในระยะยาว
ที่ชดัเจนวา่ความสาํเร็จที่ตอ้งการ จะบรรลุคืออะไร และถา้ตอ้งการจะรักษาสถานภาพ การแข่งขนั
ไวใ้หไ้ด ้กิจการควรจะมีจุดเด่นที่เหนือกวา่ในดา้นใดบา้ง  

ดา้นการเงินนั้นไม่วา่องคก์ารธุรกิจหรือสาธารณะตอ้งมีการจดัทาํบญัชีเพื่อให้องคก์ารไดรู้้
ถึงสถานะของผลการดาํเนินงาน อีกทั้งเพื่อความโปร่งใสตรวจสอบได้  วงหมอลาํคณะประถม
บนัเทิงศิลป์ จงัหวดัขอนแก่น ถือเป็นองคก์ารที่แสวงหากาํไร รายรับของคณะไดม้าจากการงาน
แสดงเป็นหลกั รายจ่ายของคณะมีทั้งค่าใชจ่้ายที่ชดัแจง้และไม่ชดัแจง้โดยสามารถแบ่งรายจ่ายเป็น 2 
ระยะ คือ 1) ระยะช่วงที่เตรียมการแสดง และ 2) ระยะช่วงปฎิบติัการแสดง  

1) ระยะช่วงที่เตรียมการแสดง คณะประถมบนัเทิงศิลป์มีค่าใชจ่้ายที่ชดัแจง้และเห็นเป็นตวั
เงิน ไดแ้ก่ ค่าใชจ่้ายสาํหรับจดัหาอุปกรณ์ เช่น เคร่ืองเสียง ค่าเคร่ืองแต่งกาย ค่าวสัดุอุปกรณ์ต่างๆ 
ค่าจดัเตรียมสถานที่ เป็นตน้  

2)  ระยะช่วงปฎิบติัการแสดง คณะประถมบนัเทิงศิลป์มีค่าใชจ่้ายที่ชดัแจง้และเป็นตวัเงิน 
ได้แก่ ค่าวสัดุส้ินเปลือง ค่านํ้ าประปา ค่าไฟฟ้า ค่าโทรศพัท์ ค่าอินเตอร์เน็ต ค่าซ่อมเคร่ืองเสียง 
ค่าใชจ่้ายกรณีฉุกเฉิน    

คณะประถมบันเทิงศิลป์ จังหวดัขอนแก่น ควรมีความพร้อมทางด้านการเงินในการ
ปฏิบติังาน กล่าวคือ คณะควรมีรายรับเพียงพอต่อการดาํเนินงานของสถานที่ เช่น ค่านํ้ า ค่าไฟ 
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ตลอดจนค่าซ่อมแซมอุปกรณ์ ค่าใชจ่้ายกรณีฉุกเฉินต่างๆ รวมถึงการทาํบญัชีรายรับรายจ่ายที่เป็น
ระบบ  
 3. การบริหารเคร่ืองมือ (Material) 

เคร่ืองมือ (Material) หมายถึง วสัดุอุปกรณ์ที่ใชใ้นการดาํเนินงานขององคก์าร ซ่ึงเป็นวสัดุ
อุปกรณ์เคร่ืองมือเคร่ืองใช้เทคโนโลยต่ีางๆ เคร่ืองมือ (Material) นับว่าเป็นปัจจยัหลักอีกตวัหน่ึง
ของหลกัการบริหาร เพราะถ้าหากการดาํเนินงานขาดวสัดุและอุปกรณ์ในขณะดาํเนินการอยูน่ั้น 
ย่อมเกิดผลเสียหายต่องานได้ เช่น ทาํให้งานหยุดชะงักลง เป็นปัญหาทาํให้แรงงานป่ันป่วน 
เน่ืองจากการที่คนงานไม่ไดท้าํงานนั้น หมายถึงคนงานก็จะไม่ไดค้่าแรงและหากตอ้งหยดุงานเป็น
ระยะเวลานาน คนงานจาํเป็นตอ้งด้ินรนหางานทาํใหม่เพื่อให้ไดเ้งิน เพื่อใชใ้นการดาํรงชีวิต ซ่ึงจะ
ส่งผลกระทบทาํใหง้านประสบปัญหาขาดแรงงานไดเ้ม่ืองานจะเร่ิมดาํเนินงานต่อ อีกทั้งนอกจากจะ
มีคน และเงินทุนมาช่วยสร้างในการดาํเนินงานแล้ว เคร่ืองมือจะเป็นปัจจยัหน่ึงที่สําคญัในการ
สนบัสนุนใหค้นสร้างงานไดอ้ยา่งคล่องแคล่ว จึงจาํเป็นตอ้งมีเคร่ืองมือ (Material) เขา้มาช่วยเหลือ
อยา่งเพยีงพอเพือ่ใหอ้งคก์ารไดเ้กิดการขบัเคล่ือนการทาํงาน 

เคร่ืองมือที่ใชใ้นการทาํงานของวงประถมบนัเทิงศิลป์ หมายถึง วสัดุอุปกรณ์ที่ใชใ้นการ
ดาํเนินงานต่างๆ อุปกรณ์ประกอบการแสดง ไดแ้ก่ อุปกรณ์ประกอบฉาก เส้ือผา้ อุปกรณ์จดัการ
แสดง ไดแ้ก่ ชุดเคร่ืองเสียง เคร่ืองขยายเสียง เคร่ืองมือจดัฉากและเวที เคร่ืองฉายภาพ เคร่ืองควบคุม
แสง สี เสียง เป็นตน้ อุปกรณ์ที่ใชใ้นการส่ือสาร เช่น โทรศพัทแ์บบพกพา โทรโข่ง  เป็นตน้ ซ่ึงวสัดุ
อุปกรณ์และเคร่ืองมือต่างๆ เหล่าน้ี ควรมีบุคลากรดูแล จดัการเพื่อให้การนาํไปใชมี้ความราบร่ืน 
เกิดขอ้บกพร่องขณะดาํเนินงานอยา่งนอ้ยที่สุด  

ทั้งน้ี  อดุลย ์ขม้ินเขียว (2557) ไดก้ล่าวว่าระบบการบาํรุงรักษาเคร่ืองมือที่ดีเป็นปัจจยัหน่ึง
ในการบริหารจดัการเคร่ืองมือ และหลกัการบาํรุงรักษาเคร่ืองมือเคร่ืองจกัรทัว่ไปนั้นมีหลายรูปแบบ 
ระบบ 3M เป็นส่วนหน่ึงของการบริหารเคร่ืองมือในเร่ืองการบํารุงรักษาเคร่ืองมือ  ซ่ึงมี
กระบวนการ 3 ส่วนที่มาเก่ียวขอ้งกบัเคร่ืองมือ ไดแ้ก่ ผูใ้ช้งานเคร่ืองมือ  (Maintenance by User, 
M1)  ช่างขององคก์ารที่มีหนา้ที่บาํรุงรักษาเคร่ืองมือ (Maintenance by Officer Technician,M2) และ
องค์การภายนอกที่มาเก่ียวขอ้งเร่ืองการบาํรุงรักษาเคร่ืองมือ ซ่ึงจาํเป็นตอ้งมีความรู้พิเศษในการ
บาํรุงรักษาเคร่ืองมือ (Maintenance by Specialist, M3)  การบาํรุงรักษาเคร่ืองมือจึงตอ้งแยกออกเป็น 
3 ส่วนดงักล่าวเพื่อกาํหนดขอบเขตงานว่า เจา้หน้าที่ในแต่ละส่วนมีหน้าที่อะไรบา้ง บาํรุงรักษา
ครอบคลุมมากนอ้ยเพยีงใด ซ่ึงความหมายของการบาํรุงรักษา (Maintenance) หมายถึง การพยายาม
รักษาสภาพของเคร่ืองมือเคร่ืองใชต่้างๆ ให้มีสภาพที่พร้อมจะใชง้านอยูต่ลอดเวลา การบาํรุงรักษา
นั้นครอบคลุมไปถึงการซ่อมแซม (Repair) เคร่ืองดว้ย 
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จุดมุ่งหมายของการบาํรุงรักษามี 6 ประการ ดงัน้ี 
1. เพื่อให้เคร่ืองมือเคร่ืองใช้ทาํงานอย่างมีประสิทธิภาพ (Effectiveness) คือสามารถใช้

เคร่ืองมือเคร่ืองใชไ้ดเ้ตม็ความสามารถและตรงกบัวตัถุประสงคท์ี่จดัหามามากที่สุด 
 2. เพือ่ใหเ้คร่ืองมือเคร่ืองใชมี้สมรรถนะการทาํงานสูง (Perfomance) และช่วยให้เคร่ืองมือ
เคร่ืองใชมี้อายกุารใชง้านยาวนาน เพราะเม่ือเคร่ืองมือเคร่ืองใชไ้ดใ้ชง้านไประยะเวลาหน่ึงจะเกิด
การสึกหรอ ถ้าหากไม่มีการปรับแต่งหรือซ่อมแซมแล้ว เคร่ืองมืออาจจะเกิดการขดัขอ้ง ชาํรุด 
เสียหาย หรือทาํงานผดิตลอด 
 3. เพือ่ใหเ้คร่ืองมือเคร่ืองใชมี้ความเที่ยงตรงน่าเช่ือถือ (Reliability) คือ การทาํให้เคร่ืองมือ
เคร่ืองใชมี้มาตรฐาน ไม่มีความคลาดเคล่ือนใดๆ เกิดขึ้น 
 4. เพือ่ความปลอดภยั (Safety) ซ่ึงเป็นจุดมุ่งหมายที่สาํคญั เคร่ืองมือเคร่ืองใชจ้ะตอ้งมีความ
ปลอดภยัเพยีงพอต่อผูใ้ชง้าน ถา้เคร่ืองมือเคร่ืองใชท้าํงานผดิพลาด ชาํรุดเสียหาย ไม่สามารถทาํงาน
ได้ตามปกติ อาจจะก่อให้เกิดอุบติัเหตุและการบาดเจ็บต่อผูใ้ช้งานได้ การบาํรุงรักษาที่ดีจะช่วย
ควบคุมไม่ใหเ้กิดความผดิพลาด 
 5. เพือ่ลดมลภาวะของส่ิงแวดลอ้ม เพราะเคร่ืองมือเคร่ืองใชท้ี่ชาํรุดเสียหาย เก่าแก่ ขาดการ
บาํรุงรักษา จะทาํใหเ้กิดปัญหาดา้นส่ิงแวดลอ้ม เช่น มีฝุ่ นละอองหรือไอของสารเคมีออกมา มีเสียง
ดงั เป็นตน้ ซ่ึงจะเป็นอนัตรายต่อผูป้ฎิบติังานและผูท้ี่เก่ียวขอ้ง 
 6. เพือ่ประหยดัพลงังาน เพราะเคร่ืองมือเคร่ืองใช่ส่วนมากจะทาํงานไดต้อ้งอาศยัพลงังาน 
เช่น ไฟฟ้า นํ้ ามนัเช้ือเพลิง ถา้หากไดรั้บการดูแลให้อยูใ่นสภาพที่ดี เดินราบเรียบ ไม่มีการร่ัวไหล
ของนํ้ ามนั การเผาไหมส้มบูรณ์ ก็จะส้ินเปลืองพลงังานนอ้ยลง ทาํใหป้ระหยดัค่าใชจ่้ายลงได ้

ชนิดของการบาํรุงรักษาสามารถจาํแนกออกเป็น 6 ชนิด คือ  
1. การบาํรุงรักษาเชิงป้องกนั คือ การบาํรุงรกษาเพื่อป้องกนัเหตุขดัขอ้ง หรือการชาํรุดโดย

ฉุกเฉิน สามารถทาํไดด้ว้ยการตรวจสภาพเคร่ือง การทาํความสะอาด และการหล่อล่ืนอยา่งถูกวิธี 
การปรับแต่งให้เคร่ืองทาํงานตามวตัถุประสงคต์ามคาํแนะนาํของคู่มือ รวมทั้งการตรวจสอบและ
เปล่ียนอะไหล่ตามกาํหนดเวลา 

2. การบาํรุงรักษาหลงัเกิดเหตุขดัขอ้ง คือ การบาํรุงรักษาเม่ือเคร่ืองมือเกิดชาํรุดและตอ้ง
หยดุโดยฉุกเฉิน 

3. การบํา รุงรักษาเชิงแก้ไขปรับปรุง เพื่อดัดแปลง ปรับปรุงแก้ไขเคร่ืองมือ หรือ
ส่วนประกอบของเคร่ืองมือ เพื่อขจดัเหตุขดัขอ้งเร้ือรังของเคร่ืองให้หมดไป และปรับปรุงสภาพของ
เคร่ืองใหส้ามารถทาํงานไดอ้ยา่งมีคุณภาพ 
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4. การป้องกนัเพือ่บาํรุงรักษา คือ การดาํเนินการใดๆ ก็ตามที่จะใหไ้ดม้าซ่ึงเคร่ืองมือ
เคร่ืองใชท้ี่ไม่ตอ้งมีการบาํรุงรักษา หรือมีแต่นอ้ยที่สุด ทาํไดโ้ดยการออกแบบเคร่ืองใหมี้ความ
แขง็แรงทนทาน บาํรุงรักษาง่าย ใชเ้ทคนิคและวสุัดที่ทาํใหเ้คร่ืองมีความน่าเช่ือถือสูง รู้จกัเลือกและ
ซ้ือเคร่ืองมือที่ดี ทนทาน บาํรุงรักษาง่าย และมีราคาเหมาะสม 

5. การบาํรุงรักษาทวีผล คือ การรักษาที่นาํเอาการรักษาที่กล่าวมาแลว้ขา้งตน้ มาประกอบ
เขา้ดว้ยกนั เพือ่ส่งเสริมกาปฏิบติังาน เพราะการบาํรุงรักษาที่ดียอ่มจะไม่อาศยัการบาํรุงรักษาชนิด
หน่ึงชนิดเดียวเท่านั้น แต่ควรใชช้นิดต่างๆ ที่มีอยูป่ระกอบเขา้ดว้ยกนั เพือ่ใหเ้กิดการทวีผล และมี
สมัฤทธิภาพสูงสุด 

6. การบาํรุงรักษาทวีผลรวม คือการระดมคนทุกคนที่เก่ียวขอ้ง (เจา้ของเคร่ือง ผูรั้บผดิชอบ
เคร่ือง ผูใ้ชเ้คร่ือง) และผูท้ี่มีหนา้ที่บาํรุงรักษาโดยตรงใหมี้ส่วนรับผดิชอบในการบาํรุงรักษา
เคร่ืองมือและอุปกรณ์ต่างๆ ใหส้ามารถใชง้านไดต้ามที่ออกแบบหรือตามที่กาํหนดไว ้ 

วธีิบาํรุงรักษาที่ใชอ้ยูเ่ป็นประจาํมีอยู ่4 วธีิการ คือ 
1. การบาํรุงรักษาเป็นประจาํ คือ การบาํรุงรักษาหรือตรวจสอบเคร่ืองประจาํวนั ประจาํ

สปัดาห์ ประจาํเดือน หรือประจาํปี เป็นลกัษณะงานที่ทาํไดง่้าย ไม่ซบัซอ้น เช่น การสงัเกต เช็ดถู 
ทาํความสะอาด การตรวจสอบหาส่ิงผดิปกติ การหล่อล่ืน การปรับแต่ง เช่น จงัหวดัการเดินของ
เคร่ือง และอุปกรณ์ป้องกนัอนัตราย การแกไ้ขเลก็ๆ นอ้ยๆ 

2. การบาํรุงรักษาหรือซ่อมแซมตามแผนกาํหนด คือ การบาํรุงรักษาหรือซ่อมแซมตาม
กาํหนดเวลาที่วางไว ้เน่ืองมาจากสภาพอายกุารใชง้านของเคร่ือง หรือตามกาํหนดที่วนัไม่ไดใ้ช้
เคร่ือง แบ่งออกเป็น 3 ลกัษณะ 

2.1 การซ่อมแซมเล็กนอ้ย ซ่อมแซมใหเ้คร่ืองสามารถทาํงานไดต้ามปกติ เป็นการ 
ซ่อมแซมง่ายๆ โดยไม่ตอ้งเคล่ือนยา้ยเคร่ือง หรือซ่อมแซมเคร่ืองที่ไม่ไดใ้ชง้าน ซ่อมแซมเพือ่เตรียม
เร่ิมงานใหม่ 

2.2 การซ่อมแซมขนาดปานกลาง  ลกัษณะงานคือตอ้งหยดุเคร่ืองทาํการซ่อมแซม  
ตอ้งถอดอุปกรณ์บางอยา่งออกมาจากตวัเคร่ือง เพื่อทาํการซ่อมแซม ทาํการปรับแต่งกลไกอุปกรณ์
บางตวัใหเ้ขา้ที่ ตรวจสอบช้ินส่วน ปรับตาํแหน่งให้ถูกตอ้ง ซ่อมช้ินส่วนที่มีการกาํหนดอายกุารใช้
งาน เวลาหยดุทาํการซ่อมตอ้งไม่เกินระยะเวลาที่กาํหนดไวใ้นตารางการซ่อมแซม เพื่อให้สามารถ
ใชเ้คร่ืองไดท้นัทีหลงัซ่อม 

2.3 การซ่อมแซมใหญ่ เป็นงานขนาดใหญ่ซ่ึงไดว้างแผนล่วงหนา้ อาจถอดช้ินส่วน 
ของเคร่ืองเกือบทุกช้ิน มีการตรวจสอบสภาพช้ินส่วน ทาํการประกอบช้ินส่วนเขา้ที่และทดสอบ
เดินเคร่ือง 
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3. การซ่อมแซมฉุกเฉิน เป็นการซ่อมแซมงานเพราะเกิดการชาํรุด ขดัขอ้งโดยไม่มีการ
คาดการณ์ล่วงหนา้ 

4. การซ่อมแซมเพื่อดัดแปลง เป็นการซ่อมแซมเคร่ืองเก่ามาก หรือเคร่ืองที่ตอ้งทาํการ
ซ่อมแซมหลายๆ คร้ัง แลว้ยงัไม่สามารถใชง้านไดดี้ จึงตอ้งปรับปรุงและดดัแปลง (Modified)ให้
เหมาะกบัการใชง้าน 

4. การบริหารการจัดการ (Management) 
การจดัการ (Management) หมายถึง ขบวนการที่ทาํให้งานกิจกรรมต่างๆ สาํเร็จลงไดอ้ยา่ง

มีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลดว้ยคนและทรัพยากรขององคก์าร (Robbins and DeCenzo, 2004; 
Certo, 2003) ซ่ึงตามความหมายน้ีองคป์ระกอบที่เก่ียวขอ้งกบัการจดัการ ไดแ้ก่ ขบวนการ (process) 
ประสิทธิภาพ (efficiency) และประสิทธิผล (effectiveness) ขบวนการ (process) ในความหมายของ
การจดัการน้ีหมายถึงหน้าที่ต่างๆด้านการจดัการ ไดแ้ก่ การวางแผน การจดัองคก์าร การโน้มนํา
องคก์าร และการควบคุมขบวนการจดัการ 

ขบวนการจดัการเป็นหนา้ที่พื้นฐาน 4 ประการ ไดแ้ก่ การวางแผน (planning) การจดัองคก์าร 
(organizing) การโนม้นาํ (leading/influencing) และการควบคุม (controlling) อยา่งไรก็ตามในงาน
แต่ละส่วนของขบวนการจดัการที่กล่าวขา้งตน้น้ีมีความสัมพนัธ์และมีผลกระทบซ่ึงกันและกัน 
ประกอบดว้ย 

การวางแผน (planning) เป็นกิจกรรมที่เก่ียวขอ้งกบัการกาํหนดเป้าหมายขององคก์าร สร้าง
กลยุทธ์เพื่อแนวทางในการดาํเนินไปสู่เป้าหมาย และการกระจายจากกลยุทธ์ไปสู่แผนระดับ
ปฏิบติัการ โดยกลยุทธ์และแผนในแต่ละระดับและแต่ละส่วนงานตอ้งสอดคล้องประสานกัน 
เพือ่ใหบ้รรลุ 
เป้าหมายในส่วนงานของตนและเป้าหมายรวมขององคก์ารดว้ย 

การจดัองคก์าร (organizing) เป็นกิจกรรมที่ทาํเก่ียวกบัการจดัโครงสร้างขององคก์าร โดย 
พจิารณาวา่การที่จะทาํใหไ้ดบ้รรลุตามเป้าหมายที่กาํหนดไวน้ั้น ตอ้งมีงานอะไรบา้ง และงานแต่ละ
อยา่งจะสามารถจดัแบ่งกลุ่มงานไดอ้ยา่งไร มีใครบา้งเป็นผูรั้บผดิชอบในแต่ละส่วนงานนนั้นและมี
การรายงานบงัคบับญัชาตามลาํดบัขั้นอยา่งไร ใครเป็นผูมี้อาํนาจในการตดัสินใจ 

การโนม้นาํพนกังาน (leading/influencing) เป็นเร่ืองเก่ียวกบัการจดัการให้พนักงานทาํงาน 
อยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ซ่ึงตอ้งใชก้ารประสานงาน การติดต่อส่ือสารที่ดี การจูงใจใน
การทาํงาน ผูบ้ริหารตอ้งมีภาวะผูน้าํที่เหมาะสม ลดความขดัแยง้และความตรึงเครียดในองคก์าร 
             การควบคุม (controlling) เม่ือองค์การมีเป้าหมาย และได้มีการวางแผนแลว้ก็ทาํการจดั
โครงสร้างองคก์าร วา่จางพนักงาน ฝึกอบรม และสร้างแรงจูงใจให้ทาํงาน และเพื่อให้แน่ใจว่า ส่ิง
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ต่างๆจะดาํเนินไปตามที่ควรจะเป็น ผูบ้ริหารก็ตอ้งมีการควบคุมติดตามผลการปฏิบติัการ และ 
เปรียบเทียบผลงานจริงกบัเป้าหมายหรือมาตรฐานที่กาํหนดไว ้หากผลงานจริงเบี่ยงเบนไปจากเป้า 
หมายก็ตอ้งทาํการปรับให้เป็นไปตามเป้าหมาย ซ่ึงขบวนการติดตามประเมินผล เปรียบเทียบ และ 
แกไ้ขน้ีก็คือขบวนการควบคุมบทบาทของการจดัการ (Managerial roles) 

เม่ือกล่าวถึงหน้าที่ที่เก่ียวกบัการจดัการในองค์การมกัมุ่งไปที่หน้าที่ต่างๆในขบวนการ
จดัการ 4 ประการ (การวางแผน การจดัองคก์าร การโน้มนาํและการควบคุม) ดงัที่กล่าวขา้งตน้ ซ่ึง
ผูบ้ริหาร ซ่ึงผูบ้ริหารแต่ละคนใหค้วามสาํคญัและเวลาในการทาํหนา้ที่การจดัการเหล่าน้ีแตกต่างกนั 
นอกจากน้ียงัขึ้ นกับลักษณะการดาํเนินงานขององค์การที่แตกต่างกันด้วย (เช่น มีลักษณะการ
ดาํเนินงานเป็นองคก์ารที่แสวงหากาํไรหรือองคก์ารที่ไม่แสวงหากาํไร) ระดบัของผูบ้ริหารที่ต่างกนั 
(ระดบัตน้ ระดบักลาง ระดับสูง) และขนาดขององค์การที่ต่างกัน ตวัอย่างเช่น ผูบ้ริหารที่อยู่ใน
ระดับบริหารที่แตกต่างกันจะให้เวลาในการทาํกิจกรรมของแต่ละหน้าที่แตกต่างกัน และเม่ือ
พจิารณาถึงกิจกรรมของผูบ้ริหารในองคก์ารแลว้ Mintzberg เห็นว่าบทบาทของการจดัการสามารถ
จัดแบ่งได้เป็น 3 กลุ่ม หรือที่เรียกว่า บทบาทด้านการจัดการของ Mintzberg (Mintzberg’s 
managerial roles) ได้แก่ บทบาทด้านระหว่างบุคคล (interpersonal roles) บทบาทด้านขอ้มูล 
(informational roles) และบทบาทดา้นการตดัสินใจ (decisional roles) โดยแต่ละกลุ่มของบทบาทมี
บทบาทยอ่ยดงัต่อไปน้ี 

กล่าวถึงกบัการคดัเลือกจากบทบาทระหว่างบุคคล (interpersonal roles) เป็นบทบาทดา้น
การสร้างความสมัพนัธร์ะหวา่งบุคคล ประกอบดว้ยบทบาทยอ่ย ไดแ้ก่ 

1. บทบาทตามตาํแหน่ง (figurehead): ทาํหน้าที่ประจาํวนัต่างๆ ตามระเบียบ ที่เก่ียวกับ
กฎหมายหรือตามที่สงัคมกาํหนด เช่น การตอ้นรับแขกขององคก์ร ลงนามในเอกสารตามกฎหมาย 
เป็นตน้ 

2. บทบาทผูน้าํ (leader): ตอ้งรับผดิชอบสร้างแรงจูงใจและกระตุน้การทาํงานของพนกังาน 
รับผดิชอบในการจดัหาคน ฝึกอบรม และงานที่เก่ียวขอ้งอ่ืนๆ 

3. บทบาทการสร้างสมัพนัธภาพ (liaison): โดยสร้างเครือข่ายภายใน และภายนอกเพื่อการ 
กระจายขอ้มูลใหท้ัว่ถึง 

บทบาทด้านขอ้มูล (informational roles) เป็นบทบาทด้านการกระจายและส่งผ่านขอ้มูล
ประกอบดว้ยบทบาทยอ่ย ดงัน้ี 

1. เป็นผูต้ิดตามประเมินผล (monitor) เป็นการติดตามเลือกรับขอ้มูล (ซ่ึงมกัจะเป็นเหตุการณ์
ปัจจุบนั) เพือ่เขา้ใจความเคล่ือนไหวขององคก์ารและส่ิงแวดลอ้ม เป็นเสมือนศูนยก์ลางของ ระบบ 
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2. เป็นผูก้ระจายขอ้มูล (disseminator) รับบทบาทส่งผา่นขอ้มูลไปยงัพนกังานในองคก์าร 
บางขอ้มูลก็เก่ียวกบัขอ้เทจ็จริง บางขอ้มูลเก่ียวกบัการแปลผลและรวบรวมความแตกต่างที่เกิดขึ้น
ในองคก์าร 

3. เป็นโฆษก (spokesperson) ทาํหนา้ที่ประชาสมัพนัธส่์งต่อขอ้มูลไปยงัหน่วยงานภายนอก
เก่ียวกบั แผนงาน นโยบาย กิจกรรม และผลงานขององคก์าร เช่น เป็นผูเ้ช่ียวชาญในอุตสาหกรรม  

บทบาทด้านการตดัสินใจ (decisional roles) ทาํหน้าที่ตดัสินใจในการดาํเนินงานของ
องคก์าร ประกอบดว้ยบทบาทยอ่ย ดงัน้ี 

1. เป็นผูป้ระกอบการ (entrepreneur) หาโอกาสและริเร่ิมส่ิงใหม่ๆ เช่น การปรับปรุง การ
ปรับปรุงเพือ่นาํไปสู่การเปล่ียนแปลงที่ดีขึ้น ให้คาํแนะนาํเก่ียวกบัการออกแบบโครงการ โดยการ
จดัใหมี้การทบทวนและกาํหนดกลยทุธเ์พือ่พฒันาโปรแกรมใหม่ๆ 

2. เป็นผูจ้ดัการความสงบเรียบร้อย (disturbance hander) รับผิดชอบเเกไ้ขการดาํเนินงาน
เม่ือองคก์ารเผชิญกบัความไม่สงบเรียบร้อย โดยการทบทวนและกาํหนดกลยทุธท์ี่เก่ียวขอ้งกบัความ
ไม่สงบและวกิฤติการณ์ในองคก์าร 

3. เป็นผูจ้ดัสรรทรัพยากร (resource allocator) เป็นรับผิดชอบในการจดัสรรทรัพยากร
ต่างๆในองคก์าร เช่น ทาํการตดัสินใจและอนุมติัในประเด็นที่สาํคญัต่างๆขององคก์าร โดยจดัลาํดบั 
และกระจายอาํนาจ ดูแลกิจกรรมที่เก่ียวกบัเร่ืองงบประมาณ และการจดัการเก่ียวกบัการทาํงานของ
พนกังาน 

4. เป็นผูต่้อรอง (negotiator) รับผิดชอบในการเป็นตวัแทนต่อรองในเร่ืองสําคัญของ
องค์การ เช่น มีส่วนร่วมในการทาํสัญญากับสหภาพแรงงานขององค์การ หรือการต่อรองกับ ผู ้
จดัหา 

ทกัษะของนกับริหาร (Management Skills) 
ผูบ้ริหารไม่วา่จะอยูใ่นระดบัใด หรืออยูใ่นองคก์ารใดก็ทาํหน้าที่ในการจดัการ 4 อยา่ง ได ้

แก่ การวางแผน (planning) การจดัองคก์าร (organizing) การโนม้นาํ (leading/influencing) และการ
ควบคุม (controlling) และการที่ผูบ้ริหารจะสามารถทาํหน้าที่เก่ียวกบัการบริหารจดัการ ไดป้ระสบ
ผลสาํเร็จนั้น ตอ้งมีทกัษะที่ดีดา้นการจดัการ ซ่ึงทกัษะสาํคญัในเบื้องตน้ที่ผูบ้ริหารควรมีอยา่งน้อย 3 
อย่าง ได้แก่ ทกัษะด้านเทคนิค (technical skills) ทกัษะด้านคน (human skills) และทกัษะด้าน
ความคิด (conceptual skills)  

ทกัษะดา้นเทคนิค (technical skills) เป็นความสามารถในการประยกุตใ์ชค้วามรุ้และความ
เช่ียวชาญเฉพาะด้านเก่ียวกับงาน สําหรับผูบ้ริหารระดับสูงทกัษะความสามารถน้ีจะเป็นเร่ือง
เก่ียวกบัความรุ้ทัว่ไปของอุตสาหกรรม ขบวนการและผลิตภณัฑข์ององคก์าร และสาํหรับผูบ้ริหาร 
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ระดบักลางและระดบัตน้ จะเป็นทกัษะความสามารถเฉพาะดา้นในงานที่ทาํ เช่น การเงิน ทรัพยากร
บุคคล เทคโนโลยีสารสนเทศ การผลิต ระบบคอมพิวเตอร์ กฎหมาย การตลาด เป็นตน้ ทกัษะ
ทางดา้นเทคนิคมกัเป็นความสามารถเก่ียวกบัตวังาน เช่น ขบวนการหรือผลิตภณัฑ ์

ทกัษะดา้นคน (human skills) เป็นทกัษะในการทาํให้เกิดความประสานงานกนัของกลุ่มที่
ผูบ้ริหารนั้นรับผิดชอบ เป็นการทาํงานที่เก่ียวขอ้งกับเร่ืองทศันคติ การส่ือสาร และผลประโยชน์
ของบุคคลและกลุ่มเป็นทกัษะการทาํงานกบัคน 

ทกัษะดา้นความคิด (conceptual skills) เป็นความสามารถในการมององคก์ารในภาพรวม 
ผูบ้ริหารที่มีทกัษะดา้นความคิด จะสามารถเขา้ใจความสัมพนัธ์ของหน่วยงานต่างๆในองคก์ารว่ามี
ผลต่อกนัอยา่งไรและเขา้ใจ ความสัมพนัธ์ระหว่างองคก์ารกบัปัจจยัแวดลอ้มองค์การ รวมทั้งการ
เปล่ียนแปลงในส่วนหน่ึงขององคก์ารมีผลกระทบกบัส่วนอ่ืนๆอยา่งไร 

ทกัษะด้านความคิดน้ีจะยิ่งมีความสําคญัมากขึ้นเม่ืออยู่ในระดับบริหารที่สูงขึ้น ขณะที่
ทกัษะดา้นเทคนิคจะมีความสาํคญัน้อยลงในระดับบริหารที่สูงขึ้น เน่ืองจากผูบ้ริหารในระดบัที่สูง
จะเขา้มาดูแลในรายละเอียดเก่ียวกบักิจกรรมต่างๆในการผลิต และดา้นเทคนิคน้อยลง แต่จะเน้นไป
ที่การมองภาพรวมขององคก์ารและทิศทางที่จะพฒันาไปขององคก์ารมากกว่า ส่วนทกัษะดา้นคน 
ยงัคงมีความสาํคญัอยา่งมากในทุกระดบัของการบริหาร เพราะทุกระดบัตอ้งเก่ียวขอ้งกบัคน 

สรุปว่าการจดัการองคก์าร เป็นขบวนการที่ทาํให้กิจกรรมการทาํงานขององคก์ารสาํเร็จ
ลุล่วง ดว้ยกาํลงัคนและทรัพยากรอ่ืนๆ ขององคก์าร โดยประกอบไปดว้ยการวางแผน การจดัการ
องคก์าร  การโนม้นาํพนกังาน และการควบคุม ซ่ึงผูบ้ริหารแต่ละคนใหค้วามสาํคญัและเวลาในการ
ทาํหน้าที่การจดัการเหล่าน้ีแตกต่างกนั นอกจากน้ียงัขึ้นกบัลักษณะการดาํเนินงานขององคก์ารที่
แตกต่างกนัดว้ย และยงัพบว่าบทบาทของการจดัการสามารถจดัแบ่งไดเ้ป็น 3 กลุ่ม ไดแ้ก่ บทบาท
ดา้นระหวา่งบุคคล  บทบาทดา้นขอ้มูล และบทบาทดา้นการตดัสินใจ ซ่ึงในการบริหารการจดัการ
นั้นผูบ้ริหารองคก์ารควรมีทกัษะดา้นเทคนิค ทกัษะดา้นคน และทกัษะดา้นความคิด  

5. การบริหารการตลาด (Marketing)  
การตลาด หมายถึง กิจกรรมหรือกระบวนการของธุรกิจที่มุ่งตอบสนองความตอ้งการของ

มนุษยใ์นรูปของสินคา้และบริการเพื่อความพึงพอใจของผูบ้ริโภคและบรรลุวตัถุประสงค์ของ
องคก์าร (Kolter, 1997 อา้งใน อจัจิมา เศรษฐบุตร และสายสวรรค ์วฒันพานิช, 2547) เช่น เม่ือ เดล 
คอมพวิเตอร์รู้วา่ผูบ้ริโภคมีความตอ้งการที่จะกาํหนดคุณสมบติัของคอมพวิเตอร์ไดด้ว้ยตนเอง หรือ 
โทรศพัท์ไอโฟนรู้ว่าผูบ้ริโภคมีความต้องการโทรศัพท์มือถือที่เล่นอินเตอร์เน็ตได้เร็ว และมี
ระบบปฏิบติัการที่ง่าย เป็นตน้  ผูป้ระกอบการจึงจาํเป็นตน้มีการตลาดที่มีความชาญฉลาดที่จะ
ตอบสนองความตอ้งการส่วนตวั หรือทางดา้นสงัคม เพือ่สร้างโอกาสในการทาํกาํไรทางธุรกิจ  
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 ส่วนประสมการตลาด หรือ 4Ps ถือว่าเป็นปัจจยัทางการตลาดที่ควบคุมได ้(Controllable 
Factors) ซ่ึงจะประกอบด้วย ผลิตภณัฑ์ (Product) ราคา (Price) การจดัจาํหน่าย (Place) และการ
ส่งเสริมทางการตลาด (Promotion) และในการวางแผนกลยทุธท์างการตลาดนั้นจาํเป็นตอ้งวางแผน
ส่วนประสมทางการตลาดน้ีดว้ย กล่าวคือ ผูบ้ริหารงานทางการตลาดจะตอ้งสร้างคุณค่าให้เกิดขึ้น
แก่ลูกคา้ (Customer Value) โดยเสนอให้ลูกคา้ให้ถึงประโยชน์ที่จะไดรั้บจาก 4Ps น้ี ซ่ึงหมายถึง
คุณประโยชน์ของผลิตภณัฑร์วมถึงบริการที่ไดรั้บ คุณค่าทางราคาและเง่ือนไขการชาํระเงินต่างๆ  
ความสะดวกสบายในการซ้ือผลิตภณัฑ ์ภาพลกัษณ์ของร้านคา้ที่ทาํการซ้ือ ตลอดจนปัจจยัทางการ
ส่งเสริมทางการตลาดให้แก่ลูกคา้ หรืออกล่าวได้ว่าองคป์ระกอบของส่วนประสมทางการตลาด 
(4P’s) เป็นตัวกระตุ ้นหรือส่ิงเร้าทางการตลาดที่จะกระทบต่อกระบวนการตดัสินใจซ้ือ ของ
ผูบ้ริโภค (อดุลย ์จาตุรงคกุล, 2546) 
 ผลิตภณัฑ ์(Product) อาจหมายถึง (Goods) บริการ (Services) หรือความคิด (Ideas) ก็ได ้ที่
สามารถตอบสนองความพอใจของผูบ้ริโภคหรือผลประโยชน์ที่จะไดรั้บจากการใชผ้ลิตภณัฑน์ั้น  
รวงมถึงลักษณะของผลิตภัณฑ์ที่ มีตัวตน ( Tangible Products) และผลิตภัณฑ์ที่ไม่มีตัวจน 
(Intangable Products) และรวมถึงคุณภาพ คุณลกัษณะ รูปแบบ ตราสินคา้ การบรรจุภณัฑแ์ละหีบ
ห่อ สลาก ขนาด บริการ และการรับประกันคุณภาพ (สุวิมล แม้นจริง, 2545, น.8) ซ่ึงจะตอ้งมี
คุณภาพและมีรูปแบบดีไซน์ที่ตรงตามความตอ้งการของ ลูกคา้ หรือสินคา้หรือบริการที่บุคคลหรือ
องคก์รซ้ือไปเพื่อใช้ในกระบวนการผลิตสินคา้อ่ืนๆ หรือในแนวทางการประกอบธุรกิจ หรืออาจ
หมายถึงสินคา้หรือบริการที่ผูซ้ื้อสินคา้หรือบริการที่ผูซ้ื้อนําไป เพื่อใช้ในการผลิตการให้บริการ 
หรือดาํเนินงานของกิจการ (ณัฐ อิรนพไพบูลย,์ 2554)   
 ราคา (Price) คือส่ิงที่กาํหนดมูลค่าของผลิตภณัฑ์ การตั้งราคาให้ถูกตอ้ง เหมาะสม และ
ยุติธรรม เม่ือเทียบกับคุณภาพของผลิตภัณฑ์ หรืออรรถประโยชน์ที่ผูบ้ริโภคจะได่รับจากตัว
ผลิตภณัฑ ์เป็นส่ิงสาํคญัมากอยา่งหน่ึงในงานทางการตลาด ในที่น่ีราคาจะประกอบดว้ยการกาํหนด
ราคาขายและเง่ือนไขต่างๆ ในการขาย ซ่ึงไดแ้ก่  การใหส่้วนลด ส่วนคืน ระยะเวลาในการชาํระเงิน 
และวงเงินสินเช่ือ เป็นตน้ (สุวิมล แมน้จริง, 2545) จะตอ้งมีความเหมาะสมกับตาํแหน่งทางการ
แข่งขนัของสินคา้ และสร้างกาํไรในอตัราที่เหมาะสมสู่กิจการ หรือจาํนวนเงินที่จะถูกเรียกเก็บเป็น
ค่าสินคา้หรือบริการ หรือ ผลรวมของมูลค่าที่ผูซ้ื้อทาํการแลกเปล่ียนเพื่อให้ไดม้าซ่ึงผลประโยชน์
จากการมีหรือการใชผ้ลิตภณัฑ ์สินคา้หรือบริการ หรือนโยบายในการตั้งราคา (Pricing Policies)  
(ณัฐ อิรนพไพบูลย,์ 2554) หรือมูลค่าของสินคา้และบริการทส่ีามารถวดัออกมาเป็นตวัเงิน การ
กาํหนดราคามีความสาํคญัต่อกิจการอยา่งมาก กิจการจะไม่สามารถกาํหนดราคาสินคา้เองไดต้ามใจ
ชอบ การพจิารณาราคาจะตอ้งกาํหนดตน้ทุนในการผลิต สภาพการแข่งขนัตลาด เป้าหมายกาํไรที่
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คาดหวงั ราคาของคู่แข่งขนั ดังนั้นกิจการ จะตอ้งเลือกกลยทุธ์ที่มีความเหมาะสมต่อการกาํหนด
ราคาสินคา้และบริการ (ชีวรรณ เจริญสุข, 2547)   
 การจดัจาํหน่าย (Place) ผลิตภณัฑห์รือบริการจะไม่เป็นที่พอใจแก่ผูบ้ริโภคมากนัก ถ้า
ไม่ได้อยู่ในสถานที่และเวลาที่พวกเขาตอ้งการ ดังนั้น นักการตลาดจึงตอ้งพิจารณาถึงสถานที่ 
(Where)  เวลา (When) และใคร (By Whom) เป็นผูท้ี่เสนอขายสินคา้หรือบริการนั้น  ดงันั้น งาน
ทางดา้นการจดัจาํหน่ายจะแบ่งเป็นสองส่วน คือ 1) การเลือกช่องทางการจดัจาํหน่าย (Chammel of 
Distribution) เป็นการเลือกวิธีการจดัจาํหน่ายตวัสินคา้ให้ถึงมือผูบ้ริโภค ซ่ึงอาจจะเป็นการขาย
โดยตรงให้แก่ผูบ้ริโภค หรืออาจเป็นการขายผ่านคนกลางก็ได้ และ 2) การกระจายตัวสินค้า 
(Physical of Distribution) เป็นการพจิารณาถึงส่ิงอาํนวยความสะดวกในการกระจายตวัสินคา้ไปให้
ถึงมือผูบ้ริโภคไดอ้ยา่งถูกตอ้ง ทั้งเวลา สถานที่ และปริมาณ ซ่ึงจะเก่ียวขอ้งกบัหนา้ที่การขนส่ง การ
เก็บรักษาสินคา้ ฯลฯ (สุวิมล แมน้จริง, 2545) ก็จะเน้นช่องทางการกระจายสินคา้ที่ครอบคลุมและ
ทัว่ถึงที่จะสามารถเขา้ถึงกลุ่มผูบ้ริโภคเป้าหมายทุกส่วนไดเ้ป็นอยา่งดี หรือเป็นช่องทางการจาํหน่าย
ที่เป็นเส้นทางสาํหรับเคล่ือนยา้ยจากผูผ้ลิตไปยงัผูบ้ริโภค (ณัฐ อิรนพไพบูลย ,์ 2554) หรือเป็นกล
ยุทธ์ทางการตลาดในการทาํให้มีผลิตภัณฑ์ไว้พร้อมจาํหน่าย สามารถก่ออิทธิพลต่อการพบ
ผลิตภณัฑ ์ซ่ึงแน่นอนว่าสินคา้ที่มีจาํหน่ายแพร่หลายและง่ายที่จะซ้ือ จะสามารถทาํให้ผูบ้ริโภค
นาํไปประเมินประเภทของช่องทางที่นําเสนอ ก็เป็นการสร้างอิทธิพลต่อการรับรู้ภาพพจน์ของ
ผลิตภณัฑ ์(ชีวรรณ เจริญสุข, 2547)  
 การส่งเสริมการตลาด (Promotion) คือ ความพยายามใดๆ เพือ่ใหเ้ป็นผลดีต่อการ
ดาํเนินการทางการตลาด เพือ่ช่วยยกระดบัความตอ้งการในสินคา้หรือบริการใหสู้งขึ้น เป็นงานที่
เก่ียวขอ้งกบัการติดต่อส่ือสาร (Communication) ซ่ึงเป็นการใหข้อ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัผลิตภณัฑแ์ก่
ผูบ้ริโภคใหเ้กิดความตอ้งการและทาํการซ้ือในทีสุ่ด  
 กิจกรรมหรือเคร่ืองมือต่างๆ ทางการส่งเสริมทางการตลาด เราเรียกวา่ ส่วนประสมทางการ
ส่งเสริมทางการตลาด (Promotion Mix) ซ่ึงประกอบดว้ย การโฆษณา (Advertising) การขายโดย
บุคคล (Personal Selling) การประชาสมัพนัธ ์ (Public Relations) การส่งเสริมการขาย (Sales 
Promotion) และการตลาดทางตรง (Direct Marketing) 
 การโฆษณา เป็นการนาํเสนอผลิตภณัฑห์รือเป็นการใหข้อ้มูลข่าวสาร ตลอดจนเป็นการชกั
จูงใจหรือกระตุน้ให้ผูบ้ริโภคเกิดความตอ้งการในตวัผลิตภณัฑ ์โดยผ่านส่ือมวลชนต่างๆ (Mass 
Media) และผูท้าํการโฆษณาจะตอ้งจ่ายค่าเน้ือที่ ค่าเช่า หรือค่าเวลาใหแ้ก่เจา้ของส่ือโฆษณษ 
 การขายโดยบุคคล เป็นการนาํเสนอสินคา้ บริการ หรือความคิด โดยพนักงานขายเป็นผูท้าํ
การติดต่อส่ือสารโดยตรงกบัผูบ้ริโภค เป็นการติดต่อส่ือสารแบบเผชิญหนา้หรือแบบตวัต่อตวั 
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 การประชาสัมพนัธ์ คือโปรแกรมกิจกรรมต่างๆ ที่กระทาํขึ้นโดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อสร้าง
ภาพลกัษณ์ที่ดีใหเ้กิดขึ้นแก่ผลิตภณัฑแ์ละบริษทั หรือเป็นงานบริหารที่มุ่งหวงัในการสร้างทศันคติ
และความสมัพนัธท์ี่ดีใหเ้กิดขึ้นกบับุคคลต่างๆ ที่เก่ียวขอ้ง 
 การส่งเสริมการขาย เป็นกิจกรรมต่างๆ นอกเหนือจากการโฆษณา การขายโดยใชบุ้คคล 
และการประชาสัมพนัธ์ ที่ออกแบบมาเพื่อสนับสนุนกิจกรรมการส่งเสริมการตลาด เช่น การจดั
แสดงสินคา้ การลดราคา การใหข้องแจก ของแถม เป็นตน้ 
 การตลาดทางตรง เป็นการติดต่อโดยตรงไปยงักลุ่มเป้าหมายในลักษณะที่เป็นการติดต่อ
ส่วนบุคคลโดยผ่านส่ือต่างๆ เพื่อเป็นการสร้างให้เกิดการตอบสนองโดยตรงและเป็นการสร้าง
ความสมัพนัธท์ี่ดีกบัลูกคา้ 

การส่งเสริมการตลาด (Promotion)  เป็นการเน้นทั้งการโฆษณา ประชาสัมพนัธ์ ส่งเสริม
การขายและการตลาดโดยตรง ซ่ึงนําไปสู่การไดค้รอบครองส่วนแบ่งทางการตลาดที่เพิ่มขึ้นตาม 
เป้าหมายของกิจการที่ไดมุ่้งหวงัไวร้ะดบัที่สอง คือการตลาดที่มุ่งเน้นสร้างประสบการณ์ที่ดี สร้าง 
ความประทบัใจใหก้บัผูบ้ริโภค อนันาํไปสู่การสร้างความผกูพนัทางดา้นอารมณ์ ความผกูพนัที่แนบ 
แน่นต่อผูบ้ริโภค โดยผลลพัธท์ี่คาดหวงัจากกิจการต่อการดาํเนินกลยทุธท์างการตลาดระดบัที่สองน้ี 
คือ กิจการจะสามารถมีส่วนแบ่งการตลาดในจิตใจของผบูริ้โภคสูงขึ้น เม่ือเทียบกับคู่แข่งขนัแล้ว 
(ณัฐ อิรนพไพบูลย,์ 2554) หรือเป็นกิจกรรมที่ใชส้าํหรับติดต่อส่ือสารไปยงัตลาดเป้าหมาย เพื่อเป็น
การให ้ความรู้ ชกัจูง หรือเป็นการเตือน ความจาํเป็นของตลาดเป้าหมายที่มีต่อตราสินคา้ สินคา้หรือ
บริการ การโฆษณา การส่งเสริมการขาย (ชานนท ์รุ่งเรือง, 2555)  เป็นเคร่ืองมือการส่ือสารเพื่อ
สร้างความพงึพอใจต่อตราสินคา้หรือบริการต่อบุคคล ใชเ้พื่อจูงใจ ให้เกิดความตอ้งการ เพื่อเตือน
ความทรงจาํในผลิตภณัฑโ์ดยคาดวา่จะมีอิทธิพลต่อความรู้สึก ความเช่ือ และพฤติกรรมการซ้ือของ
ผูบ้ริโภค (ชีวรรณ เจริญสุข, 2547) 

ธุรกิจการแสดงหมอลาํ เป็นธุรกิจที่อยูไ่ดเ้พราะกลุ่มผูช้มเป็นหลกั การบริหารจดัการวงจึง
ตอ้งเน้นไปที่การจดัการดา้นการแสดงหมอลาํ ขณะที่มีความจาํเป็นที่จะตอ้งคาํนึงถึงแนวคิดดา้น
พฤติกรรมและการตดัสินใจของผูบ้ริโภค แนวคิดผูส้นับสนุนทางการตลาด และส่วนประสมทาง
การตลาด ซ่ึงเป็นส่ิงที่ตอ้งคาํนึงถึงในการบริหารจดัการธุรกิจดนตรีประเภทน้ี 
 6. การบริหารขวัญและก าลังใจ (Moral) 

ศจี อนันต์นพคุณ (2542, น.64-65) กล่าวว่า ขวญัและกาํลังใจเป็นส่ิงสําคญัต่อความมี
ประสิทธิภาพในการปฏิบติัหนา้ที่การงานของแต่ละคนเป็นอยา่งมาก คนมีความรู้ความสามารถสูง 
รวมทั้งมีอุปกรณ์ เคร่ืองใช้อย่างดี และเพียงพอก็ยงัไม่เป็นหลักประกันได้ว่าผลงานที่ได้รับจะมี
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คุณภาพและปริมาณสูงดงัที่คาดหวงัไว ้แต่ก็ยงัขึ้นอยูก่บัวา่คนๆ นั้นมีความกระตือรือร้น มีความพึง
พอใจในงานที่ทาํ และขึ้นอยูก่บัความตั้งใจที่จะร่วมกบัหมู่คณะไดม้ากนอ้ยเพยีงใดอีกดว้ย  

พรนพ พุกกะพนัธุ์ (2544, น.229) กล่าวถึงความสําคัญของขวญัและกาํลังใจในการ
บริหารงาน ดงัน้ี  

1. ทาํใหเ้กิดความร่วมมือร่วมใจกนัทาํงานอยา่งสมานฉันท ์เพื่อให้บรรลุวตัถุประสงคข์อง
องคก์าร  

2. สร้างศรัทธา จงรักภกัดี มีความซ่ือสตัยต่์อหมู่คณะ และองคก์าร 
3. เก้ือหนุนใหร้ะเบียบ ขอ้บงัคบัขององคก์ารเกิดผลในการควบคุมความประพฤติ โดยที่คน

ปฏิบติัตนอยูใ่นกรอบระเบียบวนิยัและมีศีลธรรมอนัดี 
4. สร้างสามัคคีธรรมในหมู่คณะและก่อให้เกิดพลังร่วมอันสามารถจะฝ่าฟันอุปสรรค

ทั้งหลายขององคก์ารได ้  
5. เสริมสร้างความเขา้ใจอนัดีระหว่างบุคคลในองคก์ารกบันโยบายและวตัถุประสงคข์อง

องคก์าร 
6.  จูงใจให้เจา้หน้าที่ในองค์การมีเจตคติที่ดีต่อองค์การและมีความคิดสร้างสรรคท์ี่เป็น

ประโยชน์ต่อองคก์าร 
7.  ทาํใหเ้กิดความเช่ือมัน่ มัน่คงทางใจและศรัทธาในองคก์ารที่ตนปฏิบติัอยูแ่ละทาํงานอยู่

กบัองคก์ารนานแสนนาน  
  Yoder (1972, น.445) กล่าววา่นกับริหารส่วนใหญ่ทุกวนัน้ีคาํนึงถึงขวญัของคนทาํงานเป็น
สําคญั คนทาํงานที่มีขวญัสูงจะเป็นผูท้ี่มีความกระตือรือร้นในการทาํงาน เขาจะทาํงานอย่างมี
ความสุขและตั้งใจทาํงานอยา่งดี ซ่ึงตรงกนัขา้มกบัผูท้ี่มีขวญัตํ่าจะเป็นผูท้ี่ไม่ค่อยสนใจทาํงาน ขาด
ความตั้งใจในการทาํงาน คุณภาพของงานและผลผลิตของงานมีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัคนที่มี
ขวญัสูง 

ดงันั้นแล้ว จึงสรุปไดว้่า ขวญัและกาํลงัใจมีความสําคญัต่อการบริหารงานต่างๆ เพื่อให้
บุคลากรขององคก์ารเกิดความกระตือรือร้นที่จะทาํงาน และเกิดความตั้งใจทาํงานเพื่อให้องคก์าร
ประสบความสาํเร็จตามที่ตั้งจุดมุ่งหมายไว ้ผูบ้ริหารองคก์ารต่างๆ จึงควรคาํนึงถึงการสร้างขวญั
และกาํลงัใจแก่บุคลากร ซ่ึงมีวธีิดงัน้ี (ฉตัรชยั อรณนนัท,์ 2524, น.185) 

1.  จดัใหผู้ร่้วมงานมีความพงึพอใจในอาชีพ  
    - ใหทุ้กคนเขา้ใจจุดมุ่งหมายของงาน โดยการประชุมช้ีแจงใหท้ราบ ใหค้วามเขา้ใจอยูใ่น

แนวเดียวกนัใหทุ้กคนแสดงออกถึงความสาํเร็จของผลงานตามความเหมาะสม ดว้ยการมอบหมาย
งานใหเ้หมาะสมกบัความสามารถแต่ละคน ซ่ึงรวมถึงสมัฤทธ์ิผลของเงินเอน ตาํแหน่ง วทิยฐานะ 
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    -  ใหทุ้กคนไดรั้บการยกยอ่งเช่ือถือ เพือ่ใหเ้กิดความภาคภูมิใจ 
    -  ใหทุ้กคนรู้สึกวา่ตนเองเป็นส่วนหน่ึงของหมู่คณะ 
2.  หาทางช่วยเหลือทางเศรษฐกิจเท่าที่จะทาํได ้ถา้บุคคลมีหน้ีสินยอ่มปฏิบติังานดว้ยความ

ไม่สะดวกและเกิดภาวะห่วงหนา้ห่วงหลงั 
    -  ปัญหาครอบครัว เช่น ช่วยเหลือเม่ือยามเจบ็ป่วย เกิดภยัอนัตราย โดยเฉพาะภรรยาหรือ

สามีของผูบ้ริหารไม่ควรใหม้ายุง่เก่ียวกบังานมากจนเกินขอบเขต 
    -  ปัญหาเก่ียวกบัสถานที่ทาํงาน บรรยากาศการทาํงาน ที่พกั ควรจดัใหดี้และเหมาะสม  
3.  ผูบ้ริหารจะตอ้งมีความรู้ความสามารถดงัน้ี 

                   - ทาํใหทุ้กคนเช่ือถือในความรู้ความสามารถในการบริหาร มีฝีมือในการทาํงา มิใช่ทาํ
ผดิบ่อยๆ จนทาํใหผู้ใ้หญ่เรียกไปวา่กล่าวตกัเตือน 
        - แสดงนํ้ าใจเป็นตวัอยา่งแก่ผูร่้วมงานทุกฝ่าย รวมถึงคนทาํงาน นักการภารโรง ให้รัก
งาน   
              4. เอาใจใส่ และตั้งใจปฏิบติังานดว้ยความจริงใจและเตม็ใจ 
                   - ยกยอ่งวา่งานเป็นของทุกคน หรือหมู่คณะใดคณะหน่ึง เพื่อให้เกิดความภาคภูมิใจ รัก
งาน อนัจะเป็นแนวทางไปสู่งานที่สาํเร็จและมีประสิทธิภาพ 
                    - ติดต่อกบับุคคลภายนอกองคก์าร ประชาสัมพนัธ์ไดดี้ ไดรั้บความร่วมมือและความ
เช่ือถือโดยทัว่ไป 
         - รู้จกันํ้ าใจของผูร่้วมงานดี  

7. การบริหารวิธีปฏิบัติ (Method) 
วิธีปฏิบตัิงาน (Method) หมายถึง วิธีการ ขั้นตอน หรือขบวนการในการทาํงานหรือการ

ผลิต ซ่ึงเป็นปัจจยัที่ควรใหค้วามสาํคญั เพราะความสาํเร็จของการดาํเนินกิจกรรมที่มีนั้นจะตอ้งมา
จากการปฏิบัติงานและขั้นตอนของการผลิตหรือการดาํเนินธุรกิจที่ดี จะตอ้งมีการจดัการ การ
วางแผน การติดตาม การตรวจสอบ และการควบคุมการผลิตหรือการดําเนินกิจกรรม โดย
กาํหนดใหมี้ขั้นตอนในการปฏิบติังานที่ดีมีประสิทธิภาพ ดงันั้นแลว้ การบริหารวิธีปฏิบติั (Method) 
จึงจาํเป็นตอ้งมีการพฒันาขั้นตอนการทาํงานโดยนาํเอาความรู้เทคโนโลยใีหม่มาใช ้เพื่อให้มีการ
วางแผนขบวนการทาํงานที่ดี มีขั้นตอนที่ไม่ยุง่ยาก ประหยดัเวลา สามารถติดตามตรวจสอบไดง่้าย 
และมีกระบวนการจดัการบริหารควบคุมเพื่อให้งานทั้งหมดเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ  (เกียรติ
พงษ์ อุดมธนะธีระ, 2561) หรืออาจใช้วิธีการอ่ืนๆ ซ่ึงจาํเป็นตอ้งมีการวิเคราะห์สถานการณ์การ
ทาํงานขององคก์รนั้นดว้ย  
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สมยศ นาวีการ (2551) กล่าวว่า การวิเคราะห์สถานการณ์ (SWOT) เป็นการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมขององค์การ จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค โดยพิจารณาความสัมพนัธ์
ระหว่างผลการประเมินสภาพแวดล้อมภายในระหว่างจุดแข็งและจุดอ่อน และการประเมิน
สภาพแวดล้อมภายนอกระหว่างโอกาสและอุปสรรค ว่ามีความโน้มเอียงไปในทิศทางใดเพื่อ
นําไปสู่การกาํหนดกลยุทธ์ทางการตลาดขององค์การ  โดยที่จุดแข็ง (Strength) คือ ปัจจัย
สภาพแวดลอ้มภายในบริษทัที่ทาํให้กิจการได้เปรียบในการแข่งขนั เช่น จุดแข็งดา้นส่วนประสม
การตลาด (4Ps) จุดแขง็ทางดา้นการเงิน จุดแขง็ทางดา้นการผลิต จุดแขง็ทางดา้นการบริหารองคก์าร 
เป็นตน้  จุดอ่อน (Weakness) ปัจจยัจากสภาพแวดลอ้มภายในองคก์ารที่ทาํให้กิจการเสียเปรียบการ
แข่งขนั โอกาส (Opportunity) คือ ปัจจยัจากสภาพแวดลอ้มภายนอกบริษทัที่เอ้ือต่อการประกอบ
กิจการ และอุปสรรค (Threat) คือ ปัจจยัจากสภาพแวดลอ้มภายนอกบริษทัที่ทาํให้กิจการเสียเปรียบ 
ซ่ึงองคก์ารจาํเป็นตอ้งปรับกลยทุธ์เพื่อขจดัอุปสรรคต่างๆ ที่เกิดขึ้น สอดคลอ้งกบัที่ ธีระชยั เนียม
หลวง (2557) กล่าวว่า SWOT Analysis เป็นเคร่ืองมือที่ใชใ้นการวิเคราะห์สถานการณ์หรือสภาพ
องคก์ารเพือ่คน้หาจุดแขง็ จุดอ่อน รวมถึงโอกาส และอุปสรรคในการดาํเนินการขององคก์าร หรือ
ความสามารถในการแข่งขนั เพื่อนาํพาองคก์ารไปสู่สภาพที่ตอ้งการในอนาคตหรือเป้าหมายที่วาง
ไว ้

SWOT เป็นตวัยอ่ของ คาํ 4 คาํ ที่มีความหมายดงัน้ี 
S ยอ่มาจาก Strengths คือ ลกัษณะเดนขององค์การที่เป็นปัจจยัเอ้ือต่อความสําเร็จของ

องคก์าร (จุดแขง็) 
W ยอ่มาจาก Weaknesses คือ ลกัษณะขององคก์ารที่ไม่ดีเป็นอุปสรรคต่อความสาํเร็จของ

องคก์าร (จุดอ่อน) 
O ยอ่มาจาก Opportunities คือ ปัจจยัภายนอกที่เอ้ือต่อความสาํเร็จขององคก์าร (โอกาส) 
T ยอ่มาจาก Threats คือ ปัจจยัภายนอกที่คุกคามหรือทาํให้เกิดปัญหาต่อความสาํเร็จของ

องคก์าร (อุปสรรค)  
หลกัสาํคญัของ SWOT Analysis คือ การวเิคราะห์โดยการสาํรวจสภาพการณ์ (Situation 

Analysis) ทั้ง 2 ดา้น คือ สภาพการณ์ภายใน (จุดแขง็และจุดอ่อน) และสภาพการณ์ภายนอก (โอกาส
และอุปสรรค) จากส่ิงที่เกิดขึ้นหรือมีแนวโน้มในการเปล่ียนแปลงในอนาคต เพื่อให้รู้จกัองคก์าร
ของตนเอง (รู้เรา) และรู้จกัสภาพภายนอก (รู้เขา) อยา่งชดัเจน ผลจาก SWOT Analysis จะช่วยให้
เขา้ใจปัจจยัที่มีผลต่อการดาํเนินการขององค์การ หลังจากที่วิเคราะห์เพื่อประเมินปัจจยัภายใน
องคก์ารเพือ่ใหท้ราบจุดแข็งและจุดอ่อน ประเมินปัจจยัภายนอกเพื่อให้ทราบโอกาสและอุปสรรค
แลว้  จุดแข็งและโอกาสจะนาํมาใชเ้พื่อให้องคก์ารบรรลุเป้าหมายที่วางไวใ้นขณะที่ จุดอ่อนและ
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อุปสรรคจะนาํมาวางแผนเพือ่หาทางแกไ้ขหรือป้องกนัเพือ่ไม่ใหม้าขดัขวางการบรรลุเป้าหมายของ
องคก์าร โดยที่ขอ้มูลทุกดา้นเหล่าน้ีจะเป็นประโยชน์อยา่งมากต่อการกาํหนดวิสัยทศัน์ขององคก์าร 
การกาํหนดยทุธศาสตร์และการวางแผนการดาํเนินการตามยทุธศาสตร์ที่เหมาะสมตอไป 

ขั้นตอนการทาํ SWOT Analysis มีดงัต่อไปน้ี 
1. การประเมินสภาพแวดล้อมภายในองค์การ คือ  การวิ เคราะห์ทรัพยากรและ

ความสามารถภายในองคก์ารทุกๆ ด้าน เช่น โครงสร้างองคก์ร ระบบ ระเบียบ วิธีการปฏิบติังาน 
บรรยากาศในการทาํงาน ทรัพยากรในการบริหาร รวมถึงผลการดาํเนินการที่ผ่านมาขององคก์าร 
เพื่อที่จะระบุจุดแข็งและจุดอ่อนขององคก์าร โดยมีปัจจยัแวดลอ้มภายในที่ควรพิจารณาเบื้องตน้ 
(อยา่งง่าย) 4M คือ 

- Man คือ บุคลากรภายในองคก์าร รวมถึงผูบ้ริหารขององคก์ารดว้ย 
- Money คือ งบประมาณที่ไดรั้บการจดัสรรแลว้ 
- Material คือ วสัดุอุปกรณ์ เคร่ืองมือ และเทคโนโลย ี
- Management คือ การบริหารจัดการในทุกๆ ด้าน เช่น การเงิน พสัดุ งบประมาณ 

ทรัพยากร บุคคล การประชาสมัพนัธ ์เป็นตน้ 
2. การประเมินสภาพแวดลอ้มภายนอกองค์การ คือ การวิเคราะห์สภาพแวดลล้อมทาง

เศรษฐกิจ สังคม การเมืองและอ่ืนๆ ในทุกๆ ดา้น เช่น นโยบาย การงบประมาณ โครงสร้างการ
บริหาร การขยายตัวทางเศรษฐกิจ ประเพณีค่านิยม ความเช่ือและวัฒนธรรม กฎหมาย มติ
คณะรัฐมนตรี เทคโนโลยี การพฒันาด้านต่างๆ เพื่อที่จะระบุโอกาสและอุปสรรคที่เกิดขึ้นหรือมี
โอกาสเกิดขึ้นกบัองคก์าร โดยปัจจยัแต่ละดา้นจะมีผลกระทบต่อองคก์ารในระดบัที่แตกต่างกนัไป 
ปัจจยัภายนอกหรือส่ิงแวดลอ้มที่สาํคญั ไดแ้ก่ 

- ทางเศรษฐกิจ (Economic) 
- ทางสงัคม (Social) 
- ทางวฒันธรรม (Cultural) 
- ทางประชากรศาสตร์ (Demographical Environment) 
- ทางการเมือง (Political) 
- ทางดา้นกฎหมาย (Legal) 
- ทางภาครัฐ (Government) 
- ทางดา้นเทคโนโลย ี(Technological) 
- ทางการแข่งขนั (Competitive) 
- ทางดา้นอ่ืนๆ เช่น ภยัธรรมชาติ ภูมิอากาศ 
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3. ระบุสถานการณ์ขององคก์ารจาก SWOT จากผลของ SWOT Analysis องคก์ารมีโอกาส
ที่จะอยูใ่นสถานการณ์ 4 รูปแบบ ดงัน้ี 

3.1 สถานการณ์ที่ 1 เม่ือจุดแข็งและโอกาสเกิดขึ้ นพร้อมกัน (สถานการณ์ที่พึง
ปรารถนา) จะใชข้อ้มูลน้ีในการกาํหนดกลยทุธ์เชิงรุก (Aggressive-Strategy) เพื่อให้เกิดประโยชน์
กบัองคก์ารอยา่งเตม็ที่ 

3.2 สถานการณ์ที่ 2 เม่ือจุดอ่อนและอุปสรรคเกิดขึ้นพร้อมกนั (สถานการณ์ที่เลวร้าย) 
จะใชข้อ้มูลน้ีในการกาํหนดกลยทุธต์ั้งรับหรือป้องกนัตวั (Defensive Strategy) เพื่อหลีกเล่ียงปัญหา 
ทาํใหเ้กิดการสูญเสยน้ีนอ้อยลง 

3.3 สถานการณ์ที่ 3 เม่ือจุดแข็งและอุปสรรคเกิดขึ้ นพร้อมกัน (สถานการณ์ที่ไม่
เอ้ืออาํนวย) จะใชข้อ้มูลน้ีในการวางกลยทุธ์ขยายขอบข่ายกิจการ (Diversification Strategy) คือ
วางแผนที่จะใชป้ระโยชน์จากจุดแขง็ในระยะยาวหรือในดา้นอ่ืนๆ แทน เป็นการเตรียมความพร้อม
ขององคก์าร 

3.4 สถานการณ์ที่ 4 เม่ือจุดอ่อนและโอกาสเกิดขึ้นพร้อมกนั (สถานการณ์แกไ้ข) จะใช้
ขอ้มูลน้ีกาํหนดกลยทุธพ์ลิกตวั (Turnaround Strategy) เพือ่ขจดัหรือแกไ้ขจุดอ่อนต่างๆ ให้พร้อมที่
จะใชป้ระโยชนจากโอกาสที่มีในขณะน้ีและอนาคต 

SWOT Analysis แม้จะเป็นเคร่ืองมือในการใช้วิเคราะห์องค์การ แต่ก็สามารถนํามา
ประยกุตใ์ชใ้นระดบับุคคลได ้สามารถนาํมาใชใ้นการวเิคราะห์เพื่อหา จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และ
อุปสรรค ทั้งในส่วนของการทาํงานหรือการใชชี้วิต โดยพิจารณาทั้งปัจจยัภายใน (ตวัเราเอง) และ
ปัจจยัภายนอก (ส่ิงแวดลอ้มรอบตวัเรา) ตามหลกัการของ SWOT Analysis ผลที่ไดส้ามารถนาํมาใช้
ในการวางแผนการทาํงาน วางแผนการใชชี้วิต กาํหนดเป้าหมายต่างๆ จุดแข็งตอ้งพยายามรักษาไว้
และพฒันาให้ดีขึ้ นเพื่อให้เป็นคุณลักษณะพิเศษของบุคคล จุดอ่อนตอ้งจะพยายามแก้ไขหรือ
ปรับปรุงใหดี้ขึ้น โอกาสเม่ือมีแลว้ก็ควรจะใชใ้ห้เกิดประโยชน์สูงสุดไม่ปล่อยให้หลุดลอยไป และ
อุปสรรคควรตอ้งพยายามหาทางแก้ไขสถานการณ์หรือหลีกเล่ียงไม่ให้เกิดปัญหาที่มีผลกระทบ
รุนแรง 

กล่าวโดยสรุปวิธีปฏิบตัิ (Method) ที่หมายถึง ขั้นตอน วิธีการ แนวทาง หรือชบวนการ
ทาํงานขององคก์ารนั้น แต่ละองคก์ารยอ่มมีวิธีปฏิบติัที่แตกต่างกนัออกไป ซ่ึงยงัรวมไปถึงการใช้
กลวธีิหรือกลยทุธข์ององคก์ารโดยเฉพาะที่มีความแตกต่างกนัออกไปดว้ย โดยผูบ้ริหารจาํเป็นตอ้ง
คาํนึงถึงหลกัการของ SWOT ที่สามารถนาํมาใชว้ิเคราะห์สถานการณ์ภายในองคก์ารเพื่อให้การ
บริหารงานเป็นไปอยา่งราบร่ืน  
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แนวคดิด้านการบริหารวงหมอล า 
เน่ืองจากการดําเนินธุรกิจหมอลําให้ประสบความสําเร็จได้นั้ นใช่ว่าจะต้องใช้เพียง

ความสามารถด้านศิลปะหมอลาํเท่านั้น แต่ตอ้งอาศยัความสามารถด้านการบริหาร การจดัการ 
การตลาด การประชาสัมพนัธ์ มนุษยสัมพนัธ์ จิตวิทยาการปกครอง และปัจจยัเร่ืองอ่ืนๆ ประกอบ
กนั เพือ่ใหก้ระบวนการทาํงานหมอลาํเป็นไปอยา่งราบร่ืน  โดย ทวี ถาวโร (2541, น.106-116)  ได้
กล่าวถึงกระบวนการทาํงานของหมอลาํ ดงัน้ี  

1. การรับงาน  มีอยู ่3 ลกัษณะ คือ  
1.1 การติดต่อทางโทรศัพท์ ข้อตกลงน้ีจะสมบูรณ์เม่ือเจ้าภาพได้วางเงินมัดจาํแล้ว

เท่านั้น หากยงัไม่มีการวางเงินมดัจาํหมอลาํมีสิทธ์ิจะไปรับงานผูอ่ื้นได ้
1.2 การติดต่อโดยผูว้า่จา้งมาติดต่อหมอลาํ  ที่ทาํการหรือบา้นพกัของหมอลาํ เป็นวิธีที่

ชดัเจนและแน่นอนกว่าวิธีอ่ืนเพราะตกลงกนัไดทุ้กเร่ือง เม่ือตกลงกนัไดแ้ลว้ หมอลาํส่วนใหญ่จะ
เล้ียงรับรองผูม้าติดต่อดว้ยเสมอและขึ้นป้ายรายการแสดงไวเ้ป็นที่แน่นอน  

1.3 โดยการติดต่อผ่านสาํนักงานหมอลาํ เม่ือเจา้ภาพไม่สะดวกที่จะไปติดต่อหมอลาํ
โดยตรง สาํนกังานหมอลาํรับเป็นธุระติดต่อตกลงให ้โดยคิดค่าบริการประมาณร้อยละ 10 ของราคา
วา่จา้ง โดยทาํสญัญาวา่จา้งป้องกนัความเสียหายที่เกิดแก่ฝ่ายใดฝ่ายหน่ึงได ้ค่าบริการร้อยละ 10 นั้น
เรียกเก็บจากคณะหมอลาํซ่ึงคณะหมอลาํก็บวกไปในค่าแสดง ก็เท่ากบัว่าผูว้่าจา้งเป็นผูจ่้ายนั้นเอง 
 ในฤดูการแสดง หมอลาํมีงานแสดงหลายคน จึงมกัมีป้ายรายการไว ้ซึงช่วยความจาํของ
ชาวคณะและเป็นการโษณาปริมาณงานของคณะ และช่วยเจา้ภาพประกาศจดังานไปในตวั  

2. การประกอบเวที ติดตั้งอุปกรณ์เวที เสียง แสง สี ของกลุ่มคอนวอย 
เม่ือถึงวนัแสดง กลุ่มคอนวอยจะตอ้งเดินทางไปก่อน เพื่อนาํอุปกรณ์ไปเตรียมไว ้ณ ที่ทาํ

การแสดง และประกอบเวทีติดตั้ง อุปกรณ์เวที เคร่ืองเสียง ไฟฟ้า เตน้ทท์ี่พกับุคลากร และที่จอดรถ
ไวเ้ป็นที่เรียบร้อย เป็นงานที่หนกัหนาพอสมควร ตอ้งกะเวลาเดินทางและเวลาทาํงานล่วงหนา้ไม่ให้
ผิดพลาด เพื่อความสบายใจของเจา้ภาพ ซ่ึงจะตอ้งแลว้เสร็จก่อนเวลาแสดงอย่างน้อย 3 ชั่วโมง 
เพราะนกัแสดงและบุคลากรตอ้งเขา้พกัและเตรียมการในเร่ืองอ่ืน ต่อไป 

3. การเตรียมการก่อนแสดง ของนกัแสดง 
นักแสดงจะเดินทางมาถึงเวทีก่อนการแสดงประมาณ 2-3 ชัว่โมงใชเ้วลาส่วนน้ีเตรียมตวั

ต่างๆ ได้แก่ การแต่งหน้าแต่งกายชุดแรก เตรียมชุดต่อๆ ไป เรียงลาํดบัไวต้ามลาํดบัการแสดงให้
สะดวกแก่การหยบิใช ้เพราะเม่ือเร่ิมแสดงไวจ้ะไม่มีเวลา นกัดนตรีก็ติดตั้งเคร่ืองดนตรีประจาํที่ บาง
คณะไม่ตอ้งการโชวด์นตรีก็จดัไวห้ลงัฉาก นกัดนตรีก็แต่งตวัตามสบาย บางคณะจดัโชวไ์วด้า้นหน้า
ซ่ึงส่วนใหญจะจดัใหดู้ดีเป็นพเิศษ ทั้งที่นัง่และการแต่งตวัของนกัดนตรี 
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4. การแสดง 
ดนตรี ขบัร้อง การฟ้อนและการเตน้ มีผูฝึ้กซ้อมและควบคุมโดยตรง ซ่ึงจะพกันักดนตรี 

นกัร้องไวก่้อน เม่ือใดซอ้มไดดี้มีความพร้อมจึงจะใหอ้อกงานแสดงได ้แต่ส่วนใหญ่ผูส้มคัรทาํงาน
ดา้นน้ีมกัมีพรสวรรคอ์ยูใ่นตวั ฝึกซอ้มไม่ยากและไม่นานก็สามารถออกงานแสดงได ้

หมอลาํแต่ละคณะจะมีเร่ืองแสดงไม่มาก ประมาณคณะละ 2-3 เร่ืองเท่านั้น ไม่ว่าจะเป็น
คณะใหญ่หรือเล็ก เพราะวา่การฝึกลาํแต่ละเร่ืองตอ้งใชท้ั้งเวลาและค่าใชจ่้าย เร่ิมตั้งแต่หาซ้ือเร่ืองมา
อ่านศึกษาดูก่อน เม่ือศึกษาแล้วหากเห็นว่าเร่ืองไม่น่าจะเป็นที่นิยมของผูช้มก็ตดัเร่ืองนั้นออกไป 
และหาซ้ือมาใหม่จนไดเ้ร่ืองที่คาดว่าแสดงแลว้ให้ความสนุกสนาน ผูช้มตอ้งชอบก็ฝึกซ้อมได ้ตวั
ละครจะตอ้งศึกษาใหเ้ขา้ใจบทและนาํไปแสดง   

ปัญหามกัอยูท่ี่กลอนลาํ เพราะแต่ละเร่ืองมีมากมายหลายตอน ตอ้งท่องกนัมากกว่าจะจาํได้
ตอ้งใชเ้วลานาน แต่ถา้ลาํกลอนสดไดก้็จะเป็นที่นิยมทั้งของหวัหนา้คณะและผูช้ม เป็นหมอลาํค่าตวั
สูงทีเดียว  

เร่ืองที่แสดงเป็นเร่ืองจกัรๆ วงศ ์ๆ นิทานพื้นบา้นอีสาน วรรณกรรมอีสาน นิยายปรัมปรา 
คติชน และเร่ืองสมยัใหม่ก็ได ้ซ่ึงตอ้งนาํมาเรียบเรียงเป็นบทละครดว้ยภาษาอีสานและสอดแทรก
วฒันธรรมอีสานใหไ้ดอ้รรถรส  

5. การพกัระหวา่งการแสดง  
    หมอลาํส่วนใหญ่จะแสดงกลางคืน เน่ืองจากใชเ้ทคโนโลยสีมยัใหม่เขา้มาเสริมบรรยากาศ
การแสดงไดดี้กว่ากลางวนัหลายเท่า โดยเฉพาะดา้นแสง สี สามารถเน้นไดต้ามตอ้งการ ทาํให้เวที 
ฉาก ม่าน เคร่ืองแต่งกาย เคร่ืองประดบัต่างๆ มีสีสันแพรวพราว งดงาม และปิดบงัส่ิงที่ไม่ตอ้งการ
ได ้ทาํใหผู้ช้มไดพ้บแต่ส่ิงดีๆ เพื่มอรรถรสในการชมให้สมบูรณ์ยิง่ขึ้น อีกทั้งเป็นเวลาที่ผูช้มไม่ได้
ไปทาํงานจึมาชมหมอลาํไดม้ากกวา่กลางวนั การแสดงกลางคืนใชเ้วลาประมาณ 8 ชัว่โมง เร่ิมตั้งแต่
ประมาณ  21.00 น. ไปจนถึง 5.00 น. ของวนัใหม่ บ่อยคร้ังที่ผูช้มตอ้งการให้แสดงต่อเพราะยงัติด
อกติดใจในความสนุกสนาน หมอลาํก็มักสนองความต้องการของผูช้มเสมอทาํให้เวลาแสดง
ยาวนานออกไปอีก จึงจาํเป็นตอ้งมีการพกัระหว่างการแสดง ไม่ใช่พกัทั้งหมด หากแต่เป็นการพกั
สาํหรับนกัแสดงที่ไม่มีบทแสดงในแต่ละช่วง สลบักนัพกัไปในตวั เวลาพกัของนักแสดงแต่ละคน
จึงไม่เท่ากนั ผูมี้บทบาทมากจะไดพ้กันอ้ย ผูมี้บทบาทนอ้ยจะไดพ้กัมาก แต่นกัแสดงไม่ติดใจเร่ืองน้ี
เพราะส่วนใหญ่ต้องการแสดงมากกว่าพกั เจ้าภาพหรือหัวหน้าคณะจะจัดให้ ไม่มีสิทธ์ิเลือก 
ระหวา่งแสดงตอ้งรับผดิชอบต่อหนา้ที่เตม็ที่ การพกัก็ตอ้งพกั  
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นกัดนตรีเป็นกลุ่มที่ทาํงานยาวนานตลอดคืน ตั้งแต่เร่ิมแสดงจนบส้ินการแสดง โดยเฉพาะ
ผูเ้ล่นคียบ์อร์ดและกลองที่ดูเหมือนจะรับภาระหนักกว่าคนอ่ืนๆ หลายๆ คณะจึงตอ้งมีผูเ้ล่นสาํรอง 
เพือ่สบัเปล่ียนกนัพกัผอ่น 

6. เสร็จส้ินการแสดง 
 เม่ือเสร็จส้ินการแสดง คณะนกัแสดงเก็บสมัภาระกลบับา้นกนัทนัที เหลือกลุ่มคอนวอยไว้

ทาํหนา้ที่เก็บอุปกรณ์การแสดงและร้ือถอนแยกส่วนเวที นาํกลบัไปยงับา้นของหัวหน้าคณะ ถา้เช่า
มาก็นําไปส่งผูใ้ห้เช่า บางคณะมีเด็กนักเรียนนักศึกษาอยู่ด้วย ก็จะฝึกเด็กๆ เหล่าน้ีให้มีนิสัย
รับผดิชอบต่อสาธารณสมบติั เช่น สถานที่แสดงเป็นโรงเรียน หรือวดั ก็จะช่วยกนัทาํความสะอาด 
ณ บริเวณนั้นเสียก่อน 

การหาคนมารวมงานหนา้ที่ต่างๆ ค่อนขา้งยาก เพราะคนสมยัน้ีที่อยูใ่นวยัทาํงานมกัมุ่งหน้า
เขา้กรุงเทพมหานครและจงัหวดัใหญ่ๆ ที่เป็นแหล่งงานเพื่อรับจา้งทาํงานที่มีรายไดป้ระจาํแน่นอน 
ครัวเรือนในชนบทจึงมีแต่ผูสู้งอายแุละเด็กๆ ที่ยงัไม่ถึงวยัทาํงาน การหาคนจึงทาํไดย้าก หัวหน้า
ตอ้งไปตระเวนตามที่ต่างๆ เพื่อหาคนมาฝึก การฝึกคนทาํหน้าที่ต่างๆ ของหมอลาํใชเ้วลาแตกต่าง
กนัขึ้นอยูก่บัพรสวรรคจ์อวผูรั้บการฝึก เทคนิคของครูฝึก และระดบัความสามารถที่ตอ้งการ ปกติใช้
เวลาประมาณ 3-5 เดือนก็พร้อมที่ออกแสดงจริงได ้

งานแสดงจริงงานแรกเป็นงานที่มีความหายอยา่งยิง่เพราะเป็นการเปิดประตูสู่สังคม การ
แสดงจะราบร่ืนหรือไม่ ผูช้มจะยอมรับหรือไม่ ช่ือเสียงจะติดตลาดหรือไม่ และอีกหลายๆ เร่ืองที่
ผูบ้ริหารคณะจะตอ้งตั้งคาํถามไวแ้ก่ตวัเองและรอคาํตอบจากผลงานแสดงคร้ังแรก หลายคณะที่ตอ้ง
ลม้ลุกคลุกคลานไปไม่รอด ตอ้งเลิกกิจการไปโดยปริยาย เพราะการแสดงคร้ังแรกไม่ประทบัใจผูช้ม 
ไม่มีการวา่จา้งอีกต่อไป และหลายคณะไดรั้บงานต่อคิวไปในทนัที มีเจา้ภาพมาติดต่อจากการแสดง
คร้ังแรกนั้นเอง เม่ือถือวา่แจง้เกิดแลว้ก็สามารถกาํหนดราคาค่าแสดงไดใ้นอตัราที่ไม่ขาดทุนและได้
กาํไรบา้งพอสมควร  

ปกติหมอลาํทุกคณะแมว้า่อตัราค่าแสดงหลายๆ หม่ืนบาทหรือเกือบๆ 1  แสนบาท ก็จะไม่
เหลือเป็นกาํไรสุทธิมากนกั เพราะมีค่าใชจ่้ายหลายเร่ือง มีใช่จ่ายเป็นค่าตอบแทนบุคลากรเพียงอยา่ง
เดียวเท่านั้น 

การพฒันาคณะ ควรมีการปรับเปล่ียนให้ทนัยคุสมยั ทั้งดา้นวสัดุอุปกรณ์ ศิลปะการแสดง 
เร่ืองที่แสดง ตวับุคคล และเทคนิคการนาํเสนอ เป็นเร่ืองที่ตอ้งทาํเป็นระยะๆ และนั้นก็หมายถึงตอ้ง
ลงทุนเพิม่เติมอยูเ่ป็นประจาํนั่นเอง คณะที่ไม่มีการพฒันาจะไม่มีส่ิงจะไม่มีส่ิงแปลกใหม่เสนอต่อ
ผูช้ม ไม่มีส่ิงประทบัใจ โอกาสที่ไดรั้บงานแสดงก็ยอ่มน้อยลง เป็นสัญญานบอกว่ากาํลงัถอยหลงั
ไปสู่ความลม้เหลว 
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หมอลาํหลายคณะกว่าจะประสบความสาํเร็จได้ตอ้งผ่านอุปสรรคหลายเร่ือง ตอ้งลม้ลุก
คลุกคลานอยูห่ลายคร้ัง หวัหนา้คณะตอ้งเป็นนกับริหารที่มีความสามารถพอควร อีกทั้งตอ้งมีมนุษย
สมัพนัธท์ี่ดี ไม่รังเกียจที่จะรู้จกัคบหาสมาคมกบัคนทุกระดบั เพราะยิง่รู้จกัคนกวา้งขวางมากเท่าใด 
โอกาสทีจะได้รับงานก็มีมากเท่านั้น ดังจะเห็นไดว้่าคณะที่มีเหตุตอ้งเลิกกิจการ เม่ือมีผูอ่ื้นหรือ
บุคคลกลุ่มอ่ืนที่ มีความสามารถมากกว่า รับกิจการไปดํา เนินการต่อก็สามารถทําให้เ กิด
ความกา้วหนา้รุ่งเร่ืองมีช่ือเสียงโด่งดงัเป็นที่นิยมของผูช้มได ้คณะส.อุไร คณะจนัดีรุ่งลาํเพลิน คณะ
ไผท่องยอดลาํเพลิน เป็นตวัอยา่ง 

สาเหตุที่นํามาซ่ึงความล้มเหลวของคณะหมอลาํ ได้แก่ สุขภาพของหัวหน้าคณะและ
นักแสดงหลัก ฐานะทางการเงินของคณะ วิสัยทัศน์ของผูบ้ริหาร ปัญหาชู้สาว การปกครอง
บุคลากร-ความสามคัคี ความไม่ซ่ือตรงของเจา้ภาพ กล่าวถึงรายละเอียดไดด้งัต่อไปน้ี 

1. หัวหน้าคณะและนักแสดงหลักต้องดูแลสุขภาพให้ดีอยู่เสมอ เพราะถ้าอ่อนแอ                
ไม่เขม้แขง็ หรือป่วยไข ้ไม่อาจบริหารคณะได ้ก็มีแต่ทรงกบัทรุด ซ่ึงอาจทาํใหเ้ลิกกิจการ 

2. ฐานะการเงินของคณะ หากปล่อยไวไ้ม่ดี จ่ายค่าตอบแทนบุคลากรน้อยเกินไป ไม่มีงบ
ปรับปรุงคณะ ขาดการฝึกซอ้มและพฒันาในดา้นต่างๆ ก็ไม่สามารถแข่งขนักบัคณธอ่ืนๆ ได ้ 

3. ผูบ้ริหารควรมีวสิยัทศัน์ที่มองการณ์ไกล รับฟังความคิดเห็นจากคนรอบขา้ง รู้จกัสังเกค
และพจิารณาการทาํงานของคณะอ่ืนมาปรับใชก้บัการทาํงาน 

4. วงการหมอลาํมีปัจจยัที่เอ้ือต่อปัญหาชูส้าว มีเป้าเหมายของเร่ืองที่แสดงที่ตอ้งการสร้าง
ความรู้สึก สอดแทรกบทรัก โอโ้ลม ปฏิโลมไวแ้ทบทุกเร่ือง การแต่งกายและลีลาการเตน้ของหาง
เคร่ืองล้วนแต่อวดสรีระ และการแสดงเป็นเวลากลางคืน การพกัร่วมกันในบริเวณที่จาํกัด ซ่ึง
สถานการณ์และบรรยากาศเป็นใจเหล่าน้ี หากผูบ้ริหารคณะมีวุฒิภาวะ ศีลธรรมและความยบัย ั้งใจ
ไม่มัน่คงเพยีงพอ มกัหวัน่ไหวและเสียคนเสียงานไปกบัเร่ืองน้ีได ้รวมทั้งบุคลกรอ่ืนๆ ดว้ย 

5. การปกครองหมอลาํไม่ใช่เร่ืองง่าย เพราะมีบุคลากรจาํนวนมากมาจากหลายครอบครัว  
มีการศึกษานอ้ย ลกัษณะนิสยัต่างกนั อยากเด่นอยากดงั ผูบ้ริหารที่ขาดจิตวิทยาปกครอง ขาดเมตตา
ธรรม ขาความเป็นธรรม ทาํใหบุ้คลากรอิจฉากนั แตกแยกกนั เป็นเหตุใหค้ณะไม่เจริญและลม้เหลวได ้

6. ความไม่ซ่ือตรงของเจา้ภาพ คือ ไปติดตั้งเวทีและอุปกรณ์ไวแ้ต่ไม่ไปแสดงตามเวลา ไป
ชา้กวา่ที่ควร อง้เหตุนานาประการ ทาํใหเ้จา้ภาพและผูช้มรอคอยจนเบื่อหน่าย บางคณะเลิกแสดงเร็ว
กวา่ที่ควร เพราะตอ้งการพกัผ่อนเน่ืองจากคืนถดัไปมีคิวงานรออยู ่บางคณะขอค่าแสดงเพิ่มจากที่
ตกลงกนัไว ้อา้งวา่มีค่าใชจ่้ายเพิม่ขึ้น เช่น รถเสีย อุปกรณ์เคร่ืองเสียงเสีย เคร่ืองดนตรีเสีย ตอ้งซ่อม 
ตอ้งเช่า หรือซ่้ือใหม่ เป็นตน้ กรณีน้ีมีอยู่ในวงการหมอลาํไม่มากนัก เพราะเป็นเหตุรําคาญแก่
เจา้ภาพ ไม่อยากจา้งอีกต่อไป คณะใดทาํเช่นน้ีบ่อยๆ ก็จะได้งานน้อยลงๆ และไม่มีงานจนเลิก
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กิจการนอกจากน้ียงัมีอ่ืนๆ เช่น บางคณะมีบุคลากรมีการศึกษาดี มีงานประจาํอยูแ่ลว้ มีบางคนนาํ
วฒิุการศึกษามาเป็นฐานคิดค่าตอบแทนการทาํงาน ว่าหากวุฒิสูงควรไดค้่าตอบแทนมาก และโน้ม
น้าวให้ผูอ่ื้นเห็นชอบด้วยซ่ึงบุคลกรส่วนมากเห็นชอบ เพราะจะได้เงินเพิ่มขึ้น แต่ทางคณะรับ
เง่ือนไขน้ีไม่ได ้เพราะจะทาํใหต้อ้งขาดทุน จึงงดรับงานและพกักิจการไวช้ัว่คราว เป็นตน้  

เม่ือกล่าวถึงลกัษณะของการเตรียมแสดงหมอลาํหมู่โดยทัว่ไปนั้น  ศิริชัย ทพัชวา (2560,  
น.31-33)  กล่าวถึงลกัษณะการฝึกซอ้มและการแสดงดงัต่อไปน้ี 

การฝึกซอ้ม 
การฝึกซอ้มการแสดงหางเคร่ืองหมอลาํหมู่มีอยู ่2 ลกัษณะ คือ จะไม่รับงานแสดงในหน้า

ฝน จะเร่ิมพกัวงตั้งแต่หลงัเทศกาลบุญบั้งไฟ เร่ือยไปจนถึงวนัออกพรรษา ก่อนช่วงหน้างานจะ
ฝึกซอ้มควบคู่ไปกบัการฝึกซอ้มหมอลาํของคณะหมอลาํโดยหวัหนา้คณะหมอลาํจะเรียกหางเคร่ือง
ของคณะมาฝึกซ้อมการแสดง ครูฝึกสอนจะออกแบบแสดงหางเคร่ืองประกอบเพลงใหม่ นาํมา
ฝึกซ้อมให้หางเคร่ืองคณะที่ตนรับผิดชอบมีการออกแบบและตดัเยบ็เคร่ืองแต่งกายสาํหรับแสดง
หางเคร่ืองตลอดจนอุปกรณ์ประกอบการแสดงใหม่ หมอลาํหมู่แต่ละคณะพยายามที่จะสร้างสรรค์
การแสดงหางเคร่ืองของตนให้เป็นที่สนใจของผูว้่าจา้ง คณะที่มีทุนมากก็จะว่าจา้งครูฝึกสอนที่มี
ความสามารถสูง เพิ่มจาํนวนหางเคร่ืองให้มากขึ้น ตลอดจนซ้ืออุปกรณ์ประกอบการแสดงหาง
เคร่ืองดา้นเสียง สี แสง เป็นตน้  

การฝึกซ้อมการแสดงหางเคร่ืองในช่วงหน้างาน ในขณะที่คณะหมอลาํรับงานแสดงหรือ
ช่วงหนา้งาน เวลาที่จะฝึกซอ้มเหมือนการฝึกซ้อมการแสดงหางเคร่ืองก่อนช่วงหน้างานมีน้อยมาก 
คณะที่มีช่ือเสียงมากแทบจะไม่มีเวลาฝึกซ้อม การฝึกซ้อมในช่วงน้ีจะเป็นการฝึกซ้อมเพื่อทบทวน
มากกว่าการฝึกซ้อมการแสดงหางเคร่ืองประกอบเพลงใหม่ การฝึกซ้อมการแสดงหางเคร่ือง
ประกอบเพลงใหมก็เพียงแค่ครูฝึกนัดแนะนิดหน่อยก็สามารถฝึกซ้อมไดโ้ดยเร็ว เน่ืองจากหาง
เคร่ืองมีพื้นฐานการแสดง 

วนัเวลาในการฝึกซ้อมนั้น การฝึกซ้อมการแสดงหางเคร่ืองหมอลาํหมู่ก่อนหน้างานจะ
เร่ิมทาํการฝึกซอ้มประมาณ1 สปัดาห์ ถึง 2 เดือน สาํหรับวนัเวลาในการฝึกซอ้มหวัหนา้คณะหรือครู
ฝึกสอนที่หวัหนา้คณะมอบหมายจะเป็นผูก้าํหนดการฝึกซอ้มการแสดงหางเคร่ือง ดงันั้นหมอลาํหมู่
หลายคณะจึงตอ้งฝึกซ้อมการแสดงหางเคร่ืองทั้งกลางวนัและกลางคืน วนัเวลาในการฝึกซ้อมก็
ขึ้นอยูก่ ับดุลยพินิจของหัวหน้าคณะหรือครูฝึกสอนจะนัดหมายซ่ึงส่วนมากจะเป็นวนัที่ไม่มีงาน
แสดง 

อุปกรณ์ที่ใชใ้นการฝึกซ้อมการแสดงหางเคร่ืองหมอลาํหมู่ขึ้นอยูก่บัลักษณะการฝึกซ้อม
และเพลงที่ตอ้งใชอุ้ปกรณ์ประกอบ กล่าวคือ ถา้ซอ้มดว้ยการเปิดเทป อุปกรณ์ในการฝึกซ้อม ไดแ้ก่ 
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วทิยเุทป มว้นเทป ในกรณีที่ใชเ้คร่ืองขยายเสียงช่วย คณะหมอลาํหมู่นิยมใชเ้คร่ืองขยายเสียงสาํหรับ
เคร่ืองดนตรี เช่น แอมป์กีตาร์  แอมป์เบส ถ้าเป็นการซ้อมกับเคร่ืองดนตรีจริงของคณะหมอลาํ 
อุปกรณ์ที่ใช ้ได้แก่ เคร่ืองดนตรี เคร่ืองเสียงสาํหรับเคร่ืองดนตรี และเคร่ืองเสียงสาํหรับการร้อง
เพลง ตลอดจนอุปกรณ์อ่ืนๆ ที่เก่ียวขอ้งสาํหรับเพลงใดที่ใชอุ้ปกรณ์ประกอบในการแสดง อุปกรณ์
ที่ใชไ้ด้แก่ อุปกรณ์จริงหรืออุปกรณ์ที่ใชท้ดแทน ในกรณีที่เป็นการซ้อมใหญ่ อุปกรณ์ที่ใช้ ไดแ้ก่ 
เคร่ืองขยายเสียง ทั้งเคร่ืองขยายเสียงใหญ่ และเคร่ืองขยายเสียงสาํหรับดนตรี เคร่ืองดนตรี ไฟฟ้า เวที 
 สถานที่ฝึกซอ้มการแสดงหางเคร่ืองก่อนช่วงหนา้งานจะฝึกซ้อมที่บา้นหัวหน้าคณะอาจจะ
เป็นบนบา้น ใตถุ้นบา้น ลานหน้าบา้น สาํหรับคณะหมอลาํที่มีเวทีลอยเป็นของตนเองก็จะตั้งเวที
ลอยไว ้

ขั้นตอนการฝึกซอ้ม 
1. ขั้นตอนการฝึกซอ้มการแสดงหางเคร่ืองก่อนช่วงหนา้งาน 

1.1 ขั้นเตรียมความพร้อมทางด่านร่างกาย จะใหอ้อกกายบริหาร เช่น กระโดด ตบมือ วิ่ง
อยูก่บัที่ บริหารส่วนต่างๆ ของร่างกายจากเทา้ถึงศีรษะ และบริหารร่างกายประกอบเพลงที่เรียกว่า 
แอโรบิคแดนซ์ ก่อนที่จะฝึกการแสดงหางเคร่ืองทุกคร้ังโดยใช้เวลาประมาณ 1 ชั่วโมง จะพาหาง
เคร่ืองวิง่เป็นระยะทาง 2 กิโลเมตรทั้งตอนเชา้และตอนเยน็ 

1.2  ขั้นการฝึกซ้อมดว้ยการเปิดเทป การฝึกซ้อมในขั้นน้ีส่วนมากจะเป็นการฝึกซ้อม
เพลงใหม่  โดยในขั้นแรกครูฝึกสอนจะอธิบาย การแสดงประกอบเพลงที่จะฝึกให้หางเคร่ืองเขา้ใจ 
จากนั้นจะเปิดเทป ครูฝึกปฏิบติัให้หางเคร่ืองดู ปฏิบติัไปสักครู่ ก็หยดุเทปให้ทางเคร่ืองปฏิบติัตาม 
คร้ันหางเคร่ืองพอจะจาํท่าทางการแสดงได้แล้วก็จะเปิดเทป ต่อไปครูฝึกสอนปฏิบติัหยดุเทปไว ้
หางเคร่ืองปฏิบติัตามอยา่งน้ีไปเร่ือยๆ  จนจบเพลง 

1.3 การฝึกซอ้มกบัดนตรีจริง เม่ือหางเคร่ืองฝึกซอ้มดว้ยการเปิดเทปจนชาํนาญแลว้ก็จะ
ฝึกซอ้มกบัดนตรีจริงของคณะหมอลาํมีการติดตั้งเคร่ืองขยายเสียงสาํหรับร้องเพลงประกอบ เคร่ือง
ขยายเสียงสาํหรับเคร่ืองดนตรี นกัดนตรีของคณะหมอลาํบรรเลงประกอบนักร้องที่จะร้องประกอบ
เวลาแสดงจริง ร้องเพลงประกอบ หางเคร่ืองแสดงหาเคร่ืองประกอบเพือ่ใหเ้กิดความเคยชิน หมอลาํ
หมู่บางคณะจะให้หางเคร่ืองแต่งกายชุดที่ใส่แสดงและฝึกซ้อมการแสดง เหมือนการแสดงจริงทุก
อยา่ง คร้ังฝึกซอ้มจนเป็นที่พอใจของครูฝึกสอนหรือหัวหน้าคณะหมอลาํแลว้ก็จะจดัให้มีการซ้อม
ใหญ่อีกคร้ังหน่ึง 

1.4  การฝึกซอ้มใหญ่ บางคณะจะถือเป็นวนัเปิดคณะหมอลาํ คือนับตั้งแต่วนัน้ีเป็นตน้
ไปวนัที่คณะหมอลาํรับงานแสดงมีการเล้ียงพระและไหวส่ิ้งศกัด์ิสิทธ์ิที่คณะหมอลาํนั้นๆ นับถือใน
ตอนเชา้ และทาํการแสดงจริงทั้งการแสดงหางเคร่ืองและการแสดงหมอลาํ สถานที่อาจจะใชบ้ริเวณ
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บา้นหัวหน้าคณะที่อ่ืน ๆ การฝึกซ้อมใหญ่น้ีหางเคร่ืองจะแต่งกายเคร่ืองแต่งกายจริงทุกอยา่งและ
ดาํเนินขึ้นตอนเหมือนการแสดงจริงทุกประการ ดนตรี นกัร้อง ก็ใชด้นตรีและนกัร้องของคณะหมอ
ลาํ ถือวา่เป็นการซอ้มคร้ังสุดทา้ยก่อนที่จะรับงาน 

2. ขั้นตอนการฝึกซ้อมการแสดงหางเคร่ืองในช่วงหน้างาน ทั้ งกลางวนักลางคืน การ
ฝึกซอ้มการแสดงหางเคร่ืองประกอบเพลงใหม่ๆ มีน้อยมาก การฝึกซ้อมจึงเป็นการฝึกเพื่อทบทวน
เพลงเก่า 

การแสดง  
1. โอกาสในการแสดง 
หมอลาํหมู่คณะจะจดัใหมี้การแสดงหางเคร่ืองก่อนการแสดงหมอลาํเสมอโดยใชเ้วลานาน

ถึง 3-4 ชัว่โมง ถา้แสดงในตอนกลางคืนคณะหมอลาํหมู่จะเร่ิมแสดงหางเคร่ืองก่อนการแสดงหมอ
ลาํประมาณ 3 ทุ่ม ไปจนถึงเวลาประมาณ 5 ทุ่ม หรือ 6 ทุ่ม ถึงจะจบการแสดงหางเคร่ือง จากนั้น
คณะหมอลาํจะแสดงหมอลาํเป็นเร่ืองราวไปจนสวา่ง 

2. สถานที่แสดง 
การแสดงหางเคร่ืองหมอลาํหมู่จะแสดงบนเวที ซ่ึงอาจจะเป็นเวทีลอย เวทีถาวร หรือเวที

ชัว่คราวที่ชาวบา้นสร้างขึ้นเพื่อแสดง คณะหมอลาํในปัจจุบนันิยมใชเ้วทีลอย โดยมีป้ายช่ือคณะ
หมอลาํกั้นกลาง สาํหรับคณะหมอลาํที่ใชเ้วที 2 ชั้น หางเคร่ืองจะแสดงหางเคร่ืองอยูท่ี่ชั้นแรก ส่วน
ชั้นที่สองจะเป็นป้ายช่ือคณะหมอลาํและนักดนตรี คณะหมอลาํที่มีเวที 3 ชั้นขึ้นไปจากชั้นแรกจะ
เป็นเวทีสาํหรับนกัร้องร ร้องเพลงประกอบการแสดงหางเคร่ือง ขั้นที่สองเป็นชั้นสาํหรับหางเคร่ือง
แสดง หางเคร่ือง ส่วนชั้นสุดทา้ยบนสุด เป็นป้ายตั้งของป้ายช่ือ คณะหมอลาํและนักดนตรีบรรเลง
ดนตรีประกอบ 

3. ขั้นตอนการแสดง 
ขั้นตอนการแสดงหางเคร่ืองก่อนการแสดงหมอลําของหมอลําหมู่แต่ละคณะอาจจะ

แตกต่างกนับา้ง กล่าวคือ อาจจะมีการสลบัขั้นตอนหรือไม่มีขั้นตอนใดขั้นตอนหน่ึง แต่หมอลาํทุก
คณะจะตอ้งมีขั้นการแสดงความพร้อมเพรียงในการเตน้ประกอบเพลง ขั้นแสดงความจงรักภกัดีต่อ
ชาติ ศาสนา พระมหากษตัริย ์และขั้นการเตน้ประกอบเพลงเสมอ 
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แนวคดิด้านวฒันธรรมดนตรีพืน้บ้าน ประเภทหมอล า    
 ความหมายและประเภทของหมอล า   
 หมอลาํ หมายถึง รูปแบบของการแสดงเพลงพื้นบา้นอย่างหน่ึงของชาวอีสาน เป็นการ
แสดงที่ถ่ายทอดเร่ืองราวต่างๆ ดว้ยทาํนองเพลงที่มีลีลาต่างๆ ซ่ึงคาํว่า “หมอ” นั้นหมายถึงผูท้ี่มี
ความชาํนาญ ส่วนคาํว่า “ลาํ” หมายถึงการบรรยายเร่ืองราวต่าง ๆ เป็นทาํนองเพลง หมอลาํยงั
สามารถแบ่งรูปแบบไดเ้ป็นหลายอยา่งตามลกัษณะทาํนองของการลาํ เช่น ลาํเตย้ ลาํพื้น ลาํกลอน 
ลาํเร่ือง ลาํเร่ืองต่อกลอน ลาํเพลิน ลาํซ่ิง รวมทั้งลาํตดัที่เป็นการแสดงพื้นบา้นในภาคกลางก็จดัไดว้่า
เป็นหมอลาํประเภทหน่ึง 
 สิปปวชิญ ์ก่ิงแกว้ (2559, น.35-37) กล่าวว่า การแสดงดนตรีประกอบการขบัร้องของชาว
อีสานส่วนใหญ่คือการแสดงหมอลํา คาํว่า “หมอ” หมายถึงผูช้ ํานาญในการใช้  “หมอแคน” 
หมายถึงคนเป่าแคน “หมอลาํ” หมายถึง ผูช้าํนาญในการขบัร้อง ทั้งหมอลาํและหมอแคนจะขบัร้อง
และเป่าแคนเคลา้กนัไปดว้ยทาํนองกลอนและทาํนองเพลงลายต่างๆ หมอลาํแบ่งได ้6 ประเภท คือ  
1. หมอลาํผีฟ้า   2. หมอลาํพื้น 3. หมอลาํกลอน 4. หมอลาํหมู่ 5. หมอลาํเพลิน 6. หมอลาํซ่ิง ซ่ึงมี
รายละเอียดดงัน้ี 
 1. หมอลาํผฟ้ีา เป็นหมอลาํที่ใชล้าํรักษาคนไข ้ลาํเป็นคณะ ใชแ้คนเป่าประกอบ หมอลาํผี
ฟ้าบางทีเรียกวา่ หมอลาํไทเทิงหรือหมอลาํผแีถน หมอลาํผฟ้ีาส่วนมากเป็นผูห้ญิงและตอ้งเป็นคนที่
มีครู คือตอ้งขึ้นครูเป็นหมอรักษาโรค และตอ้งทาํพิธีไหวค้รูประจาํปี  เม่ือลูกหลายป่วยไปหามา
รักษา หมอลาํจะทาํเคร่ืองบูชา (คาย) มาเชิญผฟ้ีามาช่วยคนป่วยและในเน้ือร้องนั้นจะกล่าวเชิญผีฟ้า
ใหม้ารักษาโรคดว้ย พธีิลาํผฟ้ีามกัจะทาํตอนกลางคืน   
 2. หมอลําพื้น เป็นหมอลําผูช้ายที่ล ําคนเดียวเป็นนิทาน  โดยมีหมอแคนหน่ึงคนเป่า
ประสานเสียงนิทานที่ใชล้าํเป็นวรรณคดีพื้นบา้นอีสาน เช่น เร่ืองกาละเกด ศิลป์ชยั นางแตงอ่อน 
ทา้วหมาหยยุ บางทีเรียกหมอลาํน้ีวา่ “หมอลาํเร่ือง” เพราะ “พื้น” แปลว่า “เร่ือง” เช่นเร่ืองกาละเกด 
ก็เรียกว่า “พื้นกาละเกด” เป็นตน้ ทาํนองที่ใชล้าํมี 3 ทาํนอง คือ ทาํนองลาํทางสั้น ทาํนองลาํเดิน 
และทาํนองลาํทางยาว 
 3. หมอลาํกลอน  เป็นหมอลาํคู่ เดิมระหว่างชาย-ชาย แต่ปัจจุบนัเป็นชาย-หญิง ลาํโตต้อบ
กนัในเร่ืองต่างๆ รวมทั้งนิทานดว้ย หมอลาํแต่ละฝ่ายจะมีหมอแคนประจาํตวัแต่ละคน เพลงที่ใช้
ประกอบ เช่น ลายสุดสะแนน ลายโป้ซา้ย นิยมเล่นกนั 3 ทาง คือ  

-  ลาํโจทย-์ลาํแก ้คือลาํโตต้อบของหมอลาํฝ่ายชาย-หญิง เพือ่ลองปัญญาโวหารกนั ส่วน
ใหญ่จะเป็นปัญหาธรรม การเมือง หรือความรอบรู้ต่างๆ  
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- ลาํชิงชู ้ประกอบดว้ยหมอลาํฝ่ายชาย 2 และฝ่ายหญิง 1 ฝ่ายชายจะแสดงฝีปากในการ
เก้ียวฝ่ายหญิง ชิงไหวพริบกนัเพือ่จะใหฝ่้ายหญิงมีใจรักใคร่ 

- ลาํเก้ียว คือลาํเก้ียวระหว่างหนุ่มสาว โดยนาํคาํผญาพื้นบา้นมาร้องลาํด้วยในช่วงดึก  
มกัจะร้องลาํโวหารเชิงหยาบโลน และผูฟั้งอาจจะมีส่วนในการเล่นดว้ย คือร้องเสริมมาจากขา้งเวที
เรียก “สอย” (ธวชั ปุณโณทก, 2546, น.35) 
 4. หมอลาํหมู่  เป็นหมอลาํที่ลาํเป็นคณะ ลาํเป็นเร่ืองอยา่งลิเกหรือง้ิว มีผูแ้สดงหลายคนตาม
ทอ้งเร่ือง มีเวทีและฉากประกอบเร่ือง  ใชห้มอแคนคนหน่ึงเป่าประกอบ  ต่อมานิยมเคร่ืองดนตรี
ของวงลูกทุ่งเขา้ไปใชด้ว้ย ทาํนองที่ใชล้าํมี 3 ทาํนอง คือ ลาํทางยาว ลาํเดิน และลาํเตย้ การแต่งกาย
ทั้งฝ่ายชายและฝ่ายหญิงแต่งอยา่งเดียวกบัลิเก แต่ฝ่ายหญิงนิยมใส่ชุดยาวอยา่งไทย ไม่ใชก้ระโปรง 
แคนที่เป่าเวลาลาํทางยาวใชล้ายนอ้ยลายใหญ่ ลายสุดสะแนน หรือโป้ซา้ย 
 จารุวรรณ ธรรมวตัร  (2528) กล่าวว่า หมอลาํหมู่ เป็นลาํหมู่ ตามรูปศพัทห์มายถึงการร้อง
เป็นหมู่ ความจริงลาํหมู่เป็นการแสดงของกลุ่มศิลปินหมอลาํหมู่ การลาํหมู่เพิ่งจะเกิดขึ้นไดเ้ม่ือ
ประมาณ 50-60 ปี ส่ิงที่เกิดมาก่อนลาํหมู่คือ ลาํพื้นและลิเก ซ่ึงเป็นการละเล่นของชาวไทย ในภาค
กลาง ลาํหมู่ได้แบบอยา่งการแต่งกายมาจากลิเก และไดแ้บบอย่างการลาํมาจาการลาํพื้นและลาํ
กลอน คณะหมอลาํหมู่ประกอบด้วยคน 15-30 คน ตวัละครประกอบด้วย พระราชา พระราชินี 
เจา้ชาย เจา้หญิง คนใช ้พอ่ แม่ ลูกชาย ลูกสาว ฤาษี เทวดา และภูตผี คนใชป้กติจะแสดงเป็นตวัตลก
ดว้ยหมอลาํ แต่ละคนจะสวมใส่เคร่ืองตามบทบาทในทอ้งเร่ือง 
 โดยปกติตวัตลกจะสวมใส่เส้ือผา้ที่ผิดแผกแหวกแนวจากคนอ่ืนๆ บางทีจะแต่งชุดเป็น
ตาํรวจ แต่การแต่งนั้นไม่ได้เหมือนตาํรวจจริงๆ เขาอาจมีเคร่ืองประดับที่มีขีดอะไรต่อมิอะไร
มากมาย หรือไม่ก็ติดขีดกลับหัวกลับหางอย่างน้ี เป็นตน้ ตวัตลกบางทีก็แต่งแตม้หน้าด้วยสีสัน
ฉูดฉาด บางทีตวัตลกจะเต้ีย ผอมสูง หรืออว้นผิดปกติไป บางทีตวัตลกผูช้ายจะใช้ส่ิงของเส้ือผา้
หนุนทอ้งเขา้ไปใหแ้ลดูเหมือนผูห้ญิงทอ้งแก่ก็มี 
         ส่วนมากเร่ืองที่จะลาํในหมอลาํหมู่จะเป็นเร่ืองที่ หมอลาํพื้นนิยมใชล้าํกนัซ่ึงเร่ืองเหล่าน้ี
ไดม้าจากนิทางชาดกของภาคอีสาน ขอ้ใหญ่ใจความของเร่ือง มุ่งที่จะสัง่สอนคนใหท้าํดี ไดดี้ ทาํชัว่
ไดช้ั่ว ไม่มีใครหลีกพน้กรรมที่ก่อไว ้และให้ระงบัเวรด้วยการไม่จองเวร แต่ให้ระเวรด้วยการทาํ
ความดี นิทานทุกๆเร่ืองมกัจะเร่ิมตน้ดว้ยคนที่ทาํดี แต่ตอ้งตกไปอยูใ่นห้วงอนัตราย จากการกระทาํ
ของคนชัว่ แลว้เร่ืองราวก็ดาํเนินต่อไประหวา่งคนสองกลุ่ม คือ กลุ่มคนดีและคนชัว่ บางคร้ังเทวดา
หรือพระอินทร์จาํตอ้งลงมาช่วยฝ่ายคนดี ถา้เห็นวา่ฝ่ายน้ีเพล่ียงพลํ้าจริงๆ แต่บั้นปลายของเร่ืองคนดี
จะเป็นผูช้นะคนชัว่จะถูกลงโทษ คนดีจะถูกบาํเหน็จรางวลั 
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   หมอลาํหมู่จะแสดงบนเวทีที่มีความกวา้งประมาณ เมตร ลึก 5 เมตร และสูง 2 เมตร เวที
มกัจะตั้งอยูมุ่มใดมุมหน่ึงของพื้นโล่ง ซ่ึงปกติจะเป็นที่ภายในวดั เวทีจะแบ่งออกเป็น 2 ตอน โดยผา้
ฉากหรือฉากไมส่้วนหนา้จะเป็นเวทีแสดง ส่วนดา้นหลงัจะเป็นหอ้งพกัและหอ้งแต่งตวัมีประตูสอง
ขา้งของม่านที่กั้น แบ่งเวทีเพื่อใชเ้ป็นที่เขา้ออกของผูแ้สดง ทางออกอยูท่างดา้นซ้ายของคนดูและ
ทางเขา้อยูป่ระตูดา้นขวา คนเป่าแคนจะอยูข่า้งๆประตูทางออกดา้นซา้ยหรือดา้นหลงัของฉาก  

 เคร่ืองดนตรีที่ใช้ในการประกอบลําหมู่คือ แคน แต่ปัจจุบนัหมอลาํส่วนมากใช้เคร่ือง
ดนตรีฝร่ัง เช่น กลองชุด ทรัมเป็ต แซ็กโซโฟน หรือกีตาร์ แต่เคร่ืองดนตรีฝร่ังพวกน้ีจะใชป้ระกอบ
เคร่ืองดนตรีลูกทุ่ งมากกว่าประกอบหมอลําหมู่  ดังนั้ น แคนก็ย ังเป็นเคร่ืองดนตรีสําหรับ
ประกอบการ"ลาํ"อยูดี่ ลายแคนที่ใชป้ระกอบลาํหมู่ ส่วนมากใชล้ายใหญ่ ซ่ึงชา้และเศร้า หรือลาย
นอ้ยซ่ึงชา้และเศร้าเช่นกนัแต่คนละระดบัเสียง อยา่งไรก็ตามในฉากที่มีการฟ้อนราํ หรือ สนุกสนาน
หมอลาํหมู่จะลาํเตย้ซ่ึงเป็นเพลงรักสั้นๆหมอแคนก็จะเป่าลาย "ลาํเตย้" ซ่ึงไดแ้ก่เตย้โขง เตย้พม่า 
เตย้ธรรมดา และเตย้หวัโนนตาล 
 5. หมอลาํเพลิน เป็นหมอลาํอีกประเภทหน่ึง  มีการแสดงเป็นคณะโดยไดรั้บอิทธิพลจากวง
ดนตรีลูกทุ่งของภาคกลาง การลาํเพลินจะมีการลาํเป็นกลอนสั้นๆ แลว้ฟ้อนประกอบจงัหวะดนตรี 
ในการแสดงลาํเพลินจะแต่งตวัคลา้ยกบัวงดนตรีลูกทุ่ง ผูห้ญิงจะนุ่งกระโปรงสั้นๆ บางคนเรียกว่า
ลาํกกขาขาว ทาํนองลาํเพลินเป็นทาํนองเร้าใจกว่าการลาํหมู่เพราะเป็นกลอนลาํจงัหวะสนุกสนาน
ครึกคร้ืน มีผูแ้สดงหลายคน เล่นเป็นเร่ืองราวแบบหมอลาํหมู่ ต่างกนัที่ลีลาการแสดงตามบทบาท  
เน้ือหากลอนลาํเพลินนั้นไม่จาํกดั มีทั้งกลอนดาํเนินเร่ืองที่เป็นนิทาน วรรณคดี นวนิยาย และกลอน
อ่ืนๆ ที่ไม่เก่ียวขอ้งกบัทอ้งเร่ืองก็ได ้(ชชัวาล วงษป์ระเสริฐ, 2532, น.33-34) 
 6. หมอลําซ่ิง เป็นหมอลําอีกประเภทหน่ึงที่ได้รับการปรับประยุกต์ให้เข้ากับการ
เปล่ียนแปลงของสงัคมอีสานสมยัมีการแสดงต่ืนเตน้เร้าใจ รวดเร็ว มุ่งเน้นให้เกิดความสนุกสนาน
คร้ืนเครงเป็นหลกั  ใชแ้คนและเคร่ืองดนตรีสากลบรรเลงประกอบ   

บทบาทของหมอล าที่มีต่อสังคมไทย 
ในบริบทด้านศิลปวัฒนธรรม  หมอลําเป็นเพลงของภาคอีสานที่ ถือเป็นมรดกทาง

วฒันธรรมที่สาํคญัยิง่อยา่งหน่ึงในบรรดาเพลงพื้นบา้นของอีสานที่มีอยูห่ลายชนิด หมอลาํเป็นเพลง
พื้นบา้นที่ไดรั้บความนิยมกวา้งขวางและมีบทบาทตอ้กลุ่มชนชาวอีสานมาทุกยคุสมยั นอกจากที่
สะทอ้นให้เห็นชีวิตความเป็นอยูข่องชาวอีสานได้อยา่งชดัเจน หมอลาํถือเป็นภูมิปัญญาชาวบา้น 
บทบาทและความสาํคญัของหมอลาํโดยทัว่ไปแลว้ ผูช้ม ผูฟั้งจะไดรั้บความสนุกสนานเพลิดเพลิน
จากการชมการฟังทั้งในเร่ืองจงัหวะ ทาํนอง และความสามารถของผูแ้สดง ทั้งทางโลกทางธรรม ทาํ
ให้มีความรู้เก่ียวกบัคุณธรรมจริยธรรม  การดาํเนินชีวิต ขนบธรรมเนียม ประเพณี อีกทั้งเร่ืองราว
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ต่างๆทางดา้นประวติัศาสตร์ ภูมิศาสตร์ พุทธประวติั ตาํนาน หรือ นิทานชาดกตลอดจนเร่ืองอ่ืนๆ
โดยเฉพาะอยา่งยิง่หมอลาํกลอนผูท้ี่มีประสบการณ์มีความสาํเร็จสูงจะแสดงไหวพริบปฏิภาณดัน
ออกมาเป็นคาํกลอนลาํแบบสดๆ เป็นสุภาษิตหรือผญา ซ่ึงเป็นคาํกลอนของชาวอีสานเอาไวส้อน
เตือนสติ  (สุกิจ พลประถม, 2538, น.142) สอดคลอ้งกับที่ สุนทร  อภิสุนทรางกูร (2523, น.87) 
อธิบายถึงหมอลาํกบัการเมืองไวว้า่บทบาทของหมอลาํเป็นการละเล่นพื้นเมืองที่สามารถเขา้ถึงจิตใจ
ของประชาชนไดเ้ป็นอยา่งดี โดยสามารถโน้มน้าวจิตใจของผูฟั้งให้คลอ้ยตามไดทุ้กเร่ือง ไม่ว่าจะ
เป็นหลกัศีลธรรม วรรณคดี ประวติัศาสตร์ และแม้แต่เร่ืองการเมือง สอดคลอ้งกับ เมธี สมสีมี 
(2537, น.34)  กล่าวว่า หมอลาํเป็นศิลปวฒันธรรมพื้นบา้นที่กระจายและสืบทอดจากอดีตจนถึง
ปัจจุบนัตลอดเวลา  จึงทาํให้หมอลาํเข้าปะทะกับสังคมชาวอีสานหลายด้าน เช่น นันทนาการ
ข่าวสาร สาระบนัเทิง และให้การศึกษานอกระบบโรงเรียนจนมีการเกิดบทบาทต่างๆ หลายดา้น 
จากการที่หมอลาํเป็นมรดาํที่เก่าแก่ทางวฒันธรรมอยา่งหน่ึงน่ีเอง หมอลาํจึงมีความซับซ้อนในตวั
ของมนัเอง  ทั้งดา้นรูปแบบ ขบวนการและเน้ือหาที่ร่วมแสดงบทบาทต่อสังคม ซ่ึงบทบาทดงักล่าว
พอมองเห็นได ้2 บทบาท คือ บทบาทต่อสังคมหรือส่วนร่วม และบทบาทต่อชีวิตของหมอลาํและ
ครอบครัว  

ในบริบทดา้นภูมิศาสตร์นั้น พบว่าดนตรีของกลุ่มวฒันธรรมหมอลาํอนัเป็นชนกลุ่มใหญ่
ที่สุดของภาคอีสานมีเน้ือที่ครอบคลุม 15 จงัหวดั คือ กาฬสินธุ์ ขอนแก่น ชยัภูมิ นครพนม บึงกาฬ 
มหาสารคาม มุกดาหาร ยโสธร ร้อยเอ็ด เลย สกลนคร หนองคาย หนองบัวลําภู อ ํานาจเจริญ 
อุดรธานี และอุบลราชธานี โดยมีการขบัร้องที่เรียกว่า “ลาํ” โดยมีแคนเป่าประสานเสียง เคร่ือง
ดนตรีของกลุ่มวฒันธรรมหมอลาํอาจแบ่งได ้4 ประเภท คือ เคร่ืองดีด ไดแ้ก่ พิณ หึน (จอ้งหน่อง) 
ไหซอง เคร่ืองสี ได้แก่ ซอบั้ง ซอป๊ีบ ซอกระป๋อง เคร่ืองตี ได้แก่ โปงลาง กลองเส็ง กลองตุ้ม 
กลองต้ึง กลองหาง พางฮาด หมากก๊ีบแกบ้  เคร่ืองเป่า ไดแ้ก่ สะนู (ธนู) สแนงเกล โหวด ป่ีผูไ้ทย 
และแคน  เคร่ืองดนตรีที่นิยมแพร่หลายที่สุดของกลุ่มน้ีก็คือแคน ซ่ึงเป็นเคร่ืองดนตรีประเภทเคร่ือง
เป่า เคร่ืองดนตรีที่มีความนิยมรองลงมาไดแ้ก่ พิณ หรือ ซึง และโปงลาง (สิปปวิชญ ์ก่ิงแกว้, 2559,  
น.3-4)และพบวา่การแสดงหมอลาํเร่ืองต่อกลอนทาํนองขอนแก่นในยคุปัจจุบนัน้ีไดรั้บความนิยม
มากที่สุด จากการศึกษาขอ้มูลจากเวบ็ไซตบ์า้นมหาดอทคอม (ม.ป.ป.) ที่ไดท้าํการรวบรวมรายช่ือ
คณะหมอลาํอีสานไวไ้ด้ประมาณ 10 จงัหวดั ไดแ้ก่ ขอนแก่น ศรีษะเกษ อุดรธานี มหาสารคาม 
อุบลราชธานี กาฬสินธุ ์อาํนาจเจริญ หนองบวัลาํภู ร้อยเอ็ด  และชยัภูมิ พบว่าจงัหวดัที่มีคณะหมอ
ลาํมากที่สุดคือจงัหวดัขอนแก่น มีถึง 16 คณะ ซ่ึงมากกว่าจงัหวดัอ่ืนๆ สะทอ้นให้เห็นถึงความนิยม
ลาํเร่ืองต่อกลอนทาํนองขอนแก่นของผูช้มไดเ้ป็นอยา่งดี  (บุญจนัทร์ เพชรเมืองเลย, 2558)  
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บุญจนัทร์ เพชรเมืองเลย (2558) กล่าวว่า ลาํเร่ืองต่อกลอนทาํนองขอนแก่น เกิดขึ้นเม่ือ
ประมาณปี พ.ศ. 2475-2485 เร่ิมตน้ดว้ยการแสดงแบบดั้งเดิม คือ มีแต่แคนเป็นดนตรีการประกอบ
ลาํเพยีงอยา่งเดียวจนถึง พ.ศ.2510 หมอลาํเร่ืองไดเ้ร่ิมมีพฒันาการนาํเคร่ืองดนตรีมาผสมผานในวง
มากขึ้น คือ แคน พิณ และกลองชุด เป็นตน้ ส่วนบทกลอนลาํที่ใช้ในการลํานั้นมีรูปแบบฉันท
ลกัษณ์ที่แต่งด้วยโคลงสาร ฉันทลักษณ์กลอนลาํเร่ืองต่อกลอนที่ประพนัธ์ขึ้นเป็นกลอนลาํเยิน้มี
ลกัษณะเหมือนกบักลอนลาํแบบวชิชุมาลี โดยมีการกาํหนดรูปแบบฉันทลกัษณ์ไว ้ 5  แบบ  คือ 1) 
กลอนลาํเจด็คาํ 2) กลอนลาํแปดคาํ 3) กลอนลาํเกา้คาํ 4) กลอนลาํเจด็คาํ แปดคาํ เกา้คาํ ปนกนั  และ 
5) กลอนลาํแปดคาํ เก้าคาํ  ปนกัน ในการส่งสัมผสัของกลอนเยิ้นจะมีสัมผสัรับส่งระหว่างคาํ
สุดทา้ยของบาทที่  1 กบัคาํที่ 1, 2, หรือ 3 ในบาทถดัไป ส่วนจาํนวนบทกลอนลาํขึ้นอยูก่บัเน้ือหา
สาระของกลอน ซ่ึงจะเห็นไดว้า่กลอนลาํเร่ืองนั้นมีรูปแบบฉันทลกัษณ์ที่กาํหนดไวอ้ยา่งชดัเจน ใน
ส่วนของการใชภ้าษาในการประพนัธ์ก็มีความสาํคญัอยูเ่ช่นเดียวกนั โดยเฉพาะศิลปะการเลือกใช้
ภาษาในการประพนัธ์กลอนลาํที่ทาํให้กลอนลาํเกิดอรรถรส ผูป้ระพนัธ์จะตอ้งมีความรู้เร่ืองการ
สร้างภาพพจน์  การอุปมา  อุปลกัษณ์  และอติพจน์เป็นตน้ รวมทั้งการเลือกใชร้สทางภาษาในการ
ประพนัธ์กลอนลาํ ไดแ้ก่ เสาวรจนี นารีปราโมทย ์พิโรธวาทงั สัลลาปังคพิไสย และหัสไนยวาที 
(สาํเร็จ คาํโมง, ม.ป.ป.) จะทาํให้เกิดสุนทรียภาพอยา่งชดัเจนในเน้ือหากลอนลาํนั้นๆ เน้ือหาสาระ
ของกลอนลาํเร่ืองก็ถือไดว้่ามีอิทธิพลต่อกลุ่มผูฟั้งอยูไ่ม่น้อย เพราะการศึกษาทางดา้นสังคมวิทยา
เร่ืองค่านิยม เช่น การครองเรือน การศึกษา และอ่ืนๆ นั้น ก็เป็นส่ิงที่สาําคญัยิง่ รวมทั้งการศึกษาดา้น
คติชนวทิยา  เช่น  ความเช่ือ  ศาสนา  และวิถีชีวิต  เป็นตน้ ลว้นแต่แสดงให้เห็นถึงภาพสะทอ้นใน
วรรณกรรมของผูป้ระพนัธก์ลอนลาํ ที่เป็นเคร่ืองพิสูจน์ความสามารถในการประพนัธ์กลอนลาํให้
ไดรั้บความนิยมจากกลุ่มคนฟังในการนาํเร่ืองราวของเขามาผูกเร่ืองดา้นวิถีความเป็นอยูไ่ดอ้ยา่งมี
คุณค่าและชวนใหน่้าติดตาม 

ความเป็นมาและก าเนิดของล าเร่ืองต่อกลอน   
สนัดุสิทธ์ิ  บริวงษต์ระกูล  (2560, น.82- 89)  กล่าววา่ หมอลาํเร่ืองต่อกลอนหรือหมอลาํหมู่ 

เป็นส่ือพื้นบา้นที่ทรงคุณค่าทางดา้นจิตใจ คือการกล่อมเกลาจิตใจของชาวอีสาน เน่ืองจากเป็นส่ือ
พื้นบา้นที่คงอยูก่บัชาวบา้นมาอยา่งยาวนานและมีบทบาทในวิถีชีวิต สังคมอีสานเป็นอยา่งมาก  แต่
เกิดขึ้นเม่ือไรนั้นยงัไม่มีผูท้ราบแน่ชดั และคณะหมอลาํที่เก่าแก่และมีช่ือเสียงอยูต่อนน้ี เช่น คณะ
รัตนศิลป์อินตาไทยราษฎร์ คณะระเบียบวาทศิลป์ และคณะประถมบนัเทิงศิลป์ เป็นตน้ คณะหมอ
ลาํดงักล่าวตั้งอยูใ่นพื้นที่จงัหวดัขอนแก่น หมอลาํเป็นสัญลกัษณ์ที่บ่งบอกถึงความเป็นมาของกลุ่ม
ชาติพนัธุใ์นอีสาน มีการพฒันาการอยา่งเป็นขั้นเป็นตอน  
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 โศภิตสุดา อนันตรักษ์ (2534, น.24-27)   กล่าวว่า ลาํเร่ืองต่อกลอน เป็นหมอลาํประเภท
หน่ึงที่มีกาํเนิดมาจากการพฒันาความคิดของคนในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ที่มีความเฉลียวฉลาด 
และมีความคิดความอ่านดี การพฒันาทางความคิดเร่ิมจากการพูดจาสนทนากันด้วยภาษาพูด
ธรรมดาหรือร้อยแกว้ ต่อมามีผูค้ิดให้ภาษาพูดแปลกออกไปจากเดิม เรียกว่าพูดให้มีคาํ "ตงโตย"         
คาํตงโตยคือบทร้อยกรองสั้นๆ ที่นาํมาแทรกเพิ่มขา้งหน้าหรือชา้งหลงัในการสนทนาหรือการเล่า
นิทานเพือ่ใหเ้กิดความน่าฟัง หรือเป็นคาํเปรยๆ เตือนสติ ใหข้อ้คิด บางถ่ินเรียกว่า "ตวบตว้ย" เทียบ
ไดก้บัคาํพงัเพยของภาคกลางนั้นเอง เช่น การทาํอาหารเป็นหนา้ที่ของผูห้ญิงจะตอ้งทาํให้อร่อย เพื่อ
เป็นเสน่ห์ปลายจวกั ถา้ทาํไม่อร่อยอาจมีคาํพดูที่มีคาํตงโตยวา่ "แกง เตม็หมอ้เหลือกินบ่อ่ิมซดแต่นํ้ า
คาแข่วเกือบตาย" ต่อมาภาษาไดมี้การวิวฒันาการเป็นภาษา "ยาบ" "ภาษายาบ" เป็นถอ้ยคาํสั้นๆ ที่
ตกแต่งแลว้นาํมาใชใ้นการพดูเพือ่ใหไ้พเราะ คมคาย กินใจ หรือชบขนั ซ่ึงก็แลว้แต่จุดประสงคข์อง
ผูพ้ดู ลกัษณะการใชภ้าษาดงักล่าวเรียกว่า "คาํยาบ" หรือ "ยาบเวา้" จากตาํยาบมีวิวฒันาการมาเป็น 
"ผญา" ซ่ึงก็คือภาษาร้อยแก้วที่มีผูมี้สติปัญญาเฉลียวฉลาดจะนําภาษาทาํให้เกิดความสัมพนัธ์กัน 
เป็นถ้อยคาํที่ยาวขึ้ นมีการใช้คาํคล้องจองให้สัมผสัเพื่อความไพเราะ จดจาํง่าย ให้คติเตือนใจ                
สั่งสอน หรือเป็นการเสียดสี เปรียบเทียบผูท้ี่จดจาํคาํผญาได้มากนัก และสามารถโตต้อบหรือ
นาํมาใชไ้ดม้าก จะเรียกว่าเป็นคน "ออ้ป่อง" คือ ผูท้ี่มีความฉลาดความเก่งในการจดจาํ จากนั้นจึง
เกิดเป็นภาษากาพย ์ซ่ึงคือคาํพูดที่ห่อหุ้มตวัภาษาให้งดงาม เปรียบเช่นกาบไมท้ี่ห่อหุ้มลาํตน้ให้มี
สีสนัลวดลายสวยงามแตกต่างกนั และในที่สุดก็เป็นภาษากลอนลาํที่หมอลาํไปพูดหรือขบัร้องดว้ย
ทาํนองสูงๆ ตํ่าๆ ประสารกบัเสียงแคน ทาํใหเ้กิดความไพเราะยิง่ขึ้น 

จากวิวฒันาการทางภาษาของคนอีสานดงักล่าวจึงทาํให้เกิดลาํพื้น ซ่ึงเป็นการลาํที่เกิดขึ้น
ก่อนการลาํประเภทอ่ืนๆ  คาํวา่ "พื้น" คือเร่ืองราว หรือนิทาน ลาํพื้นจึงหมายถึงลาํเป็นเร่ืองราวหรือ
การเล่าเร่ือง สมัยก่อนลาํพื้นเป็นที่นิยมมากเป็นหมอลาํที่ลาํคนเดียว แสดงเป็นตวัละครทุกตวัมี
ผา้ขาวมา้เป็นอุปกรณ์ประกอบการลาํ เร่ืองที่ลาํพื้นชอบลาํ คือ เร่ืองทา้วสีธน ทา้วการะเกต พระ
เวสสนัดร และนางสิบสอง เร่ืองเหล่าน้ีเป็นเร่ืองยาวมากตอ้งใชเ้วลาลาํถึงหน่ึงหรือสองคืน หมอลาํ
พื้นส่วนมากเป็นผูช้าย เพราะมีโอกาสไดศึ้กษาเล่าเรียนกบัพระที่วดั ผูห้ญิงจึงหมดโอกาสที่จะเรียน
เขียนอ่านได ้ต่อมาไดมี้ผูด้ดัแปลวธีิการแสดงลาํพื้นจากการเล่านิทานคนเดียมาเป็น 2 คน และหลาย
คนขึ้นตามลาํดบั มีตวัละครเพิ่มขึ้น การคิดดัดแปลงลาํพื้นมาเป็นลาํหมู่มีมานานแล้ว มาสมบูรณ์
แบบเม่ือปี พ.ศ. 2485 โดยหมอลาํชาวขอนแก่น 3 คน คือ หมอลาํทองคาํ บานสีถาน อาํเภอเมืททอง 
จงัหวดัขอนแก่น หมอลาํคาํกลอง บา้นกุดบกัเห็ด อาํเภอพล จงัหวดัขอนแก่น หมอลาํอินตา บา้น
เหล่านาดี อาํเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น ลาํหมู่เป็นที่สนใจของคนทัว่ไปอยา่งกวา้งขวาง มีการฝึกหัด
ลาํหมู่อยา่งจริงจงัแลว้ไดข้ยายขอบเขตไปอยา่งรวดเร็ว ลาํหมู่ตามรูปศพัทห์มายถึงการร้องเป็นหมู่ 
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แสดงเป็นหมู่ ลาํหมู่ไดแ้บบอยง่การแต่งกายมาจากลิเกและไดแ้บบอยา่งการลาํจากการลาํพื้นและลาํ
กลอน ลาํหมู่ประกอบดว้ยผูแ้สดงประมาณ 12-30 คน ตวัละครประกอบดว้ย พระราชา พระราชินี 
เจา้ชาย เจา้หญิง คนใช ้พอ่แม่ ลูกชาย ลูกสาว ฤาษี เทวดา ภูตผี ตวัตลก หมอลาํแต่ละคนจะแต่งกาย
ตามบทบาทในเร่ือง เคร่ืองดนตรียงัคงเป็นแคนที่ให้จงัหวะเสียง ดงัมีคาํกล่าวถึงลกัษณะของลาํหมู่
วา่ "แคนดวงเดียวหมอลาํพอฮอ้ย" 

ลาํหมู่แยกออกเป็นลาํเวียงและลาํเร่ืองต่อกลอน ลาํเวียงเป็นการลาํท่วงทาํนองเอ้ือนยาว 
เป็นช่วงๆ นิยมลาํเร่ืองเก่ียวกบันิทานของอีสารที่รู้จกักนัดีคือ แกว้หนา้มา้ จาํปาส่ีตน้ ชูลูนางอั้ว เป็น
ตน้ ซ่ึงไดรั้บความนิยมมากในสมยัก่อน การลาํใชต้วัละครดาํเนินเร่ือง เคร่ืองแต่งกายคลา้ยลิเกจึง
เรียกว่าลิเกลาว ส่วนลาํเร่ืองต่อกลอนเป็นลาํหมู่ที่ไดรั้บความนิยมในเวลาต่อมา เร่ืองและลกัษณะ
การแสดงเป็นเช่นเดียวกับลาํเวียง แต่มีการนําเอาดนตรีกลองชุดเขา้มาเพิ่มกบักมองทอ แคน ซอ 
และพิณ การที่เรียกช่ือว่าลาํเร่ืองต่อกลอนนั้น เน่ืองจากกลอนลาํของผูแ้สดงแต่ละคนจะสัมพนัธ์
ต่อเน่ืองเป็นเร่ืองเดียวกนั เพราะคาํว่า "ต่อกลอน" ก็คือการที่กลอนลาํนั้นๆ มีผูแ้ต่งไวแ้ลว้ ผูแ้สดง
ตอ้งท่องบทกลอนลาํนั้นเพือ่มาลาํต่อกนัเป็นเร่ืองราว ผูแ้สดงไม่สามารถดน้เดากลอนลาํไดต้ามใจ
ชอบเพราะถา้ทาํเช่นนั้นกลอนอาจจะไม่สมัพนัธก์บัผูอ่ื้น 

ลาํเร่ืองต่อกลอนจึงเกิดจากการผสมผสานระหวา่งลาํพื้น ลาํหมู่ และลิเกของภาคกลาง โดย
รับเอาดา้นเน้ือเร่ืองหรือเร่ืองที่แสดงจากลาํพื้น รับเอาดา้นจาํนวนผูแ้สดงที่เป็นชายจริงหญิงแท ้เพื่อ
สมบทบาทให้สมจริงจากลาํหมู่ และรับเอาการแต่งกาย ฉากและเวทีจากลิเก แล้วผสมผสานส่ิงที่
รับมานั้นเขา้เป็นรูปแบบเฉพาะของลาํเร่ืองต่อกลอน มีส่ิงที่เป็นเอกลษัณ์อยา่งเด่นชดั คือ กลอนลาํ
หมู่ของผูแ้สดงแต่ละคนจะต่อเน่ืองกันเป็นเร่ืองราวเดียวกัน จะแยกลาํเหมือนลํากลอนไม่ได ้
จุดประสงคใ์นการลาํเร่ืองต่อกลอนที่นอกจากมุ่งให้ความบนัเทิงแก่ผูช้มแลว้ ยงัเสนอสาระทั้งทาง
คดีโลกและคดีธรรมใหแ้ก่ผูช้มดว้ย ดา้นคดีโลก ไดแ้ก่ เน้ือหาดา้นเศรษฐกิจ สภาพสังคม อาชีพการ
งาน ความรู้ต่างๆ ส่วนดา้นคดีธรรม ไดแ้ก่ การสั่งสอนดา้นศาสนา ศีลธรรม จริยธรรม และการ
ประพฤติตน 

จารุวรรณ ธรรมวตัร กล่าวถึงความนิยมของลาํเร่ืองต่อกลอนว่า ลาํเร่ืองต่อกลอนได้รับ
ความนิยมสูงสุดจากช่วงสงครามโลกคร้ังที่ 2 มาจนถึง พ.ศ. 2509 เป็นช่วงเวลาส้ินสุดแผนพฒันา
เศรษฐกิจและแผนที่ 1 ซ่ึงผลจากการพฒันาทาํใหมี้การนาํพลงังานไฟฟ้ามาใชใ้นเขตภาคอีสาน เป็น
ผลใหป้ระชาชนสามารถรับบริกรบนัเทิงแบบตะวนัตกไดก้วา้งขวางขึ้นกว่าเดิม ประกอบกบัถนน
ซ่ึงเป็นปัจจยัสาํคญัที่เช่ือมโยงวฒันธรรมส่วนต่างๆ ให้ผสมผสานเขา้หากนัไดพ้ฒันามากขึ้น ธุรกิจ
บนัเทิงรูปแบบอ่ืนเขา้มามีผลกระทบถึงลาํเร่ืองต่อกลอน ทาํให้ความนิยมฟังลาํเร่ืองต่อกลอนนลด
นอ้ยลงไป จสกเดิมบบา้ง แต่อยา่งไรก็ตาม การแสดงลาํเร่ืองต่อกลอนในปัจจุบนัก็ยงัมีการแสดงอยู่
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ทัว่ไปในภาคอีสาน เช่น แถบจงัหวดัมหาสารคาม ขอนแก่น อุบลราชธานี อุดรธานี กาฬสินธุ์ ฯลฯ 
และได้พฒันารูปแบบการแสดงให้มีความทนัสมยัยิง่ขึ้น รวมทั้งพฒันาการรับงานว่าจา้งเพื่อการ
แสดงในรูปของธุรกิจที่มีสาํนักงานหมอลาํเป็นผูด้าํเนินการ ทั้งน้ีเป็นผลมาจากสภาพสังคม สภาพ
เศรษฐกิจและสภาพวฒันธรรมที่มีการเปล่ียนแปลงอยา่รวดเร็ว ทาํให้การลาํที่มีบทบาทในอดีตของ
ชาวอีสานตอ้งปรับเปล่ียนไปตามสภาพกาล การลาํบางชนิดก็ยงัคงสามารถยนืหยดัอยูไ่ด ้เช่น ลาํพื้น 
ลาํกลอน ลาํเร่ืองต่อกลอน ลาํเพลิน แต่บางชนิดก็ยงัคงสามารถยนืหยดัอยูไ่ด ้เช่น ลาํพื้น ลาํกลอน 
ลาํเร่ืองต่อกลอน ลาํเพลิน แต่บางชนิดใกลจ้ะสูญหายไป กอปรกบัคนไทยรุ่นใหม่ไม่สามารถสืบ
ทอดความนึกคิดของบรรพบุรุษไวไ้ดท้ั้งหมด จึงเกิดความสงสัยต่อผลงานของบรรพบุรุษ บางคน
มองเห็นวา่เป็นความเชย ลา้สมยั และอบัอาย 

ในปั จจุบันนับว่า เป็ นส่ิงที่ น่ า ช่ืนชมและยินดี อย่างยิ่งที่หน่วยงาน สมาคม และ
สถาบันการศึกษาต่างๆ ของแต่ละภูมิภาค มีการต่ืนตัวในการรวบรวม ฟ้ืนฟู และทํานุบํารุง
ศิลปวฒันธรรมพื้นบา้นในลักษณะต่างๆ มีการสืบคน้ขอ้มูลเพลงพื้นบ้านในทอ้งถ่ินและศึกษา
ค่านิยม ความเส่ือม สาเหตุของความเส่ือมของเพลงพื้นบา้นในแต่ละทอ้งถ่ินเป็นจาํนวนมาก เรียก
ไดว้า่เป็นการระมความคิดและความรู้เพื่อรักษาเพลงพื้นบา้นให้คงอยูส่าํหรับอนุชนรุ่นหลงั ทาํให้
อนุชนรุ่นหลงัที่ไม่เคยได้รู้จกัหมอลาํประเภทต่างๆ มาก่อน ไดมี้โอกาสในการชมการแสดง แล้ว
ก่อใหเ้กิดความเขา้ใจในรูปแบบการแสดงและองคป์ระกอบของหมอลาํประเภทต่างๆ ไดดี้ยิง่ขึ้น  

อยา่งไรก็ตามแลว้ สนัดุสิทธ์ิ  บริวงษต์ระกูล  (2560, น.82- 89) กล่าวว่า แมว้่าการสืบทอด
หมอลาํเร่ืองต่อกลอนมีการสืบทอดรุ่นต่อรุ่นก็ยงัมีความไม่แน่นอน หัวหน้าคณะหมอลาํเร่ืองต่อ
กลอนอาจจะลดความนิยมไดภ้ายใน 10 ปีขา้งหนา้ เน่ืองจากปัญหาเร่ืองลิขสิทธ์ิเพลงที่มีราคาแพง การ
จาํกดัเวลาในการแสดงกระแสโลกาภิวตัน์ก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจการเมือง สังคม  
และเทคโนโลย ีทาํให้มีการคมนาคมที่สะดวก  การเดินทางหรือการติดต่อส่ือสารกนัเป็นไปอยา่ง
รวดเร็ว   ส่งผลใหก้ารดาํเนินงานธุรกิจมีการเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็วตลอดเวลา โดยเฉพาะธุรกิจ
ทางดา้นศิลปะการแสดงของคณะหมอลาํเร่ืองต่อกลอนซ่ึงมี 2 ประเภท คือ ธุรกิจซีดีและธุรกิจคณะ
ของหมอลาํเร่ืองต่อกลอนมีการขยายตวั และการแข่งขนั ระบบธุรกิจมีความซับซ้อนมากขึ้น อีกทั้ง
ยงัมีความไม่แน่นอนและเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว พบวา่มีวงหมอลาํหลายคณะที่ตอ้งปิดตวัไป เช่น 
คณะเฉลิมพล มาลาคาํ  ไดก้ล่าวถึงเหตุผลของการยบุวงหมอลาํว่า เพราะไม่มีผูว้่าจา้ง รวมถึงการ
เดินสายของวงหมอลาํไม่เหมือนวงดนตรีอ่ืน วงหมอลาํตอ้งทาํการแสดงลาํเร่ืองต่อกลอนไปจนถึง
สว่าง ทาํให้หัวหน้าวงตอ้งคอยอยูดู่แลลูกวงจนไปสว่าง ในฐานะที่ตนเป็นหัวหน้าวงหมอลาํคณะ
หน่ึงยงัตอ้งบผดิชอบดูแลสมาชิกวงทั้งหมดกวา่ 200 ชีวติ  ทั้งการเดินทางไปแสดงแต่ละที่ ไม่ว่าจะ
เป็น แดนเซอร์หญิงชาย  และคอนวอย  ซ่ึงทาํให้ส่งผลต่อสุขภาพ  และระบบจดัการวง ทาํให้ตอ้ง
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ตดัสินใจปิดวงไปแมก่้อตั้งมาตั้งแต่ปี พ.ศ. 2536  และเป็นวงที่มีช่ือเสียงมาก มีสาเหตุที่ผูว้่าจา้งงาน
ขอ้นขา้งลาํบากใจในเร่ืองที่เกินความควบคุม เช่น เทลาะววิาทหนา้เวที  จึงทาํให้ผูว้่าจา้งเสียหาย หรือ
ผูว้า่จา้งจาํเป็นตอ้งจา้งเจา้หนา้ที่รักษาความปลอดภยัอีกทาง ซ่ึงมีราคาวา่จา้งเกือบเทียบเท่าวงหมอลาํ 
จึงทาํใหผู้ว้า่จา้งไม่อยากจา้งคณะหมอลาํ ภายหลงัไดป้รับวธีิการแสดงโดยใชว้ิธีปิดลอ้มผา้เก็บตัว๋ก็
ยงัไม่ดีขึ้น ทาํใหว้งซบเซา ภายหลงัหวัหนา้วงไดค้าํนึงถึงทุนกาํไรที่เสียไป จึงตดัสินใจยบุวง  อีกทั้ง
ยงัมีวงหมอลาํคณะเพชร   เม็ดใหม่ ของคุณแม่ราตรี ศรีสมเด็จ ที่ก่อตั้งวงไดเ้พียง 2 ปี ก็ไดย้บุวงลง 
สาเหตุเพราะวงไม่มีผูว้า่จา้ง และขาดประสบการณ์ในการบริหารวง  และวงหมอลาํคณะทิพยบ์ูรพา
มงคลศิลป์  (ยิ่งศกัด์ิ ยิง่แซ่บ, 2562, ออนไลน์) จึงมีความจาํเป็นอยา่งยิ่งที่จะตอ้งมีการแสวงหา
แนวทางใหม่ๆ ในการสร้างเสริมศกัยภาพทางธุรกิจและเพิม่ขีดความสามารถในการแข่งขนั 
 หมอลาํเร่ืองต่อกลอนจึงตอ้งมีการพฒันาปรับปรุงตนเองไปอยา่งต่อเน่ือง ส่งผลทั้งในดา้น
บวกและด้านลบด้านบวก คือมีบทบาทในการสร้างเสริมศิลปะพื้นบ้านอีสานเป็นกิจกรรม 
นนัทนาการสร้างความสมัพนัธใ์นหมู่คณะ เป็นอาชีพที่สร้างรายไดส้ร้างงานให้กบัชุมชน ดา้นลบ 
คือเป็นธุรกิจที่มีการแข่งขนักันสูงและใช้งบประมาณในการลงทุนสูง และประเทศไทยมีระบบ 
เศรษฐกิจแบบทุนนิยม ทาํให้เกิดกระแสวฒันธรรมประชานิยมหรือตามแฟชั่น คนส่วนใหญ่ตอ้ง
เรียนรู้ที่จะเลือกชมศิลปะการแสดงที่ป้อป หรือ อินเทรนด์ เช่นเดียวกบัคณะหมอลาํเร่ืองต่อกลอน 
คณะที่ลงทุนสูง แสดงสีเสียงที่ดูแลว้ทนัสมยัก็ไดรั้บความสนใจและความนิยมรวมทั้งในโลกสังคม
ออนไลน์ ทาํใหมี้ผูติ้ดตามการแสดงจึงสามารถอนุรักษแ์ละพฒันาให้เป็นศิลปะการแสดงร่วมสมยั 
การบริหารจดัการทาํใหศิ้ลปะการแสดงเหล่าน้ีกลายเป็น “สินคน้ทางวฒันธรรม” ที่สามารถขายได้
และสร้างผลกาํไรให้กบั ผูป้ระกอบการในวงการน้ีมาก จากการสร้างสรรคส่ิ์งบนัเทิงใหม่ยิง่ใหญ่
อลงัการและการลงทุนมหาศาลเพือ่เอาใจผูช้มจึงเกิดขึ้นสมอ ส่วนแบ่งทางการตลาดจึงถูกแยง่ชิงไป
จากกลุ่มผูผ้ลิตผลงานดา้นศิลปะการแสดงที่เป็นธุรกิจแบบครอบครัวและอ่อนกาํลงัลงตามลาํดับ 
ดงันั้นการที่หมอลาํเร่ืองต่อกลอนมีการปรับเปล่ียนพฒันาก็เพื่อตอ้งการธาํรงอยู ่และเพื่อความอยู่
รอดของส่ือพื้นบา้นรวมถึงการสร้างรายไดใ้หก้บัเจา้ของคณะและทีมงานทุกๆคน 
 

วงหมอล าประถมบันเทงิศิลป์   
ข้อมูลวงประถมประเทิงศิลป์ 
วงประถมบนัเทิงศิลป์มีที่ตั้งคณะอยูท่ี่ เลขที่ 59/1 บา้นผือ หมู่ที่ 2 ตาํบลพลบั อาํเภอเมือง 

จงัหวดัขอนแก่น บริหารงานโดย นายสนัติ สิมเสน เกิดเม่ือวนัที่ พ.ศ.2507 จบการศึกษาระดบั ปวส. 
ช่างยนต ์นายสนัติเป็นผูบ้ริหารจดัการดา้นบุคลากรและปรับปรุงพฒันาคณะในทุกๆ ดา้น และมี 
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นางวนิดา สิมเสน (ภรรยา) ทาํหนา้ที่ธุรการ การเงิน และช่วยเหลือจดัการดา้นการแต่งกาย ของหมอ
ลาํ นกัดนตรี และหางเคร่ือง การบริหารวงภายใตก้ารดาํเนินการของนายสันติ สิมเสน ไดม้าตั้งแต่ 
พ.ศ. 2533 จนถึงสมยั ณ ปัจจุบนั พ.ศ. 2561 ซ่ึงบริหารงานไดเ้ปล่ียนแปลงไป 
           จาํนวนบุคลากรของคณะประถมบนัเทิงศิลป์ในปัจจุบนั มีจาํนวนรวมทั้งหมด 289 คน แบ่ง
การทาํงานดา้นความรับผดิชอบหนา้ที่ต่างๆ ไดแ้ก่ ฝ่ายหมอลาํและฝ่ายนักร้อง 40 คน ฝ่ายนักดนตรี 
15 คน ฝ่ายแดนซ์เซอร์ 150 คน ฝ่ายคอนวอย (ติดตั้งการแสดง) 50 คน ฝ่ายแสง สี เสียง 10 คน ฝ่าย
แม่ครัว 6 คน ฝ่ายพาหนะ 15 คน ฝ่ายการเงินและบญัชี 1 คน ควบคุมการทาํงานโดยผูจ้ดัการวง 1 
คน และหวัหนา้คณะ 1 คน 
 ในดา้นประวติัความเป็นมา คณะประถมบนัเทิงศิลป์ก่อตั้งโดยคุณแม่บุญถม นามวนัทา เม่ือ 
พ.ศ.2500 ในแบบลาํเร่ืองต่อกลอน ทาํนองขอนแก่น ใชช่ื้อวงในตอนแรกวา่ บุญถมบนัเทิงศิลป์ คุณ
แม่บุญถมไดแ้ต่งงานกนัคุณพ่อประพนัธ์ สิมเสน จึงเป็นที่มาของช่ือคณะประถมบนัเทิงศิลป์ โดย
นายคาํดี สาระผล นายกสมาคมหมอลาํในสมยันั้น ไดเ้ป็นผูเ้ปล่ียนช่ือวงให้เน่ืองจากเห็นว่าช่ือบุญ
ถมไม่เพราะ จึงเปล่ียนโดยยดึเอาช่ือคุณพ่อประพนัธ์ และคุณแม่บุญถมเป็นหลกั จึงเป็นช่ือประถม
บนัเทิงศิลป์มาจนถึงปัจจุบนั ผลงานที่สร้างช่ือให้กบัวงประถมบนัเทิงศิลป์ในสมยันั้นมีหลายเร่ือง
ดว้ยกนั เช่น จาํปาส่ีตน้ ทา้วแบ ้ซ่ึงออกอากาศทางวิทยเุอเอ็ม ลีลาวดี กามนิตวาสิฐี หญิงสามผวัเจา้
หวัสามโบสถ ์มหากฐิน และกาํไลมาศ และผลงานที่สร้างช่ือใหก้บัประถมบนัเทิงศิลป์มากที่สุด คือ 
เร่ือง ลีลาวดี (ประวตัิวงหมอลาํคณะประถมบนัเทิงศิลป์, 2560, ออนไลน์) 
 ในการเร่ิมก่อตั้งวง วงหาสมาชิกโดยหาคนในบา้นหรือหมู่บา้นในพื้นที่ก่อน ไดป้ระมาณ 
10 กวา่คน โดยสมาชิกเรียนหมอลาํจากพอ่ใหญ่อินตา หรือปู่ อินตาที่เคยเป็นหมอลาํพื้น และเล่นวง
หมอลาํร่วมกบัแม่แสงมาก่อน (เป็นหมอลาํพื้น 2 คน ที่มีหมอลาํแคนกบันักร้อง) แลว้แยกวงมาตั้ง
หมอลาํใหม่เป็นของตนเอง ซ่ึงจากเดิมที่เคยเป็นหมอลาํพื้นลาํกนั 2 คน ไดมี้การขยายเป็นหมอลาํ
หมู่ในภายหลงั ส่วนแม่แสงไปตั้งคณะแสงอรุณ พอ่อินตาตั้งคณะอินตาไทยราษฎร์ ซ่ึงแม่ประถมได้
ไปเป็นลูกศิษยพ์่ออินตาและไดสื้บทอดเอาความรู้มาใชใ้นคณะประถมบนัเทิงศิลป์ ในยคุนั้นเป็น
สมยัเดียวกบัที่คณะรัตนศิลป์เร่ิมมีช่ือเสียงแลว้     
 ในเร่ืองจาํปาส่ีตน้  เป็นเร่ืองที่มีช่ือเสียงเพราะเป็นเร่ืองที่พอ่อินตา มีช่ือเสียงจากการลาํเร่ือง
น้ีมาก่อน และแม่ประถมเอามาถ่ายทอดแก่ลูกศิษย ์ต่อมามีการอัดเทปออกขายทางวิทยุ  และมี
ผลงานเร่ือยๆ ค่อยๆ ดงัขึ้น เร่ืองที่มีช่ือเสียงอีกคือ ทา้วแบ ้ลีลาวดี กาํไลมาศ เร่ืองลีลาวดี มีช่ือเสียง
มากในจงัหวดัศรีสะเกษ ในช่วง พ.ศ. 2518-2520 ในสมยัที่มีรายการวทิย ุเป็นที่นิยมในสมยันั้น ตาม
สถานีต่างๆ จะจดัเร่ืองลีลาวดี เป็นหมอลาํที่สนุกมาก  ส่วนในยคุของดาบสอ หรือรายสันติ สิมเสน 
นั้น ผลงานที่มีช่ือเสียงมากที่สุดคือ เร่ืองพระสุธนมโนราห์ เพราะว่าการแสดงหมอลาํใชก้ารเหาะ
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ดว้ย มีกินรีเหาะในวงหมอลาํทาํใหส้ร้างสีสนัดึงดูดแก่ผูช้ม สอดคลอ้งกบัที่ ทวี ถาวโร (2541, น.68-
70) กล่าววา่ โดยเร่ิมแรกวงประถมบนัเทิงศิลป์มีบุคลากรรวมทั้งหมอลาํและนักดนตรี ประมาณ 10 
คน ซ่ึงเพยีงพอสาํหรับยคุนั้น เป็นคณะที่ไดรั้บความนิยมสูงมากเพราะมีลีลาวาทะคมคายเป็นที่ถูก
อกถูกใจของผูช้มผูฟั้ง เม่ือดาํเนินกิจการมาถึง พ.ศ.2510 ก็ไดริ้เร่ิมให้มีการเตน้ประกอบเพลงสลบั
การลาํขึ้นดว้ย ทาํให้เกิดหางเคร่ืองขึ้นในวงการหมอลาํ แต่ใชห้างเคร่ืองเพียง 5-6 คน เท่านั้น และ
เตน้พอใหเ้ป็นที่ครึกคร้ืนแก่ผูช้มตามสมควรแก่เวลา ไม่ไดเ้ตน้มากมายอยา่งในสมยัน้ีหางเคร่ืองแต่
แต่คนแต่งกายสุภาพไม่วบัๆ แวบๆ อยา่งในปัจจุบนั จึงทาํให้คณะไดรั้บความนิยมสูงยิง่ขึ้นและมี
ช่ือเสียงโด่งดงัเป็นที่รู้จกัอยา่งกวา้งขวางจนกระทัง่ พ.ศ.2520 เป็นปีที่คณะรุ่งเรืองที่สุดขีด มีคิดงาน
เป็นตลอดปีนับเป็นร้อยๆ งานจนไม่ไดรั้บจา้งจากผูว้่าจา้งงานเป็นอีกจาํนวนมากได้บุคลากรตอ้ง
ทาํงานอย่างหนักเพื่อรับใชส้ังคมด้านการบนัเทิง เป็นเหตุผลที่ทาํให้คุณแม่ประถมมีปัญหาด้าน
สุขภาพ จึงลดปริมาณงานแสดงลงเร่ือยๆ ช่ือเสียงของคณะก็พลอยลดลงเร่ือยๆ ช่ือเสียงของคณะก็
พลอดลดลงดว้ย จนกระทัง่แม่ประถมไดถึ้งแก่กรรมใน พ.ศ.2533 ดว้ยโรคความดนัโลหิตสูงเส้น
เลือดในสมองแตก ทาํให้นายสันติ สิมเสน บุตรชายซ่ึงมีความพร้อมในทุกดา้นอยู่แล้ว เน่ืองจาก
ช่วยงานในวงมามากพอสมควร เช่น ร้องเพลง เล่นดนตรี เรียนลาํ และเคยแสดงหมอลาํโดยรับบท
เป็นตวัโกงมาก่อน จึงทาํให้นายสันติเป็นที่ยอมรับของสมาชิกในคณะทุกคนและไดสื้บสานงาน
ของคณะต่อมาในฐานะหวัหนา้คณะ 
 การทาํงานของวงในปัจจุบนั เร่ิมแรกการทาํงานของสมาชิกแต่ละฝ่าย จะมีหัวหน้าฝ่ายคอย
กาํกบัดูแล เช่น ฝ่ายเวทีหรือฝ่ายคอนวอย (ฝ่ายขนยา้ย และติดตั้งเวที) จะมีหัวหน้าฝ่ายดูแล ฝ่ายห่าง
เคร่ืองจะมีครูฝึกเป็นหวัหนา้ฝ่ายดูแล ฝ่ายดนตรีก็มีหวัหนา้ฝ่ายดนตรีดูแล ในคณะหมอลาํปัจจุบนัน้ี
มีได้มีการเพิ่มตาํแหน่งผูจ้ดัการวงเขา้มาดว้ย คือ นายประดิษฐ์ ทรงอาจ เป็นผูดู้แลวงซ่ึงดูแลการ
ทาํงานทั้งหมดของวง และเน้นการทาํงานออกเป็น 5  ส่วน ไดแ้ก่ ฝ่ายหางเคร่ือง ฝ่ายตลก ฝ่ายนัก
ดนตรี ฝ่ายหมอลาํ ฝ่ายขนยา้ยและติดตั้งเวที ผูจ้ดัการของวงจะคอยดูแลการทาํงานทั้งหมดของวง 
และเป็นผูป้ระสานงานกบันักดนตรี คอนดกัเตอร์ และทุกฝ่าย รวมถึงเคร่ืองเสียง ซ่ึงตอ้งดูแลและ
ควบคุมการทาํงานและรายงานการทาํงานทั้งหมดต่อผูจ้ดัการใหญ่หรือหัวหน้าวง คือดาบสอ หรือ
นายสนัติ สิมเสน  ซ่ึงเป็นผูบ้ริหารวงทั้งหมดอีกทีหน่ึง (สมาน แสนสุภา, สมัภาษณ์, 2561) 
 จุดเด่นของหมอล าคณะประถมบันเทิงศิลป์ 
 นายสันติ สิมเสนได้นาํแนวคิดสมัยใหม่มาปรับปรุงใชใ้นคณะอยูเ่สมอ คือ การก้าวตาม
เทคโนโลยทีุกยคุสมยั มีการเพิม่บุคลากรที่มีความรู้ความสามารถเฉพาะดา้น และนาํความรู้เทคนิค
สมยัใหม่ของแต่ละดา้น เขา้มาพฒันาวงอยูเ่สมอ ทั้งยงัเพิ่มอุปกรณ์ เคร่ืองขยายเสียง มีการขยายเวที 
ปรับปรุงฉาก ม่าน อุปกรณ์ เวที แสง สี เสียง การแต่งกายนักร้อง หมอลาํ นักดนตรี รวมทั้งพฒันา



47 
 

คุณภาพการแสดง ให้สอดคล้องกับค่านิยมของผูช้มอยูต่ลอดเวลา รวมถึงมีสวสัดิการดูแลความ
เป็นอยูทุ่กคน ปัจจุบนัคณะประถมบนัเทิงศิลป์  ภายใตก้ารบริหารของนายสนัติ  และนางวนิดา  
สิมเสน (ภรรยา) นับว่าเป็นหมอลาํคณะใหญ่ที่มีรูปแบบทนัสมัย ครบวงจร มีระบบการบริหาร
จดัการที่ดี  และมีมาตรฐานสูงมากคณะหน่ึง จึงทาํให้ไดรั้บความนิยมจนถึงปัจจุบนั ซ่ึงยงัพบว่า
คณะประถมบนัเทิงศิลป์ยงัไดรั้บผลโหวตการจดัอนัดบัใหเ้ป็นคณะหมอลาํยอดนิยมประจาํปีอนัดบั
หน่ึงในปี 2558 อีกดว้ย โดยเป็นเพียงการแสดงความคิดเห็นของประชาชนบางส่วนเท่านั้น ไม่ใช้
ตวัช้ีวดัอายขุองการก่อตั้งวง หรือจาํนวนเงินที่นาํมาลงทุนในแต่ฤดูกาล  ตลอดจนคิวงาน แต่เป็น
เพยีงความช่ืนชอบการแสดงดา้นหนา้เวที แสง สี เสียง เคร่ืองแต่งกาย บทกลอนลาํ นิทานในลาํเร่ือง
ต่อกลอนของวงหมอลาํ ของกลุ่มคนที่โหวดให้คะแนนเท่านั้น โดยคณะประถมบนัเทิงศิลป์ได้
คะแนนถึงร้อยละ 95.83  อีกทั้งยงัมีผูใ้ห้การสนับสนุนหลักหรือติดตามทาํการโฆษณาสินคา้กับ
หมอลาํกลอนคณะประถมบนัเทิงศิลป์ ในปี 2559 จาํนวน 3 ช้ิน ซ่ึงปกติหมอลาํกลอนคณะอ่ืนๆ จะ
มีผูส้นบัสนุนหลกัหรือติดตามทาํการโฆษณาเพยีงคณะละ 1 ช้ิน เท่านั้น (ฉัตรชยั โกพลรัตน์, 2559, 
น.5-6) 
 สรุปไดว้่าวงหมอลาํประถมบนัเทิงศิลป์ก่อตั้งขึ้นในปี พ.ศ. 2500 โดย คุณแม่บุญถม นาม
วนัทา วงดนตรีคณะน้ีมีช่ือเสียงทางดา้นการแสดงในหลากหลายชุดการแสดงทั้งการลาํเร่ืองที่โดด
เด่นดว้ยการแสดงของทีมงานและการควบคุมงานที่มีประสิทธิภาพจากหวัหนา้วง ส่งผลให้วงดนตรี
หมอลาํคณะน้ีเป็นที่นิยมโดยการคิดหาวิธีการนําเสนอการแสดงในรูปแบบใหม่เสมอ จากการ
คิดคน้การใชห้างเคร่ืองมาสร้างสีสัน การร้องเพลงมีเสน่ห์น่าสนใจมากยิง่ขึ้น โดยวงไดรั้บความ
นิยมจากการจา้งงานแน่นทั้งปีในช่วงปี พ.ศ. 2520 เป็นตน้มาซ่ึงทาํให้มีงานเขา้มาอยา่งต่อเน่ืองไม่
ขาดสาย ส่งผลใหคุ้ณแม่บุญถมไม่สบายมีปัญหาดา้นสุขภาพ ทางวงจึงลดการรับงานลงซ่ึงเป็นไป
ตามกระแสนิยมที่ลดลงด้วยเช่นกัน จนกระทัง่คุณแม่ได้ถึงแก่กรรมลงในปี พ.ศ. 2533 จึงมีการ
เปล่ียนหวัหนา้วงใหม่เป็นนายสนัติ  สิมเสน บุตรชายคุณแม่บุญถม ซ่ึงไดมี้แนวคิดและวิสัยทศัน์ใน
การพฒันาวง โดยเทคโนโลยีใหม่ๆ มาปรับใช้ในด้านเวที แสง สี เสียงให้มีความทนัสมัย สร้าง
ความต่ืนตาต่ืนใจให้กับคนฟังอยู่เสมอ ส่งผลให้วงมีพฒันาการในทุกๆ ด้านและเป็นที่นิยมของ
สงัคมเร่ือยมาจนถึง ณ ปัจจุบนัน้ี  และเน่ืองจากการที่หมอลาํเร่ืองต่อกลอนทาํนองขอนแก่นในยคุ
ปัจจุบนัน้ีไดรั้บความนิยมมากที่สุด (บุญจนัทร์ เพชรเมืองเลย, 2558) ซ่ึงคณะประถมบนัเทิงศิลป์ 
เป็นคณะหมอลาํเร่ืองต่อกลอน ทาํนองขอนแก่น คณะหน่ึง จึงควรมีการศึกษาถึงการบริหารจดัการ
วง เพือ่ใหท้ราบถึงแนวทางที่ทาํใหว้งนั้นอยูร่อดไดใ้นฐานะที่เป็นธุรกิจดา้นการแสดงดนตรีพื้นบา้น 
ซ่ึงมีบริบทในการช่วยสืบสานวฒันธรรมทอ้งถ่ินใหอ้ยูคู่่สงัคมไทยต่อไปอีกดว้ย 
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งานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง  
 ศิริชยั ทพัขวา และ สมคิด สุขเอิบ (2562)  ศึกษาเร่ืองการพฒันารูปแบบการแสดงหมอลาํ
หมู่เชิงธุรกิจ เป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาประวติัความเป็นมาของหมอลาํหมู่
และสภาพปัญหาของรูปแบบการแสดงหมอลําหมู่เชิงธุรกิจในปัจจุบัน รวมถึงแนวทางพฒันา
รูปแบบการแสดงหมอลาํหมู่เชิงธุรกิจ โดยเลือกพื้นที่จากคณะหมอลาํหมู่ 3 ทาํนอง คือ ทาํนอง
ขอนแก่น เลือกคณะรัตนศิลป์อินตาไทยราษฎร์ และคณะหนูภารวิเศษศิลป์ ทาํนองกาฬสินธุ ์
มหาสารคาม เลือกคณะศิลปินภูไท และคณะเพชรแพรวา ทาํนองลาํเพลินเลือกคณะสาวน้อยเพชร
บา้นแพง และคณะบวัริมบึง  เป็นแหล่งในการเก็บรวบรวมขอ้มูล  นาํเสนอผลการวจิยั การวิเคราะห์
ขอ้มูลตามความมุ่งหมายของการวจิยั โดยการพรรณนาวเิคราะห์ 
 ผลการวิจยัพบว่า 1)   ประวติัของเป็นมาของหมอลาํหมู่มีประวติัความเป็นมายาวนาน 
พฒันามาจากการอ่านหนังสือผูกที่ใช้สาํหรับจารวรรณกรรมคาํสอนอีสาน และนํามาใส่ทาํนอง
เพื่อให้เกิดความไพเราะ 2)  ปัญหาของรูปแบบการแสดงหมอลาํหมู่ขาดการจดัการที่เป็นระบบ
เน่ืองจากสมาชิกในวงไม่มีประสบการณ์   และความชาํนาญทั้งในการร้องและการลาํ   การเจ็บป่วย
ของสมาชิกในวงที่เกิดจากการทาํงานต่อเน่ือง หรือความทนัสมยัของอุปกรณ์การแสดง รวมไปถึง
ภยัทางธรรมชาติที่ไม่สามารถคาดการณ์ไวล่้วงหนา้ 3)  แนวทางพฒันารูปแบบการแสดงหมอลาํหมู่
เชิงธุรกิจ ตอ้งประยุกต์วฒันธรรมการแสดงที่มีอยู่เดิมเขา้กับสมัยใหม่มากขึ้นเพื่อสร้างสรรค์ส่ิง
แปลกใหม่ให้แก่ผูช้ม ปรับเวที ชุดการแสดง อุปกรณ์ประกอบฉากให้เขา้กบัเน้ือเร่ืองที่แสดงและ
ง่ายต่อการเก็บรักษารวมไปถึงการขนยา้ยไปยงัสถานที่ต่างๆ วรรณกรรมคาํกลอนเน้นการนํา
วรรณกรรมคาํกลอนพื้นบา้นอีสานมาใช้แสดง เร่ืองที่นํามาแสดงควรสะทอ้นให้เห็นถึงวิถีชีวิต
ความเป็นอยู่ตามจารีตประเพณีส่ือถึงผูช้มผูฟั้งเกิดความสมัครสมานสามัคคีในสังคมอีสานการ
พฒันาแบบท่าเตน้ หวัใจหลกัคือครูผูส้อนเตน้ตอ้งเขา้ใจหลกัของวฒันธรรมร่วมสมยัและมีการพลิก
แพลงไดอ้ยูต่ลอดเวลาใหเ้ขา้กบัสถานการณ์ การบริหารจดัการวง มีการแบ่งหน้าที่ความรับผิดชอบ
ให้ชัดเจน มีการบริหารจดัการรายได้ที่ทนัสมยั นาํ เทคโนโลยสีารสนเทศมาประยกุตเ์ขา้กบัการ
บริหารรายไดข้องวง มีการบนัทึกขอ้มูลรายรับ รายจ่าย ในแต่ละงาน และที่สาํคญัมีการบนัทึกการ
แสดงแลว้เผยแพร่ทางส่ือโซเชียลมีเดียเพื่อสร้างรายไดเ้พิ่มจากช่องทางดงักล่าว แนวทางในการ
พฒันาดงักล่าวน้ีเป็นการแนะนาํจากผูว้จิยัที่นาํปัญหาที่แต่ละคณะพบเจอนั้นมาหาแนวทางแกไ้ขใน
เบื้องตน้ แต่ในทางปฏิบติัแลว้นั้นผูบ้ริหารหวัหน้าคณะหมอลาํคงมีทางออกในการแกปั้ญหาที่ดีอยู่
แลว้ดว้ยความที่มีประสบการณ์ในการทาํคณะหมอลาํมานาน 
 ฉัตรชัย โกพลรัตน์ (2559) รูปแบบกลยุทธ์การโฆษณาสินคา้ของหมอลํากลอน คณะ
ประถมบนัเทิงศิลป์ นิเทศศาสตรมหาบณัฑิต  ศึกษาพฒันาการดา้นการโฆษณาสินคา้ของหมอลาํ
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กลอนคณะประถมบนัเทิงศิลป์ รูปแบบการโฆษณาของหมอลาํกลอน กลยทุธ์การโฆษณาสินคา้
ของหมอลาํกลอน และความคิดเห็นของผูช้มหมอลาํที่มีต่อสาร และส่ือโฆษณาของหมอลาํกลอน
คณะประถมบนัเทิงศิลป์ เป็นการวจิยัเชิงคุณภาพ ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกั ประกอบดว้ย หมอลาํกลอนคณะ
ประถมบนัเทิงศิลป์จาํนวน 5 คน และผูช้มของหมอลาํกลอนคณะประถมบนัเทิงศิลป์ จาํนวน 5 คน 
ไดม้าโดยการเลือกแบบเจาะจง เคร่ืองมือที่ใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล คือ แบบสมัภาษณ์ขอ้มูลเชิง
ลึก วิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยการวิเคราะห็เชิงพรรณา ผลการวิจยัพบว่า 1. พฒันาการด้านการโฆษณา
สินคา้ของหมอลาํกลอน คณะประถมบนัเทิงศิลป์นั้น เร่ิมมีผูส้นบัสนุนหลกัเม่ือ พ.ศ.2549 เน่ืองจาก
เป็นส่ือทางเลือกที่เขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายที่อยูห่่างไกลในทอ้งถ่ิน โดยเฉพาะประชากรชาวภาคอีสาน
และกลุ่มคนที่ชอบดูการแสดงหมอลาํ 2. รูปแบบการโฆษณาสินคา้ของหมอลาํกลอน ประกอบดว้ย
การโฆษณาที่ตรงไปตรงมา รูปแบบการโฆษณาโดยการสาธิต รูปแบบการโฆษณาโดยใชผู้น้าํเสนอ 
โดยรูปแบบใชผู้น้าํเสนอเป็นรูปแบบที่ไดรั้บความสนใจมากที่สุด 3. กลยทุธ์การโฆษณาสินคา้ของ
หมอลาํกลอน ประกอบด้วยกลยุทธ์ด้านส่ือ และกลยุทธ์ดา้นสาร โดยทั้ง 2 กลยทุธ์มีการนําส่ือ
ชุมชนและภาษาถ่ินมาใชใ้นการโฆษณาเพือ่โนม้นา้วใจผูช้ม 4. ผูช้มการแสดงหมอลาํมีความคิดเห็น
ว่าการโฆษณาผ่านหมอลาํกลอนโดยนําส่ือชุมชนและภาษาถ่ินมาใช้เป็นกลยุทธ์ที่เขา้ถึงผูช้มได้
อยา่งมีประสิทธิภาพมากที่สุด 
 ระววิรรณ วรรณวไิชย (2559) ศึกษาเร่ืองการบริหารจดัการทางวฒันธรรม กรณีศึกษาเพื่อ
การบริหารจดัการวฒันธรรมทางด้านศิลปะการแสดงพื้นบา้น 3 ประเภท คือ การแสดงตบัเต่า 
มงัคละ และราํโทน-ราํประกอบเพลงของจงัหวดัอุตรดิตถ์ ศึกษาบทบาทหน้าที่ของศิลปินพิ้นบา้น
และหน่วยงานต่างๆ ของชุมชน และแนวทางการแก้ปัญหาเพื่อการสืบทอดวฒันธรรมการแสดง
พื้นบา้นของจงัหวดัอุตรดิตถ์ให้คงอยูต่่อไป พื้นที่ในการศึกษา คือ อาํเภอนํ้ าปาด อาํเภอพิชยั และ
อาํเภอลบัแล จงัหวดัอุตรดิตถ์ ใช้วิธีเก็บรวบรวมขอ้มูลภาคสนามจากกลุ่มตวัอยา่งในชุมชนแบบ
เฉพาะเจาะจง ผูใ้ห้ขอ้มูลหลัก (Key Informants) แบ่งตามบทบาทและสถานภาพ ได้แก่  ศิลปิน
พื้นบา้น ผูน้าํชุมชน บุคลากรภาครัฐ และประชาชนในชุมชน เคร่ืองมือที่ใชใ้นการเก็บขอ้มูล ไดแ้ก่ 
แบบสมัภาษณ์ แบบสงัเกต และแบบบนัทึกประเด็นการสนทนา ผลการวิจยัพบว่า แนวการบริหาร
จดัการทางวฒันธรรมในกรณีศึกษานั้นมีการกาํหนดวตัถุประสงคร่์วมกนัระหว่างสมาชิกในกลุ่ม มี
การแบ่งหนา้ที่ตามความเช่ียวชาญเฉพาะอยา่ง มีการประสานงานกนัระหว่างสมาชิกในชุมชนและ
ชุมชนภายนอก มีการให้อาํนาจแก่ผูน้ํากลุ่มการแสดงพื้นบา้น โดยสมาชิกทุกคนมีส่วนในความ
รับผดิชอบร่วมกนัในดา้นบทบาทและหนา้ที่ในการอนุรักษ ์พฒันา และถ่ายทอดภูมิปัญญา เป็นการ
ทาํงานร่วมกนัระหวา่งศิลปินพื้นบา้น สมาชิก และหน่วยงานต่างๆของชุมชน ส่วนแนวทางในการ
แกไ้ขปัญหาเพือ่ใหก้ารสืบทอดวฒันธรรมการแสดงพื้นบา้น พบวา่ควรมีการจดัสรรงบประมาณใน
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การดาํเนินงานมากขึ้น ส่งเสริมด้านการประชาสัมพนัธ์ให้หน่วยงานภายนอกรู้จกัมากขึ้น ควร
สนบัสนุนบุคลากรใหมี้ความรู้ และร่วมส่งเสริมศิลปะการแสดงพื้นบา้นใหม้ากขึ้น  
 สันดุสิทธ์ิ บริวงษ์ตระกูล (2559) วิจยัเร่ืองการส่ือสารของกลุ่มแฟนคลับหมอลาํเร่ืองต่อ
กลอนผ่านส่ือสังคมออนไลน์ใชว้ิธีการสัมภาษณ์แบบเชิงลึกและศึกษาวิเคราะห์จากเอกสารต่างๆ 
และรูปแบบของเวบ็ไซตเ์น้ือหาจากบอร์ดหรือกระดาน สนทนาของส่ือสังคมออนไลน์ พบว่ากลุ่ม
แฟนคลบัหมอลาํเร่ืองต่อกลอนและกลุ่มผูดู้แลเวบ็ไซตท์ี่เก่ียวกบัหมอลาํเร่ืองต่อกลอนทั้งสองกลุ่ม
น้ีล้วนแล้วเป็นแฟนคลับหมอลาํเร่ืองต่อกลอนด้วยกันทั้งนั้น การส่ือสารนั้นเพื่อที่จะอนุรักษ์
วฒันธรรมที่ดีงามของภาคอีสานเอาไวถึ้งแมว้่าเทคโนโลยสีมยัใหม่จะเขา้มาก็ไม่ทาํให้ส่ือพื้นบา้น
อีสานใหไ้ป แต่กลบัตรงกนัขา้มส่ือสมยัใหม่ยงัทาํเร่ืองหมอลาํเร่ืองต่อกลอนเกิดจากการพฒันาอยา่ง
ต่อเน่ือง โดยเจ้าของคณะหมอลําเร่ืองต่อกลอนนําข้อเสนอแนะของกลุ่มแฟนคลับที่พูดคุย
แลกเปล่ียนความคิดกนั ผา่นส่ือสงัคมออนไลน์มาปรับละพฒันาใหดี้ขึ้น ทั้งน้ี ตอ้งมีการปรับเปล่ียน
การแสดงรวมถึงการต่อรองกบักลุ่มแฟนคลบั เพราะการที่หมอลาํเร่ืองต่อกลอนจะอยูร่อดนั้นกลุ่ม
แฟนคลบัเป็นปัจจยัที่สาํคญัมาก  
        คนิตลดา ณะษรี, ฉตัรพงษ ์พรีะวราสิทธ์ิ และวณีา อิศรางกูร ณ อยธุยา (2559) ไดศ้ึกษาและ
บริหารการจดัการวงดนตรีลูกทุ่งหมอลาํวฒันธรรมของชาวภาคอีสาน โดยเลือกศึกษาวงดนตรีหมอ
ลาํลูกทุ่งหมอลาํสมจิตร บ่อทองเป็นกรณีศึกษา กลุ่มเป้าหมายที่ใชใ้นการศึกษา ไดแ้ก่ ฝ่ายหมอลาํ 
38 คน ฝ่ายจดัการชุดหางเคร่ือง 12 คน ฝ่ายนักดนตรี 15 คน ฝ่ายนักร้อง 15 คน  ฝ่ายแสงสีเสียง 18 
คน ฝ่ายคอนวอย 32 คน ฝ่ายแม่ครัว 6 คน ฝ่ายยานพาหนะ 18 คน ฝ่ายเงินและการบญัชี 2 คน รวม 
237 คน เก็บรวบรวมโดยการใชแ้บบสอบถามแจกใหก้ลุ่มตวัอยา่งที่เป็นสมาชิกของแต่ละฝ่ายและมี
การเก็บขอ้มูลจากการสมัภาษณ์เชิงลึกและการสนทนากลุ่ม ผูว้จิยัสมัภาษณ์หัวหน้าฝ่ายและหัวหน้า
คณะเพือ่ขอทราบสภาพของปัจจุบนัและการจดัหาการจดัการวงตามความคิดเห็นของแต่ละบุคคล
ผลการศึกษาพบวา่การบริหารการจดัการของวงดนตรีหมอลาํลูกทุ่งคณะสมจิตร บ่อทอง โดยรวม
อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพจิารณาเป็นรายโดยดา้นเฉล่ียที่พบมากที่สูงสุด คือ การจดัการดา้นผลิตภณัฑ ์
(การแสดงหมอลาํ) รองลงมาคือการจดัการด้านกระบวนการ การจดัการด้านลูกคา้ (ผูช้ม) การ
จดัการดา้นทีมงาน (ลูกวง) และดา้นค่าเฉล่ียตํ่าสุดไดแ้ก่ การจดัการดา้นการเงิน และพบว่าหัวหน้า
คณะมีความรัก ศรัทธา ในการร้องหมอลาํ มีความมุ่งมันในการสืบสานวฒันธรรมอีสาน เป็น
อาจารยส์อนสาขานาฏศิลป์ในสถาบนัอุดมศึกษา ของรัฐและไดก้ารดาํเนินการจดัตั้งศูนยก์ารเรียนรู้
ศิลปะการแสดงหมอลาํ ซ่ึงการพฒันาวงควรมีการส่งเสริมดา้นความโดดเด่น ความรู้ความสามารถ
ของหวัหนา้คณะ และทีมงานเพือ่เตรียมพร้อมต่อไป 
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 อรรณพ วรวานิช (2555) ไดศ้ึกษาการบริหารจดัการวงดนตรีไทยสากลในประเทศไทย : 
กรณีศึกษา วงดนตรีเกษมศรรี วงดนตรีคีตศิลป์ และวงดนตรีสุนทราภรณ์  มุ่งศึกษาประวติัและ
ผลงาน  และศึกษาวิธีการบริหารจดัการของวงดนตรีแต่ละวง ใชท้ฤษฏีมานุษยดุริยางควิทยาและ 
POSDCoRB  และเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยแบบสาํรวจ แบบสมัภาษณ์ แบบสงัเกต และแบบสอบถาม 
1) กลุ่มผูรู้้ (Key Expert) ไดแ้ก่  เจา้ของวงดนตรี นกัวชิาการ และผูบ้ริหารทางดา้นดนตรี จาํนวน 20 
คน 2) กลุ่มผูป้ฎิบติั (Casual Informants)  ไดแ้ก่ นกัร้อง นกัดนตรี ผูป้ระพนัธ ์คาํร้อง - ทาํนอง และ
ผูเ้รียบเรียงเสียงประสาน จาํนวน 50 คน  และ 3)  กลุ่มทัว่ไป (General Informants) ไดแ้ก่ บุคคลที่
นิยมช่ืนชอบในผลงานเพลงของวงดนตรีไทยสากล และผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งของวงดนตรีไทยสากล 
จาํนวน 50 คน พบวา่ วงดนตรีเกษมศรี ก่อตั้งโดย สมคิด เกษมศร เม่ือ พ.ศ. 2517 วงดนตรีคีตศิลป์
ก่อตั้งโดยโดยวชัะ ป้ันศิริ เม่ือ พ.ศ. 2535 และวงดนตรีสุนทราภรณ์ ก่อตั้งโดยสุภาภรณ์ ชาํนิราชกิต 
เม่ือ พ.ศ. 2530 วิธีการบริหารจดัการวงดนตรี  พบว่ามี 1) การวางแผนการแสดงดนตรีกับ
วตัถุประสงค ์2) การแบ่งหนา้ที่ ไดแ้ก่ นกัร้อง นกัดนตรี ฝ่ายจดัเตรียม โนต้เพลงและเคร่ืองดนตรี  
3) บุคลากรของวงดนตรี ไดแก่ หัวหน้าวงดนตรี นักร้อง นักดนตรี พนักงานจดัเตรียมเคร่ืองดนตรี 
4) การควบคุมในการซ้อมดนตรี ดว้ยการจดัให้มีการซ้อมดนตรีและควบคุมดว้ยหัวหน้าวงดนตรี   
5) การประสานงานให้รับทราบเก่ียวกับวนัเวลาของการแสดงและจดัเตรียมอุปกรณ์ 6) การ
ประชาสมัพนัธใ์นการจดัแสดง โดยการจัดทาํแผ่นพบั แผ่นโฆษณางาน และประกาศงานทางวิทยุ
หรือทางโทรทศัน์ 7) ค่าตอบแทนในการจดัการแสดงมีความเหมาะสมกบัขนาดของวงดนตรี   

พระครูจิรธรรมธชั (จิรธมฺโม ศรีหงษท์อง, 2553) ไดศ้ึกษาการประยกุตห์ลกัพุทธธรรมที่ใช้
ในการบริหารจดัการวงดนตรีหมอลาํคณะเสียงอิสาน นกน้อย อุไรพร มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษา
ประวตัิผลงานของนกน้อย อุไรพร และพฒันาการของวงดนตรีหมอลาํคณะเสียงอิสาน เพื่อศึกษา
การบริหารจดัการเชิงพุทธและหลกัพุทธธรรมที่ใชใ้นการบริหารจดัการวง และเพื่อศึกษาผลการ
ประยกุตห์ลกัพทุธธรรมที่ใชใ้นการบริหารจดัการวง แนวคิดทีใชใ้นการวิจยั ประกอบดว้ย แนวคิด
การบริหารองคก์รของผูน้าํเชิงพทุธ หลกัพทุธรรมที่ใชด้า้นจริยศิลป์ (จริยธรรมในการแสดง) ไดแ้ก่ 
เบญจศีล เบญจธรรม อปริหานิยธรรม 7 เทวธรรม (หิริ -โอตัปปะ) และหลักพทุทธธรรมที่
ประยกุตใ์ชใ้นการบริหารวง ไดแ้ พรหมวิหาร 4 อิทธิบาท สัจจะ และความรู้จักกตญัํูกตเวที โดย
การสมัภาษณ์บุคคลต่าง ๆ จาํนวน ๓๕ รูป/คน ไดแ้ก่  หวัหนา้วง 1 คน ผูป้ระพนัธเ์พลง /กลอนคาํ 2 
คน ผูแ้สดง นกัร้อง หางเคร่ือง และญาติพี่น้อง 23 คน  ผูจ้ดัการวง 1 คน พระสงฆ์ผูแ้ต่งกลอนลาํ 5 
รูป และปราชญท์อ้งถ่ิน 3 คน 

พบวา่ ในดา้นการบริหารจดัการวงนั้น ไดน้าํพุทธวิธีการบริหารโดยยดึหลกัธรรมาธิปไตย
เป็นสาํคญัมาใชบ้ริหารดว้ยเหตุผลที่ว่า ผูบ้ริหารตอ้งประพฤติธรรมและใชธ้รรมเป็นหลกัในการ
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บริหาร พุทธวิธีบริหารจึงไม่เป็นทั้งเป็นอตัตาธิปไตย (การถือตนเองเป็นใหญ่) และโลกาธิปไตย 
(การถือคนอ่ืนเป็นใหญ่) มีการนาํหลกัการบริหารเชิงพุทธ 3 ขอ้คือ จกัขุมา มีปัญญามองการณ์ไกล 
วิธุโร จดัการธุระได้ดี และนิสสยสัมปันโน พึ่งพาอาศยัคนอ่ืนได้ มีมนุษยสัมพนัธ์ดี มาใชใ้นการ
บริหาร รู้จกัใชเ้คร่ืองมือแห่งความสาํเร็จคือ หลกัปสิทธิธมัมูปกรณกถา 4  ประกอบการดาํเนินงาน 
อาศยัหลกัธรรมคุณสมบตัิของคนดีคือสปัปุริสธรรม 7 มาใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการบริหารจดัการ 

วิสุทธิ ไพเราะ (2555) ศึกษาหลักการบริหารจดัการดนตรีไทยร่วมสมัย วงโจงกระเบน 
ระหว่างปี 2554 -2555  ผูใ้ห้ขอ้มูลในงานวิจยั คือหัวหน้าวงโจงกระเบนและนักดนตรีจาํนวน 30  
คน เคร่ืองมือที่ใชใ้นการวจิยั คือ แบบสมัภาษณ์แบบมีโครงสร้างและไม่มีโครงสร้าง ผูว้จิยันาํขอ้มูล
ที่ไดจ้ากการศึกษามาแบ่งการวเิคราะห์ตามทฤษฎีของลูเธอร์ กูลิค  ซ่ึงเป็นทฤษฎีเก่ียวกบัการบริหาร
จดัการ 7 ดา้น  ผลการศึกษาการบริหารจดัการวงดนตรีไทยร่วมสมยัวงโจงกระเบนพบว่า  (1) การ
วางแผน พบวา่ หวัหนา้วงมีการเตรียมแผนงานอยา่งเป็นระบบ  (2) การจดัองคก์าร พบว่าหัวหน้าวง
มีการจดัทาํโครงสร้าง การบริหารจัดการอย่างเป็นระบบ (3) การจดัคนเขา้ทาํงาน พบว่า ด้าน
การศึกษา ดา้นประสบการณ์ทาํงาน หวัหน้าวงมีส่วนสาํคญัในการสรรหานักดนตรี (4) การสั่งการ 
พบวา่ อาํนาจการสัง่การอยูท่ี่หัวหน้าวง เพียงคนเดียว (5) การประสานงาน พบว่า หัวหน้าวงเป็นผู ้
ติดต่อประสานงานทั้งภายในและภายนอก (6) การรายงาน พบว่า หัวหน้าวงใชว้ิธีการสังเกตแบบมี
ส่วนร่วมในการประเมินผลการปฏิบติังาน (7) งบประมาณ พบว่า มีการบริหารงบประมาณเป็น
ระบบ ผลการวิจยัเก่ียวกบันักดนตรีพบว่ามีช่วงอาย ุ18-40  ปี ประกอบอาชีพรับราชการ นักศึกษา 
และเป็นนกัดนตรีอาชีพ มีระดบัการศึกษาปริญญาตรีและปริญญาโท นกัดนตรีส่วนใหญ่เห็นว่าวงมี
การบริหารจดัการที่เป็นระบบทั้ง 7 ดา้น 

สิปปภาส บุญเรือง (2555) ได้ศึกษาเร่ือราวจดัการทาํตลาดของธุรกิจเพลงรูปแบบใหม่ 
กรณีศึกษา: ค่ายเพลง Love is  มีวตัถุประสงคเ์พื่อการศึกษาถึงการจดัการทางการตลาด ปัจจยัที่
เก่ียวขอ้ง แนวโนม้ และความคิดเห็นการจดัการของการตลาดของค่ายเพลงเลิฟ อิส เพือ่ทราบถึงการ
ทาํเพลงธุรกิจในรูปแบบใหม่ ใชว้ิธีจยัคุณภาพ โดยการรวบรวมของมูลเอกสารต่างๆ ที่เก่ียวขอ้ง
และจากการสมัภาษณ์แบบเจาะลึกกบัผูบ้ริหาร ซ่ึงมีบทบาทในการกาํหนดนโยบายการจดัการทาง
ตลาด ในประเด็นการศึกษาดา้นการตลาดนั้น พบว่า ค่ายเพลงเลิฟ อิส มีกลุ่มเป้าหมายที่ชดัเจน คือ
กลุ่มอายุระหว่า 18-35 ปี ในเขตกรุงเทพมหานครที่ ช่ืนชอบในการส่ือสังคมออนไลน์ (Social 
network) เป็นหลักในการดาํเนินชีวิตซ่ึงทางค่ายได้นาํเทคโนโลยีสมยัใหม่มาใช้ในการส่ือสังคม
ออนไลน์ (Social network) เขา้มาใช้เป็นเคร่ืองมือส่ือสารในการประชาสัมพนัธ์ศิลปิน และการ
ส่งเสริมการตลาดดา้นอ่ืนๆ เพื่อต่อยอดไปกบังานประเภทอ่ืนๆ ซ่ึงทั้งหมดน้ีเป็นการมุ่งหวงัที่จะ
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ขยายช่องทางในการหารายได้จากช่องทางอ่ืนๆโดยใช้ศิลปินและเทคโนโลยีสมัยใหม่เป็นตัว
ส่งเสริมต่อไปในอนาคต 

แต่เน่ืองจากพฤติกรรมของผูบ้ริโภคอาจเปล่ียนแปลงไปไดอ้ยา่งรวดเร็วตามเทคโนโลยตีาม
สถานการณ์ต่างๆ จึงจาํเป็นอย่างยิ่งที่จะตอ้งเรียนรู้การก้าวทนั หรือนําหน้าผูบ้ริโภคให้ได้ เพื่อ
โอกาสในการจดัการดา้นการตลาดใหไ้ดป้ระสิทธิภาพต่อไป ในประเด็นเก่ียวกบัความคิดเห็นของ
ศิลปินที่ มี ต่อการจัดการด้านตลาดนั้ นพบว่าค่ายเพลงเลิฟอิสมีวัตถุประสงค์คือการได้รับ
ผลประโยชน์ร่วมกนัมีสัญญาอย่างเป็นธรรม ซ่ึงส่วนใหญ่ศิลปินจะไดส่้วนแบ่งจากการงาน 70% 
รวมถึงมีอิสระในการทาํงานและผลิตผลงานเพลง เพราะเป็นวตัถุประสงค์ของค่ายที่ตอ้งการให้
ศิลปินเกิดการพฒันาเพือ่นาํไปต่อยอดกบังานต่างๆ ต่อไป รวมไปถึงที่ค่ายมีกลุ่มเป้าหมายที่ชดัเจน
ส่งผลดีต่อศิลปินในการสร้างงานใหถึ้งกลุ่มเป้าหมาย ซ่ึงดว้ยนาํเทคโนโลยสีมยัใหม่มาใชใ้นการส่ือ
สงัคมออนไลน์ (Social network) เป็นเคร่ืองมือทางการตลาด ยงัทาํใหศิ้ลปะไดใ้กลชิ้ดกบัแฟนเพลง 
ทาํใหเ้กิดความเหนียวแน่น ร่วมเป็นช่องทางใหก้บัศิลปินไดมี้พื้นที่ที่จะแสดงความเป็นตวัตนไดอี้ก
ดว้ย 

ศิริวฒัน์ บวัคาํสี (2559) ได้วิจัยศึกษากลยุทธ์ในการบริหารงานวงโยธวาทิต โรงเรียน
อสัสมัชญัศรีราชา อาํเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี โดยใชแ้บบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ในการเก็บ
รวบรวมขอ้มูลประชากรที่ใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร หัวหน้าฝ่ายสาํนัก ผูอ้าํนวยการ ผูบ้ริหาร
ฝ่ายการเงิน หัวหน้าฝ่ายธุรการหัวหน้าฝ่ายกิจกรรม หัวหน้าฝ่ายวิชาการ หัวหน้างานวงโยธวาทิต 
และผูฝึ้กสอนวงโยธวาทิต จาํนวน12 คน ผลการวิจยัพบว่ากลยทุธ์การบริหารงานวงโยธวาทิตของ  
โรงเรียนอสัสัมชญัศรีราชา  ดา้นการบริหารมีการวางแผนอย่างชดัเจน ดา้นงบประมาณมีการเบิก
การใช้งบประมาณช้ีแจงลายละเอียดและมีการตรวจสอบเป็นอย่างระบบ ด้านบุคลากรมีการ
ปรับเปล่ียนใหเ้ขา้กบันโยบาบของโรงเรียน ดา้นอาคารสถานที่มีการจดัแบ่งสัดส่วนอยา่งเหมาะสม
ในการทาํกิจกรรมต่างๆ ด้านการวดัประเมินผล ด้านการติดตามผล และสรุปผล โดยสรุปเป็น
เอกสารจดัทาํรูปเล่มรายงานผลในแต่ละงานและดา้นความรู้ความสามารถ มีกลยทุธการดา้นพฒันา
และฝึกอบรม มีการส่งบุคลากรเขา้อบรมและพฒันา บุคลากรให้เกิดประสบการณ์ มีทกัษะด้าน
ดนตรีและนาํไปใชใ้นการพฒันางานและหน่วยงาน 

ทวี ถาวโร, พิสิฏฐ์ บุญไชย (2542, น.117-118) ไดว้ิจยัศึกษาดา้นการงานและการกระจาย
รายไดข้องหมอลาํ โดยศึกษาศกัยภาพในการสร้างงานของผูบ้ริหารคณะหมอลาํ โดยไดค้ดัเลือก
กลุ่มคณะตวัอย่างคือคณะหมอลาํที่เป็นคณะหมอลาํหมู่ มีงานแสดงใน้อยกว่าปีละ 10 คร้ัง ไม่มี
ปัญหาการจ่ายค่าตอบแทนบุคลากร และมีความพร้อมในการให้ขอ้มูล นาํขอ้มูลที่ไดม้าวิเคราะห์
โดยหาค่าเฉล่ียแบ่งกลุ่มตามลกัษณะขอ้มูลและนําเสนอผลการวิเคราะห็ขอ้มูลโดยใชว้ิธีอธิบาย 
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พรรณนา และ ตีความประกอบกนั พบวา่ เจา้ของหมอลาํคณะลงทุนดาํเนินการเพื่อซ้ืออุปกรณ์และ
พาหนะขนส่ง ลกัษณะการลงทุนเป็นแบบสะสมเพิ่มเติมเร่ือยๆ จาํนวนบุคลากรที่ไดเ้ขา้มาทาํงาน
ในคณะหมอลาํน้ีมีค่าเฉล่ียคนละ 113 คน ในแต่ละปีบุคลากรจะเปล่ียนแปลงอยูเ่สมอ และมีลดเพิ่ม
ตามความเหมาะสมและความจาํเป็น โดยเร่ิมแรกคณะหมอลาํขนาดเล็กจะใชบุ้คลากรน้อยกว่า 80 
คน เม่ือมีขีดความสามารถเพิม่ขึ้น เป็นคณะขนาดกลางหรือขนาดใหญ่ ที่จาํนวนบุคลากรตั้ง 100 คน
ขึ้นไป ซ่ึงจะมีคณะที่ผูว้่าจา้งและผูนิ้ยมชอบมากกว่าคณะอ่ืนๆ จาํนวนบุคลากรประเภทหมอลาํ 
ตลก และนักดนตรีคอนวอย เปล่ียนแปลงไม่มากนัก บุคลากรที่มีการเปล่ียนแปลงทั้งบุคคลและ
จาํนวนหางเคร่ือง เน่ืองจากบุคลากรประเภทน้ีมีรายไดน้อ้ยอีกทั้งยงัเป็นเด็กสาววยัรุ่น เม่ือทาํงานไป
ระยะหน่ึง ก็แต่งงานออกจจากวงหมอลาํไป หรือเป็นเด็กนกัเรียนที่จบมธัยมศึกษาแลว้ไปเรียนต่อที่
อ่ืน และออกจากการเป็นหางเคร่ืองดว้ย จึงมีการเปล่ียนแปลงบุคลากรอยูเ่สมอหวัหน้าคณะเด็กใหม่
มาฝึกใหม่ ในจงัหวดัที่มีโรงงานอุตสาหกรรม เช่น ขอนแก่น จะหาเด็กหางเคร่ืองที่อยูใ่กล้ๆ ยาก 
เน่ืองจากเด็กวยัน้ีจะไปทาํงานโรงงานเพราะมีรายไดแ้น่นอน ชดัเจนวา่หวัหนา้คณะ ตอ้งหาเด็กนอก
พื้นที่ที่ยงัว่างงานมาและมีครอบครัว มีรายได้น้อยแต่พอใจในคณะหมอลาํเน่ืองจากไม่ตอ้งทิ้ง
ครอบครัวไปหางานที่ไกลบา้น จึงเห็นไดว้่าหมอลาํมีประโยชน์ต่อสังคมในดา้นการสร้างงานและ
ความมัน่คงของของครอบครัวเป็นอนัมาก  

ธีระพงษ ์โสดาศรี (2537) อา้งจาก วฒิุศกัด์ิ กะตะศิลา (2541, น.24) ไดศ้ึกษาวิจยัถึงบทบาท
หน้าที่ของสํานักงานหมอลาํในอาํเภอเมืองขอนแก่น จงัหวดัขอนแก่น สรุปได้ว่า บทบาทของ
สาํนักงานหมอลาํมีบทบาทช้ีนาํและดา้นการส่งเสริม โดยเฉพาะบทบาทดา้นการช้ีนาํหมอลาํใน
เร่ืองต่างๆ ไดแ้ก่ การปรับปรุงใหถู้กใจการแสดงของผูช้ม การประชาสัมพนัธ์คณะ การบนัทึกเทป
เผยแผแ่ละการมีมนุษยส์มัพนัธ ์ส่วนดา้นการส่งเสริมหมอลาํ มีการส่งเสริมในเร่ืองต่างๆ ไดแ้ก่ การ
ลงทุนการดําเนินการ โดยสัญญาเง่ือนไขที่ทั้ งสองพอใจ การบันทึกเทปออกอากาศสถานี
วทิยกุระจายเสียงต่างๆ การสอนลาํและการแสดงหมอลาํต่างๆ ส่วนการส่งเสริมนักร้อง นักดนตรี 
สาํนักงานหมอลาํทาํหน้าที่ส่งเสริมเพียงอนุญาตให้ใช้สถานที่และอุปกรณ์เคร่ืองดนตรีสําหรับ
ฝึกซอ้มเท่านั้น 

เน่ืองจากการศึกษาดา้นการบริหารจดัการดวงหมอลาํคณะประถมบนัเทิงศิลป์ คร้ังน้ี เป็น
การศึกษาการบริหารดา้นงานการแสดงดนตรี ที่สอดคลอ้งกบัการศึกษาเร่ืองการบริหารจดัการวง
ดนตรีไทยสากลในประเทศไทย : กรณีศึกษา วงดนตรีเกษมศรรี วงดนตรีคีตศิลป์ และวงดนตรีสุนท
ราภรณ์ ของอรรณพ วรวานิช  (2555) และวิสุทธิ ไพเราะ (2555) ไดศ้ึกษาเร่ืองการบริหารจดัการ
ดนตรีไทยร่วมสมยั วงโจงกระเบน ระหว่างปี 2554 -2555 โดยแบ่งประเด็นการพิจารณาหลกัการ
บริหารออกเป็น 7 ประเด็น ประกอบดว้ย ดา้นการวางแผน ดา้นการแบ่งหนา้ที่ ดา้นการจดัหาคนเขา้
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ทาํงาน ดา้นการควบคุมการทาํงาน ดา้นการประสานงาน ดา้นการรายงานผลปฏิบตัิงาน และดา้น
การบริหารงบประมาณ  ผูว้จิยัจึงอาจนาํแนวทางการวเิคราะห์ขอ้มูลของงานวจิยัทั้งสองมาใชใ้นการ
เขียนพรรณนาในการศึกษาคร้ังน้ี  และเน่ืองจากเป็นธุรกิจการแสดง จึงอาจเป็นไปไดว้่าการบริหาร
จัดการวงคณะประถมบันเทิงศิลป์อาจได้ให้ความสําคัญในด้านการแสดงมากที่สุดเช่นกัน 
สอดคลอ้งกับการศึกษาสภาพการบริหารจดัการของวงดนตรีลูกทุ่งหมอลาํคณะสมจิตร บ่อทอง 
ของคนิตลดา ณะศรี (2559) ที่พบว่าการบริหารจดัการด้านที่มีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ การจดัการด้าน
ผลิตภณัฑ ์(การแสดงหมอลาํ) รองลงมาคือการจดัการดา้นกระบวนการ การจดัการดา้นลูกคา้ (ผูช้ม) 
การจดัการดา้นทีมงาน (ลูกวง) ดา้นที่มีค่าเฉล่ียตํ่าสุด ไดแ้ก่ การจดัการดา้นการเงิน และการศึกษา
บทบาทหนา้ที่ของสาํนกังานหมอลาํในอาํเภอเมืองขอนแก่น จงัหวดัขอนแก่น ของ ธีระพงษ ์ โสดา
ศรี (2537) พบว่ามีการช้ีนาํหมอลาํให้มีการปรับปรุงการแสดงให้ถูกใจผูช้ม การประชาสัมพนัธ์
คณะ การบนัทึกเทปเผยแพร่และการมีมนุษยส์ัมพนัธ์อีกดว้ย  ซ่ึงยงัอาจมีการเน้นการจดัการทาง
ตลาดดว้ยการใชส่ื้อสงัคมออนไลน์เพิม่เขา้มาเน่ืองจากการบริโภคเทคโนโลยทีี่เปล่ียนไป ดงัที่ สิปป
ภาส  บุญเรือง (2555) ไดศึ้กษาเร่ืองการจดัการทางการตลาดของธุรกิจเพลงรูปแบบใหม่ กรณีศึกษา: 
ค่ายเพลง Love is ซ่ึงวธีิการน้ีอาจเป็นปัจจยัหลกัในการช่วยส่งเสริมให้วงประถมบนัเทิงศิลป์ยงัเป็น
วงที่ยงัประสบความสาํเร็จไดอ้นัเน่ืองมาจากปัจจุบนัที่เทคโนโลยไีดมี้ความกา้วหน้าขึ้นจากอดีต
เป็นอยา่งมาก ดงันั้นแลว้แมว้า่จะมีวงคณะหมอลาํใหม่เกิดขึ้นมาเป็นจาํนวนมากมายก็ตาม แต่เพราะ
การบริหารจดัการของนายสนัติ สิมเสน หวัหนา้วงที่มีการพฒันาปรับปรุงรูปแบบของวงให้ทนัสมยั
อยูเ่สมอ 
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บทที่ 3 

วธีิด าเนินการวจิัย 
 
        การศึกษาเร่ืองการบริหารจดัการวงหมอล า คณะประถมบนัเทิงศิลป์ในคร้ังน้ีเป็นการ
วจิยัเชิงคุณภาพ (Qualitative research) มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาการบริหารจดัการวงดนตรีหมอล า 
คณะประถมบนัเทิงศิลป์ และเพื่อให้การด าเนินการวิจัยบรรลุวตัถุประสงค์ดังกล่าว ผูว้ิจัยได้
ด าเนินการวจิยัตามขั้นตอนซ่ึงมีล าดบัดงัต่อไปน้ี 
 1.  ผูใ้หข้อ้มูล 
 2.  เคร่ืองมือที่ใชใ้นการวจิยั 
 3.  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 4.  การวเิคราะห์ขอ้มูล 
 

ผู้ให้ข้อมูล 
ผูใ้หข้อ้มูล คือ บุคลากรวงหมอล าประถมบนัเทิงศิลป์ โดยเน่ืองจากการที่วงประถมบนัเทิง

ศิลป์มีโครงสร้างการท างานของวงแบ่งตามหน้าที่ออกเป็นฝ่ายต่างๆ และมีหัวหน้าฝ่ายควบคุม      
การท างานของแต่ละฝ่าย อีกทั้งมีผูจ้ดัการวง และหวัหนา้วงควบคุมการท างานเป็นล าดบัขั้น ซ่ึงดว้ย
เหตุผลในการศึกษาด้านบริหารนั้นจ าเป็นจะต้องได้รับขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่างผูมี้บทบาทเป็น          
ผูร้ะดบัสูงขององคก์ารนั้นๆ โดยตรงเพื่อให้ไดม้าซ่ึงขอ้มูลที่ถูกตอ้งของเน้ือหาและสมบูรณ์ที่สุด 
ผูว้จิยัจึงคดัเลือกและแบ่งกลุ่มผูใ้หข้อ้มูลออกเป็น 3 กลุ่ม ซ่ึงคดัเลือกมา 8 คน จากจ านวนทั้งส้ิน 289 
คน ไดแ้ก่ 

กลุ่มที่ 1) กลุ่มผูบ้ริหาร คือกลุ่มที่มีบทบาทในการบริหารวง มีจ  านวน 2 คน ไดแ้ก่ หัวหน้า
วง 1 คน  ผูจ้ดัการวง 1 คน  

กลุ่มที่ 2) กลุ่มผูป้ฏิบติัการ คือกลุ่มที่มีบทบาทในการด าเนินงานแสดง มีจ  านวน 3 คน 
ได้แก่ หัวหน้าฝ่ายการแสดง  หัวหน้าฝ่ายนักดนตรี  หัวหน้าฝ่ายแดนเซอร์ (หัวหน้าวงท าหน้าที่
บริหารวงและเป็นหวัหนา้ฝ่ายการแสดงดว้ย) 

กลุ่มที่ 3) กลุ่มผูส้นับสนุน คือกลุ่มที่ช่วยให้การด าเนินงานแสดงเป็นไปอย่างราบร่ืน          
มีจ  านวน 4  คน ไดแ้ก่ หัวหน้าฝ่ายติดตั้งเวทีและยานพาหนะ หัวหน้าฝ่ายแสง สี เสียง หัวหน้าฝ่าย
ครัว  หวัหนา้ฝ่ายบญัชี  
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จากการก าหนดผูใ้หข้อ้มูลดงักล่าว จึงไดผู้ใ้หข้อ้มูลทั้งหมด 8  คน ดงัน้ี 
1. กลุ่มผูบ้ริหาร  จ  านวน 2 คน ประกอบดว้ย 

1.1  หวัหนา้วง  ท าหนา้ที่บริหารวงทั้งหมด   1 คน 
1.2  ผูจ้ดัการวง  ท าหนา้ที่ก  ากบักิจกรรมการท างานของฝ่ายต่างๆ 1 คน 

2. กลุ่มผูป้ฏิบติัการ  จ  านวน 3 คน ประกอบดว้ย 
2.1 หวัหนา้ฝ่ายการแสดง       รับผดิชอบการแสดงหมอล าและตลก    1 คน  

(หวัหนา้วงท าหนา้ที่บริหารวง  และเป็นหวัหนา้ฝ่ายการแสดง) 
2.2 หวัหนา้ฝ่ายนกัดนตรี  รับผดิชอบดา้นการแสดงดนตรี     1 คน  
2.3 หวัหนา้ฝ่ายแดนเซอร์  รับผดิชอบดา้นการแสดงหางเคร่ือง       1 คน 

3. กลุ่มผูส้นบัสนุน  จ  านวน 4  คน ประกอบดว้ย  
3.1 หวัหนา้ฝ่ายติดตั้งเวที และยานพาหนะ รับผดิชอบงานขนยา้ยอุปกรณ์ และติดตั้งเวที   

1 คน 
3.2 หวัหนา้ฝ่ายแสง สี เสียง   รับผดิชอบจดัการแสง สี เสียง ประกอบการแสดง   1 คน 
3.3 หวัหนา้ฝ่ายครัว    รับผดิชอบการจดัเตรียมอาหารใหบุ้คลากร           1 คน 
3.4 หวัหนา้ฝ่ายบญัชี    รับผดิชอบจดัการดา้นการเงินและการบญัชี          1 คน 

 
เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิยั 

เน่ืองจากการศึกษาในการวจิยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ จึงเป็นส่ิงส าคญัที่การวิจยัตอ้ง
เนน้เคร่ืองมือที่ใชใ้นการวจิยั อนัไดแ้ก่ แบบสมัภาษณ์ดา้นการบริหารจดัการวงหมอล า คณะประถม
บนัเทิงศิลป์ และแบบสงัเกตการบริหารจดัการวงหมอล า คณะประถมบนัเทิงศิลป์ 
  การสร้างและพัฒนาเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
 ส าหรับเคร่ืองมือที่ใชใ้นเก็บรวบรวมขอ้มูลนั้น ไดแ้ก่  แบบสัมภาษณ์การบริหารจดัการวงหมอ
ล า คณะประถมบนัเทิงศิลป์  และแบบสงัเกตการบริหารจดัการวงหมอล า คณะประถมบนัเทิงศิลป์ 
เพื่อใชส้ าหรับเป็นแนวทางการสัมภาษณ์ผูใ้ห้ขอ้มูลและการสังเกตการณ์บริหารวงประถมบนัเทิง
ศิลป์ผูว้ิจยัได้สร้างเคร่ืองมือโดยศึกษา แนวคิด  ทฤษฎี  จากหนังสือ  ต  ารา  เอกสารและงานวิจยั 
ตลอดจนสอบถามบุคคลที่เก่ียวขอ้ง เพื่อน าผลที่ไดจ้ากการศึกษามาเป็นแนวทางในการก าหนด
หัวข้อประเด็นหลักและย่อยของประเด็นค าถาม เพื่อช่วยในการสร้างขอ้ค  าถามต่างๆ  มีความ
ครอบคลุม  เพื่อให้ได้เน้ือหาที่ตอ้งการศึกษาอย่างครบถว้น  จากนั้นผูว้ิจยัไดล้งมือสร้างประเด็น
ค าถามเพือ่น าเสนอต่ออาจารยท์ี่ปรึกษา ตรวจสอบความถูกตอ้ง ชดัเจน  และมีความครอบคลุมตรง
ตามเน้ือหา เพื่อปรับปรุงแกไ้ขและปรับปรุงแกไ้ขแนวค าถามตามค าแนะน าของอาจากที่ปรึกษา  
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แลว้จึงน าประเด็นค าถามที่ปรับปรุงแกไ้ขแลว้  น าเสนอต่ออาจารยท์ี่ปรึกษาอีกคร้ังเพื่อตรวจสอบ
ความสมบูรณ์  ก่อนน าไปใชส้มัภาษณ์ผูใ้หข้อ้มูลและสงัเกตการณ์  

แบบสัมภาษณ์ด้านการบริหารจัดการวงหมอล า คณะประถมบันเทิงศิลป์ 
ผูว้จิยัสร้างแบบสมัภาษณ์ดา้นการบริหารจดัการวงหมอล า คณะประถมบนัเทิงศิลป์ จ านวน 

3 ชุด เพือ่ใหผู้ใ้หข้อ้มูลแต่ละกลุ่ม ไดแ้ก่ กลุ่มผูบ้ริหาร กลุ่มผูป้ฏิบติัการ และกลุ่มผูส้นับสนุน ตอบ
แบบสมัภาษณ์เชิงลึก (in-depth interviews)  แบบปลายเปิด  เพื่อให้ไดข้อ้มูลตรงตามวตัถุประสงค ์
และขอ้ค  าถามในการสัมภาษณ์มีการจดักลุ่มเป็นหมวดหมู่ เพื่อให้ง่ายต่อการวิเคราะห์ขอ้มูลของ
ผูว้จิยั แบ่งเน้ือหาออกเป็น 2 ตอน ไดแ้ก่   
      ตอนที่ 1 ขอ้มูลส่วนตวัของผูใ้หข้อ้มูล 
      ตอนที่ 2 การบริหารจดัการวงหมอล าคณะประถมบนัเทิงศิลป์ แบ่งประเด็นการพิจารณา 7  ดา้น 
ตามหลกัทฤษฎี 7M ประกอบดว้ยบุคลากร (Man) การเงิน (Money) เคร่ืองมือ (Material) การจดัการ 
(Management) การตลาด (Marketing) ขวญัและก าลงัใจ  (Morale) และวิธีปฏิบตัิ (Method) โดยมี
หลกัการดงัต่อไปน้ี   
      เน่ืองจากเคร่ืองมือที่ใชใ้นการสัมภาษณ์คือแบบสัมภาษณ์ที่มีโครงสร้าง และไดใ้ชก้ารวิธี
สัมภาษณ์แบบเจาะจง ดังนั้นจึงตอ้งมีการตรวจสอบเคร่ืองมือวิจยัเพื่อความเที่ยงตรงของขอ้มูล 
ผูว้ิจยัไดส้ร้างแบบสัมภาษณ์และน าไปให้อาจารยท์ี่ปรึกษาตรวจสอบความเหมาะสมของเน้ือหา 
และน าไปให้ผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะด้านจ านวน 3 ท่าน ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสัมภาษณ์ 
รายนามผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะดา้น มีดงัต่อไปน้ี 
        1. อาจารยปิ์ยะนนัท ์ แนวค าดี   อาจารยป์ระจ าสาขาวชิาดนตรีศึกษา  

คณะมนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ มรภ.มหาสารคม  
                                                  จบการศึกษาศิลปศาสตร์มหาบณัฑิต สาขาดุริยางคศิลป์  
                                        วทิยาลยัดุริยางคศิลป์  มหาวทิยาลยัมหาสารคาม  
        2. อาจารยจิ์รานุวฒัน์  ขนัธจนัทร์  อาจารยป์ระจ าสาขาวชิาดนตรีศึกษา   
                                                     มหาวทิยาลยัราชภฏับุรีรัมย ์

จบการศึกษาศิลปศาสตร์มหาบณัฑิต สาขาดุริยางคศิลป์  
          วทิยาลยัดุริยางคศิลป์   มหาวทิยาลยัมหาสารคาม  

       3. อาจารยป์ภงักร  นาเมืองรักษ ์  ครูช านาญการ ต าแหน่งหวัหนา้งานวดัและประเมินผล  
           โรงเรียนวรีวฒัน์โยธิน จ.สุรินทร์  

               จบการศึกษาศาสตร์มหาบณัฑิต ( ศษ.ม.) 
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ผูว้จิยัปรับปรุงแกไ้ขแบบสัมภาษณ์ตามค าแนะน าของผูเ้ช่ียวชาญ เช่น ปรับขอ้ค  าถามบาง
ขอ้ เรียงล าดบัขอ้ค  าถามใหเ้หมาะสม ซ่ึงไดเ้ป็นแบบสมัภาษณ์ที่มีความสมบูรณ์ปรากฏดงัภาคผนวก 

แบบสังเกตการบริหารจัดการวงหมอล า คณะประถมบันเทิงศิลป์    
       ผูว้จิยัสร้างแบบสงัเกตการบริหารจดัการวงหมอล า คณะประถมบนัเทิงศิลป์ จ  านวน 1 ชุด 
เพือ่ตรวจสอบขอ้มูลการบริหารจดัการของวงจากผูบ้ริหารซ่ึงเป็นผูใ้หข้อ้มูลนั้นวา่มีความสอดคลอ้ง
ตรงกบัสภาพการบริหารจดัการวงหรือไม่ เพื่อให้การศึกษาคร้ังน้ีเป็นไปตามวตัถุประสงค ์และขอ้
ค  าถามในการสัมภาษณ์ แบ่งประเด็นการพิจารณา 7  ดา้น ตามหลักทฤษฎี 7M ประกอบด้วย
บุคลากร (Man) การเงิน (Money)  เคร่ืองมือ (Material) การจัดการ (Management) การตลาด 
(Marketing) ขวญัก าลงัใจ  (Morale) และวิธีปฏิบตัิ (Method) โดยขอ้ค  าถามแต่ละรายการ มีความ
สอดคลอ้งกบัขอ้ค  าถามในแบบสมัภาษณ์ 
 เน่ืองจากเคร่ืองมือที่ใชใ้นการสงัเกตคือแบบสังเกตแบบมีโครงสร้าง(Structured Observation)  
เพื่อน าไปใช้สังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม (Non-Participant Observation) จึงต้องมีการตรวจสอบ
เคร่ืองมือวจิยัเพือ่ความเที่ยงตรงของขอ้มูล ผูว้จิยัไดส้ร้างแบบสังเกตและน าไปให้อาจารยท์ี่ปรึกษา
ตรวจสอบความเหมาะสมของเน้ือหา และน าไปใหผู้เ้ช่ียวชาญเฉพาะดา้นจ านวน 3 ท่าน ตรวจสอบ
ความสมบูรณ์ของแบบสงัเกตดงักล่าว รายนามผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะดา้น มีดงัต่อไปน้ี 
        1. อาจารยปิ์ยะนนัท ์ แนวค าดี   อาจารยป์ระจ าสาขาวชิาดนตรีศึกษา  

คณะมนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ มรภ.มหาสารคม  
                                                  จบการศึกษาศิลปศาสตร์มหาบณัฑิต สาขาดุริยางคศิลป์  
                                   วทิยาลยัดุริยางคศิลป์   มหาวทิยาลยัมหาสารคาม  
        2. อาจารยจิ์รานุวฒัน์  ขนัธจนัทร์  อาจารยป์ระจ าสาขาวชิาดนตรีศึกษา   
                                                      มหาวทิยาลยัราชภฏับุรีรัมย ์

จบการศึกษาศิลปศาสตร์มหาบณัฑิต สาขาดุริยางคศิลป์  
          วทิยาลยัดุริยางคศิลป์   มหาวทิยาลยัมหาสารคาม  

       3. อาจารยป์ภงักร  นาเมืองรักษ ์  ครูช านาญการ ต าแหน่งหวัหนา้งานวดัและประเมินผล  
           โรงเรียนวรีวฒัน์โยธิน จ.สุรินทร์  

                จบการศึกษาศาสตร์มหาบณัฑิต ( ศษ.ม.) 
 ผูว้จิยัปรับปรุงแกไ้ขแบบสังเกตตามค าแนะน าของผูเ้ช่ียวชาญ เช่น ปรับขอ้ค  าถามบางขอ้ 
เรียงล าดบัขอ้ค  าถามใหเ้หมาะสม ซ่ึงไดเ้ป็นแบบสงัเกตที่มีความสมบูรณ์ปรากฏดงัภาคผนวก 
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การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ในการเก็บขอ้มูลภาคสนาม ผูว้จิยัจึงไดเ้ลือกใชว้ธีิการในการเก็บขอ้มูล ดงัน้ี 
 การสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth Interview) เพื่อสัมภาษณ์การบริหารจัดการวง
ประถมบนัเทิงศิลป์ เป็นการสมัภาษณ์แบบไม่เป็นทางการโดยผูว้จิยัไดส้มัภาษณ์ผูใ้ห้ขอ้มูลโดยการ
ก าหนดค าถามในประเด็นที่ศึกษาไวอ้ยา่งกวา้งๆ เป็นลกัษณะค าถามแบบเปิด (open-ended) เพื่อ
เป็นแนวทางการสมัภาษณ์ไวล่้วงหนา้ ซ่ึงขอ้ค  าถามต่างๆ สามารถยดืหยุน่ไดไ้ม่ก าหนดตายตวั โดย
การสมัภาษณ์ผูว้จิยัใชก้ารซกัถาม พดูคุยสนทนาแบบเป็นกนัเองมากที่สุด  เพื่อป้องกนัมิให้บุคคลที่
เป็นแหล่งขอ้มูลเกิดกงัวลใจในการใหค้  าตอบ  ซ่ึงอาจมีผลต่อความเช่ือถือของขอ้มูล การซกัถามใน
ประเด็นและขอ้ค  าถามต่างๆ จะมีการปรับเปล่ียนล าดบัไปไดต้ลอดเวลาตามสถานการณ์หรือความ
เหมาะสม  ตลอดจนใช้ศิลปะในการตะล่อมกล่อมเกลา (Probe) ในการซักถามพูดคุย เพื่อให้ได้
ขอ้มูลระดับลึกที่เขา้ถึงความเป็นจริงมากที่สุด ซ่ึงก่อนหน้าที่ผูว้ิจยัจะท าการสัมภาษณ์ ผูว้ิจยัได้
สร้างความคุน้เคยกบัผูใ้หข้อ้มูล  
 ในการบนัทึกขอ้มูลการสัมภาษณ์เพื่อให้เกิดบรรยากาศที่เป็นกนัเองมากที่สุด และไม่ให้
เกิดความระแวงระหว่างผูว้ิจยักับผูใ้ห้ขอ้มูล จึงท าการจดบนัทึกหลงัจากเสร็จส้ินการสนทนา แต่
ทั้งน้ีผูว้จิยัไดข้ออนุญาตผูใ้หข้อ้มูลใชเ้คร่ืองบนัทึกเสียงช่วยเก็บขอ้มูล เพื่อให้สามารถเก็บขอ้มูลได้
มากที่สุดโดยไม่ตกหล่นและข้อมูลที่ได้เป็นจริงมากที่สุด  ทั้งน้ีผูว้ิจัยได้สร้างความสนิทสนม
ไวว้างใจและเป็นกันเองอย่างมาก  ท  าให้การสนทนามีความเป็นธรรมชาติมากที่สุดด้วยและ
หลงัจากนั้นผูว้จิยัจะรีบถอดเคร่ืองบนัทึกเสียงทนัที  หากมีความสงสยัหรือเกิดปัญหาอะไรจะไดรี้บ
กลบัไปซกัถามใหม่จนขอ้มูลอ่ิมตวัจึงยติุการสมัภาษณ์ 
 การสังเกต (Observation)  เพื่อสังเกตการบริหารจัดการวงประถมบันเทิงศิลป์ โดย
หลงัจากผูว้จิยัไดแ้นะน าตวัอยา่งเป็นทางการ เพือ่ท  าการส ารวจขอ้มูลพื้นฐานแลว้ถือเป็นการเร่ิมตน้
ท าความรู้จกัและสร้างสมัพนัธภาพกบัผูใ้หข้อ้มูลมาโดยตลอด ซ่ึงในระยะน้ีผูว้จิยัเร่ิมเก็บขอ้มูลโดย
การสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม (Non Participant Observation)  เช่น  สภาพแวดล้อมชีวิตประจ าวนั   
ความสมัพนัธข์องบุคลากร  เป็นตน้ ผูว้ิจยัไดใ้ชว้ิธีการสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วมตลอดระยะเวลาที่
เก็บรวบรวมขอ้มูลภาคสนาม  เป็นการสังเกตโดยผูถู้กสังเกตไม่รู้ตวั การแสดงพฤติกรรมของผูถู้ก
สงัเกตเป็นไปอยา่งธรรมชาติ ซ่ึงท าใหไ้ดข้อ้มูลที่เป็นจริง ไดแ้ก่ การแสดง การฝึกซ้อม และการสนทนา 
เป็นตน้  
 ในการบนัทึกขอ้มูลจากการสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม ผูว้ิจยัท  าการบนัทึกทั้งในขณะที่ท  า
การสงัเกตทนัที เพือ่ป้องกนัการลืมขอ้มูล และท าการบนัทึกหลงัการสงัเกตเพือ่เรียบเรียงขอ้มูลที่ได้
จากการสงัเกต โดยมีความยดืหยุน่ตามความเหมาะสม  
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 เคร่ืองมือและอุปกรณ์ส าหรับช่วยเก็บรวบรวมขอ้มูล ไดแ้ก่ สมุดบนัทึก เพื่อบนัทึกขอ้มูล
จากการซกัถามและการสงัเกตประจ าวนั  เคร่ืองบนัทึกเสียง  เพื่อความสะดวกรวดเร็วและสามารถ
เก็บขอ้มูลได้ครอบคลุมเน้ือหาครบถว้น กล้องถ่ายรูป เพื่อใชบ้นัทึกเหตุการณ์และกิจกรรมต่างๆ 
และในการใชเ้คร่ืองมือดงักล่าวนั้น ผูว้จิยัไดส้ร้างความไวว้างใจ  ท าความเขา้ใจและขออนุญาตผูใ้ห้
ขอ้มูลก่อนทุกคร้ัง   
 

การวเิคราะห์ข้อมูล 
 ผูว้จิยัใชว้ธีิการวเิคราะห์ขอ้มูลอยา่งเป็นระบบ  โดยท าการจดบนัทึกประเด็นส าคญัๆ และ
บนัทึกเสียงขณะสมัภาษณ์ไว ้รวมทั้งการบนัทึกภาพเพือ่น าไปใชป้ระกอบกบัขอ้มูลทั้งหมดที่ไดจ้าก
การสมัภาษณ์  การสงัเกต  รวมทั้งฟังจากเทปบนัทึกเสียงซ ้ าหลงัการสมัภาษณ์  เพือ่ตรวจสอบขอ้มูล
เร่ืองเดียวกนัจากผูใ้ห้ขอ้มูลทุกกลุ่มของขอ้มูลที่มีลกัษณะคลา้ยคลึงกนัหรือแตกต่างกนัในรูปของ
ขอ้ความ (Statement)  เป็นการตรวจสอบความเพียงพอและความตรงของขอ้มูล  ซ่ึงผูว้ิจัยได้
ค  านึงถึงความเที่ยงตรงและเช่ือถือไดข้องขอ้มูลเป็นหลกั  หลงัจากนั้นจึงไดส้รุปผลการวิจยัเพื่อให้
เห็นภาพรวมของกระบวนการบริหารจดัการวงหมอล า ประถมบนัเทิงศิลป์ ตามแนวคิดการบริหาร
จดัการองคก์รตามหลกัทฤษฎี 7M และเขียนเป็นรายงานผลการศึกษาออกเป็นบทต่างๆ โดยผูว้ิจยั
น าเสนอผลการวิจัยในลักษณะเชิงพรรณนา (Description) และพรรณนาวิเคราะห์ (Analytical 
Description)   

 การน าเสนอข้อมูล  
ในการศึกษาคร้ังน้ีผูว้ิจยัน าเสนอขอ้มูลโดยใช้พรรณนาวิเคราะห์ (Descriptive Analysis)  

โดยการวเิคราะห์เน้ือหา (Content Analysis)  จากการสมัภาษณ์ผูใ้ห้ขอ้มูลการบริหารจดัการวง จาก
การสงัเกตการบริหารจดัการวงโดยผูว้จิยั  

 ทั้ ง น้ี  ผู ้วิจัยได้น าระเบียบวิจัยของงานวิจัยดังกล่าวมาใช้ โดยน าเสนอข้อมูลตาม
วตัถุประสงคก์ารศึกษาที่ตั้งไว ้คือ เพื่อศึกษาการบริหารจดัการวงหมอล า คณะประถมบนัเทิงศิลป์ 
น าเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลในบทที่ 4  และสรุปผลอภิปรายผลและขอ้เสนอแนะในบทที่ 5  
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บทที่ 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 

การศึกษาเ ร่ืองการบริหารจัดการวงหมอลํา  คณะประถมบันเทิงศิลป์ ในคร้ังน้ี มี
วตัถุประสงค์เพื่อศึกษาการบริหารจดัการวงดนตรีหมอลํา คณะประถมบนัเทิงศิลป์ โดยผูว้ิจัย
คดัเลือกผูใ้หข้อ้มูลทั้งหมด 8 คน จากจาํนวนสมาชิกของวงทั้งหมด 289 คน แบ่งผูใ้หข้อ้มูลออกเป็น 
3 กลุ่ม ไดแ้ก่ กลุ่มผูบ้ริหาร กลุ่มผูป้ฏิบติัการ และกลุ่มผูส้นับสนุน  จากการศึกษาดงักล่าว ผูว้ิจยัได้
เสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล โดยแบ่งประเด็นที่ศึกษาออกเป็น 7 ดา้น ตามหลกัทฤษฎีการบริหาร 
7M ที่ได้ทาํการศึกษาคน้ควา้ขอ้มูลจากแหล่งต่างๆ ไวใ้นบทที่ 2  โดยหลงัจากการเก็บรวบรวม
ขอ้มูล ผูว้จิยัไดน้าํขอ้มูลที่ไดม้าวเิคราะห์ตามประเด็นที่ศึกษาดงัต่อไปน้ี 

1.  ดา้นการบริหารบุคลากร (Man) 
2.  ดา้นการบริหารการเงิน (Money) 
3.  ดา้นการบริหารเคร่ืองมือ (Material) 
4.  ดา้นการบริหารการจดัการ (Management) 
5.  ดา้นการบริหารการตลาด (Marketing) 
6.  ดา้นการบริหารขวญัและกาํลงัใจ (Morale) 
7.  ดา้นการบริหารวธีิปฏิบตัิ (Method) 

ข้อมูลด้านการบริหารจัดการวงประถมบันเทิงศิลป์ 7 ด้าน   
จากการศึกษาบริหารจดัการวงหมอลาํคณะประถมบนัเทิงศิลป์ แบ่งประเด็นการพิจารณา    

7  ดา้น ตามหลกัทฤษฎี 7M ประกอบดว้ยบุคลากร (Man) การเงิน (Money)  เคร่ืองมือ (Material) 
การจดัการ (Management) การตลาด (Marketing) ขวญัและกาํลังใจ  (Morale) และวิธีปฏิบัติ 
(Method) โดยมีหลกัการดงัต่อไปน้ี   
 

ด้านการบริหารบุคลากร (Man)  
1. ด้านการสรรหาบุคลากร  
จากการใหข้อ้มูลดา้นการสรรหาบุคลากรของผูใ้ห้ขอ้มูล พบว่าการสรรหาบุคลากรของวง

ประถมบนัเทิงศิลป์นั้นไม่ค่อยพบปัญหามากนกั โดยส่วนใหญ่แลว้การไดม้าซ่ึงบุคลากรใหม่มาจาก
ความสมคัรใจของผูม้าสมคัรเอง และมกัเป็นบุคคลที่ไดท้าํการติดต่ออยูก่บัทางวงอยูเ่สมอ ซ่ึงเป็นผู ้
ที่สนใจร่วมงานกบัวงประถมบนัเทิงศิลป์และตอ้งการที่จะฝึกฝนเพิ่มพูนทกัษะความสามารถของ
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ตนเองผา่นประสบการณ์ทาํงานร่วมกบัวง จึงทาํให้วงสามารถสรรหาบุคลากรใหม่ไดไ้ม่ยาก  การ
สรรหาจะเกิดขึ้นก็ต่อเม่ือทางวงตอ้งการบุคลากรเพิม่เติม หรือทดแทนหากมีบุคลากรลาออกจากวง 
โดยปกติแลว้ทางวงไดมี้การวางแผนสร้างบุคลากรใหม่ขึ้นมาเพื่อทดแทนอยูเ่สมอ แต่พบว่ามีฝ่าย
ติดตั้งเวทีที่มีการลาออกบ่อยเน่ืองจากภาระงานหนกั เน่ืองจากลกัษณะงานที่ตอ้งอาศยัความอดทนต่อ
สภาพอากาศที่ร้อนในการติดตั้งเวทีในสถานที่กลางแจง้ จึงทาํให้สรรหาบุคลากรมาร่วมงานไดย้าก
ในปัจจุบนัน้ี  

สนัติ สิมเสน  ไดก้ล่าวถึงการสรรหาบุคลากรไวว้า่ 
 “...ในแต่ละคร้ังที่มีการสรรหาบุคลากร ในฝ่ายของคอนวอยติดตั้งเวที

จะมีปัญหาอยูพ่อสมควร เพราะยคุสมยัเปล่ียนแปลงไป คนที่เคยยดึอาชีพคอน
วอยที่อยูก่ ับวงเรามาตลอดก็เร่ิมอายุมาก และมีปัญหาทางด้านสุขภาพ จึงขอ
ลาออกไป ไม่มีบุคลากรรุ่นใหม่มาทดแทนหรือรับช่วงต่อ ทาํให้ขาดบุคลากร
ทางดา้นน้ี  และยคุปัจจุบนัผูค้นส่วนใหญ่มีทางเลือกในการทาํอาชีพอ่ืนมากขึ้น 
จึงทาํให้ในยุคปัจจุบนัน้ีการสรรหาบุคลากรดา้นคอนวอยที่จะมาทาํงานด้าน
ติดตั้งเวทีนั้นหายาก…”  (สนัติ  สิมเสน, สมัภาษณ์, 2562) 
ในดา้นการสรรหาบุคลากรมาทาํหนา้ที่ในฝ่ายต่างๆ นั้น ประดิษฐ ์ ทรงอาจ กล่าววา่   

“…การสรรหาบุคลากรดา้นต่างๆ จะเป็นหน้าที่ของหัวหน้าวงที่เป็นผูท้ี่
สรรหาบุคลากรทุกฝ่าย ส่วนฝ่ายที่ตอ้งคดัเป็นพิเศษคือ ฝ่ายนักร้อง ตวันักแสดง
หมอลํา นักแสดงตลก  และแดนเซอร์  หัวหน้าวงจะเป็นผูดู้แลควบคู่ไปกับ
หวัหนา้ฝ่าย รวมถึงในการตดัสินใจวา่ผา่นหรือไม่ผ่าน ดีหรือไม่ดี  หัวหน้าวงจะ
เป็นผูต้ดัสินใจ และเป็นผูว้างขั้นตอนการทาํงาน วางระบบของวง และมีผูจ้ดัการ
วงที่คอยช่วยดูแลติดตาม  เช่น การวางแผนการประชุมบุคลากรที่สรรหามาใหม่  มี
ผูจ้ดัการวงและหวัหนา้ฝ่ายต่างๆ ตอ้งมาประชุมพร้อมกนัเพื่อรับรู้ทุกคร้ัง และจดั
บุคลากรที่ไดม้าเขา้ไปยงัฝ่ายต่างๆ หัวหน้าจะให้ลองงานก่อนว่าทาํไดห้รือไม่ 
ถา้ในกรณีที่ทาํไดบ้า้ง ไม่ไดบ้า้ง ทางวงตอ้งช่วยสอนจนกว่าจะได ้ ส่วนใครที่
ซ้อมไม่ได้หรือใช้เวลานานมากจนเกินไป ก็อาจจะถูกโยกยา้ยตําแหน่งที่
เหมาะสมต่อไป เม่ือหัวหน้าวงประเมินโดยสังเกตจากผลงานแลว้ก็จะมีการให้
เงินพิเศษบา้งเป็นบางคร้ัง เพื่อเป็นขวญัและกาํลงัใจในการทาํงานของบุคลากร
ต่อไป เพื่อให้บุคลากรรู้ว่าหัวหน้าวงใส่ใจ และมุ่งพฒันางานให้ได้ตาม
มาตรฐาน…”  (ประดิษฐ ์ทรงอาจ, สมัภาษณ์, 2562)      
 ในเร่ืองวธีิการสรรหาบุคลากรของฝ่ายต่างๆ พบวา่แต่ละฝ่ายมีวธีิดงัต่อไปน้ี 
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ฝ่ายนักแสดง หัวหน้าวงเป็นผูส้รรหา โดยคดัจากเลือกจากทกัษะความสามารถและ 
ประสบการณ์ของผูม้าสมคัรเอง สนัติ สิมเสน ไดก้ล่าววา่ 

“…ฝ่ายดา้นนักแสดง  นักแสดงฝ่ายหมอลาํ พระเอก  นางเอก ดาว
ร้าย ตวัโกง ตลก ซ่ึงเป็นตวัแสดงหลกัของวง หัวหน้าวงจะกาํหนดคุณสมบติั 
และหานกัแสดงที่เหมาะสมกบับทบาทนั้น อยา่งเช่นนักร้อง ตอ้งมีนํ้ าเสียงที่ดี  
ฝ่ายหมอลาํ ตอ้งมีการร้องลาํที่ไพเราะ พระเอกนางเอกตอ้งแสดงอารมณ์ถึงบท
เศร้า ร้องไห ้มีความสุข หรือดาวร้าย แสดงบทที่อิจฉาหรือบทร้ายให้ผูช้มเกิด
อารมณ์คลอ้ยตามใหไ้ด ้ ตวัตลกตอ้งแสดงใหผู้ช้มหัวเราะเกิดความสนุกสนาน
ใหไ้ด ้ ส่ิงเหล่าน้ีจะมีมาตรฐาน และการกาํหนดรายละเอียดเก่ียวกบังานตั้งแต่
แรกเร่ิมที่เขา้วง และตอ้งดูเร่ืองประวติัส่วนตวั วา่เคยไดรั้บบทแสดงแบบใดมา
ก่อน…” (สนัติ  สิมเสน, สมัภาษณ์, 2562)   
สนัติ สิมเสน กล่าวถึงปัญหาในการบริหารดา้นบุคลากรฝ่ายนกัแสดงวา่  

“…หลายปีที่ผ่านมา ทางวงไม่พบปัญหาด้านบุคลากรฝ่ายนักแสดง  
แต่ปี พ.ศ.2562 น้ี วงไดมี้แนวคิดที่จะมีการปรับปรุงเปล่ียนแปลงชุดการแสดง
โชว์ใหม่ทั้ งหมด  เน่ืองจากชุดการแสดงที่ผ่านมาวงใช้ชุดการแสดงโชว์
แบบเดิมมานาน จึงจาํเป็นตอ้งปรับเปล่ียน เพื่อให้เข้ากบัยคุสมยัใหม่ และให้
ทนักบัการเปล่ียนแปลงของคนและกลุ่มลูกคา้ ในส่วนนกัแสดงหมอลาํชุดเดิม
ที่อยู่กับวงมาเป็นเวลานานอาจจะถึงจุดอ่ิมตวัของนักแสดงพอดี เช่น ในปี 
พ.ศ.2562 น้ี  นกัแสดงหมอลาํที่เป็นตวัแสดงนางเอกซ่ึงไดอ้ยูร่่วมกนัมานานก็
จะลาออกจากวง และนักแสดงที่รับบทเป็นตัวโกงก็จะลาออกไปเช่นกัน 
เน่ืองจากอาจจะเร่ิมอายุมากขึ้น และมีปัญหาด้านสุขภาพ บางคนอาจจะมี
ทางเลือกทางอ่ืนในการประกอบอาชีพ ทางวงก็จะยอมรับในการตดัสินใจของ
คนที่จะลาออกไป และจะสรรหาบุคลากรใหม่เพือ่มาทดแทนหรือวางแผนการ
ฝึกหดันกัแสดงรุ่นใหม่เพือ่ทดแทนอยูต่ลอดเวลา ส่วนบุคลากรนักแสดงตลก
นั้นก็ยงัคงไม่พบปัญหา เพราะมีการสรรหาและวางแผนการฝึกซ้อมเพื่อ
ทดแทนตลอด ซ่ึงถือว่าฝ่ายดา้นตลกนั้นมีความสาํคญัมากในวง  ปัญหาดา้น
บุคลากรจึงเป็นวัฏจักรของวงหมอลําทุกวงที่ต้องเผชิญอย่างหลีกเล่ียง
ไม่ได…้”  (สนัติ  สิมเสน, สมัภาษณ์, 2562) 
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ภาพที่ 1 บุคลากรฝ่ายนักแสดงหมอล า ได้แก่ ฝ่ายพระเอก นางเอก และตัวโกง 

( จิราพร ไชยโสดา, 2558, ออนไลน)์ 
 

 
 

ภาพที่ 2 ฝ่ายตัวตลก หมอล าคณะประถมบันเทงิศิลป์ 
( Joey Live,2019,Online) 

ฝ่ายนกัดนตรี ทาํการสรรหาคนจากหมู่พรรคพวกเพื่อนฝูงที่เคยร่วมงานกนัและไม่ค่อยพบ
ปัญหาดา้นการสรรหา  

สนัติ สิมเสน กล่าวถึงการรสรรหานกัดนตรีวา่  
“…ภาคดนตรีไม่ค่อยมีปัญหาในการสรรหาหรือมีการลาออก เพราะนกั

ดนตรี อยูด่ว้ยกนัมาเป็นเวลานาน มีความเขา้ใจในเน้ืองาน มีความไวว้างใจกนั 
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จึงทาํงานร่วมกบัทีมดนตรีชุดเดิมมาตลอดเป็นเวลา 10 ปี ถา้มีเหตุจาํเป็นตอ้ง
เปล่ียนก็จะเปล่ียน หรือนกัดนตรีมีการลาป่วยก็จะหามาเพื่อทดแทนในช่วงเวลา
นั้น หรือใครลาออกจากวงก็จะหามาทดแทนใหม่ทนัทีเพือ่ไม่ให้กระทบกบังาน
การแสดง โดยรวมมีการเปล่ียนแปลงน้อย จึงทาํให้ไม่ค่อยพบปัญหาในวง…” 
(สนัติ  สิมเสน, สมัภาษณ์, 2562) 
 

 
 

ภาพที่ 3 ฝ่ายนักดนตรี วงประถมบันเทิงศิลป์ 
( บอย ธีระชยั ณ พนมไพร, 2562, ออนไลน)์ 

 
ในการสรรหาบุคลากรในฝ่ายแดนเซอร์  อาทิตย ์ ตาดี กล่าววา่  

“…ฝ่ายแดนเซอร์เลือกสรรหาคนที่มีความตั้งใจ รักงาน และชอบพฒันา
ตนเอง    หมัน่ศึกษาในเน้ืองานที่รับผิดชอบ  และตอ้งเป็นผูท้ี่สาํเร็จการศึกษา
แลว้เท่านั้น   ซ่ึงส่วนใหญ่แลว้ การประกาศรับสมคัรบุคลากรฝ่ายแดนเซอร์มกั
ไดรั้บความนิยม  มกัมีบุคคลเขา้มาติดต่องานไดอ้ยา่งง่ายดาย ทาํใหไ้ม่พบปัญหา
ในการสรรหาบุคลากรใหม่ …”  (อาทิตย ์ตาดี, สมัภาษณ์, 2562)   
สอดคลอ้งกบัที่ สนัติ สิมเสน กล่าววา่   

“…การสรรหาบุคลากรแดนเซอร์นั้นพบว่าไม่น่าเป็นห่วงมาก เพราะใน
ฝ่ายของแดนเซอร์จะมีกลุ่มที่ชักชวนกันมาสมัครเข้าวงกันเอง หรือเม่ือทางวง
ประกาศรับสมคัรแดนเซอร์  ก็มกัจะไดรั้บความนิยมจากผูค้นที่มาสมคัรโดยไม่
ตอ้งไปลาํบากในการสรรหา ก็เป็นผลดีสาํหรับวงประถมบนัเทิงศิลป์….”  (สันติ  
สิมเสน, สมัภาษณ์, 2562) 
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ภาพที่ 4 ฝ่ายแดนเซอร์ วงประถมบันเทิงศิลป์ 
( ประถมบนัเทิงศิลป์, 2562, ออนไลน์) 

 
ฝ่ายติดตั้งเวทีและยานพาหนะ  ทาํการสรรหาบุคลากรผ่านส่ือต่างๆ เช่น เพจเฟสบุ๊คของวง 

จากการประกาศช่องทางต่างๆ หรือจากผูท้ี่บุคลากรทางวงมีความคุน้เคยกนั ในส่วนของบุคลากร
ดา้นติดตั้งเวทีนั้นค่อนขา้งหายาก แต่ในทางกลบักนั พบว่าในส่วนบุคลากรดา้นยานพาหนะนั้นไม่
ค่อยพบปัญหา ในขณะที่การทาํงานของฝ่ายยานพาหนะตอ้งอาศยับุคลากรที่มีวินัยสูง และรักษา
กฎระเบียบอยา่งเคร่งครัดมากกวา่ฝ่ายติดตั้งเวทีที่มีความยดืหยุน่ในการทาํงานมากกว่า กฎระเบียบ
การทาํงานของบุคลากรยานพาหนะ ไดแ้ก่ การไม่ด่ืมสุรา และการหมัน่ตรวจเช็คยวดยานพาหนะ
ทุกคร้ังอย่างรอบคอบ เน่ืองจากภาระงานคือความปลอดภัยของบุคลากรหมอลําทั้ งวง ด้วย
กฎระเบียบดงักล่าวจึงทาํใหไ้ดบุ้คลากรฝ่ายยานพาหนะที่มีคุณภาพเร่ือยมา  และเกิดเป็นมาตรฐาน
เม่ือมีการสรรหาบุคลากรดา้นน้ี จึงทาํใหไ้ม่พบปัญหาดา้นการสรรหาบุคลากรและการลาออก  

อานนท ์ สุนทรวสิิทธ์ิกุล  ไดก้ล่าวถึงการสรรหาบุคลากรของฝ่ายติดตั้งเวทีและยานพาหนะว่า   
“…ช่วงหลงัการสรรหาบุคลากรที่จะทาํฝ่ายติดตั้งเวทีนั้นยากมากขึ้น 

และเป็นปัญหาใหญ่ที่ทุกวงตอ้งเผชิญ กวา่จะไดค้นที่มีมาตรฐานตอ้งใชเ้วลาใน
การฝึกฝนพอควร ทางวงจะหาคนที่เก่งมาแลว้ก็ไม่มี ส่วนมากทางวงจะรับเด็ก
รุ่นใหม่ๆ และทางวงจะมาฝึกหัดประสบการณ์ให้เอง แต่เร่ืองของยานพาหนะ
ไม่ค่อยพบปัญหา เพราะส่วนใหญ่แล้วพนักงานขับรถจะไม่ค่อยลาออก…”  

(อานนท ์สุนทรวสิิทธ์ิกุล, สมัภาษณ์, 2562) 
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ภาพที่ 5 การเตรียมงานของฝ่ายติดต้ังเวทีและยานพาหนะ 
(ประถมบนัเทิงศิลป์, 2562, ออนไลน)์ 

 
ในส่วนของฝ่ายแสง สี เสียง ธีรกิตติ  สิมเสน กล่าววา่   

“…การสรรหาบุคลากรได้มาจากการรู้จกักนัในแวดวงเก่ียวกบัเร่ือง
ไฟ เร่ืองเคร่ืองเสียง จึงมีการชกัชวนกนัมา ส่วนมากมางวงจะเป็นผูส้อนงาน
ให้แก่บุคลากรดา้นน้ี ส่วนใหญ่แลว้ผูท้ี่เขา้มาสมคัรเป็นเพราะอยากเรียนรู้งาน
หรือมีความชอบในงานจึงทาํใหไ้ม่ค่อยพบปัญหาดา้นการลาออก เพราะบุคลากร
มีความรักในงานที่ทาํ…” (ธีรกิตติ  สิมเสน, สมัภาษณ์, 2562)                                             

                                                                                                             

 
   

ภาพที่ 6 การท างานของฝ่ายแสง สี เสียง 
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ส่วนในการสรรหาบุคลากรฝ่ายครัว ธาดาพงศ ์ ศิริรังษี  กล่าววา่  
“…บุคลากรตอ้งมีคุณสมบตัิในเร่ืองที่วางไว ้เพราะตอ้งมีการทาํงาน

เคล่ือนยา้ยสถานที่ทุกวนั เช่น ตอ้งมีความรักในงาน ตอ้งสะอาดเรียบร้อยและ
รวดเร็ว เพราะในการทาํอาหารในแต่ละคาบนั้นตอ้งเพียงพอต่อสมาชิกในวง 
และรวดเร็วเพือ่ใหท้นัต่อเวลาที่จาํกดั ฝ่ายครัวจะมีลูกมือที่ไดม้าจากความสมคัร
ใจของคนที่อยากเข้ามาฝึกทาํอาหาร เป็นแดนเซอร์ในวงด้วย แต่เน่ืองจาก
บุคลากรดา้นแม่ครัวประจาํวง มีเพียงสามคนเท่านั้น จึงไม่พบปัญหาการขาด
แคลนหรือการลาออก…”  (ธาดาพงศ ์ ศิริรังษี, สมัภาษณ์, 2562) 
ส่วนฝ่ายบญัชีนั้น การทาํงานจะรับผดิชอบโดยบุคลากรเพียงคนเดียว ซ่ึงตอ้งเป็นผูท้ี่ไดรั้บ
ความไวว้างใจจากหวัหนา้วง หวัหนา้วงเป็นผูส้รรหาและแต่งตั้งบุคลากร 
2. ด้านการสร้างแรงจูงใจในการสรรหาบุคลากร  
ในการคดัสรรบุคลากรฝ่ายต่างๆ ของวงประถมบนัเทิงศิลป์นั้น หัวหน้าวงจะเป็นผูว้าง

คุณสมบตัิไว ้ โดยมีผูจ้ดัการวงและหัวหน้าฝ่ายจะเป็นผูจ้ดัการสรรหามา  โดยใช้วิธีการสรรหา
บุคลากรนั้นจะมีวิธีการซ่ึงไดม้าที่แตกต่างกันออกไป เช่น สรรหาตามกลุ่มสายงานที่รู้จกัในดา้น
ผลงาน และตามช่องทางโซเชียลมีเดีย  ส่วนด้านคุณสมบัติของบุคลากรตาํแหน่งต่างๆ นั้ น 
โดยทัว่ไปแลว้ผูส้มคัร จะตอ้งมีความรักในงาน มีความรับผิดชอบ ไม่มีโรคประจาํตวัร้ายแรง  และ
ตอ้งมีพื้นฐานในฝ่ายที่เขา้มาสมคัร 

สนัติ  สิมเสน  กล่าวถึง การคดัสรรบุคลากรไวว้า่  
“…ในดา้นการสรรหาคนที่เขา้มาในวงนั้น  ส่วนมากจะมีการรับสมคัรที่

ไม่เป็นทางการ หมายถึง  ไม่ไดมี้การกาํหนดวนัเวลาไวอ้ยา่งชดัเจน  ส่วนมากจะ
ทาํการเปิดรับสมคัรในช่วงเวลาที่ทางวงขาดแคลนบุคลากร  ในการคดัสรรหา
คนในฝ่ายต่างๆนั้ น หัวหน้าวงจะมอบงานให้ผูจ้ ัดการวงและหัวหน้าฝ่าย
ดาํเนินการสรรหาตามวิธีของตนเอง  แต่ในส่วนนักร้อง หมอลาํ และตลก นั้น 
หัวหน้าวงจะเป็นคนคดัสรรบุคลากรเอง  คุณสมบตัิที่ตอ้งมีสาํหรับนักร้องหรือ
หมอลาํ จะตอ้งมีพื้นฐานการร้องลาํที่ดี ทุกคนจะตอ้งมาร้องลาํให้ดู  ถา้ผ่านการ
คดัแลว้ก็จะฝึกซ้อมวางบทในคราวต่อไป  การสรรหานักดนตรีนั้น ส่วนมาก
เป็นการดึงกนัมาจากกลุ่มสายงาน  ส่วนมากไม่ค่อยมีการสร้างแรงจูงใจอยา่งใด  
ซ่ึงทางวงไม่มีการเสนอ  แต่เป็นความสมคัรใจของผูท้ี่อยากเขา้มาร่วมงาน ทาง
วงไม่มีการพดูถึงเร่ืองค่าตอบแทนก่อนและจะมากาํหนดค่าตอบแทนกนัที่น่ี ใน
การกาํหนดค่าตอบแทน ทางวงจะดูจากทกัษะ และความสามารถส่วนตวัของผู ้
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ที่มาสมัคร ส่วนเร่ืองของการดูแลบุคลากรของวงนั้น จะมีสวสัดิการให้กับ
บุคลากรทุกคน เช่น ที่พกัอาศยั อาหารครบสามม้ือ เคร่ืองด่ืม  และจะมีเงินเบี้ย
ขยนั หรือโบนัส ซ่ึงจะดูจากผลงานในแต่ละปี… ” (สันติ  สิมเสน, สัมภาษณ์, 
2562) 
ประดิษฐ ์ ทรงอาจ  กล่าววา่  

“…เร่ืองแรงจูงใจที่บุคลากรตอ้งการเขา้มาอยูว่งประถมบนัเทิงศิลป์ ขึ้นอยู่
ที่ความเตม็ใจและสมคัรใจกนัเขา้มาเอง เพราะการที่ไดต้ดัสินใจเขา้มาสมคัรใน
วงนั้น อาจจะดูและศึกษาจากส่ือต่างๆ มาบา้งแลว้ และในวงการน้ีก็จะมีสายงาน  
มีบุคคลในสายงานที่รู้จกัวงและประทบัใจในผลงานของวงอยูแ่ลว้ เม่ือมีโอกาส
จึงมาสมคัร…”  (ประดิษฐ ์ ทรงอาจ, สมัภาษณ์, 2562) 
อาทิตย ์ ตาดี กล่าววา่   

“…แรงจูงใจของการสรรหาบุคลากรฝ่ายแดนเซอร์ คือการสร้างจุดเด่น
ในการแสดงโชว ์แดนเซอร์ของวงประถมบนัเทิงศิลป์จะมีการใส่ชุดสวยๆ และ
คอนเซ็ปตใ์นแต่ละปีจะแตกต่างกนัออกไป ทางวงจะมีการเปล่ียนรูปแบบการ
โชว ์ที่เนน้ในแบบวฒันธรรมนาฏศิลป์ แทรกจินตลีลา เพือ่ใหดู้แตกต่าง และให้
เกิดการผสมผสานใหท้นักบัยคุสมยัที่เปล่ียนแปลงไป ฝ่ายแดนเซอร์นั้นก็จะมีการ
พฒันาบุคลากรดา้นการเตน้ท่าใหม่ๆ อยูเ่สมอดว้ย…” (อาทิตย ์ ตาดี, สัมภาษณ์, 
2562) 

 

 
 

ภาพที่ 7 การแสดงของฝ่ายแดนเซอร์ คณะประถมบันเทิงศิลป์ 
( ประถมบนัเทิงศิลป์, 2562, ออนไลน์) 
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ภาพที่ 8 การแสดงของฝ่ายแดนเซอร์ คณะประถมบันเทิงศิลป์ 
( ประถมบนัเทิงศิลป์, 2562, ออนไลน์) 

 
อานนท ์ สุนทรวสิิทธ์ิกุล  กล่าวถึงการสร้างแรงจูงใจในการสรรหาบุคลากรฝ่ายติดตั้งเวทีไวว้า่   

“…ในส่วนฝ่ายติดตั้งเวที ทางวงไดจ้ดัหาสวสัดิการให้แก่บุคลากร มีที่
พกัให้ จดัส่ิงแวดล้อมที่ดี มีอาหารให้ครบทุกม้ือ มีเคร่ืองด่ืม มีการดูแลความ
เป็นอยู่อย่างดี มีค่าตอบแทนที่เพียงพอ  มีเบี้ ยขยนั อยู่แบบครอบครัวดูแลกัน         
มีความเท่าเทียมกัน หัวหน้าวงและหัวหน้าฝ่ายตอ้งดูแลบุคลากรให้ดีที่สุด 
เหมือนคนในครอบครัว…”  (อานนท ์สุนทรวสิิทธ์ิกุล, สมัภาษณ์, 2562) 
 

 

ภาพที่ 9  ที่พักอาศัยของบุคลากร วงหมอล าคณะประถมบันเทิงศิลป์ 
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ธีรกิตติ  สิมเสน กล่าวถึงแรงจูงใจในการสรรหาบุคลากรของฝ่ายแสง สี เสียงวา่  
“…แรงจูงใจในฝ่ายแสง สี เสียง  คงเป็นเพราะผูท้ี่ตดัสินใจเขา้มาสมคัร

ไดเ้ห็นระบบการทาํงานของวง จึงอาจจะทาํให้คนอยากเขา้มาร่วมทาํงานดว้ย 
ส่วนในเร่ืองของระบบระเบียบของฝ่ายแสง สี เสียง จะเน้นความเป็นครอบครัว 
ความสามัคคี สามารถติติงกันได้ในเร่ืองของการทาํงาน หัวหน้าฝ่ายจะตอ้ง
ทาํงานทุกอย่างร่วมกนักบัลูกทีม และมีการถ่ายทอดวิชาดา้นเทคนิควิธีปฏิบติั  
ทั้งในดา้นการซ่อมแซมเคร่ืองมืออุปกรณ์  มีการแสดงความคิดเห็น และรับฟัง
ความคิดเห็นซ่ึงกันและกัน จึงทาํให้เกิดวฒันธรรมภายในวง และรู้สึกอบอุ่น
ปลอดภยั จึงเป็นจุดที่สามารถเป็นแรงจูงใจได้สําหรับคนที่เขา้มาทาํงานกับ
ฝ่าย…”  (ธีรกิตติ  สิมเสน, สมัภาษณ์, 2562) 
3. การก าหนดรายละเอยีดเกีย่วกับงาน 
ในด้านการกาํหนดรายละเอียดงาน พบว่าในแต่ละฝ่ายมีการกาํหนดบุคลากรที่ทาํหน้าที่

ต่างๆ อยา่งชดัเจน ซ่ึงมีการพจิารณาถึงตวังานที่แตกต่างกนัออกไปตามแต่ละฝ่าย  ขึ้นอยูก่บัหัวหน้า
ฝ่ายจะพจิารณาถึงความเหมาะสม และความสามารถของบุคลากรใหม่ดว้ยหรือไม่นั้น  

สนัติ  สิมเสน กล่าววา่  
“…ถา้เป็นเร่ืองของการกาํหนดตวังานนั้น จะใหค้วามสาํคญัทุกฝ่าย  แต่

ฝ่ายที่ตอ้งให้ความสําคญัมากเป็นพิเศษก็คือฝ่ายนักแสดง เน่ืองจากการแสดง
เป็นส่ิงที่สาํคญั และเป็นจุดแขง็ของวงที่ทาํให้วงไดรั้บความนิยม จึงจาํเป็นตอ้ง
มีการกาํหนดลกัษณะหรือคุณสมบติัในดา้นนกัแสดง  และในการแสดงในแต่ละ
ปี  ทุกฝ่ายจะถูกประเมินการทาํงาน และนกัแสดงจะถูกประเมินจากผลงานจาก
งานแสดงในแต่ละปี…” (สนัติ  สิมเสน, สมัภาษณ์, 2562) 
ประดิษฐ ์ ทรงอาจ กล่าววา่   

“…ทางวงมีการกาํหนดรายละเอียดงานที่ชดัเจน เน่ืองจากในแต่ละฝ่าย
นั้นมีบทบาทหน้าที่แตกต่างกนั และมีเน้ืองานที่แยกยอ่ยลงไปในแต่ละฝ่ายอีก
คร้ัง  เช่น เม่ือมีผูม้าสมคัรฝ่ายแดนเซอร์ ฝ่ายหมอลาํ  ฝ่ายเวที  ฝ่ายแสงสีเสียง  
ฝ่ายคนขบัรถ เม่ือผ่านหัวหน้าวงแล้ว จึงแยกออกไปสู่หัวหน้าฝ่ายต่างๆ อีกที  
ปกติแลว้บุคลากรส่วนใหญ่จะรู้ขั้นตอนและหน้าที่ทุกคน…” (ประดิษฐ์  ทรงอาจ, 
สมัภาษณ์, 2562) 
ฝ่ายนักดนตรีได้มีการกาํหนดเร่ืองระเบียบของการอยู่ร่วมกันกับวงว่านักดนตรีต้องมี     

ความรับผดิชอบต่องานและทุกคนตอ้งวางแผนงานใหเ้ป็น 
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ฝ่ายติดตั้งเวทีและยานพหานะ ในส่วนของการทาํเวทีไดมี้การแบ่งกนัทาํงานออกเป็น 3 ฝ่าย
ยอ่ยลงไป ไดแ้ก่ ฝ่ายไฟ ฝ่ายตั้งโครงเวที และฝ่ายติดตั้งโครงหลงัฉากเพื่อความสวยงาม ในแต่ละ
ฝ่ายย่อยหน่ึงๆ จะมีบุคลากรไม่เกิน 10 คน มีการวางเง่ือนไขการทาํงานอยา่งชดัเจน เช่น ในการ
ติดตั้งประกอบเวทีการแสดงควรใชเ้วลาไม่เกิน 2-3 ชัว่โมง เท่านั้น ในส่วนของดา้นบุคลากรฝ่าย
ยานพาหนะจะเนน้เร่ืองห้ามด่ืมส่ิงของมึนเมา และบุคลากรตอ้งมีวินัย ตรงต่อเวลา มีความซ่ือสัตย ์
รับผดิชอบต่อหนา้ที่งาน หมัน่ดูแลยานพาหนะให้สมบูรณ์เรียบร้อยอยูเ่สมอ และตอ้งมีความชาํนาญ
ในการใชเ้สน้ทาง 

ฝ่ายแสง สี เสียง มีการวางแผนงานและกาํหนดงานเก่ียวกับการติดตั้ งออกแบบ เช่น 
วธีิการใชอุ้ปกรณ์ วิธีการเดินสายไฟ ตั้งแต่เร่ิมตน้งานแสดงไปจนถึงการจดัเก็บจนจบงาน รวมถึง
วธีิการซ่อมแซมอุปกรณ์ที่ชาํรุดจากการใชง้าน 

ฝ่ายครัว มีการกาํหนดรายละเอียดการทาํอาหารในแต่ละวนัว่า  ตอ้งจดัซ้ือวตัถุดิบอยา่งไร
เพื่อมาประกอบอาหารให้เพียงพอต่อสมาชิกในวง เน่ืองจากการที่วงตอ้งจดัการแสดงเคล่ือนที่ 
สินคา้วตัถุดิบในแต่ละเขตพื้นที่นั้นมีชนิดและราคาที่ต่างกนั และเน่ืองจากเหตุผลดงักล่าวซ่ึงทาํให้
ไม่สามารถกาํหนดการเบิกจ่ายค่าอาหารล่วงหน้าได ้จึงจาํเป็นตอ้งมีฝ่ายบญัชีออกไปจ่ายตลาดดว้ย
ทุกคร้ัง ในส่วนเร่ืองอาหารนั้นเนน้ความหลากหลายและความสะอาด และไม่มีเก็บตุนอาหารไว ้ 

4. ระยะเวลาในการสรรหาบุคลากร และผลลัพธ์ที่ได้ในแต่ละคร้ัง 
ผูใ้หข้อ้มูลทุกคนเห็นดว้ยวา่ระยะเวลาที่ใชใ้นการสรรหาบุคลากรมาร่วมทาํงานร่วมกบัวง

ประถมบนัเทิงศิลป์นั้นมีความเหมาะสม และทางวงไดบุ้คลากรมาร่วมงานไดต้รงตามกาํหนดเวลาที่
วางแผนไว ้ บุคลากรใหม่มีคุณสมบติัตามที่ตอ้งการ และมีจาํนวนเพยีงพอต่อความตอ้งการของทาง
วง ประดิษฐ ์ ทรงอาจ  กล่าววา่  

“…การสรรหาบุคลากรมีความเหมาะสมดา้นระยะเวลา เน่ืองจากมีผูท้ี่
สนใจจะมาสมัครเข้าวงอยู่แล้ว เม่ือวงมีการประกาศรับสมัครบุคลากรใน
ตาํแหน่งต่างๆ ก็มีผูม้าสมคัรทนัที ทนัตามกาํหนดเวลา และตรงตามคุณสมบติัที่
ทางวงกาํหนดไว…้”(ประดิษฐ ์ ทรงอาจ , สมัภาษณ์, 2562) 
คาํสอน  จนัทริมา กล่าววา่  

“…ในฝ่ายของนักดนตรีไม่ค่อยพบปัญหาในเร่ืองขาดแคลนนักดนตรี
เพราะจะมีกลุ่มสายงาน จึงทาํใหก้ารหานกัดนตรีนั้นไม่มีปัญหา และไดบุ้คลากร
ที่มีคุณภาพตามที่ทางวงตอ้งการ…”(คาํสอน  จนัทริมา, สมัภาษณ์, 2562) 
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อาทิตย ์ ตาดี กล่าววา่  
“ทุกคร้ังที่วงไดมี้การเปิดรับสมคัรสรรหาบุคลากรฝ่ายแดนเซอร์ จะมี

การวางแผนด้านระยะเวลาการเปิดรับสมคัรปิดรับสมคัรไวอ้ยา่งชัดเจน และ
กาํหนดดา้นคุณสมบติัและความสามารถส่วนตวั เม่ือมีผูท้ี่ไดผ้่านการทดสอบ
แลว้ ทางวงจะมีขั้นตอนการปรับพื้นฐานใหม่ เพื่อให้ทนัต่อระยะเวลาที่จะเปิด
ทาํการแสดง  ในส่วนของบุคลากรฝ่ายแดนเซอร์ที่อยูเ่ก่าแลว้นั้นก็จะมีกลุ่มสาย
งานเช่นเดียวกนักบันกัดนตรี จึงเป็นอีกหน่ึงช่องทางในการสรรหาบุคลากรฝ่าย
แดนเซอร์ใหไ้ดท้นัตามเวลาที่เหมาะสม…” (นายอาทิตย ์ ตาดี, สมัภาษณ์, 2562) 
ธีรกิติ  สิมเสน กล่าววา่  

“…ในการสรรหาบุคลากร ส่วนใหญ่แลว้มกัจะใชว้ธีิการสรรหาจากกลุ่มสายงานที่
รู้จกักนั เพือ่จะไดผู้ท้ี่มีประสบการณ์ในการทาํงาน  และเป็นผูท้ี่ทางวงให้ความไวว้างใจได ้
จึงทาํใหไ้ม่พบปัญหาในเร่ืองของการขาดบุคลากรดา้นน้ี และยงัมีในกรณีที่มีผูเ้ขา้มาสมคัร
แต่ขาดประสบการณ์นั้นทางวงก็รับเขา้ทาํงานและฝึกฝนให้จนชาํนาญ สามารถทาํงาน
ร่วมกบัวงอยูไ่ดใ้นระยะเวลาที่เหมาะสม…”  (นายธีรกิติ  สิมเสน ,สมัภาษณ์, 2562) 
5.  โครงสร้างหน้าที่ภายในวง และการแบ่งหน้าที่งาน 
โครงสร้างหนา้ที่ภายในวงประถมบนัเทิงศิลป์ มีการแบ่งการทาํงานออกเป็นฝ่ายต่างๆ โดย

มีหวัหน้าวงควบคุมการทาํงานทั้งหมด และสั่งการไปยงัผูจ้ดัการวง ผูจ้ดัการวงทาํหน้าที่ควบคุมการ
ทาํงานของหัวหน้าฝ่ายต่างๆ อีกชั้นหน่ึง และในการทาํงานของแต่ละฝ่ายมีการแบ่งการทาํงาน
แตกต่างกนัออกไปภายในฝ่าย บางฝ่ายมีแผนกยอ่ยลงไปอีก โดยมีหวัหนา้ฝ่ายเป็นผูค้วบคุมดูแลการ
ทาํงาน  

 
 
    
 
 

 
 
 
 
 

ภาพที่ 10 แผนภาพแสดงโครงสร้างสร้างหน้าทีภ่ายในวง 
 

หัวหน้าวง 
ฝ่ายสนับสนุน 

ฝ่ายบริหาร 
ฝ่ายนักแสดง 

ฝ่ายแดนเซอร์ 

ฝ่ายนักดนตรี 

ฝ่ายติดต้ังเวที

และยานพาหนะ 

ฝ่ายแสง สี เสียง 

ฝ่ายครัว  

ฝ่ายบัญชี 

ฝ่ายปฏบิัตกิาร 

ผู้จัดการวง 
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ภาพที่ 11 แผนภาพแสดงโครงสร้างสร้างหน้าทีภ่ายในแต่ละฝ่าย 
 

สนัติ  สิมเสน กล่าววา่  
“…บุคลากรทุกคนจะตอ้งรู้ถึงโครงสร้างภายในวงว่าเป็นอยา่งไร  และ

รู้หน้าที่ของตวัเอง ในส่วนดา้นบุคลากรมีการแบ่งฝ่าย เช่น ฝ่ายแดนเซอร์ จะรู้
หน้าที่ว่านอกจากการเตน้แลว้ จะตอ้งไปทาํการฟ้อนต่อในคราวเดียวกนั ส่วน
ฝ่ายที่ทาํการแสดง อยา่ง พระเอก นางเอก ตวัโกง ตลก นกัดนตรีนั้น ทุกฝ่ายจะมี
หวัหนา้ฝ่ายดูกาํกบัดูแลอีกขั้นหน่ึง  แต่สุดทา้ยแลว้ ทุกอยา่งตอ้งอยูท่ี่หัวหน้าวง
เหมือนเดิม เช่น เม่ือซ้อมหรือแสดงออกมาแลว้  จะสนุกหรือไม่สนุก จะตลก
มากน้อยแค่ไหน จะอยู่ที่การตัดสินใจของหัวหน้าวงเช่นเดิม ส่วนมากจะเป็น
ลกัษณะน้ี…”  (สนัติ  สิมเสน, สมัภาษณ์, 2562) 
 
 
 

ฝ่าย
ต่างๆ 

ฝ่ายไฟ 

ฝ่ายตวัโกง 

ฝ่ายพระเอก 
นางเอก 

ลูกมอื 

ฝ่ายนักแสดง ฝ่ายแดนเซอร์ 

ฝ่ายเสียบ 
ขนนกและ
จัดเรียงชุด 

ฝ่ายตดิตั้ง

โครงหลงัฉาก 
ฝ่ายตดิตั้ง
มกิเซอร์ 

ฝ่ายดนตรี
สมยันิยม 

ฝ่ายนักดนตรี ฝ่ายติดต้ังเวที 
และยานพาหนะ 

ฝ่ายแสง สี 
เสียง 

ฝ่ายครัว ฝ่ายบัญชี 

ฝ่ายฟ้อน 

ฝ่ายคนขับรถ 

ฝ่ายตดิตั้ง
ระบบไฟ 
แสง สี 

แม่ครัว 

ฝ่ายดนตรี
อสีาน 

ฝ่ายซ่อมและ
บ ารุงรักษาชุด 

ฝ่ายตดิตั้ง

โครงเวที 

ฝ่ายตวัตลก 

ฝ่ายแดนเซอร์ 
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ประดิษฐ ์ ทรงอาจ กล่าววา่  

“…วงมีการแบ่งหน้าที่อย่างชัดเจนในแต่ละฝ่าย โดยได้ยึดหลักตาม
โครงสร้างของวง โดยเร่ิมต้นที่หัวหน้าวงจะมีการสั่งการรายละเอียดไปยงั
ผูจ้ดัการวง และผูจ้ดัการวงจะแจกแจงงานให้กบัหัวหน้าฝ่ายตามขั้นตอน  และ
หัวหน้าวงจะดูแลความเรียบร้อยทั้งหมดอีกคร้ังหน่ึง…” (ประดิษฐ์  ทรงอาจ, 
สมัภาษณ์, 2562) 
คาํสอน จนัทริมา กล่าวถึงการแบ่งหนา้ที่การทาํงานของฝ่ายนกัดนตรีวา่   

“…โดยรวมจะแบ่งเป็นกลุ่มประเภทแนวดนตรี และนักดนตรีจะมี
ทั้งหมดสองทีม โดยทีมแรกนั้นจะเป็นแนวดนตรีตามยคุสมยันิยม จะเร่ิมทาํการ
แสดงตั้งแต่เวลาสองทุ่มคร่ึงไปจนถึงเที่ยงคืน  หลงัจากนั้นจะสับเปล่ียนเป็นทีม
ที่สอง อยูใ่นกลุ่มประเภทแนวดนตรีอีสาน หรือหมอลาํ จะรับช่วงต่อจนจบการ
แสดง  ทุกคนจะรู้หนา้ที่ และรับผดิชอบในส่วนของตนเองเป็นอยา่งดี เช่น การ
ตรงต่อเวลา หรือเม่ือได้รับเอกสารโน้ตเพลงใหม่ นักดนตรีทุกคนจะต้อง
รับผดิชอบส่วนตวัใหดี้ เพือ่ไม่ใหเ้กิดปัญหา…”  

(คาํสอน จนัทริมา, สมัภาษณ์, 2562) 
อาทิตย ์ ตาดี  กล่าวถึงการแบ่งหนา้ที่การทาํงานของฝ่ายแดนเซอร์วา่  

“…โครงสร้างและการแบ่งหนา้ที่ของฝ่ายแดนเซอร์นั้นไม่ไดท้าํหน้าที่
เดียว ยงัตอ้งรับผิดชอบในเร่ืองการจดัเก็บอุปกรณ์ชุดการแสดง และยกขึ้นลง
จากรถบรรทุกเอง  และยงัมีฝ่ายเสียบขนนกเพื่อจดัเลียงชุดตามคิวการแสดง 
เน่ืองจากตอ้งใชค้วามรวดเร็วในการเปล่ียนชุดในแต่ละการแสดงคร้ังดว้ย ซ่ึง
อาจเป็นสาเหตุที่ทาํให้ชุดเกิดการชาํรุดเสียหายอยู่บ่อยคร้ัง  ฝ่ายแดนเซอร์จึง
จาํเป็นต้องมีฝ่ายย่อยออกไปอีก คือฝ่ายซ่อมแซม เพื่อบํารุงรักษาชุดการ
แสดง…”  (อาทิตย ์ ตาดี, สมัภาษณ์, 2562) 
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ภาพที่ 12  ฝ่ายเสียบขนนกและจัดเรียงชุดของฝ่ายแดนเซอร์ 
 
 

 
 

ภาพที่ 13 ฝ่ายซ่อมแซมและบ ารุงรักษาชุดการแสดง 
 

ส่วนในการทาํงานของฝ่ายติดตั้งเวทีและยานพาหนะ อานนท ์ สุนทรวสิิทธ์ิกุล กล่าววา่  
“…การทาํงานมีการแบ่งเป็นฝ่ายยอ่ยลงไป ในส่วนของฝ่ายติดตั้งเวที 

อาจจะมีแยกยอ่ยลงมารวมถึงการทาํฉากการแสดง จึงมีการซ่อมแซมบาํรุงรักษา
ในคราวเดียวกัน ส่วนฝ่ายยานพาหนะมีหน้าที่อ ํานวยความสะดวกในการ
เดินทางและบาํรุงรักษาซ่อมแซมให้อยู่ในสภาพที่พร้อมใช้งานอยู่เสมอ…” 
(อานนท ์ สุนทรวสิิทธ์ิกุล, สมัภาษณ์, 2562) 
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ภาพที่ 14 บุคลากรก าลังซ่อมแซมบ ารุงรักษาเวทแีละฉาก 
 

 
 

ภาพที่ 15  การจัดต้ังเวทีและฉาก ก่อนเปิดงานแสดง 
 

 
ภาพที่ 16  โรงซ่อมบ ารุงรักษายานพาหนะของวงประถมบันเทิงศิลป์ 
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ธีรกิตติ  สิมเสน กล่าวถึงการทาํงานของฝ่ายแสง สี เสียงวา่  
“…การทํางานแบ่งเป็นฝ่ายย่อยๆ โดยรับคาํสั่ง และติดตามความ

เรียบร้อยจากหัวหน้าฝ่าย มีการประสานงานกันระหว่างฝ่ายติดตั้งเวทีในการ
ปฏิบัติงานอย่างเป็นขั้นตอน และเน่ืองจากมีอุปกรณ์บางชนิดต้องอาศัย
โครงสร้างที่แข็งแรงก่อนจึงจะทาํการติดตั้งได้ เช่น ระบบไฟ  แสงสี เพื่อให้
รวดเร็วและทนัต่อเวลา ในส่วนของเคร่ืองเสียงจะแยกออกมา เพราะมีฝ่ายติดตั้ง
มิกเซอร์อุปกรณ์ปรับแต่งเสียงต่างหากและไม่มีความเก่ียวขอ้งกับโครงสร้าง
ดา้นเวที จึงทาํให้รวดเร็วขึ้นในการปฏิบติังาน อุปกรณ์ทุกช้ินจะมีการเช็คก่อน
และหลงัใชง้านทุกคร้ัง  เพือ่จะไดเ้กิดความมัน่ใจ  หรือเม่ือเกิดปัญหา ก็จะทาํให้
สามารถแกปั้ญหาไดท้นัท่วงที หากเกิดการเสียหายจากการเดินทางก็จะมีฝ่าย
ซ่อมบาํรุงอุปกรณ์ เพือ่ซ่อมแซม… ” (ธีรกิตติ  สิทเสน, สมัภาษณ์, 2562) 

 

 

 
 

 
ภาพที่ 17  การแสดงแสง สี เสียง หน้าเวทีที่ตระการตา 
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ภาพที่ 18  การควบคุมเสียงด้านหลังเวท ี
 

ธาดาพงศ ์ ศิริรังษี กล่าวถึงการแบ่งหนา้ที่กนัทาํงานของฝ่ายครัววา่  
“…การทาํงานมีการแบ่งหน้าที่ตามความถนัดของประเภทอาหาร 

ในแต่ละคาบจะมีการกําหนดเมนูอาหารที่แตกต่างกันออกไป โดยการ
ตดัสินใจขึ้นอยูก่บัความคิดเห็นของแม่ครัววา่ในเขตพื้นที่กาํลงัเดินทางไปนั้น 
มีวตัถุดิบใดที่น่าสนใจ การสรรหาวตัถุดิบตอ้งหาง่าย ใชข้องดีมีคุณภาพ และ
ซ้ือไดใ้นคราวมากๆ ได ้เช่น มะละกอ ถัว่ฝักยาว เป็นตน้ ส่วนอาหารในแต่ละ
คาบนั้นจะตอ้งมีใหค้รบทุกประเภท เช่น ขา้วเหนียว กบัขา้วอยา่งน้อย 2 อยา่ง 
มีผลไม้และขนมหวาน อาหารหวานคาวตอ้งจดัให้ไดทุ้กม้ือ  จะไม่มีอาหาร
คา้งเก็บตุนคา้งคืน  ฝ่ายแม่ครัวจะเน้นความสะอาด อาหารตอ้งสดใหม่ทุกวนั 
เม่ือแม่ครัวสรุปรายการอาหารไดแ้ล้ว จึงแจง้ไปยงัฝ่ายบญัชีเพื่อที่จะจดัซ้ือ
ตามที่ตอ้งการ…” (ธาดาพงศ ์ ศิริรังษี, สมัภาษณ์, 2562) 

1.6 คุณสมบัติของผู้น าวงและหัวหน้าฝ่ายต่างๆ   
คุณสมบติัของผูน้าํของวงและหัวหน้าฝ่ายต่างๆ นั้น ผูใ้ห้ขอ้มูลส่วนใหญ่เห็นดว้ย

วา่ตอ้งเป็นบุคคลที่มีความเขา้ใจลูกนอ้ง มีความชดัเจน และมีความยดืหยุน่ในการทาํงาน มีความรัก
ลูกน้อง เป็นตวัอยา่งที่ดีให้กับบุคลากรในวง ส่วนผูท้ี่จะมาทาํหน้าที่ในการบริหารฝ่ายต่างๆ นั้น 
ทางหวัหนา้วงจะคดัเลือกบุคลากรที่เคยร่วมงานกบัวงมาแลว้หลายปี และมีความไวว้างใจกนั เป็นผู ้
ที่รู้ระบบงาน และสามารถควบคุมดูแลบุคลากรภายในวงได้ สําหรับผูจ้ดัการวง หัวหน้าวงจะ
คดัเลือกผูท้ี่เคยเป็นหวัหนา้ฝ่ายของวงมาก่อนและสามารถบริหารงานแทนหวัหนา้วงได ้
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ตารางที่ 1  ตารางแสดงคุณสมบัติของผู้น าวงและหัวหน้าฝ่ายต่างๆ 

ต าแหน่ง ประสบการณ์การอยู่วง คุณสมบัติ 

หวัหนา้วง เป็นผูก่้อตั้งวง -  มีความเป็นผูน้าํ  
- มีความรับผดิชอบ และมีวนิยั 
- มีความซ่ือสตัย ์
- แกปั้ญหาเฉพาะหนา้ได ้กลา้ตดัสินใจ มีเหตุผล 
- มีความเสมอตน้เสมอปลาย 
- รับฟังความคิดเห็นของบุคลากร ไม่ถือตวั 
- มีความชดัเจน เด็ดขาด 
- มีความยดืหยุน่ไดต้ามเหตุผล 
- เป็นแบบอยา่งที่ดี 
- สร้างความเช่ือมัน่ใจใหแ้ก่บุคลากรได ้
- สร้างความสามคัคีใหบุ้คลากร 
- สร้างขวญัและกาํลงัใจใหบุ้คลากร 

ผูจ้ดัการวง เคยเป็นหัวหนา้ฝ่ายมา
ก่อน ไดรั้บความ
ไวว้างใจจากหัวหนา้วง 

หวัหนา้ฝ่าย   อยูร่่วมงานกบัวงมา
หลายปี และรู้ระบบ
ขั้นตอนการทาํงาน
ภายในวงเป็นอยา่งดี 
และมีภาวะผูน้าํ 

 
สันติ  สิมเสน กล่าวถึงการกาํหนดคุณสมบติัในการคดัเลือกผูจ้ดัการวงและหัวหน้าฝ่าย

ต่างๆ ไวว้า่  
“…เราไม่ได้กําหนดไว้ การที่จะเลือกผู ้ที่มา เป็นผู ้จัดการวงนั้ น 

ส่วนมากจะดูและพิจารณาจากการทาํงานอยู่ในวงมานานหลายปี  พิจารณาถึง
ภา วกา รณ์ เ ป็ น ผู ้นํา ขอ ง บุค ค ล นั้ น ๆ  แ ล ะ ด้า น คว า มค ว า มรั บ ผิด ชอ บ 
ความสามารถในการแกปั้ญหา มีความซ่ือสัตย ์ ไวใ้จได ้มีความเสมอตน้เสมอ
ปลาย และสามารถบริหารงานได้เป็นอย่างดี นอกจากน้ีเน่ืองจากตาํแหน่ง
ผูจ้ ัดการวงนั้ นเป็นการทาํงานด้านการบริหารที่คล้ายคลึงกับหัวหน้าวง จึง
จาํเป็นตอ้งผ่านประสบการณ์ในด้านหัวหน้าฝ่ายมาก่อน ถึงจะเลือกให้มาเป็น
ผูจ้ดัการได ้ ส่วนในการเลือกหวัหนา้ฝ่ายต่างๆ ส่วนมากจะเกิดจากคนในวง จะ
คดัเอาผูท้ี่ผ่านประสบการณ์กับวงมาหลายปี และรู้ระบบขั้นตอนการทาํงาน
ภายในวงเป็นอย่างดี และมีภาวะผู ้นําด้วยเช่นเดียวกัน…” (สันติ  สิมเสน , 
สมัภาษณ์, 2562)  
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สอดคลอ้งกบัที่ ประดิษฐ ์ ทรงอาจ กล่าววา่  
“…ทั้งหัวหน้าวงและหัวหน้าฝ่ายต้องบริหารวางแผนงานเป็น กล้า

ตดัสินใจ และแก้ปัญหาได้  ตอ้งสร้างความเขา้ใจซ่ึงกันและกัน รับฟังความ
คิดเห็น ไม่ถือตวั มีความชัดเจนและตอ้งมีความยืดหยุ่นได้ด้วยเหตุผล การ
ทาํงานจะมีลกัษณะเหมือนครอบครัวพี่น้อง…” (ประดิษฐ์  ทรงอาจ, สัมภาษณ์, 
2562) 
และคาํสอน  จนัทริมา กล่าววา่  

“…หัวหน้าวงตอ้งมีความชดัเจน เป็นแบบอยา่งที่ดีในเร่ืองการทาํงาน 
ในดา้นวนิยัความรับผดิชอบต่อหนา้ที่ มีการรับฟังความคิดเห็นของลูกทีมเสมอ  
ตอ้งรู้จกัสร้างขวญัและกาํลงัใจใหลู้กทีม สร้างความรักสามคัคีกนัในหมู่คณะอยู่
เสมอ มีวธีิสร้างความเช่ือมัน่ในทีม และหาวิธีการในการสร้างความรัก ให้วงมี
ความเป็นครอบครัวพีน่อ้งใหไ้ด…้” (คาํสอน  จนัทริมา, สมัภาษณ์, 2562) 
อาทิตย ์ ตาดี กล่าววา่  

“…การเป็นหัวหน้าตอ้งเขา้ใจลูกทีมที่สุด ตอ้งมีความเด็ดขาด และมี
วิธีการกาํจดัเร่ืองอารมณ์ของลูกทีมที่อาจจะเกิดขึ้นได้ในการทาํงาน  ตอ้งมี
วิธีการสร้างความสามัคคีในหมู่คณะ และมีวิธีการสร้างกําลังใจในการ
ทาํงาน…”(อาทิตย ์ ตาดี, สมัภาษณ์, 2562) 
อานนท ์ สุนทรวสิิทธ์ิกุล กล่าววา่  

“…หัวหน้าวงและหัวหน้าฝ่ายตอ้งมีความเขา้ใจ มีความเด็ดขาด และ
ยดืหยุน่ไดต้ามเหตุผลสมควร  จะตอ้งรักลูกทีม และตอ้งดูแลลูกทีมให้ดีเหมือน
พีน่อ้งในครอบครัว”  (อานนท ์ สุนทรวสิิทธ์ิกุล, สมัภาษณ์, 2562) 
ธีรกิตติ  สิมเสน กล่าววา่  

“…หัวหน้าวงตอ้งมีความชดัเจน เด็ดขาดในเร่ืองการทาํงาน ตอ้งรู้จกั
การจดัการแกไ้ขปัญหาต่างๆ และกลา้ตดัสินใจ  ตอ้งใหป้ระสบการณ์ดา้นการ
ฝึกฝนเพือ่พฒันาฝ่ายใหมี้ประสิทธิภาพและมีมาตรฐาน หาวิธีการให้ลูกทีมรัก
และรับผดิชอบงานให้ได ้ รวมทั้งตอ้งมีวิธีการสร้างขวญัและกาํลงัใจ เพื่อให้
เกิดความรักสามคัคีกนัในฝ่าย  ส่วนหัวหน้าฝ่ายนอกจากมีหน้าที่ดูแลควบคุม
การทาํงานแล้ว  ยงัตอ้งดูแลลูกทีมให้ดีทุกเร่ืองให้เหมือนพี่น้องครอบครัว
เดียวกนัใหไ้ด…้” (ธีรกิตติ  สิมเสน, สมัภาษณ์, 2562) 
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ธาดาพงศ ์ ศิริรังสี กล่าววา่  
“…หัวหน้าฝ่ายตอ้งมีความเข้าใจในฝ่าย ตอ้งมีวิธีการจัดการปัญหา       

ต่างๆ ภายในฝ่ายได ้รวมทั้งมีวธีิสร้างขวญักาํลงัใจ ตอ้งมีการรับฟังขอ้เสนอแนะ
ความคิดเห็นภายในฝ่าย ตอ้งใชเ้หตุผลในการทาํงานร่วมกนั…”   
(ธาดาพงศ ์ ศิริรังสี, สมัภาษณ์, 2562) 

7. การก าหนดเงื่อนไขให้แก่บุคลากรใหม่ 
การกาํหนดเง่ือนไขให้แก่บุคลากรใหม่ของวงประถมบนัเทิงศิลป์ขึ้นอยูก่บัดุลยพินิจ

ของหัวหน้าวง มีเง่ือนไขเร่ืองเงินเดือนและกฎระเบียบของวงเป็นหลกั ในส่วนเร่ืองเงินเดือนโดย
ปกติแลว้จะมีการเพิม่เงินเดือนตามระยะเวลาที่ปฏิบติังาน และจะเพิ่มเงินเดือนจากรายรับของวงใน
รอบปีหากวงไดรั้บผลกาํไรที่ดี การพจิารณาเงินเดือนขึ้นอยูก่บัความสามารถและความตั้งใจในการ
ทาํงานของบุคลากรเอง โดยเร่ิมแรกจะไดรั้บเงินเดือนตามความสามารถ หากมีการฝึกฝนจนเก่งและ
ชาํนาญไดม้าตรฐานแลว้จึงมีการพิจารณาเพิ่มขึ้นเงินเดือนตามลาํดบัความสามารถและระยะเวลา 
หากมีบุคลากรทาํผดิกฎระเบียบของวงและไม่สามารถปรับปรุงตวัให้ดีขึ้น ทางวงจะสั่งให้หยดุพกั
งานตามความเห็นสมควรโดยหัวหน้าวง ถ้าหากบุคลากรทาํความผิดที่ร้ายแรง เช่น การทะเลาะ
ววิาท การเสพส่ิงของมึนเมาจนไม่สามารถปฏิบติัหนา้ที่ได ้หรือทาํใหข้าดงานบ่อย ทางวงจะเชิญให้
ออกจากวง 

 
 

สนัติ  สิมเสน กล่าววา่  
“…ทางวงจะมีการช้ีแจงใหบุ้คลากรใหม่ไดเ้ขา้ใจเร่ืองเง่ือนไขการทาํงาน 

เร่ืองเงินเดือน และเร่ืองเพิ่มเงินเดือน จะมีการขึ้นค่าตวัหรือเงินเดือน  ก็ต่อเม่ือ
เราเห็นความตั้งใจทาํงาน แลว้ผลงานออกมาดีมีคุณภาพ ปีไหนรายไดดี้ก็จะขึ้น
มากหน่อย หากวงมีคนจา้งเยอะ ผูค้นนิยมชมชอบก็จะขึ้นเงินเดือนให้เป็นเร่ือง
ปกติ แต่ส่วนมากก็จะขึ้นให้ตามอายงุาน เพราะวงเราก็เหมือนครอบครัว เรา
อยากเพิ่มเราก็เพิ่ม จะทาํการสรุปรายได้เป็นรอบปี และจะเฉล่ียนําผลกาํไรที่
ได้รับนั้ นมาเป็นโบนัส หรือเอามาขึ้ นเงินเดือน  เงื่อนไขด้านกฎระเบียบ 
บุคลากรใหม่จะตอ้งปฏิบติัตามกฎและเง่ือนไขของที่เราวางไว ้ส่วนมากไม่มี
การโยกยา้ยตาํแหน่ง เพราะตาํแหน่งจะตายตวั หมอลาํไม่เหมือนบริษทังาน
ใหญ่ๆ ที่อยากจะไดต้วัอะไรก็ได ้ไม่ใช่แบบนั้น หากเราจะให้บุคลากรเก่าหรือ
ใหม่พน้จากตาํแหน่ง หรือใหอ้อกจากวงส่วนมากเป็นเร่ืองกินเหลา้เมายา  มีเร่ือง
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ทะเลาะวิวาท หรือ ขาด ความรับผิดชอบในหน้าที่ ขาดลางานบ่อย จนทาํให้วง
เกิดความเสียหาย จึงตอ้งใหอ้อก…” (สนัติ  สิมเสน, สมัภาษณ์, 2562) 
ประดิษฐ ์ ทรงอาจ กล่าววา่  

“…เม่ือไดบุ้คลากรใหม่ ก็จะมีการกาํหนดเง่ือนไขเพือ่ปฏิบติั  เน่ืองจาก
ตอ้งอยูด่้วยกันหมู่มาก และตอ้งร่วมงานจริง ผูจ้ดัการวงจะดูแลใส่ใจบุคลากร
ใหม่ และจะคอยให้คาํแนะนํา และจะตอ้งดูแลการฝึกซ้อมคู่กับหัวหน้าฝ่าย 
จนถึงการปฏิบติังานจริง ส่วนเงินเดือนก็ตามขั้นทาํงานระยะเวลาที่อยูม่า คนที่
ทาํผดิก็มีการเชิญออกจากวง เพราะคุณไม่พร้อมที่จะทาํหน้าที่ สาเหตุที่ตอ้งเชิญ
ออก ได้แก่ 1. ทะเลาะวิวาท 2. กินเหลา้จนทาํงานไม่ได ้ 3. ขาดงานบ่อย…” 
(ประดิษฐ ์ ทรงอาจ, สมัภาษณ์, 2562) 
คาํสอน จนัทริมา กล่าวถึงการกาํหนดเง่ือนไขของบุคลากรใหม่ของฝ่ายนกัดนตรีวา่  

“…ฝ่ายดนตรีมีการกําหนดเง่ือนไขให้กับบุคลากรใหม่ในเร่ือง
ความสามารถทางดนตรี เช่น ตอ้งอ่านโนต้และปฏิบติัเคร่ืองดนตรีไดเ้ป็นอยา่งดี  
ต้องปฏิบัติเคร่ืองดนตรีได้อย่างน้อยสองถึงสามช้ิน  มีไหวพริบดีในการ
แกปั้ญหา  ตอ้งมีความรับผดิชอบต่อหน้าที่และตรงต่อเวลา ตอ้งเคารพกนั และ
บุคลากรใหม่ตอ้งปฏิบติัระเบียบในวงเช่นกัน เร่ืองการเพิ่มเงินเดือนขึ้นอยู่ที่
ดุลพินิจของหัวหน้าวงว่าในการทํางานเป็นอย่างไร…”(คําสอน จันทริมา , 
สมัภาษณ์, 2562)  
อาทิตย ์ ตาดี  กล่าวถึงการกาํหนดเง่ือนไขของบุคลากรใหม่ของฝ่ายแดนเซอร์วา่  

“…เง่ือนไขของฝ่ายแดนเซอร์สาํหรับบุคลากรใหม่นั้น จะตอ้งปฏิบติั
ตามกฎระเบียบของวงและของฝ่าย บุคลากรใหม่ตอ้งมีความขยนัเรียนรู้ และมี
วินัยการซ้อม  ตรงต่อเวลา รักฝ่ายตวัเอง ตอ้งมีพื้นฐานในการบาํรุงรักษาชุดแสดง
ดว้ยตวัเอง  ส่วนเร่ืองค่าตวัจะขึ้นอยูก่บัความขยนัตั้งใจ ตาํแหน่งงานมีการไต่เตา้ 
เช่น แดนเซอร์บางคนเตน้เก่ง ก็อาจจะเล่ือนขั้นไปเป็นนักร้อง ตลก เพราะบาง
คนมีแอคต้ิง…”(อาทิตย ์ ตาดี, สมัภาษณ์, 2562) 
อานนท ์ สุนทรวสิิทธ์ิกุล กล่าวถึงการกาํหนดเง่ือนไขของบุคลากรใหม่ของฝ่ายติดตั้งเวที
และยานพาหนะวา่   

“…วดักันที่ความสามารถ ถือว่าเป็นเง่ือนไขของค่าตวัหรือเงินเดือน 
บุคลากรที่มาใหม่ ถ้าสามารถปีนขึ้นต่อโครงเวทีนั่งร้านสูงๆ ได้จะถือว่ามี
ประสบการณ์มาแลว้ ก็จะตั้งค่าตวัหรือเงินเดือนที่สูง เน่ืองจากเป็นงานที่เส่ียง
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อันตราย แต่ถ้าบุคลากรใหม่ที่ยงัไม่มีประสบการณ์มานั้น  หัวหน้าฝ่ายก็จะ
ฝึกฝนงานให้ทั้งหมด ในส่วนค่าตวัหรือเงินเดือนก็จะตามฐานแรกเร่ิมที่ตั้งไว ้
หากบุคลากรอยากได้ค่าตัวหรือเงินเดือนเพิ่มนั้ น  ต้องขยนัหมั่นฝึกฝน
ประสบการณ์ใหส้ามารถขึ้นต่อโครงเวทีนั่งร้านสูง ๆ จนชาํนาญให้ได ้ หัวหน้า
ฝ่ายจึงจะเพิ่มค่าตวัให้ตามประสบการณ์ ในส่วนเร่ืองระเบียบวินัย ตอ้งปฏิบติั
ตามกฎของวง และฝ่าย ไม่ค่อยมีการโยกยา้ยตาํแหน่ง…” (อานนท ์ สุนทรวิสิทธ์ิกุล, 
สมัภาษณ์, 2562) 
ธีรกิตติ สิมเสน กล่าวถึงการกาํหนดเง่ือนไขของบุคลากรใหม่ของฝ่ายแสง สี เสียงวา่    

“…สาํหรับบุคลากรใหม่หวัหนา้ฝ่ายจะกาํหนดในเร่ืองค่าตอบแทนและ
ระเบียบปฏิบติัในวง ในส่วนค่าตอบแทนสาํหรับบุคลากรใหม่นั้น หัวหน้าฝ่าย
จะดูจากประสบการณ์การทาํงาน ผูท้ี่สามารถขึ้นนัง่ร้านไปติดอุปกรณ์ไฟไดน้ั้น 
ก็จะใหค้่าตอบแทนที่สูงหน่อย ส่วนบุคลากรที่ยงัไม่มีประสบการณ์เลยก็จะรับ
ไวแ้ละฝึกให ้ เงื่อนไขระเบียบของวง คือ ตอ้งมีใจรักงาน  ตอ้งรักษาดูแลเคร่ือง
ไมเ้คร่ืองมือ ไม่ด่ืมของมึนเมาในเวลาปฏิบติังาน…” (ธีรกิตติ สิมเสน, สัมภาษณ์, 
2562) 

8. การส่งเสริมพัฒนาทกัษะแก่บุคลากร 
ในดา้นส่งเสริมทกัษะให้กบับุคลากรนั้น ทางวงไดมี้การสอนงาน ให้แก่บุคลากร

ใหม่ที่ยงัไม่มีทกัษะพื้นฐานการทาํงานมาก่อน ในฝ่ายติดตั้งเวทีและยานพาหนะ  ฝ่ายแสงสีเสียง 
และฝ่ายครัว โดยมีหวัหนา้ฝ่ายเป็นผูส้อนงานใหเ้อง และมีการส่งเสริมทกัษะให้กบับุคลากรเพื่อพฒันา
ต่อยอดความสามารถใหสู้งขึ้นในฝ่ายแดนเซอร์และฝ่ายนกัแสดงหมอลาํที่ทาํการแสดงหน้าเวที  โดย
หัวหน้าวงจะว่าจา้งนาํครูจากขา้งนอกเขา้มาสอนการแสดงเป็นบางคร้ัง ส่วนแดนเซอร์มีการส่งไป
เรียนขา้งนอกเพื่อฝึกท่าทางใหม่ๆ ไวเ้ป็นแนวทางในการสร้างสรรคง์านแสดงให้เขา้กับยุคสมัย  
และมีฝ่ายที่บุคลากรส่วนใหญ่มักมีทกัษะความสามารถมาก่อนแล้ว โดยที่ทางวงไม่จาํเป็นตอ้ง
ส่งเสริมทกัษะใหแ้ก่บุคลากร ไดแ้ก่ ฝ่าย นกัดนตรี 
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ตารางที่ 2 ตารางแสดงการส่งเสริมพัฒนาทกัษะแก่บุคลากรฝ่ายต่างๆ  

ลักษณะการส่งเสริมพัฒนาทกัษะ ฝายที่ได้รับการส่งเสริม 

ส่งเสริมทกัษะให้แก่บุคลากรที่ไม่มีประสบการณ์
โดยหวัหนา้ฝ่าย 

ฝ่ายติดตั้งเวทีและยานพาหนะ  ฝ่ายแสงสี
เสียง และฝ่ายครัว  

ส่งเสริมทกัษะใหก้บับุคลากรเพือ่พฒันาต่อยอด
ความสามารถใหสู้งขึ้น โดยหวัหนา้ฝ่าย/หวัหนา้วง 
หรือครูสอนจากภายนอก 

ฝ่ายนกัแสดง และฝ่ายแดนเซอร์ 

ไม่มีการส่งเสริมทกัษะใหแ้ก่บุคลากรในฝ่าย ฝ่ายนกัดนตรี 
สนัติ  สิมเสน กล่าววา่   

“…การส่งเสริมพฒันานั้น ส่วนมากจะอยูท่ี่ฝ่ายหมอลาํ เช่น บางคร้ัง
จากการสงัเกตของเราเองจะเห็นวา่การแสดงหน้าเวที  ลาํไม่ดีไม่สวยแลว้ อยา่ง
ในปี 62 น้ี เราก็จะพยายามส่งเสริมและปูทักษะเบื้องต้นให้บุคลากรฝ่าย
นกัแสดงใหม่ทั้งหมด เราจะมีการเรียกมาลาํให้ดูก่อน ส่วนใครยงัไม่ดี ก็จะปูพื้น
ให้ใหม่ ดังนั้น ก็จะมีการเสริมพฒันาในเร่ืองหมอลาํซะส่วนมาก  ในส่วนอ่ืนๆ ไม่
ค่อยมี เพราะหวัหนา้ฝ่ายเขาจะสอนเอง…” (สนัติ  สิมเสน, สมัภาษณ์, 2562) 

1.9 ปัญหาด้านบุคลากร  
ในดา้นปัญหาบุคลากรนั้น พบวา่วงประถมบนัเทิงศิลป์ไม่ค่อยพบปัญหา เพราะหาก

เม่ือมีปัญหาเกิดขึ้นแลว้ บุคลากรและผูบ้ริหารของวงจะใชว้ิธีการพูดคุยดว้ยเหตุผลของงาน และมี
การทาํงานดว้ยความสมานฉนัทร่์วมกนัอยา่งครอบครัว   

สนัติ  สิมเสน กล่าววา่  
“…ส่วนมาแลว้ทางวงไม่ค่อยพบปัญหา แต่ปัญหาเป็นเร่ืองธรรมดาที่

จะตอ้งเกิดขึ้น เพราะอยูค่นหมู่มาก  ส่วนมากแลว้ปัญหาจะมีอยูไ่ม่ก่ีเร่ือง เช่น
เร่ืองนกัร้องไม่สบาย มีผลต่อคิวการแสดงการแกปั้ญหาคือ หัวหน้าฝ่ายตอ้งรีบ
ประสานงานกบัผูจ้ดัการวง เพือ่จาํเป็นจะตอ้งหาคนแทน  ส่วนมากจะเกิดปัญหา
ในด้านสุขภาพ ส่วนในฝ่ายอ่ืนๆนั้น จะไม่ค่อยพบปัญหาการทะเลาะวิวาท 
เน่ืองจากทางวงมีกฎของวงอยา่งชดัเจน เช่นห้ามด่ืมส่ิงมึนเมาในขณะทาํงาน 
และในกรณีที่เกิดปัญหาเร่ืองทะเลาะวิวาทนั้น ผูจ้ดัการและหัวหน้าฝ่ายจะตอ้ง
จดัการให้เรียบร้อย อาจจะตอ้งดูถึงเหตุ…” (สันติ สิมเสน, สัมภาษณ์, 4 ธ.ค.  
2562)   
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สอดคลอ้งกบัที่ ประดิษฐ ์ ทรงอาจ กล่าววา่ 
 “…วงประถมบนัเทิงศิลป์ไม่ค่อยพบปัญหาดา้นบุคลากร เพราะหากมีปัญหาก็จะ
ใชว้ิธีการพูดคุยกนัเหมือนครอบครัวจริงๆ…” (ประดิษฐ์  ทรงอาจ, สัมภาษณ์, 
2562)  
คาํสอน จนัทริมา กล่าววา่  

“...ทางวงไม่มีปัญหาดา้นบุคลากร ส่วนมากจะสามคัคีกนัดี เพราะคุย
กนัได ้เพราะเหมือนครอบครัว และบุคลากรมีอายไุล่เล่ียกนั มีการใหเ้กียรติกนั…”  
(คาํสอน จนัทริมา, สมัภาษณ์, 2562)   
 
อาทิตย ์ตาดี กล่าววา่  

“…การทาํงานยอ่มมีปัญหาบา้งเป็นเร่ืองธรรมดา แต่จะใชจิ้ตวิทยาใน
การดูอารมณ์ เราจะพูดดว้ยเหตุผล และเอางานเป็นเหตุผลหลกั…” (อาทิตย ์ตาดี, 
สมัภาษณ์, 2562) 
ธีรกิตติ สิมเสน กล่าววา่  

“…วงมีปัญหาบา้งเป็นเร่ืองธรรมดา แต่โดยรวมแล้วก็รักกันเหมือนเดิม 
เพราะเราอยู่กันเป็นครอบครัว และหัวหน้าวงและหัวหน้าฝ่ายไม่ค่อยว่ากล่าว
ลูกน้องด้วยถ้อยคาํที่รุนแรง    มีแต่การตกัเตือนไม่ถือสาหาความให้….”               
(ธีรกิตติ สิมเสน, สมัภาษณ์, 2562) 
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ตารางที่ 3 ตารางสรุปการบริหารจัดการบุคลากรของวงประถมบันเทิงศิลป์ 

การสรรหา
บุคลากร 

ไดม้าจากบุคคลที่มีการติดต่อกบัทางวง และสนใจเขา้ร่วมทาํงานเน่ืองจากมี
ช่ือเสียงของวงเป็นแรงจูงใจ จึงทาํใหส้รรหาบุคลากรไดง่้าย แต่พนกังานติดตั้งเวที
นั้นหายาก 

การสร้างแรงจูงใจ 
ในการสรรหาบุ
คลกร 

ไม่มีการสร้างแรงจูงใจในการสรรหาบุคลากรอยา่งชดัเจน แต่เน่ืองจากช่ือเสียงที่
ยาวนานของวงไดท้าํใหมี้บุคลากรสนใจเขา้มาสมคัรร่วมงาน เป็นเพราะการรักษา
มาตรฐานการแสดง และการทาํงานที่เป็นระบบ พร้อมทั้งจดัหาสวสัดิการที่ดี
ใหแ้ก่บุคลากร 

การก าหนด
รายละเอียด
เกี่ยวกับงาน 

แต่ละฝ่ายมีการกาํหนดหนา้ที่ความรับผดิชอบของงานแตกต่างกนัออกไป และใน
บางฝ่ายมีการแบ่งกลุ่มการทาํงานยอ่ยลงไปอีก 

ระยะเวลาในการ
สรรหาบุคลากร 

มีความเหมาะสม ทางวงสามารถสรรหาบุคลากรไดท้นัเวลา และไดบ้คุลากรที่มี
คุณสมบตัิตามที่ตอ้งการและเพยีงพอ 

โครงสร้างหน้าที่
ภายในวง 

มีหวัหนา้วงควบคุมการทาํงานทั้งหมด และสัง่การลงมายงัผูจ้ดัการวง ผูจ้ดัการวง
ทาํหนา้ที่ควบคุมการทาํงานของหวัหนา้ฝ่ายต่างๆ หวัหนา้ฝ่ายเป็นผูค้วบคุมดูแล
การทาํงานภายในฝ่าย 

คุณสมบัติของ
ผู้น าวงและ
หัวหน้าฝ่าย 

ตอ้งเป็นผูท้ี่มีภาวะผูน้าํ มีความเด็ดขาดและยดืหยุน่ตามเหตุผล กลา้ตดัสินใจ มี
ทกัษะในการแกไ้ขปัญหาต่างๆ มีวนิยัและความรับผดิชอบ รักลูกนอ้ง มี
ประสบการณ์ภายในวงมานานและรู้ระบบงาน และสร้างความสมานฉนัทใ์หแ้ก่วง
ได ้

ด้านการก าหนด
เงื่อนไขให้แก่
บุคลากรใหม่ 

พจิารณาเงินเดือนตามความสามารถ และมีการเพิม่เงินเดือนตามรอายงุานและ
ทกัษะที่เพิม่ขึ้น ถา้หากบุคลากรขาดความรับผดิชอบต่องานจึงมีการเชิญออกจาก
วง 

การส่งเสริมทกัษะ
แก่บุคลากร 

ในฝ่ายสนบัสนุน ไดแ้ก่ ฝ่ายติดตั้งเวที ฝ่ายแสง สี เสียง และฝ่ายครัว มีหัวหนา้ฝ่าย
เป็นผูส้อนงานใหแ้ก่บุคลากรที่ไม่มีทกัษะมาก่อน ฝ่ายนกัแสดง มีหวัหนา้วง หรือ
จา้งครูฝึกมาสอนใหบุ้คลากร ยกเวน้ฝ่ายนกัดนตรีที่ไม่มีการส่งเสริมทกัษะ 

ปัญหาด้าน
บุคลากร 

ไม่คอ่ยพบปัญหาดา้นบุคลากร  เพราะมีการพดูคุยกนัดว้ยเหตุผลของงาน และ
ทาํงานอยูร่่วมกนัแบบครอบครัว  
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สรุปการบริหารจัดการบุคลากรของวงประถมบันเทิงศิลป์ 
 วงประถมบนัเทิงศิลป์มีการบริหารการจดัการบุคลากรที่ดี เน่ืองจากไม่ค่อยพบปัญหาดา้น
บุคลากร การสรรหาบุคลากรนั้นทาํไดอ้ยา่งง่ายดาย เพราะไดม้าจากบุคคลที่มีการติดต่อกนัหรือรู้จกั
กนัในสายงาน และสนใจเขา้ร่วมงานกบัวงอยูแ่ลว้ เน่ืองจากมีช่ือเสียงที่ยาวนานของวงเป็นแรงจูงใจ
แก่ผูส้มคัรเหล่าน้ี แต่พบวา่การหาพนกังานติดตั้งเวทีนั้นหายาก และหากเม่ือมีการรับเขา้ทาํงานแลว้
บุคลากรใหม่จะไดรั้บเงินเดือนตามความสามารถหากมีทกัษะชาํนาญมาก่อนแล้ว และจะได้รับ
เงินเดือนตามขั้นอายงุาน มีการเพิม่เงินเดือนหากปีนั้นๆ วงมีรายรับจากงานแสดงมากพอ หรืออาจ
เพิม่เงินเดือนใหต้ามความสามารถขึ้นอยูก่บัดุลยพินิจของหัวหน้าวง ไม่ค่อยมีการโยกยา้ยตาํแหน่ง 
นอกจากแดนเซอร์อาจไปทาํหน้าที่นักแสดงได้ เพราะมีทกัษะการแสดง ส่วนด้านการส่งเสริม
ทกัษะต่างๆ นั้น ทางวงจะเป็นผูส้อนและฝึกงานให้ แต่ในส่วนของงานแสดงหมอลาํ อาจมีการจา้ง
ครูฝึกมาสอน ซ่ึงการส่งเสริมทกัษะของแต่ละฝ่าย หวัหนา้ฝ่ายจะเป็นผูดู้แล ทั้งน้ีทางวงสามารถเชิญ
บุคลากรใหอ้อกจากวงได ้หากมีการทาํความผดิ เช่น การติดสุรา การทะเลาะววิาท การขาดงานบ่อย 
ซ่ึงแสดงใหเ้ห็นวา่บุคลากรขาดความรับผดิชอบต่องาน แต่พบวา่มกัไม่ค่อยมีการเชิญออก  
 โครงสร้างหน้าที่ภายในวงแบ่งออกเป็นการทาํงานฝ่ายต่างๆ โดยที่แต่ละฝ่ายอาจมีการ
แบ่งย่อยวิธีการทาํงานที่แตกต่างกันไป แต่ทุกๆ ฝ่ายจะได้รับการกาํกับดูแลโดยหัวหน้าฝ่าย มี
ผูจ้ดัการวงคอยควบคุมงานจากหวัหนา้ฝ่ายต่างๆ และหวัหน้าวงเป็นผูค้วบคุมวงทั้งหมดอีกขั้น การ
คดัเลือกผูท้ี่จะทาํหนา้ที่เป็นหวัหนา้ฝ่ายและผูจ้ดัการวงนั้น ตอ้งเป็นบุคคลที่ร่วมทาํงานกบัวงมาเป็น
ระยะเวลานาน รู้ระบบงาน และสามารถควบคุมการทาํงานได ้

ในการสงัเกตดา้นพฤติกรรมการทาํงานดา้นหลงัเวที จากการสังเกตแบบมีส่วนร่วม พบว่า
ดา้นการจดัการเร่ืองคนในคณะของแต่ละฝ่ายมีระบบงานที่แน่นอน บุคลากรทุกคนรู้หน้าที่ของ
ตนเอง ตั้งแต่กระบวนการจดัตั้งเวทีจนไปถึงการรวมตวักันทาํการแสดง โดยที่ผูจ้ดัการทาํการ
จดัการ ควบคุมงานอยูด่้านหลงัเวที ทาํหน้าที่หลักในการเขียนคิวงาน เน่ืองจากการแสดงทุกวนัมี
ความจาํเป็นในการเปล่ียนคิวงานซ่ึงขึ้นอยูก่บัสถานการณ์ ผูจ้ดัการจึงตอ้งเตรียมการณ์เฉพาะหน้า
กบัหัวหน้าฝ่ายทุกคร้ังที่ทาํการแสดง ในความคิดเห็นของผูว้ิจยั ถือว่าวงประถมบนัเทิงศิลป์มีการ
บริหารดา้นบุคลากรที่เป็นระบบ เน่ืองจากบุคลากรในแต่ละฝ่าย รู้หน้าที่ทาํงานเป็นขั้นตอน เพราะ
ตอ้งทาํงานใหท้นัเวลาในเวลาที่จาํกดั โดยมีหวัหนา้ฝ่ายที่คอยติดตามการทาํงานทุกส่วน 
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ด้านการบริหารเงนิ (Money) ของวงประถมบันเทงิศิลป์  
1. ความเหมาะสมของค่าตอบแทนของบุคลากร  

ตารางที่ 4 ตารางแสดงค่าตอบแทนของบุคลากรฝ่ายต่างๆ ภายในวงประถมบันเทิงศิลป์ 

บุคลากร ค่าตอบแทน (บาท) 
นกัดนตรี 800-1,000 
แดนเซอร์ 350-600 
คนขบัรถ 400-600 
พนกังานติดตั้งเวที 700-800 
พนกังานแสง สี เสียง 550-600 
แม่ครัว 350-400 

 
ผูใ้ห้ขอ้มูลทุกคนเห็นว่าค่าตอบแทนของบุคลากรวงประถมบนัเทิงศิลป์มีความเหมาะสม  

สนัติ  สิมเสน กล่าววา่  
“…ส่วนมากแล้วค่าตอบแทนจะอยู่ที่บุคลากรพอใจ และเป็นราคาที่

เป็นที่ยอมรับกนัในตลาด อยา่งเช่น นักดนตรี เราก็จา้งตามที่วงดนตรีสากลส่วน
ใหญ่จะจา้งราคาเท่าน้ี คืนละ 800 บาท ถึง 1,000 บาท ซ่ึงเป็นราคามาตรฐาน จึง
ทาํให้ทั้งวงและบุคลากรอยูไ่ด ้ถา้ให้จา้งราคาโดดๆ หน่อย เช่น 1,500 บาท ทั้ง
เราทั้งเขาก็อาจจะลาํบากเหมือนกนั ในส่วนนักแสดงก็เช่นกัน ส่วนมากจะมี
เกณฑอ์ยูแ่ลว้…”  (สนัติ  สิมเสน, สมัภาษณ์, 2562)   
สอดคลอ้งกบัที่คาํสอน จนัทริมา หวัหนา้ฝ่ายนกัดนตรี ไดใ้หข้อ้มูลวา่   

“…ค่าตอบแทนมีความเหมาะสมในดา้นรายได ้จะเป็นการให้เงินเดือน
ตามอายงุาน…”  (คาํสอน จนัทริมา, สมัภาษณ์, 2562) 
อาทิตย ์ตาดี หวัหนา้ฝ่ายแดนเซอร์ ไดใ้หข้อ้มูลวา่  

“…ค่าตอบแทนของบุคลากรฝ่ายแดนเซอร์มีความเหมาะสม แดนเซอร์
ก็เร่ิมตน้ที่ 350 บาท แยกตามตาํแหน่ง แดนเซอร์และฟ้อนดว้ยก็จะเร่ิมที่ 550 บาท ถึง 
600 บาท…” (อาทิตย ์ตาดี, สมัภาษณ์, 2562) 
อานนท ์ สุนทรวสิิทธ์ิกุล หวัหนา้ฝ่ายติดตั้งเวทีและยานพาหนะ ไดใ้หข้อ้มูลวา่  

“…ค่าตอบแทนมีความเหมาะสม ค่างแรงทัว่ไปเร่ิมตน้จา้งที่ 400 บาท ต่อ
วนั ถา้มีประสบการณ์จะไดรั้บค่าจา้ง 600 บาท ต่อวนั ส่วนมากแลว้หมอลาํจะ
จาํกดัค่าจา้ง ส่วนระดบัช่าง ค่าจา้งจะอยูท่ี่ 700-800 บาท เพราะเป็นงานเดินทาง
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และอยู่กลางแดด ส่วนคนขับรถก็ต้องดูอย่างอ่ืน…” (อานนท์ สุนทรวิสิทธ์ิกุล, 
สมัภาษณ์, 2562) 
ธีรกิตติ สิมเสน หวัหนา้ฝ่ายแสง สี เสียง ไดใ้หข้อ้มูลวา่  

“…ค่าตอบแทนถือวา่มีเหมาะสมในระดบัหน่ึง สาํหรับคนที่ทาํงานเป็น
ก็ตกวนัละ 500-550 บาท…”  (ธีรกิตติ สิมเสน, สมัภาษณ์, 2562)   
ธาดาพงศ ์ ศิริรังษี หวัหนา้ฝ่ายครัว ไดใ้หข้อ้มูลวา่  

“…ค่าตอบแทนของฝ่ายครัวมีความเหมาะสมมากถือว่าเยอะ และ
คุม้ค่า…” (ธาดาพงศ ์ ศิริรังษี, สมัภาษณ์, 2562) 

2. ความเหมาะสมในการลงทุนด้านอุปกรณ์และเคร่ืองมือต่างๆ  
ผูใ้ห้ขอ้มูลทุกคนได้เห็นว่าการลงทุนด้านอุปกรณ์ และเคร่ืองมือต่างๆ ของวง

ประถมบนัเทิงศิลป์มีความเหมาะสม 
สนัติ  สิมเสน กล่าววา่  

“…การลงทุนด้านอุปกรณ์ ถือว่ามีความเหมาะสมในบางอุปกรณ์ โดย
ส่วนมากแล้วอุปกรณ์และเคร่ืองมือที่วงเราลงทุน ก็จะเป็นพวกเคร่ืองมือทาง
เทคโนโลยต่ีางๆ และเราก็ทาํทุกปี ซ่อมแซมทุกปี หากมีช้ินไหนชาํรุดหรือพงัก็จะ
ทาํการเปล่ียนใหม่ ซ่อมไดก้็จะซ่อม ยดึถือเอาตามความเหมาะสมเรา และในการ
นาํเคร่ืองมือใหม่เขา้มาแต่ละคร้ังก็ไม่ไดค้ิดว่าเราตอ้งกา้วกระโดดแบบโอเวอร์ 
เพราะถ้าหากให้พูดถึงเทคโนโลยีในยคุปัจจุบนัน้ีมันก้าวหน้าไปทุกๆ วนัแล้ว 
เพราะเม่ือพจิารณาแลว้เราควรจะมี ถึงแมว้่าบางช้ินอาจจะราคาแพงหน่อย เพราะ
เราตอ้งการนาํความทนัสมยัเขา้มา ซ่ึงมนัอาจจะเป็นส่วนหน่ึงที่ทาํให้คนติดตามดู
การแสดงวงเรา และวงเราก็มกัจะกา้วก่อนวงอ่ืนทุกวงดว้ยซํ้ าในเร่ืองของเทคนิค
และเทคโนโลย…ี” (สนัติ  สิมเสน, สมัภาษณ์, 2562) 
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ภาพที่ 19 เคร่ืองเสียงของวงประถมบันเทิงศิลป์ 
 

คาํสอน จนัทริมา กล่าววา่  
“…การลงทุนดา้นอุปกรณ์และเคร่ืองมือมีความเหมาะสมต่อ สาํหรับฝ่าย

ดนตรี ทางวงก็ไดจ้ดัเตรียมหาอุปกรณ์ใหไ้วอ้ยา่งดี แต่ส่วนมากแลว้นกัดนตรีเขา
ก็มีเป็นของตวัเอง จะนาํเคร่ืองดนตรีส่วนตวัของตวัเองมาใช.้..” (คาํสอน จนัทริมา, 
สมัภาษณ์, 2562) 

 

 
 

ภาพที่ 20 เคร่ืองดนตรีของวงประถมบันเทิงศิลป์ 
 
อาทิตย ์ตาดี กล่าววา่  

“…การลงทุนดา้นอุปกรณ์มีเหมาะสมมากที่สุด และหวัหน้าวงไดใ้ส่ใจ
ในเร่ืองน้ีมากที่สุด  ในฝ่ายแดนเซอร์ก็มีเร่ืองชุดการแสดงที่ลงทุนไดอ้ย่างมี
ความเหมาะสมเช่นกนั…” (อาทิตย ์ตาดี, สมัภาษณ์, 2562) 
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ภาพที่ 21 ชุดการแสดงของแดนเซอร์ วงประถมบันเทิงศิลป์ 
 

ธีรกิตติ สิมเสน กล่าวถึงการลงทุนดา้นอุปกรณ์แสง สี เสียง ของวงประถมบนัเทิงศิลป์ วา่   
“…ส่วนมากแล้วอุปกรณ์ต่างๆ เป็นของทางวงหมดทุกอย่าง ถือว่ามี

ความเหมาะสมต่อการใชง้าน…”  (ธีรกิตติ สิมเสน, สมัภาษณ์, 2562) 

 

 
 

ภาพที่ 22  การแสดงแสง สี เสียง บนเวที วงประถมบันเทิงศิลป์ 
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ธาดาพงศ ์ ศิริรังษี  กล่าวถึงการลงทุนดา้นอุปกรณ์และเคร่ืองมือของฝ่ายครัว วา่  
“…ในฝ่ายครัวเคร่ืองไมเ้คร่ืองมือมีความเหมาะสม ในหน่ึงฤดูกาลจะมี

การจดัซ้ือใหม่ทนัที ทาํให้งานครัวไดใ้ชข้องดี อุปกรณ์งานครัวก็เป็นสเตนเลส
ทั้งหมด…” (ธาดาพงศ ์ ศิริรังษี, สมัภาษณ์, 2562) 

 

 
 

ภาพที่ 23  อุปกรณ์ของฝ่ายครัว วงประถมบันเทงิศิลป์ 
 
3. รายรับและรายจ่ายของวง  
วงประถมบนัเทิงศิลป์  มีรายรับที่เพยีงพอต่อรายจ่าย และถือวา่มีความเหมาะสม รายรับจาก

ค่าตอบแทนนั้น เป็นจาํนวนที่ยอมรับไดท้ั้งฝ่ายวงเองและฝ่ายเจา้ภาพผูว้่าจา้ง ผูบ้ริหารจะไม่ปล่อย
ใหร้ายรับไม่เพียงพอต่อรายจ่าย ค่าใชจ่้ายของวงประถมบนัเทิงศิลป์ประกอบดว้ยค่านํ้ ามนั ค่าแรง
ของบุคลากร ค่าอุปกรณ์ต่างๆ อนัไดแ้ก่ เวที ฉาก ไฟ แสง สี เสียง ชุด ขนนก ค่าซ่อมอุปกรณ์และ
เคร่ืองมือต่างๆ ค่าของเคร่ืองใช ้และค่าอาหาร ซ่ึงรายจ่ายหลกันั้น ผูบ้ริหารจะคาํนึงถึงค่านํ้ ามนัรถ
และค่าตวันกัแสดงก่อน แลว้ค่อยหักค่าใชจ่้ายอ่ืนๆ จึงจะกลายเป็นกาํไรที่ไดรั้บจากการทาํธุรกิจน้ี 
ทั้งน้ี ความคิดเห็นของผูบ้ริหารถือว่ารายรับของวงยงัไม่มีความเหมาะสม แต่เป็นรายรับที่มีความ
เพยีงพอต่อรายจ่ายเท่านั้น ซ่ึงยงัพบวา่ทางวงเองก็ไม่มีการช่วยกนัระดุมทุนหารายไดเ้พิม่เติม  

สนัติ  สิมเสน หวัหนา้วง กล่าววา่  
“…ทุกวนัน้ีทุกๆ คณะ ถา้ไม่มีรถหรือเคร่ืองที่เป็นของเราเอง  กลา้พูด

ได้เลยว่าไปไม่รอดแน่ๆ ทุกวนัน้ีวงหมอลาํทุกวงไปได้  แค่ขอให้ได้มีตงัจ่าย
ค่าตวัลูกนอ้งก็พอ ส่วนอ่ืนอยา่ไปตีราคา รถราหรืออยา่งอ่ืนก็อยา่ไปตีราคา  



95 

 

ขอแค่มีจ่ายลูกวงใหค้รบ เหลือนั้นค่อยเป็นของเรา ซ่ึงอาจจะตอบไดว้่าเรายงัได้
รายรับที่ไม่คุม้ แต่ขอแค่ให้งานไปไดส้วย รถราก็ไม่ค่อยไดซ่้อม ค่าไฟฟ้าก็ไม่
ค่อยไดเ้สียอะไรมากมาย เหลือกาํไรนิดหน่อยก็ไม่เป็นไร ทุกวนัน้ีหมอลาํเป็น
แบบน้ีหมด สําหรับวงเราคิดว่ารายรับของเรายงัไม่เหมาะสม แต่อยู่ได้…”  
(สนัติ  สิมเสน, สมัภาษณ์, 2562)   
สอดคลอ้งกบัที่ผูจ้ดัการวง ประดิษฐ ์ ทรงอาจ กล่าววา่  

“…รายรับของวงมีความ เหมาะสม คืออยูไ่ด ้ค่าตอบแทนที่ไดรั้บนั้น 
เป็นราคา ที่เจา้ภาพ และวงของเรายอมรับได…้” (ประดิษฐ ์ ทรงอาจ, สัมภาษณ์, 
2562) 
สนัติ สิมเสน ไดใ้หข้อ้มูลวา่  

“…รายจ่ายหลกัๆ ไดแ้ก่ ค่าแรงและค่านํ้ ามนั โดยจะให้ค่านํ้ ามนัเป็น
หลกัใหญ่ ถา้เดินทางไกลก็จะใชค้่านํ้ ามนัประมาณ 40,000 บาท แต่ถา้ระยะทาง 
400 กิโลเมตรขึ้นไป ก็จะตอ้งมีค่านํ้ ามนั 50,000 บาท เช่น ถา้ตอ้งเดินทางไป
กรุงเทพฯ ก็ตอ้งมีค่านํ้ ามนั 50,000 บาท หรือถ้างานโดดหน่อย เช่น จงัหวดั
ขอนแก่นไปอุบลราชธานี ก็ตอ้งมีค่านํ้ ามนั 40,000 บาท และตอ้งเติมนํ้ ามนัทุก
คร้ังทุกวนั ค่าจา้งบุคลากรก็ตอ้งลดลงเพราะค่านํ้ ามนั โดยเราตอ้งจ่ายค่านํ้ ามนั
รถและค่าตวัลูกวงให้ได้เป็นหลกัก่อน จากนั้นแลว้ค่อยเก็บไวท้ี่หัวหน้าวง จะ
ขาดทุนหรือไม่ก็ขึ้นอยูก่บัสองส่ิงหลกัๆ น้ี ขอ้ดีคือเราไม่ไดเ้ช่ารถ เพราะรถทุก
คนัเป็นของเราเอง เลยช่วยตดัปัญหาค่าใชจ่้ายตรงนั้นไปไดด้ว้ย…” (สันติ สิมเสน, 
สมัภาษณ์, 2562) 
ประดิษฐ ์ ทรงอาจ กล่าววา่  

“…รายจ่ายของเรา ไดแ้ก่ การจ่ายค่าตวันกัแสดง  พนกังาน ค่านํ้ ามนัรถ 
และค่าซ่อมอุปกรณ์ภายในวง…” (ประดิษฐ ์ ทรงอาจ, สมัภาษณ์, 2562)  
สอดคลอ้งกบัที่ วรัิตน์ ตรีเมฆ ฝ่ายบญัชี ไดใ้หข้อ้มูลวา่  

“…ค่าใชจ่้ายของวงมีทุกเร่ือง ตั้งแต่เร่ืองการกินอยู ่อุปกรณ์การแสดง
ทุกอยา่งเป็นเงินหมด มีการแบ่งส่วนของการบริหารเงินบญัชี มีดา้นการลงทุน มี
เวที  ฉากไฟ แสงสีเสียง ชุด ขนนก ขนไก่ สบู่ ยาสีฟัน ทุกอยา่งจะถูกจดัสรรป่ัน
ส่วน ในรูปแบบของการทาํบัญชีในแต่ละคร้ัง เช่น รับค่าว่าจา้งจากผูว้่าจา้ง 
จาํนวน 280,000 บาท จะหักค่านํ้ ามนั 40,000 -50,000 บาท ก่อน และมีค่าลูกวง
เบิกอีก ประมาณ 30,000 บาท จากนั้นเป็นค่าอาหารอีก นอกเหลือจากน้ีก็จะเก็บ
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เงินเขา้บญัชีเพื่อส่งเขา้บญัชีใหญ่ให้หัวหน้า ส่วนในการทาํบญัชีนั้นจะมีหลาย
ขั้นตอน 1.มีสมุดบญัชีลูกวง 2. บญัชีอุปกรณ์ทุกอุปกรณ์ เช่นชุดเตน้ 3. บญัชีเงิน
รายรับรายจ่าย และมีการสรุปบญัชีในแต่ละเดือน รวมค่านํ้ ามนั ค่าจา้งทั้งหมด 
ค่ากบัขา้ว ส่วนค่าตวัลูกวงจะไปรวมยอดปี เพื่อสรุปรายจ่าย เพื่อจะทาํผลกาํไร
ในแต่ละปีดว้ย…” (วรัิตน์ ตรีเมฆ, สมัภาษณ์, 2562) 
ส่วนในเร่ืองของรายรับนั้น สนัติ สิมเสน กล่าววา่  

“…วงมีรายรับในการจา้งงานแต่ละคร้ังนั้น ราคาจา้งต่อคร้ังต่อคืนเฉล่ีย
ต่อรายรับต่อปีประมาณ 200,000 – 300,000 บาท ในแต่ละปีมีการจา้งงาน
จาํนวนทั้งหมดประมาณ 190-200 งาน เป็นราคาที่ทางวงและเจา้ภาพรับได ้โดย
พบวา่ผูช้มมีความพงึพอใจสงัเกตไดจ้ากคิวการแสดงในแต่ละรอบปียงัคงไดรั้บ
ความนิยมอยู ่ ซ่ึงหลายวงที่มีอายเุท่ากนั ยอดการถูกจา้งตก จนไม่สามารถที่จะ
อยูไ่ด ้ทาํใหห้ลายวงตอ้งปิดตวัลง ผูช้มส่วนมากจะชอบการโชวข์องวงที่ไม่ซํ้ า
ใคร…” (สนัติ สิมเสน, สมัภาษณ์, 2562) 

 
ตารางที่ 5  ตารางแสดงรายการใช้จ่ายของบุคลากรฝ่ายต่างๆ  

บุคลากร รายการใช้จ่าย 

ฝ่ายนกัดนตรี  อะไหล่เคร่ืองดนตรีต่างๆ ทั้งสายกีตา้ร์ หนงั
กลอง สายแจค็ ไมก้ลอง นํ้ ามนัถูเช็ดเคร่ือง  

ฝ่ายแดนเซอร์  ชุดประกอบการแสดง 
ฝ่ายติดตั้งเวทีและยานพาหนะ ค่าอะไหล่ ค่าไฟ ค่าอุปกรณ์ประกอบฉาก 
ฝ่ายแสง สี เสียง ค่าอุปกรณ์ อะไหล่ระบบไฟ และค่าซ่อมแซม

อุปกรณ์ 
ฝ่ายครัว  ค่าวตัถุดิบอาหาร และค่ากบัขา้ว  

 
สรุปการบริหารการเงินของวงประถมบันเทิงศิลป์  
การบริหารการเงินของวงประถมบนัเทิงศิลป์มีความเหมาะสม เน่ืองจากค่าตอบแทนของ

บุคลากร และการลงทุนดา้นเคร่ืองมือและอุปกรณ์ต่างๆ มีความเหมาะสม อีกทั้งพบวา่รายรับของวง
นั้นเพยีงพอต่อรายจ่าย และถือว่ามีความเหมาะสม โดยที่ผูบ้ริหารจะไม่ปล่อยให้รายรับถึงจุดที่ไม่
เพียงพอต่อรายจ่าย แมว้่าทางวงไม่มีการช่วยกนัระดุมทุนหารายไดเ้พิ่มเติม ส่วนค่าใชจ่้ายของวง
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ประถมบนัเทิงศิลป์นั้น ไดแ้ก่ ค่าแรงของบุคลการ  ค่านํ้ ามนั ค่าอุปกรณ์ต่างๆ  ไดแ้ก่ เวที ฉาก ไฟ 
แสง สี เสียง ชุด ขนนก ค่าซ่อมอุปกรณ์และเคร่ืองมือต่างๆ ค่าของเคร่ืองใช ้และค่าอาหาร  

ในด้านการบริหารเงินทุน ผูว้ิจยัไดส้ังเกตพฤติกรรมด้านการทาํงาน พบว่าทางวงมีฝ่าย
บญัชีรับผดิชอบดูแลดา้นการเงินทั้งหมด ตั้งแต่เร่ืองค่าอาหาร และค่าใชจ่้ายต่างๆ ในชีวิตประจาํวนั 
ค่าเดินทางค่านํ้ ามนัรถ ค่าสึกหรอ ค่าตวันกัดนตรี นกัร้อง นกัแสดง ค่าแรงคนรถ พนกังานติดตั้งเวที  
พนักงานแสง สี เสียง โดยในการใช้จ่ายแต่ละคร้ังจะมีการเบิกผ่านฝ่ายบัญชีและมีหัวหน้าวง
รับทราบ และมีหลกัฐานการเบิกจ่ายที่ชดัเจน มีระบบการจดัการดูแลดา้นการเงินที่ดี 
 

ด้านการบริหารเคร่ืองมอื (Material)  ของวงประถมบันเทงิศิลป์   
1. การใช้เคร่ืองมืออย่างระมัดระวัง  
การใชเ้คร่ืองมือนั้นพบว่าบุคลากรส่วนใหญ่ต่างมีความระมดัระวงัต่อการใชง้านอยา่งดี

ที่สุด แต่เน่ืองจากความจาํเป็นที่ตอ้งทาํการเก็บขนยา้ยอุปกรณ์ต่างๆ อยูเ่สมอ และตอ้งทาํงานแข่งกบั
เวลา จึงทาํอุปกรณ์ต่างๆ เส่ียงต่อการเสียหายและชาํรุด เน่ืองจากตอ้งขนอุปกรณ์ไปพร้อมกบัรถ
เคร่ืองเสียงในเวลาที่จาํกดั โดยยงัพบว่ามีเคร่ืองมือสูญหายเป็นบางคร้ัง ซ่ึงเป็นส่ิงที่บุคลากรยงัไม่
สามารถสอดส่องดูแลได้ทัว่ถึง พบว่าในฝ่ายติดตั้งเวทีได้ใช้วิธีการให้บุคลากรจ่ายค่าประกัน
เคร่ืองมือ โดยในแต่ละปีจะมีการตรวจสอบเคร่ืองมือที่ให้ใช ้หากเคร่ืองมือครบจึงจะมีการเพิ่มเงิน
ค่าประกนัใหบุ้คลากร  

สนัติ  สิมเสน กล่าววา่  
“…ในเร่ืองน้ีตอ้งยอมรับว่าในการเก็บอุปกรณ์และเคร่ืองมือในแต่ละ

คร้ังนั้น ทางวงยงัใชว้ิธีจดัเก็บไปกบัรถเคร่ืองเสียงอยู่ แต่ก็ยงัถือว่าไม่ค่อยพบ
ความเสียหาย ถือว่าทางวงได้ระมัดระวงัอย่างดีที่สุดแล้ว…”(สันติ  สิมเสน , 
สมัภาษณ์, 2562) 
ประดิษฐ ์ ทรงอาจ กล่าววา่  

“…ทางวงมีความระมดัระวงั โดยปกติแลว้เคร่ืองมือจะไม่มีอะไรให้
ตอ้งระมัดระวงัมาก จะมอบหมายให้บุคลากรผูใ้ช้งาน และทุกๆ คนช่วยกัน
ดูแล…” (ประดิษฐ ์ ทรงอาจ, สมัภาษณ์, 2562) 
คาํสอน จนัทริมา หวัหนา้ฝ่ายนกัดนตรี ไดใ้หข้อ้มูลวา่  

“…บุคลากรมีความระมัดระวงัในการใช้งานเคร่ืองมือ แต่โดยส่วนมาก
แลว้ถา้มีการชาํรุดเสียหายก็มกัเกิดจากการขนยา้ย เพราะรถไม่ไดแ้ยกกบัเคร่ือง
เสียง บางช้ินขนไปดว้ยกนั…” (คาํสอน จนัทริมา, สมัภาษณ, 2562) 
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อานนท ์ สุนทรวสิิทธ์ิกุล หวัหนา้ฝายติดตั้งเวทีและยานพาหนะ ไดใ้หข้อ้มูลวา่   
“…มีเคร่ืองมือสูญหายเป็นบางคร้ัง เพราะยงัดูแลไม่ทัว่ถึง ในฝ่ายเราจึงจะ

ใชว้ิธีการ มีค่าประกนัเคร่ืองมือ แต่ละปีจะมีการเช็คเคร่ืองมือที่ให้ใช้ ถา้ส้ินปีเช็ค
แลว้เคร่ืองมือครบ ก็จะมีการเพิ่มเงินค่าประกันให้…” (อานนท ์ สุนทรวิสิทธ์ิกุล, 
สมัภาษณ์, 2562) 
ธีรกิตติ สิมเสน หวัหนา้ฝ่ายแสง สี เสียง ไดใ้หข้อ้มูลวา่  

“…บุคลากรมีความระมัดระวงัในการดูแลรักษาเคร่ืองมือ แต่ก็ไม่ได้
ถึงกบัวา่เคร่ืองมือจะตอ้งสะอาดเอ่ียมทุกๆ วนั เน่ืองจากตอ้งทาํงานแข่งกบัเวลา
ทุกวนั…” (ธีรกิตติ สิมเสน, สมัภาษณ์, 2562) 

2, ความรับผิดชอบในการใช้เคร่ืองมือต่างๆ ของผู้ใช้งาน 
ความรับผดิชอบต่อการใชง้านเคร่ืองมือและอุปกรณ์ต่างๆ นั้น เป็นการรับผดิชอบร่วมกนั 

ทั้งทางวงและผูใ้ชง้าน แต่โดยส่วนใหญ่แลว้แลว้ทางวงเป็นผูรั้บผิดชอบ หากเคร่ืองมือและอุปกรณ์
มีการชาํรุดเสียหายทางวงและสมาชิกในวงจะช่วยกนัซ่อม หากแกไ้ขไม่ไดจึ้งนาํไปส่งร้านซ่อมโดย
ทางวงจะเป็นผูจ่้ายเงิน แต่ผูใ้ชง้านส่วนใหญ่จะมีความระมดัระวงัไม่เพื่อไม่ให้เกิดความเสียหายต่อ
เคร่ืองมือต่าง ๆ และเห็นว่าทุกคนตอ้งช่วยกันดูแลรักษา  เคร่ืองมือและอุปกรณ์ต่างๆ ไดจ้ดัให้มี
ผูดู้แลตามการแบ่งหนา้ที่ของแต่ละฝ่าย  

สนัติ  สิมเสน กล่าววา่  
“…ส่วนมากทางวงเป็นผู ้รับผิดชอบถ้าหากมีความเสียหายเกิดขึ้ น 

อยา่งเช่น ดนตรีนั้น นกัดนตรีเกือบทุกคนจะมีเคร่ืองดนตรีเป็นของตวัเอง ทางวง
เราก็มีให้ทุกอย่าง แต่การเลือกใช้ขึ้ นอยู่กับความสบายใจของนักดนตรีเอง 
ยกเวน้กลองชุดที่ใชข้องวง ในกรณีชาํรุดเสียหายก็ใชว้ิธีซ่อม  เคร่ืองไหนหนัก
หน่อยก็ส่งซ่อมร้าน หรือก็ซ้ือใหม่เลย ส่วนมากจะช่วยกนัรักษา รับผดิชอบ เป็น
เร่ืองซ่อม ก็คือทางวงเป็นคนจ่ายเงิน  ส่วนในดา้นอ่ืนที่เป็นของวงเช่น เคร่ือง
เสียง เคร่ืองเสียง 3  ปี จะมีการเปล่ียนคร้ังหน่ึง เพราะตอ้งใชง้านทุกวนั บางคร้ัง
เสียก็ซ่อมไป ส่วนการเก็บรักษานั้นคิดว่ายงัไม่ค่อยดี แต่ก็พอใจระดบัหน่ึง ใน
การเก็บอุปกรณ์เคร่ืองมือพวกน้ีแต่ละฝ่ายจะรับหนา้ที่ไปดูแล ส่วนคนคุมเคร่ือง
เสียงและไฟ คนติดตั้ งไฟฟ้าในเวทีส่วนมาก ก็จะมีคนดูแลตรงน้ีโดยตรง 
อุปกรณ์อ่ืนๆ ก็เช่นกัน จะมีการดูแล ในส่วนของชุดแดนเซอร์ทุกคนต้อง
รับผิดชอบชุดใครมันอยู่แล้ว จึงเป็นข้อดีของกลุ่มน้ี…” (สันติ   สิมเสน , 
สมัภาษณ์, 2562) 
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ประดิษฐ ์ ทรงอาจ กล่าววา่  
“…บุคลากรทุกคนมีส่วนร่วมในความรับผดิชอบ เพราะของ   ทุกอยา่ง

เป็นของวงทั้งหมด ตอ้งช่วยกนัดูแลรักษา…” (ประดิษฐ์  ทรงอาจ, สัมภาษณ์, 
2562) 
คาํสอน จนัทริมา หวัหนา้ฝ่ายนกัดนตรี กล่าววา่  

“…ทุกคนมีส่วนรับผิดชอบ เค ร่ืองมือและอุปกรณ์และทางวงก็
รับผดิชอบดว้ย…” (คาํสอน จนัทริมา, สมัภาษณ์, 2562)   
อาทิตย ์ตาดี หวัหนา้ฝ่ายแดนเซอร์ กล่าววา่  

“…ในฝ่ายแดนเซอร์มีความรับผิดชอบร่วมกัน ในเร่ืองช่วยกัน
ซ่อมแซมหากมีการชาํรุดเกิดขึ้น…” (อาทิตย ์ตาดี, สมัภาษณ์, 2562) 
อานนท ์ สุนทรวสิิทธ์ิกุล หัวหนา้ฝ่ายติดตั้งเวทีและยานพาหนะ กล่าววา่  

“…ส่วนมากไม่ค่อยพบวา่มีเคร่ืองมือเสียหาย…”   
(อานนท ์ สุนทรวสิิทธ์ิกุล, สมัภาษณ์, 2562) 

ธีรกิตติ สิมเสน หวัหนา้ฝ่ายแสง สี เสียง กล่าววา่  
“…ทุกคนจะมีความระวงั ในการใช้งาน ส่วนมากแล้วอุปกรณ์จะ

เสียหายเป็นเพราะอุบติัเหตุมากกวา่…” (ธีรกิตติ สิมเสน, สมัภาษณ์, 2562) 
ธาดาพงศ ์ ศิริรังษี หวัหนา้ฝ่ายครัว กล่าววา่  

“…ไม่ค่อยพบวา่มีเคร่ืองมือเสียหาย  ในฝ่ายครัวส่วนมากเป็นถาดหลุม 
ฝ่ายแม่ครัวก็จะระวงัมาก…”  (ธาดาพงศ ์ ศิริรังษี, สมัภาษณ์, 2562) 
วรัิตน์ ตรีเมฆ ฝ่ายบญัชี กล่าววา่  

“…หากมีความเสียหายเกิดขึ้นแลว้ ทางวงจะรับผิดชอบความเสียหายที
เกิดขึ้น และฝ่ายบญัชีตอ้งทาํหน้าที่จดัซ้ือใหม่…” (วิรัตน์ ตรีเมฆ, สัมภาษณ์, 
2562) 

3. การวางแผนการบ ารุงรักษาเคร่ืองมือต่างๆ   
ในด้านการบาํรุงรักษาเคร่ืองมือและอุปกรณ์ต่างๆ พบว่าบุคลากรทุกๆ คนต่างได้รับ

มอบหมายให้รับผิดชอบดูแลเคร่ืองมือและอุปกรณ์แตกต่างกนัออกไปในแต่ละฝ่าย และแต่ละคน
ต่างมีบทบาทในการดูแลอุปกรณ์ของตนเอง ส่วนใหญ่มีการวางแผนดูแลอยา่งสมํ่าเสมอ เน่ืองจาก
เคร่ืองมือและอุปกรณ์ต่างๆ นั้นเป็นส่ิงที่ตอ้งใช้ทาํงานทุกวนั ตอ้งหมั่นมีการตรวจสอบอยู่เป็น
ประจาํ นอกจากน้ียงัพบว่ามีบุคคลภายนอกไดเ้ขา้มาดูแลในเร่ืองของการควบคุมเคร่ืองเสียง และ
ระบบไฟฟ้าของวงอีกดว้ย 
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สนัติ  สิมเสน กล่าววา่  
“…ส่วนมากอุปกรณ์เป็นของส่วนตัว หรือถ้าหากไม่ใช่ของส่วนตัว 

บุคลากรก็จะไดรั้บมอบหมายใหรั้บผดิชอบดูแลอุปกรณ์ที่ตนเองใชง้าน หากเกิด
ความชาํรุดเสียหายก็ตอ้งรีบซ่อมแซมทนัที ทุกคนตอ้งดูแลรักษาเคร่ืองมือของ
ใครมนั แต่ก็ไดมี้บุคคลภายนอกเขา้มาดูแล เช่น คนคุมเคร่ืองเสียง หรือซาวด์
เอ็นจิเนียร์ ทั้งควบคุมระบบไฟฟ้า การติดตั้งไฟภายในวง ส่วนมากใชค้นอ่ืน
ดูแล เพราะคนของเรายงัขาดประสบการณ์ในการทาํซาวดน์หรือเสียง จึง
จาํเป็นตอ้งจา้งคนภายนอกเขา้มาดูแลในส่วนน้ี ในส่วนอ่ืนก็จะมีคนของเราเอง
และดูแลของตวัเอง…” (สนัติ  สิมเสน, สมัภาษณ์, 2562) 
ประดิษฐ ์ ทรงอาจ กล่าววา่  

“…เรามีการวางแผนการบาํรุงรักษา เพราะเราต้องใช้เคร่ืองมือและ
อุปกรณ์เกือบทุกวนั เจา้ตวัตอ้งดูแลของตวัเอง ตอ้งรักษาเหมือนเป็นของตวัเอง 
และหัวหน้าแผนกเป็นผูเ้ช็คและคอยดูแล  ไม่ค่อยมีบุคคลภายนอกเขา้มาดูแล 
เพราะส่วนมากจะเป็นคนในวงทั้งหมด…” (ประดิษฐ์  ทรงอาจ, สัมภาษณ์, 
2562) 
คาํสอน จนัทริม หวัหนา้ฝ่ายนกัดนตรี กล่าววา่  

“…ตอ้งมีการบาํรุงรักษา จะมีการเช็คทุกคร้ัง และบางอยา่งถา้ซ่อมเองไดก้็
จะซ่อมเอง…” (คาํสอน จนัทริมา, สมัภาษณ, 2562) 
อาทิตย ์ตาดี หวัหนา้ฝ่ายแดนเซอร์ กล่าววา่  

“…เรามีการวางแผน และเราจะฝึกให้นักเตน้ตั้งแต่แรก โดยบอกวิธี
บาํรุงรักษาอุปกรณ์ของเราไวอ้ยา่งละเอียด…”  (อาทิตย ์ตาดี, สมัภาษณ์, 2562) 
อานนท ์ สุนทรวสิิทธ์ิกุล หวัหนา้ฝ่ายติดตั้งเวทีและยานพาหนะ กล่าววา่  

“…ไม่ค่อยไดมี้การวางแผนบาํรุงรักษาเคร่ืองมือเท่าไหร่นัก เน่ืองจาก
เคร่ืองมือที่เราใชเ้ป็นส่ิงที่ทุกคนใชใ้นชีวติประจาํวนักนัอยูแ่ลว้ ส่วนมากจะเป็น
เร่ืองของนํ้ ามนัเคร่ือง ยางรถ…” (อานนท ์ สุนทรวสิิทธ์ิกุล, สมัภาษณ์, 2562) 
ธีรกิตติ สิมเสน หวัหนา้ฝ่ายแสง สี เสียง กล่าววา่  

“…มีการดูแลรักษา แต่ส่วนมากถา้พงั เราก็ทาํการซ่อมเองที่หนา้งาน…”   
(ธีรกิตติ สิมเสน, สมัภาษณ์, 2562) 
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4. เคร่ืองมือที่ต้องมกีารดูแลรักษาอย่างเป็นประจ า  
เคร่ืองมือและอุปกรณ์ที่ควรไดรั้บการดูแลรักษาอยา่งเป็นประจาํ ไดแ้ก่ เคร่ืองดนตรี ระบบ

ไฟฟ้า ชุดการแสดง ยานพาหนะ อุปกรณ์ที่มีการชาํรุดเสียหายบ่อยมักเกิดจากการขนยา้ยระหว่าง
การเดินทาง โดยไม่ไดเ้สียหายจากการใชง้าน ไดแ้ก่ ระบบไฟ ชุดแดนเซอร์ที่มีโครงใหญ่ๆ อุปกรณ์
ที่พบวา่ชาํรุดบ่อย ไดแ้ก่ ระบบไฟ ชุด กลองชุด ไฟหนา้เวที  

สนัติ  สิมเสน กล่าววา่  
“…เคร่ืองมือทุกอยา่งตอ้งไดรั้บการดูแลรักษาอยา่งเป็นประจาํ ไม่ว่าจะ

เป็นเร่ืองเคร่ืองเสียง  เคร่ืองดนตรี ชุดเพื่อแสดง แม้กระทั่งยานพาหนะ…”  
(สนัติ  สิมเสน, สมัภาษณ์, 2562) 
ประดิษฐ ์ ทรงอาจ กล่าววา่  

“…เคร่ืองมือที่จาํเป็นตอ้งได้รับการรักษาอยูเ่ป็นประจาํส่วนมากเป็น
เร่ืองระบบไฟ ซ่ึงมกัไม่ได้เสียหายจากการใชง้าน  แต่เสียหายจากการบรรทุก
ขณะการเดินทาง…” (ประดิษฐ ์ ทรงอาจ, สมัภาษณ์, 2562) 
คาํสอน จนัทริมา  กล่าววา่  

“…มีกลองชุด ที่ตอ้งไดรั้บการดูแลรักษาบ่อยที่สุด…”  
(คาํสอน จนัทริมา, สมัภาษณ์, 2562) 

อาทิตย ์ตาดี กล่าววา่  
“…ที่ตอ้งรักษาที่สุดคือชุดที่มีโครงใหญ่ๆ เน่ืองจากเสียหายจากการขน

ยา้ยบ่อย…” (อาทิตย ์ตาดี, สมัภาษณ์, 2562) 
อานนท ์ สุนทรวสิิทธ์ิกุล กล่าววา่  

“…ควรมีการดูและรักษาเคร่ืองมือทุกอยา่ง เพราะใชทุ้กวนั ตอ้งดูแลให้
ดี แต่ที่ขาดไม่ได้คือ เคร่ืองป่ันไฟ มันคือหัวใจของงาน สําหรับวงเรา…”  
(อานนท ์ สุนทรวสิิทธ์ิกุล, สมัภาษณ์, 2562) 
ธีรกิตติ สิมเสน กล่าววา่   

“…มีพวกไฟฟ้าหน้าเวทีที่ อาจจะเสียบ่อย เพราะเก่าแลว้…”  (ธีรกิตติ  
สิมเสน, สมัภาษณ์, 2562) 
ธาดาพงศ ์ ศิริรังษี  กล่าววา่  

“…อุปก รณ์ ทุก อย่าง คว รไ ด้รั บก ารดู แล รัก ษา  เพร าะ ทุก ช้ิน มี
ความสาํคญัหมด…” (ธาดาพงศ ์ ศิริรังษี, สมัภาษณ์, 2562) 
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5. การช ารุดเสียหายของเคร่ืองมือต่างๆ และการซ่อมแซม 
อุปกรณ์และเคร่ืองมือมีการชํารุดเสียหายเกือบทุกวนั เพราะมีการใช้งานทุกวนัเป็น

ประจาํ หากมีการเสียหายเกิดขึ้น ในวงจะช่วยกนัซ่อมแซม หรือส่งร้านซ่อมหากทาํการซ่อมแซม
ไม่ได ้หากเป็นพาหนะเกิดความเสียหายก็จะทาํการเช่า โดยมีการซ่อมแซมวนัต่อวนั หรือซ่อมแซม
เฉพาะหน้า เพื่อให้ทนัเวลาต่อการใช้งาน การชาํรุดของเคร่ืองมือต่างๆ มักเกิดจากการขนยา้ย
ระหว่างการเดินทาง แต่ถือว่าการชาํรุดเสียหายนั้นไม่ร้ายแรง เคร่ืองมือที่ชาํรุดเสียหายและตอ้ง
ซ่อมแซมหลายๆ คร้ัง ไดแ้ก่ ระบบไฟฟ้า และชุดที่ใชใ้นการแสดง  

สนัติ  สิมเสน กล่าววา่   
“…มีเคร่ืองมือชาํรุดเสียหายเกือบทุกวนั เพราะใชง้านทุกวนั  ทุกอุปกรณ์

ถา้เสียก็จะซ่อม ยกเวน้เคร่ืองไหนที่ซ่อมเองไม่ไหวจริงๆ ก็ยกไปร้าน หรือซ่อมที่
ร้านไม่ได้ ก็ซ้ือใหม่  ส่วนที่ชาํรุดบ่อยที่สุดคือ ระบบไฟฟ้า  เคร่ืองมือช้ินที่
จาํเป็นตอ้งซ่อมหลายๆ คร้ัง  คือ ชุดที่ใส่ในการแสดง  และระบบไฟ…” (สันติ  
สิมเสน, สมัภาษณ์, 2562) 
ประดิษฐ ์ ทรงอาจ กล่าววา่  

“…เคร่ืองมือของวงดนตรีที่ชาํรุดเสียหายส่วนมากในการเดินทางจะทาํ
ให้เสีย หรือบางคร้ังมีลม มีพายุ ก็อาจจะทาํให้เสียหายได ้แต่ไม่ถือว่าร้ายแรง 
เม่ือมีการชาํรุดเสียหายของเคร่ืองมือต่างๆ จะมีการซ่อมวนัต่อวนั หรือเฉพาะ
หน้า เคร่ืองมือช้ินใดที่จ ําเป็นต้องซ่อมหลายๆ คร้ัง คือ ระบบไฟฟ้า…”  
(ประดิษฐ ์ ทรงอาจ, สมัภาษณ์, 2562) 
คาํสอน จนัทริมา กล่าววา่   

“…หากมีการชาํรุด จะมีการซ่อมเองในอาการเบาๆ อาการหนักก็จะส่ง
ร้าน…” (คาํสอน จนัทริมา, สมัภาษณ์, 2562) 
อาทิตย ์ตาดี กล่าววา่  

“...หากเป็นชุดชาํรุดแลว้เราก็ช่วยกันซ่อม หรือก็ตดัใหม่ จะอยู่ที่การ
ตดัสินใจของหวัหนา้วง…” (อาทิตย ์ตาดี, สมัภาษณ์, 2562) 
อานนท ์ สุนทรวสิิทธ์ิกุล กล่าววา่  

“…หากมีการชาํรุดเสียกายก็ตอ้งแก้ไขกันภายในวนันั้น ห้ามเกินกว่า
วนันั้ น ถ้าเป็นเร่ืองยานพาหนะ ถ้าว ันนั้ นรถวิ่งไม่ได้จริงๆ ก็ต้องเช่า…”  
(อานนท ์สุนทรวสิิทธ์ิกุล, สมัภาษณ์, 2562) 
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ธีรกิตติ สิมเสน กล่าววา่  
“…เวลาเสียหายของอุปกรณ์หรือเคร่ืองมือต่างๆ ก็จะมีการซ่อมแซม

แกไ้ขที่หนา้งาน…” (ธีรกิตติ สิมเสน, สมัภาษณ์, 2562) 
 

ตารางที่ 6 ตารางสรุปการบริหารเคร่ืองมอื (Material) ของวงประถมบันเทิงศิลป์  

การใชเ้คร่ืองมืออยา่งระมดัระวงัของบุคลากร บุคลากรส่วนใหญ่มีความระมดัระวงัต่อการใช้
งาน  แต่เน่ืองจากความจาํเป็นที่ตอ้งทาํการเก็บ
ขนยา้ยอุปกรณ์ต่างๆ อยูเ่สมอ และตอ้งทาํงาน
แข่งกบัเวลา จึงทาํอุปกรณ์ต่างๆ เส่ียงต่อความ
เสียหายและชาํรุด 

ความรับผดิชอบในการใชเ้คร่ืองมือต่างๆ ของ
ผูใ้ชง้าน 

เป็นการรับผดิชอบร่วมกนั ทั้งทางวงและ
ผูใ้ชง้าน แต่โดยส่วนใหญ่แลว้แลว้ทางวงเป็น
ผูรั้บผดิชอบ หากเคร่ืองมือและอุปกรณ์มีการ
ชาํรุดเสียหายทางวงและสมาชิกในวงจะช่วยกนั
ซ่อม หากแกไ้ขไม่ไดจึ้งนาํไปส่งร้านซ่อมโดย
ทางวงจะเป็นผูจ่้ายเงิน 

การวางแผนบาํรุงรักษาเคร่ืองมือต่างๆ  บุคลากรทุกๆ คนต่างไดรั้บมอบหมายให้
รับผดิชอบดูแลเคร่ืองมือและอุปกรณ์แตกต่าง
กนัออกไปในแต่ละฝ่ายส่วนใหญ่แลว้มีการ
วางแผนดูแลอยา่งสมํ่าเสมอ  เน่ืองจากเคร่ืองมือ
และอุปกรณ์ต่างๆนั้นเป็นส่ิงที่ตอ้งใชท้าํงานทุกวนั 

เคร่ืองมือที่ทางวงตอ้งดูแลรักษาอยา่งเป็น
ประจาํ 

ไดแ้ก่ เคร่ืองดนตรี ระบบไฟฟ้า ชุดการแสดง 
กลองชุด ยานพาหนะ  

การชาํรุดเสียหายของเคร่ืองมือต่าง ๆ และการ
ซ่อมแซม 

เคร่ืองมือมีการชาํรุดเสียหายเกือบทุกวนั เพราะมี
การใชง้านทุกวนัเป็นประจาํ หากมีกาเสียหาย
เกิดขึ้น ในวงจะช่วยกนัซ่อมแซมทนัท ีหรือส่ง
ร้านซ่อม 
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สรุปการบริหารเคร่ืองมอื (Material) ของวงประถมบันเทิงศิลป์  
ในการใชง้านเคร่ืองมือและอุปกรณ์ต่างๆ นั้น บุคลากรส่วนใหญ่ต่างมีความระมดัระวงั

ไม่ใหเ้กิดการชาํรุดเสียหาย แต่ยงัมีเร่ืองของการจดัเก็บขนยา้ยอุปกรณ์ระหว่างการเดินทางที่ขนยา้ย
ไปกบัรถเคร่ืองเสียง และการทาํงานที่แข่งขนักบัเวลาซ่ึงทาํให้เส่ียงต่อการชาํรุด และหากเม่ือมีการ
ชาํรุดเสียหายเกิดขึ้นทั้งทางวงและทางบุคลากรผูใ้ชง้านจะมีการรับผดิชอบร่วมกนั  

ทางวงไม่มีการวางแผนการดูแลรักษาที่แน่นอน แต่พบว่าแต่ละฝ่ายมีการดูแลวางแผนที่
แตกต่างกนัออกไปตามหน้าที่ความรับผิดชอบ  การดูแลรับผิดชอบอุปกรณ์และเคร่ืองมือต่างๆ ที่
ได้รับมอบหมาย ขึ้นอยู่กับการใช้งานของแต่ละฝ่ายเอง มีบุคคลภายนอกเขา้มาดูแลเร่ืองของการ
ควบคุม เคร่ืองเสียง และระบบไฟฟ้า 

การซ่อมแซมอุปกรณ์นั้น บุคลากรภายในวงจะพยายามช่วยกันซ่อมแซมก่อน ซ่ึงหาก
ซ่อมแซมไม่ไดแ้ลว้จึงส่งร้านซ่อม โดยวงจะเป็นผูอ้อกค่าใชจ่้ายในการซ่อมแซม เคร่ืองมือที่ชาํรุด
เสียหายและไดรั้บการซ่อมแซมอยูเ่ป็นประจาํ ไดแ้ก่ ระบบไฟ และชุดในการแสดง  

ทางวงเห็นวา่เคร่ืองมือและอุปกรณ์ทุกๆ อยา่งควรไดรั้บการดูแลรักษาอยา่งเป็นประจาํ และ
ทาํการดูแลรักษาตามหน้าที่และการใชง้าน แต่พบว่ามีเคร่ืองมือและอุปกรณ์สูญหายเป็นบางคร้ัง 
เน่ืองจากการดูแลยงัไม่ทัว่ถึง อยา่งไรก็ตามแลว้ มีการป้องกนั โดยการใหบุ้คลากรจ่ายเงินค่าประกนั
เคร่ืองมือ โดยแต่ละปีจะมีการตรวจสอบเคร่ืองมือและเพิ่มเงินค่าประกันให้แก่บุคลากรหาก
เคร่ืองมือที่ใช้ยงัครบถ้วน สอดคล้องกับการสังเกตของผูว้ิจยั พบว่า โดยรวมแล้วการบริหาร
เคร่ืองมือถือวา่เป็นระบบ แต่ยงัขาดระเบียบในเร่ืองจดัเก็บที่ดี เพราะเคร่ืองมือหรืออุปกรณ์ในการ
ทาํการแสดงยงัมีเร่ืองการจดัรถขนส่งไม่เหมาะสม หรือจาํนวนรถไม่เพียงพอต่อการจดัเก็บ ซ่ึงอาจ
ส่งผลทาํใหเ้คร่ืองมือและอุปกรณ์ชาํรุดได ้เพราะตอ้งใชง้านทุกวนั  
 

ด้านการบริหารการจดัการ (Management) วงประถมบันเทงิศิลป์  
1. การวางแผนด าเนินงานและการสร้างกฎระเบียบในการท างาน   
การวางแผนการทาํงานของวงเนน้ไปที่การแสดงโดยการวางแผนคร้ังเดียวของหัวหน้าวง 

และมีการรับคาํสัง่ลงมาที่ผูจ้ดัการ และฝ่ายต่างๆ รับคาํสัง่และทาํตาม ซ่ึงบางคร้ังงานก็ไม่ไดเ้ป็นไป
ตามแผนที่วางไวแ้ต่แรกเพราะอาจมีเง่ือนไขต่างๆ เพิ่มเขา้มาตามสถานการณ์ โดยจะใชก้ารแกไ้ข
ปัญหาหนา้งาน แต่ละฝ่ายต่างมีการวางแผนการทาํงานของต่างกนัออกไป และรู้หน้าที่ของตนเอง 
พบวา่ส่วนใหญ่ฝ่ายต่างๆ มีการประชุมภายในฝ่ายทุกวนั  และมีกฎระเบียบภายในฝ่าย เช่น ฝ่ายนัก
ดนตรี มีการวางแผนงานทุกวนั และประสานงานกบัฝ่ายการแสดง และมีกฎระเบียบว่าตอ้งรักษา
หนา้ที่ รับผดิชอบ  ฝ่ายติดตั้งเวทีและยานพาหนะมีการตรวจสอบคนและรถทุกวนั ฝ่ายแสง สี เสียง 
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การวางแผนงานเป็นการพูดคุยกนัทุกวนั และมีกฎให้รู้หน้าที่และความรับผิดชอบ ฝ่ายครัวมีการ
วางแผนทุกวนั มีระเบียบในการทาํงาน  ฝ่ายแดนเซอร์ ไม่ค่อยมีการวางแผน แต่มีครูฝึกเขา้มาช่วยดู
งานเป็นบางคร้ัง  และมีกฎวา่ตอ้งเตน้ใหค้รบทุกเพลง ขาดลาใหแ้จง้ เป็นตน้  
 
ตารางที่ 7 ตารางแสดงการวางแผนด าเนินงานของบุคลากรแต่ละฝ่าย 

บุคลากร การวางแผน 
ฝ่ายนกัดนตรี มีการวางแผนทุกวนั และประสานงานกบัฝ่ายการแสดง  มี

กฎระเบียบวา่ตอ้งรักษาหนา้ที่ รับผดิชอบ   
ฝ่ายแดนเซอร์  ไม่คอ่ยมีการวางแผน แต่มีครูฝึกเขา้มาช่วยดูงานเป็นบางคร้ัง   

มีกฎวา่ตอ้งเตน้ใหค้รบทุกเพลง ขาดลาใหแ้จง้  
ฝ่ายติดตั้งเวทีและยานพาหนะ มีการตรวจสอบคนและรถทุกวนั 
ฝ่ายแสง สี เสียง การวางแผนงานเป็นการพดูคุยกนัทุกวนั และมีกฎใหรู้้

หนา้ที่และความรับผดิชอบ  
ฝ่ายครัว มีการวางแผนทุกวนั มีระเบียบในการทาํงาน   

 
สนัติ  สิมเสน กล่าววา่  

“…การวางแผนการทาํงาน เป็นการวางแผนคร้ังเดียว แต่ละงานก็จะดู
เฉพาะหน้างานเอาแก้ปัญหาไปทุกวนั บางคร้ังไม่ได้เป็นที่วางไว ้อาจจะมี
เง่ือนไขต่างๆ นาๆ ในวนันั้น  ส่วนมากต่างฝ่ายต่างหน้าที่จะรู้งานตวัเอง ก็มีใน
ส่วนของดา้นแดนเซอร์ บางคร้ังก็มีครูฝึกช่วย เช่นปีน้ีครูฝึกมีอะไรใหม่ๆมาฝาก 
วา่โชวอ์ะไรบา้ง  ส่วนมากแลว้เราก็ดูรวมถึงแกไ้ข บางคร้ังซอ้มมาแลว้มนัไม่ใช่ 
บางคร้ังคาํพูดดูสวยหรู แต่พองานออกมาแลว้ มนัยงัไม่ใช่ ก็ตอ้งเป็นเราที่ตอ้ง
มานั่งจ้ีเอา เช่น เอาตรงนั้ นออก เอาท่าน้ีใส่ ตรงนั้ นแก้ไขให้หน่อย อะไร
ประมาณนั้น จบที่เราอีก ถึงแม้จะมีการมอบหมายงานแล้ว แต่ผลงานออก
มาแล้วยงัไม่ถูกใจ บางคร้ังเราดูไม่เป็น เขาก็อาจจะปล่อยเลยตามเลย แต่โชว์
ส่วนมากถ้าดูแลว้ใช่ เราก็จะปล่อย แต่ถ้าไม่ใช่ และไม่ถูกใจ ก็จะเอาอันใหม่
ทนัที ส่วนเร่ืองหมอลาํ  ก็จะมีการจา้งคนเขียนกลอนลาํบา้ง จะดีหรือไม่ดีเราก็ดู
เอา  สรุปแลว้ก็มาจบที่เราอีก แมก้ระทัง่ดนตรี…”  (สันติ  สิมเสน, สัมภาษณ์, 
2562) 
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ประดิษฐ ์ ทรงอาจ กล่าววา่  
“…จริงๆแล้วจะเป็นการรับคาํสั่งจากหัวหน้าวงลงมาที่ผูจ้ดัการ และ

ฝ่ายต่างๆ และทาํตามคาํสัง่   ไม่ค่อยมีการวางแผนงาน เพราะจะเป็นระบบแบบ
น้ีไปตลอด จึงไม่ไดมี้การวางแผนอะไรเลย แต่หัวหน้าแผนกก็จะมีประชุมแทบ
ทุกวนั...” (ประดิษฐ ์ ทรงอาจ, สมัภาษณ์, 2562)   
คาํสอน จนัทริมา หวัหนา้ฝ่ายนกัดนตรี ไดใ้หข้อ้มูลวา่  

“…ฝ่ายนักดนตรีมีกฎระเบียบว่า ตอ้งรักษาหน้าที่ รับผิดชอบ ส่วนการ
วางแผนสาํหรับฝ่ายเรามีทุกวนั เราตอ้งประสานงานกบัหวัหนา้ฝ่ายจดัคิวนักร้อง 
และแดนเซอร์…”  (คาํสอน จนัทริมา, สมัภาษณ์, 2562) 
อาทิตย ์ตาดี หวัหนา้ฝ่ายแดนเซอร์ ไดใ้หข้อ้มูลวา่  

“…กฎของแดนเซอร์ คือตอ้งเตน้ให้ครบทุกเพลง ขาดลาให้แจง้ ส่วน
การวางแผนเรามีไม่บ่อย…” (อาทิตย ์ตาดี, สมัภาษณ์, 2562) 
อานนท ์ สุนทรวสิิทธ์ิกุล หวัหนา้ฝ่ายติดตั้งเวทีและยานพาหนะ ไดใ้หข้อ้มูลวา่  

“…เรามีกฎระเบียบตามแผนก มีการวางแผน จะมีการเช็คทุกวนัทุกคร้ัง 
เช็คทั้งคนทั้งรถ…” (อานนท ์ สุนทรวสิิทธ์ิกุล, สมัภาษณ์, 2562) 
ธีรกิตติ สิมเสน หวัหนา้ฝ่ายแสง สี เสียง ไดใ้หข้อ้มูลวา่   

“…กฎของฝ้ายแสง สี เสียง คือ ขอให้ทุกคนรู้หน้าที่ รับผิดชอบ ตรง
เวลา ไม่กินแรงเพื่อน รักกันเหมือนพี่น้องครอบครัว ส่วนการทาํงานก็จะให้
อิสระ แค่รอดูคาํสั่งและดูว่าต้องแก้ไขอะไรตรงไหน    การวางแผนงาน
ส่วนมากมีการคุยกนัทุกวนัอยูแ่ลว้ในแผนก เราพูดกนัไดแ้สดงความคิดเห็นได ้
ใหอิ้สระแบบสบายๆ เพราะเป็นครอบครัวเดียวกนัก็ตอ้งพูดกนัได…้” (ธีรกิตติ 
สิมเสน, สมัภาษณ์, 2562) 
ธาดาพงศ ์ ศิริรังษี หวัหนา้ฝ่ายครัว ไดใ้หข้อ้มูลวา่  

“…ฝ้ายครัววางแผนเป็นหน้าที่แผนกยอ่ย ไม่ว่าจะเป็นช่วงอาหารขึ้น
โตะ๊  มีการวางแผนทุกวนั ระเบียบในการทาํงาน ตอ้งเล็บสั้น ผมสั้น มีถุงมือ…”  
(ธาดาพงศ ์ ศิริรังษี, สมัภาษณ์, 2562) 
วรัิตน์ ตรีเมฆ ฝ่ายบญัชี ไดใ้หข้อ้มูลวา่  

“...ฝ่ายบัญชีมีการวางแผน แต่บางคร้ังก็กําหนดไม่ค่อยได้ เพราะ
นอกเหนือจาก การวางแผนไว…้” (วรัิตน์ ตรีเมฆ, สมัภาษณ์, 2562) 
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ผู้จัดการวง 
ด าเนินการจัดวางควิ และแจกจ่าย

งานไปยงัหวัหนา้ฝ่ายต่างๆ  

หัวหน้าวง 
ตดัสินใจวา่จะรับงานหรือไม่ 

และเซ็นสญัญาการแสดง 
 

2. การมอบหมายงาน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 24  แผนภาพแสดงการมอบหมายงานของวงประถมบันเทิงศิลป์ 

 
การมอบหมายงาน เป็นการมอบหมายงานโดยหวัหนา้วงและรับคาํสั่งมาที่ผูจ้ดัการวง และ

แจกจ่ายงานไปยงัหัวหน้าฝ่ายต่างๆ ให้ทาํตามคาํสั่ง โดยแต่ละฝ่ายต่างมีการมอบหมายงานไปยงั
สมาชิกฝ่ายที่แตกต่างกนัออกไป ฝ่ายนกัดนตรีมอบหมายงานตามหนา้ที่ บางฝ่ายมีการแบ่งกลุ่มงาน
ยอ่ยลงไป ไดแ้ก่ ฝ่ายติดตั้งเวทีและยานพาหนะ ฝ่ายแดนเซอร์มีหัวหน้าฟ้อนเสิร์ฟ  ฝ่ายแสง สี เสียง 
และฝ่ายครัว  

สนัติ สิมเสน กล่าววา่  
“…การมอบหมายงานมีการวางแผนไวโ้ดยหวัหนา้วง นอกจากนั้นจะมี

การแกไ้ขปรับปรุง เทียบเท่าเง่ือนไขที่ไดต้กลงไวต้ั้งแต่ตอนแรก  ในการรับงาน
แต่ละคร้ัง ราคาการจา้งจะขึ้นอยูก่บัระยะทางที่ไปทาํการแสดงเป็นหลกั  และ
หวัหนา้วงจะดูเป็นบางงาน หรืองานที่เจา้ภาพจา้งเป็นประจาํทุกปี เช่น  

หัวหน้าฝ่ายต่างๆ 
แบ่งการทาํงานออกเป็นแผนกยอ่ยๆ ภายในแต่ละฝ่าย 

  

เจ้าภาพ 
ติดต่อจา้งงาน ราคาจา้งงานแต่ละคร้ังอยูท่ี่

ประมาณ 200,000-300,000 บาท 
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งานกาชาติประจาํปี   ก็อาจจะลดราคาลงมาจากราคา 300,000 บาท ลดเหลือ 
200,000 บาท ในการติดต่องานแสดงส่วนมากแลว้จะติดต่อผ่านทางหัวหน้าวง  
เม่ือดูคิวการแสดงแลว้ก็จะทาํการตกลงเซ็นสัญญาการแสดง และวางเงินมดัจาํ  
หวัหนา้วงจะเป็นผูต้ดัสินใจวา่รับงานหรือไม่อยา่งไร  จากนั้นแลว้จะเป็นงานของ
ผูจ้ดัการที่จะตอ้งดาํเนินการจดัวางคิว…”  (สนัติ สิมเสน, สมัภาษณ์, 2562) 
ประดิษฐ ์ ทรงอาจ ผูจ้ดัการวง กล่าววา่  

“…การมอบหมายงานเป็นการรับคาํสั่งจากหัวหน้าวงลงมาที่ผูจ้ดัการ
และแผนกต่างๆ ส่วนมากเป็นการใชค้าํสั่ง…” (ประดิษฐ์  ทรงอาจ, สัมภาษณ์, 
2562) 
คาํสอน จนัทริมา หวัหนา้ฝ่ายนกัดนตรี ไดใ้หข้อ้มูลวา่  

“…เม่ือมีการมอบหมาย ทุกคนก็ตอ้งทาํหน้าที่ของตวัเองให้ดีที่สุด…” (คาํสอน 
จนัทริมา, สมัภาษณ์, 2562) 
อาทิตย ์ตาดี หวัหนา้ฝ่ายแดนเซอร์ ไดใ้หข้อ้มูลวา่   

“…เรามีการยอ่ยลงไป มีการมอบหมายงานให้หัวหน้าแดนเซอร์และหัวหน้าฟ้อน
เสิร์ฟ…”   
(อาทิตย ์ตาดี, สมัภาษณ์, 2562) 

อานนท ์ สุนทรวสิิทธ์ิกุล หวัหนา้ฝ่ายติดตั้งเวทีและยานพาหนะ ไดใ้หข้อ้มูลวา่  
“…ส่วนมากแบ่งออกเป็นกลุ่มยอ่ยลงไป ทั้งฝ่ายติดตั้งเวทีและยานพาหนะ…”    
(อานนท ์ สุนทรวสิิทธ์ิกุล, สมัภาษณ์, 2562) 

ธีรกิตติ สิมเสน หวัหนา้ฝ่ายแสง สี เสียง ไดใ้หข้อ้มูลวา่  
“…การมอบหมายงานของเราคือใหท้าํตามความถนดัของคนนั้น…”  
(ธีรกิตติ สิมเสน, สมัภาษณ์, 2562) 

ธาดาพงศ ์ ศิริรังษี หวัหนา้ฝ่ายครัว ไดใ้หข้อ้มูลวา่  
“…มีการมอบหมายงานตอนเจอกนัหนา้งาน ก็จะแบ่งงานกนัทาํ…”   
(ธาดาพงศ ์ ศิริรังษี, สมัภาษณ์, 2562) 

3. ขั้นตอนการรับงาน เตรียมงาน และการด าเนินงานแสดง ไปจนถึงการจบงาน  
ในส่วนของการแสดงมีขั้นตอนการดําเนินงานและเป็นรูปแบบเดียวกันไปทุกๆ วนั 

ตั้งแต่การตั้งเวทีตั้งแต่บ่ายสองไปจนถึงประมาณห้าถึงหกโมงเยน็ เม่ือไฟมืดลงมีการเช็คอุปกรณ์
และเคร่ืองมือต่างๆ เตรียมตวัการแสดงประมาณหน่ึงถึงสองทุ่ม เม่ือถึงเวลาสองถึงสามทุ่มจึงรอ
เจา้ภาพเปิดงานและเร่ิมทาํการแสดงเวลาสามทุ่ม โดยแต่ละฝ่ายตอ้งเตรียมการทาํงานของตนเอง 
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ฝ่ายนกัดนตรีจะทาํการประสานงานกบัผูจ้ดัการ โฆษก และหัวหน้าแดนเซอร์ เพราะการแสดงแต่
ละวนัอาจไม่ตรงกบัที่นกัดนตรีเตรียมมา เน่ืองจากบุคลากรอาจขาด หรือลาในบางวนั ฝ่ายติดตั้งเวที
และยานพาหนะมีการเตรียมคนและรถให้พร้อม ฝ่ายแสง สี เสียง มีขั้นตอนและมีการเตรียม
เคร่ืองมือใหพ้ร้อม  ฝ่ายครัวมีการเตรียมอาหารตั้งแต่การทาํ เก็บ และเตรียมม้ือเชา้ของทุกวนัเพื่อให้
เพยีงพอต่อทีมงาน  

 
ตารางที่ 8 ตารางแสดงเวลาการด าเนินงานแสดงของวงประถมบันเทิงศิลป์ 

ขั้นตอน ช่วงเวลา 
การตั้งเวที 14.00 น - 18.00 น. 

เตรียมตวัการแสดง 19.00 น - 20.00 น. 
รอเจา้ภาพเปิดงาน 20.00 น - 21.00 น. 
เร่ิมทาํการแสดง 21.00 น. 

 
สนัติ  สิมเสน หวัหนา้วง ไดใ้หข้อ้มูลวา่  

“…ขั้นตอนและกระบวนการทาํงานมีการวางแผนไวแ้ลว้โดยส่วนมากแลว้แต่ละ
ฝ่ายจะรู้หนา้ที่…”   
(สนัติ  สิมเสน, สมัภาษณ์, 2562) 

ประดิษฐ ์ ทรงอาจ ผูจ้ดัการวง ไดใ้หข้อ้มูลวา่  
“…ส่วนมากจะเป็นรูปแบบแผนงานตั้งแต่เร่ิมเลย เช่น วนัน้ีตั้งเวทีบ่าย 2  และจะ
ไปจบที่ 5-6 โมงเยน็ ไฟจะเร่ิมมืดลง และเช็คไดเ้มือตอนมืด ประมาณ 1 ทุ่ม ถึง 2 
ทุ่ม และ 2 -3 ทุ่ม รอเจา้ภาพเปิดงาน 3 ทุ่ม เร่ิมทาํการแสดง…”   
(ประดิษฐ ์ ทรงอาจ, สมัภาษณ์, 2562) 

คาํสอน จนัทริมา หวัหนา้ฝ่ายนกัดนตรี ไดใ้หข้อ้มูลวา่  
“…ส่วนมากจะเป็นการประสานงานกบัผูจ้ดัการ โฆษก หัวหน้าแดนเซอร์ เพราะการ
แสดงแต่ละวนัอาจจะไม่ตรงกบัที่ซ้อมมา หรือที่เล่นมา เพราะว่าบุคลากรบางวนั
ขาดลา เน่ืองดว้ยไม่สบาย ฉะนั้น ในการแสดงอาจจะตอ้งมีการแก้ไขปัญหา คือ
การสบัเพลง และถา้เราไม่มีการวางแผนร่วมกนั งานจะไม่ราบร่ืน…”   
(นายคาํสอน จนัทริมา, สมัภาษณ์, 2562) 

อาทิตย ์ตาดี หวัหนา้ฝ่ายแดนเซอร์ ไดใ้หข้อ้มูลวา่  
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“…เราวางแผนระยะซ้อมเตน้ต่อท่าวางระบบการซ้อม การขึ้นเตน้ต่อเพลง  ส่วน
ในการวางแปลนอยูใ่นระยะ 2 เดือน หรือ ปีต่อปี…”   
(อาทิตย ์ตาดี, สมัภาษณ์, 2562) 

อานนท ์ สุนทรวสิิทธ์ิกุล หวัหนา้ฝ่ายติดตั้งเวทีและยานพาหนะ ไดใ้หข้อ้มูลวา่  
“…ตอ้งเตรียมทีมงานและรถใหพ้ร้อมที่สุด…”   
(อานนท ์ สุนทรวสิิทธ์ิกุล, สมัภาษณ์, 2562) 

ธีรกิตติ สิมเสน หวัหนา้ฝ่ายแสง สี เสียง ไดใ้หข้อ้มูลวา่  
“…มีขั้นตอน เช่น ตอ้งเตรียมเคร่ืองมือให้พร้อม ส่วนมากงานเราก็งานเดิมๆ เช่น  
ทุกวนั มีแต่การรักษาเร่ืองเวลามากกว่า และส่วนมากก็ตามแผนกของตนที่ได้รับ
มอบหมาย…”   
(ธีรกิตติ สิมเสน, สมัภาษณ์, 2562) 

ธาดาพงศ ์ ศิริรังษี หวัหนา้ฝ่ายครัว ไดใ้หข้อ้มูลวา่  
“…มีการเตรียมการไวแ้ลว้ ตั้งแต่ทาํ เก็บ และม้ือเชา้ของทุกวนั เพื่อให้เพียงพอต่อ
ทีมงาน…”   
(ธาดาพงศ ์ ศิริรังษี, สมัภาษณ์, 2562) 
2.4 การส่ังการ และควบคุมการท างานภายในวง 
โดยทัว่ไปการดาํเนินงานของวงประถมบนัเทิงศิลป์รับการสัง่การมาจากหวัหน้าวง

ลงมาที่ผูจ้ดัการ และลงมายงัหัวหน้าฝ่ายต่างๆ ที่ทาํการควบคุมบุคลากรในฝ่ายของตนอีกทีหน่ึง 
หวัหน้าวงทาํการสั่งการดว้ยวาจาตั้งแต่ที่มีการประชุมร่วมกนั หรือบางคร้ังมีการโทรสั่งตรงมายงั
หัวหน้าฝ่ายในกรณีเร่งด่วน การสั่งการระหว่างหัวหน้าฝ่ายและบุคลากรภายในฝ่ายส่วนใหญ่เป็น
การสั่งดว้ยวาจาคือใช้การบอกกัน บางคร้ังมีการสั่งการผ่านขอ้ความทางเฟสบุ๊ค หรือส่งขอ้ความ
ทางโทรศพัทมื์อถือ 

สนัติ  สิมเสน กล่าววา่  
“…การสัง่การและควบคุมการทาํงานเป็นลกัษณะสั่งดว้ยวาจา ทุก

คนจะไดป้ระชุมกบัหัวหน้าฝ่าย และทุกคนจะรู้…” (สันติ  สิมเสน, สัมภาษณ์, 
2562) 
ประดิษฐ ์ ทรงอาจ กล่าววา่  

“…หวัหนา้วง จะสัง่การลงมาที่ผูจ้ดัการ และผูจ้ดัการสั่งการไปยงั
หวัหนา้ฝ่าย…” (ประดิษฐ ์ ทรงอาจ, สมัภาษณ์, 2562) 
คาํสอน จนัทริมา กล่าววา่  
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“…ส่วนมากหวัหนา้วงจะสัง่ผูจ้ดัการ และลงมาที่ฝ่าย หรือบางคร้ัง
ก็โทรสั่งตรงมาที่หัวหน้าฝ่ายในกรณีเร่งด่วน…”  (นายคาํสอน จนัทริมา, 
สมัภาษณ์, 2562)   
อาทิตย ์ตาดี กล่าววา่  

“...เราทาํงานเป็นระบบเพือ่นพีน่อ้งครอบครัว การสัง่การจะลงมาที่
หวัหนา้ฝ่าย และเป็นการสัง่ดว้ยวาจา…”(อาทิตย ์ตาดี, สมัภาษณ์, 2562) 
ธีรกิตติ สิมเสน กล่าววา่  

“…บุคลากรทาํงานตามคาํสั่งและมีหัวหน้าฝ่ายเช็คความเรียบร้อย 
บางคร้ังก็ไดรั้บคาํสั่งผ่านทางเฟสบุ๊คหรือขอ้ความ…”  (ธีรกิตติ สิมเสน, 
สมัภาษณ์, 2562) 
5. การรายงานผลปฏิบัติงานของวง  
การรายงานผลการทาํงานของวง หากเป็นผลงานการแสดง  จะไม่ใชก้ารรายงานแบบตวัต่อ

ตวั  แต่มีการประชุมกันถึงการทาํงานที่ผ่านมาในแต่ละวนั  และการพูดคุยกันเหมือนครอบครัว 
หวัหนา้วงจะดูผลงานจากการถ่ายทอดการแสดงสด และประเมินการทาํงานแต่ละคร้ัง พบวา่ไม่ค่อย
มีการรายงานผลปฏิบัติงานของฝ่ายติดตั้ งเวทีและยานพาหนะ เพราะใช้วิธีการตรวจสอบ
ขอ้ผดิพลาดไม่ได ้ฝ่ายครัวมีการแจง้รายงานไปยงัผูจ้ดัการ ฝ่ายบญัชีรายงานโดยการใชเ้อกสารบิล
ราคา 

สนัติ  สิมเสน กล่าววา่   
“…หวัหนา้วงมีการประเมินเองผลงานเอง หากการแสดงหรืองาน   

ทุกอยา่งออกมาดีหรือไม่ดีก็จะเป็นผูป้ระเมินเอง…”(สันติ  สิมเสน, สัมภาษณ์, 
2562) 

ประดิษฐ ์ ทรงอาจ กล่าววา่  
“…สาํหรับการแสดงไม่ได้มีการรายงานแบบตวัต่อตวัแบบนั้น แต่วิธี

รายงานก็จะออกมาตามผลงานที่ออกมา เพราะจะมีจอมอนิเตอร์ถ่ายทอดสดอยู ่ 
และจะดูทุกอยา่ง จุดบกพร่องตรงไหน…” (ประดิษฐ์  ทรงอาจ, สัมภาษณ์, 
2562) 
ประดิษฐ ์ ทรงอาจ กล่าววา่  

“…การายงานใชก้ารพดูคุยกนัเหมือนครอบครัว มีการประชุมกนั…”  
(นายประดิษฐ ์ ทรงอาจ, สมัภาษณ์, 2562)   
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อาทิตย ์ตาดี กล่าววา่  
“…มีรายงานกนัวนัต่อวนัอยูแ่ลว้ เน่ืองจากหัวหน้าวงจะมีเคร่ืองทีวี

มอนิเตอร์ที่คอยดูถ่ายทอดการแสดงสดอยูแ่ลว้…”(อาทิตย ์ตาดี, สัมภาษณ์, 
2562) 
ธีรกิตติ สิมเสน กล่าววา่  

“…หากเป็นเร่ืองของการติดตั้งเวทีและยานพาหนะส่วนมากไม่ค่อย
รายงาน เพราะใชว้ธีิการตรวจสอบผิดพลาดไม่ได ้ ทั้งเร่ืองการติดตั้งเวทีและ
เร่ืองรถ…” (ธีรกิตติ สิมเสน, สมัภาษณ์, 2562) 
ธีรกิตติ สิมเสน กล่าววา่   

“…การรายงานฝ่ายแสง สี เสียง ก็จะใชก้ารสังเกตดูและประเมินผล
งานกัน ได้ให้ข้อมูลว่า ส่วนมากเราจะเห็นผลงานกันอยู่แล้วบนเวที…”           
(ธีรกิตติ สิมเสน, สมัภาษณ์, 2562) 
ธาดาพงศ ์ ศิริรังษี กล่าววา่  

“…หากเป็นเร่ืองครัว การายงานจะมีการแจง้ไปที่ผูจ้ดัการ…”(ธาดาพงศ ์ 
ศิริรังษี, สมัภาษณ์, 2562) 
วรัิตน์ ตรีเมฆ กล่าววา่  

“…การายงานผลของฝ่ายบัญชีใช้การอ้างอิงในเชิงเอกสารบิล
ราคา…”(วรัิตน์ ตรีเมฆ, สมัภาษณ์, 2562) 
6. กลยทุธ์ในการควบคุมบุคลากรให้ท างานมีประสิทธิภาพของผู้บริหาร 
กลยทุธ์ในการควบคุมบุคลากรให้ทาํงานมีประสิทธิภาพของวง หัวหน้าวงใชท้ั้งวิธีการ

เสริมกาํลงัใจ ลงโทษ และทาํงานแบบระบบครอบครัว โดยเนน้ไปที่การเสริมกาํลงัใจ ไดแ้ก่ ทาํงาน
ดีแลว้ไดเ้งินเดือนเพิม่ มีเบี้ยขยนั ส่วนในการทาํงานของฝ่ายต่างๆ นั้น หัวหน้าฝ่ายต่างๆ มีกลยทุธ์ที่
แตกต่างกนัดงัต่อไปน้ี 
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ตารางที่ 9  ตารางแสดงกลยุทธ์ของหัวหน้าฝ่ายในการควบคุมการท างานของบุคลากร 

บุคลากร กลยุทธ์ในการควบคุมบุคลากร 
ฝ่ายนกัดนตรี มีการรักษามาตรฐาน และมีการยดืหยุน่ ใชร้ะบบครอบครัวพี่

นอ้งในการทาํงาน 
ฝ่ายแดนเซอร์ เปิดโอกาสใหน้กัแสดงเป็นตวัของตวัเพือ่ใหแ้สดงโชวไ์ดดี้  
ฝ่ายติดตั้งเวทีและยานพาหนะ เลือกใชง้านใหท้ี่เหมาะสมกบัความสามารถและบุคลิกภาพของ

บุคลากร ทาํใหบุ้คลากรรักงานที่ตนเองทาํ และรักตนเอง  
ฝ่ายแสง สี เสียง ใชว้ิธีการบอก และสาธิตงานเป็นตวัอยา่งใหแ้ก่บุคลากร  
ฝ่ายครัว มีการทาํงานเป็นทีมและรักษามาตรฐานของความสะอาด  
 

สนัติ  สิมเสน กล่าววา่  
“…กลยทุธ์ที่ใชใ้นการบริหารบุคลากร คือ เงื่อนไขการทาํงาน หาก

บุคลากรทํางานดีก็ เพิ่มค่าตัว และการอยู่ในวงน้ีล้วนเหมือนพี่น้อง
ครอบครัวเดียวกนั…”(สนัติ สิมเสน, สมัภาษณ์, 2562)  
สอดคลอ้งกบัที่ ประดิษฐ ์ ทรงอาจ  กล่าววา่   

“…กลยุทธ์ในการควบคุมบุคลากรให้ทาํงานเป็นไปตามที่เรา

คาดหวงัมีทั้งการลงโทษ และเสริมกาํลงัใจ เช่นเบี้ยขยนั…” (ประดิษฐ์ ทรงอาจ, 
สมัภาษณ์, 2562) 
คาํสอน จนัทริมา หวัหนา้ฝ่ายนกัดนตรี ไดใ้หข้อ้มูลวา่   

“…ในฝ่ายดนตรี คิดว่าเป็นเร่ืองของมาตรฐาน ที่ตอ้งพยายามให้ทุกคน
รักษามาตรฐาน มีการยดืหยุน่ในวงในฝ่าย และเราใชร้ะบบครอบครัวพี่น้อง…” 
(นายคาํสอน จนัทริมา, สมัภาษณ์, 2562) 
อาทิตย ์ตาดี หวัหนา้ฝ่ายแดนเซอร์ ไดใ้หข้อ้มูลวา่   

“…วิธีการของเราคือให้นักแสดงเป็นตวัของตวัเองที่สุด เพื่อที่ได้
แสดงโชวใ์หดี้…”(อาทิตย ์ตาดี, สมัภาษณ์, 2562) 

อานนท ์ สุนทรวสิิทธ์ิกุล หวัหนา้ฝ่ายติดตั้งเวทีและยานพาหนะ ไดใ้หข้อ้มูลวา่   
“…วิธีการคือตอ้งทาํให้เขารักเราให้ได้ และเวลาใชง้าน เราก็เลือก

งานใหเ้หมาะสมกบัคน และทาํใหไ้ดรู้้สึกรักงานที่เขาทาํให้ได…้”(อานนท ์ 
สุนทรวสิิทธ์ิกุล, สมัภาษณ์, 2562) 
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ธีรกิตติ สิมเสน หวัหนา้ฝ่ายแสง สี เสียง ไดใ้หข้อ้มูลวา่  
“…ในการทาํงานเราใชว้ธีิการทาํใหเ้ห็นเป็นแบบอยา่ง และใชว้ิธีการ

บอกกนั…”(ธีรกิตติ สิมเสน, สมัภาษณ์, 2562) 
ธาดาพงศ ์ ศิริรังษี หวัหนา้ฝ่ายครัว ไดใ้หข้อ้มูลวา่   

“…กลยทุธค์ือการรักษาระดบัมาตรฐานในเร่ืองความสะอาดไวเ้พราะ
เราถือวา่สาํคญั และเป็นทีมเวร์ิก…”  (ธาดาพงศ ์ ศิริรังษี, สมัภาษณ์, 2562) 
7.  กฎเกณฑ์ในการลงโทษ / ส่งเสริมบุคลากรให้ท างานมีประสิทธิภาพของผู้บริหาร 
ในการควบคุมประสิทธิภาพการทาํงานของบุคลากรวงประถมบนัเทิงศิลป์นั้นพบว่าไม่

ค่อยพบการลงโทษ ยกเวน้หากเป็นกรณีหนกัๆ เช่น ขาดงานบ่อย ติดสุรา ไม่รับผิดชอบหน้าที่  หาก
ไม่มีการปรับปรุงตวัจึงจะมีการเชิญให้ออกจากวง แต่ในบางฝ่ายอาจใชก้ารลงโทษโดยการหักเงิน 
หากมีการขาดงาน เช่นในฝ่ายแสง สี เสียง แต่ส่วนใหญ่แล้ว หัวหน้าวงมักใช้การให้ส่งเสริม
บุคลากร ไดแ้ก่ การใหเ้บี้ยขยนั การเพิม่เงินเดือน  

สนัติ  สิมเสน กล่าววา่  
“…ส่วนมากเป็นการส่งเสริม ในเร่ืองของการลงโทษถา้มนัหนัก เช่น 

ขาดงานบ่อย เมาบ่อย  ไม่รับผิดชอบต่อหน้าที่ ถา้เตือนแลว้ไม่ฟังก็ให้ออก
อยา่งเด็ดขาด…”(สนัติ  สิมเสน, สมัภาษณ์, 2562)  
สอดคลอ้งกบัที่ ประดิษฐ ์ ทรงอาจ กล่าววา่  

“...มีการเตือน เม่ือเตือนแลว้ไม่ดีขึ้น ก็ให้ออก…” (ประดิษฐ์ ทรงอาจ, 
สมัภาษณ์, 2562) 
อาทิตย ์ตาดี  กล่าววา่   

“…ทางวงมีเกณฑส่์วนมาก หากมีใครทาํดีก็ไดเ้บี้ยขยนั…”(อาทิ ตย ์
ตาดี, สมัภาษณ์, 2562) 
ธีรกิตติ สิมเสน กล่าววา่  

“…มีเร่ืองของการลงโทษ เป็นการหักเงิน ถ้าหากมีการขาดงานไม่
ทาํงาน…”  (ธีรกิตติ สิมเสน, สมัภาษณ์, 2562) 
8.  การประสานงานภายในวง 
การประสานงานภายในวงพบว่าโดยรวมมีความราบร่ืนเป็นอยา่งดี ยกเวน้ในส่วนของ

ฝ่ายนกัดนตรี และฝ่ายแสง สี เสียง ไดใ้หข้อ้มูลวา่มีความราบร่ืนบา้งไม่ราบร่ืนบา้ง   
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สนัติ  สิมเสน กล่าววา่  
“…การประสานงานราบร่ืนดี เพราะว่าทุกคนไม่มีปัญหา ทุกอย่างทุก

เร่ืองจึงราบร่ืนดี…”(สนัติ  สิมเสน, สมัภาษณ์, 2562)  
สอดคลอ้งกบัที่ ประดิษฐ ์ ทรงอาจ กล่าววา่  

“…การประสานงานมีความราบร่ืน เพราะทุกอยา่งเป็นระบบ…”   
(ประดิษฐ ์ ทรงอาจ, สมัภาษณ์, 2562) 
คาํสอน จนัทริมา หวัหนา้ฝ่ายนกัดนตรี ไดใ้หข้อ้มูลวา่  

“…การประสานงานราบร่ืนบา้ง ไม่ราบร่ืนบา้ง แล้วแต่สถานการณ์ 
เช่น มีการเปล่ียนคิวเพลงเด๋ียวนั้น การสั่งงานจะมีสองฝ่าย บอกต่อกันไป
และสญัลกัษณ์มือ…”(คาํสอน จนัทริมา, สมัภาษณ์, 2562)   
อานนท ์ สุนทรวสิิทธ์ิกุล หวัหนา้ฝ่ายติดตั้งเวทีและยานพาหนะ ไดใ้หข้อ้มูลวา่  

“…มีความราบร่ืน ทั้งในส่วนของการติดตั้งเวทีและยานพาหน…”    
(อานนท ์ สุนทรวสิิทธ์ิกุล, สมัภาษณ์, 2562) 
ธีรกิตติ สิมเสน หวัหนา้ฝ่ายแสง สี เสียง ไดใ้หข้อ้มูลวา่  

“…การประสานงานมีความราบร่ืนบา้งไม่ราบร่ืนบา้ง…” (ธีรกิตติ 
สิมเสน, สมัภาษณ์, 2562) 
9. การประชุมของวง 
วงประถมบนัเทิงศิลป์จดัให้มีการประชุมเวลาตอนเยน็ของทุกวนัก่อนทาํการแสดงเพื่อ

แก้ไขปัญหาจากการแสดงที่ผ่านมา เป็นการเรียกบุคลากรจากฝ่ายปฏิบัติการ และบุคลากรที่
เก่ียวขอ้งกบัการแสดงประเด็นที่ประชุมส่วนใหญ่เป็นเร่ืองการแสดง ไดแ้ก่ เร่ืองการแสดงลาํ เร่ือง
การเตน้ และการแสดงโชว ์เพราะในแต่ละวนัตอ้งนาํเสนอการแสดงที่ แตกต่างกนั ต่อกลุ่มคนดูที่
แตกต่างกนั จึงจาํเป็นตอ้งมีการประชุมอยู่บ่อยคร้ัง เพราะความตอ้งการที่จะรักษามาตรฐานการ
แสดงของวงไว ้ในแต่ละคร้ังที่มีการประชุม มีการบนัทึกการประชุมโดยการอดัเสียงหรือจดเน้ือหา 
นอกจากนั้นฝ่ายอ่ืนๆ ที่ไม่ไดเ้ขา้ทาํการประชุม ยงัพบว่ามีการประชุมภายในฝ่ายทุกวนัดว้ยเช่นกนั 
ไดแ้ก่ ฝ่ายติดตั้งเวทีและยานพาหนะ มีการประชุมนานๆ ที  เร่ืองที่ประชุม ได้แก่ เร่ืองไม่ให้พูด
เสียงดงั เร่ืองพดูจาใหสุ้ภาพในเวลาปฏิบติังาน และเร่ืองการรักษาอุปกรณ์ ส่วนฝ่ายแสง สี เสียง มกั
ประชุมเร่ืองการระมดัระวงัส่ิงของ วิธีวางของ และขอ้ผิดพลาดในการทาํงาน ฝ่ายครัวประชุมเร่ือง
การป้องกนัปัญหา ฝ่ายบญัชีพบวา่ไม่ค่อยมีการพดูคุยเร่ืองการทาํงานของบญัชี  
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สนัติ  สิมเสน กล่าววา่  
“…ทางวงมีการประชุมทุกเยน็และทุกวนั หากพบวา่มีขอ้บกพร่องจะ

มีกาแกไ้ขทนัที และจะพูดถึงการทาํงานในทุกเร่ือง เช่น เร่ืองลาํเร่ืองการ
แสดงเต้น มี 2 เร่ืองน้ี ฝ่ายดนตรีถ้าอยู่ต ัวแล้วก็จะไม่เปล่ียนคิว หรือ
เปล่ียนตวันกัดนตรี นอกจากจะมีการเปล่ียนตวักะทนัหัน แต่ส่วนใหญ่แลว้
ประเด็นในการประชุมแต่ละคร้ังจะเนน้ไปที่นกัแสดงหมอลาํและแดนเซอร์ 
มีการพูด คุย ฟัง บางคร้ังก็ให้อดัเสียงหรือจด เพื่อป้องกนัการลืม…”(สันติ  
สิมเสน, สมัภาษณ์, 2562) 
ประดิษฐ ์ ทรงอาจ กล่าววา่  

“…การแสดงส่วนมาก ถ้าหัวหน้าวงเรียกประชุมก็จะเป็นเร่ืองการ
แสดงแน่นอน เพราะการแสดงทุกๆ วันจะไม่เหมือนกัน คนดูก็ไม่
เหมือนกัน จึงจาํเป็นตอ้งเรียกประชุมบ่อย เน่ืองจากตอ้งรักษามาตรฐาน          
มกัเป็นเร่ืองการแสดง ใชก้ารจดบนัทึกการประชุม…”(ประดิษฐ์  ทรงอาจ, 
สมัภาษณ์, 2562) 
คาํสอน จนัทริมา หวัหนา้ฝ่ายนกัดนตรี ไดใ้ห้ขอ้มลูว่า  

“…มีประชุมบ่อย ทุกวนั ช่วงเวลาตอนเยน็ทุกคร้ังก่อนทาํการแสดง
ทุกวนั เก่ียวกบัหมอลาํ แดนเซอร์ การแสดงโชว ์ถา้ในส่วนของฝ่ายเราเอง  
ก็จะมีเร่ือง สคริปเพลงไม่น่ิง สาเหตุที่เกิดปัญหาทาํให้การแสดงไม่ราบร่ืน
ในบางคร้ัง…”(คาํสอน จนัทริมา, สมัภาษณ์, 2562)   
อาทิตย ์ตาดี หวัหนา้ฝ่ายแดนเซอร์ ไดใ้หข้อ้มูลวา่  

“…มีการประชุมกนับ่อย จะมีการจดบนัทึกทุกคร้ัง เร่ืองการแสดง
โชว…์”(อาทิตย ์ตาดี, สมัภาษณ์, 2562)  
อานนท ์ สุนทรวสิิทธ์ิกุล หวัหนา้ฝ่ายติดตั้งเวทีและยานพาหนะ ไดใ้หข้อ้มูลวา่ “ 

“…นานๆ ที ในกลุ่มมีการประชุม ทั้งในส่วนของการติดตั้งเวที
และยานพาหนะ แต่ส่วนมากแล้วประชุมรวมเกือบทุกวนั เร่ืองที่ประชุม           
มีเร่ืองอยา่พดูคุยเสียงดงั พูดจาสุภาพเวลาทาํงาน และการรักษาอุปกรณ์ทุก
อยา่ง… ” (อานนท ์ สุนทรวสิิทธ์ิกุล, สมัภาษณ์, 2562) 
ธีรกิตติ สิมเสน หวัหนา้ฝ่ายแสง สี เสียง ไดใ้หข้อ้มูลวา่  
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“…การประชุม ส่วนมากเป็นเร่ืองการระมัดระวงัการใช้ส่ิงของ
มากกวา่  วธีิวางของ และขอ้ผดิพลาดในการทาํงาน เช่นแกไ้ขปัญหาเฉพาะ
หนา้…”(ธีรกิตติ สิมเสน, สมัภาษณ์, 2562)   
ธาดาพงศ ์ ศิริรังษี หวัหนา้ฝ่ายครัว ไดใ้หข้อ้มูลวา่  

“…มีประชุมทุกวนัในการวางแผน คุยเร่ืองปัญหาที่เกิดขึ้นและแกไ้ข
ป้องกนัปัญหา เราจะประชุมทุกวนัเน่ืองเราเป็นคอนเสิร์ตเคล่ือนที่…”(ธาดา
พงศ ์ ศิริรังษี, สมัภาษณ์, 2562) 
วรัิตน์ ตรีเมฆ ฝ่ายบญัชี ไดใ้หข้อ้มูลวา่  

“…ไม่ค่อยมีการปรึกษาเร่ืองการทาํงานของบญัชี ส่วนมากหวัหนา้จะ
รู้ราคา จะประชุมกนัเร่ืองค่าตวั…”(วรัิตน์ ตรีเมฆ, สมัภาษณ์, 2562) 

 

 
        

  ภาพที่ 25  บรรยากาศการประชุมวง คณะหมอล าคณะประถมบันเทิงศิลป์ 
 

10. การเปิดรับฟังข้อคดิเห็นและข้อเสนอแนะการท างาน 
การเปิดรับฟังขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะการทาํงานภายในวงนั้น ฝ่าย ต่างๆ จะมีการ

จดัการแกไ้ขปัญหาภายในฝ่ายของตวัเองก่อน ซ่ึงบุคลากรส่วนใหญ่จะรับฟังและนาํขอ้คิดเห็นไป
พจิารณาแกไ้ขตามที่ไดรั้บขอ้เสนอแนะมา การทาํงานเป็นระบบครอบครัว ทุกคนสามารถพดูคุยกนั
ได ้มีการดูแล และเห็นอกเห็นใจกนั ส่วนในเร่ืองของการเปิดเผยรายรับรายจ่ายของวงนั้น หัวหน้า
วงมกัจะพดูใหบุ้คลากรฟังถึงรายรับของแต่ละงานอยูแ่ลว้อยา่งเป็นปกติ โดยบุคลากรมกัจะรับทราบ
กนัอยูแ่ลว้ และโดยปกติแลว้ไม่ค่อยไดพ้บวา่วงไดรั้บเร่ืองร้องเรียนจากบุคคลภายนอก แต่ถา้หากมี
การร้องเรียนเกิดขึ้น ทางวงก็จะมีการช้ีแจง  
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สนัติ  สิมเสน หวัหนา้วง ไดใ้หข้อ้มูลวา่  
“…หากมีขอ้คิดเห็นต่างๆ ลูกวงอาจจะมีการแกไ้ขภายในฝ่ายของ

ตวัเองก่อน ในวง ไม่มีเร่ืองร้องเรียน อาจจะมีเขา้หูมาบา้ง แต่ถา้ลกัษณะเป็น
ทางการแลว้ไม่มี เร่ืองการเปิดเผยบญัชีรายรับรายจ่าย ส่วนมากทุกคนรู้หมด 
วา่รับมาเท่าไหร่ ประมาณ สองแสนเจ็ดสองแสนแปด หากเป็นงานกาชาด
หรืองานง้ิวก็อาจจะไดต้ ํ่าหน่อย…”(สนัติ สิมเสน, สมัภาษณ์, 2562) 
ประดิษฐ ์ ทรงอาจ ผูจ้ดัการวง ไดใ้หข้อ้มูลวา่  

“…มีการรับฟังความคิดเห็น จากหัวหน้าฝ่ายไปยงัที่ ลูกน้อง 
ส่วนมากจะไม่มีเร่ืองร้องเรียน  เน่ืองจากแต่ละฝ่ายจะรักกนั ดูแลกนั เห็นอก
เห็นใจกัน เพราะเหมือนครอบครัวเดียวกัน ส่วนเร่ืองรายรับรายจ่าย 
ส่วนมากหวัหนา้วงก็จะพดูใหฟั้งวา่งานเรารับมาราคาเท่าไหร่ และส่วนมาก
จะรู้ๆ กนัอยูแ่ลว้…”(ประดิษฐ ์ ทรงอาจ, สมัภาษณ์, 2562) 
คาํสอน จนัทริมา หวัหนา้ฝ่ายนกัดนตรี ไดใ้หข้อ้มูลวา่  

“…ส่วนมากก็รับฟังกันและแก้ไขไปตามที่แสดงความคิดเห็นมา 
เพราะเราคุยกันได้ พูดกันได้ เพราะวงเราเหมือนครอบครัว หากมีเร่ือง
ร้องเรียนก็ทาํการช้ีแจงเหตุผล เพราะหัวหน้าวงสั่ง…”(คาํสอน จนัทริมา, 
สมัภาษณ์, 2562) 
อาทิตย ์ตาดี หวัหนา้ฝ่ายแดนเซอร์ ไดใ้หข้อ้มูลวา่  

“…มีการเปิดรับฟังความคิดเห็นกัน หากมีเร่ืองร้องเรียน จะรับฟัง 
พจิารณาวา่เราจะทาํไดไ้หม สมเหตุสมผลไหม…”(อาทิตย ์ตาดี, สัมภาษณ์, 
2562) 
อานนท ์ สุนทรวสิิทธ์ิกุล หวัหนา้ฝ่ายติดตั้งเวทีและยานพาหนะ ไดใ้หข้อ้มูลวา่  

“…ส่วนมากก็เปิดรับฟังกนัดี พูดคุยกนัได้ เพราะเราอยู่เหมือนพี่
นอ้งครอบครัว หากมีเร่ืองร้องเรียนก็คุยกนัแบบพีน่อ้ง…”(อานนท ์สุนทรวสิิทธ์ิกุล, 
สมัภาษณ์, 2562) 
ธีรกิตติ สิมเสน หวัหนา้ฝ่ายแสง สี เสียง ไดใ้หข้อ้มูลวา่  

“…มีการรับฟังความคิดเห็นต่อกัน ใช้วิธีปรับความเข้าใจกัน…”         
(ธีรกิตติ สิมเสน, สมัภาษณ์, 2562) 
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ตารางที่ 10 ตารางสรุปการบริหารการจัดการ (Management) ของวงประถมบันเทิงศิลป์  
การวางแผนด าเนินงาน เป็นวางแผนคร้ังเดียวโดยหวัหนา้วง และใชก้ารแกปั้ญหาเอาภายหลงั   
การมอบหมายงาน สร้างระเบียบการทาํงานโดยสัง่การลงมาที่ผูจ้ดัการ และแจกจ่าย

หนา้ที่การทาํงานไปยงัหวัหนา้ฝ่ายต่างๆ 
ขั้นตอนการตรียมงานไป
จนจบงานแสดง 

มีรูปแบบเดียวกนัไปทุกๆ วนั ตั้งแต่การตั้งเวทีตั้งแต่ 14.00 น. - 18.00 
น. เตรียมตวัการแสดง 19.00 น. - 20.00 น. หลงัจากนั้นรอเจา้ภาพ
เปิดงานและเร่ิมทาํการแสดงเวลา 21.00 น. 

การส่ังการและควบคุมการ
ท างานภายในวง 

หวัหนา้วงสั่งการดว้ยวาจาหรือบางคร้ังใชก้ารโทรสัง่มายงัหวัหนา้
ฝ่ายในกรณีเร่งด่วน การสัง่การระหวา่งหวัหนา้ฝ่ายและบุคลากร
ภายในฝ่ายส่วนใหญ่เป็นการสั่งดว้ยวาจา บางคร้ังมีการสัง่ผา่นทาง
เฟสบุค๊หรือขอ้ความทางโทรศพัทมื์อถือ 

การรายงานผลปฏิบัติงาน
ของวง 

มีการประชุมเพือ่รายงานผลงานที่ผา่นม หวัหนา้วงจะดูผลงานจาก
การถ่ายทอดการแสดงสด และประเมินการทาํงานแต่ละคร้ัง  

กลยุทธ์ในการควบคุม
บุคลากรให้ท างานมี
ประสิทธิภาพ 

หวัหนา้วงใชท้ั้งวธีิการเสริมกาํลงัใจ  แต่ หวัหนา้ฝ่ายต่างๆ มีกลยทุธ์
ที่ใชค้วบคุมบุคลากรภายในฝ่ายที่แตกต่างกนัออกไป 

กฎเกณฑ์การลงโทษ/
ส่งเสริมบุคลากร 

วธีิเสริมกาํลงัใจ ไดแ้ก่ ทาํงานดีเงินเดือนเพิม่ มีเบี้ยขยนั  ไม่ค่อยพบ
การลงโทษ นอกจากบุคลากรจะทาํผดิร้ายแรงหนกัจึงมีการเชิญออก
จากวง ไดแ้ก่ การขาดงานบ่อย ติดสุรา และไม่รับผดิชอบงาน  

การประสานงานภายในวง การประสานงานภายในวงพบวา่โดยรวมมีความราบร่ืนเป็นอยา่งดี  
การประชุมของวง มีการประชุมเวลาตอนเยน็ของทุกวนัก่อนทาํการแสดงเพือ่แกไ้ข

ปัญหาจากการแสดงที่ผา่นมา มีการบนัทึกการประชุมโดยการ
อดัเสียงหรือจดเน้ือหา  

การเปิดรับฟังข้อคดิเห็น
และข้อเสนอแนะในการ
ท างาน 

 ภายในวงจะมีการแกไ้ขภายในฝ่ายของตวัเองก่อน  ซ่ึงบุคลากร
ส่วนมากรับฟัง และนาํไปพจิารณาแกไ้ขตามทีไ่ดรั้บขอ้เสนอแนะมา  
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สรุปการบริหารการจัดการ (Management) ของวงประถมบันเทิงศิลป์  
การวางแผนการทาํงานของวงเน้นไปที่การแสดง ในการวางแผนภาพรวมของวง เป็น

วางแผนคร้ังเดียวโดยหวัหนา้วง ซ่ึงพบวา่บางคร้ังงานก็ไม่ไดเ้ป็นไปตามแผนที่ไดว้างไว ้เพราะอาจ
มีเง่ือนไขต่างๆ เพิม่เขา้มาโดยจะใชก้ารแกไ้ขปัญหาหน้างาน เม่ือมีการวางแผนจากหัวหน้าวงแลว้ 
จะมีการสัง่การลงมาที่ผูจ้ดัการ และแจกจ่ายการทาํงานไปยงัหัวหน้าฝ่ายต่างๆ  แต่ละฝ่ายต่างมีการ
วางแผนการทาํงานของต่างกนัออกไป รู้หนา้ที่ของตนเอง และมีกฎระเบียบภายในฝ่าย  

โดยทัว่ไปแลว้หวัหนา้วงทาํการสัง่การดว้ยวาจาตั้งแต่ที่มีการประชุมร่วมกนั หรือบางคร้ังมี
การโทรสั่งตรงมายงัหัวหน้าฝ่ายโดยตรงในกรณีเร่งด่วน การสั่งการระหว่างหัวหน้าฝ่ายและ
บุคลากรภายในฝ่ายส่วนใหญ่เป็นการสั่งด้วยวาจา คือใช้การบอกกัน บางคร้ังมีการสั่งผ่านทาง
เฟสบุ๊ค หรือขอ้ความทางโทรศพัทมื์อถือ ในส่วนของการแสดงมีขั้นตอนการดาํเนินงานและเป็น
รูปแบบเดียวกันไปทุกๆ วนั ตั้ งแต่การตั้งเวทีตั้งแต่บ่ายสองไปจนถึงช่วงเยน็ และมีการทาํการ
ประชุมกันก่อนทาํการแสดงเพื่อแกไ้ขปัญหาจากการทาํงานที่เคยเกิดขึ้น ประเด็นที่ประชุมส่วน
ใหญ่เป็นเร่ืองการแสดง ได้แก่ เร่ืองการแสดงลาํ เร่ืองการเตน้ และการแสดงโชว ์เหตุผลที่มีการ
เรียกประชุมอยู่บ่อยคร้ัง เป็นเพราะว่าวงต้องการรักษามาตรฐานการทาํงาน ใช้การบนัทึกการ
ประชุมโดยการอดัเสียงหรือจด ส่วนฝ่ายอ่ืนๆ ที่ไม่ไดท้าํการแสดงพบวา่มีการประชุมภายในฝ่ายทุก
วนัดว้ยเพื่อเตรียมงานช่วงเยน็ดว้ยเช่นกนัไดแ้ก่ ฝ่ายติดตั้งเวทีและยานพาหนะ มีฝ่ายแสง สี เสียง 
และฝ่ายครัว  

การรายงานผลการทาํงานของวงมีการประชุมกนัถึงการทาํงานที่ผา่นมาในแต่ละวนั และใช้
การพูดคุยกนัเหมือนครอบครัว หัวหน้าวงจะดูผลงานจากการถ่ายทอดการแสดงสด และประเมิน
การทาํงานแต่ละคร้ัง หากเป็นเร่ืองของการติดตั้งเวทีและยานพาหนะ พบว่าไม่ค่อยมีการรายงาน 
เพราะใช้วิธีการตรวจสอบขอ้ผิดพลาดไม่ได้ ฝ่ายครัวมีการแจง้รายงานไปยงัผูจ้ดัการ ฝ่ายบญัชี
รายงานโดยการใชเ้อกสารบิลราคา 

กลยุทธ์ในการควบคุมบุคลากรให้ทาํงานมีประสิทธิภาพของวงส่วนใหญ่ใช้วิธีเสริม
กาํลงัใจ ไดแ้ก่ ทาํงานดีเงินเดือนเพิ่ม มีเบี้ ยขยนัไม่ค่อยพบการลงโทษ เพราะทาํงานร่วมกันเป็น
ระบบครอบครัว นอกจากบุคลากรทาํผิดร้ายแรงหนักจึงมีการเชิญออกจากวง ไดแ้ก่ การขาดงาน
บ่อย ติดสุรา และไม่รับผดิชอบงาน มีการลงโทษในการทาํงานของฝ่ายแสง สี เสียง เป็นการหักเงิน
ถา้หากมีการขาดงานหรือไม่ทาํงาน  

การเปิดรับฟังขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะการทาํงาน ภายในวงจะมีการแกไ้ขภายในฝ่าย
ของตวัเองก่อน  ซ่ึงบุคลากรส่วนมากรับฟัง และนาํไปพิจารณาแกไ้ขตามที่ไดรั้บขอ้เสนอแนะมา 
การทาํงานเป็นระบบครอบครัว ที่ทุกคนสามารถพูดคุยกันได้ มีการดูแล และเห็นอกเห็นใจกัน 
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ส่วนมากไม่พบวา่วงไดรั้บเร่ืองร้องเรียนจากบุคคลภายนอก หากมีการร้องเรียน ทางวงก็จะทาํการ
ช้ีแจง  

จากการเก็บรวบรวมขอ้มูลดงักล่าว สอดคลอ้งกบัการสงัเกตของผูว้จิยั พบว่าทุกการทาํงาน
ทุกดา้นไดมี้การวางแผนไวอ้ยา่งเป็นระบบ ระบบงานมีมาตรฐาน มีหัวหน้าวง ผูจ้ดัการวง หัวหน้า
ฝ่าย และลูกวง มีการเคารพนบัถือกนัเป็นระบบครอบครัว จึงทาํใหทุ้กคนตั้งใจและร่วมมือกนั ผูว้ิจยั
สงัเกตเห็นความทาํงานกนัเหมือนครอบครัว ความมีสัมมาคารวะ การช่วยเหลือกนัในฝ่ายในวง มี
ระเบียบ แต่ละฝ่ายจะมีการประชุมยอ่ยออกไปในเชิงนัง่คุยกนับอกกนั รับฟังกนั และหัวหน้าวงเช่ือ
วา่ถา้บุคลากรทุกคนในวงรักกนั การทาํงานก็จะดาํเนินการไปไดอ้ยา่งเป็นระบบตามแผนที่ไดว้างไว ้
 
 ด้านการบริหารการตลาด (Marketing) ของวงประถมบันเทงิศิลป์  

1. กลุ่มเป้าหมายทางการตลาดและกลุ่มผู้สนับสนุนการแสดงของวง 
กลุ่มเป้าหมายทางการตลาดของวงประถมบนัเทิงศิลป์ไดแ้ก่ กลุ่มคนทุกกลุ่ม ซ่ึงหมายถึง 

กลุ่มผูช้มตั้งแต่วยัคนเฒ่าคนแก่ วนักลางคน ลงมาถึง วยัรุ่น และวยัเด็ก ส่วนกลุ่มผูส้นับสนุนการ
แสดง ไดแ้ก่ บริษทัโฆษณา ซ่ึงจะป้อนงานโฆษณาใหแ้ก่วงทุกปี แต่ละปีไม่ตํ่ากวา่ 5 โฆษณา สินคา้
และบริการที่โฆษณา ไดแ้ก่ บริษทัเฮฟเวอร์ร่ี มาม่า โอโม่  เอไอเอส เป็นตน้  

สนัติ  สิมเสน กล่าววา่  
“…เป้าหมายของเราเจาะทุกกลุ่ม ส่วนมากถ้าพูดถึงประถมบนัเทิง

ศิลป์ ก็อาจจะมีแต่คนเฒ่าคนแก่วยักลางคน  เขาจะชอบและเขาจะเรียกใช ้
เพราะพวกเราไม่ใช่วงที่สนุกอยา่งเดียว ส่วนกลุ่มพวกที่สนุกอยา่งเดียวนั้นเขา
ไม่เอาเร่ืองหมอลาํมากนกั แต่กลุ่มเราจะมาทางลาํเป็นส่วนใหญ่ แต่ตอนน้ีก็จะ
มีการเปล่ียนแปลง กาํลงัอยู่ในช่วงจบัจุด กระแสนิยมระหว่างลาํเตย้หรือไม่
เตย้ สรุปแล้ววงเราจึงเล่นกลางๆไว ้เอาทุกกลุ่ม  ส่วนกลุ่มผูส้นับสนุน มี
โฆษณาจะวิ่งมาหาเราทุกปี โดยมีบริษทัซ่ึงเป็นบริษทัควบคุมสินคา้มากกว่า 
100 อยา่ง แต่ละปีก็จะไม่ตํ่ากว่า 5 โฆษณา  วงเราจะรับเงินจากเฮฟเวอร์ร่ี 
มาม่า โอโม่  เอไอเอส…” (สนัติ  สิมเสน, สมัภาษณ์, 2562)  
สอดคลอ้งกบัที่ ประดิษฐ ์ ทรงอาจ กล่าววา่  

“…กลุ่มเป้าหมายจริงๆ ก็คือ ทุกกลุ่ม ส่วนกลุ่มผูส้นบัสนุนการแสดง
ส่วนมากเป็นบริษทัโฆษณา…”(ประดิษฐ ์ ทรงอาจ, สมัภาษณ์, 2562) 
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ภาพที่ 26 บัตรคอนเสิร์ตหมอล าของวง ที่มี “มาม่า” เป็นผู้สนับสนุนการแสดง 
(MGR, Online, 2016) 

2. การส่งเสริมทางการตลาด 
ช่องทางการส่งเสริมทางการตลาดของวงประถมบนัเทิงศิลป์ ไดแ้ก่ การใชร้ถติดประกาศ  

การประชาสัมพนัธ์บนเวที  และใช้ช่องทางออนไลน์ โดยการประชาสัมพนัธ์ผ่านเพจเฟสบุ๊ค
(Facebook) อีกทั้งทางวงได้มีการนําเสนอผลงานด้านดนตรีเผยแพร่และลงขายผ่านทางยูทูป 
(YouTube) อีกดว้ย ทั้งน้ี บุคลากรต่างไดท้าํหนา้ที่แสดงโดยรักษามาตรฐานให้ดี  เพื่อให้วงไดส้ร้าง
ผลงานไดอ้อกมาอยา่งสวยงาม อนัเป็นการส่วนหน่ึงในการสนบัสนุนการส่งเสริมทางการตลาดของวง   

สนัติ  สิมเสน กล่าววา่  
“…ช่องทางการประชาสัมพนัธ์มีทางรถก็จะติดประกาศ มีทาง

เฟสบุค๊ ของวง และติดบนเวที…”(สนัติ  สิมเสน, สมัภาษณ์, 2562) 
ประดิษฐ ์ ทรงอาจ กล่าววา่  

“…ตอนน้ีเรามีทางช่องทางยูทูป ทางเราได้ทาํเพลงเอง ลงขายเอง
ดว้ย…”(ประดิษฐ ์ ทรงอาจ, สมัภาษณ์, 2562) 

คาํสอน จนัทริมา กล่าววา่   
“…เราทาํค่ายเพลงเอง ทาํเพลงลงยทููป นาํผลงานออกตามช่องทางส่ือ

ต่างๆ ที่มี มีทางดา้นดนตรี ทางดา้นกิจกรรมถ่ายทาํ…” (คาํสอน จนัทริมา, 
สมัภาษณ์, 2562)   
อาทิตย ์ตาดี กล่าววา่  

“…เราพยายามแสดงโชวใ์หดี้ที่สุด มีมาตรฐาน หาส่ิงใหม่ๆมาให้คน
ดูไดช้มอยูเ่สมอ…”(อาทิตย ์ตาดี, สมัภาษณ์, 2562) 
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อานนท ์ สุนทรวสิิทธ์ิกุล กล่าววา่  
“…เรามีมาตรฐาน มีระบบที่ ดี   มีความสวยงาม ก็ถือว่ามีส่วน

ช่วยเหลือให้การตลาดมีความนิยมที่ดีขึ้ น…”(อานนท์  สุนทรวิสิทธ์ิกุล , 
สมัภาษณ์, 2562) 
ธีรกิตติ สิมเสน กล่าววา่  

“…เราพยายามทาํงานใหทุ้กอยา่งงานออกมาดีทุกดา้น ทั้งการเผยแพร่
ออนไลน์ เพราะถือวา่สาํคญัทุกส่วน…” (ธีรกิตติ สิมเสน, สมัภาษณ์, 2562) 

 

 
 

ภาพที่  27  การประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทางเฟสบุ๊ค ผ่านเพจ “ประถมบันเทิงศิลป์” 
(ประถมบนัเทิงศิลป์, 2562, ออนไลน์) 
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ภาพที่ 28 ช่องวีดีโอยูทูป (Youtube) ของวงประถมบันเทิงศิลป์ 
(ประถม บนัเทิงศิลป์, 2562, ออนไลน์) 

 
3. ส่ิงที่ใช้ในการจูงใจหรือกระตุ้นกลุ่มเป้าหมาย  
ส่ิงที่ใชใ้นการจูงใจหรือกระตุน้กลุ่มเป้าหมาย คือ กลุ่มศิลปิน ไดแ้ก่ นักแสดงของวง ซ่ึง

มีช่ือเสียงติดตลาดอยูแ่ลว้ กลุ่มเป้าหมายมกัจะรู้จกันักแสดงของวง ไดแ้ก่ พระเอก นางเอก ตวัโกง 
และตลก ซ่ึงทางวงยงัมีการเผยแพร่เพลงที่วงไดผ้ลิตขึ้นผ่านทางยทููป (YouTube) และส่ือวิทยตุ่างๆ 
เพือ่ทาํใหว้งเป็นที่รู้จกัยิง่ขึ้นดว้ย เป็นการช่วยกระตุน้ใหก้ลุ่มเป้าหมายรู้จกัช่ือเสียงของวงมากขึ้น  

สนัติ  สิมเสน กล่าววา่  
“…ส่ิงที่ใชก้ระตุน้กลุ่มเป้าหมาย ไดแ้ก่ กลุ่มศิลปิน เพลงที่ออกในยทููป

ส่ือวทิยตุ่างๆ…” (สนัติ  สิมเสน, สมัภาษณ์, 2562) 
ประดิษฐ ์ ทรงอาจ กล่าววา่   

“…ส่ิงที่ใช้กระตุ้นกลุ่มเป้าหมายคือนักแสดงของเราเอง เพราะ
นักแสดงเราจะมีช่ือและติดตลาดอยูแ่ลว้ ส่วนใหญ่แลว้เขาจะรู้จกัพระเอก
นางเอก ตวัโกง ตวัตลก…”(ประดิษฐ ์ ทรงอาจ, สมัภาษณ์, 2562) 
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ภาพที่ 29  ป้ายประชาสัมพันธ์งานแสดงของคณะประถมบันเทิงศิลป์ 
(ประถมบนัเทิงศิลป์, 2562, ออนไลน์) 

 
อยา่งไรก็ตามแลว้  ทางวงประถมบนัเทิงศิลป์ไดมี้เทคนิคการรับงานในแต่ละคร้ัง สันติ               

สิมเสน  กล่าวถึงการเลือกรับงานวา่   
“…1. ดา้นราคาที่ไม่แพงมากและคุณภาพงานแสดง ในการรับงานแต่ละ
คร้ัง ราคาการจา้งจะ ขึ้นอยูก่บัระยะทางที่ไปทาํการแสดงเป็นหลกั  และ
หวัหนา้วงจะดูเป็นบางงาน หรืองานที่เจา้ภาพจา้งเป็นประจาํทุกปี เช่นงาน
กาชาติประจาํปี   ก็อาจจะลดราคาลงมาจากราคา 300,000 บาท ลดเหลือ 
200,000 บาท  ส่วนในดา้นราคาจา้งนั้น ถา้เปรียบเทียบกับวงอ่ืน ดว้ย
คุณภาพถือว่าคุม้ค่ามาก  หรือบางงานที่อยู่เส้นทางเดียวกันเขตพื้นที่
ใกลเ้คียงกัน ก็อาจจะรับในราคาที่พอคุยกนัไดพ้อใจทั้งสองฝ่าย  หลกัๆ
เทคนิคในการรับงานคิดวา่น่าจะเป็นเร่ืองราคาและคุณภาพ ความจริงใจ เม่ือ
เจา้ภาพพอใจก็จะเป็นลูกคา้ประจาํเรา   2. ดา้นสร้างกลุ่มแฟนคลบัก็เป็น
เทคนิคในการไดง้าน  3. ดา้นโซเชียลมีเดียในการแสดงสด  ในการติดต่อ
งานแสดงส่วนมากแลว้จะติดต่อผา่นทางหัวหน้าวง  เม่ือดูคิวการแสดงแลว้
ก็จะทาํการตกลงเซ็นสญัญาการแสดง และวางเงินมดัจาํ  หวัหนา้วงจะเป็นผู ้
ตดัสินใจว่ารับงานหรือไม่อยา่งไร  จากนั้นแลว้จะเป็นงานของผูจ้ดัการที่
จะตอ้งดาํเนินการจดัวางคิว…”  (สนัติ สิมเสน, สมัภาษณ์, 2562) 
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สรุปการบริหารการตลาด (Marketing) ของวงประถมบันเทิงศิลป์  
กลุ่มเป้าหมายทางการตลาดของวงประถมบนัเทิงศิลป์ไดแ้ก่ กลุ่มคนทุกกลุ่ม ซ่ึงหมายถึง 

กลุ่มผูช้มทุกช่วงวยั ส่วนกลุ่มผูส้นับสนุนการแสดง ไดแ้ก่ บริษทัโฆษณา โดยแต่ละปีวงประถม
บนัเทิงศิลป์จะไดรั้บงานโฆษณาไม่ตํ่ากวา่ 5 โฆษณา สินคา้และบริการที่โฆษณา ไดแ้ก่ บริษทัเฮฟ
เวอร์ร่ี มาม่า โอโม่ เป็นตน้ เอเอส เป็นตน้ ช่องทางการส่งเสริมทางการตลาดของวงประถมบนัเทิง
ศิลป์ ไดแ้ก่ การใชร้ถติดประกาศ  การประชาสัมพนัธ์บนเวที  ซ่ึงยงัพบว่าวงพยายามหาส่ิงใหม่ๆ 
ในการแสดงใหผู้ช้มเสมอ เพือ่ส่งเสริมการตลาดดว้ย มีการใชช่้องทางออนไลน์ โดยประชาสัมพนัธ์
ผา่นเฟสบุค๊ และ YouTube ซ่ึง โดยนาํเสนอผลงานดา้นดนตรี และกิจกรรมถ่ายทาํของวง และพบว่า
ทางวงมีการทาํผลงานเพลงลงขายผา่นทาง YouTube  อีกดว้ย ซ่ึงทางไดใ้ชช่้องทางออนไลน์ในการ
ส่งเสริมการตลาดเพื่อกระตุน้ให้กลุ่มเป้าหมายรู้จกัช่ือเสียงของวงมากขึ้น ส่ิงที่ใชใ้นการจูงใจหรือ
กระตุน้กลุ่มเป้าหมาย ไดแ้ก่ กลุ่มศิลปิน คือ นกัแสดงของวงที่มีช่ือเสียงติดตลาดอยูแ่ลว้ 

จากการเก็บรวบรวมขอ้มูลดังกล่าวนั้น ไดส้อดคลอ้งกับการสังเกตการณ์ของผูว้ิจยัที่
พบว่าวงประถมบนัเทิงศิลป์ได้ใช้ช่องทางออนไลน์ในการทาํการตลาด  นําเสนอและจาํหน่าย
ผลงานของวง  พร้อมกบัป้ันศิลปินของวงเอง ในดา้นแสดงวงพยายามสร้างจุดขายในดา้นการแสดง
เชิง วฒันธรรมเป็นหลกั และสร้างจุดเด่นดว้ยวิธีการแสดงหรือสรรหาส่ิงใหม่ๆ มานาํเสนอผูช้ม 
ผูว้ิจยัพบว่าวงมีการฝึกหัดดนตรีกระแสนิยมและนําออกแสดงเป็นบางช่วง เพื่อเป็นการดึงกลุ่ม
วยัรุ่นใหเ้ขา้มาติดตามการแสดงของวงมากขึ้นอีกดว้ย 
 

ด้านการบริหารขวญัและก าลงัใจ (Morale) ของวงประถมบันเทงิศิลป์  
1. การสร้างความสมานฉันท์และการสร้างศรัทธาร่วมกันภายในวง 
วงประถมบนัเทิงศิลป์มีการสร้างความสมานฉนัทแ์ละสร้างศรัทธาร่วมกนัซ่ึงดาํเนินไปได้

ดว้ยดี การสร้างความสมานฉนัทข์องวง คือ การทาํงานของวงเป็นระบบครอบครัว อยูก่นัแบบเป็นพี่
เป็นนอ้ง เป็นครูเป็นศิษยต่์อกนั ทุกคนต่างคิดวา่เป็นครอบครัวเดียวกนั มีการให้กาํลงัใจและปรึกษา
ดูแลกนัในทุกเร่ือง ช่วยเหลือกนัทาํงาน วงมีสวสัดิการที่ทาํใหกิ้นอยูร่่วมกนัแบบครอบครัว ซ่ึงส่วน
ใหญ่บุคลากรรู้จกัหนา้ที่ และสามคัคีกนัทาํงาน ส่วนการสร้างศรัทธาเป็นเร่ืองของการไหวพ้ระสวด
มนตร่์วมกนั และร่วมประชุมกนัทุกคร้ังก่อนที่จะแสดง และอยูก่นัแบบครอบครัว  

สนัติ  สิมเสน กล่าววา่  
“…วงของเรามีความสมานฉนัท ์เราก็จะใหลู้กนอ้งทาํตามแผนที่เราวาง

ไวใ้หเ้กินร้อยเปอร์เซ็นต ์มีการสังเกตว่าลูกน้องมีความรักและรับผิดชอบใน
งานตวัเองหรือไม่ จะดูวา่เขาอยากจะอยูห่รือไปจากเราหรือไม่ หากปีน้ีก็จะอยู่
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กบัเรา ปีหนา้ก็จะอยูก่บัเรา ก็ถือวา่ใชไ้ด ้แสดงวา่เขายงัรักเราอยู ่เราก็จะมีการ
ดูผลงานแต่ละปี เช่น ปีน้ีเตน้ดี ลาํดี แสดงดี ในส่วนของคนที่เขาไม่รักเรา พอ
ส้ินปี เขาก็จะหนีออกไปเลย แต่ก็ส่วนนอ้ยมาก ส่วนใหญ่แลว้เป็นไปตามแผน
ทุกอย่าง  การสร้างศรัทธา ก็จะเป็นการไหวพ้ระร่วมกันสวดมนต์ร่วมกัน
มากกว่า ถือว่าเป็นการประชุมกันทุกคร้ังที่จะแสดง ก็ถือว่าเป็นการสร้าง
ศรัทธาอยา่งหน่ึง…”(สนัติ สิมเสน, สมัภาษณ์, 2562)   
ประดิษฐ ์ ทรงอาจ กล่าววา่  

“…เราอยูก่ ันแบบครอบครัวพี่น้อง เรามีการทาํงานร่วมกัน มีประชุม  
การที่จะทาํอะไรด้วยกนั ทุกคนก็คิดว่าน่ีคือครอบครัว บางปัญหาไม่ตอ้งรอ
ให้ถึงหัวหน้า เราก็สามารถแก้ไขกนัไดด้ว้ยซํ้ า การสร้างศรัทธาร่วมกนั คือ        
1. ให้ไหวพ้ระร่วมกัน 2. หัวหน้าฝ่ายจะไม่ใชค้าํว่าหัวหน้า จะให้ใชค้าํว่าพี่
นอ้ง…” (ประดิษฐ ์ ทรงอาจ, สมัภาษณ์, 2562) 
คาํสอน จนัทริมา กล่าววา่  

“…เรามีความสมานฉนัทแ์ละมีศรัทธาร่วมกนั คือการที่ทาํให้เห็นว่า
เราคือครอบครัว พี่น้อง เรามีการให้กาํลังใจกันในเร่ืองทุกเร่ือง คุยกนัได ้
สร้างศรัทธา ทุกฝ่าย ทุกแผนกทุกคนตอ้งมาประชุมและไหวพ้ระพร้อม
กนั…”(คาํสอน จนัทริมา, สมัภาษณ์, 2562)   
อาทิตย ์ตาดี กล่าววา่  

“…เรามีความเป็นพี่น้องเป็นครอบครัว เป็นครูกับลูกศิษย ์และมี
ศรัทธาร่วมกัน เช่น มีการไหว้พระสวดมนต์ร่วมกัน ก่อนขึ้ นทําการ
แสดง…”(อาทิตย ์ตาดี, สมัภาษณ์, 2562) 
อานนท ์ สุนทรวสิิทธ์ิกุล กล่าววา่  

“…ความสมานฉนัทส่์วนมากเป็นการดูแลเร่ืองสวสัดิการ การอยูก่าร
กินใหเ้หมือนครอบครัวเดียวกนั ส่วนศรัทธา มีแต่ละฝ่ายจะทาํการพดูคุยกนั 
แต่ทั้งคณะก็จะมีการไหวพ้ระร่วมกนัทุกวนั…”(อานนท ์ สุนทรวิสิทธ์ิกุล, 
สมัภาษณ์, 2562) 
ธีรกิตติ สิมเสน กล่าวา่ 

“…วงมีความสมานฉันท ์เราจะช่วยกนัทาํงานดว้ยกนั หัวหน้าฝ่ายก็
จะลงมือทาํใหเ้ห็น มีการพาไปกินขา้ว แลว้ก็มีการประชุม ร่วมกนัไหวพ้ระ
ทุกวนั เพราะหวัหนา้วงจะพาทาํ…”(ธีรกิตติ สิมเสน, สมัภาษณ์, 2562) 
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ธาดาพงศ ์ ศิริรังษี กล่าววา่  
“…ส่วนใหญ่ เราจะรู้จกัหน้าที่ สามคัคีกัน มีศรัทธาต่อกนั เราถือว่า

เราคือครอบครัวเดียวกนั เราตอ้งทาํทุกอยา่งให้ดีที่สุด เพราะนั่นคือพี่น้อง
ของเรา…” (ธาดาพงศ ์ ศิริรังษี, สมัภาษณ์, 2562) 

 

 
 

ภาพที่ 30  การไหว้พระร่วมกันก่อนท าการแสดง 

 
2, ความเช่ือถือในความเป็นผู้น าของผู้บริหาร 
บุคลากรต่างมีความเช่ือถือในความเป็นผูน้าํของหัวหน้าวง โดยสามารถให้ความร่วมมือ

ในการทาํงานตามหน้าที่ที่หัวหน้าวงได้วางแผนไวไ้ด้เป็นอย่างดี และทาํงานร่วมกับวงได้นาน 
พบว่าไม่ค่อยมีบุคลากรลาออกจากวงเอง บุคลากรเห็นว่าผูน้าํเป็นบุคคลที่มีความเช่ือถือ มีความ
ซ่ือสตัย ์และรับฟังความคิดเห็น และมีความไวว้างใจต่อผูน้าํ  

สนัติ  สิมเสน หวัหนา้วง ไดใ้หข้อ้มูลวา่  
“…คิดว่าลูกวงมีความเช่ือถือเรา เพราะเขาอยูก่ ับเราไดน้าน และทาํ

ตามที่เราวางแผนไดทุ้กอยา่ง แปลว่าทุกคนให้ความร่วมมือ…”  (สันติ สิมเสน, 
สมัภาษณ์, 2562)   
สอดคลอ้งกบัที่ ประดิษฐ ์ ทรงอาจ กล่าววา่  

“…ลูกวงมีความเช่ือถือในตวัผูบ้ริหารเป็นอย่างมาก…” (ประดิษฐ ์ 
ทรงอาจ, สมัภาษณ์, 2562) 
คาํสอน จนัทริมา หวัหนา้ฝ่ายนกัดนตรี ไดใ้หข้อ้มูลวา่  

“…ลูกทีมมีความเช่ือถือในตัวหัวหน้าฝ่ายและหัวหน้าวง มีความ
ซ่ือสตัย ์และรับฟังความคิดเห็น…” (คาํสอน จนัทริมา, สมัภาษณ์, 2562) 
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อาทิตย ์ตาดี หวัหนา้ฝ่ายแดนเซอร์ ไดใ้หข้อ้มูลวา่  

“…ฝ่ายของเรามีความนับถือและ เช่ือถือกัน และเช่ือถือในตัว
ผูบ้ริหาร…”(อาทิตย ์ตาดี, สมัภาษณ์, 2562) 
อานนท์  สุนทรวิสิทธ์ิกุล หัวหน้าฝ่ายติดตั้งเวทีและยานพาหนะ ได้ให้
ขอ้มูลวา่  

“…เราคิดวา่ผูบ้ริหารรักเรา เพราะงานฝ่ายเรามนัหนักและอยูก่ลางแดด 
การที่ผูบ้ริหารยงัรับเรา แปลว่าเขารักเราอยา่งแน่นอน...” (อานนท ์สุนทรวิสิทธ์ิกุล, 
สมัภาษณ์, 2562) 
ธีรกิตติ สิมเสน หวัหนา้ฝ่ายแสง สี เสียง ไดใ้หข้อ้มูลวา่  

“…บุคลากรในฝ่ายของเราก็ไม่มีคนออกจากวง  เพราะว่าเขารัก
หัวหน้าฝ่าย  และรักวงแน่นอน บอกได้ สั่งได้…” (ธีรกิตติ สิมเสน , 
สมัภาษณ์, 2562) 
ธาดาพงศ ์ ศิริรังษี หวัหนา้ฝ่ายครัว ไดใ้หข้อ้มูลวา่  

“…ให้ความเช่ือถือในตวัผูบ้ริหาร  90  เปอร์เซ็นต…์” (ธาดาพงศ ์  
ศิริรังษี, สมัภาษณ์, 2562) 
วรัิตน์ ตรีเมฆ ฝ่ายบญัชี ไดใ้หข้อ้มูลวา่  

“…ลูกวงมีความเช่ือถือในความเป็นผูน้าํของผูบ้ริหารอยา่งมาก เกิด
จากความไวว้างใจ…”(วรัิตน์ ตรีเมฆ, สมัภาษณ์, 2562) 
3.  การส่งเสริมความเช่ือมั่นในการท างานร่วมกับวง 
การส่งเสริมความเช่ือมั่นให้บุคลากรปฏิบัติตามกฎระเบียบของวง ได้แก่ การตั้ ง

กฎระเบียบ เป็นแบบอยา่งที่ดีใหก้บับุคลากร และมีการประชุมเพือ่ปรึกษาหารือหาทางแกไ้ขปัญหา
กนั ซ่ึงพบวา่บุคลากรส่วนใหญ่มกัเขา้ใจงานและรู้หน้าที่ของตนเอง ส่วนการสร้างความเช่ือมัน่ให้
บุคลากรทาํงานกับวงได้นานเป็นเร่ืองของการทาํงานของวงที่มีคุณภาพ มีการรักษามาตรฐาน                 
มีรายได ้และมีงานตลอดปี  

สนัติ  สิมเสน กล่าววา่   
“…เรามีกฎที่ตั้งไวแ้ละทาํเป็นแบบอยา่ง เราตอ้งเป็นตวัอยา่งที่ดี ทุก

คนส่วนมากรู้หน้าที่ ก็จะมีการชมหรือสรุปผลในทุกคร้ังอยู่แล้วในการ
ประชุมวง ส่วนมากแล้ว ลูกวงจะอยู่กบัเราตลอด เพราะเร่ืองคุณภาพ ทั้ง
รายได ้และงานที่มีตลอดปี…”  (สนัติ สิมเสน, สมัภาษณ์, 2562) 
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ประดิษฐ ์ ทรงอาจ กล่าววา่  

“…เรามีการประชุม ส่วนมากทุกคนจะเขา้ใจกนัอยูแ่ลว้ การประชุม
เป็นประจาํก็จะสร้างความเช่ือมัน่ในการทาํงาน ส่วนส่ิงที่ทาํให้ลูกน้องทาํงาน
กบัเราไดน้าน 1. เราทาํงานให้มีมาตรฐาน 2. เราทาํให้เจา้ภาพพอใจทุกคร้ัง 
และเช่ือมัน่ซ่ึงกนัและกนั…” (ประดิษฐ ์ ทรงอาจ, สมัภาษณ์, 2562) 
การสร้างความเข้าใจอันดีระหว่างบุคคลภายในวง 
วงประถมบนัเทิงศิลป์มีการสร้างความเขา้ใจอนัดีระหวา่งกนั เน่ืองจากการทาํงานของวง

เป็นระบบครอบครัว นบัถือกนัแบบพีน่อ้ง มีการพดูคุยปรึกษาหารือกนัและช่วยเหลือให้กาํลงัใจแก่
กนั อีกทั้งมีการนับถือเรียกหัวหน้าวงเป็นพ่อ หัวหน้าวงมีการอธิบายช้ีแจงงานทุกคร้ังเม่ือมีการ
ประชุม  

สนัติ  สิมเสน กล่าววา่  
“…ส่วนมากอยูเ่ป็นครอบครัว เม่ือมีปัญหาในแต่ละฝ่ายก็จะมีการพูดคุยกนั
ภายในฝ่าย และเราก็ถือว่าเราเป็นพ่อ เพราะทุกคนจะเรียกเราว่าพ่อ…”  
(สนัติ  สิมเสน, สมัภาษณ์, 2562) 
ประดิษฐ ์ ทรงอาจ กล่าววา่  

“…ภายในวงมีความเข้าใจกันดีอยู่แล้ว เน่ืองจากหัวหน้าวงมีการ
อธิบายช้ีแจงทุกคร้ัง เม่ือมีการประชุม…”(ประดิษฐ์  ทรงอาจ, สัมภาษณ์, 
2562) 
คาํสอน จนัทริมา หวัหนา้ฝ่ายนกัดนตรี ไดใ้หข้อ้มูลวา่  

“…เพราะในวงมีความเป็นครอบครัว มีความเป็นพีน่อ้ง ปรึกษากนัได้
เพราะอยู่ด้วยกัน จึงมีโอกาสได้คุยกัน ซ่ึงแตกต่างจากวงอ่ืน…” (คาํสอน 
จนัทริมา, สมัภาษณ์, 2562)   
อาทิตย ์ตาดี หวัหนา้ฝ่ายแดนเซอร์ ไดใ้หข้อ้มูลวา่  

“…เรามีความเป็นพี่เป็นน้อง ทาํงานร่วมกัน กินข้าวร่วมกัน…” 
(อาทิตย ์ตาดี, สมัภาษณ์, 2562) 
ธีรกิตติ สิมเสน หวัหนา้ฝ่ายแสง สี เสียง ไดใ้หข้อ้มูลวา่  

“…ก็จะมีวธีิการพดูกนั ให้กาํลงัใจกนั พูดคุยกนัมากกว่า…”(ธีรกิตติ 
สิมเสน, สมัภาษณ์, 2562) 
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5. การช่วยเหลือทางเศรษฐกิจและสวัสดกิารแก่บุคคลากร 
การช่วยเหลือทางเศรษฐกิจและสวสัดิการแก่บุคคลากร ไดแ้ก่ การจดัแสดงมินิคอนเสิร์ต

ที่ร้านอาหาร หรือสถานบนัเทิงต่างๆ เพื่อให้บุคลากรมีรายไดพ้ิเศษ และมีการจดัที่พกัให้อยูฟ่รี มี
อาหารใหท้านฟรีครบทุกม้ือ 

สนัติ  สิมเสน กล่าววา่  
“…เรามีการช่วยเหลือบา้ง ส่วนใหญ่เม่ือถึงหน้าฝน วงพกั ทุกคนก็

อาจจะมีงานนอกของส่วนตวั บางคนก็ไปทาํนา พอเสร็จหน้านาแล้วก็จะ
กลบัมา บางคนก็อาจจะมีงานต่อในร้านหรือผบั แลว้เรามีที่พกั มีให้ทุกคน 
นอกจากคนที่เขากาํลงัเรียนมหาลยั หรือเด็กใหม่ เร่ืองน้ีแลว้แต่สะดวก แต่
ส่วนใหญ่คนที่เขา้มาอยู่ใหม่ เราก็ไม่อยากให้เสียเงิน เราจึงให้อยู่ฟรี… 
”(สนัติ  สิมเสน, สมัภาษณ์, 2562) 
ประดิษฐ ์ ทรงอาจ  กล่าววา่  

“…ทางวงมีการช่วยเหลือ ส่วนใหญ่แล้วก็จะช่วยให้ไปแสดงมินิ
คอนเสิร์ต หากเป็นสวสัดิการก็มีบา้นพกั มีอาหารให้ครบม้ือ…”(ประดิษฐ ์
ทรงอาจ, สมัภาษณ์, 2562) 

 

 
 

ภาพที่ 31 บ้านพักของวงประถมบันเทิงศิลป์ 
 
              สรุปการบริหารและขวัญก าลังใจ (Morale) ของวงประถมบันเทิงศิลป์ 

วงประถมบนัเทิงศิลป์มีการสร้างความสมานฉันทท์ี่ดี เน่ืองจากการอยูก่นัอยา่งเป็นระบบ
ครอบครัว และการสร้างศรัทธาร่วมกนัเป็นเร่ืองของการไหวพ้ระสวดมนตร่์วมกนั และร่วมประชุม
กนัก่อนที่จะทาํการแสดงทุกคร้ัง บุคลากรต่างมีความเช่ือถือในความเป็นผูน้าํของหัวหน้าวง โดย
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สามารถใหค้วามร่วมมือทาํงานตามหนา้ที่ที่หวัหนา้วงวางแผนไวไ้ดเ้ป็นอยา่งดี และทาํงานร่วมกบั
วงได้นาน พบว่าไม่ค่อยมีบุคลากรลาออกจากวงเอง เน่ืองจากบุคลากรเห็นว่าผูน้ําเป็นบุคคลที่มี
ความเช่ือถือ มีความซ่ือสตัย ์และรับฟังความคิดเห็น และมีความไวใ้จต่อผูน้าํ  

การส่งเสริมความเช่ือมัน่ใหบุ้คลากรปฏิบติัตามกฎระเบียบของวง ไดแ้ก่ การตั้งกฎระเบียบ 
เป็นแบบอย่างที่ดีให้กับบุคลากร และมีการประชุมเพื่อปรึกษาหารือแก้ไขปัญหางานอย่างเป็น
ประจาํ หวัหนา้วงมีการอธิบายช้ีแจงงานเม่ือมีการประชุมทุกคร้ัง พบว่าบุคลากรส่วนใหญ่มกัเขา้ใจ
งานและรู้หนา้ที่ของตนเอง มีการสร้างความเขา้ใจอนัดีระหว่างกนั เน่ืองจากการทาํงานของวงเป็น
ระบบครอบครัว นบัถือกนัแบบพีน่อ้ง มีการพูดคุยปรึกษาหารือกนัและช่วยเหลือให้กาํลงัใจแก่กนั 
อีกทั้งมีการนบัถือเรียกหวัหนา้วงเป็นพอ่ หวัหนา้วงมีการอธิบายช้ีแจงงานทุกคร้ังเม่ือมีการประชุม   

ส่วนการสร้างความเช่ือมนัใหบุ้คลากรทาํงานกบัวงไดน้านเป็นเร่ืองของการทาํงานของวง
ที่มีคุณภาพ มีการรักษามาตรฐานของงานแสดง ซ่ึงทาํใหว้งมีงานและมีรายรับตลอดปี การช่วยเหลือ
ทางเศรษฐกิจและสวสัดิการแก่บุคคลากร ได้แก่ การแสดงมินิคอนเสิร์ตที่ร้านอาหาร หรือสถาน
บนัเทิงต่าง  ๆเพือ่ใหบุ้คลากรมีรายไดเ้พิม่ขึ้น และมีการจดัที่พกัใหอ้ยูฟ่รี มีอาหารใหท้านฟรีครบทุกม้ือ 

 
ด้านการบริหารวธีิปฏบิัติ (Method) ของวงประถมบันเทงิศิลป์  

1. ขั้นตอนการท างานของวง  
วงประถมบนัเทิงศิลป์มีขั้นตอนการทาํงานและเป็นรูปแบบเดียวกนัไปทุกๆ วนั ตั้งแต่การ

ตั้งเวทีตั้งแต่ช่วง 14.00 น. และมีการประชุมและไหวพ้ระก่อนทาํการแสดงช่วงเยน็ เม่ือไฟมืดลงมีการ
ตรวจสอบอุปกรณ์และเคร่ืองมือต่างๆ เตรียมตวัการแสดงประมาณ 19.00 น. - 20.00 น. เม่ือถึงเวลา 
20.00 น. - 21.00 น. จึงรอเจา้ภาพเปิดงานและเร่ิมทาํการแสดงเวลา 21.00 น โดยแต่ละฝ่ายตอ้ง
เตรียมการทาํงานของตนเอง ฝ่ายนักดนตรีจะทาํการประสานงานกบัผูจ้ดัการ โฆษก และหัวหน้า
แดนเซอร์ เพราะการแสดงแต่ละวนัอาจไม่ตรงกบัที่นักดนตรีเตรียมมา เน่ืองจากบุคลากรอาจขาด 
หรือลาในบางวนั ฝ่ายติดตั้งเวทีและยานพาหนะมีการเตรียมคนและรถให้พร้อม ฝ่ายแสง สี เสียง          
มีขั้นตอนและมีการเตรียมเคร่ืองมือให้พร้อม ฝ่ายครัวมีการเตรียมอาหารตั้งแต่การทาํ เก็บ และ
เตรียมม้ือเชา้ของทุกวนัเพือ่ใหเ้พยีงพอต่อทีมงาน  
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ภาพที ่32 การติดต้ังเวทีเพื่อเตรียมการแสดง 

 

ภาพที ่33 การเตรียมพธีิไหว้พระสวดมนต์ร่วมกนัของบุคลากร ก่อนท าการแสดง 

 

ภาพที่ 34  ควิการแสดงที่มกีารล าดับวางแผนไว้แล้ว 
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2. การน าเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารวง  
ในดา้นการแสดง วงประถมบนัเทิงศิลป์มีการนาํเทคโนโลยมีาใชก่้อนวงอ่ืนๆ เลย ตั้งแต่ 20 

ปีมาแล้ว  เช่น ฝ่ายแดนเซอร์ใช้ลอยฟ้าอยู่บนสลิง ขึ้ นไฮโดรลิคจากไต้ดิน ฝ่ายติดตั้งเวทีและ
ยานพาหนะ มีลิฟทท์ี่ขึ้นจากดา้นล่าง  มีสลิงไวใ้ห้ตวัแสดงลอย เป็นส่วนประกอบ  ฝ่ายดนตรีมีการ
ใชซ้าวน์เพลงที่ทาํจากคอมพวิเตอร์   ซ่ึงการนาํเอาเทคโนโลยเีหล่าน้ีมาใชไ้ดช่้วยสร้างให้การแสดง
ของวงเป็นที่น่าจดจาํ มีความสมยัและโดดเด่นกวา่วงอ่ืนๆ อนันาํมาซ่ึงความประทบัใจของผูช้มและ
ติดตามการแสดงของวง จนทาํใหว้งไดรั้บช่ือเสียงมาอยา่งยาวนานมาตั้งแต่ในอดีต  และหัวหน้าวง
ปัจจุบนัน้ียงัไดมี้การลงทุนนาํเอาเทคโนโลยเีหล่าน้ีมาใชใ้นการแสดงต่อไป เพราะตอ้งการนาํเสนอ
การแสดงที่ทนัสมัยและดึงดูดผูช้มอยู่เสมอ ซ่ึงมีส่วนช่วยในการสร้างความประสบความสําเร็จ
ใหแ้ก่วง การใชเ้ทคโนโลยใีนดา้นอ่ืนๆ ไดแ้ก่  การแชทส่งขอ้ความออนไลน์เพือ่ส่ือสารระหว่างกนั
ภายในวง การใช้ส่ือโซเชียลมีเดียทาํการตลาด  ทั้งน้ี พบว่ามีฝ่ายแม่ครัวและฝ่ายบญัชีที่ไม่มีการ
นาํเอาเทคโนโลยมีาใชใ้นการทาํงาน  

สนัติ  สิมเสน กล่าววา่   
“…เรามีเทคนิคและเทคโนโลยก่ีอนวงอ่ืนๆ ตั้ง 20 ปีมาแลว้ดว้ยซํ้ า 

วงอ่ืนๆพึ่งมาใชต้ามวงเราทีหลงั…”(สนัติ  สิมเสน, สมัภาษณ์, 2562) 
อาทิตย ์ตาดี กล่าววา่   

“…เรามีการลอยฟ้า อยูบ่นสลิง ขึ้นไฮโดรลิคจากไตดิ้น…”(อาทิตย ์
ตาดี, สมัภาษณ์, 2562) 
อานนท ์ สุนทรวสิิทธ์ิกุล กล่าววา่   

“…มีลิฟท์ที่ขึ้ นจากด้านล่าง มีสลิงไวใ้ห้ตัวแสดงลอย เป็นส่วน 
ประกอบ…”(อานนท ์ สุนทรวสิิทธ์ิกุล, สมัภาษณ์, 2562) 
ธีรกิตติ สิมเสน กล่าววา่  

“…ทุกวนัน้ีเทคโนโลยไีปไกลมาก ซ่ึงเราก็วิ่งตามเหมือนกนั เราจะดู
ความเหมาะสมในการเลือกนาํมาใช ้บางอยา่งแพงเกินไปก็จะไม่นาํมาใช…้ ” 
(ธีรกิตติ สิมเสน, สมัภาษณ์, 2562) 
3. จุดแข็ง หรือข้อได้เปรียบ ของวง และการน ามาใช้ในการบริหารวง 
การนาํจุดแขง็ของวง ไดแ้ก่ การแสดงที่ใชเ้ทคโนโลยสีมยัใหม่ นักแสดงที่มีช่ือเสียงติด

ตลาด การทาํงานแบบระบบครอบครัว การทาํงานดว้ยความสมานฉันทส์ามัคคี ช่ือเสียงของวงที่
ยาวนาน การเตน้ที่เฉียบขาดทะมดัทะแมง และการทาํงานที่มีความรับผดิชอบ  
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สนัติ สิมเสน ไดก้ล่าวถึงจุดเด่นที่สามารถสร้างแรงจูงใจผูช้มวา่  
“…1. คือการแสดงโชวท์ี่หลากหลาย และเป็นเอกลกัษณ์  เช่น  โชว์

วิถีว ัฒนธรรม มีคนกว่าหลายร้อยชีวิตอยู่บนเวทีพร้อมชุดที่แสดงถึง
เอกลกัษณ์ประจาํภาค มีการใชเ้ทคโนโลยเีทคนิคช่วยแสดงมาใชป้ระกอบ 
เช่น ลวดสลิง ที่สามารถยกตวัให้ตวันักแสดงใชป้ระกอบฉากบินหรือเหาะ
ไดใ้นเร่ืองเพื่อให้สมจริง และตื่นเตน้ และยงัมีการใชไ้ฮโครลิคขึ้นมาจาก
พื้นขึ้นบนเวที ซ่ึงนาํเทคโนโลยทีี่นาํมาใชป้ระกอบการแสดง  ให้รู้สึกมี
ลูกเล่น มีไฟแสงสีเสียงอยา่งอลงัการ สามารทาํให้ตื่นตาตื่นใจได้ 2. เร่ือง
การร้องและลาํจะเป็นแนวร่วมสมัยทั้ง  มีการพฒันาทั้งเร่ืองดนตรีที่เป็น 
ซาวด์ที่สมัยใหม่ได้นําระบบคอมพิวเตอร์มาใช้ประกอบเพื่อช่วยในงาน
ดนตรีออกมาเสียงแน่น และไพเราะมากขึ้น 3. มีการปรับเปล่ียนฉาก หรือ
รูปแบบเวทีทุกปี 4. ปรับเปล่ียนรูปแบบใหท้นัสมยัอยูเ่สมอ 5. ดา้นบุคลากร
นักแสดงที่มีผลงานเพลงเป็นของตวัเอง….”(สันติ สิมเสน,  สัมภาษณ์, 
2562) 
ประดิษฐ ์ ทรงอาจ กล่าววา่   

“…นกัแสดงของเราส่วนมากคนรู้จกั ไม่วา่จะเป็นพระเอกนางเอก ตวั
โกง ตลก ก็คิดว่าไดเ้ปรียบวงอ่ืน เหมือนว่าเราเป็นดารา เพราะเขาอาจจะดู
ในยูทูปแล้ว พอไปถึงหน้างาน ลงจากรถก็มีคนมารอ…”(ประดิษฐ์  ทรงอาจ, 
สมัภาษณ์, 2562) 
คาํสอน จนัทริมา กล่าววา่  

“…จุดแขง็อยูท่ี่ความรัก ระบบครอบครัวพีน่้อง ความสามคัคี ไม่มีการ
พดูนินทากนัได.้..” (คาํสอน จนัทริมา, สมัภาษณ์, 2562)   
อาทิตย ์ตาดี กล่าววา่  

“…จุดเด่นของการเตน้เราคือความทะมัดทะแมง เฉียบขาดในลาย
เตน้…” (อาทิตย ์ตาดี, สมัภาษณ์, 2562) 
อานนท ์ สุนทรวสิิทธ์ิกุล กล่าววา่  

“…ข้อได้เปรียบของวงเป็นเร่ืองช่ือเสียงอันยาวนานและความ
สามคัคี…”(อานนท ์ สุนทรวสิิทธ์ิกุล, สมัภาษณ์, 2562) 
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ธีรกิตติ สิมเสน กล่าววา่  
“…จุดแขง็ของเราเป็นเร่ืองระบบไฟ ของเราจะเป็นผูน้าํทางเทคนิคพวกน้ี

ก่อนหลายวง…”(ธีรกิตติ สิมเสน, สมัภาษณ์, 2562) 
ธาดาพงศ ์ ศิริรังษี กล่าววา่   

“…จุดแขง็ของวงคือเร่ืองช่ือเสียงอนัยาวนาน ความสามคัคี ความเป็น
พีน่อ้ง…”(ธาดาพงศ ์ ศิริรังษี, สมัภาษณ์, 2562) 
4. จุดอ่อน หรือข้อเสียเปรียบ ของวง และการน ามาใช้ในการบริหารวง 
จุดอ่อนของวง ไดแ้ก่ การหาบุคลากรทาํหน้าที่ติดตั้งเวที (คอนวอย) ที่หายากในปัจจุบนั 

การใช้เคร่ืองเสียงเก่า สุขภาพร่างกายของบุคลากร วิธีการจัดเก็บของในการขนยา้ยเดินทาง 
เมนูอาหารและการใชส่ิ้งของต่างๆ ที่ไม่สามารถกาํหนดได ้และไม่สามารถคงทนอาหารต่างๆได ้
เน่ืองจากการทาํงานของวงเป็นคอนเสิร์ตเคล่ือนที่และมีการเคล่ือนยา้ยตลอด 

สนัติ  สิมเสน กล่าววา่   
“…เร่ืองหมอลาํ ลุ่มๆดอนๆ ปีไหนดีก็ดี ส่วนปีไหนไม่ดีก็จะไม่ดี ซ่ึง

เป็นส่ิงที่ไม่สามารถควบคุมได…้”(สนัติ สิมเสน, สมัภาษณ์, 2562) 
อานนท ์ สุนทรวสิิทธ์ิกุล กล่าววา่   

“…เป็นเร่ืองคอนวอยที่หายาก เพราะเน่ืองจากตอ้งทาํงานกลางแดด 
แต่ถา้โดยรวม เปรียบเทียบกบัวงอ่ืนๆ แลว้ คิดว่าวงเราเสมอตวั เพราะเราอยู่
ในระดบัมาตรฐานแลว้…”(ประดิษฐ ์ ทรงอาจ, สมัภาษณ์, 2562)   
สอดคลอ้งกบัที่ หวัหนา้ฝ่ายติดตั้งเวทีและยานพาหนะ ไดใ้หข้อ้มูลวา่   

“…เร่ืองบุคลากรทาํคอนวอย บางคร้ัง หรือนับวนัจะหายากมาก…”  
(อานนท ์ สุนทรวสิิทธ์ิกุล, สมัภาษณ์, 2562) 
คาํสอน จนัทริมา กล่าววา่   

“…เร่ืองเคร่ืองเสียงของวงเร่ิมเก่า…”(คาํสอน จนัทริมา, สัมภาษณ์, 
2562)   
อาทิตย ์ตาดี กล่าววา่    

“…เร่ืองของร่างกายบุคลากรไม่พร้อมในบางคร้ัง…”(อาทิตย ์ตาดี, 
สมัภาษณ์, 2562) 
ธีรกิตติ สิมเสน กล่าววา่  

“…วิธีการจดัเก็บของยงัไม่ดีพอ…”(ธีรกิตติ สิมเสน, สัมภาษณ์, 
2562) 
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ธาดาพงศ ์ ศิริรังษี กล่าววา่  
“…เราตอ้งเคล่ือนยา้ยตลอด เราไม่สามารถกาํหนดเมนู หรือส่ิงของ

ต่างๆ ได ้และอาหารต่างๆ ไม่คงทนได…้” (ธาดาพงศ ์ศิริรังษี, สัมภาษณ์, 
2562) 
5. การคาดคะเนถึงอุปสรรคของวงประถมบันเทงิศิลป์ในอนาคต  
การคาดคะเนถึงอุปสรรคของวงประถมบนัเทิงศิลป์ในอนาคต ไดแ้ก่ ปัญหาในการสรร

หาบุคลากรติดตั้งเวที (คอนวอย) ที่หายากขึ้น เพราะการตั้งเวที คอนวอนตอ้งทาํงานหนัก แข่งกบั
เวลา และความร้อน และมีปัญหาการทะเลาะวิวาทของผูช้ม ที่ทาํให้การแสดงหมอลาํตอ้งเลิกและ
เจา้ภาพตอ้งขาดทุนและเป็นปัญหา 

สนัติ  สิมเสน  กล่าววา่  
“…ส่วนมากแลว้ในการเตรียมงานดา้นบุคลากรไม่ค่อยมีปัญหา แต่

ปัญหาใหญ่ของหมอลาํทุกคณะนั้น อยู่ที่บุคลากรทางดา้นเตรียมเวที คอน
วอยเร่ิมน้อยลง ถือว่าเป็นอุปสรรคใหญ่ของหมอลาํทุกคณะอยู่แล้ว…”  
(สนัติ  สิมเสน, สมัภาษณ์, 2562)   
สอดคล้องกบัที่ หัวหน้าฝ่ายติดตั้งเวทีและยานพาหนะ อานนท์  สุนทรวิ
สิทธ์ิกุล กล่าววา่   

“…หมอลาํสู้กับแดด เวลาตั้งเวที คอนวอยทาํงานหนักแข่งกับเวลา
และความร้อน…”(อานนท ์ สุนทรวสิิทธ์ิกุล, สมัภาษณ์, 2562)   
อยา่งไรก็ตาม ผูจ้ดัการวง  ประดิษฐ ์ ทรงอาจ กล่าววา่  

“…ปัญหาจริงๆอยูท่ี่การทะเลาะวิวาทของผูช้ม บางเจา้ภาพตอ้งขอ  
อ.พ.ป.ร หรือเสียตงัคจ์า้ง ส.ห. บางจงัหวดับางพื้นที่ เวลาขอไปเขาก็ไม่ให้ก็
มี จึงกลายเป็นอุปสรรค เจา้ภาพจา้งเรามา สองแสน สามแสน แต่พอเล่นไป
ไดแ้ค่ ตี1 ตี2 วงก็ตอ้งเลิกทาํการแสดง เพราะวยัรุ่นตีกนั จึงทาํให้เจา้ภาพ
ขาดทุนและเป็นปัญหา…”(ประดิษฐ ์ ทรงอาจ, สมัภาษณ์, 2562) 
นอกจากน้ี ธีรกิตติ สิมเสน หวัหนา้ฝ่ายแสง สี เสียง ไดใ้หข้อ้มูลวา่   

“…ทุกวนัน้ีผมมองว่า มีการแข่งขันที่สูงมาก วงหมอลําที่เกิดขึ้ นมา
ใหม่  ๆก็เยอะ เราตอ้งทาํทุกอยา่งใหล้ํ้ากวา่วงอ่ืนเสมอและรักษามาตรฐานให้
ได…้”(ธีรกิตติ สิมเสน, สมัภาษณ์, 2562) 
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6. ความคาดหวังถึงโอกาสความก้าวหน้าของวงประถมบันเทิงศิลป์ในอนาคต 
ความคาดหวงัถึงโอกาสความกา้วหน้าของวงประถมบนัเทิงศิลป์ในอนาคต พบว่าผูใ้ห้

ขอ้มูลส่วนใหญ่ตอ้งการที่จะรักษามาตรฐานของวงไวใ้ห้ดี โดยอาจมีการปรับการแสดงให้มีความ
ทนัสมยัยิง่ขึ้น และทางวงไดมี้การพยายามสร้างนกัแสดงใหส้ามารถแสดงแทนกนัไดห้ลายบทบาท 
เพือ่รองรับไม่ใหข้าดแคลนนกัแสดงที่มีทกัษะดีแลว้ 

สนัติ  สิมเสน กล่าววา่  
“…ไม่ได้คาดหวงัมาก คิดแค่ว่ารักษามาตรฐานให้ได้ ให้ยืนอยู่ใน

มาตรฐานที่สูงใหไ้ดต้ลอด อยา่ใหต้ก โดยเน้น 3 เร่ือง  1.หมดลาํดี  2.ตลกดี  
3.โชวดี์  ได ้3 ขอ้น้ีทุกอยา่งจบ ส่วนมากคณะหมอลาํที่เน้นสนุกและเอามนั
อย่างเดียว ส่วนมากจะอยู่ไม่ได้นาน เช่น หมอลาํซ่ิงวงดังๆทุกวนัน้ีก็อยู่
ไม่ได  ้ ในส่วนเร่ืององค์ประกอบในส่วนอ่ืนๆของวงเราก็ประคองไป…” 
(สนัติ  สิมเสน, สมัภาษณ์, 2562) 
ประดิษฐ ์ ทรงอาจ กล่าววา่  

“…วงมาถึงจุดลอยตวัแลว้ คงไม่ลงและคงไม่ขึ้นไปมากกว่าน้ีแล้ว 
นักแสดงสามารถแทนกนัได้ แทนได้แมก้ระทัง่พระเอก นางเอก ตวัโกง 
ตลก เพราะเราสร้างตวัสาํรองไวเ้สริมแลว้  วงเราก็สามารถอยูไ่ดใ้นยคุทุก
วนัน้ี…”(ประดิษฐ ์ ทรงอาจ, สมัภาษณ์, 2562) 
คาํสอน จนัทริมา กล่าววา่  

“…เราก็แค่รักษามาตาฐานไวใ้ห้ดี…”(คาํสอน จนัทริมา, สัมภาษณ์, 
2562)   
ธีรกิตติ สิมเสน กล่าววา่   

“… เรามีแผนที่จะปรับให้ทันสมัยมากขึ้ น…”(ธีรกิตติ สิมเสน , 
สมัภาษณ์, 2562) 

 
สรุปการบริหารวิธีปฏิบัติ (Method) ของวงประถมบันเทิงศิลป์ 
วงประถมบนัเทิงศิลป์มีขั้นตอนการทาํงานและเป็นรูปแบบเดียวกนัไปทุกๆ วนั ตั้งแต่การ

ตั้งเวทีและการเตรียมการแสดงช่วงเยน็ โดยมีการประชุมกนัช่วงเยน็ก่อนที่จะเร่ิมทาํการแสดงเวลา 
21.00 น โดยแต่ละฝ่ายตอ้งเตรียมการทาํงานของตนเองและทาํการประสานงานกบัผูจ้ดัการวง และ
โฆษก เพราะการแสดงแต่ละวนัอาจไม่ตรงกบัที่เตรียมไว ้ เน่ืองจากบุคลากรอาจขาด หรือลาในบาง
วนั ฝ่ายติดตั้งเวทีและยานพาหนะมีการเตรียมคนและรถให้พร้อม ฝ่ายแสง สี เสียง มีขั้นตอนและมี
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การเตรียมเคร่ืองมือใหพ้ร้อม  ฝ่ายครัวมีการเตรียมอาหารตั้งแต่การทาํ เก็บ และเตรียมม้ือเชา้ของทุก
วนัเพือ่ใหเ้พยีงพอต่อทีมงาน  

วงประถมบนัเทิงศิลป์มีขอ้ไดป้รียบกวา่วงอ่ืนๆ ในเร่ืองของการนาํเทคโนโลยมีาใชก่้อน
วงอ่ืนๆ ตั้งแต่ 20 ปีมาแลว้ และเป็นวงที่มีช่ือเสียงในดา้นนาํเสนอการแสดงที่ทนัสมยัซ่ึงนับว่าเป็น
ขอ้ไดเ้ปรียบที่สาํคญัของวง จุดแขง็อ่ืนๆ ไดแ้ก่ นกัแสดงที่มีช่ือเสียงติดตลาด การทาํงานแบบระบบ
ครอบครัว การทาํงานด้วยความสมานฉันทส์ามคัคี ช่ือเสียงของวงที่ยาวนาน การเตน้ที่เฉียบขาด
ทะมดัทะแมง และการทาํงานที่มีความรับผิดชอบ จุดอ่อนของวง ไดแ้ก่ การหาบุคลากรทาํหน้าที่
ติดตั้งเวที (คอนวอย) ที่หายากในปัจจุบนั ซ่ึงถือวา่เป็นปัญหาที่วงหมอลาํทุกวงตอ้งเผชิญ  อยา่งไรก็ตาม
แลว้ วงประถมบนัเทิงศิลป์ไดค้าดคะเนถึงอุปสรรคในอนาคต ในเร่ืองของการเกิดขึ้นของหมอลาํวง
ใหม่ๆ ที่มีการแข่งขนักนัสูงขึ้น จึงจาํเป็นที่หวัหนา้ฝ่ายส่วนใหญ่มีความตอ้งการที่จะรักษามาตรฐาน
ของวงไวใ้หดี้  ซ่ึงอาจมีการปรับการแสดงใหมี้ความทนัสมยัยิง่ขึ้น 
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บทที่ 5 

สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
         

การศึกษาการบริหารจดัการวงหมอล า คณะประถมบนัเทิงศิลป์ในคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิง
คุณภาพ  มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาการบริหารจดัการวงหมอล า  คณะประถมบนัเทิงศิลป์ ตามหลกั
ทฤษฎี 7M โดยผูว้ิจยัไดท้  าการคน้ควา้ศึกษาขอ้มูลที่เก่ียวขอ้งจากแหล่งขอ้มูล อนัได้แก่ เอกสาร 
ต ารา ส่ือ และงานวจิยัต่างๆ มาศึกษาเป็นกรอบแนวคิดในการวิเคราะห์ขอ้มูล ประกอบดว้ยแนวคิด
เร่ืองการบริหารจดัการ แนวคิดหลกัการบริหารจดัการตามหลักทฤษฎี 7M แนวคิดดา้นการบริหาร
วงหมอล า แนวคิดดา้นวฒันธรรมดนตรีพื้นบา้น ประเภทหมอล า  ขอ้มูลทัว่ไปของวงหมอล าคณะ
ประถมบนัเทิงศิลป์  และงานวจิยัที่เก่ียวขอ้ง 

ผูว้จิยัก าหนดกลุ่มใหข้อ้มูลในการวจิยั ซ่ึงไดแ้ก่บุคลากร คณะประถมบนัเทิงศิลป์ และแบ่ง
ผูใ้หข้อ้มูลออกเป็น 3 กลุ่ม ตามลกัษณะหนา้ที่การท างาน ประกอบดว้ย  

1. กลุ่มผูบ้ริหาร จ านวน 2 คน ประกอบดว้ย 
      1.1  หวัหนา้วง  ท าหนา้ที่บริหารวงทั้งหมด   1 คน 
         1.2  ผูจ้ดัการวง  ท าหนา้ที่ก  ากบักิจกรรมการท างานของฝ่ายต่างๆ 1 คน 

2. กลุ่มผูป้ฏิบติัการ จ านวน 3 คน ประกอบดว้ย 
        2.1  หวัหนา้ฝ่ายการแสดง รับผดิชอบการแสดงหมอล า  และตลก   1 คน  
      (หวัหนา้วงท าหนา้ที่บริหารวง และเป็นหวัหนา้ฝ่ายการแสดง) 
        2.2  หวัหนา้ฝ่ายนกัดนตรี  รับผดิชอบดา้นการแสดงดนตรี    1 คน  
               2.3  หวัหนา้ฝ่ายหางเคร่ือง   รับผดิชอบดา้นการแสดงหางเคร่ือง      1 คน 

3. กลุ่มผูส้นบัสนุน  จ  านวน 4  คนประกอบดว้ย  
3.1 หวัหนา้ฝ่ายติดตั้งเวที และยานพาหนะ รับผดิชอบขนยา้ยอุปกรณ์และติดตั้งเวที 1 คน 
3.2 หวัหนา้ฝ่ายแสง สี เสียง    รับผดิชอบจดัแสง สี เสียง ประกอบการแสดง        1 คน 
3.3 หวัหนา้ฝ่ายแม่ครัว  รับผดิชอบดา้นการจดัเตรียมอาหารใหส้มาชิก       1 คน 
3.4 หวัหนา้ฝ่ายบญัชี             รับผดิชอบจดัการดา้นการเงินและการบญัชี           1 คน 

เคร่ืองมือที่ใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล ไดแ้ก่ แบบสมัภาษณ์ดา้นการบริหารจดัการวงหมอ
ล า คณะประถมบนัเทิงศิลป์ และแบบสังเกตการบริหารจดัการวงหมอล า คณะประถมบนัเทิงศิลป์ 
สร้างเคร่ืองมือโดยศึกษา แนวคิด ทฤษฎี จากหนงัสือ ต ารา เอกสารและงานวิจยั ตลอดจนสอบถาม
บุคคลที่เก่ียวข้อง เพื่อน ามาเป็นแนวทางในการก าหนดหัวขอ้ในการตั้งประเด็นค าถามให้มีความ
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ครอบคลุม การสร้างเคร่ืองมือในการศึกษาคร้ังน้ีผ่านการตรวจสอบโดยผูเ้ช่ียวชาญ และกรรมการ
ผูท้รงคุณวุฒิ และมีการน ามาปรับปรุงแก้ไขให้มีความเหมาะสม เพื่อการน าไปใชส้ัมภาษณ์ผูใ้ห้
ขอ้มูลและสงัเกตการณ์ อนัน ามาซ่ึงเน้ือหาที่ตอ้งการศึกษาอยา่งครบถว้น 

แบบสัมภาษณ์ดา้นการบริหารจดัการวงหมอล า คณะประถมบนัเทิงศิลป์ มีจ  านวน 3 ชุด 
เพือ่ใชส้มัภาษณ์ผูใ้หข้อ้มูล 3 กลุ่ม ไดแ้ก่ กลุ่มผูบ้ริหาร กลุ่มผูป้ฏิบติัการ และกลุ่มผูส้นับสนุน ตอบ
แบบสมัภาษณ์เชิงลึก (in-depth interviews)  แบบปลายเปิด แบ่งเน้ือหาออกเป็น 2 ตอน ไดแ้ก่    

ตอนที่ 1 ขอ้มูลส่วนตวัของผูใ้หข้อ้มูล 
ตอนที่ 2 การบริหารจดัการวงหมอล าคณะประถมบนัเทิงศิลป์ แบ่งประเด็นการพิจารณา 7  

ดา้น ตามหลกัทฤษฎี 7M ประกอบดว้ยบุคลากร (Man) การเงิน (Money) เคร่ืองมือ (Material) การ
จดัการ (Management) การตลาด (Marketing) ขวญัก าลงัใจ  (Morale) และวธีิปฏิบตัิ (Method)  

แบบสังเกตการบริหารจดัการวงหมอล าคณะประถมบนัเทิงศิลป์  จ านวน 1 ชุด เพื่อ
ตรวจสอบการให้ขอ้มูลการบริหารจดัการของวงจากผูใ้ห้ขอ้มูลทั้ง 3 กลุ่มนั้นว่ามีความสอดคลอ้ง
ตรงกับสภาพการบริหารจดัการวงหรือไม่ เพื่อให้การศึกษาคร้ังน้ีเป็นไปตามวตัถุประสงค์ แบ่ง
ประเด็นการพิจารณา 7 ดา้น ตามหลกัทฤษฎี 7M ประกอบดว้ยบุคลากร (Man) การเงิน (Money)  
เคร่ืองมือ (Material) การจดัการ (Management) การตลาด (Marketing) ขวญัและก าลงัใจ  (Morale) 
และวธีิปฏิบตัิ (Method) ซ่ึงสอดคลอ้งกบัประเด็นในแบบสมัภาษณ์ 

ผูว้ิจยัเก็บรวบรวมขอ้มูลจากการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก  (In-depth Interview) และการ
สงัเกต (Observation) ทั้งแบบมีส่วนร่วมและไม่มีส่วนร่วม โดยจดบนัทึกขอ้มูลที่ไดจ้ากการสังเกต
การบริหารจดัการวงหมอล า คณะประถมบนัเทิงศิลป์ ระหว่างที่มีการเตรียมงานก่อนการแสดง 
ระหวา่งการแสดง และหลงัการแสดง และน าขอ้มูลที่ไดม้าวเิคราะห์เน้ือหาเชิงพรรณนา  

 

สรุปผลการวจิยั 
จากการเก็บรวบรวมข้อมูลด้านการบริหารจัดการวงหมอล า คณะประถมบันเทิงศิลป์  

พบว่า มีการบริหารจดัการวงเป็นไปตามหลกั 7M อนัไดแ้ก่ การบริหารดา้นบุคลากร (Man) การ
บริหารด้านการเงิน (Money) การบริหารดา้นเคร่ืองมือ (Material) การบริหารดา้นการจดัการ 
(Management) การบริหารดา้นตลาด (Marketing) การบริหารดา้นขวญัและก าลงัใจ (Morale) และ
การบริหารดา้นวธีิปฏิบตัิ (Method) ซ่ึงพบวา่เป็นการบริหารจดัการที่เหมาะสมแลว้ แต่ในเร่ืองของ
การบริหารจดัการเคร่ืองมือนั้นควรไดรั้บการแกไ้ขปรับปรุงเพือ่ใหมี้ความเหมาะสมยิง่ขึ้น เน่ืองจาก
พบวา่มีเคร่ืองมือและอุปกรณ์ที่ช ารุดเสียหายบ่อย และจ าเป็นตอ้งไดรั้บการซ่อมแซมเป็นประจ าอยู่
หลายช้ิน ส่วนการบริหารตามหลกัการของ 7M ที่ทางวงประถมบนัเทิงศิลป์ไดด้ าเนินการไดอ้ยา่ง
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เหมาะสมที่สุด ไดแ้ก่ ดา้นการบริหารขวญัและก าลงัใจ  (Morale) ที่มีส่วนช่วยให้บุคลากรสามารถ
ท างานร่วมกบัวงไดอ้ยา่งยาวนานและมีประสิทธิภาพ เน่ืองจากมีความเคารพเช่ือถือในตวัผูบ้ริหาร 
มีความสมานฉนัทแ์ละมีศรัทธาในการท างานร่วมกนั 
ตารางที่ 11 ตารางแสดงการบริหารจัดการวงหมอล า คณะประถมบันเทิงศิลป์ 

1.การบริหารคน 
(Man) 

พบวา่มีปัญหาดา้นการสรรหาบุคลากรติดตั้งเวทีที่หายากขึ้นใน
ปัจจุบนั แต่โดยทัว่ไปแลว้ทางวงไม่ค่อยพบปัญหาดา้นบุคลากร   

2.การบริหารเงนิ 
(Money) 

พบวา่รายรับของวงเพยีงพอต่อรายจ่าย และค่าตอบแทนที่ไดม้าเป็น
จ านวนที่ยอมรับไดท้ั้งฝ่ายวงเองและฝ่ายเจา้ภาพผูว้า่จา้ง 

3.การบริหารเคร่ืองมือ 
(Material)  

พบวา่มีเคร่ืองมือและวสัดุอุปกรณ์ที่ช ารุดเสียหายบ่อยจากการขนยา้ย
ระหวา่งเดินทาง 

4.การบริหารการ
จัดการ 
(Management)  

พบวา่มีการวางแผนและการด าเนินการที่เป็นระบบ ไดแ้ก่ การควบคุม 
การสัง่การ และการประสานงานแก่บุคลากร โดยมีการด าเนินงาน
เป็นไปอยา่งราบร่ืน 

5.การบริหาร
การตลาด 
(Marketing) 

พบวา่ใชก้ารประชาสมัพนัธ์ผา่นช่องทางออนไลน์โดยใชเ้ฟสบุค้ 
(Facebook) และยทููป (Youtube) โดยเผยแพร่กิจกรรมของวงและขาย
ผลงานดา้นดนตรี และเผยแพร่ทางส่ือวทิย ุโดยพบวา่นกัแสดงของวง
มีช่ือเสียงเป็นที่รู้จกัอยูแ่ลว้ อีกทั้งในการแสดงบนเวที ไดมี้การใช้
ดนตรีกระแสนิยมในบางช่วงเพือ่ดึงดูดกลุ่มผูช้มรุ่นใหม่  

6.การบริหารขวญัและ
ก าลังใจ  (Morale)  

การท างานร่วมกนัมีความสมานฉนัท ์มีความเคารพนบัถือกนัแบบพี่
นอ้ง แบบครอบครัว และบุคลากรมีความเช่ือถือในความเป็นผูน้ าของ
หวัหนา้วง และสามารถท างานร่วมกบัวงไดอ้ยา่งยาวนาน  

7.การบริหารวธีิ
ปฏิบัติ (Method)  

ขั้นตอนการท างานมีรูปแบบเดียวกนัในแต่ละวนั และมีการวางแผน
เพือ่รองรับถึงปัญหาในสถารการณ์ในอนาคต วงมีขอ้ไดเ้ปรียบใน
เร่ืองของช่ือเสียงที่ยาวนานดา้นการแสดงที่น าเอาเทคโนโลยมีาใช้
ดึงดูดผูช้ม 

 
1.  ดา้นการบุคลากร (Man)  
พบว่าคณะประถมบนัเทิงศิลป์มีการบริหารจดัการด้านบุคลากรที่ดี เน่ืองจากไม่ค่อยพบ

ปัญหาดา้นบุคลากร ดา้นการสรรหาบุคลากรนั้นท าไดง่้าย เพราะส่วนใหญ่มกัไดม้าจากบุคคลที่มี
การติดต่อกบัทางวงและตอ้งการฝึกประสบการณ์ในสายงาน โดยมีช่ือเสียงที่ยาวนานของวงเป็น
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แรงจูงใจ  ซ่ึงยงัมีความพร้อมเขา้ร่วมงานกบัวงไดท้นัทีหากวงตอ้งการหรือขาดแคลนคนท างาน แต่
พบว่าการสรรหาบุคลากรติดตั้งเวทีนั้นหายาก เพราะเป็นงานที่หนัก เน่ืองจากตอ้งติดตั้งเวทีใน
สถานที่กลางแจง้ และมีความเส่ียงสูง แต่ก็พบว่าเป็นการประสบปัญหาเช่นเดียวกบัหมอล าคณะ
อ่ืนๆ ในปัจจุบนั 

เม่ือมีการเขา้ท างานของบุคลากรใหม่ บุคลากรจะไดรั้บเงินเดือนตามความสามารถ และ
ไดรั้บเงินเดือนตามขั้นอายงุาน มีการเพิ่มเงินเดือนหากปีนั้นๆ วงมีรายรับมาก โดยขึ้นอยูก่บัดุลย
พนิิจของหัวหน้าวง และมีการให้เบี้ยขยนัเพื่อเป็นแรงจูงใจในการปฏิบติังาน มีการส่งเสริมทกัษะ
ต่างๆ ใหแ้ก่บุคลากรทั้งผูท้ี่มีพื้นฐานมาก่อน และยงัไม่มีพื้นฐานมาก่อน ไม่ค่อยพบว่ามีการโยกยา้ย
ต าแหน่งงาน หรือมีการลงโทษที่ร้ายแรง เพราะการท างานของวงอยูร่่วมกันแบบพี่น้อง พูดคุยดว้ย
เหตุผล จะมีการใหเ้ชิญออกจากวงหากบุคลากรขาดความรับผดิชอบต่อหน้าที่ของตนเอง ไดแ้ก่ การ
มีเร่ืองทะเลาะวิวาท การติดสุรา แลว้ขาดความไม่รับผิดชอบงาน ส่วนโครงสร้างหน้าที่ภายในวง
แบ่งออกเป็นการท างานของฝ่ายต่างๆ และมีหัวหน้าฝ่ายเป็นผูค้วบคุมการท างาน แต่ละฝ่ายมีการ
แบ่งยอ่ยวธีิการท างานที่แตกต่างกนัออกไป และมีผูจ้ดัการวงคอยควบคุมงานจากหัวหน้าฝ่าย และ
รายงานไปยงัหวัหนา้วงซ่ึงเป็นผูค้วบคุมวงทั้งหมดอีกขั้นหน่ึง บุคคลที่มีคุณสมบติัเป็นหวัหน้าต่างๆ 
และผูจ้ดัการวงได้นั้น ตอ้งเป็นบุคคลที่ได้ร่วมงานกบัวงมาเป็นระยะเวลานาน รู้ระบบงาน และ
สามารถควบคุมบุคลากรใหท้  างานไดอ้ยา่งมรีประสิทธิภาพ  

2. ดา้นการบริหารเงิน (Money)  
บุคลากรส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่าการบริหารการเงินของวงประถมบนัเทิงศิลป์มีความ

เหมาะสม ทั้งในเร่ืองของค่าตอบแทนของบุคลากร การลงทุนดา้นเคร่ืองมือและอุปกรณ์ใชง้าน
ต่างๆ และรายรับของวงมีความเพยีงพอต่อรายจ่าย โดยที่ผูบ้ริหารของวงจะไม่ปล่อยให้รายรับถึงจุด
ที่ไม่เพียงพอต่อรายจ่าย ค่าใชจ่้ายของวงประถมบนัเทิงศิลป์นั้น ไดแ้ก่ ค่าแรงของบุคลการ  ค่า
น ้ ามนั ค่าอุปกรณ์ต่างๆ  ไดแ้ก่ เวที ฉาก ไฟ แสง สี เสียง ชุด ขนนก ค่าซ่อมอุปกรณ์และเคร่ืองมือ
ต่างๆ ค่าของเคร่ืองใช ้และค่าอาหาร          

 ค่าใชจ่้ายของวงประถมบนัเทิงศิลป์ ไดแ้ก่ ค่าแรงของบุคลกร  ค่าน ้ ามนั ค่าอุปกรณ์ต่างๆ  
ไดแ้ก่ เวที ฉาก ไฟ แสง สี เสียง ชุด ขนนก ค่าซ่อมอุปกรณ์และเคร่ืองมือต่างๆ ค่าของเคร่ืองใช ้ 
และค่าอาหาร โดยทางวงมีฝ่ายบญัชีรับผดิชอบดูแลดา้นการเงินทั้งหมด การใชจ่้ายทั้งหมดของวงมี
การเบิกผา่นฝ่ายบญัชี โดยมีหวัหนา้วงรับทราบ และมีการแสดงหลกัฐานที่ชดัเจน เป็นระบบ 

3. ดา้นการบริหารเคร่ืองมือ (Material)  
พบว่าการบริหารเคร่ืองมือวงประถมบนัเทิงศิลป์มีความเหมาะสม เน่ืองจากบุคลากรส่วน

ใหญ่ต่างมีความระมดัระวงัในการใชง้าน และมีการร่วมมือกนัรับผิดชอบระหว่างผูใ้ชง้านและทาง
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วงโดยทางวงเป็นผูอ้อกค่าใชจ่้ายในกรณีที่มีการส่งร้านเพือ่ซ่อมแซม ซ่ึงพบวา่มีเคร่ืองมือและอุปกรณ์
หลายช้ินที่จ  าเป็นตอ้งไดรั้บการซ่อมแซมอยูบ่่อยๆ ไดแ้ก่ ระบบไฟ และชุดในการแสดง โดยส่วน
ใหญ่มกัไดรั้บความเสียหายจากการขนยา้ย เดินทาง ตอ้งท างานแข่งกบัเวลา และตอ้งใชง้านทุกวนั 
เน่ืองจากลกัษณะรูปแบบการท างานวงเป็นธุรกิจการแสดงเคล่ือนที่ ซ่ึงบุคลากรต่างแกปั้ญหา โดย
ท าการซ่อมแซมวนัต่อวนั และซ่อมแซมแทนัที เพราะความจ าเป็นที่ตอ้งใชง้านอยา่งต่อเน่ือง  

4. ดา้นการบริหารการจดัการ (Management)  
การบริหารการจดัการด าเนินงานของวงประถมบนัเทิงศิลป์ มีความเหมาะสม และเป็น

ระบบ เพราะการท างานของวงมีการวางแผนงานและสั่งการเป็นขั้นตอน  มีการประสานงานที่
ราบร่ืน มีการรายงานผลที่ชดัเจน มีการร่วมประชุมกนัอยา่งสม ่าเสมอ มีการรับฟังขอ้คิดเห็นกนัเพื่อ
ช่วยเหลือกนัท างาน และท างานเป็นระบบครอบครัวที่ใหค้วามเคารพต่อกนั 

5. ดา้นการบริหารการตลาด (Marketing)  
กลุ่มเป้าหมายทางการตลาดของวงประถมบนัเทิงศิลป์ไดแ้ก่ กลุ่มผูช้มทุกช่วงวยั จุดเด่นใน

การแสดงของวงอยูท่ี่การแสดงวฒันธรรมเป็นหลกั และพบว่าวงมีความพยายามใชด้นตรีกระแส
นิยมบางช่วงในการแสดงเพือ่ดึงดูดกลุ่มผูช้มวยัรุ่น  

ส่วนกลุ่มผูส้นบัสนุนการแสดง ไดแ้ก่ บริษทัโฆษณา โดยแต่ละปีนั้นวงประถมบนัเทิงศิลป์
จะไดรั้บงานโฆษณาไม่ต ่ากว่า 5 โฆษณา สินคา้และบริการที่โฆษณา ไดแ้ก่ บริษทั เฮเวนล่ี ดีไลท ์
ผลิตภณัฑม์าม่า โอโม่ เอไอเอส เป็นตน้ ซ่ึงท าการวา่จา้งวงไวต้ลอดปี 

ช่องทางการส่งเสริมทางการตลาดของวงประถมบนัเทิงศิลป์ ไดแ้ก่ การใชร้ถติดประกาศ 
การประชาสัมพนัธ์บนเวที และการใชช่้องทางออนไลน์ เป็นส่ือประชาสัมพนัธ์ผ่านทางเฟสบุ๊ค 
(Facebook) และยทููป (Youtube) โดยน าเสนอผลงานดา้นดนตรี และกิจกรรมถ่ายท าของวง เพื่อ
ส่งเสริมการตลาด ซ่ึงเป็นการกระตุน้ให้กลุ่มเป้าหมายรู้จกัช่ือเสียงของวงมากขึ้น ส่ิงที่ใชใ้นการจูง
ใจหรือกระตุน้กลุ่มเป้าหมาย ไดแ้ก่ กลุ่มศิลปิน ซ่ึงเป็นนกัแสดงของวงที่มีช่ือเสียงเป็นที่รู้จกัอยูแ่ลว้ 

6. ดา้นการบริหารขวญัและก าลงัใจ (Morale)  
วงประถมบนัเทิงศิลป์มีการบริหารขวญัและก าลงัใจที่ดี มีการสร้างความสมานฉันทแ์ละ

ศรัทธาร่วมกนั เน่ืองจากการอยูร่่วมกนัอยา่งเป็นระบบครอบครัว นับถือกนัแบบพี่น้อง มีการพูดคุย
ปรึกษาหารือกนัและช่วยเหลือให้ก าลงัใจแก่กนั อีกทั้งยงัมีการพากันไหวพ้ระสวดมนต์และร่วม
ประชุมกันก่อนที่จะท าการแสดงทุกคร้ัง บุคลากรส่วนหญ่มีความเช่ือถือในความเป็นผูน้ าของ
หวัหนา้วง โดยสามารถใหค้วามร่วมมือท างานตามหนา้ที่ที่หวัหนา้วงวางแผนไวไ้ดเ้ป็นอยา่งดี และ
ท างานร่วมกบัวงไดน้าน พบวา่ไม่ค่อยมีบุคลากรลาออกจากวงเอง บุคลากรเห็นว่าผูน้ าเป็นบุคคลที่
มีความเช่ือถือ มี   ความซ่ือสตัย ์และรับฟังความคิดเห็น และมีความไวว้างใจต่อผูน้ า  
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การส่งเสริมความเช่ือมัน่ใหบุ้คลากรปฏิบติัตามกฎระเบียบของวง ไดแ้ก่ การตั้งกฎระเบียบ 
การเป็นแบบอยา่งที่ดีให้กบับุคลากร และการท าการประชุมเพื่อปรึกษาหารือ และช้ีแจงเพื่อแกไ้ข
ปัญหางานอยา่งเป็นประจ า จึงท าใหบุ้คลากรส่วนใหญ่มีความเขา้ใจต่องานและรู้หนา้ที่ของตนเอง  

ส่วนการสร้างความเช่ือมนัใหบุ้คลากรท างานกบัวงไดน้านเป็นเร่ืองของการท างานของวง
ที่มีการรักษามาตรฐาน อนัท าใหว้งไดรั้บงานตลอดปีและมีรายไดห้ล่อเล้ียงบุคลากร พร้อมทั้งทาง
วงยงัไดจ้ดัการช่วยเหลือทางเศรษฐกิจและสวสัดิการแก่บุคคลากร ไดแ้ก่ การแสดงมินิคอนเสิร์ตที่
ร้านอาหาร หรือสถานบนัเทิงต่างๆ เพือ่ใหบุ้คลากรมีรายไดเ้พิม่ขึ้น และมีการจดัที่พกัใหอ้ยูอ่าศยัฟรี 
มีอาหารใหท้านฟรีครบทุกม้ือ 

7. ดา้นการบริหารวธีิปฏิบตัิ (Method)  
ขั้นตอนการท างานของวงประถมบนัเทิงศิลป์มีรูปแบบเดียวกนัไปทุกๆ วนั ตั้งแต่การตั้ง

เวทีตั้งแต่ 14.00 น. และมีการไหวพ้ระและประชุมกนัช่วงเยน็ ก่อนที่จะเร่ิมท าการแสดงเวลา 21.00 น. 
โดยแต่ละฝ่ายที่ท  าการแสดงตอ้งเตรียมการท างานของตนเองและท าการประสานงานกบัผูจ้ดัการวง 
และโฆษก เพราะการแสดงแต่ละวนัอาจไม่ตรงกบัที่เตรียมการไว ้ และมีการประชุมหลงัจากที่การ
แสดงเสร็จส้ินลง  

ขอ้ไดเ้ปรียบของวง ไดแ้ก่ การแสดงแสง สี เสียง โชว ์นักแสดงที่มีช่ือเสียงติดตลาด การ
ท างานแบบระบบครอบครัว การท างานดว้ยความสมานฉันทส์ามคัคี ช่ือเสียงของวงที่ยาวนาน การ
เตน้ที่เฉียบขาดทะมัดทะแมง  และการท างานที่มีความรับผิดชอบ  แต่พบว่าการคาดคะเนถึง
อุปสรรคของวงประถมบนัเทิงศิลป์ในอนาคตนั้น ไดแ้ก่  การเกิดขึ้นของหมอล าวงใหม่ๆ ที่มีการ
แข่งขนักนัสูงขึ้น ท าใหบุ้คลากรตอ้งรักษามาตรฐานของการแสดงไวใ้หไ้ด ้

 
อภปิรายผล  

การอภิปรายผลการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัท  าการอภิปรายดา้นการบริหารจดัการวงหมอล า คณะ
ประถมบนัเทิงศิลป์  ไดต้ามล าดบัดงัต่อไปน้ี  

1. การสรรหาบุคลากรของวงประถมบนัเทิงศิลป์มกัไม่พบปัญหา เพราะมกัหาไดม้าจาก
บุคคลที่มีการติดต่อกนัในสายงาน และมีช่ือเสียงของวงเป็นแรงจูงใจให้สนใจท างานร่วมกบัวงนั้น 
สอดคลอ้งกบัที่ พชัรินทร์ ชุติพงศรุ่์งโรจน์ (2558, น.19) กล่าวว่า ปัจจยัหน่ึงในปัจจุบนัที่มีอิทธิพล
ในการตดัสินใจเลือกเขา้ท างานกบัองคก์ารคือการที่องคก์ารมีภาพลกัษณ์ที่ดี และการที่ไดท้  างานกบั
บริษทัที่มีเสียงก็เปรียบเสมือนการไดส้ร้างเกียรติยศช่ือเสียงใหต้นเอง ดงันั้นช่ือเสียงขององคก์รจึงมี
ผลจูงใจให้บุคคลต้องการเข้าไปร่วมงานด้วย  และการที่นักดนตรีของวงมีการติดต่อกับ
บุคคลภายนอกที่เก่ียวขอ้งในสายงานเดียวกัน จึงท าให้สรรหาบุคลากรไดง่้ายนั้น สอดคล้องกับ
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การศึกษาการบริหารจดัการดนตรีไทยร่วมสมยั วงโจงกระเบน ระหว่างปี 2554 – 2555 ของ วิสุทธ์ิ 
ไพเราะ (2555, น.22) ไดก้ล่าวว่า การคดัเลือกนักดนตรีของวงนั้นไม่มีผลกระทบต่อวงดนตรี  
เน่ืองจากการที่ผูบ้ริหารมีประสบการณ์  มีเพื่อนในสายงานทั้งข้าราชการ ทหาร ต ารวจ 
สถาบนัการศึกษา หน่วยงานต่างๆ และลูกศิษย ์รวมทั้งคนในวงการดนตรี  หากแต่มีปัญหาเร่ืองการ
สรรหาบุคลากรติดตั้งเวที (คอนวอย) ซ่ึงพบว่าเป็นปัญหาที่พบในวงการธุรกิจหมอล าส่วนใหญ่ใน
ปัจจุบนัน้ี จึงยงัถือไดว้า่การบริหารจดัการคน (Man) ของวงประถมบนัเทิงศิลป์นั้นมีความเหมาะสม 

2. ในวงมีการสร้างความสมานฉันทร์ะหว่างกนั มีการช่วยเหลือกนัท างาน อยูร่่วมกนัเป็น
ระบบครอบครัว มีการเคารพซ่ึงกันและกันและเรียกหัวหน้าวงว่าพ่อ  ซ่ึงพบว่า สอดคล้องกับ
การศึกษาการบริหารจดัการวงดนตรีลูกทุ่งหมอล า วฒันธรรมอีสาน คณะสมจิตร บ่อทอง คนิตลดา 
ณะษรี, ฉตัรพงษ ์พรีะวราสิทธ์ิ และวณีา อิศรางกูร ณ อยธุยา (2559) ที่พบวา่ ลูกวงทุกคนรับผิดชอบ
หนา้ที่ของตนเอง มีผกูพนักบัคณะ อยูก่นัแบบครอบครัว รักกนัเหมือนพีเ่หมือนนอ้ง มีความสามคัคี
กนั อาจเป็นเพราะว่าหัวหน้าคณะมีความทุ่มเมกบัการแสดง ประกอบกบัเป็นบุคคลที่มีจิตใจโอบ
ออ้มอารีย ์จึงมีความคาดหวงัให้พนักงานทุกคนมีความรู้สึกผูกพนั  เช่ือมัน่ ศรัทธาต่อวิชาชีพ และ
เช่ือมัน่ศรัทธาในความรู้ที่ไดจ้ากวิชาชีพ เป็นแรงจูงใจและเป็นทศันคติในการท างาน รวมถึงมีการ
ทุ่มเทและอุทิศตนเพื่อน าไปสู่เป้าหมายของวิชาชีพ จึงท าให้บุคลากรวงประถมบนัเทิงศิลป์ต่างมี
ความเคารพและเช่ือถือในตวัหวัหนา้วง  

3. การที่หวัหนา้วงประถมบนัเทิงศิลป์ไดรั้บการยกยอ่งนบัถือจากบุคลากร เป็นแบบอยา่งที่
ดี มีความรับผดิชอบต่องานและเมตตาต่อบุคลากร ท าใหว้งไดรั้บคิวงานอยา่งต่อเน่ืองตลอดปี อีกทั้ง
ไดส้ร้างสวสัดิการที่ดี ส่งผลท าใหบุ้คลากรพร้อมที่จะปฏิบติังานเพื่อวง และอยูร่่วมท างานกบัวงใน
ระยะเวลาที่ยาวนานไดน้ั้น สอดคลอ้งกบัที่ ปาริชาติ สุภิมารส และคณะ (2561) กล่าวว่า การมีหัว
หนา้ที่มีความรู้ ความสามารถ เป็นผูน้ าที่ดี สามารถปกครองดูแลหมอล าในคณะให้ท างานดว้ยใจรัก
อยา่งเต็มใจและมีความสุข มีแนวคิดที่กวา้งไกล สามารถสร้างคณะหมอล าจากวงเล็กๆ ให้เป็นวง
ใหญ่ได้ เป็นที่นิยมของประชาชนตลอดกาล  นับว่าเป็นผูสื้บสานวฒันธรรมหมอล า ซ่ึงเป็น
วฒันธรรมของทอ้งถ่ินตนเองไม่ให้สูญหายไป เป็นผูท้  าประโยชน์แก่สังคม และสามารถรักษา
มรดกไวใ้ห้แก่ลูกหลาน คนอีสานในภายภาคหน้า สมควรไดรั้บการยกย่องและสรรเสริญ และ
สอดคลอ้งกบัที่ พระครูจิรธรรมธชั (จิรธมฺโม ศรีหงษท์อง, 2553) ไดศ้ึกษาการประยกุตห์ลกัพุทธ
ธรรมที่ใชใ้นการบริหารจดัการวงดนตรีหมอล าคณะเสียงอิสาน นกน้อย อุไรพร พบว่า ในดา้นการ
บริหารจดัการวงนั้น มีการน าหลกัการบริหารเชิงพุทธ 3 ขอ้ คือ จกัขุมา มีปัญญามองการณ์ไกล วิธุ
โร จดัการธุระไดดี้ และนิสสยสัมปันโน พึ่งพาอาศยัคนอ่ืนได้ มีมนุษยสัมพนัธ์ดี มาใชใ้นการ
บริหารวง  
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4. การที่วงได้มีศรัทธาร่วมกนั อนัไดแ้ก่ การไหวค้รูก่อนที่จะมีการประชุมและเร่ิมการ
แสดงในแต่ละคร้ังนั้น เน่ืองจากบุคลากรวงประถมบนัเทิงศิลป์มีความเช่ือ และศรัทธาในการรักษา 
ขนบธรรมเนียมพื้นบ้านที่ต้องมีพิธีกรรมเพื่อท าความเคารพส่ิงศกัด์ิก่อนท าการแสดงทุกคร้ัง 
สอดคลอ้งกบัที่ เลิศศกัด์ิ รักสุจริต (2554, 101)  ศึกษาเร่ือง มโหรีพื้นบา้น : กรณีศึกษาคณะกอ้งฟ้า 
อ าเภอดา้นขนุทด จงัหวดันครราชสีมา พบวา่ นักดนตรีในวงมโหรีพื้นบา้นคณะกอ้งฟ้า อ าเภอด่าน
ขนุทด จงัหวดันครราชสีมา มีความเช่ือในเร่ืองพธีิการไหวค้รู หรือ "ยกครู" เน่ืองจากพิธีกรรมน้ีนัก
ดนตรีเช่ือวา่จะสามารถบรรเลงดนตรีไดดี้ หรือไม่สะดุด สามารถจดจ าท่อนเพลง ท านองเพลง หรือ
เน้ือเพลงไดถู้กตอ้งครบถว้นหมดทุกประการ และการสร้างขวญัก าลงัใจหรือความเช่ือมัน่ในการ
บรรเลงในแต่ละคร้ังใหแ้ก่นกัดนตรี และยงัเป็นการสะทอ้นให้เห็นความกตญัญูต่อครูบาอาจารย ์มี
ชีวติที่ผกูพนักบัศาสนาและส่ิงศกัด์ิสิทธ์ิ อนับ่งบอกถึงการสืบทอดความส านึกในวฒันธรรมดนตรี
ของตนดว้ยความเคร่งครัดในขนบธรรมเนียมและประเพณี ส่งผลให้ชุมชนเกิดความเขม้แข็งและมี
ส่วนร่วมในการอนุรักษว์ฒันธรรมอนัดีงามให้คงอยูสื่บไป และ สุภารณี สาระสา  (2555, น.47) ได ้
ศึกษาวธีิการร้องหมอล ากลอนของราตรีศรีวิไล บงสิทธิพ ไดก้ล่าวถึงการไหวค้รูและส่ิงศกัด์ิสิทธ์ิ
ทั้งหลายใหม้ารักษาตลอดการแสดง หากการล ามีขอ้ผดิพลาดก็ขออภยัท่านผูช้มดว้ย  

ทั้งน้ี ไดมี้แนวคิดของวคิเตอร์ ทรูเนอร์ (Victor Turner) และคลิฟฟอร์ด กรีทซ ์( Clifford 
Greetz) นักมานุษยวิทยาที่ได้ศึกษาด้านรูปแบบของวฒันธรรมและพิธีกรรม  โดยแนวคิดของ 
Geertz ไดจ้  าแนกการมองมโนทศัน์ของศาสนาที่มีต่อมนุษยโ์ดยรวม ทั้งน้ี เพื่อท าความเขา้ใจโลก
ตนเอง (Self) และความสัมพนัธ์ระหว่างมนุษย ์ Geertz มองเร่ืองพิธีกรรมกบัความสัมพนัธ์ดา้น
ปรัชญา พิธีกรรม ท าให้โลกแห่งความเป็นจริงกับโลกแห่งจินตนาการไดห้ล่อหลอมเป็นหน่ึง
เดียวกนั นอกจากน้ีสญัลกัษณ์ในพธีิกรรมมีความซับซ้อนและประณีตสามารถจูงใจให้เกิดการแสดง
ทางวฒันธรรมสญัลกัษณ์ในพธีิกรรมจึงมีลกัษณะเป็นส่ิงที่ปรากฏในสาธารณะที่ให้การตอบสนอง
ได้ทั้งทางศิลปะการแสดงพิธีกรรมจึงสะทอ้นการแสดงทางวฒันธรรมของชุมชนที่ปรากฏผล
นอกเหนือจากการแสดงทางศาสนา ซ่ึงผลที่ปรากฏสามารถรวมพลงัของผูมี้ส่วนร่วมให้เกิดความ
เช่ือในส่ิงที่แสดงไว ้( Geertz,1968, p.28-29) ดงัที่ พชัรวรรณ รัตนพนัธุ์ (2543) ศึกษาเร่ือง พิธีกรรม
เคร่ืองเซ่นไหวแ้ละความเช่ือทางศาสนา : กรณีศึกษาวดัมงักรกมลาวาส ถนนเจริญกรุง กรุงเทพฯ 
ผลการศึกษาพบวา่ การเซ่นไหวเ้ป็นเร่ืองทางจิตใจและเป็นความผกูพนั เป็นพฤติกรรมที่สร้างความ
เป็นมงคลแก่ตนเอง รวดเร็ว สามารถปกป้องภยัอนัตราย มีความสุขทางใจ ส่งผลในดา้นความส าเร็จ
ในอาชีพ หากได้ท  าการบนขอส่ิงไดไ้วเ้ม่ือส าเร็จแลว้ให้น าเคร่ืองเซ่นไหวต้อบแทนส่ิงศกัด์ิสิทธ์ิ 
การเซ่นไหวส่ิ้งศกัด์ิสิทธ์ิเป็นความเช่ือและประสบการณ์ของมนุษยท์ี่สร้างสมมายาวนาน หากความ
เช่ือถือมีความมัน่คงมากขึ้นและประสบการณ์ตรงไดเ้ห็นเป็นประจกัษว์่าสามารถตอบสนองความ
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ตอ้งการทางจิตใจได ้ผูค้นจะท าพธีิกรรมเร่ืองเซ่นไหวต่้อไป (ฤดี เอ่ียมเรืองพร, เสาวภา ไพทยวฒัน์ 
และ Liang Fan, 2559)  และประภาศิริ บุญมียงค ์และรณกฤต ทรัพยป์ระเสริฐ  (2557, น.38)  ศึกษา
ความเช่ือเก่ียวกบัดุริยเทพด้านดนตรีไทย : พระปรครธรรพ พระปัญจสีขร และพระวิศณุกรรม 
กล่าวถึง ดุริยเทพ อันคือเทพแห่งดนตรีไทยสามองคท์ี่นักดนตรีไทยนับถือว่าเป็นผูส้ร้างและเป็น
ผูใ้หค้วามเคารพนบัถือ ไม่วา่จะเป็นการไหวส้กัการะ ซ่ึงเป็นการสืบทอดประเพณีความเช่ือต่อๆ กนั
มา เพือ่ที่วา่เม่ือท าเช่นนั้นแลว้ ส่ิงที่ไดก้ลบัมาคือความเป็นสิริมงคลและท าใหค้วามจ าและการท าส่ิง
ต่างๆ ในการศึกษาแขนงดีตามไปดว้ย ฉะนั้นแลว้ นักดนตรีไทยทุกคนจะสามารถเรียนรู้วิชาต่างๆ 
ไดส้ าเร็จ ควรจะเคารพบูชาไม่วา่พธีิใดๆ 

 แนวคิดของทรูเนอร์ (Victor Turner) ได้จ  าแนกการมองสังคมกับพิธีกรรม โดยมองว่า
สงัคมมีความเปล่ียนแปลงตลอดเวลา พธีิกรรมเป็นกิจกรรมหน่ึงของคนในสังคมเปรียบเสมือนการ
แสดงทางสงัคมซ่ึงจดัท าขึ้นเพื่อด ารงสถานภาพของคนในกลุ่มคน พิธีกรรมจึงมีสัญลกัษณ์ภายใน
ดา้นอุดมคติและแรงบนัดาลใจของคนในสงัคมกบัปฏิกิริยาตอบสนองกบัสภาพแวดลอ้มทางสังคม
และวฒันธรรมภายนอก การประกอบพธีิกรรมเป็นการแสดงสญัลกัษณ์ที่มีความสอดคลอ้งกบัความ
ตอ้งการของ  กลุ่มคนที่ปฏิบติัพิธีกรรม สัญลกัษณ์ของพิธีกรรมจะตอ้งมีลกัษณะที่ส าคญั 3 ประการ 
ไดแ้ก่ มีความเขม้ขน้ (condensation)  มีลกัษณะรวมความหมายหลายๆ อยา่ง ( Certification)  และมี
ความหมาย (polarization) ซ่ึงจะรวมถึงอุดมการณ์ทางสังคมกับการเขา้ถึงในด้านอารมณ์และ
ความรู้สึก (Turner, 1967, p.52-54)  การจดัพธีิกรรมใหมี้การไหวพ้ระร่วมกนัก่อนท าการแสดงของ
บุคลากรวงประถมบนัเทิงศิลป์ จึงเป็นกิจกรรมหน่ึงที่ช่วยให้บุคลากรภายในวงไดแ้สดงการสร้าง
อุดมการณ์ร่วมกนั ที่หมายมัน่จะให้การท างานของวงผ่านไปไดอ้ยา่งประสบความส าเร็จในแต่ละ
คร้ัง โดยไดย้ดึถือเอาขนบธรรมเนียมพื้นบา้นที่มีการสืบทอดมานานนั้นร่วมกนัสร้างแรงบนัดาลใจ
ในการท างานร่วมกัน ซ่ึงผลจากการมีศรัธราเน่ืองจากความเช่ือด้านขนบธรรมเนียมในทิศทาง
เดียวกนัน้ี ท  าใหว้งสร้างความสมานฉนัทแ์ละสามคัคีในหมู่คณะไดเ้ป็นอยา่งดี 

5. การบริหารด้านการเงิน (Money) ของวงมีรายรับที่เพียงพอต่อรายจ่าย ซ่ึงเกิดจาก
ความสามารถของหวัหนา้วงเอง  ซ่ึงแมว้า่ตนไดค้าดหวงัถึงรายรับที่เพิ่มขึ้น แต่ก็ตอ้งค  านึงถึงการมี
รายรับที่เพยีงพอต่อการจ่ายค่าตอบแทนแก่บุคลากรให้ครบทุกคนก่อน โดยการจดัการดา้นการเงิน
ของตนเอง เป็นวธีิการที่สอดคลอ้งกบัการศึกษาการบริหารจดัการวงดนตรีลูกทุ่งหมอล าวฒันธรรม
ของชาวอีสาน ของคนิตลดา ณะษรี, ฉัตรพงษ ์พีระวราสิทธ์ิ และวีณา อิศรางกูร ณ อยธุยา (2559) 
ในดา้นการเงินนั้น พบวา่รายไดจ้ากการแสดงหมอล าไม่สามารถเรียกร้องไดต้ามมาตรฐานที่ก  าหนด 
ทุกงาน มีอุปสรรคที่เกิดจากภยัธรรมชาติ หรือเหตุการณ์ที่ไม่คาดคิดทั้งก่อน ระหว่าง และหลงัท า  
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การแสดง ท าใหบ้างปีการเงินไม่เป็นไปตามความตาดหวงั แต่หวัหนา้คณะไม่น่ิงเฉย มีการหารายได้
ดว้ยความสามารถของตนเองลากหลายวธีิ  

6. วงประถมบันเทิงศิลป์เป็นวงที่มีลักษณะการด าเนินงานแบบธุรกิจครอบครัว และ        
จดทะเบียนพาณิชยเ์ป็นรูปแบบบริษทั มีการมอบหมายให้ฝ่ายบญัชีเป็นผูดู้และรับผิดชอบทั้งหมด  
การมอบหมายงานเช่นน้ี ยงัสอดคลอ้งกบัการบริหารวงหมอล าเช่นเดียวกบัคณะอ่ืนๆ ดงัที่ วีระ บ ารุง
ศรี (2558) ศึกษาการบริหารจดัการวงดนตรีลูกทุ่งในประเทศไทย กรณีศึกษาวงดนตรีลูกทุ่ง บุญศรี 
รัตนงั, นกนอ้ย อุไรพร, อาภาพร นครสวรรค,์ เอกชยั ศรีวชิยั ตามวธีิการบริหารและการจดัการแบบ 
4M  พบว่า มีวงหมอล ารูปแบบธุรกิจครอบครัว ไดแ้ก่ วงดนตรีลูกทุ่งบุญศรี รัตนัง  โดยมีอ านาจ
เด็ดขาดอยูท่ี่ศิลปินเจา้ของดนตรี มีการแต่งผูช่้วยในการบริหารจดัการดา้นการเงิน โดยมีหลกัการ
บริหารในรูปแบบของบริษทั และหลกัการบริหารโดยมีอ านาจเด็ดขาดอยูท่ี่ศิลปินเจา้ของวงดนตรี 

7. การบริหารตามหลักการ 7M ของวงประถมบนัเทิงศิลป์โดยภาพรวมแล้วพบว่ามี      
ความเหมาะสม แต่มีดา้นการบริหารเคร่ืองมือ (Material)  ที่พบวา่มีเคร่ืองมือและอุปกรณ์หลายช้ินที่
จ  าเป็นต้องได้รับการซ่อมแซมอยู่บ่อยๆ โดยส่วนใหญ่มักได้รับความเสียหายจากการขนยา้ย 
เดินทาง ตอ้งท างานแข่งกบัเวลา และตอ้งใชง้านทุกวนั เน่ืองจากลกัษณะรูปแบบการท างานของวง
เป็นธุรกิจการแสดงเคล่ือนที่  ดงันั้นแลว้ วงประถมบนัเทิงศิลป์ควรจดัการให้มีการใชง้านอุปกรณ์
และเคร่ืองมือต่างๆ ที่ง่ายต่อการเก็บรักษารวมไปถึงการขนยา้ยไปยงัสถานที่ต่างๆ (ศิริชยั ทพัขวา 
และ สมคิด สุขเอิบ,2562)   

แต่อยา่งไรก็ตามแลว้ ทางวงประถมบนัเทิงศิลป์ไดมีี้การมอบหมายให้ผูใ้ชง้านดูแลรักษา
อุปกรณ์ในแต่ละฝ่าย  หากมีการช ารุดเสียหายแต่ละฝ่ายจะท าการซ่อมแซมวนัต่อวนั และซ่อมแซม
ทนัที หากซ่อมแซมไม่ได้ก็น าไปส่งร้านซ่อม และทางวงเป็นผูอ้อกค่าใช้จ่าย สอดคล้องกับ
การศึกษา เร่ืองการบริหารจดัการวงดนตรีลูกทุ่งในประเทศไทย กรณีศึกษาวงดนตรีลูกทุ่ง บุญศรี 
รัตนงั, นกนอ้ย อุไรพร, อาภาพร นครสวรรค,์ เอกชยั ศรีวชิยั ตามวธีิการบริหารและการจดัการแบบ 
4M  ของ วีระ บ ารุงศรี (2558) โดยในดา้นการบริหารเคร่ืองมือนั้น (Material) พบว่าทุกวงดนตรีมี
การจดัแบ่งหน้าที่ในการบริหารจดัการให้หัวหน้านักดนตรีดูแลควบคุมและด าเนินการตรวจสอบ
ซ่อมแซม ในกรณีที่เคร่ืองดนตรีช ารุดสามารถด าเนินการเบิกซ่อมหรือจดัการซ่อมแซมของบุคคล
นั้น และการด าเนินการ เร่ือง เวที แสง สี เสียง ทุกวงดนตรีมีการจดัแบ่งหน้าที่ให้หัวหน้าฝ่ายดูแล
ควบคุมและด าเนินการตรวจสอบและจดัซ่อมแซมในกรณีที่ช ารุด เช่นเดียวกบัที่วงประถมบนัเทิง
ศิลป์ ได้มีการให้บุคลากรจ่ายเงินค่าประกันเคร่ืองมือในแต่ละปี และจะมีการตรวจสอบหาก
เคร่ืองมือครบก็จะท าการเพิ่มเงินค่าประกนัให้ เน่ืองจากพบว่าอุปกรณ์และเคร่ืองมือมีการสูญหาย
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เป็นบางคร้ัง ซ่ึงอย่างไรก็ตามแล้ว วงสามารถแก้ไขปัญหาโดยสามารถซ่อมแซมเคร่ืองมือและ
อุปกรณ์ต่างๆ ใหพ้ร้อมต่อสถานการณ์เม่ือตอ้งใชง้านไดเ้ป็นอยา่งดี  

8. การวางแผนการด าเนินงานเป็นการวางแผนเพยีงคร้ังเดียวโดยหัวหน้าวงจากการประชุม
คร้ังแรก และมีการรับค าสัง่งานต่างๆ ตามโครงสร้างหนา้ที่ของวงเป็นล าดบัขั้น ไดแ้ก่ หวัหนา้วงไป
ยงั ผูจ้ดัการ ไปยงัหวัหนา้ฝ่ายต่างๆ และไปยงับุคลากรของฝ่ายต่างๆ สอดคลอ้งกบัที่ วีระ บ ารุงศรี 
(2558)  ศึกษาการบริหารจดัการภายในวงดนตรีลูกทุ่งบุญศรี รัตนัง, นกน้อย อุไรพร, อาภาพ 
นครสวรรค,์ เอกชยั ศรีวิชยั ตามวิธีการบริหารและการจดัการแบบ 4M พบว่าวงดนตรีส่วนใหญ่มี
รูปแบบการจดัการไปในรูปแบบเดียวกนั คือ กระจายอ านาจหน้าที่การบริหารไปให้หัวหน้าฝ่าย
ต่างๆ ในการบริหารจดัการและประสานความเขา้ใจ  เพื่อการประหยดัเวลาและรวดเร็วในการ
ด าเนินงาน ตลอดจนท าใหง้านมีคุณภาพตามที่วางแผนไว ้สอดคลอ้งกบัที่วิสุทธ์ิ ไพเราะ (2555, 22) 
กล่าววา่ อ านาจการตดัสินใจและการสั่งการควรมี 1 คนที่ตดัสินใจโดยเด็ดขาด เน่ืองจากหากมีการ
สั่งการหลายคนอาจท าให้การส่ือสารคลาดเคล่ือน  ท าให้กระบวนการท างานไม่สัมพนัธ์กันหรือ
ผิดพลาดได้  และการด าเนินงานดว้ยลักษณะดังกล่าว ยงัท าให้การประสานงานของบุคลากรวง
ประถมบนัเทิงศิลป์เป็นไปดว้ยความราบร่ืน อาจเป็นเพราะผูบ้ริหารเห็นว่า  การประสานงานเป็น
เทคนิคการบริหารที่ส าคญั เน่ืองจากองค์การไดแ้บ่งโครงสร้างออกเป็นหน่วยงานยอ่ยๆ ดังนั้น
ผูบ้ริหารยิง่ตอ้งทุ่มเท     การประสารงานกบัหน่วยงานที่เก่ียวขอ้งทั้งดา้นก าลงัคน ก าลงัความคิด
ของสมาชิกในองค์การให้ร่วมมือร่วมใจปฏิบัติงานให้บรรลุวตัถุประสงค์หรือเป้าหมายของ
ส่วนรวม (วสุิทธ์ิ ไพเราะ, 2555, น.22)  

 นอกจากน้ียงัพบว่าการที่วงประถมบนัเทิงศิลป์มีการประชุมของวงทั้งก่อนและหลงัการ
แสดง  และมีการรายงานผลปฏิบติังานร่วมกนั โดยที่ปกติแลว้หัวหน้าวงจะดูผลงานการแสดงจาก
จอมอนิเตอร์ และรับการรายงานผลการปฏิบตัิงานดา้นอ่ืนๆ จากผูจ้ดัการวง หัวหน้าฝ่าย ผูว้่าจา้ง 
และผูช้มดว้ยนั้น ไดส้อดคลอ้งกบัการศึกษาการบริหารจดัการดนตรีไทยร่วมสมยั กรณีศึกษาวงโจง
กระเบน ระหว่างปี 2554 -2555 โดย วิสุทธ์ิ ไพเราะ (2555) ที่พบว่าหัวหน้าวงเก็บการประเมินผล
โดยวธีิการสงัเกตอยา่งมีส่วนรวมจากผูฟั้งและผูว้า่จา้ง หลงัจากนั้นน าผลจากการสังเกตมาวิเคราะห์
เพือ่หาทางแกไ้ข เพือ่ใหก้ารด าเนินการของวงมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล   นอกจากน้ียงัพบว่า
ทางวงมีการเปิดรับฟังขอ้คิดเห็นระหวา่งกนั และเคารพ ช่วยเหลืองานซ่ึงกนัและกนั  

9. การบริหารด้านการตลาด (Marketing) พบว่าวงมีกลุ่มเป้าหมายทางการตลาดที่ชดัเจน
และพยายามดึงดูดกลุ่มคนรุ่นใหม่ดว้ยการใชด้นตรีกระแสนิยมในการแสดงบางช่วง สอดคลอ้งกบั
ที่ คนิตลดา ณะษรี, ฉตัรพงษ ์พรีะวราสิทธ์ิ และวณีา อิศรางกูร ณ อยธุยา (2559) กล่าวว่า การแสดง
หมอล าตอ้งให้ความส าคญักบัทุกองคป์ระกอบ การแสดงตอ้งก่ึงสมัยนิยม เพราะว่าหมอล าเป็น
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ศิลปะการแสดงที่ใกลชิ้ดผูช้มและมีความสัมพนัธ์ระหว่างศิลปินผูแ้สดงกบัผูช้มการแสดง มีการ
แข่งขนักบัคู่แข่งดว้ยผลงานการแสดง หากผูช้มไม่ไดรั้บความบนัเทิง ผลตอบรับไม่เป็นที่ประทบัใจ
อาจมีผลกระทบต่อการอยูร่อดของคณะได ้และตอ้งมีการปรับตวัเองเพือ่ความอยูร่อดทุกสมยั   

วงประถมบนัเทิงศิลป์ไดใ้ช้ส่ือออนไลน์เพื่อสร้างช่ือเสียงให้เป็นที่รู้จกัมากขึ้น เพื่อการ
ส่งเสริมการตลาด  สอดคลอ้งกบัการศึกษาดา้นการตลาด สิปปภาส บุญเรือง (2555)  ไดศ้ึกษา
เร่ืองราวจดัการท าตลาดของธุรกิจเพลงรูปแบบใหม่ กรณีศึกษา: ค่ายเพลง Love is ซ่ึงพบว่า ค่ายเพลง
เลิฟอิส มีกลุ่มเป้าหมายที่ชดัเจน คือกลุ่มอายรุะหวา่ง 18-35 ปี ในเขตกรุงเทพมหานครที่ช่ืนชอบใน
การส่ือสังคมออนไลน์ (Social network) เป็นหลกัในการด าเนินชีวิต ซ่ึงทางค่ายไดน้ าเทคโนโลยี
สมยัใหม่มาใชใ้นการส่ือสังคมออนไลน์ (Social network) เขา้มาใชเ้ป็นเคร่ืองมือส่ือสารในการ
ประชาสมัพนัธศ์ิลปิน และการส่งเสริมการตลาดดา้นอ่ืนๆ เพื่อต่อยอดไปกบังานประเภทอ่ืนๆ ซ่ึง
ทั้งหมดน้ีเป็นการมุ่งหวงัที่จะขยายช่องทางในการหารายไดจ้ากช่องทางอ่ืนๆโดยใช้ศิลปินและ
เทคโนโลยสีมยัใหม่เป็นตวัส่งเสริมต่อไปในอนาคต และสันดุสิทธ์ิ บริวงษต์ระกูล (2559) ที่ได้
ศึกษาเร่ืองการส่ือสารของกลุ่มแฟนคลบัหมอล าเร่ืองต่อกลอนผ่านส่ือสังคมออนไลน์ พบว่ากลุ่ม
แฟนคลบัหมอล าเร่ืองต่อกลอนและกลุ่มผูดู้แลเวบ็ไซตท์ี่เก่ียวกบัหมอล าเร่ืองต่อกลอนทั้งสองกลุ่ม
น้ีล้วนแล้วเป็นแฟนคลับหมอล าเร่ืองต่อกลอนด้วยกันทั้งนั้ น การส่ือสารนั้นเพื่อที่จะอนุรักษ์
วฒันธรรมที่ดีงามของภาคอีสานเอาไวถึ้งแมว้่าเทคโนโลยสีมยัใหม่จะเขา้มาก็ไม่ท าให้ส่ือพื้นบา้น
อีสานให้ไป แต่กลบัตรงกนัขา้ม  ส่ือสมัยใหม่ยงัท าเร่ืองหมอล าเร่ืองต่อกลอนเกิดจากการพฒันา
อยา่งต่อเน่ือง โดยเจา้ของคณะหมอล าเร่ืองต่อกลอนน าขอ้เสนอแนะของกลุ่มแฟนคลบัที่พูดคุย
แลกเปล่ียนความคิดกนั ผา่นส่ือสงัคมออนไลน์มาปรับและพฒันาให้ดีขึ้น เพราะการที่หมอล าเร่ือง
ต่อกลอนจะอยูร่อดนั้นกลุ่มแฟนคลบัเป็นปัจจยัที่ส าคญัมาก สอดคลอ้งกบัการศึกษาเร่ืองการพฒันา
รูปแบบการแสดงหมอล าหมู่เชิงธุรกิจของศิริชยั ทพัขวา และ สมคิด สุขเอิบ(2562) โดยท าการศึกษา
หมอล าหมู่ 3 ท านอง คือ ท านองขอนแก่น เลือกคณะรัตนศิลป์อินตาไทยราษฎร์ และคณะหนูภาร
วิเศษศิลป์ ท านองกาฬสินธุ์ มหาสารคาม เลือกคณะศิลปินภูไท และคณะเพชรแพรวา ท านองล า
เพลินเลือกคณะสาวนอ้ยเพชรบา้นแพง และคณะ บวัริมบึง พบวา่หมอล ามีการบนัทึกการแสดงแลว้
เผยแพร่ทางส่ือโซเชียลมีเดียเพือ่สร้างรายไดเ้พิม่จากช่องทางดงักล่าว  

อีกทั้งยงัพบในปัจจุบนัน้ีไดมี้บริษทัโฆษณาต่างๆ ที่ให้การสนับสนุนในการแสดงของวง 
ประถมบนัเทิงศิลป์ ซ่ึงเป็นอีกช่องทางหน่ึงที่ช่วยให้วงมีรายรับตลอดปี  โดยในแต่ละปีนั้น วง
ประถมประถมบนัเทิงศิลป์ไดรั้บงานจากกลุ่มผูส้นับสนุนไม่ต ่ากว่า 5 โฆษณา เช่น บริษทัเฮฟเวอร์ร่ี 
มาม่า โอโม่  เอไอเอส เป็นตน้ ทั้งน้ี ฉัตรชยั โกพลรัตน์ (2559, น.99-100)  กล่าวว่า คณะประถม
บนัเทิงศิลป์ไดเ้ขา้สงักดัค่ายเพลงลูกทุ่งช่ือดงั อาร์ สยาม เป็นบริษทั ดาบ ส. สันติ ในเครือบริษทั อาร์
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เอส จ ากดั (มหาชน) โดยมีผลงานกบัตน้สงักดัคืออลับั้มชุดประถมหมายเลข 1 ดีวีดี บนัทึกแสดงสด
เร่ืองเมียทรยศ ไดอ้อกวางแผนไปแลว้ และเร่ืองบลัลงัก์รัก บลัลงัเลือด ดงันั้น การโฆษณาหรือ
ผูส้นับสนุนบางส่วนนั้ นมาจากบริษัทต้นสังกัดด้วย จึงท าให้คณะประถมบันเงินศิลป์นั้ นมี
ผูส้นบัสนุนมากกวา่ 1 ช้ิน ในระยะเวลา 5 ปี ที่ผา่นมา โดยหากเม่ือเทียบกบัวงหมอล าคณะอ่ืนๆ แลว้ 
คณะประถมบนัเทิงศิลป์เป็นคณะที่มีผูส้นบัสนุนจ านวนมากที่สุด  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 35 แผนภาพแสดงช่องทางที่น ามาซ่ึงรายรับและการประชาสัมพันธ์ทางการตลาด 

ของวงประถมบันเทิงศิลป์ 

 
 

วงประถมบนัเทิงศิลป์ 

การประชาสมัพนัธ์
หนา้เวที 

ช่องทางออนไลน ์

Facebook Youtube 

มีการสอดแทรกโฆษณา
ของผูส้นบัสนุน 

ช่องทางออฟไลน ์

การใชร้ถติด
ประกาศ 

การแสดงหลกับนเวที 

การขายเพลงผา่นยทููป 
(Youtube) 

การใชส่ื้อวทิย ุ

ช่องทางประชาสมัพนัธ ์

ช่องทางที่น ามาซ่ึงรายได ้
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ข้อเสนอแนะ 
จากการศึกษาเร่ืองการบริหารจดัการวงประถมบนัเทิงศิลป์ในคร้ังน้ี ช่วยให้ทราบถึงวิธีการ

บริหารในดา้นต่างๆ ตามหลกั 7M และทราบจุดอ่อน จุดแขง็ ของการบริหารงาน อนัน ามาซ่ึงการได้
ขอ้มูลดงักล่าว ที่ท  าใหเ้กิดการวเิคราะห์ถึงโอกาสและอุปสรรคของการบริหารงานดนตรี ที่จะเป็น
แนวทางในการพฒันาวง ใหมี้การบริหารใหดี้ขึ้น และเป็นการช่วยส่งเสริมธุรกิจหมอล า ที่น ามาซ่ึง
การสร้างรายไดใ้หบุ้คคลต่อไป  

1. ขอ้เสนอแนะการน างานวจิยัไปใชป้ระโยชน์ 
1.1 การพยายามปรับการแสดงให้ทันสมัยและรักษามาตรฐานของวงอยู่เสมอ เป็น

จุดเด่นของวงประถมบนัเทิงศิลป์ที่เนน้การสร้างความประทบัใจให้แก่ผูช้มการแสดง ส่งผลให้วงเป็น
วงหมอล าที่ไดรั้บความนิยมมาตั้งแต่อดีตจวบจนปัจจุบนัน้ี  

1.2 การใชส่ื้อออนไลน์เป็นช่องทางในการท าการตลาดเป็นการน าเทคโนโลยีมาช่วย
ส่งเสริมการตลาดที่ไดผ้ลเป็นอย่างดี และนอกจากจะช่วยส่งเสริมในดา้นการประชาสัมพนัธ์ดา้น
งานแสดงบนเวทีเแล้ว ส่ือออนไลน์ยงัเป็นพื้นที่ที่ท  าให้วงมีรายไดเ้พิ่มขึ้นจากการเพลงและงาน
ดนตรีอีกดว้ย   

1.3 วงประถมบนัเทิงศิลป์มีการติดต่อกบักลุ่มคนภายนอกวงที่รู้จกักนัในสายงาน ช่วย
ในการแกปั้ญหาดา้นการสรรหาบุคลากรไดเ้ป็นอยา่งดี 

1.4 การลงทุนเคร่ืองมือและวสัดุอุปกรณ์ที่มีความเหมาะสมต่อการปรับปรุงการแสดง
ของวงใหน่้าสนใจ และดึงดูดกลุ่มผูช้มใหม้ากขึ้น เป็นการลงทุนที่คุม้ค่า 

1.5 การบริหารเคร่ืองมือ (Material) ของวงประถมบนัเทิงศิลป์ ยงัพบวา่ตอ้งมีการปรับปรุง
ให้มีความเหมาะสมยิ่งขึ้ น พบว่ามีเคร่ืองมือและอุปกรณ์ช ารุดเสียหายบ่อย เน่ืองจากการขนยา้ย
ระหวา่งการเดินทาง เพราะเป็นการแสดงคอนเสิร์ตเคล่ือนที่ และบุคลากรตอ้งท างานแข่งกบัเวลา 

1.6 การท างานที่เป็นระบบ และสร้างสวสัดิการที่ดีแก่บุคลากร อีกทั้งการที่ผูน้  าวงมี
รายไดใ้หแ้ก่บุคลากร และมอบความรักความเมตตา ท าใหบุ้คลากรเกิดความเช่ือมัน่ที่จะท างานร่วมกบั
วง และสามารถท างานอยูร่่วมกบัวงไดอ้ยา่งยาวนาน 

1.7 การมีศรัทธาร่วมกัน ช่วยในการสร้างความสมานฉันท์ในการท างานร่วมกันของ
บุคลากรภายในคณะ ช่วยท าใหก้ารด าเนินงานไปเป็นไดอ้ยา่งราบร่ืน  

2. ขอ้เสนอแนะในการท าวจิยัคร้ังต่อไป  
2.1 ควรศึกษาเปรียบเทียบการบริหารจดัการวงหมอล าคณะอ่ืนๆ ที่มีระดบัความนิยม

ใกลเ้คียงกนั เพือ่วเิคราะห์ถึงโอกาสและอุปสรรคของธุรกิจหมอล าในปัจจุบนั และอนาคต  
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2.2 ควรศึกษาเปรียบเทียบการบริหารจดัการวงดนตรีรูปแบบอ่ืนๆ เพือ่ศึกษาถึงความ
แตกต่างในการบริหารงาน 

2.3 ควรศึกษาเร่ืองการคดัเลือกเพลง หรือเร่ืองที่ล  าของหวัหนา้วงประถมบนัเทิงศิลป์  
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รายนามผู้เช่ียวชาญท่ีท าการตรวจสอบเคร่ืองมือในการวิจัย 
 

1. อาจารยปิ์ยะนนัท ์  แนวค าดี   
ต าแหน่งงาน      อาจารยป์ระจ าสาขาวชิาดนตรีศึกษา   

คณะมนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์         
มหาวทิยาลยัราชภฏัมหาสารคาม  

การศึกษา   จบการศึกษาศิลปศาสตร์มหาบณัฑิต   
สาขาดุริยางคศิลป์  วทิยาลยัดุริยางคศิลป์     
มหาวทิยาลยัมหาสารคาม  

2. อาจารยจิ์รานุวฒัน์    ขนัธจนัทร์   
ต าแหน่งงาน      อาจารยป์ระจ าสาขาวชิาดนตรีศึกษา มหาวทิยาลยัราชภฏับุรีรัมย ์
การศึกษา      จบการศึกษาศิลปศาสตร์มหาบณัฑิต สาขาดุริยางคศิลป์  

            วทิยาลยัดุริยางคศิลป์ มหาวทิยาลยัมหาสารคาม        
3. อาจารยป์ภงักร    นาเมืองรักษ ์   

ต าแหน่งงาน      ครูช านาญการ ต าแหน่งหวัหนา้งานวดัและประเมินผล  
โรงเรียนวีรวฒัน์โยธิน จ.สุรินทร์  

การศึกษา             จบการศึกษาศาสตร์มหาบณัฑิต (ศษ.ม.) 
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รายนามผู้ให้ข้อมูล 
  

ผูว้จิยัไดส้ัมภาษณ์ผูใ้ห้ขอ้มูลที่ไดค้ดัเลือกมาแบบเจาะจง เพื่อน ามาซ่ึงขอ้มูลที่ใชใ้นการ
วจิยัคร้ังน้ี ไดผู้ใ้หข้อ้มูลจ านวนทั้งหมด 8 คน แบ่งผูใ้หข้อ้มูลออกเป็น 3 กลุ่ม ประกอบดว้ยกลุ่ม 
1. ผูบ้ริหาร คือกลุ่มที่มีบทบาทในการบริหารวง มีจ  านวน 2 คน ไดแ้ก่ 
   1.1 นายสนัติ  สิมเสน  อาย ุ55 ปี  ต าแหน่งหวัหนา้วง และหวัหนา้ฝ่ายการแสดง 

1.2 นายประดิษฐ ์ ทรงอาจ อาย4ุ5 ปี   ต าแหน่งผูจ้ดัการวง  
2. กลุ่มผูป้ฏิบติัการ คือกลุ่มที่มีบทบาทในการด าเนินงานแสดง มีจ  านวน 3 คน ไดแ้ก่  

2.1 นายสนัติ  สิมเสน      อาย ุ55 ปี   ต าแหน่งหวัหนา้วง และหวัหนา้ฝ่ายการแสดง 
2.2 นายค าสอน  จนัทริมา  อาย4ุ0 ปี  ต าแหน่งหวัหนา้ฝ่ายนกัดนตรี 

    2.3 นายอาทิตย ์ ตาดี   อาย ุ38 ปี ต าแหน่งหวัหนา้ฝ่ายแดนเซอร์ 
3. กลุ่มผูส้นบัสนุน คือกลุ่มที่ช่วยใหก้ารด าเนินงานแสดงเป็นไปอยา่งราบร่ืนมีจ านวน 4 คน ไดแ้ก่  

3.1 นายอานนท์  สุนทรวิสิทธ์ิกุล  อายุ 53 ปี ต  าแหน่งหัวหน้าฝ่ายติดตั้ งเวทีและ
ยานพาหนะ  

3.2 นายธีรกิตติ  สิมเสน     อาย ุ30 ปี        ต  าแหน่งหวัหนา้ฝ่ายแสง สี เสียง  
3.3 นายธาดาพงศ ์ ศิริรังษี      อาย ุ31 ปี         ต  าแหน่งหวัหนา้ฝ่ายแม่ครัว   
3.4 นายวรัิตน์  ตรีเมฆ            อาย ุ30 ปี   ต าแหน่งหวัหนา้ฝ่ายบญัชี  
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แบบสัมภาษณ์เชิงลกึของกลุ่มผู้บริหาร 
 

ตอนที่ 1 ขอ้มูลส่วนตวัของผูใ้หข้อ้มูล 
ช่ือ..........................................….....….…….อาย.ุ...........…ต าแหน่งในวงดนตรี...........................…  
ที่อยู.่..................................................................................……………...................................…….. 
 
ตอนที่ 2  ขอ้ค าถามแบบสมัภาษณ์    สมัภาษณ์วนัที่….. เดือน…….ปี……. 
 
1. ท่านมีความคิดเห็นในดา้นการบริหารบุคลากร (Man) ของวงในปัจจุบนัวา่มีลกัษณะอยา่งไรตาม
หวัขอ้ต่อไปน้ี   

1.1  ท่านมีวธีิการสรรหาบุคลากรมาท าหนา้ที่ต่างๆ ในวงอยา่งไรบา้ง 
1.2  ท่านมีวธีิสร้างแรงจูงใจใหส้มาชิกของวงช่วยกนัสรรหาบุคลากรใหม่ดว้ยหรือไม่ 
1.3  ท่านมีวธีิการก าหนดรายละเอียดเก่ียวกบังาน ต าแหน่งงานอยา่งไร การสรรหา

บุคลากรแต่ละคร้ังมีการวางแผนเป็นขั้นตอนหรือไม่ และใชเ้วลานานเท่าใด 
1.4 การสรรหาบุคลากรแต่ละคร้ังท าในช่วงเวลาที่เหมาะสมหรือไม่  ท่านไดบุ้คลากร

จ านวนที่เพยีงพอต่อความตอ้งการหรือไม่ และมีคุณสมบติัตามที่วงตอ้งการหรือไม่  
1.5 โครงสร้างหนา้ที่ภายในวงเป็นอยา่งไร มีการแบ่งหนา้ที่กนัท างานอยา่งไร 
1.6 คุณสมบติัของหวัหนา้วงดนตรี ผูจ้ดัการวง และหวัหนา้ฝ่ายต่างๆ ควรเป็นอยา่งไร  
1.7 ภายหลงัที่วงไดบุ้คลากรใหม่แลว้ มีการก าหนดเง่ือนไข (ขอบเขต หรือ บทบาทการ

ท างาน) ใหแ้ก่บุคลากรไวอ้ยา่งไรบา้ง เช่น มีการประเมินงาน การโยกยา้ยต าแหน่ง การเพิม่
เงินเดือน  การใหพ้น้ออกจากวง เป็นตน้ 

1.8 ในระบบการบริหารจดัการวง ไดมี้การส่งเสริมพฒันาทกัษะแก่บุคลากรหรือไม่ 
อยา่งไร เช่น สนบัสนุนให้เขา้อบรมดา้นทกัษะต่างๆ  

1.9 การบริหารงานดา้นบุคลากร ท่านพบและมีวธีิแกไ้ขปัญหาหรือไม่ อยา่งไรบา้ง 
2. ปัจจุบนัท่านมีความคิดเห็นในดา้นการบริหารเงิน (Money) ของวงดนตรีวา่มีรูปแบบและ
โครงสร้างอยา่งไร ตามหวัขอ้ต่อไปน้ี   

2.1 ท่านคิดวา่ค่าตอบแทนของบุคลากรโดยรวมมีความเหมาะสมหรือไม่ 
2.2 ท่านคิดวา่การลงทุนดา้นอุปกรณ์ และเคร่ืองมือต่างๆ มีความเหมาะสมหรือไม่ 
2.3 ภายในวงดนตรีมีการช่วยกนัระดมทุนหารายไดเ้ขา้วงหรือไม่ อยา่งไร 
2.4 จ านวนรายรับของวงมีความเหมาะสมหรือเพยีงพอหรือไม่  
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2.5 หากจ านวนรายรับของวงดนตรีไม่เพยีงพอต่อรายจ่าย ทางวงดนตรีมีวธีิการแกปั้ญหา
อยา่งไรบา้ง 

2.6 ค่าใชจ่้ายของวงดนตรีมีอะไรบา้ง 
3. ท่านมีความคิดเห็นในดา้นการบริหารเคร่ืองมือ (Material) ของวงในปัจจุบนัวา่มีลกัษณะ
อยา่งไรตามหวัขอ้ต่อไปน้ี   

3.1 ท่านคิดวา่ผูใ้ชง้านใชเ้คร่ืองมือต่างๆ  อยา่งรระมดัระวงัหรือไม่ 
3.2 โดยทัว่ไปแลว้ผูใ้ชง้านมีส่วนรับผดิชอบความเสียหายที่เกิดขึ้นจากการใชเ้คร่ืองมือ

หรือไม่ 
3.3 วงดนตรีไดม้อบหมายใหมี้ผูดู้แลคร่ืองมือต่างๆ ไวอ้ยา่งไร 
3.4 โดยทัว่ไปแลว้ มีการบ ารุงรักษาเคร่ืองมือต่างๆ หรือไม่ 
3.5 ไดมี้บุคคลภายนอกเขา้มาช่วยดูแลเคร่ืองมือของวงหรือไม่ 
3.6 เคร่ืองมือใดที่จ  าเป็นตอ้งมีการบ ารุงรักษาเป็นประจ า 
3.7 เคร่ืองมือของวงมีการช ารุด เสียหาย บ่อยหรือไม่ 
3.8  เม่ือมีการช ารุด เสียหาย ของเคร่ืองมือต่างๆ มีการซ่อมแซมแกไ้ขอยา่งไร  
3.9  เคร่ืองมือช้ินใดที่จ  าเป็นตอ้งซ่อมแซมอยูห่ลายๆ คร้ัง 

4. ท่านมีความคิดเห็นในดา้นการบริหารการจดัการ (Management) ของวงในปัจจุบนัวา่มีรูปแบบ
และกระบวนการอยา่งไร ตามหวัขอ้ต่อไปน้ี   

4.1 บุคลากรทุกคนมีส่วนร่วมในการวางแผนการด าเนินงาน และร่างระเบียบการปฏิบติั
หนา้ที่ของวงร่วมกนัหรือไม่ 

4.2 มีการมอบหมายหนา้ที่ใหบุ้คลากรท างานกนัอยา่งไร 
4.3 วงมีขั้นตอนการรับงาน เตรียมงาน และการด าเนินงานแสดง ไปจนถึงการจบงาน

อยา่งไร 
4.4 การวางแผนการท างานแต่ละคร้ังเป็นอยา่งไรบา้ง มีการวางแผนบ่อยแค่ไหน 
4.5 การสัง่การ และควบคุมการท างานภายในวงดนตรีมีลกัษณะเป็นอยา่งไร 
4.6 การรายงานผลปฏิบติังานของวงดนตรีมีรูปแบบอยา่งไรบา้ง 
4.7 ผูบ้ริหารมีกลยทุธใ์นการควบคุมบุคลากรใหท้  างานมีประสิทธิภาพอยา่งไรบา้ง  
4.8 ผูบ้ริหารมีกฎเกณฎฑใ์นการลงโทษ / ส่งเสริมบุคลากรใหท้  างานมีประสิทธิภาพ

อยา่งไรบา้ง  
4.9  การประสานงานภายในวงดนตรีเป็นอยา่งไร ราบร่ืนหรือไม่  
4.10 โดยทัว่ไปแลว้ วงมีการประชุมเป็นประจ าหรือไม่ หรือวงมีการประชุมบ่อยแค่ไหน  
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4.11  ประเด็นที่ปรึกษาหารือในการประชุมมีเร่ืองอะไรบา้ง  
4.12  การจดบนัทึกมีลกัษณะอยา่งไร 
4.13 วงมีวธีิเปิดรับฟังความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะกนัเป็นอยา่งไรบา้ง 
4.14  วงมีแนวทางปฎิบติัอยา่งไรเม่ือไดรั้บเร่ืองร้องเรียน 
4.15 วงมีการเปิดเผยบญัชีรายรับรายจ่ายใหบุ้คลากรทราบดว้ยหรือไม่ 

5. ท่านมีความคิดเห็นในดา้นการบริหารการตลาด (Marketing) ของวงในปัจจุบนัวา่มีลกัษณะ
อยา่งไรตามหวัขอ้ต่อไปน้ี   

5.1 ใครคือกลุ่มเป้าหมายทางการตลาดของวงดนตรี 
5.2 ใครคือกลุ่มผูส้นบัสนุนการแสดงของวงดนตรีบา้ง  
5.3 การส่งเสริมทางการตลาดใชช่้องทางใดบา้ง เช่น การประชาสมัพนัธ ์การโฆษณาผา่น

ช่องทางต่างๆ  
5.4 ในการโฆษณา ใชอ้ะไรจูงใจหรือกระตุน้กลุ่มเป้าหมาย  

6. ท่านมีความคิดเห็นในดา้นการบริหารการบริหารขวญัและก าลงัใจ (Morale) ของวงในปัจจุบนั
วา่มีลกัษณะอยา่งไรตามหวัขอ้ต่อไปน้ี   

6.1  ผูบ้ริหารพยายามให้วงเกิดความสมานฉนัท ์ร่วมมือร่วมใจใหว้งท างานไดอ้ยา่งบรรลุ
วตัถุประสงคห์รือไม่  

6.2 บุคลากรในวงเช่ือถือในความเป็นผูน้ าของผูบ้ริหารไวอ้ยา่งไร 
6.3 ในวงมีการสร้างศรัทธาร่วมกนัหรือไม่ 
6.4 การส่งเสริมบุคลากรใหป้ฏิบติัตนตามกฎระเบียบของวงท าอยา่งไรบา้ง 
6.5 วงมีการเปิดโอกาสใหทุ้กคนเขา้ใจจุดมุ่งหมายของงาน และไดแ้สดงความส าเร็จของ

ตนเองในดา้นการท างานหรือไม่ มีการด าเนินการอยา่งไรบา้ง 
6.6 การสร้างความเขา้ใจอนัดีระหวา่งบุคคลภายในวงดนตรีเป็นอยา่งไร 
6.7 การสร้างความเขา้ใจอนัดีต่อนโยบายหรือกฎระเบียบของวงดนตรี เป็นอยา่งไรบา้ง 
6.8 ไดมี้การสร้างใหบุ้คลากรเกิดความเช่ือมัน่ที่จะท างานกบัวงดนตรีไดน้านหรือไม่ 

อยา่งไร 
6.9 ทางวงดนตรีไดมี้การช่วยเหลือทางเศรษฐกิจแก่บุคคลากรบา้งหรือไม่ 
6.10 วงมีการจดัที่พกั และสร้างบรรยากาศการท างานที่มีความเหมาะสมหรือไม่  
 

7. ท่านมีความคิดเห็นในดา้นการบริหารวธีิปฏิบติั (Method) ของวงในปัจจุบนัวา่มีลกัษณะอยา่งไร
ตามหวัขอ้ต่อไปน้ี   
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7.1  การน าเทคโนโลยมีาใชใ้นการบริหารการท างานของวงดนตรีเป็นอยา่งไรบา้ง 
7.2  ท่านรู้จุดแขง็ หรือขอ้ไดเ้ปรียบ ของวงประถมบนัเทิงศิลป์หรือไม่ และน ามาใชใ้น

การบริหารวงอยา่งไรบา้ง 
7.3 ท่านรู้จุดอ่อน หรือขอ้เสียเปรียบ ของวงประถมบนัเทิงศิลป์หรือไม่ และน ามาใชใ้น

การบริหารวงอยา่งไรบา้ง 
7.4 ท่านเคยคาดคะเนถึงอุปสรรค ของวงประถมบนัเทิงศิลป์ในอนาคตไวอ้ยา่งไรบา้ง 
7.5 ท่านเคยคาดหวงัถึงโอกาสความกา้วหนา้ของวงประถมบนัเทิงศิลป์ในอนาคตไว้

อยา่งไรบา้ง 
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แบบสัมภาษณ์เชิงลกึของกลุ่มผู้ปฏิบัติงาน  
 
ตอนที่ 1 ขอ้มูลส่วนตวัของผูใ้หข้อ้มูล 
ช่ือ..........................................….....….…….อาย.ุ...........…ต าแหน่งในวงดนตรี...........................…  
ที่อยู.่..................................................................................……………...................................…….. 
 
ตอนที่ 2  ขอ้ค าถามแบบสมัภาษณ์    สมัภาษณ์วนัที่….. เดือน…….ปี……. 
 
1. ท่านมีความติดเห็นดา้นการบริหารบุคลากร (Man) ในฝ่ายของท่าน วา่มีลกัษณะอยา่งไรตาม
หวัขอ้ต่อไปน้ี  

1.1  ท่านมีวธีิการสรรหาบุคลากรมาท างานในฝ่ายอยา่งไรบา้ง 
1.2 ท่านมีวธีิสร้างแรงจูงใจให้สมาชิกในฝ่ายช่วยกนัสรรหาบุคลากรใหม่ดว้ยหรือไม่ 

อยา่งไร 
1.3 ท่านมีวธีิการก าหนดรายละเอียดเก่ียวกบังานอยา่งไร และใชก้ารจูงใจใหมี้คนมา

สมคัรร่วมท างานกบัท่านอยา่งไรบา้ง 
1.4 การสรรหาบุคลากรแต่ละคร้ังมีการวางแผนเป็นขั้นตอนหรือไม่ และใชร้ะยะ

เวลานานเท่าใด 
1.5 การสรรหาบุคลากรแต่ละคร้ังท าในช่วงเวลาที่เหมาะสมหรือไม่  ท่านไดบุ้คลากร

จ านวนที่เพยีงพอต่อความตอ้งการหรือไม่ และมีคุณสมบติัตามที่ตอ้งการหรือไม่  
1.6 โครงสร้างหนา้ที่ภายในฝ่ายเป็นอยา่งไร มีการแบ่งหนา้ที่กนัท างานอยา่งไร 
1.7 คุณสมบติัของหวัหนา้ฝ่ายต่างๆ ควรเป็นอยา่งไร  
1.8 ภายหลงัที่ฝ่ายไดบุ้คลากรใหม่แลว้ มีการก าหนดเง่ือนไขใหแ้ก่บุคลากรไวอ้ยา่งไร

บา้ง เช่น เร่ืองการประเมินงาน การโยกยา้ยต าแหน่ง การเพิม่เงินเดือน  การให้พน้ออกจากวง เป็น
ตน้ 

1.9 ภายในฝ่ายจดัใหมี้การส่งเสริมพฒันาทกัษะแก่บุคลากรหรือไม่ เช่น สนบัสนุนใหเ้ขา้
อบรมดา้นทกัษะต่างๆ  

1.10 ในฝ่ายของท่านมีปัญหาดา้นบุคลากรหรือไม่ อยา่งไรบา้ง 
2. ท่านมีความคิดเห็นในดา้นการบริหารเงิน (Money) ในฝ่ายของท่านวา่มีลกัษณะอยา่งไรตาม
หวัขอ้ต่อไปน้ี   

2.1 ค่าตอบแทนของบุคลากรในฝ่ายของท่านโดยรวมมีความเหมาะสมหรือไม่ 
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2.2  การลงทุนดา้นอุปกรณ์และเคร่ืองมือต่างๆ ในฝ่ายของท่าน มีความเหมาะสมหรือไม่ 
2.3 ค่าใชจ่้ายในฝ่ายของท่าน ประกอบดว้ยอะไรบา้ง 

3. ท่านมีความคิดเห็นในดา้นการบริหารเคร่ืองมือ (Material) ในฝ่ายท่านวา่มีลกัษณะอยา่งไรตาม
หวัขอ้ต่อไปน้ี   

3.1 ผูใ้ชง้านใชเ้คร่ืองมือต่างๆ  อยา่งระมดัระวงัหรือไม่ 
3.2 ผูใ้ชง้านมีส่วนรับผดิชอบความเสียหายที่เกิดขึ้นจากการใชเ้คร่ืองมือหรือไม่ 
3.3 เคร่ืองมือต่างๆ ไดรั้บการบ ารุงรักษาอยา่งดีหรือไม่ 
3.4 โดยทัว่ไปแลว้ มีการวางแผนบ ารุงรักษาเคร่ืองมือต่างๆ อยา่งไร 
3.5 เคร่ืองมือใดที่จ  าเป็นตอ้งมีการบ ารุงรักษาเป็นประจ า 
3.6  เม่ือมีการช ารุดเสียหายของเคร่ืองมือต่างๆ มีการซ่อมแซมแกไ้ขอยา่งไร  

4. ท่านมีความคิดเห็นในดา้นการบริหารการจดัการ (Management) ในฝ่ายของท่านวา่มีลกัษณะ
อยา่งไรตามหวัขอ้ต่อไปน้ี   

4.1 ในฝ่ายของท่าน มีการวางกฏระเบียบของฝ่ายไวอ้ยา่งไรบา้ง 
4.2 ในฝ่ายของท่านมีการมอบหมายหนา้ที่ใหท้  างานกนัอยา่งไร 
4.3 ท่านมีขั้นตอนการรับงาน เตรียมงาน และการด าเนินงานไปจนถึงการจบงานอยา่งไร 
4.4 การวางแผนการท างานแต่ละคร้ังเป็นอยา่งไร ก าหนดการวางแผนบ่อยแค่ไหน 
4.5 การสัง่การ และควบคุมการท างานภายในฝ่ายมีลกัษณะเป็นอยา่งไร 
4.6 การรายงานผลปฏิบติังานกนัภายในฝ่าย และรายงานไปยงัวงมีรูปแบบอยา่งไรบา้ง 
4.7 หวัหนา้ฝ่ายมีกลยทุธใ์นการควบคุมบุคลากรใหท้  างานมีประสิทธิภาพอยา่งไรบา้ง  
4.8 หวัหนา้ฝ่ายมีกฎเกณฎฑใ์นการลงโทษ / ส่งเสริมบุคลากรใหท้  างานมีประสิทธิภาพ

อยา่งไรบา้ง  
4.9 การประสานงานเป็นไปอยา่งราบร่ืนหรือไม่ ทั้งการประสานงานภายใน/นอกฝ่าย 
4.10 การปรึกษาหารือในการท างานแต่ละคร้ังบ่อยแคไ่หน และในการปรึกษาหารือมีการ

จดับนัทึกหรือไม่ 
4.11  ประเด็นที่ปรึกษาหารือในการประชุมมีเร่ืองอะไรบา้ง  
4.12 วธีิเปิดรับฟังความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะกนัเป็นอยา่งไร  
4.13  แนวทางปฎิบติัเป็นอยา่งไร เม่ือไดรั้บเร่ืองร้องเรียน  
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5. ท่านมีความคิดเห็นในดา้นการบริหารการตลาด (Marketing) ของวงในปัจจุบนัวา่มีลกัษณะ
อยา่งไรตามหวัขอ้ต่อไปน้ี   

5.1 ใครคือกลุ่มเป้าหมายทางการตลาดและผูส้นบัสนุนการแสดงของวงดนตรีบา้ง 
5.2  ท่านและบุคลากรในฝ่ายของท่านมีส่วนช่วยในการสนบัสนุนทางการตลาดของวง

ดนตรีอยา่งไรบา้ง 
6. ท่านมีความคิดเห็นในดา้นการบริหารขวญัและก าลงัใจ (Morale) ในฝ่ายของท่านวา่มีลกัษณะ
อยา่งไร ตามหวัขอ้ต่อไปน้ี   

6.1 หวัหนา้ฝ่ายพยายามใหบุ้คลากรเกิดความสมานฉนัท ์ร่วมมือร่วมใจให้วงท างานได้
อยา่งบรรลุวตัถุประสงคห์รือไม่  

6.2 บุคลากรในฝ่ายช่ือถือในความเป็นผูน้ าของหวัหนา้ฝ่าย ผูบ้ริหาร และผูจ้ดัการวง ไว้
อยา่งไรบา้ง 

6.3 ภายในฝ่ายมีการสร้างศรัทธาร่วมกนัหรือไม่ 
6.4 วธีิการสร้างความเขา้ใจอนัดีระหวา่งบุคคลภายในฝ่ายเป็นอยา่งไร 

 
7. ท่านมีความคิดเห็นในดา้นการบริหารวธีิปฏิบติั (Method) ในฝ่ายของท่านวา่มีลกัษณะอยา่งไร
ตามหวัขอ้ต่อไปน้ี   

7.1  ท่านน าเทคโนโลยมีาใชใ้นการบริหารฝ่ายของท่านหรือไม่ อยา่งไรบา้ง 
7.2 ท่านรู้จุดแขง็ หรือขอ้ไดเ้ปรียบ ในการท างานของฝ่ายท่าน และน ามาใชอ้ยา่งไรบา้ง  
7.3 ท่านรู้จุดอ่อน หรือขอ้เสียเปรียบ ในการท างานของฝ่ายท่าน และน ามาใชอ้ยา่งไรบา้ง 
7.4 ท่านเคยคาดคะเนถึงอุปสรรคการท างานในอนาคตไวอ้ยา่งไรบา้ง 
7.5 ท่านเคยคาดหวงัถึงโอกาสความกา้วหนา้ของงานในอนาคตไวอ้ยา่งไรบา้ง 
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แบบสัมภาษณ์เชิงลกึของกลุ่มผู้สนับสนุน 
ตอนที่ 1 ขอ้มูลส่วนตวัของผูใ้หข้อ้มูล 
ช่ือ..........................................….....….…….อาย.ุ...........…ต าแหน่งในวงดนตรี...........................…  
ที่อยู.่..................................................................................……………...................................…….. 
 
ตอนที่ 2  ขอ้ค าถามแบบสมัภาษณ์    สมัภาษณ์วนัที่….. เดือน…….ปี……. 
 
1. ท่านมีความคิดเห็นดา้นการบริหารบุคลากร (Man) ในฝ่ายของท่าน วา่มีลกัษณะอยา่งไรตาม
หวัขอ้ต่อไปน้ี   

1.1 ท่านมีวธีิการสรรหาบุคลากรมาท างานในฝ่ายอยา่งไรบา้ง 
1.2  ท่านมีวธีิสร้างแรงจูงใจใหส้มาชิกในฝ่ายช่วยกนัสรรหาบุคลากรใหม่ดว้ยหรือไม่ 

อยา่งไร 
1.3 ท่านมีวธีิการก าหนดรายละเอียดเก่ียวกบังานอยา่งไร และใชก้ารจูงใจใหมี้คนมา

สมคัรร่วมท างานกบัท่านอยา่งไรบา้ง 
1.4  การสรรหาบุคลากรแต่ละคร้ังมีการวางแผนเป็นขั้นตอนหรือไม่ และใชร้ะยะ

เวลานานเท่าใด 
1.5 การสรรหาาบุคลากรแต่ละคร้ังท าในช่วงเวลาที่เหมาะสมหรือไม่  ท่านไดบุ้คลากร

จ านวนที่เพยีงพอต่อความตอ้งการหรือไม่ และมีคุณสมบติัตามที่ตอ้งการหรือไม่  
1.6 โครงสร้างหนา้ที่ภายในฝ่ายเป็นอยา่งไร มีการแบ่งหนา้ที่กนัท างานอยา่งไร 
1.7 คุณสมบติัของหวัหนา้ฝ่ายต่างๆ ควรเป็นอยา่งไร 
1.8 ภายหลงัที่ฝ่ายไดบุ้คลากรใหม่แลว้ มีการก าหนดเง่ือนไขใหแ้ก่บุคลากรไวอ้ยา่งไร

บา้ง เช่น เร่ืองการประเมินงาน การโยกยา้ยต าแหน่ง การเพิม่เงินเดือน  การใหพ้น้ออกจากวง เป็นตน้ 
1.9 ภายในฝ่ายจดัใหมี้การส่งเสริมพฒันาทกัษะใหบุ้คลากรหรือไม่ เช่น สนบัสนุนใหเ้ขา้

อบรมดา้นทกัษะต่างๆ  
1.10 ในฝ่ายของท่าย มีปัญหาดา้นบุคลากรหรือไม่ อยา่งไรบา้ง 

2. ท่านมีความคิดเห็นในดา้นการบริหารเงิน (Money) ในฝ่ายของท่านวา่มีลกัษณะอยา่งไรตาม
หวัขอ้ต่อไปน้ี   

2.1 ค่าตอบแทนของบุคลากรในฝ่ายของท่านโดยรวมมีความเหมาะสมหรือไม่ 
2.2 การลงทุนดา้นอุปกรณ์ และเคร่ืองมือต่างๆ ในฝ่ายของท่าน มีความเหมาะสมหรือไม่ 
2.3 ค่าใชจ่้ายในฝ่ายของท่าน ประกอบดว้ยอะไรบา้ง 
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3. ท่านมีความคิดเห็นในดา้นการบริหารเคร่ืองมือ (Material) ในฝ่ายท่านวา่มีลกัษณะอยา่งไรตาม
หวัขอ้ต่อไปน้ี   

3.1 ผูใ้ชง้านใชเ้คร่ืองมือต่างๆ อยา่งระมดัระวงัหรือไม่ 
3.2 ผูใ้ชง้านมีส่วนรับผดิชอบความเสียหายที่เกิดขึ้นจากการใชเ้คร่ืองมือหรือไม่ 
3.3 เคร่ืองมือต่างๆ ไดรั้บการบ ารุงรักษาอยา่งดีหรือไม่ 
3.4 โดยทัว่ไปแลว้ มีการวางแผนบ ารุงรักษาเคร่ืองมือต่างๆ อยา่งไร 
3.5 เคร่ืองมือใดที่จ  าเป็นตอ้งมีการบ ารุงรักษาเป็นประจ า 
3.6  เม่ือมีการช ารุด เสียหายของเคร่ืองมือต่างๆ มีการซ่อมแซมแกไ้ขอยา่งไร  

4. ท่านมีความคิดเห็นในดา้นการบริหารการจดัการ (Management) ในฝ่ายของท่านวา่มีลกัษณะ
อยา่งไรตามหวัขอ้ต่อไปน้ี   

4.1 ในฝ่ายของท่านมีการวางกฏระเบียบของฝ่ายไวอ้ยา่งไรบา้ง 
4.2 ในฝ่ายของท่านมีการมอบหมายหนา้ที่ใหท้  างานกนัอยา่งไร 
4.3 ท่านมีขั้นตอนการรับงาน เตรียมงาน และการด าเนินงานไปจนถึงการจบงานอยา่งไร 
4.4 การวางแผนการท างานแต่ละคร้ังเป็นอยา่งไร ก าหนดการวางแผนบ่อยแค่ไหน 
4.5 การสัง่การ และควบคุมการท างานภายในฝ่ายมีลกัษณะเป็นอยา่งไร 
4.6 การรายงานผลปฏิบติังานกนัภายในฝ่าย และรายงานไปยงัวง มีรูปแบบอยา่งไรบา้ง 
4.7 หวัหนา้ฝ่ายมีกลยทุธใ์นการควบคุมบุคลากรใหท้  างานมีประสิทธิภาพอยา่งไรบา้ง  
4.8 หวัหนา้ฝ่ายมีกฎเกณฎฑใ์นการลงโทษ / ส่งเสริมบุคลากรใหท้  างานมีประสิทธิภาพ

อยา่งไรบา้ง  
4.9 การประสานงานเป็นไปอยา่งราบร่ืนหรือไม่ ทั้งการประสานงานภายใน/นอกฝ่าย 
4.10 การปรึกษาหารือในการท างานแต่ละคร้ังบ่อยแคไ่หน และในการปรึกษาหารือมีการ

จดบนัทึกหรือไม่ 
4.11 ประเด็นที่ปรึกษาหารือในการประชุมมีเร่ืองอะไรบา้ง  
4.12 วธีิเปิดรับฟังความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะกนัเป็นอยา่งไร  
4.13 วงมีแนวทางปฎิบติัอยา่งไร เม่ือไดรั้บเร่ืองร้องเรียน  

5. ท่านมีความคิดเห็นในดา้นการบริหารการตลาด (Marketing) ของวงในปัจจุบนัวา่มีลกัษณะ
อยา่งไรตามหวัขอ้ต่อไปน้ี   

5.1 ใครคือกลุ่มเป้าหมายทางการตลาดและผูส้นบัสนุนการแสดงของวงดนตรีบา้ง 
5.2 ท่านและบุคลากรในฝ่ายของท่านมีส่วนช่วยในการสนบัสนุนทางการตลาดของวง

ดนตรีอยา่งไรบา้ง 
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6. ท่านมีความคิดเห็นในดา้นการบริหารขวญัและก าลงัใจ (Morale) ในฝ่ายของท่านวา่มีลกัษณะ
อยา่งไรตามหวัขอ้ต่อไปน้ี   

6.1 หวัหนา้ฝ่ายพยายามใหบุ้คลากรเกิดความสมานฉนัท ์ร่วมมือร่วมใจให้วงท างานได้
อยา่งบรรลุวตัถุประสงคห์รือไม่  

6.2 บุคลากรในฝ่ายช่ือถือในความเป็นผูน้ าของหวัหนา้ฝ่าย ผูบ้ริหาร และผูจ้ดัการวง ไว้
อยา่งไรบา้ง 

6.3 ภายในฝ่ายมีการสร้างศรัทธาร่วมกนัหรือไม่ 
6.4 วธีิการสร้างความเขา้ใจอนัดีระหวา่งบุคคลภายในฝ่ายเป็นอยา่งไร 

7. ท่านมีความคิดเห็นในดา้นการบริหารวธีิปฏิบติั (Method) ในฝ่ายของท่านวา่มีลกัษณะอยา่งไร
ตามหวัขอ้ต่อไปน้ี   

7.1 ท่านน าเทคโนโลยมีาใชใ้นการบริหารฝ่ายของท่านหรือไม่ อยา่งไรบา้ง 
7.2 ท่านรู้จุดแขง็ หรือขอ้ไดเ้ปรียบ ในการท างานของฝ่ายท่าน และน ามาใชอ้ยา่งไรบา้ง  
7.3 ท่านรู้จุดอ่อน หรือขอ้เสียเปรียบ ในการท างานของฝ่ายท่าน และน ามาใชอ้ยา่งไรบา้ง 
7.4 ท่านเคยคาดคะเนถึงอุปสรรคการท างานในอนาคตไวอ้ยา่งไรบา้ง 
7.5 ท่านเคยคาดหวงัถึงโอกาสความกา้วหนา้ของงานในอนาคตไวอ้ยา่งไรบา้ง 
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แบบสังเกตการบริหารจดัการวงหมอล าประถมบันเทงิศิลป์ 
การสังเกตการบริหารจดักาวงหมอล าประถมบนัเทิงศิลป์ แบ่งออกเป็น 7 ประเด็น สอดคลอ้งกบัแบบ

สัมภาษณ์การบริหารจดัการวงประถมบนัเทิงศิลป์ จากหัวหนา้วง ผูจ้ดัการวง และหวัหนา้ฝ่ายแต่ละฝ่ายของวง 
พบว่ามีการบริหารจดัการเป็นดงัต่อไปน้ี 

 
ประเด็นที ่1 ส่ิงทีท่ าการสังเกต: การบริหารบุคลากร (Man) 
นิยามเชิงปฏบิัตกิารของ "การบริหารบุคลากร":  กระบวนการยอ่ยๆ ไดแ้ก่ การสร้างขอ้ก าหนดในการเป็น
สมาชิกวง  การก าหนดวินยัทัว่ไป การวางแผนก าลงัคน  การก าหนดต าแหน่ง ก าหนดเงินเดือน การสรรหาสมาชิก
วง  การประเมินผลงานและพฒันาคน  การสวสัดิการและประโยชน์เก้ือกลูให้กบับุคลากร รวมถึงการให้พน้ออก
จากงาน  
สถานท่ีสังเกต: ________________________________   วนัและเวลา:_____________ 
 

เหตุการณ์/พฤตกิรรม ข้อสังเกต/ความคดิเห็น 
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ประเด็นที ่2 ส่ิงทีท่ าการสังเกต: การบริหารเงินทุน (Money) 
นิยามเชิงปฏบิัตกิารของ "การบริหารเงินทุน" : หมายถึง การจดัท าบญัชี การก าหนดงบประมาณค่าใชจ่้ายต่างๆ 
สถานะรายรับ รายจ่ายท่ีชดัแจง้ และไม่ชดัแจง้ ในระยะช่วงท่ีเตรียมการแสดง และช่วงปฏิบติัการแสดง วิธีการลด
ตน้ทุน ลดค่าใชจ่้าย วิธีการระดมทุน  
สถานท่ีสังเกต: ________________________________   วนัและเวลา:_____________ 
 

เหตุการณ์/พฤตกิรรม ข้อสังเกต/ความคดิเห็น 
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ประเด็น ที ่3 ส่ิงทีท่ าการสังเกต: การบริหารเคร่ืองมอื (Material) 
นิยามเชิงปฏิบัติการของ "การบริหารเคร่ืองมือ"  : หมายถึง การใช้งาน และบ ารุงรักษาเคร่ืองมือท่ีผูใ้ชง้าน
เคร่ืองมือ ช่างในวง และช่างภายนอกวง ไดมี้ส่วนรับผดิชอบต่อวสัดุอุปกรณ์ท่ีใชใ้นการด าเนินงาน ไดแ้ก่ อุปกรณ์
ประกอบฉาก เส้ือผา้ อุปกรณ์จดัการแสดง ไดแ้ก่ ชุดเคร่ืองเสียง เคร่ืองขยายเสียง เคร่ืองฉายภาพ เคร่ืองควบคุม
แสง สี เสียง  โทรศพัทแ์บบพกพา โทรโข่ง  เป็นตน้  
สถานท่ีสังเกต: ________________________________   วนัและเวลา:_____________ 
 

เหตุการณ์/พฤตกิรรม ข้อสังเกต/ความคดิเห็น 
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ประเด็นที ่4 ส่ิงทีท่ าการสังเกต: การบริหารการจัดการ (Management) 
นิยามเชิงปฏบิัตกิารของ "การบริหารจัดการ" : หมายถึง  การปฏิบติังานใดๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารนโยบาย 
การบริหารอ านาจหน้าท่ี การบริหารคุณธรรม การบริหารท่ีเก่ียวขอ้งกบัสังคม การวางแผน การจดัการองค์การ 
การบริหารทรัพยากรมนุษย ์การอ านวยการ การประสานงาน การรายงาน งบประมาณ รวมถึงการบริหารเชิงกล
ยทุธ์ต่างๆ ท่ีผูบ้ริหารมีเทคนิคโดยเฉพาะ 
สถานท่ีสังเกต: ________________________________   วนัและเวลา:_____________ 
 
เหตุการณ์/พฤตกิรรม ข้อสังเกต/ความคดิเห็น 
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ประเด็นที ่5 ส่ิงทีท่ าการสังเกต: การบริหารการตลาด (Marketing) 
นิยามเชิงปฏบิัตกิารของ "การบริหารการตลาด" : หมายถึง การก าหนดกลุ่มเป้าหมาย (ลูกคา้/ผูติ้ดตาม/หรือผูว้่า
จา้ง)  การออกแบบการแสดงเพ่ือเป็นเอกลกัษณ์ของวง การชูจุดเด่นเพ่ือการจูงใจ การโปรโมตผูส้นบัสนุน การ
ส่งเสริมการขายงานในรูปแบบต่างๆ เช่น การโฆษณาดว้ยรถ การใชส่ื้อโซเชียลมีเดีย การสร้างเครือข่ายการรับ
งาน 
สถานท่ีสังเกต: ________________________________   วนัและเวลา:_____________ 
 

เหตุการณ์/พฤตกิรรม ข้อสังเกต/ความคดิเห็น 
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ประเด็นที ่6 ส่ิงทีท่ าการสังเกต: การบริหารขวญัและก าลงัใจ (Morale) 
นิยามเชิงปฏบิัตกิารของ "การบริหารขวญัและก าลงัใจ" : หมายถึง การท าให้ทุกคนในวงมีความพึงพอใจในอาชีพ
ของตน สร้างให้ทุกคนไดรั้บการยกย่องเช่ือถือเพ่ือให้เกิดความภาคภูมิใจในการท างาน และรู้สึกว่าตนเอ งเป็น
ส่วนหน่ึงของคณะ รวมถึงวิธีการต่างๆ ท่ีท าให้เกิดความเขา้ใจและมุ่งหมายสร้างผลงานไปในทางเดียวกนั เพ่ือ
ความส าเร็จของวง อนัรวมถึงการสร้างความน่าเช่ือถือในความสามารถการบริหารของผูบ้ริหาร  
สถานท่ีสังเกต: ________________________________   วนัและเวลา:_____________ 
 
เหตุการณ์/พฤตกิรรม ข้อสังเกต/ความคดิเห็น 
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ประเด็นที ่7 ส่ิงทีท่ าการสังเกต: การบริหารวธิีปฏบิัต ิ(Method) 
นิยามเชิงปฏบิัตกิารของ "การบริหารวธิีปฏบิัต"ิ : หมายถึง วิธีการ ขั้นตอน แนวทางปฏิบติัในการท างานของวง 
เพ่ือให้วงมีการท างานท่ีเกิดประสิทธิภาพ ซ่ึงตอ้งอาศยัการวิเคราะห์สถานการณ์ท่ีค านึงถึงจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส 
และอุปสรรคของวงว่ามีความโนม้เอียงไปในทิศทางใดเพ่ือน าไปสู่การก าหนดกลยทุธ์ทางการตลาดของวง 
สถานท่ีสังเกต: ________________________________   วนัและเวลา:_____________ 
 

เหตุการณ์/พฤตกิรรม ข้อสังเกต/ความคดิเห็น 
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ภาคผนวก ง    
ภาพประกอบการเกบ็ข้อมูลบริหารงานวงหมอล า 
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ผู้วิจัยและผู้บริหารวง ดาบ.ส หรือ นายสันติ สิมเสน 
 
 
 

 
 

เคร่ืองสักการะประกอบพิธีกรรมก่อนท าการแสดง 
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บรรยากาศทางเข้าชมงานแสดงหมอล า คณะประถมบันเทิงศิลป์ 
 

 
 

 
 

รถประชาสัมพันธ์งานแสดงของวง 
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ซุ้มของฝ่ายควบคุมเคร่ืองเสียง 
 

 

 
 

ฝ่ายนักดนตรีก าลังเตรียมโน้ตเพลงทีใ่ช้ในการแสดง 
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ผู้วิจัยท าการเก็บข้อมูลจากผู้จัดการวง 
 
 
 

 
 

แผนกซ่อมแซมชุดการแสดง 
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การเก็บข้อมูลจากหัวหน้าฝ่ายแสง สี เสียง 
 
 
 

 
 

การเก็บข้อมูลจากหัวหน้าฝ่ายบัญชี 
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การเก็บข้อมูลจากหัวหน้าฝ่ายนักดนตรี 
 
 
 

 
 

การเก็บข้อมูลจากหัวหน้าฝ่ายติดต้ังเวทีและยานพาหนะ 
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การเก็บข้อมูลจากหัวหน้าฝ่ายครัว 



 
 

196 
 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก จ 
แบบตอบรับในการเผยแพร่การวจิัย 
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ภาคผนวก ฉ 
ส าเนาใบประกาศนียบัตรอบรมภาษาองักฤษ 
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ประวตัผิู้วจิัย 
 

ช่ือ-สกลุ    สมาน  แสนสุภา 
วัน เดือน ปีเกิด    14 พฤศจิกายน 2527 
หน่วยงานและสถานที่ติดต่อ โรงเรียนวีรวฒัน์โยธิน จ.สุรินทร์ 
   
ต าแหน่งและประวัติการท างาน 
 พ.ศ. 2560- ปัจจุบนั    ครูสอนดนตรี โรงเรียนวีรวฒัน์โยธิน จ.สุรินทร์ 

พ.ศ. 2553-2559   ครูสอนดนตรี โรงเรียนอสัสมัชญัธนบุรี  
พ.ศ. 2552  อาจารยส์อนดนตรี มหาวทิยาลยัราชภฏัก าแพงเพชร 
พ.ศ. 2551  ครูสอนดนตรี โรงเรียนสารสาสน์วเิทศประชาอุทิศ 

    พ.ศ. 2550  ครูสอนดนตรี โรงเรียนสารสาสน์สุขสวสัด์ิ  
 
ประวัติการศึกษา 

พ.ศ. 2563  จบการศึกษาจากมหาวทิยาลยัราชภฏับา้นสมเด็จเจา้พระยา กรุงเทพฯ  
หลกัสูตรศิลปศาสตรมหาบณัฑิต สาขาดนตรีตะวนัตก 

พ.ศ. 2550  จบการศึกษาจากมหาวทิยาลยัราชภฏับา้นสมเด็จเจา้พระยา กรุงเทพฯ  
หลกัสูตรครุศาสตรบณัฑิต สาขาดนตรีศึกษาสากล   

พ.ศ. 2546   จบการศึกษามธัยมศึกษาตอนปลายจากโรงเรียนนาดีวทิยา จ.สุรินทร์ 
พ.ศ. 2543   จบการศึกษามธัยมศึกษาตอนตน้จากโรงเรียนดอนแรดวทิยา จ.สุรินทร์   


