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บทคัดย่อ 
 
การวิจัยนี้ เป็นการวิจัยกึ่งทดลอง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) เปรียบเทียบความสามารถ

ของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกกลุ่มทดลองที่ได้รับการปรึกษากลุ่มตามทฤษฎี
พฤติกรรมนิยม ก่อนการทดลอง และหลังการทดลอง และ 2) เปรียบเทียบความสามารถของ
ผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกระหว่าง กลุ่มทดลอง ที่ได้รับการปรึกษากลุ่มตามทฤษฎี
พฤติกรรมนิยมกับกลุ่มควบคุม ที่ได้รับการดูแลตามระบบปกติของโรงเรียน ก่อนการทดลองและหลัง
การทดลอง โดยเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง จำนวน 14 คน สมัครใจยินดีลงนามเข้าร่วม  
การวิจัย แล้วใช้วิธีการสุ่มอย่างง่าย แบ่งเป็น 2 กลุ่ม กลุ่มละ 7 คน โดยกำหนดให้เป็นกลุ่มควบคุม
และกลุ่มทดลอง โดยกลุ่มทดลองได้เข้าร่วมการปรึกษากลุ่มและกลุ่มควบคุมได้รับการดูแลตามระบบ
ปกติของโรงเรียน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย 1) แบบวัดความสามารถของผู้ปกครอง  
ในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกมีค่าความเชื่อมั่น (Reliability) เท่ากับ 0.96 และ 2) การปรึกษา
กลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม ในการพัฒนาความสามารถของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรม  
เด็ กออทิ สติกมีค่ าดั ชนีความสอดคล้อง ( Item Objective Congruence : IOC) อยู่ ระหว่าง  
0.67-1.00 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณใช้สถิติบรรยาย ซึ่งได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
และเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยความสามารถของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก กลุ่มทดลอง
ก่อนการทดลองและหลังการทดลอง โดยใช้สถิติ Wilcoxon signed rank test เปรียบเทียบค่าเฉลี่ย
ความสามารถของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก ระหว่างกลุ่มทดลองที่ได้รับ  
การปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมและกลุ่มควบคุมที่ได้รับการดูแลตามปกติ โดยใช้สถิติ  
Mann-Whitney U test 
  



ข 

ผลการวิจัยพบว่า 
1. ความสามารถของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกกลุ่มทดลองที่ได้รับ 

การปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม ก่อนการทดลองและหลังการทดลอง เพิ่มข้ึนกว่าก่อนได้รับ 
การปรึกษากลุ่มอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  

2. ผู้ปกครองเด็กออทิสติกกลุ่มทดลองที่ได้รับการปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม  
มีความสามารถในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกเพ่ิมขึ้นกว่าผู้ปกครองเด็กออทิสติกกลุ่มควบคุม
แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
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ABSTRACT 
 
This quasi-experimental research of this research were to 1) to compare the 

pretest and posttest of the competency of parents in behavioral modification of 
children with autism (experimental group) by using group counseling based on 
behaviorism and 2) to compare the pretest and posttest of the competency of 
parents in behavioral modification of children with autism between experimental and 
controlled groups. The experimental group consisted of parents who received group 
counseling based on behaviorism. The controlled group included those who were 
treated regularly by the school. 14 parents were selected as the sample of the study 
by using purposive sample. The simple random sampling was applied to divide the 
sample into 2 groups equally (7 participants in each group) including experimental 
and controlled group. The experimental group were 7 parents who received group 
counseling based on behaviorism. The controlled group consisted of 7 parents who 
were treated regularly by the school. There were 2 instruments employed in this 
study consisting of 1) the questionnaire for assessing parents’ competency in 
behavioral modification of autistic children which its reliability value was 0.96 and  
2) group counseling based on behaviorism in developing parents’ competency in 
behavioral modification of children with autism which its IOC ranged between  
0.67-1.00. Descriptive statistics (mean and standard deviation) was employed to 
analyze quantitative data. Wilcoxon signed rank test  was used to compare the 



ง 

average between the pretest and posttest of the competency of parents in 
behavioral modification of children with autism (experimental group) by using group 
counseling based on theory. Additionally, Mann-Whitney U test was applied to 
compare the average of the competency of parents in behavioral modification of 
children with autism between the experimental group referring to those who 
received group counseling based on theory and the controlled group consisting of 
participants who were treated regularly by the school. 

The results revealed the followings 
1. The parents’ competency in behavioral modification of autistic children, 

the experimental group which received group counseling based on behaviorism was 
significantly higher than the pretest (P<0.05)  

2. The parents’ competency in behavioral modification of autistic children, 
the experimental group which received group counseling based on behaviorism was 
significantly higher than the parents of autistic children who were in the controlled 
group (P<0.01) 

 
Keywords: Group counseling based on behaviorism, Competency in 

behavioral modification of autistic children, Parents of autistic children  
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ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา 
โรคออทิสติก ในระยะเวลา 10 ปีที่ผ่านมา พบว่าจำนวนเพิ่มสูงขึ้นมาก เห็นได้จากรายงาน

การสำรวจอุบัติการณ์กลุ่มอาการออทิสติกของประเทศสหรัฐอเมริกาในปี พ.ศ.2553 ที่พบความชุก  
1 : 88 ขณะที่การสำรวจอย่างเป็นทางการของไทยในเด็กอายุ 0-5 ปี เมื่อปี พ.ศ. 2547 พบ 1 : 1,000 
(ร้อยละ 0.1) โดยคาดว่าปัจจุบันประเทศไทยมีผู้ป่วยออทิสติกกว่า 300,000 คนในจำนวนนี้มีบุคคล
ออทิสติกเพียง 10 เปอร์เซ็นต์ หรือประมาณ 3 พันกว่าคนที่เข้าสู่ระบบการรักษา และมีเด็กออทิสติก
ไม่ถึง 200 คน ที่มีงานทำสามารถเลี้ยงตนเองได้ พบนักเรียนและนักศึกษาที่เป็นออทิสติกจำแนกตาม
สังกัดกระทรวงศึกษาธิการ ปีการศึกษา 2559 ดังนี้ โรงเรียนสังกัดสพฐ.7,133 คน กศน. 203 คน 
สกอ. 211 คน สช.61 คน และ สอศ.19 คน รวม 7,627 คน (กระทรวงศึกษาธิการ, 2561) เด็กออทิสติก
ส่วนใหญ่มีความบกพร่องของพัฒนาการทางสังคม มีพยาธิสภาพที่สมองซึ่งส่งผลต่อการเข้าใจและ
ปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่นและเป็นสาเหตุหนึ่งที่ทำให้เด็กออทิสติกมีการแสดงท่าทางแตกต่างจากคนทั่วไป 
เช่น ใช้คำพูดในการสนทนาพูดคุยสื่อสารไม่ได้เมื่อถึงเวลาที่ต้องการสื่อสาร ทำให้ผู้อื่นเกิดปัญหาต่อ
การทำความเข้าใจ ว่าเด็กออทิสติกพูดว่าอะไรและทำให้คนอ่ืนมักจะเกิดการเข้าใจผิดในสิ่งที่เด็กออทิสติก
นั้นไดส้ื่อสารออกมา (โสธิดา ผุฏฐธรรม, 2554)  

ผู้ปกครองเป็นบุคคลที่สำคัญมากกลุ่มแรกที่มีความใกล้ชิดกับเด็กออทิสติกคอยสนับสนุน
และวางแผนอันสำคัญยิ่งต่อการเจริญเติบโตทั้งทางร่างกายและจิตใจ ผู้ปกครองจึงต้องมีความ
รับผิดชอบในการอบรมดูแลเด็กออทิสติก เพื่อจุดมุ่งหมายที่สำคัญคือการให้เด็กออทิสติกนั ้นได้
เจริญเติบโตแบบสมบูรณ์ทั้งทางร่างกายและจิตใจ ตลอดจนสามารถช่วยเหลือตนเองและปรับตัวอยู่ใน
สังคมได้อย่างมีความสุข ยังมีหลายครัวครอบมักจะมองเห็นเพียงพัฒนาการในด้านดีของลูกและ
มองข้ามพัฒนาการที่ช้า เมื่อผู้ปกครองนั้นทราบว่าบุตรหลานของตนมีความบกพร่องจากการเป็นเด็ก
ออทิสติก ผู้ปกครองแต่ละท่านก็จะมีปฏิกิริยาที่ต่างกันไป แต่ส่วนใหญ่มักจะตกใจและปฏิเสธโดยที่
ไม่ได้รับฟังเหตุผลใดๆ หลายครั้งที่ผู้ปกครองเด็กออทิสติกถูกบุคคลภายในสังคมมองและแสดงท่าทาง
หรือคำพูดถึงการไม่ยอมรับปฏิเสธ การแสดงความรังเกียจ จ้องมองอย่างจับผิดจากการเป็นผู้เกี่ยวข้อง
อย่างใกล้ชิดกับเด็กออทิสติกจึงทำให้ผู้ปกครองเกิดความรู้สึกอับอาย คิดว่าตนมีความแตกต่างจากคน
ภายในสังคมมีความรู้สึกที่ไม่ดีและมีความคิดในแง่ลบต่างๆจากหลายๆเหตุผลที่เกิดขึ้น ได้ส่งผล
กระทบต่อตัวของผู้ปกครองเด็กออทิสติกในหลายๆด้าน โดยเฉพาะด้านจิตใจ ที่ทำ ให้ผู ้ปกครอง 
เด็กออทิสติกนั้นไม่มีความเชื่อมั่นในตนเอง เกิดความรู้สึกที่เป็นภาระต่อการดูแล มีความรู้สึกที่  
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เบื่อหน่าย ท้อแท้ ไม่มีใจที่อยากจะฝึกในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกตามแผนการรักษาของแพทย์
และครูผู้ฝึก ซึ่งเป็นสาเหตุที่ทำให้ความสามารถในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกของผู้ปกครองนั้น
ลดน้อยลงจากเดิม (Kinnear et al, 2016)  

ดังนั้นผู้ปกครองเด็กออทิสติกจึงมีบทบาทสำคัญและจำเป็นอย่างยิ่งที่ต้องแก้ปัญหาต่อการ
พัฒนาความสามารถของตนเองในการปรับพฤติกรรมของเด็กออทิสติกแต่ละด้าน ไปในทางที่
เหมาะสม ผู้ปกครองบางคนมีความสามารถในการดูแลเด็กออทิสติกที่ควบคุมอย่างจำกัดและยังขาด
ความรู้ ขาดทักษะในการจัดการกับพฤติกรรมที่เป็นปัญหา บางครั้งพบว่าผู้ปกครองบางคนจัดการกับ
พฤติกรรมของเด็กออทิสติกที่ไม่เหมาะสม เช่น มีการดึงผมแล้วตบหน้า ดุด่า และตีเด็กออทิสติกอย่าง
รุนแรง เป็นต้น วิธีการพัฒนาศักยภาพของเด็กออทิสติกต้องใช้ระยะเวลาและความอดทนเป็นอย่าง
มากอุปสรรคที่เกิดจากการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก ได้แก่ การที่ผู ้ปกครองไม่มีความรู ้เรื ่อง  
โรคอาการหรือพฤติกรรมของเด็กออทิสติก การที่ต้องฝึกการปรับพฤติกรรมคนเดียวไม่มีคนช่วยเหลือ
สับเปลี่ยน จึงทำให้ผู้ปกครองส่วนใหญ่ดูแลเด็กออทิสติกได้ไม่เต็มที่ (สุพัตรา จันทร์สุวรรณ, 2559) 
หากผู้ปกครองได้รับความรู้ความเข้าใจในปัญหาที่เกิดขึ้นกับเด็กออทิสติกที่ถูกต้องและเหมาะสม 
ก็จะสามารถแก้ไขปัญหาต่างๆของเด็กออทิสติกได้ ผู้ปกครองจึงมีความจำเป็นอย่างยิ่งในการพัฒนา
ความสามารถของตนเองในแต่ละด้าน ดังนี้ 1) ด้านทักษะความสามารถของผู้ปกครองในด้านการปรับ
พฤติกรรม 2) ด้านความรู้ ความเข้าใจถึงวิธีการปรับพฤติกรรม 3) ด้านแรงจูงใจ การสร้างกำลังใจ
ให้กับตนเอง 4) ทัศนคติทางบวกต่อผู้ปกครองเด็กออทิสติก ทั้ง 4 ด้านนี้จะช่วยกระตุ้นพัฒนาทักษะ
การเรียนรู้ของเด็กออทิสติกให้บรรลุผลและสามารถแก้ปัญหาของพฤติกรรมเด็กออทิสติกที่เกิดขึ้นได้
อย่างมีประสิทธิภาพ (กุลยา ตันติผลาชีวะ, 2553) นอกจากจะเป็นการดูแลรักษาต่อตัวเด็กออทิสติก
แล้วยังเป็นสิ่งที่สำคัญอย่างมากอย่างหนึ่งของปัจจัยก็คือ ครอบครัวจะต้องมีความสามารถในการปรับ
พฤติกรรมเด็กออทิสติกได้มีประสิทธิภาพ โดยใช้การบำบัดในหลายรูปแบบต่อการช่วยเหลือซึ่งมี
กิจกรรมที่หลากหลายในการฝึกทักษะของครอบครัว โดยการให้การเสริมแรงให้กำลังใจจะช่วยสร้าง
อารมณ์เชิงบวกให้กับผู้ปกครอง ร่วมมือร่วมใจ อดทนที่จะช่วยปรับพฤติกรรมการแสดงออกของ  
เด็กออทิสติกให้เหมาะสม (ชะไมพร พงษ์พานิช, 2556) หากผู้ปกครองมีความพร้อมในการดูแล  
เด็กออทิสติกจะส่งผลให้เด็กมีพัฒนาการที่ดีและสามารถช่วยเหลือตนเองได้ในทางตรงกันข้ามหาก
ผู้ปกครองไม่มีความพร้อมในการดูแลเด็กออทิสติกจะส่งผลให้เด็กออทิสติกมีพัฒนาการที ่ล่าช้า  
(สมัย ศิริทองถาวร,สินีนาฏ จิตต์ภักดี และ จุฬาภรณ์ สมใจ, 2550)  

จากการสังเกตและสัมภาษณ์ผู้ปกครองในโรงเรียนอนุบาลแห่งหนึ่ง เมื่อเด็กออทิสติก  
มีพฤติกรรมซน ไม่อยู่นิ่ง วิ่งไปวิ่งมา บางครั้งกรีดร้องโวยวาย และทำร้ายร่างกายตัวเอง ผู้ปกครอง  
ยังขาดความรู้ ความสามารถในทักษะการจัดการกับพฤติกรรมที่เป็นปัญหาของเด็กออทิสติก ผู้วิจัยได้
สัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้ปกครองเด็กออทิสติกที่ต้องการได้รับความรู้ ความเข้าใจ ในปัญหาที่เกิดขึ้น  
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กับเด็กออทิสติก ซึ ่งการประสบปัญหาการดูแลเด็กออทิสติกจากการสัมภาษณ์ของผู ้ปกครอง  
เด็กออทิสติกโรงเรียนอนุบาลจันทยานนท์ กล่าวว่า มีความรู้สึกเครียดและวิตกกังวลเป็นอย่างมากต่อ
พฤติกรรมของลูกที่มีปัญหาสมาธิสั ้น อยู่ไม่นิ ่ง กรีดร้องโวยวาย และทำร้ายร่างกายตนเองทำให้
ผู้ปกครองควบคุมและดูแลลูกไม่ได้ จึงไม่พาลูกออกไปสู่สังคมนอกบ้านเพราะเกรงจะเกิด อันตราย 
และเป็นปัญหากับผู้อื่นที่ไม่เข้าใจพฤติกรรมของเด็กออทิสติก (สัมภาษณ์ผู้ปกครอง, 2565)  

จากการทบทวนเอกสารและงานว ิจ ัยท ี ่ เก ี ่ยวข ้องพบว ่า ม ีร ูปแบบในการพัฒนา
ความสามารถของผู ้ปกครองในปรับพฤติกรรมที่เป็นปัญหาของเด็กออทิสติก คือ กลุ ่มทฤษฎี  
การปรึกษาแบบพฤติกรรมนิยม (ศศิธร สังข์อู๋, 2548) การสอนเด็กหรือพัฒนาเด็กออทิสติกสามารถทำ
ได้หลากหลายวิธีการสอนเด็กออทิสติกที่มีประสิทธิภาพ ผู้ปกครองควรศึกษาวิธีการสอนหลากหลาย
รูปแบบและเลือกรูปแบบที ่มีความเหมาะสมกับเด็กออทิสติกที ่เป็นกลุ ่มเป้าหมาย เนื ่องจาก  
เด็กออทิสติกมีความแตกต่างกันระหว่างบุคคลมาก การเลือกวิธีการสอนให้สอดคล้องกับภาวะปัญญา
และพฤติกรรมเป้าหมายจึงเป็นวิธีการที ่มีความสำคัญในการพัฒนาพฤติกรรมที่ผู ้สอนต้องการ 
สอดคล้องกับ Eikeseth, Smith, Jahr, and Eldevik (2002) ทฤษฎีพฤติกรรมนิยมนี้ช่วยเหลือแก่ผู้ที่
มีปัญหาโดยอาศัยปฎิสัมพันธ์ระหว่างผู้ให้การปรึกษา และผู้รับการปรึกษาเน้นที่ตัวผู้รับการปรึกษา
ผู้ให้การปรึกษาเป็นผู้ช่วยใช้เทคนิคการสื่อสาร ทำให้เกิดความรู้ ความเข้าใจถึงสาเหตุของปัญหาและ
ใช้ศักยภาพของตนเองในการคิด นำไปสู ่การตัดสินใจ และแก้ปัญหาได้ด้วยตนเองโ ดยที ่ผ ู ้ให้ 
การปรึกษาจะไม่ใช้ความคิดของตัวเองเป็นหลักหรือชักจูง แนะนำวิธีการแก้ปัญหาการปรึกษาแบบ
พฤติกรรมนิยมจึงเป็นทางเลือกหนึ่ง เพื่อให้ผู้รับการปรึกษาเกิดแรงจูงใจที่จะให้ข้อมูลเกี่ยวกับปัญหา 
พูดคุยจนทำให้ผู ้รับการปรึกษาเข้าใจและเห็นปัญหาของตนเองจนอยากแก้ ไขปัญหาและดำเนิน 
การแก้ไขปัญหาได้ด้วยตนเอง (พสุ วุฒินันท์ และ นาฏนภางค์ โพธิ์ไพจิตร์, 2564)  

เนื่องจากผู้วิจัยเป็นครูผู้สอนการศึกษาพิเศษ จึงมีความสนใจที่จะพัฒนาความสามารถของ
ผู้ปกครองเพื่อการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก ในโรงเรียนอนุบาลแห่งหนึ่งโดยการปรึกษากลุ่มตาม
ทฤษฎีพฤติกรรมนิยม จากข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ดังกล่าว ด้วยเหตุนี้การพัฒนาความสามารถ
ผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกนั้นจำเป็นต้องแก้ไขปัญหาให้ผู้ปกครองสามารถปรับ
พฤติกรรมของเด็กออทิสติกได้อย่างเหมาะสม เพื่อพัฒนาเด็กออทิสติกร่วมกับผู้เชี ่ยวชาญส่งผล  
ให้เด็กออทิสติกมีพฤติกรรมที่เหมาะสมและพร้อมในการเรียนรู้กิจกรรมในหลักสูตรของการศึกษา
พิเศษ โดยนำแนวค ิดว ิธี การปร ึกษากล ุ ่มตามทฤษฎ ีพฤต ิกรรมน ิยมมาพัฒนาผ ู ้ปกครอง 
เด็กออทิสติกอย่างมีขั ้นตอนเป็นกระบวนการในการปรึกษาตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม ส่งเสริม  
ให้ผู้ปกครองดำเนินการต่างๆ เพ่ือพัฒนาความสามารถในการปรับพฤติกรรมการดูเด็กที่เป็นออทิสติก
ได้ด้วยตนเอง ในการตัดสินใจ วางแผนและการแก้ปัญหาต่างๆ ตลอดทั้งการปรับปรุงพฤติกรรม  
ให้เหมาะสม (จารุวรรณ ก้านศรี, 2550) 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพื่อเปรียบเทียบความสามารถของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกกลุ่ม

ทดลองที่ได้รับการปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม ก่อนการทดลอง และหลังการทดลอง  
2. เพื ่อเปรียบเทียบความสามารถของผู ้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก  

ระหว่าง กลุ่มทดลอง ได้รับการปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมกับกลุ่มควบคุม ที่ได้รับการดูแล
ตามระบบปกติของโรงเรียน ก่อนการทดลองและหลังการทดลอง 

 

สมมติฐานของการวิจัย 
1. ผู้ปกครองเด็กออทิสติกกลุ่มทดลองหลังเข้าร่วมการปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรม

นิยมมีความสามารถในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกเพ่ิมขึ้น  
2. ผู้ปกครองเด็กออทิสติกกลุ่มทดลองที่ได้รับการปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม  

มีความสามารถในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกเพ่ิมข้ึนกว่าผู้ปกครองเด็กออทิสติกกลุ่มควบคุม 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากร เป็นผู้ปกครองเด็กออทิสติก ที่ได้รับการวินิจฉัยจากแพทย์เป็นออทิสติกและ  

มีบัตรผู้พิการออทิสติก ซึ่งได้รับการขึ้นทะเบียนจากกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั ่นคง  
ของมนุษย์ โรงเรียนอนุบาลจันทยานนท์ จำนวน 16 คน 

กลุ่มตัวอย่าง เป็นผู้ปกครองเด็กออทิสติก ที่ได้รับการวินิจฉัยจากแพทย์เป็นออทิสติกและ  
มีบัตรผู้พิการออทิสติก ซึ่งได้รับการขึ้นทะเบียนจากกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของ
มนุษย์ โดยเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง จำนวน 14 คน สมัครใจยินดีลงนามเข้าร่วมการวิจัย 
แล้วใช้ว ิธ ีการสุ ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) แบ่งเป็น 2 กลุ ่ม กลุ ่มละ 7 คน 
โดยกำหนดให้เป็นกลุ่มควบคุมและกลุ่มทดลอง (Corey, Corey, and Corey, 2018) 

เกณฑ์การคัดเข้า 
1. เป็นผู้ปกครองที่ดูแลเด็กออทิสติกโรงเรียนอนุบาลจันทยานนท์โดยตรงมากกว่า 6 เดือน 

ที่ได้รับการวินิจฉัยจากแพทย์เป็นออทิสติก ได้รับการขึ้นทะเบียนจากกระทรวงพัฒนาสังคมและความ
มั่นคงของมนุษย์ 

2. ยินดีและสมัครใจเข้าร่วมการวิจัยได้ตลอดเวลาการปรึกษา 
เกณฑ์การคัดออก 
1. ไม่สามารถเข้าร่วมการวิจัยได้ตลอดเวลาการปรึกษา 
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ตัวแปรที่ศึกษา 
ตัวแปรอิสระ ได้แก่ การปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม 
ตัวแปรตาม ได้แก่ ความสามารถของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก 
 

ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย 
1. เด็กออทิสติกได้รับการปรับพฤติกรรมจากผู้ปกครองอย่างถูกต้องและเหมาะสม  
2. ผู ้ปกครองได้ร ับการพัฒนาความสามารถในการปรับพฤติกรรมของเด็กออทิสติก 

โดยการปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม 
3. ได้แนวทางสำหรับโรงเรียน ครูและบุคลากรที่เกี่ยวข้องนำแนวทฤษฎีพฤติกรรมนิยม  

ไปประยุกต์ใช ้เพื ่อเสริมสร้างการพัฒนาความสามารถในการปรับพฤติกรรมของผู ้ปกครอง  
เด็กออทิสติก  

 

นิยามศัพท์เฉพาะ 

ความสามารถของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก หมายถึง การแสดงออก
ถึงการมีความรู้ ความเข้าใจ สามารถปฏิบัติทักษะในการปรับพฤติกรรมที่เป็นปัญหาของเด็กออทิสติก
ที่เกิดขึ้นและช่วยให้เด็กออทสิติกมีพัฒนาการที่ดีขึ้นหากผู้ปกครองมี 4 ด้าน ดังนี้ 

1. ด้านการนำความรู้ไปใช้ในการปรับพฤติกรรม หมายถึง การแสดงออกถึงการนำความรู้
ไปใช้ในการวิเคราะห์ จำแนกพฤติกรรมในสถานการณ์ต่างๆและสามารถทำนายเชื่อมโยงความสัมพันธ์ใน
การปรับอารมณ์และพฤติกรรมของเด็กออทิสติก ได้แก่ การแยกแยะพฤติกรรมของเด็กออทิสติกและ
การคาดการณ์พฤติกรรมที่เกิดข้ึนตามมา วิธีการในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในทางที่ดีข้ึน 

2. ด้านการมีทัศนคติที่ดีต่อการปรับพฤติกรรม หมายถึง การแสดงออกทางความคิดเห็น 
ความรู้สึก และความเชื่อของผู้ปกครองที่มีตอ่เด็กออทิสติกในทางที่จะยอมรับและพร้อมที่จะปฏิบัติกับ
เด็กออทิสติกในเชิงบวก ได้แก่ เกิดการยอมรับความสามารถของพฤติกรรมเด็กออทิสติกและเชื่อว่า
เด็กออทิสติกสามารถปรับเปลี่ยนพฤติกรรมได้โดยไม่เป็นภาระ 

3. ด้านการสร้างแรงจูงใจในการปรับพฤติกรรม หมายถึง แรงกระตุ ้นให้ผู ้ปกครอง 
เด็กออทิสติกแสดงออกถึงการสร้างพลังบวกที่จะทำให้บุคคลแสดงพฤติกรรมอย่างมีทิศทางและบรรลุ
เป้าหมายในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมเด็กออทิสติก ได้แก่ การเชื่อในความสามารถของตนเอง  
ในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของเด็กออทิสติกและมีความมุ่งมั่นอดทนในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม
เด็กออทิสติกให้บรรลุเป้าหมาย 



6 

4. ด้านการใช้ทักษะในการปรับพฤติกรรม หมายถึง การแสดงออกที่ปฏิบัติได้อย่าง
คล่องแคล่วรวดเร็วตรงกับพฤติกรรมที่เป็นปัญหาของเด็กออทิสติก ได้แก่ การปรับลดพฤติกรรม 
ที่ไม่พึงประสงค ์พฤติกรรมอยู่ไม่นิ่ง กรีดร้องโวยวาย และทำร้ายร่างกายตนเอง  

การปรึกษากลุ่มตามแนวคิดทฤษฎีพฤติกรรมนิยม หมายถึง กระบวนการที่ทำให้เกิด 
การเปลี ่ยนแปลงของพฤติกรรมที่ต ั ้งอยู ่บนพื ้นฐานของความจริง และเป็นที ่พึงปรารถนาโดย  
การวางแผนอย่างเป็นระบบและมีความสม่ำเสมอ สำหรับเป้าหมายเฉพาะเจาะจง เป็นสิ่งที่กำหนด
รวมกันระหว่างผู้ให้การปรึกษากับผู้รับการปรึกษาแต่ละราย เป้าหมายที่กำหนดขึ้นนั้นต้องมีความ
ชัดเจนเป็นรูปธรรมและดำเนินการตกลงร่วมกันเป็นสัญญา เพื่อชี้นำการปรึกษาและการบำบัดเพ่ือ  
มาปรับเปลี่ยนพฤติกรรมต่อการสำรวจปัญหา ค้นหาข้อมูลสาเหตุของปัญหา นำไปสู่การปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมในการพัฒนาความสามารถ จำนวนการปรึกษา 10 ครั้ง สัปดาห์ละ 2 ครั้ง ครั้งละไม่เกิน 
1.30 ชั่วโมง ซึ่งมีขั้นตอนการปรึกษากลุ่ม 3 ขั้นตอน ดังนี้ 

1. ขั้นเริ่มต้นการปรึกษา เป็นขั้นที่ผู้ให้การปรึกษาสร้างบรรยากาศที่ผ่อนคลายมีความ 
เป็นกันเองสร้างสัมพันธภาพที่ดีต่อผู้รับการปรึกษา ผู้ให้การปรึกษาแจ้งจุดประสงค์การทำกลุ่ม 
ขั้นตอน จำนวนครั้ง ระยะเวลา ผลที่ได้รับ ข้อตกลง บทบาทและการมีส่วนร่วมของสมาชิกในกลุ่ม 

2. ขั้นดำเนินการการปรึกษา เป็นขั้นที่ผู้วิจัยนำหลักการแนวคิดและเทคนิคการปรึกษา 
ตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม เพื ่อเลือกใช้เทคนิคที ่สอดคล้องและเหมาะสมกับลักษณะปัญหา 
ของผู้ปกครองเด็กออทิสติก ที่ยึดหลักว่าพฤติกรรมของมนุษย์เป็นสิ ่งที่เรียนรู้และเปลี่ยนแปลง 
ได้ผู้ให้การปรึกษารับฟังและมีปฏิกิริยาตอบสนองอย่างเอาใจใส่ แสดงความเข้าใจโดยสื่อทั้งภาษาพูด
และอวัจนภาษา เพื่อให้ผู้รับการปรึกษาทราบถึงความเคารพการเห็นคุณค่า ตลอดจนยอมรับและ  
มีความเข้าใจในตัวเอง โดยผู้ให้การปรึกษาได้นำความรู้ไปใช้ ในการปรับพฤติกรรม การมีทัศนคติที่ดี
ต่อการปรับพฤติกรรม การสร้างแรงจูงใจในการปรับพฤติกรรม การใช้ทักษะในการปรับพฤติกรรม 

3. ขั ้นยุติการปรึกษา เป็นขั ้นที ่มีสรุปเนื ้อหาในการเข้าร่วมกลุ ่มในครั ้งนั ้นๆ โดยผู้  
ให้การปรึกษาให้ความสำคัญกับประสบการณ์ที่เกิดขึ้นภายหลังในการปรึกษาแบบกลุ่มในแต่ละครั้ง
โดยผู้ให้การปรึกษาให้สมาชิกกลุ่มช่วยกันสรุป ตลอดจนเปิดโอกาสให้ได้ซักถามและแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นตลอดจนให้ข้อมูลย้อนกลับ  

ผู้ปกครองเด็กออทิสติก หมายถึง ผู้ดูแลเด็กออทิสติกในโรงเรียนอนุบาลจันทยานนท์  
ที่ได้รับการวินิจฉัยจากจิตแพทย์ว่าเป็นโรคออทิสติกมีบัตรผู้พิการออทิสติก และเป็นผู้ดูแลโดยตรง
มากกว่า 6 เดือน ซึ่งได้รับการขึ้นทะเบียนจากกระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์  
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
การปรึกษากลุ ่มตามแนวคิดทฤษฎีพฤติกรรมนิยม เชื ่อว่าพฤติกรรมของบุคคลเกิด 

จากการเรียนรู้ ซึ่งบุคคลสามารถตอบสนองต่อสิ่งเร้าต่างๆ ในสิ่งแวดล้อม แบบแผนพฤติกรรมของ
บุคคลจะเรียนรู ้จากการมีปฏิสัมพันธ์กับสิ ่งแวดล้อม การลงมือปฏิบัติ การสังเกต และสามารถ
คาดการณ์ผลลัพธ์ที่จะเกิดขึ้นตามมาได้ ผู้วิจัยจึงสนใจนำแนวคิดทฤษฎีพฤติกรรมนิยมและเทคนิค  
การปรึกษามาใช้พัฒนาความสามารถของผู ้ปกครองเด็กออทิสติกในการปรับเปลี ่ยนพฤติกรรม 
ที่เป็นปัญหาของเด็กออทิสติกโดยตรงจะผู้ปกครองจะเกิดความเชื่อมั่น มั่นใจ และพึงพอใจตนเอง  
ในการดูแลเด็กออทิสติกให้ได้รับการพัฒนาสามารถอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข  

 
ตัวแปรอิสระ  ตัวแปรตาม 

 
 
 

 
ภาพที่ 1.1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

การปรึกษากลุ่ม 

 ตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม 

ความสามารถของผู้ปกครอง 

ในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก 

 



บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจยัที่เกี่ยวข้อง 

 
การพัฒนาความสามารถของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก โดยการปรึกษา

กลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม ผู้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้าบทความ เอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวข้องมีแนวคิด
ทฤษฎี ซึ่งประกอบด้วย  

1. แนวคิดเก่ียวกับเด็กออทิสติก 
2. แนวคิดเก่ียวกับผู้ปกครองเด็กออทิสติก 
3. แนวคิดเก่ียวกับความสามารถผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก  
4. แนวคิดเก่ียวกับการปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม 
5. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

แนวคิดเกี่ยวกับเด็กออทิสติก 
1. ความหมายของเด็กออทิสติก  

นักวิชาการหลายท่านได้ให้ความหมายเด็กออทิสติก ดังนี้ 
อัญชลี สารรัตนะ (2551) ได้ให้ความหมายของเด็กออทิสติกว่า บุคคลที่มีภาวะออทิสติก 

เกิดจากความผิดปกติและความบกพร่องทางระบบของประสาททางสมอง ซึ ่งอาการออทิสติก  
มีได้อย่างหลากหลายอาการตั้งแต่มีความรุนแรงทางอารมณ์มากถึงความรุนแรงทางอารมณ์น้อย  
ไม่ใช่เพียงปัจจัยสาเหตุในการเลี้ยงดูของผู้ปกครองโดยตรง 

กระทรวงศึกษาธิการ (2552) ได้ให้ความหมายของเด็กออทิสติกว่า บุคคลที่สมอง
ทำงานแตกต่างจากคนอ่ืนๆ สิ่งนี้อาจทำให้การเรียนรู้และพูดคุยเข้าใจสถานการณ์ทางสังคมได้ยากขึ้น 
บุคคลเหล่านี้อาจมีความสนใจอย่างมากในบางเรื่อง แพทย์มักจะสามารถวินิจฉัยหรือบอกได้ว่าเด็ก
เป็นออทิสติกหรือไม่ก่อนอายุ 3 ขวบ 

กาญจนา สุทธิเนียม (2560) ได้ให้ความหมายของเด็กออทิสติกว่า บุคคลที่มีความ
เบี่ยงเบนด้านพัฒนาการและพฤติกรรมจากเกณฑ์ปกติอย่างมากและชัดเจนทั้งทางบวกและลบโดยมี
ความต่อเนื่องยาวนานซึ่งความเบี่ยงเบนนั้นมีทุกมิติของพัฒนาการไม่ว่าจะเป็นทางด้านร่างกาย จิตใจ 
หรือสติปัญญา รวมถึงวัยผู้ใหญ่ โดยยกเว้น ความผิดปกติเป็นผลกระทบมาจากความผิดปกติทางจิต  

ชวนันท์ ชาญศิลป์ (2561) ได้ให้ความหมายของเด็กออทิสติกว่า บุคคลที่มีภาวะความ
บกพร่องในทักษะทางพฤติกรรมและอารมณ์ จะมีอารมณ์และพฤติกรรมเบี่ยงเบนไปจากปกติเป็น  
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อย่างมาก และปัญหาทาง พฤติกรรมนั้นเป็นไปอย่างต่อเนื่อง ไม่เป็นที่ยอมรับทางสังคม ส่งผลต่อ  
การเรียนรู้ของเด็กและคนอื่น อาการทางพฤติกรรมจะแสดงออกมาให้เห็นก่อนอายุ 3 ขวบ 

กุลยา ก่อสุวรรณ (2553) ได้ให้ความหมายของเด็กออทิสติกว่า บุคคลออทิสติกที่เป็น
ภาวะความผิดปกติทางพัฒนาการอย่างรุนแรงซึ่งส่งผลต่อพัฒนาการด้านต่างๆของเด็ก ทั้งด้านภาษา 
การสื่อสารการมีปฏิสัมพันธ์ทางสังคมและพฤติกรรม โดยจะปรากฏให้เห็นได้ ชัดเจนในช่วงก่อน  
เด็กอายุ 3 ปี และทำให้การทำงานในหน้าที่บางส่วนของสมองผิดปกติไป 

American Psychiatric Association (2013) ได้ให้ความหมายของเด็กออทิสติกว่า 
บุคคลออทิสติกเป็นโรคที่ส่งผลต่อปฏิสัมพันธ์ทางสังคมของบุคคล ผู้ที ่เป็นออทิสติกอาจมีปัญหา
เกี่ยวกับทักษะและพฤติกรรมเฉพาะเมื่อมีปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น บางครั้งอาจเริ่มต้นตั้งแต่อายุยังน้อย  
นอกจากนี้ บุคคลออทิสติกมักมีความสนใจในกิจกรรมที่แตกต่างจากคนส่วนใหญ่ในที่สุด ออทิสติก
มักจะปรากฏในวัยเด็ก แต่อาจตรวจพบได้ยากจนกว่าจะผ่านไปอีกนาน 

จากที่กล่าวมาข้างต้น สรุปได้ว่า เด็กออทิสติกหมายถึง บุคคลที่มีภาวะความบกพร่อง
ทางพฤติกรรม อารมณ์ ภาษา การสื่อสาร การมีปฏิสัมพันธ์ทางสังคม ซึ่งปัญหาทางพฤติกรรมเกิดขึ้น
อย่างต่อเนื่อง จึงทำให้ไม่เป็นที่ยอมรับของสังคม ส่งผลต่อการเรียนรู้ของเด็กและคนอื่น ซึ่งอาการทาง
พฤติกรรมจะปรากฏให้เห็นได้ชัดเจนในช่วงก่อนเด็กก่อนอายุ 3 ขวบ 

2. สาเหตุการเกิดภาวะออทิสติก 
จากการศึกษาเอกสารและตำราเด็กออทิสต ิกได ้ม ีผ ู ้ ให ้ความหมายของสาเหตุ  

การเกิดภาวะออทิสติก ดังนี้ 
เพ็ญแข ลิ่มศิลา (2545) กล่าวว่า ออทิสติกมีสาเหตุมาจากภาวะต่างๆ มากมายที่ทำให้

พัฒนาการของสมองผิดปกติไป เกิดจากการที่มีพยาธิสภาพที่ผิดปกติในสมองอาจเป็นสาเหตุให้  
เกิดอาการเฉพาะออกมา 

ดุสิต ลิขนะพิชิต (2545) กล่าวว่า ปัจจุบันยังไม่รู้ว่าสาเหตุของออทิสติกมาจากสาเหตุใด 
แต่ปัจจัยเสี่ยงที่ทำให้เป็นออทิสติกนั้น บางส่วนมาจากอิทธิพลของพันธุกรรม หรืออาจจะเกิดจากการ
เลี ้ยงดูหรือสภาพสิ ่งแวดล้อมรวมกันก็ได้ อิทธ ิพลจากพันธุกรรม หรือสภาพแวดล้อมต่างๆ  
รอบตัวเด็ก บางอย่างจะเพิ ่มความเสี ่ยงที ่เด็กจะพัฒนาเป็นออทิสติก ถึงแม้ว่าเด็กบางคนจะมี
พันธุกรรมที่เสี่ยง หรืออยู่ในสภาพสิ่งแวดล้อม การเลี้ยงดูที่มีความเสี่ยงก็อาจจะไม่เป็นออทิสติกได้
ตัวอย่างเช่น การเปลี ่ยนแปลงของยีนบางอย่างที ่เกี ่ยวข้องกับออทิสติกสามารถพบได้ ในคน 
ที่ไม่มีความผิดปกตินี้ในทำนองเดียวกัน เด็กที่อยู่ในสิ่งแวดล้อมที่เสี่ยงต่อการเป็นออทิสติก จะอาจจะ
ไม่เกิดความผิดปกต ิ

สถาบันราชานุกูล (2556) กล่าวว่า ยังไม่แน่ใจแน่ชัดว่าอะไรเป็นสาเหตุของปัญหาสมอง 
แต่พบบางสิ่งที่อาจเป็นสาเหตุ เหตุผลหนึ่งก็คือเมื่อสมองมีการเจริญเติบโตในลักษณะที่แตกต่าง
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ออกไปก่อนที่ทารกจะเกิด อีกเหตุผลหนึ่งก็คือเมื่อสารเคมีบางชนิดในสมองทำงานไม่ถูกต้อง โรคทาง
กายบางชนิดอาจส่งผลต่อสมองและทำให้เกิดปัญหาได้ สุดท้ายพบว่ายีนซึ่งเป็นเหมือนคำสั่งที่บอกวิธี
วิธีการทำงานของร่างกาย สามารถมีบทบาทสำคัญในการทำให้เกิดออทิสติกได้ สามารถสังเกตเห็นว่า
พ่ีน้องของเด็กออทิสติกก็มีแนวโน้มที่จะเป็นโรคนี้มากกว่าคนอ่ืนๆ เช่นกัน 

กาญจนา สุทธิเนียม และ ชลพร กองคำ (2563) กล่าวว่า ยังไม่สามารถรู้ว่าสาเหตุของ
ภาวะออทิสติกที่แน่ชัดได้ อาจจะเกิดจากที่เด็กออทิสติกมีพัฒนาการทางด้านระบบประสาทสมอง
ผิดปกติบางส่วน ทำให้เกิดปัญหาในการมีปฏิสัมพันธ์ทางสังคมและการสื่อสารทั้งภาษาพูดและภาษา
ท่าทาง และแสดง พฤติกรรมซ้ำๆ โดย ความผิดปกตินั้นค้นพบได้ตั้งแต่อายุ 3 ขวบ  

Gargiulo (2012) กล่าวว่า ยังไม่มีคำตอบที่ชัดเจนว่าอะไรเป็นสาเหตุของออทิสติก 
แต่นักวิทยาศาสตร์ยังคงตรวจสอบปัจจัยที่เป็นไปได้ทั้งหมด ปัจจัยบางอย่างที่อาจมีบทบาท ได้แก่ 
ปัญหาทางระบบประสาท ปัจจัยทางพันธุกรรม ความผิดปกติทางชีวเคมีในสมอง และปัจจัยด้าน
สิ่งแวดล้อมในระหว่างการพัฒนา 

จากที่กล่าวมาข้างต้น สรุปได้ว่า สาเหตุการเกิดภาวะออทิสติกยังไม่มีข้อสรุปที่ชัดเจน  
ว่าเกิดจากปัจจัยใด แต่มีข้อสันนิษฐานต่างๆ แต่ไม่สามารถบอกสาเหตุที่แน่นอนได้ ส่วนปัจจัยการ
เลี้ยงดูนั้นไม่ใช่สาเหตุโดยตรง แต่เป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อพัฒนาการของเด็กออทิสติก 

3. ลักษณะอาการของออทิสติก 
จากการศึกษาเอกสารและตำราเด็กออทิสติก ได้มีผู้ให้ความหมายของลักษณะอาการ

ของออทิสติก ดังนี้ 
ดารณี อุทัยรัตนกิจ (2538) กล่าวว่า ลักษณะสำคัญของเด็กออทิสติกไว้ ดังนี้ 
1. อาการทางสังคม พัฒนาการด้านสังคม (การมีปฏิสัมพันธ์กับคนรอบข้าง) ไม่แสดง

อารมณ์ทางสีหน้า ไม่ยิ้ม ไม่หัวเราะ ชอบเล่นคนเดียวหรืออยู่คนเดียว ไม่สนใจที่จะมีปฏิสัมพันธ์กับ
ใคร เช่น ไม่ทักใครก่อน ไม่ยิ้มให้ ไม่ยิ้มตอบ วิ่งหนีเมื่อมีคนมาทัก ไม่สามารถสนทนากับผู้อื่นได้นานๆ  

2. พฤติกรรมซ้ำๆ เด็กออทิสติจะมีพฤติกรรมซ้ำๆ ผิดปกติ ซึ่งเป็นพฤติกรรมกระตุ้น
ตนเอง เช่น เล่นมือ โบกมือไปมา หมุนตัวไปรอบๆ หรือเดินเขย่งปลายเท้ายึดติด ไม่ยอมรับการ
เปลี่ยนแปลงในชีวิตประจำวัน หมกมุ่นติดสิ่งของบางอย่าง  

3. การรับรู้ความรู้สึก เด็กออทิสติกมีการตอบสนองผ่านประสาทสัมผัสทั้ง 5 ไวหรือช้า
กว่าปกติ เช่น การรับรู้ทางสายตา เด็กบางคนชอบมองแสงหรือวัตถุ การรับรู้ ทางการได้ยิน เด็กบาง
คนไม่ตอบสนองต่อเสียงเรียก หรือปิดหูเมื่อ ได้ยินเสียงบางเสียง  

4. ความสามารถที่ไม่ปกติ เด็กออทิสติกมีความเป็นอัจฉริยะ หรือความสามารถพิเศษ
เฉพาะด้านหลากหลายรูปแบบแต่ละคนก็มีความอัจฉริยะแตกต่างกันไป ตั้งแต่แบบพิเศษไปจนถึงแบบ
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มหัศจรรย์ บางคนโดดเด่นด้านศิลปะ ด้านดนตรี ด้านคณิตศาสตร์ หรือทักษะกลไกมิติสัมพันธ์  
เมื่อเทียบกับเด็กทั่วไปในวัยเดียวกัน บางคนวาดรูปได้ เป็นต้น 

กาญจนา สุทธิเนียม และ ชลพร กองคำ (2563) กล่าวว่า ลักษณะอาการพฤติกรรม
ต่างๆ ของเด็กออทิสติกจะไม่มองหน้าสบตาเวลาพูดด้วย หรืออาจมองหน้าสบตาน้อยมาก 
ไม่ตอบสนองต่อผู้อื่น เช่น เรียกชื่อแล้วไม่หัน ไม่สนใจฟังเวลาพูดด้วย ชอบเล่นคน เดียว ไม่ทำอะไร
ร่วมกับคนอื่น ชอบเล่นกับสิ่งของ สนใจสั่งของมากกว่าคนอื่น ไม่เข้ามาหาเพื่อให้กอดไม่เข้ามาคลุก 
คลีกับผู้ใหญ่ไม่เล่นสมมติ 

สุธีรา คุปวานิชพงษ์ (2563) กล่าวว่า เป็นความผิดปกติทางระบบประสาทพัฒนาการ  
ที่ส่งผลกระทบต่อพัฒนาการ และการดำรงชีวิตของเด็กออทิสติกและครอบครัวอย่างมากแสดงอาการ
โดยเด็กจะมีพัฒนาการด้านอารมณ์สังคม ภาษาและการสื่อสารที่ผิดปกติ ร่วมกับมีพฤติกรรมซ้ำๆ  
ยึดติดเปลี่ยนแปลงยาก โดยความผิดปกติของอาการและความรุนแรงอาจแตกต่างกันในเด็กแต่ละราย
ตั้งแต่มีอาการเล็กน้อยจนถึงอาการรุนแรงมาก กลุ่มอาการออทิสติกมีอาการแสดงของความบกพร่อง
ของทักษะที่สำคัญ  

จากที่กล่าวมาข้างต้น สรุปได้ว่า เด็กออทิสติกมีลักษณะพิเศษหรือพฤติกรรมต่างๆ 
ที่ไม่พึงประสงค์ มีความบกพร่องด้านทักษะทางสังคม ในการปฏิสัมพันธ์กับคนรอบข้าง ไม่มองหน้า
สบตาเวลาพูดด้วยมักมีปัญหาทางภาษา เด็กออทิสติกจะไม่สามารถสื่อสารผ่านการพูด อ่าน เขียน 
หรือเข้าใจสิ่งที่ผู้อ่ืนสื่อสารได้ บางครั้งเด็กอาจลืมถ้อยคำหรือทักษะอ่ืน ๆ 

4. อัตราการเกิดออทิสติก 
จากการศึกษาเอกสารและตำราอัตราการเกิดออทิสติกได้ดังนี้ 
ในปี พ.ศ. 2547 มีการศึกษาในประเทศไทยเพื่อเรียนรู้เกี่ยวกับโรคที่เรียกว่าออทิสติก 

พวกเขาพบว่าประมาณ 0.1% ของเด็กอายุระหว่าง 0 ถึง 5 ปีเป็นออทิสติกในช่วง 10 ปีที่ผ่านมา  
ซึ่งหมายความว่าในประเทศไทยมีคนออทิสติกประมาณ 188,860 คน ไม่สำคัญว่าใครจะรวยหรือจน 
พวกเขาสามารถเป็นออทิสติกได้ แต่บางครั้งเด็กออทิสติกไม่ได้รับความช่วยเหลือที่ต้องการ เพราะ
พวกเขาดูเหมือนเด็กปกติและสื่อสารได้ไม่ดี บางคนคิดว่าตนมีความพิการทางจิตและไม่พาไปพบ
แพทย์ แต่ออทิสติกสามารถรักษาได้ และคนออทิสติกจำนวนมากเติบโตขึ้นมาเป็นแพทย์ วิศวกร  
และอื่นๆ ที่ประสบความสำเร็จ ออทิสติกเป็นหนึ่งในความผิดปกติทางจิตที่พบบ่อยที่สุดในเด็กผู้ชาย  
มีแนวโน้มที่จะเป็นออทิสติกมากกว่าเด็กผู้หญิง เด็กออทิสติกต้องการบริการพิเศษเพื่อช่วยในการ
พัฒนาและพฤติกรรมของพวกเขา เด็กออทิสติกบางคนมีสติปัญญาปกติและสามารถใช้ชีวิตได้เหมือน
เด็กปกติ บางคนถึงกับเป็นอัจฉริยะในบางด้าน เช่น ศิลปะหรือดนตรี คนอื่นๆ อาจมีไอคิวต่ำก ว่า 
และต้องการความช่วยเหลือพิเศษในโรงเรียน เด็กออทิสติกบางคนอาจมีปัญหาด้านพฤติกรรม  
และต้องการการดูแลเอาใจใส่เป็นอย่างมาก โดยรวมแล้ว เด็กออทิสติกมีลักษณะเฉพาะและต้อง  
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การการดูแลและการสนับสนุนเป็นพิเศษเพื่อช่วยให้พวกเขาเติบโตและเรียนรู้ พ่อแม่สามารถสังเกต
อาการออทิสติกได้ก่อนที่ลูกจะอายุ 3 ขวบ สัญญาณบางอย่าง ได้แก่ การไม่สบตาหรือมองหน้าผู้อ่ืน 
การไม่ตอบสนองเมื ่อถูกเรียก และการกล่าวคำหรือการกระทำซ้ำแล้วซ้ำอีก เด็กออทิสติกอ าจ 
มีพฤติกรรมเช่นการอยู่ในโลกของตัวเองและชอบสิ่งที่หมุนวน (สถาบันราชานุกูล, 2557) 

5. การช่วยเหลือเด็กออทิสติก 
จากการศึกษาเอกสารและตำราเด็กออทิสติก ได้มีผู้ให้ความหมายของการช่วยเหลือ  

เด็กออทิสติก ดังนี้ 
ศรีเรือน แก้วกังวาล (2545) กล่าวว่า การรักษาและการช่วยเหลือเด็กออทิสติก 

สามารถทำได้ดังต่อไปนี้ 
1. การช่วยเหลือเด็กออทิสติก ควรทำงานร่วมกันเป็นสิ่งสำคัญสำหรับหลายๆ คน เช่น

แพทย์ พยาบาล นักจิตวิทยา และครูต่างก็มีทักษะที่แตกต่างกันซึ่งสามารถช่วยเหลือเด็กเหล่านี้  
ได้การที่ครอบครัวเข้าใจและช่วยเหลือเด็กออทิสติกก็เป็นสิ่งสำคัญเช่นกัน 

2. การทำจิตบำบัดและการรักษาด้วยยามีความสำคัญสำหรับเด็กออทิสติกและ
ครอบครัว โดยเฉพาะอย่างยิ ่งหากสาเหตุของออทิสติกเกี ่ยวข้องกับอารมณ์และความสัมพันธ์  
ภายในครอบครัว ผู้ปกครองและผู้ใกล้ชิดมีบทบาทสำคัญในการช่วยเหลือเด็กออทิสติก พร้อมด้วยทีม
แพทย์ที่อาจรวมถึงจิตแพทย์ นักจิตวิทยา นักบำบัดการพูด และครู โอกาสที่เด็กจะดีขึ้นขึ้นอยู่กับ
ความรุนแรงของอาการและการรักษาที่เหมาะสม 

3. ผู้ปกครองมีหน้าที่สำคัญในการช่วยเหลือเด็กออทิสติกต่อการรักษา สามารถช่วยทำ
ให้อาการดีข้ึนได้ ครูก็สามารถช่วยได้มากเช่นกัน แต่ผู้ปกครองและครอบครัวเป็นสิ่งสำคัญที่สุดเพราะ
เด็กออทิสติกใช้เวลาอยู่กับผู้ปกครองมากที่สุด ผู้ปกครองจำเป็นต้องเรียนรู้เกี่ยวกับออทิสติก และวิธี
ช่วยเหลือ เป็นสิ่งสำคัญสำหรับทุกคนในการทำงานร่วมกันเพื่อทำให้เด็กออทิสติกมีพฤติกรรมที่ดีขึ้น 
(กลุ่มงานจิตเวชเด็กและวัยรุ่น, 2564) 

6. การคัดกรอกเด็กออทิสติก  
จากการศึกษาเอกสารและตำราการคัดกรอกเด็กออทิสติก ดังนี้ 
กระทรวงศึกษาธิการ (2543) กล่าว่า การคัดแยกเด็กออทิสติกออกจากเด็กกลุ่มอื่นๆ 

(หรือการสังเกตพฤติกรรมเพื่อการบ่งชี้) เป็นสิ่งจำเป็นเพื่อการดูแลรักษาและการให้ความช่วยเหลือ 
ประเด็นที่พึงสำนึกเสมอในการคัดแยกก็คือ มีหลากหลายวิธีสำหรับการคัดแยกเด็กออทิสติกและ  
เด็กออทิสติกจำนวนหนึ่งมีอาการพิเศษอื่นๆร่วมด้วย บางคนมีมากกว่า 1 ชนิด เช่น ไฮเปอร์แอ็กทีฟ 
ปัญญาอ่อนด้อยความสามารถในการเรียน ปัญหาทางอารมณ์และพฤติกรรม โดยการสังเกตพฤติกรรม 

ชาญยุทธ์ ศุภคุณภิญโญ (2554) กล่าวว่า ในประเทศไทย แพทย์และผู้เชี่ยวชาญด้าน
สุขภาพใช้ 2 วิธีในการตรวจสอบว่าเด็กอาจเป็นออทิสติกหรือไม่มีวิธีดังนี้ 1) การถามคำถาม 10 ข้อ
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เกี่ยวกับสุขภาพและพฤติกรรมของเด็กกับผู้ปกครองและเจ้าหน้าที่สาธารณสุข คำถามเหล่านี้ช่วยให้  
ดูว่าเด็กอาจเสี่ยงต่อการเป็นออทิสติกหรือไม่ 2) การใช้แบบสอบถามพิเศษที่เรียกว่าแบบสอบถามคัด
กรองความผิดปกติของพัฒนาการที ่แพร่หลาย แบบสอบถามนี้ช่วยให้เรียนรู ้เพิ ่มเติมเกี ่ยวกับ
พัฒนาการของเด็ก และดูว่าพวกเขาอาจเป็นออทิสติกหรือไม่  

ดารณี อุทัยรัตน,ชาญวิทย์ พรนภดล และคณะ (2559) กล่าว่า แบบคัดกรองออทิสติก  
ที่สร้างขึ้นนี้เพื่อใช้ในการคัดกรองนักเรียนตั้งแต่ชั้นประถมศึกษาปีที่ 1-6 อายุระหว่าง 6-13 ปี 11 เดือน 
โดยการคัดกรองพฤติกรรมภาวะออทิสติก (KUS-SI Rating Scale 5; Autism PDDs) มีข้อความ 40 ข้อ 
ใช้สำหรับคัดกรองนักเรียนที่มีภาวะออทิสติก (Autism and PDDs) แบบคัดกรองเป็นเครื่องมือ
มาตรฐานแบบอิงกลุ่มที่พัฒนาขึ้นเพื่อใช้ประเมินบุคคลที่มีปัญหาพฤติกรรมเฉพาะซึ่งอาจจะมีภาวะ
ออทิสติก ที่มีพื้นฐานของคำจำกัดความและเกณฑ์การวินิจฉัย แบบคัดกรองนี้มีประโยชน์ในการให้
ข้อมูลที่สำคัญต่อการบ่งชี้บุคคลที่มีภาวะบกพร่องดังกล่าว  

จากที่กล่าวมาข้างต้น สรุปได้ว่า แบบคัดกรองออทิสติกเป็นเครื่องมือมาตรฐานแบบง่าย
ที่ใช้ในการประเมินบุคคลที่มีภาวะออทิสติก และให้ข้อมูลเกี่ยวกับลักษณะพฤติกรรมที่สำคัญจำเป็น
ต่อการวินิจฉัยบุคคลที่มีภาวะออทิสติก ใช้แบบคัดกรองฉบับนี้ได้ด้วยความมั่นใจในกระบวนการ
ประเมิน สำหรับบันทึกการเปลี่ยนแปลงของพฤติกรรมในการตั้งเป้าหมายในแผนการศึกษาเฉพาะ
บุคคล  

7. งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
Eikeseth, Smith, Jahr, and Eldevik (2002) จากมหาวิทยาลัยแคลิฟอร์เนียลอสแอนเจลิส 

ได้ทำการวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาทักษะทางสังคมในเด็กออทิสติก ใช้กลุ่มตัวอย่าง 13 คน ใช้โปรแกรม
พิเศษเพ่ือช่วยพัฒนาทักษะทางสังคม ได้ทดสอบเด็กออทิสติกก่อนและหลังโปรแกรมเพ่ือดูว่าเด็กออทิ
สติกได้เรียนรู ้มากเพียงใด ผลการวิจัยพบว่าเด็กออทิสติกที ่เล่นเป็นกลุ ่มมีทักษะทางสังคมดีขึ้น 
ซึ่งหมายความว่าการเล่นกับผู้อื่นสามารถช่วยให้เด็กออทิสติกติดต่อสื่อสารและเข้าสังคมได้ดีขึ้น 

Seevers and Jones-Blank (2008) ได้ทำการศึกษาวิธีการที่เด็กออทิสติกเรียนรู้ได้ดี
ที่สุด โดยการสอนใช้ทฤษฎีการเรียนรู้จากแบบจำลองและการแสดงบทบาทสมมติผลการวิจัยพบว่า
เด็กออทิสติกที่ได้รับการสอนมีทักษะทางสังคมที่ดีกว่าเด็กที่ไม่ได้สอนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ .01 

 

แนวคิดเกี่ยวกับผู้ปกครองเด็กออทิสติก 

1. ความสำคัญของผู้ปกครองเด็กออทิสติก 
จากการศึกษาเอกสารและตำราเด็กออทิสติก ได้มีผู้ให้ความหมายสำคัญของผู้ปกครอง 

เด็กออทิสติก ดังนี้ 
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สมหมาย พรมจุ้ย (2545) กล่าวว่า ผู้ปกครองเป็นบุคคลที่ดูแลเด็กออทิสติกซึ่งถูกแต่งตั้ง
ขึ้นเพ่ือปกครองผู้เยาว์ ทำหน้าที่ในการอบรมเลี้ยงดูและเรียนรู้สิ่งต่างๆ มากมาย การดูแลและการช่วย
ปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกเป็นสิ่งสำคัญมากสำหรับผู้ปกครองเพราะช่วยให้เด็กออทิสติกมีอนาคตที่ดี 
นั่นเป็นเหตุผลที่ผู้ปกครองจำเป็นต้องเรียนรู้และเข้าใจทุกอย่างเกี่ยวกับออทิสติก 

อุมาพร ตรังคสมบัติ (2545) กล่าวว่า ผู ้ปกครองเป็นบุคคลที ่สำคัญในการดูแล  
เด็กออทิสติก คือคนที่ใกล้ชิดกับเด็กออทิสติกมากที่สุดและสามารถดูแลให้พวกเขามีทุกสิ่งที่ต้องการ
เช่น อาหารและความรัก ครอบครัวยังมีบทบาทสำคัญในการที่เด็กออทิสติกเติบโตขึ้นอีกด้วย 

สิรินทร์ ลัดดากลม บุญเชิดชู และ มุจลินท์ กลิ่นหวล (2559) กล่าวว่า ผู้ปกครองเป็น  
ผู้ที่มีความสำคัญที่สุดต่อชีวิตของเด็กออทิสติก เป็นบุคคลสำคัญที่มีอิทธิพลต่อการเจริญเติบโตและ
การเรียนรู้ของเด็กออทิสติก การพัฒนาการเปลี่ยนแปลงต้องเริ่มต้นจากช่วงปฐมวัย ซึ่งเป็นวัยแห่ง  
การเรียนรู้และพัฒนาต่อเนื่องไปตลอดชีวิต โดยพัฒนาทั้งในด้านความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะ  
ให้พร้อมในการศึกษา การประกอบอาชีพและการดำรงชีวิตท่ามกลางการเปลี่ยนแปลงในสังคมโลก 

เพ็ญแข ลิ่มศิลา (2562) กล่าวว่า ผู้ปกครองเด็กออทิสติกเป็น พ่อ แม่ พี่เลี้ยง หรือ
บุคคลใดในครอบครัวก็ได้ แต่ต้องเป็นบุคคลที่มีความสัมพันธ์กันโดยอยู่ร่วมกันในครอบครัวเดียวกัน
และมีส่วนในการอบรมสั่งสอน และเตรียมความพร้อมให้กับเด็กออทิสติก 

จากที่กล่าวมาข้างต้น สรุปได้ว่า ผู้ปกครองมีความสำคัญกับเด็กออทิสติกเป็นอย่างมาก
เป็นผู้ที่มีความหมายต่อชีวิตเด็กออทิสติก ทั้งการเจริญเติบโตทางร่างกายและจิตใจเป็นผู้ที่เด็กมอบ
ความรักด้วย ความบริสุทธิ ์ใจ ผู ้ปกครองจึงเป็นผู ้นำที ่จะช่วยให้เด็กเจริญเติบโต มีพัฒน าการ 
ที่เหมาะสมเพื่อการก้าวสู่โลกกว้างได้อย่างมั่นคงและมีความพร้อมในทุกด้าน จึงถือว่าผู้ปกครอง  
เป็นผู้เสริมสร้างคุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้วยความรัก ความเข้าใจให้แก่เด็กออทิสติกตั้งแต่เยาว์วัย 

2. บทบาทและหน้าที่ของผู้ปกครองเด็กออทิสติก  
จากการศึกษาเอกสารและตำราเด็กออทิสติก ได้มีผู้ให้ความหมายบทบาทและหน้าที่  

ของผู้ปกครองเด็กออทิสติก ดังนี้ 
กรมวิชาการ (2546) กล่าวว่า บทบาทและหน้าที่ของผู้ปกครอง เป็นบุคคลกลุ่มแรกที่มี

ความใกล้ชิดกับเด็กออทิสติก จึงต้องมีความรับผิดชอบในการอบรมเลี้ยงดูและสายใยแห่งความผูกพัน
ระหว่างพ่อแม่ ลูก ที่เป็นพันธะ ได้กำหนดบทบาทและหน้าที่ของผู้ปกครอง ไว้ดังนี้ 1) เป็นแบบอย่าง
ที่ดีของลูก 2) ให้ความรักและความเข้าใจ 3) เรียนรู้ร่วมกับเด็ก 4) ยอมรับอารมณ์และความรู้สึก 
ของลูก5) ไม่ปิดกั้นความรู้สึกของลูก 6) ฝึกให้ลูกรู้จักการสร้างความสัมพันธ์ที่ดี 7) ลดพฤติกรรม  
ที่ไม่พึงประสงค ์

บุศรินทร์ เจริญวัฒนดุล (2550) กล่าวว่า ผู้ปกครองมีบทบาทที่สำคัญยิ่งในการดูแลบุตร
โดยเฉพาะอย่างยิ่งสำหรับบิดามารดาการเลี้ยงดูบุตรเป็นงานที่เป็นทั้งศาสตร์และศิลปะ บิดามารดาแต่ 
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ละคนย่อมมีความปรารถนาที่จะทำให้บุตรของตนเติบโตขึ้นเป็นคนดีมีความสามารถเป็นที่ยอมรับของ
คนทั่วไป มีความสามารถในการปรับตัวเข้ากับสังคมและมีคุณสมบัติที่ดีอีกมากมายหลายประการ 
ภารกิจสำคัญของบิดามารดา คือต้องตระหนักถึงบทบาทของตนเองในการช่วยเหลือบุตรต้องศึกษาหา
ความรู้เกี่ยวกับบุตรทุกด้านเพราะจะทำให้เข้าใจสภาพความต้องการของบุตรได้เข้าใจกระบวนการ 
วิธีการและกิจกรรมในการพัฒนาบุตรให้มีความก้าวหน้ามากขึ้น 

สถาบันราชานุกูล (2556) กล่าว่า เนื่องจากความบกพร่องของโรคนี้มีหลายด้าน และไม่
มีวิธีใดวิธีหนึ ่งที ่จะสามารถช่วยเหลือเด็กออทิสติกได้ดีที ่สุด ดังนั ้นผู ้ปกครองเด็กออทิสติกจึง
จำเป็นต้องให้ความช่วยเหลือลูกอย่างรอบด้าน 

จากที่กล่าวมาข้างต้น สรุปได้ว่า ผู้ปกครองของเด็กออทิสติกมีบทบาทหน้าที่ที่สำคัญ  
การดูแลและช่วยเหลือเด็กออทิสติก ดังนี้ 1) เป็นแบบอย่างที่ดีของลูก 2) ให้ความรักและความเขา้ใจ 
3) เรียนรู ้ร ่วมกับเด็ก 4) ยอมรับอารมณ์และความรู ้สึกของลูก5) ไม่ปิดกั ้นความรู ้ส ึกของลูก  
6) ฝึกให้ลูกรู้จักการสร้างความสัมพันธ์ที่ดี 7) ลดพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ จะช่วยให้เด็กออทิสติก
เกิดความสามารถในการปรับตัวและมีพฤติกรรมเป็นที่ยอมของสังคม  

3. การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก 
จากการศึกษาเอกสารและตำราเด็กออทิสติก ได้มีผู้ให้ความหมายการมีส่วนร่วมของ

ผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก ดังนี้ 
ราชกิจจานุเบกษา (2546) กล่าวว่า การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองเป็นสิ่งสำคัญมากที่

จะต้องมีส่วนร่วมในการช่วยให้เด็กออทิสติกเติบโตและเรียนรู้ ซึ่งหมายความว่าผู้ปกครองจำเป็นต้อง
ทำงานร่วมกับผู้เชี่ยวชาญที่แตกต่างกัน และเข้าใจและยอมรับความแตกต่างของบุตรหลาน ผู้ปกครอง
ต้องมีความรู้สึกเชิงบวกและให้การสนับสนุนด้วย โดยปกติแล้วจะช่วยให้เด็กออทิสติกก้าวหน้า  
และทำได้ดี 

ฒามรา แก้วมา (2553) กล่าว่า การมีส่วนร่วมผู้ปกครองมีความสำคัญต่อการพัฒนา  
เด็กออทิสติกและการทำงานของทีมสหวิชาชีพ ผู้ปกครองจึงต้องมีความเข้าใจและยอมรับในข้อจำกัด
ในตัวเด็กออทิสติกและมีความรู้สึกที่ดีต่อเด็กออทิสติกจะทำให้การฝึกนั้นได้ผลดี 

กันรญาณี ศรีสุรักษ์ (2559) กล่าวว่า การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองหมายความว่าพ่อแม่
หรือผู้ปกครองดูแลและช่วยเหลือบุตรหลานของตน ซึ่งรวมถึงการตัดสินใจและการทำงานร่วมกัน 
และแบ่งปันความคิดแนวคิด ผู้ปกครองยังช่วยเด็กออทิสติกของที่มีปัญหาและทำงานร่วมกันเพ่ือทำให้
พฤติกรรมและสิ่งต่าง ๆ ดีขึ้น 

จากที่กล่าวมาข้างต้น สรุปได้ว่า การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองมีความสำคัญและจำเป็น
อย่างยิ่งที่ต้องอาศัยความร่วมมือร่วมใจกันต่อการฝึกทักษะการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก ผู้ปกครอง
เด็กออทิสติกต้องมีความตั้งใจจริง อดทนในการฝึกทักษะการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกซ้ำๆ และ
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ต้องทำใจยอมรับว่าการฝึกทักษะการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกนั้น จะเกิดการเปลี่ยนแปลงและ
ตอบสนองได้ช้ากว่าเด็กปกติทั่วไป  

4. งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
ธรรมรัตน์ พงษ์ทอง (2552) ได้ศึกษาการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษา

ปฐมวัยของโรงเรียนในเขต อำเภอแก่งหางแมว สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
จันทบุรี ผลการวิจัยพบ ว่าผู้ปกครองในอำเภอแก่งหางแมวมีส่วนร่วมอย่างมากในการช่วยเหลือ
การศึกษาปฐมวัยในโรงเรียนมีส่วนร่วมในหลายวิธี เช่น ช่วยให้เด็กๆเรียนรู้ที่บ้านในการทำงานร่วมกับ 
ชุมชน การเป็นอาสาสมัครและการตัดสินใจร่วมกัน การวิจัยยังพบว่าระดับการมีส่วนร่วมแตกต่างกัน
ไปขึ้นอยู่กับระดับเกรดของเด็กอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .05 แต่ไม่ขึ ้นอยู่กับอาชีพของ
ผู้ปกครอง นอกจากนี้ยังพบว่าผู้ปกครองที่มีภูมิหลังทางเศรษฐกิจต่างกันมีระดับการมีส่วนร่วมโดยรวม
ที่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 แต่ไม่จำเป็นว่าจะต้องมีลักษณะเฉพาะแต่ละด้าน 

อาริสรา ทองเหม และ ประพิมพ์ใจ เปี่ยมคุ้ม (2560) การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองใน
การส่งเสริมพัฒนาการเด็กออทิสติกที่สถาบันสุขภาพจิตเด็กและวัยรุ่นราชนครินทร์ ผลการวิจัยพบว่า  
ผู้ปกครองสถาบันสุขภาพจิตเด็กและวัยรุ่นราชนครินทร์ช่วยให้เด็กออทิสติกเติบโตและเรียนรู้ผ่าน
โครงการพิเศษ โปรแกรมนี้ประกอบด้วยกิจกรรมท่ีช่วยให้เด็กๆ มีพัฒนาการ หลังจากเข้าร่วมโครงการ 
เด็กออทิสติกมีพัฒนาการที่ดีขึ้นอย่างเห็นได้ชัดเมื่อเทียบกับเมื่อก่อน พบว่าโปรแกรมมีประสิทธิผล
มาก โดยมีคะแนน 82.57 จาก 90.63 สูงกว่ามาตรฐานที่กำหนด พ่อแม่มีบทบาทสำคัญในการช่วยให้
ลูกพัฒนา และเด็กๆ มีความก้าวหน้าในด้านต่างๆ ในระดับสูง เช่น ความเข้าใจ การเคลื่อนไหว ภาษา 
และทักษะทางสังคม 

 

แนวคิดเกี่ยวกับความสามารถผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก 
1. แนวคิดเกี่ยวกับความสามารถ 

จากการศึกษาเอกสารและตำรา แนวคิดเก่ียวกับความสามารถ ดังนี้  
ณรงค์วิทย์ แสนทอง (2546) กล่าวว่า ความสามารถ (Competency) เป็นพฤติกรรม 

ความเชื่อทัศนคติอุปนิสัยส่วนลึกบุคคล ดังนั้น ความสามารถความรู้ทักษะและพฤตินิสัยที่จำเป็นต่อ
การทำงานของบุคคลให้ประสบผลสำเร็จสูงกว่ามาตรฐานทั่วไป ซึ่งประกอบด้วยองค์ประกอบหลัก  
3 ประการ ดังนี้ 1) ความรู้ (Knowledge) เป็นสิ่งที่องค์การต้องการให้รู้ 2) ทักษะ (Skill) เป็นสิ่งที่
องค์กรต้องการให้ทำ 3) พฤตินิสัยที่พึงปรารถนา (Attributes) เป็นสิ่งที่องค์กรต้องการให้เป็น 

ดนัย เทียนพุฒ (2550) กล่าวว่า ความสามารถเป็นการพัฒนาความรู้ ทักษะ ทัศนคติ
และคุณลักษณะส่วนบุคคล เมื่อบุคคลนั้นแสดงออกมาเป็นการกระทำหรือพฤติกรรมที่ส่งผลให้  
การดำเนินงานบรรลุผลสำเร็จตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ได้อย่างมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล 
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ภาสิต ศิริเทศ และ ณพวิทย์ ธรรมสีหา (2562) กล่าวว่า การมีความสามารถของตนเอง
ช่วยให้บุคคล สามารถบรรลุในพฤติกรรมที่คาดหวังได้ผ่านแรงจูงใจการรับรู้และกระบวนการตัดสินใจ 
การรับรู ้ความสามารถของตนเองจึงเป็นอีกหนึ ่งว ิธ ีการที ่มีประสิทธิภาพในการช่วยให้บุคคล  
มีพฤติกรรมที่ดีและเป็นทฤษฎีที่ถูกนำไปประยุกต์ใช้อย่างแพร่หลาย ทั้งในด้านการศึกษา หรือด้านที่
เกี่ยวข้องกับการพัฒนาความสามารถท่ีมุ่งเน้นไปที่การปรับเปลี่ยนพฤติกรรม 

จากที่กล่าวข้างต้น สรุปได้ว่า ความสามารถ หมายถึง พฤติกรรมที่บุคคลแสดงออก  
โดยเกี ่ยวข้องกับความรู ้ ทักษะ ความสามารถ พฤติกรรมที่พึงปรารถนา และคุณลักษณะอื่นๆ  
ในการทำงานให้ประสบความสำเร็จและบรรลุตามวัตถุประสงค์ให้มีผลงานได้ตามเกณฑ์และเป็น  
การจำแนกความแตกต่างระหว่างบุคคลที่มีผลการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพสูงออกจากบุคคลอ่ืน
อย่างสมเหตุสมผล 

2. ความหมายเกี่ยวกับความสามารถ (Competency) 
จากการศึกษาเอกสารและตำราเด็กออทิสติก ได้มีผู้ให้ความหมายเกี่ยวกับความสามารถ 

ดังนี้  
อติชาติ เจริญพาโชค (2547) ได้ให้ความหมายของความสามารถว่า เป็นสิ่งที่บุคคลได้

กระทำให้พฤติกรรมนั้นเกิดขึ้นจึงแสดงออกมาถึงการมีความรู้ การมีทักษะและการมีเจตคติ ในการ
ปฏิบัติงานให้ประสบผลสำเร็จ 

ธำรงศักดิ์ คงคาสวัสดิ์ (2548) ได้ให้ความหมายของความสามารถว่า เป็นการกระทำที่
เก่งในบางสิ่งบางอย่างรวมถึงการรู้ให้มากเกี่ยวกับมันความสามารถในการทำมันได้ดี และมีทัศนคติ
และพฤติกรรมที่ถูกต้อง สิ่งสำคัญคือต้องทำงานได้ดี 

บรรจง ครอบบัวบาน (2549) ได้ให้ความหมายของความสามารถว่า เป็นกลุ่มของ
ความรู้ ความสามารถของทักษะและทัศนคติที่จำเป็นต่อการทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลทำให้เกิดคุณลักษณะที่มีผลต่อพฤติกรรมการปฏิบัติงาน โดยคุณลักษณะนี้ส่วนหนึ่งจาก
ทักษะ ความรู้ ความสามารถ ทัศนคติ บุคลิกภาพ ค่านิยมของบุคคล 

อังศินันท์ อินทรกำแหง และ ทัศนา ทองภักดี (2549) ได้ให้ความหมายของความสามารถว่า 
การมีความรู้ ทักษะ และทัศนคติที่ถูกต้องในการทำงานให้ดี รวมถึงสิ่งต่างๆ เช่น การรู้ว่าต้องทำอะไร 
ทำได้ดี และมีพฤติกรรมที่ถูกต้อง เมื่อมีคนมีความสามารถที่เหมาะสม พวกเขาสามารถทำงานและ
ช่วยให้ทีมหรือองค์กรประสบความสำเร็จได้ 

วิมาน วรรณคำ (2553) ได้ให้ความหมายของความสามารถว่า เป็นคุณลักษณะของ
บุคคลที่เป็นผลมาจากความรู้ความสามารถ ทักษะ และคุณลักษณะอื่นๆ เพื่อการปฏิบัติงานให้เกิด
คุณภาพ ประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุดในการปฏิบัติหน้าที่ของบุคคล 
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จุฑารัตน์ พงษ์ภัทรินทร์ (2555) ได้ให้ความหมายของความสามารถว่า เป็นสิ่งที่มีเฉพาะ
บุคคลในบริบทที่เกี ่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน เป็นผลสะท้อนมาจากความรู้ทักษะคุณลักษณะและ
ทัศนคติส่วนบุคคลที่ทำให้บุคคลนั้นเหนือกว่าผู้อ่ืน 

Lloyd and Cook (1993) ได้ให้ความหมายของความสามารถว่า เป็นการปฏิบัติ
กิจกรรมต่างๆ ได้ตามความคาดหวัง 

Davies and Ellison (1997) ได้ให้ความหมายของความสามารถว่า เป็นหลักการและ
วิธีการจัดการศึกษาสำหรับผู้ปกครองที่มีรูปแบบการศึกษาทั้งทางตรงและทางอ้อมเหมือนกัน อย่างไร
ก็ตามเพื ่อช่วยให้เด็กออทิสติกเรียนรู ้ได้อย่างมีประสิทธิภาพจำเป็นต้องเพิ ่มพูนความรู ้ด ้าน  
การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมและวิธีการพิเศษ สามารถทำได้โดยใช้วิธีการศึกษาโดยตรง 

จากที่กล่าวมาข้างต้น สรุปได้ว่า ความสามารถหมายถึง ความรู ้เฉพาะส่วนบุคคล 
ในบริบทที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน เป็นผลสะท้อนมาจากความรู้ทักษะ คุณลักษณะและทัศนคติ
ส่วนบุคคล ซึ่งจะแสดงออกมาหรือไม่ขึ้นอยู่กับโอกาสในการปฏิบัติงาน หรือการค้นหาตัวตนเพื่อให้
พบกับสามารถท่ีซ่อนเอาไว้ออกมาใช้ซึ่งสามารถนำพาตนเองไปสู่เป้าหมาย 

3. ความหมายของพฤติกรรมเด็กออทิสติก 
จากการศึกษาเอกสารและตำราเด็กออทิสติก ได้มีผู ้ให้ความหมายของพฤติกรรม 

เด็กออทิสติก ดังนี้  
สมพร หวานเสร็จ (2552) ได้ให้ความหมายของพฤติกรรมเด็กออทิสติกว่า เด็กออทิสติก 

ที่มีปัญหาในการพูดสามารถเรียนรู้ได้ดีที่สุดโดยใช้กลยุทธ์การมองเห็น เช่น การดูภาพ การเล่นเกม
และการใช้การ์ดรูปภาพสามารถช่วยให้เด็กออทิสติกเรียนรู้ได้ดีขึ้น 

พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน (2554) ได ้ให ้ความหมายของพฤติกรรม 
เด็กออทิสติกว่า การกระทำหรืออาการที ่แสดงออกทางกล้ามเนื้อ ความคิด และความรู ้สึกเพ่ือ
ตอบสนองต่อสิ่งเร้า เช่น สิ่งแวดล้อมมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของมนุษย์การศึกษาควรมุ่งสร้างจิตสำนึก
ให้เด็กออทิสติกปรับเปลี่ยน พฤติกรรม โดย ลด ละ เลิกพฤติกรรมที่สร้างปัญหาให้สังคม เป็นต้น  

พัชรินทร์ เสรี (2559) ได้ให้ความหมายของพฤติกรรมเด็กออทิสติกว่า พฤติกรรมและ
การพัฒนาของเด็กออทิสติกมีปัญหาในการสื่อสารและทักษะทางสังคม เด็กออทิสติกอาจมีปัญหาใน
การพูดและทำความเข้าใจผู้อื่นรวมถึงแสดงความรู้สึก การสร้างสัมพันธภาพกับผู้อ่ืน เด็กออทิสติกบาง
คนยังมีการเรียนรู้หรืออาจคิดช้ากว่า ซึ่งอาจต้องการวิธีการเรียนรู้และการสอนที่แตกต่างจากเด็กคนอ่ืนๆ  

Carbone, Obrien, Sweeney-Kerwin, and Albert (2013) ได้ให้ความหมายของ
พฤติกรรมเด็กออทิสติกว่า เด็กออทิสติกเรียนรู้ที่จะใช้สิ่งที่ได้เรียนรู้จากกลุ่มเพ่ือโต้ตอบกับผู้อ่ืน ซึ่งจะ
เป็นประโยชน์ในการกระตุ้นให้เกิดปฏิสัมพันธ์ทางสังคม ยอมรับตนเองตามความเป็นจริง และพัฒนา
ศักยภาพของตนเองอย่างเต็มที่ เด็กออทิสติกยังเรียนรู้ที่จะเข้าใจตัวตนในอุดมคติและตัวตนที่แท้จริง
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ของตนเอง สอดคล้องกับ Carbone, Obrien, Sweeney- Kerwin and Albert ได้ทำการวิจัยโดยใช้
การชี้แนะทางกายร่วมกับการชี้แนะด้วยวาจา เพ่ือสอนทักษะทางสังคมด้านการสบตาในเด็กออทิสติก
ผลการวิจัยพบว่า เด็กออทิสติกภายหลังได้รับการสอนด้วยการชี้แนะเด็กออทิสติกสามารถทำคำสั่ง
และมองสบตาได ้

จากที่กล่าวมาข้างต้น สรุปได้ว่า พฤติกรรมเด็กออทิสติกหมายถึง พฤติกรรมของเด็กที่
ทำอะไรซ้ำๆ หรือมีความสนใจจำกัด บางรายมีภาวะปัญญาอ่อนร่วมด้วย ทำให้ไม่สามารถเรียน
ร่วมกับเด็กปกติได้ ถึงแม้ว่าบางรายไม่มีภาวะปัญญาอ่อนแต่มีความบกพร่องในพัฒนาการทั้ง 3 ด้าน  
ด้านภาษาและการสื่อความหมาย ด้านสังคมพฤติกรรมซ้ำๆ แปลกๆ 

4. ความสำคัญของการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก  
จากการศึกษาเอกสารและตำราเด็กออทิสติก ได้มีผู ้ให้ความหมายของการปรับ

พฤติกรรมเด็กออทิสติก ดังนี้  
พนม เกตุมาน (2562) กล่าวว่า การปรับพฤติกรรมของคนเรา ส่วนใหญ่แล้วขึ้นอยู่กับ

แนวทางการมองโลกของบุคคล มาประยุกต์ในการกำหนดขอบเขตเนื้อหาในคู่มือการบำบัดความคิด
อัตโนมัติทางลบเกิดความตระหนักในวิธีการคิดและมองตนเอง เข้าใจวิธี การคิดที่มีผลต่อพฤติกรรม 
และปรับเปลี่ยนความคิดทางลบได้อย่างมีประสิทธิภาพ และเกิดประโยชน์สูงสุดต่อการปรับพฤติกรรม
ที่ได้รับการดูแล 

ทวีศักดิ์ สิริรัตน์เรขา (2565) กล่าวว่า การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมเป็นวิธีการสอนให้เด็ก
ออทิสติกประพฤติตัวดีและเรียนรู้ทักษะที่สำคัญควรเริ่มต้นเมื่อยังเด็ก สิ่งที่สำคัญที่สุดคือการฝึกปรับ
พฤติกรรมอย่างต่อเนื่อง ไม่ว่าจะทำด้วยวิธีใดก็ตามเพื่อช่วยให้เด็กออทิสติกได้พูดคุยสื่อสารมีทักษะ
ทางสังคม มีทักษะการคิด และสิ่งอ่ืนๆ นอกจากนี้ยังช่วยให้ผู้ปกครองรู้สึกเครียดน้อยลงด้วย  

อรวรรณ มุงวงษา (2565) กล่าวว่า การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของเด็กออทิสติกเหล่านี้
อาจเป็นทั้งสิ่งที่เกิดขึ้นทั้งภายนอกและภายใน ทางความคิดและอารมณ์ ในด้านพฤติกรรมสุขภาพนั่น
หมายถึงสิ่งที่ทำและการเปลี่ยนแปลงเพ่ือรักษาสุขภาพให้แข็งแรง บางสิ่งเหล่านี้อาจมองเห็นได้ 

จากที่กล่าวมาข้างต้น สรุปได้ว่า การปรับพฤติกรรมของเด็กออทิสติก โดยให้บุคคลเกิด
ความตระหนักในวิธีการคิดและมองตนเองเข้าใจวิธีการคิดที่มีผลต่อพฤติกรรม และปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมทางลบได้อย่างมีประสิทธิภาพ ได้แก่ ทักษะการสื ่อสาร ทักษะทางสังคม เป็นต้นจะ
ก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดในการปรับพฤติกรรมทำให้ผู้ปกครองมีความเครียดลดลง 

5. หลักการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก  
จากการศึกษาเอกสารและตำราหลักการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก ดังนี้  
สมพร หวานเสร็จ (2552) กล่าวว่า หลักการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมจะอาศัยการเรียนรู้ 

และการวิเคราะห์พฤติกรรมต่างๆหรือสิ่งเร้าใดที่สามารถช่วยเสริมสร้างทักษะด้านภาษา ทักษะสังคม 
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ทักษะการคิดและทักษะอื่นๆ ในการฝึกปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกสำหรับผู้ปกครองได้ มีหลาย
ลักษณะ ได้แก่ 

1. ตัวเสริมแรงทางสังคม มี 2 ลักษณะ คือ การใช้คำพูดและการแสดงออกทางท่าทาง 
เพ่ือเป็นตัวเสริมแรงที่มีในสภาพแวดล้อมตามธรรมชาติ สามารถใช้ได้ง่ายและใช้ได้ทันทีที่พฤติกรรมที่
พึงประสงค์เกิดขึ้น 

2. ตัวเสริมแรงท่ีเป็นวัตถุ สิ่งของ เช่น ขนม ของเล่น สติกเกอร์ ช็อกโกแลต เป็นต้น 
3. การใช้กิจกรรมที่อยากทำที่สุดมาเสริมแรงกิจกรรมที่อยากทำน้อยที่สุดหรือไม่อยากทำ  
4. การสะสมแต้มหรือสะสมดาวเพื่อแลกของรางวัล  
5. การให้ข้อมูลป้อนกลับเชิงบวก  
สถาบันราชานุกูล (2557) กล่าวว่า หลักการปรับพฤติกรรมในเด็กออทิสติก เช่นการ

เปลี่ยนแปลงวิธีการกระทำและพฤติกรรมของเราเป็นสิ่งสำคัญต่อสุขภาพ ซึ่งรวมถึงสิ ่งที ่เราทำ
ภายนอก เช่น วิธีที ่เราปฏิบัติ และสิ ่งที ่เรารู ้สึกภายใน เช่น ความคิดและความรู ้สึกพฤติกรรม  
ด้านสุขภาพคือสิ่งที่เราทำเพ่ือรักษาสุขภาพที่ดี เนื่องจากความบกพร่องของโรคนี้ มีหลายด้านและไม่มี
วิธีใดวิธีหนึ่งที่จะสามารถปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกได้ดีที่สุด ดังนั้นผู้ปกครองจึงจำเป็นต้องให้ความ
ช่วยเหลือลูก อย่างรอบด้าน โดยเน้น 1) ทักษะสังคม 2) ทักษะการสื่อสาร 3) การเพิ่มพฤติกรรม 
ที่เหมาะสมและลดพฤติกรรมไม่เหมาะสม 

ทวีศักดิ์ สิริรัตน์เรขา (2565) กล่าวว่า หลักการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมควรทำตั้งแต่อายุ
น้อยทำอย่างต่อเนื่อง เป็นสิ่งที่สำคัญที่สุดช่วยเสริมสร้างทักษะด้านภาษา ทักษะสังคม ทักษะการคิด 
และทักษะอื่นๆ ในการพฤติกรรมอย่างเป็นระบบ การปรับเปลี่ยนพฤติกรรม ประกอบด้วย การ
วิเคราะห์พฤติกรรมแบบประยุกต์ และกระบวนการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม โดยมีวัตถุประสงค์หลัก 3 
เรื่องดังนี้ 1) ส่งเสริมพฤติกรรมที่เหมาะสมให้คงอยู่ต่อเนื่อง 2) หยุดพฤติกรรมที่เป็นปัญหา 3) สร้าง
พฤติกรรมใหม่ที่ต้องการ 

จากที่กล่าวมาข้างต้น สรุปได้ว่า หลักสำคัญของการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกเป็น  
การฝึกฝนให้เด็กออทิสติกสามารถคงพฤติกรรมเดิมที่เหมาะสมไว้ดีอยู่แล้วให้คงอยู่ หยุดพฤติกรรม  
ที่ไม่เหมาะสม และสร้างพฤติกรรมที่ดีที่เหมาะสม ที่ต้องการขึ้นมาใหม่ โดยใช้เทคนิควิธีที่หลากหลาย
ทั้งการให้แรงเสริมทางบวก แรงเสริมทางลบ และการลงโทษ 

6. การพัฒนาความสามารถของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก 
จากการศึกษาเอกสารและตำราเด็กออทิสติก ได้มีผู ้ให้ความหมายของการพัฒนา

ความสามารถของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก ดังนี้  
สุวัฒน์ วัฒนวงศ์ (2547) กล่าวว่า การพัฒนาความสามารถของผู้ปกครองเป็นการ

ช่วยเหลือผู ้ปกครองเด็กออทิสติก จึงจะต้องสร้างสถานที่ที ่ดี บรรยากาศดีและเป็นมิตรเพื่อให้
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ผู้ปกครองรู้สึกสงบ ผ่อนคลายและทำให้ผู้ปกครองเข้าใจพฤติกรรมต่างๆของเด็กออทิสติกมากยิ่งขึ้น 
การรับฟังปัญหาของผู้ปกครองจะทำให้แน่ใจว่าผู้ปกครองพร้อมที่จะเรียนรู้และมีความเข้าใจเกี่ยวกับ
วิธีการปรับพฤติกรรมที่เป็นปัญหา ก่อนที่จะเริ่มฝึกปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกตามแผนการพัฒนา 

นภาพร คงคาหลวง (2548) กล่าวว่า การพัฒนาความสามารถของผู ้ปกครองควร
ส่งเสริมให้มีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของคนในครอบครัวในการจัดการกับพฤติกรรม
ที่ไม่พึงประสงค์ของเด็กออทิสติก โดยการจัดอบรมการฝึกทักษะการปรับพฤติกรรม รวมทั้งควร
ส่งเสริมให้คนในครอบครัวได้มีโอกาสแสดงความคิดเห็นและเข้ามามีส่วนร่วมในการช่วยเหลือมากข้ึน 

ชะไมพร พงษ์พานิช (2556) กล่าวว่า การพัฒนาความสามารถของผู้ปกครองเป็นการ
ฝึกทักษะผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกนั้นจะต้องเน้นการเสริมสร้างความสุขให้กับ
ผู ้ปกครองตามแนวคิดของจิตวิทยาเชิงบวกเพื ่อจะประเมินเกี ่ยวกับทักษะการสอนการฝึกปรับ
พฤติกรรมของเด็กออทิสติกและความสามารถในการเผชิญปัญหาของผู้ปกครอง 

มธุวดี อิงศิโรรัตน์ (2561) กล่าวว่า การพัฒนาความสามารถของผู้ปกครองเป็นวิธีที ่ดี
ที่สุดในการช่วยเหลือเด็กออทิสติก คือให้ผู้ปกครองและทุกคนในครอบครัวช่วยเหลือซึ่งกันและกันโดย
มีความรู ้ความเข้าใจในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกไปในทิศทางเดียวกัน มีทักษะการปรับ
พฤติกรรมและการช่วยเหลือด้วยวิธีที่เหมาะสมสำหรับเด็กออทิสติกแต่ละคน  

Harris (1994) กล่าวว่า การพัฒนาความสามารถของผู้ปกครองเด็กออทิสติกสามารถ
เรียนรู้วิธีการจัดการพฤติกรรมของบุตรหลานเพื่อควบคุมพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ ความรู้นี้จะช่วย
ให้ผู ้ปกครองสามารถเป็นครูที่ดีให้กับเด็กออทิสติก ผู้ปกครองยังสามารถเรียนรู้เกี ่ยวกับพัฒนา  
การของเด็กออทิสติก เพ่ือให้เข้าใจวิธีการสังเกตและสื่อสารกับเด็กออทิสติกได้ดียิ่งขึ้น  

Camara (2003) กล่าว่า การพัฒนาความสามารถของผู้ปกครองเด็กออทิสติกมีรูปแบบ
การศึกษาโดยทางตรงและทางอ้อม ต่างก็มีเป้าหมายเดียวกันในการพัฒนาเด็กออทิสติกเพื่อช่วยให้
เด็กออทิสติกเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ต้องมีความเข้าใจพฤติกรรมเด็กออทิสติกซึ่งรวมถึง การ 
มีทักษะที่ดีในการฝึกปรับพฤติกรรมด้วย เพ่ือทำให้ผู้ปกครองเรียนรู้วิธีการสอนเด็กออทิสติกได้ดีที่สุด 

Hasting and Brown (2002) กล่าวว่า การพัฒนาความสามารถของผู ้ปกครอง 
เด็กออทิสติก หากผู้ปกครองมีความเครียดหรือทัศนคติที่ไม่ดีต่อเด็กออทิสติก ก็จะทำให้ความเข้าใจใน
การดูแลแก้ไขปัญหาพฤติกรรมของเด็กออทิสติกนั้นไม่เป็นไปในทางที่ดี และผู้ปกครองต้องได้รับ  
การสร้างแรงจูงใจในการปรับพฤติกรรม เพ่ือช่วยเหลือในการแก้ปัญหาพฤติกรรมร่วมกันทั้งครอบครัว 

Siller and Sigman (2002) กล่าวว่า การพัฒนาความสามารถของผู้ปกครองเด็กออทิสติก 
ต้องมีบุคลิกประจำตัวคือ อดทนและเอาใจใส่ดูแลที่ดี มีสัมพันธภาพที่ดีระหว่างผู้ปกครองกับเด็กออทิสติก 
มีการเรียนรู้ในเรื่องการพัฒนาทักษะการสื่อสารและการปฏิสัมพันธ์ทางสังคมร่วมด้วย 
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จากที ่กล่าวมาข้างต้น สรุปได้ว ่า การพัฒนาความสามารถของผู ้ปกครองช่วย ให้
ผู้ปกครองเรียนรู้ถึงวิธีการช่วยเหลือลูกออทิสติกให้ประพฤติตนดีขึ้น เป็นสิ่งสำคัญมากที่ผู้ปกครอง
จะต้องมีส ่วนร ่วมและเข ้าใจข้อจำกัดของเด ็กออทิสต ิก นอกจากนี ้การด ูแลเด ็กออทิสติก  
จะทำให้การฝึกฝนดีขึ้น 

 
ตารางท่ี 2.1 การพัฒนาความสามารถของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก 
 

แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัย 
ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนา

ความสามารถขอผู้ปกครองใน
การปรับพฤติกรรม 

เด็กออทิสติก 

ด้านความรู้
และ 

 ความ
เข้าใจ 

ในการปรับ
พฤติกรรม 

ด้าน
ทัศนคติ 
ในการ
ปรับ

พฤติกรรม 

การสร้าง
แรงจูงใจ
ในการ
ปรับ

พฤติกรรม 

ด้านทักษะ 
ในการ
ปรับ

พฤติกรรม 

ด้าน
บุคลิกภาพ
ประจำตัว
ในการ
ปรับ

พฤติกรรม 
สุวัฒน์ วัฒนวงศ์ (2547) √ - - √ - 
นภาพร คงคาหลวง (2548) √ - - √ - 
ชะไมพร พงษ์พานิช (2556) - √ √ - - 
มธุวดี อิงศิโรรัตน์ (2561) √ - - √ - 
Harris (1994) √ - - √ - 
Hasting and Brown 
(2002) 

- √ √ - - 

Siller and Sigman (2002)  - - - √ √ 
Camara (2003) √ - - √ - 

รวม 5 2 2 6 1 
      

จากตารางที่ 2.1 พบว่า แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาความสามารถ
ของผู ้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก แต่ละด้านมีความสำคัญและจำเป็นอย่างยิ่ง 
ที่ผู้ปกครองควรได้รับการพัฒนา เพื่อช่วยให้เด็กออทิสติกมีพัฒนาการที่ดีขึ้น โดยผู้วิจัยได้นำการ
พัฒนาความสามารถของผู้ปกครองมาทำการวิจัยในครั้งนี้ 4 ด้าน คือ 1) ด้านความรู้และความเข้าใจ
ในการปรับพฤติกรรม 2) ด้านทัศนคติในการปรับพฤติกรรม 3) การสร้างแรงจูงใจในการป รับ
พฤติกรรม และ 4) ด้านทักษะในการปรับพฤติกรรม 
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7. งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
Austin (1985) ได้ศึกษาทัศนคติของผู้ปกครองที่มีต่อการเรียนร่วมของเด็กก่อนวัยเรียน 

ในมลรัฐแคโรไรนา พบว่า การศึกษานี้พิจารณาว่าผู้ปกครองในแคโรไลนารู้สึกอย่างไรเกี่ยวกับบุตร
หลานของตนที่เข้าร่วมในโครงการเด็กก่อนวัยเรียน ผู้ปกครองบางคนบอกว่าต้นช่วยจัดโปรแกรม
การศึกษาให้กับเด็กออทิสติกของพวกเขา และพวกเขาพอใจมากกับโครงการการศึกษาที่เด็กก่อนวัย
เรียนเรียนร่วมกับเด็กปกติ ผู ้ปกครองบางคนยังกล่าวด้วยว่าพวกเขาคิดว่าการจัดการศึกษาของ
โรงเรียนเน้นเด็กเป็นศูนย์กลาง และเด็กๆ เองก็มีพัฒนาการในด้านทักษะตั้งแต่เริ่มเข้าร่วมโครงการ 

Greenspan (1997) ได้ศึกษาขั ้นตอนการพัฒนาการ 6 ขั ้น หรือ Theory of Six 
Functional Milestones กล่าวว่า เด็กออทิสติกอาจมีปัญหาในการทำตามขั้นตอนทีละขั้นตอน 
เนื่องจากเด็กออทิสติกจะมีพัฒนาการช้ากว่าเด็กคนอื่นๆ การบำบัดที่เรียกว่า Developmental 
Individual-Difference Relationship-Based Model (D.I.R.M.) ได้รับการพัฒนาเพื่อช่วยให้ 
การสอนประเภทนี้เกิดขึ้นในสภาพแวดล้อมที่คุ ้นเคย โดยครูและผู้ปกครองมีบทบาทอย่างแข็งขัน 
มุ่งเน้นไปที่การพัฒนาทักษะทางสังคมมากกว่าการแก้ไขความบกพร่องทางพัฒนาการที่เฉพาะเจาะจง  

Schultz, Schmidt and Stichter (2011) ได้ศึกษาผู้ปกครองของเด็กออทิสติกที่มี
ปัญหาพฤติกรรมและมีปัญหาในบางทักษะ พบว่าผู้ปกครองที่มีปัญหาทางพฤติกรรมมักมีปัญหาในทักษะ 
การเข้าสังคมกับผู้อื่น ดังนั้นจึงมีการเสนอโปรแกรมที่สอนผู้ปกครองถึงวิธีการพัฒนาทักษะทางสังคม
ของพวกเขา หวังว่าจะส่งผลดีต่อพฤติกรรมการเลี้ยงดูของผู้ปกครองและพฤติกรรมของเด็กออทิสติก 

 

แนวคิดเกี่ยวกับการปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม 
1. ความหมายของการปรึกษากลุ่ม 

จากการศึกษาเอกสารและตำราเด็กออทิสติก ได้มีผู้ให้ความหมายของความหมายของ  
การปรึกษากลุ่ม ดังนี้  

วัชรี ทรัพย์มี (2533) ได้ให้ความหมายของการปรึกษากลุ่มว่า กลุ่มคนที่ต้องการทำให้
สิ่งต่างๆ ดีขึ้นหรือแก้ไขปัญหามาร่วมกับผู้ให้การปรึกษา ทุกคนมีโอกาสพูดคุยเกี่ยวกับความรู้สึกในสิ่ง
ที่ตนเองคิด เป็นวิธีระบายความรู้สึกของความคิดที่ปะปนกันของตนเองออกไป ยังเรียนรู้เกี่ยวกับ
ตัวเองและวิธียอมรับเรียนรู้ที่จะเผชิญกับปัญหาและรับฟังสิ่งที่ผู้อ่ืนรู้สึกและความคิดเห็นเช่นเดียวกับ
ตนเอง 

จิราภรณ์ อารยะรังสฤษฏ์ (2539) ได้ให้ความหมายของการปรึกษากลุ่มว่าเป็นกระบวนการ
ที่ผู ้ให้การปรึกษาจัดขึ้น เพื่อเป็นการช่วยเหลือผู้มารับบริการขอปรึกษาซึ่งมีจำนวน 2 คนขึ้นไป  
โดยที่ผู ้ให้การปรึกษาที่มีคุณสมบัติและบุคลิกภาพที่ทำให้กลุ่มรู ้สึกอบอุ่นเป็นมิตรและปลอดภัย
เป้าหมายคือช่วยให้สมาชิกรู้สึกไว้วางใจซึ่งกันและกัน สำรวจการเผชิญหน้ากับปัญหาของตนเอง 
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ลักขณา สริวัฒน์ (2560) ได้ให้ความหมายของการปรึกษากลุ่มว่า เป็นการปรึกษากลุ่ม
คนที่มีปัญหาหรือเป้าหมายคล้ายกันมารวมตัวกัน เพ่ือช่วยเหลือซึ่งกันและกัน ดำเนินการตามขั้นตอน
หรือกระบวนการช่วยเหลือแก่บุคคลตั้งแต่ 2 คนขึ้น หรือพูดคุยรับฟังให้คำแนะนำ โดยทั่วไปการปรึกษา
กลุ่มจะมีคนประมาณ 8 ถึง 12 คน เพื่อให้ทุกคนมีโอกาสแบ่งปันคอยช่วยเหลือซึ่งกัน 

ชูวิทย์ รัตนพลแสนย์ (2562) ได้ให้ความหมายของการปรึกษากลุ่มว่า การปรึกษากลุ่ม
เป็นกระบวนการที่ผู้ให้การปรึกษาจัดขึ้น เพื่อให้ความช่วยเหลือแก่ผู้ให้การปรึกษาหลายๆคนที่มี
ปัญหาคล้ายคลึงกันหรือมีความต้องการเหมือนกัน โดยมีจุดมุ่งหมายให้ผู ้รับการปรึกษา ได้แก้ไข 
ปรับปรุงและพัฒนาตนเอง โดยผู้ให้การปรึกษาจะคอยเอ้ืออำนวยให้ผู้รับการปรึกษาได้มีโอกาสสำรวจ
ตนเอง แสดงความรู้สึกและความคิดเห็น กล้าเผชิญความจริง ยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้อ่ืน ภายใต้
บรรยากาศของกลุ่มที่อบอุ่น จริงใจ ให้การยอมรับ มีความไว้วางใจซึ่งกันและกัน 

Corey (2016) ได้ให้ความหมายของการปรึกษากลุ่มว่า เป็นวิธีการช่วยเหลือผู้ที่มี
ปัญหาในชีวิตเน้นที่ความคิด ความรู้สึก และพฤติกรรมที่กำลังเกิดขึ้นในขณะนี้ สิ่งนี้อาจเกี่ยวข้องกับ
สิ ่งต่างๆ เช่น ปัญหาที่โรงเรียนปัญหากับงานและปัญหากับเพื่อน เป้าหมายคือการช่วยให้รู้ วิธี 
จัดการกับปัญหา  

จากที่กล่าวมาข้างต้น สรุปได้ว่า การปรึกษากลุ่มเป็นกระบวนการสร้างสัมพันธภาพ
ระหว่างผู้ให้การปรึกษาและผู้รับการปรึกษา จำนวนตั้งแต่ 2 คนขึ้นไป ซึ่งมีความต้องการตรงกันที่จะ
ปรับปรุงหรือแก้ไขปัญหาร่วมกันมาปรึกษาหารือกันเป็นกลุ่ม โดยมีผู้ให้บริการปรึกษาเอื้ออำนวยให้
กระบวนการกลุ่มดำเนินไปอย่างราบรื่น สมาชิกในกลุ่มแต่ละคนมีโอกาสแสดงความรู้สึกและความ
คิดเห็น ได้สำรวจตนเองยอมรับตนเอง กล้าที่จะเผชิญปัญหา ได้ใช้ความคิดในการแก้ปัญหาหรือ
ปรับปรุงตนเอง อีกทั้งได้ฟังความรู้สึกและความคิดเห็นของผู้อื ่นทำให้สามารถมองเห็นช่องทาง  
ในการแก้ไขปัญหาของตน เนื่องจากได้รับคำแนะนำหรือความคิดเห็นจากสมาชิกในกลุ่มภายใต้
บรรยากาศแห่งการยอมรับและอบอุ่น มีการไว้วางใจกัน 

2. จุดมุ่งหมายของการปรึกษากลุ่ม 
จากการศึกษาเอกสารและตำราของการปรึกษากลุ่ม ดังนี้  
วัชรี ทรัพย์มี (2550) กล่าวว่า จุดมุ่งหมายของการปรึกษากลุ่มช่วยให้ผู้รับการปรึกษา  

ได้เข้าใจตนเอง ได้สำรวจตนเองกับปัญหาและเกิดความรู้สึกมั่นคงทางจิตใจ 
ลักขณา สริวัฒน์ (2560) กล่าวว่า จุดมุ่งหมายของการปรึกษากลุ่มไว้ว่าการปรึกษามี

ความมุ่งหมายเพื่อช่วยให้ผู ้รับการปรึกษาเกิดสติปัญญาในเรื่องของการรู้เท่าทันตนเอง คือได้รู้จัก
ตนเอง และยอมรับตนเองในทุก ๆ ด้าน ไม่ว่าจะเป็นด้านความถนัด ความสามารถ ความพึงพอใจและ
ความพร้อมของตนเอง ในการเลือกสิ่งต่างๆ ให้เหมาะสมกับตนเองจากแนวทางที่ได้รับการเสนอแนะ
อย่างหลากหลายจนสามารถรู้จักวิถีทางในการแก้ปัญหาและพัฒนาตนเองได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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The University of Mary Hardin-Baylor (UMHB) (2022) ได้อธิบายจุดมุ่งหมายของการปรึกษา
กลุ่มไว้ ดังนี้ 

1. เพ่ือให้และรับการสนับสนุน 
2. เพ่ือทำความเข้าใจปัญหาและค้นหาแนวทางแก้ไขที่เป็นไปได้ 
3. เพ่ือฝึกทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ในการตั้งค่ากลุ่มท่ีปลอดภัย 
4. เพ่ือเรียนรู้เพิ่มเติมเก่ียวกับวิธีที่คุณพบปะกับผู้อ่ืน 
5. เพ่ือเพ่ิมทักษะการสังเกตและข้อเสนอแนะ 
6. เพ่ือเสริมทักษะการแก้ปัญหา 
7. เพ่ือปรับปรุงการแสดงออกทางอารมณ์ 
8. เพ่ือลดการแยกทางสังคม 
9. เพ่ือพัฒนาทักษะการสื่อสารที่ดี 
จากที่กล่าวมาข้างต้น สรุปได้ว่า จุดมุ ่งหมายของการปรึกษากลุ ่มเป็นการปรึกษา

รูปแบบหนึ่งที่ผู้คนมารวมตัวกันเพื่อเรียนรู้วิธีที่จะเข้ากับผู้อื่น เข้าใจตัวเองดีขึ้นและรู้สึกดีกับตัวเอง 
และยังได้ช่วยเหลือผู้อื่นได้เรียนรู้ว่าทุกคนมีปัญหาและสามารถหาทางแก้ไขได้  

3. หลักสำคัญในการปรึกษากลุ่ม 
จากการศึกษาเอกสารและตำราเด็กออทิสติก ได้มีผู ้ให้ความหมายของหลักสำคัญ 

ในการปรึกษากลุ่ม ดังนี้ 
พนม เกตุมาน (2550) ได้สรุปหลักการของการปรึกษากลุ่ม ดังนี้  
1. สมาชิกกลุ่มทุกคนได้รับอนุญาตให้มีความรู้สึกของตัวเอง เป็นเรื่องปกติที่จะรู้สึก

แบบที่ตนรู้สึกและไม่จำเป็นต้องซ่อนความรู้สึกนั้น ผู้ให้การปรึกษาต้องการให้ทุกคนแบ่งปันความรู้สึก
และยังมีน้ำใจและเข้าใจความรู้สึกของผู้อื่นด้วย  

2. สมาชิกกลุ่มแต่ละคนต้องตัดสินใจว่า ตนต้องการจะพัฒนาอะไรเกี่ยวกับตนเอง 
3. สมาชิกกลุ่มแต่ละคน ต้องมุ่งแก้ปัญหาให้ตนเองไม่ใช่มุ่งแก้ปัญหาให้คนอื่น เพราะ

การที่สมาชิกเข้ากลุ่มก็เพราะต้องการให้มีการเปลี่ยนแปลงไป ในทางท่ีดีขึ้นให้กับตนเอง 
4. การปรึกษากลุ่ม ความรู้สึกของสมาชิกกลุ่มที่มีต่อสถานการณ์ เป็นจุดที่สำคัญยิ่งกว่า

สถานการณ์ เพราะความรู้สึกที่เกิดขึ้นนั้น อาจจะเป็นสิ่งที่ทำให้เกิดปัญหาได้ 
5. การเปิดเผยตนเองของสมาชิกช่วยให้การปรึกษามีประสิทธิภาพถ้าสมาชิกกลุ่มไม่มี

การป้องกันตนเองก็ย่อมพร้อมจะเปลี่ยนแปลง และการเปลี่ยนแปลงจะเกิดขึ้นในบรรยากาศที่มีความ
ไว้เนื้อเชื่อใจ มีความหวังดี มีการยอมรับและมีความเข้าใจ เห็นอกเห็นใจ 

6. สมาชิกกลุ่มต้องมีความรับผิดชอบต่อพฤติกรรมของตนนั่นคือ ยอมรับผลที่ตามมา
จากพฤติกรรมที่ตนได้กระทำไป ซึ่งทำให้สมาชิกพ่ึงพิงคนอ่ืนน้อยลง 
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ปริศนา จันทคัต (2554) ได้สรุปหลักการของการปรึกษากลุ่ม ดังนี้ 
1. จะต้องคัดเลือกบุคคลที่มีปัญหาคล้ายคลึงกัน เข้าร่วมเป็นสมาชิกเพื ่อรับการ

ช่วยเหลือ 
2. ต้องเป็นสมาชิกกลุ่มที่มีใจเข้าร่วมกลุ่มโดยมิได้ถูกบังคับ 
3. สมาชิกในกลุ่มควรมีลักษณะที่แตกต่างกันบ้าง เพราะจะสร้างสรรค์บรรยากาศของ

การปรึกษากลุ่มดีขึ ้น การมีสมาชิกที่มีลักษณะเหมือนกันจะทำให้กลุ ่มมีบรรยากาศที่มีลักษณะ
เฉพาะที่ไม่เอ้ือต่อการช่วยเหลือซึ่งกันและกัน 

กฤตวรรณ คำสม (2557) ได้สรุปหลักการของการปรึกษาดังนี้ 
1. การปรึกษา ผู้ที่ให้การปรึกษา (Counselor) ควรจะเป็นบุคคลที่มีความรู้ประสบการณ์

และทักษะโดยเฉพาะการใช้เทคนิคต่างๆ ให้เหมาะสมกับผู้รับการปรึกษาแต่ละคน 
2. การปรึกษาจะต้องคำนึงถึงเด็กทั้งคน ไม่ควรคิดว่าเป็นปัญหาเพียงด้านใดด้านหนึ่ง

เพราะปัญหาของเด็ก เช่น ปัญหาส่วนตัวและสังคม ปัญหาการเรียน โดยมากมักจะเกี่ยวข้องกันผล
จากปัญหาหนึ่งมักจะทำให้เกิดอีกปัญหาหนึ่งตามมา 

3. การปรึกษาจะต้องยอมรับ ในเรื่องความแตกต่างระหว่างบุคคลทั้งทางด้านความสามารถ 
ความถนัด ความสนใจ ตลอดจนฐานะเศรษฐกิจและสังคม ในการช่วยเหลือบุคคลจะต้องคำนึงถึง
องค์ประกอบทั้งสองด้วย 

4. การตัดสินใจ การรับผิดชอบในปัญหา ควรเป็นสิทธิและเป็นหน้าที่ของผู้รับการ
ปรึกษาอย่างเต็มที ่

จากที่กล่าวมาข้างต้น สรุปได้ว่า หลักการสำคัญของการปรึกษากลุ่มนั้นจะต้องยึดผู้มา
ขอรับการปรึกษาหลัก โดยแต่ละคนจะได้พูดถึงปัญหาของตน แสดงความคิดเห็นโดยมีผู้ให้การปรึกษา
ต้องคอยทำหน้าที่อำนวยความสะดวก และสมาชิกคนใดพร้อมจะพูดภายใต้บรรยากาศเอื้ออำนวย  
ให้สมาชิกสามารถเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมได้ด้วยตนเอง 

4. ประโยชน์และคุณค่าของการปรึกษากลุ่ม 
จากการศึกษาเอกสารและตำราของประโยชน์และคุณค่าของการปรึกษากลุ่ม มีดังนี้ 
วัชรี ทรัพย์มี (2549) กล่าวว่า ประโยชน์ของการปรึกษากลุ่มช่วยในเรื่องประหยัดเวลา 

เพราะการที่ผู้มีปัญหาคล้ายกันได้มีโอกาสแบ่งปันความคิดเห็นความรู้สึก ตลอดจนการช่วยเหลือกัน  
ในการแก้ปัญหา ได้สำรวจตนเองในด้านความรู้สึก ทัศนคติ เพ่ือช่วยให้เข้าใจตนเองและยอมรับตนเอง
มากขึ้น 
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Gazda and Meadows (1975) กล่าวว่า ประโยชน์ของการปรึกษากลุ่มไว้ ดังนี้ 
1. สมาชิกภายในกลุ่มมีปัญหาเช่นเดียวกัน 
2. การยอมรับจากสมาชิกภายในกลุ่ม จะช่วยให้สมาชิกแต่ละคนยอมรับที่จะเผชิญ

ปัญหาของตน 
3. สมาชิกมีโอกาสเรียนรู้ว่าสมาชิกคนอื่นๆ แก้ไขปัญหาผ่านการสังเกตอย่างไร 
4. สมาชิกแสดงการกระทำและความรู้สึกของตน พร้อมทั้งปรับเปลี่ยนพฤติกรรมด้วย

การคำนึงถึงความปลอดภัยและไว้วางใจสมาชิกคนอื่นๆ ในกลุ่ม 
5. สมาชิกเรียนรู้ที่จะให้และรับความช่วยเหลือตามบทบาทของตนภายในกลุ่ม 
6. บรรยากาศเป็นกันเองภายในกลุ่ม ทำให้สมาชิกรู้สึกเหมือนเป็นครอบครัวเดียวกัน 

ส่งผลให้เกิดการเปิดเผยปัญหาครอบครัว 
7. การปรึกษากลุ่มมีประสิทธิภาพมากสำหรับวัยรุ่น อยู่ในยุคที่แสวงหาตัวตนและ

ต้องการการยอมรับจากกลุ่มเพื่อน 
8. การปรึกษาพบปะกับสมาชิกหลายคนพร้อมกัน จะช่วยประหยัดเวลาและช่วยให้ผู้ให้

การปรึกษาใช้เวลากับผู้อื่นได้อย่างละเอียดยิ่งขึ้น 
Urbinner (2021) กล่าวว่า ประโยชน์ของการปรึกษากลุ่มไว้ ดังนี้ 
1. ได้รับการสนับสนุนจากผู้เข้าร่วมคนอื่น และได้ให้การสนับสนุนกับเพื่อนคนอ่ืน

เพราะการปรึกษากลุ่มแต่ละคนจะได้รับฟังและแลกเปลี่ยนปัญหาต่างๆ ของกันและกัน 
2. ได้เข้าใจปัญหาและเห็นทางออกของปัญหาหลายๆ มุมมอง เมื่อเข้าร่วมการปรึกษา

กลุ่ม อาจได้รับทางแก้ไขปัญหาที่หลากหลายจากสมาชิกคนอ่ืน ซึ่งทำให้เห็นถึงความเป็นไปได้ใหม่ๆใน
การแก้ไขปัญหาในหลายๆ มุมมองด้วย 

3. ได้เรียนรู้การปฏิสัมพันธ์กับคนอื่นในสภาพแวดล้อมที่ปลอดภัย การได้เรียนรู้ที่จะ
ปฏิสัมพันธ์กับคนอื่นเป็นสิ่งที ่ได้เปรียบมากในการปรึกษากลุ ่ม เพราะสภาพแวดล้อมในการให้  
การปรึกษากลุ่มจะเป็นสิ่งอำนวยต่อการเรียนรู้เพื่อที่จะก้าวผ่านปัญหาและอารมณ์ความรู้สึกที่มี  
ซึ่งเป็นพ้ืนที่ที่ช่วยทำให้ผู้เข้าร่วมสามารถเรียนรู้การปฏิสัมพันธ์กับคนอ่ืนได้มากข้ึน 

4. ช่วยให้แสดงออกทางอารมณ์ได้ดีขึ้นในการปรึกษากลุ่มเมื่อมีอารมณ์ที่มีความรู้สึกท่ี
ท่วมท้น จะได้เรียนรู้ถึงแสดงออกทางอารมณ์เหล่านั้นไม่ใช่สิ่งที่น่าอายหรือผิดปกติ การแสดงออกทาง
อารมณ์ที่ดีไม่ได้หมายถึงการปิดกั้นความรู้สึกของตัวเองเอาไว้ นอกจากนั้นยังจะมีโอกาสดู แลและ
สนับสนุนเพื่อนคนอ่ืนที่กำลังเสียใจอย่างเหมาะสม 

5. ลดการแยกตัวออกจากสังคม (Social Isolation) สำหรับคนที่เก็บตัวมากขึ้น 
มีปฏิสัมพันธ์กับสังคมน้อยลง และค่อยๆ แยกตัวออกจากสังคม การปรึกษากลุ่มเป็นโอกาสที่ดีที่ทำให้
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ได้กลับมามีความรู้สึกปลอดภัยกับสังคมอีกครั้ง เพราะในการปรึกษากลุ่มจะมีผู ้เชี ่ยวชาญที่ดูแล
สภาพแวดล้อมเหล่านี้ให้เป็นไปอย่างเหมาะสม 

จากที่กล่าวมาข้างต้น สรุปได้ว่า ประโยชน์และคุณค่าของการปรึกษากลุ่มช่วยในเรื่อง  
การปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่นที่มีสภาพปัญหาคล้ายกัน ได้เข้าใจปัญหาเห็นทางออกของปัญหาในหลายๆ 
มุมมองและช่วยในเรื่องประหยัดเวลาในการปรึกษา 

5. องค์ประกอบของการปรึกษากลุ่ม 
การดำเนินการหรือจัดกลุ่มให้การปรึกษาที่ประสบความสำเร็จนั้น ไม่เพียงแต่จะขึ้นอยู่

กับการดำเนินการภายในกลุ่มเท่านั้น แต่ยังขึ้นอยู่กับองค์ประกอบของการปรึกษาแบบกลุ่ม ดังนี้ 
1. ผู้นำกลุ่ม ซึ่งเป็นผู้นำการปรึกษา มีอำนาจหน้าที่เหนือคนอื่นๆภายในสมาชิกกลุ่ม

นั้นๆ มีหน้าที่ในการสั่งการวางแผน แนะนำ ชี้แนะหรือปฏิบัติและมีความสามารถในการนำพากลุ่มสู่
วัตถุประสงค์หรือสู่จุดหมายที่วางไว้ การปรึกษากลุ่มจะดำเนินไปสู่เป้าหมายได้สำเร็จนั้น ผู้นำกลุ่มต้อง
พยายามให้สมาชิกมีการปฏิสัมพันธ์กัน โดยผู ้นำกลุ ่มหรือผู ้ให้การปรึกษาจะเป็นผู ้เอื ้ออำนวย  
ให้เกิดการเปลี่ยนแปลงต่างๆภายในกลุ่มได้ให้ข้อเสนอแนะของผู้นำกลุ่มหรือผู้ให้การปรึกษานั้นมี ดังนี้ 

1.1 ทำความชัดเจนให้เกิดข้ึนภายในกลุ่ม 
1.2 เป็นผู้นำกลุ่มในการเริ่มต้นในการให้การปรึกษา 
1.3 สมาชิกภายในกลุ่มมีการตัดสินใจในการเลือก 
1.4 ให้สมาชิกได้พูดถึงสิ่งที่ตนเองรู้สึกวิตกกังวลหรือเป็นปัญหา  
1.5 ดำเนินการปรึกษา เพ่ือที่จะให้สมาชิกกลุ่มประสบความสำเร็จ 
1.6 เปิดโอกาสให้ครอบครัวเข้ามาอยู่ในกลุ่มถ้าเห็นว่ามีความจำเป็น 
1.7 จัดระเบียบกลุ ่มในเรื ่องต่างๆ เช่น ให้สมาชิกรู ้จักคุ ้นเคยซึ ่งกันและกันให้

ข้อเสนอแนะกฎระเบียบของกลุ ่ม เพื ่อให้กฎเกณฑ์และเตรียมสมาชิกจะได้รับความสำเร็จจาก 
การมีประสบการณ์ ผู้นำกลุ่มยังคงให้ความสำคัญกับเทคนิคและความสะดวกสบายในเรื่องดังกล่าว
เพื่อให้กลุ่มการปรึกษาได้ใช้เทคนิคสำหรับการปรึกษาเป็นผู้รายบุคคลรวมถึงเทคนิค ต่อไปนี้ ( Dyer 
and Vriend, 1975) 

1.7.1 การสร้างสัมพันธภาพ (Relationship) สามารถเกิดขึ้นได้หลายวิธี เช่น 
การยิ้ม การทักทายและการบอกชื่อเมื่ออยู่ในกลุ่ม สิ่งสำคัญคือต้องเป็นมิตรและปฏิบัติต่อทุกคนอย่าง
เท่าเทียมกัน ทำให้ทุกคนรู้สึกสบายใจและไม่เครียดคุยเรื่องท่ีใครๆก็ชอบจะได้สนใจคุยมากขึ้น  

1.7.2 การสังเกต (Observation) เพื่อให้เข้าใจว่ากลุ่มมีพฤติกรรมอย่างไร สิ่ง
สำคัญคือต้องใส่ใจกับวิธีที่สมาชิกกระทำ สิ่งที่สมาชิกพูด และวิธีที่สมาชิกโต้ตอบกัน บางครั้งผู้คนใช้
คำพูดเพ่ือพูดคุยกัน แต่ในบางครั้งอาจใช้การกระทำหรือท่าทางแทน โดยการเฝ้าดูและฟังอย่างใกล้ชิด 
สามารถเรียนรู้ได้มากมายเกี่ยวกับความรู้สึกของกลุ่มและจะช่วยให้เข้าใจพฤติกรรมกลุ่มได้ดี 
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1.7.3 การนำแบบทั่วๆ ไป (General Leads) เป็นลักษณะคำถามหรือคำพูด
นำไปสู่หัวข้อการอภิปรายหรือใกล้จบการอภิปราย ต้องการชักจูงให้เปลี่ยนแนวคิดไปจากเดิม 

1.7.4 การกระตุ้นความสนใจ (Stimulation) คือการทำให้ทุกคนตื่นเต้นและ
สนใจในบางสิ่งบางอย่าง ในกลุ่มบางครั้งผู ้คนก็เขินอายเกินกว่าจะพูดคุยกัน แต่ผู ้ให้การปรึกษา
สามารถช่วยได้โดยเริ่มการสนทนาและทำให้ทุกคนสนใจ สามารถพูดคุยเกี่ยวกับหัวข้อใดๆที่สมาชิก
กลุ่มอาจชอบ จากนั้นสมาชิกท้ังหมดก็สามารถพูดคุยและอภิปรายร่วมกันได้ 

1.7.5 การให้กำลังใจ (Encouragement) เมื่อสมาชิกเกิดมีท่าทีท้อแท้ใจมีสี
หน้าท่าทางเหมือนจะร้องไห้หรืออ่อนแอ ผู้นำกลุ่มควรใช้ทักษะการให้กำลังใจเพื่อช่วยให้สมาชิกมี
กำลังใจที่อยากสนทนาและแสดงความคิดเห็นอีกครั้ง 

1.7.6 การเชื่อมโยง (Connection) เป็นเทคนิคของการเชื่อมโยงเรื ่องหรือ
ประเด็นต่างๆ ที่พูดกันเป็นการเชื่อมโยงการสื่อสารภายในกลุ่ม 

1.7.7 การเงียบ (Silence) เป็นเทคนิคที่ทำให้สมาชิกในกลุ่มได้รับรู้ถึงอารมณ์
และความรู้สึกของตนเองในตอนนั้น 

1.7.8 การฟัง (Listening) ผู ้ให้การปรึกษาในการฟังจะต้องตั ้งใจฟังได้รับ
ประเด็น สมาชิกกลุ่มนั้นสามารถพูดด้วยความสนใจและอาจบอกให้เขาพูดต่อ หรือพยักหน้าเห็นด้วย 

1.7.9 การยอมรับ (Acceptance) การยอมรับคือการฟังด้วยความเห็นอกเห็น
ใจ ไม่มีอคติในการเปรียบเทียบหรือความขัดแย้งใดๆ กับกลุ่ม อย่าคิดว่าผู้ให้การปรึกษาเป็นผู้นำการ
อภิปรายเกี่ยวกับสิ่งที่พวกเขาคิดว่าสำคัญ เช่น ให้โอกาสสมาชิกกลุ่มชี้ให้เห็นปัญหาของตนเอง 

1.7.10 การแสดงความเห็นชอบด้วย (Approval) การแสดงความเห็นชอบด้วย
วาจาและท่าทาง เมื่อผู้รับการปรึกษาพูดสิ่งที่ถูกต้อง การทำเช่นนี้จะช่วยส่งเสริมให้เกิดกำลังใจแก่ผู้พูด 

1.7.11 ความอดทน (Patient) ผู้รับการปรึกษาต้องการให้กลุ่มเคลื่อนไหวอย่าง
รวดเร็ว ผู้ให้การปรึกษาต้องอดทนปล่อยให้สมาชิกกลุ่มพูดสิ่งที่ต้องการจะพูด รออย่างสงบในขณะที่
คนอ่ืนพูด แม้ว่าจะไม่เก่ียวกับสิ่งที่สมาชิกคิดว่าสำคัญ 

1.7.12 การทำให้เกิดความกระจ่าง (Clarification) การขอข้อมูลเพิ่มเติมหรือ
ความช่วยเหลือเมื่อผู้รับการปรึกษาไม่เข้าใจบางสิ่งบางอย่าง ถ้ามีคนพูดในลักษณะที่เข้าใจยาก ผู้ให้
การปรึกษาสามารถขอให้สมาชิกอธิบายอีกครั้งได้ บางครั้งสมาชิกอาจใช้คำที่ไม่ชัดเจน ดังนั้นผู้ให้การ
ปรึกษาสามารถขอให้สมาชิกอธิบายหรือตรวจสอบว่าผู้ให้การปรึกษาเข้าใจถูกต้องหรือไม่ 

1.7.13 การแปลความหมาย (Interpretation) การทำความเข้าใจว่าบุคคล
กำลังรู้สึกและคิดอย่างไรโดยพิจารณาจากการกระทำและสิ่งที่พวกเขาพูด ช่วยให้พวกเขาเข้าใจตนเอง
ดีขึ ้น ผู้ให้การปรึกษาอธิบายความเชื่อมโยงระหว่างคำพูด ความคิด ความรู้สึก และการกระทำ  
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จะทำเมื่อผู ้ให้การปรึกษาและผู้เข้ารับการปรึกษามีความสัมพันธ์ที ่ดีและไว้วางใจซึ่งกันและกัน 
แต่ผู้ให้การปรึกษาต้องพร้อมที่จะรับฟังความจริง ไม่เช่นนั้นความสัมพันธ์อาจได้รับผลกระทบ  

1.7.14 การสะท้อนความรู ้ส ึก (Reflection of Feeling) ในกรณีนี ้ ผู ้ให้ 
การปรึกษาใช้วิธีพูดคุยแบบพิเศษเพื่อช่วยให้บุคคลนั้นเข้าใจความรู้สึกของตนเองดีขึ้น แทนที่จะมุ่ง
ความสนใจไปที่สิ่งที่กำลังพูดถึง ผู้ให้การปรึกษากลับสนใจว่าผู้รับการปรึกษารู้สึกอย่างไรภายในจ สิ่งนี้
ช่วยให้บุคคลนั้นเข้าใจความรู้สึกของตนอย่างแท้จริงและไม่กลัวที่จะเผชิญหน้า 

1.7.15 การเรียบเรียงถ้อยคำเสียใหม่ (Restatement) วิธีนี้เมื่อมีคนมีปัญหา 
ในการเล่าเรื่องในลักษณะที่สมเหตุสมผล ผู้ให้การปรึกษาสามารถช่วยได้ด้วยการพูดซ้ำสิ่งที่ผู้รับ  
การปรึกษาพูดโดยใช้คำที่แตกต่างกัน สิ่งนี้สามารถช่วยให้บุคคลนั้นเข้าใจเรื่องราวของตนเองได้ง่ายขึ้น 
บางคนเรียกกลยุทธ์นี้ว่า การสะท้อนเนื้อหา (Reflection of Content) 

1.7.16 การให้ข้อมูล (Information) เป็นวิธีการหนึ่งที่จะช่วยให้ผู้ให้การปรึกษา
ค้นพบแนวทางแก้ไขปัญหาหรือตัดสินใจได้ ผู้ให้การปรึกษาใช้ข้อมูลที่ได้เรียนรู้มาเพื่อเป็นแนวทาง  
จะมีประโยชน์มากยิ่งขึ้น หากผู้ให้การปรึกษาค้นคว้าและพูดคุยเก่ียวกับข้อมูลที่พบ 

1.7.17 การตั้งคำถาม (Questioning) การถามคำถามในช่วงการปรึกษาแบบ
กลุ่มคำถามมักจะใหญ่หรือกว้าง และช่วยให้บุคคลพูดถึงความคิดและความรู้สึกของตนเองสามารถ
ตอบได้ว่าใช่หรือไม่ใช่ แต่ควรให้รายละเอียดเพิ่มเติมหรือแบ่งปันความคิดเห็นการถามคำถามยังชว่ย
ให้ผู้ให้การปรึกษาเข้าใจสมาชิกดีขึ้นและช่วยให้สมาชิกเข้าใจปัญหาของตัวเอง 

1.7.18 การแนะ (Suggestion) เป็นเทคนิคเมื่อผู ้รับการปรึกษามองไม่เป็น
แนวทางในการแก้ไขปัญหา ผู้ให้การปรึกษาสามารถแนะแนวทางได้ แต่วิธีนี้ควรใช้ต่อเมื่อเกิดความ
จำเป็น เนื่องจากจะทำให้ผู้รับการปรึกษาไม่สามารถนำตนเองได้ 

1.7.19 การให้กำลังใจ (Reassurance) เป็นการสร้างความเชื่อมั่นและช่วย
คลายเครียด ทำให้เกิดกำลังใจที่จะจัดการกับปัญหา อาจทำได้โดยการปลอบใจ การชื่นชมเมื่อผู้รับ
การปรึกษาสามารถคิดหาแนวทางปฏิบัติได้เหมาะสม การชี้แจงให้เห็นว่าปัญหานั้นๆมีการแก้ไขได้  

1.7.20 ปฏิกิร ิยาเชิงวิเคราะห์ (Tentative Analysis) เมื ่อได้ข้อมูลจาก 
การปรึกษามาแล้วอย่างละเอียด ผู้ให้การปรึกษาจะวิเคราะห์ข้อมูลเหล่านั้นด้วยตนเอง  

1.7.21 การใช้คำถามป้อนกลับ (Feedback) เป็นกระบวนการหนึ่งที่จะช่วยผู้มี
ความเข้าใจและความพร้อมในการพัฒนาตนเองด้วยการชี้แนะจูงใจ เสริมพฤติกรรมการให้ข้อมูล
ป้อนกลับ จึงเปรียบเสมือนกระจกที่สะท้อนข้อมูลให้ได้รู้ว่า การปฏิบัติงานมี 

1.7.22 การมองปัญหาจากมุมของคนอื่น (Projection Interpersonal) เป็น
การปรึกษาเปรียบเทียบความรู้สึกของตนเองเมื่ออยู่ในฐานะที่เป็นคนอื่นที่เกี่ยวข้องซึ่งไม่ใช่ตัวตน 
เพ่ือให้มองเห็นปัญหาจากหลายๆมุม 
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1.7.23 การมองย้อนอดีต และอนาคต (Projection-Time) เป็นการช่วยให้ผู้มา
รับการปรึกษานึกย้อนอดีตหรือมองไปถึงอนาคตว่าจะเกิดอะไรขึ้นบ้างกับสภาพของปัญหา 

1.7.24 การยกตัวอย่าง (Illustration) อาจเป็นได้ทั้งตัวอย่างที่ผู้ให้การปรึกษา
เองเคยมีประสบการณ์  

1.7.25 การอธิบายสรุป (Summary Clarification) เป็นเทคนิคพูดถึงปัญหา 
ที่หลายๆมุมมอง แล้วก็จะสรุปโดยรวมเรื ่องที ่พูด และสรุปการแสดงความคิดเห็นทั ้งหมดจาก  
การสนทนา 

2. การเลือกสมาชิก การเลือกสมาชิกให้เข้าร่วมกลุ่มให้การปรึกษานั้น ผู้จัดกลุ่มควรทำ
ความเข้าใจก่อนว่าแบบแผนการเข้ากลุ่มของสมาชิกแบ่งออกเป็น 3 ประเภท ดังนี้ 

2.1 ผู้ที่สมัครใจ (The Volunteer) จะตัดสินใจเข้าร่วมกลุ่มด้วยความเต็มใจของตนเอง
จากข้อมูลที่ได้รับจากเพ่ือนที่เคยเข้ากลุ่มแล้ว คนที่เลือกเป็นส่วนหนึ่งของกลุ่มจากเพ่ือนสมาชิกหรือที่
อื่นๆอยู่ในกลุ่มมากกว่าคนที่ถูกบังคับให้อยู่ที่ ดังนั้นกลุ่มจึงมีแนวโน้มที่จะสำเร็จได้ดีหากมีผู้สมัครใจ
มากขึ้น 

2.2 ผู้สมัครใจแกมถูกบังคับ (The Forced Volunteer) เป็นบุคคลที่ถูกชี้นำให้เข้า
กลุ่มเหมือนกับว่ามีความสมัครใจ  

2.3 ผู้ที่ถูกบังคับให้เข้าร่วมกลุ่ม (The Forced Participant) ผู้นำกลุ่มต้องให้เวลา
แก่สมาชิกเหล่านี้มาก เพื่อที่จะให้เขากล้าเปิดเผยตนเองและได้รับประโยชน์จากกระบวนการกลุ่ม 
(กองโรคเอดส์, 2544) 

3. ชนิดของกลุ่ม Rao (1981) กลุ่มจะต้องเป็นกลุ่มปิด คือ ไม่รับสมาชิกใหม่ในระหว่าง
การให้คำปรึกษา แม้ว่าสมาชิกจะลาออก แต่การจัดกลุ่มเปิดอาจทำให้เกิดปัญหากับความไว้วางใจ
และความใกล้ชิดระหว่างสมาชิกได้ 

4. ขนาดกลุ่ม ขนาดกลุ่มมักประกอบด้วยสมาชิก 3-12 คน แต่จำนวนที่เหมาะสมที่สุด
คือ 5-8 คน จำนวนสมาชิกที่เหมาะสมจะสร้างปฏิสัมพันธ์ที่เพียงพอต่อความเข้มแข็งของกลุ่ม หากมี
สมาชิกมากเกินไป สมาชิกแต่ละคนจะมีเวลาจัดการกับปัญหาน้อยเกินไป รวมทั้งร่วมแลกเปลี ่ยน
ประสบการณ์แสดงความรู้สึกและความคิดเห็นเพียงเล็กน้อย แต่หากจำนวนสมาชิกน้อยเกินไป การ
ดำเนินงานของกลุ่มจะถูกลดทอนลง (กองโรคเอสด์, 2544) 

5. ระยะเวลา ความถี่ และจำนวนครั้ง ใช้ขึ้นอยู่กับประเภทของกลุ่มและสิ่งที่ต้องการ
บรรลุ โดยปกติแล้วการปรึกษากลุ่มจะใช้เวลาครั้งละประมาณ 1.5 ชั่วโมง สิ่งสำคัญคือต้องไม่ทำให้
การปรึกษานานเกินไป เพราะผู้คนอาจเหนื่อยล้าและเสียสมาธิได้ การปรึกษากลุ่มมักจะเกิดขึ้น
สัปดาห์ละครั้ง เว้นแต่จะมีเรื่องเร่งด่วนที่ต้องทำให้เสร็จอย่างรวดเร็วจำนวนครั้งที่กลุ่มจะพบกันขึ้นอยู่
กับว่าต้องการทำอะไรและใครอยู่ในกลุ่ม โดยปกติแล้วกลุ่มจะพบกันระหว่าง 5 - 25 ครั้ง ตามความ
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เหมาะสม (กองโรคเอสด์, 2544) ระยะเวลาในการปรึกษากลุ่มจะใช้เวลาประมาณ1 ชั่วโมง หรือ 1.5 
ชั่วโมง แต่หากกลุ่มมีเด็กเล็กก็ไม่ควรเกิน 1 ชั่วโมง การปรึกษากลุ่มมักเกิดขึ้นสัปดาห์ละครั้งหากชว่ง
การปรึกษาสั้นลงอาจเกิดขึ้น 2 - 3 ครั้งต่อสัปดาห์ ไม่ควรน้อยกว่า 1 ชั่วโมงหรือมากกว่า 2 ชั่วโมง 
โดยทั่วไปกลุ่มจะพบกันประมาณ 6 หรือ 7 ครั้ง แต่อาจแตกต่างกันสำหรับกลุ่มที่อยู่เพียงช่วงเวลาสั้น 
(วัชรี ทรัพย์มี, 2549) 

6. อายุ และวุฒิภาวะของสมาชิก ได้เสนอว่า เมื่อเลือกสมาชิกหรือเพื่อนร่วมทีมเป็น
เรื่องปกติที่ผู้คนจะเลือกผู้ที่มีอายุใกล้เคียงกันและมีความสามารถใกล้เคียงกัน ทำให้ทุกคนสามารถเข้า
กันได้และเป็นเพื่อนกันได้ง่ายขึ้น สิ่งสำคัญสำหรับทุกคนคือต้องมีความเข้าใจและการคิดในร ะดับที่
ใกล้เคียงกัน เพื่อให้สามารถสื่อสารได้ดีและทำงานร่วมกันได้อย่างราบรื่น บางครั้งถ้าสมาชิกใดมี
ความสามารถมากกว่าคนอ่ืนมาก อาจทำให้คนอ่ืนรู้สึกว่าถูกมองข้ามหรือรู้สึกไม่ดีโดยไม่ตั้งใจ 

7. การประชุมกลุ่มและการปรึกษากลุ่มควรจัดขึ้นในห้องพิเศษท่ีมีลักษะณะเป็นสัดส่วน 
ห้องเหล่านี้จะต้องมีขนาดเหมาะสมกับจำนวนคนในกลุ่ม เก้าอี้ควรนั่งสบายและจัดเป็นวงกลมเพื่อให้
ทุกคนมองเห็นกัน พ้ืนควรสะอาดและพร้อมให้คนนั่งได้หากต้องการ 

จากที่กล่าวมาข้างต้น สรุปได้ว่า การปรึกษากลุ่มจะดำเนินไปสู่เป้าหมายได้สำเร็จนั้น
ผู ้นำกลุ ่มควรให้ความสำคัญกับเทคนิคเป็นทักษะพื้นฐานในการสื ่อสาร ฟัง ทวนความ สะท้อน
ความคิด ความรู้สึก ตามกระบวนการปรึกษาในขั้นตอนต่างๆ และควรมีข้อระวังในการปรึกษาด้วย 
โดยผู้ให้การปรึกษาจะต้องเตรียมพร้อมรับฟังปัญหาได้มีอารมณ์มั่นคง อย่าเผลอตัดสินใจ ให้ใส่ใจ  
ให้กำลังใจและพ่ึงรักษาสัมพันธ์ภาพที่ดีไว้ 

6. กระบวนการปรึกษากลุ่ม  
จากการได้ศึกษาเอกสารและตำรากระบวนการให้การปรึกษากลุ่ม ดังนี้  
จิราภรณ์ อารยะรังสฤษฏ์ (2539) ได้อธิบาย กระบวนการการปรึกษากลุ่มไว้ ดังนี้ 
1. ขั้นสร้างความมั่นคงปลอดภัยภายในกลุ่ม (The Security Stage) การปรึกษาในขั้นเริ่มต้น

คือ ความกังวล ความลังเลสงสัย ความไม่แน่ใจการต่อต้านความรู้สึกไม่สะดวกสบาย และปฏิกิริยาทาง
อารมณ์อื่น ๆ อันเป็นส่วนหนึ่งของความรู้สึกทั้งของสมาชิกกลุ่มและผู้นำกลุ่มการที่สมาชิกกลุ ่มมี
ความรู้สึกเช่นนี้ก็เป็นเพราะเขากำลังอยู่ในสถานการณ์ทางสังคมที่ใหม่สำหรับเขา ซึ่งไม่สามาถคาดเดา
ถึงสิ่งที่จะเกิดขึ้นต่อไป และเขาก็ไม่มีความมั่นใจในความสามารถของเค้าที่จะควบคุมตนเอง หรือ
สามารถสร้างความสัมพันธ์ที่ดีให้เกิดขึ้นภายในกลุ่มได้ยิ่งกว่านั้นความรู้สึกอึดอัดจากการที่สมาชิกกลุ่ม
รู ้ว่าตนเองกำลังอยู่ในกระบวนการให้การปรึกษาและมีเรื ่องส่วนตัวเข้ามาเกี่ยวข้องซึ่งไม่ใช่ว่าจะ
เปิดเผยได้ง่าย ๆ ภายใต้สถานการณ์ใดๆ ก็ตาม 

2. ขั้นการยอมรับกลุ่ม (The Acceptance Stage) ในขั้นนี้จะเกี่ยวข้องโดยตรงกับ
ความต้องการความรักและการเป็นส่วนหนึ่งของกลุ่มซึ่งมีอิทธิพลต่อทิศทางของกระบวนการกลุ่ม 
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3. ขั้นสร้างความรับผิดชอบ (The Responsibility Stage) เป็นขั้นตอนที่กระบวนการ
ปรึกษากลุ่ม มีคุณลักษณะที่สำคัญคือการพัฒนาสมาชิกกลุ่มจากการยอมรับตนเองและผู้อ่ืน มาสู่การ
มีความรับผิดชอบต่อตนเองความแตกต่างระหว่างการยอมรับตนเองและการรับผิด 

4. ขั้นดำเนินการ (The Work Stage) ลักษณะที่สำคัญของขั้นตอนนี้ คือการรวบรวม
ปัญหาและสิ่งที่เกี่ยวข้องกับสมาชิกทั้งหมด ตั้งแต่ในขั้นตอนแรก ๆ ไม่ว่าจะเป็นการสร้างความไว้วางใจ 
การยอมรับ และความรับผิดชอบ เพ่ือนำมาเป็นประสบการณ์ที่ทำให้เกิดการเรียนรู้ในการแก้ไขบางสิ่ง
บางอย่างที ่ทำให้ไม่สบายใจต่อการดำเนินชีวิตของสมาชิกและสมาชิกได้รับประโยชน์จากการ
ดำเนินการนั้น (จิราภรณ์ อารยะรังสฤษฏ์, 2539) ได้แสดงความคิดเห็นว่าหัวใจสำคัญของกระบวนการ
กลุ่มอยู่ที่ขั้นตอนนี้ 

5. ขั้นยุติกลุ่ม (The Closing Stage) ขั้นตอนสุดท้ายของกระบวนการการปรึกษากลุ่ม 
จะมีลักษณะให้การสนับสนุนในสภาพที่เป็นธรรมชาติ โดยการแสดงปฏิกิริยาสะท้อนกลับ การให้
กำลังใจและให้มีความพยายาม แม้ว่าสมาชิกกลุ่มจะประสบความสำเร็จในการแก้ปัญหาของตน
ภายในกลุ่ม แต่ยังคงต้องเผชิญกับความยุ่งยากในการปรับพฤติกรรมและทัศนคติภายนอกกลุ่ม 
เนื่องจากความคาดหวังของบุคคลที่อยู่ภายนอกกลุ่มที่มีต่อสมาชิกกลุ่มนั้นยังคงขึ้นอยู่กับประสบการณ์
เดิมที่ผ่านมา ดังนั้นจึงเป็นการยากท่ีสมาชิกกลุ่มจะได้รับกำลังใจหรือตัวเสริมแรงเพ่ือแสดงพฤติกรรม
ใหม ่หรือปฏิบัติในแนวทางท่ีแตกต่างไปจากเดิม กลุ่มจึงเป็นสถานที่ท่ีสมาชิกสามารถเปิดเผยความคับ
ข้องใจ ความสำเร็จและความล้มเหลว ได้อย่างปลอดภัยและยังสามารถกลับมาประเมินพฤติกรรมของ
ตนเองถึงความเปลี่ยนแปลงที่อาจจะเป็นไปได้ เพ่ือให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

มัลลวีร์ อดุลวัฒนศิริ (2554) ได้อธิบาย กระบวนการการปรึกษากลุ่มไว้ตามทฤษฎี
พฤติกรรมนิยม ดังนี้ 

1. สำรวจเพื่อทำความเข้าใจสภาพการณ์ที่ทำให้เกิดพฤติกรรมที่เป็นปัญหา 
2. กำหนดเป้าหมายการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม ของผู้รับการปรึกษา 
3. การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมร่วมกันระหว่างผู้ให้การปรึกษาและผู้รับการปรึกษา 
4. ประเมินผลการปรึกษา เพ่ือให้ความช่วยเหลือเพ่ิมเติมและยุติการปรึกษา 
Corey (2004) ได้อธิบาย กระบวนการการปรึกษากลุ่มไว้ตามแนวพิจารณาความเป็นจริง 

ออกเป็น 3 ขั้นตอน ดังต่อไปนี้  
1. ขั้นเริ ่มต้น (Initial Stage) ผู้ให้การปรึกษาต้องการสร้างความสัมพันธ์ที่ใกล้ชิด

ระหว่างผู้รับการปรึกษากลุ่ม ดังนั้นผู้ให้การปรึกษาจะต้องพยายามแสดงความเห็นอกเห็นใจและสร้าง
ความไว้วางใจแก่ผู้รับการปรึกษา สามารถสื่อสารกันในกลุ่มโดยการพูดถึงพฤติกรรมที่ส่งผลกระทบต่อ
ชีวิตประจำวันของสมาชิกกลุ่มคนอ่ืนๆ ผู้ให้การปรึกษาควรเป็นตัวอย่างในการสร้างความสัมพันธ์และ
ส่งเสริมสมาชิกให้ความสนใจกับความสัมพันธ์ภายในกลุ่ม  
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2. ขั้นดำเนินการ (Working Stage) ผู้ให้การปรึกษากระตุ้นให้สมาชิกกลุ ่มเรียนรู้
เพิ่มเติมว่าพฤติกรรมที่ขาดความรับผิดชอบและการเลือกอย่างไม่มีเหตุผลของตนเองก่อให้เกิดปัญหา
ในอดีตอย่างไรและสิ่งนี้จะส่งผลต่อปัจจุบันอย่างไร มุ่งเน้นไปที่พฤติกรรมไม่ใช่ความรู้สึกหรือความคิด
ทฤษฎีนี้มีพื้นฐานมาจากแนวคิดที่ว่าเมื่อบุคคลเปลี่ยนพฤติกรรม ความคิดและความรู้สึกก็จะเปลี่ยนไป
เช่นกัน ผู้ให้การปรึกษากระตุ้นให้ผู้รับการปรึกษาประเมินพฤติกรรมปัจจุบันและดูว่าตรงกับความ
ต้องการหรือไม่ ถ้าไม่เป็นเช่นนั้น ผู้ให้การปรึกษาจะกระตุ้นให้ผู้รับการปรึกษาใช้เทคนิคการเผชิญหน้า
เพ่ือให้บรรลุความต้องการของตนเอง ผู้ให้การปรึกษาต้องไม่อนุญาตให้ผู้รับการปรึกษาภายในสมาชิก
กลุ่มใช้เหตุผลในการป้องกันตนเอง แต่ต้องช่วยให้เผชิญหน้ากับพฤติกรรมที่เป็นปัญหาของตนเอง 

3. ขั ้นสุดท้าย (Final Stage) ผู ้ให้การปรึกษาช่วยให้ผู ้ร ับการปรึกษาวางแผน 
การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมตามสิ่งที่เป็นไปได้ พร้อมช่วยให้ผู้รับการปรึกษาติดตามการเปลี่ยนแปลง
การแจ้งให้ผู้รับการปรึกษาทราบเมื่อตนเองจะต้องการที่จะดำเนินการให้การสนับสนุนและกระตุ้น  
ให้ประสบความสำเร็จ ผู้ให้การปรึกษากลุ่มสามารถใช้การเล่นบทบาทเพื่อช่วยให้ผู้รับการปรึกษา
สํารวจพฤติกรรมของตนเองและทำการเปลี่ยนแปลงตามท่ีจําเป็น  

จากที่กล่าวมาข้างต้น สรุปได้ว่า ขั้นตอนการปรึกษากลุ่มในการวิจัยครั้งนี้ใช้ขั้นตอน  
การปรึกษากลุ่ม 3 ขั้นตอน ได้แก่ 1) ขั้นเริ ่มต้น การปรึกษากลุ่มในช่วงเริ ่มต้นของการทำกลุ่ม
จำเป็นต้องอธิบายความเป็นมาในการทำกลุ่มอย่างชัดเจน ทั้งจุดประสงค์ ขั้นตอนการทำ จำนวนครั้ง
ในการเข้ากลุ ่ม ระยะเวลาผลที ่ได้ร ับ และแจ้งข้อตกลงและการมีส่วนร่วมของสมาชิกในกลุ่ ม  
2) ขั้นดำเนินการ เป็นการที่ผู้วิจัยนําหลักการ แนวคิดและเทคนิค ของพฤติกรรมนิยมมาใช้เพื่อให้
ผู้ปกครองเด็กออทิสติกพัฒนาความสามารสของตนเองไปในทิศทางที่ดีข้ึน สํารวจปัญหา ค้นหาสาเหตุ
ของปัญหา เพื่อสร้างความเข้าใจและเปิดโอกาสให้ฝึกปฏิบัติทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงซึ่งนําไปสู่  
การพัฒนาความสามารถของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก จำนวน 10 ครั้ง สัปดาห์ละ  
2 ครั้ง ๆ ละ 1 ชั่วโมง 30 นาที 3) ขั้นยุติการปรึกษากลุ่มเป็นขั้นการสรุปเนื้อหาในการเข้าร่วมกลุ่ม  
ในครั้งนั้น ๆ โดยผู้วิจัยให้ความสำคัญและใส่ใจกับประสบการณ์ที่เกิดขึ้นกับการยุติกลุ่ม ภายหลัง  
การปรึกษากลุ่มในแต่ละครั้ง โดยผู้วิจัยให้สมาชิกกลุ่มช่วยกันสรุป ตลอดจนเปิด โอกาสให้ได้ซักถาม
และแลกเปลี่ยนความคิดเห็นตลอดจนให้ข้อมูลย้อนกลับ อาจมีการบ้านหรือมอบหมายงานบางอย่างที่
เกี่ยวข้องกับการปรึกษาในครั้งต่อไป 

7. ความหมายของการปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม 
จากการศึกษาเอกสารและตำราเกี่ยวกับทฤษฎีพฤติกรรมนิยม ได้มีผู้ให้ความหมายของ

การปรึกษาตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม ดังนี้ 
ปรีชา วิหคโต (2551) ได้ให้ความหมายของการปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม

ว่า การปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม คือการที่กลุ่มคนมารวมตัวกันเพ่ือพยายามเปลี่ยนแปลง
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การกระทำและพฤติกรรมของบุคคล ผู้ให้การปรึกษาที่ดูแลกลุ่มจะเน้นไปที่สิ่งที่สามารถมองเห็นและ
สังเกตได้ เช่น สิ่งที่ผู้คนพูดหรือทำ บางครั้งก็ยากท่ีจะรู้ว่าใครบางคนกำลังคิดหรือรู้สึกอย่างไร  

มาลิณี จุโฑประมา (2554) ได้ให้ความหมายของการปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรม
นิยมว่า ทฤษฎีการเรียนรู้กลุ่มพฤติกรรมนิยม เป็นกลุ่มทฤษฎีการเรียนรู้ที่ว่าด้วยเรื่องการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมภายนอกหรือกลุ่มพฤติกรรมนิยม เป็นการเรียนรู้ความสัมพันธ์เชื่อมโยงเป็นการเน้นสัมพันธ์
ระหว่างสิ่งเร้ากับการตอบสนองท้ังนี้เพราะการเรียนรู้เป็นการแก้ปัญหา 

พระมหาถาวร ถาวโร (2564) เป็นกระบวนการให้ความช่วยเหลือแก้ไขปัญหาของผู้มา
ขอรับการปรึกษาร่วมกันเป็นกลุ่ม มีผู้ให้การปรึกษาเป็นผู้ช่วยเหลือสมาชิกในกลุ่ม โดยใช้แนวคิด  
การปรึกษาแบบมีส่วนร่วม ผู้ให้การปรึกษาต้องเป็นผู้ที ่มีคุณสมบัติและทักษะที่ดีในการปรึกษา  
เพ่ือมุ่งหมายส่งเสริมให้ผู้มาขอรับการปรึกษามีความตระหนักรู้ มีพฤติกรรมที่สม่ำเสมอ  

Khamsom (2011) กล่าวว่า การปรึกษากลุ่มเป็นวิธีการขอความช่วยเหลือสำหรับผู้ที่มี
ปัญหาหรือมีความไม่สบายใจ เป็นวิธีเชิงโครงสร้างในการขอความช่วยเหลือจากคนอ่ืนๆที่มีประสบการณ์
เกี่ยวกับปัญหาที่ตนเองกำลังเผชิญอยู่ สิ่งนี้สามารถช่วยให้เกิดเรียนรู้เพิ่มเติมเกี่ยวกับปัญหาและวิธี
จัดการกับปัญหา 

จากที่กล่าวมาข้างต้น สรุปได้ว่า การปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมที่มุ่งเน้น  
ไปที่วิธีที่บุคคล เรียนรู้โดยการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของบุคคลนี้จะทำโดยการเชื่อมต่อสิ่งต่างๆ  
ด้วยสิ่งที่ทำให้รู้สึกดี หรือรู้สึกไม่ดี สิ่งนี้ช่วยให้ผู้รับการปรึกษาเข้าใจวิธีการแก้ปัญหาและเรียนรู้สิ่งใหม่ 

8. แนวคิดเกี่ยวกับการปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม 
จากการศึกษาเอกสารและตำราเกี่ยวกับทฤษฎีพฤติกรรมนิยม  ได้มีผู้ให้แนวคิดเกี่ยว 

กับการปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม ดังนี้ 
สยุมพร ศรีมุงคุณ (2553) กล่าวว่า การปรึกษาด้านพฤติกรรมนิยมเป็นวิธีหนึ่งในการทำ

ความเข้าใจว่าผู้คนปฏิบัติตนอย่างไร โดยอิงจากสิ่งที่เกิดขึ้นรอบตัวไม่เกี่ยวกับการตัดสินใจว่าอะไรดี
หรือไม่ดี นักพฤติกรรมนิยมจะดูว่าผู้คนเรียนรู้อย่างไรและมีปฏิกิริยาอย่างไรต่อสิ่งร อบตัวใส่ใจกับ 
การกระทำของผู้คนจริงๆ เพราะสามารถมองเห็นและศึกษาได้อย่างง่ายดาย 

ดวงมณี จงรักษ์ (2556) กล่าวว่า การปรึกษาแนวพฤติกรรมนิยมเป็นการประยุกต์
เทคนิคและเชื่อว่าปัญหาด้านพฤติกรรมสามารถใช้เทคนิคในการปรึกษากลุ่มได้หลายวิธี เช่น เทคนิค
การเสริมแรง เทคนิคการเรียนรู้จากตัวแบบ เทคนิคการฝึกทักษะทางสังคมและเทคนิคการปรับ
พฤติกรรม 

นิธิพัฒน์ เมฆขจร (2562) ประมวลสรุปได้ 4 ประการ ดังนี้  
1. การปรึกษาแบบพฤติกรรมนิยม ผู้รับการปรึกษาแต่ละคนถือว่าเป็นผลจากการที่มี

ประสบการณ์กับสิ ่งต่างๆ ผู ้รับการปรึกษาจะมองว่าพฤติกรรมทั้งที ่ดีและไม่ดีนั ้นล้วนเกิดจาก  
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การมีปฏิสัมพันธ์กับสิ ่งแวดล้อม ซึ ่งแต่ละบุคคลจะมีศักยภาพในการแสดงออกในพฤติกรรมที่
หลากหลาย ตามสถานการณ์ที่มากระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้และตอบสนอง 

2. มนุษย์สามารถคิดได้อย่างมีเหตุมีผลและสามารถควบคุมพฤติกรรมตนเองได้  
3. มนุษย์สามารถเรียนรู้และสร้างพฤติกรรมขึ้นใหม่ได้ การให้การปรึกษาแบบพฤติกรรม

นิยมเชื่อว่า แม้บุคคลจะเคยมีประสบการณ์การเรียนรู้และมีพฤติกรรมบางอย่างมาจากอดีต แต่ก็สามารถ
เรียนรู้ที่จะสร้างพฤติกรรมใหม่ข้ึนมาได้อีกเสมอ 

4. พฤติกรรมของมนุษย์ต่างก็มีอิทธิพลซึ่งกันและกันในปัจจุบันได้เริ่มมีมุมมองใหม่
เกี่ยวกับธรรมชาติของมนุษย์ที่ค่อนข้างแตกต่างไปจากเดิม 

จากที่กล่าวมาข้างต้น สรุปได้ว่า การปรึกษาตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม ให้ความสำคัญ
ต่อพฤติกรรมที่สังเกตเห็นและวัดได้ ซึ่งแนวคิดจะยึดหลักด้านพฤติกรรมของมนุษย์ว่าเป็นสิ่งที่สามารถ
เรียนรู้และเปลี่ยนแปลงได้ โดยการเลือกใช้เทคนิคและวิธีการที่เหมาะสมกับผู้รับการปรึกษาแต่ละคน 

9. เป้าหมายของการปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม 
จากการศึกษาเป้าหมายของการปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม ดังนี้ 
ทิศนา แขมมณี (2548) กล่าวว่า ธรรมชาติของมนุษย์ในลักษณะที่เป็นกลางคือมีดีและ

ไม่ดี เกิดจากปัจจัยสิ่งแวดล้อมภายนอกเป็นสิ่งเร้า การปรึกษาตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมนี้มักจะคำนึก
ถึงความสามารถและเวลาในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม 

ชวัลรัตน์ บูรณากาญจน์ (2556) กล่าวว่า เป้าหมายของการปรึกษากลุ่มเป็นสิ่งที่กำหนด
รวมกันระหว่างผู้ให้การปรึกษากับผู้รับการปรึกษาแต่ละราย เป้าหมายที่กำหนดขึ้นนั้นต้องมีความ
ชัดเจนเป็นรูปธรรมและดำเนินการตกลงร่วมกันเป็นสัญญา เพื่อชี้นำการปรึกษาและการบำบัด
เป้าหมายการปรึกษาแบบพฤติกรรมนิยม มี 5 ประการ ดังนี้ 

1. ช่วยให้บุคคลมีความรู้สึกว่าตนเองไม่โดดเดี่ยวเมื่อเกิดปัญหา 
2. ช่วยทำให้บุคคลสามารถรู้จักและเข้าใจตนเองได้อย่างถูกต้อง 
3. ช่วยให้บุคคลรู้จักใช้ความคิด สติปัญญาไปใช้ในการตัดสินใจแก้ไขปัญหา 
4. ช่วยให้บุคคลเกิดความกระจ่างข้ึนในใจ มองเห็นลู่ทางในการแก้ไขปัญหา 
5. ช่วยให้บุคคลเห็นถึงความสำคัญและประโยชน์ที่จะได้รับจากเกิดพฤติกรรมใหม่ 
พสุ วุฒินันท์ (2564) กล่าวว่า เป้าหมายของการปรึกษาแบบพฤติกรรมนิยม เป็นการทำ

ให้เกิดการเปลี่ยนแปลงของพฤติกรรมที่ตั้งอยู่บนพ้ืนฐานของความจริงและเป็นที่พึงปรารถนาโดยการ
วางแผนอย่างเป็นระบบและมีความสม่ำเสมอ สำหรับเป้าหมายเฉพาะเจาะจง 

จากที่กล่าวมาข้างต้น สรุปได้ว่า เป้าหมายของการปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรม
นิยมช่วยให้ผู ้รับการปรึกษาเกิดการเรียนรู้พฤติกรรมใหม่ขจัดพฤติกรรมผิดปกติและพยายามให้
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พฤติกรรมที่พึงประสงค์คงอยู่ถาวร ช่วยให้ผู้รับการปรึกษามีความคิดที่เต็มไปด้วยเหตุผลสามารถ
วิเคราะห์สิ่งต่างๆ โดยใช้สติปัญญานำไปใช้ในการตัดสินใจแก้ไขปัญหา 

10. กระบวนการปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม 
จากการศึกษาเอกสารและตำราเกี ่ยวกับกระบวนการการปรึกษากลุ ่มตามทฤษฎี

พฤติกรรมนิยม ดังนี้ 
ปรีชา วิหคโต (2545) กล่าวว่า กระบวนการปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม

ประกอบไปด้วยการช่วยให้ผู้รับการปรึกษามองเห็นปัญหาและเห็นพ้องในพฤติกรรมที่ต้องปรับปรุง
แก้ไขตั้งเป้าหมายที่สามารถวัดความก้าวหน้าได้ ผู ้ให้การปรึกษาจะจัดกลวิธีที ่เหมาะสมในการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมผู้รับการปรึกษาและปรับปรุงเปลี่ยนแปลงวิธีเมื่อพบว่ากลวิธีที่เลือกใช้นั้นไร้ผล 

ลักขณา สริวัฒน์ (2552) กล่าวว่า กระบวนการปรึกษาตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมนี้มี
แนวทางที่เหมือนกับกระบวนการศึกษาซ้ำหรือเรียนซ้ำ เป็นลักษณะของการเรียนรู้ที่จะปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมในปัจจุบัน และปรับขยายพฤติกรรมของตนเองได้ต่อไป 

วรรณภา พิพัฒน์ธนวงศ์ (2560) กล่าวว่า เป็นกระบวนการ การช่วยเหลือที่ประกอบด้วย
ขั้นตอนต่าง ๆ ที่ผู้ให้การปรึกษาเอื้ออำนวยให้ผู้รับบริการการปรึกษาได้เข้าใจถึงปัญหาและรับรู้ถึง
ศักยภาพที่แท้จริงของตนเอง และเรียนรู้การจัดการแก้ไขปัญหาหรือสิ่งที่รบกวนจิตใจด้วยตนเอง 

จากที่กล่าวมาข้างต้น สรุปได้ว่า กระบวนการปรึกษาด้านพฤติกรรมขึ้นอยู่กับแนวคิด
ที่ว่าการเปลี่ยนแปลงสามารถทำได้ผ่านการวางแผนอย่างเป็นระบบและสอดคล้องกัน เพื่อให้บรรลุ
เป้าหมายที่เฉพาะเจาะจง ผู้ให้การปรึกษาและผู้รับการปรึกษาต้องทำงานร่วมกับที่ปรึกษา จึงต้องมี
เป้าหมายที่ชัดเจนในใจ และต้องตกลงในสัญญาเพ่ือเป็นแนวทางในการปรึกษาร่วมกัน 

11. บทบาทและหน้าที่ของผู้ให้การปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม 
จากการศึกษาเอกสารและตำราเกี่ยวกับบทบาทและหน้าที่ของผู้ให้การปรึกษากลุ่ม 

ตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม ดังนี้ 
ดวงมณี จงรักษ์ (2549) ได้อธิบาย ผู้ให้การปรึกษามีบทบาทและหน้าที่ดังต่อไปนี้ 
1. ผู้ให้การปรึกษามีหน้าที่ทำความเข้าใจปัญหาของผู้รับการปรึกษาอย่างถี่ถ้วนก่อนที่

จะวางแผนดำเนินการจัดการกับปัญหา 
2. คอยสร้างแรงจูงใจให้กับผู้รับการปรึกษาให้เกิดความมั่นใจต่อการแก้ไขปัญหา 
3. การวิเคราะห์ปัญหาร่วมกันระหว่างผู้ให้การปรึกษาและผู้รับการปรึกษา ตลอดจน

วางแผนและหาวิธีการจัดการกับพฤติกรรม 
4. คอยช่วยลดพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมต่างๆ และเพิ่มพฤติกรรมที่เหมาะสมของผู้รับ

การปรึกษา เพ่ือนำไปสู่การบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ 
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5. มีหน้าที่แสวงหาประสบการณ์และเพิ่มเติมความรู้ต่อการปรับพฤติกรรม และทำ
หน้าที่เป็นผู้ให้การเสริมแรงพฤติกรรมของผู้รับการปรึกษา 

6. เป็นผู้เชี่ยวชาญในการประยุกต์เทคนิคต่างๆ ของทฤษฎีการเรียนรู้เพื่อแก้ปัญหา 
7. แสดงบทบาทเป็นตัวแบบแก้ผู้รับการปรึกษา เพราะการเรียนรู้ส่วนมากเกิดจากการ

มีประสบการณ์โดยตรง ดังนั้นผู้รับการปรึกษาสามารถเรียนรู้พฤติกรรมใหม่ได้จากการเลียนแบบ  
วรสัณฑ์ บูรณากาญจน์ (2556) ได้อธิบาย ผู้ให้การปรึกษามีบทบาทและหน้าที่ดังต่อไปนี้ 
1. ผู้ให้การปรึกษามีหน้าที่ทำความเข้าใจปัญหาของที่ปรึกษาอย่างถ่องแท้ และพัฒนา

แผนปฏิบัติการเพ่ือแก้ไขปัญหานั้น  
2. กระตุ้นให้ที่ปรึกษาแก้ไขปัญหาอย่างมั่นใจ  
3. ทำงานร่วมกับผู้รับการปรึกษาเพ่ือวิเคราะห์ปัญหาและประเมินพฤติกรรม 
4. ช่วยเหลือผู้ให้การปรึกษาแก้ไขพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมต่างๆ เรียนรู้การกระทำที่

เหมาะสมเพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่ตนตั้งไว้ 
5. ผู้ให้การปรึกษามีหน้าที่แสวงหาประสบการณ์และเพิ่มความรู้ในการเปลี่ยนแปลง

พฤติกรรม ทำหน้าที่เสริมสร้างพฤติกรรมของผู้ให้การปรึกษา  
6. เป็นผู้เชี่ยวชาญในการประยุกต์เทคนิคต่างๆ การเรียนรู้ทฤษฎีเพื่อการแก้ปัญหา 
7. ทำตัวเป็นแบบอย่างที่ดีให้กับผู้รับการปรึกษา เพราะการเรียนรู้ส่วนใหญ่มาจาก

ประสบการณ์ตรง ดังนั้นผู้รับการปรึกษาจึงสามารถเรียนรู้พฤติกรรมใหม่ๆ ผ่านการเลียนแบบได้ 
ลักขณา สริวัฒน์ (2560) กล่าวว่า ผู้ให้การปรึกษามีบทบาทและหน้าที่คอยปรึกษาหา

แนวคิดวิธีการแก้ปัญหาหลายๆวิธีและเสนอแนะวิธีแก้ปัญหาเพิ่ม ช่วยหาข้อดีข้อเสียของแต่ละวิธี  
เพื่อเปรียบเทียบกัน ให้ข้อมูลชี้ผลที่ตามมา สรุปทั้งข้อดีข้อเสียแต่ละวิธีก่อนตัดสินใจเลือกและวาง
แผนการแก้ปัญหา 

จากที่กล่าวมาข้างต้น สรุปได้ว่า บทบาทและหน้าที่ของผู้ให้การปรึกษากลุ่มตามทฤษฎี
พฤติกรรมนิยมเป็นการช่วยให้ผู ้รับการปรึกษามองเห็นปัญหาและเห็นพฤติกรรมที่ควรปรับปรุง  
โดยผู้ให้การปรึกษามีหน้าที่ทำความเข้าใจปัญหาของผู้รับการปรึกษาคอยสร้างแรงจูงใจ ตลอดจนเป็น
ผู้แนะนำเพ่ือช่วยให้ผู้รับการปรึกษาเปลี่ยนแปลงและลดพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมต่างๆ 

12. เทคนิคให้การปรึกษาแบบพฤติกรรมนิยม 
เทคนิคหรือกลวิธีให้บริการปรึกษา วัชรี ทรัพย์มี (2554) ได้แนะกลวิธีการปรึกษา

แบบพฤติกรรมนิยม ดังนี้  
1. การเสริมแรง (Reinforcement Technique) 
2. เรียนรู้จากตัวแบบ (Social Modeling Technique)  
3. ฝึกพฤติกรรมกล้าแสดงออก (Assertive Training Technique) 
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4. ขจัดความรู้สึกกังวลอย่างเป็นระบบ (Systematic Desensitization) 
5. การป้อนข้อมูลกลับ (Feedback) 
Scissons (1993) ได้อธิบายเทคนิคให้การปรึกษาแบบพฤติกรรมนิยม ดังนี้ 
1. การนำเสนอตัวแบบ 
2. การวางเงื่อนไขการเรียนรู้ใหม่โดยกลวิธีเสริมแรง 
3. การฝึกพฤติกรรมกล้าแสดงออก 
4. การใช้กลวิธีขจัดความรู้สึกวิตกกังวลอย่างเป็นระบบ 
Corey (2004) ได้อธิบายเทคนิคให้การปรึกษาแบบพฤติกรรมนิยม ดังนี้ 
1. การทำสัญญาเงื่อนไข (Contingency Contracts) พฤติกรรมที่มีการแสดงออกอาจ

มีการเปลี่ยนแปลงไม่ต่อเนื่อง  
2. การแสดงตัวแบบ (Modeling) เป็นเครื่องมือการสอนที่มีพลังมากที่สุด การให้การ

ปรึกษากลุ่มได้เปรียบมากกว่าการปรึกษารายบุคคล คือสามารถให้สมาชิกมีโอกาสเลียนแบบจากตัว
แบบและสังคม 

3. การสอน (Coaching) เป็นหลักการทั่ว ๆ ไป เพ่ือให้สมาชิกมีการแสดงพฤติกรรมที่
พึงประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพ ผู้นำกลุ่มอาจใช้วิธีการสอนหากสมาชิกกลุ่มรู้สึกไม่มันใจในการฝึก
พฤติกรรมหรือสมาชิก คนอ่ืน ๆ ก็สามารถสอน แนะนำได้ 

4. การปรับโครงสร้างทางความคิดใหม่ (Cognitive Restructuring) เป็นกระบวนการ
ประเมิน และชี้ให้เห็นความคิดของบุคคล การเข้าใจ พฤติกรรมด้านลบส่งผลกระทบต่อความคิดและ
การเรียนรู้ และมีการแทนที่ด้วยความจริงและเหมาะสม 

5. การแก้ไขปัญหา ( Problems Solving) การบำบัดแบบพฤติกรรมนิยมจะสอน
วิธีการให้สมาชิกกลุ่มจัดการกับปัญหาในชีวิตประจำวัน โดยมีเป้าหมายหลักคือ การกำหนดวิธีการ
แก้ไขปัญหาที่มีประสิทธิภาพการฝึกเกี่ยวกับ ทักษะการคิด และการแสดงพฤติกรรมที่ช่วยให้สมาชิก
กลุ่มนำไปประยุกต์ใช้ได้และยังสามารถเผชิญกับปัญหาที่อาจเกิดข้ึนในอนาคต 

6. เทคนิคการผ่อนคลาย (Muscle Relaxation) เป็นวิธีการช่วยให้สมาชิกกลุ่มลด
ความเครียด ความวิตกกังวล ความคับข้องใจที่ ปรากฏออกมาทางกาย เป็นการฝึกการผ่อนคลาย
กล้ามเนื้อในส่วนต่าง ๆ ของร่างกายทีละส่วน 

จากที่กล่าวมาข้างต้น สรุปได้ว่า เทคนิคให้การปรึกษาแบบพฤติกรรมนิยมเป็นเทคนิค
ที่เรียนรู้จากตัวแบบเป็นเครื่องมือการสอน การแก้ไขปัญหาที่มีประสิทธิภาพเกี่ยวกับทักษะการคิด  
การแสดงพฤติกรรมและการใช้รางวัล เพื่อเสริมแรงให้เป้าหมายพฤติกรรมที่ต้องการเปลี่ยนแปลง  
ให้ได้ผลสำเร็จ 
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งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
จิณัฐตา ศุภศรี และคณะ (2560) ได้ศึกษาผลของโปรแกรมการให้สุขภาพจิตศึกษา

ครอบครัวต่อภาระของผู้ดูแลเด็กออทิสติก กลุ่มตัวอย่างเป็นผู้ดูแลหลักที่ดูแลเด็กออทิสติกที่อยู่  
ในชมรมผู ้ปกครองบุคคลออทิสติกและศูนย์ส ่งเสริมทักษะชีว ิตบุคคลออทิสติก จังหวัดตรัง  
จำนวน 14 คน เครื่องมือวิจัยประกอบด้วย 1) โปรแกรมการให้สุขภาพจิตศึกษาครอบครัว ดำเนิน
กิจกรรม 4 สัปดาห์ ๆ ละ 1 ครั ้ง ๆ ละ 90-120 นาที 2) แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคล และ  
3) แบบประเมินภาระการดูแลของผู ้ดูแล ผลการวิจัยพบว่า โปรแกรมสุขภาพจิตศึกษาสำหรับ
ครอบครัวมีผลดีต่อภาระของผู้ดูแลในการดูแลเด็กออทิสติก ภาระของผู้ดูแลลดลงอย่างน้อยครึ่งหนึ่ง
หลังจากเข้าร่วมโปรแกรม อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ (t=7.97, p=.00; t=9.21, p=.00) ตามลำดับ 

พุมพนิต คงแสง (2563) ได้ศึกษาผลการจัดการเรียนรู้โดยใช้เทคนิคการเรียนรู้ร่วมกัน  
เพื่อพัฒนาทักษะการเข้าสังคมของเด็กออทิสติกเรียนร่วมโรงเรียนบ้านลิมุด จังหวัดยะลา เป้าหมาย
ของการศึกษาครั ้งนี ้คือการดูว่าเด็กออทิสติกในชั ้นประถมศึกษาปีที ่ 1 มีปฏิสัมพันธ์กับเพื ่อน  
และเปรียบเทียบทักษะทางสังคมก่อนและหลังการใช้เทคนิคการเรียนรู้ร่วมกันอย่างไร ผลการวิจัย
พบว่าทักษะทางสังคมของเด็กออทิสติกดีขึ้นในด้านต่างๆ เช่น การควบคุมอารมณ์ การโต้ตอบกับ
เพื่อนการเข้าร่วมกิจกรรมกลุ่ม การช่วยเหลือผู้อื่น และการยอมรับผู้อื่น การปรับปรุงผลกา รวิจัย 
มีนัยสำคัญทางสถิติที่ .01 

Eckelberry (2007) ได้ศึกษาการใช้เรื ่องราวทางสังคมกับเด็กออทิสติก เด็กที่มีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้และเด็กที่ภาวะสมาธิสั ้น ผลการศึกษาพบว่าเมื่อเด็กได้รับการสอนวิธีใช้
เรื่องราวทางสังคม สามารถช่วยให้เด็กเรียนรู้ที่จะควบคุมพฤติกรรมของตนเองได้ เช่น เด็กผู้หญิงที่เคย
แสดงท่าทีก้าวร้าวจู่ๆ ก็แสดงพฤติกรรมที่ดีขึ้น การศึกษาครั้งที่สองพบว่าเมื่อเด็กได้รับการสอนวิธีใช้
เรื่องราวทางสังคม พฤติกรรมการจูบที่ไม่เหมาะสมบางอย่างจะลดลง อย่างไรก็ตามการศึกษาที่สาม
พบว่า เมื่อเด็กได้รับการสอนวิธีใช้เรื่องราวทางสังคม พฤติกรรมของเด็กเปลี่ยนไปในลักษณะที่ทำให้
นำสิ่งของเข้าปากน้อยลง 

Chu (2007) ได้ศึกษาผลการใช้วิธีเรื่องราวทางสังคมและการเล่นสมมุติเพื่อเพิ่มทักษะ  
การปฏิสัมพันธ์ของเด็กออทิสติกมีปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่นได้ดีเพียงใดเมื่อเด็กออทิสติกใช้เรื่องราวทาง
สังคมและแกล้งทำเป็นเล่น ผลการวิจัยพบว่าเด็กออทิสติกมีการตอบสนองทางร่างกายและภาษาที่ดี
ต่อการมีปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืน 

Weiss and Lunsky (2013) ได้ศึกษาพบว่า การมีจุดแข็งของครอบครัวเด็กออทิสติก เช่น 

ความสามารถในการสื ่อสารและทำงานร่วมกันเป็นสิ ่งสำคัญในการช่วยให้เด็กออทิสติกเข้าใจ

ความเครียดของพ่อแม่ ผู ้ปกครอง และช่วยลดความกังวลใจให้กับผู ้ปกครองที ่ต ้องเผชิญกับ

ความเครียดมากมายในชีวิต 



บทที่ 3 
วิธีการดำเนินการวจิัย 

 
การวิจัยนี้มุ ่งศึกษาเรื่อง การพัฒนาความสามารถของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรม 

เด็กออทสิติก โดยการปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม โดยผู้วิจัยดำเนินการวิจัย ดังนี้  
1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
2. แบบแผนการวิจัย  
3. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
5. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
ประชากร เป็นผู้ปกครองเด็กออทิสติก ที่ได้รับการวินิจฉัยจากแพทย์เป็นออทิสติกและ

ได้รับการขึ้นทะเบียนผู้พิการออทิสติก ซึ่งได้รับการขึ้นทะเบียนจากกระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นคง
ของมนุษย์ โรงเรียนอนุบาลจันทยานนท์ จำนวน 16 คน 

กลุ่มตัวอย่าง เป็นผู้ปกครองเด็กออทิสติก ที่ได้รับการวินิจฉัยจากแพทย์เป็นออทิสติก  
และมีบัตรผู้พิการออทิสติก ซึ่งได้รับการขึ้นทะเบียนจากกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคง
ของมนุษย์ โดยเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง จำนวน 14 คน สมัครใจยินดีลงนามเข้าร่วมการ
วิจัย แล้วใช้วิธีการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) แบ่งเป็น 2 กลุ่ม กลุ่มละ 7 คน 
โดยกำหนดให้เป็นกลุ่มควบคุมและกลุ่มทดลอง (Corey, Corey, and Corey, 2018) 

เกณฑ์การคัดเข้า 
1. เป็นผู้ปกครองที่ดูแลเด็กออทิสติกโรงเรียนอนุบาลจันทยานนท์โดยตรงมากกว่า 6 เดือน 

ที่ได้รับการวินิจฉัยจากแพทย์เป็นออทิสติก ได้รับการขึ้นทะเบียนจากกระทรวงพัฒนาสังคมและความ
มั่นคงของมนุษย์ 

2. ยินดีและสมัครใจเข้าร่วมการวิจัยได้ตลอดเวลาให้การปรึกษา  
เกณฑ์การคัดออก 
1. ไม่สามารถเข้าร่วมการวิจัยได้ตลอดเวลาให้การปรึกษา 
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แบบแผนการวิจัย 
การวิจัยนี้ เป็นการวิจัยกึ่งทดลอง ทดสอบก่อนและหลัง (Two Group Pretest-Posttest 

Design) การพัฒนาความสามารถของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก โดยการปรึกษา
กลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม โรงเรียนอนุบาลจันทยานนท์  

 
ตารางท่ี 3.1 แบบแผนการทดลองแบบ Two Group Pretest – Posttest Design 

กลุ่มตัวอย่าง Pretest 
Treatment 

การปรึกษากลุ่มตาม
ทฤษฎีพฤติกรรมนิยม 

Posttest 

กลุ่มทดลอง (ER) O1 X O2 
กลุ่มควบคุม (CR) O1 - O2 

 
เมื่อ 
E  คือ กลุ่มทดลอง 
C  คือ กลุ่มควบคุม 
R  คือ การกำหนดกลุ่มตัวอย่างแบบสุ่ม 
O1 คือ การวัดความสามารถของผู้ปกครองก่อนการทดลองของกลุ่มทดลองและกลุ่ม

ควบคลุม 
O2  คือ การวัดความสามารถของผู้ปกครองหลังการทดลองของกลุ่มทดลองและกลุ่ม

ควบคลุม 
X  คือ การปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม  
- คือ การปรึกษาตามระบบการศึกษาของโรงเรียน 
 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย 
1. แบบวัดความสามารถของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก 
2. การปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมในการพัฒนาความสามารถของผู้ปกครอง  

ในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก 
ผู้วิจัยดำเนินการสร้างและวิเคราะห์คุณภาพของเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ดังนี้ 
1. แบบวัดความสามารถของผู ้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก ผู ้ว ิจัย

ดำเนินการสร้างดังมีขั้นตอนต่อไปนี้ 
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ขั้นตอนการสร้างเครื่องมือ 
1. ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจ ัยที ่เก ี ่ยวข้องกับความสามารถของผู ้ปกครอง  

ในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก เพ่ือหาแนวทางการกำหนด วัตถุประสงค์ กรอบแนวคิดในการวิจัย
และเป็นแนวทางในการสร้างเครื่องมือวิจัยแบบวัดความสามารถของผู้ปกครองเด็กออทิสติก 

2. ดำเนินการสร้างแบบวัดความสามารถของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก 
ออกเป็น 2 ตอน ตอนที ่ 1 ข้อมูลทั ่วไปประกอบด้วย เพศ อายุ และอาชีพตอนที ่ 2 แบบวัด
ความสามารถของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกครอบคลุมวัตถุประสงค์ ในการศึกษา
ครั้งนี้ จำนวน 39 ข้อ ประกอบด้วยข้อคำถามท้ัง 4 ด้าน ดังนี้  

1. ด้านการนำความรู้ไปใช้ในการปรับพฤติกรรม  จำนวน 10 ข้อ 
2. ด้านการมีทัศนคติที่ดีต่อการปรับพฤติกรรม  จำนวน 9 ข้อ 
3. ด้านการสร้างแรงจูงใจในการปรับพฤติกรรม  จำนวน 10 ข้อ 
4. ด้านการใช้ทักษะในการปรับพฤติกรรม  จำนวน 10 ข้อ 
เป็นข้อคำถามทางบวก ทั้ง 39 ข้อ ลักษณะข้อคำถามเป็นไปตามมาตราส่วนประมาณ

ค่า (Rating Scales) ตามแบบของ Likert มี 5 ระดับ ดังนี้ 
ระดับ  5 หมายถึง มากที่สุด 
ระดับ  4 หมายถึง มาก 
ระดับ  3 หมายถึง ปานกลาง  
ระดับ  2 หมายถึง น้อย  
ระดับ  1 หมายถึง น้อยที่สุด  
ให้ผู้ปกครองเลือกตอบเพียง 1 ตัวเลือกและมีเกณฑ์ในการให้คะแนน คือ ข้อความที่

แสดงถึงความสามารถของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก หากตอบ มากที่สุด มาก  
ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด จะได้คะแนนจาก 5,4,3,2,1 คะแนนตามลำดับ ส่วนข้อความที่ตรงกันข้าม  
จะได้คะแนนกลับกัน ผู้ปกครองที่ได้คะแนนมากจะเป็นผู้ที ่มีความสามารถในการปรับพฤติกรรม  
เด็กออทิสติกมากกว่าผู้ปกครองที่ตอบได้คะแนนน้อย 

การแปลผลระดับความสามารถของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก ดังนี้ 
4.51 – 5.00 หมายถึง ความสามารถในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกมากที่สุด 
3.51 – 4.50 หมายถึง ความสามารถในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกมาก 
2.51 – 3.50 หมายถึง ความสามารถในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกปานกลาง 
1.51 – 2.50 หมายถึง ความสามารถการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกน้อย 
1.00 – 1.50 หมายถึง ความสามารถการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกน้อยที่สุด 

3. การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือโดยผู้เชี่ยวชาญ 
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3.1 ผู้วิจัยนำแบบวัดความสามารถของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก
ตรวจสอบความเที ่ยงตรงเชิงเนื ้อหาโดยพิจารณาความถูกต้องของภาษาความเหมาะสมของ
แบบสอบถามเพ่ือให้เนื้อหามีความครอบคลุมกับวัตถุประสงค์งานวิจัยโดยผู้เชี่ยวชาญจำนวน 3 ท่าน  

3.2 ผู้วิจัยนำคะแนนที่ได้จากการพิจารณาของผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบหาความตรงตาม
เนื้อหาเพื่อคัดเลือกและปรับปรุงให้สอดคล้องกับเนื้อหากำหนดไว้โดยพิจารณาจากค่า IOC (Items-
Objective Consequence) ของข้อคำถามแต่ละข้อ โดยคัดเล ือกข้อคำถามที ่ม ีค ่า IOC  
ตั้งแต่ 0.67 – 1 และได้ข้อคำถามจำนวน 40 ข้อ โดยมีเกณฑ์การประเมินการพิจารณาข้อความของ 
แบบวัดความสามารถแต่ละข้อตามความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ ดังนี้ 

 +1 หมายถึง ข้อความนั ้นบ่งช ี ้ถ ึงความสามารถของผู ้ปกครองในการปรับ
พฤติกรรมเด็กออทิสติก 

 0 หมายถึง ไม่แน่ใจว่าข้อความนั้นบ่งชี้ถึงความสามารถของผู้ปกครองในการ  
ปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก 

 -1 หมายถึง ข้อความนั้นไม่บ่งชี ้ถึงความสามารถของผู ้ปกครองในการปรับ
พฤติกรรมเด็กออทิสติก 

3.3 ผู้วิจัยวิเคราะห์หาค่าอำนาจจำแนกของแบบวัด ( Items discrimination power) 
โดยนำแบบวัดความสามารถของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก ที่ผ่านการปรับปรุง
แก้ไขแล้ว จำนวน 40 ข้อ ไปทดลองใช้กับผู้ปกครองเด็กออทิสติกที่มีลักษณะใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่าง 
จำนวน 30 คน เพื ่อมาวิเคราะห์ค่าอำนาจจำแนกของข้อคำถามเป็นรายข้อโดยการวิเคราะห์  
ค่าสหสัมพันธ์ระหว่างข้อกับคะแนนรวม ( Item- tolal correlation) เลือกข้อคำถามที่มีค่าอำนาจ
จำแนกตั้งแต่ .2 ขึ้นไป เหลือข้อคำถาม 39 ข้อ  

3.4 ผู ้วิจัยวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha)  
โดยมีค่าความเชื่อมั่น (Reliability) โดยรวมเท่ากับ 0.96 และจำแนกรายด้าน ได้ดังนี้ 1) ด้านการนำ
ความรู้ไปใช้ในการปรับพฤติกรรม มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.95 2) ด้านการมีทัศนคติที่ดีต่อการปรับ
พฤติกรรม มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.93 3) ด้านการสร้างแรงจูงใจในการปรับพฤติกรรม มีค่าความ
เชื่อมั่นเท่ากับ 0.96 และ 4) ด้านการใช้ทักษะในการปรับพฤติกรรม มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.95  

4. การปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมในการพัฒนาความสามารถของผู้ปกครอง  
ในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก ผู้วิจัยดำเนินการสร้างดังมีขั้นตอนต่อไปนี้ 

ขั้นตอนการสร้างเครื่องมือ 
1. ศึกษาแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับเอกสารการปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม  

ในด้านเป้าหมายบทบาทของผู้นำกลุ่ม เทคนิคและลักษณะต่างๆ ที่ใช้บทบาทของสมาชิกกลุ่มรวมทั้ง 
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ตำราเอกสารและงานวิจัยต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง โดยคำนึงถึงจุดมุ่งหมายในการศึกษาค้นคว้าและกิจกรรม
การปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม 

2. ดำเนินการสร้างขั ้นตอนการปรึกษากลุ ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมให้มีความ
สอดคล้องกับจุดมุ่งหมายในการวิจัยครั้งนี้ 

3. การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 
3.1 นำการปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม ที่สร้างขึ้นให้ผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ท่าน 

ตรวจสอบความความสอดคล้องระหว่างความมุ่งหมาย นิยามศัพท์เฉพาะเนื้อหาและวิธีดำเนินการ  
ค่า (IOC) จากนั้นผู้วิจัยนำมาปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ 

3.2 ตรวจสอบคุณภาพของการปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมโดยขอให้
ผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ท่าน พิจารณาความตรงตามเนื้อหาของแผนการทดลองผลจากการตรวจสอบขั้นตอน
การปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม จากการทดลองผู้ทรงคุณวุฒิทั้ง 3 ท่าน โดยผู้วิจัยนำ
คะแนนที่ได้จากการพิจารณาของผู้ทรงคุณวุฒิหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) เท่ากับ 0.67 - 1  
โดยมีเกณฑ์การประเมินและการพิจารณาการปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม ตามความคิดเห็น
ของผู้ทรงคุณวุฒิ ดังนี้ 

 + 1 หมายถึง เมื่อเห็นว่าการปรึกษากลุ่มมีวัตถุประสงค์ วิธีดำเนินการและ  
การใช้เทคนิคเหมาะสมในการเพ่ิมความสามารถของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก 

 0 หมายถึง เมื่อไม่แน่ใจว่าการปรึกษากลุ่มมีวัตถุประสงค์ วิธีดำเนินการและ
การใช้เทคนิคเหมาะสมในการเพ่ิมความสามารถของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก 

 - 1 หมายถึง เมื่อเห็นว่าการปรึกษากลุ่มมีวัตถุประสงค์ วิธีดำเนินการและ  
การใช้เทคนิคไม่เหมาะสมในการเพ่ิมความสามารถของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก 

3.3 ผู้วิจัยนำคะแนนความคิดเห็นมาวิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้อง จากนั้นผู้วิจัย
นำการปรึกษากลุ่มไปปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิแล้วจึงนำไปทดลองใช้กับ
ผู้ปกครองเด็กออทิสติก 2 คน แล้วมาปรับแก้ไข 

3.4 ผู้วิจัยนำการปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมไปใช้กับกลุ่มตัวอย่าง  
กลุ่มละ 7 คน โดยกำหนดให้เป็นกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ขั้นตอนการปรึกษากลุ่มท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้น
โดยประยุกต์ใช้ แนวคิดและเทคนิคในการปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรม ซึ่งมีขั้นตอนการปรึกษา
กลุ ่ม 3 ขั ้นตอน ได้แก่ ขั ้นเร ิ ่มต้นการปรึกษา ขั ้นดำเนินการการปรึกษาขั ้นยุต ิก ารปรึกษา 
จำนวน 10 ครั้ง สัปดาห์ละ 2 ครั้ง ครั้งละไม่เกิน 1.30 ชั่วโมง  

 



46 
 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู้วิจัยดำเนินการเก็บข้อมูลกลุ่มตัวอย่างและชี้แจงวัตถุประสงค์ของการวิจัยและวิธีการตอบ

แบบวัดความสามารถ ผู้วิจัยให้ผู้ปกครองกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมตอบแบบวัดความสามารถของ
ผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก โดยเก็บคะแนนไว้เป็นคะแนนก่อนเข้าร่วมการปรึกษา
กลุ่ม หลังจากนั้นผู้ว ิจัยดำเนินการปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมในกลุ่มทดลองจำนวน  
10 ครั้ง หลังจากสิ้นสุดการปรึกษากลุ่ม ผู้วิจัยให้ผู้ปกครองตอบแบบวัดความสามารถของผู้ปกครองใน
การปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกอีกครั้ง เพ่ือเป็นคะแนนหลังการทดลองในการดำเนินการเก็บรวบรวม
ข้อมูลแบ่งออกเป็น 3 ระยะ คือ ก่อนการทดลอง ทดลอง และหลังการทดลอง ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 

1. ระยะก่อนการทดลอง 
1.1 ผู้วิจัยนำโครงร่างการวิจัยพร้อมกับเครื่องมือการวิจัยที่ผ่านผู้ทรงคุณวุฒิแล้วส่งไป

ขอพิจารณาจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ จากสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จ
เจ้าพระยา หมายเลข BSRU-REC 661109 วันที่รับรอง 20 พฤศจิกายน 2566 

1.2 ผู้วิจัยทำหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา
เพ่ือขออนุญาตผู้อำนวยการไปยังโรงเรียนอนุบาลจันทยานนท์ ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวม
ข้อมูลกลุ่มตัวอย่างของผู้ปกครองเด็กออทิสติก ผู้วิจัยจัดทำการประชาสัมพันธ์โดยจัดทำแผ่นพลับแจก
ช่องทางออนไลน์ ในไลน์กลุ่มผู้ปกครองเพ่ือประชาสัมพันธ์ ชี้แจงวัตถุประสงค์ ขั้นตอนการทำกิจกรรม 
สถานที่ ระยะเวลาให้ผู้ปกครองเด็กออทิสติกได้ตัดสินใจสมัครใจเข้าร่วมการวิจัยพร้อมลงนามยินยอม 

1.3 เมื่อได้รับอนุญาตให้ดำเนินการ ผู้วิจัยได้ขอความร่วมมือจากผู้ปกครองเด็กออทิสติก 
ในโรงเรียนอนุบาลจันทยานนท์ จำนวน 14 คน ตอบแบบวัดความสามารถของผู้ปกครองในการปรับ
พฤติกรรมเด็กออทิสติก โดยแบ่งเป็น 2 กลุ่ม กลุ่มละ 7 คน ได้แก่ กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 
(ภายหลังเสร็จสิ้นการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยจะดำเนินการ การปรึกษากลุ่ม ) 

1.4 ทำหนังสือขอความอนุเคราะห์ผู้ปกครอง เพื่อเข้าร่วมเป็นกลุ่มตัวอย่างและชี้แจง
วัตถุประสงค์ ระยะเวลา และการเตรียมตัวในการเข้าร่วมเป็นกลุ่ม 

2. ระยะทดลอง 
2.1 ผู้วิจัยชี้แจงวัตถุประสงค์ของการวิจัยและสอบถามความสมัครใจในการเข้าร่วม  

การวิจัยของทั้งกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 
2.2 ผู้วิจัยวัดความสามารถของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกทั้งกลุ่ม

ทดลองและกลุ่มควบคุมโดยเก็บคะแนนไว้เป็นคะแนนก่อนเข้าร่วมการปรึกษากลุ่ม 
2.3 ผู ้ว ิจ ัยดำเนินการทำกิจกรรมในกลุ ่มทดลองโดยผู ้ว ิจ ัยดำเนินการตามแผน 

การปรึกษากลุ่มตามกิจกรรมที่กำหนดไว้ จำนวน 10 ครั้ง สัปดาห์ละ 2 ครั้ง ครั้งละไม่เกิน 1.30 ชั่วโมง
โดยทำการนัดหมายเป็นวันอังคารและวันศุกร์ เวลา 15.30 - 17.00 น. 
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ผู้วิจัยได้เขียนกิจกรรมการดำเนินการปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม ดังตารางที่ 3.2 
 

ตารางท่ี 3.2 การดำเนินงานการปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม 
 

ครั้งที ่ วัน/เดือน/ปี รายการกิจกรรม/วัตถุประสงค์ 
1 12 ธันวาคม 2566 เรื่อง ปฐมนิเทศ และสร้างสัมพันธภาพ     

(1) เพ่ือสร้างสัมพันธภาพที่ดีระหว่างผู้วิจัยกับผู้ปกครองและ
ผู ้ปกครองด้วยกัน สร้างความไว้วางใจบรรยากาศที่ผ่อน
คลายแก่สมาชิกในกลุ่ม 

2 15 ธันวาคม 2566 เรื่อง ความรู้ ความเข้าใจในการปรับพฤติกรรม 
(1) เพ่ือให้ผู้ปกครองได้สำรวจ ความรู้ ความเข้าใจของตนเอง 
เกี่ยวกับการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก 
(2) เพื่อให้ผู้ปกครอง สามารถพัฒนาตนเองให้มีความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกเพ่ิมขึ้น 

3 19 ธันวาคม 2566 เรื่อง การยอมรับ 
(1) เพื ่อให้ผ ู ้ปกครองมีความเข ้าใจของพฤติกรรมของ 
เด็กออทิสติกเพ่ิมข้ึน 
(2) เพ่ือให้ผู้ปกครองยอมรับทุกสถานการณ์ที่เป็นปัญหาและ
อุปสรรค ที่เก่ียวข้องกับเด็กออทิสติก 

4 22 ธันวาคม 2566 เรื่อง คุณค่าของตนเอง 
(1) เพื่อให้ผู้ปกครองได้ประเมินตนเองโดยภาพรวมในด้าน
ความสามารถ ความสำคัญและคุณค่าของตนเอง  
(2) เพื ่อให ้ผ ู ้ปกครองมีท ัศนคติท ี ่ด ีต ่อตนเองและเกิด
ความรู้สึกยอมรับนับถือตนเอง 

5 26 ธันวาคม 2566 เรื่อง ชีวิตคิดบวก 
(1) เพ่ือให้ผู้ปกครองได้ทบทวนความคิดของตนเอง  
(2) เพ่ือให้ผู้ปกครองรู้ถึงการเปลี่ยนแปลงตนเอง  
(3) เพ่ือให้ผู้ปกครองรู้จักมองโลกในแง่ดี  
(4) เพ่ือให้ผู้ปกครองเข้าใจถึงการมองโลกในแง่ดีได้รับฟังและ
แลกเปลี่ยนเสนอแนะข้อคิดเห็นเพิ่มเติม 
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ตารางท่ี 3.2 การดำเนินงานการปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม (ต่อ) 
 

ครั้งที ่ วัน/เดือน/ปี รายการกิจกรรม/วัตถุประสงค์ 
6 29 ธันวาคม 2566 เรื่อง การสร้างแรงจูงใจให้กับตนเอง 

(1) เพื ่อให้ผู ้ปกครองบอกวิธีการพัฒนา ความสามารถที่
ตนเองมีอยู่ 
(2) เพ่ือให้ผู้ปกครองมีกำลังใจในการพัฒนาความสามรถของ
ตนเอง 

7 2 มกราคม 2567 เรื่อง แบบอย่างที่ดีมีค่ากว่าคำสอน 
(1) เพ่ือให้ผู้ปกครองเห็นความสำคัญการเป็นแบบอย่างที่ดี  
(2) เพ ื ่อให ้ผ ู ้ปกครองม ีแบบอย ่างท ี ่ด ี ในการพ ัฒนา
ความสามารถของตนเอง 
(3) เพื ่อให้ผู ้ปกครองมีแรงจูงใจจากแบบอย่างที ่ดีในการ
พัฒนาความสามารถของตนเอง 

8 5 มกราคม 2567 เรื ่อง การมีทักษะในการปรับพฤติกรรมอยู ่ไม่นิ ่งของเด็ก 
ออทิสติก 
(1)  เพ ื ่อให ้ผ ู ้ปกครองม ีท ักษะในการปร ับพฤต ิกรรม 
เด็กออทิสติกที่ไม่พึงประสงค์ 
(2) เพื่อให้ผู้ปกครองได้รับรู้ถึงประโยชน์ที่จะได้รับจากการ 
มีทักษะการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก 

9 9 มกราคม 2567 เรื่อง การมีทักษะในการปรับพฤติกรรมกรีดร้องโวยวายและ
ทำร้ายร่างกายตนเองของเด็กออทิสติก 
(1) เพ ื ่อให ้ผ ู ้ปกครองม ีท ักษะในการปร ับพฤต ิกรรม 
เด็กออทิสติกที่ไม่พึงประสงค์ 
(2) เพื่อให้ผู้ปกครองได้รับรู้ถึงประโยชน์ที่จะได้รับจากการ 
มีทักษะการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก 

10 12 มกราคม 2567 ยุต ิการปรึกษา เพื ่อสรุปการเข้าร ่วมกลุ ่ม และทำแบบ
ประเมินหลังจากเข้าร่วมการปรึกษา เพื่อให้ผู ้ปกครองได้ 
สำรวจความคิดของตนเอง 
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3. ระยะหลังการทดลอง 
3.1 เมื่อสิ้นสุดการปรึกษาทั้ง 10 ครั้ง จากนั้นผู้วิจัยทำการทดสอบให้ผู้ปกครองตอบ

แบบวัดความสามารถของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก (Post-Test) หลังการทดลอง
ระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ทันทีเม่ือเสร็จสิ้นให้การปรึกษา 

3.2 ผู้วิจัยดำเนินการตรวจสอบความสมบูรณ์ของข้อมูล แล้วนำข้อมูลที่ได้จากแบบวัด
ความสามารถของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก ไปวิเคราะห์ตามวิธีการทางสถิติ 

 

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้วิจัยทำการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ ดังนี้ 
1. สถิติวิเคราะห์คุณภาพเครื่องมือ 

1.1 วิเคราะห์สถิติพื้นฐาน ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของคะแนน
แบบวัดความสามารถของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก 

1.2 วิเคราะห์ หาความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ของแบบวัดความสามารถ
ของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก และกิจกรรมการปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรม
นิยมในการพัฒนาความสามารถของผู้ปกครองเด็กออทิสติก เพื่อตรวจสอบความถูกต้องระหว่าง 
ข้อความกับนิยามศัพท์เฉพาะ ที่กำหนดไว้โดยการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง ( Item-Objective 
Congruence) โดยผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ท่าน 

1.3 วิเคราะห์หาค่าอำนาจจำแนกรายข้อของแบบวัดความสามารถของผู้ปกครองใน
การปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก โดยวิเคราะห์ค่าสหสัมพันธ์ระหว่างข้อกับคะแนนรวม ( Item-
Total Correlation) 

1.4 วิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบวัดความสามารถของผู้ปกครอง
ในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก โดยหาค่าสัมประสิทธิ์อัลฟ่าของครอนบัค (α-coefficient) 

2. สถิติสำหรับทดสอบสมมติฐาน 
2.1 ข้อมูลทั่วไปค่าคะแนนเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 

Deviation)  
2.2 การทดสอบการกระจายตัวของข้อมูลด้วยสถิติ Skewness, Kurtosis 
2.3 เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยความสามารถของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก 

กลุ่มทดลอง ก่อนการทดลองและหลังการทดลอง โดยใช้สถิติ Wilcoxon Signed Rank Test 
2.4 เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยความสามารถของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก  

ระหว่างกลุ่มทดลองที่ได้รับการปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมและกลุ่มควบคุมที่ได้รับการดูแล
ตามปกติ โดยใช้สถิติ Mann-Whitney U test 



บทที่ 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
การวิจัยนี้ครั้งเป็นการศึกษา การพัฒนาความสามารถของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรม

เด็กออทิสติก โดยการปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม เพื่อเปรียบเทียบความสามารถของ
ผู ้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก กลุ ่มทดลองที ่ได้ร ับการปรึกษากลุ ่มตามทฤษฎี
พฤติกรรมนิยม ก่อนการทดลองและหลังการทดลอง และเพื ่อเปรียบเทียบความสามารถของ
ผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกระหว่างกลุ่มทดลอง ได้รับการปรึกษากลุ่ม ตามทฤษฎี
พฤติกรรมนิยมกับกลุ่มควบคุม ที่ได้รับการดูแลตามระบบปกติของโรงเรียน ก่อนการทดลองและหลัง
การทดลอง ผู้วิจัยนำเสนอการวิเคราะห์ข้อมูลในรูปตารางและแปลความหมายจำแนกออกเป็น  
4 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1 ลักษณะทั่วไปของประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ตอนที่ 2 ผลการทดสอบการกระจายตัวของข้อมูล (Normality Test) ความสามารถของ

ผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกระหว่าง กลุ่มทดลองกับกลุ่มควบคุม ก่อนการทดลอง
และหลังการทดลอง 

ตอนที่ 3 การเปรียบเทียบความสามารถของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก 
กลุ่มทดลองก่อนและหลังได้รับการปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม 

ตอนที่ 4 การเปรียบเทียบความสามารถของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก
ภายหลังได้รับการปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม ระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมที่ได้รับ 
การดูแลตามระบบปกติของโรงเรียน 

โดยมีสัญลักษณ์และความหมายที่ใช้ในการนำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 
n  แทน  จำนวนคนในกลุ่มตัวอย่าง 

x̅ แทน ค่าเฉลี่ย 
S.D.  แทน  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
Sk แทน Skewness ค่าความเบ ้
Ku แทน Kurtosis ค่าความโด่ง 
Z แทน ค่าสถิติ Z 
U แทน ค่าสถิต ิU 
p แทน ระดับนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
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ตอนที่ 1 ลักษณะทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง 
ลักษณะทั่วไปของประชากรและกลุ่มตัวอย่าง วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการแจกแจงความถ่ี และ

ค่าร้อยละ ดังตารางที่ 4.1  
 

ตารางท่ี 4.1 วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม จำแนกตาม เพศ อายุ  
ของผู้ปกครองเด็กออทิสติก (n=14) 

 

 
ข้อมูลทั่วไป 

กลุ่มทดลอง (7) กลุ่มควบคุม (7) 
จำนวน ร้อยละ จำนวน ร้อยละ 

เพศ     
ชาย 1 14.3 2 28.60 
หญิง 6 85.7 5 71.40 
รวม 7 100 7 100 
อายุ     
ต่ำกว่า 30 ปี 0 0 0 0 
30-40 ปี 4 57.1 1 14.30 
40-50 ปี 2 28.6 4 57.10 
มากกว่า 50 ปี 1 14.3 2 28.60 
รวม 7 100 7 100 
อาชีพ     
แม่บ้าน 1 14.3 2 28.60 
ค้าขาย 1 14.3 3 42.90 
ธุรกิจส่วนตัว 2 28.6 1 14.30 
พนักงานรัฐวิสาหกิจ 0 0.0 1 14.30 
พนักงานบริษัทเอกชน 2 28.6 0 0 
ข้าราชการ 1 14.3 0 0 
รวม 7 100 7 100 

 
จากตารางที่ 4.1 พบว่า ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างของกลุ่มทดลอง จำนวน 7 คน 

ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 85.7 และเพศชาย ร้อยละ14.3 มีช่วงอายุ 30-40 ปี ร้อยละ 57.1  
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อายุ 40-50 ปี ร้อยละ 28.6 และมากกว่า 50 ปี ร้อยละ 14.3 หรือร้อยละ 100 ส่วนใหญ่มีอาชีพ
แม่บ้าน ร้อยละ 14.3 ค้าขาย ร้อยละ 14.3 ธุรกิจส่วนตัว ร้อยละ 28.6 พนักงานเอกชน ร้อยละ 28.6 
และข้าราชการ ร้อยละ14.3 เช่นเดียวกับกลุ่มควบคุมที่ใกล้เคียงกันจำนวน 7 คนส่วนใหญ่เป็นเพศ
หญิง ร้อยละ 71.4 และเพศชาย ร้อยละ 28.6 มีช่วงอายุ 30-40 ปี ร้อยละ 14.3 อายุ 40-50 ปี  
ร้อยละ 57.1 และมากกว่า 50 ปี ร้อยละ 28.6 หรือร้อยละ 100 ส่วนใหญ่มีอาชีพแม่บ้าน ร้อยละ 
28.6 อาชีพค้าขาย ร้อยละ 42.9 และอาชีพธุรกิจส่วนตัว ร้อยละ 14.3 

 

ตอนที่ 2 ผลการทดสอบการกระจายตัวของข้อมูล (Normality Test) ความสามารถ
ของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกระหว่างกลุ่มทดลองกับกลุ่มควบคุม 
ก่อนการทดลองและหลังการทดลอง 

การวิเคราะห์เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของความสามารถของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรม
เด็กออทิสติกก่อนการทดลอง และหลังการทดลอง ผู้วิจัยทำการตรวจสอบการกระจายตัวของข้อมูล 
กลุ่มตวัอย่าง ก่อนการวิเคราะห์ข้อมูล ดังตารางที่ 4.2 

 
ตารางท่ี 4.2 การตรวจสอบการแจกแจงปกติของกลุ่มตัวอย่าง 
 

ความสามารถของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรม 
เด็กออทิสติก x̅ S.D. Sk Ku 

1. ด้านการนำความรู้
ไปใช้ในการปรับ
พฤติกรรม 

กลุ่มทดลอง  ก่อนการทดลอง 3.1 0.45 0.31 -1.35 
 หลังการทดลอง 4.4 0.43 -0.10 -2.26 
กลุ่มควบคุม ก่อนการทดลอง 2.9 0.47 0.86 1.87 
 หลังการทดลอง 3.0 0.43 2.32 5.96 

2. ด้านการมีทัศนคติที่
ดีต่อการปรับ
พฤติกรรม 

กลุ่มทดลอง  ก่อนการทดลอง 3.7 0.87 1.11 0.27 
 หลังการทดลอง 4.7 0.17 -0.70 -0.32 
กลุ่มควบคุม  ก่อนการทดลอง 3.4 0.48 0.37 -2.46 
 หลังการทดลอง 3.5 0.43 0.19 -2.42 

3. ด้านการสร้าง
แรงจูงใจในการปรับ
พฤติกรรม 

กลุ่มทดลอง  ก่อนการทดลอง 3.5 0.25 0.80 1.49 
 หลังการทดลอง 4.6 0.18 1.80 3.44 
กลุ่มควบคุม  ก่อนการทดลอง 3.6 0.47 0.34 -1.16 
 หลังการทดลอง 3.6 0.39 0.20 -1.95 
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ตารางท่ี 4.2 การตรวจสอบการแจกแจงปกติของกลุ่มตัวอย่าง (ต่อ) 
 

ความสามารถของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรม 
เด็กออทิสติก x̅ S.D. Sk Ku 

4.ด้านการใช้ทักษะใน
การปรับพฤติกรรม 
 

 

กลุ่มทดลอง  ก่อนการทดลอง 3.3 0.40 -0.46 -1.61 
 หลังการทดลอง 4.5 0.11 0.23 -1.22 
กลุ่มควบคุม  ก่อนการทดลอง 3.4 0.57 0.79 -1.05 
 หลังการทดลอง 3.4 0.56 0.76 -0.98 

ความสามารถโดยรวม กลุ่มทดลอง  ก่อนการทดลอง 3.4 0.26 0.17 -2.03 
  หลังการทดลอง 4.6 0.15 0.62 -1.09 
 กลุ่มควบคุม  ก่อนการทดลอง 3.3 0.38 1.79 3.50 
  หลังการทดลอง 3.4 0.33 1.44 2.46 

 
จากตารางที่ 4.2 พบว่า คะแนนความสามารถของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก 

โดยรวมของกลุ ่มทดลองก่อนการทดลอง ข้อมูลมีการกระจายตัวที่ไม่ปกติ  มีค่า Kurtosis และ 
Skewness มากกว่า 2 และไม่เป็นไปตามข้อตกลงเบื้อง ในการใช้สถิติ Parametric ผู้วิจัยจึงต้องใช้สถิติ 
Nonparametric Wilcoxon signed-rank test (Skewness เท่ากับ 0.17 ซึ ่งมีค่าน้อยกว่า  
2 แสดงว่ามีความโด่งปกติ ส่วนค่า Kurtosis เท่ากับ -2.03 ซึ่งมีค่ามากกว่า 2 แสดงว่ามีความ 
โค้งไม่ปกติ) 

 
ตารางท่ี 4.3 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความสามารถของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรม 
เด็กออทิสติกกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม โดยรวมและรายด้านก่อนและหลังการทดลอง (n = 7) 
 

ความสามารถของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรม 
เด็กออทิสติก x̅ S.D. แปลผล 

1. ด้านการนำความรู้ไปใช้
ในการปรับพฤติกรรม 

กลุ่มทดลอง  ก่อนการทดลอง 3.1 0.45 ปานกลาง 
 หลังการทดลอง 4.5 0.43 มาก 
กลุ่มควบคุม  ก่อนการทดลอง 2.9 0.47 ปานกลาง 
 หลังการทดลอง 3.0 0.32 ปานกลาง 
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ตารางที่ 4.3  ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความสามารถของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรม 
เด็กออทิสติกกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม โดยรวมและรายด้านก่อนและหลังการทดลอง (n = 7) (ต่อ) 
 

ความสามารถของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรม 
เด็กออทิสติก x̅ S.D. แปลผล 

2. ด้านการมีทัศนคติที่ดี
ต่อการปรับพฤติกรรม 
 

 

กลุ่มทดลอง  ก่อนการทดลอง 3.7 0.87 มาก 
 หลังการทดลอง 4.7 0.17 มากที่สุด 
กลุ่มควบคุม  ก่อนการทดลอง 3.4 0.48 ปานกลาง 
 หลังการทดลอง 3.5 0.43 ปานกลาง 

3. ด้านการสร้างแรงจูงใจ กลุ่มทดลอง  ก่อนการทดลอง 3.5 0.25 มาก 
ในการปรับพฤติกรรม  หลังการทดลอง 4.6 0.18 มากที่สุด 
 กลุ่มควบคุม  ก่อนการทดลอง 3.6 0.47 มาก 
  หลังการทดลอง 3.6 0.39 มาก 
4. ด้านการใช้ทักษะในการ กลุ่มทดลอง  ก่อนการทดลอง 3.3 0.40 ปานกลาง 
ปรับพฤติกรรม  หลังการทดลอง 4.5 0.11 มากที่สุด 
 กลุ่มควบคุม  ก่อนการทดลอง 3.4 0.57 ปานกลาง 
  หลังการทดลอง 3.4 0.56 ปานกลาง 
ความสามารถโดยรวม กลุ่มทดลอง  ก่อนการทดลอง 3.4 0.26 ปานกลาง 
  หลังการทดลอง 4.6 0.15 มากที่สุด 
 กลุ่มควบคุม  ก่อนการทดลอง 3.3 0.38 ปานกลาง 
  หลังการทดลอง 3.4 0.33 ปานกลาง 

 
จากตารางที่ 4.3 พบว่า ค่าเฉลี่ยความสามารถของผู้ปกครองกลุ่มทดลองหลังจากเข้าร่วม

การปรึกษากลุ่มนั้นอยู่ในระดับเพ่ิมขึ้น (x̅=4.6) โดยแยกเป็นรายด้าน ดังนี้ ด้านการนำความรู้ไปใช้ใน

การปรับพฤติกรรม (x̅=4.4) ด้านการมีทัศนคติที่ดีต่อการปรับพฤติกรรม (x̅=4.7) ด้านการสร้างแรงจูงใจ

ในการปรับพฤติกรรม (x̅=4.6) และด้านการใช้ทักษะในการปรับพฤติกรรม (x̅=4.5) และกลุ่มควบคุม
มีค่าคะแนนเฉลี ่ยปานกลางของความสามารถผู ้ปกครอง ในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก 

โดยรวม (x̅=3.4) 
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ตอนที่ 3 การเปรียบเทียบความสามารถของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก 
กลุ่มทดลองก่อนและหลังได้รับการปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม 

 
ตารางท่ี 4.4 เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยความสามารถของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก 
กลุ่มทดลองก่อนและหลังการทดลองโดยรวมและรายด้าน (n = 7) โดยใช้สถิต ิWilcoxon Signed 
Rank Test 
 

ความสามารถของผู้ปกครอง 
ในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก 

x̅ S.D. Z P 

1. ด้านการนำความรู้ไปใช้ใน
การปรับพฤติกรรม 

ก่อนการทดลอง 3.1 0.45   
หลังการทดลอง 4.4 0.43 -2.38 0.017* 

2. ด้านการมีทัศนคติที ่ดีต่อ
การปรับพฤติกรรม 

ก่อนการทดลอง 3.7 0.87   
หลังการทดลอง 4.7 0.17 -2.38 0.017* 

3. ด้านการสร้างแรงจูงใจใน
การปรับพฤติกรรม 

ก่อนการทดลอง 3.5 0.25   
หลังการทดลอง 4.6 0.18 -2.41 0.016* 

4. ด้านการใช้ทักษะในการ
ปรับพฤติกรรม 

ก่อนการทดลอง 3.3 0.40   
หลังการทดลอง 4.5 0.11 -2.38 0.017* 

ความสามารถโดยรวม ก่อนการทดลอง 3.4 0.26   
หลังการทดลอง 4.6 0.15 -2.37 0.018* 

* p<.05 
 
จากตารางที่ 4.4 พบว่า ความสามารถของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก  

กลุ่มทดลองก่อนและหลังได้รับการปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม ความสามารถโดยรวม

แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (x̅= 3.4, S.D. = 0.26 x̅= 4.6, S.D. = 0.15;  
Z= -2.37) เมื่อแยกรายด้าน พบว่า ด้านการนำความรู้ไปใช้ในการปรับพฤติกรรมก่อนและหลัง 

การทดลอง (x̅= 3.1, S.D. = 0.45; x̅= 4.4, S.D. = 0.43; Z= -2.38) ด้านการมีทัศนคติที่ดีต่อ 

การปรับพฤติกรรม (x̅= 3.7, S.D. = 0.87; x̅= 4.7, S.D. = 0.17; Z= -2.38) ด้านการสร้างแรงจูงใจ

ในการปรับพฤติกรรม (x̅= 3.5, S.D. = 0.25; x̅= 4.6, S.D. = 0.18; Z= -2.41) และด้านการใช้

ทักษะในการปรับพฤติกรรม (x̅= 3.3, S.D. = 0.40; x̅= 4.5, S.D. = 0.11; Z= -2.38) แตกต่างอย่าง 
มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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ตอนที่ 4 การเปรียบเทียบความสามารถของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก 
ภายหลังได้รับการปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม ระหว่างกลุ่มทดลองและ
กลุ่มควบคุมที่ได้รับการปรึกษาตามระบบปกติของโรงเรียน 

 
ตารางท่ี 4.5 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าสถิติท่ีใช้ในการทดสอบสมมติฐานการเปรียบเทียบ 
ความแตกต่างระหว่างคะแนนความสามารถของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกหลังการ 
ทดลองของกลุ่มทดลองกับกลุ่มควบคุมโดยรวม (n=14) โดยใช้สถิติ (Maun-Whitney U-test) 

ความสามารถของผู้ปกครอง 
ในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก 

x̅ S.D. U p 

1. ด้านการนำความรู ้ไปใช้ใน
การปรับพฤติกรรม 

กลุ่มทดลอง 4.4 0.43 4.00 0.001* 
กลุ่มควบคุม 3.0 0.32   

2. ด้านการมีทัศนคติที่ดีต่อการ
ปรับพฤติกรรม 

กลุ่มทดลอง 4.7 0.17 7.00 0.020* 
กลุ่มควบคุม 3.5 0.43   

3. ด้านการสร้างแรงจูงใจใน
การปรับพฤติกรรม 

กลุ่มทดลอง 4.6 0.18 2.50 0.001* 
กลุ่มควบคุม 3.6 0.39   

4. ด้านการใช้ทักษะในการปรับ
พฤติกรรม 

กลุ่มทดลอง 4.5 0.11 6.50 0.010* 
กลุ่มควบคุม 3.4 0.56   

ความสามารถโดยรวม กลุ่มทดลอง 4.6 0.15 5.00 0.010* 
กลุ่มควบคุม 3.4 0.33   

* p<0.05, ** p<0.01,***p<0.001 
 

จากตารางที่ 4.5 พบว่า การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยคะแนนความสามารถของผู้ปกครอง 
ในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกหลังการทดลองระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมโดยรวม 

แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 x̅= 4.6, S.D. = 0.15, U = 5.00, P = 0.010)  
เมื่อแยกเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการนำความรู้ไปใช้ในการปรับพฤติกรรมและด้านการสร้างแรงจูงใจ

ในการปรับพฤติกรรมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (x̅= 4.4, S.D. = 0.43,  

U = 4.00, P = 0.001; x̅= 4.6, S.D. = 0.18, U = 2.50, P = 0.001) ตามลำดับ ด้านการใช้ทักษะ

ในการปรับพฤติกรรมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (x̅= 4.5, S.D. = 0.11,  
U = 6.50, P = 0.010) และด้านการมีทัศนคติที่ดีต่อการปรับพฤติกรรมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ

ทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (x̅= 4.7, S.D. = 0.17, U = 7.00, P = 0.020) 



บทที่ 5 
สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
การวิจ ัยครั ้งนี ้ เป ็นการพัฒนาความสามารถของผู ้ปกครองในการปรับพฤติกรรม 

เด็กออทิสติก โดยการปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) เปรียบเทียบ
ความสามารถของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกกลุ่มทดลองที่ได้รับการปรึกษากลุ่ม
ตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม ก่อนการทดลอง และหลังการทดลอง 2) เปรียบเทียบความสามารถของ
ผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกระหว่างกลุ่มทดลองที่ได้รับการปรึกษากลุ่มตามทฤษฎี
พฤติกรรมนิยมกับกลุ่มควบคุม ที่ได้รับการดูแลตามระบบปกติของโรงเรียน ก่อนการทดลองและหลัง
การทดลองประชากรเป็นผู้ปกครองเด็กออทิสติก ที่ได้รับการวินิจฉัยจากแพทย์เป็นออทิสติกและ  
มีบัตรผู้พิการออทิสติก ซึ่งได้รับการขึ้นทะเบียนจากกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของ
มนุษย์ โรงเรียนอนุบาลจันทยานนท์ จำนวน 16 คน กลุ่มตัวอย่าง เป็นผู้ปกครองเด็กออทิสติกที่ได้รับ 
การวินิจฉัยจากแพทย์เป็นออทิสติกและมีบัตรผู ้พิการออทิสติก โดยการเลือกกลุ ่มตัวอย่างแบบ
เฉพาะเจาะจง จำนวน 14 คน สมัครใจยินดีลงนามเข้าร่วมการวิจัย แล้วใช้วิธีการสุ ่มอย่างง่าย  
(Simple Random Sampling) แบ่งเป็น 2 กลุ่ม กลุ่มละ 7 คน โดยกำหนดให้เป็นกลุ่มควบคุมและ
กลุ่มทดลอง (Corey, Corey, and Corey, 2018: 160) การเก็บรวบรวมข้อมูลแบ่งออกเป็น 3 ระยะ 
คือ ระยะก่อนการทดลอง ระยะทดลอง และระยะหลังการทดลอง โดยกลุ่มทดลองเข้าร่วมการปรึกษา
กลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม มีการดำเนินการทำกิจกรรมในกลุ่มทดลองโดยดำเนินการตามแผน 
การปรึกษากลุ ่มตามกิจกรรมที ่กำหนดไว้จำนวน 10 ครั ้ง สัปดาห์ละ 2 ครั ้ง ใช้เวลาครั ้งละ  
1.30 ชั่วโมง โดยทำการนัดหมายเป็นทุกวันอังคารและวันศุกร์ เวลา 15.30 - 17.00 น. 

 

สรุปผลการวิจัย 
การวิจัยเรื่องการพัฒนาความสามารถของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก  

โดยการปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ 
1. ความสามารถของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกกลุ่มทดลองที่ได้รับ 

การปรึกษากลุ ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม ก่อนและหลังการทดลองโดยรวม เพิ่มขึ้นก่อนได้รับ 
การปรึกษากลุ่มอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เมื่อจำแนกรายด้าน พบว่า ด้านการนำความรู้ 
ไปใช้ในการปรับพฤติกรรม ด้านการมีทัศนคติที่ดีต่อการปรับพฤติกรรม ด้านการสร้างแรงจูงใจ 
ในการปรับพฤติกรรม และด้านการใช้ทักษะในการปรับพฤติกรรม แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ 
ทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานการวิจัยข้อที่ 1 
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2. ความสามารถของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกระหว่าง กลุ่มทดลอง  
ที่ได้รับการปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมกับกลุ่มควบคุม ที่ได้รับการดูแลตามระบบปกติของ
โรงเรียน ก่อนและหลังการทดลองโดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ 0.01 เมื่อจำแนก
รายด้าน พบว่า ด้านการนำความรู้ไปใช้ในการปรับพฤติกรรม และด้านการสร้างแรงจูงใจในการปรับ
พฤติกรรม แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.001 ด้านการมีทัศนคติที่ดีต่อการปรับ
พฤติกรรมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ 0.05 และด้านการใช้ทักษะในการปรับ
พฤติกรรมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานการวิจัยข้อที่ 2 

 

อภิปรายผลการวิจัย  
1. ความสามารถของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกกลุ่มทดลองที่ได้รับ 

การปรึกษากลุ ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม ก่อนและหลังการทดลองโดยรวมสูงกว่าก่อนได้รับ 
การปรึกษากลุ่มอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เป็นไปตามสมมติฐานข้อ 1 ทั้งนี้เนื่องจาก
กระบวนการปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมมุ่งเน้นในส่วนของการเปลี่ยนแปลงการกระทำและ
พฤติกรรมของบุคคล จะเน้นไปที่พฤติกรรมที่สามารถมองเห็นหรือสังเกตได้เป็นการพัฒนาด้วยตนเอง
ในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก โดยผู้ปกครองเด็กออทิสติกพยายามค้นหาศักยภาพและจุดเด่น 
ที่มีอยู่ในตนเอง ตลอดจนความพยายามที่จะปรับเปลี่ยนพฤติกรรมที่ไม่พึงปรารถนาของตนเอง  
ในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก ผู ้ปกครองบางรายจัดการกับพฤติกรรมของเด็กออทิสติก 
ไม่เหมาะสม เช่น มีการดึงผมแล้วตบหน้า ดุด่า และตีเด็กออทิสติกอย่างรุนแรง เป็นต้น ซึ่งแสดง 
ถึงปัญหาในการควบคุมอารมณ์ของผู้ปกครองที่มีต่อเด็กออทิสติก ดังนั้นผู้ปกครองต้องทบทวน  
การควบคุมอารมณ์และเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของตนเองก่อน ซึ่งมีผลดีต่อเด็กออทิสติกที่รับรู้ได้  
สิ่งที่ผู้ปกครองควรตระหนักหรือคำนึงถึงว่าการพัฒนาศักยภาพของเด็กออทิสติกต้องใช้ระยะเวลาและ
ความอดทนเป็นอย่างมาก ที่เป็นอุปสรรคขณะทำการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก มักพบว่าส่วนหนึ่ง
ผู้ปกครองไม่มีความรู้เรื่องโรค อาการ อารมณ์หรือพฤติกรรมของเด็กออทิสติก ผู้ปกครองบางราย 
ที่ต้องฝึกการปรับพฤติกรรมเด็กคนเดียวไม่มีคนช่วยเหลือสับเปลี่ยน จึงทำให้ผู้ปกครองส่วนใหญ่ดแูล
เด็กออทิสติกได้ไม่เต็มที ่ ดังนั้นการปรึกษากลุ ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมมุ่งหมายเพื ่อส่งเสริม 
ให้ผู ้ปกครองเด็กออทิสติกมีความตระหนักในพฤติกรรมที่แสดงหรือปฏิบัติของตนเองต่อเด็ก 
ออทิสติกอยู ่ตลอดเวลา เกี ่ยวกับผลกระทบที ่จะเกิดขึ ้นตามมาทั้งต่อตนเองและเด็กออทิสติก  
โดยพัฒนาผู้ปกครองให้เกิดการเรียนรู้ มีทัศนคติที่ดี มีการสร้างแรงจูงใจ เกิดการให้ข้อเสนอแนะ 
ข้อคิดเห็น แลกเปลี่ยนมุมมอง และประสบการณ์ในการดูแลเด็กออทิสติกของตนและฝึกทักษะใน 
การปรับพฤติกรรมภายในกลุ่ม ให้สมาชิกกลุ่มได้ให้ข้อเสนอแนะ และนำมาปรับปรุงตนเองจนมี
ความรู้สึกมั่นใจในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกมากขึ้น ประกอบกับระยะเวลา ในการทดลองที่มี
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การเข้าร่วมกลุ่มรับการปรึกษาเป็นจำนวน 10 ครั้ง สัปดาห์ละ 2 ครั้ง ครั้งละ 1.30 ชั่วโมง ซึ่งเวลา
และจำนวนครั้งมากเพียงพอให้ผู้ปกครองเด็กออทิสติกที่ได้รับการปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรม
นิยมได้มีการเรียนรู ้และสามารถปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของตนเองได้ สอดคล้องกับงานวิจัยของ  
ธณัชช์นรี สโรบล(2563) ที่ทำการศึกษา ผลของโปรแกรมการปรึกษาแบบกลุ่มต่อความสามารถ 
ในการปรับตัวของผู้ปกครองเด็กสมาธิสั้น พบว่าโปรแกรมการปรึกษากับระยะเวลาการทดลองส่งผล
ร่วมกันต่อคะแนนความสามารถในการปรับตัว นอกจากนี้ยังพบว่าระยะเวลาการทดลองที่แตกต่างกัน
มีผลต่อคะแนนเฉลี่ยความสามารถในการปรับตัวอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  

เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า 1) ด้านการนำความรู้ไปใช้ในการปรับพฤติกรรม หลังเข้า
ร่วมการปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ 0.05 
ทั้งนี้เป็นเพราะว่าผู้ปกครองเด็กออทิสติกได้เข้าร่วมการปรึกษากลุ่ม ได้รับความรู้ขณะเข้ากลุ่มและ
เห็นถึงรูปแบบวิธีการนำไปประยุกต์ใช้ของแต่ละครอบครัวมาร่วมแลกเปลี่ยนกันของสมาชิกกลุ่ม  
ก่อให้เกิดแรงจูงใจในการนำไปทดลองใช้กับเด็กออทิสติกของตนบ้าง และมีส่วนร่วมในการนำความรู้
ไปใช้ในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก ส่งผลให้รับรู้ถึงความสามารถของตนเอง และเป็นการปรึกษา
ที่มีการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ ก่อให้เกิดการรับรู้ร่วมกันในการแก้ปัญหาที่เหมือนกันยอมรับให้
เกียรติซึ่งกันและกัน มีการให้กำลังใจซึ่งกันและกัน ทำให้ผู้ปกครองเด็กออทิสติกมีความมั่นใจ เชื่อมั่น
ในความสามารถของตนเอง เกิดความรู้ใหม่ สามารถพึ่งตนเองได้มากขึ้นส่งผลให้มีการปรับตัวที่ดี  
โดยด้านการนำความรู้ไปใช้ในการปรับพฤติกรรม หลังเข้าร่วมการปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรม
นิยมแตกต่างกันเกิดจากผู้ปกครองเด็กออทิสติกเกิดการเรียนรู้ใหม่เพิ่มขึ้นในการปรับพฤติกรรม 
เด็กออทิสติกและมีความสบายใจมากขึ ้นหลังการเข้ารับการปรึกษา สอดคล้องกับงานวิจัยของ  
Keen, Couzens, Muspratt, and Rodger (2005) ที่ได้จัดการอบรมผู้ปกครองหรือการให้ความรู้ 
ในการดูแลเด็กออทิสติก ความรู้ถือว่าเป็นองค์ประกอบสำคัญในความสำเร็จของการปรับพฤติกรรม
เด็กออทิสติก เพื่อลดความเครียดของผู้ปกครองเด็กออทิสติกและเพิ่มขีดความสามารถในการดูแล 
เด็กออทิสติกได้อย่างมีประสิทธิภาพ 2) ด้านการมีทัศนคติที่ดีต่อการปรับพฤติกรรม หลังเข้าร่วม 
การปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม ผู้ปกครองเด็กออทิสติกได้ประเมินตนเองโดยภาพรวม  
ในด้านความสามารถ ความสำคัญและคุณค่าของตนเอง ทำให้ผู้ปกครองเด็กออทิสติกมีทัศนคติที่ดีต่อ
ตนเองและเกิดความรู้สึกยอมรับนับถือตนเองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก โดยพบว่าสมาชิก
กลุ่มมีความคิดความรู้สึกเป็นไปในทิศทางเดียวกัน มีความเข้าใจเด็กออทิสติกและบทบาทหน้าที่ของ
ตนเองในการเป็นผู้ปกครองและยอมรับพร้อมที่จะเผชิญสิ่งที่จะเกิดขึ้น (Corey, 2009) สอดคล้องกับ
แนวคิดมนุษยนิยมที่ให้ความสำคัญต่อบุคคลในฐานะที่เป็นมนุษย์ที่มีอิสระ มีคุณค่า มีศักดิ์ศรีและมี
ศักยภาพในการพัฒนาความสามารถของตนเองเอื้อให้บุคคลเกิดการพัฒนาความคิดรวบยอดเกี่ยวกับ
ตนเองเกิดความรู้สึกมั่นใจในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมทางบวก เช่นเดียวกับด้านการมีทัศนคติที่ดีต่อ
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การปรับพฤติกรรม หลังเข้าร่วมการปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถติ ซึ ่งเป็นการแสดงออกทางความคิดเห็น ความรู ้สึกและความเชื ่อของผู ้ปกครองที ่มีต่อ 
เด็กออทิสติกในทางที่จะยอมรับและพร้อมที่จะปฏิบัติกับเด็กออทิสติกในเชิงบวก สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ Hasting and Brown (2002) ที ่ศึกษาความเครียดและความคิดของผู ้ปกครอง 
เด็กออทิสติกมีผลต่อความเข้าใจในการดูแลกับปัญหาพฤติกรรมของเด็กออทิสติก โดยเกิดการยอมรับ
ความสามารถของพฤติกรรมเด็กออทิสติกและเชื่อว่าเด็กออทิสติกสามารถปรับเปลี่ยนพฤติกรรมได้
โดยไม่เป็นภาระ 3) ด้านการสร้างแรงจูงใจในการปรับพฤติกรรม ผู้ปกครองเด็กออทิสติกได้แสดงออก
ถึงการสร้างพลังบวกที่จะทำให้บุคคลแสดงพฤติกรรมอย่างมีทิศทางและบรรลุเป้าหมายที่ตั ้งไว้ 
โดยผู ้ปกครองเด็กออทิสติกบอกวิธีการพัฒนาความสามารถที ่ตนเองมีอยู่  พบว่าหลังเข้าร่วม 
การปรึกษากลุ ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม ผู ้ปกครองเด็กออทิสติกมีกำลังใจในการพัฒนา
ความสามารถของตนเองในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมเด็กออทิสติกเพิ่มขึ้น สอดคล้องกับงานวิจัยครั้งนี้ 
ได้แก่ การเชื่อในความสามารถของตนเองในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของเด็กออทิสติกและมีความ
มุ่งมั่นอดทนในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมเด็กออทิสติกให้บรรลุเป้าหมาย สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
กัญญาณัฐ สิทธิยศ (2558) ที่พบว่า ผู้ปกครองเด็กออทิสติกส่วนใหญ่ยังขาดแรงจูงใจในการมีส่วน
ร่วมกับครูในการปรับพฤติกรรมกับเด็กออทิสติก โดยผู้ปกครองไม่ได้มีปฏิสัมพันธ์ใดๆ ในขณะที่ 
เด็กออทิสติกทำกิจกรรมการเรียนรู้กับครูผู ้สอน จากการสัมภาษณ์เชิงลึกและการสนทนากลุ่ม
ผู ้ปกครองให้สัมภาษณ์ว่าเกิดความรู ้สึกท้อแท้และหมดกำลังใจในบางครั ้งปัญหาที่ตามมาคือ  
เด็กออทิสติกมักถูกละเลยและถูกทอดทิ้งจนกลายเป็นเด็กออทิสติกที่ไม่มีความพร้อมที่จะเข้าสู่ระบบ
การศึกษาได้ ช ่วยเหลือตนเองไม่ได้ และเป็นภาระในการดูแลของผู ้ปกครองไปตลอดช ีวิต   
4) ด้านการใช้ทักษะในการปรับพฤติกรรมเป็นการแสดงออกที่ปฏิบัติได้อย่างคล่องแคล่วรวดเร็วตรง
กับพฤติกรรมที่เป็นปัญหาของเด็กออทิสติก เพ่ือปรับลดพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ พฤติกรรมอยู่ไม่นิ่ง 
กรีดร้องโวยวายและทำร้ายร่างกายตนเอง หลังเข้าร่วมการปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม 
ผู้ปกครองได้รับรู้ถึงประโยชน์ที่ได้รับจากการมีทักษะการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก ทำให้ผู้ปกครอง
สามารถนำทักษะที่ฝึกไปปรับใช้กับเด็กออทิสติกได้อย่างถูกวิธี สอดคล้องกับงานวิจัยของ Siller and 
Sigmen (2002) ที่ได้ศึกษาทักษะที่จำเป็นสำหรับผู้ปกครองคือการจัดอบรมผู้ปกครองให้มสี่วนร่วมใน
การพัฒนาเด็กออทิสติกในด้านทักษะทางสังคม การสื ่อสารและลดพฤติกรรมที ่ไม่พึงประสงค์ 
โดยวิธีการฝึกอบรม การสอน การสาธิต และการฝึกทักษะจากผู้เชี่ยวชาญ  

2. ผู้ปกครองเด็กออทิสติกกลุ่มทดลองที่ได้รับการปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม  
มีความสามารถในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกโดยรวมเพิ ่มขึ ้นกว่าผู ้ปกครองเด็กออทิสติก 
กลุ่มควบคุมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 เป็นไปตามสมมติฐาน ข้อที่ 2 ทั้งนี้
เน ื ่องจากกระบวนการปรึกษาด้านพฤติกรรมสามารถช่วยให้เกิดการเปลี ่ยนแปลงได้โดยทำ 
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การวางแผนอย่างเป็นระบบและสอดคล้องกัน เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายที่เฉพาะเจาะจง ประกอบไปด้วย
การช่วยให้ผู้รับการปรึกษามองเห็นปัญหาและเห็นพ้องในพฤติกรรมที่ต้องปรับปรุงแก้ไข ตั้งเป้าหมาย 
ที่สามารถวัดความก้าวหน้าได้ โดยจัดกลวิธีที่เหมาะสมในการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมผู้รับการปรึกษา
และปรับปรุงเปลี่ยนแปลงวิธีการ เมื่อพบว่ากลวิธีที่เลือกใช้นั้นไร้ผล สอดคล้องกับงานวิจัยของ  
สุวัชราพร สวยอารมณ์ (2566) ที่ได้ศึกษา การเสริมสร้างพฤติกรรมการอบรมเลี้ยงดูของพ่อแม่ที่มี
บุตรวัยรุ่นด้วยการปรึกษาครอบครัวเชิงบูรณาการ พบว่า กลุ่มทดลองที่ได้รับโปรแกรมการปรึกษา
ครอบครัวเชิงบูรณาการทฤษฎีและเทคนิค โดยมีทฤษฎีพฤติกรรมนิยมเป็นฐาน เพื ่อเส ริมสร้าง
พฤติกรรมการอบรมเลี้ยงดูของพ่อแม่ที่มีบุตรวัยรุ่น มีคะแนนพฤติกรรมการอบรมเลี้ยงดูของพ่อแม่  
ในระยะหลังการทดลองและระยะติดตามผลสูงกว่ากลุ่มควบคุม อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า 1) ด้านการนำความรู้ไปใช้ในการปรับพฤติกรรมแตกต่าง
กันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.001 ทั้งนี้เนื่องจากผู้ปกครองเด็กออทิสติกอาจเกิดการเรียนรู้ใหม่ 
ในการปรับพฤติกรรม มีความเข้าใจของพฤติกรรมของเด็กออทิสติกเพ่ิมขึ้น สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
Mancil, et al. (2006) ที่ศึกษาการฝึกอบรมให้ความรู้แก่ผู้ปกครองเกี่ยวกับการสื่อสารของเด็กออทิสติก 
เมื ่อเด็กออทิสติกสื ่อสารบอกถึงความต้องการได้ดีทำให้ปัญหาพฤติกรรมลดน้อยลง ผู ้ปกครอง 
เด็กออทิสติกจึงเกิดความรู ้สึกที ่ดีต่อตนเอง ยอมรับข้อดีและข้อบกพร่องของตนเองในการปรับ
พฤติกรรมเด็กออทิสติก 2) ด้านการมีทัศนคติที่ดีต่อการปรับพฤติกรรม ผู้ปกครองเด็กออทิสติก 
มีความรู้สึกทางบวกเกี่ยวกับเหตุการณ์ต่างๆที่เกิดขึ้นในชีวิตของตนเองและสามารถยอมรับผลที่เกิด
จากการกระทำของตนเองได้ สอดคล้องกับงานวิจัยของ Caplan (1990) ที่ศึกษากลุ่มตัวอย่างบุคคล
รู้จักและยอมรับตนเองเพิ่มขึ้นและมีพัฒนาการด้านสังคมเพิ่มขึ้น เกิดความเข้าใจตนเองอย่างแท้จริง
และความเข้าใจความเป็นมนุษย์มาก 3) ด้านการสร้างแรงจูงใจในการปรับพฤติกรรม จากการสังเกตขณะ
ดำเนินการในกระบวนการกลุ่ม พบว่า ผู้ปกครองเด็กออทิสติกมีปฏิสัมพันธ์เชิงบวกมีการให้กำลังใจ
และเสริมแรงซึ่งกันและกัน ผู้ปกครองเด็กออทิสติกยอมรับทุกสถานการณ์ที่เป็นปัญหาและอุปสรรค 
ที่เกี่ยวข้องกับเด็กออทิสติกได้ จึงทำให้ผู้ปกครองเด็กออทิสติกมีกำลังใจในการพัฒนาตนเองมากขึ้น  
มีความพยายามและอดทนในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมที่แสดงต่อเด็กออทิสติก สอดคล้องกับงานวิจัย
ของ สุพัตรา จันทร์สุวรรณ (2563) ที่ศึกษาผู้ปกครองเด็กออทิสติกโดยเฉพาะผู้ที่เป็นพ่อแม่สามารถ
ทำทุกอย่างได้เพื่อลูกของตนเอง เพราะผู้ปกครองเด็กออทิสติกมีความหวังที่อยากให้ลูกของตน
สามารถดูแลช่วยเหลือตนเองได้ การสร้างแรงจูงใจของผู้ปกครองเด็กออทิสติกก็เป็นพลังและกำลังใจ
ในการดูแลเด็กออทิสติกให้มีพัฒนาการที่ดีขึ้นตามลำดับ 4) ด้านการใช้ทักษะในการปรับพฤติกรรม 
ผู้ปกครองเด็กออทิสติกได้ร่วมทดลองฝึกทักษะการควบคุมอารมณ์ตนเองจากการปรึกษากลุ่ม แสดง
บทบาทสมมติให้เด็กออทิสติกรับผิดชอบต่อเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น โดยนำกิจกรรมการควบคุมอารมณ์
ตนเองไปฝึกกับเด ็กออทิสต ิกเพื ่อด ูการตอบสนองและช่วยลดพฤติกรรมที ่ ไม ่พ ึงประสงค์  
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ของเด็กออทิสติก สอดคล้องกับ อาริสรา ทองเหม และ ประพิมพ์ใจ เปี่ยมคุ้ม (2560) ที่ศึกษาการมี
ส่วนร่วมของผู้ปกครองในการส่งเสริมพัฒนาการเด็กออทิสติกที่สถาบันสุขภาพจิตเด็กและวัยรุ่นราช
นครินทร์ พบว่า ผู้ปกครองสถาบันสุขภาพจิตเด็กและวัยรุ่นราชนครินทร์ช่วยให้เด็กออทิสติกเติบโต
และเรียนรู้ผ่านโครงการพิเศษ โปรแกรมนี้ประกอบด้วยกิจกรรมที่ช่วยให้เด็กๆมีพัฒนาการ หลังจาก
เข้าร่วมโครงการ เด็กออทิสติกมีพัฒนาการที่ดีขึ้นอย่างเห็นได้ชัดเมื่อเทียบกับเมื่อก่อนพ่อแม่มีบทบาท
สำคัญในการช่วยให้ลูกพัฒนา และเด็กๆมีความก้าวหน้าในด้านต่างๆในระดับสูง อย่างไรก็ตามหาก
พิจารณาค่าเฉลี่ยพบว่าความสามารถของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกทั้ง 4 ด้าน  
มีแนวโน้มเพิ่มขึ้น ซึ่งสามารถสรุปได้ว่าการปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมสามารถพัฒนา
ความสามารถของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกได ้

 

ข้อเสนอแนะ  
ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 
1. การปรึกษากลุ ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม สามารถนำไปประยุกต์ใช้ เพื ่อพัฒนา

ความสามารถของในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก ที่มีคุณลักษณะใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่างได้ 
2. ผู้ที่จะนำการปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม นี้ไปใช้ควรเป็นผู้ที่มีความรู้ความ

เข้าใจตลอดจนมีทักษะในการปรึกษากลุ่มเป็นอย่างดี และก่อนนำไปใช้ควรมีการทดลองใช้และ
ปรับปรุงให้เหมาะสมกับผู้ปกครองเด็กออทิสติกของแต่ละกลุ่ม 

ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยต่อไป 
1. ควรมีการศึกษาและทดลองให้การปรึกษากลุ ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม ที ่มีต่อ

ผู้ปกครองเด็กออทิสติกกับกลุ่มตัวอย่างอ่ืน เช่น ผู้ปกครองเด็กที่มีความบกพร่องประเภทอ่ืนๆ เป็นต้น  
2. การวิจัยครั ้งต่อไปควรมีการเพิ ่มระยะติดตามผล และมีการเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ  

เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงที่มีความชัดเจนมากยิ่งขึ้น 
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รายชื่อผู้เชี่ยวชาญ  
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รายชื่อผู้เชี่ยวชาญ 

 ในการตรวจสอบแบบวัดความสามารถผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกและ

โปรแกรมการปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม 

รองศาสตราจารย์ พันตำรวจโทหญิง ดร.สุขอรุณ  วงษ์ทิม   

ประวัติการศึกษา  ปรด. จิตวิทยาการให้คำปรึกษา 

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

สถานที่ทำงาน  คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

 

รองศาสตราจารย์ ดร.มณฑิรา  จารุเพ็ง  

ประวัติการศึกษา  ปรด. จิตวิทยาการให้คำปรึกษา 

มหาวิทยาลัยรามคำแหง  

สถานที่ทำงาน  คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สมิทธริักษ์  จันทรักษ์ 

ประวัติการศึกษา  ปรด.พัฒนศึกษา 

มหาวิทยาลัยศิลปากร 

สถานที่ทำงาน  คณะศิลปะศาสตร์ มหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย์ 
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หนังสอืราชการ  
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เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
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แบบสอบถามข้อมูลของผู้ปกครองเด็กออทิสติก 
 

คำชี้แจง โปรดทำเครื่องหมาย  ลงใน  หน้าข้อความที่ตรงกับท่านมากท่ีสุด 
ตอนที1่ ข้อมูลทั่วไป 

1. เพศ 
 1. ชาย  2. หญิง 

2. อายุ 
 1. ต่ำกว่า 30 ปี  2. 30-40 ปี 
 3. 40-50 ปี  4. มากกว่า 50 ปี 

3. อาชีพ 
 1. แม่บ้าน   2. ค้าขาย 
 3. ธุรกิจส่วนตัว   4. พนักงานรัฐวิสาหกิจ 
 5. พนักงานบริษัทเอกชน   6. ข้าราชการ 
 7. อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)……………………………………. 
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ตอนที ่2 แบบวัดความสามารถของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก 
คำชี้แจง คำถามในส่วนที่ 2 แบบวัดความสามารถของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็ก

ออทิสติกโดยขอให้ท่านพิจารณาข้อความต่อไปนี้ว่าตรงกับการปฏิบัติของท่านมากน้อยเพียงใดโดยไม่ 
ต้องคำนึงถึงความถูกผิด และกรุณาตอบแบบสอบถามแต่ละข้อต่อไปนี้โดยทำเครื่องหมาย √ ลงในช่อง
ระดับความสามารถจาก 1- 5 ระดับ จากน้อยที่สุด ไปมากที่สุด ที่ตรงกับการปฏิบัติท่านมากที่สุดซึ่ง
แต่ละระดับมีความหมาย ดังนี้ 

5 หมายถึง ความสามารถในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกมากที่สุด 
4 หมายถึง ความสามารถในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกมาก 
3 หมายถึง ความสามารถในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกปานกลาง 
2 หมายถึง ความสามารถการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกน้อย 
1 หมายถึง ความสามารถการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกน้อยที่สุด 

ความสามารถในการปรับพฤติกรรมของผู้ปกครอง 
เด็กออทิสติก 

ระดับความสามารถในการปรับ
พฤติกรรมเด็กออทิสติก 

5 
มาก
ที่สุด 

4 
มาก 

3 
ปาน
กลาง 

2 
น้อย 

1 
น้อย
ที่สุด 

ด้านการนำความรู้ไปใช้ในการปรับพฤติกรรม      
1. ฉันวิเคราะห์พฤติกรรมอยู่ไม่นิ่ง กรีดร้องโวยวายและ
ทำร้ายแรงกายของเด็กออทิสติกได้  

     

2. ฉันจัดการกับอารมณ์ท่ีรุนแรงของเด็กออทิสติกได้
อย่างเหมาะสม 

     

3. ฉันจำแนกความรู้ความสามารถของเด็กออทิสติกได้      
4. ฉันมีวิธีการในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในทางที่ดี
ขึ้นและหาวิธีการช่วยเหลือเด็กออทิสติกได้ 

     

5. ฉันทำนายเชื่อมโยงความสัมพันธ์ในการปรับอารมณ์
และพฤติกรรมของเด็กออทิสติกได้ 

     

6. ฉันวิเคราะห์การคาดการณ์ของพฤติกรรมที่ 
เกิดข้ึนได้ 

     

7. ฉันวิเคราะห์เกี่ยวกับความผิดปกติของพฤติกรรม
ความสนใจที่มีลักษณะซ้ำ อย่างจำกัดของเด็กออทิสติก 
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ความสามารถในการปรับพฤติกรรมของผู้ปกครอง 
เด็กออทิสติก 

ระดับความสามารถในการปรับ
พฤติกรรมเด็กออทิสติก 

5 
มาก
ที่สุด 

4 
มาก 

3 
ปาน
กลาง 

2 
น้อย 

1 
น้อย
ที่สุด 

8. ฉันวิเคราะห์ทำความเข้าใจเกี่ยวกับลักษณะและ
อาการของเด็กออทิสติกได้ 

     

9. ฉันแก้ปัญหาเกี่ยวกับพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม หรือ 
ลดพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมของเด็กออทิสติกได้ 

     

10.ฉันจำแนกพฤติกรรมของเด็กออทิสติกใน
สถานการณ์ต่างๆได้ 

     

ด้านการมีทัศนคติที่ดีต่อการปรับพฤติกรรม      
1. ฉันเชื่อว่าถ้าปฏิบัติกับเด็กออทิสติกในเชิงบวก อาจ
ทำให้เด็กออทิสติกมีพฤติกรรมที่ดี 

     

2. ฉันยินดีที่จะเสียสละเพ่ือให้การปรับพฤติกรรมเด็ก
ออทิสติกประสบความสำเร็จ 

     

3. ฉันยอมรับข้อผิดพลาดของเด็กออทิสติกได้      
4. ฉันมีความมุ่งมั่นและมีความพยายามในการฝึกปรับ
พฤติกรรมเด็กออทิสติก 

     

5. ฉันยอมรับความสามารถของพฤติกรรมเด็กออทิสติก      
6. ฉันเชื่อว่าเด็กออทิสติกสามารถพัฒนาตนเองได้      
7. ฉันยอมรับฟังความคิดเห็นของคนอ่ืนที่มองเด็ก 
ออทิสติกแตกต่างจากตนเอง 

     

8. ฉันคิดว่าการว่ากล่าวเด็กออทิสติกด้วยถ้อยคำรุนแรง
เป็นสิ่งที่ยอมรับไม่ได้ 

     

9. ฉันเชื่อว่าเด็กออทิสติกสามารถปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมได้โดยไม่เป็นภาระ 

     

ด้านการสร้างแรงจูงใจในการปรับพฤติกรรม      
1. ฉันจะพยายามอย่างเต็มที่ ที่จะไปให้ถึงจุดหมายที่ตั้งไว้      
2. ฉันมุ่งม่ัน อดทน ในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมเด็ก
ออทิสติกให้บรรลุเป้าหมาย 

     



85 
 

ความสามารถในการปรับพฤติกรรมของผู้ปกครอง 
เด็กออทิสติก 

ระดับความสามารถในการปรับ
พฤติกรรมเด็กออทิสติก 

5 
มาก
ที่สุด 

4 
มาก 

3 
ปาน
กลาง 

2 
น้อย 

1 
น้อย
ที่สุด 

3. ฉันลองท้าทายการปรับพฤติกรรมใหม่ๆ แสดงให้เห็น
เป้าหมายที่เป็นความสำเร็จเล็กๆ เพื่อไปสู่ความสำเร็จ
เป้าหมายใหญ่ ๆ 

     

4. ฉันสร้างแรงผลักดันที่ดีในการปรับพฤติกรรมเด็ก 
ออทิสติก 

     

5. ฉันตั้งเป้าหมายในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก
ให้ดีขึ้น 

     

6. ฉันเชื่อว่าเด็กออทิสติกสามารถช่วยเหลือตนเองได้      
7. ฉันเชื่อว่าเด็กออทิสติกสามารถอยู่ร่วมมือกับผู้อ่ืนได้
ด้วยตนเอง 

     

8. ฉันชื่นชมกับความสามารถของตนเองในการปรับ
พฤติกรรมเด็กออทิสติก 

     

9. ฉันฝึกให้กำลังใจตนเองเมื่อเผชิญความทุกข์
ยากลำบากในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก  

     

10. ฉันมั่นใจในความสามารถของตนเองในการปรับ
พฤติกรรมเด็กออทิสติก 

     

ด้านการใช้ทักษะในการปรับพฤติกรรม      
1. ฉันทำตนเองเป็นแบบอย่างที่ดีให้กับเด็กออทิสติก      
2. ฉันฝึกทักษะการปรับลดพฤติกรรมอยู่ไม่นิ่ง กรีดร้อง
โวยวาย และทำร้ายร่างกายตนเองให้กับเด็กออทิสติกอ
ย่างต่อเนื่อง 

     

3. ฉันสอนและสนับสนุนให้เด็กออทิสติกกำหนด
เป้าหมายในการกระทำกิจกรรมต่างๆ  

     

4. ฉันให้อิสระกับเด็กออทิสติกในการตัดสินใจทำและ
เลือก โดยฉันคอยแนะนำ 
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ความสามารถในการปรับพฤติกรรมของผู้ปกครอง 
เด็กออทิสติก 

ระดับความสามารถในการปรับ
พฤติกรรมเด็กออทิสติก 

5 
มาก
ที่สุด 

4 
มาก 

3 
ปาน
กลาง 

2 
น้อย 

1 
น้อย
ที่สุด 

5. ฉันให้เด็กออทิสติกแก้ไขปัญหาด้วยตนเอง โดยฉัน
คอยแนะนำ 

     

6. ฉันสร้างสถานการณ์และอุปสรรคให้แก่เด็กออทิสติก
ในการทำกิจกรรมต่างๆตามพัฒนาการแต่ละช่วงวัย 

     

7. ฉันสอนให้เด็กออทิสติกเห็นคุณค่าในตนเอง      
8. ฉันสอนให้เด็กออทิสติกรู้จักการควบคุมอารมณ์ของ
ตนเอง 

     

9. ฉันสอนให้เด็กออทิสติกรู้จักเคารพตนเองและผู้อ่ืน      
10. ฉันสอนให้เด็กออทิสติกรู้จักการเข้าสังคม หรือทำ
กิจกรรมร่วมกับผู้อ่ืน 

     

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

ตารางท่ี ค.1  การปรึกษากลุ่มเพ่ือพัฒนาความสามารถของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก 
ด้านความรู้ 
ครั้งที ่(1-3) 

เรื่อง/วัตถุประสงค์ เทคนิค/ทฤษฎีพฤติกรรมนิยม วิธีดำเนินการ 

ครั้งที่ 1 
 
 

 
ระยะเวลา 
1.30 ชั่วโมง 

 

เรื่อง ปฐมนิเทศ และสร้างสัมพันธภาพ 
 
 
 
วัตถุประสงค์ 
1. เพ่ือสร้างสัมพันธภาพที่ดีระหว่างผู้วิจัยกับ
ผู้ปกครอง สร้างความไว้วางใจ บรรยากาศที่
ผ่อนคลายแก่สมาชิกในกลุ่ม 
2. เพ่ือชี้แจงวัตถุประสงค์และความสำคัญของ
การเข้ารับการปรึกษากลุ่มรวมทั้งให้ผู้ปกครอง
ทำความเข้าใจและทราบข้อตกลงร่วมกัน
เกี่ยวกับการปฏิบัติตนในการเข้าร่วมกลุ่มและ
บทบาทหน้าที่ทั้งผู้ให้การปรึกษาและผู้ปก 
ครองในการเข้ารับการปรึกษากลุ่มเพ่ือพัฒนา
ความสามารถของผู้ปกครองในการปรับ 

แนวคิดสำคัญของทฤษฎีที่นำมาใช้ 
ทฤษฎีการเร ียนร ู ้กล ุ ่มพฤต ิกรรมน ิยม 
(Behaviorism) เป ็ นทฤษฎ ีท ี ่ กล ่ า ว ถึ ง
ธรรมชาต ิของมน ุษย ์ ในล ักษณะที ่ เป็น 
กลาง ค ือไม ่ด ี ไม ่ เลว (neutral-passive)  
การกระทำต่างๆของมนุษย์เกิดจากอิทธิพล
ของสิ่งแวดล้อมภายนอกสยุมพร ศรีมุงคุณ 
(2553) หลักการจัดการปรับพฤติกรรมนี้จึง
มักคำนึงถึงความพร้อม ความสามารถและ
การเรียนรู้ได้ดีที ่สุด การเรียนรู้ของมนุษย์
เกิดจากความสัมพันธ์ระหว่างสิ่งเร้าและการ
ตอบสนอง ซึ ่งต้องกำหนดประสบการณ์  
หรือสิ ่งแวดล้อมภายนอกไว้  เพื ่อให้เกิด
พฤติกรรมที่พึงของตนเองได้หรือเปลี ่ยน
พฤติกรรมของตนเองได้เช่นกัน พฤติกรรม  

ขั้นเริ่มต้นการปรึกษา 
1. ผู้วิจัยใช้เทคนิคสร้างสัมพันธภาพกล่าว
ต้อนรับผู ้ปกครอง แนะนำตนเองพร้อม
ชี้แจงวัตถุประสงค์และสร้างข้อตกลงในการ
เข้ารับการปรึกษากลุ่ม โดยมีข้อตกลงดังนี ้

1.1 ขณะให้การปรึกษากลุ ่มสมาชิกไม่
ควรพูดแทรก ถ้าต้องการอยากจะพูดต้องยก
มือขออนุญาตและได้รับการอนุญาตก่อน 

1.2 ปิดเครื่องมือสื่อสาร 
1.3 เวลาที่ใช้ในการปรึกษากลุ่ม 
1.4 เก็บความลับภายในกลุ่ม 
2. ผู้วิจัยกล่าวถึงความสำคัญในการเข้า

รับการปรึกษากลุ่มเพื่อพัฒนาความสามารถ
ของผู ้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็ก
ออทิสติกกล่าวถึงความคาดหวังผู้ปกครอง 
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ตารางท่ี ค.1  การปรึกษากลุ่มเพ่ือพัฒนาความสามารถของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก (ต่อ) 
ด้านความรู้ 
ครั้งที ่(1-3) 

เรื่อง/วัตถุประสงค์ เทคนิค/ทฤษฎีพฤติกรรมนิยม วิธีดำเนินการ 

 
 
 
 
 

พฤติกรรมเด็กออทิสติก 
3. เพ่ือชี้แจงรายละเอียดเกี่ยวกับตารางวัน 
เวลาจำนวนครั้งระยะเวลาสถานที่และวิธี 
การในการปรึกษากลุ่มแบบพฤติกรรมนิยม 
 
 
 
 

ของบุคคลนั้นได้มาจากการเรียนรู้ ไม่ได้ติด
ตัวมาตั้งแต่เกิด พฤติกรรมที่เป็นปัญหาอาจ
มีสาเหตุมาจากพันธุกรรมความผิดปกติทาง
ชีวเคมี และปรับเรื่องนี้ดียิ่งขึ้น สิ่งแวดล้อม 
เพ ื ่ อ ให ้ม ี ความร ู ้  ความเข ้ า ใจ ในการ
จำเป็นต้องมีความรู ้เกี ่ยวกับสาเหตุของ
พฤติกรรมที ่เป ็นปัญหาอันเนื ่องมาจาก
สิ่งแวดล้อมด้วย การให้การปรึกษากลุ่มตาม
ทฤษฎีพฤติกรรมนิยมมุ ่งเน้นการพัฒนา
พฤติกรรมเป็นการบำบัดที่มีเป้าหมาย เป็น
การหาทางออกของปัญหามากกว่ามุ่งเน้น
ค้นหาสาเหตุของปัญหา ทำให้ผู้ปกครองเด็ก
ออทิสติกสามารถเปิดใจต่อการยอมรับกับ
สถานการณ์ที ่ข ึ ้นได้ด ้วยตนเองดังน ั ้นผู้ 
ให้การปรึกษาจึงจำเป็นต้องเข้าใจที่มาของ 

ในการเข้ารับการปรึกษากลุ่มและเปิดโอกาส
ผู้ปกครองได้ซักถามข้อสงสัย 
ขั้นดำเนินการปรึกษา 
1. การสร้างสัมพันธภาพ ในการปรึกษานี้
ผู้วิจัยใช้เทคนิคการยอมรับอย่างไม่มีเงื่อนไข
การฟังอย่างใส่ใจ การตั้งคำถาม การสะท้อน
ความรู้สึก การทวนความ การทำให้กระจ่าง 
และการสรุป โดยดำเนินการ ดังนี้ 

1.1 ผู้วิจัยแจกกระดาษให้ผู้ปกครองคน
ละ 1 แผ่น โดยให้เขียนชื่อบุคคลหรือดารา
ศิลปินที่ตนเองชื่นชอบมาเพียง 1 คน 

1.2 เมื่อผู้ปกครองเขียนชื่อบุคคลที่ตนเอง
ชื ่นชอบเสร็จให้บอกเหตุผลของการเลือก
บุคคลนั้นๆ  
2. ผู้วิจัยบรรยายถึงความแตกต่างระหว่าง 

  

88 
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 พฤติกรรม และใช้หลักการเรียนรู้วิธีเปลี่ยน
พฤติกรรมของบุคคล ดวงมณี จงรักษ์ 
(2556: 26) 
เทคนิคที่ใช้ 
1. เทคนิคการสร้างสัมพันธภาพ (Rapport) 
2. เทคนิคการให้ผู้รับการปรึกษาเล่า
รายละเอียดต่าง ๆ (Permissiveness) 
3. เทคนิคการตั้งคําถาม (Questioning) 
4. เทคนิคการสะท้อความรู้สึก (Reflection 
Feeling)  
5. เทคนิคการสะท้อนเนื้อหา (Reflection 
Content) 
6. เทคนิคการทําความกระจ่างแจ้ง 
(Clarifying) 
7. เทคนิคการเสริมแรง (Reinforcement) 

บุคคลโดยเชื่อมโยงถึงการดำเนินการในข้อที่ 
1 หลังจากนั ้นให้ผ ู ้ปกครองซักถามและ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็น 
3. ผู ้ว ิจัยใช้เทคนิคการตั ้งคำถาม โดยใช้
คำถามปลายเปิด “ผู ้ปกครองเคยมีสภาพ
ปัญหาในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก 
อย่างไร” โดยให้ผู้ปกครองแต่ละคนได้พูดถึง
ความคิความรู ้ส ึกของตนเองที ่ม ีต ่อเด็ก 
ออทิสติก และเปิดโอกาสให้ผู ้ปกครองได้
แลกเปลี่ยนประสบการณ์ร่วมกัน 
4. จากในข ้อ 3 ผ ู ้ ว ิจ ัยขออาสาสม ัคร
ผู้ปกครอง1 คน ให้เล่าถึงเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น
จากสภาพปัญหาในการปรับพฤติกรรมเด็ก
ออทิสติกจากการขาดความรู ้ในการดูแล  
ไม่ม่ันใจตนเองไม่เชื่อในความสามารถของ 
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เรื่อง/วัตถุประสงค์ เทคนิค/ทฤษฎีพฤติกรรมนิยม วิธีดำเนินการ 

  8. เทคนิคการให้กำลังใจ (Encouraging) 
 
 

ของตนเอง ว่าจะสามารถปรับพฤติกรรมเด็ก
ออทิสติกได้ แล้วส่งผลกระทบต่อตนเอง
อย่างไร 
5. ผู ้ว ิจัยใช้เทคนิคการสะท้อนความรู ้สึก 
เปิดโอกาสให้ผู้ปกครองได้บอกถึงความรู้สึก
และความเข้าใจของตนเองเกี่ยวกับการปรับ
พฤติกรรมเด็กออทิสติก เกี ่ยวกับสาเหตุ
ปัญหาของการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก 
พร ้อมท ั ้ ง ให ้ผ ู ้ปกครองได ้ซ ักถามและ
แลกเปลี ่ยนประสบการณ์ซึ ่งกันและกัน 
หลังจากนั ้นผู ้ว ิจ ัยใช้เทคนิคการสะท้อน
เนื้อหา และให้ข้อมูลเพิ่มเติมแก่ผู้ปกครอง 
6. ผู้วิจัยใช้เทคนิคการทำความกระจ่างแจ้ง 
สรุปเพิ่มเติมและให้การบ้าน โดยสังเกตการ
ปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกของตนเองที่ว่า 
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หลังจากการทำกลุ่มครั้งนี้ตลอดจนถึงการ
ทำกลุ ่มในครั ้งต่อไปขอให้ผู ้ปกครองคอย
สังเกตตนเองว่ามีอะไรเกิดขึ้นกับตนเองบ้าง 
แล้วนำกลับมาเล่าให้กลุ่มฟังในการพบกัน
ครั้งหน้า 
ขั้นยุติการปรึกษา 
ผู้วิจัยใช้เทคนิคการให้กำลังใจแก่ผู้ปกครอง
ในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก พร้อม
ถามความรู ้ส ึกถึงการเข้ากลุ ่มครั ้งนี ้และ 
ให้ผู้ปกครองช่วยกันสรุปพร้อมเปิดโอกาสให้
ผู้ปกครองได้ซักถามข้อสงสัยและนัดหมาย
วัน เวลาสถานที่ในการปรึกษาจากสมาชิก
กลุ่มพร้อมกับผู้วิจัยกล่าวชื่นชมให้กำลังใจ
แก่สมาชิก 
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ครั้งที่ 2 
 
 
 
 

ระยะเวลา 
1.30 ชั่วโมง 

 

เรื่อง ความรู้ ความเข้าใจในการปรับ
พฤติกรรม  
 
 
 
วัตถุประสงค์ 
1. เพ่ือให้ผู้ปกครองได้สำรวจ ความรู้ ความ 
เข้าใจ ของตนเอง เกี่ยวกับการปรับพฤติกรรม 
เด็กออทิสติก 
2. เพ่ือให้ผู้ปกครอง สามารถพัฒนาตนเองให้มี 
ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการปรับพฤติกรรม 
เด็กออทิสติกเพ่ิมข้ึน 

เทคนิคที่ใช้ 
1. เทคนิคการสร้างสัมพันธภาพ (Rapport) 
2. เทคนิคการให้ผู้รับการปรึกษาเล่า
รายละเอียดต่าง ๆ (Permissiveness) 
3. เทคนิคการตั้งคําถาม (Questioning) 
4. เทคนิคการสะท้อนเนื้อหา (Reflection 
Content)  
5. เทคนิคการทําความกระจ่างแจ้ง 
(Clarifying) 
6. เทคนิคการสะท้อความรู้สึก (Reflection 
Feeling) 
7. เทคนิคการเสริมแรง (Reinforcement) 
8. เทคนิคการให้กำลังใจ (Encouraging) 

ขั้นเริ่มต้นการปรึกษา 
1. ผู ้วิจัยใช้เทคนิคการสร้างสัมพันธภาพ 
กล่าวทักทายผู ้ปกครองพร้อมกับทบทวน
การเข้าร่วมกลุ ่มการปรึกษาและทบทวน
การบ้านที่ผู้วิจัยได้ให้ไปในการปรึกษาครั้งที่
ผ่านว่าแต่ละคนมีความรู้สึกอย่างไรและเกิด
การเปลี่ยนแปลงอย่างไร 
2. ผู้วิจัยแจ้งวัตถุประสงค์และข้อตกลงของ
การเข้ากลุ ่มการปรึกษา เพื ่อการพัฒนา
ความสามารถในการปรับพฤติกรรมเด็ก 
ออทิสติกด้านความรู้ ความเข้าใจในการปรับ
พฤติกรรม 
ขั้นดำเนินการปรึกษา 
1. ผู้วิจัยใช้เทคนิคการให้ผู ้รับการปรึกษา
เล่ารายละเอียดต่าง ๆ เพื่อให้ผู้ปกครองช่วย 
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เรื่อง/วัตถุประสงค์ เทคนิค/ทฤษฎีพฤติกรรมนิยม วิธีดำเนินการ 

   สำรวจความรู้ของตนเอง ทีเ่กี่ยวกบัความ 
สามารถในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก
และบทบาทของผู้ปกครองในการปฏิบัติต่อ
เด็กออทิสติก โดยวิธีการระดมสมอง ผู้วิจัย
ให้ผู ้ปกครองเขียนสิ่งที่ตนเองรู้และเข้าใจ 
เกี่ยวกับการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก 
2. จากข้อ 1 ผู้วิจัยให้ผู้ปกครองได้ช่วยกัน
จ ัดกล ุ ่มส ิ ่งท ี ่ ได ้ เร ียนร ู ้  ของผ ู ้ปกครอ ง
ออกเป็นหมวดหมู่ เช่น ความเข้าใจเรื ่อง
ลักษณะ พฤติกรรม อารมณ์ การเรียน ปัญหา
และอุปสรรค ในการปร ับพฤต ิกรรมที่  
ไม่เหมาะสม หรือไม่พึงประสงค์ของเด็ก 
ออทิสติก 
3. ผู้วิจัยใช้เทคนิคตั้งคําถามให้ผู้ปกครองได้ 
“บอกถึงข้อมูลที่ได้ โดยส่งผลต่อการพัฒนา 
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ด้านความรู้ 
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เรื่อง/วัตถุประสงค์ เทคนิค/ทฤษฎีพฤติกรรมนิยม วิธีดำเนินการ 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 ความสามารถของผู ้ปกครองอย่างไรบ้าง 
และมีวิธีการจัดการแก้ไขอย่างไร” พร้อมทั้ง
ผู้วิจัยใช้เทคนิคการสะท้อนเนื้อหาชี้ให้เห็น
ถึงประเด็นของปัญหาอันเนื่องมาจากการ
ขาดข้อมูล ขาดความรู้ ความเข้าใจ จึงมีผล
ต่อการพัฒนาความสามารถในการปรับ
พฤติกรรมของผู้ปกครอง 
4. ผู้วิจัยใช้เทคนิคการทำความกระจ่างแจ้ง
ให้ความรู้สาเหตุการเกิดโรคออทิสติกขาด
ความรู้ ความเข้าใจ หรือข้อมูลไม่สมบูรณ์
เรื ่องในการปรับพฤติกรรมของผู ้ปกครอง
และทำความเข ้าใจหล ังจากน ั ้นผ ู ้ ว ิ จัย 
ให้สมาชิกกลุ่มได้แลกเปลี่ยนความคิดเห็น 
5. ผู้วิจัยให้ผู้ปกครองบอกถึงความรู้สึกและ 
แรงจูงใจ หลังจากท่ีได้รับความรู้และร่วมกัน 
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ด้านความรู้ 
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เรื่อง/วัตถุประสงค์ เทคนิค/ทฤษฎีพฤติกรรมนิยม วิธีดำเนินการ 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

สรุปสิ่งที่ได้เรียนรู้ 
6. ผู้วิจัยสรุปเพิ่มเติมและให้การบ้าน โดย
การนำสิ่งที่ตนเองได้รับความรู้ในเรื่อง ความ
เข้าใจ ลักษณะ พฤติกรรม อารมณ์ การ
เรียน และ ปัญหาอุปสรรค หลังจากที่ได้รับ
การปรึกษาในครั้งนี้นำไปสังเกตพฤติกรรมที่
เป ็นปัญหาของเด็กออทิสติกว ่ามีป ัญหา 
ในเรื ่องใดและผู ้ปกครองมีวิธีการจัดการ 
กับพฤติกรรมนั้นอย่างไร แล้วนำกลับมาเล่า 
ให้กลุ่มฟังในการพบกันครั้งหน้า 
ขั้นยุติการปรึกษา 
ผู้วิจัยใช้เทคนิคการให้กำลังใจแก่ผู้ปกครอง
ในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก พร้อม
เปิดโอกาสให้ผู้ปกครองถามข้อสงสัยเกี่ยว 
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   กับรายละเอียดต่างๆ และนัดหมายวัน เวลา 
และสถานที่ในการเข้ารับการปรึกษากลุ่ม 
ในครั ้งต่อไป พร้อมทั ้งกล่าวขอบคุณและ
กล่าวสวัสดี 

ครั้งที่ 3 
 
 
 
 

ระยะเวลา 
1.30 ชั่วโมง 

 

เรื่อง การยอมรับ 
 
 
 
 
วัตถุประสงค์ 
1.เพ่ือให้ผู้ปกครองมีความเข้าใจของ
พฤติกรรมของเด็กออทิสติกเพ่ิมข้ึน 

เทคนิคที่ใช้ 
1. เทคนิคการสร้างสัมพันธภาพ (Rapport) 
2. เทคนิคการให้ผู้รับการปรึกษาเล่า
รายละเอียดต่าง ๆ (Permissiveness) 
3. เทคนิคการแยกแยะสิ่งที่เป็นปัญหา และ
สิ่งที่ไม่เป็นปัญหา (Labeling) 
4. เทคนิคการตั้งคําถาม (Questioning) 
5. เทคนิคการสะท้อนความรู้สึก 
(Reflection) 
6. เทคนิคการสะท้อนเนื้อหา 

ขั้นเริ่มต้นการปรึกษากลุ่ม 
1.ผู ้ว ิจ ัยใช้เทคนิคการสร้างสัมพันธภาพ 
กล่าวทักทายสมาชิก พร้อมกับทบทวนการ
เข้าร่วมกลุ่มการให้การปรึกษาครั้งที่ 2 และ
ทบทวนการบ ้ านท ี ่ ผ ู ้ ว ิ จ ั ย ได ้ ให ้ ไปใน 
การปรึกษาครั้งท่ีผ่านมา  
2. ผู้วิจัยแจ้งวัตถุประสงค์และข้อตกลงของ 
การปร ึกษาในคร ั ้งนี้  เพ ื ่อให ้ผ ู ้ปกครอง
ยอมรับทุกสถานการณ์ที ่เป็นปัญหาและ
อุปสรรคที่เก่ียวข้องกับเด็กออทิสติก 
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ตารางท่ี ค.1  การปรึกษากลุ่มเพ่ือพัฒนาความสามารถของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก (ต่อ) 
ด้านความรู้ 
ครั้งที ่(1-3) 

เรื่อง/วัตถุประสงค์ เทคนิค/ทฤษฎีพฤติกรรมนิยม วิธีดำเนินการ 

 2.เพ่ือให้ผู้ปกครองยอมรับทุกสถานการณ์
ที่เป็นปัญหาและอุปสรรค ที่เกี่ยวข้องกับ
เด็กออทิสติก 

 (Reflection Content) 
7. เทคนิคการให้กำลังใจ (Encouraging) 
8. เทคนิคการทําความกระจ่างแจ้ง 
(Clarifying) 

ขั้นดำเนินการปรึกษา 
1. ผู้วิจัยใช้เทคนิคการให้ผู้รับการปรึกษาเล่า
รายละเอียดต่างๆ โดยให้ผู ้ปกครองแต่ละ
คนได้บอกถึงพฤติกรรมที่เป็นปัญหาของเด็ก
ออทิสติกที่ตนเองดูแลมาคนละ 1 พฤติกรรม 
พร้อมให้สมาชิกแต่ละคนภายในกลุ่มได้เปิด
โอกาสแลกเปลี่ยนความคิด ความรู้สึกที่เกิด
ขึ้นกับพฤติกรรมที่เป็นปัญหา 
2. ผู ้วิจัยใช้เทคนิคการแยกแยะสิ ่งที ่เป็น
ป ัญหาและส ิ ่ งท ี ่ ไม ่ เป ็นป ัญหา  อธ ิบาย
เพิ ่มเติมเกี ่ยวกับเร ื ่อง  พฤติกรรมที ่เป็น
ปัญหาของเด็กออทิสติกให้กับผู้ปกครอง 
3. ผู้วิจัยใช้เทคนิคตั้งคําถามให้ผู ้ปกครอบ
ออกสาเหตุพร้อมกับเขียนลงกระดาษที่
เตรียมไว้ แล้วจัดกลุ่มตาม 
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ตารางท่ี ค.1  การปรึกษากลุ่มเพ่ือพัฒนาความสามารถของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก (ต่อ) 
ด้านความรู้ 
ครั้งที ่(1-3) 

เรื่อง/วัตถุประสงค์ เทคนิค/ทฤษฎีพฤติกรรมนิยม วิธีดำเนินการ 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 สาเหตุตามที่ผู้ปกครองแต่ละคนเขียน และ
แบ่งกลุ่มให้ช่วยกันคิดวิเคราะห์สาเหตุที่ทำ
ให้เกิดพฤติกรรมก้าวร้าวแล้วนำเสนอ 
4. ผู้วิจัยใช้เทคนิคการสะท้อนความรู้สึก ให้
ผ ู ้ปกครองแต ่ละคนบอกถ ึงความร ู ้สึก
เกี ่ยวกับสถานการณ์ต่างๆที ่เกิดขึ ้นที ่ไม่
เหมาะสมหรือเป ็นปัญหาและอุปสรรค 
จากนั้นผู้วิจัยใช้เทคนิคการสะท้อนเนื้อหา 
เพื ่อให้ผ ู ้ปกครองเข้าใจและยอมรับเด็ก 
ออทิสติก พร้อมกับใช้เทคนิคให้กำลังใจใน
การหาแนวทางแก้ไขพฤติกรรมที่เป็นปัญหา
ของเด็กออทิสติกข้ึนในอนาคต 
5. ผู้วิจัยใช้เทคนิคการทำความกระจ่างแจ้ง 
พร้อมกับสรุปเพิ่มเติมและให้การบ้าน โดย 
โดยสังเกตและจดบันทึกเมื่อเด็กออทิสติกมี 
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ตารางท่ี ค.1  การปรึกษากลุ่มเพ่ือพัฒนาความสามารถของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก (ต่อ) 
ด้านความรู้ 
ครั้งที ่(1-3) 

เรื่อง/วัตถุประสงค์ เทคนิค/ทฤษฎีพฤติกรรมนิยม วิธีดำเนินการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

พฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมผู้ปกครองมีความรู้สึก
อย่างไรและมีการยอมรับกับพฤติกรรมที่เป็น
ปัญหาของเด็กออทิสติกมากหรือน้อยเพียงใด 
โดยนำวิธีการจัดการปัญหาการยอมรับจาก
การปรึกษาในครั้งนี้ไปปรับใช้ แล้วนำกลับมา
เล่าให้สมาชิกกลุ่มฟังในการพบกันครั้งหน้า 
ขั้นยุติการปรึกษา 
ผู้วิจัยถามถึงความรู้สึกที่ได้จากการเข้ากลุ่ม
ปรึกษาครั้งนี้และให้ผู้ปกครองช่วยกันสรุป
สิ่งที่ได้เรียนรู้จากการรับการปรึกษาครั้งที่ 3 
เปิดโอกาสให้สมาชิกกลุ่มได้ซักถามข้อสงสัย 
และน ัดหมายว ัน เวลา สถานที ่ ในการ
ปรึกษาในครั้งถัดไป 
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ตารางท่ี ค.1  การปรึกษากลุ่มเพ่ือพัฒนาความสามารถของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก (ต่อ) 
ด้านความรู้ 
ครั้งที ่(4-5) 

เรื่อง/วัตถุประสงค์ เทคนิค/ทฤษฎีพฤติกรรมนิยม วิธีดำเนินการ 

ครั้งที่ 4 
 
 
 
 

ระยะเวลา 
1.30 ชั่วโมง 

 

เรื่อง คุณค่าของตนเอง 
 
 
 
 
วัตถุประสงค์ 
1.เพ่ือให้ผู้ปกครองได้ประเมินตนเองโดย
ภาพรวม 
ในด้านความสามารถ ความสําคัญและคุณค่า
ของตนเอง  
2.เพ่ือให้ผู้ปกครองมีทัศนคติที่ดีต่อตนเองและ
เกิดความรู้สึกยอมรับนับถือตนเอง 

เทคนิคที่ใช้ 
1. เทคนิคการสร้างสัมพันธภาพ (Rapport) 
2. เทคนิคการตั้งคําถาม (Questioning) 
3. เทคนิคการให้ผู้รับการปรึกษาเล่า
รายละเอียดต่าง ๆ (Permissiveness) 
4. เทคนิคการแยกแยะสิ่งที่เป็นปัญหา  
และสิ่งที่ไม่เป็นปัญหา (Labeling) 
5. เทคนิคการทําความกระจ่างแจ้ง 
(Clarifying) 
6. เทคนิคการสะท้อนความรู้สึก 
(Reflection) 
7. เทคนิคการเสริมแรง (Reinforcement) 
8. เทคนิคการให้กำลังใจ (Encouraging) 
 
 

ขั้นเริ่มต้นการปรึกษา 
1. ผู ้ว ิจัยใช้เทคนิคการสร้างสัมพันธภาพ 
กล่าวทักทายผู้ปกครอง พร้อมกับทบทวน
การเข ้าร ่วมกล ุ ่มการปร ึกษาคร ั ้ งท ี ่  3 
เกี่ยวกับการยอมรับและทบทวนการบ้านที่
ผู้วิจัยได้ให้ไปในการปรึกษาครั้งท่ีผ่านมา  
2. ผู้วิจัยแจ้งวัตถุประสงค์และข้อตกลงการ
ปรึกษาเพื่อให้ผู้ปกครองได้ประเมินตนเอง
โดยภาพรวมในด้านความสามารถ การมี
ทัศนคติที ่ด ีต ่อตนเองและเกิดความรู้สึก
ยอมรับนับถือตนเอง 
ขั้นดำเนินการปรึกษา 
1. ผ ู ้ว ิจ ัยนำกล ุ ่มสนทนาในประเด ็นที่
เกี่ยวกับ“คนสำคัญ”โดยผู้วิจัยใช้เทคนิคการ
ตั้งคําถามผู้ปกครองแต่ละคนว่ามีลักษณะ 
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ตารางท่ี ค.1  การปรึกษากลุ่มเพ่ือพัฒนาความสามารถของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก (ต่อ) 
ด้านความรู้ 
ครั้งที ่(4-5) 

เรื่อง/วัตถุประสงค์ เทคนิค/ทฤษฎีพฤติกรรมนิยม วิธีดำเนินการ 

   
 
 
 
 
 
 

พิเศษ ความสามารถและสิ่งดีๆอะไรบ้าง 
2.ผู้วิจัยให้ผู้ปกครองจับคู่และรอฟังคำอธิบาย
โดยแจกกระดาษให้ผู้ปกครองคู่ละหนึ่งแผ่น 
จากนั้นให้พับกระดาษออกเป็นสองส่วน 
3. ผู้วิจัยให้ผู้รับการปรึกษาเล่ารายละเอียด 
ให้ผู้ปกครองนึกถึงข้อดีของตนเองให้ได้มาก
ที ่สุด อย่างน้อย 10 ข้อ แล้วเขียนลงบน
กระดาษในส่วนแรก หลังจากนั ้นให ้ฉีก
กระดาษเก็บส่วนแรกที่ผู้ปกครองเขียนข้อดี
ของตนเองไว้ และส่งกระดาษส่วนที่สองให้คู่
ของตนเอง เพื่อให้คู ่ของตนเองเขียนข้อดี
ของเราลงบนกระดาษส่วนนั้นในครั้งต่อไป 
4. ผู้วิจัยใช้เทคนิคการแยกแยะสิ่งที่เป็นปัญหา
และสิ่งที่ไม่เป็นปัญหา ให้ผู ้ปกครองแต่คู ่ได้
พูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในข้อดีที่ตนเอง 
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ตารางท่ี ค.1  การปรึกษากลุ่มเพ่ือพัฒนาความสามารถของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก (ต่อ) 
ด้านความรู้ 
ครั้งที ่(4-5) 

เรื่อง/วัตถุประสงค์ เทคนิค/ทฤษฎีพฤติกรรมนิยม วิธีดำเนินการ 

   มี (จับเวลา 10 นาท)ี พร้อมกับให้ผู้ปกครองใน
กลุ ่มใหญ่ได ้ร ับฟังและแลกเปลี ่ยนความ
คิดเห็น 
5. ผู้วิจัยใช้เทคนิคการทำความกระจ่างแจ้ง 
ในอธิบายเพิ่มเติม จะเห็นได้ว่าแต่ละคนจะมี
ข้อดีของตนเองที่แตกต่างกันไป เหมือนกับ
ความสามารถของแต่ละคนที่มีไม่เหมือนกัน 
โดย เฉพาะความสามารถในการปรับ
พฤติกรรมเด็กออทิสติกของแต่ละคนที่ไม่ได้
มีเหมือนกันแต่สามารถที่จะเรียนรู้เพิ่มเติม
เพ่ือนำมาพัฒนาความสามารถของตนเองใน 
การปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกได้เพ่ิมข้ึน 
6. ผู้วิจัยใช้เทคนิคการสะท้อนความรู้สึก ให้
ผู้ปกครองแต่คนแสดงความรู้สึกและบอกสิ่ง
ที่ได้รับจากการเข้าร่วมกลุ่มในครั้งนี้ พร้อม 
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ตารางท่ี ค.1  การปรึกษากลุ่มเพ่ือพัฒนาความสามารถของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก (ต่อ) 
ด้านความรู้ 
ครั้งที ่(4-5) 

เรื่อง/วัตถุประสงค์ เทคนิค/ทฤษฎีพฤติกรรมนิยม วิธีดำเนินการ 

   
 

ทั้งใช้เทคนิคการเสริมแรงให้เห็นคุณค่าใน
ตนเอง 
7. ผู้วิจัยให้การบ้าน โดยการจดบันทึกเมื่อ
ผู้ปกครองทำสิ่งใดสิ่งหนึ่งกับเด็กออทิสติก
แล้วเกิดความรู ้ส ึกที ่ด ีต่อตนเอง แล้วนำ
กลับมาเล่าให้สมาชิกกลุ่มฟัง 
ขั้นยุติการปรึกษา 
ผู้วิจัยใช้เทคนิคการให้กำลังใจแก่ผู้ปกครอง
ในการเห็นคุณค่าของตนเอง พร้อมทั้งถาม
ถึงความร ู ้ส ึกที ่ ได ้จากการเข ้ากล ุ ่มการ
ปรึกษาครั้งนี้และให้ผู้ปกครองเด็กออทิสติก
ช่วยกันสรุปสิ่งที่ได้เรียนรู ้จากการรับการ
ปรึกษาครั้งที่ 4 ให้สมาชิกกลุ่มได้ซักถามข้อ
สงสัย และนัดหมายวัน เวลา สถานที่ในการ
ปรึกษาในครั้งถัดไป 
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ตารางท่ี ค.1  การปรึกษากลุ่มเพ่ือพัฒนาความสามารถของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก (ต่อ) 
ด้านความรู้ 
ครั้งที ่(4-5) 

เรื่อง/วัตถุประสงค์ เทคนิค/ทฤษฎีพฤติกรรมนิยม วิธีดำเนินการ 

ครั้งที่ 5 
 
 
 
 

ระยะเวลา 
1.30 ชั่วโมง 

 

เรื่อง ชีวิตคิดบวก 
 
 
 
 
วัตถุประสงค์ 
1.เพ่ือให้ผู้ปกครองได้ทบทวนความคิดของ
ตนเอง  
2.เพ่ือให้ผู้ปกครองรู้ถึงการเปลี่ยนแปลงตนเอง  
3.เพ่ือให้ผู้ปกครองรู้จักมองโลกในแง่ดี  
4.เพ่ือให้ผู้ปกครองเข้าใจถึงการมองโลกในแง่ดี
ได้รับฟังและแลกเปลี่ยนเสนอแนะข้อคิดเห็น
เพ่ิมเติม 
 

เทคนิคที่ใช้ 
1. เทคนิคการสร้างสัมพันธภาพ (Rapport) 
2. เทคนิคการตั้งคําถาม (Questioning) 
3. เทคนิคการให้ผู้รับการปรึกษาเล่า
รายละเอียดต่าง ๆ (Permissiveness) 
4. เทคนิคการทําความกระจ่างแจ้ง 
(Clarifying) 
5. เทคนิคการสะท้อนความรู้สึก 
(Reflection) 
6. เทคนิคการให้กำลังใจ (Encouraging) 
 

ขั้นเริ่มต้นการปรึกษา 
1. ผู ้ว ิจัยใช้เทคนิคการสร้างสัมพันธภาพ 
กล่าวทักทายผู้ปกครอง พร้อมกับทบทวน
การเข ้าร ่วมกล ุ ่มการปร ึกษาคร ั ้ งท ี ่  4 
เก ี ่ยวกับคุณค่าของตนเองและทบทวน
การบ้านที่ผู้วิจัยได้ให้ไปครั้งที่ผ่านมา  
2. ผู้วิจัยแจ้งวัตถุประสงค์และข้อตกลงของ
การปรึกษาเพ่ือให้ผู้ปกครองเด็กออทิสติกได้
ทบทวนความคิดของตนเองถึงการเปลี่ยน 
แปลงตนเอง รู้จักมองโลกในแง่ดี และ ได้รับ
ฟังแลกเปลี่ยนเสนอแนะข้อคิดเห็นเพิ่มเติม 
ขั้นดำเนินการปรึกษา 
1. ผู้วิจัยชวนให้ผู้ปกครองเด็กเงียบและนับ
ชีพจรการเต้นของจังหวะ (2 นาท)ี 
2. ผู้วิจัยแจกกระดาษรูปหัวใจให้ผู้ปกครอง
คนละ 1 แผ่น 
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ตารางท่ี ค.1  การปรึกษากลุ่มเพ่ือพัฒนาความสามารถของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก (ต่อ) 
ด้านความรู้ 
ครั้งที ่(4-5) 

เรื่อง/วัตถุประสงค์ เทคนิค/ทฤษฎีพฤติกรรมนิยม วิธีดำเนินการ 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

3. ผู้วิจัยใช้เทคนิคตั้งคำถามกับผู้ปกครองว่า
แดดออกดีอย่างไร และฝนตกดีอย่างไร โดย
ลองคิดหา “ข้อดี” ของทุกเรื่องราวในชีวิต
ให้เจอ พร้อมกับเขียนลงในกระดาษรูปหัวใจ 
4. ผู้วิจัยใช้เทคนิคการให้ผู้รับการปรึกษาเล่า
รายละเอียดต่าง ๆ ให้ผู ้ปกครองแต่คนได้
พูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในข้อความท่ี
ตนเองเขียนให้สมาชิกกลุ ่มได้ร ับฟังและ
แลกเปลี่ยนเสนอแนะข้อคิดเห็นเพิ่มเติม 
5. ผู้วิจัยใช้เทคนิคการทำความกระจ่างแจ้ง 
อธิบายเพิ ่มเติมว่า “ทัศนคติ” เป็นเรื ่อง
สำคัญของชีวิตหลักคิดของเขาก็คือ ถ้าเราไม่
ชอบอะไรก็ตาม ให้พยายามเปลี่ยนแปลงสิ่ง
นั ้นให้ได้แต่ถ้ายังเปลี ่ยนไม่ได้ เราก็ต้อง
เปลี่ยนทัศนคติต่อสิ่งนั้น เช่นเดียวกับการที ่
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ตารางท่ี ค.1  การปรึกษากลุ่มเพ่ือพัฒนาความสามารถของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก (ต่อ) 
ด้านความรู้ 
ครั้งที ่(4-5) 

เรื่อง/วัตถุประสงค์ เทคนิค/ทฤษฎีพฤติกรรมนิยม วิธีดำเนินการ 

   
 
 

มองโลกในแง่ดีนั้นเป็นทั้ง“พรสวรรค์” และ 
“พรแสวง”ใครที่มีติดตัวมาตั้งแต่เกิด ก็ถือ
ว่าเป็นคนโชคดีแต่ถ้าใครไม่มีก็ฝึกฝนได้ 
6. ผู ้ว ิจัยใช้เทคนิคการสะท้อนความรู ้สึก 
ให้ผู้ปกครองแต่คนแสดงบอกความรู้สึกและ
สิ่งที่ได้รับจากการทำกิจกรรมในครั้งนี้  
7. ผู้วิจัยให้การบ้านโดยการจดบันทึกหากเมื่อ
ผู้ปกครองเจอสิ่งที่ทำให้รู้สึกไม่ดี ไม่สบายใจ
ต่อการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกได้ทบทวน
ความคิดของตนเอง หรือมองข้อดีกับสิ ่งที่
เจอแล้วนำกลับมาเล่าให้ สมาชิกกลุ่มฟัง 
ขั้นยุติการปรึกษา 
ผู้วิจัยใช้เทคนิคการให้กำลังใจแก่ผู้ปกครอง 
พร้อมทั้งถามถึงความรู้สึกที่ได้จากการเข้า 
กลุ่มการปรึกษาครั้งนี้และให้ผู้ปกครองร่วม 
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ตารางท่ี ค.1  การปรึกษากลุ่มเพ่ือพัฒนาความสามารถของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก (ต่อ) 
ด้านความรู้ 
ครั้งที ่(6-7) 

เรื่อง/วัตถุประสงค์ เทคนิค/ทฤษฎีพฤติกรรมนิยม วิธีดำเนินการ 

   ช่วยกันสรุปสิ ่งที ่ได ้เร ียนรู ้ได ้ร ับในการ
ปรึกษาครั้งที่ 5 เปิดโอกาสให้สมาชิกกลุ่มได้
ซ ักถามข้อสงส ัยและนัดหมายวัน เวลา 
สถานที่ในการปรึกษาในครั้งถัดไป 

ครั้งที่ 6 
 
 
 
 
 

ระยะเวลา 
1.30 ชั่วโมง 

 

เรื่อง การสร้างแรงจูงใจให้กับตนเอง 
 
 
 
 
 
วัตถุประสงค์ 
1. เพ่ือให้ผู้ปกครองบอกวิธีการพัฒนา 
ความสามารถที่ตนเองมีอยู่ 
2. เพ่ือให้ผู้ปกครองมีกำลังใจในการพัฒนา
ความสามรถของตนเอง 

เทคนิคที่ใช้ 
1. เทคนิคการสร้างสัมพันธภาพ (Rapport) 
2. เทคนิคการตั้งคําถาม (Questioning) 
3. เทคนิควิธีการเรียนรู้จากตัวแบบ 
(Modeling) 
4. เทคนิคการให้ผู้รับการปรึกษาเล่า
รายละเอียดต่าง ๆ (Permissiveness) 
5. เทคนิคการทําความกระจ่างแจ้ง 
(Clarifying) 
6. เทคนิคการสะท้อนความรู้สึก 
(Reflection) 

ขั้นเริ่มต้นการปรึกษา 
1. ผู ้ว ิจัยใช้เทคนิคการสร้างสัมพันธภาพ 
กล่าวทักทายผู ้ปกครองพร้อมกับทบทวน
การเข ้าร ่วมกล ุ ่มการปร ึกษาคร ั ้ งท ี ่  5 
เกี่ยวกับชีวิตคิดบวกและทบทวนการบ้าน 
ที่ผู้วิจัยได้ให้ไปในการปรึกษาครั้งท่ีผ่านมา  
2. ผู้วิจัยแจ้งวัตถุประสงค์และข้อตกลงของ
การปร ึกษาในคร ั ้งนี้  เพื ่อให ้ผ ู ้ปกครอง 
เด ็ กออท ิ สต ิ กบอกถ ึ ง ว ิ ธ ี ก ารพ ัฒนา
ความสามารถที่ตนเองมีอยู่  และเพื ่อให้มี
กำลังใจในการพัฒนาความสามารถของตน 
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ตารางท่ี ค.1  การปรึกษากลุ่มเพ่ือพัฒนาความสามารถของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก (ต่อ) 
ด้านความรู้ 
ครั้งที ่(6-7) 

เรื่อง/วัตถุประสงค์ เทคนิค/ทฤษฎีพฤติกรรมนิยม วิธีดำเนินการ 

  7. เทคนิคการเสริมแรง (Reinforcement) 
8. เทคนิคการให้กำลังใจ (Encouraging) 
 

ขั้นดำเนินการปรึกษา 
1. ผู ้วิจัยให้ผู ้ปกครองทุกคนเตรียมความ
พร้อมก่อนได้เข้ากลุ่มรับการปรึกษาด้วยการ
ทำกิจกรรมฝึกหัวเราะบำบัด โดยเริ่มจาก
การฝึกหัวเราะเพ่ือเคลื่อนไหวอวัยวะภายใน 
4 ส่วน ด้วยการเปล่งเสียงต่างๆกัน คือ เสียง 
"โอ" ทำให้ภายในท้องขยับเสียง “อา” ทำให้
อกขยับขยาย เสียง “อู” เสียง “เอง” ทำให้
ลำคอเปิดโล่ง และช่วยบริหารใบหน้า”  
เพ่ือผ่อนคลาย 
2. ผ ู ้ว ิจ ัยใช ้ เทคน ิคการต ั ้ งค ําถาม ให้
ผ ู ้ปกครองบอกการสร้างแรงจูงใจให้กับ
ตนเองและบอกวิธีการพัฒนา ความสามารถ
ที่ตนเองมีอยู่มาคนละ 1 อย่าง เมื่อได้พบกบั 
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ตารางท่ี ค.1  การปรึกษากลุ่มเพ่ือพัฒนาความสามารถของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก (ต่อ) 
ด้านความรู้ 
ครั้งที ่(6-7) 

เรื่อง/วัตถุประสงค์ เทคนิค/ทฤษฎีพฤติกรรมนิยม วิธีดำเนินการ 

   อุปสรรคและสถานการณ์ต่างๆที่เกิดขึ้น ซึ่ง
มีสาเหตุเกี่ยวข้องกับการดูแลเด็กออทิสติก
3. ผู้วิจัยใช้เทคนิควิธีการเรียนรู้จากตัวแบบ 
ได้เปิดคลิปวิดีโอ “ครูผู้สอนด้วยหัวใจ”ให้
ผู ้ปกครองดู เพื ่อให้เห็นถึงความพยายาม 
การฝึกสอนและการดูแลเด็กออทิสติก 
4. ผู้วิจัยใช้เทคนิคการให้ผู้รับการปรึกษาเล่า
รายละเอียดต่างๆ โดยให้ผู้ปกครองแต่ละคน
เขียนและบอกสิ่งที่เห็นจากในคลิปวิดีโอที่ได้
ดูและแบ่งกลุ่มให้ผู้ปกครองร่วมช่วยกันคิด
วิเคราะห์เหตุการณ์และสิ ่งที ่ได้จากคลิป
วิดีโอแล้วนำเสนอในกลุ่มใหญ่  
5. ผู้วิจัยใช้เทคนิคการทำความกระจ่างแจ้ง
เพื ่อให้ผู ้ปกครองเห็นถึงปัญหาที ่แท้จริง 
พร้อมกับสรุปและอธิบายเพิ่มเติมและใช้เทค 
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ตารางท่ี ค.1  การปรึกษากลุ่มเพ่ือพัฒนาความสามารถของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก (ต่อ) 
ด้านความรู้ 
ครั้งที ่(6-7) 

เรื่อง/วัตถุประสงค์ เทคนิค/ทฤษฎีพฤติกรรมนิยม วิธีดำเนินการ 

   นิคการให้กำลังใจเพื่อกระตุ้นให้สมาชิกกลุ่ม
ทุกคนรู ้ส ึกถึงความมั ่นใจในการฝึกปรับ
พฤติกรรมเด็กออทิสติกที่เป็นปัญหา เพื่อจะ
ปร ับเปล ี ่ยนความค ิดพฤต ิกรรมตนเอง
ก่อให้เกิดความสำเร็จตามเป้าหมาย 
6. ผู ้วิจัยใช้เทคนิคการเสริมแรงในการให้
การบ้านผู ้ปกครอง โดยการหาสิ ่งที ่ เป็น
แรงจูงใจในตนเองต่อการฝึกปรับพฤติกรรม
ของเด ็กออทิสต ิกที ่ เป ็นปัญหา แล ้วนำ
กลับมาเล่าให้สมาชิกกลุ่มฟัง 
ขั้นยุติการปรึกษา 
ผู้วิจัยใช้ถามถึงความรู้สึกที่ได้จากการเข้า
กลุ ่มปรึกษาครั ้งนี ้และให้ผู ้ปกครองร่วม
ช่วยกันสรุปสิ่งที่ได้เรียนรู้ที่ได้รับการปรึกษา 
เปิดโอกาสให้สมาชิกกลุ่มได้ซักถามข้อสงสัย
และนัดหมายวัน เวลา สถานครั้งถัดไป 
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ตารางท่ี ค.1  การปรึกษากลุ่มเพ่ือพัฒนาความสามารถของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก (ต่อ) 
ด้านความรู้ 
ครั้งที ่(6-7) 

เรื่อง/วัตถุประสงค์ เทคนิค/ทฤษฎีพฤติกรรมนิยม วิธีดำเนินการ 

ครั้งที่ 7 
 
 
 
 
 

ระยะเวลา 
1.30 ชั่วโมง 

 

เรื่อง แบบอย่างที่ดีมีค่ากว่าคำสอน 
 
 
 
 
 
วัตถุประสงค์ 
1. เพ่ือให้ผู้ปกครองเห็นความสำคัญการเป็น
แบบอย่างที่ด ี 
2. เพ่ือให้ผู้ปกครองมีแบบอย่างที่ดีในการ
พัฒนาความสามารถของตนเอง 
2. เพ่ือให้ผู้ปกครองมีแรงจูงใจจากแบบ 
อย่างที่ดีในการพัฒนาความสามารถของ
ตนเอง 

เทคนิคที่ใช้ 
1. เทคนิคการสร้างสัมพันธภาพ (Rapport) 
2. เทคนิคการตั้งคําถาม (Questioning) 
3. เทคนิควิธีการเรียนรู้จากตัวแบบ 
(Modeling) 
4. เทคนิคการให้ผู้รับการปรึกษาเล่า
รายละเอียดต่าง ๆ (Permissiveness) 
5. เทคนิคการทําความกระจ่างแจ้ง 
(Clarifying) 
6. เทคนิคการสะท้อนความรู้สึก 
(Reflection) 
7. เทคนิคการเสริมแรง (Reinforcement) 
8. เทคนิคการให้กำลังใจ (Encouraging) 

ขั้นเริ่มต้นการปรึกษา 
1. ผู ้ว ิจัยใช้เทคนิคการสร้างสัมพันธภาพ 
กล่าวทักทายผู ้ปกครองพร้อมกับทบทวน
การเข้าร่วมกลุ่มการปรึกษาครั้งที่ 6เกี่ยวกับ
ชีวิตคิดบวกและทบทวนการบ้านที่ผู้วิจัยได้
ให้ไปในการปรึกษาครั้งท่ีผ่านมา  
2. ผู้วิจัยแจ้งวัตถุประสงค์และข้อตกลงของ
การปรึกษาครั ้งนี้  เพื ่อให้ผู ้ปกครองเห็น
ความสำคัญการเป็นแบบอย่างที ่ดี  และ
เพ ื ่ อให ้ผ ู ้ปกครองม ีแรงจ ู ง ใจต ่ อจา ก
แบบอย่างที ่ดีในการพัฒนาความสามารถ
ของตนเอง 
ขั้นดำเนินการปรึกษา 
1. ผู ้ว ิจัยให้ผู ้ปกครองทุกคนเตรียมความ
พร้อมก่อนด้วยการให้นั่งในท่าสบายๆ ผู้วิจัย 
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ตารางท่ี ค.1  การปรึกษากลุ่มเพ่ือพัฒนาความสามารถของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก (ต่อ) 
ด้านความรู้ 
ครั้งที ่(6-7) 

เรื่อง/วัตถุประสงค์ เทคนิค/ทฤษฎีพฤติกรรมนิยม วิธีดำเนินการ 

   บอกผู้ปกครองค่อยๆหลับตาให้สติอยู่กับลม
หายใจเข้า-หายใจออกทุกขณะเป็นเวลา 3 
นาทีแล้วให้ผู้ปกครองค่อยๆลืมตาขึ้น หลังจาก
นั้นให้แต่ละคนบอกถึงความรู้สึกที่ได้รับ 
2. ผู ้วิจัยใช้เทคนิคตั้งคําถามกับผู้ปกครอง 
ว่าบุคคลแบบใดที่ตนเองต้องการเห็น พร้อม
กับให้ผู้ปกครองแต่คนได้พูดคุยแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นให้สมาชิกกลุ่มได้รับฟัง 
3. ผู้วิจัยใช้เทคนิควิธีการเรียนรู้จากตัวแบบ 
โดยการเปิดวิดีโอกรณีตัวอย่าง “เมื ่อครู
เรียกพบผู้ปกครอง” ที่ผู ้วิจัยเตรียมไว้โดย
บอกว่าขอให้ผู้ปกครองเด็กออทิสติกทุกคน 
ตั้งใจฟังและวิเคราะห์ตามไปด้วย 
4. ผู้วิจัยใช้เทคนิคการให้ผู้รับการปรึกษาเล่า
รายละเอียดต่างๆจากคลิปวิดีโอที่ได้ดูพร้อม 
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ตารางท่ี ค.1  การปรึกษากลุ่มเพ่ือพัฒนาความสามารถของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก (ต่อ) 
ด้านความรู้ 
ครั้งที ่(6-7) 

เรื่อง/วัตถุประสงค์ เทคนิค/ทฤษฎีพฤติกรรมนิยม วิธีดำเนินการ 

   
 

กับใช ้เทคนิคการสะท้อนความร ู ้ส ึกให้
ผู้ปกครองแต่คนแสดงความรู้สึกและบอกสิ่ง
ที ่ได้รับจากการดูวิดีโอครั ้งนี ้ และพูดคุย
แลกเปลี ่ยนความคิดเห ็นกับสมาช ิกภาย 
ในกลุ่ม 
5. ผู้วิจัยใช้เทคนิคการทำความกระจ่างแจ้ง 
ในการอธิบายเพิ่มเติมว่า“การเป็นแบบอย่าง
ท ี ่ดี”เป ็นการสอนที ่ส ื ่อให ้ เห ็นโดยตรง 
จากพฤติกรรมอย่างชัดเจน หากผู้ปกครอง
เป็นแบบอย่างที ่ด ี ทำสิ ่งดีๆ ต่อหน้าเด็ก 
ออทิสติก เด็กออทิสติกก็จะซึมซับสิ่งเหล่านี้
ไปทำตาม เมื่อเด็กออทิสติกเติบโตขึ้นก็จะมี
คุณลักษณะที่ดีๆ ติดตัวต่อไป 
6. ผู ้ว ิจ ัยใช้เทคนิคการเสริมแรง เพื ่อให้
ผู้ปกครองรู้สึกอยากเป็นแบบอย่างที่ดีให้กับ 
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ตารางท่ี ค.1  การปรึกษากลุ่มเพ่ือพัฒนาความสามารถของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก (ต่อ) 
ด้านความรู้ 
ครั้งที ่(6-7) 

เรื่อง/วัตถุประสงค์ เทคนิค/ทฤษฎีพฤติกรรมนิยม วิธีดำเนินการ 

   เด็กออทิสติก โดยให้การบ้านผู ้ปกครอง 
ในการนำการปรึกษาครั้งนี้ครั้งนี้ฝึกปฏิบัติ
เป็นแบบอย่างที่ดีให้เด็กออทิสติกได้ทำตาม
ในพฤต ิกรรมที ่ด ีแล ้วนำกล ับมาเล ่าให้
สมาชิกกลุ่มฟังในการพบกันครั้งหน้า 
ขั้นยุติการปรึกษา 
ผู้วิจัยใช้เทคนิคการให้กำลังใจแก่ผู้ปกครอง
ต่อการฝ ึกปร ับพฤติกรรมเด ็กออทิสติก 
พร้อมพูดคุยกับผู้ปกครองถึงเหตุการณ์ของ
การเป็นแบบอย่างที ่ดีให้แก่เด็กออทิสติก
และร่วมช่วยกันสรุปสิ่งที่ได้เรียนรู้ที ่ได้รับ 
ในการปรึกษาครั้งที่ 7 เปิดโอกาสให้สมาชิก
กลุ ่มได้ซักถามข้อสงสัย และนัดหมายวัน 
เวลา สถานที่ในการปรึกษาในครั้งถัดไป 
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ตารางท่ี ค.1  การปรึกษากลุ่มเพ่ือพัฒนาความสามารถของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก (ต่อ) 
ด้านความรู้ 
ครั้งที ่(8-9) 

เรื่อง/วัตถุประสงค์ เทคนิค/ทฤษฎีพฤติกรรมนิยม วิธีดำเนินการ 

ครั้งที่ 8 
 
 
 
 
 

ระยะเวลา 
1.30 ชั่วโมง 

 

เรื่อง การมีทักษะในการปรับพฤติกรรมอยู่
ไม่นิ่งของเด็กออทิสติก 
 
 
 
 
วัตถุประสงค์ 
1. เพ่ือให้ผู้ปกครองมีทักษะในการปรับ
พฤติกรรมเด็กออทิสติกที่ไม่พึงประสงค์ 
2. เพ่ือให้ผู้ปกครองได้รับรู้ถึงประโยชน์ที่จะ
ได้รับจากการมีทักษะการปรับพฤติกรรม
เด็กออทิสติก 

เทคนิคที่ใช้ 
1. เทคนิคการสร้างสัมพันธภาพ (Rapport) 
2. เทคนิคการตั้งคําถาม (Questioning) 
3. เทคนิคการให้ผู้รับการปรึกษาเล่า
รายละเอียดต่าง ๆ (Permissiveness) 
4. เทคนิควิธีการเรียนรู้จากตัวแบบ 
(Modeling) 
5. เทคนิคการชี้แนะ (Coaching) 
6. เทคนิคการทําความกระจ่างแจ้ง 
(Clarifying) 
7. เทคนิคการสะท้อนความรู้สึก 
(Reflection) 
8. เทคนิคการให้กำลังใจ (Encouraging) 
 
 

ขั้นเริ่มต้นการปรึกษา 
1.ผู ้ว ิจ ัยใช้เทคนิคการสร้างสัมพันธภาพ 
กล่าวทักทายผู ้ปกครองพร้อมกับทบทวน
การเข ้าร ่วมกล ุ ่มการปร ึกษาคร ั ้ งท ี ่  7 
เกี่ยวกับแบบอย่างที่ดีมีค่ากว่าคำสอนและ
ทบทวนการบ้านที ่ผ ู ้ว ิจ ัยได้ให้ไปในการ
ปรึกษาครั้งที่ผ่านมา  
2. ผู้วิจัยแจ้งวัตถุประสงค์และข้อตกลงของ
การเข้ากลุ่มเพื่อให้ผู้ปกครองมีทักษะในการ
ปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกที่ไม่พึงประสงค์ 
ได้ร ับรู ้ถ ึงประโยชน์ที ่จะได้รับจากการมี
ทักษะการปรับพฤติกรรม 
ขั้นดำเนินการปรึกษา 
1. ผู ้ว ิจัยให้ผู ้ปกครองเตรียมความพร้อม
ก่อนด้วยการให้สมาชิกนั่งในท่าสบายผู้วิจัย 
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ตารางท่ี ค.1  การปรึกษากลุ่มเพ่ือพัฒนาความสามารถของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก (ต่อ) 
ด้านความรู้ 
ครั้งที ่(8-9) 

เรื่อง/วัตถุประสงค์ เทคนิค/ทฤษฎีพฤติกรรมนิยม วิธีดำเนินการ 

   จึงบอกให้สมาชิกค่อยๆหลับตาให้สติ อยู่กับ
ลมหายใจเข้า-หายใจออกทุกขณะเป็นเวลา 
3 นาทีแล้วให้ผู้ปกครองค่อยๆลืมตา 
2. ผู้วิจัยใช้เทคนิคการให้ผู้รับการปรึกษาเล่า
รายละเอียดต่าง ๆ ให้ผู ้ปกครองแต่ละคน
บอกทักษะที ่ทำให้เด็กออทิสติกอยู ่น ิ ่งที่
ตนเองพอทราบเกี่ยวกับการปรับพฤติกรรม
เด็กออทิสติกมาอย่างละ 1 ข้อ 
3. ผู้วิจัยใช้เทคนิควิธีการเรียนรู้จากตัวแบบ 
โดยการให้ผู้ปกครองดูคลิปวิดิโอ“สื่อส่งเสริม
พัฒนาการ กิจกรรมเดินข้ามรั่วแบบก้าวชิดก้าว” 
4. ผู้วิจัยใช้เทคนิคการตั้งคําถาม “จากคลิป
วิดิโอที่ได้ดูสื่อให้เห็นการปรับพฤติกรรมด้าน
ใดบ้าง” โดยให้ผู ้ปกครองแต่ละคนแสดง
ความคิดเห็นจากคลิปวิดีโอที่ดูพร้อมกับการ 
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ตารางท่ี ค.1  การปรึกษากลุ่มเพ่ือพัฒนาความสามารถของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก (ต่อ) 
ด้านความรู้ 
ครั้งที ่(8-9) 

เรื่อง/วัตถุประสงค์ เทคนิค/ทฤษฎีพฤติกรรมนิยม วิธีดำเนินการ 

   วิเคราะห์แลกเปลี่ยนความเห็นกับสมาชิก
ภายในกลุ่ม 
5. ผู้วิจัยใช้เทคนิคการชี้แนะ ให้ผู้ปกครอง
ได้ร่วมทดลองฝึกปฏิบัติกิจกรรม พร้อมกับ
ผู ้ว ิจัยใช้เทคนิคการทำความกระจ่างแจ้ง 
อธ ิบายเพ ิ ่มเต ิมว ่าก ิจกรรมน ี ้ช ่ วยลด
พฤติกรรมอยู่ไม่นิ่งของเด็กออทิสติก 
6. ผู้วิจัยใช้เทคนิคให้กำลังใจแก่ผู้ปกครอง
ในการฝึกทักษะการปรับพฤติกรรมเด็ก 
ออท ิสต ิกและมอบหมายให ้การบ ้ าน
ผู้ปกครองโดยนำกิจกรรมเดินข้ามรั่วแบบ
ก้าวชิดก้าว ไปฝึกกับเด็ออทิสติกเพื ่อดู  
การตอบสนองว ่าม ีผลอย ่างไร แล ้วนำ
กลับมาเล่าให้สมาชิกกลุ่มฟังในการพบกัน
ครั้งหน้า 
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ตารางท่ี ค.1  การปรึกษากลุ่มเพ่ือพัฒนาความสามารถของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก (ต่อ) 
ด้านความรู้ 
ครั้งที ่(8-9) 

เรื่อง/วัตถุประสงค์ เทคนิค/ทฤษฎีพฤติกรรมนิยม วิธีดำเนินการ 

   
 

ขั้นยุติการปรึกษา 
ผู ้ว ิจ ัยให้ผ ู ้ปกครองเสนอเหตุการณ์และ 
พูดในประเด็นการฝึกทักษะในการปรับ
พฤติกรรมอยู่ไม่นิ ่งของเด็กออทิสติก จาก 
ได้ร ับในการปรึกษาครั ้งที ่ 8 พร้อมเปิด
โอกาสให้สมาชิกกลุ ่มได้ซักถามข้อสงสัย 
และน ัดหมายว ัน เวลา สถานที ่ ในการ
ปรึกษาในครั้งถัดไป 

ครั้งที่ 9 
 
 
 
 
 
 

เรื่อง การมีทักษะในการปรับพฤติกรรมกรีด
ร้องโวยวายและทำร้ายร่างกายตนเองของ
เด็กออทิสติก 
 
 
 
 

เทคนิคที่ใช้ 
1. เทคนิคการสร้างสัมพันธภาพ (Rapport) 
2. เทคนิคการตั้งคําถาม (Questioning) 
3. เทคนิคการให้ผู้รับการปรึกษาเล่า
รายละเอียดต่าง ๆ (Permissiveness) 
4. เทคนิควิธีการเรียนรู้จากตัวแบบ 
(Modeling) 

ขั้นเริ่มต้นการปรึกษา 
1. ผู ้ว ิจัยใช้เทคนิคการสร้างสัมพันธภาพ 
กล่าวทักทายผู้ปกครอง พร้อมกับทบทวน
การเข ้าร ่วมกล ุ ่มการปร ึกษาคร ั ้ งท ี ่  8 
เกี่ยวกับการสร้างทักษะปฏิสัมพันธ์ทางการ
พูดและทบทวนการบ้านที่ผู้วิจัยได้ให้ไปใน 
การปรึกษาครั้งท่ีผ่านมา  
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ตารางท่ี ค.1  การปรึกษากลุ่มเพ่ือพัฒนาความสามารถของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก (ต่อ) 
ด้านความรู้ 
ครั้งที ่(8-9) 

เรื่อง/วัตถุประสงค์ เทคนิค/ทฤษฎีพฤติกรรมนิยม วิธีดำเนินการ 

ระยะเวลา 
1.30 ชั่วโมง 

 

วัตถุประสงค์ 
1. เพ่ือให้ผู้ปกครองมีทักษะในการปรับ
พฤติกรรมเด็กออทิสติกที่ไม่พึงประสงค์ 
2. เพ่ือให้ผู้ปกครองได้รับรู้ถึงประโยชน์ที่ 
จะได้รับจากการมีทักษะการปรับพฤติกรรม
เด็กออทิสติก 

5. เทคนิคการชี้แนะ (Coaching) 
6. เทคนิคการทําความกระจ่างแจ้ง 
(Clarifying) 
7. เทคนิคการสะท้อนความรู้สึก 
(Reflection) 
8. เทคนิคการให้กำลังใจ (Encouraging) 
 
 

2. ผู้วิจัยแจ้งวัตถุประสงค์และข้อตกลงของ
การเข้ากลุ ่มเพื ่อให้ผู ้ปกครองมีทักษะใน 
การปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกที ่ไม ่พึง
ประสงค์ ได้รับรู้ถึงประโยชน์ที่จะได้รับจาก
การมีทักษะการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก 
ขั้นดำเนินการปรึกษา 
1. ผู ้ว ิจัยให้ผู ้ปกครองทุกคนเตรียมความ
พร้อมก่อนด้วยการให ้สมาช ิกน ั ่ง ในท่า
สบายๆ ผ ู ้ว ิจ ัยจ ึงบอกให้สมาช ิกค ่อยๆ
หลับตาให้สติอยู ่กับลมหายใจเข้า-หายใจ
ออกท ุกขณะเป ็นเวลา 3 นาท ีแล ้วให้
ผู้ปกครองค่อยๆลืมตาขึ้น 
2. ผู้วิจัยเทคนิคการตั้งคําถามกับผู้ปกครอง
ว่า “มีสาเหตุใดบ้าง ที่ทำให้เด็กออทิสติก 
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ตารางท่ี ค.1  การปรึกษากลุ่มเพ่ือพัฒนาความสามารถของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก (ต่อ) 
ด้านความรู้ 
ครั้งที ่(8-9) 

เรื่อง/วัตถุประสงค์ เทคนิค/ทฤษฎีพฤติกรรมนิยม วิธีดำเนินการ 

 
 

  เกิดพฤติกรรมกรีดร้องโวยวาย และทำร้าย
ร่างกายตนเอง” 
3. ผู้วิจัยใช้เทคนิคการให้ผู้รับการปรึกษาเล่า
รายละเอียดต่าง ๆ ให้ผู ้ปกครองแต่ละคน
บอกถึงทักษะที่ทำให้เด็กออทิสติกไม่กรีด
ร ้องโวยวายและทำร้ายร่างกายตนเองที่
ตนเองพอทราบมาคนละ1 ข้อ 
4. ผู้วิจัยใช้เทคนิควิธีการเรียนรู้จากตัวแบบ 
ให้ผ ู ้ปกครองดูคลิปว ิด ิโอ “การควบคุม
อารมณ์ของตนเอง” และให้แต่ละคนแสดง
ความคิดเห็นจากคลิปวิดีโอที ่ดู  พร้อมกับ
วิเคราะห์แลกเปลี ่ยนความเห็นกับสมาชิก
ภายในกลุ่ม 
5. ผู้วิจัยใช้เทคนิคการชี้แนะ ให้ผู้ปกครอง 
ได้ร่วมทดลองฝึกปฏิบัติกิจกรรมการควบคุม  
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ตารางท่ี ค.1  การปรึกษากลุ่มเพ่ือพัฒนาความสามารถของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก (ต่อ) 
ด้านความรู้ ครั้ง

ที ่(8-9) 
เรื่อง/วัตถุประสงค์ เทคนิค/ทฤษฎีพฤติกรรมนิยม วิธีดำเนินการ 

   อารมณ์ตนเอง โดยให้แสดงบทบาทสมมติ 
ให้รับผิดชอบต่อเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น เช่น 
เด็กกรีดร้องโวยวายและขว้างแก้วน้ำลงพ้ืน 
น้ำหกเลอะเทอะ ให้เด็กออทิสติกนำผ้ามา
เช็ดพ้ืนให้เรียบร้อย หรืออาจลงโทษเด็กโดย
งดกิจกรรมที่ชอบ พร้อมกับผู้วิจัยอธิบาย
เพิ ่มเติมว่ากิจกรรมนี ้ช ่วยลดพฤติกรรม 
ที่รุนแรงของเด็กออทิสติก 
6. ผู้วิจัยใช้เทคนิคให้กำลังใจแก่ผู้ปกครอง
ในการฝึกปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกและ
มอบหมายการบ ้านผ ู ้ปกครอง โดยนำ
กิจกรรมการควบคุมอารมณ์ตนเอง ไปฝึก
กับเด็กออทิสติกเพื่อดูการตอบสนองของ
เด็กออทิสติกว่ามีผลอย่างไรแล้วนำกลับมา
เล่าให้สมาชิกกลุ่มฟังในการพบกันครั้งหน้า 
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ตารางท่ี ค.1  การปรึกษากลุ่มเพ่ือพัฒนาความสามารถของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก (ต่อ) 
ด้านความรู้ 
ครั้งที ่(10) 

เรื่อง/วัตถุประสงค์ เทคนิค/ทฤษฎีพฤติกรรมนิยม วิธีดำเนินการ 

   
 

ขั้นยุติการปรึกษา 
ผู้วิจัยถามถึงความรู้สึกท่ีได้จากการเข้ากลุ่ม
ปรึกษาครั้งนี้และให้ผู้ปกครองร่วมช่วยกัน
สรุปสิ่งที่ได้เรียนรู้ที่ได้รับในการให้การ
ปรึกษาครั้งที่ 9 เปิดโอกาสให้สมาชิกกลุ่มได้
ซักถามข้อสงสัยและนัดหมายวัน เวลา 
สถานที่ในการปรึกษาในครั้งถัดไป 

ครั้งที่ 10 
 
 
 
 

ระยะเวลา 
1.30 ชั่วโมง 

 

เรื่อง ยุติการปรึกษา 
 
 
 
 
วัตถุประสงค์ 
1. เพ่ือสรุปการเข้าร่วมกลุ่ม และทำแบบ
ประเมินหลังจากเข้าร่วมการปรึกษา เพ่ือให้
ผู้ปกครองได้ สำรวจความคิดของตนเอง 

เทคนิคที่ใช้ 
1. เทคนิคการสร้างสัมพันธภาพ (Rapport) 
2. เทคนิคการให้ผู้รับการปรึกษาเล่า
รายละเอียดต่าง ๆ (Permissiveness) 
3. เทคนิคการตั้งคําถาม (Questioning) 
4. เทคนิคการเสริมแรง (Reinforcement) 
5. เทคนิคการให้กำลังใจ (Encouraging) 
 

ขั้นเริ่มต้นการปรึกษา 
1. ผู ้ว ิจัยใช้เทคนิคการสร้างสัมพันธภาพ 
กล่าวทักทายผู้ปกครองและทบทวนถึงการ
เรียนรู้การเข้าร่วมกลุ่มในการปรึกษาครั้งที่  
1-9 และแจ้งวัตถุประสงค์ของการปรึกษาใน
ครั้งนี้ 
ขั้นดำเนินการปรึกษา 
1. ผู้วิจัยใช้เทคนิคการให้ผู้รับการปรึกษาเล่า
รายละเอียดต่าง ๆ โดยร่วมกันสนทนา 
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ตารางท่ี ค.1  การปรึกษากลุ่มเพ่ือพัฒนาความสามารถของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก (ต่อ) 
ด้านความรู้ 
ครั้งที ่(10) 

เรื่อง/วัตถุประสงค์ เทคนิค/ทฤษฎีพฤติกรรมนิยม วิธีดำเนินการ 

   ทบทวนและเล่าถึงสิ่งที่ผู้ปกครองแต่ละคน
ได้ปฏิบัติ ตามแผนและข้อสัญญาที่กำหนด
ไว้  เล ่าถ ึ งความร ู ้ส ึกและพฤต ิกรรมที่
เปลี่ยนแปลงไปภายหลังได้รับการปรึกษา 
2. ผู้วิจัยใช้เทคนิคให้กำลังใจแก่ผู้ปกครอง 
เพื่อกระตุ้นให้ผู้ปกครองทุกคนรู้สึกถึงความ
มั่นใจในการฝึกปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก 
เพื่อก่อให้เกิดความสำเร็จตามเป้าหมายที่
คาดหวังไว้ 
3. ผู้วิจัยใช้เทคนิคตั้งคำถาม “ได้อะไรบ้าง
จากการให้การปรึกษาทั้ง10 ครั้งที่ผ่านมา”
และแจกกระดาษรูปหัวใจให้ผู้ปกครองเขียน
ถึงความรู ้สึกดีๆที่เกิดขึ้นจากการเข้าร่วม 
การปรึกษากลุ่มและความรู้สึกดีๆ ที่เกิดขึ้น 
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ตารางท่ี ค.1  การปรึกษากลุ่มเพ่ือพัฒนาความสามารถของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก (ต่อ) 
ด้านความรู้ 
ครั้งที ่(10) 

เรื่อง/วัตถุประสงค์ เทคนิค/ทฤษฎีพฤติกรรมนิยม วิธีดำเนินการ 

   จากเพื่อนสมาชิกในกลุ่มรวมทั้งประโยชน์
และข้อเสนอแนะต่าง ๆ 
4. ผู้วิจัยกล่าวขอบคุณและให้ผู้ปกครองทำ
แบบวัดความสามารถในการปรับพฤติกรรม
เด็กออทิสติก (หลังการทดลอง) 
ขั้นยุติการปรึกษา 
ผู้วิจัยสรุปการปรึกษาทั้ง 10 ครั้งพร้อมทั้ง
กล ่าวขอบคุณผู ้ปกครองทุกคนและย ุติ  
การปรึกษา 
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ภาคผนวก ง 

ผลการวิเคราะห์คณุภาพเครื่องมือ 
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ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของแบบวัดความสามารถของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรม 
เด็กออทิสติก 

 
แบบวัดความสามารถของผู้ปกครองเด็กออทิสติก ผลการประเมิน 
ข้อ
ที ่

คำถาม คนที่ 
1 

คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

ค่า 
IOC 

แปล
ผล 

ด้านการนำความรู้ไปใช้ในการปรับพฤติกรรม 
1 ฉันวิเคราะห์พฤติกรรมอยู่ไม่นิ่ง กรีดร้องโวยวาย

และทำร้ายแรงกายของเด็กออทิสติกได้  
1 1 1 1 ใช้ได้ 

2 ฉันจัดการกับอารมณ์ท่ีรุนแรงของเด็กออทิสติกได้
อย่างเหมาะสม 

1 1 1 1 ใช้ได้ 

3 ฉันจำแนกความรู้ความสามารถของเด็กออทิสติกได้ 1 1 1 1 ใช้ได้ 
4 ฉันมีวิธีการในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในทางที่

ดีขึ้นและหาวิธีการช่วยเหลือเด็กออทิสติกได้ 
1 1 1 1 ใช้ได้ 

5 ฉันทำนายเชื ่อมโยงความสัมพันธ์ในการปรับ
อารมณ์และพฤติกรรมของเด็กออทิสติกได้ 

-1 1 1 0.67 ใช้ได้ 

6 ฉันวิเคราะห์คาดการณ์ของพฤติกรรมที่เกิดขึ้นได้ 1 1 1 1 ใช้ได้ 
7 ฉันวิเคราะห์เกี่ยวกับความผิดปกติของพฤติกรรม

ความสนใจที ่มีลักษณะซ้ำอย่างจำกัดของเด็ก 
ออทิสติก 

1 1 1 1 ใช้ได้ 

8 ฉันวิเคราะห์ทำความเข้าใจเกี่ยวกับลักษณะและ
อาการของเด็กออทิสติกได้ 

1 1 1 1 ใช้ได้ 

9 ฉันแก้ปัญหาเกี่ยวกับพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม หรือ 
ลดพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมของเด็กออทิสติกได้ 

1 1 1 1 ใช้ได้ 

10 ฉันจำแนกพฤติกรรมของเด็กออทิสติกในสถาน 
การณ์ต่างๆได้ 

1 1 1 1 ใช้ได้ 

ด้านการมีทัศนคติที่ดีต่อการปรับพฤติกรรม 
11 ฉันเชื่อว่าถ้าปฏิบัติกับเด็กออทิสติกในเชิงบวก 

อาจทำให้เด็กออทิสติกมีพฤติกรรมที่ดี 
1 1 1 1 ใช้ได้ 

12 ฉันยินดีที่จะเสียสละเพื่อให้การปรับพฤติกรรม
เด็กออทิสติกประสบความสำเร็จ 

1 1 1 1 ใช้ได้ 
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ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของแบบวัดความสามารถของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรม 
เด็กออทิสติก (ต่อ) 

 
แบบวัดความสามารถของผู้ปกครองเด็กออทิสติก  ผลการประเมิน 
ข้อที่ คำถาม คนที่ 

1 
คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

ค่า 
IOC 

แปลผล 

ด้านการมีทัศนคติที่ดีต่อการปรับพฤติกรรม 
13 ฉันยอมรับข้อผิดพลาดของเด็กออทิสติก

ได้ 
1 1 1 1 ใช้ได้ 

14 ฉันมีความมุ่งมั่นและมีความพยายามใน
การฝึกปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก 

1 1 1 1 ใช้ได้ 

15 ฉันยอมรับความสามารถของพฤติกรรม 
เด็กออทิสติก 

1 1 1 1 ใช้ได้ 

16 ฉันเชื่อว่าเด็กออทิสติกสามารถพัฒนา
ตนเองได ้

1 1 1 1 ใช้ได้ 

17 ฉันยอมรับฟังความคิดเห็นของคนอื่นที่
มองเด็กออทิสติกแตกต่างจากตนเอง 

1 1 1 1 ใช้ได้ 

18 ฉันคิดว่าการว่ากล่าวเด็กออทิสติกด้วย
ถ้อยคำรุนแรงเป็นสิ่งที่ยอมรับไม่ได้ 

1 1 1 1 ใช้ได้ 

19 ฉันเชื่อว่าเด็กออทิสติกสามารถปรับ 
เปลี่ยนพฤติกรรมได้โดยไม่เป็นภาระ 

1 -1 1 0.67 ใช้ได้ 

ด้านการสร้างแรงจูงใจในการปรับพฤติกรรม 
20 ฉันจะพยายามอย่างเต็มที่ ที่จะไปให้ถึง

จุดหมายที่ตั้งไว้ 
1 1 1 1 ใช้ได้ 

21 ฉันมุ ่งมั ่น อดทน ในการปรับเปลี ่ยน
พฤติกรรมออทิสติกให้บรรลุเป้าหมาย 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
ใช้ได้ 

22 ฉันลองท้าทายการปรับพฤติกรรมใหม่ๆ 
แสดงให้เห็นเป้าหมายที่เป็นความสำเร็จ
เล็กๆเพื ่อไปสู ่ความสำเร็จเป้าหมาย
ใหญ่ๆ 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
ใช้ได้ 



128 
 

ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของแบบวัดความสามารถของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรม 
เด็กออทิสติก (ต่อ) 

 
แบบวัดความสามารถของผู้ปกครองเด็กออทิสติก ผลการประเมิน 
ข้อที่ คำถาม คนที่ 

1 
คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

ค่า 
IOC 

แปลผล 

ด้านการสร้างแรงจูงใจในการปรับพฤติกรรม 
23 ฉันสร้างแรงผลักด ันที ่ด ีในการปรับ

พฤติกรรมเด็กออทิสติก 
1 1 1 1 ใช้ได้ 

24 ฉันตั้งเป้าหมายในการปรับพฤติกรรม
เด็กออทิสติกให้ดีข้ึน 

1 1 1 1 ใช้ได้ 

25 ฉันเชื่อว่าเด็กออทิสติกสามารถช่วย 
เหลือตนเองได้ 

1 1 1 1 ใช้ได้ 

26 ฉันเช ื ่อว ่าเด ็กออทิสต ิกสามารถอยู่
ร่วมมือกับผู้อ่ืนได้ด้วยตนเอง 

1 1 1 1 ใช้ได้ 

27 ฉันชื่นชมกับความสามารถของตนเอง 
ในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก 

1 1 1 1 ใช้ได้ 

28 ฉันฝึกให้กำลังใจตนเองเมื่อเผชิญความ
ทุกข์ยากลำบากในการปรับพฤติกรรม
เด็กออทิสติก 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
ใช้ได้ 

29 ฉันมั ่นใจในความสามารถของตนเอง 
ในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก 

1 1 1 1 ใช้ได้ 

ด้านการใช้ทักษะในการปรับพฤติกรรม 
30 ฉันทำตนเองเป็นแบบอย่างที ่ด ีให ้กับ 

เด็กออทิสติก 
1 1 1 1 ใช้ได้ 

31 ฉันฝึกทักษะการปรับลดพฤติกรรมอยู่ไม่
นิ่ง กรีดร้องโวยวาย และทำร้ายร่างกาย
ตนเองให้กับเด็กออทิสติกอย่างต่อเนื่อง 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
ใช้ได้ 

32 ฉันสอนและสนับสนุนให้เด็กออทิสติก
กำหนดเป้าหมายในการทำกิจกรรม
ต่างๆ 

1 1 1 1 ใช้ได้ 
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ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของแบบวัดความสามารถของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรม 
เด็กออทิสติก (ต่อ) 

 
แบบวัดความสามารถของผู้ปกครองเด็กออทิสติก ผลการประเมิน 
ข้อที่ คำถาม คนที่ 

1 
คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

ค่า 
IOC 

แปลผล 

ด้านการใช้ทักษะในการปรับพฤติกรรม 
33 ฉันให้อิสระกับเด็กออทิสต ิกในการ

ต ัดส ินใจทำและเล ือก โดยฉ ันคอย
แนะนำ 

1 1 1 1 ใช้ได้ 

34 ฉันให้เด็กออทิสติกแก้ไขปัญหาด้วย
ตนเอง โดยฉันคอยแนะนำ 

1 1 1 1 ใช้ได้ 

35 ฉันสร้างสถานการณ์และอุปสรรคให้แก่
เด็กออทิสติกในการทำกิจกรรมต่างๆ
ตามพัฒนาการแต่ละช่วงวัย 

 
1 

 
-1 

 
1 

 
0.67 

 
ใช้ได้ 

36 ฉันสอนให้เด ็กออทิสต ิกเห ็นคุณค่า 
ในตนเอง 

1 1 1 1 ใช้ได้ 

37 ฉันสอนให้เด็กออทิสติกรู้จักการควบคุม
อารมณ์ของตนเอง 

1 1 1 1 ใช้ได้ 

38 ฉันสอนให้เด ็กออทิสติกร ู ้จ ักเคารพ
ตนเองและผู้อ่ืน 

1 1 1 1 ใช้ได้ 

39 ฉันสอนให้เด็กออทิสติกรู ้จ ักการเข้า
สังคม หรือทำกิจกรรมร่วมกับผู้อ่ืน 

1 1 1 1 ใช้ได้ 
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ค่าความเชื่อม่ัน Reliability แบบวัดความสามารถของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรม 
เด็กออทิสติก 

 
รายด้าน Reliability 

ด้านการนำความรู้ไปใช้ในการปรับพฤติกรรม 0.95 
ด้านการมีทัศนคติที่ดีต่อการปรับพฤติกรรม 0.93 
ด้านการสร้างแรงจูงใจในการปรับพฤติกรรม 0.96 
ด้านการใช้ทักษะในการปรับพฤติกรรม 0.95 

ภาพรวม 0.96 
 

  



131 
 

ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของโปรแกรมการปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม 
 

หัวข้อการพิจารณา ด้านที่ประเมิน ผลการประเมิน 
คนที่ 
1 

คนที่ 
2 
 

คนที่ 
3 

ค่า 
IOC 

แปลผล 

1. ด้านการนำความรู้ไปใช้ใน
การปรับพฤติกรรม  

วัตถุประสงค์ 1 1 1 1 ใช้ได้ 
วิธีดำเนินการ 1 1 1 1 ใช้ได้ 
เทคนิคที่ใช้ 1 1 1 1 ใช้ได้ 

2. ด้านการนำความรู้ไปใช้ใน
การปรับพฤติกรรม  

วัตถุประสงค์ 1 1 1 1 ใช้ได้ 
วิธีดำเนินการ 1 1 1 1 ใช้ได้ 
เทคนิคที่ใช้ 1 1 1 1 ใช้ได้ 

3. ด้านการนำความรู้ไปใช้ใน
การปรับพฤติกรรม  

วัตถุประสงค์ 1 1 1 1 ใช้ได้ 
วิธีดำเนินการ 1 1 1 1 ใช้ได้ 
เทคนิคที่ใช้ 1 1 1 1 ใช้ได้ 

4. ด้านการมีทัศนคติที่ดีต่อ
การปรับพฤติกรรม  

วัตถุประสงค์ 1 1 1 1 ใช้ได้ 
วิธีดำเนินการ 1 1 1 1 ใช้ได้ 
เทคนิคที่ใช้ 1 1 1 1 ใช้ได้ 

5. ด้านการมีทัศนคติที่ดีต่อ
การปรับพฤติกรรม  

วัตถุประสงค์ 1 1 1 1 ใช้ได้ 
วิธีดำเนินการ 1 1 1 1 ใช้ได้ 
เทคนิคที่ใช้ 1 1 1 1 ใช้ได้ 

6. ด้านการสร้างแรงจูงใจใน
การปรับพฤติกรรม 

วัตถุประสงค์ 1 1 1 1 ใช้ได้ 
วิธีดำเนินการ 1 1 1 1 ใช้ได้ 
เทคนิคที่ใช้ 1 1 1 1 ใช้ได้ 

7. ด้านการสร้างแรงจูงใจใน
การปรับพฤติกรรม  

วัตถุประสงค์ 1 1 1 1 ใช้ได้ 
วิธีดำเนินการ 1 1 1 1 ใช้ได้ 
เทคนิคที่ใช้ 1 1 1 1 ใช้ได้ 
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ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของโปรแกรมการปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม (ต่อ) 
 

หัวข้อการพิจารณา ด้านที่ประเมิน ผลการประเมิน 
คนที่ 
1 

คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

ค่า 
IOC 

แปลผล 

8. ด้านการใช้ทักษะในการ
ปรับพฤติกรรม 

วัตถุประสงค์ 1 1 1 1 ใช้ได้ 
วิธีดำเนินการ 1 1 1 1 ใช้ได้ 
เทคนิคที่ใช้ 1 1 1 1 ใช้ได้ 

9. ด้านการใช้ทักษะในการ
ปรับพฤติกรรม 

วัตถุประสงค์ 1 1 1 1 ใช้ได้ 
วิธีดำเนินการ 1 1 1 1 ใช้ได้ 
เทคนิคที่ใช้ 1 1 1 1 ใช้ได้ 

10. การยุติการให้การปรึกษา วัตถุประสงค์ 1 1 1 1 ใช้ได้ 
วิธีดำเนินการ 1 1 1 1 ใช้ได้ 
เทคนิคที่ใช้ 1 1 1 1 ใช้ได้ 

 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก จ 

สำเนาประกาศนียบัตรภาษาอังกฤษ 
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ภาคผนวก ฉ 

แบบตอบรับการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการ 
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ภาคผนวก ช 

ใบรับรองของคณะกรรมการจริยธรรมในมนุษย์ 
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