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บทคัดย่อ 
 

งานวิจัย เรื่อง “ภาพแทนบริษัทหัวเว่ย ในเพจ เฟซบุ๊ก หัวเว่ย ไทยแลนด์” น้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือ
วิเคราะห์ภาพแทน และกลวิธีการใช้ภาษาในการน าเสนอภาพแทนของบริษัทหัวเว่ยประเทศไทย โดยเก็บข้อมูล
ข้อมูล 1 ปี ต้ังแต่ 1 มีนาคม 2566 ถึง 29 กุมภาพันธ์ 2567 จ านวนทั้งหมด 228 โพสต์ ใช้แนวคิดการสร้างภาพแทน
ของสจ๊วต ฮอลล์ (Stuart Hall) และ แนวคิดกลวิธีทางภาษา เรียบเรียงโดยจันทิมา อังคพณิชกิจ ผลการศึกษาพบว่า 
ภาพแทนของบริษัทหัวเว่ยที่ปรากฏ มีทั้งหมด 4 ภาพแทน ได้แก่ 1) ภาพแทนผู้ร่วมสนับสนุนพัฒนาองค์กรไทย เป็น
การน าเสนอการสนับสนุนโดยน าระบบเทคโนโลยีของบริษัทหัวเว่ยมาพัฒนาศักยภาพผู้ใช้งาน 2) ภาพแทนผู้เป็นเลิศ
ด้านสินค้าและบริการ เป็นการน าเสนอภาพสินค้าและบริการที่มีคุณภาพสูงตามนโยบายของบริษัท “คุณภาพดี 
ราคาต่ า บริการดี” 3) ภาพแทนผู้น าด้านเทคโนโลยี เป็นการน าเสนอ  ภาพบริษัทหัวเว่ยในฐานะผู้น านวัตกรรม และ 
4) ภาพแทนผู้เผยแพร่วัฒนธรรมจีนและไทย เป็นการน าเสนอวัฒนธรรมที่ส าคัญของจีนและไทย เพ่ือเชื่อม
ความสัมพันธ์วัฒนธรรมของทั้ง 2 ชาติ  ภาพแทนที่บริษัทหัวเว่ยให้ความส าคัญคือภาพแทนผู้ร่วมสนับสนุนพัฒนา
องค์กรไทย โดยเฉพาะด้านการศึกษา แสดงให้เห็นว่า บริษัทหัวเว่ยประเทศไทยให้ความส าคัญกับการตลาดเพ่ือ
สังคม คือ มุ่งสร้างภาพลักษณ์ที่ดีต่อองค์กร  โดยการให้การสนับสนุน ตอบแทนและร่วมพัฒนาเทคโนโลยีให้
สังคมไทย ส่วนกลวิธีการใช้ภาษาในการน าเสนอภาพแทนใช้แนวคิดของจันทิมา อังคพณิชกิจ ที่ได้รวบรวมจาก
นักวิชาการไทยและต่างประเทศมาเป็นกรอบในการวิเคราะห์พบ 2 กลวิธี ได้แก่ 1) กลวิธีการใช้วัจนภาษาประกอบ
ไปด้วย 1. การใช้เรื่องเล่า เป็นการเรียบเรียงเรื่องราวอย่างเป็นล าดับข้ันตอนเพ่ือขับเน้นภาพแทน 2. การใช้ค ากริยา 
เป็นการน าเสนอโดยการเลือกสรรค ากริยามาน าเสนอให้เกิดภาพในใจและสื่อถึงสิ่งที่บริษัทหัวเว่ยได้กระท าเพ่ือ
พัฒนา ส่งเสริม แสดงความเป็นเลิศของสินค้าและบริการ และแสดงความเป็น ผู้น าของบริษัทตลอดจนการแสดง
ความส าคัญของวัฒนธรรมทั้ง 2 ชาติ 3. การอ้างถึง เป็นกลวิธีที่อ้างถึงบุคคลส าคัญเพ่ือขับเน้นความร่วมมือและ
แสดงถึงการเผยแพร่วัฒนธรรม 4. การขยายความ เป็นกลวิธีที่ใช้กลุ่มค าและประโยคย่อยมาขยายความเพ่ือขับเน้น
ความเป็นของสินค้า บริการ และบ่งชี้ความเป็นผู้น าของบริษัทหัวเว่ย 5. การใช้ค าทับศัพท์ เป็นการใช้ ค าจาก
ภาษาต่างประเทศแสดงความก้าวหน้าของนวัตกรรมและขับเน้นความเป็นผู้น าที่มีวิสัยทัศน์ 6. การใช้ชื่อและ      
การเรียกชื่อ เป็นการใช้ชื่อบุคคล วัฒนธรรมส าคัญ เพ่ือเผยแพร่ความส าคัญของวัฒนธรรมที่แสดงถึงความสัมพันธ์
ระหว่างจีนและไทย 2) กลวิธีการใช้อวัจภาษา ประกอบไปด้วย 1. การใช้ภาพถ่าย เป็นการเลือกสรรโดยการ
ถ่ายภาพบุคคล กิจกรรมของบริษัทหัวเว่ย 2. การใช้สัญลักษณ์ เป็นการออกแบบสัญลักษณ์ที่สอดคล้องกับภาพ
แทนที่น าเสนอการใช้อวัจภาษาจึงมีบทบาทในการสนับสนุนและขับเน้นวัจนภาษาให้มีความชัดเจนมากย่ิงข้ึน  

ค าส าคัญ: ภาพแทน บริษัทหัวเว่ย ไทยแลนด์ เพจเฟซบุ๊ก กลวิธีทางภาษา วัจนภาษา อวัจนภาษา  
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ABSTRACT 
 

The research “representation of Huawei Company in Huawei Thailand 
Facebook page” aims to analyze the representation and its language techniques by 
collecting the data for a year from 1st of March 2023 to 29th of February 2024, making 
228 posts in total, and using the Stuart Hall’s representation concept. The study has 
found that;  There are 4 representations of Huawei company as 1) representation of 
Thai organizations’ development co-supporter as using Huawei’s technological 
system to enhance users’ potential, 2) representation of the company of best 
products and services as representing high quality products and services according to 
the company’s policy “fine quality, affordable price, good services”, 3) representation 
of technology leader as representing the company as innovation leader, and 4) 
representation of Chinese-Thai cultural diffusing organization as diffusing important 
Chinese-Thai cultures in order to bond both nations’ culture. The representation that 
Huawei Company gives importance on is the Thai organizations’ development co -
supporter one, especially on education. This shows that Huawei Company gives 
importance on marketing for society, in other words, aims at creating good images to 
the organization by supporting, repaying and co-developing the technology to Thai 
society. As for the language techniques of the representation, there are 2 language 
techniques as; 1) the technique of using verbal language including 1. The use of 
narratives: it is the story writing as sequence in order to emphasize the representation, 
2. The use of verbs: it is the representation of selecting the proper verbs to create 
mental imagery and to present things that Huawei Company has done to develop, 
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support and express the excellence of its products and services and the company’s 
leadership, 3. The use of reference: it is the technique of referring to important 
persons in order to emphasize the cooperation and express cultural dissemination, 4. 
The use of elucidation: it is the use of phrases and clauses to elucidate in order to 
emphasize the excellence of the products, services and to indicate the leadership of 
Huawei Company, 5. The use of transliterated words: it is the use of foreign language 
the show the advance of innovation and emphasize the leader who has visions, 6. 
The use of names and addressing: it is the use of names and  important culture to 
disseminate the importance of culture which indicate the relation between China and 
Thailand; and 2) the technique of using non-verbal language including 1. The use of 
photographs: it is the selection of the photographs of persons and activities of Huawei 
Company and, 2. the use of symbols: it is the designation of symbols related to the 
presenting representation. Therefore, the use of non-verbal language plays the role 
as to support and emphasize the verbal language to be clearer.  

Keyword: representation, Huawei Thailand Facebook page, language 
techniques, verbal language, non-verbal language 
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สรุปผลการวิจัย 153 

ผลการวิเคราะห์ภาพแทนบริษัทหัวเว่ย ในเพจ เฟซบุ๊ก หัวเว่ย ไทยแลนด์ 153 
ผลการวิเคราะห์กลวิธีการใช้ภาษาในการน าเสนอภาพแทนบริษัทหัวเว่ย 
ในเพจ เฟซบุ๊ก หัวเว่ย ไทยแลนด์ 
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อภิปรายผล 159 
บริษัทหัวเว่ยกับการสนับสนุนแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมในฐานะ
องค์กรธุรกิจ 
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อวัจนภาษาในฐานะภาษาท่ีส่งเสริมวัจนภาษาให้มีความชัดเจน 164 
เพจในสังคมออนไลน์เครื่องมือในการประกอบสร้างภาพแทนของบริษัท
หัวเว่ย 

166 

ข้อเสนอแนะ 167 
บรรณานุกรม 168 
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บทที่ 1 
บทน ำ 

 
ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 

ภาพแทน เป็นการประกอบสร้างความหมายผ่านภาษา หรือ ใช้สัญญะเพื่อส่ือสารอย่างมี
ความหมายและสามารถใช้สัญญะเพื่ออ้างอิงโลกความจริง และยังรวมไปถึงจินตนาการและความคิด
นามธรรมท่ีไม่ปรากฏในโลกวัตถุ  ซึ่งการท างานระบบของภาพแทนประกอบขึ้นจาก 2 ระบบ           
ท่ีสัมพันธ์กัน ดังท่ี สจ๊วต ฮอลล์ (Stuart Hall, 1997: 15-19) กล่าวไว้ ได้แก่ ระบบแรก ความสามารถ
ในการให้ความหมายต่อโลก โดยการสร้างให้เกิด ความเช่ือมโยงระหว่างโลกความจริงรอบตัวกับระบบ
ความคิด หรือแผนท่ีความคิด ระบบท่ีสอง การสร้างความเช่ือมโยงระหว่างแผนท่ีทางความคิดกับ
ชุดสัญญะ หรือ ภาษาท่ีใช้ส่ือความคิด ในการเช่ือมโยงดังกล่าวจึงเป็นกระบวนการประกอบสร้าง  
เพื่อส่ือความหมายบางประการ ซึ่งบริษัทหัวเว่ยในฐานะองค์กรเทคโนโลยีมักจะปรากฏการโพสต์
ข้อความและรูปภาพประกอบ  ซึ่งบริษัทหัวเว่ย เป็นผู้ให้บริการเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 
(ICT)  ช้ันน าระดับโลกด้วยแรงขับเคล่ือนจากความมุ่งมั่นท่ีมีต่อระบบการท างานท่ีสมบูรณ์และ     
การให้บริการ ท าให้มีผู้ใช้บริการโทรศัพท์หัวเว่ยมากกว่า 170 ประเทศและภูมิภาคต่าง ๆ ท่ัวโลก  
โดยให้บริการผู้ใช้งานกว่าหนึ่งในสามของประชากรท่ัวโลก ด้วยจ านวนพนักงานกว่า 195,000 คน 
(Huawei Cloud, 2566) นอกจากท าให้คนไทยติดต่อส่ือสารได้อย่างรวดเร็วและสะดวกขึ้นแล้วยังให้
โอกาส  การจ้างงานจ านวนมากส าหรับประเทศไทย บริษัทหัวเว่ย มีความมุ่งมั่นท่ีจะเปิดทางสู่
สังคมสารสนเทศในอนาคตและการสร้างโลกแห่งการเช่ือมต่อ จึงมีความส าคัญอย่างมากต่อสังคมไทย  

บริษัทหัวเว่ย ก่อต้ังขึ้นในปี 2530 มีธุรกิจเผยแพร่กว่า 170 ประเทศโดยให้บริการผู้คน
มากกว่า 3 พันล้านคนท่ัวโลก พล.อ.ประยุทธ์ จันทร์โอชา นายกรัฐมนตรีไทยได้จัดการประชุม
ออนไลน์กับ เหริน เจ้ิงเฟย ผู้ก่อต้ังและซีอีโอของบริษัทหัวเว่ย โดยการกล่าวขอบคุณท่ีสนับสนุน    
การเปล่ียนแปลงทางดิจิทัลของประเทศไทยอย่างต่อเนื่องและการฟื้นฟูหลังการแพร่ระบาดโควิด-19 
และแสดงความเต็มใจท่ีจะกระชับความร่วมมือกับบริษัทหัวเว่ยเพื่อส่งเสริมยุทธศาสตร์ประเทศไทย 
4.0 และการฝึกอบรมผู้มีความสามารถด้านดิจิทัล ท้ังนี้แสดงให้เห็นถึงความส าคัญของบริษัทหัวเว่ย  
ท่ีมีต่อสังคมไทย (yvonne, 2564) จากการก่อต้ังอย่างยาวนาน และครองพื้นท่ีทางการตลาดเกี่ยวกับ
ระบบเทคโนโลยีนั้นจึงต้องมีการประชาสัมพันธ์ ซึ่งเพจเฟซบุ๊ก หัวเว่ย ไทยแลนด์  (Huawei 
Thailand) มีบทบาทหน้าท่ีส าคัญ ได้แก่ ขายโทรศัพท์ ประกาศโปรโมช่ัน จัดการแข่งขันนวัตกรรม 
สนับสนุนพื้นท่ียากจน ฯลฯ นอกจากนั้น เพจหลักหัวเว่ยยังเป็นแหล่งรวมนวัตกรรม เทคโนโลยี      
การส่ือสารและกิจกรรมต่าง ๆ เพื่อแสดงให้เห็นความส าคัญของสมาร์ทโฟน และเทคโนโลยีต่าง ๆ 
จากบริษัทหัวเว่ย ซึ่งในการประชาสัมพันธ์อาจมีผลต่อยอดขาย ดังสถิติจากภาพ 
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ภำพที่ 1.1 สถิติการใช้บริการสินค้าบริษัทหัวเว่ย 

ท่ีมา: www.counterpointresearch.com, 2567: 3 
 

จากสถิ ติข้อมูลล่าสุดของการติดตามการขายอุปกรณ์เทคโนโลยีรายสัปดาห์ของ 
Counterpoint China พบว่า Huawei กลับมาสู่ตลาดจีนได้อย่างแข็งแกร่งในฐานะผู้น ายอดขาย
อันดับหนึ่งในช่วงสองสัปดาห์แรกของปี 2567 (2024) ส่วนแบ่งการขายของ Huawei ลดลงนับต้ังแต่

ถูกคว่ าบาตรในปี 2562 (2019) และการเพิ่มขึ้นนี้นับเป็นครั้งแรกท่ีกลับมาครองต าแหน่งสูงสุดได้   
ซึ่ง Huawei ยึดมั่นในนวัตกรรมมาโดยตลอดและปฏิบัติตามการพัฒนาของยุคสมัยและแนวโน้ม   
ของอุตสาหกรรม ในขณะท่ีแสวงหานวัตกรรมทางเทคโนโลยี  Huawei ยังรับประกันคุณภาพ        
ของผลิตภัณฑ์ ให้บริการเฉพาะบุคคล และพัฒนาผลิตภัณฑ์ท่ีตอบสนองความต้องการของผู้บริโภค  

ปัจจัยท่ีสนับสนุนยอดการขายระบบเทคโนโลยีของบริษัทหัวเว่ย น่าจะเกิดจากการใช้   

ภาพแทนในการน าเสนอ ผ่านการประกอบสร้างโดยใช้ภาษาเพื่อส่ือความหมายบางประการเกี่ยวกับ
ระบบเทคโนโลยีท่ีมีความเป็นเลิศ จนท าให้ผู้รับสารเกิดความสนใจในนวัตกรรมของบริษัทหัวเว่ย 
โดยเฉพาะอย่างยิ่ง จากการโพสต์ข้อความและภาพต่าง ๆ ลงในเพจ Huawei Thailand ท่ีแสดงถึง
บทบาทส าคัญ ในการส่งเสริมการพัฒนานวัตกรรมของหัวเว่ย ท าให้ความนิยมของบริษัทหัวเว่ย  
ได้รับการตอบรับเป็นอย่างดี ดังตัวอย่างภาพข้อความและโพสต์ 
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ภำพที่ 1.2 ข้อความและภาพประกอบการโพสต์น าเสนอประสิทธิภาพ 

อุปกรณ์เทคโนโลยีของบริษัทหัวเว่ย 
ท่ีมา: Face Book Huawei Thailand, 2566: 9 

 
จากภาพ จะพบโครงสร้างหรือองค์ประกอบของโพสต์ ได้แก่ ข้อความท่ีเกี่ยวกับ Access 

Point อุปกรณ์ท่ีใช้เช่ือมต่อส าหรับกระจายสัญญาณอินเทอร์เน็ต และภาพประกอบโดยมีท้ังภาพถ่าย 
ตราสินค้าและการใช้สี หรือกล่าวได้ว่า ใช้ท้ังวัจนภาษาและอวัจนภาษาในการน าเสนอ เพื่อขับเน้น
ผู้รับสารเกิดภาพเกี่ยวกับบริษัทหัวเว่ยขึ้นในใจ จากข้อมูลบริษัทหัวเว่ยประเทศไทย ท่ีได้จัดต้ังเพจ 
Huawei Thailand ในเฟซบุ๊กซึ่ง ขณะนี้ 11 มีนาคม 2566 มีผู้ติดตามจ านวน 2,673,041 คน จ านวน
ถูกใจเพจท่ีได้รับ คือ 2,664,118 ดังนั้น การโพสต์ข้อความและภาพลงในเพจนี้  จึงอาจน ามาสู่       

การขับเน้นภาพของบริษัทหัวเว่ยท่ีโดดเด่นและมีประสิทธิภาพโดยเฉพาะด้านเทคโนโลยี 
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การประชาสัมพันธ์หรือน าเสนอของบริษัทหัวเว่ยยังปรากฏการศึกษาท่ีเกี่ยวกับ “คุณค่ำ    
แบรนด์ของหัวเว่ย วอต์ช ฟิต ผ่ำนกำรสื่อสำรกำรตลำดบนแอปพลิเคชันต๊ิกต็อกในมุมมอง     

ของผู้บริโภค” เป็นการศึกษาเชิงปริมาณท่ีใช้แนวคิดเกี่ยวกับคุณค่าแบรนด์ ผลการศึกษาของ
บทความช้ินนี้พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีการรับรู้ต่อคุณค่าแบรนด์ของ HUAWEI Watch Fit ผ่านการ
ส่ือสารการตลาดบนแอปพลิเคชัน TikTok ในภาพรวมแต่ละด้านอยู่ในระดับมาก และมีการรับรู้ต่อ
คุณค่าแบรนด์หลังจากร่วมแคมเปญอยู่ในระดับมากท่ีสุด ในด้านการรู้จักช่ือแบรนด์ (Brand 
Awareness) รองลงมา คือ ด้านคุณภาพท่ีถูกรับรู้ (Perceived Quality) และด้านการเช่ือมโยงกับ 

แบรนด์ (Brand Associations) ตามล าดับ อย่างไรก็ตามงานช้ินนี้ศึกษาเพียงการส่ือสารประสิทธิภาพ
นาฬิกาข้อมืออัจฉริยะเท่านั้นยังไม่ได้ศึกษาภาพแทนของบริษัทหัวเว่ยท่ีชัดเจน ส่วนบทความของ   
Liu Xiaoxiao (2566) “Influences of marketing mix and brand equity on customer’s 
purchase decisions for Huawei smartphones in Beijing China” ศึกษาส่วนประสม   

ทางการตลาดส่งผลกระทบอย่างมีนัยส าคัญต่อการตัดสินใจซื้อ   สมาร์ทโฟน Huawei ของลูกค้า     
ในกรุงปักกิ่ง ประเทศจีน ปัจจัยที่มีผล คือ การน าเสนอผลิตภัณฑ์ที่เป็นนวัตกรรมอย่างต่อเนื่อง 

โดยมีคุณสมบัติและฟังก์ชันขั้นสูงสุดไว้ด้วยกัน การก าหนดราคาเชิงกลยุทธ์ท่ีมีจุดมุ่งหมายเพื่อรักษา
ความได้เปรียบทางการแข่งขันในตลาดโดยให้บริการลูกค้ากลุ่มต่าง ๆ และช่วงราคาท่ีหลากหลาย 
เพื่อตอบสนองความต้องการของผู้บริโภคท่ีหลากหลายได้อย่างมีประสิทธิภาพการส่งเสริมการขาย
ส่วนลด และข้อเสนอแบบรวมเป็นประจ าของ Huawei มีผลกระทบอย่างมากต่อผู้บริโภคส่ิงส าคัญ 
คือการน าเสนอดังกล่าวนั้น หัวเว่ยใช้แพลตฟอร์มส่ือสังคมออนไลน์ต่าง ๆ เช่น Weibo และ WeChat 

เพื่อส่ือสารกับผู้บริโภคและแสดงคุณลักษณะของผลิตภัณฑ์ ด้วยการมีส่วนร่วมอย่างแข็งขันกับ
ผู้บริโภคบนแพลตฟอร์ม ถือเป็นการส่งเสริมความรู้สึกเป็นชุมชนและสร้างความภักดีของลูกค้า 

จากการทบทวนการศึกษาข้างต้น เป็นการศึกษากลวิธีการส่ือสารทางการตลาดและ                           

ส่ือแอปพลิเคชันท่ีใช้เป็นตัวกลางในการส่งสารและการศึกษาปัจจัยท่ีเกี่ยวข้องการเลือกใช้สินค้า                      
ของบริษัทหัวเว่ยเท่านั้น ยังไม่ปรากฏการวิเคราะห์ว่าการน าเสนอดังกล่าว มีส่วนส าคัญท่ีช่วย                            

ประกอบสร้างภาพแทนของบริษัทหัวเว่ยอย่างไร ผู้วิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษา “ภาพแทนบริษัทหัวเว่ย                   
ไทยแลนด์ ในเพจ เฟซบุ๊ก หัวเว่ยไทยแลนด์” โดยวิเคราะห์ข้อความ ภาพและสัญลักษณ์ท่ีปรากฏจาก                
การรวบรวมข้อมูล 
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ขอบเขตกำรวิจัย  
งานวิจัยเรื่อง “ภาพแทนบริษัทหัวเว่ย ไทยแลนด์ ในเพจ เฟซบุ๊ก หัวเว่ยไทยแลนด์”       

ในครั้งนี้เป็นการศึกษาวิเคราะห์จากเพจเฟซบุ๊ก Huawei Thailand ท่ีเป็นเพจหลักในการน าเสนอ
ภาพแทนบริษัทหัวเว่ยประเทศไทยโดยแบ่งได้ 3 ด้านดังนี้ 

1.  ด้านข้อมูล เป็นการน าข้อมูลจากการโพสต์ของบริษัทหัวเว่ยท่ีโพสต์ลงในเพจ เฟซบุ๊ก                           
หัวเว่ย ไทยแลนด์ เพียงเพจเดียว ซึ่งมีจ านวนผู้กดถูกใจเพจจ านวน 2,673,041 คน (ส ารวจเมื่อ    
วันท่ี 11 มีนาคม 2566) ท่ีเกี่ยวข้องกับการโพสต์ประชาสัมพันธ์ การท ากิจกรรมต่าง ๆ ของบริษัท
หัวเว่ย เพื่อน ามาวิเคราะห์ ภาพแทนและการน าเสนอภาพแทนของบริษัทหัวเว่ยประเทศไทย   

จ านวน 228 โพสต์ ตามวัตถุประสงค์  
2.  ด้านเนื้อหา เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลท่ีรวบรวมจากโพสต์ท่ีบริษัทหัวเว่ยโพสต์ลงใน    

เพจ เฟซบุ๊กหัวเว่ย ไทยแลนด์ โดยแบ่งเป็นข้อความและภาพประกอบการโพสต์ เพื่อวิเคราะห์      
ภาพแทน และการน าเสนอภาพแทนของบริษัทหัวเว่ยประเทศไทย โดยใช้กรอบแนวคิดภาพแทนของ                            

สจ๊วต ฮอลล์ (Stuart Hall)  และแนวคิดกลวิธีการใช้ภาษาของจันทิมา อังคพณิชกิจ ท่ีรวบรวมจาก

นักวิชาการไทยและต่างประเทศมาวิเคราะห์ข้อมูล  
3.  ด้านระยะเวลา งานวิจัยนี้ใช้เก็บข้อมูลจากโดยใช้ระยะเวลาการเก็บข้อมูล 1 ปี ต้ังแต่   

1 มีนาคม 2566 ถึง 29 กุมภาพันธ์ 2567 ซึ่งเพียงพอท่ีจะเห็นภาพแทนของบริษัทหัวเว่ยประเทศไทย 
ในเพจ เฟซบุ๊ก หัวเว่ย ไทยแลนด์ จากการเก็บข้อมูลตลอดระยะเวลา 1 ปี ปรากฏจ านวนการโพสต์
ประชาสัมพันธ์ของบริษัทหัวเว่ยท่ีมีท้ังภาพและข้อความบรรยายรวม 228 โพสต์ 

 
ข้อตกลงเบื้องต้นของกำรวิจัย 

งานวิจัยเรื่อง “ภาพแทนบริษัทหัวเว่ย ไทยแลนด์ ในเพจ เฟซบุ๊ก หัวเว่ยไทยแลนด์”                                     
ใช้กลุ่มข้อมูลประกอบการวิเคราะห์เฉพาะข้อความและภาพท่ีเพจ เฟซบุ๊ก  หัวเว่ยไทยแลนด์โพสต์                   
หรือแชร์ที่เกี ่ยวข้องกับภาพแทนในเพจเฟซบุ๊กนี้เท่านั้น โดยจะวิเคราะห์เฉพาะข้อความที่

เป็นวัจนภาษาและภาพหรือสัญลักษณ์ท่ีเป็นอวัจนภาษา ตามท่ีเก็บรวบรวมข้อมูล ข้อมูล 1 ปี ต้ังแต่           
1 มีนาคม 2566 ถึง 29 กุมภาพันธ์ 2567 รวม 228 โพสต์ โดยใช้กรอบแนวคิด ภาพแทนของ     
สจ๊วต ฮอลล์ (Stuart Hall) และแนวคิดกลวิธีการใช้ภาษาของจันทิมา อังคพณิชกิจ ท่ีรวบรวมจาก
นักวิชาการไทยและต่างประเทศมาวิเคราะห์ข้อมูล โดยภาพในแต่ละโพสต์อาจมีการปรากฏของ   
ภาพแทนท่ีมากกว่า 1 ภาพแทน ดังนั้น ผู้วิจัยจะเลือกภาพแทนท่ีมีเนื้อหาในการประกอบสร้าง      

ภาพแทนท่ีเด่นชัดท่ีสุดมาวิเคราะห ์
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วัตถุประสงค์ 
1.  เพื่อวิเคราะห์ภาพแทนบริษัท หัวเว่ย ไทยแลนด์ในประเทศไทย 

2.  เพื่อวิเคราะห์กลวิธีการใช้ภาษาในการน าเสนอภาพแทนบริษัทหัวเว่ยในประเทศไทย 
 

นิยำมศัพท์เฉพำะ 
ภาพแทน  หมายถึง  ผลผลิตทางความหมายของบริษัทหัว เว่ย  ในเพจ เฟซบุ๊ก                            

หัวเว่ย ไทยแลนด์ ท่ีปรากฏผ่านการประกอบสร้างตัวบทและข้อมูลต่าง ๆ โดยใช้กลวิธีวัจนภาษา                                       
และอวัจนภาษา 

เพจเฟซบุ๊ก หัวเว่ย ไทยแลนด์ หมายถึง เพจท่ีน าเสนอข้อมูล ข้อความบรรยาย และ     

ภาพเกี่ยวกับการด าเนินกิจกรรมของบริษัทหัวเว่ยท่ีจัดต้ังอยู่ในประเทศไทย  

กลวิธีการใช้ภาษา หมายถึง วิธีการใช้ภาษาของบริษัทหัวเว่ย ไทยแลนด์ เพื่อสร้างผลผลิต                    
ทางความหมาย ของบริษัทหัวเว่ย ในเพจ เฟซบุ๊ก หัวเว่ย ไทยแลนด์ ท่ีปรากฏผ่านกลวิธีการใช้       
วัจนภาษาและอวัจนภาษา 

การประกอบสร้าง หมายถึง กลวิธีในการสร้างผลผลิตทางความหมายของบริษัทหัวเว่ย                   
ในเพจ เฟซบุ๊ก หัวเว่ย ไทยแลนด์ท่ีปรากฏผ่านกลวิธีการใช้วัจนภาษาและอวัจนภาษา 

ขับเน้น หมายถึง การเน้นภาพแทนของบริษัทหัวเว่ย ในเพจ เฟซบุ๊ก หัวเว่ย ไทยแลนด์                  
ท่ีเกิดจากการประกอบสร้างผ่านกลวิธีการใช้วัจนภาษาและอวัจนภาษาให้เด่นชัดขึ้น 

 
ประโยชน์ท่ีคำดว่ำจะได้รับ 

1.  ท าให้ทราบถึงการประกอบสร้างภาพแทนบริษัทหัวเว่ย ในเพจ เฟซบุ๊ก Huawei 
Thailand ในประเทศไทย 

2.  ท าให้ทราบการถึงกลวิธีการน าเสนอภาพแทนบริษัทหัวเว่ย ในเพจ เฟซบุ๊ก Huawei 
Thailand ในประเทศไทย 

3.  เป็นแนวทางส าหรับการประกอบธุรกิจด้านการส่ือสาร การขายสินค้า โดยเฉพาะ        
ท่ีเกี่ยวข้องกับเทคโนโลยี และเป็นแนวทางส าหรับการประชาสัมพันธ์และท าการตลาด 
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กรอบแนวคิดของกำรวิจัย 
การวิเคราะห์ข้อมูลงานวิจัยเรื่องนี้มีกรอบแนวคิดในการวิจัย ดังนี้ 

 
 

 

 
 
 
 
 

 
 
 

 
 

ภำพที่ 1. 3 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

แนวคิด/ทฤษฎี แนวทางการศึกษา ข้อมูลท่ีเป็นข้อความ
และภาพในเพจเฟซบุ๊ก 
Huawei Thailand 

ข้อความและภาพใน
เพจ เฟซบุ๊ก Huawei 

Thailand 

แนวคิดภาพแทน ของ สจ๊วต 

ฮอลล์ (Stuart Hall) 

แนว คิดกลวิ ธี ก า ร ใ ช้ ภ า ษ า                
ของ จันทิมา อังคพณิชกิจ ท่ี
รวบรวมจากนักวิชาการไทยและ
นั ก วิ ช า ก า ร ต่ า ง ป ร ะ เ ท ศ                  

มาเป็นกรอบในการวิเคราะห์ 

ภาพแทนบริษัทหัวเว่ย

ในเพจ เฟซบุ๊ก Huawei 
Tailand 

กลวิธีการใช้ภาษาในการ
น าเสนอภาพแทนบริษัท
หั ว เว่ ย ใน เพจเฟซบุ๊ก 

Huawei Tailand 

 



บทที่ 2 
แนวคิดทฤษฎีและเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
การวิจัยเรื่อง "ภาพแทนบริษัทหัวเว่ย ไทยแลนด์ ในเพจ เฟซบุ๊ก หัวเว่ยไทยแลนด์"         

ได้กล่าวถึงประวัติการก่อตั้งบริษัทหัวเว่ยและรวบรวมแนวคิดและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องเพื่อเป็นแนวทาง
ในการศึกษาวิจัย ดังต่อไปนี้ 

1.  ประวัติการก่อตั้งบริษัทหัวเว่ย 
2.  แนวคิดทฤษฎีและเอกสารงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับแนวคิดภาพแทน 
3.  แนวคิดทฤษฎีและเอกสารงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับแนวคิดกลวิธีการใช้ภาษา 
4.  เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 

ประวัติการก่อต้ังบริษัทหัวเว่ย 
หัวเว่ยติดอันดับสูงสุดในรายช่ือ "บริษัทเอกชนจีน 500 อันดับแรกในป ี2564" และเป็นผู้น าใน

กลุ่มบริษัทเอกชนจีน ท่ีประสบความส าเร็จจาก "การอยู่รอด" ไปสู่ "การออกไปข้างนอก" และบรรลุ
ความส าเร็จในปัจจุบันผ่านการท างานหนักและรากฐานอันมั่นคงในประชาคมระหว่างประเทศ ใน
ตลาดการส่ือสารระดับโลกท่ีมีการแข่งขันอย่างดุเดือด ตลาดดังกล่าวแสดงให้เห็นถึงพลังขององค์กร
จีนและพลังแห่งการพัฒนาเทคโนโลยีของจีน หัวเว่ยยังคงสร้างสรรค์ ส ารวจวิธีการด าเนินงานระหว่าง
ประเทศ และพัฒนารูปแบบการด าเนินงาน รูปแบบธุรกิจ และรูปแบบการจัดการท่ีสอดคล้องกับ

สถานะทางเศรษฐกิจของจีนท่ีเป็นอยู่และสอดคล้องกับมาตรฐานสากล ประวัติการพัฒนาสามารถแบ่ง 
ได้เป็น 4 ช่วงหลัก ๆ ดังต่อไปนี้ ได้แก่ ช่วงการก่อต้ัง ช่วงการพัฒนา ช่วงครบก าหนด และช่วงการ
พัฒนาในต่างประเทศ (Wikipedia, 2567) 

1.  ช่วงก่อต้ัง (พ.ศ. 2530-2536) 
ช่วงเดือนกันยายน พ.ศ. 2530 Ren Zhengfei ซึ่งเพิ่งลาออกจากกลุ่ม Nanyou                            

ซึ่งเป็นของรัฐ ได้ร่วมมือกับบุคคลห้าคนเพื่อก่อต้ัง "Shenzhen หัวเว่ย Technology Co., Ltd."                                     
ให้เป็น "องค์กรเทคโนโลยีเอกชน" โดยได้รับการจดทะเบียนโดยได้รับอนุมัติจาก ส านักบริหาร
อุตสาหกรรมและการพาณิชย์แห่งเมืองเซินเจ้ินด้วยทุนจดทะเบียน 21,000 หยวน มีพนักงาน 14 คน                                    
แม้ว่าบริษัทหัวเว่ยจะถูกเรียกว่า “บริษัทเทคโนโลยี” เมื่อก่อต้ัง แต่แรกเริ่มด าเนินธุรกิจการค้าขายใน
ช่วงแรก คือ ยาลดน้ าหนัก Ren Zhengfei ยังส่งคนไปตรวจสอบและขายป้ายหลุมศพ แต่สุดท้าย                     
ก็ไม่ได้ผล ในปี 2532 หัวเว่ย ได้ซื้อช้ินส่วนอะไหล่จากหน่วยงานของรัฐและประกอบสวิตช์ BH01                    

ของตัวเองภายใต้แบรนด์ หัวเว่ย นี่เป็นผลิตภัณฑ์แรกท่ีพัฒนาโดยอิสระโดย หัวเว่ย ในป ี2534 หัวเว่ย                                   
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ได้เปิดตัวสวิตช์ BH03 การออกแบบแผงวงจรและซอฟต์แวร์คอนโซลควบคุมเครื่องได้รับการพัฒนา               
อย่างอิสระ ภายในส้ินปีเดียวกัน บริษัทหัวเว่ย ก็ผ่านการทดสอบต่างๆ และผ่านการยอมรับจากอดีต

กระทรวงไปรษณีย์และโทรคมนาคมของสาธารณรัฐประชาชน ประเทศจีน ในเวลาเดียวกันก็ได้รับ
ใบอนุญาตการเข้าถึงเครือข่าย ในปี 2535 บริษัทหัวเว่ย ได้พัฒนาสวิตช์ส านักงานตัวแรก JK1000                        
ซึ่งเป็นสวิตช์ส านักงานในแนวต้ังและแนวนอน (กึ่งดิจิทัลและกึ่งกลไก) JK1000 ยังประสบปัญหาด้าน
คุณภาพหลังจากเปิดตัวในปี 2534   ในบรรดาปัญหาเหล่านี้ ปัญหาการป้องกันฟ้าผ่าของแหล่งจ่ายไฟ                           
เป็นปัญหาท่ีร้ายแรงท่ีสุด และยังมีความล้มเหลวบ่อยครั้งเมื่อใช้ในพื้นท่ีห่างไกลอีกด้วย ก่อนหน้านี้                     

บริษัทหัวเว่ย เคยตีพิมพ์ในหนังสือพิมพ์ว่าสวิตช์มีความสามารถในการป้องกันฟ้าผ่า แต่ยังคงได้รับ                
การร้องเรียนจากผู้ใช้เกี่ยวกับอุบัติเหตุระหว่างฟ้าผ่า ในช่วงครึ่งหลังของปี 2536 ทีมบ ารุงรักษาของ 
บริษัทหัวเว่ย ได้ไปเยี่ยมชมเมืองและหมู่บ้านต่าง ๆ ท่ัวประเทศ และแก้ไขปัญหาท่ีกล่าวมาข้างต้น   
จึงได้รับความไว้วางใจจากผู้ใช้อีกครั้ง 

2.  ช่วงการพัฒนา (พ.ศ. 2537-2553) 
ช่วงแรก ๆ บริษัทหัวเว่ยใช้การพัฒนาและการผลิตผลิตภัณฑ์ เดียวอย่างต่อเนื่อง                                      

และน า "พื้นท่ีชนบทรอบเมือง" มาเป็นกลยุทธ์การขายเพื่อยึดตลาดอย่างรวดเร็วด้วยต้นทุนท่ีต่ า                                     
และขนาดของบริษัทยังคงขยายตัวอย่า งต่อเนื่อง  ในปี  2538 ยอดขายของ บริษัทหัวเว่ย                                   
สูงถึง 1.5 พันล้านหยวน และมีพนักงานถึง 800 คน ท าให้ หัวเว่ย เป็นองค์กรเอกชนแห่งท่ี 26       
ใน 100 อันดับแรกในอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส์ของจีน อย่างไรก็ตาม เนื่องจากการชะลอตัวโดยรวม
ของการพัฒนาตลาดอุปกรณ์โทรคมนาคมภายในประเทศของจีน ผลก าไรของ หัวเว่ย ในด้านสวิตช์   

ท่ีควบคุมด้วยโปรแกรมแบบเดิมจึงถูกกัดกร่อน และก าลังเผชิญกับแรงกดดันด้านการแข่งขันที่ไม่เคย
เกิดขึ้นมาก่อน และความต้องการของตลาดก็เริ่มมีความหลากหลาย ในปีเดียวกันนั้น หัวเว่ย ได้เริ่ม
การวิจัยและพัฒนาในด้านการส่ือสารเคล่ือนท่ี และผลิตภัณฑ์ของบริษัทเข้าสู่ยุคแห่งความหลากหลาย 

ช่วงตอนท้ายของปี 2545 บริษัทหัวเว่ย ได้จัดการประชุมหารือเกี่ยวกับโครงการเทอร์มินัล
โทรศัพท์มือถืออย่างเป็นทางการ และช้ีให้เห็นว่า หัวเว่ย จะจัดต้ังบริษัทอิสระเพื่อประกอบธุรกิจ

โทรศัพท์มือถือและด าเนินการอย่างอิสระในเดือนพฤศจิกายน พ.ศ. 2546 บริษัท หัวเว่ย Terminal 
Company ซึ่งมุ่งเน้นท่ีธุรกิจโทรศัพท์มือถือได้ก่อต้ังขึ้น ในปี พ.ศ. 2548 หัวเว่ย ได้เปิดตัวผลิตภัณฑ์
การ์ดข้อมูลท่ีหลากหลาย ซึ่งได้รับการตอบรับอย่างดีจากผู้บริโภคในเรื่องขนาดท่ีกะทัดรัดและ
คุณสมบัติ Plug-and-Play ภายในป ี2550 บริษัทหัวเว่ย มีความสามารถท่ีแข็งแกร่งในด้านเครือข่าย
การรับส่งข้อมูลแบบออปติก เครือข่ายสวิตช่ิงแบบเคล่ือนท่ีและแบบประจ าท่ี และเครือข่าย         

การส่ือสารข้อมูล ในปี 2553 บริษัทหัวเว่ย ได้เปิดตัว IDEOS ซึ่งเป็นสมาร์ทโฟนเครื่องแรกของโลก   

ท่ีรองรับเครือข่าย HSPA+ อย่างไรก็ตาม การจัดส่งโทรศัพท์มือถือของบริษัทหัวเว่ย ในปีนั้นมีเพียง   
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5 ล้านเครื่อง ซึ่งตามหลัง Apple และ Samsung เมื่อวันท่ี 3 ธันวาคมของปีเดียวกัน Ren Zhengfei 
หนึ่งในผู้ก่อต้ังบริษัทหัวเว่ย ได้จัดสัมมนาสัมมนา เพื่อหารือเกี่ยวกับธุรกิจเพื่อแก้ไขปัญหาในด้านต่าง ๆ  

3.  ช่วงครบก าหนด (พ.ศ. 2554 ถึงปัจจุบัน) 
ช่วงเดือนตุลาคม พ.ศ. 2554 บริษัทหัวเว่ย ได้เปิดตัวโทรศัพท์มือถือ Honor รุ่นแรก โดยมี

โทรศัพท์มือถือ Xiaomi เป็นคู่แข่งหลัก แต่ยอดขายยังไม่ถึงระดับท่ีต้ังเป้าหมาย เมื่อวันท่ี 16 ธันวาคม 
พ.ศ. 2556 แบรนด์ Honor เริ่มด าเนินการอย่างเป็นอิสระ กลายเป็นสัญลักษณ์ส าคัญของ            
การเปล่ียนแปลงและการเป็นผู้ประกอบการรายท่ีสองของ หัวเว่ย ด้วยยอดขายต่อปีเกิน 75 ล้าน

เครื่อง  ณ ส้ินเดือนธันวาคม พ.ศ. 2558 บริษัทหัวเว่ยประกาศว่ายอดจัดส่งสมาร์ทโฟนเกิน 100 ล้าน
เครื่องหรือ 30 เท่าของปี พ.ศ. 2553 และกลายเป็นผู้ผลิตโทรศัพท์มือถือรายแรกในจีนแผ่นดินใหญ่  
ท่ีมียอดจัดส่งสมาร์ทโฟนเกิน 100 ล้านเครื่อง ตามมาเป็นอันดับสองรองจาก Samsung และ Apple 
เท่านั้น ผู้ผลิตสมาร์ทโฟนรายใหญ่ท่ีสุดในโลก ต้ังแต่ปี 2560 ถึง 2566 หัวเว่ย ยังคงสร้างสรรค์

นวัตกรรมและร่วมมือกับแบรนด์แฟช่ันช้ันน าอย่างต่อเนื่องเพื่อเปิดตัวผลิตภัณฑ์ใหม่  ตัวอย่าง เช่น   
ในเดือนกันยายน 2562 หัวเว่ย ได้ร่วมมือกับแบรนด์แว่นตาเกาหลี Gentle Monster เพื่อเปิดตัว

แว่นตาอัจฉริยะ เมื่อวันที่ 30 สิงหาคม 2566 บริษัทหัวเว่ยได้เปิดตัวสมาร์ทโฟนซีรีส์ Mate 60 
ในจีนแผ่นดินใหญ่ โทรศัพท์เครื่องนี้รองรับประสิทธิภาพเครือข่าย 5G 

4.  ช่วงการพัฒนาในต่างประเทศ (ประเทศไทย) 
ขณะท่ีกระบวนการสากลก้าวหน้าไป บริษัทหัวเว่ยเริ่มเคล่ือนตัวไปยังตลาดอื่น ๆ มากขึ้น ใน

ปี พ.ศ. 2538 บริษัทหัวเว่ย เริ่มวางแผนการเข้าสู่ตลาดต่างประเทศ ประมาณปี พ.ศ. 2543                            

บริษัทหัวเว่ย เริ่มขยายธุรกิจไปยังภูมิภาคอื่น ๆ อย่างเต็มรูปแบบ รวมถึงประเทศไทย สิงคโปร์                                   
และมาเลเซีย เอเชียตะวันออกเฉียงใต้ ตลาดตลอดจนตลาดระดับภูมิภาคเช่นตะวันออกกลางและ
แอฟริกา ในตลาดไทยซึ่งมีชาวจีนค่อนข้างหนาแน่น หัวเว่ย ประสบความส าเร็จพอสมควร หัวเว่ย ชนะ

ค าส่ังซื้อเครือข่ายอัจฉริยะมือถือขนาดใหญ่หลายรายการอย่างต่อเนื่อง ดังนั้นประเทศไทยจึงเป็นตลาด
ท่ีใหญ่เป็นอันดับสองของ บริษัทหัวเว่ยในเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ รองจากอินโดนีเซีย (AITIAZ, 2557) 

เนื่องจากมีชาวจีนจ านวนมากในประเทศไทย ยอดขายของ บริษัทหัวเว่ย จึงเติบโตอย่าง
ต่อเนื่อง ในป ี2542 บริษัทหัวเว่ย เริ่มเข้าสู่ประเทศไทย หลังจาก 2 ปีของการวิจัยตลาด บริษัทหัวเว่ย 
สาขาประเทศไทยได้ก่อต้ังขึ้นในกรุงเทพฯ ในปี 2544 ด้วยหลักการของ "คุณภาพดี ราคาต่ า        
และบริการท่ีดี" และมุ่งเน้นไปท่ีลูกค้าและตลาด สาขาหัวเว่ยในประเทศไทยมีช่ือเสียงในอุตสาหกรรม
โทรคมนาคมของไทยและได้สร้าง แบรนด์เทคโนโลยีขั้นสูงในต่างประเทศในฐานะอุปกรณ์

โทรคมนาคมของจีน  
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ยกตัวอย่างบริษัทโทรคมนาคมเคล่ือนท่ีรายใหญ่ท่ีสุดในประเทศไทยอย่าง Thailand 
Modern Telecom เดิมบริษัทมีลูกค้าโทรคมนาคมเคล่ือนท่ีในประเทศไทยเพียง 2 ล้านรายเท่านั้น 

หลังจากร่วมมือกับ บริษัทหัวเว่ย ก็เติบโตขึ้นเป็นลูกค้าโทรคมนาคมเคล่ือนท่ี 12 ล้านรายภายในเวลา
ไม่ถึงสองปี ซึ่งคิดเป็น 10% ของผู้ใช้ท้ังหมดของประเทศ 60% นอกจากนี้ บริษัทโมเดิร์นเทเลคอม
ของประเทศไทย ยังมีผู้ใช้ระบบเติมเงิน 10 ล้านราย และ 1-2-CALL (ผู้ใช้ระบบเติมเงิน) ยอดนิยมใน
ประเทศไทยให้บริการโดยสาขาของบริษัทหัวเว่ยแต่เพียงผู้เดียว สาขาของบริษัทหัวเว่ยยังให้บริการ
แพลตฟอร์มเครือข่ายและเครือข่ายอัจฉริยะเคล่ือนท่ีแก่บริษัทโมเดิร์นเทเลคอมในประเทศไทย       

ในเวลาเพียงหนึ่งปี บริษัทหัวเว่ยได้ครอบครองส่วนแบ่งแพลตฟอร์มเครือข่ายของบริษัทถึง 20%    ใน
ฐานะซัพพลายเออร์อุปกรณ์กระแสหลักในตลาดโทรคมนาคมของประเทศไทย ยอดขายของสาขาใน
ประเทศไทยของบริษัทหัวเว่ยในประเทศไทย สูงถึง 3 พันล้านบาท (ประมาณ 77 ล้านดอลลาร์สหรัฐ) 
ในปี พ.ศ. 2545 ท าให้เป็นผู้เสียภาษีรายใหญ่ในประเทศไทย ในเรื่องนี้บริษัทหัวเว่ย ไม่ได้หยุดอยู่กับ

เกียรติยศ แต่ได้ต้ังเป้าหมายท่ีสูงกว่า ในขณะนั้นสาขาประเทศไทยของ บริษัทหัวเว่ย มีพนักงาน 100 
คน ซึ่งส่วนใหญ่เป็นบุคลากร ด้านโทรคมนาคมท่ีมีเทคโนโลยีสูง โดย 75% เป็นพนักงานชาวไทย 

สาขาวางแผนท่ีจะใช้กลยุทธ์ "การบริการเฉพาะท่ี" และ "การกระจายตลาด" ต่อไป และเพิ่ม       
ความพยายามในการให้บริการอุตสาหกรรมโทรคมนาคมของไทย (ซินา เทคโนโลยี, 2562) 

บริษัทหัวเว่ย ได้พัฒนาอย่างรวดเร็วในประเทศไทยครองใจผู้บริโภคจ านวนมากด้วย
คุณภาพและราคาท่ีต่ าและครองต าแหน่งทางการตลาดท่ีส าคัญในตลาดไทย Thomas Liu กล่าวว่า
ประเทศไทยเป็นประเทศท่ีใหญ่ท่ีสุดและส าคัญท่ีสุดของ บริษัทหัวเว่ย ตลาดในเอเชียตะวันออกเฉียง

ใต้ ความนิยมอย่างรวดเร็วของโทรศัพท์มือถือ 3G เป็นหนึ่งในสาเหตุหลัก หัวเว่ย เข้าสู่ตลาด    
สมาร์ทโฟนไทย ในเดือนมิถุนายน 2556 ด้วยเทคโนโลยีขั้นสูงและการออกแบบใหม่  น าเสนอ
ผลิตภัณฑ์อิเล็กทรอนิกส์คุณภาพสูงและราคาไม่แพงมาสู่ผู้ใช้ชาวไทย บริษัทหัวเว่ยยังมีความสัมพันธ์

ความร่วมมือเป็นเวลา 15 ปีกับผู้ให้บริการโทรศัพท์มือถือในท้องถิ่นในประเทศไทย และมีรากฐาน    
ท่ีมั่นคงส าหรับการท าการตลาดร่วมกัน 

ระยะเวลาไม่กี่ปีท่ีผ่านมา การด าเนินการตามยุทธศาสตร์ "One Belt, One Road" ท าให้
จีนและประเทศในอาเซียนมีความเช่ือมโยงกันอย่างใกล้ชิดมากขึ้น และได้ร่วมมือกันในหลายสาขา                                          
เช่น การเช่ือมโยงนโยบาย การเช่ือมต่อทางการค้า และการรวมกลุ่มทางการเงิน ประเทศไทย      
เป็นประเทศท่ีส าคัญตามแนว “One Belt, One Road” ประเทศไทยและจีน เป็นหุ้นส่วนการค้าท่ีดี
มาโดยตลอด โดยยึดแนวคิดจีนและไทยเป็นครอบครัวเดียวกันและแสวงหาผลประโยชน์ร่วมกัน    

การด าเนินการ ตามกลยุทธ์ "หนึ่งแถบหนึ่งเส้นทาง" ได้ส่งเสริมการลงทุนและการพัฒนาของบริษัทจีน

รายใหญ่ใน ประเทศไทย ตัวอย่างเช่น แพลตฟอร์มอีคอมเมิร์ซขนาดใหญ่ เช่น อาลีบาบา, JD.com 
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และ Suning ได้เข้าสู่ตลาดไทย หนึ่งคือตอนนี้ 711 สามารถใช้ WeChat และ Alipay เพื่อช าระเงิน
ได้ นอกจากนี้ บริษัทผลิตภัณฑ์อิเล็กทรอนิกส์รายใหญ่ยังคว้าโอกาสนี้ในการเพิ่มความพยายาม       

ในการพัฒนา บริษัทหัวเว่ย ในฐานะบริษัทท่ีทรงอิทธิพลมากในจีนและยังเพิ่มการลงทุนในประเทศ
ไทยอย่างต่อเนื่อง บริษัทหัวเว่ย ร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐของไทยท่ีเกี่ยวข้อง พฤศจิกายน 2560 
หัวเว่ย และรัฐบาลไทย ลงนามบันทึกความร่วมมือเพื่อแนะน าบริการคลาวด์ในประเทศไทยและ     
เร่งขับเคล่ือนยุทธศาสตร์ ประเทศไทย 4.0 22 ตุลาคม 2562 รองนายกรัฐมนตรีของไทย พบปะกับ 
บริษัทหัวเว่ย ท่ีเมืองเซินเจ้ิน ไชน่า เหริน เจ้ิงเฟย ส านักงานพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี      

แห่งประเทศไทยและส านักงานนวัตกรรมแห่งชาติของประเทศไทยลงนามบันทึกความร่วมมือ (MOU) 
กับกลุ่มบริษัท หัวเว่ย ในเดือนกันยายน 2563 หัวเว่ยได้เปิดศูนย์นวัตกรรมระบบนิเวศ 5G ในประเทศ
ไทย ประกาศการลงทุนมูลค่า 700 ล้านบาท (152 ล้านหยวน) ในปี 2564 ประเทศไทยก าลังสร้าง
ศูนย์ดิจิทัลแห่งท่ี 3 (Shi You, 2022) 

 
แนวคิดทฤษฎีและเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับแนวคิดภาพแทน 

สจ๊วต ฮอลล์ (Stuart Hall, 1997: 15-19) ได้กล่าวว่า แนวคิดเรื่อง “ภาพแทน”         
ตามแนวทางการศึกษาเช่ือเรื่องการประกอบสร้างความหมาย โดยได้ให้ความหมาย “ภาพแทน”     
ได้ว่า ภาพแทนเป็นการประกอบสร้างความหมายผ่านภาษา หรือ ใช้สัญญะเพื่อส่ือสารอย่างมี
ความหมายกับผู้อื่น และสามารถใช้สัญญะเพื่ออ้างอิงโลกความจริง รวมถึง จินตนาการและความคิด
นามธรรมท่ีไม่ปรากฏในโลกวัตถุ นอกจากนี้ ได้กล่าวถึงการท างานระบบของภาพแทนว่า ประกอบข้ึน

จาก 2 ระบบ ท่ีสัมพันธ์กัน ได้แก ่ระบบแรก ความสามารถในการให้ความหมายต่อโลก โดยการสร้าง
ให้เกิด ความเช่ือมโยงระหว่างโลกความจริงรอบตัวกับระบบความคิด หรือแผนท่ีความคิด ระบบท่ีสอง
การสร้างความเช่ือมโยงระหว่างแผนท่ีทางความคิดกับชุดสัญญะ หรือ ภาษาท่ีใช้ส่ือความคิด ท้ังนี้
ความสัมพันธ์ระหว่างโลกรอบตัวกับแนวคิดหลัก  และสัญญะ ถือเป็นหัวใจส าคัญในการผลิต
ความหมายของภาษา โดยมีกระบวนการเช่ือมองค์ประกอบท้ังสามส่วนเข้าไว้ด้วยกัน ซึ่งเรียกว่า 

“ภาพแทน” 
กาญจนา แก้วเทพ (2545: 80) กล่าวถึงภาพตัวแทนไว้ว่า “ภาพตัวแทนมิใช่ส่ิงหรือผลผลิต

ท่ีเคยเป็นอยู่หรือมีอยู่ หากแต่เป็นผลผลิตท่ีมีการประกอบสร้างขึ้นมาใหม่ตลอดเวลา (Reproduce) 
ว่าจะเป็นรูปภาพ ข้อเขียน หลักฐานซึ่งภาพตัวแทนนั้นจะออกมาเป็นอย่างไรก็ย่อมแล้วแต่ว่า       
ภาพตัวแทนนั้นจะถูกน าเสนออย่างไร และหากพูดในแง่ของภาษาก็อาจกล่าวได้ว่า ภาพตัวแทนนั้น 

จะออกมาเป็นอย่างไรก็ย่อมแล้วแต่การให้ค านิยาม การเล่าเรื่อง หรือการพูดถึงส่ิง ๆ นั้น 
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นอกจากนี้ ศิริพร ภักดีผาสุข (Phakdeephasook, 2018: 101-104) ได้อธิบายระบบ  
การน าเสนอภาพตัวแทน (systems of representation) ของ ฮอลล์ (Hall, 2013) ว่าเกิดขึ้น 

ใน 2 ขั้นตอน ขั้นแรก คือ กระบวนการการสร้างภาพตัวแทนสรรพส่ิงในระบบความคิดของมนุษย์ 
ขั้นตอนนี้เกิดจากการเช่ือมโยงระหว่างสรรพส่ิง (things) กับภาพในความคิด (concepts) ก่อให้เกิด
ภาพตัวแทนในความคิด (mental representation) ซึ่งเกี่ยวข้องกับจุดยืนและมุมมองท่ีผู้นั้น  
มีต่อสรรพส่ิงหรือเหตุการณ์ต่าง ๆ ขั้นท่ีสอง คือ การใช้ภาษาหรือสัญญะเพื่อน าเสนอภาพตัวแทน
สรรพส่ิงในความคิด กล่าวคือ ภาพตัวแทนในระบบความคิดมีการถ่ายทอดไปสู่ผู้อื่นในสังคมโดยการใช้ 

ภาษาหรือสัญญะและน าเสนอผ่านวาทกรรมต่าง ๆ การน าเสนอภาพตัวแทนสรรพส่ิงในความคิดนั้น
ส่วนใหญ่จะ ผ่านขั้นตอนการตัดสินและประเมินค่า การตีความ และการเลือกสรรแง่มุมใน
การน าเสนอซึ่งสัมพันธ์กับจุดยืนและมุมมองของผู้น าเสนอภาพตัวแทน กระบวนการดังกล่าวส่งผลให้
การน าเสนอภาพตัวแทนมิได้เป็นเพียงการถ่ายทอดอย่างตรงไปตรงมา แต่เป็นการสร้างความหมาย

บางประการให้แก่ส่ิงท่ีน าเสนอด้วย กล่าวโดยสรุป “ภาพตัวแทน” หมายถึง ภาพในความคิดท่ีเกิดจาก
การใช้ภาษาหรือกระบวนการในการประกอบสร้างความหมายให้แก่ส่ิงต่าง ๆ ท่ีอยู่ในความคิดผ่าน

การใช้ภาษาเป็นส าคัญ ภาพตัวแทนเป็นการตัดสินคุณค่าและการเลือกสรรบางแง่มุมของผู้ผลิต  
(Hall, 2013; Phakdeephasook, 2018) 

นอกจากนี้  กษริน วงศ์กิตติชวลิต  (2552: 21-23) ไ ด้น าเสนอว่า ภาพตัวแทน 
(representation) คือ “ภาพจ าลองของสรรพส่ิง รวมท้ังความรู้และความคิดของมนุษย์” เป็นการ
ผลิตความหมายผ่าน (การใช้) ภาษา (Representation is the production of meaning through 

language) และน าเสนอผ่านวรรณกรรมหรือประดิษฐภัณฑ์ทางวัฒนธรรมอื่น ๆ แนวคิดจากส านัก
ปรากฏการณ์นิยม (Phenomenology) อธิบายว่า ภาพตัวแทนมิใช่ “ภาพสะท้อน” หรือภาพท่ีแสดงถึง
ความเป็นจริง เป็นภาพท่ีท าให้ค้นพบความจริงหรือถ่ายทอดข้อเท็จจริงของสังคมอย่างเท่ียงตรง

เหมือนความเช่ือเรื่องภาพสะท้อนดังแต่ก่อน แต่ภาพตัวแทนเกิดจากการผลิต (produce) หรือ     
การประกอบสร้าง (construction) ส่วนเส้ียวของความเป็นจริง และการสร้างภาพตัวแทนก็เป็นส่ิงท่ี

กระท าต่อเนื่องอยู่ตลอดเวลา (reproduce)” นอกจากนี้ ด้วยเหตุท่ีภาพตัวแทนสร้างขึ้นจาก        
การคัดเลือก ปรุงแต่ง ขับเน้นคุณลักษณะบางอย่างจากความเป็นจริงตามคติความเช่ือและค่านิยม 
บางประการ ภาพตัวแทนจึงสามารถส่ือความหมายและคุณค่าอย่างใดอย่างหนึ่งในเชิง สังคม
วัฒนธรรมเกี่ยวกับส่ิงนั้น ๆ อีกท้ังบ่งบอกให้ทราบได้ว่า ผู้คนในสังคมท่ีมีการสร้างและน าเสนอ     
ภาพตัวแทนนั้น (อย่างน้อยก็กลุ่มหนึ่ง) มีความเช่ือ ความคาดหวัง และให้ความหมายคุณค่าต่อส่ิงท่ีถูก

น าเสนออย่างไร 
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สจ๊วต ฮอลล์ (Stuart Hall)  กล่าวว่า การน าเสนอภาพตัวแทนต้องอาศัยการเช่ือมโยง
ปัจจัย 2 ประการเข้า ด้วยกัน ได้แก่ (1) ภาพในใจ (mental representations) และ (2) ภาษา 

(language) ฮอลล์ เรียกการเช่ือมโยงองค์ประกอบท้ังสองนี้ท่ีก่อให้เกิดภาพตัวแทนว่า ระบบแห่ง
ภาพตัวแทน (system of representation) 

(1)  ภาพในใจ (mental representations) คือ ความรู้ความเข้าใจหรือชุดของความคิด   
(a set of concepts) ท่ีเรามีต่อสรรพส่ิงต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นส่ิงของ บุคคลและเหตุการณ์ ความรู้ 
ความเข้าใจท่ีเรามีต่อสรรพส่ิงในโลกของความเป็นจริงท้ังส่ิงท่ีเป็นรูปธรรมและนามธรรมเหล่านี้ ฮอลล์ 

เรียกว่า “แผนท่ีความคิด (conceptual map)” ท่ีท าให้เราสามารถส่ือสารความหมายท่ีเรามี         
ต่อส่ิงต่าง ๆ  ไปยังผู้อื่นได้ แต่การท่ีจะส่ือสารให้เข้าใจความหมายตรงกันได้นั้น ท้ังผู้ส่งสารและผู้รับ
สารจะต้องมีแผนท่ีความคิดเดียวกันหรือใช้แผนท่ีความคิดร่วมกัน หรือเรียกอีกอย่างหนึ่งว่า เป็นผู้ท่ี
อยู่ในวัฒนธรรมเดียวกัน จึงจะช่วยให้เราตีความส่ิงต่าง ๆ ไปในทางเดียวกันได้ 

(2)  ภาษา (language) เป็นปัจจัยท่ีสองท่ีเกี่ยวข้องกับกระบวนการน าเสนอภาพตัวแทน 
เนื่องจากภาษาเป็นส่ือในการเสนอและแลกเปล่ียนความคิดหรือ ความรู้ความเข้าใจท่ีมีต่อส่ิงต่าง  ๆ 

แผนท่ีความคิดของเราจะถูกแปลและถ่ายทอดออกมาเป็นภาษา เป็นถ้อยค า เป็นเสียงพูดหรือ 
แม้กระท่ังสัญลักษณ์ต่าง ๆ ค าว่า “ภาษา” ตามแนวคิดของฮอลล์หมายรวมถึงกระบวนการ ประกอบ
สร้างความหมายท้ังหมด (involved in the overall process of constructing meaning.)" ดังนั้น 
ค าว่า ภาษาท่ีใช้เป็น “ส่ือ” หรือ “หน่วย” ในการส่ือความหมาย จึงมิได้เป็นเพียงวัจนภาษา
หรือสัญญะทางภาษาศาสตร์ (linguistic signs) เท่านั้น ดังนั้น หน่วยท่ีใช้ส่ือภาพในใจเพื่อส่ือสาร

ความหมายกับผู้อื่นจึงถูกเรียกว่า “สัญญะ (signs)” ซึ่งมีความหมายครอบคลุม ต้ังแต่ถ้อยค า เสียง 
ภาพต่าง ๆ ท่ีมองเห็นได้ด้วยตา รวมไปถึงการแสดงสีหน้า การแสดงออกของท่าทาง เส้ือผ้าเครื่องแต่งกาย 
สัญญาณไฟจราจร ฯลฯ หรือกล่าวได้อีกอย่างหนึ่งว่า “สัญญะ” ก็คือ หน่วยที่เราน ามาใช้เรียกถ้อยค า 

เสียง ภาพและส่ิงใด ๆ ก็ตามท่ีส่ือความหมาย 
ประเด็นส าคัญในการศึกษาวิเคราะห์ภาพตัวแทน คือการพิจารณาว่าภาพตัวแทนนั้น คือ 

ภาพอะไร (what is) มีลักษณะอย่างไร และเพื่อตอบค าถามข้างต้น การพิจารณาว่าภาพตัวแทนนั้น 
ถูกน าเสนออย่างไรหรือกระบวนการสร้างภาพนั้นเป็นอย่างไร  (how to) จึงเป็นประเด็นส าคัญ       
อีกประการหนึ่ง และเมื่อภาพตัวแทนถูกน าเสนอผ่านสัญญะ ทฤษฎีสัญญะวิทยาจึงถูกน ามาใช้เป็น 
แนวทางหรือเครื่องมือในการศึกษาภาพตัวแทน โดยเฉพาะในกลุ่มนักวัฒนธรรมศึกษาท่ีมุ่งตอบ 
ค าถามว่า ส่ิงต่าง ๆ ในโลกนี้ถูกสร้างภาพทางสังคมวัฒนธรรมขึ้นมาได้อย่างไร โดยวิเคราะห์

จากสัญญะต่าง ๆ ท่ีถูกน ามาใช้ในการประกอบสร้างภาพตัวแทน ไม่ว่าจะเป็นค าพูด รูปภาพ แสง 
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เสียง ระยะห่าง ฯลฯ ดังนั้น จะเห็นได้ว่า วิธีการหนึ่งในการศึกษาภาพตัวแทนก็คือการวิเคราะห์
องค์ประกอบพื้นฐานของส่ือชนิดต่าง ๆ ท่ีภาพตัวแทนนั้นปรากฏอยู่นั่นเอง 

 
แนวคิดทฤษฎีและเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับแนวคิดกลวิธีการใช้ภาษา 

1.  แนวคิดเร่ืองกลวิธีทางภาษาในข้อความ 
จันทิมา อังคพณิชกิจ (2562 : 176-222) กล่าวถึง การวิเคราะห์ข้อความ กลวิธีทางภาษา

ในข้อความ (Linguistic Strategies in Discourse) เป้าหมายหลักประการหนึ่งของการวิเคราะห์
ข้อความก็คือ การค้นหาค้าตอบด้านกลวิธีการส่ือสารและความหมายท่ีซ่อนเร้นอยู่ในตัวบทภายใต้   

กลยุทธ์ด้านภาษา และการเลือกใช้ถ้อยค า ท่ีผู้ส่งสารมีความเช่ียวชาญหรือมีความเคยชินตามท่ีได้
ปฏิบัติอยู่ในชุมชนหรือในวงการท่ีตนเองสังกัดอยู่ ค าถามท่ัวไปท่ีนักวิเคราะห์ข้อความมักจะต้อง     
พึงระลึกในใจเสมอก็คือ เหตุใดและท าไมคนเราจะต้องเขียนหรืออ่านตัวบทข้อความเหล่านั้น คนเรา
จะผลิตตัวบทเหล่านั้นออกมาท าไม ให้ใครอ่าน เพื่อจุดประสงค์อะไร มีเป้าหมายหรือเจตนาอย่างไร 

ต้องการให้เกิดผลอะไร 

1)  หน้าท่ีของตัวบทและองค์ประกอบทางการส่ือสารของข้อความ 
ภาษาคือส่ือสัญญะท่ีเป็นวิถีปฏิบัติทางสังคมท่ีส่ือแทนบุคคล การกระท า และส่ิงต่าง ๆ   

ในสังคม ตัวบทท่ีมีภาษาปรากฏอยู่นั้น จึงมิใช่เป็นเพียงถ้อยค าร้อยเรียงกันตามระบบไวยากรณ์ท่ีแสดง 
ความหมายใดความหมายหนึ่งหรือบ่งบอกเรื่องใดเรื่องหนึ่งเท่านั้น แต่ตัวบทเป็นเหมือนแหล่งท่ีแสดง 
ความสัมพันธ์ของส่ิงต่าง ๆ ท่ีท าให้เกิดการส่ือความเดิมขึ้นใหม่หรือท่ีฮัลลิเดย์ เรียกว่า realization 

(Halliday, 1978) นั่นก็คือท้ังบุคคล (หรือ ผู้ใช้ภาษา) กิจกรรมและเหตุการณ์หรือส่ิงท่ีมีขึ้นอยู่แล้ว  
ในสังคมถูกน ามากล่าวถึงหรือส่ือขึ้นใหม่ในตัวบทท่ีประกอบด้วยค าและถ้อยค ารูปแบบต่าง  ๆ ถ้อย
ค าพูดเหล่านั้นผ่านระบบทางเลือก (system of choices) ในการคัดสรรกล่ินกรองและเรียบเรียงขึ้น
อย่างมีระบบ ส่ือความหมายตามหน้าท่ีหลักของภาษา 3 ประการ ซึ่งเป็นแนวคิดส าคัญของกลุ่ม
ภาษาศาสตร์หน้าท่ีเชิงระบบหน้าท่ีหลัก ได้แก่ หน้าท่ีด้านปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล (Interpersonal 

เช่น การใช้ค าสรรพนาม การใช้ค าเรียกขาน ฯลฯ หน้าท่ีด้านแสดงความคิด (Ideational) เพื่อแสดง 
จุดมุ่งหมายบางอย่าง เช่น บอกเล่าประสบการณ์ ได้ตอบ ฯลฯ และหน้าท่ีด้านตัวบท (textual)      
ซึ่งเป็นการจัดเรียงข้อความภายในตัวบทเพื่อส่ือสาร 

ผู้ร่วมส่ือสาร (Participants) 
องค์ประกอบท่ีส าคัญอย่างหนึ่งในการเลือกใช้ถ้อยค าในตัวบทเพื่อส่ือแทนความคิด

(Ideational representation) หรือปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล (Interpersonal representation)
ตามแนวคิดของภาษาศาสตร์หน้าท่ีเชิงระบบก็คือ ผู้ร่วมส่ือสาร ได้แก่ ผู้ส่งสารและผู้รับสาร 
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ชุมชนปฏิบัติการ (Community of practice) 
ผู้พูดหรือผู้เขียนมีความส าคัญอย่างมากในแง่ท่ีเป็นผู้ผลิตส่ือและเป็นผู้เลือกใช้ค ามาเรียงร้อย

เข้าด้วยกันผสานไปกับวิธีการน าเสนอเรื่องท่ีต้องการส่ือสาร แม้การวิเคราะห์ด้วยบทตามแนวคิด
ภาษาศาสตร์หน้าท่ีเชิงระบบจะไม่ได้เน้นการแสดงข้อแตกต่างทางสังคมของผู้ส่งสารท่ีชัดเจน แต่การ
ใช้ความคิดเรื่องวิถีปฏิบัติ (practice) และชุมชนปฏิบัติการ (community of practice) ตามแนวคิด
การวิเคราะห์วาทกรรมผ่านส่ือ (Mediated Discourse Analysis หรือ MDA (Scolon, 2001)      
เข้ามาร่วมพิจารณา ในการวิเคราะห์ข้อความ ก็จะช่วยท าให้เห็นความแตกต่างของผู้ส่งสารและ      

จะช่วยให้เข้าใจเหตุผลของ การเลือกใช้ถ้อยค าภาษาเพื่อน าเสนอในตัวบทหนึ่ง ๆ ด้วย 
2)  กลวิธีทางภาษาในข้อความ 
ภาษา ท่ีปร ากฏ ใน ตั วบทนอกจ ากจะท าหน้ า ท่ี ส่ื อ แทนความ คิ ด  ( ideational 

representation) และส่ือแทนปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล (Interpersonal representation) แล้ว   

ฟานเดค (van Dijk, 1997) กล่าวไว้อย่างน่าสนใจว่าภาษาท่ีคนเราเลือกใช้ส่ือสารในตัวบทนั้น ยังมี
เจตนาและอ านาจในเชิงความคิดบางอย่างท่ีแฝงอยู่ด้วย ดังจะเห็นได้จากการตีความถ้อยค าท่ีส่ือถึง

บทบาทและ ความสัมพันธ์ท่ีไม่เท่าเทียมกันระหว่างผู้เขียนและผู้อ่านท่ีกล่าวมาแล้วข้างต้น ผู้เขียนคิด
ว่าการอธิบายลักษณะการใช้ทางภาษาในข้อความนั้น นอกจากจะพรรณนาว่ามีลักษณะภาษาอะไรและ
ใช้อย่างไร แล้วการตีความและอธิบายถึงความคิดบางอย่างท่ีแฝงอยู่ในการใช้ภาษาก็เป็นส่ิงส าคัญท่ีจะ
ช่วยให้เข้าใจการส่ือความหมายท่ีอยู่ในข้อความ ดังนั้นการอธิบายลักษณะภาษาท่ีใช้น าเสนอข้อความ
จึงเป็นการอธิบายในเชิงการใช้ท่ีมีวัตถุประสงค์บางอย่างแฝงอยู่หรือ ท่ีเรียกว่า กลวิธี (strategies) 

กลวิธีทางศัพท์ (Lexical strategies) 
กลวิธีทางศัพท์เกี่ยวข้องกับการเลือกใช้ค าศัพท์ (lexical choices) เพื่อส่ือแทนความคิด

หรือประสบการณ์ของผู้ส่งสาร เป็นการแสดงความคิดและส่ือแทนความคิดของผู้ส่งสารแฟร์เคลาฟ์  

(Fairclough, 1995, p. 185) ช้ีให้เห็นว่าการเลือกใช้ค าศัพท์ของผู้เขียนในฐานะผู้ผลิต ตัวบทนั้น  
เป็นเรื่องท่ีแปรไปตามปัจจัยทางสังคม รวมท้ังจะต้องเผชิญกับกระบวนการทางสังคมวัฒนธรรม      

ในวงกว้างอีกด้วย การใช้ค าศัพท์ที่ต่างมุมมองกันของผู้เขียนที่มีประสบการณ์หรือหล่อหลอม 
จากวงการ หรือ ชุมชนท่ีตนเองสังกัดเป็นสมาชิกอยู่ หรือท่ีเรียกว่า ชุมชนปฏิบติัการ (community of 
practice) เมื่อคนเราอยู่ในวงการต่างกันอยู่ในชุมชนต่างกัน ย่อมท าให้เห็น มุมมองของผู้เขียนเกี่ยวกับ
เรื่องท่ีกล่าวถึงและการเลือกใช้ภาษาก็ต่างกันไปด้วย ท้ังฟาน เดค (van Dijk, 1997) และ มาร์ตินและ
โรส (Martin and Rose, 2001) ศึกษาการเลือกใช้ค าศัพท์ในข้อความ (และวาทกรรม) และพบว่า 

ผู้เขียน มีการเลือกใช้ค าศัพท์เพื่อส่ือแทนความคิดและปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลหลายวิธีด้วยกันกลวิธี
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ด้านการใช้ค าศัพท์ที่พบเห็นได้บ่อยครั้งใน การวิเคราะห์ข้อความ เช่น การใช้ชื่อและการเรียกช่ือ 
การใช้ ค ากริยา การใช้ค าขยาย 

การใช้ช่ือและการเรียกชื่อ (Name and naming) 
การเรียกช่ือเป็นกลวิธีการใช้ค าศัพท์ในการต้ังช่ือเรียกบุคคลหรือส่ิงใดส่ิงหนึ่ง  อันท่ีจริง                               

ก็มี ลักษณะเดียวกันกับวิธีการท่ีผู้ส่งสารใช้ค าศัพท์อ้างถึงหรือกล่าวถึงบุคคล กลุ่มบุคคล หรือส่ิงใด  
ส่ิงหนึ่ง หากจะเรียกว่ากลวิธีการอ้างถึง (referencing) ก็ไม่ต่างกันมากนัก เพียงแต่การเรียกช่ือ      
จะเกี่ยวพันกับ วิถีปฏิบัติทางสังคมเกี่ยวกับการต้ังช่ือเรียกบุคคลหรือส่ิงใดส่ิงหนึ่งในขณะท่ีการอ้างถึง

เป็นมุมมองท่ี เกี่ยวกับการใช้ภาษา หรือจะกล่าวให้เฉพาะมากขึ้นก็คือเป็นมุมมองด้านการเช่ือมโยง
ความท่ีเน้นด้านภาษามากกว่าท่ีจะเน้นไปท่ีวิถีปฏิบัติทางสังคม 

การเรียกขาน (System of address) 
การระบุตัวบุคคลนั้น นอกจากช่ือและการเรียกช่ือแล้ว การเรียกขานก็เป็นกลวิธีหนึ่งท่ีคนเรา

ใช้เพื่อแสดงความสัมพันธ์ระหว่างกัน ค าเรียกขาน (address term) เป็นค าท่ีใช้เรียกบุคคลเมื่อต้องการ
ปฏิสัมพันธ์กัน โดยเฉพาะอย่างยิ่งในการส่ือสารแบบต่อหน้า (face-to-face interaction) หากช่ือและ

การเรียกช่ือใช้ในข้อความประเภทการเขียน และมักเป็นการอ้างถึงด้วยการเป็นค าสรรพนามบอกบุรุษ 
ค าเรียกขานก็เป็นค าสรรพนามบุรุษท่ี 2 ใช้ปฏิสัมพันธ์กับบุคคลท่ีเป็นผู้ฟัง หรือผู้ท่ีเราก าลังพูดด้วย 

การอ้างถึง (Referencing) 
การอ้างถึงก็อาจเป็นช่ือของบุคคลก็ได้ แต่ท่ีต้องแยกน ามาเป็นหนึ่งหัวข้อ เนื่องจาก      

การอ้างถึงบางครั้งก็มิได้เป็นช่ือ หากเป็นการใช้ค าสรรพนาม (pronoun) ซึ่งโดยมากมักเป็นสรรพนาม

บุรุษท่ี 3 รวมไปถึงค าบ่งช้ีต่าง ๆ เช่น นี้ นั้น โน่น นั่น ถ้าในภาษาอังกฤษก็อาจรวมไปถึงค าบอก
ก าหนด เช่น this those ค าน าหน้านาม (article) a an the ซึ่งค าเหล่านี้แสดงมุมมองของผู้พูด      
ท่ีมีต่อส่ิงท่ีกล่าวถึงไม่เหมือนกัน ขณะเดียวกัน การอ้างถึงอาจจะมิใช่เป็นบุคคลก็ได้อาจเป็นส่ิงของ

ส่ิงไม่มีชีวิตต่าง ๆ แต่ท่ีส าคัญก็คือ การอ้างถึงเป็นการแสดงมุมมองของผู้พูดท่ีมีต่อส่ิงหรือบุคคล       
ท่ีก าลังพูดถึง เช่น ในภาษาอังกฤษการท่ีผู้พูดกล่าวว่า "a car" กับ "the car" ย่อมแสดงมุมมองของ

การเน้นหรือ การบ่งช้ีท่ีไม่เหมือนกัน การอ้างถึงอาจจะประกอบไปด้วยค าค าเดียว หรืออาจจะเป็นวลี
ประโยคก็ได้ ท้ังนี้ขึ้นอยู่กับเนื้อหาสาระและมุมมองท่ีผู้พูดมีต่อส่ิงท่ีพูดถึง 

การใช้ค ากริยา (Verb forms) 
โดยปกติค ากริยาเป็นค าท่ีใช้แสดงเหตุการณ์ การกระท า ความคิด ความรู้สึก หรือแสดง

สภาพ ของบุคคล สัตว์ หรือบางส่ิงบางอย่าง สาระของประโยคมักแสดงท่ีค ากริยา อย่างน้อยก็ท าให้

ประโยค เป็นประโยค ในแง่ของการวิเคราะห์ข้อความ การวิเคราะห์การใช้ค ากริยา (verb forms)   

ในท่ีนี้ หมายถึง การวิเคราะห์การปรากฏของค ากริยาในประโยคท่ีไม่เพียงพิจารณาท่ีรูปค ากริยา
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เท่านั้น แต่จะต้องหมายรวมไปถึงค าท่ีสัมพันธ์กับกริยาด้วย เช่น ค านาม ค าขยายเพราะมีส่วนในการส่ือ
ความหมายเกี่ยวกับเหตุการณ์และส่ิงท่ีต้องการกล่าวถึง เนื่องจากการปรากฏของค ากริยาในประโยค 

เกี่ยวข้องโดยตรงกับโครงสร้างของประโยค 
กลวิธีการขยายความ (Modification) 
กลวิธีการขยายความ หมายถึง การใช้ถ้อยค าท่ีเป็นส่วนขยาย อาจเป็นค า วลี หรือ        

อนุพากย์ก็ได้ ถ้าเป็นส่วนขยายนามก็เป็นค าคุณศัพท์ (adjective) หรืออนุพากย์ขยายนามถ้าเป็น 
ส่วนขยาย กริยาก็เป็นค าวิเศษณ์ (advert) หรืออนุพากย์วิเศษณ์ ท้ังนี้ก็เพื่อเน้นส่วนท่ีต้องการขยาย 

ให้มีความหมายเด่นชัดเกิดภาพหรือความคิดบางอย่างชัดเจนมากยิ่งขึ้น ส่วนขยายนี้เป็นกลวิธีส าคัญ 
ท่ีท าให้เกิดส่วนท่ีเด่นชัด (foreground) และส่วนท่ีเป็นพื้นหลัง (background) ให้กับส่ิงท่ีต้องการ 
กล่าวถึงหากต้องการให้ส่ิงท่ีต้องการกล่าวถึงเด่นชัดขึ้น ก็อางใช้ส่วนขยายนี้ท าให้เด่น ซึ่งความเด่นนั้น
อาจเป็นความหมายทางท่ีดี (positive meaning) หรือความหมายทางลบ (negative meaning) ก็ได้ 

ส่วนพื้นหลังก็มักจะเป็นส่วนประกอบท่ีช่วยสนับสนุนการปรากฏตัวของ ส่ิงท่ีต้องการเน้นก็ได้ 
กลวิธีทางวัจนปฏิบัติศาสตร์และวาทกรรม (Discourse - pragmaticstrategies) 

ท้ังกลวิธีทางศัพท์และเป็นกลวิธีทางภาษาท่ีเน้นขอบเขตภายในตัวบทข้อความหรือกล่าว
อีกนัยหนึ่งก็คือ การวิเคราะห์ข้อความโดยพิจารณาท่ีกลวิธีทางศัพท์และกลวิธีการขยายความนั้น 
อาศัยบริบทภายในตัวบทเป็นส าคัญ แต่การวิเคราะห์ข้อความอีกระดับหนึ่งก็คือ การอาศัยบริบท
ภายนอกตัวบท ซึ่งจะต้องเกี่ยวข้องสัมพันธ์กับความรู้ ความคิด และข้อมูลทางสถานการณ์ และ   ด้าน
สังคมวัฒนธรรมประกอบการวิเคราะห์ หากไม่มีความรู้ด้านสถานการณ์ และทางสังคมวัฒนธรรมแล้ว

ก็อาจท าให้ไม่เข้าใจข้อความท่ีก าลังวิเคราะห์หรืออาจท าให้เข้าใจคลาดเคล่ือนได้  กลวิธีท่ีต้องอาศัย
บริบทภายนอกตัวบทนี้ จ าเป็นต้องอาศัยองค์ความรู้ทางภาษาศาสตร์  ด้านวัจนปฏิบัติศาสตร์และ
ความรู้ด้านวาทกรรมด้วย กลวิธีทางวัจนปฏิบัติศาสตร์และวาทกรรมนี้อาจประกอบไปด้วยกลวิธีย่อย ๆ 

หลายกลวิธีด้วยกัน ท้ังนี้ขึ้นอยู่กับลักษณะของข้อความท่ีน ามาวิเคราะห์ว่าจ าเป็นต้องอาศัยองค์ความรู้
ด้านวัจนปฏิบัติศาสตร์หรือวาทกรรมโดยมาช่วยในการวิเคราะห์และดีความตัวบท 

การใช้เรื่องเล่า (Narrative) 
การใช้เรื่องเล่าเป็นการใช้กลวิธีทางภาษารูปแบบหนึ่งท่ีมีการน าเสนอเรื่องราวหรือเหตุการณ์

ท่ีเกิดขึ้นในลักษณะท่ีเป็นการบอกเล่าแบบเรียงตามล าดับเวลาปรากฏอยู่ในข้อความประเภทหนึ่ง  ๆ 
ผู้เขียนใช้เรื่องเล่าเพื่อแสดงรายละเอียดของเหตุการณ์ว่าใครเป็นผู้กระท ากระท าอะไร มีอะไรเกิดขึ้น     
ท่ีไหนและเมื่อไร เกิดขึ้นได้อย่างไร ดังนั้นจึงมักพบหน่วยเช่ือมโยงบอกเวลาและ แสดงความต่อเนื่อง  

ของเหตุการณ์ตามล าดับก่อนหลัง เช่น เมื่อก่อน ก่อนหน้านี้หลังจากนั้น ต่อมาจนกระท่ังเป็นต้น         

อยู่ภายในตัวบทนั้น การใช้เรื่องเล่าในข้อความเพื่อบรรยายเรื่องราวและรายละเอียดเหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้น 
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อาจมีลักษณะเป็นการบรรยายโดยอ้อมคือเล่าเหตุการณ์ตามล าดับแบบความเรียงต่อเนื่องกันไปหรือ  
เป็นการบรรยายโดยอ้อมคือเล่าเหตุการณ์ตามล าดับต่อเนื่องแบบท่ีระบุผู้พูด และใช้การแสดงค าพูดแบบ

ตรง (Direct speech) วิลเลียม ลาบอฟ (William Labov Apporoach) กล่าวว่า เรื่องเล่าเรื่องหนึ่ง
ปรากฏเป็นชุดของอนุพากย์เรื่องเล่า ได้แก่ 1. การเริ่ม เป็นการบอกว่าอะไรจะเกิดขึ้นหรือต้องการ      
จะกล่าวว่ามีเรื่องท่ีจะเล่า 2. การวางพื้นฐาน เป็นการวางต าแหน่งของการเริ่มแนะน า อาจแนะน าตัว
ละคร ฉาก สถานท่ี ในส่วนนี้อาจสัมพันธ์หรือร่วมกัน กับส่วนของการเริ่ม 3. การสร้างความซับซ้อน   
เป็นส่วนท่ีแสดงการเรียบเรียงของเหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้นเพื่อมุ่งสู่จุดสูงสุดของเรื่อง หรือเพื่อให้เกิด      

ความสนใจ 4. การคลายปม เป็นส่วนท่ีบอกว่าผลสุดท้ายของเหตุการณ์เป็นอย่างไร 5. การประเมิน   
อาจเป็นอนุพากย์เสริม จะปรากฏหรือไม่ก็ได้ และ 6. การปิดเรื่อง เป็นส่วนสุดท้ายของเรื่อง  

การใช้สหบท (Intertextuality) 
สหบทเป็นลักษณะของตัวบทท่ีส่ือให้รู้ว่ามีความคิดอื่นหรือตัวบทอื่นท่ีมีอยู่ก่อนแล้วปรากฏ

อยู่ ด้วย ข้อความ (หรือตัวบท) ปัจจุบัน (หมายถึงตัวบทหรือข้อความท่ีก าลังวิเคราะห์ ) ได้มี 
ความสัมพันธ์ในเชิงตอบสนอง ตอบโต้ หรือปฏิสัมพันธ์กับตัวบทหรือวาทกรรมท่ีมีอยู่ก่อนแล้วเหล่านั้น 

ในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หรือหลายลักษณะในตัวบทเดียวกัน แนวคิดเรื่องสหบท นับว่าเป็น       
มโนทัศน์ส าคัญมโนทัศน์หนึ่งท่ีก าลังเป็นท่ีสนใจในการวิเคราะห์ข้อความ และเป็นมโนทัศน์หลัก      
ในการใช้ วิเคราะห์ข้อความเชิงวิพากษ์ (Critical discourse analysis) ด้วย 

กลวิธีทางสัญญะ 
กลวิธีนี้เป็นกลวิธีท่ีเกี่ยวข้องกับการใช้ส่ือท่ีไม่ใช้ถ้อยค า (Nonverbal) ในการส่ือความหมาย 

อย่างใดอย่างหนึ่ง ตัวบทและข้อความท่ีคนเราใช้ส่ือสารในปัจจุบันนั้น มีท้ังท่ีมีรูปถ้อยค าและไม่มี
ถ้อยค าการท่ีคนเราเข้าใจความหมายตัวบทท่ีไม่มีถ้อยค านั้นได้ แสดงว่าส่ือไร้ถ้อยค าเหล่านั้นมีระบบ   
ท่ีจะส่ือ ความหมายให้คนเราเข้าใจได้ หากถือตามความคิดของเดอ ซูซูร์ (De Saussure) แล้วภาษา

ก็เป็นระบบสัญญะชนิดหนึ่ง อยู่ภายใต้ส่ิงท่ีเขาเรียกว่าระบบของสัญญะ (System of sign) ภายหลัง
แนวคิดนี้ได้รับการพัฒนาจนเป็นแนวทางท่ีเรียกว่า สัญศาสตร์ (Semiotics) 

การวิเคราะห์ข้อความ ใช้แนวคิดเชิงสัญญะนี้ในการศึกษาตัวบทท่ีมีรูปแบบหลากหลาย 
ข้อความหลากรูปแบบ (Multimodal discourse) เช่น ในข้อความมีภาพ แสง สี เสียง การใช้พื้นท่ี 
การจัดวางต าแหน่ง ฯลฯ ซึ่งมีผลต่อการส่ือความหมายท้ังส้ิน ท าให้กลไกด้านรูปภาษเท่านั้นไม่เพียง
พอท่ีจะท าความเข้าใจและอธิบายความหมายท่ีส่ืออยู่ภายในข้อความเหล่านั้น โดยเฉพาะข้อความ
ประเภทโฆษณา หรือข้อความในส่ืออินเทอร์เน็ตและส่ือออนไลน์ในปัจจุบันท่ีมีท้ังภาษาถ้อยค า ภาษา

ไร้ถ้อยค า ภาพนิ่ง ภาพเคล่ือนไหวอยู่ในท่ีเดียวกัน 
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กลวิธีทางภาษาท่ีใช้ในการส่ือและน าเสนอในภาษาระดับข้อความมีอย่างหลากหลายท่ียกมา 
กล่าวในท่ีนี้เป็นเพียงตัวอย่างพอสังเขปเท่านั้น ในความเป็นจริงการส่ือภาษาและน าเสนอความคิด     

ในข้อความอาจมีมากกว่านี้ นอกจากนี้กลวิธีท่ีน าเสนอในแต่ละกลวิธีเหล่านี้ก็มิได้ปรากฏเพียงล าพัง   
ในตัวบทหนึ่ง ผู้ส่งสารหรือผู้ผลิตตัวบทอาจเลือกใช้หลากหลายกลวิธีก็ได้เพื่อให้เหมาะสมกับ
วัตถุประสงค์ท่ีต้องการ ไม่ว่าจะเป็นกลวิธีทางศัพท์ กลวิธีทางวัจนปฏิบัติศาสตร์และวาทกรรม      
กลวิธีทางวาทศิลป ์หรือกลวิธีทางสัญญะก็ตาม 

 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับบริษัทหัวเว่ย เรื่องเล่า และภาพแทน   
พบเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 

บทความการศึกษาเกี่ยวบริษัทหัวเว่ยเชิงปริมาณในแง่ของคุณค่าสินค้าจากบริษัทหัวเว่ย 
โดยชัชญา สกุณา และจิรัชญา พิศอ่อน (2565) เสนองานวิจัยเรื่อง “คุณค่าแบรนด์ของหัวเว่ย วอต์ช 

ฟิตผ่านการสื่อสารการตลาดบนแอปพลิเคชันต๊ิกต็อกในมุมมองของผู้บริโภค” กล่าวถึงแคมเปญ 

“Move with HUAWEI Watch Fit” ช่วยเพิ่มการรับรู้ถึงแบรนด์ได้มากท่ีสุดเพราะเป็นวิธีการส่ือสาร 
การตลาดผ่านแอปพลิเคช่ันส่ือสังคมออนไลน์ท่ีได้รับความนิยมมากท่ีสุด ในปัจจุบันมีผู้ใช้งานจ านวน
มาก กิจกรรมนี้จึงเป็นท่ียอมรับได้ง่าย รวมถึงลักษณะและองค์ประกอบต่าง ๆ ท่ีท าให้กิจกรรมนี้   
โดดเด่นใน หมู่แบรนด์คู่แข่งท าให้ผู้บริโภคคุ้นเคย ในท่ีสุดก็จ าและจ าแบรนด์ HUAWEI Watch Fit ได้ 

บทความเกี่ยวกับภาพแทน ของสุธาวัลย์ ธรรมสังวาลย์ (2560) “ภาพแทนความจริง” 

กล่าวถึง ภาพแทนความจริงท่ีมีบทบาทส าคัญในการช่วยส่ือและสร้างภาพในจิตนการออกมา       
ตามความรู้สึกนึกคิด แต่ส่ิงท่ีผู้วิจัยเน้นย้ า คือ ภาพดังกล่าวอาจเป็นกับดัก จึงต้องกลับมาสู่การใช้ชีวิต
ในโลกความเป็นจริงโดยการต้ังค าถามให้ฉุกคิดในเจตจ านงอิสระของมนุษย์โดยไม่ตกอยู่ภายในกรอบ
หรือกับดักท่ีถูกสร้างขึ้น ส่วนการน าเสนอภาพแทนท่ีมีคุณค่าเกี่ยวกับวัฒนธรรมร่วมอยู่ด้วยนั้น ปรากฏ
ในงานของ พัชราภรณ์ คชินทร์ (2565) เสนองานวิจัยเรื่อง “การน าเสนอภาพแทนความเป็นไทย         

ในรายการเสน่ห์ห้องเคร่ือง” ปรากฏการน าเสนอภาพแทนท่ีสอดแทรกเนื้อหาเกี่ยวกับเอกลักษณ์ 
ความเป็นไทย 9 ด้าน เช่น ด้านสถาบันศาสนา ด้านสถาบันพระมหากษัตริย์ ด้านภาษาและวรรณกรรม 
ด้านศิลปกรรม และค่านิยมแบบไทย ผ่านฉากท่ีเกี่ยวข้องกับท่ีอยู่อาศัยแบบ และน าเสนอภาพแทน  
ความเป็นไทย 4 ลักษณะ ได้แก่ ความเป็นไทยมีความหลากหลาย ความเป็นไทยมีความเป็นมาท่ียาวนาน 
ความเป็นไทยมีความเป็นระดับช้ันทางสังคม และความเป็นไทยมีความพิถีพิถัน การน าเสนอภาพแทน

ดังกล่าว แฝงความหมายและมีผลในทางคุณค่าเกี่ยวโยงกับความรูสึ้กนึกคิดของคนไทย โดยรายการได้น า
องค์ประกอบบางส่วนของทุนทางวัฒนธรรมท่ีมีอยู่ในสังคมมาสร้างความเป็นไทย ผ่านแง่มุมทาง
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ประวัติศาสตร์ความเช่ือ วิถีชีวิต หรือวิทยาศาสตร์ จนท าให้ ส่ิงเหล่านั้นกลายเป็น “ภาพแทน  ความ
เป็นไทย” ท่ีมีคุณค่าและควรอนุรักษ์ 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับกลวิธีทางภาษามี ดังนี้ หนังสือท่ีรวบรวมแนวคิดและ
ทฤษฎีของนักวิชาการทั้งไทยและต่างประเทศที่เกี่ยวข้อกับกลวิธีการใช้ภาษา คือ หนังสือ  
“การวิเคราะห์ข้อความ” จันทิมา อังคพณิชกิจ (2562) ถือเป็นต าราท่ีมีความส าคัญในการรวบรวม
เนื้อหาเกี่ยวกับการวิเคราะห์กลวิธีทางภาษาต้ังแต่ระดับค า ข้อความ วัจนกรรม จนกระท่ังวาทกรรม 
หนังสือเล่มนี้ช้ีให้เห็นถึงพลังของภาษาท่ีมีนอกจากจะมีบทบาทในการส่ือสารและเปล่ียนเรียนรู้

ระหว่างมนุษย์แล้ว ยังมีบทบาทในการช้ีน าได้ หากไม่ตระหนักรู้ในถ้อยค าหรือภาษา ส่วน บทความ  
ท่ีเด่นชัดด้านการใช้ค ากริยา “กลวิธีการใช้ค ากริยากับการประกอบสร้างภาพแทนครูในเพลงที่มี
เนื้อหาเก่ียวกับครู” ของ พิชญาวี ทองกลางและทินวัฒน์ สร้อยกุดเรือ (2563) ศึกษากลวิธีการใช้
ค ากริยากับการประกอบสร้างภาพแทนครู พบว่า การใช้ค ากริยามีความส าคัญในการเล่าเรื่องราวต่าง 

ๆ เพื่อส่ือความหมายให้เห็นว่าใครท าอะไรกับใครและท าอย่างไรท่ีจะสามารถบ่งช้ีให้เห็นผู้กระท าและ
ผู้ถูกกระท า ในบทความวิจัยนี้ได้แบ่งประเภทการใช้ค ากริยาโดยครูเป็นผู้กระท ากริยา และการใช้

ค ากริยาโดยบุคคลอื่นเป็นผู้กระท ากริยาท่ีสามารถน าไปท าความเข้าใจตัวบทเพื่อแสดงถึง
ความสัมพันธ์ทางสังคมบางอย่างท่ีแฝงอยู่ในตัวบทนั้น 

รสริน ดิษฐบรรจง (2564) เสนองานวิจัยเรื่อง “การวิเคราะห์เนื้อหาสารและกลวิธีการใช้
ภาษาเพื่อการประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในสื่อออนไลน์” กล่าวถึง เนื้อหาสารเพื่อ
ประชาสัมพันธ์การท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมทุกภาคของประเทศไทยประกอบด้วยการน าเสนอข้อมูล

หลักเกี่ยวกับเรื่องราวทางวัฒนธรรม และส่วนข้อมูลสนับสนุนข้อมูลหลัก ประกอบด้วยข้อมูลติดต่อ
สอบถามเพิ่มเติม วิธีการเดินทาง และการให้ข้อมูลเพิ่มเติม ( review) กลวิธีการใช้ภาษาท่ีใช้
ประชาสัมพันธ์ การท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในส่ือออนไลน์ ปรากฏ 6 กลวิธี ได้แก่ การใช้วัจนกรรม

ปรากฏวัจนกรรมกลุ่มบอกกล่าว วัจนกรรมกลุ่มขึ้น าวัจนกรรมกลุ่มแสดงความรู้สึก วัจนกรรมกลุ่ม
ผูกมัดและวัจนกรรม กลุ่มแถลงการณ์ การอ้างถึง พบการใช้ค าอ้างถึงการท่องเท่ียวและวัฒนธรรม 

ปรากฏการใช้การเช่ือมโยงค าศัพท์ (Lexical cohesion) ท่ีมีความหมายถึง การท่องเท่ียว และ
วัฒนธรรมการขยายความ ปรากฏการขยายความโดยการระบุสถานท่ีท่องเท่ียวทางวัฒนธรรม 
ลักษณะทางกายภาพ การขยายความหมายเกี่ยวกับความสวยงามของสถานท่ี และอัตลักษณ์ท้องถิ่น 
การใช้ภาพพจน์ปรากฏภาพพจน์สมญานาม อุปมา อุปลักษณ์ อติพจน์ การเล่นเสียง ปฏิปุจฉา 
บุคลาธิษฐาน สัทพจน์การเล่นค า และนามนัย การใช้เรื่องเล่า ปรากฏเรื่องเล่าทางประวัติศาสตร์ และ

เรื่องเล่าทางคติชนกลวิธีทางสัญญะ ปรากฏการจัดวางองค์ประกอบการส่ือความหมายผ่านรูปภาพ 

และการใช้รูปแบบอักษร 
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บทท่ี 2 เริ่มต้นด้วยประวัติการก่อต้ังของบริษัทหัวเว่ย โดยอธิบายว่าบริษัทหัวเว่ยค่อย ๆ                     
ขยายตลาดต่างประเทศและเข้าสู่ตลาดประเทศไทย ในท่ีสุดบริษัทหัวเว่ยก็ครองต าแหน่งส าคัญ      

ในตลาดไทยได้ เพื่อเป็นพื้นฐานความใจในประวัติ ความเป็นมา และการเข้าสู่ไทยของบริษัทหัวเว่ย 
จากเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับหัวเว่ย จะเห็นว่าบริษัทหัวเว่ยมีอิทธิพลอย่างมากต่อประเทศ
ไทย ซึ่งเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องส่วนใหญ่จะพูดถึงคุณค่าแบรนด์ของหัวเว่ย อิทธิพลด้าน
นวัตกรรมของบริษัทหัวเว่ย ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการซื้อของออนไลน์ ส่วนแนวคิดทฤษฎี
ภาพแทนจะพูดถึ งภาพแทนของสินค้าโทรศัพท์ยี่ห้อหัว เว่ย ท่ี เกิดจากการประกอบสร้าง                 

การประชาสัมพันธ์ข้อความและรูปในสินค้าหัวเว่ย  ดังนั้น ผู้วิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษา ภาพแทนบริษัท
หัวเว่ย ในเพจ เฟซบุ๊ก หัวเว่ย ไทยแลนด์ 
 



บทที่ 3 
วิธีด ำเนินกำรวิจัย 

 
การวิจัยเรื่อง “ภาพแทนบริษัทหัวเว่ย ไทยแลนด์ ในเพจ เฟซบุ๊ก หัวเว่ย ไทยแลนด์” เป็นวิจัย

เชิงคุณภาพท่ีใช้ในการวิเคราะห์เนื้อหาจากเพจเฟซบุ๊ก Huawei Thailand โดยมีวัตถุประสงค์ เพื่อ
วิเคราะห์ภาพแทนของบริษัทหัวเว่ยในประเทศไทย และเพื่อวิเคราะห์กลวิธีในการน าเสนอภาพแทนบริษัท
หัวเว่ยในประเทศไทย โดยมีวิธีด าเนินการวิจัย ดังต่อไปนี้ 

1.  การเก็บรวบรวมข้อมูล  เป็นการรวบรวมข้อมูลโดยแบ่งเป็นการรวบรวมแนวคิด ทฤษฎี 
เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับภาพแทนและกลวิธีการใช้ภาษา เพื่อน ามาเป็นกรอบในการวิเคราะห์
ข้อมูล และรวบรวมตัวบทหรือข้อมูลท่ีจะใช้วิเคราะห์ โดยรวบรวมจาก เพจเฟซบุ๊ก หัวเว่ย ไทยแลนด์                        
ต้ังแต่วันท่ี 1 เดือน มีนาคม 2566 ถึงวันท่ี 29 เดือนกุมภาพันธ์ 2567 จ านวน 228 โพสต์ 

2.  การวิเคราะห์ข้อมูล เป็นการน าแนวคิด ได้แก่ แนวคิดภาพแทน ของสจ๊วต ฮอลล์ (Stuart 
Hall) และแนวคิดกลวิธีการใช้ภาษา ของ จันทิมา อังคพาณิชกิจ ท่ีรวบรวมมาจากนักวิชาการชาวไทยและ
ชาวต่างชาติ มาเป็นกรอบในการวิเคราะห์ข้อมูลท่ีรวบรวมจาก เพจเฟซบุ๊ก หัวเว่ย ไทยแลนด์                         
ต้ังแต่ เดือน มีนาคม 2566 ถึงเดือนกุมภาพันธ์ 2567 จ านวน 228 โพสต์ มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 
กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลของการศึกษา “ภาพแทนบริษัทหัวเว่ย ไทยแลนด์ ในเพจ เฟซบุ๊ก 
หัวเว่ยไทยแลนด์” โดยใช้วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยวิธีการและขั้นตอน ดังต่อไปนี้ 

1.  การศึกษารวบรวมแนวคิดทฤษฎี วิทยานิพนธ์ เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับ         
การวิเคราะห์ข้อมูลต่าง ๆ ได้เก็บรวบรวมแนวคิดท่ีจะใช้ในการวิเคราะห์ตัวบท หรือข้อมูลในการวิจัย  
ตามวัตถุประสงค์ ได้แก่ แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับภาพแทนของสจ๊วต ฮอลล์ (Stuart Hall) และแนวคิด
เกี่ยวกับกลวิธีการใช้ภาษาของจันทิมา อังคพณิชกิจ ท่ีได้รวบรวมไว้เพื่อจะน ามาเป็นกรอบในการวิเคราะห์
ข้อมูล 

2.  การเก็บรวบรวมข้อมูลท่ีเป็นข้อความและภาพในเพจเฟซบุ๊ก หัวเว่ย ไทยแลนด์                              
เป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลจาก เพจ เฟซบุ๊ก หัวเว่ย ไทยแลนด์ ข้อมูลดังกล่าวเป็นการเก็บจากเพจเฟซบุ๊ก  
หัวเว่ย ไทยแลนด์ แบบเจาะจงเพียงเพจเดียว เนื่องจากเป็นเพจเฟซบุ๊กท่ีสร้างโดยบริษัทหัวเว่ย                      
ประเทศไทย และมี จ านวน ผู้ ติ ดตาม 2 ,673 ,041 คน ในการรวบรวมข้ อมู ล เริ่ มรวบรวม                                  
ต้ังแต่ วันท่ี 1 เดือน มีนาคม 2566 ถึง วันท่ี 29 เดือนกุมภาพันธ์ 2567 จ านวนท้ังหมด 228 โพสต์                          
ดังตาราง 



24 
 

ตำรำงที่ 3.1  จ านวนการโพสต์ข้อมูลของบริษัทหัวเว่ย เพจเฟซบุ๊ก หัวเว่ย ไทยแลนด์ ท่ีมีท้ังภาพและ
ข้อความบรรยาย 

 

เวลำ จ ำนวนกำรโพสต์ที่มีภำพและข้อควำม 

มีนาคม พ.ศ.2566 15 

เมษายน พ.ศ.2566 26 

พฤษภาคม พ.ศ.2566 15 

มิถุนายน พ.ศ.2566 22 

กรกฎาคม พ.ศ.2566 16 

สิงหาคม พ.ศ.2566 22 

กันยายน พ.ศ.2566 18 

ตุลาคม พ.ศ.2566 11 

พฤศจิกายน พ.ศ.2566 24 

ธันวาคม พ.ศ.2566 28 

มกราคม พ.ศ.2567 6 

กุมภาพันธ์ พ.ศ.2567 25 

รวม 228 
 
กำรวิเครำะห์ข้อมูล 

การวิเคราะห์ข้อมูลผู้วิจัยได้วิเคราะห์กลุ่มข้อมูลจากการเก็บรวบรวมในข้อ 2 ตามวัตถุประสงค์
ของการศึกษาภายใต้กรอบแนวคิดและทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้อง ซึ่งสามารถจ าแนกการวิเคราะห์ข้อมูลได้ดังนี ้

1.  การวิเคราะห์ข้อมูลภาพแทนบริษัทหัวเว่ย ไทยแลนด์ ในเพจ เฟซบุ๊ก หัวเว่ย ไทยแลนด์       
ใช้กรอบแนวคิดภาพแทนของสจ๊วต ฮอลล์ (Stuart Hall) มาเป็นแนวทางในการวิเคราะห์ข้อมูล ดังตัวอย่าง
ต่อไปนี้ 
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ภำพที่ 3.1 ภาพแทนผู้น าด้านเทคโนโลยีของบริษัทหัวเว่ย 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 3 
 
จากตัวอย่างจะพบ ภาพแทนผู้น าทางด้านเทคโนโลยีของบริษัทหัวเว่ย เป็นภาพแทนที่  

“บริษัทหัวเว่ย” กล่าวถึงการ “เร่งผลักดัน ‘5 จีเพื่อธุรกิจ’” โดย 5G เป็นระบบการส่ือสารไร้สายใน      
ยุคปัจจุบันท่ีค่ายโทรศัพท์ต่างพัฒนาเพื่อติดต่อส่ือสารอย่างรวดเร็ว ซึ่งบริษัทหัวเว่ยก็มุ่งการพัฒนาด้านนี้
เช่นกันแต่ส่ิงท่ีท าให้เห็นว่ามีความแตกต่างท่ีนอกเหนือจากการติดต่อส่ือสารดังท่ีกล่าวไว้ คือ บริษัทหัวเว่ย 
มุ่งต่อยอด ผลักดันในด้านอุตสาหกรรมเพื่อเพิ่มโอกาสของการพัฒนาสินค้า และส่งเสริมกิจการด้านการค้า
ผ่านเทคโนโลยี 5G ดังนั้น ภาพแทนดังกล่าวจึงเสมือนการประกอบสร้างภาพของความเป็น ผู้น า         
ด้านเทคโนโลยีเพื่อใช้บรรลุเป้าหมายในอนาคตหรือเป็นผู้น าท่ีมีบทบาทส าคัญในการพัฒนาระบบ
เทคโนโลยี เพื่อบรรลุตามเป้าหมายคือการผลักดัน 5 จี 

นอกจากข้อความที่เลือกสรรเพื่อสื่อความลักษณะเด่นของบริษัทหัวเว่ยแล้ว ภาพที่ได้รับ
การโพสต์ประกอบข้อความนั้น ด้านบนสุดของภาพเป็นตราสัญลักษณ์ของบริษัท “หัวเว่ย” ท่ีผู้บริโภครับรู้
และเข้าใจได้ทันทีว่าคือสินค้าของบริษัทหัวเว่ย Aaker (อ้างถึงใน ชิษยรัสย์ ศิริไปล์, 2566: 68) 
ให้ความหมายของ  ตราสินค้า หมายถึง สัญลักษณ์ ช่ือ ค า และรูปแบบอัตลักษณ์ การออกแบบ
ท่ีแสดงให้เห็นว่าสินค้าหรือบริการหนึ่ง ๆ เป็นของใคร มีการน าเสนอเอกลักษณ์หรืออัตลักษณ์ตัวสินค้า
ท่ีโดดเด่น เพื่อสร้างความแตกต่างและการจดจ าว่าแตกต่างจากคู่แข่ง การสร้างตราสินค้าของหัวเว่ย
มีลักษณะสีท่ีโดดเด่นและส่ือความหมายได้อย่างดี ดังท่ีกล่าวว่าสีแดงเป็นสีแห่งความรุ่งเรือง จึงสะท้อนภาพ
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ของผู้น าท่ีประสบความส าเร็จในด้านเทคโนโลยีอีกท้ังตราสินค้าของบริษัทหัวเว่ยยังเป็นท่ีรู้จักจึงสอดรับ
กับการขับเน้นภาพแทนผู้น าด้านเทคโนโลยี 

2.  การวิเคราะห์กลวิธีการใช้ภาษาน าเสนอภาพแทน บริษัทหัวเว่ย ไทยแลนด์ ในเพจ เฟซบุ๊ก 
หัวเว่ยไทยแลนด์ ใช้กรอบแนวคิดและทฤษฎีกลวิธีการใช้ภาษาท่ี จันทิมา อังคพณิชกิจ รวบรวมจาก
นักวิชาการในประเทศไทยและต่างประเทศ มาวิเคราะห์ข้อมูล ดังตัวอย่างต่อไปนี้ 

 

 
ภำพที่ 3.2 กลวิธีการใช้ภาษาน าเสนอภาพแทน 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 6 
 
จากตัวอย่าง พบกลวิธีการใช้ภาษาในการน าเสนอภาพแทนผู้น าด้านเทคโนโลยี คือ กลวิธีการใช้

เรื่องเล่า ซึ่งกลวิธีนี้ เป็นการน าเสนอเรื่องราวหรือเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นในลักษณะที่เป็นการบอกเล่า
แบบเรียงตามล าดับเวลา เพื่อแสดงรายละเอียดของเหตุการณ์ ดังท่ีบริษัทหัวเว่ยกล่าวถึงผู้ว่าราชการ
กรุงเทพมหานครท่ีได้เดินทางมาเย่ียมชมการจัดกิจกรรมของบริษัทหัวเว่ย 

องค์ประกอบของการใช้เรื่องเล่านั้น เป็นการเปิดเรื่องโดยการแสดงความรู้สึกของบริษัทหัวเว่ย
ที่ “รู้สึกเป็นเกียรติอย่างยิ่ง” เมื่อได้ต้อนรับ “นายชัชชาติ สิทธิพันธุ์” ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร
เป็นการกล่าวน าเรื่อง เพื่อเกริ่นน าหรือปูพื้นฐานของเรื่องว่าเหตุการณ์ต่อไป จะกล่าวถึงจุดมุ่งหมาย
ของตัวละคร คือ ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานครท่ีมา “เยี่ยมชมบูธ Huawei” ในส่วนนี้จะพบการใช้
ค ากริยาร่วมด้วยเพื่อขับเน้นและเร้าความน่าสนใจของเรื่องเล่า ท้ังยังบ่งช้ีศักยภาพระบบเทคโนโลยีของ
บริษัทหัวเว่ย โดยระบุถึงการ “น าเสนอเทคโนโลยีโซลูชันอุตสาหกรรมรถไฟ” หลังจากการคล่ีคลายปม
น ามาสู่การปิดเรื่อง โดยการกล่าวถึงความเป็นผู้น าด้านเทคโนโลยีท่ี “จะช่วยยกระดับและพัฒนาขนส่ง
อัจฉริยะท่ีชาญฉลาดและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น” กลวิธีการใช้เรื่องเล่าในตัวอย่างนี้จึงได้ขับเน้น
ให้ผู้รับสารเกิดภาพแทนบริษัทหัวเว่ยในฐานะผู้น าด้านเทคโนโลยีท่ีมีวิสัยทัศน์ในการน าเสนอนวัตกรรม
ของบริษัทมาน าเสนอความทันสมัยและช่วยผลักดันให้การท างานมีประสิทธิภาพ 

การวิเคราะห์ข้อมูลจากการน าแนวคิด ทฤษฎี ภาพแทนของสจ๊วต ฮอลล์ (Stuart Hall) และ
แนวคิดกลวิธีการใช้ภาษาของจันทิมา อังคพณิชกิจ ท่ีได้รวบรวมจากนักวิชาการท้ังไทยและต่างประเทศ 
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มาเป็นกรอบในการวิเคราะห์ข้อมูล จากตัวอย่างท่ียกมา เป็นการวิเคราะห์เพื่อวางแนวทางในการศึกษา
วิเคราะห์ตัวบทหรือข้อมูลบริษัทหัวเว่ย ไทยแลนด์ ในเพจ เฟซบุ๊ก หัวเว่ยไทยแลนด์ ดังจะวิเคราะห์
โดยละเอียดในบทท่ี 4 และ บทท่ี 5 ตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย 



 บทที่ 4  
ภาพแทนบริษัทหัวเว่ยในเพจ เฟซบุ๊ก หัวเว่ย ไทยแลนด์ 

 
ภาพแทนเป็นการประกอบสร้างความหมายผ่านภาษา รูปภาพ หรือสัญญะต่าง ๆ โดย

บริษัทหัวเว่ยได้ประกอบสร้างและน าเสนอภาพแทน ผ่านเพจ เฟซบุ๊ก  หัวเว่ย ไทยแลนด์                         
เพื่อน าเสนอให้เห็นภาพท่ีบริษัทต้องการน าเสนอ การวิเคราะห์ภาพแทนของบริษัทหัวเว่ยใช้แนวคิด
ของ สจ๊วต ฮอลล์ เรื่องการประกอบสร้างภาพแทนมาเป็นกรอบแนวคิดในการวิเคราะห์ภาพแทน                             
ซึ่งมี 2 ข้ันตอน ได้แก่ 1. ภาพในใจ (mental representations) และ 2. ภาษา (language)  

การวิเคราะห์ภาพแทนในบทนี้ได้ประยุกต์ใช้แนวคิดของสจ๊วต ฮอลล์ เฉพาะขั้นท่ี 1 คือ                    
ภาพในใจ คือ ความรู้ความเข้าใจหรือชุดของความคิด (a set of concepts) ท่ีเรามีต่อสรรพส่ิงต่าง ๆ 
ไม่ว่าจะเป็นส่ิงของ บุคคลและเหตุการณ์ ความรู้ ความเข้าใจท่ีเรามีต่อสรรพส่ิงในโลกของความเป็น
จริงท้ังส่ิงท่ีเป็นรูปธรรมและนามธรรมเหล่านี้ มาวิเคราะห์ภาษา รูปภาพ หรือสัญญะต่าง ๆ ท่ีปรากฏ
ในโพสต์ของ เพจ เฟซบุ๊ก  หัว เว่ย  ไทยแลนด์ สามารถวิ เคราะห์ ไ ด้  4 ภาพแทน ไ ด้แก่                            
ภาพแทนผู้ร่ วมสนับสนุนพัฒนาอง ค์กรไทย ภาพแทนผู้เป็น เ ลิศด้าน สิน ค้าและบริ ก าร                       
ภาพแทนผู้น าด้านเทคโนโลยี และ ภาพแทนผู้เช่ือมวัฒนธรรมจีนและไทย 

 
ภาพแทนผู้ร่วมสนับสนุนพัฒนาองค์กรไทย 

การร่วมสนับสนุนเป็นภาพแทนของหัวเว่ยท่ีมุ่งให้ความร่วมมือเพื่อพัฒนาองค์กรไทย                  
ผ่านการใช้เทคโนโลยี ซึ่งการร่วมสนับสนุนนั้นเป็นการสนับสนุนท้ังด้านการศึกษาต้ังแต่ระดับ โรงเรียน
อุดมศึกษา ภาคประชาชน ตลอดจนภาครัฐและเอกชน ปรากฏจ านวน 121 โพสต์ ดังรายละเอียด
ต่อไปนี้ 

1.  ผู้ร่วมสนับสนุนด้านการศึกษา 
การน าเสนอภาพแทนของหัวเว่ยในฐานะผู้ร่วมสนับสนุนการศึกษาในระดับนักเรียน       

ถือเป็นภาพแทนท่ีท าให้เกิดประโยชน์แก่นักเรียน ซึ่งรัฐบาลไทยให้ความส าคัญและตระหนักถึง
ประโยชน์ท่ีจะได้รับจากการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการศึกษาอย่างมาก มีความพยายามใน              
การสนับสนุน และกระตุ้นการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการพัฒนาประเทศมาโดยตลอด (สุวิชชา 
เนียมสอน, 2558: 182) การให้ความร่วมมือสนับสนุนด้านการศึกษาท่ีน าโดยบริษัทหัวเว่ย จึงเป็น 
การผลักดันระบบการศึกษาตามท่ีรัฐบาลให้ความส าคัญ จากการศึกษาพบการโพสต์จ านวน 49 โพสต์ 
ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

บริษัทหัวเว่ยมีการประกอบสร้างภาพแทนโดยการขับเน้นให้ ผู้รับสารเห็นภาพผู้ให้                     
การสนับสนุนให้แก่ประชาชน ซึ่งปัจจุบันประเทศไทยได้ก้าวสู่ยุคดิจิทัล ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศได้
เข้ามามีบทบาทต่อประชาชน โดยเป็นเครื่องมือท่ีสามารถเข้าถึงข้อมูลในรูปแบบของดิจิทัล                              
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เพื่อติดต่อส่ือสารได้อย่างสะดวกและรวดเร็ว (กุลชาติ พันธุวรกุล และเมษา นวลศรี, 2562:3)                  
ซึ่งบริษัทหัวเว่ยในฐานะผู้ร่วมสนับสนุนได้แสดงให้เห็นว่ามีเทคโนโลยีท่ีมีประสิทธิภาพ ดังตัวอย่าง 

 
ตัวอย่างท่ี 1 
 

 
ภาพที่ 4.1 นักศึกษาท่ีเข้าร่วมโครงการ Seeds For The Future 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566,7 
 

การร่วมสนับสนุนเยาวชนของบริษัทหัวเว่ยเป็นภาพแทนท่ีมุ่งน าเสนอโดยน าลักษณะเด่น
ของบริษัทหัวเว่ยมาขับเน้น กล่าวคือ เป็นการมอบโอกาสให้แก่ “Fluke Korndanai” ท่ีเคยเข้าร่วม

โครงการ “Seeds for the future” หรือเมล็ดพันธุ์เพื่ออนาคต ซึ่งเป็นการเปิดโอกาสให้เยาวชน 

เข้าร่วมโครงการเพื่อพัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยี อีกท้ังเมื่อเข้าร่วมโครงการแล้วเสร็จยังมีโอกาสให้
เข้าร่วมท างานกับทางบริษัทหัวเว่ยอีกด้วย โดยคุณกรดนัย เอี่ยมชีรางกูร เป็นผู้เข้ าร่วมอบรมและ
ได้รับโอกาสให้ได้ท างานร่วมกับบริษัทหัวเว่ย ซึ่งภาพแทนผู้สนับสนุนท่ีมอบโอกาสนั้นผู้โพสต์ได้กล่าว
ว่า “โชคดีคร้ังหนึ่งในชีวิตของผมคือการได้มาที่นี่” การ “ได้มาที่นี่” ของผู้โพสต์จึงแสดงให้เห็นถึง

โอกาสท่ีได้มาเรียนกับโครงการ “Seeds for the future” ท าให้เกิดกระบวนการและทักษะ

เพิ่มเติมซึ่งข้อความเหล่านี้เป็นการสร้างความหมายหรือท าให้เกิดภาพของผู้น าท่ีให้การสนับสนุนให้แก่
เยาวชน 

การเปิดโอกาสให้ผู้สนใจดังกล่าวยังพบการใช้สัญญะเพื่อ “กระตุ้น” ให้ผู้รับสารได้เกิด   
ชุดความคิดเกี่ยวกับการเปิดโอกาสของบริษัทหัวเว่ย คือ การใช้เครื่องหมายอัศเจรีย์สีแดง (!!)         
ซึ่งการใช้เครื่องหมายอัศเจรีย์นั้นมักจะใช้กรณีของการอุทาน ซึ่ง ณัฐวรรณ ช่ังใจ (2566: 29) กล่าวว่า 
ค าอุทานคือเสียงท่ีเปล่งออกมาเพื่อแสดงอารมณ์ ความรู้สึกต่อส่ิงใดส่ิงหนึ่งรวมท้ังใช้แสดงท่าทีของ   
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ผู้ส่งสาร ดังนั้น เพื่อจะให้ทราบว่าเป็นการเปล่งเสียงเพื่อเน้นอารมณ์ ความรู้สึก พระยาอุปกิตศิลปสาร               
(อ้างถึงใน ณัฐวรรณ ช่ังใจ, 2566: 30) ระบุไว้ว่า ค าอุทานบอกอาการต้องใช้เครื่องหมายอัศเจรีย์ (!) 
ก ากับเพื่อให้ผู้อ่านท าเสียงให้เหมือนจริง ดังนั้น การใช้เครื่องหมายนี้จึงเน้นย้ าเพื่อจะแจ้งให้ทราบว่า
การเปิดโอกาสรับสมัครมีระยะเวลาท่ีจ ากัด คือ “สนใจสมัครง่ายได้ต้ังแต่วันนี้ถึง 28 กรกฎาคมนี้ 

เท่านั้น !!” อีกท้ังเครื่องหมายอัศเจรีย์ยังเป็นสัญญะสากลท่ีใช้โดยท่ัวไป จึงส่ือความคิดของบริษัท

หัวเว่ยในฐานะผู้ส่งสารท่ีต้องการน าเสนอให้เห็น “ภาพแทนของผู้ร่วมสนับสนุนให้แก่ประชาชน” 
นอกจากการส่ือการผ่านข้อความ หรือสัญญะจากโพสต์แล้วยังมีการน าภาพของผู้เคยเข้า

ร่วมโครงการดังกล่าวมาโพสต์ คือ “กรดนัย เอี่ยมชีรางกูร” มาเป็นส่วนหนึ่งในการส่ือสาร ซึ่งเป็นการ

น าบุคคลมา เพื่ อขับ เน้น เพื่ อ ส่ือความหมายให้ เห็นว่ า เป็นการเปิด โอกาสให้กั บ ผู้สนใจ                          
ในองค์ประกอบของภาพนั้น นอกจากจะมีผู้เคยเข้าร่วมโครงการแล้ว ยังมีข้อความท่ีแสดงให้เห็น 
ความเป็นผู้น าทางด้านเทคโนโลยีของหัวเว่ย ด้วย เช่น “...กิจกรรม Seeds for the future        

นั้นมีองค์ประกอบที่เสริมสร้างทักษะด้าน Hard skill และ Soft skill ในแวดวงเทคโนโลยีของ

พวกเรา ซ่ึงประสบการณ์เหล่านี้หาไม่ได้ในห้องเรียนมหาวิทยาลัย” การเข้าร่วมโครงการนี้ท าให้

เห็นว่าหัวเว่ยให้ความส าคัญกับประชาชนท่ีมีความสนใจในด้านเทคโนโลยี นอกจากการเปิดโอกาสให้
เข้าร่วมโครงการแล้ว ยังเปิดโอกาสให้ผู้เคยเข้าร่วมโครงการได้ร่วมท างานกับบริษัทด้วย ดังภาพ 

 

 
ภาพที่ 4.2 อดีตนักเรียนโครงการ Seeds for the future 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566,7 
 

การสนับสนุนประชาชนเป็นภาพแทนส าคัญ เนื่องจากผู้น านั้นเป็นผู้จะท่ีน าพาผู้ตาม
ประสบความส าเร็จและบรรลุตามเป้าหมายท่ีวางไว้ ซึ่งหัวเว่ยเป็นผู้น าท่ีได้พา “น้องภูมิ” ไปเยี่ยมชม
และส าเร็จ “เมืองท่ีได้รับการยกระดับเป็นเมืองสมาร์ทซิต้ี” หรือเมืองท่ีทันสมัยในแง่ของการใช้
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เทคโนโลยี การเปิดโอกาสให้กับบุคคลดังกล่าวจึงเป็นการเปิดโอกาสเพื่อ “ส่งเสริมการตระหนักรู้และ

เพื่ออนาคตที่ยั่งยืน” ซึ่งเป็นการขับเน้นให้เห็นถึงความตระหนักรู้ในการพัฒนาเทคโนโลยีเพื่อน าไปสู่

อนาคตท่ียั่งยืน โดยในภาพประกอบจะพบการจ าลองสถานท่ีต่าง ๆ ท่ีมีเทคโนโลยีเป็นส่วนส าคัญ                           
ซึ่งถือเป็นการเลือกสรรภาพประกอบเพื่อส่ือชุดความคิดเกี่ยวกับระบบเทคโนโลยีท่ีมีส่วนในการพัฒนา 
และอ านวยความสะดวกต่าง ๆ ภายในเมือง ซึ่งการน าเสนอนี้จึงน าไปสู่ภาพแทนของร่วมสนับสนุน
ด้านการศึกษาให้แก่นักเรียน ดังตัวอย่างท่ี 2 

 
ตัวอย่างท่ี 2 
 

 
ภาพที่ 4.3 การส่งน้องภูมิ ตัวแทนประเทศไทยไปเยี่ยมชมเมืองสมาร์ทซิต้ี 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 12 

 
ตัวอย่างต่อมาเป็นการผลิตซ้ าโดยการขับเน้นภาพของผู้ให้ความร่วมมือในการสนับสนุน

การศึกษาโดยการน าเทคโนโลยีของบริษัทหัวเว่ยมา ร่วมพัฒนาศักยภาพทางการศึกษาให้แก่นักเรียน
ท่ีอยู่ในพื้นท่ีห่างไกล หรือพื้นท่ีชนบทท่ีขาดอุปกรณ์ หรือเทคโนโลยีท่ีใช้ในการศึกษา ดังตัวอย่างท่ี 3 
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ตัวอย่างท่ี 3 
 

 
ภาพที่ 4.4 การร่วมสนับสนุนพลังงานแสงอาทิตย์ให้กับโรงเรียน 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 4 
 

การโพสต์ข้อความดังกล่าวจะพบข้อความท่ีระบุการร่วมสนับสนุน “ระบบพลังงาน

แสงอาทิตย์ให้กับโรงเรียนในพื้นที่ห่างไกล” โดยการเชิญชวนให้ร่วม “โพสต์รูปภาพหรือวิดีโอ

เก่ียวกับสงกรานต์” โดยให้ติดแท็ก “#สาดน้้าหัวเว่ย2023 และแท็ก #หัวเว่ย” การโพสต์ข้อความ

ดังกล่าวเป็นการน าเสนอให้เห็นภาพแทนของหัวเว่ยในฐานะผู้ร่วมสนับสนุนด้านพัฒนาระบบ
การศึกษาโดยใช้เทคโนโลยีพลังงานแสงอาทิตย์ เพราะพลังงานนี้ถือเป็นพลังงานทดแทน (บุญเลิศ   
ปีกขุนทด และกิตติศักด์ิ บอขุนทด, 2559: 108) ดังนั้น พื้นท่ีต่างจังหวัดในบางพื้นท่ียังถือเป็นพื้นท่ี
ห่างไกลท่ีขาดแคลนเทคโนโลยีหลายด้านโดยเฉพาะไฟฟ้าท่ีถือเป็นเทคโนโลยีท่ีจะช่วยอ านวย     
ความสะดวกต่าง ๆ โดยเฉพาะด้านการศึกษา การน าเสนอดังกล่าวจึงเป็นการสร้างให้ผู้รับสารเห็น
ภาพของหัวเว่ยท่ีให้ความส าคัญเกี่ยวกับระบบการศึกษา 

ภาพแทนท่ีปรากฏจากข้อความข้างต้นเป็น “ภาพแทนของผู้ร่วมสนับสนุนเพื่อพัฒนา

ระบบการศึกษา” โดยใช้เทคโนโลยีระบบพลังงานไฟฟ้ามาช่วย จากข้อความท่ีกล่าวว่า “สนับสน ุน 

ระบบพลังงานแสงอาทิตย์ให้กับโรงเรียนในพื้นที่ห่างไกล” แม้จะไม่ระบุว่า “พื้นท่ีห่างไกล” คือพื้นท่ีใด

แต่การน าเสนอดังกล่าวเสมือนการกล่าวถึงพื้นท่ีท้ังหมดท่ีอยู่ในเขตชนบท 
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ภาพที่ 4.5 การเล่นสงกรานต์ 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 4 

 
นอกจากการใช้ข้อความเพื่อน าเสนอภาพแทนแล้ว การเลือกสรรภาพประกอบก็เป็นอีกวิธี

ท่ีน าเสนอให้เห็นภาพแทนของการเป็นผู้ร่วมสนับสนุนเพื่อพัฒนาระบบการศึกษา โดยภาพท่ีปรากฏ
เป็นภาพของบรรดาเด็ก ๆ ก าลังใช้ถังสาดน้ ากันด้วยความสนุกสนาน ซึ่งภาพนี้สอดคล้องกับข้อความ
ท่ีระบุการร่วมกิจกรรมว่า “โพสต์รูปภาพหรือวิดีโอเก่ียวกับสงกรานต์”  โดยให้ติดแท็ก “#สาดน้้า

หัวเว่ย2023 และแท็ก #หัวเว่ย” ดังนั้น การน าเสนอนอกจากการใช้ข้อความท่ีถ่ายทอดลักษณะ 

ภาพแทนของหัวเว่ยแล้ว ภาพประกอบยังคงเป็นส่วนท่ีช่วยท าให้ภาพแทนมีความชัดเจนเพิ่มขึ้นด้วย
ตัวอย่างต่อมาท่ีเน้นย้ าการผลิตซ้ าภาพแทนของหัวเว่ยในฐานะผู้ร่วมสนับสนุนด้านการศึกษาในระดับ
นักเรียนยังแสดงให้ผ่านการโพสต์ข้อความ “เพื่อช่วยผลักดันการบริจาคระบบพลังงานแสงอาทิตย์

ให้กับโรงเรียนในพื้นที่ห่างไกล” ซึ่งข้อความข้างต้นเป็นการเลือกสรรภาษาเพื่อก่อให้เกิด

การส่ือความหมายไปในแนวทางของผู้สนับสนุนให้ระบบการศึกษาให้แก่นักเรียน ดังตัวอย่างท่ี 4 
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ตัวอย่างท่ี 4 
 

 
ภาพที่ 4.6 การร่วมสนับสนุนมอบพลังงานแสงอาทิตย์ให้กับโรงเรียนในพื้นท่ีห่างไกล 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 4 
 

ข้อความนี้กล่าวถึงระบบโซลูช่ัน Smart PV system ของหัวเว่ยเป็นระบบจัดการพลังงาน
แสงอาทิตย์ท่ีจะช่วยผลิตพลังงานและช่วยท าให้มีความเสถียรภาพ ซึ่งการสนับสนุนดังกล่าวจะส่งผล
ให้ “น้อง ๆ มีไฟฟ้าใช้อย่างม่ันคงและการเรียนการสอนที่ดีขึ้น” นั่นจึงเป็นความหมายหรือ

คุณลักษณะเด่นท่ีบ่งช้ีให้เห็นว่าหัวเว่ยให้ความส าคัญท่ีจะพัฒนาระบบการศึกษาโดยใช้เทคโนโลยีของ
หัวเว่ยมาร่วม นอกจากนั้นยังพบข้อความเชิญชวนให้ผู้รับสารได้ร่วมกิจกรรมคือ “โพสต์ภาพหรือ

วิดีโอสาดน้้าผ่านช่องทางโซเชียลมีเดีย ติดแฮชแท็ก #สาดน้้าหัวเว่ย2023 พร้อมแท็ก @Huawei 

หรือ @Huawei Thailand” การเชิญชวนผู้รับสารร่วมกิจกรรมดังกล่าวนี้จึงเสมือนว่าผู้รับสารได้

เป็นส่วนหนึ่งท่ีช่วยให้นักเรียนในพื้นท่ีห่างไกลมีไฟฟ้าใช้อย่างมั่นคง ท าให้การเรียนการสอนท่ีดีขึ้น 
น าไปสู่การเรียนรู้ท่ีกว้างขึ้น 

ภาพแทนหัวเว่ยในฐานะผู้ร่วมสนับสนุนด้านการศึกษาในระดับนักเรียนเป็นเสมือน       
การเลือกส่วนหนึ่งของการร่วมพัฒนาสังคมไทยเพื่อให้เกิดประโยชน์ โดยเฉพาะด้านการศึกษาท่ีจะท าให้
ผู้เรียนมีความรู้และใช้ความรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ดังนั้น การน าเสนอภาพแทนนี้จึงเป็นน าเสนอ
ความหมายในเชิงบวกของหัวเว่ยท่ีให้ความสนใจและมุ่งเน้นความส าคัญของระบบการศึกษาเพื่อ
พัฒนาคุณภาพชีวิตของนักเรียน การขับเน้นคุณลักษณะนี้จึงส่ือความหมายเพื่อให้ผู้รับสารเห็น    ภาพ
แทนได้อย่างชัดเจน โดยในตัวอย่างต่อไปจะเป็นการกล่าวถึงผลของภาพแทนท่ีเกิดจากเลือกสรร
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บางส่วนของท้ังหมดเพื่อน ามาขับเน้นให้เกิดคุณค่าต่อสังคมโดยเฉพาะอย่างยิ่งคุณค่าของการศึกษา   
ท่ีจะพัฒนาประชาชน ดังตัวอย่างท่ี 5 
 

ตัวอย่างท่ี 5 
 

 
ภาพที่ 4.7 ประมวลกิจภาพกิจกรรมการส่งมอบ Solar Rooftop 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 6 
 

ตัวอย่างท่ี 5 เป็นการน าเสนอผลของภาพแทนท่ีสร้างขึ้น คือ ภาพแทนของผู้ร่วมสนับสนุน
ด้านการศึกษาให้กับนักเรียนท่ีอยู่ในพื้นท่ีห่างไกล โดยการน าเทคโนโลยีพลังงานแสงอาทิตย์เข้าไป
ส่งเสริม สนับสนุนโรงเรียนต่าง ๆ ท่ีอยู่ในพื้นท่ีห่างไกล หรือโรงเรียนในชนบทท่ีขาดเทคโนโลยีท่ีใช้
ส าหรับกระบวนการเรียน โดยจากภาพจะเห็นกลุ่มนักเรียนยืนถ่ายภาพร่วมกัน และยังมีภาพของ  
แผงพลังงานแสงอาทิตย์รวมถึงอุปกรณ์ต่าง ๆ รวมอยู่ด้วย การเป็นผู้ร่วมสนับสนุนของหัวเว่ยได้ให้
ความส าคัญกับ “ผู้ร่วมกิจกรรมกับหัวเว่ย” ด้วย เนื่องจากเป็นส่วนหนึ่งท่ีร่วมมอบชุดพลังงาน

แสงอาทิตย์ให้กับโรงเรียนท่ีอยู่ในพื้นท่ีห่างไกล ซึ่งการน าเสนอภาพแทนจากตัวอย่างท่ี 11 นี้เป็นเพียง
การคัดส่วนหนึ่งของกิจกรรมท่ีมอบพลังงานแสงอาทิตย์ให้กับโรงเรียนในพื้นท่ีห่างไกล เป็นการคัดมา
เพื่อน าเสนอให้เห็นภาพรวมของกิจกรรมว่าหัวเว่ยได้ให้ความร่วมมือเพื่อพัฒนาคุณภาพของนักเรียน
ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

ภาพประกอบจากตัวอย่างท่ี 5 เป็นภาพแผงพลังงานแสงอาทิตย์ท่ีติดอยู่บนหลังคาโรงเรียน
และภาพถ่ายรวมของนักเรียนในพื้นท่ีห่างไกล ท าให้ผู้รับสารเกิดภาพความเช่ือถือในหัวเว่ยหัวเว่ย     
ท่ีสนับสนุนโรงเรียน เพื่อระบบการศึกษาท่ีดีขึ้น นอกจากภาพของนักเรียนและแผงพลังงาน
แสงอาทิตย์แล้ว แผ่นประชาสัมพันธ์เชิญชวน ยังมีตราสินค้าของหัวเว่ยประกอบอยู่ด้วย ถือเป็นสัญญะ
ท่ีท าให้ผู้รับสารจดจ าได้ว่าเป็นสินค้าของหัวเว่ย 
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2.  ผู้ร่วมสนับสนุนภาคประชาชน 
การร่วมสนับสนุนในภาคประชาชนก็ถือเป็นอีกภาพแทนหนึ่งท่ีสร้างขึ้นมาเพื่อน าเสนอ   

ให้เห็นว่าบริษัทหัวเว่ยมีความมุ่งมั่นท่ีจะพัฒนาบุคลากร เพื่อขับเคล่ือนประเทศไทยไปสู่ยุคดิจิทัล    
ซึ่งการสร้างภาพแทนดังกล่าว เป็นการเลือกสรรคุณลักษณะเด่นเพื่อส่ือความหมายในทางท่ีจะพัฒนา
ประเทศได้ หากประชาชนมีความรู้ความเข้าใจในเรื่องเทคโนโลยี ซึ่งภาพแทนนี้จะบ่งช้ีค่านิยมและ
ความคาดหวังได้อย่างดี ซึ่งปรากฏการโพสต์เกี่ยวกับผู้สนับสนุนประชาชนจ านวน 45 โพสต์            
ดังตัวอย่าง 

 
ตัวอย่างท่ี 6 
 

 
ภาพที่ 4.8 การด าเนินโครงการ "นักพฒันาด้านคลาวด์" ในประเทศไทย 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 3 
 

การร่วมสนับสนุนภาคประชาชนนี้หัวเว่ยได้จัดโครงการ “นักพัฒนาด้านคลาวด์” ใน

ประเทศไทย โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อขับเคล่ือนประเทศไทยให้เข้าสู่การใช้ “คลาวด์” อย่างสมบูรณ์ 

โดยการจัดโครงการในครั้งนี้มีการต้ังเป้าหมายอบรบนักพัฒนาในประเทศไทยประมาณ 50,000 คน 
เพื่อ “ให้มีความเชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีคลาวด์” การระบุรายละเอียดเกี่ยวกับโครงการดังกล่าว 
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จึงเป็นการขับเน้นให้เห็นถึงการสร้างภาพแทนของหัวเว่ยในฐานะผู้ร่วมสนับสนุนเพื่อพัฒนาประชาชน
ไทยให้เช่ียวชาญด้านเทคโนโลยี การน าเสนอภาพแทนดังกล่าวเป็นการส่ือความหมายใน ด้าน
เทคโนโลยีท่ีมีประสิทธิภาพ อีกท้ังเป็นการบ่งช้ีค่านิยมว่าสังคมในอนาคตต้องมีการใช้เทคโนโลยีเป็น
ส่วนหลักของการด าเนินชีวิต 

ตัวอย่างต่อมาเป็นการร่วมสนับสนุนกับหุ้นส่วนของบริษัท “เพื่อสร้างสภาพแวดล้อมทาง

ธุรกิจที่แข็งแกร่ง มุ่งเน้นการเติบโตไปพร้อมกัน และร่วมขับเคลื่อนความส้าเร็จทางธุรกิจให้กับ

ลูกค้า” การส่ือความหมายจากข้อความข้างต้นเป็นการน าเสนอภาพแทนผู้ร่วมสนับสนุนพัฒนา

ทางด้านธุรกิจกับหุ้นส่วน ดังภาพจากตัวอย่างท่ี 7 
 

ตัวอย่างท่ี 7 
 

 
ภาพที่ 4.9 การร่วมสนับนุนพฒันาธุรกิจกับหุ้นส่วน 
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นอกจากการส่ือความหมายผ่านถ้อยค าแล้วจากตัวอย่างยังปรากฏภาพของ “พาร์ทเนอร์

หรือหุ้นส่วน” ก าลังฟังค าบรรยาย ซึ่งเป็นการร่วมมือจากหัวเว่ยเพื่อสนับสนุนด้านธุรกิจ การน าเสนอ

ท้ังหมดนี้เป็นเพียงการคัดสรรบางส่วนมาน าเสนอแทนท้ังหมด เพื่อส่ือความหมายให้เห็นว่าหัวเว่ย     
มีประสิทธิภาพในการร่วมสนับสนุนให้เกิดความมั่นคง ความเจริญ และความส าเร็จทางด้านธุรกิจ  
และประการต่อมาคือการส่ือคุณค่ายังคงขับเน้นให้เห็นประโยชน์หรือข้อดีจากการใช้เทคโนโลยีหัวเว่ย
ในการสนับสนุน ส่งเสริมธุรกิจให้ประสบความส าเร็จ ภาพแทนของหัวเว่ยในฐานะผู้ร่วมสนับสนุน
พัฒนาองค์กรไทยของบริษัทหัวเว่ยนั้น ได้คัดสรรคุณลักษณะ หรือจุดเด่นของบริษัทหัวเว่ยมาน าเสนอ 
เพื่อให้ผู้รับสารเห็นภาพท่ีสนับสนุนองค์กรส าคัญในประเทศไทย เพื่อพัฒนาศักยภาพ การสร้าง    
ภาพแทนของบริษัทหัวเว่ยในข้อนี้ส่งผลดีต่อบริษัท เพราะแต่ละกิจกรรมท่ีร่วมสนับสนุน มีส่วนให้
บุคคลในสังคมร่วมกิจกรรมด้วย จึงท าให้กลุ่มบุคคลเห็นประสิทธิภาพของระบบเทคโนโลยี 

การสนับสนุนภาคประชาชนท่ีสนใจในด้านเทคโนโลยีจึงเป็นอีกภาพแทนท่ีหัวเว่ยเลือกสรร
ออกมาน าเสนอเพื่อท าให้เห็นว่าหัวเว่ยอยู่ในสถานะผู้น าทางด้านเทคโนโลยีท่ีเปิดโอกาสให้กับผู้สนใจ 
ตัวอย่างต่อมาก็ยังแสดงคงเน้นย้ าภาพแทนของความเป็นผู้น าด้านเทคโนโลยีท่ีมีเปิดโอกาสให้กับ
ประชาชนในการแข่งขันด้านความมั่นคงทางไซเบอร์ แต่การเปิดโอกาสนี้เป็นการเปิดโอกาส ท่ี
หลากหลายโดยเฉพาะการเปิดโอกาสให้กับผู้หญิงและเพศสภาพเป็นผู้หญิง ดังตัวอย่าง 

 
ตัวอย่างท่ี 8 

 
ภาพที่ 4.10 การเปิดโอกาสให้กับผู้หญิงและเพศสภาพเป็นหญิงในการแข่งขัน 

ด้านความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ 
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การจัดการแข่งขันต่าง ๆ ท้ังในสังคมไทยและสังคมโลกส่วนใหญ่จะพบว่า การจัด         
การแข่งขันแบ่งออกเป็น “ผู้ชายกับผู้หญิง” เช่น การประกวดนางงาม หรือนายแบบ แต่ในการแข่งขัน
ของหัวเว่ยในกิจกรรม “การแข่งขันด้านความม่ันคงปลอดภัยไซเบอร์” จะพบค าว่า “ส าหรับ ผู้หญิง

หรือมีเพศสภาพเป็นหญิง”  ข้อความดังกล่าวเป็นการน าเสนอให้เห็นถึงชุดความคิดของหัวเว่ย       

ท่ีขับเน้นคุณลักษณะของการเปิดโอกาสให้มีความเท่าเทียม ท้ังด้านเพศตามก าเนิดและเพศสภาพ  
การขับเน้นดังกล่าวเป็นการสร้างภาพให้เกิดข้ึนในใจแก่ผู้รับสาร เพราะผู้สร้างคือหัวเว่ยมีวัตถุประสงค์ 
เพื่อน าเสนอภาพแทนท่ีเปิดโอกาสให้ “ผู้หญิงหรือมีเพศสภาพเป็นหญิง” ได้เข้าร่วมแข่งขัน        

เพื่อแสดงความสามารถด้านเทคโนโลยี 
สัญญะท่ีปรากฏร่วมกับการโพสต์ของบริษัทหัวเว่ย คือ แผ่นประชาสัมพันธ์ ซึ่งจุดท่ีเด่นชัด

อีกจุดหนึ่งในส่วนขององค์ประกอบท้ังหมดของภาพแผ่นประชาสัมพันธ์ คือ ภาพของผู้หญิง จะเห็นว่า
มีภาพเดียว ซึ่งสอดคล้องกับการแข่งขันท่ีไม่ได้แยกเพศหญิงโดยก าเนิดหรือเพศสภาพเป็นหญิง    
ดังนั้น จึงเป็นการน าเสนอให้เห็นภาพของการเปิดโอกาส เพื่อสนับสนุนประชาชนท่ีมีความหลากหลาย
ทางเพศเข้าร่วมกิจกรรม ในตัวอย่างต่อมาเป็นการสนับสนุนความคู่ไปกับการพัฒนาศักยภาพ 

3.  ผู้ร่วมสนับสนุนกับภาครัฐและเอกชน 
การให้ความร่วมมือกับภาครัฐหรือเอกชนของหัวเว่ยเป็นอีกส่วนในการสร้างภาพแทน

ผู้สนับสนุนและพัฒนาองค์กรไทย ซึ่งในปัจจุบันประเทศไทยก้าวเข้าสู่ยุคไทยแลนด์ 4.0  จึงน า
เทคโนโลยีมาใช้ในด้านต่าง ๆ  ท้ังด้านการแพทย์ และความั่นคงของระบบความปลอดภัยทางไซเบอร์
แห่งชาติ ปรากฏจ านวน 27 โพสต์ ดังรายละเอียดจากตัวอย่างต่อไปนี้ 

 
ตัวอย่างท่ี 9 

 

 
ภาพที่ 4.11 การร่วมพัฒนาโรงพยาบาลศิริราชให้เป็นโรงพยาบาลอัจฉริยะ 5G 
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ข้อความจากโพสต์ของบริษัทหัวเว่ยส่ือความหมายของการมุ่งพัฒนาการให้บริการ        
ด้านการแพทย์ของโรงพยาบาลศิริราช ซึ่งประเทศไทยก าลังเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ ดังท่ี จุฑารัตน์      
แสงทอง (2560: 5) กล่าวว่า สังคมไทยในปัจจุบันก าลังเผชิญอยู่ในภาวะสังคมผู้สูงอายุท่ีมีสัดส่วน
โครงสร้างประชากรวัยสูงอายุเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง ราว 10-20 ปี ข้างหน้านี้สังคมไทยก็จะเข้าสู่สังคม
ผู้สูงอายุอย่างสมบูรณ์ ดังนั้น การท่ีหัวเว่ยตระหนักถึงการร่วมพัฒนาระบบการใช้เทคโนโลยี ด้าน
การแพทย์ในโรงพยาบาลนี้จึงเป็นการน าเสนอภาพแทนของผู้ร่วมสนับสนุนเพื่อ “ยกระดับระบบ

บริการสุขภาพด้วยเทคโนโลยี 5 G” ซึ่งการน าเสนอภาพนี้เป็นการส่ือความหมายให้เห็นว่าหัวเว่ย   

มีความมุ่งมั่นและต้ังใจท่ีจะพัฒนาด้านการแพทย์เพื่อให้ประชาชนได้รับการรักษาท่ีดียิ่งขึ้น 
การน าเสนอภาพแทนไม่ได้มีเพียงแค่ถ้อยค าหรือตัวอักษรเท่านั้น ภาพประกอบก็ถือเป็น 

ส่วนท่ีช่วยสนับสนุนภาพแทนได้เช่นกัน ซึ่งในภาพท่ี 4.11 จะมีภาพของบุคคล 2 ท่าน ได้แก่ ดร. ชวพล 
จริยาวิโรจน์ กรรมการผู้จัดการบริษัท หัวเว่ย เทคโนโลยี (ประเทศไทย) จ ากัด  และ ศาสตราจารย์ 
นายแพทย์อภิชาต อัศวมงคลกุล คณบดีคณะแพทยศาสตร์ศริราชพยาบาล มหาวิทยาลัยมหิดล       
การน าเสนอบุคลากรท้ังสองท่านท่ีมีบทบาทส าคัญท้ังของหัวเว่ยและโรงพยาบาลศิริราชเป็นการเน้นย้ า
เพื่อส่ือความหมายให้เห็นว่า หัวเว่ยมีความมุ่งมั่นท่ีจะใช้เทคโนโลยีในการพัฒนาด้านการแพทย์ ร่วมกับ
สถาบันทางการแพทย์ เพื่อให้เกิดความสะดวก และเกิดประสิทธิภาพสูงสุด ส่วนตัวอย่างต่อมาเป็น  
การร่วมมือในการรักษาความปลอดภัยให้กับการใช้เทคโนโลยีไซเบอร์ ซึ่งหัวเว่ยได้ร่วมมือกับการรักษา
ความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์แห่งชาติ (ประเทศไทย) ดังตัวอย่างท่ี 10 

 
ตัวอย่างท่ี 10 
 

 
ภาพที่ 4.12 หัวเว่ยต้อนรับเลขาธิการคณะกรรมการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์แห่งชาติ 

(ประเทศไทย) 
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ตัวอย่างท่ี 10 เป็นการน าเสนอให้เห็นว่าหัวเว่ยให้ความส าคัญกับการใช้เทคโนโลยี 
โดยเฉพาะในปัจจุบันท่ีมีการคุกคามทางไซเบอร์มากขึ้น การน าเสนอภาพแทนของการร่วมสนับสนุน
กับการรักษาความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร์แห่งชาติ (ประเทศไทย) จึงท าให้เห็นว่าหัวเว่ยมีความ
พร้อมท่ีจะ “ให้ความส้าคัญในด้านความปลอดภัยทางไซเบอร์และการพัฒนาบุคลากรไอซีที”   

การน าเสนอภาพแทนเป็นเพียงการคัดบางส่ิงบางอย่างออกมาน าเสนอแทนท้ังหมด ซึ่งจากโพสต์นี้แม้
จะมีการระบุบุคลากร คือ พลอากาศตรี อมร ชมเชย เลขาธิการคณะกรรมการการรักษาความมั่นคง
ปลอดภัยทางไซเบอร์แห่งชาติ (ประเทศไทย) เพียงบุคคลเดียวแต่ก็ส่ือความหมายในทางด้านท่ีดี 
กล่าวคือ ความหมายในด้านการตระหนักถึงความส าคัญของการรักษาระบบความปลอดภัยของ    
การใช้เทคโนโลยี 

ตัวอย่างต่อมาท่ีหัวเว่ยร่วมมือกับบริษัทเอกชนเพื่อร่วมพัฒนาระบบการใช้ดิจิทัลท่ีจะ 
“ผลิตพลังงานสะอาดที่มีความเสถียรภาพมากยิ่งขึ้น เพื่อมุ่งสู่เป้าหมายการปล่อยก๊าซเรือนกระจก

สุทธิให้เป็นศูนย์” ข้อความดังกล่าวเป็นการขับเน้นคุณลักษณะบางส่วนของหัวเว่ยท่ีแสดงให้เห็นถึง

การตระหนักในการพัฒนาระบบเทคโนโลยีเพื่อสนับสนุนภาคเอกชน คือ ด้านการเป็นผู้สนับสนุน
เทคโนโลยีให้เกิดความเสถียรภาพและการปล่อยก๊าซเรือนกระจกสุทธิให้เป็นศูนย์ ซึ่งการเน้น
คุณลักษณะท่ีให้ความร่วมมือ หรือสนับสนุนนี้เป็นเพียงการเลือกสรรบางส่วนหรือบางบริษัทเท่านั้น 
แต่ก็สื่อความหมายให้เห็นว่าหัวเว่ยได้น าเสนอภาพแทนผู้ร่วมสนับสนุนภาคเอกชนได้อย่างดี  
ดังตัวอย่างท่ี 11 

 
ตัวอย่างท่ี 11 

 
ภาพที่ 4.13 หัวเว่ยร่วมมือกับบริษัทเอกชนเพื่อสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีครบวงจร 
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นอกจากข้อความแล้วภายในโพสต์ยังมีการคัดสรรภาพของตัวแทน “ยูบีพี เอ็นเนอร์ยี่     

ดีเวลลอปเม้นท์” ท่ี “จับมือ” กับ “หัวเว่ย” เมื่อมีการน าเสนอภาพดังกล่าวจึงท าให้ผู้รับสาร       

รับข้อมูลและเกิดภาพของหัวเว่ยในฐานะผู้ร่วมสนับสนุนภาคเอกชน ซึ่งการน าเสนอภาพของ        
การสนับสนุนเป็นการน าเสนอเพื่อให้เห็นว่าหัวเว่ยให้ความส าคัญกับการสนับสนุน ผลักดันให้สังคม   
มีพลังงานและทรัพยากรท่ีมีคุณภาพ 

การน าเสนอภาพแทนของบริษัทหัวเว่ยท่ีปรากฏนั้น เป็นภาพแทนของบริหัวเว่ยในฐานะ   
ผู้ร่วมสนับสนุนพัฒนาองค์กรไทย ซึ่งเป็นภาพแทนท่ีปรากฏมากท่ีสุด บริษัทหัวเว่ยได้ขับเน้น
คุณลักษณะเด่นให้ผู้รับสารเกิดภาพของบริษัทหัวเว่ยท่ีร่วมสนับสนุน เพื่อพัฒนาองค์กรต่าง ๆ       
ของไทย มีจ านวนการโพสต์ดังตาราง 
 
ตารางที่ 4.1  จ านวนโพสต์ภาพแทนผู้ร่วมสนับสนุนพัฒนาองค์กรไทย 
 
ภาพแทนผู้ร่วมสนับสนนุพัฒนาองค์กรไทย                                จ านวน/โพสต์                                                                  

ผู้ร่วมสนับสนุนด้านการศึกษา                                                          49 
ผู้ร่วมสนับสนุนภาคประชาชน                                                          45   
ผู้ร่วมสนับสนุนภาครัฐและเอกชน                                                        27 
รวม                                                                                      121 

 
จากตาราง เป็นภาพแทนผู้ร่วมสนับสนุนพัฒนาองค์กรไทย ซึ่งการสนับสนุนของบริษัท

หัวเว่ยได้สนับสนุน ดังนี้ประกอบไปด้วย  ผู้ร่วมสนับสนุนด้านการศึกษา พบมากท่ีสุด จ านวน 49 
โพสต์ เป็นภาพแทนท่ีบริษัทหัวเว่ยได้เลือกสรรภาพของบริษัทมาน าเสนอ ผ่านการน าเทคโนโลยีของ 
บริษัทหัวเว่ยไปช่วยสนับสนุนโรงเรียนในชนบทหรือพื้นท่ีห่างไกล อีกท้ังสนับสนุนนักเรียน นักศึกษา ท่ี
สนใจในด้านเทคโนโลยีได้ไปศึกษาเทคโนโลยีในต่างประเทศ แสดงให้เห็นว่าบริษัทหัวเว่ย  ให้
ความส าคัญกับการสนับสนุนเพื่อพัฒนาระบบการศึกษาได้อย่างดี ส่วน ผู้ร่วมสนับสนุนภาค
ประชาชน มีจ านวนการโพสต์ 45 โพสต์ เป็นภาพแทนท่ีบริษัทหัวเว่ยได้เลือกสรรกิจกรรมท่ีเปิด
โอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการ ากิจกรรมต่าง ๆ อย่างเท่าเทียม ไม่ว่าจะเป็นการแข่งขันท่ีเปิด
โอกาสให้ผู้หญิงและผู้มีเพศสภาพหญิงร่วมแข่งขันด้านความปลอดภัยทางไซเบอร์ ตลอดจนการร่วม
พัฒนาบุคคลท่ีอยู่ในส่วนของระบบเทคโนโลยี และ ผู้ร่วมสนับสนุนกับภาครัฐและเอกชน พบการโพสต์ 
27 โพสต์ เป็นภาพแทนสุดท้ายในฐานะผู้ร่วมสนับสนุนพัฒนาองค์กรไทย ซึ่งบริษัทหัวเว่ยได้ให้ความ
ร่วมมือกับทางภาครัฐโดยเฉพาะท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องกับความปลอดภัย ทางไซเบอร์และการใช้เทคโนโลยี 
อีกท้ังยังน าความสามารถของเทคโนโลยีหัวเว่ยมาร่วมมือกับ วงการแพทย์เพื่อพัฒนาศักยภาพของ
โรงพยาบาลด้วย ส่วนการสนับสนุนภาคเอกชนจะมุ่งร่วมมือในด้านการใช้เทคโนโลยีเพื่อใช้ในการผลิต
พลังงานภายในบริษัท 
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การน าเสนอภาพแทนดังกล่าวเกิดจากการประกอบสร้างท่ีคัดสรรคุณลักษณะเด่นของ 
บริษัทหัวเว่ย ให้กลายมาเป็นภาพแทนผู้ร่วมสนับสนุนพัฒนาองค์กรไทยดังกล่าวมาแล้ว  ซึ่งบริษัท
หัวเว่ยได้เลือกสรรกิจกรรม หรือกระบวนการท างานของบริษัทหัวเว่ยมาน าเสนอให้ผู้รับสารเกิดภาพ
ของบริษัทหัวเว่ยในด้านผู้สนับสนุนและพัฒนาองค์กรไทยในด้านต่าง ๆ เพื่อให้เกิดความพัฒนาไป
ในทางท่ีดีประการส าคัญท่ีปรากฏ คือ การน าเสนอภาพแทนนั้นบริษัทหัวเว่ยให้น าความเป็นเลิศด้าน
เทคโนโลยีมาเป็นส่วนหนึ่งในการน าเสนอภาพแทนอีกด้วย 

 
ภาพแทนผู้เป็นเลิศด้านสินค้าและบริการ 

บริษัทหัวเว่ยเป็นเทคโนโลยีท่ีมีความทันสมัย โดยมีการปรับปรุงนวัตกรรมต่าง ๆ  ให้
สามารถติดต่อส่ือสารหรือใช้งานได้อย่างสะดวกและรวดเร็ว ส่ิงจ าเป็นในฐานะเทคโนโลยีท่ีเป็นสินค้า 
คือ การให้บริการ โดย Parasuraman, Zeithaml and Berry (อ้างถึงใน ฉัตรชัย อินทสังข์ และคณะ
, 2562: 3-4) กล่าวถึงคุณภาพของการบริการท่ีดี ดังนี้ 1) ความไว้วางใจ คือ ความสามารถ ท่ีจะ
ให้บริการตามข้อตกลง สัญญาเงื่อนไขไว้ได้อย่างถูกต้อง 2) การสนองตอบลูกค้า คือ ความเต็มใจท่ีจะ
ยินดีให้บริการลูกค้าอย่างรวดเร็วเต็มท่ี 3) ความสามารถ คือ ความรู้และทักษะท่ีจ าเป็นของพนักงานผู้
ให้บริการไหวพริบปฏิภาณ 4) ความสะดวก คือ การท่ีสามารถเข้าถึงได้โดยสะดวกด้วยวิธีการต่าง ๆ 
5) ความสุภาพ คือ การแสดงออกถึงความมีมารยาท เรียบร้อยและให้เกียรติลูกค้า ให้ลูกค้ารู้สึก
ภาคภูมิใจ 6) การส่ือสาร คือ การรับฟังลูกค้าและการให้ข้อมูลในทุกประเด็นกับลูกค้า  ไม่ปกปิด
บิดเบือน 7) ความน่าเช่ือถือ คือ ความซื่อสัตย์เช่ือถือได้รวมถึงช่ือเสียงของผู้ให้บริการ 8) ความ
ปลอดภัย คือ การปราศจากอันตรายความเส่ียงท่ีอาจจะเกิดขึ้นกับลูกค้าในทุกกรณี 9) ความเข้าใจ
ลูกค้า คือ การพยายามศึกษาตระหนักถึงความต้องการของลูกค้า 10) ส่ิงท่ีสามารถ  จับต้องได้ คือ 
เครื่องมือ อุปกรณ์ท่ีช่วยเพิ่มประสิทธิภาพและอ านวยความสะดวก ซึ่งบริษัทหัวเว่ย   ได้น าเสนอภาพ
แทนผู้เป็นเลิศด้านสินค้าและบริการเพื่อสร้างความเช่ือมั่นให้แก่ผู้ใช้สินค้า ปรากฏจ านวน 46 โพสต์ 
ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

 
1.  ผู้ให้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์และสัมพันธ์กับสถานการณ์ 
องค์ประกอบของการส่ือสาร David Berlo  (อ้างถึงใน ธนาภรณ์ รุ จิวิวัฒนกุล               

และคณะ, 2556: 102-103) กล่าวถึงองค์ประกอบดังนี้ 1. ผู้ส่งสาร คือ ผู้ท่ีท าหนาท่ีสงสารไปยังผู้รับ
สาร 2. สาร คือ เนื้อหาเรื่องราวท่ีมีความหมาย แสดงโดยใช้สัญลักษณ์ หรือภาษา 3. ช่องทาง       
การน าเสนอ คือ พาหะน าสารไปสู่ผู้รับสาร และ 4. ผู้รับสาร คือ ผู้ท่ีเป็นเป้าหมายของผู้ส่งสาร       
ซึ่งการส่ือสารของหัวเว่ยเป็นการน าข้อมูลมาส่ือให้ผู้ติดตามเพจได้รับทราบข้อมูล มีวัตถุประสงค์      
ท่ีน าไปสู่การแสดงให้เห็นความเป็นเลิศด้านสินค้าท่ีมีประสิทธิภาพ รวมไปถึงบ่งช้ีให้เห็นการให้บริการ
ท่ีครอบคลุม โดยบริษัทหัวเว่ยได้คัดสรรข้อมูลออกมาน าเสนอเพื่อให้ผู้รับสารเกิดภาพความเป็นเลิศ
ด้านการส่ือสารปรากฏจ านวน 20 โพสต์ ดังตัวอย่างต่อไปนี้ 
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ตัวอย่างท่ี 1 
 

 
ภาพที่ 4.14 การให้ข้อมูลเกี่ยวกับสภาวะโลกร้อน 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 5 

 
หัวเว่ยในฐานะผู้ส่งสารได้ให้ข้อมูลเกี่ยวกับเหตุท่ีประเทศไทยร้อนโดยระบุข้อมูลเกี่ยวกับ

เหตุผลท่ีประเทศไทยเข้าสู่โลกร้อนในช่วงเดือนเมษายนว่า “ประเทศไทยจะเข้าสู่ฤดูร้อนในช่วง

กลางเดือนมีนาคม เนื่องจากโลกเคลื่อนที่เข้าใกล้ดวงอาทิตย์และประเทศไทยท้ามุมต้ังฉากกับ 

ดวงอาทิตย์พอดี” ข้อความดังกล่าวเป็นการส่ือสารเพื่อให้ข้อมูลเกี่ยวกับเหตุของโลกร้อนของประเทศ

ไทย แต่ปัญหาท่ีนอกเหนือจากประเทศไทยท ามุมต้ังฉากกับพระอาทิตย์ คือ มลภาวะทางอากาศ เช่น 
“ภัยแล้ง ไฟป่า ปัญหาจากการเผาไหม้ของภาคการเกษตรและอุตสาหกรรมต่าง ๆ ... ส่งผลให้ 
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ชั้นบรรยากาศถูกปกคลุมไปด้วยมลพิษ และท้าให้อากาศไม่ถ่ายเทนั่นเอง” การส่งสารดังกล่าว    

ไปให้ผู้รับสารได้รับทราบและตระหนักถึงผลกระทบต่อมนุษย์และส่ิงแวดล้อม 
บริษัทหัวเว่ยได้น าเสนอภาพแทนของผู้ให้ข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์ในการให้ความรู้ ท้ังยังมี

ความสัมพันธ์กับสถานการณ์ท่ีเกิดขึ้นในปัจจุบัน  ข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์ คือ นอกจากการกล่าวถึง
ปัญหาแล้ว ยังบอก “เคล็ดลับดับร้อนที่หัวเว่ยอยากบอกต่อ” โดยระบุวิถี ได้แก่ “ด่ืมน้้าสะอาดเพื่อ

ป้องกันการขาดน้้า, หลีกเลี่ยงการออกก้าลังกายกลางแจ้ง, สวมใส่เสื้อที่ระบายอากาศได้ดี  

หลีกเลี่ยงการด่ืมแอลกอฮอล์, รักษาอุณภูมิของร่างกายให้ปกติดี” ส่ิงท่ีหัวเว่ยได้บอกเป็นวิธีการช่วย 

ดับร้อนและป้องกันอันตรายจากภาวะโลกร้อน การใช้ภาษาจากข้อความท่ียกมานั้นแสดงให้เห็นว่า  
ในการส่ือสารต้องมีสาระท่ีก่อให้เกิดประโยชน์ ซึ่งวิธีท่ีน ามาโพสต์เป็นการเลือกสรร “ปัญหา” ท่ีทุกคน
ต้องประสบและบอกวิธีการแก้ปัญหาให้แก่ผู้รับสาร ท าให้เกิดภาพของการส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ  
ในการส่ือสารยังพบการเชิญชวนให้ผู้รับสารมีปฏิกิริยาตอบสนองโดยการให้ร่วมกิจกรรม “สาดน้ ารักษ์โลก” 
เพื่อน าแผงพลังงานแสงอาทิตย์สนับสนุนด้านการศึกษาให้กับโรงเรียนในชนบท หรือท่ีอยู่ห่างไกล  
ดังท่ีกล่าวมาแล้ว  

 

 
ภาพที่ 4.15 การส่ือสารถือปัญหาและวิธีการแก้ปัญหาในภาวะโลกร้อน 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand , 2566: 5 
 

นอกจากการส่ือสารโดยใช้ตัวภาษาแล้วยังพบสัญญะภายในภาพประกอบเป็นภาพของ 
“โลก, แผงพลังงานแสงอาทิตย์, กังหัน,” อีกท้ังยังพบภาพปรอทท่ีบ่งบอกอุณหภูมิ PM 2.5       

และ ก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของภาวะโลกร้อนและส่งผลกระทบต่อประชาชน    
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การส่ือสารข้อมูลดังกล่าวท าให้เกิดภาพแทนของหัวเว่ยในฐานะผู้ให้บริการท่ีเป็นเลิศด้านการส่ือสาร 
เพราะการส่ือสารเป็นปัจจัยส าคัญในการให้ข้อมูล แนะน าข้อมูลแก่ผู้ติดตาม 

การส่ือสารของหัวเว่ยมีจุดมุ่งหมายเพื่อให้เกิดประโยชน์แก่ผู้ใช้บริการเทคโนโลยี  ซึ่งใน
ปัจจุบันเทคโนลียีมีท้ังคุณและโทษ หากใช้ให้เกิดประโยชน์ก็จะเกิดผลดีต่อผู้ใช้งาน โดยในตัวอย่าง
ต่อมา หัวเว่ยได้ให้ข้อมูลเกี่ยวกับ “#ภัยไซเบอร์” ท่ี “ก้าลังมาแรงท้าให้ทุกคนต้องการโดน

หลอกลวง” ซึ่งหัวเว่ยได้โพสต์ข้อความเกี่ยวกับวิธีป้องกันหรือวิธีรับมือ ดังตัวอย่างท่ี 2 

 

ตัวอย่างท่ี 2 
 

  
ภาพที่ 4.16 การให้ข้อมูลรับมือกับภัยไซเบอร์ 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 8 
 

จากตัวอย่างบริษัทหัวเว่ยได้น าเสนอให้เห็นภาพของการเป็นผู้ให้บริการท่ีมุ่งหวังให้ผู้ใช้งาน 
ใช้งานอย่างปลอดภัย เมื่อผู้ติดตามเฟซบุ๊กหัวเว่ยไทยแลนด์ได้อ่านข้อความข้างต้น จึงเกิดภาพของ
บริษัทหัวเว่ยในฐานะผู้ให้ข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์ เพราะปัจจุบันภัยทางไซเบอร์เข้ามาหลายรูปแบบ 
เป็นการให้ข้อมูลท่ีเช่ือมโยงกับสถานการณ์ปัจจุบันได้อย่างดี 

การน าเสนอผ่านภาพท่ีปรากฏในตัวอย่างก็เป็นการขับเน้นให้เห็นคุณลักษณ์ของภาพผู้ให้
ข้อมูลของหัวเว่ยได้อย่างดี กล่าวคือ นอกจากข้อความท่ีเป็นภาษาแล้ว รูปหรือสัญลักษณ์อื่น ๆ ก็ถือ
เป็นการน าเสนอภาพแทนด้วย ซึ่งจากภาพท่ีปรากฏหัวเว่ยขับเน้นให้เห็นการส่ือสารเกี่ยวกับ “ไลน์

ปลอม” อีกท้ังยังมีส่วนช่วยในการประชาสัมพันธ์การแจ้งความหรือการด าเนินการหากถูกหลอก การ

ขับเน้นหรือการเลือกสรรข้อความและภาพจากตัวอย่างท าให้ผู้รับสารเกิดภาพของผู้ท่ีให้ข้อมูลท่ีเป็น
ประโยชน์และสัมพันธ์กับเหตุการณ์ท่ีสังคมไทยก าลังเผชิญได้อย่างดี 

2.  ผลิตภัณฑ์ที่มีคุณภาพสูง 
การเลือกใช้สินค้าและบริการส่ิงส าคัญท่ีผู้บริโภคค านึงถึงมากท่ีสุด คือ คุณภาพของสินค้า 

สุภัตรา แปงการิยา และ สุมาลี สว่าง (อ้างถึงใน รุ่งนภา บริพนธ์มงคล และ กฤษดา เชียรวัฒนสุข, 
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2563: 169) การรับรู้คุณภาพสินค้า คือ การท่ีผู้บริโภครับรู้ถึงความแตกต่างระหว่างความคาดหวังกับ
คุณภาพท่ีได้รับ โดยการประเมินคุณภาพสินค้านั้น มี 5 มิติ คือ 1) การท างานของสินค้า 2) รูปลักษณ์
สินค้ามีลักษณะท่ีดี 3) สินค้ามีความน่าเช่ือถือ 4) สินค้ามีความคงทน และ 5) ความลงตัวและประณีต 
หัวเว่ยในฐานะผู้ผลิตสินค้าและบริการจึงได้น าเสนอภาพแทนโดย การเลือกสรรคุณลักษณะเด่นของ
สินค้าและบริการมาน าเสนอเพื่อให้เกิดภาพของสินค้าที่มีคุณภาพ ปรากฏจ านวน 16 โพสต์  
ดังตัวอย่างต่อไปนี้ 

 
ตัวอย่างท่ี 3 
 

 
ภาพที่ 4.17 การส่ือสารถึงความแตกต่างระหว่าง Router และ Access Point 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 3 
 

การให้ข้อมูลเกี่ยวกับอุปกรณ์เช่ือมต่อระบบเครื่องข่ายถือเป็นน าเสนอการท างานของสินค้า 
โดยให้รายละเอียดกระบวนการท างานท่ีต่างกัน ช่วยในการตัดสินใจใช้เลือกใช้บริการให้เหมาะสมตาม
ขนาดขององค์กร ซึ่งการส่ือสารของหัวเว่ยในตัวอย่างนี้ได้ช้ีให้เห็นความแตกต่างระหว่าง Router ซึ่ง
เป็นอุปกรณ์จัดเส้นทางกับ Access Point อุปกรณ์ช่วยกระจายสัญญาณ โดยโพสต์นี้หัวเว่ยในฐานะ 
“ผู้ส่งสาร” ได้ส่ือ “สาร” ผ่านเพจเฟซบุ๊ก และน าข้อมูลใส่ในแผ่นประชาสัมพันธ์เพื่อให้ข้อมูลความ
แตกต่างระหว่าง Router และ Access Point โดย Router “เหมาะส้าหรับบ้านหรือองค์กร ขนาด

เล็ก, รองรับจ้านวนอุปกรณ์ได้น้อย, ราคาย่อมเยา, ใช้งานเพียงแค่เปิด NFC ก็มาสามารถใช้งาน

ได้เลย” ส่วน Access Point “เหมาะกับองค์กรขนาดใหญ่, รองรับจ้านวนอุปกรณ์ได้เป็นจ้านวน

มากถึง 1,024, ราคาสูงกว่า Router เน้นการให้บริการเครือข่ายไร้สาย” 

“สาร” ท่ีหัวเว่ยน าเสนอออกมาเป็นการขับเน้นให้ผู้รับสารเกิดภาพของหัวเว่ยในฐานะ     
ผู้ให้บริการสินค้าท่ีเป็นเลิศและมีคุณภาพ เพื่อเป็นส่วนหนึ่งในการติดสินใจเลือกใช้สินค้า นอกจาก
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ข้อความแล้วหัวเว่ยยังใช้สัญญะเป็นส่วนในการส่ือสาร เช่น ภาพของ Router และ Access Point 
เพื่อใหผู้้รับสารให้ภาพอุปกรณ์ ด้านล่างสุดของภาพจะพบ “ตราสินค้า” ของหัวเว่ยท่ีท าให้จดจ าได้ว่า
เป็นสินค้าท่ีมีคุณภาพ 

ส าหรับตัวอย่างต่อมาเป็นการแสดงให้เห็นถึงระบบเทคโนโลยี เครื่องมือ หรืออุปกรณ์   
ของหัวเว่ยได้น าเสนอให้เห็นว่ามีความสามารถท่ีมีประสิทธิภาพช่วยเพิ่มประสิทธิภาพและอ านวย
ความสะดวกให้กับผู้ใช้บริการได้อย่างดี โดยเฉพาะการน าเครื่องมือหรืออุปกรณ์ต่าง ๆ ของหัวเว่ย    
ไปสนับสนุน และเลือกสรรเพื่อขับเน้นมาน าเสนอให้ผู้รับติดตามได้รับข้อมูล ดังตัวอย่าง 
 

ตัวอย่างท่ี 4 
 

 
ภาพที่ 4.18 Access Point ของหัวเว่ย 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 9 
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ส าหรับตัวอย่างนี้หัวเว่ยได้น าเสนอสินค้าท่ีมีคุณภาพสูง เพราะมีประสิทธิภาพในการ
ควบคุมเครื่องมือและอุปกรณ์ต่าง ๆ ได้เป็นจ านวนมาก สามารถอ านวยความสะดวกให้กับองค์ใหญ่  
ได้อย่างดี โดยหัวเว่ยได้ระบุถึงประโยชน์ไว้ เช่น “Access Point ตอบโจทย์การใช้งานในบริษัทที่มี

อุปกรณ์เทคโนโลยีจ้านวนมาก” ดังนั้นจึงถือเป็นการคัดสรรคุณลักษณะเด่นของหัวเว่ยมาน าเสนอ

เพื่อให้เกิดภาพผู้ให้บริการท่ีเป็นเลิศ โดยเฉพาะการให้บริการสินค้าท่ีผู้ใช้บริการจับต้องได้ 
 

ตัวอย่างท่ี 5 
 

 
ภาพที่ 4.19 การน าเสนอผลประกอบการของปี พ.ศ. 2565 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 4 
 

การน าเสนอภาพแทนผลิตภัณฑ์หัวเว่ยท่ีมีคุณภาพสูงนั้น ได้น าเสนอผ่านความเป็นเลิศ 
ด้านสินค้าและบริการนั้นตัวช้ีวัดคือความพึงพอใจของผู้ใช้บริการหรือผลตอบรับจากยอดการซื้อ
บริการ โดยหัวเว่ยได้น าตัวเลขทางการเงินท่ีแสดงให้เห็นว่าเทคโนโลยีของหัวเว่ยมีประสิทธิภาพและ
ตอบสนองความต้องการของลูกค้าได้ ซึ่งรายได้ท้ังหมดในปี พ.ศ. 2565 คือ “642.3 พันล้านหยวน” 

มีผลก าไร คือ “35.6 พันล้านหยวน” ยอดขายและผลก าไรจากข้อความดังกล่าวแสดงให้เห็นถึง 

ความเป็นเลิศของสินค้า เพราะหัวเว่ยได้ลงทุน “ด้านการวิจัยและพัฒนา (R&D) อย่างต่อเนื่อง” 

การวิจัยและพัฒนาสินค้าจึงท าให้เกิดความน่าไว้วางใจและความน่าเช่ือถือของสินค้าว่ามีคุณภาพ
เหมาะแก่การน าไปใช้บริการ 
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ภาพที่ 4.20 คุณซาบรีนา เมิ่ง กล่าวถึงผลประกอบการปี 2565 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 4 

การน าเสนอรางวัลท่ีได้รับเป็นช่วยให้เห็นภาพความเป็นเลิศของสินค้าและบริการ
โดยเฉพาะอย่างยิ่งเรื่องความปลอดภัย ส่งผลให้เกิดความน่าเช่ือถือต่อสินค้าและเกิดภาพของสินค้า  
ท่ีมีคุณภาพ จึงท าให้ผู้รับสารไว้วางใจและคาดหวังใช้อุปกรณ์ 

3.  การใส่ใจลูกค้าและบริการ 
การใส่ใจลูกค้าและการบริการท่ีดีนั้นส่ิงท่ีบริษัทหัวเว่ยน าเสนอ คือ การสนองตอบลูกค้า 

หมายถึง ความเต็มใจท่ีจะยินดีให้บริการลูกค้าอย่างรวดเร็วเต็มท่ี ดังนั้น บริษัทหัวเว่ยในฐานะองค์กร 
ผู้ให้บริการสินค้าจึงต้องแสดงความใส่ใจต่อลูกค้าท่ีมาใช้สินค้าและบริการ ปรากฏจ านวน 7 โพสต์   
ดังตัวอย่างต่อไปนี้  

ตัวอย่างท่ี 6  

 
ภาพที่ 4.21 การเชิญชวนร่วมกิจกรรมท่ีใส่ใจผู้ใช้บริการ 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 11 
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ตัวอย่างที่ 8 หัวเว่ยแสดงให้เห็นถึงความใส่ใจลูกค้าในการให้รางวัลผู้ ที่ร่วมกิจกรรม 
“บอกเล่าไอเทมชิ้นไหนในภาพยนตร์ที่คุณอยากให้หัวเว่ยน้ามาพัฒนา” กิจกรรมดังกล่าวมีส่วนใน

การให้ผู้ใช้บริการหรือลูกค้าได้รับรางวัลในจากหัวเว่ยในฐานะผู้ให้บริการ ซึ่งเป็นการขับเน้นความใส่ใจ
และเต็มใจท่ีจะน าเสนอภาพของความใส่ใจลูกค้า นอกจากนั้น ในภาพประกอบยังพบสัญลักษณ์ คือ 
ตราสินค้าของหัวเว่ยแสดงให้เห็นว่า หัวเว่ยได้เป็นส่วนส าคัญในการด าเนินกิจกรรมนี้เพื่อตอบสนองลูกค้า 

ตัวอย่างต่อมาท่ีแสดงให้เห็นว่าหัวเว่ยได้น าเสนอภาพของความใส่ใจลูกค้าและบริการผ่าน
การขับเน้น คือ การแถลงรายงานผลประกอบการของปี 2022 หรือ 2565 ซึ่งการแถลงการณ์นี้ เพื่อ 
“สร้างคุณค่าให้กับลูกค้าและสังคม” การเลือกสรรถ้อยค าดังกล่าวจึงเป็นการน าเสนอให้ผู้รับสารเกิด

ภาพของบริษัทหัวเว่ยในฐานะผู้ใส่ใจลูกค้า เพื่อให้ลูกค้ายินดีในการใช้งานเทคโนโลยีของ บริษัทหัวเว่ย 
ดังตัวอย่าง 
 

ตัวอย่างท่ี 7 
 

 
ภาพที่ 4.22 การแถลงรายงานผลประกอบการของปี 2022 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: . 
 

ภาพประกอบของตัวอย่างข้างต้นเป็นภาพผู้เข้าร่วมงานท่ีหัวเว่ยจัดขึ้น ดังจะเห็นภาพ   
ตราสินค้าของหัวเว่ยปรากฏอยู่ด้านบน ซึ่งองค์ประกอบของภาพท่ีนอกจากจะปรากฏตราสินค้าแล้ว 
ยังปรากฏประชาชนท่ีเข้ามาร่วมงานเป็นจ านวนมาก แสดงให้เห็นความเต็มใจท่ีจะให้บริการของ
หัวเว่ยท่ีค านึงถึงผู้ใช้บริการเป็นส าคัญ 
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4.  สินค้าและบริการที่จับต้องได้ 
สินค้าและบริการท่ีจับต้องได้ถือเป็นส่ิงท่ีท าให้ผู้บริโภคหรือผู้ใช้บริการเข้าถึง หรืออาจ

กล่าวได้ว่าในการใช้บริการสินค้าผู้ใช้บริการต้องมี การตระหนักถึงราคา หมายถึง การให้ความส าคัญ
ต่อราคาของผู้บริโภคในการตัดสินใจซื้อสินค้า (Thanasuta, อ้างถึงใน สุดารัตน์ มั่นพิริยะกุล และ
อภิชาติ คณารัตนวงศ์, 2560: 39) ดังนั้น ในการน าเสนอภาพแทนของหัวเว่นในฐานะผู้เป็นเลิศ    
ด้านสินค้าและบริการจึงมีการน าเสนอสินค้าท่ีจับต้องได้หรือมีค่าท่ีไม่สูงมากจนเกินไปดังหลักการ 
“คุณภาพดี ราคาต่ า และบริการท่ีดี” มีโพสต์ท้ังหมด 3 โพสต์ ดังตัวอย่าง 

 
ตัวอย่างท่ี 8 
 

 
ภาพที่ 4.23 การน าเสนอราคาสินค้าท่ีผู้ใช้บริการจับต้องได้โดยการผ่อนช าระ 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 8 
 

ภาพจากตัวอย่างข้างต้นเป็นการขับเน้นให้เห็นว่าหัวเว่ยได้แสดงถึงสินค้าท่ีมีคุณภาพและ
สามารถจับต้องได้ “จะจ่ายเงินก้อนไปท้าไม? ในเม่ือสามารถผ่อนช้าระได้นานสูงสุดถึง 84 เดือน!” 

การเปิดโอกาสให้ผู้สนใจในสินค้าผ่อนช าระสินค้าได้นั้น ถือว่ามีผลดีการหัวเว่ยในฐานะผู้เป็ นเลิศ   
ด้านการบริการสินค้า เพราะท าให้ผู้สนใจแม้จะไม่มี “เงินก้อน” ก็สามารถผ่อนช าระได้ ถือเป็นการขับเน้น
คุณลักษณะของหัวเว่ยให้ผู้รับสารเกิดภาพว่าหัวเว่ยนั้นได้ต้ังราคาสินค้าท่ีผู้ใช้บริการจับต้องได้ ซึ่ง    
จะช่วยให้ผู้สนใจสินค้าตัดสินใจซื้อได้ ตัวอย่างต่อมาก็เป็นการน าเสนอให้เห็นถึงการขับเน้นภาพของ  
ผู้ให้บริการท่ีมีราคาสินค้าจับต้องได้ 
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ตัวอย่างท่ี 9 

 
ภาพที่ 4.24 การผ่อนช าระสินค้าจากทางหัวเว่ยท่ีสามารถจับต้องได้ 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 8 

ตัวอย่างท่ี 9 เป็นอีกการขับเน้นคุณลักษณะของหัวเว่ยมาน าเสนอ โดยแสดงให้เห็นว่าสินค้า
ของหัวเว่ยนั้นสามารถจับต้องได้ ผ่านการผ่อนช าระท่ีสามารถ “ผ่อนช้าระได้นานสูงสุดถึง 7 ปี”    

โดยการวางเงินช าระงวดแรกเพียง “16,900 บาท” โดยท้ัง 2 ตัวอย่างเป็นการน าเสนอสินค้าของ

ระบบโซลาร์ เพื่อช่วยประหยัดพลังงาน กระบวนการน าเสนอภาพแทนนี้จังท าให้ผู้รับสารสนใจและ
ตัดสินใจในการใช้บริการได้ 

 
ภาพที่ 4.25 โปรแกรมสินเช่ือจากธนาคาร ICBC 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 8 
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ภาพประกอบของตัวอย่างท่ี 9 เป็นภาพการใช้สินเช่ือของธนาคารเพื่อน ามาผ่อนช าระ
สินค้าได้ อีกท้ังยังมีของรางวัลให้กับผู้ท่ีซื้อบริการอีกด้วย การน าเสนอเหล่านี้ท าให้เกิดภาพในใจของ 
ผู้จะใช้บริการว่าบริษัทหัวเว่ยมีความเป็นเลิศด้านสินค้าและบริการผ่านการน าเสนอสินค้าท่ีผู้บริโภค
สามารถจับต้องได้อย่างดี 

บริษัทหัวเว่ยในฐานะผู้ผลิตเทคโนโลยี อุปกรณ์ส่ือสารได้มุ่งน าเสนอภาพของผู้เป็นเลิศด้าน
สินค้าและบริการตามหลักการ “คุณภาพดี ราคาต่ า และบริการที่ดี” ซึ่งจากการวิเคราะห์ภาพแทน 
บริษัทหัวเว่ยในฐานะผู้เป็นเลิศด้านสินค้าและบริการ แสดงให้เห็นว่าบริษัทหัวเว่ยได้มุ่งน าเสนอภาพ
แทนในฐานะผู้ให้บริการท่ีดีตามหลักการของบริษัทหัวเว่ย โดยพบจ านวนของการโพสต์  ดังตาราง
ต่อไปนี้ 
 
ตารางที่ 4.2  จ านวนโพสต์ภาพแทนผู้เป็นเลิศด้านสินค้าและบริการ 
 
ภาพแทนผูเ้ป็นเลิศด้านสินค้าและบริการ                                               จ านวน/โพสต์                                            

ผู้ให้ข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์และสัมพันธ์กับเหตุการณ์                                                20                                               
ผลิตภัณฑ์มีคุณภาพ                                                                                     16 
ความใส่ใจลูกค้าและบริการ                                                                             7 
สินค้าและบริการจับต้องได้                                                                              3 
รวม                                                                                                        46 

 
จากตาราง ภาพแทนผู้เป็นเลิศด้านสินค้าและบริการ มีจ านวนการโพสต์ ท้ังหมด 46 โพสต์ 

พบว่า บริษัทหัวเว่ยให้ความส าคัญโดยการโพสต์รายละเอียด เพื่อขับเน้นคุณลักษณะของบริษัท       
ให้มีความเป็นเลิศ ดังนี้ ผู้ให้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์และสัมพันธ์กับสถานการณ์ พบจ านวนการโพสต์ 
20 โพสต์ ซึ่งบริษัทหัวเว่ยในฐานะผู้ให้บริการการประชาสัมพันธ์เพื่อน าเสนอข้อมูลต่าง ๆ ให้แก่
ผู้ติดตามในเฟซบุ๊ก ส าหรับการให้ข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์บริษัทหัวเว่ยได้เลือกสรรข้อมูลท่ีเกี่ยวกับ
สภาพอากาศท่ีร้อนขึ้น รวมไปถึงข้อมูลเกี่ยวกับความปลอดภัยทางไซเบอร์ ซึ่งสอดคล้องกับ
สถานการณ์ปัจจุบันท่ีประเทศไทยถูกจัดเป็นประเทศท่ีมีการป้องกันภัยคุกคามไซเบอร์ต่ ากว่า
มาตราฐาน (กฤชณัท เหล่ากอ และสมบูรณ์ สุขส าราญ, 2567: 2317) ดังนั้น การให้ข้อมูลเกี่ยวกับภัย
คุกคามจึงเป็นการบริการท่ีดีตามหลักการของบริษัทหัวเว่ย ซึ่งการประชาสัมพันธ์ข้อมูลดังกล่าว       
ยังช่วยขับเน้นให้เกิดความไว้ใจและสนใจในสินค้า บริการของบริษัทหัวเว่ย ส่วนผลิตภัณฑ์ที่มี
คุณภาพสูง พบจ านวน 16 โพสต์ เป็นการขับเน้นภาพของสินค้าท่ีมี “คุณภาพดี” ตามหลักการของ
บริษัทผ่านการเลือกสรรข้อความ มาโพสต์ ซึ่งการน าเสนอผลิตภัณฑ์ท่ีมีคุณภาพนั้นได้น าเอา
เทคโนโลยีท่ีเกี่ยวกับส่ือสาร หรือท่ีต้องใช้งานภายในองค์กรมาน าเสนอเพื่อให้เห็นประสิทธิภาพของ
การท างาน อีกท้ังยังมีการน าเสนอ “ผลประกอบการหรือก าไร” จากการให้บริการของหัวเว่ยมาโพสต์
เพื่อให้ผู้รับสารได้รับทราบข้อมูลและเกิดภาพแทนของผลิตภัณฑ์ท่ีมีคุณภาพ 
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การใส่ใจลูกค้าและบริการ พบจ านวน 7 โพสต์ เป็นการใส่ใจลูกค้าหรือผู้ใช้บริการ      
ตามหลักการ “บริการท่ีดี” ได้มุ่งน าเสนอโดยการขับเน้นให้เห็นคุณลักษณะของการติดตามและ   
เชิญชวนให้ผู้ใช้บริการได้ร่วมเล่นกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีทางบริษัทหัวเว่ยจัดขึ้นและประชาสัมพันธ์ผ่าน    
เฟซบุ๊ก เพื่อให้ลูกค้าเกิดภาพของความใส่ใจ และสินค้าและบริการที่จับต้องได้ พบจ านวน 3 โพสต์ 
เป็นภาพแทนท่ีบริษัทหัวเว่ยได้น าเสนอราคาสินค้าท่ีผู้สนใจบริการจับต้องได้ตามหลักการ “ราคาต่ า” 
โดยได้เปิดให้ผู้สนใจใช้บริการอุปกรณ์เทคโนโลยีหัวเว่ยสามารถผ่อนช าระสินค้าท่ีราคาถูก แบ่งช าระ
เป็นรอบได้ การน าเสนอภาพแทนผู้เป็นเลิศด้านสินค้าและบริการจึงได้ด าเนินการตามหลักการท่ี
บริษัทหัวเว่ยได้ต้ังขึ้น เพื่อให้เกิดความไว้ใจและความต้องการของผู้ท่ีจะเลือกใช้บริการของสินค้าจาก
บริษัทหัวเว่ย 

 
ภาพแทนผู้น าด้านเทคโนโลยี 

ภาพแทนบริษัทหัวเว่ยในฐานะ “ผู้น าทางเทคโนโลยี” เป็นภาพแทนท่ีต้องได้รับ           
การน าเสนอเนื่องจากปัจจุบันเทคโนโลยีเป็นเสมือนอาวุธและทรัพยากรท่ีส าคัญของฐานแห่งอ านาจ
ทางสังคม การเมือง เศรษฐกิจ (สุขุม เฉลิมทรัพย์, อ้างถึงใน สุรัตน์วดี ปานโพธิ์ทอง และคณะ, 2565: 
598) ส าหรับความหมายของผู้น า Bennis and Nanus 1985 (อ้างถึงใน ชาญชัย ชัยรุ่งเรือง, 2555: 
47)  ให้ความหมายของผู้น าว่า กล่าวว่า ผู้น า คือ บุคคลท่ีมีบทบาทส าคัญในการเสริมสร้างความคิด
สร้างสรรค์เป็นสัญลักษณ์ของความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันในสังคม ผู้น าเป็นผู้ท่ีจะน ากลุ่มให้พ้นจาก
ความทุกข์ยาก ขจัดปัญหา ขจัดความขัดแย้งท่ีเกิดขึ้นกลุ่ม และฟันฝ่าอุปสรรคต่าง ๆ จนสามารถ
บรรลุตามเป้าหมายของสังคมท่ีวางไว้ได้อย่างมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล ดังนั้น การประกอบ
สร้างภาพแทนผู้น าทางด้านเทคโนโลยีจึงมีความส าคัญท่ีจะท าให้ภาพแทนประสบความส าเร็จในฐานะ
ผู้น าทางเทคโนโลยี ปรากฏโพสต์ 42 โพสต์ ดังตัวอย่างต่อไปนี้ 

ผู้น าเป็นบุคคลท่ีมีบทบาทส าคัญ เพราะจะน ากลุ่มหรือสมาชิกไปสู่ความส าเร็จ โดยเฉพาะ
ผู้น าท่ีมีวิสัยทัศน์ พจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน ให้ความหมายวิสัยทัศน์ หมายถึง การมอง
การณ์ไกล ลักษณะของภาพแทนของบริษัทหัวเว่ยในฐานะผู้น าด้านเทคโนโลยี พบว่าภาพแทนท่ีสร้าง
ขึ้นปรากฏให้เห็นลักษณะของผู้น าท่ีมีวิสัยทัศน์หรือมองการณ์ไกลร่วมอยู่ด้วย โดยมีรายละเอียด
ดังต่อไปนี้ 
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ตัวอย่างท่ี 1 
 

 
ภาพที่ 4.26 ภาพแทนผู้น าด้านเทคโนโลยีระบบส่ือสารไร้สายยุคท่ี 5 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 3 
 

ภาพแทนผู้น าทางด้านเทคโนโลยีท่ีมีวิสัยทัศน์จากตัวอย่างท่ี 1 เป็นภาพแทนท่ี “บริษัท
หัวเว่ย” กล่าวถึงการ “เร่งผลักดัน ‘5จีเพื่อธุรกิจ’” โดย 5G เป็นระบบการส่ือสารไร้สายในยุค

ปัจจุบัน ท่ีค่ายโทรศัพท์ต่างพัฒนาเพื่อติดต่อส่ือสารอย่างรวดเร็ว ซึ่งบริษัทหัวเว่ยก็มุ่งการพัฒนาด้าน
นี้เช่นกัน แต่ส่ิงท่ีท าให้เห็นว่ามีความแตกต่างท่ีนอกเหนือจากการติดต่อส่ือสารดังท่ีกล่าวไว้ คือ บริษัท
หัวเว่ย มุ่งต่อยอด ผลักดันในด้านอุตสาหกรรมเพื่อเพิ่มโอกาสของการพัฒนาสินค้า และส่งเสริม

กิจการ   ด้านการค้า ผ่านเทคโนโลยี 5G ดังนั้น ภาพแทนดังกล่าวจึงเสมือนการน าเสนอภาพของ
ความเป็นผู้น าด้านเทคโนโลยีเพื่อใช้บรรลุเป้าหมายในอนาคตหรือเป็นผู้น าท่ีมีบทบาทส าคัญในการ
พัฒนาระบบเทคโนโลยี เพื่อบรรลุตามเป้าหมายคือการผลักดัน 5 จี 

นอกจากข้อความท่ีเลือกสรรเพื่อส่ือความลักษณะเด่นของบริษัทหัวเว่ยแล้ว ภาพท่ีได้รับ
การโพสต์ประกอบข้อความนั้น ด้านบนสุดของภาพเป็นตราสัญลักษณ์ของบริษัท “หัวเว่ย” ท่ีผู้บริโภค
รับรู้และเข้าใจได้ทันทีว่าคือสินค้าของบริษัทหัวเว่ย Aaker (อ้างถึงใน ชิษยรััสย์ ศิริไปล์, 2566: 68)  
ให้ความหมายของ  ตราสินค้า หมายถึง สัญลักษณ์ ช่ือ ค า และรูปแบบอัตลักษณ์ การออกแบบท่ี
แสดงให้เห็นว่าสินค้าหรือบริการหนึ่ง ๆ เป็นของใคร มีการน าเสนอเอกลักษณ์หรืออัตลักษณ์ ตัวสินค้า
ท่ีโดดเด่น เพื่อสร้างความแตกต่างและการจดจ าว่าแตกต่างจากคู่แข่งอย่างไร โดยตราสินค้าหรือ
สัญลักษณ์ของหัวเว่ยเป็นรูปดอกไม้สีแดง ซึ่งหัวเว่ยโพสต์ให้ความหมายในเพจเฟซบุ๊ก วันท่ี 28 
ธันวาคม 2566 ว่า HUAWEI  มาจากภาษาจีนแปลได้ว่า ดอกไม้ ส่วนสีแดง แสดงถึงความรุ่งโรจน์   
ซึ่งเมื่อรวมกันก็สามารถส่ือสารได้ว่าดอกไม้ท่ีรุ่งโรจน์ (Huawei Thailand, 2566) การสร้างตราสินค้า
ของหัวเว่ยมีลักษณะสีท่ีโดดเด่นและส่ือความหมายได้อย่างดี ดังท่ีกล่าวว่าสีแดงเป็นสีแห่งความรุ่งเรือง
จึงสะท้อนภาพของผู้น าท่ีประสบความส าเร็จในด้านเทคโนโลยีอีกท้ังตราสินค้าของหัวเว่ยยังเป็นท่ีรู้จัก 



57 
 

การรู้จักตราสินค้านั้น นฤมล กิมภากรณ ์และคณะ (2562: 96) กล่าวว่า การรู้จักตราสินค้า
แบ่งออกได้เป็น 2 ระดับ คือ 1. การระลึกได้ (brand recall) หมายถึง การท่ีผู้บริโภคเอ่ยช่ือสินค้า
ของสินค้าได้เอง  โดยไม่ต้องมีส่ิงหนึ่งส่ิงใดช่วยให้เขาระลึก 2. การจดจ าได้ (brand recognition) 
หมายถึง การท่ีผู้บริโภคเอ่ยช่ือสินค้าไม่ได้เองแต่จะต้องมีส่ิงใดส่ิงหนึ่งช่วยเตือนความทรงจ า การน า
ตราสินค้า ของหัวเว่ยมาแสดงในงานจึงเป็นการน าตราสินค้าท่ีผู้บริโภคจดจ าได้มาแสดงให้ผู้รับสารเห็น
ภาพความยิ่งใหญ่ของหัวเว่ย ผ่านการจดจ าได้ว่า “ตราสินค้ารูปดอกไม้สีแดง” เป็นของหัวเว่ย โดย
ภายในภาพถ่ายยังเต็มไปด้วยประชาชนท่ีมาร่วมใช้บริการ ดังนั้น ภาพท่ีได้รับการคัดเลือกมา จึง
น าเสนอความให้เห็นภาพของจ านวนผู้ใช้บริการเทคโนโลยียี่ห้อหัวเว่ย และส่ือถึงคุณค่าในของ
เทคโนโลยีท่ีจะช่วยขับเคล่ือนการผลิตสินค้าในภาคอุตสาหกรรมได้อย่างดี 

ตัวอย่างต่อมาท่ีท าให้เห็นว่าภาพแทนของความเป็นผู้น าทางด้านเทคโนโลยีท่ีมีวิสัยทัศน์ 
คือ การที่หัวเว่ย “มุ่งให้ความส้าคัญ” ด้านความปลอดภัยทางไซเบอร์  เนื ่องจากปัจจุบัน

เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นปัจจัยส าคัญในการด ารงชีวิต เพราะเป็นการติดต่อสื่อสารที่ไร้พรมแดน 
ทว่าเมื่อมีการติดต่อสื่อสารได้อย่างรวดเร็วมักมีผลกระทบตามมา ซึ่งเกิดจากฝีมือของมนุษย์เอง 
เช่นน าเทคโนโลยีมาใช้ในการแสวงหาประโยชน์แก่ตนเองในทางที่ผิด หรือก่อคดีอาชญากรรม    
(ปญมณิสาธ องคปรัชญากุล, 2566: 164) ดังนั้น หัวเว่ยจึงน าเสนอภาพแทนผู้น าที่มีวิสัยทัศน์   
โดยสร้างภาพขึ้นมา เพื่อขับเน้นคุณลักษณะเด่นของเทคโนโลยีหัวเว่ยที่สามารถป้องกันข้อมูล
ส่วนตัวของผู้ใช้งานไม่ให้เกิดความเสียหายได้ โดยการร่วมมือกับส านักงานคณะกรรมการรักษา
ความมั่นคงปลอดภัย ไซเบอร์แห่งชาติ (สกมช.) บทบาทดังกล่าวจึงเสมือนการเน้นย้ าไปยังผู้รับสาร
ว่าหัวเว่ยมีความส าคัญในฐานะผู้น าทางด้านเทคโนโลยีที่มีวิสัยทัศน์ เพราะมีการวางแผนเพื ่อ
รองรับและก าจัดปัญหาท่ีอาจเกิดขึ้นในอนาคต ดังตัวอย่างท่ี 2 

ตัวอย่างท่ี 2 

 
ภาพที่ 4.27 ภาพแทนหัวเว่ยในฐานะผู้น าทางด้านเทคโนโลยีท่ีมีวิสัยทัศน์ 
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ภาพแทนหัวเว่ยท่ีปรากฏในตัวอย่างนี้เป็นการน าเสนอภาพหรือคุณลักษณะเด่นของหัวเว่ย
ท่ีมีศักยภาพ “มุ่งรักษาความปลอดภัยทางไซเบอร์” ให้แก่ผู้ใช้งานอีกท้ังยัง “เพื่อช่วยเพิ่ม         

ขีดความสามารถของผู้ประกอบการและหน่วยงานต่าง ๆ” ซึ่งคุณลักษณะนี้เป็นคุณลักษณะท่ีได้รับ

การคัดสรรเพื่อน าเสนอให้เห็นความสามารถหรือศักยภาพของหัวเว่ยได้อย่างดี นอกจากนั้น       
“ภาพของคณะผู้บริหารที่ถ่ายร่วมกับคณะกรรมการการรักษาความม่ันคงปลอดภัยจากไซเบอร์

แห่งชาติ” ยังเป็นสัญญะการส่งสารให้เกิดภาพในใจแก่ ผู้รับสารถึงความร่วมมือในฐานะผู้น า            

ได้อย่างชัดเจน ตราสินค้า “หัวเว่ย” ยังเป็นสัญญะท่ีปรากฏร่วมกับการจัดโครงการหรือกิจกรรมของ
หัวเว่ย เพื่อส่ือสารให้เห็นความเป็นเลิศในฐานะผู้น าด้านเทคโนโลยี 

การมองการณ์ไกลของหัวเว่ยเป็นการน าเสนอภาพแทนของผู้น าทางเทคโนโลยีท่ีมุ่งพา
สังคมปัจจุบันรับมือการเปล่ียนแปลงในอนาคต โดยเฉพาะภาคอุสาหกรรมท่ีเป็นกิจกรรมท่ีต้องใช้ทุน
และแรงงานเพื่อผลิตส่ิงของหรือจัดให้มีบริการ (พจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน,2554,2555 : 
1423) ดังนั้น หัวเว่ยจึงพยายามเลือกสรรภาพของความเป็นผู้ท่ีมีวิสัยทัศน์ในการวางแผนเพื่อเตรียม
ความพร้อมโดยเฉพาะการลงทุนแข่งขันในอนาคต ดังในตัวอย่าง 

 
ตัวอย่างท่ี 3 
 

 
ภาพที่ 4.28 การประชุมการเตรียมพร้อมในการเปล่ียนแปลงทางดิจิทัล 
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การน าเสนอภาพแทนฐานะผู้น าทางเทคโนโลยีหัวเว่ยได้เลือกภาพบุคคลท่ีมีบาทบาทใน
ฐานะผู้น า คือ ซาบรีน่า เมิ่ง ประธานกรรมการบริษัท และประธานเจ้าหน้าท่ีฝ่ายการเงินมา เป็น
ส่วนประกอบในการน าเสนอภาพแทนท าให้เกิดการขับเน้นในฐานะผู้น าทางเทคโนโลยี  เพราะการน า
บุคคลส าคัญในบริษัท โดยเฉพาะผู้น ามาร่วมส่ือสารแสดงให้เห็นภาพของผู้มีวิสัยทัศน์  ท่ีพร้อมเผชิญ
กับความเปล่ียนแปลงด้านดิจิทัลในอนาคต การน าเสนอภาพแทนของหัวเว่ยในตัวอย่างนี้จึงสะท้อนให้
เห็นภาพของผู้น าด้านเทคโนโลยีท่ี “เปิดรับการเปลี่ยนแปลงทางดิจิทัล เพื่อเตรียมความพร้อมกับ

โอกาสในอนาคต” การเตรียมความพร้อมดังกล่าวเป็นการวางแผนรับมือ  ความเปล่ียนแปลง

โดยเฉพาะความเปล่ียนแปลงด้านเทคโนโลยี เมื่อน าเสนอเช่นนี้จึงเกิดภาพของ การมีวิสัยทัศน์ของ
ผู้น าท่ีมุ่งให้เกิดความส าเร็จในเทคโนโลยี ส่วนในภาพนั้นองค์ประกอบอีกประการ คือ ตราสินค้า
หัวเว่ยบริเวณด้านล่างขวาของภาพเป็นสัญญะของการท าให้จดจ าได้ว่าเป็นสินค้าของหัวเว่ย 

ข้อความรวมท้ังภาพประกอบจากโพสต์จึงท าให้เกิดภาพในใจของผู้รับสารว่าหัวเว่ยเป็น
ผู้น าด้านเทคโนโลยีท่ีมีวิสัยทัศน์ท่ีจะเป็นผู้น าพาภาคอุตสาหกรรมต่าง ๆ เตรียมรับความเปล่ียนแปลง 
ถือเป็นการส่ือความหมายท่ีขับเน้นคุณลักษณะเด่นของหัวเว่ยในฐานะผู้น าด้านเทคโนโลยีได้อย่างดี 
ส่วนในตัวอย่างท่ี 4 ก็พบการน าบุคคลส าคัญมาน าเสนอเพื่อให้เห็นภาพของความเป็นผู้น า ดังตัวอย่าง 

 
ตัวอย่างท่ี 4 
 

 
ภาพที่ 4.29 ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานครเย่ียมชมบูธหัวเว่ย 
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การน าเสนอภาพแทนของความเป็นผู้น าท่ีมีวิสัยทัศน์ คือ การมองการณ์ไกลของหัวเว่ยนั้น

ได้น าเสนอผ่านการโพสต์เรื่องราวของการประชุม APAC Rail เพื่อยกระดับอุตสาหกรรมรถไฟ       
โดยหาแนวทางการแก้ปัญหาโดยการใช้เทคโนโลยี อีกทั้งยัง “ผลักดันสู่การขนส่งอัจฉริยะ 

ท่ีชาญฉลาดและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น” การผลักดังกล่าวจึงเป็นภาพท่ีหัวเว่ยประกอบสร้าง

ขึ้นมาเพื่อน าเสนอความเป็นผู้น าท่ีมุ่งช่วยให้เกิดการพัฒนาด้านรถไฟ ซึ่งถือเป็นระบบคมนาคมและ
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การขนส่งท่ีส าคัญอีกประการหนึ่งของไทย ข้อความจากโพสต์นี้ จึง ส่ือให้เห็นภาพของผู้น าใน          
ด้านเทคโนโลยี  

 

 
ภาพที่ 4.30 นายชัชชาติ สิทธิพันธุ์ ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานครเย่ียมชมบูธหัวเว่ย 
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การน าเสนอภาพแทนความเป็นผู้น าด้านเทคโนโลยีท่ีมีวิสัยทัศน์อีกประการนั้น หัวเว่ย    
ได้น าภาพบุคคล คือ นายชัชชาติ สิทธิพันธุ์ ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร มาโพสต์เพื่อส่ือให้เห็น
บทบาทในฐานะผู้น าของหัวเว่ย ซึ่งภาพดังกล่าวได้รับการคัดสรรเพื่อน าเสนอหรือขับเน้นเพื่อส่ือ
คุณลักษณะด้านเทคโนโลยีท่ีโดดเด่น เพราะผู้รับสารเมื่อเห็นภาพดังกล่าวจะเกิดภาพในใจ (mental 
representations) ว่าบริษัทหัวเว่ยมีความเป็นผู้น าด้านเทคโนโลยีท่ีมีประสิทธิภาพ เพราะได้รับ   
การน าเสนอบนเวทีระดับโลก ท้ังยังมีผู้น าระดับประเทศเข้าร่วม 

ดังนั้น การน าภาพของผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานครมาร่วมน าเสนอจึงเป็นการสอดรับและ
ขับเน้นให้เห็นถึงคุณลักษณะภาพแทนความเป็นผู้น าด้านเทคโนโลยีท่ีมีวิสัยทัศน์ในการมองการณ์ไกล
เกี่ยวกับระบบขนส่ง องค์ประกอบต่อมาท่ีปรากฏภายในภาพ คือ ตราสินค้าเป็นสัญญะของบริษัท
หัวเว่ยท่ีกระตุ้นเตือนให้ผู้รับสารเห็นว่าเป็นสินค้าของบริษัทหัวเว่ย การประกอบสร้างจากการน า
ภาพประกอบของผู้น า คือ นายชัชชาติ สิทธิพันธุ์ ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร และตัวแทนผู้น าของ
บริษัทหัวเว่ยมาน าเสนอจึงท าให้ 
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ตัวอย่างท่ี 5 
 

 
ภาพที่ 4.31 หัวเว่ยเปิดตัวเทคโนโลยีผานกู่ 
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การเปิดตัวเทคโนโลยีท่ีมีประสิทธิภาพสูงของหัวเว่ยเป็นอีกภาพแทนของผู้น าทางด้าน
เทคโนโลยีท่ีมีวิสัยทัศน์ เพราะเป็นการเริ่มพัฒนาเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์หรือ AI เพื่อช่วย
พัฒนาการท างานหรือเพิ่มทักษะการท างานให้มีประสิทธิภาพสูงขึ้นผ่านเทคโนโลยี “ผานกู่” ได้แก่ 

“การพยากรณ์อากาศ การพัฒนาสูตรยา รวมไปถึงการรองรับการใช้งานในอุตสาหกรรมหรือ

ธุรกิจที่มีความเฉพาะทาง” ข้อความดังกล่าวจึงแสดงให้เห็นภาพแทนของหัวเว่ยท่ีมีส่วนส าคัญ      

ในการพัฒนาและส่งเสริมท้ังทางด้านอุตุนิยมวิทยา เภสัชกร และกลุ่มธุรกิจ การสร้างภาพแทน       
ในขั้นแรก สจ๊วต ฮอลล์ กล่าวไว้ว่า การเกิดภาพในใจขึ้นมาได้ผู้ส่งสารและผู้รับสารจะต้องมีแผนท่ี
ความคิดเดียวกันหรือใช้แผนท่ีความคิดร่วมกัน หรือเรียกอีกอย่างหนึ่งว่า เป็นผู้ท่ีอยู่ในวัฒนธรรม
เดียวกัน โดยในตัวอย่างข้างต้นเป็นกระบวนการสร้างภาพแทนโดยใช้ปัจจัยในการด าเนินชีวิต เช่น 
“การพยากรณ์อากาศ” อันเป็นปัจจัยท่ีช่วยในการตรวจสอบสภาพอากาศ ส่วนปัจจัยต่อมาเป็น 1 ใน

ปัจจัย 4 คือ “การพัฒนาสูตรยา” ซึ่งการน าเสนอนี้เป็นการขับเน้นคุณลักษณะ เพื่อส่ือการด าเนิน

ชีวิตในปัจจุบันท่ีจะขาดส่ิงเหล่านี้ไม่ได้ จึงท าให้ผู้รับสารเห็นภาพหัวเว่ยชัดเจนในฐานะผู้น าทาง
เทคโนโลยีท่ีมีวิสัยทัศน์ คือ การมองการณ์ไกลค านึงถึงส่ิงท่ีจะเกิดขึ้นในอนาคต 

ส่ิงท่ียืนยันว่า “หัวเว่ย” อยู่ในฐานะของผู้น าด้านเทคโนโลยีมีส่ิงท่ีเครื่องยืนยัน คือ รางวัล 
“การด้าเนินการโครงสร้างพื้นฐานข้อมูลยอดเยี่ยมในประจีน” รางวัลนี้ได้รับการน าเสนอ      

เพื่อให้ผู้รับสารเห็นภาพการวางแผน ซึ่งแสดงให้เห็นว่าหัวเว่ยมีการด าเนินงานโดยเฉพาะการวาง  
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“โครงสร้างพื้นฐานข้อมูล” เพราะการวางโครงสร้างพื้นฐานทางข้อมูลเป็นการช่วยพัฒนาเทคโนโลยี

ขั้นพื้นฐาน จึงบ่งช้ีว่า บริษัทหัวเว่ยมองการณ์ไกลเกี่ยวกับการพัฒนาประเทศ อีกท้ังนี้ยังสะท้อนให้
เห็นอีกว่า การท่ีบริษัทมีฐานข้อมูลท่ีประเทศไทยย่อมมีการพัฒนาข้อมูลขั้นพื้นฐานในประเทศไทยด้วย
เช่นกัน ดังตัวอย่างท่ี 6 

 
ตัวอย่างท่ี 6 
 

 
ภาพที่ 4.32 หัวเว่ยรับรางวัลการด าเนินการโครงสร้างพื้นฐานข้อมูลยอดเยี่ยมในประเทศจีน 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 7 
 

นอกจากการน าเสนอภาพแทนผ่านข้อความแล้ว ภาพประกอบยังถือเป็นสัญญะท่ีเกิดจาก
กระบวนการเลือกสรรคุณลักษณะเด่นมาน าเสนอเพื่อส่ือความหมายตามท่ีผู้สร้างต้องการส่ือโดย
ตัวอย่างข้างต้น จะพบภาพรางวัลท่ีหัวเว่ยประเทศจีนได้รับ ซึ่งการน าเสนอภาพประกอบนี้จึงเป็น   
การน าเสนอภาพแทนโดยใช้ ภาพ “รางวัลการด้าเนินการโครงสร้างพื้นฐานข้อมูลยอดเยี่ยมใน

ประเทศจีน” ส่วนตัวอย่างต่อมาเป็นอีกตัวอย่างท่ีแสดงให้เห็นถึงความมุ่งมั่นในการแก้ไขปัญหา     

อันเป็นบทบาทส าคัญของ “ผู้น า” โดยเฉพาะผู้น าทางด้านเทคโนโลยีท่ีมีวิสัยทัศน์ ซึ่งบริษัทหัวเว่ย
ประกอบสร้างขึ้นมา ดังตัวอย่างท่ี 7 
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ตัวอย่างท่ี 7 
 

 
ภาพที่ 4.33 ผู้น าด้านเทคโนโลยีท่ีพัฒนาด้านธุรกิจ 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 9 

 
การผลักดันและสร้างประโยชน์ให้แก่ภาครัฐและเอกชนโดยใช้เทคโนโลยี คลาวด์ (Cloyd) 

รวมถึงปัญญาประดิษฐ์ (AI) ท่ีหัวเว่ยพัฒนาขึ้นมานั้นแสดงให้เห็นถึงบทบาทในฐานะผู้น า ด้าน
เทคโนโลยีท่ีมองการณ์ไกล เพราะการพัฒนาดังกล่าวหัวเว่ยมีวัตถุประสงค์ “เพื่อน้าเทคโนโลยี มา

ปรับใช้กับธุรกิจในประเทศไทย ช่วยอุตสาหกรรมและองค์กร” ซึ่งจะน าไปสู่ “ความส้าเร็จและ มี

ประสิทธิภาพ” การช่วยพัฒนาดังกล่าวนี้เป็นการน าเสนอคุณลักษณะเด่นของหัวเว่ยเพื่อให้สังคม

ได้รับรู้ถึงประสิทธิภาพของหัวเว่ยในด้านดังกล่าวด้วย 
การน าเสนอภาพแทนผู้น าด้านเทคโนโลยีของบริษัทหัวเว่ยพบว่ามีการน าเสนอโดยการขับเน้น

คุณลักษณะท่ีโดดเด่น โดยเฉพาะในด้านระบบเทคโนโลยีท่ีเข้ามามีบทบาทในชีวิตประจ าวัน  เมื่อมี
บทบาทในการด าเนินชีวิต ดังนั้นการวางแผน พัฒนานวัตกรรมด้านเทคโนโลยีจึงส าคัญ บริษัทหัวเว่ย
ได้ขับเน้นภาพแทนผ่านการโพสต์ข้อความตามจ านวนดังตาราง 

 
ตารางที่ 4.3  จ านวนโพสต์ภาพแทนผู้น าด้านเทคโนโลยี 
 
ภาพแทนผู้น าด้านเทคโนโลยี                                                             จ านวน/โพสต์  
รวม                                                                                                  42                                                                        
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จากตาราง ภาพแทนของบริษัทหัวเว่ยในฐานะผู้น าด้านเทคโนโลยีท่ีมีวิสัยทัศน์ มีจ านวน
ท้ังหมด 42 โพสต์ เป็นการประกอบสร้างโดยใช้ภาษา หรือข้อความในการเลือกสรรคุณลักษณะเด่น
ของบริษัทหัวเว่ยมาน าเสนอ โดยในภาพแทนนี้จะพบค าท่ีระบุถึงการเป็นผู้น าท่ีชัดเจน ไม่ว่าจะเป็น
การเร่งผลักดันภาคอุตสาหกรรมต่าง ๆ รวมไปถึง การพัฒนาระบบเทคโนโลยีให้มีความเสถียรภาพ  
ซึ่งการเป็นผู้น าดังท่ีกล่าวมาจะต้องมีบทบาทส าคัญในการร่วมผลักดันให้เกิดความสร้างสรรค์        
โดยบริษัทหัวเว่ยได้ขับเน้นให้ภาพผู้น าของบริษัทให้เป็นผู้มีวิสัยทัศน์ กล่าวคือ ในการน าเสนอ      
ภาพแทนของบริษัทด้านเทคโนโลยีท่ีมองการณ์ไกลในการพัฒนาระบบเทคโนโลยี เช่น การใช้ระบบ
ผานกู่ เพื่อพัฒนาระบบการพยากรณ์อากาศ การพัฒนาสูตรยา รวมไปถึงด้านธุรกิจท่ีครอบคลุม
ท้ังหมด อีกท้ังยังมีการพัฒนาระบบการส่ือสาร  เช่น 5G เพื่อเพิ่มความสามารถให้กับผู้ใช้งาน 
ตลอดจนการพัฒนาระบบความปลอดภัยข้อมูลของผู้ใช้บริการ ซึ่งเป็นการน าเสนอให้ผู้รับสารเกิดภาพ
ในใจขึ้นอย่างชัดเจน 

 
ภาพแทนผู้เผยแพร่วัฒนธรรมจีนและไทย 

หัวเว่ยเป็นบริษัทด้านเทคโนโลยีท่ีก าเนิดขึ้นในประเทศ ช่วงเดือนกันยายน พ.ศ. 2530 
Ren Zhengfei ซึ่งเพิ่งลาออกจากกลุ่ม Nanyou ซึ่งเป็นของรัฐ ได้ร่วมมือกับบุคคลห้าคนเพื่อก่อตั้ง 
“Shenzhen หัวเว่ย Technology Co., Ltd.” ให้เป็น “องค์กรเทคโนโลยีเอกชน” โดยได้รับ       
การจดทะเบียนโดยได้รับอนุมัติจากส านักบริหารอุตสาหกรรมและการพาณิชย์แห่งเมืองเซินเจ้ิน     
เมื่อได้รับการตอบรับจากผู้ใช้บริการอย่างดี หัวเว่ยจึงเริ่มกระจายสินค้าออกไปท่ัวโลก และประเทศ   
ก็เป็นหนึ่งในประเทศท่ีหัวเว่ยได้น าสินค้าและบริการเข้ามา โดยในปี 1999 หัวเว่ย เริ่มเข้าสู่ประเทศ
ไทย หลังจาก 2 ปีของการวิจัยตลาด หัวเว่ย สาขาประเทศไทยได้ก่อต้ังขึ้นในกรุงเทพฯ ในปี 2001 
ด้วยหลักการของ "คุณภาพดี ราคาต่ า และบริการท่ีดี" และมุ่งเน้นไปท่ีลูกค้าและตลาด ดังนั้น เมื่อ
หัวเว่ยเข้ามาสู่ประเทศไทยจึงมีการน าวัฒนธรรมมาเผยแพร่ท้ังในเพจเฟซบุ๊กท้ังวัฒนธรรมจีนและไทย 
ปรากฏ 19 โพสต์ ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

1.  ผู้เผยแพร่วัฒนธรรมจีน 
หัวเว่ยเป็นบริษัทเทคโนโลยี ท่ีถือก าเนิด และพัฒนาขึ้นจากประเทศจีนดังนั้นจึงมี          

การเผยแพร่วัฒนธรรมของชาวจีนร่วมอยู่ด้วยซึ่งในสังคมไทยยังมีชาวไทยเช้ือสายจีนอาศัยอยู่        
เป็นจ านวนมาก ดังนั้น จึงมีการน าวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียม ประเพณี เข้ามาร่วมอยู่ด้วย ซึ่งหัวเว่ย
ในฐานะท่ีเป็นผลผลิตทางเทคโนโลยีของหัวเว่ยจึงเป็นเสมือนผู้เผยแพร่วัฒนธรรมจีน ปรากฏ 12 
โพสต์ ดังตัวอย่างต่อไปนี้ 
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ตัวอย่างท่ี 1 
 

 
ภาพที่ 4.34 วัฒนธรรมเทศกาลไหว้พระจันทร ์

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 9 
 

เทศกาลไหว้พระจันทร์ถือเป็นวัฒนธรรมจีนอีกหนึ่งวัฒนธรรมท่ีชาวจีนรวมถึงชาวไทย   
เช้ือสายจีนให้ความส าคัญ โดย เรือนแก้ ว ภัทรานุประวัติ (2557 :174-186) ได้ส ารวจจาก
แบบสอบถามและสัมมนาย่อยนักเรียนเช้ือสายจีน ในระดับมัธยมศึกษา จังหวัดสมุทรสงคราม      
282 คน พบว่ามีการจัดงานคิดเป็นร้อยละ 51.4 ส่วนไม่จัดคิดเป็นร้อยละ 37.2 และอีกร้อยละ 11   
ไม่แน่ใจ ดังนั้น การท่ีหัวเว่ยได้น าเทศกาลไหว้พระจันทร์มาโพสต์จึงเป็นเสมือนการเผยแพร่วัฒนธรรม
จีน เพื่อให้ผู้ติดตามเพจเฟซบุ๊ก “Huawei Thailand” เข้าใจและทราบถึงเทศกาลของชาวจีน 
นอกจากจะท าให้ทราบการเข้าสู่ช่วงเทศกาลแล้ว ยังพบค าอวยพรท่ีบริษัทหัวเว่ยได้โพสต์ร่วมอยู่ด้วย
ว่า “ขอให้ทุกท่านมีความสุขในเทศกาลไหว้พระจันทร์” ข้อความดังกล่าวเป็นการขับเน้นให้เห็น

ค่านิยมความเช่ือเกี่ยวกับอวยพรเพื่อให้มีความสุขในการด าเนินชีวิต จึงท าให้เห็นว่าหัวเว่ยมีภาพแทน
ผู้เผยแพร่วัฒนธรรมจีน 

ตัวอย่างต่อมา เป็นการน าเสนอในฐานะผู้เผยแพร่วัฒนธรรมจีน นั่นคือ วันตรุษจีน ซึ่งถือเป็น
วันขึ้นปีใหม่ของชาวจีน นภัสสรณ์ เหลืองศักด์ิศรี (2562: 384-385) กล่าวถึงความส าคัญของ         
วันตรุษจีนท่ีมีผลต่อท้ังชาวจีนและชาวไทยเช้ือสายจีนว่า “เป็นวันเริ่มต้นปีใหม่ ซึ่งจะอยู่ในช่วง
ระหว่างเดือนมกราคม หรือเดือนกุมภาพันธ์ของทุกปี ในช่วงนี้พืชพรรณนานาชนิดก็จะเริ ่มมี  
การผลิดอกออกใบใหม่ อีกท้ังอากาศก็มีความสดช่ืนก าลังดีไม่หนาวหรือร้อนจนเกินไป เหมาะแก่การ
เริ่มต้นชีวิตใหม่ หรือส่ิงใหม่ ๆ เพราะฉะนั้นคนจีนจึงถือคตินี้ เริ่มต้นอะไรใหม่ ๆ มากมาย ตัวอย่าง   
ท่ีเห็นกันได้ง่าย ๆ เช่น การสวมใส่เส้ือผ้าชุดใหม่ ท่ีเราเห็นกันจนชินตาในปัจจุบัน ซึ่งส่วนใหญ่แล้ว    
ก็จะเลือกเป็นโทนสีแดง เพื่อเป็นการเสริมสิริมงคลตามความเช่ือของชาวจีนนั่นเอง” อีกท้ังยังถือเป็น
ช่วงเวลาส าคัญท่ีบุคคลในครอบครัวจะกลับมาอยู่พร้อมหน้าพร้อมตาเพื่อฉลองกัน ดังตัวอย่างท่ี 2 
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ตัวอย่างท่ี 2  
 

 
ภาพที่ 4.35 หัวเว่ยโพสต์ฉลองวันตรุษจีน 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2567: 3 
 

บริษัทหัวเว่ยได้น าเสนอภาพแทนของตนในฐานะผู้เผยแพร่วัฒนธรรมจีนได้อย่างดี        
จากตัวอย่างข้างต้น กล่าวคือ ในฐานะผู้น าทางเทคโนโลยีท่ีจากประเทศจีน เมื่อถึงช่วงเวลา หรือ
เทศกาลส าคัญจึงเลือกสรรมาเผยแพร่ให้ผู้ติดตามได้ทราบ โดยข้อความจากโพสต์ได้ระบุข้อความ    
春节快乐  อ่านว่า ชุนเจ๋ียคว่ายเล่อ แปลว่าสุขสันต์วันตรุษจีน และ 新正如意 新年发财 ซินเจ้ิง
หนูอี้ซินเหนียนฟาไฉ แปลว่า ขอให้ทุกท่านคิดหวังส่ิงใด ขอให้สมดังปราถนามีความสุขมั่งค่ัง ความเจริญ
ตลอดปีและตลอดไป ส่วนข้อความต่อมา “Huawie ขอให้ทุกท่านคิดหวังสิ่งใด ขอให้ สมดัง

ปรารถนา มีความสุขม่ังคั่ง ความเจริญตลอดปีและตลอดไป” เป็นการแสดงให้เห็นว่าหัวเว่ยใน

ฐานะผู้เผยแพร่วัฒนธรรมจีนให้ความส าคัญกับประเพณี วัฒนธรรมของประเทศจีน เพื่อให้ผู้ติดตาม
ทราบ ส่วนในตัวอย่างต่อมาเป็นการน าวัฒนธรรมคือวันตรุษจีน มาผสมผสานกับเทคโนโลยีคือ      
การหลุมกงล้อเส่ียงทาย ดังตัวอย่างท่ี 3 
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ตัวอย่างท่ี 3 
 

 
 

 
ภาพที่ 4.36 การใช้เทคโนโลยีมาร่วมกับการโพสต์ในวันตรุษจีน 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2567: 2 
 

บริษัทหัวเว่ยได้น าเสนอภาพแทนผู้เผยแพร่วัฒนธรรมจีนได้อย่างดีจากตัวอย่างท่ี 3        
ซึ่งจากโพสต์ได้มีการกล่าวอวยพรเป็นภาษาจีน โดยใช้ภาษาไทยในการส่ือสาร คือ “ซินเจียยู่อี่       

ซินนี้ฮวดไช้” แปลว่า ขอให้ปีใหม่นี้สมหวังทุกประการ ร่ ารวยมั่งค่ัง บรรทัดต่อมาเป็นการอวยพรต่อ

หากผู้รับสารได้หมุนกงล้อ ส่วน “ทริคไม่ลับท้าแล้วเฮง เฮง เฮง ในวันตรุษจีน” เป็นการกล่าว      

ส่ิงท่ีควรปฏิบัติในวันตรุษจีน ดังนี้ “กินเจม้ือเช้า, ไหว้เจ้า ไหว้บรรพบุรุษ, ใส่เสื้อผ้าใหม่ สีสันสดใส, 

ให้ส้มส้าหรับอวยพรผู้ใหญ่” โดยหากปฏิบัติตามแล้วจะประสบความส าเร็จในชีวิต หรือจะเกิดส่ิงดี

ในชีวิต จากข้อความท้ังหมดเป็นการคัดสรรขึ้นมาเพื่อน าเสนอให้เห็นว่าหัวเว่ยในความส าคัญกับ
วัฒนธรรมจีนและได้น ามาเผยแพร่ จึงเป็นเสมือนการเน้นย้ าให้เห็นภาพแทนของผู้เผยแพร่วัฒนธรรม 

การน าเสนอภาพแทนผู้เผยแพร่วัฒนธรรมจีนของหัวเว่ยถือเป็นข้อดีของการหัวเว่ย เพราะ
ในประเทศไทยมีจ านวนชาวไทยเช้ือสายจีนอยู่เป็นจ านวนมาก ดังนั้น การน าเสนอภาพแทนดังกล่าว
จึงอาจส่งผลให้หัวเว่ยได้รับความสนใจ แต่การน าเสนอภาพแทนผู้เผยแพร่วัฒนธรรมจีนนั้น     
เป็นการคัดสรรบางวัฒนธรรมมาเผยแพร่ ซึ่งวัฒนธรรมจีนส่วนใหญ่เป็นวัฒนธรรมท่ีรู้จักในกลุ่มคน
ไทย หรือคนไทยเช้ือสายจีนอยู่แล้ว 
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2.  ผู้เผยแพร่วัฒนธรรมไทย 
วัฒนธรรมเป็นส่ิงท่ีมนุษย์สร้างขึ้น โดยมีวัตถุประสงค์ของการสร้างอย่างใดอย่างหนึ่ง       

ซึ่งพจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน (2554,2555 : 1103) ให้ความหมายของวัฒนธรรมว่า 
วัฒนธรรม หมายถึง ส่ิงท่ีท าความเจริญงอกงามให้แก่หมู่คณะ โดยในภาพแทนทางวัฒนธรรมไทยนั้น
หัวเว่ยน าวันส าคัญท้ังศาสนา และวันท่ีเกี่ยวกับสถาบันพระมหากษัตริย์ มาเผยแพร่ในเพจเฟซบุ๊ก
หัวเว่ย โดยเป็นการคัดสรรวัฒนธรรมบางส่วนเพื่อน าเสนอให้เห็นว่าหั วเว่ยเป็นเสมือนผู้เผยแพร่
วัฒนธรรมให้เป็นที่รับรู้ในสังคมภายนอก ปรากฏ 7 โพสต์ ดังตัวอย่างต่อไปนี้ 

 
ตัวอย่างท่ี 4 
 

 
ภาพที่ 4.37 หัวเว่ยโพสต์เกี่ยวกับวันมาฆบูชา 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 3 
 

วันมาฆบูชาถือเป็นวันส าคัญทางพระพุทธศาสนา กล่าวคือ เป็นเหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้น         
ในวันขึ้น 15 ค่ า เดือน 3 หรือท่ีพุทธศาสนิกชนทราบว่า เป็นวันมาฆบูชา ในวันนี้มีพระอรหันต์ขีณาสพ
ผู้ได้รับการอุปสมบทด้วยวิธีเอหิภิกขุอุปสัมปทา และเป็นผู้ได้อภิญญา จ านวน 1,250 รูป มารวมตัวกัน
โดยไม่ได้นัดหมาย และเมื่อครบองค์จาตุรงคสันนิบาตแล้ว พระสัมมาสัมพุทธเจ้าจึงแสดง
โอวาทปาติโมกข์แด่พระสาวกเหล่านั้น (พงษ์ศิริ ยอดสา และวิไลพร สุจริตธรรมกุล, 2565 : 166) 
โพสต์ท่ีหัวเว้ยได้กล่าวไว้ก็ระบุเหตุการณ์ส าคัญไว้เช่นกัน โดยวัฒนธรรมท่ีประชาชนชาวไทยจะกระท า
ในวันมาฆบูชา คือ การเวียนเทียน เพื่อความเป็นสิริมงคลแก่ชีวิต การน าเสนอภาพแทนผู้เผยแพร่
วัฒนธรรมไทยให้เป็นท่ีรู้จักจึงได้น าวันส าคัญดังกล่าวมาน าเสนอ การส่ือความหมายนอกจากถ้อยค า
แล้วภาพถือเป็นสัญญะท่ีส่ือความหมายได้เช่นเดียวกัน ดังภาพของวันมาฆบูชาท่ีบริษัทหัวเว่ยโพสต์ไว้ 
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ภาพที่ 4.38 ภาพวันมาฆบูชาของหัวเว่ยประเทศไทย 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 3 

ภาพวันมาฆบูชาท่ีหัวเว่ยโพสต์เป็นการเน้นย้ าภาพแทนผู้เผยแพร่วัฒนธรรมไทยจากภาพ
จะเห็นภาพพระสงฆ์ท่ีมาฟังพระพุทธเจ้าแสดงธรรมพร้อมกันโดยมิได้นัดหมาย ถือเป็นวันท่ีประชาชน
ชาวไทยจะเข้าวัดเพื่อท าบุญ ดังนั้น การเผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวจึงแสดงให้เห็นว่าเป็นการคัดเลือก    
วันส าคัญเพียงบางส่วนมาน าเสนอ เพื่อให้เกิดภาพแทนของหัวเว่ยได้อย่างชัดเจน ส่ิงท่ีนอกเหนือจาก
ภาพพระพุทธเจ้าโปรดสาวกแล้ว ด้านล่างขวาจะพบตราสินค้าของหัวเว่ยท่ีได้รับการน ามาร่วมโพสต์ 
จึงเป็นการบ่งช้ีให้เห็นว่าหัวเว่ยได้ให้ความส าคัญและท าให้ ผู้รับสารเห็นภาพของหัวเว่ยในฐานะ        
ผู้เผยแพร่วัฒนธรรม 

นอกจากวันส าคัญทางพระพุทธศาสนาแล้ว หัวเว่ยยังให้ความส าคัญกับการโพสต์เพื่อแสดง
ความจงรักภักดีต่อสถาบันพระมหากษัตริย์อันเป็นสถาบันหลักของประชาชนชาวไทย ภาพแทนของ
เผยแพร่วัฒนธรรมไทยในส่วนนี้ จึงท าให้ เห็นว่าบริษั ทหัวเว่ยมีความจงรักภักดีต่อสถาบัน
พระมหากษัตริย์และต้องการเผยแพร่ให้ผู้ติดตามเพจได้ทราบวาระส าคัญต่าง ๆ ดังรายละเอียด
ต่อไปนี้ 

ตัวอย่างท่ี 5 

 
 

ภาพที่ 4.39 วันคล้ายวันพระราชสมภพสมเด็จพระกนิษฐาธิราชเจ้า 
กรมสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 4 
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ภาพแทนท่ีปรากฏในฐานะผู้เผยแพร่วัฒนธรรมไทยนั้นหัวเว่ยได้โพสต์ข้อความเนื่อง       
ในวันคล้ายวันพระราชสมภพสมเด็จพระกนิษฐาธิราชเจ้า กรมสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ      
สยามบรมราชกุมารี ในข้อความระบุวันคล้ายวันพระราชสมภพ คือ วันท่ี 2 เมษายน ของทุกปี 
นอกจากนั้น ยังมีข้อความถวายพระพรชัยมงคล “ขอพระองค์ทรงพระเจริญ ทรงมีพระชนมายุยิ่งยืน

นาน ทรงพระเกษมส้าราญ ทรงมีพระวรกายและพลานามัยสมบูรณ์แข็งแรง ทรงเป็นม่ิงขวัญของ

พสกนิกรชาวไทยตลอดไป” ข้อความนี้แสดงภาพแทนของหัวเว่ยท่ีเผยแพร่วัฒนธรรมไทยโดยการส่ือ

ความหมายให้ผู้รับสารเข้าใจค่านิยม ความนึกคิดของสังคมไทยท่ีมีต่อสถาบันพระมหากษัตริย์ ส่วน
ภาพประกอบในฐานะสัญญะก็มีการน าพระฉายาลักษณ์มาน าเสนอร่วมอยู่ด้วย เพื่อขับเน้นภาพแทน
ของหัวเว่ย ตัวอย่างต่อมาเป็นประเพณีวันลอยกระทง ซึ่งจะจัดขึ้นในช่วงเดือนพฤศจิกายนของทุกปี 
ซึ่งหัวเว่ยได้เชิญชวนให้ลอยกระทง ออนไลน์เพื่อลดปริมาณขยะ ดังรายละเอียดจากตัวอย่างท่ี 6 

 
ตัวอย่างท่ี 6   
 

 
ภาพที่ 4.40 การเชิญชวนลอยกระทงออนไลน์ของหัวเว่ย 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 11 
 

ตัวอย่างข้างต้นหัวเว่ยได้ขับเน้นให้เห็นภาพแทนเผยแพร่วัฒนธรรมไทยโดยการขึ้นต้นโพสต์
ด้วยส่วนหนึ่งของเพลงลอยกระทง “ลอย ลอยกระทง” จากนั้น หัวเว่ยได้เชิญชวนให้ประชาชนมาร่วม

ลอยกระทง “แบบคนยุคใหม่” คือ การ “งด ลด ลอย”  ดังรายละเอียดท่ีหัวเว่ยกล่าวคือ“งด” การ

ใช้กระทงโฟมเลือกใช้วัสดุที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม “ลด” ขนาดกระทง ลดการใช้ทรัพยากร 
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“ลอย” กระทงออนไลน์ ไม่ท้าลายสิ่งแวดล้อม ข้อความท่ีหัวเว่ยคัดสรรมาน าเสนอนี้   เป็นการ

มุ่ ง เน้ น ให้ เกิ ดภาพแทน ผู้ เผยแพร่ วัฒนธรรม ท่ีค านึ ง ถึ ง การอนุ รั กษ์ ท้ั ง วัฒนธรรมและ
ทรัพยากรธรรมชาติ 

 
ตารางที่ 4.3  จ านวนโพสต์ภาพแทนผู้เผยแพร่วัฒนธรรมจีนและไทย 
 
ภาพแทนผู้เผยแพร่วัฒนธรรมจีนและไทย                                                 จ านวน/โพสต์ 

  ภาพแทนวัฒนธรรมจีน                                                                              12                                                                                
  ภาพแทนวัฒนธรรมไทย                                                                              7                                                                              
รวม                                                                                                  19 

 
จากตารางพบการโพสต์เพื่อเผยแพร่วัฒนธรรมจีนและไทยท้ังหมด 19 โพสต์ ซึ่งการน าเสนอ

ภาพแทนผู้เผยแพร่วัฒนธรรมจีนและไทยของบริษัทหัวเว่ย เป็นการเลือกสรรวัฒนธรรมหลักหรือ
วัฒนธรรมส าคัญ ส าหรับวัฒนธรรมจีน การโพสต์ท้ังหมด 12 โพสต์ เป็นการเผยแพร่วัฒนธรรมหลัก 
ท่ีรับรู้โดยท่ัวไป เช่น วันไหว้พระจันทร์ วันตรุษจีน การน าเสนอวัฒนธรรมนี้เป็นการเผยแพร่วัฒนธรรม
เพื่อให้ผู้รับสารได้เข้าใจและทราบถึงวัฒนธรรมแต่ละวัฒนธรรม ส่วน วัฒนธรรมไทย พบจ านวน    
การโพสต์ 7 โพสต์ เป็นการเผยแพร่เกี่ยวกับวันส าคัญทางพระพุทธศาสนา ซึ่งถือเป็นศาสนาท่ีท้ัง     
คนไทยและคนจีนนับถือ อีกท้ังยังมีการน าเสนอวัฒนธรรมท่ีเกี่ยวข้องกับสถาบันพระมหากษัตริย์ เช่น 
วันเฉลิมพระชนมพรรษา วันคล้ายวันสวรรคต เพื่อยกย่องและเชิดชูสถาบันในฐานะสถาบันหลักของ
ชาติไทย นอกจากนั้น ยังมีการน าวัฒนธรรมอื่น ๆ  เช่น วันลอยกระทง วันสงกรานต์ มาน าเสนอเพื่อให้
เกิดภาพของผู้เผยแพร่วัฒนธรรม แม้จะไม่ได้น าเสนอภาพวัฒนธรรมท้ังหมด แต่เกิดจากกระบวนการ
ประกอบสร้างท่ีคัดสรรบางส่วนมาเพื่อขับเน้นให้เกิดภาพแทนดังกล่าว 

จากการวิเคราะห์ภาพแทนบริษัทหัวเว่ยในเพจเฟซบุ๊ก หัวเว่ย ไทยแลนด์ พบภาพแทน
ท้ังหมด 4 ภาพแทน ตามล าดับต่อไปนี้  ภาพแทนผู้ ร่วมสนับสนุนพัฒนาองค์กรไทย พบว่า      
บริษัทหัวเว่ยได้น าเสนอคุณลักษณะในด้านเทคโนโลยีท่ีมีส่วนในการส่งเสริมช่วยเหลือระบบใน     
ด้านต่าง ๆ 3 ด้าน ได้แก่ 1) ผู้ร่วมสนับสนุนด้านการศึกษาเป็นการน าเสนอภาพของผู้ร่วมสนับสนุน
นักเรียนในพื้นท่ีห่างไกล ประสบปัญหาขาดแคลนเครื่องมือ เครื่องทางเทคโนโลยีการศึกษา          
และสนับสนุนส่งเสริมนักศึกษาในมหาวิทยาลัยให้ร่วมเดินทางไปแข่งขันกิจกรรมท่ีจัดขึ้นที่ต่างประเทศ 
2) ผู้ร่วมสนับสนุนภาคประชาชน เป็นการอบรมส่งเสริมประชาชนให้เรียนรู้ และเข้าใจระบบ
เทคโนโลยี เพื่อพัฒนาประเทศ อีกท้ังยังเปิดโอกาสให้ประชาชนได้ร่วมแข่งขันในกิจกรรมท่ีทางบริษัท
ได้จัดขึ้น เช่น กิจกรรมการแข่งขันความปลอดภัยทางไซเบอร์ท่ีให้ผู้หญิงและผู้มีเพศสภาพเป็นผู้หญิง
เข้าร่วมการแข่งขัน และ 3) ผู้ร่วมสนับสนุนภาครัฐและเอกชน เป็นการร่วมมือกับหน่วยงานของ
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รัฐบาลและภาคเอกชนเพื่อพัฒนาระบบต่าง ๆ เช่น ระบบเครื่องมือเทคโนโลยีทางการแพทย์ ตลอดจน
ความปลอดภัยของการใช้งานเทคโนโลยี ท่ีมีความเกี่ยวข้องกับประชาชน 

ภาพแทนต่อมาคือ ภาพแทนผู้เป็นเลิศด้านสินค้าและบริการ บริษทัหัวเว่ยได้ขับเน้นภาพ
ในฐานะผู้เป็นเลิศด้านสินค้าและบริการ 4 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านผู้ให้ข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์และสัมพันธ์
กับสถานการณ์ เป็นการบริการของหัวเว่ยท่ีน าเสนอโดยการเลือกสรรเหตุการณ์ต่าง ๆ เช่น ภัยทาง  
ไซเบอร์ มาน าเสนอเพื่อให้ผู้ ติดตามเพจเฟซบุ๊กได้รับทราบถึงปัญหาและวิธีการรับมือ 2) ด้าน
ผลิตภัณฑ์ท่ีมีคุณภาพสูง เป็นการน าเสนอโดยขับเน้นอุปกรณ์ ตลอดจนเทคโนโลยีท่ีมีประสิทธิภาพมา
น าเสนอเพื่อให้ผู้รับสารต้องการใช้บริการ 3) ด้านความใส่ใจลูกค้าและบริการ หัวเว่ยได้น าเสนอโดย
การน ากิจกรรมต่าง ๆ มาให้ผู้ใช้บริการร่วมเล่นเพื่อบ่งช้ีให้เห็นถึงความใส่ใจ และ 4) ด้านสินค้าและ
บริการท่ีจับต้องได้ ซึ่งหัวเว่ยในฐานะผู้ให้บริการได้ขับเน้นภาพของสินค้าและบริการท่ีจับต้องได้ โดย
ยึดหลักการ “คุณภาพดี  ราคาต่ า และบริการท่ีดี” เป็นการน าเสนอโดยให้ผู้สนใจซื้อและใช้บริการ
ผ่อนช าระสินค้าท่ีราคาถูกและประหยัด ส่วน ภาพแทนผู้น าด้านเทคโนโลยี ในฐานะเทคโนโลยีหัวเว่ย
ได้มุ่งมั่นในการพัฒนาระบบเทคโนโลยีเพื่อให้ครอบคลุม การท างานในยุคปัจจุบัน โดยได้ขับเน้นภาพ
ผู้น าด้านเทคโนโลยีท่ีมีวิสัยทัศน์ โดยในด้านนี้หัวเว่ยได้มุ่งเน้นให้เห็นใน การเร่งสนับสนุน ส่งเสริม และ
พัฒนาระบบเทคโนโลยีให้ครอบคลุมท้ังระบบอุตสาหกรรม อุตุนิยมวิทยา และเภสัชกรรม 

ภาพแทนสุดท้าย ภาพแทนผู้เผยแพร่วัฒนธรรมจีน และไทยเป็นภาพแทนท่ีน าเสนอให้
เห็นถึงความสัมพันธ์ในด้านวัฒนธรรม ปรากฏ 2 ด้าน ได้แก่ 1) ภาพแทนวัฒนธรรมจีน โดยหัวเว่ย
เป็นเทคโนโลยีท่ีก าเนิดขึ้นในประเทศจีน ดังนั้นเมื่อถึงเทศกาลส าคัญของชาวจีนจึงมีการเลือกสรรมา
โพสต์เพื่อเผยแพร่ และ 2) ภาพแทนวัฒนธรรมไทย หัวเว่ยได้คัดสรรวันส าคัญในพระพุทธศาสนา 
สถาบันพระมหากษัตริย์ หรือประเพณีในประเทศไทยมาเผยแพร่ เช่น วันเฉลิมพระชนมพรรษา      
วันมาฆบูชา วันสงกรานต์ เพื่อแสดงให้เห็นภาพของผู้เผยแพร่และให้ความส าคัญในวัฒนธรรมไทย   
ซึ่งการเผยแพร่วัฒนธรรมของหัวเว่ยท้ัง 2 ด้าน เป็นการคัดสรรมาโพสต์ แต่มีการปรับปรุงโดยน า
เนื้อหาเกี่ยวระบบเทคโนโลยีมาร่วมด้วยเพื่อแสดงให้เห็นความก้าวหน้าในระบบเทคโนโลยี            
การน าเสนอภาพแทนท้ังหมดดังท่ีกล่าวมีจ านวนเนื้อหาการโพสต์ ดังตารางต่อไปนี้ 
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ตารางที่ 4.4  ภาพแทนบริษัทหัวเว่ย 
 

ภาพแทนผู้ร่วมสนับสนุนพัฒนาองค์กรไทย                                                จ านวน/โพสต์                                                                  

ผู้ร่วมสนับสนุนด้านการศึกษา                                                                         49 
ผู้ร่วมสนับสนุนภาคประชาชน                                                                         45   
 ผู้ร่วมสนับสนุนภาครัฐและเอกชน                                                                       27 
รวม                                                                                                     121 
ภาพแทนผู้เป็นเลิศด้านสินค้าและบริการ                                                

ผู้ให้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์และสัมพันธ์กับเหตุการณ์                                                   20                                               
ผลิตภัณฑ์มีคุณภาพ                                                                                        16 
ความใส่ใจลูกค้าและบริการ                                                                                7 
สินค้าและบริการจับต้องได้                                                                                 3 
รวม                                                                                                           46 
ภาพแทนผู้น าด้านเทคโนโลยี   
รวม                                                                                                      42                                                              
ภาพแทนผู้เผยแพร่วัฒนธรรมจีนและไทย                                                  จ านวน/โพสต์          

  ภาพแทนวัฒนธรรมจีน                                                                                    12                                                                                
  ภาพแทนวัฒนธรรมไทย                                                                                    7                                                                              
รวม                                                                                                       19 
รวม                                                                                                      228 

 
ภาพแทนของบริษัทหัวเว่ยท่ีน าเสนอท้ัง 4 ภาพแทน เรียงล าดับตามจ านวนโพสต์ ได้แก่  

ภาพแทนผู้ร่วมสนับสนุนพัฒนาองค์กรไทย จ านวน 121 โพสต์ ภาพแทนผู้เป็นเลิศด้านสินค้าและ
บริการ จ านวน 46 โพสต์ ภาพแทนผู้น าด้านเทคโนโลยี จ านวน 42 โพสต์ และภาพแทนผู้เผยแพร่
วัฒนธรรมจีนและไทยจ านวน 19 โพสต์ คิดเป็นเปอร์เซ็นต์ ได้ดังตาราง 

 
ตารางที่ 4.5  เปอร์เซ็นต์ภาพแทนบริษัทหัวเว่ย 
 

ภาพแทนทีป่รากฏ จ านวน/โพสต์ ร้อยละ 
ภาพแทนผู้ร่วมสนับสนุนพัฒนาองค์กรไทย                                 121 53.08 
ภาพแทนผู้เป็นเลิศด้านสินค้าและบริการ                                                46 20.17 
ภาพแทนผู้น าด้านเทคโนโลยี                                 42 18.42 
ภาพแทนผู้เผยแพร่วัฒนธรรมจีนและไทย 19 8.33 
รวม 228 100 
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จากตารางท่ี 4.5 พบว่าบริษัทหัวเว่ยได้มุ่งน าเสนอภาพแทน ดังท่ี สจ๊วก ฮอลล์ กล่าวว่า  
ภาพแทนเป็นการส่ือสารความหมายท่ีเรามีต่อส่ิงต่าง ๆ ไปยังผู้อื่นได้ แต่การท่ีจะส่ือสารให้เข้าใจ
ความหมายตรงกันได้นั้น ท้ังผู้ส่งสารและผู้รับสารจะต้องมีแผนท่ีความคิดเดียวกันหรือใช้แผนท่ี
ความคิดร่วมกัน โดยการขับเน้นให้ผู้รับข้อมูลเกิดภาพขั้นในใจเกี่ยวกับบริษัทหัวเว่ย ภาพแทนผู้ร่วม
สนับสนุนองค์กรไทย มากท่ีสุดถึง 121 โพสต์ คิดเป็น 53.08% การน าเสนอภาพแทนของบริษัท
หัวเว่ยในฐานะผู้ร่วมสนับสนุนองค์กรไทยท่ีปรากฏมากท่ีสุดนั้น ส่ือให้เห็นว่าความส าคัญ ท่ีบริษัท
หัวเว่ยตระหนักถึง คือ การสนับสนุนเพื่อพัฒนาองค์กรไทยซึ่งประกอบไปด้วยการสนับสนุน  ด้าน
การศึกษา โดยบริษัทหัวเว่ยในฐานะ ผู้ร่วมสนับสนุนด้านการศึกษา เป็นการน าเสนอภาพแทน ท่ี
ปรากฏจ านวนมากท่ีสุด ผ่านการคัดสรรกิจกรรมท่ีเกี่ยวข้องกับการศึกษา ได้แก่ การน านักศึกษาจาก
ประเทศไทยไปร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวกับข้องกับเทคโนโลยีของบริษัทหัวเว่ย เพื่ อส่งเสริมให้
นักศึกษามีทักษะความรู้ความสามารถเกี่ยวกับระบบเทคโนโลยี อีกท้ังยังมีการสนับสนุนอุปกรณ์ 
เทคโนโลยีให้แก่โรงเรียนท่ีอยู่ในพื้นห่างไกล เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ของนักเรียนในแต่ละพื้นท่ี แม้การ
สนับสนุนด้านการศึกษาของบริษัทหัวเว่ยจะไม่ได้ระบุจ านวนโรงเรียนหรือสถานท่ี แต่ก็ขับเน้นให้เห็น
ว่าหัวเว่ยเป็นบริษัทท่ีมุ่งพัฒนาศักยภาพ โดยเฉพาะด้านการศึกษาได้อย่างดี 

นอกจากนั้นในฐานะ ผู้ร่วมสนับสนุนภาคประชาชน บริษัทหัวเว่ยได้เปิดโอกาสให้
ประชาชนได้ร่วมกิจกรรมอย่างท่ัวถึงไม่ว่าจะเป็น “การพัฒนานักคลาวด์” หรือพัฒนาบุคลากรทาง
เทคโนโลยี เพื่อตามเป้าหมายภายใน 3 ปี ท่ีบริษัทวางแผนไว้ในดังในหัวข้อท่ี 2 ตัวอย่างท่ี 6 ตลอดจน 
การเปิดโอกาสให้แข่งขันเกี่ยวกับความปลอดภัยทางไซเบอร์ของผู้หญิงและผู้มีเพศสภาพเป็นผู้หญิง
เข้าร่วมแข่งขันกันได้ ในส่วนของการสนับสนุนภาคประชาชนนี้การส าคัญคือการท าให้ผู้รับสาร      
เกิดภาพของบริษัทท่ีมุ่งขับเน้นให้เกิดภาพของบริษัทท่ีค านึงประชาชนในฐานะบุคลากรท่ีช่วย
ขับเคล่ือนองค์กรและมีส่วนในการร่วมพัฒนาระบบเทคโนโลยี และในฐานะ  ผู้ร่วมสนับสนุนภาครัฐ
และเอกชน เป็นภาพท่ีบริษัทได้ขับเน้นคุณลักษณะท่ีร่วมมือกับภาครัฐ ได้แก่ การใช้เทคโนโลยีทาง
การแพทย์ เนื่องจากสังคมไทยเข้าก าลังจะเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ ดังนั้น เทคโนโลยีทางด้านการแพทย์จึง
ต้องเข้ามามีบทบาทส าคัญ เพื่อช่วยให้บุคลากรทางการแพทย์ท างานได้อย่างสะดวก ซึ่งบริษัทหัวเว่ย
ได้มีส่วนในการร่วมมือกับโรงพยาบาลศิริราชเพื่อพัฒนาระบบเทคโนโลยีเพื่อยกระดับเครื่องมือ      
ทางการแพทย์ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น นอกจากนั้นยังร่วมมือกับคณะกรรมการรักษาความมั่นคง
ปลอดภัยไซเบอร์แห่งชาติ (ประเทศไทย) เพราะปัญหาเกี่ยวกับความปลอดภัยทางไซเบอร์ในประเทศ
ไทยมีคุณภาพต่ า ท าให้ถูกเข้าถึงข้อมูลส าคัญได้ บริษัทหัวเว่ยจึงร่วมมือกับหน่วยงานของรัฐ เพื่อ
ป้องกันข้อมูล เป็นต้น ส่วนการร่วมสนับสนุนด้านเอกชน บริษัทหัวเว่ยได้ร่วมสนับสนุนกลุ่มธุรกิจ
พลังงานต่าง ๆ เพื่อพัฒนาระบบการใช้พลังงานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

บริษัทหัวเว่ยได้มุ่งประกอบสร้างภาพแทนของบริษัทผ่านการเลือกสรรข้อมูลดังท่ีกล่าวมา 
นั้น บริษัทหัวเว่ยน าเสนอข้อมูลเกี่ยวกับการสนับสนุนพัฒนาองค์กรไทย เพื่อเช่ือมโยงให้ผู้ติดตามเพจ
เฟซบุ๊กเกิดภาพในใจเกี่ยวกับบริษัทหัวเว่ยในฐานะผู้ร่วมสนับสนุนและพัฒนาองค์กรไทย แม้ว่า     
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การเลือกสรรภาพหรือข้อความในแต่ละด้านจะไม่ได้ระบุจ านวนท้ังหมด แต่ก็ท าให้ผู้ติดตามหรือ    
ผู้รับสารเกิดภาพในใจขึ้นมาอย่างชัดเจน ส่วน ภาพแทนผู้เป็นเลิศด้านสินค้าและบริการ ปรากฏ
ท้ังส้ิน 46 โพสต์ คิดเป็น 20.17% ในฐานะท่ีหัวเว่ยเป็นบริษัทท่ีผลิตสินค้าและบริการเกี่ยวกับ
เทคโนโลยีการน าเสนอภาพเกี่ยวกับผู้เป็นเลิศด้านสินค้าและบริการจึงส าคัญมาก เพราะจะช่วยให้
ผู้ติดตามหรือผู้สนใจตัดสินใจเลือกใช้บริการของบริษัทหัวเว่ย โดยทางบริษัทหัวเว่ยได้มีหลักการของ
บริษัท คือ“คุณภาพดี ราคาต่ า และบริการที่ดี” ดังนั้น บริษัทหัวเว่ยจึงได้น าเสนอภาพแทน        
ตามหลักการท่ีวางไว้ ได้แก่ ผู้ให้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์และสัมพันธ์กับสถานการณ์ ส าหรับ         
การให้ข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์นั้นทางบริษัทหัวเว่ยได้เลือกสรรเรื่องราวต่าง ๆ มาโพสต์เพื่อให้ความรู้แก่
ผู้ติดตามเพจ โดยเฉพาะท่ีเกี่ยวข้องกับความปลอดภัยทางไซเบอร์เพื่อให้ผู้ใช้งานเทคโนโลยีได้รู้ทัน 
การให้ข้อมูลดังกล่าวมีความสัมพันธ์กับสถานการณ์ เพราะปัจจุบันการเข้าถึงข้อมูลส่วนตัวทางไซเบอร์
เข้าถึงได้อย่างง่ายดาย การให้ข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์จึงสอดคล้องกับหลักการของการ “บริการดี” 

นอกจากนั้นในด้าน ผลิตภัณฑ์ที่มีคุณภาพสูง บริษัทหัวเว่ยได้น าเสนอผลิตภัณฑ์หรือ
อุปกรณ์เทคโนโลยีต่าง ๆ ผ่านการคัดสรรสินค้าและบริการท่ีได้ผลิตขึ้นมาน าเสนอ เพื่อให้ผู้รับสาร  
เกิดภาพในใจเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ท่ีมีคุณภาพ ซึ่งในฐานะเทคโนโลยีการส่ือสารประสิทธิภาพหรื อ
คุณภาพท่ีเกี่ยวข้องกับความปลอดภัยเป็นส่ิงจ าเป็น อีกท้ังด้านอุปกรณ์เทคโนโลยีท่ีเกี่ยวข้องกับ    
การส่ือสารในแต่ละระดับก็มีประสิทธิภาพท่ีต่างกัน บริษัทหัวเว่ยจึงได้น าอุปกรณ์ท่ีคล้ายกันมา
เปรียบเทียบให้เห็นความแตกต่างของอุปกรณ์ดังตัวอย่างท่ี 3 ในหัวข้อ 2 การเลือกสรรภาพ ข้อความ
มาน าเสนอนั้น ส่ือให้เห็นประสิทธิภาพของผลิตภัณฑ์ท่ีมีคุณภาพสอดคล้องกับหลักการของบริษัท คือ 
“คุณภาพดี” อีกท้ังการน ารางวัลท่ีได้รับในตัวอย่างท่ี 5 ก็บ่งบอกคุณภาพของสินค้าจากผู้ใช้บริการได้ 
ส่วน การใส่ใจลูกค้าและบริการ สอดคล้องกับหลักการ “บริการดี” เช่นเดียวกัน ซึ่งบริษัทหัวเว่ย
น าเสนอให้เห็นว่าได้ติดตามและใส่ใจลูกค้าโดยให้ลูกค้ามีส่วนร่วมในการท ากิจกรรม ถือเป็นการแสดง
ความเต็มใจท่ีจะยินดีให้บริการลูกค้าอย่างรวดเร็วเต็มท่ี และภาพแทนท่ีขับเน้นเรื่องการเลือกใช้
บริการตามหลักการ “ราคาต่ า” ก็ปรากฏเช่นกัน คือ สินค้าและบริการจับต้องได้ การจับต้องได้ของ
ราคาสินค้าและการบริการนั้น บริษัทหัวเว่ยน าเสนอโดยการเลือกสรรข้อความเกี่ยวกับการผ่อนช าระ
สินค้าของหัวเว่ยเป็นรอบการช าระ ดังนั้น จึงท าให้ผู้รับสารเกิดภาพเกี่ยวกับราคาของสินค้าและ
บริการท่ีจับต้องได้ ส าหรับการน าเสนอภาพเกี่ยวกับผู้เป็นเลิศด้านสินค้าและบริการของบริษัทหัวเว่ย
นั้น ได้รับการน าเสนอเป็นล าดับท่ี 2 ตามจ านวนการโพสต์ แสดงให้เห็นว่าทางบริษัทหัวเว่ยยังให้
ความส าคัญเกี่ยวกับการน าเสนอความเป็นเลิศด้านสินค้าและบริการของบริษัท 

ด้าน ผู้น าทางด้านเทคโนโลยีที่มีวิสัยทัศน์ การน าเสนอดังกล่าวมีจ านวน 42 โพสต์ คิดเป็น 
18.42% ดังนั้น ในฐานะผู้ให้บริการด้านเทคโนโลยีจึงต้องมีบทบาทส าคัญในการผลักดันให้เทคโนโลยี
มีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยทางบริษัทหัวเว่ยได้มองการณ์ไกลเกี่ยวกับการพัฒนาระบบเทคโนโลยีของ
หัวเว่ยให้มีคุณภาพและให้ผู้ใช้บริการเกิดภาพในใจเกี่ยวกับความเป็นผู้น าทางเทคโนโลยีของบริษัท
หัวเว่ย เช่น การใช้ “ผานกู่” เป็นระบบท่ีช่วยพยากรณ์สภาพอากาศ พัฒนายา อีกท้ังยังมีบทบาท
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ความเป็นผู้น าท่ีจะช่วยผลักดันระบบอุตสาหกรรมต่าง ๆ เพื่อพัฒนาให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด การ
เลือกสรรข้อมูลดังท่ีกล่าวมามาน าเสนอนั้น บ่งช้ีให้เห็นว่าเทคโนโลยีเป็นปัจจัยส าคัญในการด าเนิน
ชีวิตประจ าวันท่ีสังคมรับรู้ ดังท่ี สุทิพย์ ประทุม และ สรัญณี อุเส็งยาน (2565 : 15) กล่าวว่า การ
ยอมรับและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศจึงเป็นเรื่องท่ีส าคัญท าให้การใช้เทคโนโลยีส่งผลให้เกิดการ
ยอมรับเทคโนโลยี ด้านการปรับตัวโดยปรับเปล่ียนวิถีการท างาน และกระบวนการท างานรูปแบบใหม่
ท่ีต้องน าเทคโนโลยีมาใช้ในการปฏิบัติงานส่งผลให้การท างานมีประสิทธิภาพมากขึ้น ซึ่งภาพแทนนี้ล้วน
เลือกสรรน าเสนอความส าคัญของเทคโนโลยีเพื่อให้ผู้รับสารเกิดภาพเกี่ยวกับหัวเว่ยในด้านผู้น า
ทางด้านเทคโนโลยี 

ภาพแทนสุดท้าย คือ  ภาพแทนในฐานะผู้เผยแพร่วัฒนธรรมจีน และไทย จ านวน 19 โพสต์ 
คิดเป็น 8.33% หัวเว่ยเป็นบริษัทท่ีจัดต้ังและด าเนินกิจการในประเทศจีน เมื่อเข้ามาสู่ไทยก็ได้น าเสนอ
หรือเผยแพร่วัฒนธรรมท้ังของจีนและไทย ซึ่งเป็นการขับเน้นโดยเลือกสรรวัฒนธรรมหลักของแต่ละ
ชาติมาน าเสนอ เช่น เทศกาลไหว้พระจันทร์ ตรุษจีน ของชาวจีน ส่วนวัฒนธรรมของไทยจะมี      
ความเกี ่ยวข้องกับสถาบ ันหลักของชาต ิ ได ้แก ่ สถาบ ันศาสนา ค ือ  การน าว ันส าค ัญทาง
พระพุทธศาสนามาเผยแพร่ เช่น วันมาฆบูชา ส่วนสถาบันพระมหากษัตริย์จะพบการน าวันส าคัญ 
เช่น วันเฉลิมพระชนมพรรษา วันคล้ายวันสวรรคตมาน าเสนอ อีกท้ังยังมีวันลอยกระทงหรือ          
วันสงกรานต์อันเป็นเทศกาลหรือวัฒนธรรมท่ีรู้ จักกันดีมาน าเสนอด้วย ภาพแทนการเผยแพร่
วัฒนธรรมไทยเกี่ยวกับศาสนามีความสอดคล้องกันของท้ังสองชาติ แต่ในแง่สถาบันพระมหากษัตริย์
นั้น การท่ีบริษัทหัวเว่ยได้เลือกสรรวันส าคัญท่ีเกี่ยวเนื่องกับสถาบันพระมหากษัตริย์ เพราะสถาบัน
พระมหากษัตริย์เป็นศูนย์ร่วมจิตใจของคนไทย เมื่อได้รับการน าเสนอจึงท าให้คนในสังคมไทยเกิดภาพ
ในใจเกี่ยวกับหัวเว่ยในฐานะผู้เผยแพร่วัฒนธรรม 

จากการวิเคราะห์ภาพแทนท้ังหมดตามล าดับท่ีกล่าวมาข้างต้น พบว่า บริษัทหัวเว่ย        
ได้น าเสนอภาพแทนผู้ร่วมสนับสนุนพัฒนาองค์กรไทยมากท่ีสุดถึง 121 โพสต์  มากกว่าภาพแทนของ
ผู้เป็นเลิศด้านสินค้าและบริการท่ีพบการโพสต์ 46 โพสต์ ส่วนหนึ่งและถือเป็นส่วนส าคัญอาจเพราะว่า
บริษัทหัวเว่ยได้รับผลประกอบการท่ีมากเพียงพอ ดังภาพ 
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ภาพที่ 4.41 ผลประกอบการของบริษัทหัวเว่ย 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 4 

ผลประกอบการของหัวเว่ยจากสถิติข้างต้นบ่งช้ีให้เห็นว่าบริษัทหัวเว่ยได้ผลก าไรสูง ถึง 
“35.6 พันล้านหยวน” ดังนั้น บริษัทหัวเว่ยท่ีมีฐานผู้ใช้บริการอยู่แล้วและมีแนวโน้มท่ีจะเพิ่มมากขึ้น 
จึงไปให้ความส าคัญกับภาพแทนในฐานะผู้ร่วมสนับสนุนและพัฒนาองค์กรไทย เพื่อให้ผู้รับสาร       
เกิดภาพเกี่ยวกับบริษัทหัวเว่ยท่ีเล็งเห็นความส าคัญเกี่ยวกับการศึกษา ประชาชน ตลอดจนภาครัฐและ
เอกชน โดยการสนับสนุนองค์กรเหล่านี้แสดงให้เห็นว่าบริษัทหัวเว่ยมีความรับผิดชอบต่อสังคม       
ในฐานะองค์กรธุรกิจ (Corporate Social Responsibility: CSR) ซึ่งพึงท าหน้าท่ีในการช่วยเหลือ 
การเกื้อกูล การน าพาความเจริญมาสู่สังคม ดังนั้น บริษัทหัวเว่ยในฐานะองค์กรธุรกิจท่ีสร้างสรรค์
นวัตกรรม ตลอดจนเทคโนโลยีสมัยใหม่จึงท าหน้าท่ีในการช่วยเหลือสังคมโดยเฉพาะวงการการศึกษา
อันเป็นทรัพยากรบุคคลส าคัญท่ีจะพัฒนาประเทศได้ เช่น การส่งเสริมให้นักเรียน นักศึกษาเดินทางไป
ต่างประเทศเพื่อร่วมกิจกรรมและแข่งขันกับประเทศต่าง ๆ ท่ีเข้าร่วมโครงการ หรือแม้กระท่ัง       
การช่วยเหลือโรงเรียนในพื้นท่ีชนบท บริษัทหัวเว่ยได้ร่วมพัฒนาโดยการน าส่ิงท่ีมี คือ เทคโนโลยี
มาร่วมสนับสนุน 

การท่ีบริษัทหัวเว่ยให้ความส าคัญกับนักเรียน นักศึกษา แสดงให้เห็นว่านักเรียน นักศึกษา 
มีส่วนส าคัญพัฒนาระบบเทคโนโลยีดังท่ีปรากฏการประกาศรับสมัครบุคลากรเข้าท างานในบริษัท    
ท่ีพร้อมรับนักศึกษาท่ีพึงส าเร็จการศึกษา นอกจากนั้น การสนับสนุนภาคประชาชนเป็นการอบรม 
เพื่อพัฒนาทักษะการใช้อุปกรณ์และเทคโนโลยีท่ีบริษัทหัวเว่ยร่วมพัฒนาขึ้นเพื่อให้เกิดความเช่ียวชาญ
และช านาญมากยิ่งขึ้น 

การน าเสนอภาพแทนผู้ร่วมสนับสนุนพัฒนาองค์กรไทย โดยเฉพาะด้านการศึกษาดังท่ีกล่าว
มานั้นจึงเป็นการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคม สอดคล้องกับ หลักการของ Carroll และ Mirvis & 
Googins (อ้างถึงใน ปาริชาต สถาปิตานนท์ และพิชญ์ณัฐ เนื่องจ านงค์, 2559: 76) กล่าวถึง         
การมีความรับผิดชอบต่อสังคมในฐานะองค์กรธุรกิจว่ามีความส าคัญ เพราะช้ีให้เห็นถึงความจ าเป็น
ด้าน “การพึ่งพิงซึ่งกันและกัน” (interdependency) ระหว่างหน่วยงานภาคธุรกิจกับภาคส่วนอื่นๆ 
ในสังคมท่ีต้องพัฒนา โดยการพึ่งพิงซึ่งกันและกันนั้นหัวเว่ยได้ประกอบสร้างภาพแทนในฐานะผู้ร่วม
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สนับสนุนพัฒนาองค์กรไทยเป็นจ านวนมากท่ีสุด เสมือนเป็นการโฆษณาแฝงไปพร้อมกัน เช่น หัวข้อท่ี 1 
ตัวอย่างท่ี 3 เป็นการเชิญชวนให้ผู้ติดตามเฟซบุ๊ก หัวเว่ย ไทยแลนด์ ร่วมท ากิจกรรม “สาดน้ ารักษ์
โลก” เพื่อมอบอุปกรณ์เทคโนโลยีให้แก่นักเรียนในพื้นท่ีห่างไกล ถือกันเป็นการพึ่งพิงกัน กล่าวคือ ผู้
ร่วมเล่นกิจกรรมจะได้รับรางวัลจากการเข้าร่วม ส่วนนักเรียนหรือโรงเรียนในพื้นท่ีห่างไกลจะได้รับ
อุปกรณ์ และเทคโนโลยีทางการศึกษา ส่วนบริษัทหัวเว่ยได้รับได้รับการโฆษณาหรือกระแสตอบรับ
จากสังคมหากกิจกรรมบรรลุตามวัตถุประสงค์ ซึ่งจากการวิเคราะห์พบว่ากิจกรรมดังกล่าวบรรลุตาม
วัตถุประสงค์ การประกอบสร้างภาพแทนโดยการคัดสรรคุณลักษณะเด่นของบริษัทหัวเว่ยเกี่ยวกับ
ระบบเทคโนโลยีมาใช้ในการพัฒนาองค์กรต่าง ๆ ของไทย จึงถือเป็น “ยุทธศาสตร์” ท่ีจะยิ่งช่วยให้
ผู้ติดตามเฟซบุ๊กได้รับทราบข้อมูลข่าวสารจนท าให้เกิดความสนใจในการร่วมกิจกรรมหรือโครงการท่ี
บริษัทหัวเว่ยได้จัดขึ้น 

บริษัทหัวเว่ยในฐานะบริษัทช้ันน าท่ีมุ่งผลิตอุปกรณ์ เครื่องมือทางเทคโนโลยีด้านต่าง ๆ ได้
น าเสนอภาพของความเป็นผู้น าทางด้านเทคโนโลยีท่ีนอกจากจะผลิตอุปกรณ์ทางเทคโนโลยีแล้ว      
ยังมุ่งพัฒนาระบบเทคโนโลยีให้มีประสิทธิภาพมายิ่งขึ้นตามหลักการ “คุณภาพดี ราคาต่ า            
และบริการท่ีดี” ข้อความในภาพท่ี 4.41 เมื่อเทียบการวิจัยเพื่อพัฒนามูลค่าท่ีใช้ในการวิจัยสูงถึง 
“977.3 พันล้านหยวน” แสดงให้เห็นว่าบริษัทหัวเว่ยเป็นบริษัทท่ีไม่ได้หยุดพัฒนาระบบเทคโนโลยี 
กลับพัฒนาเพื่อให้ผู้ใช้งานมีความปลอดภัยทางข้อมูลมากยิ่งขึ้น ถือเป็นหัวใจส าคัญขององค์กร เพราะ
การน าเสนอภาพแทนท่ีเกี่ยวข้องกับความเป็นเลิศด้านสินค้าและบริการ โดยเฉพาะสินค้าท่ีมี
คุณภาพสูงจะเป็นการโน้มน้าวให้ผู้รับสารเกิดชุดความคิดเกี่ยวบริษัทหัวเว่ยได้ด้านบวก จึงส่งผลให้
เกิดความไว้วางใจในการใช้บริการเทคโนโลยี ในการพัฒนาสินค้าและบริการของบริษัทหัวเว่ยก็ได้
น ามาสู่ภาพของความเป็นผู้น าทางด้านเทคโนโลยีท่ีได้ตระหนักถึงความส าคัญของการใช้เทคโนโลยี   
ในอนาคตจึงได้มุ่งผลักดันให้มีประสิทธิภาพหรือคุณภาพท่ีดีมากขึ้น ดังกล่าวที่มาแล้วมาในการเข้ามา
ของบริษัทหัวเว่ยในฐานะองค์กรธุรกิจท่ีก่อต้ังจากประเทศจีน เมื่อเข้ามาแล้วก็ยังได้น าวัฒนธรรมของ
ตนมาเผยแพร่ แต่ส่ิงท่ีพบคือยังมีการน าวัฒนธรรมหรือเทศกาลส าคัญของไทยไปร่วมอยู่ด้วย เพื่อให้
เกิดความยอมรับ กล่าวคือ การน าเสนอดังกล่าวแสดงให้เห็นถึงความใส่ใจในวัฒนธรรมไทย          
โดยเฉพาะท่ีเกี่ยวกับสถาบันศาสนา และสถาบันพระมหากษัตริย์อันเป็นศูนย์รวมจิตใจของชาวไทย 

การน าเสนอภาพแทนท้ังหมดดังท่ีกล่าวมา 4 ภาพแทน ได้แก่ ภาพแทนผู้ร่วมสนับสนุน
พัฒนาองค์กรไทย ภาพแทนผู้เป็นเลิศด้านสินค้าและบริการ ภาพแทนผู้น าด้านเทคโนโลยี             
และภาพแทนผู้เผยแพร่วัฒนธรรมจีนและไทย เป็นการขับเน้นคุณลักษณะเด่นของบริษัทหัวเว่ย
ประเทศไทย เกี่ยวกับ “เทคโนโลยี” ท่ีเป็นปัจจัยในการด าเนินชีวิตในปัจจุบัน ดังนั้น การประกอบ
สร้างเพื่อน าเสนอภาพแทนดังท่ีกล่าวมาท้ังหมดจึงเป็นการน าเสนอเพื่อสร้างชุดความคิดเกี่ยวกับ
บริษัทหัวเว่ยท่ีมีความเป็นเลิศในด้านเทคโนโลยีตามหลักการ “คุณภาพดี  ราคาต่ า และบริการท่ีดี” 
ได้อย่างแยบยล การน าเสนอภาพแทนนั้นจะมีกลวิธีเพื่อให้เกิดแต่ละภาพออกมาอย่างชัดเจน ในบทท่ี 5 
จะกล่าวถึงกลวิธีในการน าเสนอภาพแทนของบริษัทหัวเว่ยประเทศไทย  



บทที่ 5 
กลวิธีการใช้ภาษาน าเสนอภาพแทนบริษัทหัวเว่ยในเพจ เฟซบุ๊ก 

 หัวเว่ย ไทยแลนด์ 
 

ภาพแทนบริษัทหัวเว่ยท่ีปรากฏในเพจเฟซบุ๊ก หัวเว่ย ไทยแลนด์ พบภาพแทนท้ังหมด 4 
ภาพแทน ได้แก่ ภาพแทนผู้ร่วมสนับสนุนพัฒนาองค์กรไทย ภาพแทนผู้เป็นเลิศด้านสินค้าและบริการ 
ภาพแทนผู้น าด้านเทคโนโลยี และภาพแทนผู้เผยแพร่วัฒนธรรมจีนและไทย ภาพแทนดังกล่าวเป็น 
การขับเน้นคุณลักษณะเด่นของบริษัทหัวเว่ยเกี่ยวกับเทคโนโลยี ซึ่งถือเป็นปัจจัยในการด าเนินชีวิต   
ในปัจจุบัน การขับเน้นดังกล่าวพบว่า มีกลวิธ ีการน าเสนอผ่านการใช้ภาษาทั้งวัจนภาษา
และอวัจนภาษา ในบทท่ี 5 จะเป็นการวิเคราะห์กลวิธีการน าเสนอภาพแทนบริษัทหัวเว่ยในเพจ      
เฟซบุ๊ก หัวเว่ย ไทยแลนด์ โดยการน าแนวคิดของ สจ๊วต ฮอลล์ และแนวคิดการวิเคราะห์ข้อความของ
จันทิมา อังคพณิชกิจ ที่รวบรวมจากนักวิชาการทั้งชาวไทยและชาวต่างประเทศมาประยุกต์ใช้
ในการวิเคราะห์กลวิธีการน าเสนอภาพแทนบริษัทหัวเว่ยในเพจ เฟซบุ๊ก หัวเว่ย ไทยแลนด์ โดย
แบ่งเป็น 2 ประเด็นหลักในการวิเคราะห์ ได้แก่ วัจนภาษาและอวัจนภาษาท่ีปรากฏภายในโพสต์       
มีรายละเอียดดังนี้ 

 
การน าเสนอภาพแทนผู้ร่วมสนับสนุนพัฒนาองค์กรไทย 

ภาพแทนผู้ร่วมสนับสนุนพัฒนาองค์กรไทยเป็นภาพแทนท่ีปรากฏมาท่ีสุดจ านวน 121 
โพสต์ ดังท่ีกล่าวมาแล้วในหัวข้อ 4.1 กลวิธีการน าเสนอภาพแทนนี้พบว่ามีการใช้กลวิธีการน าเสนอ
โดยการใช้ภาษาและสัญญะต่าง ๆ เพื่อน าไปสู่ภาพในใจท่ีเกิดขึ้นโดยแบ่งเป็นวัจนภาษาและอวัจภาษา 
ดังตัวอย่างต่อไปนี้ 

1.  วัจนภาษาในการน าเสนอภาพแทนผู้ร่วมสนบัสนุนพัฒนาองค์กรไทย 
การน าเสนอภาพแทนผู้ร่วมสนับสนุนพัฒนาองค์กรไทยนั้นกลวิธีการใช้ภาษาแบบ          

วัจนภาษาเป็นกลวิธีท่ีน าให้ผู้รับสารเกิดภาพในใจเกี่ยวกับภาพแทนของบริษัทหัวเว่ยได้อย่างชัดเจน 
ซึ่งวัจนภาษา หมายถึง ภาษาท่ีใช้ถ้อยค าหรือภาษาท่ีออกเสียงเป็นถ้อยค า หรือท่ีเรียกว่าภาษาพูด 
และภาษาท่ีถ่ายทอดผ่านตัวอักษรหรือท่ีเรียกว่าภาษาเขียน (Jiang Nannan และพัชรินทร์ บูรณะกร, 
2567: 40) ซี่งวัจนภาษาหรือภาษามีถ้อยค าเป็นกลวิธีท่ีน าเสนอภาพแทนได้อย่างชัดเจน  จาก
การวิเคราะห์พบกลวิธีทางภาษาท่ีใช้วัจนภาษาน าเสนอภาพแทน ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

1.1.  การใช้เรื่องเล่าน าเสนอภาพแทนผู้ร่วมสนบัสนุนพัฒนาองค์กรไทย 
การใช้เรื่องเล่าเป็นการน าเสนอเรื่องราวหรือเหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้นในลักษณะท่ีเป็นการ

บอกเล่าแบบเรียงตามล าดับเวลา เพื่อแสดงรายละเอียดของเหตุการณ์ การเล่าเรื่องนั้นต้องมี
องค์ประกอบของเรื่องเล่า เพราะองค์ประกอบต่าง ๆ นั้นมีส่วนส าคัญท่ีช่วยให้กลวิธีการน าเสนอโดย
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ใช้เรื่องเล่าประสบผลส าเร็จ โดยเรื่องเล่าท่ีปรากฏในโพสต์อาจจะไม่ปรากฏองค์ประกอบประการ 
เนื่องจากมีพื้นท่ีจ ากัดแต่ยังมีปรากฏตัวละครท่ีเด่นชัด ดังตัวอย่างต่อไปนี้ 

 
ตัวอย่างท่ี 1 
 

 
ภาพที่ 5.1 น้องฟลุ๊คนักศึกษาท่ีเข้าร่วมโครงการกับบริษัทหัวเว่ย 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 7 
 

จากตัวอย่างข้างต้น เป็นเรื่องเล่าประสบการณ์ของน้อง “Fluke Korndanai” ท่ีร่วม
โครงการซึ่งได้รับการสนับสนุนจากบริษัทหัวเว่ย กลวิธีการใช้เรื่องเล่าจะพบการเริ่มหรือการเปิดเรื่อง 
โดยการกล่าวถึง “เรามาฟัง” เป็นการเปิดเรื่องเพื่อเร้าความสนใจของผู้ติดตาม หลังจากนั้นจึงเข้าสู่ 
การวางพื้นฐาน คือ การกล่าวถึง “น้องฟลุ๊ค” ในฐานะตัวละครท่ีเคยเข้าร่วมโครงการ “Seeds For 

The Future” เป็น การกล่าวถึง “น้องฟลุ๊ค” เพื่อน าไปสู่การวางพื้นฐาน โดยการเปิดเรื่องกล่าวถึง

ความรู้สึกของตัวละคร คือ “โชคดีครั้งหนึ่งในชีวิต” จากนั้นเป็นการวางพื้นฐานของเรื่องกล่าวถึง
ขั้นตอนหรือวิธีการรับสมัคร ต่อด้วยการสร้างความซับซ้อนหรือการสร้างความเร้าใจให้ผู้สนใจ      
ร่วมกิจกรรมส่งผลงาน “ต้ังแต่วันนี้ถึง 28 กรกฎาคมนี้ เท่านั้น” และเริ่มคลายปม โดยการเชิญชวน

ให้ผู้สนใจ “มาสมัครกันเยอะๆนะคะ” การคลายปมในส่วนนี้ถือเป็นการดึงผู้ติดตามเข้าสู่ข้อสรุปหรือ

ผลของการเข้าร่วมกิจกรรมนั่นคือ “ท างานกับบริษัทหัวเว่ย” กลวิธีการใช้เรื่องเล่านี้จึงเป็นการใช้
ภาษาเพื่อดึงให้ผู้อ่านหรือผู้ติดตามเกิดภาพแทน “ผู้ร่วมสนับสนุนพัฒนาองค์กรไทย” โดยบ่งช้ีให้เห็น
ว่าตัวละคร คือ “น้องฟลุ๊ค” มีทัศนคติท่ีมีความสุขผ่านการใช้ค าว่า “โชคดี” เมื่อร่วมโครงการท่ี 
บริษัทหัวเว่ยจัดขึ้นเพื่อสนับสนุนให้มีความรู้ในด้านเทคโนโลยี 

เรื่องเล่าดังกล่าวจึงเป็นการผลิตซ้ า เพื่อเชิญชวนให้ผู้สนใจมาร่วมกิจกรรมกับทางบริษัท 
หัวเว่ยได้ เพื่อขับเน้นภาพของผู้ร่วมสนับสนุนและพัฒนาองค์กรไทย โดยเฉพาะในตัวของนักเรียน 
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นักศึกษา เพราะถือเป็นอนาคตของสังคม ดังนั้น การปลูกฝังโดยการสนับสนุนในเข้ าร่วมจึงเป็น     
การเจตคติท่ีดี ส่วนตัวอย่างต่อมาเป็นการใช้เรื่องเล่าน าเสนอการร่วมสนับสนุนเพื่อพัฒนาประชาชน 
โดยการเจาะจงไปในกลุ่มผู้หญิงดังตัวอย่างท่ี 2 
 

ตัวอย่างท่ี 2 
 

 
ภาพที่ 5.2 การแทนการเปิดโอกาสให้กับผู้หญิงเพื่อพัฒนาความรู้ด้านเทคโนโลยี 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 6 

 
จากตัวอย่าง เป็นการเล่าถึงบริษัทหัวเว่ยท่ีได้สนับสนุนผู้หญิง ให้มีสิทธิ์เข้าถึงการใช้

เทคโนโลยี โดยการเริ่มเรื่องกล่าวถึงบริษัทหัวเว่ยที่ “จะพาทุกคนไปมองโลกอีกมุม” เพื่อจะกล่าวต่อ

ว่ามีอะไรจะกิดขึ้น ซึ่งส่ิงท่ีเกิดขึ้น คือ “การเปิดโอกาสให้กับผู้หญิง” เป็นการวางพื้นฐานของเรื่อง 

เพื่อเช่ือมโยงกับการเริ่มเรื่องให้ผู้รับสารเกิดความเข้าใจเรื่องราวมากขึ้น จากนั้นกล่าวถึงวัตถุประสงค์
การเปิดโอกาสให้กับผู้หญิง เป็นการสร้างความซับซ้อนโดยการเรียบเรียงข้อความเพื่อให้เกิดความสนใจ 
“ได้เข้าถึงและเข้าใจถึงความส าคัญของเทคโนโลยี” ส่วนการคลายปมเป็นการใช้ประโยคในการปิด

เรื่องโดยบอกถึงความส าคัญของเทคโนโลยี “ที่เปลี่ยนแปลงไปในโลกปัจจุบัน” แล้วให้ข้อมูลสถานท่ี

จัดงานดังโพสต์ กลวิธีดังกล่าวจึงช่วยเน้นย้ าการมุ่งพัฒนาผู้หญิงให้มีความรู้และเข้าถึงเทคโนโลยี การ
สนับสนุนเพื่อพัฒนาผู้หญิงของบริษัทหัวเว่ย นอกจากจะเปิดโอกาสให้ได้รับความรู้ความเข้าใจใน
ระบบเทคโนโลยีแล้วยังเสมือนเป็นการสนับสนุนความเท่าเทียมทางสังคมให้แก่ผู้หญิงท่ีมีความสนใจ
ด้วย ตัวอย่างต่อมาเป็นกลวิธีการใช้เรื่องเล่า เพื่อน าเสนอภาพแทนผู้ร่วมสนับสนุนพัฒนาองค์กรไทย
โดยการเล่าความสัมพันธ์ระหว่างบริษัทหัวเว่ยกับประเทศไทยท่ีมีระยะเวลายาวนาน ดังตัวอย่างท่ี 3 
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ตัวอย่างท่ี 3 
 

 
ภาพที่ 5.3 การร่วมสนับสนุนเพื่อผลักดันประเทศไทยข้ึนเป็นผู้น าด้านดิจิทอล 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 10 
 

จากตัวอย่าง การเริ่มเรื่องหรือการเปิดเรื่องนั้นกล่าวถึงบริษัทหัวเว่ยท่ี “ด าเนินธุรกิจ     

ในประเทศต่อเนื่องมาถึง 24 ปี” เป็นการขับเน้นเพื่อตอกย้ าความสัมพันธ์ระหว่างบริษัทหัวเว่ยกับ

ประเทศไทย ถือเป็นการเริ่มเรื่องโดยระบุถึงการแนะน าการด าเนินธุรกิจในประเทศไทย ซึ่งการสร้าง
ความซับซ้อนเป็นการกล่าวถึงการจะ “สนับสนุนและผลักดันประเทศไทย” จากนั้นเป็นการวาง

พื้นฐานเรื่องเล่าโดยการแนะน าว่าบริษัทหัวเว่ย นั้น จะผลักดันและสนับสนุนบริษัท ต่อด้วยการสร้าง
ความซับซ้อนคือเร้าให้ผู้อ่านเกิดความสนใจว่า “บริษัทหัวเว่ย” จะมีนโยบายใดในการมุ่งผลักดัน     
ซึ่งการคลายปมของเรื่องเล่านี้จะท าโดยการ “ร่วมกับพาร์ทเนอร์จากุกภาคส่วน” การร่วมมือของ

บริษัทหัวเว่ยเป็นการวางแผนเพื่อน ามาสู่การ “ผลักดันประเทศสู่เศรษฐกิจดิจิทอลที่มีความยั่งยืน”  

ถือเป็นการปิดเรื่องท่ีสอดคล้องกับการใช้เทคโนโลยีในโลกปัจจุบัน จึงเป็นการน าเสนอท่ีท าให้ผู้รับสาร
เกิดภาพแทนของบริษัทหัวเว่ยเกี่ยวกับการเป็นผู้ร่วมสนับสนุนพัฒนาองค์กรไทยได้อย่างดี 

การใช้เรื่องเล่าท่ีปรากฏ เป็นการขับเน้นผ่านการล าดับเรื่องราว เนื่องจากพื้นท่ีเพจเฟซบุ๊ก
มีพื้นท่ีในการเล่าท่ีจ ากัด บริษัทหัวเว่ยในฐานะผู้เล่าจึงต้องคัดสรรองค์ประกอบของเรื่องเล่ามาขับเน้น 
ซึ่งองค์ประกอบส าคัญของเรื่องเล่าท่ีใช้น าเสนอภาพแทนผู้ร่วมสนับสนุนพัฒนาองค์กรไทยนั้น        
จะมีตัวละครเป็นองค์ประกอบส าคัญในการขับเน้น เรื่องเล่าจึงเป็นกลไกส าคัญส าหรับน าเสนอภาพ
แทน เพื่อให้ผู้รับสารเกิดภาพเกี่ยวกับภาพแทนผู้ร่วมสนับสนุนพัฒนาองค์กรไทยขึ้น ส่ิงท่ีแฝงอยู่  
ภายในเรื่องเล่านี้จึงเป็นการน าเสนอให้เห็นว่าบริษัทหัวเว่ยให้ความส าคัญกับการร่วมพัฒนาองค์กรต่าง ๆ 
ในประเทศไทยเพื่อให้เกิดความก้าวหน้าและเป็นผู้น าในอนาคต 

1.2.  การใช้ค ากริยาน าเสนอภาพแทนผู้ร่วมสนับสนุนพัฒนาองค์กรไทย 
ค ากริยาเป็นค าท่ีแสดงการกระท า อาการของค านามหรือสรรพนาม ซึ่งสาระของ

ประโยคมักแสดงท่ีค ากริยาตามมุมมองของ แฟร์เคลาฟ์ (อ้างถึงใน, จันทิมา อังคพณิชกิจ, 2562: 192) 
มองว่ากริยาแสดงการกระท าสามารถก าหนดออกได้เป็น 2 ลักษณะ ได้แก่ การก าหนดให้เป็นผู้กระท า
หรือประโยคกรรตุวาจก และผู้รับสภาพกระท าหรือประโยคกรรมวาจก ในการวิเคราะห์ค ากริยาต้อง
พิจารณาค าท่ีมีความสัมพันธ์กับกริยาด้วย ดังท่ี จันทิมา อังคพณิชกิจ (2562 : 191) กล่าวว่า ค าท่ีมี
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ความสัมพันธ์กับกริยาด้วย ส่วนในการส่ือความหมายเกี่ยวกับเหตุการณ์และส่ิงท่ีต้องการ ดังนั้น 
บริษัทหัวเว่ยในฐานะผู้ร่วมสนับสนุนพัฒนาองค์กรไทยจึงได้เลือกค ากริยา1 มาช่วยในการน าเสนอภาพ
แทน โดยค ากริยาท่ีใช้น าเสนอภาพแทนปรากฏ ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

1)  ค ากริยา “ร่วมกับ” 
ค ากริยาท่ีปรากฏในการน าเสนอภาพแทนผู้ร่วมสนับสนุนพัฒนาองค์กรไทย   

จะพบค ากริยาท่ีบ่งบอกการมีส่วนร่วม โดยค ากริยาท่ีมักใช้ คือ ร่วม หมายถึง มีส่วนรวมอยู่ด้วยกัน,  มี
ส่วนรวมอันหนึ่งอันเดียวกัน (พจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน, 2554,2556: 972) ส่วนค าว่า กับ 
เป็นค าเช่ือมสมภาคท่ีเช่ือมหน่วยทางภาษาและให้ความหมายรวมกัน หรือเน้นกริยาก่อนหน้าให้เด่นขึ้น 
โดยการใช้ค ากริยา “ร่วม” และมีค าเช่ือมสมภาค คือ “กับ” ในบางครั้งจะมีการขยายค าว่าร่วมก่อน
จะมีค าเช่ือม ดังตัวอย่างต่อไปนี้ 

 
ตัวอย่างท่ี 1 
 

 
ภาพที่ 5.4 การใช้ค ากริยา "ร่วมกับ" สน  บสนุนด้านการศึกษา 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 4 
 

จากตัวอย่างท่ี 1 เป็นกิจกรรมท่ีบริษัทหัวเว่ยจัดขึ้น เพื่อสนับสนุนระบบพลังงาน
แสงอาทิตย์ให้แก่โรงเรียนพื้นท่ีห่างไกล ค ากริยาหลักท่ีช่วยขับเน้นภาพแทนของบริษัทหัวเว่ยในฐานะ
ผู้ร่วมสนับสนุนพัฒนาองค์กรไทย คือ ค าว่า “เพื่อร่วมกับหัวเว่ยในการสนับสนุนระบบพลังงาน

แสงอาทิตย์” การเลือกสรรค ากริยา “ร่วมกับ” จึงเป็นการขับเน้นภาพของการรวมกันท ากิจกรรม 
เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนด้านการศึกษา โดยเฉพาะนักเรียนท่ีจะเติบโตเป็นอนาคตของชาติ         
ส่วนตัวอย่างต่อมาเป็นการขับเน้นภาพโดยตอกย้ าการมีส่วนร่วมในการร่วมกับองค์กร เพื่อพัฒนา
ศักยภาพของประชาชน โดยเฉพาะผู้หญิง ดังตัวอย่างท่ี 2 

 
1 ค ากริยาส าคัญท่ีบริษัทหัวเว่ยใช้น าเสนอภาพแทนผู้ร่วมสนับสนุนและพัฒนาองค์ไทยจะใช้ค าบ่งช้ี  
การกระท าของบริษัทหัวเว่ย 
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ตัวอย่างท่ี 2 
 

 
ภาพที่ 5.5 การใช้ค ากริยา ร่วมกับ ในการสนับสนุนโครงการ “Girls ICT” 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 4 
 

จากตัวอย่างข้างต้น เป็นงานส่งเสริมเยาวชน-สตรีในยุคดิจิทัล ซึ่งบริษัทหัวเว่ยได้ “ร่วมกับ

เหล่าพาร์ทเนอร์” เพื่อเพิ่มศักยภาพให้กับเยาวชนและผู้หญิง การใช้ค ากริยาดังกล่าวขับเน้นภาพของ
บริษัทหัวเว่ยในฐานะผู้ร่วมสนับสนุนและพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลได้อย่างดี แต่ส่ิงโดดเด่น คือ ยังเป็น
การสร้างความเสมอภาคให้กับผู้หญิงได้เข้ามามีบทบาทและความรู้ด้านดิจิทัลมากยิ่งขึ้นด้วย ดังนั้น 
การใช้ค ากริยาดังกล่าวจึงขับเน้นบทบาทของบริษัทหัวเว่ยท่ีตระหนักถึงบทบาทของผู้หญิงได้อย่างดี 

นอกจากการสนับสนุนด้านศึกษา ตลอดจนการสนับสนุนในภาคประชาชนแล้ว ตัวอย่าง
ต่อมาท่ีบริษัทหัวเว่ยได้ร่วมกับหน่วยงานภาครัฐเพื่อสนับสนุนบุคลากรและผู้สนใจด้านเทคโนโลยี       
ก็ปรากฏเช่นเดียวแสดงถึงความใส่ใจและความมุ่งมั่นในการขับเน้นภาพแทนผู้ร่วมสนับสนุนพัฒนา
องค์กรไทย ดังตัวอย่างท่ี 3 
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ตัวอยา่งท่ี 3 
 

 
ภาพที่ 5.6 บริษัทหัวเว่ยร่วมกับส านักงานนวัตกรรมแห่งชาติ (NIA) อบรมบคุลากรด้านดิจิทัล 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 6 

 
จากตัวอย่างท่ี 3 เป็นการกล่าวถึงบริษัทหัวเว่ย ท่ีได้กระท าโครงกา ร ‘ARI Tech 

Capability 2023’ โดยเป็นโครงการท่ีมุ่งให้ความรู้ด้านเทคโนโลยี ด้านปัญญาประดิษฐ์ หุ่นยนต์ 
เทคโนโลยีโลกเสมือนจริงและไอโอที โครงการดังกล่าวบริษัทหัวเว่ยได้มีบทบาทส าคัญในการท างาน 
“ร่วมกับส านักงานนวัตกรรมแห่งชาติ (NIA)” การใช้ค ากริยาบ่งบอกการมีรวมในการท าส่ิงหนึ่ง     

กับหน่วยงานของภาครัฐจึงเป็นการเน้นย้ าภาพของผู้ร่วมสนับสนุนพัฒนาองค์กรไทย ค ากริยาท่ีใช้    
ในการขับเน้นภาพแทน “ร่วมกับ” ดังท่ีกล่าวมาจึงช่วยตอกย้ าภาพแทนผู้ร่วมสนับสนุนพัฒนาองค์กร
ไทยได้อย่างดี ตัวอย่างท่ีจะกล่าวต่อไปนี้ยังเป็นการใช้ค ากริยาน าเสนอภาพแทนผู้ร่วมสนับสนุนพัฒนา
องค์กรไทยเช่นกัน ซึ่งยังคงปรากฎค ากริยา “ร่วม” แต่จะมีการขยายโดยอาจเป็นค าวิเศษณ์หรือ
ค านามก็ได้ ดังข้อความจากภาพในตัวอย่างท่ี 4 
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ตัวอย่างท่ี 4  
 

 
ภาพที่ 5.7 การใช้ค าขยายกริยา "ร่วมกับ” ในโครงการสาดน้ ารักษ์โลก 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 4 
 

ตัวอย่างท่ี 4 เป็นภาพท่ีมีความเกี่ยวข้องกับกิจกรรม “สาดน้ ารักษ์โลก” ของบริษัทหัวเว่ย 
ท่ีจัดขึ้นเพื่อมอบระบบพลังงานแสงอาทิตย์ให้แก่โรงเรียนในพื้นท่ีห่างไกล โดยค ากริยาจากภาพ
ด้านซ้ายกล่าวถึงการท่ีบริษัทหัวเว่ยได้ริเริ่มโครงการเพื่อ “ตอบแทนสังคม” ค ากริยาท่ีปรากฏ        ใน
การน าเสนอภาพแทนนี้  คือ “ร่วมเป็นส่วนหนึ่งกับโครงการเพื่อสังคมกับกิจกรรมดี ๆ” การใช้

ค ากริยาข้างต้น จึงขับเน้นภาพแทนของผู้ร่วมสนับสนุนพัฒนาองค์กรไทย ภาพต่อมากล่าวสืบเนื่องกับ
กิจกรรม “สาดน้ ารักษ์โลก” ของบริษัทหัวเว่ย โดยพบการใช้ค ากริยาค ากริยาท่ีต่างกันเพียงค าขยาย 
คือ “มาร่วมกิจกรรมดี ๆ กับหัวเว่ย” การใช้ค ากริยาดังกล่าวจะเป็นการใช่ซ้ าเพื่อขับเน้นภาพแทน

ของบริษัทหัวเว่ยให้สนับสนุนการศึกษาให้แก่โรงเรียนในพื้นท่ีห่างไกล 
การใช้ค ากริยาเพื่อเน้นย้ าการมีส่วนรวมอยู่ด้วยกันในการด าเนินกิจกรรมร่วมกับบริษัท

หัวเว่ย จึงเป็นการใช้ขับเน้นภาพแทนผู้ร่วมสนับสนุนได้เป็นอย่างดี ซึ่งค ากริยาดังกล่าวมักใช้เพื่อให้
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ผู้รับสารมีส่วนในการด าเนินการกิจกรรมนั้น ๆ ด้วย และท่ีน่าสนใจคือการใช้ค ากริยา “ร่วมกับ” นี้มัก
น าเสนอเน้นย้ าในการพัฒนาด้านการศึกษาโดยเฉพาะการมอบอุปกรณ์ ระบบพลังงานแสงอาทิตย ์

2)  ค ากริยา “สนับสนุน” 
การใช้ค ากริยาท่ีช่วยขับเน้นภาพแทนผู้ร่วมสนับสนุนพัฒนาองค์กรไทย ต่อมา

เป็นค าบ่ง ช้ี ท่ี ชัดเจน คือ สนับสนุน หมายถึง ส่งเสริม, ช่วยเหลือ,อุปการะ (พจนานุกรม                 
ฉบับราชบัณฑิตยสถาน, 2554, 2556: 1162) เป็นการใช้กริยาเพื่อขับเน้นการช่วยเหลือและส่งเสริม 
โดยเฉพาะด้านการศึกษา ดังตัวอย่าง 

 
ตัวอย่างท่ี 1 
 

 
ภาพที่ 5.8 บริษัทหัวเว่ยสนับสนุนการพัฒนาอุตสาหกรรม 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 3 
 

จากตัวอย่าง กล่าวถึงบริษัทหัวเว่ยท่ีได้ต้อนรับและร่วมมือกับ “คณะหน่วยบริหารจัดการทุน
ด้านการพัฒนาก าลังคนและทุนด้านการพัฒนาสถาบันอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์  วิจัยและการสร้าง
นวัตกรรม (บพค.)” ซึ่งการร่วมมือนี้พบวัตถุประสงค์ก็การร่วมมือเพื่อขับเคล่ือนแนวทางการพัฒนา
ก าลังคนด้านปัญญาประดิษฐ์และการประยุกต์ใช้นวัตกรรม เพื่อ “สนับสนุนการพัฒนาอุตสาหกรรม

ต่อไป” ค ากริยาท่ีบริษัทหัวเว่ยเลือกเพื่อขับเน้นภาพแทน คือ สนับสนุน ซึ่งแสดงถึงการส่งเสริมของ
บริษัทหัวเว่ย ในการพัฒนาอุตสาหกรรมในภาคเอกชน ส่วนตัวอย่างมาเป็นการตอกย้ าภาพแทนผู้ร่วม
สนับสนุนพัฒนาด้านการศึกษาของบริษัทหัวเว่ย ดังตัวอย่าง 
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ตัวอย่างท่ี 2  

 
ภาพที่ 5.9 บริษัทหัวเว่ยสนับสนุนการบริจาคระบบพลังงานแสงอาทิตย์ 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 4 

จากตัวอย่างข้างต้น กล่าวถึงบริษัทหัวเว่ยท่ีผลิตซ้ าภาพแทนการร่วมสนับสนุนบริจาคระบบ
พลังงานแสงอาทิตย์ ค ากริยาท่ีช่วยบริษัทหัวเว่ยเลือกสรรมาใช้เพื่อขับเน้น คือ “สนับสนุน การบริจาค

ระบบพลังงานแสงอาทิตย์ให้กับโรงเรียนในพื้นท่ีห่างไกล” การตระหนักถึงความส าคัญของการศึกษา 
ท่ีบริษัทหัวเว่ยมุ่งส่งเสริมหรือสนับสนุนนั้น จึงเป็นขับเน้นเพื่อน าเสนอภาพแทนและ       ให้
ความส าคัญในด้านการศึกษาของเยาวชนในฐานะท่ีจะเป็นอนาคตของชาติ 

3)  ค ากริยา “ร่วมมือ” 
การใช้ค ากริยาท่ีขับเน้นภาพแทนเป็นผู้สนับสนุนพัฒนาองค์กรไทย บริษัท

หัวเว่ยได้ขับเน้นภาพดังกล่าว โดยการร่วมมือระหว่างบริษัทหัวเว่ยกับองค์กรต่าง ๆ เพื่อเน้นย้ า    
ภาพแทน ซึ่งค ากริยาท่ีมีความหมายคล้ายกับร่วมมือ คือ จับมือก็จะปรากฏร่วมด้วย ดังตัวอย่าง 
ต่อไปนี้ 

ตัวอย่างท่ี 1 

 
ภาพที่ 5.10 การใช้ค ากริยา ร่วมมือ ของบริษัทหัวเว่ย 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 3 
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ข้อความจากตัวอย่างท่ี 3 พบข้อความ หัวเว่ย กลุ่มธุรกิจบริษัทพลังงานดิจิทัล ประเทศไทย 
โดยกลวิธีดังกล่าวเป็นการใช้ชื่อของบริษัทเป็นประธานของประโยคแฝงนัยของผู้ร่วมสนับสนุน
ด้านพลังงาน ดิจิทอล ของบริษัทที่ได้กระท า คือ  “ร่วมมือ” กับบริษัท ยูบีพี เอ็นเนอร์ยี่ จ ากัด 

จากตัวอย่างจะพบการใช้ค ากริยา คือ “ร่วมมือ” หมายถึง พร้อมใจช่วยกัน (พจนานุกรม     

ฉบับราชบัณฑิตสถาน,2554: 972) ข้อความข้างต้นแสดงความสัมพันธ์ของประธานคือ บริษัทหัวเว่ย 
ท่ีได้เป็นผู้กระท า “ร่วมมือ” ผลิตพลังงานสะอาด เพื่อพัฒนา “มุ่งสู่เป้าหมายการปล่อยก๊าซ       

เรือนกระจกสุทธิให้เป็นศูนย์” การใช้ค ากริยาร่วมมือ จึงบ่งช้ีสถานภาพของบริษัทหัวเว่ยท่ีมีส่วนใน
การสนับสนุนบริษัทให้เกิดประโยชน์ การการเน้นย้ าภาพแทนของบริษัทหัวเว่ยในด้านการเป็นผู้ร่วม
สนับสนุนพัฒนาองค์กรไทยนั้น บริษัทหัวเว่ยได้คัดสรรโดยการใช้ค ากริยาท่ีชัดเจน ตัวอย่างท่ี 2 

 
ตัวอย่างท่ี 2 
 

 
ภาพที่ 5.11 บริษัทหัวเว่ยร่วมมือกับสถาบันการศึกษาพัฒนาทักษะเทคโนโลยี 

ให้แก่นักเรียน นักศึกษา 
ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 6 

 
จากตัวอย่าง กล่าวถึงบริษัทัวเว่ยท่ีได้ “เดินหน้ากระชับความร่วมมือกับสถาบันการศึกษา” 

ซึ่งการท่ีบริษัทหัวเว่ยได้เห็นความส าคัญของการศึกษา เพื่อผลักดันและพัฒนาทักษะด้านดิจิทัล 
ค ากริยาท่ีปรากฏจะพบในโพสต์ด้านล่างภาพ ปรากฏค าว่า “จับมือ 3 ประสานมจธ-โอสถสภา-

หัวเว่ย” ค ากริยาจับมือบ่งช้ีสภาพการกระท าโดยการร่วมกันด าเนินกิจกรรม ซึ่งบริษัทหัวเว่ยได้เป็น
ส่วนหนึ่งในการจับมือเพื่อผลักดันการพัฒนาทักษะดิจิทัลและได้ “บ่มเพาะนักเรียน นักศึกษา อนาคต
ของชาติ” ให้มีทักษะความสามารถด้านดิจิทัล ถือเป็นการขับเน้นภาพแทนของบริษัทหัวเว่ยท่ีได้ร่วม
สนับสนุนพัฒนาด้านการศึกษาให้แก่ นักเรียน นักศึกษา ในฐานะท่ีเป็น อนาคตของชาติ 

4)  ค ากริยา “ผลักดัน”  
กริยาท่ีใช้ในการบ่งช้ีความหมาย ของการมุ่งเป็นส่วนหนึ่งในการพัฒนา ซึ่งค าว่า 

ผลักดัน หมายถึง พยายามท าให้เป็นอย่างท่ีต้องการ (พจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน, 2554, 
2556: 773) ดังตัวอย่าง 
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ตัวอย่างท่ี 1 

 
ภาพที่ 5.12 บริษัทหัวเว่ยร่วมมือกับโรงพยาบาลศิริราชเพื่อผลักดันนวัตกรรมการบริการ 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 4 

จากตัวอย่างท่ี 1 เป็นการน าเสนอ บริษัท “หัวเว่ยท่ีได้ยกระดับความร่วมมือในการสนับสนุน 
ศิริราช” ซึ่งเปน็การร่วมมือระหว่างบริษัทหัวเว่ยกับโรงพยาบาลในฐานะหน่วยงานด้านสาธารณสุขของรัฐ 
ค ากริยาท่ีปรากฏเพื่อบ่งช้ีวัตถุประสงค์ของความร่วมมือ คือ “ผลักดันให้เกิดนวัตกรรมการบริการและ 

แอปพลิเคชันท่ีเป็นประโยชน์ด้านการแพทย์มากยิ่งขึ้น” ดังนั้น บริษัทหัวเว่ยจึงได้ร่วมมือกับ
โรงพยาบาลศิริราช เพื่อพยายามด าเนินการนวัตกรรมการบริการและแอปพลิเคชันด้านการแพทย์ เพื่อให้
เกิดประโยชน์แก่ผู้ใช้บริการ ท้ังนี้เนื่องจาก สังคมไทยก าลังเผชิญอยู่ในภาวะสังคมผู้สูงอายุท่ีมีสัดส่วน
โครงสร้างประชากรวัยสูงอายุเพิ่มข้ึนอย่างต่อเนื่อง ดังนั้น จึงแสดงให้เห็นว่าบริษัทหัวเว่ยเล็งเห็นถึง
ปัญหาดังกล่าวจึงได้ต้องการเป็นส่วนหนึ่งในการผลักดันหรือด าเนินการเพื่อสร้างนวัตกรรมด้าน
การแพทย์ นอกจากการสนับสนุนด้านการแพทย์แล้ว หัวเว่ยยังให้ความส าคัญด้านความเท่าเทียมของ
ผู้หญิง ซึ่งในการน าเสนอภาพแทนผู้ร่วมสนับสนุนพัฒนาองค์กรไทย การสนับสนุนประชาชน เป็นอีกด้าน
หนึ่งท่ีบริษัทหัวเว่ยได้มีส่วนสนับสนุน ซึ่งการสนับสนุนภาคประชาชนไม่ได้จ ากัดเพียงเพศชายเท่านั้น 
เพศหญิงยังได้รับการสนับสนุนจากบริษัทหัวเว่ยเช่นกัน ดังตัวอย่าง 

ตัวอย่างท่ี 2 

 
ภาพที่ 5.13 บริษัทหัวเว่ยร่วมผลักดันผู้หญิงสู่อนาคตดิจิทัล 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 6 
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จากตัวอย่างท่ี 2 บริษัทหัวเว่ยได้ “ตอกย้ าการสนับสนุนความเสมอภาคและยอมรับ   
ความหลากหลายของท้ังชายและหญิง” ปัจจุบันการเข้าถึงและเข้าใจในระบบเทคโนโลยีไม่ได้จ ากัด
เพียงผู้ชายเท่านั้น บริษัทหัวเว่ยท่ีตระถึงความ เสมอภาคและยอมรับความหลากหลายของท้ังชายและ
หญิง จึงได้ร่วมมือกับหน่วยงาน “สหภาพโทรคมนาคมระหว่างประเทศ” ค ากริยาท่ีขับเน้นให้เห็น
ความพยายามของบริษัทหัวเว่ยท่ีต้องการพัฒนาทักษะของผู้หญิงในระดับเยาวชนและผู้ใหญ่  คือ   
เพื่อ “ผลักดันประเทศไทยไปสู่อนาคตดิจิทัล” การผลักดันประเทศจึงต้องเกิดจากร่วมมือท่ีไม่ได้จ ากัด

อยู่เพียงเพศใดเพศหนึ่ง ดังนั้นจึงท าให้ผู้รับสารเกิดภาพของบริษัทหัวเว่ยท่ีมุ่งมั่นในการผลักดัน     
เพื่อพัฒนา และสร้างความเท่าเทียมในสังคม 

5)  ค าริยา “ให้กับ” 
การใช้ค ากริยาท่ีบ่งบอกว่าบริษัทหัวเว่ย มีบทบาทส าคัญในการพัฒนาสังคม 

โดยการมอบอุปกรณ์ทางด้านเทคโนโลยีให้กับโรงเรียนในพื้นท่ีชนบทหรือพื้นท่ีห่างไกล ค ากริยาท่ีใช้ 
คือ ให้ หมายถึง มอบ  ดังตัวอย่างต่อไปนี้ 

 
ตัวอย่างท่ี 1 
 

 
ภาพที่ 5.14 บริษัทหัวเว่ยมอบระบบพลังงานแสงอาทิตย์ให้กับโรงเรียนในพื้นท่ีห่างไกล 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 4 
 

จากตัวอย่าง กล่าวถึงบริษัทหัวเว่ยท่ีน าเสนอระบบพลังงานแสงอาทิตย์ ซึ่งจะช่วยผลิต
พลังงานและ “จ่ายไฟให้กับโรงเรียนในพื้นท่ีห่างไกล” ค ากริยาท่ีปรากฏในการน าเสนอภาพแทนนี้ คือ 
“ให้กับ” เป็นการเช่ือมโยงเพื่อบ่งบอกการกระท าของบริษัทหัวเว่ยท่ีมุ่งพัฒนาด้านการศึกษาและ

สนับสนุน โดยน าระบบพลังงานแสงอาทิตย์จากบริษัทหัวเว่ยท่ีมีความโดดเด่นมอบให้กับโรงเรียน    
ในพื้นท่ีห่างไกล  
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ตัวอย่างท่ี 2  
 

 
ภาพที่ 5.15 บริษัทหัวเว่ยมอบระบบพลังงาน Solar Rooftop ให้กับโรงเรียนในพื้นท่ีชนบท 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 4 
 

จากตัวอย่าง ยังคงเน้นย้ าภาพแทนผู้ร่วมสนับสนุนพัฒนาองค์กรไทย โดยเฉพาะด้าน
การศึกษา การกล่าวถึงโครงการท่ีบริษัทหัวเว่ยจัดขึ้น “เพื่อสังคม” โดยจะส่งมอบระบบ Solar Rooftop 
“ให้กับโรงเรียนในพื้นท่ีห่างไกล” การใช้ค ากริยาดังกล่าว บ่งบอกการกระท าของบริษัทหัวเว่ยท่ีมุ่ง

น าเสนอภาพแทนการร่วมสนับสนุนพัฒนาด้านการศึกษา ดังท่ีกล่าวแล้วว่า บริษัทหัวเว่ยมุ่งพัฒนา
การศึกษา เนื่องจากเยาวชนเป็นอนาคตของชาติ การน าเสนอโดยใช้ค ากริยาจึง ให้กับ บ่งบอกการกระท า
ของบริษัทหัวเว่ยท่ีมีส่วนร่วมในการพัฒนาการศึกษาจึงช่วยให้ผู้รับสารเกิดภาพในใจอย่างชัดเจน 

6)  ค ากริยา “พัฒนา” 
การใช้ค ากริยาท่ีขับเน้นภาพของการเป็นผู้ร่วมสนับสนุนต่อมา คือ ค าว่า พัฒนา 

หมายถึง ท าให้เจริญ (พจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน, 2554, 2556: 827) เป็นการใช้ค าเพื่อ
ส่งเสริมสังคมในด้านนวัตกรรมท่ีจะช่วยให้ประสบความส าเร็จ ดังตัวอย่าง 
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ตัวอย่างท่ี 1 
 

 
ภาพที่ 5.16 การพัฒนาบุคลากรด้านดิจิทัล 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 6 
 

จากตัวอย่าง เป็นการกล่าวถึงบริษัทหัวเว่ยท่ีได้ร่วมกับส านักงานนวัตกรรมแห่งชาติ       
โดยปรากฏค ากริยาท่ีบ่งบอกการกระท าของบริษัทหัวเว่ยท่ีได้ด าเนินโครงการ “ARI Tech 
Capability 2023” ซึ่งเป็นการให้ความรู้ด้านเทคโนโลยี ซึ่งวัตถุประสงค์ของการร่วมกับ “ส านักงาน
นวัตกรรมแห่งชาติ” นี้เพื่อ “พัฒนาสตาร์ทอัพ” หรือ “ผู้ประกอบการ” ให้มี “ความรู้ความเข้าใจใน

เทคโนโลยีท่ีจะช่วยเพิ่มศักยภาพและสร้างมูลค่าให้กับธุรกิจ” การใช้ค ากริยาดังกล่าวจึงเป็นการแสดง
ความร่วมมือของบริษัทหัวเว่ยท่ีมุ่งพัฒนาหรือท าให้เกิดความเจริญด้านธุรกิจผ่านการใช้เทคโนโลยี ท่ีมี
ประสิทธิภาพ 

ตัวอย่างต่อมา กล่าวถึงบริษัทหัวเว่ยท่ีมีบทบาทส าคัญร่วมกับส านักงานคณะกรรมการ  
การรักษาความมั่นคงปลอยภัยไซเบอร์แห่งชาติ (สกมช.) ท่ีได้หารือเกี่ยวกับการแข่งขันด้านไซเบอร์ 
โดยให้นักเรียน นักศึกษา ตลอดจนประชาชนท่ัวไปเข้าร่วมกิจกรรมดังกล่าวได้ ค ากริยาท่ีบริษัทหัวเว่ย
น าเสนอเพื่อบ่งช้ีการกระท าของบริษัทหัวเว่ยท่ีปรากฏเพื่อเน้นย้ าภาพแทนดังกล่าว คือค าว่า 
“พัฒนา” ดังตัวอย่าง  
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ตัวอย่างท่ี 2  
 

 
ภาพที่ 5.17 บริษัทหัวเว่ยร่วมกับส านักงานคณะกรมมการการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์

แห่งชาติ เพื่อพัฒนาความรู้ ความสามารถด้านความปลอดภัยทางไซเบอร์ 
ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 6 

จากตัวอย่างข้างต้น กล่าวถึงบริษัทหัวเว่ยท่ีขับเน้นภาพแทนของการเป็นผู้ร่วมสนับสนุน
พัฒนาองค์กรไทย ซึ่งจากข้อความจะพบกลุ่มประชากรท่ีบริษัทหัวเว่ยจะร่วมสนับสนุน คือ “นักเรียน 
นิสิต นักศึกษา และประชาชนท่ัวไป” การจัดกิจกรรมของบริษัทหัวเว่ยจากตัวอย่างท่ีปรากฏจะพบ
การใช้ค ากริยาเพื่อบ่งช้ีจุดประสงค์ของกิจกรรม คือ “เพื่อโอกาสในการเรียนรู้ พัฒนาทักษะและ

ประสบการณ์ส่งเสริมให้กลายเป็นบุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถด้านความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์” 
ค ากริยาของบริษัทหัวเว่ยท่ีเลือกสรรมาใช้บ่งบอกความคาดหวังของบริษัทหัวเว่ยท่ีต้องการท าให้เกิด
ความเจริญเกี่ยวกับความปลอดภัยทางไซเบอร์ ค ากริยาท่ีให้ความหมายคล้ายกับพัฒนา คือ ขับเคล่ือน 
ดังตัวอย่างท่ี 3 

 
ตัวอย่างท่ี 3  

 
ภาพที่ 5.18 บริษัทหัวเว่ยขับเคล่ือนประเทศไทยด้วยระบบคลาวด์ 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 3 
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จากตัวอย่าง ภาพบริเวณด้านซ้ายเป็นโพสต์ท่ีบริษัทหัวเว่ยกล่าวถึงส่ิงท่ีบริษัทท าคือ 
“เดินหน้าโครงการเดินหน้าสร้าง ‘นักพัฒนาคลาวด์’ ในประเทศไทย การใช้ค ากริยาท่ีขับเน้นภาพ
แทนของบริษัทหัวเว่ย คือ “พร้อมขับเคลื่อนประเทศไทยเข้าสู่แพลตฟอร์มคลาวด์อย่างสมบูรณ์แบบ

ในปี 2566” ค ากริยา ขับเคล่ือน จึงเน้นย้ าความพร้อมของบริษัทหัวเว่ยท่ีต้องการให้ประชาชนได้
พัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยีเพื่อเป็นส่วนหนึ่งในการพัฒนาประเทศ ส่วนภาพด้วยขวา กล่าวถึงบริษัท
หัวเว่ยท่ีมุ่งมั่นในการ “ขับเคล่ือน” หรือพัฒนาก าลังคนด้านปัญญาประดิษฐ์ เพื่อสนับสนุนการพัฒนา
อุตสาหกรรม 

7)  กริยา “ร่วมหารือ” 
การใช้ค ากริยาน าเสนอภาพแทนผู้ร่วมสนับสนุนพัฒนาองค์กรไทยเป็นการสรร

โดยกริยาวลี คือ “ร่วม” หมายถึง มีส่วนรวมอยู่ด้วยกัน, มีส่วนรวมอันหนึ่งอันเดียวกัน กับค าว่า 
“หารือ” หมายถึง ขอความเห็น, ปรึกษา (พจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน, 2554,2556 : 1335) 
ค ากริยาร่วมหารือจึงเป็นการมีส่วนร่วมในการปรึกษาเพื่อพัฒนา ดังตัวอย่าง 

 
ตัวอย่างท่ี 1 
 

 
ภาพที่ 5.19 บริษัทหัวเว่ยร่วมหารือกับคณะหน่วยบริหารจัดการทุนด้านการพัฒนาก าลังคนและทุน

ด้านการพัฒนาสถาบันอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและการสร้างนวัตกรรม 
ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 3 

 
จากตัวอย่างกล่าวถึงบริษัทหัวเว่ยท่ีได้ “ต้อนรับคณะหน่วยบริหารจัดการทุนด้าน การพัฒนา

ก าลังคนและทุนด้านการพัฒนาสถาบันอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและการสร้างนวัตกรรม” 
ค ากริยา “ต้อนรับ” ท่ีปราฏแสดงการกระท าของบริษัทหัวเว่ยท่ีมีบทบาทในการท ากิจกรรม คือ “ร่วมหารือ 

ในการขับเคล่ือนแนวทางการพัฒนาก าลังคนด้านปัญญาประดิษฐ์” เป็นการปรึกษาร่วมกับองค์กรท่ีมี
บทบาทส าคัญด้านเทคโนโลยี 

กลวิธีการใช้ค ากริยาท่ีปรากฏท้ังหมด เป็นการเลือกสรรค ากริยาท่ีแสดงถึงบทบาทและ  
การร่วมสนับสนุนของบริษัทหัวเว่ยท่ีมุ่งเน้นพัฒนาศักยภาพองค์กรไทย โดยเฉพาะด้านการศึกษา     
ท่ีปรากฏการใช้ค ากริยาแสดงการร่วมพัฒนามากท่ีสุด การใช้ค ากริยาในการน าเสนอภาพแทนผู้ร่วม
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สนับสนุนพัฒนาองค์กรไทยของบริษัทหัวเว่ยมีความสัมพันธ์กับการกระท าและเน้นย้ าภาพการตอบ
แทนสังคมได้อย่างแยบคายถือเป็นการเลือกสรรค ากริยา มาปรุงแต่งให้ผู้รับสารเกิดภาพในใจด้านบวก
แก่บริษัทหัวเว่ย 

1.3.  การอ้างถึงน าเสนอภาพแทนผู้ร่วมสนับสนนุพัฒนาองค์กรไทย 
การอ้างถึงเป็นการแสดงความเช่ือมโยงในภาษาระดับข้อความ (จันทิมา อังคพณิชกิจ, 

2562: 132) ซึ่งการอ้างถึงเป็นกลวิธีการใช้ภาษาจะท่ีเช่ือมโยงไปสู่ภาพแทนผู้ร่วมสนับสนุนและพัฒนา
องค์กรไทย ดังตัวอย่างต่อไปนี้ 

 
ตัวอย่างท่ี 1 
 

 
ภาพที่ 5.20 การอ้างถึงน้องภูมิตัวแทนจากประเทศไทย 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 12 
 

จากตัวอย่าง เป็นการอ้างถึงบุคคลท่ีได้รับการสนับสนุนจากบริษัทหัวเว่ย ให้ไป “เยี่ยมชม
และส ารวจเมือง” โดยใช้กลวิธีการอ้างถึงแบบจุดอ้างอิงท่ีมีมาก่อน เป็นการอ้างถึงโดยมีจุดอ้างอิง
กล่าวถึงก่อน นั่นคือ “น้องภูมิ” ผู้ได้รับการสนับสนุนจากบริษัทหัวเว่ย จากนั้นมีค าย้อนกลับไปหาจุด

อ้างถึง คือ ค าว่า “ตัวแทน” เป็นรูปของค านาม การอ้างถึงน้องภูมินี้จึงเป็นกลวิธีการใช้ภาษา เพื่อให้

เกิดภาพของการสนับสนุนด้านการศึกษาเพื่อ “ส่งเสริมการตระหนักรู้และเพื่ออนาคตที่ยั่งยืน”   

การอ้างถึงบุคคลในตัวอย่างนี้จึงช่วยขับเน้นให้เห็นภาพของบริษัทหัวเว่ยท่ีได้ตระหนักถึงความส าคัญ
ของการศึกษา ส่วนการอ้างถึงบุคคลส าคัญเพื่อบ่งช้ีการร่วมสนับสนุนของบริษัทหัวเว่ยท่ีใช้ค า
ย้อนกลับไปหาจุดอ้างอิง ในตัวอย่างต่อมาเป็นการใช้ค าแสดงต าแหน่งหรือสถานะ ดังตัวอย่างท่ี 2 
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ตัวอย่างท่ี 2 
 

 
ภาพที่ 5.21 การอ้างถึงเลขาธิการคณะกรรมการรักษาความมั่นคง 

ปลอดภัยจากไซเบอร์แห่งชาติ (ประเทศไทย) 
ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 3 

 
จากตัวอย่าง เป็นการกล่าวถึงบริษัทหัวเว่ยท่ีได้ต้อนรับบุคคลส าคัญคือ “พลอากาศตรี 

อมร ชมเชย” การกล่าวถึงช่ือบุคคลถือเป็นจุดอ้างอิงท่ีมีมาก่อน โดยมีค าย้อนกลับไปหาจุดอ้างถึง คือ 

ค าว่า “เลขาธิการคณะกรรมการรักษาความม่ันคงปลอดภัยจากไซเบอร์แห่งชาติ (ประเทศไทย)” 

การใช้ค าแสดงต าแหน่งของผู้ถูกอ้างถึง เป็นการบ่งช้ีความเช่ือมโยงระหว่างจุดอ้างถึง คือ ผู้ถูกกล่าวถึง 
และค าย้อนกลับ คือ สถานภาพของผู้ถูกกล่าวถึง ว่ามีบทบาทในการ “ร่วมหารือเกี่ยวกับความร่วมมือ

ทางด้านการพัฒนาบุคลากรด้านไซเบอร์ในประเทศไทย” การอ้างถึงนี้ จึงเป็นกลวิธีทางภาษาท่ีแสดง
ความส าคัญของบริษัทหัวเว่ยและผู้ถูกอ้างถึงท่ีมีความสัมพันธ์ในการร่วมมือเพื่อพัฒนาองค์กร และ
เน้นย้ าภาพแทนในการร่วมหารือในการพัฒนาบุคลากรด้านไซเบอร์ 

ตัวอย่างต่อมาเป็นการอ้างถึงบุคคลส าคัญของบริษัทหัวเว่ยและบุคคลส าคัญของบุคลากรทาง
การแพทย์โรงพยาบาลศิริราช เพื่อขับเน้นภาพผู้ร่วมให้การสนับสนุนและยกระดับระบบบริการ
สุขภาพโดยใช้อุปกรณ์ทางเทคโนโลยีของบริษัทหัวเว่ย ดังตัวอย่าง 
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ตัวอย่างท่ี 3 
 

 
ภาพที่ 5.22 การอ้างถึงบุคคลส าคัญในการร่วมมอืระหว่างบริษัทหัวเว่ยและโรงพยาบาลศิริราช 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 3 
 

จากตัวอย่างท่ี 3 เป็นการกล่าวถึงการ “ร่วมพูดคุยกับผู้ทรงคุณวุฒิท้ัง 2 ท่าน” การกล่าวถึง 
“ผู้ทรงคุณวุฒิท้ัง 2 ท่าน” เป็นกลวิธีการอ้างถึงแบบ การอ้างถึงจุดอ้างอิงที่เกิดขึ้นภายหลัง กล่าวคือ
“ผู้ทรงคุณวุฒิทั้ง 2 ท่าน” เป็นรูปอ้างถึงเพื่อบ่งชี้ความสามารถของบุคคลทั้ง 2 ท่าน ต่อมาเป็น

การกล่าวถึงจุดอ้างอิง คือ  “ดร.ชวพล จริยาวิโรจน์” ในฐานะกรรมการผู้จัดการบริษัทหัวเว่ย 

เทคโนโลยี (ประเทศไทย) จัดกัด ส่วนอีกท่าน คือ “ศ.นพ.อภิชาติ อ ัศวมงคลกุล” คณบดี

คณะแพทย์ศาสตร์ศิริราชพยาบาล มหาวิทยาลัยมหิดล การอ้างถึงดังกล่าวแสดงให้เห็น การร่วมมือ
ของบริษัทหัวเว่ย กับการแพทย์เพื่อยกระดับระบบบริการสุขภาพ โดยการขับเน้น ผู้มีบทบาทส าคัญ
จากท้ัง 2 องค์กร ท่ีให้ความส าคัญกับสุขภาพโดยเฉพาะสุขภาพประชาชนไทย 

กลวิธีการอ้างถึงท่ีบริษัทหัวเว่ยเลือกสรรมาใช้ จึงเป็นการอ้างถึงเพื่อคงสาระของข้อความ 
คือบุคคลท่ีถูกอ้างถึงกับบริษัทหัวเว่ย น ามาสู่การแสดงถึงความร่วมมือของบริษัทหัวเว่ยกับองค์กรต่าง ๆ 
ท่ีมุ่งพัฒนาให้เกิดความก้าวหน้าและความมั่นคงทางด้านเทคโนโลยี เพื่อสนับสนุนและส่งเสริมให้เกิด
ประโยชน์แก่ผู้ใช้งาน 

วัจนภาษาท่ีปรากฏท้ัง 3 กลวิธี ได้แก่ การใช้เร่ืองเล่า เป็นการขับเน้นโดยการล าดับ
เรื่องราวประสบการณ์ของผู้ท่ีได้รับการสนับสนุนจากบริษัทหัวเว่ยหรือการล าดับเรื่องราวอย่างเป็น
ระบบเพื่อน าเสนอข้อมูลท่ีบริษัทหัวเว่ยต้องการน าเสนอผ่านการขับเน้นเรื่องราว  การใช้ค ากริยา เป็น
กลวิธีทีส าคัญมากในการน าเสนอภาพแทนผู้ร่วมสนับสนุนพัฒนาองค์กรไทย โดยการใช้ค ากริยา  ท่ี
ปรากฏจะเป็นค ากริยาท่ีแสดงการกระท าร่วมกระท าส่ิงใดส่ิงหนึ่งด้วยกัน หรือการมอบของท่ีจะช่วย
พัฒนาศัพยภาพผู้ท่ีรับการช่วยเหลือจากบริษัทหัวเว่ย และการอ้างถึง เป็นการดังท่ีกล่าวมา           
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จึงมีความสัมพันธ์และเช่ือมโยง ผ่านการใช้ภาษาน าไปสู่ภาพในใจ คือ ภาพแทนผู้ร่วมสนับสนุนและ
พัฒนาองค์กรไทย การเลือกสรรถ้อยค าท้ังหมดดังรายละเอียดท่ีวิเคราะห์ เป็นการขับเน้นคุณสมบัติ
ของบริษัทหัวเว่ยให้ส่ือความหมายเกี่ยวกับภาพลักษณ์ขององค์กรท่ีมีความรับผิดชอบต่อสังคม       
ดังตารางต่อไปนี้ 

 
ตารางที่ 5.1  กลวิธีการใช้ภาษาน าเสนอภาพแทนผู้ร่วมสนับสนุนพัฒนาองค์กรไทย 
 

กลวิธีการใช้วัจนภาษาน าเสนอภาพแทนผู้ร่วมสนับสนุนพัฒนาองค์กรไทย 
การใช้เรื่องเล่าน าเสนอภาพแทนผู้ร่วมสนับสนุนพัฒนาองค์กรไทย 🗸 
การใช้ค ากริยาน าเสนอภาพแทนผู้ร่วมสนับสนุนพัฒนาองค์กรไทย 🗸 
การอ้างถึงน าเสนอภาพแทนผู้ร่วมสนับสนุนพัฒนาองค์กรไทย 🗸 

 
กลวิธีการใช้ภาษา จากตารางท่ีปรากฏมีบทบาทส าคัญในการประกอบสร้างภาพแทน   

ของบริษัทหัวเว่ย เพื่อขับเน้นให้เห็นว่าบริษัทหัวเว่ยมีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยเฉพาะกลวิธี    
การใช้ค ากริยาท่ีจะปรากฏชุดค ากริยาท่ีบ่งช้ีการให้ความร่วมมือ สนับสนุนของบริษัทหัวเว่ยท่ีมีต่อ
สังคมไทยได้อย่างชัดเจน อาจเป็นความต้ังใจท่ีจะเลือกสรรค ากริยาดังกล่าวอย่างต้ังใจเพื่อขับเน้น  
ภาพแทนได้อย่างแยบคาย 

2.  อวัจนภาษาในการน าเสนอภาพแทนผู้ร่วมสนับสนนุพัฒนาองค์กรไทย 
อวัจนภาษา หมายถึง ภาษาท่ีไม่ ใช้ถ้อยค า หรือภาษาท่ีไม่ออกเสียงเป็นถ้อยค า               

แต่มีลักษณะเป็นภาษาท่ีแฝงอยู่ในถ้อยค า (Jiang Nannan และพัชรินทร์ บูรณะกร, 2567: 40)      
ในแง่ของการส่ือความอวัจนภาษาแสดงออกได้ท้ังอาการ สีหน้า ตลอดจนสัญลักษณ์ต่าง ๆ ซึ่งส่ิงท่ี
ปรากฏในการโพสต์ของบริษัทหัวเว่ยจะพบว่ามีการน าภาพท่ีมีการจัดวางองค์ประกอบตาม
ความส าคัญมาน าเสนอได้อย่างแยบคาย ดังท่ี ฮอลล์ กล่าวว่า หน่วยท่ีใช้ส่ือภาพในใจเพื่อส่ือสาร
ความหมายกับผู้อื่นจึงถูกเรียกว่า “สัญญะ (signs)” อวัจนภาษาจึงถือเป็นสัญญะอย่างหนึ่งเพื่อใช้ใน
การส่ือความหมาย 

การวิเคราะห์กลวิธีการใช้อวัจนภาษาในการน าเสนอภาพแทนผู้ร่วมสนับสนุนและพัฒนา 
องค์กรไทยผู้วิจัยแบ่งเป็น 2 ประเด็นได้แก่ ภาพ ซึ่ง เป็นรูปท่ีเห็นผ่านการถ่าย ส่วนสัญลักษณ์เป็น  
การก าหนดความหมายจากส่ิงท่ีสร้างขึ้น โดยในภาพแทนนี้มีการเลือกสรรภาพและสัญลักษณ์มา
น าเสนอ ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

2.1.  การใช้ภาพถ่ายน าเสนอภาพแทนผู้ร่วมสนบัสนุนพัฒนาองค์กรไทย 
การใช้ภาพน าเสนอภาพแทนของบริษัทหัวเว่ยจะเป็นภาพท่ีเกิดจากกระบวน         

การถ่ายภาพ โดยความส าคัญของภาพถ่ายนั้นเป็นการถ่ายทอดความเป็นจริงของส่ิงต่าง ๆ ท่ีบันทึกไว้ 
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(เกษม เพ็ญภินันท์, 2551: 117) ดังนั้น ภาพถ่ายในฐานะท่ีส่ือความหมายผ่านภาพจึงเป็น อวัจนภาษา
ท่ีน าเสนอภาพแทนได้ ดังตัวอย่างต่อไปนี้ 

 
ตัวอย่างท่ี 1 
 

 
ภาพที่ 5.23 ภาพถ่ายการมอบแผงพลังงานแสงอาทิตย์ให้โรงเรียนในพื้นท่ีห่างไกล 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 6 
 

ภาพจากตัวอย่างท่ี 1 เป็นภาพถ่ายจากบริษัทหัวเว่ยท่ีน าเสนอภาพของอุปกรณ์พลังงาน
แสงอาทิตย์ การจัดวางองค์ประกอบของภาพถ่ายด้านบนฝ่ังขวาเป็นภาพของนักเรียนในพื้นท่ีห่างไกล 
จะพบว่าการเลือกภาพถ่ายนักเรียนท่ียืนรวมกันอยู่บ่งบอกความพึ่งพอใจท่ีได้ รับอุปกรณ์ ท่ี         
บริษัทหัวเว่ยสนับสนุนและขับเน้นภาพของบริษัทหัวเว่ยท่ีได้ร่วมสนับสนุนด้านการศึกษา ส่วนฉาก
ด้านหลังเป็นอาคาร บนหลังคามีพลังงานแสงอาทิตย์ติดอยู่ ซึ่ง ชาณิกา ปัญจพุทธานนท์ และ         
รัตพงษ์ สอนสุภาพ (2559: 11) กล่าวว่า พลังงานแสงอาทิตย์เป็นแหล่งพลังงานท่ีน่าจะมีศักยภาพ 
ศักยภาพดังท่ีกล่าว เป็นการเก็บพลังงานจากแสงอาทิตย์เพื่อน ามาใช้งานแทนไฟฟ้า ดังนั้น ในพื้นท่ี
ห่างไกล การเข้าถึงไฟฟ้าจึงเป็นไปได้ยาก บริษัทหัวเว่ยจึงสนับสนุนด้านการศึกษาโดยน าพลังงาน
แสงอาทิตย์ไปมอบให้แก่โรงเรียนในพื้นท่ีห่างไกล ซึ่งเป็นการน าส่ิงท่ีบริษัทหัวเว่ยมีและโดดเด่นมา
น าเสนอ ส่วนภาพด้านล่างฝ่ังขวาเป็นอุปกรณ์ท่ีใช้ในการกักเก็บพลังงานจากแสงอาทิตย์ และภาพล่างขวา
เป็นภาพท่ีเน้นย้ าถึงการร่วมมอบ แผงพลังงานแสงอาทิตย์ได้อย่างดี 
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ภาพถ่ายต่อมา เป็นการแสดงออกทางร่างกายหรือเรียกว่า  “อาการภาษา” เพื่อส่ือถึง   
การส่งสาร ซึ่งอวัจนภาษาใช้ส่งเสริมวัจนภาษาให้มีน้ าหนักมากยิ่งขึ้น โดยอาการภาษาเป็นภาษาท่ีส่ือ
ความหมายผ่านการเคล่ือนไหวร่างกาย (บัณฑิกา จารุมา และสมคิด นันต๊ะ, 2563: 156-157)        
ในตัวอย่างท่ี 2 เป็นการแสดงให้เห็นการใช้อาการภาษาท่ีส่งเสริมวัจนภาษาได้อย่างดี ดังภาพ 

 
ตัวอย่างท่ี 2 
 

 
ภาพที่ 5.24 การจับมือแสดงความร่วมมือพัฒนาระบบพลังงาน 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 3 
 

ภาพถ่ายจากตัวอย่างข้างต้น เป็นการถ่ายภาพแสดงความร่วมมือของผู้แทนบริษัทหัวเว่ย 
และบริษัท ยูบีพี เอ็นเนอร์ยี่ ดีเวลลอปเม้นท์ การใช้อาการภาษาหรือการเคล่ือนไหวร่างกายเป็นกลวิธี
การส่ือสารท่ีแสดงออกมาเพื่อส่งเสริมวัจนภาษา เป็นภาพท่ีบุคคลในฐานะตัวแทนของบริษัท       
“จับมือ” เพื่อ ร่วมพัฒนา ระบบพลังงานสะอาด ซึ่งภาพท่ีท้ัง 2 คน ยืนอยู่ตรงกลางของภาพเป็น  

การจัดวางองค์ประกอบส่วนประธาน คือ ให้ท้ัง 2 คนในภาพเป็นส่วนประธานเพื่อเน้นย้ าความร่วมมือ
และขับเน้นบ่งช้ีความสัมพันธ์ของบริษัทหัวเว่ย เพื่อน าเสนอภาพแทนผู้ร่วม พัฒนา ส่ิงบ่งช้ีให้เห็นว่า
เป็นการให้ความส าคัญการจับมือจึงแสดงถึงความไว้ใจและมั่นใจในการร่วมกันพัฒนา ตามที่ 
บริษัทหัวเว่ยได้มุ่งขับเน้นให้เกิดภาพของผู้ร่วมสนับสนุนพัฒนาองค์กรไทย ดังภาพ 
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ภาพที่ 5.25 ภาพถ่ายบริษัทหัวเว่ยร่วมมือกับภาครัฐและเอกชน 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 6 
 

การใช้ภาพถ่ายจากตัวอย่างท่ียกมา เป็นการใช้ภาพส่ือความหมายและเน้นย้ าให้เห็นว่า 
บริษัทหัวเว่ยได้ด าเนินการร่วมมือ สนับสนุน และพัฒนาองค์กรไทยในด้านต่าง ๆ ซึ่งการใช้ภาพถ่าย 
จึงเป็นการเลือกสรรผ่านการจัดวางองค์ประกอบในส่วนต่าง ๆ เพื่อขับเน้นภาพแทนผู้ร่วมสนับสนุน
พัฒนาองค์กรไทย 

2.2.  การใช้สัญลักษณ์น าเสนอภาพแทนผู้ร่วมสนับสนนุพัฒนาองค์กรไทย 
การน าเสนอภาพแทนโดยการใช้อวัจนภาษา นอกจากการน าเสนอโดยการใช้ภาพถ่าย

แล้ว สัญลักษณ์เป็นอีกส่วนส าคัญในการน าเสนอภาพแทน ซึ่งสัญลักษณ์เป็นส่ิงท่ีสร้างขึ้นมาและ
ก าหนดให้มีความหมาย การใช้สัญลักษณ์น าเสนอภาพแทนผู้ร่วมสนับสนุนพัฒนาองค์กรไทย           
มีรายละเอียด ดังตัวอย่างต่อไปนี้ 

 
ตัวอย่างท่ี 1 

 
ภาพที่ 5.26 การใช้สัญลักษณ์เกี่ยวกับสนับสนุนวัจนภาษาด้านความร่วมมือ 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 4 
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ภาพสัญลักษณ์จากตัวอย่างท่ี 1 ประกอบด้วย “ธงราว” เป็นธงสีรูปสามเหล่ียมบริเวณ  

ฝ่ังซ้ายมุมบน ส่วนมุนขวาด้านบนและมุมซ้ายด้านล่าง เป็นภาพ “การสาดน้ า” ส่ือความหมายถึง

เทศกาลสงกรานต์ และด้านล่างมุมขวาเป็นภาพ “อุโบสถสีทอง”  การเลือกสรรสัญลักษณ์ต่าง ๆ มา

โพสต์ถือเป็นการใช้สัญลักษณ์มาเช่ือมโยงกับกิจกรรมเพื่อส่งเสริมให้เกิดภาพในใจได้ชัดเจนมากยิ่งขึ้น 
การเลือกสรรสัญลักษณ์มาส่ือความหมายจะเป็นการเลือกสรรมาน าเสนอ เพื่อให้ส่งเสริมวัจนภาษา
หรือกิจกรรมท่ีบริษัทหัวเว่ยมีส่วนส าคัญในการร่วมสนับสนุน ซึ่งสัญลักษณ์ท่ีใช้จะสอดคล้องกับ
เทศกาลท่ีบริษัหัวเว่ยจัดกิจกรรมด้วย ดังภาพ 

 

 
ภาพที่ 5.27 สัญลักษณ์กิจกรรมสาดน้ ารักษ์โลก 
ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 4 

นอกจากตัวอย่างสัญลักษณ์ท่ีกล่าวมาแล้ว ยังมีการใช้สัญลักษณ์ท่ีบ่งบอกความร่วมมือ
ระหว่างบริษัทหัวเว่ยท่ีร่วมสนับสนุนกับประชาชน โดยเฉพาะการแสดงถึงความเท่าเทียมและเข้าถึง
นวัตกรรมส าหรับผู้หญิงท่ีทางบริษัทหัวเว่ยมีส่วนในการด าเนินงาน ดังภาพ 

ตัวอย่างท่ี 2  

 
ภาพที่ 5.28 การใช้สัญลักษณ์ในรูปแบบแผ่นประชาสัมพันธ์น าเสนอกิจกรรมท่ีบริษัทหัวเว่ย 

มีส่วนร่วมในการด าเนินงาน 
ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 6 
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จากตัวอย่างข้างต้น เป็นการใช้สัญลักษณ์เพื่อเป็นส่วนหนึ่งในการน าเสนองานท่ีบริษัท
หัวเว่ย จัดขึ้น เพื่อจะ “ช่วยให้ผู้หญิงเราแสดงถึงความเป็นผู้น าในด้านกรีน” สัญลักษณ์ท่ีปรากฏ

ประกอบไปด้วยส่วนประธานของภาพ คือ “ผู้หญิง 4 คน”  ภาพผู้หญิงท่ีปรากฏจึงเน้นย้ าการร่วมมือ

ของบริษัทหัวเว่ยท่ีสนับสนุนผู้หญิงให้เข้าใจและเป็นผู้น าด้านกรีนดังท่ีกล่าวไว้ ส่วนด้านล่างจะเป็น
รายละเอียดสถานท่ีการจัดกิจกรรม วันและเวลาของการจัดกิจกรรม 

การใช้อวัจนภาษาจากตัวอย่างท่ียกมาข้างต้น เป็นการน าเสนอให้ผู้รับสารเกิดภาพเกี่ยวกับ
บริษัทหัวเว่ยท่ีมุ่งเน้นในการเป็นผู้ร่วมพัฒนาองค์กรไทย ซึ่งการน าเสนอดังกล่าวยังคงเป็นการขับเน้น
โดยการเลือกสรรภาพถ่ายหรือสัญลักษณ์ท่ีมีลักษณะเด่นมาน าเสนอ เพื่อให้ผู้รับเข้าใจในความหมาย
หรือส่ิงท่ีต้องการน าเสนอมากขึ้น โดยเฉพาะอย่างยิ่งการเลือกสรรภาพถ่ายมาน าเสนอเป็น            
การน าเสนอท่ีสัมพันธ์กับจุดยืนในการร่วมมือเพื่อส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนาองค์กรไทย ดังตาราง 

 
ตารางที่ 5.2  กลวิธีการใช้อวัจนภาษาน าเสนอภาพแทนผู้ร่วมสนับสนุนพัฒนาองค์กรไทย 
 

การใช้อวัจนภาษาน าเสนอภาพแทนผู้ร่วมสนับสนุนพัฒนาองค์กรไทย 
ภาพถ่าย สัญลักษณ์ 
🗸 🗸 

 
กลวิธีการใช้ภาษาในการน าเสนอภาพแทนผู้ร่วมสนับสนุนพัฒนาองค์กรไทยท้ัง 2 กลวิธี 

ได้แก่  วัจนภาษา ประกอบด้วย การใช้เร่ืองเล่า เป็นการล าดับเรื่องราวมาเรียบเรียงอย่างเป็นระบบ
และมีองค์ประกอบในการเล่าท่ีส าคัญโดยเฉพาะการใช้ตัวละคร แม้จะมีจ ากัดด้วยพื้นท่ีในการเล่า   
แต่บริษัทหัวเว่ยก็ได้ขับเน้นความโดดเด่นของการพัฒนาองค์กรมาน าเสนอได้อย่างแยบคาย การใช้
ค ากริยา เป็นการใช้กริยาในการแสดงการกระท าของบริษัทหัวเว่ย ท่ีมีบทบาทส าคัญในการร่วม
กระท าส่ิงหนึ่งกับหน่วยงาน องค์กรต่าง ๆ เพื่อพัฒนาศักยภาพให้หน่วยงานหรือสถาบันนั้น ๆ 
โดยเฉพาะสถาบันการศึกษา และ การอ้างถึง เป็นการอ้างอิงบุคคลท่ีเกี่ยวข้องกับการศึกษา หรือ
ได้รับการสนับสนุนด้านการศึกษาจากบริษัทหัวเว่ย หรือมีต าแหน่งในหน่วยงานส าคัญ เพื่อขับเน้น
ภาพของบริษัทท่ีได้ร่วมมือกัน ส่วนอวัจนภาษา ปรากฏ 2 กลวิธีได้แก่ ภาพถ่าย เป็นการเลือกสรร
ภาพมาขับเน้นซึ่งสอดคล้องกับ การน าเสนอภาพแทน เ ช่น ภาพบุคคลส าคัญยืนจับมือกัน            
ส่วน สัญลักษณ์ เป็นการน าเสนอผ่านศิลปะโดยการออกแบบองค์ประกอบ ตลอดจนสัญญะต่าง ๆ 
เพื่อท่ีจะสนับสนุนและส่งเสริมให้เกิดภาพแทนได้เด่นชัดยิ่งขึ้น  

 
การน าเสนอภาพแทนผู้เป็นเลิศด้านสินค้าและบริการ 

ภาพแทนผู้เป็นเลิศด้านสินค้าและบริการเป็นภาพแทนท่ีบริษัทหัวเว่ยมุ่งขับเน้นให้เกิดภาพ 
ของการบริการท่ีเป็นเลิศด้านสินค้าและบริการเพื่อสร้างความเช่ือมั่นให้แก่ผู้ใช้สินค้า ซึ่งการสร้าง 
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ความเช่ือมั่นจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีต้องใช้กลวิธีทางภาษาในการน าเสนอ จากโพสต์ท่ีปรากฏจ านวน 46 
โพสต์ พบกลวิธีการใช้ภาษาท้ังวัจนภาษาและอวัจนภาษาเพื่อน าเสนอภาพแทนผู้เป็นเลิศด้านสินค้า
และบริการ ดังตัวอย่างต่อไปนี้  

1.  วัจนภาษาในการน าเสนอภาพแทนผูเ้ป็นเลิศด้านสินค้าและบริการ 
การส่ือสารหลักของมนุษย์ในปัจจุบันเป็นการส่ือสารโดยใช้วัจนภาษาหรือภาษาท่ีมีถ้อยค า

เพื่อส่ือถ้อยค าท่ีท าให้ผู้รับสารเกิดภาพในใจเกี่ยวกับความเป็นเลิศด้านสินค้าและบริการท่ีบริษัทหัวเว่ย 
ต้องการน าเสนอ จากการวิเคราะห์การใช้วัจนภาษาพบการใช้วัจนภาษาหรือภาษาท่ีมีถ้อยค าดังนี้ 

1.1.  การเรื่องเล่าน าเสนอภาพแทนผู้เป็นเลิศด้านสินค้าและบริการ 
เรื่องเล่าเป็นการล าดับขึ้นตอนตามเหตุการณ์ เพื่อแสดงรายละเอียดตามองค์ประกอบ

ของเรื่องเล่า จากการวิเคราะห์พบว่ากลวิธีการใช้เรื่องเล่าน าเสนอภาพแทนผู้เป็นเลิศด้านสินค้าและ
บริการของหัวเว่ยเป็นอีกกลวิธีท่ีน าเสนอให้เห็นภาพได้อย่างชัดเจน ดังตัวอย่าง 

 
ตัวอย่างท่ี 1 
 

 
ภาพที่ 5.29 การใช้เรื่องเล่าน าเสนอภาพแทนผู้เป็นเลิศด้านสินค้าและบริการ 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 5 
 

ตัวอย่างข้างต้น เป็นการเล่าสภาวการณ์ในปัจจุบันท่ีเผชิญกับสภาวะโลกร้อน บริษัทหัวเว่ย 
จึงได้น าเสนอเหตุแห่งโลกร้อนและวิธีในการบรรเทา เริ่มจากเปิดเรื่องโดยการต้ังค าถามหรือปฏิปุจฉา
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เพื่อเร้าให้ผู้อ่านเกิดความสนใจ “หัวเว่ย ชวนไขข้องสงสัย อากาศร้อนขนาดนี้เกิดจากอะไรกัน

แน่?” ท้ังยังจะบอก “เคล็ดลับดับร้อนในช่วงหน้าร้อนที่พลาดไม่ได้” จากนั้นจึงปูพื้นฐานของเรื่อง

โดยการเกริ่นว่าเมื่อเข้าสู่ “ช่วงเดือนเมษายนที่เรียกได้ว่าเป็นเดือนที่ร้อนที่สุดในรอบปีก็ว่าได้” ใน

จุดนี้เป็นการเริ่มเร้าความสนใจของผู้อ่านผ่านการแสดงบรรยากาศความร้อนในช่วงเดือนเมษายนท่ี
น าไปสู่การผูกปมหรือแสดงเหตุการณ์ว่าเหตุแห่งภาวะโลกร้อนเกิดมาจากอะไรบ้าง ซึ่งสรุปได้ดังนี้
ในช่วงปลายเดือนมีนาคม “โลกเคลื่อนที่เข้าใกล้ดวงอาทิตย์และประเทศไทยท ามุมฉากกับดวง

อาทิตย์พอดี”  เมื่อประเทศไทยท ามุมฉากกับดวงอาทิตย์ส่งผลให้อุณหภูมิเฉล่ียอยู่ท่ี “35 องศาขึ้น

ไปและอาจสูงถึง 43 องศาในเดือนเมษายน”  ต่อจากนั้นเป็นการแนะน าหรือคลายปมของเรื่องเพื่อ

แนะน า “เคล็ดลับดับร้อนที่หัวเว่ยอยากบอกต่อ” ดังภาพท่ี 5.36 กลวิธีดังกล่าวจึงเป็นการใช้เรื่อง

เล่าเพื่อน าเสนอข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์และสัมพันธ์กับสถานการณ์สอดคล้องกับภาพแทนผู้เป็นเลิศ
ด้านสินค้าและบริการท่ีมุ่งให้ข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์แก่สังคมหรือผู้ติดตาม 

เรื่องเล่าจึงเป็นกลวิธีท่ีน าเสนอหรือถ่ายทอดส่ิงท่ีผู้เล่าคัดสรรเพื่อให้เกิดภาพในใจ   
โดยตัวอย่างต่อมา เป็นการกลวิธีการใช้เรื่องเล่าท่ีเร้าให้ผู้อ่านสนใจเนื้อหาข้อมูลในการเปิดเรื่องโดยต้ัง
ค าถามไว้เพื่อให้ผู้อ่านและค้นหาค าตอบเกี่ยวกับคุณภาพของสินค้าของบริษัทหัวเว่ย ดังตัวอย่าง 
 

ตัวอย่างท่ี 2 
 

 
ภาพที่ 5.30 การใช้เรื่องเล่าเกี่ยวกับการเลือกใช้ Access Point 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 9 
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จากตัวอย่าง การเปิดเรื่อง เป็นการต้ังค าถามเพื่อจะพา “ไขข้อสงสัย” ถึงการเลือกใช้ 
“Access Point” ของบริษัทต่าง ๆ การเปิดเรื่องดังกล่าวเช่ือมโยงไปสู่การปูพื้นฐานของเรื่องเพื่อให้
ผู้รับสารเกิดภาพความเป็นเลิศด้านสินค้า น ามาสู่การกระตุ้นให้ผู้อ่านต้องการหาค าตอบเกี่ยวกับ
คุณภาพของ Access point ซึ่งการสร้างความซับซ้อนจากตัวอย่างดังกล่าวเป็นการเน้นย้ าค าถาม 
“เคยสังเกตไหมว่า การที่บริษัทต่างๆ มีการท างานออนไลน์ที่มีความลื่นไหล ไม่มีสะดุด หรือติดขัด

ปัญหาจากอินเทอร์เน็ต” การต้ังค าถามจากข้อความดังกล่าวเป็นการสร้างความซับซ้อน เพื่อให้    

ผู้รับสารอยากติดตามเรื่องราวต่อไป จากนั้นเป็นการวางพื้นฐานเพื่อแนะน าหรือให้ค าตอบเหตุท่ี
เลือกใช้อุปกรณ์ดังกล่าว โดยให้ค าตอบดังข้อความ “เพราะว่าการเลือกใช้อุปกรณ์เทคโนโลยีช่วยใน

การท างานอย่าง ‘Access Point’ หรือที่หลายๆ คนมักเรียกติดปากกันว่า AP นั้นคืออุปกรณ์ที่ท า

หน้าที่รับสัญญาณอินเทอร์เน็ต จากอุปกรณ์ต่างๆ” เมื่อวางพื้นฐานเพื่อแนะน าประสิทธิภาพการ

ท างานของอุปกรณ์แล้ว การสร้างความซับซ้อนโดยการกล่าวถึง “ปัจจัยต่างๆ ที่สอดคล้องกับการใช้

งานภายในบริษัท” ก็เป็นการเล่าท่ี สร้างความสนใจให้กับผู้รับสาร ท่ีน ามาสู่การคลายปมโดยการระบุ

ปัจจัยท่ีจะสนับสนุนให้เทคโนโลยีของบริษัทหัวเว่ยมีประสิทธิภาพมากขึ้น ดังข้อความจากภาพ  
 

 
ภาพที่ 5.31 ปัจจัยท่ีสนับสนุนระบบ Access point ให้มีประสิทธิภาพ 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 9 
 

จากภาพข้อความท่ีระบุว่า “หากเป็นบริษัทที่มีพื้นที่การท างานขนาดเล็ก สามารถเลือก                   

ใช้เพียงเร้าเตอร์ก็เพียงพอ” หากบริษัทท่ีมีขนาดกลาง คือ มีอุปกรณ์การใช้งานไม่มากจนเกินไปนั้น                   

“สามารถเลือกใช้เร้าเตอร์ ร่วมกับ Access Point” ส่วนบริษัทท่ีมีขนาดใหญ่ “สามารถเลือกใช้                              

เร้าเตอร์ ร่วมกับ Access point และ สวิตซ์” เพื่อช่วยให้ “การใช้งานที่สมบูรณ์แบบ”                                
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ในขั้นคล่ีคลายปมจากตัวอย่างจึงเป็นกล่าวถึงการใช้งานระบบเทคโนโลยีบริษัทหัวเว่ยท่ีมีประสิทธิ์ภาพ
สูงในการใช้งานระบบอินเทอร์เน็ตและระบบการส่ือสารภายในองค์กร ส่วนการปิดเรื่องในย่อหน้า
สุดท้ายจะพบรูปภาษาท่ีบ่งชัดคือ“จะเห็นได้ว่า...” เป็นการปิดเรื่องเพื่อสรุปให้เข้าสู่สถาการณ์

ปัจจุบันท่ีท าให้ผู้รับสารเกิดภาพได้เกิดภาพการน าเสนอภาพแทนผู้เป็นเลิศด้านสินค้าและบริการ    
ในการใช้เรื่องเล่าเพื่อประชาสัมพันธ์  กลวิธีการใช้เรื่องเล่าท่ีปรากฏจึงมีบทบาทส าคัญในการสร้าง
ความน่าเช่ือถือของอุปกรณ์ ตลอดจนช่วยให้เกิดภาพเกี่ยวกับสินค้าและบริการท่ีผู้บริโภคจับต้องได้
ง่าย ผ่านการเลือกสรรถ้อยค ามาเรียบเรียงอย่างเป็นระบบและเป็นล าดับข้ันตอน 

1.2.  การใช้ค ากริยาน าเสนอภาพแทนผู้เป็นเลิศด้านสินค้าและบริการ 
การใช้ค ากริยาระบุการช าระสินค้า เป็นการใช้ค าแสดงการกระท าโดยบริษัทหัวเว่ย 

เพื่อให้ผู้รับสารเกิดภาพในใจท่ีชัดเจนเกี่ยวกับภาพแทนผู้เป็นเลิศด้านสินค้าและบริการของบริษัท
หัวเว่ย ซึ่งส่งผลต่อค่านิยม ความเช่ือมั่นในสินค้าและบริการของบริษัทหัวเว่ย ดังตัวอย่างต่อไปนี้ 

1)  การใช้ค ากริยาแสดงความเป็นเลิศด้านสินคา้ 
การแสดงความเป็นเลิศด้านสินค้าของบริษัทหัวเว่ยจะพบการใช้ค ากริยา      

เพื่อบ่งช้ีถึงความเป็นเลิศด้านอุปกรณ์ทางเทคโนโลยีต่าง ๆ สินค้าของบริษัทหัวเว่ย ดังตัวอย่างต่อไปนี้ 
 

ตัวอย่างท่ี 1  
 

 
ภาพที่ 5.32 การใช้ค ากริยาน าเสนออุปกรณ์ของบริษัทหัวเว่ยท่ีมีความเป็นเลิศ 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 3 
 

จากตัวอย่างท่ี 1 กล่าวถึงประสิทธิภาพอุปกรณ์ Access point ของบริษัทหัวเว่ย ซึ่งเป็น
อุปกรณ์ ท่ีดีท่ีสุด ของบริษัทหัวเว่ยในการติดต่อส่ือสารภายในองค์กร โดยค ากริยาท่ีเน้นย้ าความเป็น
เลิศด้านสินค้า คือ “ตอบโจทย์องค์กรและครอบคลุมพื้นที่ได้มากกว่า” การใช้ค ากริยา “ตอบโจทย์” 

เป็นเสมือน การคลายปัญหาเรื่องความแตกต่างระหว่าง Router กับ Access point ท่ีแตกต่างกัน 

ค ากริยาท่ีช่วยระบุความแตกต่าง คือ “ครอบคลุมพื้นที่ได้มากกว่า” เป็นการเน้นย้ าให้เห็นว่าอุปกรณ์
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ดังกล่าวสามารถเช่ือมต่อกับบุคลากรได้จ านวนมาก ค ากริยาท่ีกล่าวจึงส่งเสริมให้เห็นภาพความเป็น
เลิศด้านสินค้าได้อย่างดี ส่วนตัวอย่างต่อมาเป็นการกล่าวถึงคุณภาพของสินค้าท่ีจะช่วยลดค่าใช้จ่ายได้
อย่างดี ดังตัวอย่างท่ี 2 
 

ตัวอย่างท่ี 2 
 

 
ภาพที่ 5.33 การใช้ค ากริยาลดค่าใช้จ่ายบ่งช้ีคุณภาพของสินค้า 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 6 
 

จากตัวอย่างกล่าวถึงบริษัทหัวเว่ยท่ี “ขอน าเสนอ” สินค้า คือ “Huawei fusionsolar” 

หรือ “พลังงานแสงอาทิตย์” ซึ่งการใช้ค ากริยา ขอน าเสนอ ดังกล่าวเป็นการเลือกสรรค ากริยา เพื่อให้
ผู้รับสารเกิดภาพเกี่ยวกับสินค้าของบริษัทหัวเว่ยท่ีมีประสิทธิภาพในการช่วยลดค่าใช้จ่าย อีกท้ัง 
“บรรเทาภาวะโลกร้อน” การใช้ค ากริยา บรรเทา บ่งบอกการช่วยลดปัญหาโลกร้อน เป็นการใช้

ค ากริยาท่ีสัมพันธ์กับ การกระท าของบริษัทหัวเว่ยท่ี ขอน าเสนอ เพราะการกล่าวถึงสินค้า Huawei 

fusionsolar หรือ พลังงานแสงอาทิตย์นั้นจะช่วยลดค่าไฟและบรรเทาภาวะโลกร้อนอันเกิดจากการใช้
พลังงานมากเกินไป ซึ่งการใช้กริยาจากตัวอย่างท่ีนี้จึงขับเน้นภาพแทนของบริษัทหัวเว่ยในฐานะผู้เป็น
เลิศด้านสินค้า  โดยเฉพาะสินค้าท่ีมีประสิทธิภาพในการช่วยประหยัดทรัพยากร 

การใช้ค ากริยาบ่งบอกความเป็นเลิศด้านสินค้าของบริษัทหัวเว่ยจะเลือกสรรถอ้ยค าท่ีท าให้
ผู้รับสารเกิดภาพในใจ โดยขับเน้นประสิทธิภาพของสินค้าให้แก่ผู้รับสาร ซึ่งค ากริยาท่ีใช้จะมุ่งส่ือถึง 
การลดค่าใช้จ่าย ประสิทธิภาพสูงสุดของสินค้าได้อย่างดี 

2)  การใช้ค ากริยาแสดงความเป็นเลิศด้านบริการ 
ความเป็นเลิศด้านบริการเป็นอีกส่ิงส าคัญ เพราะความเป็นเลิศของคุณภาพ

บริการมีอิทธิพลทางบวกต่อความไว้วางใจในการใช้บริการ (กรกนก ชุบแวงวาป ีและวิโรจน์ เจษฎาลักษณ์, 
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2557: 48) ดังนั้น การเลือกสรรค ากริยาจึงมีบทบาทส าคัญในการน าเสนอความเป็นเลิศของบริการ   
ท่ีจะสร้างความน่าเช่ือถอืให้กับบรษิัทหัวเว่ยด้านการบริการ มีตัวอย่างดังนี้ 

 
ตัวอย่างท่ี 1 
 

 
ภาพที่ 5.34 การใช้ค ากริยาน าเสนอความเป็นเลิศด้านบริการ 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 8 
 

จากตัวอย่าง กล่าวถึงการให้ผู้ต้องการใช้บริการสินค้าของบริษัทหัวเว่ยมีสิทธิเลือกใช้
บริการ โดยการแบ่งช าระ ซึ่งจะพบกริยาท่ีบริษัทหัวเว่ยมุ่งน าเสนอให้เกิดภาพของความเป็นเลิศด้าน
บริการ ดังค ากริยาในย่อหน้าท่ี 2 คือ  “จะจ่ายเงินก้อนไปท าไม” ซึ่งปรากฏในรูปประโยคค าถาม 

น ามาสู่การน าเสนอความเป็นเลิศด้านบริการที่ “สามารถผ่อนช าระได้” กลุ่มกริยาวลีดังกล่าว 

เป็นค าตอบของข้อความก่อนหน้า ซึ่งแสดงภาพแทนของบริษัทหัวเว่ยท่ีให้ความส าคัญกับผู้จะใช้
บริการสินค้าของบริษัทหัวเว่ยได้อย่าง “สบายกระเป๋า” การใช้กริยาในตัวอย่างนี้ จึงสัมพันธ์กันกับ

ภาพแทนของบริษัทหัวเว่ยท่ีมุ่งน าเสนอให้ผู้รับสารเกิดภาพในใจเกี่ยวกับความเป็นเลิศของสินค้าและ
บริการ โดยเฉพาะสินค้าและบริการท่ีผู้ท่ีจะเลือกใช้สามารถจับต้องได้ โดยระบุวิธีการช าระสินค้าท่ี
แบ่งจ่ายได้ ส่วนในตัวอย่างต่อมาเป็นการผลิตซ้ าท่ีมุ่งแสดงภาพแทนบริษัทหัวเว่ย ผ่านการใช้ค ากริยา
แสดงความเป็นเลิศด้านสินค้าและบริการเช่นกัน ดังตัวอย่าง 
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ตัวอย่างท่ี 2 
 

 
ภาพที่ 5.35 การใช้ค ากริยาน าเสนอความเป็นเลิศด้านบริการเกี่ยวกับการช าระสินค้า 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 8 
 

จากตัวอย่าง จะพบการเลือกสรรค ากริยาแสดงถึงบริษัทหัวเว่ยในฐานะผู้ให้บริการสินค้า  
ท่ีมีความเป็นเลิศ เพื่อให้ผู้รับสารเกิดภาพเกี่ยวกับสินค้าและบริการของบริษัทหัวเว่ยท่ีมีวิธีการช าระ
ให้ผู้สนใจได้อย่างดี คือ “ผ่อนช าระได้” “ดาวน์ขั้นต่ า...” ค ากริยาดังกล่าวเป็นการช าระท่ีให้ผู้สนใจ

จับต้องได้ โดยเฉพาะ “อนุมัติสินเชื่อภายใน 3วัน” ท่ีบ่งช้ีถึงความรวดเร็วด้านการบริการของบริษัท

หัวเว่ยท่ีมีต่อผู้สนใจใช้บริการ การเลือกสรรใช้ค ากริยาเหล่านี้มีความสัมพันธ์กับบริษัทหัวเว่ยท่ีมุ่ง
น าเสนอภาพแทนเกี่ยวกับความเป็นเลิศด้านสินค้าและบริการท่ีจับต้องได้ เพื่อให้ผู้สนใจหรือ
ผู้คาดหวังในสินค้าของบริษัทหัวเว่ยตัดสินใจท่ีจะเลือกใช้สินค้าและบริการ 

การใช้ค ากริยาน าเสนอความเป็นเลิศด้านบริการมักจะใช้ค ากริยาท่ีสัมพันธ์กับ
ราคาของสินค้า เพื่อให้ผู้สนใจสินค้าของบริษัทหัวเว่ยได้บริโภคสินค้าท่ีมีคุณภาพและจับต้องได้ 
โดยเฉพาะการช าระค่าบริการท่ีให้ผู้ใช้สามารถแบ่งช าระได้อย่างรวดเร็ว 

กลวิธีการใช้ค ากริยาเพื่อน าเสนอภาพแทนผู้เป็นเลิศด้านสินค้าและบริการของ
บริษัทหัวเว่ยเป็นการเลือกสรรค ากริยาท่ีเกี่ยวข้องกับการช าระสินค้าท่ีสามารถแบ่งช าระเป็นงวดได้ 
เพื่อให้ผู้รับสารสนใจในสินค้าและบริการท่ีสามารถจับต้อง อีกท้ังยังสอดคล้องกับหลักการของบริษัท 
“คุณภาพดี ราคาต่ า และบริการที่ดี”  เพื่อให้ผู้รับสารเกิดภาพในใจเกี่ยวสินค้าของบริษัทหัวเว่ยท่ีมี

ประสิทธิภาพและบริการท่ีดีดังหลักการท่ีกล่าวมา 
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1.3.  การขยายความบ่งบอกคุณภาพของสินค้าและบริการ 
การขยายความบ่งบอกคุณภาพของสินค้าและบริการของบริษัทหัวเว่ยจะเลือกสรร

ถ้อยค าท่ีบ่งช้ีถึงคุณภาพของอุปกรณ์ทางเทคโนโลยี ตลอดจนการบริการของบริษัทหัวเว่ย ดังตัวอย่าง
ต่อไปนี้ 

1)  การขยายความบ่งบอกคุณภาพสินค้า 
การขยายความบ่งบอกคุณภาพสินค้าของบริษัทหัวเว่ยจะเลือกขยายความ 

คุณลักษณะของสินค้าให้มีความโดดเด่นและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น เพื่อน าเสนอให้เห็นถึง
ประสิทธิภาพของสินค้าท่ีเหมาะแก่การใช้งาน ดังตัวอย่างต่อไปนี้ 

จากภาพที่ 5.37 และ 5.39 พบการขยายความบ่งบอกคุณภาพของสินค้าอย่าง
ชัดเจน ซึ่งการขยายความจากภาพดังกล่าว เป็นการขยายความสินค้า คือ Access point  เป็น
อุปกรณ์เช่ือมต่อ แบบไร้สาย การขยายความคุณภาพสินค้าจะเป็นการใช้ค าวิเศษณ์ในการช่วยให้เกิด
ภาพเกี่ยวกับสินค้าท่ีมีประสิทธิภาพสูง เช่น “Access point สามารถเชื่อมต่ออุปกรณ์ในรูปแบบไร้
สายให้ใช้งานได้ดียิ่งขึ้น”   “Access point ช่วยขยายพื้นที่การใช้งานในบริเวณต่าง ๆ ให้

ครอบคลุมมากยิ่งขึ้น” “Access point ตอบโจทย์การใช้งานในบริษัทที่มีอุปกรณ์เทคโนโลยี

จ านวนมากได้เป็นอย่างดี” ค าวิเศษณ์จากตัวอย่างข้างต้นท่ียกมา บ่งช้ีให้เห็นคุณภาพสินค้าของ

บริษัทหัวเว่ยท่ีมีประสิทธิภาพสูงในการใช้งาน การขยายความดังกล่าวจึงเป็นการน าจุดเด่นของสินค้า
ท่ีมีคุณภาพมาน าเสนอให้ผู้รับสารเกิดภาพในใจเกี่ยวกับสินค้าของบริษัทหัวเว่ยท่ีมีคุณภาพ 

2)  การขยายความบ่งบอกความเป็นเลิศด้านบริการ 
การขยายความบ่งบอกความเป็นเลิศด้านการบริการจะสัมพันธ์กับค ากริยา      

ท่ีปรากฏอยู่ในประโยค โดยเฉพาะการน าเสนอความเป็นเลิศด้านการให้ผู้ใช้บริการสามารถแบ่งช าระ
การใช้บริการอุปกรณ์สินค้าจากทางบริษัทหัวเว่ย ดังตัวอย่างต่อไปนี้  

ตัวอย่างจากภาพที่ 5.41 และ 5.42 โดยในภาพท่ี 5.41 เป็นการน าเสนอราคา
สินค้าท่ีมีราคาถูก โดยผู้สนสินค้าสามารถแบ่งผ่อนช าระได้ ซึ่งการโน้มน้าวให้ผู้สนใจเกิดความต้องการ
ใช้บริการ บริษัทหัวเว่ยจึงเลือก สรรถ้อยค ามาน าเสนอให้เกิดภาพแทนในฐานะผู้เป็นเลิศด้านบริการ 
โดยใช้ค า ดังนี้ “... สามารถผ่อนช าระได้นานสูงสุด 84 เดือน! ผ่อนเบา ๆ ราคาสบายกระเป๋า ด้วย

เงินดาวน์ต่ าสุดเพียง 10% เท่านั้น”  ค าท่ีขีดเส้นใต้ เป็นการขยายความการผ่อนช าระราคาสินค้าท่ีให้

ระยะเวลานานถึง 84 เดือน ค าขยาย “ผ่อนเบา ๆ” เป็นการใช้ค ากริยาขยายให้เห็นถึงความเป็นเลิศของ

การบริการที่เปิดโอกาสให้ผู้สนใจผ่อนช าระได้ ส่วนค าว่า  “เท่านั้น” เป็นค าวิเศษณ์เน้นจ านวน

ก่อนหน้าท่ีลดราคา ในภาพท่ี 5.42 เป็นการขยายความเป็นการแนะน าการเลือกใช้บริการพลังงาน
แสงอาทิตย์เช่นเดียวกับ ภาพที่ 5.41 ท่ีเน้นด้านการให้บริการ ส่ิงท่ีบริษัทบริษัทหัวเว่ยเน้นย้ าจากภาพที่ 
5.42 เป็นการเน้นย้ าให้เห็นถึงการช าระสินค้าพลังงานแสงอาทิตย์ท่ีสามารถแบ่งช าระได้อย่าง “สบายใจ” 
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กลวิธีการขยายความบ่งบอกความเป็นเลิศด้านสินค้าและบริการมีจุดประสงค์หลัก 
คือ เน้นส่วนท่ีต้องการขยายให้มีความหมายชัดเจนมากยิ่งขึ้น ดังการขยายความเป็นเลิศด้านสินค้า   
ท่ีบริษัทหัวเว่ยต้องการขยายความอุปกรณ์ทางด้านเทคโนโลยีให้มีความชัดเจน จึงเลือกใช้ค ากริยา  มา
น าเสนอเพื่อประกอบสร้างและน าเสนอให้เห็นภาพของสินค้าท่ีมีประสิทธิภาพสูง ส่วนการขยายความบ่ง
บอกความเป็นเลิศด้านบริการ จะปรากฏการใช้ค ากริยาและค าวิเศษเพื่อขับเน้นภาพของการใส่ใจ
ผู้ใช้บริการได้อย่างดี 

กลวิธีการใช้วัจนภาษาน าเสนอภาพแทนท่ีปรากฏ ได้แก่ การใช้เร่ืองเล่า เป็น
การน าเสนอโดยการเรียบเรียงเรื่องเล่าอย่างมีองค์ประกอบเช่นเดียวกัน ซึ่งเรื่องเล่าในการน าเสนอ
ความเป็นเลิศด้านสินค้าและบริการจะปรุงแต่งเรื่องราวความโดดเด่นของอุปกรณ์เทคโนโลยี          
จากบริษัทหัวเว่ย และการประชาสัมพันธ์สินค้าเพื่อให้ผู้รับสารเลือกใช้บริการ การใช้ค ากริยา        
จะเลือกสรรเพื่อใช้ค ากริยาท่ีส่ือความหมายถึงระบบเทคโนโลยีท่ีมีประสิทธิภาพในการครอบคลุมได้
จ านวนมาก อีกท้ังปรากฏค ากริยาท่ีแสดงถึงราคาของสินค้าท่ีจับต้องได้ เพื่อเร้าให้ผู้รับสารเกิด   
ความต้องการในสินค้าท่ี ถูกและดี และกลวิธีท่ีโดดเด่นของการน าเสนอภาพแทนผู้เป็นเลิศด้านสินค้า
และบริการ คือ การขยายความบ่งบอกคุณภาพของสินค้าและบ่งบอกความเป็นเลิศด้านบริการ 
เป็นการขยายความโดยใช้ค าวิเศษณ์ ค ากริยามาเป็นส่วนประกอบในการขยายความเพื่อให้เกิดภาพ
ความเป็นเลิศของสินค้าและบริการ ดังตารางต่อไปนี้ 

 
ตารางที่ 5.3  กลวิธีการใช้วัจนภาษาน าเสนอภาพแทนผู้เป็นเลิศด้านสินค้าและบริการ 
 

กลวิธีการใช้วัจนภาษาน าเสนอภาพแทนผู้เป็นเลิศด้านสินค้าและบริการ 
การใช้เรื่องเล่าน าเสนอภาพแทนผู้เป็นเลิศด้านสินค้าและบริการ 🗸 
การใช้ค ากริยาน าเสนอภาพแทนผู้เป็นเลิศด้านสินค้าและบริการ 🗸 
การขยายความบ่งบอกคุณภาพของสินค้าและบริการ 🗸 

 
กลวิธีทางภาษาท่ีน าเสนอให้ผู้รับสารเกิดภาพจากถ้อยค าหรือ วัจนภาษาท่ีช่วย

ขับเน้นส่ือความหมายให้เห็นค่านิยมของคุณภาพสินค้าและบริการ ซึ่งจะน าไปสู่การเลือกซื้อ เลือกใช้
บริการของบริษัทหัวเว่ย การน าเสนอท้ัง 3 กลวิธี แสดงให้เห็นว่าบริษัทหัว เว่ยได้ขับเน้นภาพแทน
อย่างมีเอกภาพและสัมพันธ์กันเพื่อให้ผู้รับสารเข้าใจและเห็นภาพแทนดังกล่าว 

2.  อวัจนภาษาในการน าเสนอภาพแทนผู้เป็นเลศิด้านสินค้าและบริการ 
การใช้อวัจนภาษาในการน าเสนอภาพแทนผู้เป็นเลิศด้านสินค้าและบริการ ถือเป็นกลวิธี    

ท่ีส าคัญอีกประการหนึ่งท่ีจะช่วยขับเน้น สนับสนุนให้ภาพแทนท่ีบริษัทหัวเว่ยมุ่งน าเสนอผ่าน         
วัจนภาษามีความชัดเจนมากยิ่งขึ้น การน าเสนอภาพแทนโดยใช้อวัจภาษาเพื่อน าเสนอภาพแทนของ 
ผู้เป็นเลิศด้านสินค้าและบริการ ซึ่งในการน าเสนอจะจัดวางองค์ประกอบต่าง ๆ ของภาพ สัญญะ    
ให้สอดคล้อง เพื่อขับเน้นภาพแทน แบ่งเป็นการใช้ภาพถ่ายและการใช้สัญลักษณ์ ดังตัวอย่างต่อไปนี้ 
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2.1.  การใช้ภาพถ่ายน าเสนอภาพแทนผู้เป็นเลศิด้านสินค้าและบริการ 
ภาพถ่ายเป็นอวจันภาษาท่ีมีส่วนในการส่งเสริมสินค้าและบริการของ บริษัทหัวเว่ย   

ได้อย่างดี เพราะเป็นการเลือกสรรมาน าเสนอให้สอดคล้องกับวัจนภาษา ซึ่งการเลือกสรรภาพจะช่วยให้
ผู้รับสารเกิดความเข้าใจในสินค้าและเห็นภาพมากยิ่งขึ้น ดังตัวอย่างต่อไปนี้ 

 
ตัวอย่างท่ี 1 
 

 
ภาพที่ 5.36 ภาพถ่ายการน าเสนออุปกรณ์ Access point ของบริษัทหัวเว่ย 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 9 
 

จากตัวอย่าง เป็นภาพของการน าเสนอสินค้าของบริษัทหัวเว่ย และภาพถ่ายของผู้หญิง    
ท่ีแสดงความสงสัย การแบ่งสีขาวกับสีแดงอยู่ในระดับท่ีต่างกันโดยสีขาวมีพื้นท่ี 2 ใน 3 อีก 1 ส่วน  
เป็นสีแดง ในส่วนของสีขาวเป็นการให้ความส าคัญกับสินค้า คือ Access point เครื่องเช่ือมต่อ
อุปกรณ์แบบไร้สาย การวางภาพของอุปกรณ์ไว้จในจุดนี้ จึงส่ือถึงการให้ความส าคัญกับสินค้า ในพื้นท่ี
สีแดงจะมี 

ภาพผู้หญิงท่ีแสดงออกผ่านอาการภาษาบ่งบอกถึง “ข้อสงสัย” เกี่ยวกับการใช้งาน 

Access point นอกจากภาพของผู้หญิงท่ีแสดงอาการภาษาบ่งบอกถึงความสงสัย เพื่อน ามาสู่การให้
ค าตอบเกี่ยวกับสาเหตุท่ีเลือกใช้ Access point ของบริษัทหัวเว่ยแล้ว ยังมีภาพภายในช่องสีขาว เป็น
ภาพการนั่งท างานของพนักงานท่ีใช้งาน Access point ของบริษัทหัวเว่ย การใช้ภาพจากตัวอย่างท่ี 1 
จึงเป็นกลวิธีการน าเสนอท่ีสนับสนุนวัจนภาษาให้เห็นคุณภาพของสินค้าและบริการของอุปกรณ์
เทคโนโลยีบริษัทหัวเว่ย เพื่อให้เกิดภาพแทนผู้เป็นเลิศด้านสินค้าและบริการ ซึ่งการบ่งช้ีให้เห็นว่า
ผลิตภัณฑ์ของบริษัทหัวเว่ยมีประสิทธิภาพสูงมีผลต่อการโน้มน้าวใจผู้ท่ีจะเลือกใช้สินค้าและบริการ 
เพราะเกิดจากความเช่ือมั่นในคุณภาพสินค้า การใช้สีแดงของตัวอักษรในข้อความ “Access point 
จาก Huawei” ยังเป็นการใช้สีให้ตัดกับพื้นหลังสีขาวและมีขนาดท่ีใหญ่จึงเป็นการดึงดูดสายตาผู้รับ
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สารเช่นเดียวกัน ส่วนตัวอย่างต่อมาเป็น การใช้ภาพถ่ายของอุปกรณ์พลังงานแสงอาทิตย์จาก     
บริษัทหัวเว่ย ดังภาพ 

 
ตัวอย่างท่ี 2 
 

 
ภาพที่ 5.37 ภาพสินค้าพลังงานแสงอาทิตย์ของบริษัทหัวเว่ย 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 8 
 

จากตัวอย่างท่ี 2 พบการใช้ภาพถ่ายของอุปกรณ์พลังงานแสงอาทิตย์ท่ีบริษัทหัวเว่ยเป็น
ผู้ผลิต โดยพื้นหลังของภาพเป็นสีขาว เมื่อน าภาพถ่ายมามาจัดวางจะช่วยขับเน้นส่วนประธาน คือ 
พลังงานแสงอาทิตย์ให้ชัดเจนมากขึ้น นอกจากนั้น ยังใช้สีแดงมาเป็นส่วนประกอบเพิ่มเติม เพื่อท่ีจะ
ไม่ให้ตัวสินค้าและพื้นหลังกลืนกันมาจนเกินไป ด้านล่างจะพบการใช้สีตัวอักษรสีด าและมีขนาดใหญ่ท่ี
ช่วยเน้นอุปกรณ์ได้อย่างดี 

การใช้ภาพถ่ายเพื่อน าเสนอความเป็นเลิศด้านสินค้าและบริการจึงมีส่วนส่งเสริม สนับสนุน 
วัจนภาษาได้อย่างดี เพราะจะช่วยให้เกิดภาพในใจได้ชัดเจนมากยิ่งขึ้น การใช้ภาพจากตัวอย่างท่ียกมา
ไม่ได้ปรากฏเพียงภาพของสินค้าเท่านั้น แต่ก็ยังมีวัจภาษาปรากฏร่วมอยู่ด้วย เพื่อสอดรับและ
สนับสนุนกันดังท่ีกล่าวมาแล้ว 

2.2.  การใช้สัญลักษณ์น าเสนอภาพแทนผูเ้ป็นเลิศด้านสินค้าและบริการ 
สัญลักษณ์เป็นการก าหนดขึ้นมาเพื่อส่ือความหมายดังท่ีกล่าวแล้ว ซึ่งการใช้สัญลักษณ์

ในการน าเสนอภาพแทนนี้ เป็นคัดสรรสัญลักษณ์จากกราฟฟิก ภาพวาด อุปกรณ์ ตลอดจนการใช้สี  
มารวมกันในการน าเสนอ ดังตัวอย่างต่อไปนี 
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ตัวอย่างท่ี 1 
 

 
ภาพที่ 5.38 การใช้สัญลักษณ์ประชาสัมพันธ์ 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 5 
 

จากตัวอย่างท่ี 2 เป็นการใช้สัญลักษณ์น าเสนอเหตุของสภาวะโลกร้อน ซึ่งสัญลักษณ์       
ท่ีปรากฏ เป็นการจัดวางองค์ประกอบสัญญะต่าง ๆ เพื่อส่ือความหมายซึ่งองค์กอบภายในภาพ
ประกอบด้วย “ปรอทสีเหลืองและสีแดง” สีเหลือง เป็นการเลือกสรรเพื่อสนับสนุนการ “ไขข้อสงสัย

ท าไมอากาศ ถึงร้อนขนาดนี้”  หมายถึงความร้อนท่ีอยู่ในระดับสูง ส่วนสีแดงเบ่งช้ีถึงความร้อน     

ในระดับร้อนมาก ซึ่งสีแดงหมายถึงสีท่ีเป็นอันตรายหรืออยู่ในจุดสูงสุดของอุณหภูมิตามท่ีบริษัทหัวเว่ย
ก าลังเลือกน าเสนอเกี่ยวกับสภาพอากาศ 

องค์ประกอบต่อมาเป็นภาพท้ังหมด 4 ภาพ ได้แก่ ภาพปรอท ภาพโลกท่ีละลาย ภาพฝุ่น
ควัน PM 2.5 และภาพการปล่อยมลพิษทางอากาศ  ซึ่งภาพประกอบเหล่านี้ บริษัทหัวเว่ยมุ่งเลือกสรร
ภาพประกอบเพื่อน าเสนอให้เห็นสถานการณ์ปัจจุบันท่ีประเทศไทยก าลังประสบ คือ สถาวะโลกร้อน 
การน าเสนอดังกล่าวเป็นการมุ่งส่ือสารข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์และสัมพันธ์กับสถานการณ์ปัจจุบัน 
นอกจากส่ิงท่ีแสดงปัญหาของสถาวะโลกร้อนแล้ว ส่ิงท่ีบริษัทหัวเว่ยน าเสนอเพื่อเช่ือมโยงกับสินค้า
และบริการท่ีเป็นเลิศก็ปรากฏเช่นกัน นั่นคือ ภาพของอุปกรณ์พลังงานแสงอาทิตย์ ของบริษัทหัวเว่ย 

การเลือกสรรภาพอุปกรณ์พลังงานแสงอาทิตย์จึงเป็นส่วนส าคัญในการสนับสนุนความเป็นเลิศของ
สินค้าท่ีจะช่วยลดมลภาวะและลดปัญหาโลกร้อนได้ ส่วนตัวอย่างต่อมาเป็นการใช้สัญลักษณ์น าเสนอ
การระวังภับจากไซเบอร์ ดังภาพ 
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ตัวอย่างท่ี 2 
 

 
ภาพที่ 5.39 การใช้สัญลักษณ์ห้ข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์ 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 8 
 

ตัวอย่างท่ี 2 เป็นการใช้สัญลักษณ์ให้ข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์ในสถานการณ์ปัจจุบัน การใช้สี
ของตัวอักษรเป็นสีขาวท่ีใช้ตัดกับพื้นหลังสีแดงเข้มและสีด า ช่วยขับเน้นภาพการให้ข้อมูลท่ีส าคัญใน
ปัจจุบัน ส่วนภาพของสัญลักษณ์ในกรอบสีแดงท้ัง 6 ภาพ เป็นการก าหนดสัญลักษณท่ีเกี่ ยวข้องกับ
ความปลอกกภัย หากตัดข้อความท่ีเป็นวัจนภาษาออก ผู้รับสารท่ีไม่ได้เป็นส่วนหนึ่งในการก าหนด
สัญลักษณ์หรืออยู่ในวงการเทคโนโลยีจะไม่เข้าใจในสัญลักษณ์ดังกล่าว แต่เมื่อมีข้อความท่ีเป็น       
วัจนภาษาร่วมปรากฏจึงช่วยให้เข้าใจและสนับสนุนกันมากยิ่งขึ้น 

การใช้อวัจนภาษาท่ีปรากฏในการน าเสนอภาพแทนผู้เป็นเลิศด้านสินค้าและบริการ     
ดังท่ีกล่าวมาเป็นการน าเสนอโดยการให้ล าดับความส าคัญของภาพได้อย่างดี กล่าวคือ เมื่อต้องให้
ข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์แก่ผู้รับสาร บริษัทหัวเว่ยจะเลือกสรรองค์ประกอบภาพท่ีสอดคล้อง
กับวัจนภาษามาสนับสนุน เพื่อให้เกิดความชัดเจนขึ้น โดยพบท้ังภาพถ่ายและสัญลักษณ์ ดังตาราง 

 
ตารางที่ 5.4  กลวิธีการใช้อวัจนภาษาน าเสนอภาพแทนผู้เป็นเลิศด้านสินค้าและบริการ 
 

การใช้อวัจนภาษาน าเสนอภาพแทนผู้เปน็เลิศด้านสินค้าและบริการ 
ภาพถ่าย สัญลักษณ์ 
🗸 🗸 
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กลวิธีการใช้ภาษาในการประกอบสร้าง เพื่อน าเสนอภาพแทนผู้เป็นเลิศด้านสินค้าและ
บริการของบริษัทหัวเว่ยท้ัง  2 กลวิธี ต่างสนับสนุนเพื่อให้เกิดภาพในใจเกี่ยวความเป็นเลิศด้านสินค้า
และบริการของบริษัทหัวเว่ยได้ อย่างแยบคาย ซึ่งกลวิธีการใช้วัจนภาษา ได้แก่ การใช้เร่ืองเล่า ท่ี
ล าดับเรื่องราวเกี่ยวคุณสมบัติสินค้ามาน าเสนอ การใช้ค ากริยา แสดงความเป็นเลิศด้านสินค้าและ
บริการ โดยแสดงคุณสมบัติของสินค้าและความเป็นเลิศของการบริการท่ีจับต้องได้ และ การขยายความ
บ่งบอกคุณภาพสินค้าและบ่งบอกความเป็นเลิศของการบริการ จะเป็นการใช้ถ้อยค าเพื่อ “ส่ือ” 
ความหมายได้อย่างชัดเจน ส่วนอวัจนภาษาท่ีปรากฏท้ังภาพถ่ายและสัญลักษณ์ จะเป็นส่วนส าคัญ   
ในการ “เสริม” ความหมายผ่านสัญญะต่าง ๆ ท่ีบริษัทหัวเว่ยก าหนด 

การน าเสนอภาพแทนผู้น าด้านเทคโนโลยี 
กลวิธีการใช้ภาษาในการน าเสนอภาพแทนผู้น าด้านเทคโนโลยีของบริษัทหัวเว่ย จากโพสต์

จ านวน 42 โพสต์ จะพบการเลือกใช้ภาษาท่ีเกี่ยวข้องกับการวางแผนพัฒนานวัตกรรมให้ทันสมัย   
เพื่อส่ือความหมายให้ผู้รับสารเห็นภาพในใจของบริษัทหัวเว่ยท่ีเ ช่ือมโยงกับความเป็นผู้น าด้าน
เทคโนโลยี ซึ่งนอกจากการใช้ภาษาท่ีเป็นถ้อยค าแล้วการใช้สัญญะต่าง ๆ ก็ยังเป็นส่วนในการน าเสนอ
ภาพแทนด้วย ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

1.  วัจนภาษาในการน าเสนอภาพแทนผูน้ าด้านเทคโนโลยี 
การใช้วัจนภาษาเป็นกลวิธีหลักในการส่ือความหมายให้ผู้รับสารเกิดภาพในใจเกี่ยวกับ

ความเป็นผู้น าด้านเทคโนโลยี ซึ่งบริษัทหัวเว่ยได้น าเสนอโดยการเลือกสรรถ้อยค าต่าง ๆ เพื่อมุ่ง
น าเสนอให้เห็นศักยภาพของทางบริษัทท่ีผลิตอุปกรณ์ เทคโนโลยีท่ีมีประสิทธิภาพและทันสมัย         
มีรายละเอียดดังนี้ 

1.1.  การใช้เรื่องเล่าน าเสนอภาพแทนผูน้ าด้านเทคโนโลยี 
กลวิธีท่ีใช้ในการน าเสนอภาพแทนความเป็นผู้น าทางด้านเทคโนโลยีของบริษัทหัวเว่ย 

ยังพบว่ากลวิธีการใช้เรื่องเล่ายังมีส่วนในการน าเสนอภาพแทน เนื่องจากเรื่องเล่าเป็นการจัดวางองค์ประกอบ
ของเรื่องราวให้มีล าดับ ซึ่งการใช้เรื่องเล่าในการน าเสนอ จากการวิเคราะห์พบดังตัวอย่างต่อไปนี้ 

ตัวอย่างท่ี 1 

 
ภาพที่ 5.40 การใช้เรื่องเล่าน าเสนอความเป็นผู้น าทางเทคโนโลยี 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 4 
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จากตัวอย่าง เป็นเรื่องเล่าเกี่ยวกับบริษัทหัวเว่ยท่ีกล่าวถึงการพร้อมรับความเปล่ียนแปลง 
การน าเสนอเริ่มต้นโดยการใช้เรื่องเล่าเปิดเรื่องโดยการกล่าวถึงตัวละคร “ซาบรีน่า เมิ่ง” มีสถานภาพ
เป็นประธานกรรมการบริษัท (หมุนเวียนตามวาระ) และประธานเจ้าหน้าท่ีฝ่ายการเงิน เป็นการเกริ่น
เรื่องหรือปูพื้นฐานก่อนจะเข้าสู่เนื้อหาของการแสดงความเป็นผู้น าด้านเทคโนโลยี คือ “เตรียมความ

พร้อมกับโอกาสในอนาคต” โดยมีปมของเรื่องคือ “การเปลี่ยนแปลงทางดิจิทัล” ซึ่งการวางแผน

เพื่อเตรียมความพร้อม ถือเป็นการวางแผนอย่างมีวิสัยทัศน์ของบริษัทหัวเว่ยเพื่อพัฒนานวัตกรรม 
ตลอดจนระบบเทคโนโลยีของบริษัท ดังการปิดเรื่องท่ีการสรุปจบ โดยกล่าวถึงการลงทุนในด้านต่าง ๆ 
“การเชื่อมต่อ, การประมวลผล, การจัดเก็บข้อมูลและระบบคลาวด์” การลงทุนนี้เป็นการลงทุน

เพื่อรับการเปล่ียนแปลง “ส าหรับองค์กรต่าง ๆ” 

ส าหรับตัวอย่างต่อมา ปรากฏการเรียงล าดับเรื่องราวเพื่อน าเสนอภาพแทนผู้น าทางด้าน
เทคโนโลยีเป็นการกล่าวถึงการต้อนรับผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานครท่ีเดินทางมาบริเวณพื้นท่ีของ  
บริษัทหัวเว่ยท่ีได้จัดกิจกรรม ซึ่งเกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีท่ีจะช่วยยกระดับรถไฟ รวมถึงการยกระดับ
และพัฒนาการขนส่งดังตัวอย่าง 

 
ตัวอย่างท่ี 2 
 

 
ภาพที่ 5.41 การใช้เรื่องเล่าน าเสนอการพัฒนาระบบรถไฟและการขนส่ง 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 6 
 

จากตัวอย่างข้างต้น เป็นการเปิดเรื่องโดยการแสดงความรู้สึกของบริษัทหัวเว่ยท่ี “รู้สึกเป็น

เกียรติอย่างยิ่ง” ท่ีได้ต้อนรับ “นายชัชชาติ สิทธิพันธุ์” ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร เป็นการกล่าวน า

เรื่องเพื่อเกริ่นน าหรือปูพื้นฐานของเรื่องว่าเหตุการณ์ต่อไปจะกล่าวถึงจุดมุ่งหมายของตัวละคร คือ 
ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานครท่ีมา “เยี่ยมชมบูธ Huawei” เป็นการเร้าความน่าสนใจของเรื่องเล่า 

เพื่อบ่งช้ีศักยภาพระบบเทคโนโลยีของบริษัทหัวเว่ย โดยระบุถึงการ “น าเสนอเทคโนโลยีโซลูชัน

อุตสาหกรรมรถไฟ” หลังจากการคล่ีคลายปมน ามาสู่การปิดเรื่อง โดยการกล่าวถึงความเป็นผู้น าด้าน

เทคโนโลยีท่ี “จะช่วยยกระดับและพัฒนาขนส่งอัจฉริยะที่ชาญฉลาดและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น” 

กลวิธีการใช้เรื่องเล่าในตัวอย่างนี้จึงได้ขับเน้นให้ผู้รับสารเกิดภาพแทนบริษัทหัวเว่ยในฐานะ ผู้น าด้าน
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เทคโนโลยีท่ีมีวิสัยทัศน์ในการน าเสนอนวัตกรรมของบริษัทมาน าเสนอความทันสมัยและช่วยผลักดัน
ให้การท างานมีประสิทธิภาพ 

การใช้เรื่องเล่าท่ีกล่าวบ่งช้ีให้เห็นว่าบริษัทหัวเว่ยมุ่งขับเน้นภาพของผู้น าทางด้านเทคโนโลยี 
โดยเฉพาะด้านการวางแผนเพื่อมุ่งยกระดับและพัฒนาระบบเทคโนโลยี ตลอดจนอุปกรณ์ต่าง ๆ ให้มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

1.2.  การใช้ค ากริยาน าเสนอภาพแทนผู้น าด้านเทคโนโลยี 
ค ากริยาเป็นค าท่ีแสดงภาพ การกระท าของประธานของประโยค ในการวิเคราะห์

กลวิธีทางภาษาในการน าเสนอภาพแทนความเป็นเลิศด้านเทคโนโลยีของบริษัทหัวเว่ยพบว่า บริษัท
หัวเว่ยมุ่งเลือกสรรค ากริยา เพื่อแสดงให้เห็นว่าบริษัทหัวเว่ยมีศักยภาพด้านเทคโนโลยีท่ีจะช่วยแก้ไข
ปัญหาต่าง ๆ ดังตัวอย่าง 

 
ตัวอย่างท่ี 1 
 

 
ภาพที่ 5.42 การใช้ค ากริยาน าเสนอความเป็นผู้น าในระบบ 5 G 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 3 
 

จากตัวอย่าง เป็นการกล่าวถึงบริษัทหัวเว่ยท่ีมุ่งผลักดันความเปล่ียนแปลงของระบบ     
การส่ือสาร พบว่า บริษัทหัวเว่ยได้เลือกใช้ค ากริยา “ช่วยต่อยอด” “ผลักดัน” “เพิ่มโอกาส”        

ซึ่งค ากริยาเหล่านี้ แสดงให้เห็นว่า 5 G มีบทบาทส าคัญในการช่วยให้การท างานมีประสิทธิภาพ    
ส่วนข้อความท้ายภาพจะพบข้อความ “หัวเว่ยว่ิงฉิวเร่งผลักดัน” กลุ่มค ากริยาเหล่านี้สอดคล้องกับ

ข้อความด้านบนของภาพ กล่าวคือ แสดงให้เห็นภาพของบริษัทหัวเว่ยท่ีมุ่งน าเสนอภาพของบริษัท
หัวเว่ยท่ีพร้อมจะผลักดัน “5 จีเพื่อธุรกิจ” ข้อความดังกล่าวแสดงให้เห็นวิสัยทัศน์ของบริษัทหัวเว่ย   
ท่ีมุ่งพัฒนาให้เทคโนโลยีของบริษัทบรรลุตามเป้าหมายท่ีวางไว้ได้ ส่วนตัวอย่างต่อมาเป็นการใช้
ค ากริยา เพื่อแสดงให้เห็นวิสัยทัศน์หรือมองการณ์ไกลของบริษัทหัวเว่ยท่ีต้องการแสดงศักยภาพของ
บริษัทโดยเฉพาะด้านความปลอดภัย ดังตัวอย่าง 



121 
 

ตัวอย่างท่ี 2 
 

 
ภาพที่ 5.43 การใช้ค ากริยาน าเสนอความเป็นผู้น าท่ีมีวิสัยทัศน์ 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 4 
 

จากตัวอย่างข้างต้น ประธานของประโยค คือ บริษัทหัวเว่ย “มุ่งให้ความส า คัญ         

ความปลอดภัยทางไซเบอร์” กริยานี้มีความสัมพันธ์กับข้อความท้ังหมด เพราะการมุ่งให้ความส าคัญ

ด้านความปลอดภัยเพื่อ “วางรากฐานด้านความปลอดภัย” ซึ่งการวางรากฐานดังกล่าวนี้ แสดงให้เห็น

วิสัยทัศน์ของบริษัทหัวเว่ยท่ีมุ่งขับเน้นภาพแทนผู้น าทางด้านเทคโนโลยี ท่ีมีการวางแผนเพื่อแก้ปัญหา
ในอนาคตเกี่ยวกับการป้องกันภัยจากไซเบอร์ 

การใช้ค ากริยาจากตัวอย่างท่ียกมาแสดงให้เห็นว่า บริษัทหัวเว่ยได้เลือกสรรถ้อยค า
ส่ือสาร เพื่อแสดงการกระท าของบริษัท ท่ีวางแผนเพื่อรับมือกับความเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยี              
เพื่อยกระดับทางธุรกิจและความปลอดภัยในการใช้อุปกรณ์เทคโนโลยี การกระท าดังกล่าวจึงส่งผลให้
ผู้รับสารเกิดภาพความเป็นผู้น าด้านเทคโนโลยี 

1.3.  การขยายความน าเสนอภาพแทนผู้น าด้านเทคโนโลยี 
การขยายความเป็นการใช้ถ้อยค าท่ีเป็นส่วนขยาย เพื่อเน้นส่วนท่ีต้องการขยายให้มี

ความหมายชัดเจนมากยิ่งขึ้น ซึ่งกลวิธีการขยายความของบริษัทหัวเว่ยท่ีเลือกสรรมาใช้ พบว่ามีส่วน
ช่วยให้เกิดภาพแทนผู้น าด้านเทคโนโลยีท่ีชัดเจนมากยิ่งขึ้น ดังตัวอย่างต่อไปนี้ 
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ตัวอย่างท่ี 1 

 
ภาพที่ 5.44 การขยายความเทคโนยีผานกู่ โมเดล 3.0 ของบริษัทหัวเว่ย 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 7 

จากตัวอย่างท่ี 1 เป็นการขยายความเทคโนโลยีผานกู่ท่ีมีประสิทธิภาพในการท างานสูง   
ซึ่งจะเห็นว่าบริษัทหัวเว่ยได้ใช้ค ากริยาคือ “เปิดตัว” ระบบ “เทคโนโลยีผานกู่” มีประสิทธิภาพ     

ในการท างาน 3 ด้าน หลังจากนั้นจะพบการใช้อนุประโยคเพื่อขยายความ คือ ข้อความ “ซ่ึงสามารถ

เรียนรู้ทักษะใหม่ ๆ ได้อย่างรวดเร็วด้วยการอบรมเพียงเล็กน้อยเท่านั้น” อนุประโยคนี้ท าหน้าท่ี

ขยาย “ระบบเทคโนโลยีผานกู่” ของบริษัทหัวเว่ย เพื่อขับเน้นให้เห็นภาพแทนผู้น า ด้านเทคโนโลยี  

ท่ีมีศักยภาพ ด้าน “การพยากรณ์อากาศ การพัฒนาสูตรยา รวมไปถึง การรองรับการใช้งาน      

ในอุตสาหกรรมหรือธุรกิจที่มีความเฉพาะทาง” ส่วนตัวอย่างต่อมาเป็นกลวิธีการขยายความโดยใช้

ค ากริยาเพื่อขยายบริษัทหัวเว่ยในฐานะผู้น าด้านเทคโนโลยี ท่ีผลักดันโครงข่ายไฟฟ้าอัจฉริยะ           
ดังตัวอย่าง 

ตัวอย่างท่ี 2 

 
ภาพที่ 5.45 การขยายความบริษัทหัวเว่ยมท่ีมีวิสัยทัศน์ 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 9 
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จากตัวอย่างข้างต้น กล่าวถึงบริษัทหัวเว่ยท่ีมีวิสัยทัศน์ในการวางแผน “มุ่งผลักดันโครงข่าย
ไฟฟ้าอัจฉริยะ” จากนั้นขยายความเพื่อบ่งบอกจุดประสงค์โดย “ต้ังเป้าหมายขับเคลื่อนประเทศสู่ 

ความทัดเทียมในการเข้าถึงพลังงานไฟฟ้า” และ “มีเป้าหมายช่วยไทยด้านการปล่อยก๊าซเรือน

กระจกสุทธิเป็นศูนย์ภายในปี พ.ศ. 2568” การใช้ข้อความข้างต้น เป็นการใช้เพื่อขยายโครงข่าย

ไฟฟ้าอัจฉริยะของบริษัทหัวเว่ย เพื่อขับเน้นให้เห็นภาพแทนผู้น าด้านเทคโนโลยีที่มีวิสัยทัศน์  
ในการขับเคล่ือนประเทศไทย 

กลวิธีการขยายความของบริษัทหัวเว่ย เป็นการใช้ค าและอนุประโยคมาขยายความ เพื่อขับ
เน้นภาพแทนให้ชัดเจนมากยิ่ง โดยเฉพาะการขับเน้นให้เห็นวิสัยทัศน์ของบริษัทหัวเว่ยท่ีมุ่งผลักดัน 
ส่งเสริมระบบเทคโนโลยี การขยายความจึงช่วยให้ผู้รับสารเกิดภาพและเข้าใจภาพแทนท่ีบริษัท    
หัวเว่ยมุ่งน าเสนอ 

1.4.  การใช้ค าทับศัพท์เก่ียวกับเทคโนโลยีน าเสนอภาพแทนผู้น าด้านเทคโนโลย ี
การบ่งช้ีความเป็นผู้น าทางด้านเทคโนโลยีของบริษัทหัวเว่ย พบว่า มีกลวิธีการเลือกใช้

ค าทับศัพท์ร่วมในการน าเสนอ การใช้ค าทับศัพท์น าเสนอนั้นบริษัทหัวเว่ยจะเลือกสรรถ้อยค าเฉพาะ 
ท่ีเกี่ยวข้องกับระบบเทคโนโลยี อุปกรณ์ ดังตัวอย่างต่อไปนี้ 

 
ตัวอย่างท่ี 1 
 

 
ภาพที่ 5.46 การใช้ค าทับศัพท์เรียกระบบเครื่องค่ายไร้สาย 5 G 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 3 
 

จากตัวอย่างท่ี 1 กล่าวถึงระบบเทคโนโลยีการส่ือสารโทรคมนาคมยุดท่ี 5 พบการเลือกใช้     
ทับศัพท์ คือ “5 G” ย่อมาจาก  The Fifth Generation  of Mobile Communications Technology. 
หรือ เทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคมยุคที่ 5 (เทอดพงษ์ แดงสี และพิสิฐ พรพงศ์เตชวาณิช, 2562: 
164-166) การน าเสนอความเป็นผู้น าโดยการใช้ค าทับศัพท์ของบริษัทหัวเว่ยนี้สอดคล้องกับค ากริยา 
เพราะระบบ 5 G มีส่วนส าคัญในการท่ีจะช่วย “ต่อยอด ผลักดัน และเพิ่มโอกาสต่าง ๆ ในด้าน
อุตสาหกรรม” เพราะระบบนี้เป็นการพัฒนาศักยภาพให้มีความเร็วใช้งานติดต่อส่ือสารและส่งเสริม
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ด้านอุตสาหกรรม ส่วนตัวอย่างต่อมาเป็นการใช้ค าทับศัพท์แสดงถึงความปลอดภัยในฐานะผู้ให้น าท่ีจะ
ช่วยแก้ไขปัญหา โดยเฉพาะปัญหาทางไซเบอร์ ดังตัวอย่างท่ี 2 
 

ตัวอย่างท่ี 2 
 

 
ภาพที่ 5.47 การใช้ค าทับศัพท์กความปลอดภัยทางไซเบอร ์

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 4 
 

จากตัวอย่างท่ี 2 กล่าวถึงบริษัทหัวเว่ยท่ีให้ความส าคัญกับความปลอดภัยทางไซเบอร์      
ท่ีก าลังเป็นปัญหาในปัจจุบัน ในฐานะบริษัทหัวเว่ยเป็นผู้น าด้านเทคโนโลยี จึงต้องแก้ไขปัญหาท่ีจะ
เกิดขึ้นเพื่อป้องกันปัญฆาจากภัยคุกคามทางไซเบอร์ ค าทับศัพท์ท่ีปรากฏ คือ “ไซเบอร์”  ซึ่งใน

พจนานุกรม Merriam-Webster (อ้างถึงใน สุเมธ สรรเพชรและอชิตพล ตากันทะ, 2565: 52) อธิบาย
ค าว่า Cyber หมายถึง ส่ิงท่ีเกี่ยวข้องกับคอมพิวเตอร์หรือเครือข่ายคอมพิวเตอร์ เช่น อินเทอร์เน็ต 
ปัจจุบันการใช้เครือข่ายคอมพิวเตอร์ โดยเฉพาะการติดต่อผ่านส่ือสังคมออนไลน์ ดังนั้น บริษัทหัวเว่ย
ในฐานะผู้น าจึงได้ ผลักดันในการวางรากฐานด้านความปลอดภัย เพื่อป้องกันข้อมูลให้แก่ผู้ใช้บริการ 

ตัวอย่างต่อมาพบการใช้ค าทับศัพท์ท่ีเด่นชัด เพื่อน าเสนอความเป็นผู้น าทางด้านเทคโนโลยี
ได้อย่างดี ซึ่งการเลือกใช้ค าทับศัพท์ดังกล่าวนอกจากจะช่วยขับเน้นภาพแทนผู้น าด้านเทคโนโลยีแล้ว 
ยังมีส่วนส่งเสริมถึงความทันสมัยของระบบเทคโนโลยีจากทางบริษัทหัวเว่ยด้วย ดังตัวอย่าง 
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ตัวอย่างท่ี 3 
 

 
ภาพที่ 5.48 การใช้ค าทับศัพท์ส่ือถึงความเป็นผู้น าและความทันสมัย 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 9 
 

จากตัวอย่างท่ี 3 พบการใช้ค าทับศัพท์ ได้แก่ “คลาวด์, AI” ค าว่า “คลาวด์” มาจาก     

ค าภาษาอังกฤษ คือ Cloud Computing แปลเป็นภาษาไทย “การประมวลผลบนกลุ่มเมฆ”  
(กลุ่มภาระงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ,มหาวิทยาลัยขอนแก่น, ออนไลน์: 2568) เป็นการใช้
ซอฟต์แวร์ , ระบบ , และทรัพยากรของเครื่องคอมพิวเตอร์ของผู้ให้บริการ ผ่านอินเทอร์เน็ต           
โดยสามารถเลือกก าลังการประมวลผล เลือกจ านวนทรัพยากร ได้ตามความต้องการในการใช้งาน 
ส่วน AI (Artificial Intelligence) หรือ ปัญญาประดิษฐ์  เป็นเทคโนโลยีการสร้างเครื่องจักรใหมี
คุณลักษณะทางด้านสติปัญญา และความฉลาดเหมือนมนุษย์ ไม่วาจะเป็นการคิดการกระท าท่ีท าได้
แบบมนุษย์ ท้ังยังคิดและกระท าอย่างมีเหตุผล โดยศาสตร์ ท่ีเป็นหัวใจส าคัญท่ีท าใหเทคโนโลยี AI     
มีความสามารถทางสติปัญญาและ การเรียนรูเหมือนมนุษย์ คือ การเรียนรูของเครื่องจักร (ส านักงาน 
สงเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล, ออนไลน์: 2566) ซึ่งบริษัทหัวเว่ย “หนึ่งในผู้น าท่ีผลักดัน” ระบบเทคโนโลยี
จึงได้ประยุกต์เทคโนโลยีดังกล่าวมาใช้เพื่อท่ีจะพัฒนาระบบอุตสาหกรรมได้ 

การใช้ค าทับศัพท์เพื่อน าเสนอภาพแทนผู้น าด้านเทคโนโลยีของบริษัทหัวเว่ย เป็นการ
เลือกสรรค าเพื่อขับเน้นความทันสมัยของระบบเทคโนโลยีและบ่งบอกประสิทธิภาพระบบเทคโนโลยี 
อีกประการหนึ่ง คือ ในปัจจุบันความรู้และความเข้าใจในระบบเทคโนโลยีมีเพิ่มมากขึ้นการใช้ค าทับศัพท์
จึงช่วยให้เกิดความเข้าใจได้มากยิ่งขึ้น 

การใช้วัจนภาษาในการน าเสนอภาพแทนผู้น าด้านเทคโนโลยีท่ีปรากฏ ได้แก่ การใช้เร่ืองเล่า 
เป็นการเน้นย้ าความโดดเด่นของความเป็นผู้ท่ีมีวิสัยทัศน์โดยการเรียบเรียงตามองค์ประกอบของ  
เรื่องเล่า โดยเฉพาะการผูกปมให้เห็นปัญหาหรือความเปล่ียนแปลงทางด้านเทคโนโลยี จึงต้องเตรียม
รับมือกับปัญหา การใช้ค ากริยา เป็นการเลือกสรรค ากริยาท่ีแสดงภาวะความเป็นผู้น าท่ีมุ่งผลักดัน 
ส่งเสริม นวัตกรรมให้มีความโดดเด่น การขยายความ เป็นการขยายบ่งเพื่อความเป็นผู้น าของบริษัท
หัวเว่ยท่ีจะช่วยแก้ไขปัญหาอย่างมีวิสัยทัศน์ และ การใช้ค าทับศัพท์ เป็นกลวิธีท่ีบ่งช้ีภาพความเป็น
ผู้น าด้านเทคโนโลยี ท่ีคิดค้นนวัตกรรมใหม่ ๆ มาใช้ในการด าเนินกิจกรรมด้านธุรกิจ ดังตารางท่ี 5.5 
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ตารางที่ 5.5  กลวิธีการใช้วัจนภาษาน าเสนอภาพแทนผู้น าด้านเทคโนโลยี 
 

กลวิธีการใช้วัจนภาษาน าเสนอภาพแทนผู้น าด้านเทคโนโลยี 
การใช้เรื่องเล่าน าเสนอภาพแทนผู้น าด้านเทคโนโลยี 🗸 
การใช้ค ากริยาน าเสนอภาพแทนผู้น าด้านเทคโนโลยี 🗸 
การขยายความน าเสนอภาพแทนผู้น าด้านเทคโนโลยี 🗸 
การใช้ค าทับศัพท์น าเสนอภาพแทนผู้น าด้านเทคโนโลยี 🗸 

 
2.  อวัจนภาษาในการน าเสนอภาพแทนผู้น าด้านเทคโนโลยี 
การส่ือสารโดยการใช้ภาพหรือสัญญะต่าง ๆ เพื่อน าเสนอภาพแทนผู้น าด้านเทคโนโลยีของ 

บริษัทหัวเว่ยก็เป็นอีกกลวิธีท่ีช่วยขับเน้นให้เห็นภาพความเป็นผู้น าด้านเทคโนโลยีเช่นกัน ซึ่งบริษัท
หัวเว่ยได้เลือกสรรภาพ ตลอดจนสัญญะมาประกอบ เพื่อสนับสนุนและเสริมวัจภาษาให้มีความชัดเจน
มากยิ่งขึ้น ดังตัวอย่างต่อไปนี้ 

2.1.  การใช้ภาพถ่ายน าเสนอภาพแทนผู้น าด้านเทคโนโลยี 
การน าใช้อวัจนภาษาในการน าเสนอภาพแทนผู้น าด้านเทคโนโลยี เป็นการเลือกสรรภาพ

มาน าเสนอประกอบกับข้อความภายในโพสต์เช่นกัน แต่ในการน าเสนอความเป็นผู้น าด้านเทคโนโลยี
การใช้อวัจนภาษาเน้นไปท่ีภาพถ่ายของบุคคลส าคัญมาก ดังตัวอย่าง 

 
ตัวอย่างท่ี 1 
 

 
ภาพที่ 5.49 นายชัชชาติ สิทธิพันธุ์ ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานครเย่ียมงานของบริษัทหัวเว่ย 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 3 
 

จากตัวอย่างข้างต้น เป็นภาพนายชัชชาติ สิทธิพันธุ์ ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร ในโพสต์
นั้นมีภาพท้ังหมด 4 ภาพ แต่ภาพท่ีบริษัทหัวเว่ยเน้นคือภาพด้านบน ซึ่งเป็นภาพของผู้ว่าราชการ
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กรุงเทพมหานคร ขณะเยี่ยมชมงานของบริษัทหัวเว่ย ส่วนภาพด้านล่างซ้ายมือเป็นภาพขณะท่ี       
นายชัชชาติ สิทธิพันธุ์  ก าลังฟังตัวแทนจากทางบริษัทหัวเว่ยน าเสนอ “เทคโนโลยีโซลูชัน
อุตสาหกรรมรถไฟ” ดังท่ีวิเคราะห์ใน หัวข้อ 5.3.1.1 ตัวอย่างท่ี 2 ส่วนภาพต่อมาเป็นภาพของ
สถานท่ีจัดงานของบริษัทหัวเว่ย ด้านบนจะปรากฏตราสินค้าของบริษัทหัวเว่ย ซึ่งตราสินค้าเป็น
สัญลักษณ์ท่ีท าให้ผู้รับสารจดจ าได้ว่าเป็นของบริษัทหัวเว่ย และภาพสุดท้ายจะพบอาการภาษา        
ท่ีผู้น าเสนอผายมือเพื่อน าเสนอระบบการท างานของเทคโนโลยีโซลูชันท่ีจะช่วยแก้ไขและส่งเสริม
ประสิทธิภาพการขนส่ง ตัวอย่างต่อมาเป็นการจัดวางภาพท่ีมีพื้นท่ีว่างเพื่อเน้นคุณซาบรีน่า เมิ่ง ดังตัวอย่าง 
 

ตัวอย่างท่ี 2 
 

 
ภาพที่ 5.50 คุณซาบรีน่า เมิ่ง ประธานกรรมการบริษัท (หมุนเวียนตามวาระ)  

และประธานเจ้าหน้าท่ีฝ่ายการเงิน 
ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 4 

 
จากตัวอย่างท่ี 2 เป็นภาพของคุณซาบรีน่า เมิ่ง ประธานกรรมการบริษัท (หมุนเวียน    

ตามวาระ)และประธานเจ้าหน้าท่ีฝ่ายการเงิน เป็นการส่ือสารโดยการน าบุคคลส าคัญท่ีมีสถานภาพ
เป็นผู้บริหารมาน าเสนอ เพื่อแสดงให้เห็นบทบาทความเป็นผู้น าของบริษัทหัวเว่ยท่ี “เตรียมความพร้อม

กับโอกาสในอนาคต” โดยจากภาพจะพบอาการภาษาของคุณซาบรีน่า เมิ่ง ผ่านสีหน้าและแววตา    

ท่ีมีความมั่นใจใน การน าเสนอการลงทุนในด้านต่าง ๆ ของบริษัทหัวเว่ย เช่น “การเชื่อมต่อ,       

การประมวลผล, การจัดเก็บข้อมูลและระบบคลาวด์” ด้านล่างซ้ายของภาพจะพบตราสินค้าของ

บริษัทหัวเว่ย เพื่อเป็นส่วนในการน าเสนอภาพแทน ให้ผู้ติดตามหรือผู้รู้จักสินค้าของหัวเว่ยยังจดจ าได้ 
ซึ่งลักษณะการจัดองค์ประกอบภาพนั้น ส่วนประธาน คือ ภาพของคุณซาบรีน่า เมิ่ง วาง จุดเด่นคือ
ส่วนประธานนั้นวางไว้ด้านล่างซ้ายอยู่ในจุดสนใจท่ีเรียกว่า กฎสามส่วน ซึ่งการวางจุดสนใจไว้ใน
ต าแหน่งกฎสามส่วนนี้จะท าให้เกิดความเคล่ือนไหวทางสายตา น่าสนใจและดูไม่เท่ากันจนเกินไป 
(สมภพ จงจิตต์โพธา, 2554: 207) ดังนั้น เมื่อวางส่วนประธานของภาพไว้บริเวณจุดกฎสามส่วน     
จึงเป็นการน าเสนอให้เห็นความส าคัญของบุคคลภายในภาพได้อย่างดี การน าเสนอโดยการเลือกสรร
ภาพถ่ายบุคคลจึงช่วยขับเน้นภาพแทนด้านผู้น าทางเทคโนโลยี ท่ีชัดเจน เพราะการจัดวาง
องค์ประกอบท่ีขับเน้นภาพบุคคลจะช่วยให้เข้าใจและเกิดภาพในใจมากยิ่งขึ้น  การเลือกบุคคล        
มาน าเสนอจึงสอดรับกับข้อความท่ีเพจเฟซบุ๊ก หัวเว่ย ไทยแลนด์ น าเสนอดังภาพ 
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ภาพที่ 5.51 ภาพถ่ายบุคคลส าคัญบ่งช้ีความเป็นผู้น าของบริษัทหัวเว่ย 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 3,4 

การใช้ภาพถ่ายท่ีปรากฏ เป็นการเลือกสรรภาพผู้น าในด้านต่าง ๆ มาน าเสนอเพื่อตอกย้ า
ให้เห็นภาพแทนของบริษัทหัวเว่ยในฐานะผู้น าทางด้านเทคโนโลยี ท่ีมุ่งวางแผนจัดการแก้ปัญหา
เกี่ยวกับระบบเทคโนโลยี ซึ่งในการจัดวางองค์ประกอบภาพจะเน้นส่วนประธานของภาพให้มีความ
โดดเด่น เพื่อเน้นย้ าความเป็นผู้น าของบริษัทหัวเว่ย การเลือกสรรภาพบุคคลส าคัญหรือผู้น าของบริษัท
หัวเว่ยมาน าเสนอจึงช่วยสร่างความเช่ือมั่นและไว้วางใจให้แก่ผู้ใช้บริการ รวมไปถึงผู้ท่ีจะร่วมลงทุน 

2.2.  การใช้สัญลักษณ์น าเสนอภาพแทนผูน้ าด้านเทคโนโลยี 
การก าหนดความหมายในสัญลักษณ์ความเป็นผู้น าด้านเทคโนโลยีของบริษัทหัวเว่ย 

พบว่ามีการใช้สัญลักษณ์ท่ีสนับสนุนวัจนภาษาและส่ือความหมายให้ผู้รับสารเข้าใจง่ายมากยิ่งขึ้น     
ดังตัวอย่างต่อไปนี้ 

ตัวอย่างท่ี 1 

 
ภาพที่ 5.52 ภาพการใช้สัญลักษณ์การแก้ไขภาวะโลกร้อนและระบบผานกู่ 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 4,7 
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จากตัวอย่าง เป็นการใช้สัญลักษณ์ร่วมกับภาพโลก โดยสัญลักษณ์ท่ีปรากฏเป็น            
การสนับสนุน ข้อความจากโพสต์ท่ีบริษัทหัวเว่ยน าเสนอ เพื่อส่ือถึงการแก้ปัญหาภาวะโลกร้อนโดย
การใช้อุปกรณ์จากทางเทคโนโลยีของบริษัทหัวเว่ย ส่วนภาพต่อมาเป็นสัญลักษณ์ของเทคโนโลยีผานกู่
ของบริษัทหัวเว่ยที่เป็นระบบเทคโนโลยีอัจฉริยะ สัญลักษณ์ท่ีปรากฏเป็นภาพท้องฟ้าท่ีสนับสนุนระบบ
ผานกู่ท่ีสามารถพยากรณ์อากาศ  พัฒนาสูตรยา ตลอดจนรองรับการใช้งานในภาคอุตสาหกรรมและ
ภาคธุรกิจ สัญลักษณ์ดังกล่าวจึงสนับสนุนให้เห็นว่าบริษัทหัวเว่ยมีความเป้นผู้น าในการสร้ างสรรค์
นวัตกรรม เพื่อแก้ไขปัญหาได้อย่างดี 

การใช้อวัจนภาษาในการน าเสนอภาพแทนผู้น าด้านเทคโนโลยีของบริษัทหัวเว่ย พบว่า 
มีการใช้ท้ัง 2 รูปแยย ได้แก่ ภาพถ่ายและสัญลักษณ์ ซึ่งการน าเสนอโดยการใช้ภาพถ่ายจะมี
ความส าคัญมากกว่า กล่าวคือ บริษัทหัวเว่ยจะเลือกสรรภาพบุคคลส าคัญของบริษัทและบุคคลส าคัญ
ในวงการต่าง ๆ มาน าเสนอเพื่อประกอบสร้างภาพในฐานะผู้น าท่ีมีบทบาทด้านเทคโนโลยี             
ส่วนสัญลักษณ์จะเป็นการส่งเสริมวัจภาษาให้เข้าใจและเกิดภาพในใจได้ง่ายข้ึน ดังตาราง 

 
ตารางที่ 5.6  กลวิธีการใช้อวัจนภาษาน าเสนอภาพแทนผู้น าด้านเทคโนโลยี 
 

การใช้อวัจนภาษาน าเสนอภาพแทนผู้น าด้านเทคโนโลยี 
ภาพถ่าย สัญลักษณ์ 
🗸 🗸 

 
กลวิธีการใช้ภาษาท้ังวัจนภาษาและอวัจนภาษาในการน าเสนอภาพแทนผู้น าทางเทคโนโลยี

จากตัวอย่างท่ีวิเคราะห์ท้ังหมด เป็นการเลือกสรรข้อความ ภาพ ตลอดจนสัญญะต่าง ๆ ให้เห็นการขับเน้น
คุณลักษณะของความเป็นผู้น าด้านเทคโนโลยีท่ีมีวิสัยทัศน์หรือมองการณ์ไกล เพื่อพัฒนา ปรับปรุง 
และแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ได้อย่างดี 

 
การน าเสนอภาพแทนผู้เผยแพร่วัฒนธรรมจีนและไทย 

กลวิธีการใช้ภาษาในการน าเสนอภาพแทนผู้เผยแพร่วัฒนธรรมจีนและไทยจากโพสต์     
19 โพสต์ พบการเลือกใช้สรรถ้อยค า เพื่อขับเน้นให้เห็นการเผยแพร่วัฒนธรรมจีนและไทย  
ส่วนภาพประกอบมกีารสรรภาพท่ีเกี่ยวข้องกับวัฒนธรรมหรือบุคคลนั้นด้วย ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

1.  วัจนภาษาในการน าเสนอภาพแทนผูเ้ผยแพร่วัฒนธรรมจีนและไทย 
การใช้วัจนภาษาในการน าเสนอภาพแทนผู้เผยแพร่วัฒนธรรมของบริษัทหัวเว่ยนั้น ได้มีการใช้

กลวิธีการเลือกใช้ค า ข้อความ เรื่องเล่า เพื่อเช่ือมโยงการน าเสนอภาพแทนได้อย่างหลากหลาย     
โดยการน าเสนอดังกล่าว มีจุดประสงค์เพื่อขับเน้นให้ผู้รับสารเห็นภาพแทนผู้เผยแพร่วัฒนธรรมจีน
และไทย ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 
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1.1.  เร่ืองเล่าน าเสนอภาพแทนผู้เผยแพร่วัฒนธรรมจีนและไทย 
กลวิธีการใช้เรื่องเล่าเพื่อน าเสนอภาพแทนผู้เผยแพร่วัฒนธรรมจีนและไทยนั้น 

จะเลือกสรรวันส าคัญมาน าเสนอ พร้อมท้ังให้รายละเอียดหรือความรู้เกี่ยวกับวัฒนธรรมเพิ่มเติม  
ซึ่งช่วยให้ขับเน้นภาพในใจให้แก่ผู้รับสาร ในการมองบริษัทหัวเว่ยในฐานะผู้เผยแพร่วัฒนธรรมจีนและ
ไทย ดังตัวอย่างต่อไปนี้ 

1)  การใช้เรื่องเล่าน าเสนอวัฒนธรรมจีน 
เรื่องเล่าเป็นการเรียบเรียงเรื่องราวอย่างเป็นระบบเพื่อน าเสนอให้น่าสนใจ     

ซึ่งการใช้เรื่องเล่าในการน าเสนอวัฒนธรรมจีนจะเป็นการให้รายละเอียดเพิ่มเติมผ่านการใช้ภาษา     
ที่สื่อสารให้ผู้รับสารเข้าใจง่ายมากยิ่งขึ้น ซึ่งวัฒนธรรมจีนที่บริษัทหัวเว่ยเน้นย้ าในการน าเสนอ 
เป็นการเลือกสรรวันตรุษจีนมาน าเสนอ ดังตัวอย่างต่อไปนี้ 

 
ตัวอย่างท่ี 1 
 

 
ภาพที่ 5.53 การอธิบายเรื่องราวในเทศกาลตรุษจีน 
ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2567: 3 

 
จากตัวอย่าง เป็นการเล่าถึงวันส าคัญของวัฒนธรรมจีนคือ วันตรุษจีน ซึ่งบริษัทหัวเว่ยได้ใช้

เรื่องเล่าในการกล่าวถึงเทศกาลตรุษจีน เริ่มจากการปูพื้นเรื่องโดยใช้ค าบอกเวลา “วันนี้” ท่ีบริษัท

หัวเว่ยได้ “รวบรวมเร่ืองราวที่น่าสนใจ” เป็นการเปิดเรื่องเพื่อเร้าความน่าสนใจให้แก่ผู้รับสาร 

จากนั้นจึงสร้างความซับซ้อนโดยการเรียบเรียงระบุส่ิงท่ี “น่าสนใจ” ซึ่ง “เก่ียวกับเทศกาลตรุษจีน” 

และคลายปมโดยการให้รายละเอียดเกี่ยวกับวันดังกล่าว ซึ่งความน่าสนใจของการเล่าเรื่องนั้น บริษัท
หัวเว่ยได้เปิดโอกาสให้ คือ “ถ้าใครมีเกร็ดเล็ก เกร็ดน้อย ที่น่าสนใจเพิ่มเติมก็คอมเม้นมาเล่า       
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ให้เพื่อนๆ อ่านกันได้นะคะ” เป็นการประเมินหรือเสริมท้ิงท้ายข้อความเพื่อให้ผู้รับสารร่วม       

แสดงความคิดเห็นได้ ส่วนการปิดเรื่องในโพสต์บริษัทหัวเว่ยได้ปิดเรื่องโดยการกล่าวอวยพรดังภาพ 
ความน่าสนใจของเรื่องเล่าจากตัวอย่างข้างต้น ยังพบว่ามีการถามและตอบ เพื่อให้ผู้รับสาร

เข้าใจได้อย่างง่ายข้ึน ดังภาพ เช่น “ท าไมต้องให้ส้ม” และมีค าตอบว่า “ส้ม เป็นตัวแทนของทองค า 

ความร่ ารวยในเทศกาลวันตรุษจีนนั้นนิยมมอบส้มให้แก่ผู้ใหญ่เป็นเลขคู่ เพื่อเสริมสิริมงคล”    

การใช้เรื่องเล่าดังกล่าวจึงช่วยขับเน้นให้เห็นว่า บริษัทหัวเว่ยให้ความส าคัญกับเทศกาลตรุษจีนและ
เป็นกลวิธีท่ีท าให้เห็นภาพแทนผู้เผยแพร่วัฒนธรรมจีน การน าเสนอวัฒนธรรมจีนนั้นบริษัทหัวเว่ย  
การเน้นย้ าวันตรุษจีนเป็นส าคัญ จึงแสดงให้เห็นว่าวันตรุษจีนมีความส าคัญมากดังภาพ 

 

 
ภาพที่ 5.54 การเล่าให้ความรู้เกี่ยวกับเทศกาลตรุษจีน 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2567: 2 
 

การใช้เรื่องเล่าน าเสนอวัฒนธรรมหรือวันส าคัญจากตัวอย่างเป็นการเรียบเรียง
เรื่องราวอย่างเป็นระบบเพื่อบ่งช้ีความส าคัญของวัฒนธรรม อีกท้ังยังเสมือนเป็นการกระตุ้นเตือน
ความเป็นมาและรากเหง้าของวัฒนธรรมอีกด้วย 

2)  การใช้เรื่องเล่าน าเสนอวัฒนธรรมไทย 
การใช้เรื่องเล่าท่ีเกี่ยวข้องกับวัฒนธรรมไทย มักจะเป็นวันส าคัญท่ีเกี่ยวข้องกับ

สถาบันหลักของชาติ เ ช่น วันส า คัญทางพระพุทธศาสนาและวันส า คัญเกี่ ยวกับสถาบัน 
พระมหากษัตริย์ ดังตัวอย่าง 

 

  



132 
 

ตัวอย่างท่ี 1 
 

 
ภาพที่ 5.55 การเล่าเรื่องวันมาฆบูชา 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 3 
 

จากตัวอย่าง เป็นเรื่องเล่าของวันส าคัญทางพระพุทธศาสนา ซึ่งกลวิธีการเปิดเรื่องเป็น  
การปูเรื่องเพื่อสร้างความน่าสนใจให้แก่ ผู้อ่าน โดยการกล่าวถึง “วันมาฆบูชาเป็นวันส าคัญ        

ทางพระพุทธศาสนา” การใช้ค าขยายกรรม “ของคนไทย” ข้อความข้างต้นเป็นการผูกปมของเรื่อง 

เพื่อเร้าความน่าสนใจของเรื่องเล่า หลังจากนั้นจึงเข้าสู่การคล่ีคลายเรื่องเล่า โดยให้รายละเอียด
ความส าคัญของวันดังกล่าวว่าเป็น “วันที่พระภิกษุ 1,250 รูป ได้มาประชุมพร้อมกันโดยมิได้      

นัดหมาย” กลวิธีการจบเรื่องของโพสต์ข้างต้น ปิดเรื่องโดยการต้ังค าถามเพื่อให้ผู้รับสารมี ส่วนร่วม 

“วันนี้ทุกท่าน ไปเวียนเทียนที่วัดไหนกันบ้าง comment ใต้ภาพ หรือโพสต์รูปภาพบอกแอดมิน

กันบ้างนะคะ” กลวิธีการเล่าเรื่องโดยการเลือกสรรวันส าคัญทางพระพุทธศาสนามาเป็นเนื้อหาในการ

เล่านั้น แสดงให้เห็นถึงความส าคัญของวันมาฆบูชาในฐานะวัฒนธรรมไทยส าคัญ บริษัทหัวเว่ยเมื่อน า
สินค้าและบริการเข้ามาสู่ประเทศไทย จึงต้องเผยแพร่วัฒนธรรมท่ีประชาชนไทยรู้จัก แสดงถึงความใส่ใจ
ในวัฒนธรรมของชาติท่ีบริษัทหัวเว่ยน าเทคโนโลยีเข้ามาเผยแพร่ 
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ตัวอย่างท่ี 2 
 

 
ภาพที่ 5.56 เรื่องเล่าวันจักรี 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 4 
 

จากตัวอย่างเป็นการเล่าถึงวันส าคัญท่ีถือเป็นจุดเปล่ียนทางประวัติศาสตร์ไทย คือ       
“วันจักรี” โดยการใช้ปูเรื่องกล่าวถึงช่ือวัน จากนั้นกล่าวถึงบุคคลท่ีมีความส าคัญในวันดังกล่าว คือ 

พระบาทสมเด็จพระพุทธยอดฟ้าจุฬาโลกมหาราช หลังจากนั้นเป็นการกล่าวถึงพระราชกรณียกิจ
ส าคัญ คือ พระองค์ปราบดาภิเษกครองราชสมบัติเป็นปฐมกษัตริย์แห่งราชวงศ์จักรี การปิดเรื่องของ
เรื่องเล่านี้กล่าวถึงประชาชนชาวไทย “ร่วมร าลึกถึงพระมหากษัตริย์แห่งราชวงศ์จักรี”  ดังนั้น    

การเลือกสรรเรื่องเล่าจึงเน้นย้ าความเป็นไทยและเผยแพร่วันส าคัญร่วมด้วย 
กลวิธีการใช้เรื่องเล่าน าเสนอภาพแทนผู้เผยแพร่วัฒนธรรมจีนและไทย จากตัวอย่างท่ี

ยกมา บริษัทหัวเว่ยได้น าเสนอโดยการเลือกสรรวัฒนธรรมจีนและวัฒนธรรมไทย เพียงบางส่วน 
เพื่อให้รายละเอียดเรื่องราวของวันส าคัญต่าง ๆ กลวิธีดังกล่าวจึงเป็นการประกอบสร้างภาพแทนผู้
เผยแพร่วัฒนธรรมจีนและวัฒนธรรมไทยได้อย่างแยบคาย 

1.2.  การใช้ค ากริยาน าเสนอภาพแทนผู้เผยแพร่วัฒนธรรมจีนและไทย 
การใช้ค ากริยาในการน าเสนอภาพแทนผู้เผยแพร่วัฒนธรรมจีนและวัฒนธรรมไทยนั้น 

พบว่า บริษัทหัวเว่ยได้เลือกสรรค ากริยาท่ีบ่งบอกการน าเสนอภาพแทนในฐานะผู้เผยแพร่วัฒนธรรม
จีนและไทย ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 
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1)  การใช้ค ากริยาน าเสนอภาพแทนผูเ้ผยแพร่วัฒนธรรมจีน 
การใช้ค ากริยาน าเสนอภาพแทนผู้เผยแพร่วัฒนธรรมจีนนั้น  จะเลือกสรร

ค ากริยาเพื่อส่ือถึงการเผยแพร่วัฒนธรรมจีน ดังตัวอย่างต่อไปนี้ 
 

ตัวอย่างท่ี 1 

 
ภาพที่ 5.57 การใช้ค ากริยาน าเสนอเรื่องราววันตรุษจีน 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2567: 2 
 

จากตัวอย่างข้างต้น กล่าวถึงบริษัทหัวเว่ยท่ีได้ “ได้รวบรวมเร่ืองราวที่น่าสนใจเก่ียวกับ
เทศกาลตรุษจีนมาฝาก” ค ากริยาท่ีปรากฏเพื่อขับเน้นภาพแทนของผู้เผยแพร่วัฒนธรรมจีนนั้น คือ 
“รวบรวม” เรื่องราวที่เกี่ยวกับเทศกาลตรุษจีน การใช้ค ากริยาดังกล่าวจึงช่วยขับเน้นลักษณะเด่นของ

บริษัทหัวเว่ยท่ีต้องการน าเสนอเรื่องรางเกี่ยวกับวัฒนธรรม ส่วนค าว่า “มาฝาก” ยังช่วยสนับสนุน  

ส่ิงท่ีบริษัทหัวเว่ย กระท า คือ “รวบรวมเรื่องราวเกี่ยวกับเทศกาลตรุษจีน” ส่วนตัวอย่างต่อมาท่ีช่วย
สนับสนุนให้เห็นว่าบริษัทหัวเว่ยได้มุ่งน าเสนอภาพแทนผู้เผยแพร่วัฒนธรรมจีนโดยใช้ค ากริยา 
ดังตัวอย่าง 

 
ตัวอย่างท่ี 2 

 
ภาพที่ 5.58 การใช้ค ากริยาเผยแพร่เทศกาลตรุษจีน 
ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2567: 2 
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จากตัวอย่างท่ี 2 เป็นการกล่าวถึงการเตรียมความพร้อมก่อนเข้าสู่เทศกาลวันตรุษจีน หรือ
ปีใหม่ตามความเช่ือของชาวจีน ค ากริยาท่ีบริษัทหัวเว่ยเลือกใช้ คือ “เตรียมตัวรับเทศกาลตรุษจีน” 

ค ากริยาดังกล่าว บ่งช้ีถึงการเผยแพร่วัฒนธรรม โดยการระบุถึงการเตรียมความพร้อมเพื่อเข้าสู่
เทศกาลส าคัญของชาวจีน การใช้ค ากริยาดังกล่าวจึงบอกการใกล้เข้ามาถึงของเทศกาล และ เป็น   
การประชาสัมพันธ์ให้เตรียมพร้อมการด าเนินการเนื่องในวันตรุษจีน 

การใช้ค ากริยาน าเสนอภาพแทนผู้เผยแพร่วัฒนธรรมจีนของบริษัทหัวเว่ย ได้น าเสนอโดย
การใช้ค ากริยาท่ีเกี่ยวข้องกับการน าเสนอเรื่องราวของวันต่าง ๆ และการให้เตรียมความพร้อมเพื่อรับ
เทศกาลท่ีใกล้จะมาถึง เพื่อให้ประชาชนหรือผู้ติดตามเพจเฟซบุ๊กหัวเว่ยไทยแลนด์ได้เตรียมความพร้อม 

2)  การใช้ค ากริยาน าเสนอภาพแทนผูเ้ผยแพร่วัฒนธรรมไทย 
การใช้ค ากริยาน าเสนอภาพแทนผู้เผยแพร่วัฒนธรรมไทยมี เป็นการเลือกใช้

ค ากริยาท่ีบ่งช้ีถึงสถานภาพของวันส าคัญหรือเทศกาลนั้น หรือค ากริยาท่ีบ่งช้ีความเปล่ียนแปลงหรือ
ปรับเปล่ียนของวัฒนธรรม ดังตัวอย่าง 

 
ตัวอย่างท่ี 1 
 

 
ภาพที่ 5.59 การใช้ค ากริยาเผยแพร่วันส าคัญท่ีเกี่ยวกับสถาบันพระมหากษัตริย์ 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 12 
 

จากตัวอย่างข้างต้น กล่าวถึงวันส าคัญของชาวไทย คือ “วันคล้ายวันพระราชสมภพ
พระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศร มหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช บรมนาถบพิตร” ค ากริยาท่ี
ปรากฏในข้อความ “ธ สถิตในดวงใจไทยนิรันดร์” ค าว่า “สถิต” ท่ีบริษัทหัวเว่ยใช้ บ่งช้ีถึงความส าคัญ

ของ วันดังกล่าว ส่วนค ากริยาต่อมาท่ีขับเน้นภาพแทนวันส าคัญนี้ อีกค า คือ “น้อมส านึกใน        

พระมหากรุณาธิคุณอันหาท่ีสุดมิได้” ค ากริยาท่ีปรากฏ คือ “น้อมส านึก” จึงได้ตอกย้ าการเลือกสรร

ค ากริยามาน าเสนอภาพแทนในฐานะผู้เผยแพร่วัฒนธรรมไทย โดยเฉพาะท่ีเกี่ยวข้องกับสถาบัน
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พระมหากษัตริย์ท่ีจะปรากฏการใช้ค ากริยา เพื่อแสดงความจงรักษ์ภักดีต่อสถาบันหลักของชาติ      
ดังภาพ 

 

 
ภาพที่ 5.60 การใช้ค ากริยาร่วมร าลึกในพระมหากรุณาธิคุณของบูรพกษัตริย์ราชวงศ์จักรี 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 10,4 
 

ตัวอย่างท่ี 2 
 

 
ภาพที่ 5.61 การใช้ค ากริยารณรงค์การลอยกระทงออนไลน ์

 ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 11 
 

จากตัวอย่างท่ี 2 บริษัทหัวเว่ยโปรยหัวข้อเรื่องโดยใช้ค ากริยาน า คือ “ลอย ลอยกระทง” 

บ่งช้ีการมาถึงของวัฒนธรรมไทย คือ เทศกาลลอยกระทง จากนั้นได้กล่าวถึง การรณรงค์ให้          
ลอยกระทงออนไลน์เพื่อลดการใช้ทรัพยากร โดยกล่าวว่า “ถ้ายังได้ท าตามประเพณีและยังคง     
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ช่วยอนุรักษ์โลกไว้ได้”  จ่อด้วยค ากริยาหลักท่ีแสดงถึงการรณรงค์ ได้แก่ “งด” การใช้โฟม โดยให้

เลือกใช้วัสดุท่ีเป็นมิตรต่อธรรมชาติ “ลด” ขนาดกระทง เพื่อ “ลดการใช้ทรัพยากร” และ “ลอย

กระทงอออนไลน์ เพราะจะ “ไม่ท าลายส่ิงแวดล้อม” การรณรงค์ของบริษัทหัวเว่ยไม่ได้มีจุดมุ่งหมาย
เพื่อยกเลิกเทศกาลนี้ แต่เป็นการเผยแพร่วัฒนธรรมหรือเทศกาลอันดีงาม ควบคู่กับ  การรักษา
ส่ิงแวดล้อม 

การใช้ค ากริยาน าเสนอภาพแทนผู้เผยแพร่วัฒนธรรมไทยจากจะปรากฏการใช้ค าท่ี
แสดงสถานภาพของวันส าคัญโดยเฉพาะวันท่ีเกี่ยวข้องกับสถาบันพระมหากษัตริย์ ท่ีจะมีค ากริยา    
บ่งบอก ความเคารพเทิดทูน ส่วนวัฒนธรรมไทยอื่น ๆ ก็จะปรากฏค ากริยาท่ีเกี่ยวข้องกับวัฒนธรรม
หรือเทศกาลนั้น ๆ 

การใช้ค ากริยาน าเสนอภาพแทนผู้เผยแพร่วัฒนธรรมจีนและไทย จากตัวอย่างท้ังหมด
ท่ีกล่าวมา บ่งช้ีให้เห็นว่าบริษัทหัวเว่ยมุ่งขับเน้นภาพของวัฒนธรรมท่ีเกี่ยวข้องกับท้ัง 2 ประเทศ      
ซึ่งวัฒนธรรมท่ีเลือกสรรมาน าเสนอเป็นวัฒนธรรมท่ีเป็นท่ีรู้จักท้ังของชาวจีนและชาวไทย อีกท้ัง
ค ากริยาท่ีปรากฏยังช่วยสนับสนุนและขับเน้นให้เห็นภาพแทนของบริษัทท่ีน าวัฒนธรรมท้ัง 2 ประเทศ
มาน าเสนอ เสมือนเป็นการเช่ือมความสัมพันธ์และเผยแพร่วัฒนธรรมเหล่านั้นให้เป็นที่รู้จัก 

1.3.  การอ้างถึงน าเสนอภาพแทนผู้เผยแพร่วัฒนธรรมจีนและไทย 
การอ้างถึงเป็นกลวิธีทางภาษาท่ีแสดงความเช่ือมโยงของข้อความ การอ้างถึงของ   

การเผยแพร่วัฒนธรรมจีนและไทยนั้น จะเป็นการอ้างถึงโดยเลือกสรรวัฒนธรรมจีนและไทยท่ีเป็นท่ี
รู้จักมาน าเสนอ ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

1)  การอ้างถึงวัฒนธรรมจีน 
การอ้างถึงวัฒนธรรมจีน เป็นการเช่ือมโยงข้อความเพื่อเน้นย้ าความส าคัญของ

เทศกาล น ามาสู่การเกิดภาพในใจเกี่ยวกับผู้เผยแพร่วัฒนธรรม ดังตัวอย่างต่อไปนี้ 
 

ตัวอย่างท่ี 1 
 

 
ภาพที่ 5.62 การอ้างถึงเทศกาลตรุษจีน 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2567: 2 
 

จากตัวอย่าง เป็นการอ้างถึงเทศกาลท่ีได้รับความนิยมในประเทศจีน การเริ่มต้นข้อความ
โดยใช้ค าวิเศษณ์ เพื่อระบุเวลาว่าจะมีเทศกาลส าคัญ คือ “ใกล้เทศกาลตรุษจีน” จากตัวอย่าง        
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ใช้วิธีการอ้างถึงจุดอ้างอิงท่ีมาก่อน กล่าวคือ ค าว่า “ประเพณีที่ยิ่งใหญ่” เป็นจุดอ้างถึงจุดอ้างอิง 

“เทศกาลตรุษจีน” การอ้างถึงจึงเป็นกลวิธีท่ีเน้นย้ าความส าคัญของวัฒนธรรมของชาวจีน การอ้างถึง

วัฒนธรรมตรุษจีนนั้น บริษัทหัวเว่ยได้เน้นย้ าและน าเสนอ ดังตัวอย่างท่ี 2 
 
ตัวอย่างท่ี 2 
 

 
ภาพที่ 5.63 การอ้างถึงจุดอ้างอิงท่ีมาก่อนวันตรษุจีน 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2567: 2 
 

จากตัวอย่าง เป็นการอ้างถึงเทศกาลตรุษจีนของบริษัทหัวเว่ย โดยกล่าวถึงจุดอ้างอิงท่ีมาก่อน 
จุดอ้างอิงจากตัวอย่างคือ “เทศกาลตรุษจีน” ส่วนรูปอ้างถึงคือ “การฉลองกับช่วงเวลาแห่ง

ความสุข” รูปอ้างถึงดังกล่าวมีส่วนขับเน้นจุดอ้างอิง กล่าวคือ เป็นการแสดงถึงความส าคัญของ

เทศกาลท่ีจะให้ความสุขแก่บุคคลด้วย 
การอ้างถึงวัฒนธรรมจีนจึงเป็นการอ้างถึงเพื่อขับเน้นความส าคัญของเทศกาลและเผยแพร่

ให้รับรู้และเข้าใจในวัฒนธรรมนั้น ๆ เพิ่มเติมด้วย โดยการอ้างถึงของบริษัทหัวเว่ยท่ีเกี่ยวกับวัฒนธรรม
จีนนั้นเป็นการอ้างถึงส่ิงเดียวกันและต่อเนื่องกัน 

1)  การอ้างถึงวัฒนธรรมไทย  
การอ้างถึงวัฒนธรรมไทยนั้นจะสัมพันธ์อยู่กับวันส าคัญทางพระพุทธศาสนาและ

วันส าคัญเกี่ยวกับสถาบันพระมหากษัตริย์เช่นกัน ดังตัวอย่างต่อมาเป็นการอ้างถึง วันส าคัญท่ี
เกี่ยวข้องกับสถาบันพระมหากษัตริย์ คือ พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว รัชกาลท่ี 5      
ดังตัวอย่าง 
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ตัวอย่างท่ี 1 
 

 
ภาพที่ 5.64 การอ้างถึงรัชกาลท่ี 5 ในวันปิยมหาราช 
ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 10 

จากตัวอย่าง เป็นการอ้างถึงบุคคลผู้มีบทบาทส าคัญในฐานะพระมหากษัตริย์ โดยใช้กลวิธี
แบบการอ้างถึงจุดอ้างอิงท่ีเกิดขึ้นภายหลัง เป็นลักษณะของการปรากฏรูปอ้างถึงก่อนท่ีจะปรากฏ
จุดอ้างอิง ซึ่งรูปอ้างถึงคือ “วันปิยมหาราช” เป็นรูปอ้างถึงท่ีกล่าวถึงก่อน เพื่ออ้างถึงจุดอ้างอิงท่ีอยู่

ตามมา คือ “พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว” การอ้างถึงดังกล่าวจึงต้องการเน้นจุดท้าย 

การใช้ค ากริยาในกลวิธีการอ้างถึงในตัวอย่างเป็นการกล่าวเพื่อให้ “น้อมระลึกในพระมหากรุณาธิคุณ” 

ของจุดอ้างอิง คือ พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว รัชกาลท่ี 5 ความสัมพันธ์ของกริยากับ
การอ้างถึงจากตัวอย่างมีความสัมพันธ์กัน กล่าวคือ ค ากริยาเป็นการแสดงให้เห็นถึงความกตัญญูใน
พระมหากรุณาธิคุณของพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว ซึ่งพระองค์ได้รับพระราชสมัญญา
นามว่า พระปิยมหาราช ดังนั้น การอ้างถึงวัฒนธรรม วันส าคัญของเทศกาล หรือบุคคล จึงเป็นกลวิธี  
ท่ีน าเสนอภาพแทนผู้เผยแพร่วัฒนธรรมได้ 

ตัวอย่างท่ี 2 

 
ภาพที่ 5.65 การอ้างถึงวันมาฆบูชาในฐานะวันส าคัญ 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 3 
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จากตัวอย่าง เป็นวันส าคัญทางพระพุทธศาสนา เริ่มอ้างถึงจุดอ้างอิงท่ีมาก่อน กล่าวคือ  
เริ่มด้วยการเรียกช่ือ “วันมาฆบูชา” เป็นจุดอ้างอิง จากนั้นกล่าวต่อมาเป็น “วันส าคัญทาง

พระพุทธศาสนา” เป็นรูปอ้างถึง การอ้างถึง จากตัวอย่างท่ีกล่าวมาจึงแสดงให้เห็นว่าวันดังกล่าว     

มีความส าคัญ และยังแสดงถึงเรื่องราวของวันมาฆบูชาด้วย 
กลวิธีการอ้างถึงจากตัวอย่าง เป็นการเลือกสรรวัฒนธรรมของท้ัง 2 ชาติ คือ  

จีนและไทย มาน าเสนอ เพื่อให้เห็นความส าคัญของวัฒนธรรมท่ีแนบแน่นอยู่กับวิถีชีวิตของชาวไทย
หรือชาวไทยเช้ือสายจีน ส าหรับการอ้างถึงวัฒนธรรมจีนเพื่อเผยแพร่นั้น บริษัทหัวเว่ยจะยกวันส าคัญ 
เช่น วันไหว้พระจันทร์ วันตรุษจีน ส่วนการอ้างถึงวัฒนธรรมไทยจะเป็นวันท่ีเกี่ยวข้องกับสถาบันหลัก 
ได้แก่ ศาสนา พระมหากษัตริย์ อันเป็นสถาบันที่ยึดเหนี่ยวจิตใจของชาวไทย 

1.4.  การใช้ชื่อและการเรียกชื่อเทศกาลน าเสนอภาพแทนผู้เผยแพร่วัฒนธรรมจีน
และไทย 

การใช้ช่ือและการเรียกช่ือ จันทิมา อังคพณิชกิจ (2562:184) กล่าวว่า เป็นกลวิธีทาง
ภาษาท่ีแสดงให้เห็นมุมมองและความคิดเกี่ยวกับส่ิงท่ีกล่าวถึงได้เป็นอย่างดีและมักเกี่ยวพันกับบริบท
ทางวัฒนธรรม ซึ่งการเรียกช่ือในการน าเสนอภาพแทนผู้เผยแพร่วัฒนธรรมจีนและไทยจะพบการใช้
ช่ือเรียกที่เฉพาะเจาะจง ดังตัวอย่างต่อไปนี้ 

1)  การใช้ช่ือและการเรียกชื่อเทศกาลจีน 
การเรียกช่ือเทศกาลเป็นการใช้ภาษาท่ีความคิด ความเช่ือทางวัฒนธรรม ซึ่ง 

การเรียกช่ือเทศกาลของประเทศจีน พบว่าจะเลือกสรรเทศกาลส าคัญมาน าเสนอ และมีการเรียกช่ือ
เทศกาลนั้น ๆ ดังตัวอย่าง 

 
ตัวอย่างท่ี 1 
 

 
ภาพที่ 5.66 การเรียกช่ือเทศกาล "ตรุษจีน" 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2567: 2 
 

จากตัวอย่างท่ี 1 พบการเรียกช่ือเทศกาล คือ “วันตรุษจีน (ปีใหม่จีน)” การเรียกช่ือ

ดังกล่าวแสดงให้เห็นความส าคัญของวัฒนธรรมจีนท่ีแนบแน่นอยู่ในกับสังคมไทยอย่างกลมกลืน ดังท่ี 
พระก้องเกียรติ สุวฑฺฒนปญฺโญ และพระมหาสุรศักด์ิ ภูริโก (2566: 48) กล่าวว่า เทศกาลตรุษจีน     
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มีจุดเริ่มต้นในประเทศจีน เมื่อชาวจีนอพยพมายังประเทศไทย ได้น าจารีตประเพณีต่าง ๆ เข้ามาด้วย
อันเป็นปกติวิสัยของมนุษย์ โดยเฉพาะชาวจีนซึ่งได้ช่ือว่ารักษาจารีตประเพณีด้ังเดิมของตนได้ดีมาก
ชาติหนึ่งในโลก ซึ่งการเรียกช่ือเทศกาลดังกล่าวนี้ สัมพันธ์กับการน าเสนอภาพแทนผู้เผยแพร่
วัฒนธรรมจีน กล่าวคือ บริษัทหัวเว่ยได้เลือกสรรเทศกาลส าคัญมาน าเสนอ เพราะเป็นบริษัทท่ีก่อตั้ง
ในประเทศจีนและแพร่กระจายสินค้าเข้ามาสู่ประเทศไทย ดังนั้น การท่ีบริษัทหัวเว่ยเรียกช่ือเทศกาล
ส าคัญของชาวจีน จึงมีส่วนส าคัญในการเผยแพร่วัฒนธรรมจีนด้วย 

นอกจากการเรียกช่ือแล้วยังพบว่ามีข้อความอวยพรจากบริษัทหัวเว่ยเป็นภาษาจีน 春节

快乐 อ่านว่า ชุนเจ๋ียคว่ายเล่อ แปลว่า สุขสันต์วันตรุษจีน และ 新正如意 新年发财 อ่านว่า     
ซินเจ้ิงหนูอี้ ซินเหนียนฟาไฉ แปลว่า ขอให้ทุกท่านคิดหวังส่ิงใด ขอให้สมดังปราถนามีความสุขมั่งค่ัง 
ความเจริญตลอดปีและตลอดไป ข้อความเหล่านี้จึงมีส่วนในการขับเน้นเทศกาลดังกล่าว น ามาสู่   
ภาพแทนผู้เผยแพร่วัฒนธรรมจีน ส่วนตัวอย่างต่อมาเป็นเป็นการเรียกช่ือเทศกาลไหว้พระจันทร์    
การเรียกช่ือ เทศกาลไหว้พระจันทร์ เป็นการแสดงถึงความส าคัญของวัฒนธรรมของชาวจีนและ  
แสดงทัศนคติด้านบวกเกี่ยวกับเทศกาล ดังภาพ 

 
ตัวอย่างท่ี 2 
 

 
ภาพที่ 5.67 การเรียกชื่อเทศกาลไหว้พระจันทร์ 
ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 9 

 
การเรียกช่ือเทศกาลของบริษัทหัวเว่ยจะเลือกสรรเทศกาลส าคัญของชาวจีนมาน าเสนอ 

เพื่อเป็นการเผยแพร่วัฒนธรรม และแสดงความสัมพันธ์ระหว่างชาวจี นและชาวไทยอีกด้วย 
การน าเสนอภาพแทนผู้เผยแพร่วัฒนธรรมจีน โดยการเรียกช่ือจึงเป็นการเน้นย้ าการเผยแพร่
วัฒนธรรมจีน แลเน้นย้ าความเป็นจีนผ่านการใช้เช่ือและเรียกช่ือเทศกาลอีกด้วย 

2)  การใช้ช่ือและการเรียกชื่อเทศกาลไทย 
การใช้ช่ือและการเรียกช่ือเทศกาลไทยจะเช่ือมโยงกับศาสนาและสถาบัน

พระมหากษัตริย์ ซึ่งเป็นท่ียึดเหนี่ยวและศูนย์รวมใจของชาวไทย ดังนั้น บริษัทหัวเว่ยในฐานะบริษัท  
ท่ีก่อตั้งจากประเทศจีน เมื่อมาประกอบกิจการในประเทศไทยจึงได้น าเสนอเทศกาลต่าง ๆ ดังตัวอย่าง
ต่อไปนี้  
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ตัวอย่างท่ี 1 
 

 
ภาพที่ 5.68 การเรียกชื่อวันมาฆบูชา วันส าคัญทางพระพุทธศาสนา 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566,2567: 2,3 
 

ข้อความจากตัวอย่างท่ี 2 เป็นการเรียกช่ือวันส าคัญทางพระพุทธศาสนา คือ “วันมาฆบูชา” 

การเรียกช่ือวันส าคัญทางพระพุทธศาสนาดังกล่าว สะท้อนค่านิยมความเช่ือของ ชาวไทยได้เป็นอย่าง
ดี เพราะชาวไทยส่วนใหญ่นับถือพระพุทธศาสนา ดังนั้น การเลือกสรรวันส าคัญทางพระพุทธศาสนา
มาน าเสนอโดยเรียกช่ือวันแบบเจาะจงจึงเป็นการน าเสนอภาพแทนด้านผู้เผยแพร่วัฒนธรรมไทยได้
อย่างดี นอกจากนั้น ยังขยายความโดยการใช้ค ากริยาระบุถึงการกระท าท่ีถือปฏิบัติสอบทอดกันมา 
ได้แก่ “ท าบุญ เวียนเทียนและร าลึกถึงหลักธรรมค าสอนของพระพุทธเจ้า” การใช้ค ากริยาดังกล่าว

เป็นการส่ือให้เห็นความส าคัญของวันมาฆบูชาและการปฏิบัติตนในฐานะ “พุทธศาสนิกชน” อีกท้ังยัง
เป็นการเน้นย้ าภาพแทนผู้เผยแพร่วัฒนธรรมไทยได้อย่างชัดเจน 

การเรียกช่ือวันส าคัญในประเทศไทยต่ีอมาเป็นการเรียกช่ือโดยการกล่าวถึงวันส าคัญท่ี
เกี่ยวข้องกับสถาบันพระมหากษัตริย์ ซึ่งสถาบันพระมหากษัตริย์มีความเกี่ยวข้องกับประเทศและ
ประชาชนชาวไทยมาเป็นเวลานาน ดังนั้นบริษัทหัวเว่ย เมื่อมาด าเนินกิจการในประเทศไทยจึงได้
เลือกสรรวันส าคัญมาน าเสนอ ดังตัวอย่าง 

 
ตัวอย่างท่ี 2 

 
ภาพที่ 5.69 การใช้ช่ือวันแม่แห่งชาติ 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 12 
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การใช้ช่ือจากตัวอย่างท่ี 2 เกี่ยวข้องกับสมเด็จพระนางเจ้าสิริกิต์ิ พระบรมราชินีนาถ    
พระบรมราชชนนีพันปีหลวง โดยการเรียกช่ือ “วันแม่แห่งชาติ” แสดงวิถีปฏิบัติของคนในสังคมไทย 

ว่าเมื่อถึงวันดังกล่าวบุตรหลานจะแสดงความรักต่อแม่หรือผู้ท่ีดูแล และยังบ่งช้ีมุมมองด้านบวกของ
สังคมไทยท่ีให้ความส าคัญกับวันดังกล่าวด้วย ซึ่งการใช้ช่ือเกี่ยวกับสถาบันพระมหากษัตริย์เป็น      
การเน้นย้ าให้เห็นถึงความส านึกในพระมหากรุณาธิคุณของบูรพกษัตริย์ท้ังยังเป็นการเผยแพร่และ  
เชิดชู ดังภาพต่อไปนี้ 

 

 
ภาพที่ 5.70 การใช้ช่ือและการเรียกช่ือวันส าคัญท่ีเกี่ยวกับสถาบันพระมหากษัตริย์ 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 12,4,7 
 

การใช้กลวิธีการใช้ช่ือและการเรียกช่ือจึงมีบทบาทท่ีจะน าเสนอภาพแทนผู้เผยแพร่
วัฒนธรรมจีนและไทยได้อย่างแยบคาย ซึ่งนอกจากจะช่วยน าเสนอภาพแทนดังกล่าวแล้วยังสะท้อน
ความเช่ือ แสดงวิถีปฏิบัติในการกระท าของบุคคลในสังคมท่ีมีความคิด ความเช่ือเกี่ยวกับวันส าคัญต่าง ๆ 
ดังนั้น การใช้ช่ือและการเรียกช่ือในการน าเสนอภาพแทนผู้เผยแพร่วัฒนธรรมจีนและไทย จึงเป็น
กลวิธีส าคัญท่ีช่วยขับเน้นภาพแทนดังกล่าว 

กลวิธีการใช้วัจนภาษาในการน าเสนอภาพแทนผู้เผยแพร่วัฒนธรรมจีนและไทยท่ีปรากฏท้ัง 
4 กลวิธี ได้แก่ การใช้เร่ืองเล่า เป็นการเล่าเรื่องราวทางวัฒนธรรมโดยขับเน้นโดยน าวันส าคัญท้ัง      
2 ชาติ มาน าเสนอ การใช้ค ากริยา เป็นการเลือกสรรค ากริยาท่ีช่วยแสดงความส าคัญของวัฒนธรรม 
การอ้างถึง เป็นการใช้วัฒนธรรมและวันท่ีเกี่ยวข้องกับสถาบันมาน าเสนอ เพื่อขับเน้นถึ งการเป็น      
ผู้เผยแพร่วัฒนธรรม และการใช้ชื่อและการเรียกชื่อเทศกาล เป็นการเลือกสรรถ้อยค า คือ ช่ือของ
เทศกาลมาน าเสนอให้ผู้รับสารเกิดภาพในใจเกี่ยวกับผู้เผยแพร่วัฒนธรรมจีนและไทย ดังตาราง 
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ตารางที่ 5.7  กลวิธีการใช้วัจนภาษาน าเสนอภาพแทนผู้เผยแพร่วัฒนธรรมจีนและไทย 
 

กลวิธีการใช้วัจนภาษาน าเสนอภาพแทนผู้เผยแพร่วัฒนธรรมจีนและไทย 
การใช้เรื่องเล่าน าเสนอภาพแทนผู้เผยแพร่วัฒนธรรมจีนและไทย 🗸 
การใช้ค ากริยาน าเสนอภาพแทนผู้เผยแพร่วัฒนธรรมจีนและไทย 🗸 
การอ้างถึงวัฒนธรรมจีนและไทย 🗸 
การใช้ช่ือและเรียกช่ือน าเสนอภาพแทนผู้เผยแพร่วัฒนธรรมจีนและไทย 🗸 

 
2.  อวัจนภาษาในการน าเสนอภาพแทนผู้เผยแพร่วัฒนธรรมจีนและไทย 
การเผยแพร่วัฒนธรรมจีนและไทยนั้น ไม่ได้ปรากฎเพียงวัจภาษาเท่านั้น อวัจนภาษาใน

การน าเสนอภาพแทนผู้เผยเแพร่วัฒนธรรมจีนและไทย ยังมีบทบาทส าคัญเท่ากับวัจนภาษา เพราะ
เป็นการน าภาพในฐานะสัญญะ มาเป็นส่วนในการขับเน้นภาพแทนผู้เผยแพร่วัฒนธรรมจีนและไทย  
ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

2.1.  การใช้ภาพถ่ายน าเสนอภาพแทนผู้เผยแพร่วัฒนธรรมจีนและไทย 
การใช้ภาพถ่ายน าเสนอภาพแทนผู้เผยแพร่วัฒนธรรมจีนและไทย พบว่ามีการเลือกสรร

ภาพเพื่อขับเน้นและสนับสนุนวัจภาษา ดังตัวอย่างต่อไปนี้  

ตัวอย่างท่ี 1 

 
ภาพที่ 5.71 ภาพการแต่งกายสีแดงลายมังกร 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2567: 2 
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จากตัวอย่างท่ี 1 เป็นการน าภาพพนักงานในบริษัทหัวเว่ยมาน าเสนอ โดยมีบุคคล 2 คน   
มีผู้ชายในภาพแต่งกายสีแดงลายมังกร ซึ่งถือเป็นสีมงคล ส่วนผู้หญิงเป็นสีแดงอ่อน การเลือกถ่ายภาพ
ดังกล่าวมาน าเสนอจึงสอดรับการวัฒนธรรมการแต่งกายในวันส าคัญอีกด้วย ส่วนภาพถ่ายในวันส าคัญ
ของวัฒนธรรมไทยจะปรากฏการน าเสนอโดยการเลือกสรรภาพท่ีเกี่ยวข้องมากท่ีสุดมาน าเสนอเช่นกัน 
ดังภาพท้ังหมด  

ตัวอย่างท่ี 2    

 
ภาพที่ 5.72 พระฉายาลักษณ์สมเด็จพระกนิษฐาธิราชเจ้า กรมสมเด็จพระเทพรัตนาราชสุดาฯ  

สยามบรมราชกุมารีและภายถ่ายวันสงกรานต์ 
ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 4 

 
ภาพจากตัวอย่างเป็นการเลือกสรรภาพถ่ายในวันส าคัญท่ีเกี่ยวข้องกับสถาบันและประเพณี 

ได้แก่ ภาพแรกเป็นพระฉายาลักษณ์สมเด็จพระกนิษฐาธิราชเจ้า กรมสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ 
สยามบรมราชกุมารี พระฉายาลักษณ์ของพระองค์อยู่กึ่งกลางของภาพเน้นความส าคัญ ส่วนพื้นหลัง
เป็นสีม่วงซึ่งเป็นสีประจ าวันพระราชสมภพ ด้านซ้ายมีตราประจ าพระองค์ ส่วนภาพด้านขวาเป็น
เทศกาลสงกรานต์ท่ีประชาชนร่วมสนุกกัน ภาพถ่ายจากตัวอย่างจึงเป็นการส่งเสริมสนับสนุน
ความส าคัญของวันต่าง ๆ ได้อย่างดี 

2.2.  การใช้สัญลักษณ์น าเสนอภาพแทนผูเ้ผยแพร่วัฒนธรรมจีนและไทย 
การใช้สัญลักษณ์ท่ีปรากฏในการน าเสนอภาพแทนผู้เผยแพร่วัฒนธรรมจีนและไทย  

จะพบการใช้สัญลักษณ์ท่ีก าหนดร่วมกันในวัฒนธรรมนั้น ๆ ดังตัวอย่างต่อไปนี้ 
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ตัวอย่างท่ี 1 
 

 
ภาพที่ 5.73 ภาพประกอบเรื่องน่ารู้วันตรุษจีน 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2567: 2 
 

จากตัวอย่าง จะพบการจัดวางองค์ประกอบภาพเป็นล าดับขั้นตอน ผ่านการเรียบเรียง   
โดยมีเส้นสีทองเป็นจุดน าสายตาไปตามล าดับหัวข้อท่ีต้ังค าถามและค าตอบ ลักษณะเด่นของตัวอย่างนี้
พบว่า การจัดวางองค์ประกอบเป็นขับเน้นสัญลักษณ์ตามความเช่ือของชาวจีน ได้แก่ โคมแดง       
(หงเติงหลง) เป็นวัฒนธรรมมงคลท่ีสร้างขึ้นเพื่อสริมความมีสิริมงคล เพราะโคมไฟเป็นวัตถุท่ีให้      
แสงสว่างแก่มนุษย์ (ปิยะแสง จันทรวงศ์ไพศาล,2553: 230-231) ส่วนส้มเป็นผลไม้มงคล ดังท่ีบริษัท
หัวเว่ย กล่าวว่า “ส้มเป็นตัวแทนของทองค า ความร่ ารวยในเทศกาลตรุษจีนนั้นนิยมมอบส้มให้แก่

ผู้ใหญ่เป็นเลขคู่ เพื่อเสริมสิริมงคล” ส่วนภาพในช้ันช่องท่ี 2 เป็นภาพประทัด ซึ่งชาวจีนช่ือว่าใช้ขับไล่ 

“เหนียน เป็นปีศาจดุร้าย ชอบท าร้ายผู้คน” แต่ส่ิงท่ีเหนียนกลัว คือ “กลัวสีแดง เสียงดัง และไฟ” 

ดังนั้น ประทัดจึงเป็นสัญลักษณ์ท่ีใช้ในการขับไล่เหนียน ต่อมาเป็นอั่งเปา ปิยะแสง จันทรวงศ์ไพศาล 
(2553) กล่าวว่า ค าว่า “อั่งเปา” แปลว่า ซองแดงท่ีผู้ใหญ่หรือผู้อาวุโสจะมอบเงินใส่ไว้ในซองสีแดง
มอบให้แก่เด็ก ๆ ซึ่งการให้อั่งเปานั้นนิยมให้เป็นเลขคู่ โดยมีเลขท่ีนิยมใช้คือ “เลข 8” เพราะการออก

เสียงคล้ายค าท่ีมีความหมายว่า “ความร่ ารวย รุ่งโรจน์”  ช่องสุดท้ายเป็นภาพของ “กระดาษเงิน

กระดาษทอง” การใช้ของดังกล่าว “เพื่อแสดงความเคารพสิ่งศักด์ิสิทธิ์ และ บรรพบุรุษ ให้เกิด

ความสิริมงคล ความเจริญแก่ครอบครัว” ภาพสัญญะท่ีปรากฏในตัวอย่างล้วนเป็นองค์ประกอบหลัก

ของภาพท่ีเช่ือมโยงกับวัจนภาษาหรือข้อความท่ีอธิบาย นอกจากองค์ประกอบหลักท่ีกล่าวมาแล้ว   
ยังพบสัญญะอีกหนึ่งอย่างคือ มังกร ส าหรับการเข้ามาของมังกรในประเทศไทยนั้น Li Danna และ
สมบัติ สมศรีพลอย (2567:326) กล่าวว่า ประเทศไทยกับประเทศจีนมีความผูกพันและติดต่อกันมา
ยาวนานนับแต่โบราณกาล มังกรก็ได้แพร่มาสู่สังคมไทยตามการอพยพของชาวจีน และได้น าความเช่ือ
เรื่องมังกรมาด้วย  
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ดังนั้น เมื่อบริษัทหัวเว่ยต้องน าเสนอมังกรในฐานะเทพเจ้าตามความเช่ือดั้งเดิม จึงถือเป็นการ
ใช้สัญลักษณ์ท่ีเกี่ยวข้องกับความเช่ือมาเผยแพร่เพื่อตอกย้ าความส าคัญของมังกร อีกท้ังจากตัวอย่าง
เป็นเทศกาลตรุษจีนหรือปีใหม่จีน ซึ่งตรงกับปีมะโรงหรือมังกรตามความเช่ือของชาวจีน ส่วนฉากหลัง
ของภาพจากตัวอย่างเป็นสีแดง ถือเป็นสีมงคลตามความเช่ือของชาวจีน ซึ่งการเน้นย้ ามังกร            
ท่ีเกี่ยวข้องกับวันตรุษจีนจะปรากฏถี่มาก ดังภาพ 

 

 
ภาพที่ 5.74 การใช้สัญลักษณ์มังกร 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2567: 1 
 

การใช้สัญลักษณ์วันส าคัญของไทยก็ปรากฏการเลือกสรรท่ีเด่นชัดเช่นกัน เช่น วันท่ี
เกี่ยวข้องสถาบันพระมหากษัตริย์ จะเป็นการน าพระบรมฉายาลักษณ์และสัญลักษณ์ต่าง ๆ            
มาน าเสนอ ดังตัวอย่างการน าพระบรมฉายาลักษณ์ พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว หรือ 

“พระปิยมหาราช” มาน าเสนอดังตัวอย่าง 
 
ตัวอย่างท่ี 2 
 

 
ภาพที่ 5.75 พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 10 
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จากตัวอย่าง ส่วนประธานของภาพ คือ พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว       
เป็นการขับเน้นความส าคัญของพระองค์ โดยการวางจุดเด่นของภาพวางไว้จุดกึ่งกลางของภาพแสดง
ความนิ่งสงบ ลักษณะการเน้นภาพเป็นการเน้นด้วยกรอบ เพื่อสร้างความน่าสนใจของภาพและเน้นให้
ภาพในกรอบเด่นชัดขึ้น (สมภพ จงจิตต์โพธา,2554: 212) ฉากหลังของภาพเป็นท้องฟ้ามีเมฆสีขาวตัด
กับสีของท้องฟ้า เพื่อสร้างบรรยากาศของความร่มเย็น สบายตา การเลือกสรรพระบรมฉายาลักษณ์ 
มาน าเสนอจึงเป็น การสะท้อนค่านิยมการเคารพเทิดทูนสถาบันพระมหากษัตริย์ บ่งช้ีให้เห็นว่าบริษัท
หัวเว่ยได้ตระหนักถึงความส าคัญในสถาบันพระมหากษัตริย์ กลวิธีดังกล่าวจะปรากฏอยู่ในวันส าคัญ  
ท่ีเกี่ยวข้องกับสถาบันพระมหากษัตริย์เสมอ ดังภาพ 

 

 
ภาพที่ 5.76 การใช้สัญลักษณ์น าเสนอวันส าคัญเกี่ยวกับสถาบันพระมหากษัตริย์ 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 12,8,7 
 

การเลือกสรรภาพหรือสัญลักษณ์ต่าง ๆ ท่ีปรากฏในตัวอย่างข้างต้น บ่งช้ีให้เห็นว่าบริษัท
หัวเว่ยได้ให้ความส าคัญกับวัฒนธรรม โดยเฉพาะท่ีเกี่ยวข้องกับวิถีชีวิต ความเช่ือ เพื่อน าเสนอภาพ
แทนในฐานะผู้เผยแพร่วัฒนธรรมจีนและไทย การเผยแพร่ดังกล่าวบริษัทหัวเว่ยให้ความส าคัญ ในการ
เลือกสรรภาพมาโพสต์เพื่อให้สนับสนุนวัจนภาษา ทว่าในบางครั้งอวัจภาษาหรือภาพท่ีน าเสนอก็มีส่วน
ส าคัญไปต่างไปจากวัจนภาษา 

 
ตารางที่ 5.8  กลวิธีการใช้อวัจนภาษาน าเสนอภาพแทนผู้เผยแพร่วัฒนธรรมจีนและไทย 
 

การใช้อวัจนภาษาน าเสนอภาพแทนผู้เผยแพร่วัฒนธรรมจีนและไทย 
ภาพถ่าย สัญลักษณ์ 
🗸 🗸 

 
จากการวิเคราะห์กลวิธีการใช้ภาษาในการน าเสนอภาพแทนของบริษัทหัวเว่ยพบว่า       

กลวิธีการใช้วัจนภาษาน าเสนอภาพแทนแต่ละภาพจะมีท้ังลักษณะร่วมและลักษณะต่างกัน            ใน
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การน าเสนอ เพราะการน าเสนอภาพแทนของบริษัทหัวเว่ยจะต้องเลือกสรรรูป ภาษา เพื่อน าไปสู่ภาพ
แทน ดังตารางต่อไปนี้ 

 
ตารางที่ 5.9  กลวิธีการใช้วัจนภาษาน าเสนอภาพแทนของบริษัทหัวเว่ย 
 

   ภาพแทน กลวิธีทางภาษาในการน าเสนอภาพแทน 

เร่ืองเล่า การใช้
ค ากริยา 

การอ้างถึง การขยายความ การใช้ชื่อ
และ
เรียกชื่อ 

 
การใช้ค า
ทับศัพท ์
 

ผู้ร่วม
สนับสนุน
พัฒนาองค์กร
ไทย 

🗸 🗸  🗸 - - - 

ผู้เป็นเลิศด้าน
สินค้าและ
บริการ 

🗸 🗸 - 🗸 - - 

ผู้น าด้าน
เทคโนโลยี 

🗸 🗸 - 🗸 - 🗸 

ผู้เผยแพร่
วัฒนธรรมจีน
และไทย 

🗸 🗸 🗸 - 🗸 - 

 
จากตารางการใช้กลวิธีการใช้วัจนภาษาน าเสนอภาพแทนบริษัทหัวเว่ยในเพจ เฟซบุ๊ก 

หัวเว่ย ไทยแลนด์ พบว่า แต่ละภาพแทนใช้กลวิธีทางภาษาในการน าเสนอ ดังนี้ ภาพแทนผู้ร่วม
สนับสนุนพัฒนาองค์กรไทย พบการใช้กลวิธีทางภาษา ได้แก่ 1) การใช้เรื่องเล่า เป็นกลวิธีการขับเน้น
ภาพแทน โดยการเรียบเรียงเรื่องราวมาน าเสนอตามล าดับขั้นตอน 2) การใช้ค ากริยาและค านาม   
เป็นกลวิธีส าคัญในการน าเสนอในฐานะผู้ร่วมสนับสนุนพัฒนาองค์กรไทย กล่าวคือ รูปค ากริยา  
ท่ีเลือกสรรแสดงให้เห็นว่า “บริษัทหัวเว่ย” เป็นผู้กระท ากิจกรรมหรือให้ความร่วมมือในด้านต่าง ๆ 
เช่น “ท างานร่วมกับ, ร่วมมือกับ, มาร่วมเป็นส่วนหนึ่ง” ส่วนค านามท่ีปรากฏเป็นอาการนาม เช่น 

“การร่วมมือ การสนับสนุนการพัฒนา” ซึ่งทั้งอาการนามและค ากริยาที่ใช้น าเสนอภาพแทน 

จึงแสดงให้เห็นความสัมพันธ์ระหว่างบริษัทหัวเว่ยในฐานะองค์กรเทคโนโลยีกับภาคส่วนต่าง ๆ ท่ีร่วม
สนับสนุนพัฒนาท้ังด้านการศึกษา ประชาชน ตลอดจนภาครัฐและภาคเอกชนและ 3) การอ้างถึง  
เป็นการเชื่อมโยงข้อความ โดยใช้วิธีการอ้างถึงจุดอ้างอิงที่มีมาก่อน กล่าวคือ บริษัทหัวเว่ยจะ
บ่งช้ีให้เห็นผู้ท่ีให้ความร่วมมือกับบริษัทหัวเว่ยโดยกล่าวถึงจุดอ้างอิง คือ บุคคลหรือหน่วยงาน และใช้
ค าย้อนกลับไปหาจุดอ้างอิงโดยใช้ค านามระบุต าแหน่ง 
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ภาพแทนผู้เป็นเลิศด้านสินค้าและบริการ พบการใช้กลวิธีทางภาษา ได้แก่ 1) การใช้เรื่องเล่า 
เป็นกลวิธีท่ีช่วยขับเน้นภาพความเป็นเลิศด้านสินค้าและบริการดีเช่นกัน เพราะบริษัทหัวเว่ยได้คัดสรร
ข้อความมาโพสต์อย่างมีล าดับตามองค์ประกอบของเรื่องเล่า โดยเฉพาะการสร้างปมเพื่อเร้า       
ความน่าสนใจโดยการน าเสนอให้เห็นปัญหาของเทคโนโลยีท่ีต่างกัน และปิดเรื่องโดยช้ีให้เห็นข้อดีของ
เทคโนโลยีจากบริษัทหัวเว่ย 2) การใช้ค ากริยา เป็นการเลือกสรรค ากริยามาใช้เพื่อขับเน้นให้เห็น 
ความเป็นเลิศด้านสินค้าและบริการของบริษัท ซึ่งค ากริยาท่ีพบมักจะบ่งช้ีถึงสินค้าและบริการท่ีจับต้อง
ได้ง่าย เช่น “จะจ่ายเงินก้อนไปท าไม, สามารถผ่อนช าระได้” สอดคล้องกับหลักการของบริษัท 

“คุณภาพดี    ราคาต่ า และบริการท่ีดี” 3) การขยายความบ่งบอกคุณภาพของสินค้าและบริการ   
เป็นการใช้ค าวิเศษณ์และค ากริยาขยายข้อความหรือประโยคก่อนหน้าเพื่อขับเน้นประสิทธิภาพของ
การท างานและความเป็นเลิศด้านบริการ เช่นค าว่า “ดียิ่งขึ้น , มากยิ่งขึ้น , เท่านั้น” 

ภาพแทนผู้น าด้านเทคโนโลยี พบการขับเน้นให้เกิดภาพความเป็นผู้น าด้านเทคโนโลยี  
โดยใช้กลวิธีทางภาษา ได้แก่  1) การใช้เรื่องเล่าเป็นการเรียบเรียงเนื้อหาท่ีมุ่งขับเน้นให้เห็นภาพ 
ความเป็นผู้น า ซึ่งโครงเรื่องแสดงถึงปัญหา ความเปล่ียนแปลงทางด้านเทคโนโลยี ดังนั้น เพื่อสร้าง
ความมั่นใจจึงได้ปิดเรื่องโดยแสดงให้เห็นศักยภาพของบริษัทหัวเว่ยท่ีพร้อมรับมือความเปล่ียนแปลง 
2) การใช้ค ากริยา เป็นการเลือกสรรค ากริยาเพื่อบ่งช้ีภาพของบริษัทหัวเว่ย เพื่อแสดงการกระท าของ
บริษัท เช่น “วางรากฐาน, มุ่งผลักดัน” บ่งช้ีถึงวางแผนเพื่อรับมือกับความเปล่ียนแปลง ยกระดับ 

ทางธุรกิจ และความปลอดภัยในการใช้อุปกรณ์เทคโนโลยีการกระท า ดังกล่าวจึงส่งผลให้ผู้รับสาร  
เกิดภาพความเป็นผู้น าด้านเทคโนโลยีท่ีมีวิสัยทัศน์ 3) การขยายความ เป็นการเลือกสรรถ้อยค าช่วย
เน้นความหมายของภาพแทน ซึ่งในการขยายความอาจใช้อนุประโยคเพื่อขยายประโยคหลักให้มี  
ความเด่นชัดขึ้น หรือใช้ข้อความใน   การขยายความให้เห็นกระบวนการท างานอย่างมีวิสัยทัศน์ และ 
4) การใช้ค าทับศัพท์เกี่ยวกับเทคโนโลยี เป็นการเลือกสรรค าทับศัพท์ท่ีผู้ใช้งานระบบเทคโนโลยีทราบ
กันโดยท่ัวไป บบาทส าคัญของค าทับศัพท์ คือ การแสดงถึงความทันสมัยของอุปกรณ์และเทคโนโลยี 

ภาพแทนผู้เผยแพร่วัฒนธรรมจีนและไทย พบกลวิธีทางภาษา ได้แก่ 1) การใช้เรื่องเล่า 
ซึ่งการใช้เรื่องเล่าท่ีปรากฏจะสอดรับกับการเรียกช่ือเทศกาล เพราะบริษัทหัวเว่ยจะเล่าถึงประวัติ
ความเป็นมาของวัฒนธรรม นอกจากนั้นยังให้ข้อมูลความเช่ือ ค่านิยมท่ีเกี่ยวข้องกั บวัฒนธรรม 
ท่ีเลือกสรรมาน าเสนอด้วย 2) การใช้ค ากริยา เป็นการเลือกสรรค ากริยาท่ีแสดงถึงความส าคัญของ
วัฒนธรรมต่าง ๆ เพื่อประกอบสร้างภาพแทนและขับเน้นภาพแทนให้เกิดความชัดเจนมากขึ้น         
3) การใช้ช่ือและการเรียกช่ือ เป็นกลวิธีในการเรียนช่ือเทศกาลส าคัญ ตลอดจนวันส าคัญต่าง ๆ ของ
ท้ัง 2 ชาติ ซึ่งการเรียกช่ือดังกล่าวบ่งบอกสถานภาพและความส าคัญของแต่ละวัฒนธรรม จึงบ่งช้ีให้เห็น
ว่าบริษัทหัวเว่ยในฐานะผู้เผยแพร่แล้ว ยังเป็นเสมือนสะพานในการเช่ือมวัฒนธรรมท้ัง 2 วัฒนธรรม
เข้าด้วยกันอย่างแยบคาย และ 4) การอ้างถึง เป็นการเช่ือมโยงข้อความให้เพื่อคงสาระเกี่ยวกับส่ิงท่ี
กล่าวถึงลักษณะเด่นของการอ้างถึงในการน าเสนอภาพแทนผู้เผยแพร่วัฒนธรรมจีนและไทย นอกจาก
จะพบการอ้างถึงจุดอ้างอิงท่ีมาก่อนแล้ว ยังพบว่ามี   การอ้างถึงจุดอ้างอิงท่ีเกิดหลังด้วย คือ ขึ้นต้น
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ด้วยรูปอ้างถึงก่อนแล้วจึงกล่าวถึงจุดอ้างอิงท่ีอยู่ตามมา ซึ่งจุดประสงค์ก็เพื่อให้รายละเอียดเกี่ยวกับ
วัฒนธรรม 

กลวิธีการใช้ภาษารูปแบบวัจนภาษาดังท่ีกล่าวมา จึงมีส่วนส าคัญในการประกอบสร้างภาพ
แทน เพราะวัจนภาษาเป็นการใช้ข้อความ ถ้อยค า ถือเป็นการส่งสารท่ี ช่วยให้ผู้รับสารอ่านแล้ว      
เกิดภาพและเข้าใจเนื้อหาได้ง่ายมากยิ่งขึ้น ส่งผลให้ผู้รับสารเข้าใจจุดประสงค์บริษัทหัวเว่ยต้องการ
น าเสนอได้อย่างชัดเจน นอกจากวัจนภาษาแล้ว อวัจนภาษาหรือสัญลักษณ์ท่ีปรากฏก็มีบทบาทส าคัญ 
ดังท่ี บัณฑิกา จารุมา และสมคิด นันต๊ะ (2563: 156-157) กล่าวว่า อวัจนภาษาใช้ส่งเสริมวัจนภาษา
ให้มีน้ าหนักมาขึ้น ดังตาราง 

 
ตารางที่ 5.10  กลวิธีการใช้อวัจนภาษาในการน าเสนอภาพแทนของบริษัทหัวเว่ย 
 

   ภาพแทน อวัจนภาษา 
ภาพถ่าย สัญลักษณ์ 

ผู้ร่วมสนับสนุนพัฒนาองค์กรไทย 🗸 🗸 
ผู้เป็นเลิศด้านสินค้าและบริการ 🗸 🗸 
ผู้น าด้านเทคโนโลยี 🗸 🗸 
ผู้เผยแพร่วัฒนธรรมจีนและไทย 🗸 🗸 
 

จากการวิเคราะห์พบว่า อวัจนภาษาท่ีใช้ในการน าเสนอภาพแทนท้ัง 4 ภาพ มีส่วนช่วย
สนับสนุนวัจภาษาเป็นอย่างดี จะขาดส่ิงใดส่ิงหนึ่งไม่ได้ โดยอวัจนภาษาท่ีปรากฏ พบว่ามีการ
จัดรูปแบบตามองค์ประกอบศิลป์ คือ มีการวางส่วนประธานของแต่ละภาพให้มีความโดดเด่น ซึ่งหาก
เป็นภาพบุคคลจะเลือกสรรภาพท่ีแสดง “อาการภาษา” เพิ่มเติม เพื่อสนับสนุนให้วัจนภาษา
และอวัจนภาษามีความโดดเด่น โดยภาพถ่ายมีคุณสมบัติในเองท่ีปัจจุบันกลายเป็นส่ือท่ีทรงพลังในโลก
สมัยใหม่และมีบทบาทหน้าท่ีในหลากหลายรูปแบบโดยปรับเปล่ียนบริบทไปตามความต้องการของ
ผู้สร้างงานช้ินนั้น ๆ เมื่อการอธิบายด้วยด้วยตัวอักษรหรือการบอกเล่าในรูปแบบอื่น ๆ อาจท า    
ความเข้าใจและให้ความหมายชัดเจนได้ไม่เพียงพอภาพถ่ายจึงท าหน้าท่ีเป็นส่ือในรูปแบบระนาบ 2 
มิติท่ีบอกเล่าเรื่องราวบันทึกข้อมูลและเหตุการณ์ได้แม่นย าใกล้เคียงกับความเป็นจริงมากท่ีสุด
ภาพถ่ายเป็นส่ิงสะท้อนความจริงและในขณะเดียวกันก็เป็นส่ิงท่ีสร้างขึ้นเพื่อบิดเบียนความจริงได้
เช่นเดียวกันแต่การใช้ตราสินค้าจะไม่ปรากฏในวันส าคัญเกี่ยวกับสถาบันพระมหากษัตริย์ ดังภาพ 
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ภาพที่ 5.77 การใช้ค าลงท้ายแทนการใช้สัญลักษณ์ตราสินค้า 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 7 
 

จากภาพจะปรากฏตราประจ าพระองค์บริเวณด้านขวาของพระบรมฉายาลักษณ์ ดังนั้นจึง
พอสรุปได้ว่า ไม่สมควรน าตราสินค้ามาประกอบ แต่จะพบค าลงท้ายแสดงความจงรักภักดีต่อสถาบัน
พระมหากษัตริย์ คือ “ด้วยเกล้าด้วยกระหม่อม ขอเดชะ ข้าพระพุทธเจ้า คณะผู้บริหาร และ

พนักงาน บริษัท หัวเว่ย เทคโนโลยี (ประเทศไทย) จ ากัด” ท่ีแสดงความเป็นบริษัทหัวเว่ยโดยการใช้

ช่ือเช่นกัน ดังนั้น การใช้สัญลักษณ์ของบริษ  ทหัวเว่ยนั้นจะใช้ตราสินค้าในการน าเสนอภาพแทน   
เกือบท้ังหมด แต่หากเป็นวันส าคัญทางพระพุทธศาสนาหรือสถาบันพระมหากษัตริย์จะไม่ปรากฏการ
ใช้ตราสินค้าใน การน าเสนอ อาจเพราะสถานภาพของวันดังกล่าว มีศักดิ์สูงเกินท่ีจะน าตราสินค้ามาใส่
ร่วมกับ พระบรมฉายาลักษณ์ พระฉายาลักษณ์ของสถานบัน หรืออีกประการ คือ สัญลักษณ์           
ท่ีน าเสนอจะเป็นการโฆษณาความน่าเช่ือถือของสินค้าและบริการ และจะปรากฏตราประจ าพระองค์
ในวันนั้น ๆ ด้วย ดังนั้น วันส าคัญท่ีแสดงถึงความจงรักภักดีจึงไม่สมควรน าตราสินค้ามาร่วม แต่ถึงแม้
จะไม่ปรากฏการใช้ตราสินค้าก็ปรากฏค าลงท้ายกราบบังคมทูล 



บทที่ 6 
สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 

 
การวิจัยเรื่อง “ภาพแทนบริษัทหัวเว่ยในเพจ เฟซบุ๊ก หัวเว่ย ไทยแลนด์” นี้มุ่งศึกษาภาพแทน

และกลวิธีการน าเสนอภาพแทนของบริษัทหัวเว่ย โดยเก็บข้อมูลจากเพจ เฟซบุ๊ก หัวเว่ย ไทยแลนด์ 
เพียงเพจเดียวระยะเวลาการเก็บข้อมูล 1 ปี ตั้งแต่ 1 มีนาคม 2566 ถึง 29 กุมภาพันธ์ 2567  
โดยมีกลุ่มข้อมูลจากการเก็บทั้งสิ้น รวม 228 โพสต์ ก าหนดวัตถุประสงค์ 2 ประการ ได้แก่  
1. เพื่อวิเคราะห์ภาพแทนบริษัทหัวเว่ย  ในเพจ เฟซบุ๊ก หัวเว่ย ไทยแลนด์ 2. เพื่อวิเคราะห์
กลวิธีการใช้ภาษาในการน าเสนอภาพแทนบริษัทหัวเว่ย ในเพจ เฟซบุ๊ก หัวเว่ย ไทยแลนด์ สามารถ
สรุปและอภิปรายผลการศึกษาได้ดังนี้ 
 
สรุปผลการวิจัย 

ผลการศึกษา “ภาพแทนบริษัทหัวเว่ยในเพจ เฟซบุ๊ก หัวเว่ย ไทยแลนด์” ตามวัตถุประสงค์ 
ท่ีก าหนดไว้สามารถสรุปผลการศึกษาได้ 2 ประเด็น ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

1.  ผลการวิเคราะห์ภาพแทนบริษัทหัวเว่ย ในเพจ เฟซบุ๊ก หัวเว่ย ไทยแลนด์ 
ผลการวิเคราะห์ภาพแทนบริษัทหัวเว่ย จากโพสต์ท้ังหมด 228 โพสต์ พบว่า บริษัทหัวเว่ย

ได้เลือกสรรถ้อยค า ข้อความ และสัญลักษณ์ต่าง ๆ มาน าเสนอเพื่อให้ผู้รับสารเกิดภาพในใจเกี่ยวกับ
ส่ิงท่ีบริษัทหัวเว่ยต้องการขับเน้น พบท้ังหมด 4 ภาพแทน ได้แก่ ภาพแทนผู้ร่วมสนับสนุนพัฒนา
องค์กรไทย พบว่า บริษัทหัวเว่ยได้น าเสนอคุณลักษณะเด่นด้านเทคโนโลยีท่ีมีส่วนส่งเสริม ช่วยเหลือ
ระบบด้านต่าง ๆ 3 ด้าน ได้แก่ 1) ผู้ร่วมสนับสนุนด้านการศึกษา เป็นการน าเสนอภาพของผู้ร่วม
สนับสนุนนักเรียนในพื้นท่ีห่างไกล ประสบปัญหาขาดแคลนเครื่องมือ เครื่องทางเทคโนโลยีการศึกษา 
โดยมอบระบบพลังงานแสงอาทิตย์ให้แก่โรงเรียนท่ีประสบปัญหา ส่วนการสนับสนุนส่งเสริมนักศึกษา
ในมหาวิทยาลัย เป็นการให้ร่วมเดินทางไปแข่งขันกิจกรรมท่ีจัดขึ้นท่ีต่างประเทศ 2) ผู้ร่วมสนับสนุน
ภาคประชาชน เป็นการอบรมส่งเสริมประชาชนให้เรียนรู้ และเข้าใจระบบเทคโนโลยี เพื่อพัฒนา
ประเทศ อีกท้ังยังเปิดโอกาสให้ประชาชนได้ร่วมแข่งขันในกิจกรรมท่ีทางบริษัทได้จัดขึ้น เช่น กิจกรรม
การแข่งขันความปลอดภัยทางไซเบอร์ท่ีให้ผู้หญิงและผู้มีเพศสภาพเป็นผู้หญิงเข้าร่วมการแข่งขัน และ 
3) ผู้ร่วมสนับสนุนภาครัฐ และเอกชน เป็นการร่วมมือกับหน่วยงานของรัฐบาลและภาคเอกชนเพื่อ
พัฒนาระบบต่าง ๆ เช่น ระบบเครื่องมือเทคโนโลยีทางการแพทย์ ตลอดจนความปลอดภัยของการใช้
งานเทคโนโลยีท่ีมีความเกี่ยวข้องกับประชาชน ภาพแทนผู้ร่วมสนับสนุนพัฒนาองค์กรไทยของบริษัท
หัวเว่ย จึงมีบทบาทส าคัญในการส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพองค์กรไทยโดยการใช้งานระบบ
เทคโนโลยีของบริษัท 
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ภาพแทนผู้เป็นเลิศด้านสินค้าและบริการ บริษัทหัวเว่ยได้ขับเน้นภาพในฐานะผู้เป็นเลิศด้าน
สินค้าและบริการ 4 ด้าน ได้แก่ 1) ผู้ให้ข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์และสัมพันธ์กับสถานการณ์ เป็นการบริการ
ของบริษัทหัวเว่ยท่ีน าเสนอโดยการเลือกสรรเหตุการณ์ต่าง ๆ เช่น ภัยทางไซเบอร์ มาน าเสนอเพื่อให้
ผู้ติดตามเพจเฟซบุ๊กได้รับทราบถึงปัญหาและวิธีการรับมือ หรือปัญหาสภาวะโลกร้อนท่ีก าลังเกิดขึ้นใน
ปัจจุบัน การให้ข้อมูลดังกล่าวแฝงการโฆษณาระบบเทคโนโลยีของบริษัทร่วมอยู่ด้วย 2) ผลิตภัณฑ์   
ท่ีมีคุณภาพสูง เเป็นการน าเสนอโดยขับเน้นภาพของอุปกรณ์ เทคโนโลยีท่ีมีประสิทธิภาพมาน าเสนอ
เพื่อให้ผู้รับสารต้องการใช้บริการ โดยผลิตภัณฑ์ท่ีคัดสรรมาขับเน้นจะเป็นผลิตภัณฑ์ท่ีมีประสิทธิ
ภายในการท างานอย่างรวดเร็วและเช่ือมต่อข้อมูลได้เป็นวงกว้าง 3) ความใส่ใจลูกค้าและบริการ    
เป็นการน าเสนอ โดยน ากิจกรรมต่าง ๆ มาให้ผู้ใช้บริการมีส่วนร่วมในแต่ละกิจกรรม ซึ่งเมื่อส้ินสุด
กิจกรรมแล้วจะประกาศผลและมอบรางวัลแก่ผู้ร่วมกิจกรรม เป็นการให้บริการท่ีใส่ใจ เพื่อมอบ
ประโยชน์ให้แก่ลูกค้าหรือผู้ติดตามเพจ และ 4) สินค้าและบริการท่ีจับต้องได้ เป็นขับเน้นภาพของ
สินค้าและบริการท่ีจับต้องได้ โดยการประชาสัมพันธ์สินค้าและบริการท่ีให้ผู้สนใจสามารถเลือก       
ใช้บริการในราคาท่ีถูกและสามารถผ่อนช าระได้ ตามหลักการ “คุณภาพดี ราคาต่ า และบริการท่ีดี” 

ภาพแทนผู้น าด้านเทคโนโลยี  เป็นขับเน้นภาพของบริษัทหัวเว่ยในฐานะผู้น าด้าน
เทคโนโลยีให้ผู้รับสาร โดยมุ่งมั่นพัฒนาระบบเทคโนโลยีให้ครอบคลุมการท างานในยุคปัจจุบัน 
โดยเฉพาะการขับเน้นภาพผู้น าให้ครอบคลุมท้ังระบบอุตสาหกรรม อุตุนิยมวิทยา และเภสัชกรรม    
ซึ่งบริษัทหัวเว่ยได้เน้นย้ าภาพของผู้น าของบริษัทให้เป็นผู้มีวิสัยทัศน์ กล่าวคือ ในการน าเสนอ      
ภาพแทนของบริษัทด้านเทคโนโลยีท่ีมองการณ์ไกลในการพัฒนาระบบเทคโนโลยี ตลอดจนการพัฒนา
ระบบความปลอดภัยข้อมูลของผู้ใช้บริการ ซึ่งเป็นการน าเสนอให้ผู้รับสารเกิดภาพในใจขึ้นอย่าง
ชัดเจน 

ภาพแทนสุดท้าย ภาพแทนผู้เผยแพร่วัฒนธรรมจีนและไทย เป็นภาพแทนท่ีน าเสนอ    
ให้เห็นถึงความสัมพันธ์ในด้านวัฒนธรรม ปรากฏ 2 ด้าน ได้แก่ 1) ภาพแทนวัฒนธรรมจีน โดยหัวเว่ย
เป็นเทคโนโลยีท่ีก าเนิดขึ้นในประเทศจีน ดังนั้น เมื่อถึงเทศกาลส าคัญของชาวจีน เช่น วันตรุษจีน 
เทศกาลไหว้พระจันทร์ จึงมีการเลือกสรรมาโพสต์เพื่อเผยแพร่ และ 2) ภาพแทนวัฒนธรรม ไทย 
บริษัทหัวเว่ยได้คัดสรรวันส าคัญในพระพุทธศาสนา สถาบันพระมหากษัตริย์ หรือประเพณีในประเทศ
ไทยมาเผยแพร่ เช่น วันเฉลิมพระชนมพรรษา วันมาฆบูชา วันสงกรานต์ เพื่อแสดงให้เห็นภาพของ    
ผู้เผยแพร่และให้ความส าคัญในวัฒนธรรมไทย  ซึ่งการเผยแพร่วัฒนธรรมของบริษัทหัวเว่ยท้ัง 2 ด้าน 
เป็นการคัดสรรมาโพสต์ แต่มีการปรับปรุง โดยน าเนื้อหาเกี่ยวระบบเทคโนโลยีมาร่วมด้วยเพื่อแสดงให้เห็น
ความก้าวหน้าในระบบเทคโนโลยี 

ภาพแทนที่บริษัทเลือกสรรมาน าเสนอทั้ง 4 ภาพแทน เป็นการเลือกสรรคุณลักษณะ
ท่ีเกี่ยวข้องกับระบบเทคโนโลยี การประกอบสร้างภาพแทนดังกล่าว เป็นการขับเน้นเพื่อส่ือความหมาย
ท่ีบ่งช้ีความส าคัญของเทคโนโลยีท่ีมีบทบาทในปัจจุบัน รวมถึงค่านิยมของบุคคลในสังคมท่ีต้องใช้
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เทคโนโลยีในการด าเนินชีวิต ดังนั้น การเลือกสรรภาพบางประการของบริษัทหัวเว่ยมาขับเน้น
จึงต้องการสร้างความมั่นใจให้แก่ผู้ใช้บริการ ดังตารางต่อไปนี้ 
 
ตารางที่ 6.1  ภาพแทนบริษัทหัวเว่ย 
 

ภาพแทนผู้ร่วมสนับสนุนพัฒนาองค์กรไทย                                                จ านวน/โพสต์                                                                  

ผู้ร่วมสนับสนุนด้านการศึกษา                                                                         49 
ผู้ร่วมสนับสนุนภาคประชาชน                                                                         45   
ผู้ร่วมสนับสนุนภาครัฐและเอกชน                                                                        27 
รวม                                                                                                     121 
ภาพแทนผู้เป็นเลิศด้านสินค้าและบริการ                                                

ผู้ให้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์และสัมพันธ์กับเหตุการณ์                                                   20                                               
ผลิตภัณฑ์มีคุณภาพ                                                                                        16 
ความใส่ใจลูกค้าและบริการ                                                                                7 
สินค้าและบริการจับต้องได้                                                                                 3 
รวม                                                                                                           46 
ภาพแทนผู้น าด้านเทคโนโลยี   
รวม                                                                                                      42                                                                        
ภาพแทนผู้เผยแพร่วัฒนธรรมจีนและไทย 

  ภาพแทนวัฒนธรรมจีน                                                                                    12                                                                                
  ภาพแทนวัฒนธรรมไทย                                                                                    7                                                                              
รวม                                                                                                       19 
รวม                                                                                                       228 

 
2.  ผลการวิเคราะห์กลวิธีการใช้ภาษาในการน าเสนอภาพแทนบริษัทหัวเว่ย ในเพจ 

เฟซบุ๊ก หัวเว่ย ไทยแลนด์ 
ภาพแทนท่ีคัดสรรมาน าเสนอ เพื่อขับเน้นคุณลักษณะเด่นของบริษัทหัวเว่ยในด้านต่าง ๆ 

ประกอบสร้างขึ้นจากภาษา ท่ีผ่านการะบวนการตีความเพื่อส่ือสารให้เกิดภาพในใจ การใช้ภาษาใน 
การน าเสนอภาพแทนของบริษัทหัวเว่ยจากการวิเคราะห์ พบกลวิธีการใช้ภาษาในการน าเสนอภาพ
แทน โดยแบ่งกลวิธีทางภาษาเป็น 2 ประเภท ได้แก่ วัจนภาษาและอวัจนภาษา ซึ่งวัจภาษาถือเป็น
การใช้ถ้อยค า ตัวอักษรในการส่ือความหมาย ส่วนอวัจภาษาเป็นการใช้ภาพถ่าย ตลอดจนสัญลักษณ์
ต่าง ๆ การขับเน้นภาพแทนท่ีเกิดขึ้นเกิดจากกระบวนการสร้างโดยใช้วัจนภาษาเป็นหลัก ผลการศึกษา
พบว่า 
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กลวิธีการใช้ภาษาในแต่ละภาพแทน ดังนี้ ภาพแทนผู้ร่วมสนับสนุนพัฒนาองค์กรไทย 
พบการใช้กลวิธีทางภาษา ได้แก่ 1) การใช้เร่ืองเล่า เป็นกลวิธีการขับเน้นภาพ โดยการเรียบเรียง
เรื่องราวมาน าเสนอตามล าดับขั้นตอน เพื่อให้เกิดภาพของผู้ร่วมสนับสนุนพัฒนาองค์กรไทย  
2) การใช้ค ากริยา เป็นกลวิธีส าคัญในการน าเสนอในฐานะผู้ร่วมสนับสนุนพัฒนาองค์กรไทย กล่าวคือ 
รูปค ากริยาท่ีเลือกสรรแสดงให้เห็นว่า “บริษัทหัวเว่ย” เป็นผู้กระท ากิจกรรมหรือให้ความร่วมมือ     
ในด้านต่าง ๆ เช่น “ร่วมมือกับ, มาร่วมเป็นส่วนหนึ่ง” กลวิธีดังกล่าว จึงแสดงให้เห็นความสัมพันธ์
ระหว่างบริษัทหัวเว่ยในฐานะองค์กรเทคโนโลยีกับภาคส่วนต่าง ๆ ท่ีร่วมสนับสนุนพัฒนาท้ังด้าน
การศึกษาระดับนักเรียน อุดมศึกษา ประชาชน ตลอดจนภาครัฐและภาคเอกชนและ 3) การอ้างถึง 
เป็นการเช่ือมโยงข้อความ โดยกล่าวถึงจุดอ้างอิง คือ บุคคลหรือหน่วยงาน และใช้ค าย้อนกลับไปหา
จุดอ้างอิงโดยใช้ค านามระบุต าแหน่ง การอ้างถึงดังกล่าวท่ีมักอ้างถึงบุคคล โดยเฉพาะด้านการศึกษา  
ท่ีจะขับเน้นว่าบริษัทหัวเว่ยให้ความส าคัญกับการศึกษาโดยการสนับสนุนให้นักเรียน นักศึกษา กลวิธี  
ท่ีขับเน้นภาพแทนผู้ร่วมสนับสนุนพัฒนาองค์กรไทยเด่นชัดมาก คือ การใช้ค ากริยาท่ีช่วยขับเน้นผ่าน
การกระท าของบริษัทหัวเว่ย 

ภาพแทนผู้เป็นเลิศด้านสินค้าและบริการ พบการใช้กลวิธีทางภาษา ได้แก่ 1) การใช้เร่ืองเล่า 
เป็นกลวิธีท่ีช่วยขับเน้นภาพความเป็นเลิศด้านสินค้าและบริการดี เพราะบริษัทหัวเว่ยได้คัดสรร
ข้อความมาเรียบเรียงตามองค์ประกอบของเรื่องเล่า โดยเฉพาะการสร้างปมเพื่อเร้าความน่าสนใจ   
โดยการน าเสนอให้เห็นปัญหาของเทคโนโลยีท่ีต่างกัน และปิดเรื่องโดยช้ีให้เห็นข้อดีของเทคโนโลยี 
จากบริษัทหัวเว่ย 2) การใช้ค ากริยา เป็นการเลือกสรรค ากริยามาใช้เพื่อขับเน้นให้เห็นความเป็นเลิศ
ด้านสินค้าและบริการของบริษัท ซึ่งค ากริยาท่ีพบมักจะบ่งช้ีถึงสินค้าและบริการท่ีจับต้องได้ง่าย เช่น 
“จะจ่ายเงินก้อนไปท าไม, สามารถผ่อนช าระได้” สอดคล้องกับหลักการของบริษัท “คุณภาพดี    
ราคาต่ า และบริการท่ีดี” 3) การขยายความบ่งบอกคุณภาพของสินค้าและบริการ เป็นการใช้     
ค าวิเศษณ์และค ากริยาขยายข้อความหรือประโยคก่อนหน้าเพื่อขับเน้นประสิทธิภาพของการท างาน
และความเป็นเลิศด้านบริการ เช่นค าว่า“ดียิ่งขึ้น , มากยิ่งขึ้น , เท่านั้น” การขับเน้นภาพแทนผู้เป็นเลิศ
ด้านสินค้าและบริการจะขับเน้นโดยใช้กลวิธีการขยายความเป็นส าคัญ 

ภาพแทนผู้น าด้านเทคโนโลยี พบการขับเน้นให้เกิดภาพความเป็นผู้น าด้านเทคโนโลยี 
โดยใช้กลวิธีทางภาษา ได้แก่ 1) การใช้เรื่องเล่า เป็นการเรียบเรียงเนื้อหาที่มุ่งขับเน้นให้เห็นภาพ
ความเป็นผู้น าซึ่งโครงเรื่องแสดงถึงปัญหา ความเปล่ียนแปลงทางด้านเทคโนโลยี ดังนั้น เพื่อสร้าง
ความมั่นใจจึงได้ปิดเรื่องโดยแสดงให้เห็นศักยภาพของบริษัทหัวเว่ยท่ีพร้อมรับมือความเปล่ียนแปลง 
2) การใช้ค ากริยา เป็นการเลือกสรรค ากริยาเพื่อบ่งช้ีภาพของบริษัทหัวเว่ย เพื่อแสดงการกระท าของ
บริษัท เช่น “วางรากฐาน, มุ่งผลักดัน” บ่งช้ีถึงวางแผนเพื่อรับมือกับความเปล่ียนแปลง ยกระดับ  
ทางธุรกิจ และความปลอดภัยในการใช้อุปกรณ์เทคโนโลยีการกระท า ดังกล่าวจึงส่งผลให้ผู้รับสาร  
เกิดภาพความเป็นผู้น าด้านเทคโนโลยีท่ีมีวิสัยทัศน์ 3) การขยายความ เป็นการเลือกสรรถ้อยค าช่วย
เน้นความหมายของภาพแทน ซึ่งในการขยายความอาจใช้อนุประโยคเพื่อขยายประโยคหลัก ให้มี
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ความเด่นชัดขึ้น หรือใช้ข้อความ ในการขยายความให้เห็นกระบวนการท างานอย่างมีวิสัยทัศน์ และ 
4) การใช้ค าทับศัพท์ทางเทคโนโลยี เป็นการเลือกสรรค าทับศัพท์ท่ีผู้ใช้งานระบบเทคโนโลยีทราบกัน
โดยท่ัวไป บทบาทส าคัญของค าทับศัพท์ คือ การแสดงถึงความทันสมัยของอุปกรณ์และเทคโนโลยี 

ภาพแทนผู้เผยแพร่วัฒนธรรมจีนและไทย พบกลวิธีทางภาษา ได้แก่ 1) การใช้เร่ืองเล่า
ซึ่งการใช้เรื่องเล่าท่ีปรากฏจะสอดรับกับการเรียกช่ือเทศกาล เพราะบริษัทหัวเว่ยจะเล่าถึงประวัติ 
ความเป็นมาของวัฒนธรรม ผ่านการเรียบเรียงอย่างเป็นระบบ นอกจากนั้นยังให้ข้อมูลความเช่ือ 
ค่านิยมท่ีเกี่ยวข้องกับวัฒนธรรมท่ีเลือกสรรมาน าเสนอด้วย 2) การใช้ค ากริยา เป็นกลวิธีในการเลือกสรร
ค ากริยาเพื่อระบุการใกล้เข้ามาถึงของเทศกาลหรือวัฒนธรรมต่าง ๆ ของจีนและไทย 3) การใช้ชื่อ
และการเรียกชื่อ เป็นกลวิธีในการเรียนช่ือเทศกาลส าคัญ ตลอดจนวันส าคัญต่าง ๆ ของท้ัง 2 ชาติ    
ซึ่งการเรียกชื่อดังกล่าวบ่งบอกสถานภาพและความส าคัญของแต่ละวัฒนธรรม จึงบ่งช้ีให้เห็นว่าบริษัท
หัวเว่ยในฐานะผู้เผยแพร่แล้ว ยังเป็นเสมือนสะพานในการเช่ือมวัฒนธรรมท้ัง 2 วัฒนธรรมเข้าด้วยกัน
อย่างแยบคาย ละ 4) การอ้างถึง เป็นการเช่ือมโยงข้อความให้เพื่อคงสาระเกี่ยวกับส่ิงท่ีกล่าวถึง
ลักษณะเด่นของการอ้างถึงในการน าเสนอภาพแทนผู้เผยแพร่วัฒนธรรมจีนและไทย นอกจากจะพบ
การอ้างถึงจุดอ้างอิงท่ีมาก่อนแล้ว ยังพบว่ามีการอ้างถึงจุดอ้างอิงท่ีเกิดหลังด้วย คือ ขึ้นต้นด้วยรูปอ้างถึง
ก่อนแล้วจึงกล่าวถึงจุดอ้างอิงท่ีอยู่ตามมา ซึ่งจุดประสงค์ก็เพื่อให้รายละเอียดเกี่ยวกับวัฒนธรรม 

 
ตารางที่ 6.2  กลวิธีการใช้ภาษาน าเสนอภาพแทนของบริษัทหัวเว่ย 
 

ด้านกลวิธีการใช้อวัจนภาษาในการน าเสนอภาพแทน จากการวิเคราะห์พบว่า อวัจนภาษา
ท่ีใช้ในการน าเสนอภาพแทนท้ัง 4 ภาพ มีส่วนช่วยสนับสนุนวัจภาษาเป็นอย่างดี จะขาดส่ิงใดส่ิงหนึ่ง
ไม่ได้ โดยอวัจนภาษาท่ีปรากฏ พบว่ามีการจัดรูปแบบตามองค์ประกอบศิลป์ คือ มีการวางส่วน

ภาพแทน 

 
เรื่องเล่า การใช้

ค ากริยา 
 

การอ้างถึง การขยาย
ความ 

การใช้ค าทับ
ศัพท์ทาง
เทคโนโลยี 

การใช้ช่ือ
และ
เรียกช่ือ 

ผู้ร่วมสนับสนุน
พัฒนาองค์กรไทย 

🗸 🗸 🗸 - - - 

ผู้เป็นเลิศด้านสินค้า
และบริการ 

🗸 🗸 - 🗸 - - 

ผู้น าด้านเทคโนโลยี 🗸 🗸 - 🗸 🗸 - 
ผู้เผยแพร่วัฒนธรรม
จีนและไทย 

🗸 🗸 🗸 - - 🗸 
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ประธานของแต่ละภาพให้มีความโดดเด่น ซึ ่งหากเป็นภาพบุคคลจะเลือกสรรภาพที่แสดง  
“อาการภาษา” เพิ่มเติม เพื่อสนับสนุนให้วัจนภาษาและอวัจนภาษามีความโดดเด่น กลวิธีการใช้   
อวัจนภาษาพบการใช้ภาพและสัญลักษณ์ พบกลวิธีการใช้ภาษาท้ังหมด 2 กลวิธี ได้แก่ ภาพถ่ายและ
สัญลักษณ์ ส่ิงท่ีเด่นชัดของ การใช้อวัจนภาษา คือ ทุกภาพแทนท่ีปรากฏจะใช้ภาพถ่ายและสัญลักษณ์
มาเป็นส่วนเสริมในการขับเน้นและสนับสนุนกลวิธีทางภาษา ภาพถ่ายในการน าเสนอภาพแทน ผู้ร่วม
สนับสนุนพัฒนาองค์กรไทย จะขับเน้นโดยการน าภาพของนักเรียน นักศึกษา มาน าเสนอเพื่อ
สนับสนุนวัจนภาษาและตอกย้ าภาพแทน ส่วนสัญลักษณ์ท่ีปรากฏก็ยังสอดคล้องกับภาพแทน เช่น 
เทศกาลสงกรานต์ในกิจกรรม “สาดน้ ารักษ์โลก” ท่ีบริษัทหัวเว่ยสนับสนุนพลังงานแสงอาทิตย์      
โดยการน าไปมอบให้กับโรงเรียนในพื้นท่ีห่างไกล ก็จะใช้สัญลักษณ์กราฟฟิก “ธงสี น้ า ทราย อุโบสถ” 
มาร่วมน าเสนอ 

ภาพถ่ายในการน าเสนอภาพแทนผู้เป็นเลิศด้านสินค้าและบริการ เป็นภาพสินค้า อุปกรณ์
เทคโนโลยีของบริษัทหัวเว่ย ขับเน้นคุณภาพของสินค้า ส่วนด้านบริการจะเป็นการใช้สัญลักษณ์ เช่น
สัญลักษณ์ท่ีเกี่ยวข้องกับระบบความปลอดภัย เพื่อป้องกันการโจรกรรมข้อมูล ในภาพแทนผู้น าด้าน
เทคโนโลยี ภาพถ่ายท่ีเลือกใช้จะเลือกสรรภาพบุคคลส าคัญของบริษัทหัวเว่ย หรือบุคคลภายนอก  
ท่ีมาหารือในการผลักดันอนาคตมาน าเสนอ เพื่อสนับสนุนวัจนภาษาท่ีบ่งช้ีการมีวิสัยทัศน์ของบริษัท
หัวเว่ย ส่วนสัญลักษณ์ท่ีใช้จะพบการใช้สัญลักษณ์ท่ีบ่งบอกความทันสมัยและเป็นสัญลักษณ์ท่ีบริษัท
หัวเว่ยก าหนดขึ้นมา และภาพแทนผู้เผยแพร่วัฒนธรรมจีนและไทย เป็นการเลือกสรรภาพถ่าย         
ท่ีเกี่ยวข้องกับเทศกาล เช่น วันตรุษจีนจะเลือกสรรภาพการใส่ชุดสีแดง เพื่อส่ือถึงวันตรุษจีน        
ส่วนวัฒนธรรมไทยจะใช้พระบรมฉายาลักษณ์ของสถาบันพระมหากษัตริย์มาน าเสนอ ส่วนสัญลักษณ์
ท่ีใช้ก็จะสอดคล้องกับวัฒนธรรมนั้น ๆ เช่น วัฒนธรรมจีนจะน ามังกรในฐานะเทพเจ้ามาน าเสนอ   
ส่วนไทยจะน าสัญลักษณ์ทางศาสนามาน าเสนอ เพื่อสนับสนุนวัจนภาษาเช่นกัน 

 
ตารางที่ 6.3  กลวิธีการใช้อวัจนภาษาในการน าเสนอภาพแทน 
 

ภาพแทน 
อวัจนภาษา 

ภาพถ่าย สัญลักษณ์ 
ผู้ร่วมสนับสนุนพัฒนาองค์กรไทย 🗸 🗸 
ผู้เป็นเลิศด้านสินค้าและบริการ 🗸 🗸 
ผู้น าด้านเทคโนโลยี 🗸 🗸 
ผู้เผยแพร่วัฒนธรรมจีนและไทย 🗸 🗸 

 
ารศึกษากลวิธีการใช้ภาษาท้ัง 2 กลวิธี คือ วัจนภาษาและอวัจนภาษาจึงเป็นการน าเสนอ  

ท่ีสนับสนุนกัน วัจนภาษาในฐานะท่ีเป็นภาษาหลักในการส่ือความหมายท่ีท าให้ผู้รับสารเข้าใจมาก
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ท่ีสุด จึงปรากฏการใช้และส่ือความหมายได้ชัดเจน ส่วนอวัจนภาษาในฐานะท่ีถูกเลือกสรรมาน าเสนอ      
ในรูปแบบภาพและสัญลักษณ์ ดังนั้น จึงมีบทบาทในการสนับสนุนให้วัจภาษามีความเด่นชัดมากขึ้น 
 
อภิปรายผล 

จากผลการศึกษาเรื่อง “ภาพแทนบริษัทหัวเว่ยในเพจ เฟซบุ๊ก หัวเว่ย ไทยแลนด์” 
ช้ีให้เห็นว่าบริษัทหัวเว่ยมุ่งขับเน้นภาพแทนของบริษัทในด้านการสนับสนุนช่วยเหลือสังคม หรือ   
ความโดดเด่นทางด้านเทคโนโลยี นวัตกรรมต่าง ๆ เพื่อประกอบสร้างให้ผู้รับสารเกิดความหมายท่ีดี
ของการใช้เทคโนโลยีของบริษัทหัวเว่ย อีกท้ังยังแสดงค่านิยมของสังคมปัจจุบันท่ีใช้เทคโนโลยี        
เป็นปัจจัยในการด าเนินชีวิต เพื่อความครบถ้วนของการศึกษา ผู้วิจัยขอเสนอประเด็นควรอภิปราย
ดังต่อไปนี้ 

1.  บริษัทหัวเว่ยกับการสนับสนุนแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมในฐานะองค์กรธุรกิจ 
ส าหรับภาพแทนผู้ร่วมสนับสนุนพัฒนาองค์กรไทย เป็นการประกอบสร้างภาพแทนท่ี     

ขับเน้นให้เห็นว่าบริษัทหัวเว่ย ในฐานะบริษัทด้านอุปกรณ์เทคโนโลยี ไม่ได้มุ่งหวังในการสร้างรายได้
เพียงอย่างเดียว กล่าวคือ บริษัทหัวเว่ยได้รับผลก าไรจากผลประกอบการและมีฐานผู้ใช้บริการอยู่แล้ว 
จึงต้องประกอบสร้างภาพแทนบริษัทในฐานะผู้ร่วมสนับสนุนพัฒนาองค์กรไทย ดังภาพ 

 

 
ภาพที่ 6.1 โครงการสาดน้ ารักษ์โลกตอบแทนสังคม 
ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 4 

 
จากภาพจะพบการขับเน้นภาพแทนผู้ร่วมสนับสนุนพัฒนาองค์กรไทย ผ่านโครงการ 

กิจกรรม “สาดน้ ารักษ์โลก” ท่ีบริษัทหัวเว่ยได้น าเสนอกิจกรรมท่ีจัดขึ้นและมีส่วนร่วมในการสนับสนุน 
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ซึ่งกิจกรรมดังกล่าวเป็นกิจกรรมท่ีบริษัทหัวเว่ย “ได้ท าโครงการตอบแทนสังคมดี ๆ” โดยการ 
“บริจาค Solar Rooftop” ให้แก่โรงเรียนในพื้นท่ีห่างไกล ถ้อยท่ีบริษัทหัวเว่ยได้เลือกสรรมาช่วย   
ขับเน้นภาพของบริษัทหัวเว่ยท่ีได้ท าโครงการ “เพื่อสังคม” ดังนั้น นอกจากผู้รับสารจะเกิดภาพในใจ
บริษัทหัวเว่ยในฐานะผู้ร่วมสนับสนุนพัฒนาองค์กรไทยแล้ว ยังสะท้อนให้เห็นว่าบริษัทหัว เว่ย           
มีความรับผิดชอบต่อสังคม เพราะในปัจจุบันนอกจากบริษัทหัวเว่ยจะครองตลาดท้ังในประเทศไทย
และต่างประเทศ แต่ในฐานะท่ีบริษัท หัวเว่ยองค์กร ล้วนส่งผลกระทบต่อสังคมและส่ิงแวดล้อม       
ท้ังทางตรงและทางอ้อม ส าหรับบริษัทหัวเว่ย ท่ีผลิตอุปกรณ์ทางเทคโนโลยีจึงได้แสดงความรับผิดชอบ
ต่อสังคม โดยการส่งเสริม สนับสนุน เพื่อพัฒนาสังคมให้ยั่งยืน 

การน าเสนอภาพแทนผู้ร่วมสนับสนุนพัฒนาองค์กรไทย โดยเฉพาะด้านการศึกษา 
เป็นการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคม สอดคล้องกับ หลักการของ Carroll และ Mirvis & Googins 
(อ้างถึงใน ปาริชาต สถาปิตานนท์ และพิชญ์ณัฐ เนื่องจ านงค์, 2559: 76) กล่าวถึง การมีความรับผิดชอบ
ต่อสังคมของบริษัทหัวเว่ยในฐานะองค์กรธุรกิจว่ามีความส าคัญ เพราะช้ีให้เห็นถึงความจ าเป็นด้าน 
“การพึ่งพิงซึ่งกันและกัน” (interdependency) ระหว่างหน่วยงานภาคธุรกิจกับภาคส่วนอื่นๆ       
ในสังคมท่ีต้องพัฒนา โดยการพึ่งพิงซึ่งกันและกันนั้น บริษัทหัวเว่ยได้ประกอบสร้างภาพแทนในฐานะ 
ผู้ร่วมสนับสนุนพัฒนาองค์กรไทยเป็นจ านวนมากท่ีสุด เสมือนเป็นการโฆษณาแฝงโดยการน าอุปกรณ์
พลังงานแสงอาทิตย์ไปพร้อมกัน ดังในกิจกรรม “สาดน้ ารักษ์โลก” เพื่อมอบอุปกรณ์เทคโนโลยีให้แก่
นักเรียนในพื้นท่ีห่างไกล การจัดกิจกรรมดังกล่าว เป็นการพึ่งพิงกัน กล่าวคือ ผู้ร่วมเล่นกิจกรรม      
จะได้รับรางวัลจากการเข้าร่วม นักเรียนหรือโรงเรียนในพื้นท่ีห่างไกลจะได้รับอุปกรณ์ และเทคโนโลยี
ทางการศึกษา ส่วนบริษัทหัวเว่ยได้รับการโฆษณาหรือกระแสตอบรับด้านบวกจากสังคม การแสดง
ความรับผิดชอบต่อสังคมดังกล่าว มีส่วนสืบเนื่องมาจากผลประกอบการของบริษัทท่ีเติบโตขึ้น ดังนั้น 
จึงเกิดการตอบแทนต่อสังคม เพราะว่าบริษัทหัวเว่ยได้รับผลประกอบการท่ีมากเพียงพอ ดังภาพ 

 

 
ภาพที่ 6.2 ผลประกอบการของบริษัทหัวเว่ย 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 4 
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ผลประกอบการของหัวเว่ยจากสถิติข้างต้นบ่งช้ีให้เห็นว่าบริษัทหัวเว่ยได้ผลก าไรสูงถึง 
“35.6 พันล้านหยวน” ดังนั้น บริษัทหัวเว่ยท่ีมีฐานผู้ใช้บริการอยู่แล้วและมีแนวโน้มท่ีจะเพิ่มมากขึ้น 
จึงไปให้ความส าคัญกับภาพแทนในฐานะผู้ร่วมสนับสนุนและพัฒนาองค์กรไทย เพื่อให้ผู้รับสาร     
เกิดภาพเกี่ยวกับบริษัทหัวเว่ยท่ีเล็งเห็นความส าคัญเกี่ยวกับการศึกษา ประชาชน ตลอดจนภาครัฐและ
เอกชน โดยการสนับสนุนองค์กรเหล่านี้แสดงให้เห็นว่าบริษัทหัวเว่ยมีความรับผิดชอบต่อสังคม       
ในฐานะองค์กรธุรกิจ (Corporate Social Responsibility: CSR) ซึ่งพึงท าหน้าท่ีในการช่วยเหลือการ
เกื้อกูล การน าพาความเจริญมาสู่สังคม ดังนั้น บริษัทหัวเว่ยในฐานะองค์กรธุรกิ จท่ีสร้างสรรค์
นวัตกรรม ตลอดจนเทคโนโลยีสมัยใหม่จึงท าหน้าท่ีในการช่วยเหลือสังคมโดยเฉพาะวงการการศึกษา
อันเป็นทรัพยากรบุคคลส าคัญท่ีจะพัฒนาประเทศได้ เช่น การส่งเสริมให้นักเรียน นักศึกษาเดินทางไป
ต่างประเทศเพื่อร่วมกิจกรรมและแข่งขันกับประเทศต่าง ๆ ท่ีเข้าร่วมโครงการ หรือแม้กระท่ัง       
การช่วยเหลือโรงเรียนในพื้นท่ีชนบทบริษัทหัวเว่ยได้ร่วมพัฒนาโดยการน าส่ิงท่ีมี คือ เทคโนโลยีมาร่วม
สนับสนุน  โดยเฉพาะด้านการศึกษา เนื่องการศึกษาเป็นรากฐานของสังคม เยาวชนที่ประกอบไปด้วย 
นักเรียนและนักศึกษาจึงมีความจ าเป็นต้องศึกษาหาความรู้ โดยเฉพาะในปัจจุบันเทคโนโลยีเข้ามามี
บทบาทในชีวิตหากใช้เทคโนโลยีให้เกิดประโยชน์ย่อมเกิดผลดี บริษัทหัวเว่ยจึงได้ส่งเสริมและ
สนับสนุน ดังภาพ 

 

 
ภาพที่ 6.3 นักเรียน นักศึกษาท่ีได้รับการสนับสนุนจากบริษัทหัวเว่ย 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 7,12 
 

การมุ่งเน้นด้านการศึกษาดังกล่าวจึงช่วยนักเรียน นักศึกษาได้เรียนรู้ และรู้จักระบบ
เทคโนโลยี ของบริษัทหัวเว่ยท่ีจะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในด้านต่าง ๆ เมื่อได้เรียนรู้และเข้าใจระบบ 
การท างานของเทคโนโลยีแล้ว กลุ่มเยาวชนจึงจะต้องกลับมาใช้บริการและท างานร่วมกับบริษัทหัวเว่ย 
อีกส่วนส าคัญในการเลือกกลุ่มเป้าหมายเป็นนักเรียนและ/หรือนักศึกษา เพราะเป็นกลุ่มเป้าหมาย    
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ท่ีใช้งานเครื่องมือเหล่านี้ อีกท้ังเป็นสถาบันทางสังคมท่ีเข้าถึงได้ง่าย เพราะเป็นกลุ่มท่ีต้องการ       
การเรียนรู้อย่างหลากหลาย จึงถือเป็นการปลูกฝังให้มีความรู้ความเข้าใจ 

การประกอบสร้างภาพแทนโดยการคัดสรรคุณลักษณะเด่นของบริษัทหัวเว่ยเกี่ยวกับระบบ
เทคโนโลยีมาใช้ในการพัฒนาองค์กรต่าง ๆ ของไทย จึงถือเป็น “กลยุทธ” ท่ีจช่วยให้ผู้ติดตามเพจ   
เฟซบุ๊กได้รับทราบข้อมูลข่าวสารจนท าให้เกิดความสนใจในการร่วมกิจกรรมหรือโครงการท่ีบริษัท
หัวเว่ยจัดขึ้น บริษัทหัวเว่ยในฐานะบริษัทช้ันน าท่ีมุ่งผลิตอุปกรณ์ เครื่องมือทางเทคโนโลยีด้านต่าง ๆ 
ได้น าเสนอภาพของความเป็นผู้น าทางด้านเทคโนโลยีท่ีนอกจากจะผลิตอุปกรณ์ทางเทคโนโลยีแล้ว  
ยังมุ่งพัฒนาระบบเทคโนโลยีให้มีประสิทธิภาพมายิ่งขึ้นตามหลักการ “คุณภาพดี  ราคาต่ า และบริการ
ท่ีดี” 

2.  เร่ืองเล่าและการใช้ค ากริยากับการประกอบสร้างภาพแทนบริษัทหัวเว่ย 
จากการศึกษากลวิธีการใช้ภาษาในการน าเสนอภาพแทนของบริษัทหัวเว่ยท้ัง 4 ภาพแทน 

ได้แก่ ภาพแทนผู้ร่วมสนับสนุนพัฒนาองค์กรไทย ภาพแทนผู้เป็นเลิศด้านสินค้าและบริการภาพแทน
ผู้น าด้านเทคโนโลยี และภาพแทนผู้เผยแพร่วัฒนธรรมจีนและวัฒนธรรมไทย พบว่า การใช้เรื่องเล่า    
มีบทบาทส าคัญในการประกอบสร้างภาพแทน ท้ัง 4 ภาพแทน เนื่องจากเรื่องเล่า เป็นการถ่ายทอด
เรื่องราวอย่างเป็นระบบและมีการล าดับเหตุการณ์ท่ีชัดเจน จากการศึกษากลวิธีการใช้เรื่องเล่า พบว่า 
ทุกเรื่องเล่าท่ีใช้บริษัทหัวเว่ยจะเริ่มด้วยการปูพื้นฐานของเรื่องก่อน เพื่อให้ผู้รับสารเกิดความเข้าใจ   
ในเรื่องราวนั้น ๆ ก่อนเสมอ ส่วนส่ิงท่ีขาดไม่ได้ในองค์ประกอบของเรื่องเล่า คือ ปมหรือโครงเรื่อง  
การสร้างปมของเรื่องมักจะสัมพันธ์กับการน าเสนอภาพแทน เพื่อให้สอดรับกับการขับเน้นภาพแทนท่ี
บริษัทหัวเว่ยน าเสนอ การใช้เรื่องเล่าน าเสนอภาพแทนนั้น จะแตกต่างกับเรื่องเล่าในงานวรรณกรรม 
ท่ีมีจุดประสงค์ในการให้ความเพลิดเพลิน เพราะเรื่องเล่าในการน าเสนอภาพแทนมีบทบาทส าคัญใน
การผลิตความคิด ความเช่ือ ค่านิยมของความส าคัญในระบบเทคโนโลยีท่ีใช้ในชีวิตประจ าวัน ดังภาพ 
 

 
ภาพที่ 6.4 การใช้เรื่องเล่าน าเสนอความเป็นเลิศของเทคโนโลยี 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 9 
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การใช้เรื่องเล่าจากภาพข้างต้น เป็นการสร้างความหมายท่ีขึ้นมาเป็นความหมายท่ีส่ือถึง

ค่านิยมในการใช้อุปกรณ์เทคโนโลยีของยุคสมัยได้อย่างดี บทบาทเรื่องเล่าในการน าเสนอภาพแทน
ของบริษัทหัวเว่ย พบว่ามีบทบาทสอดคล้องกับแนวคิด บักห์ติน (อ้างถึงใน จันทิมา อังคพณิชกิจ, 
2562: 253) เพราะเป็นการสร้างอ านาจและน าไปสู่อ านาจแห่งการครอบง า กล่าวคือ การผลิตซ้ า
ถ้อยค า ท่ีเลือกสรรมาน าเสนอภาพแทนของบริษัทหัวเว่ยผ่านการใช้เรื่องเล่านั้น ท าให้ผู้รับสารได้เกิด
ภาพในใจเกี่ยวกับความทันสมัยของระบบเทคโนโลยี และท าให้ผู้รับสารเกิดความมั่นใจท่ีจะเลือกใช้
บริการ เป็นการครอบง าความคิดเกี่ยวกับความทันสมัยของระบบเทคโนโลยี นอกจากนั้น บทบาท
ส าคัญ อีกประการหนึ่ง คือ บทบาทในการใช้เรื่องเล่าส่งเสริม สนับสนุน เยาวชนในฐานะอนาคตของ
ชาติ  การส่งเสริมให้นักเรียน นักศึกษา ได้มีส่วนในการร่วมกิจกรรม หรือได้รับอุปกรณ์เทคโนโลยี    
จึงท าให้ผู้รับสารเกิดภาพในใจและต้องการร่วมสนับสนุนเพิ่มเติม ดังนั้น จึงบ่งช้ีให้เห็นว่าเรื่องเล่ามี
ความส าคัญแม้ว่าเรื่องเล่าในส่ือสังคมออนไลน์ คือ เพจเฟซบุ๊ก จะต่างกับเรื่องเล่าในวรรณกรรม แต่ก็
ยังคงองค์ประกอบบางประการเพื่อส่ือความหมายของเรื่องราวได้อย่างแยบคาย การครอบง า ส่วนการ
ใช้ค ากริยาท่ีปรากฏมีส่วนส าคัญท่ีช่วยขับเน้นภาพแทนได้อย่างชัดเจน ดังปรากฏการใช้ค ากริยาในทุก
ภาพแทน เช่นกันกับเรื่องเล่า ซึ่งจากการวิเคราะห์กลวิธีทางภาษา ในการน าเสนอภาพแทนบริษัท
หัวเว่ยประเทศไทย พบว่า ค ากริยาท่ีปรากฏมีบทบาทส าคัญในการประกอบสร้างภาพแทนท้ัง 4 ด้าน 
ถือว่าการใช้ค ามีส่วนในการขับเน้นภาพแทนได้อย่างดี ดังในการใช้ค ากริยาน าเสนอภาพแทนผู้ร่วม
สนับสนุนพัฒนาองค์กรไทย ในหัวข้อที่ 5.1.1.2 จะพบค ากริยา เช่น “ร่วมมือ,สนับสนุน,จับมือ” 
แสดงการกระท าของบริษัทหัวเว่ยท่ีร่วมสนับสนุนองค์กรไทยในด้านต่าง ๆ ส่วนการใช้ค ากริยา
น าเสนอภาพแทนผู้เป็นเลิศด้านสินค้าและบริการ ในหัวข้อที่ 5.2.1.2 จะเลือกสรรค ากริยาท่ีบ่งบอก
ความเป็นเลิศด้านสินค้า เช่น สินค้าของบริษัทหัวเว่ยนั้น “ครอบคลุมพื้นท่ีได้มากกว่า” หรือ “บรรเทา
ภาวะโลกร้อนได้” ส่วนค ากริยาท่ีบ่งบอกความเป็นเลิศด้านบริการท่ีเด่นชัด เช่น “สามารถผ่อนช าระ
ได้” “อนุมัติภายใน 3 วัน” ค ากริยาดังกล่าวจึงมบีทบาทส าคัญในการกระตุ้นให้ผู้รับสารเกิดความต้องการ
ใช้สินค้าและบริการ 

การใช้ค ากริยาน าเสนอภาพแทนผู้น าด้านเทคโนโลยี หัวข้อที่ 5.3.1.2 ยังคงขับเน้นภาพ
แทนโดยการใช้ค ากริยา เช่น ผลักดัน ต่อยอด เพิ่มโอกาส ค ากริยานี้จึงช่วยขับเน้นให้เห็นว่า  บริษัท
หัวเว่ย มีคุณสมบัติความเป็นผู้น าท่ีมีวิสัยทัศน์ และการใช้ค ากริยาน าเสนอภาพแทนผู้เผยแพร่
วัฒนธรรมจีนและไทย หัวข้อที่ 5.4.1.2 ปรากฏการใช้ค ากริยาท่ีระบุให้เตรียมตัวในเทศกาลท่ีใกล้จะ
มาถึงปรากฏในการน าเสนอวัฒนธรรมจีน ส่วนวัฒนธรรมไทยกลุ่มค ากริยาจะยึดโยงอยู่กับสถาบันหลัก
ของชาติ เช่นค าว่า “ธ สถิตในดวงใจ” “น้อมร าลึกในพระมหากรุณาธิคุณ” กลวิธีนี้สอดคล้องกับงาน
ของ พิชญาวี ทองกลาง และทินวัฒน์ สร้อยกุดเรือ (2563) “กลวิธีการใช้ค ากริยากับการประกอบ
สร้างภาพแทนครูในเพลงที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับครู” กล่าวคือ ค ากริยาที่บริษัทหัวเว่ยเลือกสรร
มา เพื่อสื่อความหมายให้เห็นว่าบริษัทหัวเว่ยนั้นได้กระท ากิจกรรมต่าง ๆ เพื่อน าเสนอภาพแทน
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ของบริษัทหัวเว่ยในประเทศไทย ซึ่งค ากริยาท่ีใช้น าเสนอภาพแทนดังกล่าวนี้ มีความสอดคล้องกับ 
จันทิมา อังคพณิชกิจ (2562) “การวิเคราะห์ข้อความ” กล่าวว่า การใช้ค ากริยามีความส าคัญท่ีแสดง
ให้เห็นว่ามีบางส่ิงบางอย่างเกิดขึ้น “ระหว่าง” บุคคลผู้ร่วมส่ือสาร กับบุคคล/ส่ิงท่ีถูกส่ือถึง และ
ความสัมพันธ์ของถ้อยค าภายในตัวบท ส่ิงท่ีสะท้อนออกมาเด่นชัด คือ การประกอบสร้างเพื่อให้ผู้รับ
สารรับรู้ถึงภาพท่ีบริษัทหัวเว่ยได้ขับเน้นผ่านการจัดกิจกรรมหรือการกระท าต่าง ๆ ของบริษัทหัวเว่ย  
การประกอบสร้างภาพแทนโดยการใช้เรื่องและการใช้ค ากิยา จึงถือเป็นวัจนภาษาหลักท่ีบริษัทหัวเว่ย
ได้ประกอบสร้างขึ้นมา เพื่อเลือกสรรบางส่วนมาน าเสนอ ให้ผู้รับสารเกิดภาพในใจเกี่ยวกับเจตนารมณ์
หรือวัตถุประสงค์ท่ีบริษัทหัวเว่ยต้องการจะส่ือสารให้ความโดดเด่นในภาพแทนต่าง ๆ 

3.  อวัจนภาษาในฐานะภาษาที่ส่งเสริมวัจนภาษาให้มีความชัดเจน 
การใช้อวัจนภาษาในการน าเสนอภาพแทนบริษัทหัวเว่ย เป็นส่วนส าคัญในานะส่วนเสริม

สนับสนุนท่ีขาดไม่ได้ ในการประชาสัมพันธ์ กล่าวคือ ในการใช้ภาษาของบริษัทหัวเว่ย เพื่อน าเสนอ
ภาพแทนนั้น จะมีภาพถ่ายหรือสัญลักษณ์เป็นส่วนประกอบด้วยเสมอ โดยภาพถ่ายจะเลือกสรรบุคคล
ส าคัญท้ังภายในและภายนอกของบริษัทหัวเว่ย ส่วนสัญลักษณ์จะปรากฏการใช้ภาพกราฟฟิก หรือ
ภาพท่ีเกี่ยวข้องกับภาพแทน ดังภาพ 

 
ภาพที่ 6.5 การใช้อวัจนภาษาสนับสนุนวัจนภาษา 
ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 3 

 

จากภาพ จะพบการใช้อวัจนภาษาในการสนับสนุนข้อความท่ีบริษัทหัวเว่ยได้ร่วมมือกับ

บริษัทยูบีพี เอ็นเนอร์ยี่ ดีเวลเลปเม้นท์ จ ากัด กริยาท่ีปรากฏ คือ ร่วมมือ หมายถึง การด าเนินการหรือ
ท ากิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่งด้วยกัน ซึ่งถัดจากข้อความจะพบภาพของตัวแทนบริษัทท้ัง 2 บริษัท   
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แสดงอาการภาษา คือ “จับมือ” การใช้ค ากริยากับการใช้ภาพถ่ายนี้จึงสอดคล้องและสนับสนุนกัน 
การใช้อวัจนภาษาท่ีนอกจากเป็นส่วนเสริมในการขับเน้นภาพแทนให้มีความชัดเจนมากขึ้น ดังกล่าวไว้

แล้ว ยังสร้างความน่าเช่ือให้กับผู้ท่ีใช้บริการหรือต้องการเลือกใช้บริการด้วย โดยเฉพาะเมื่อน าบุคคล
หรือบุคลากรส าคัญมาเป็นส่วนหนึ่งในการส่ือสาร และท่ีขาดไม่ได้ในภาพแทนผู้เผยแพร่วัฒนธรรมจีน
และวัฒนธรรมไทยคือการใช้อวัจนภาษาในการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างประเทศผ่านการรับและ
แลกวัฒนธรรมด้ังเดิมของประเทศนั้น ๆ ดังนั้น การใช้อวัจนภาษาจึงสอดคล้องกับงานของ บัณฑิกา 
จารุมา และสมคิด นันต๊ะ (2563) ความหลากหลายทางภาษาในสังคมไทย เนื่องจากอวัจนภาษาใช้

ส่งเสริมวัจนภาษาให้มีน้ าหนักมาขึ้น  นอกจากนั้น การน าเสนอภาพแทนผ่านการเลือกสรร
องค์ประกอบอวัจนภาษาท่ีเป็นภาพถ่ายหรือสัญลักษณ์ต่าง ๆ ยังมีส่วนส าคัญท่ีให้เกิดกระบวนการ
รับรู้เกี่ยวกับภาพแทนได้อีกด้วย โดยเฉพาะการใช้ภาพวัฒนธรรมท้ัง 2 ประเทศ สอดคล้องกับงาน  
พัชราภรณ์ คชินทร์ (2565) “การน าเสนอภาพแทนความเป็นไทยในรายการเสน่ห์ห้องเคร่ือง” 

กล่าวถึงการน าเสนอภาพแทนความเป็นไทยท่ีสอดแทรกเนื้อหาเกี่ยวกับเอกลักษณ์ความเป็นไทย 9 ด้าน 
เช่น ด้านสถาบันศาสนา ด้านสถาบันพระมหากษัตริย์ ในการน าเสนอภาพแทนด้านผู้เผยแพร่

วัฒนธรรมจีนและไทยก็ปรากฏการสอดแทรกภาพประกอบท่ีส่งเสริมและสนับสนุนวัจนภาษาด้วย
เช่นกัน ดังภาพ 
 

 
ภาพที่ 6.6 การใช้ภาพเกี่ยวกับวัฒนธรรมประกอบเพื่อสนับสนุนภาพแทน 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 2 
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การน าเสนอภาพแทนดังกล่าวโดยการใช้ภาพประกอบแฝงความหมายและมีผลในทางคุณค่า
เกี่ยวโยงกับความรู้สึกนึกคิดของผู้รับสารทั้งชาวไทยและชาวจีน การน าวัฒนธรรมทั้งสองชาติ
มาน าเสนอ จึงย้ าความสัมพันธ์ที่มีมาอย่างยาวนานและแนบแน่น 

4.  เพจในสังคมออนไลน์เคร่ืองมือในการประกอบสร้างภาพของบริษัทหัวเว่ย 
องค์กรทุกองค์กรไม่ว่าจะด้านสินค้าและบริการ ตลอดจนสถานศึกษา จะใช้กลวิธีทางภาษา

ท้ังวัจนภาษาและอวัจภาษายังเป็นท่ีนิยมในส่ือสมัย เพราะมีบทบาทส าคัญหลายประการไม่ว่าจะเป็น 
การประชาสัมพันธ์เพื่อให้เกิดความรู้ความเข้าใจในระบบเทคโนโลยี ดังภาพ 

 

 
ภาพที่ 6.7 การประชาสัมพันธ์กิจกรรม 

ท่ีมา : Face Book Huawei Thailand, 2566: 11 
 
จากภาพ เป็นส่ือท่ีบริษัทหัวเว่ยเลือกมาขับเน้น ดังนั้น เพจหรือส่ือสังคมออนไลน์รูปแบบ

ต่าง ๆ มีความส าคัญมากในการน าเสนอภาพแทน เพราะได้ใช้วัจนภาษาและอวัจนภาษาในการส่ือสาร
และถ่ายทอดอารมณ์ ความรู้สึกนึกคิด ของผู้ให้บริการหรือบริษัทนั้น ๆ วัจภาษาจะมีบทบาทในการส่ือ
ความหมายดังอภิปรายในประเด็น 2 คือ เพื่อส่ือความหมายประชาสัมพันธ์ ส่วนอวัจภาษาจะมี
บทบาทส าคัญ ในการขับเน้นวัจนภาษาให้โดดเด่นมากขึ้น การส่ือสารในปัจจุบันมีช่องทางของ      
การส่ือสารท่ีหลากหลาย เพจหรือส่ือสังคมออนไลน์จึงมีบทบาทในการช่วยส่ือสารประชาสัมพันธ์มาก
ขึ้น จึงถือได้ว่า การเลือกเพจหรือส่ือสังคมออนไลน์ ได้กลายเป็นเครื่องมือหนึ่งในการประกอบสร้าง
ภาพแทนของบริษัทหัวเว่ย นอกจากการประชาสัมพันธ์แล้ว ส่ือสังคมออนไลน์ คือ เพจ เฟซบุ๊ก หัวเว่ย 
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ไทยแลนด์ ยังมีส่วนส าคัญท่ีประกอบสร้างคุณค่าหรือความรับรู้ในการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ของ
บริษัทหัวเว่ยในประเทศไทยด้วย สอดคล้องกับงาน ของชัชญา สกุณาและจิรัชญา พิศอ่อน (2565) 
“คุณค่าแบรนด์ของหัวเว่ย วอต์ช ฟิต ผ่านการส่ือสารการตลาดบนแอปพลิเคชันต๊ิกต็อกในมุมมองของ
ผู้บริโภค” ท่ีกล่าวถึง การส่ือสารการตลาดผ่านแอปพลิเคช่ันส่ือสังคมออนไลน์ท่ีได้รับความนิยมมากท่ีสุด 
คือ ต๊ิกต็อก ท่ีมีผู้ใช้งานจ านวนมาก กิจกรรมนี้จึงเป็นท่ียอมรับได้ง่าย รวมถึงลักษณะและองค์ประกอบ
ต่าง ๆ ท่ีท าให้กิจกรรมนี้โดดเด่นในหมู่แบรนด์คู่แข่งท าให้ผู้บริโภคคุ้นเคย ในท่ีสุดก็จ าและจ าแบรนด์ 
HUAWEI Watch Fit ได้ เช่นเดียวกับงานวิจัยนี้ ท่ีบริษัทหัวเว่ยได้ใช้เพจเฟซบุ๊กเป็นเครื่องมือส าคัญ 
ในการประกอบสร้าง ภาพแทนและถ่ายทอดผ่านกลวิธีการใช้ภาษาลงในเพจ ซึ่งข้อมูลท่ีบริษัทหัวเว่ย
โพสต์ลงในเพจนั้น ยิ่งตอกย้ าให้เห็นประสิทธิภาพของนวัตกรรมและความทันสมัยของอุปกรณ์ต่าง ๆ 
ของบริษัทหัวเว่ยประเทศไทย ภาพแทนท้ังหมดท่ีปรากฏใน เพจ เฟซบุ๊ก หัวเว่ย ไทยแลนด์นั้น      
อาจเป็นเพียงส่วนหนึ่งท่ีบริษัทหัวเว่ยประเทศไทยจงใจ เลือกสรรมาถ่ายทอด ดังนั้น จึงต้องพิจารณา
ในฐานะท่ีถูกสร้างขึ้นมาแทนความจริง โดยไม่หลงไปกับส่ิงเหล่านั้น ดั งท่ี สุธาวัลย์ ธรรมสังวาลย์ 
(2560) “ภาพแทนความจริง” กล่าวว่า ภาพแทนความจริงเป็นเครื่องมือที่ช่วยอธิบายภาพคิด 
ในจินตนาการออกมา เพื่อช่วยในการส่ือสาร 

ภาพแทนที่บริษัทหัวเว่ยประกอบสร้างนั้น เป็นเพียงเศษเสี้ยวของความจริงที่ประกอบ
สร้างขึ้นมาจากมายาคติ และมีส่วนในการช้ีน าความคิดของผู้รับสารว่าบริษัทหัวเว่ยประเทศไทย      
มีความมุ่งมั่นท่ีจะใช้ระบบเทคโนโลยี “สนับสนุนและสร้างสรรค์สังคมไทย” การประกอบสร้างภาพแทน
ดังกล่าวจึงช่วยสนับสนุนภาพลักษณ์ของบริษัทหัวเว่ยประเทศไทยผ่านส่ือสังคมออนไลน์ได้เป็นอย่างดี 
อย่างไรก็ตาม แม้ว่าภาพแทนอาจเป็นส่วนเส้ียวของความจริงดังท่ีกล่าวมาแล้วข้างต้น ทว่าอาจมี
อ านาจของภาษาท้ัง วัจนภาษาและอวัจนภาษาท่ีจะช้ีน า ควบคุมความคิด ความรู้สึกตลอดจน    
ความเข้าใจของผู้คนต่อ ส่ิงใดส่ิงหนึ่งการรูเท่าทันสารหรือส่ิงท่ีถูกส่ือจึงเป็นส่ิงส าคัญ 
 
ข้อเสนอแนะ 

การศึกษาภาพแทนยังมีประเด็นให้ศึกษาอีกมาก ผู้วิจัยของเสนอแนะให้ศึกษา ดังนี้ 
1. ควรศึกษาภาพแทนบริษัทหัวเว่ยในเพจหรือในสื่ออื่น ๆ เพิ่มเติมเพื่อเปรียบเทียบ

ภาพแทนท่ีบริษัทหัวเว่ยต้องการน าเสนอ 
2. ควรศึกษาภาพแทนของบริษัทท่ีเกี่ยวข้องกับเทคโนโลยี เพื่อจะได้เปรียบเทียบ

การขับเน้นภาพของบริษัท 



บรรณนุกรม 
 
กฤชณัท เหล่ากอและสมบูรณ์ สุขส าราญ. (2567). การตระหนักถึงภัยคุกคามทางไซเบอร์ของผู้ใช้

อินเทอร์เน็ตในจังหวัดปทุมธานี. วารสาร มจร อุบลปริทรรศน์, 9(2). พฤษภาคม- สิงหาคม. 
กรกนก ชุบแวงวาปีและวิโรจน์  เจษฎาลักษณ์. (2557). อิทธิพลความเป็นเลิศของคุณภาพบริการท่ีมีต่อ

ความไว้วางใจในการใช้บริการและการบอกต่อของผู้ใช้บริการบางจาก กรีนวอช เดอะพรีเมี่ยม  
(สาขาวิภาวดีรังสิต-หลักส่ี). วารสารวิชาการ  Veridian E-Journal, 7(2). พฤษภาคม-สิงหาคม. 

กลุ่มภาระงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ Cloud Computing คืออะไร. [ออนไลน์]. คณะวิทยาศาสตร์
มหาวิทยาลัยขอนแก่น. สืบค้น 11 พฤษภาคม 2568 จาก https://sc2.kku.ac.th/office/ sci-
it/index.php/29-cloud-computing.html. 

กษริน วงศ์กิตติชวลิต. (2552). ภาพตัวแทนของพระสุริโยทัยในวรรณกรรมไทย. Master’s thesis, 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, คณะอักษรศาสตร์, สาขาวิชาภาษาไทย. 

กาญจนา แก้วเทพ. (2545). สื่อและวัฒนธรรมศึกษากับสังคมไทย. รัฐศึกษาส ารวจ, 23, 50-95. 
เกษม เพ็ญภินันท์. (2551). ภาพถ่าย งานศิลป์ และมุมมองอันตามใจตนท่ีปลายเพิงผา. ด ารงวิชาการ, 

7(2). กรกฎาคม-ธันวาคม. 
จันทิมา อังคพณิชกิจ.(2562). การวิเคราะห์ข้อความ. (พิมพ์ครั้งท่ี 2). กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์. 
จิระ จิตสุภา และคณะ. (2555). การสังเคราะห์เนื้อหาความมั่นคงปลอดภัยทางเทคโนโลยีสารสนเทศ

ตามมาตรฐานสากล. วารสารเทคโนโลยีสารสนเทศ, 8(1). มกราคม-มิถุนายน. 
จุฑารัตน์ แสงทอง. (2560). สังคมผู้สูงอายุ (อย่างสมบูรณ ) :ภาวะสูงวัยอย่างมีคุณภาพ. วารสาร

ก่ึงวิชาการ, 38(1). มกราคม-เมษายน. 
ฉัตรชัย อินทสังข์ และคณะ. (2562). การรับรู้คุณภาพการบริการ: ความต้ังใจซื้อผลิตภัณฑ์บนการพาณิชย์

อิเล็กทรอนิกส์. วารสารวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย, 14(4). เมษายน-มิถุนายน. 
ชิษยรัสย์ ศิริไปล์. (2560). การส่ือสารตราผลิตภัณฑ์เครื่องด่ืมแอลกอฮอล์ท่ีปรากฏบนส่ือสังคมออนไลน์

ในสังคมไทย. วารสารมหาวิทยาลัยศิลปากร, 43(1). มกราคม-กุมภาพันธ์. 
ชิษยรัสย์ ศิริไปล์. (2565). การวิเคราะห์ตัวบทภาพตัวแทนสัญญะความเป็นชายบนส่ือโฆษณาออนไลน์

ของเครื่องด่ืมแอลกอฮอล์ในสังคมไทย. วารสารวิจัยและนวัตกรรม สถาบันการอาชีวศึกษา
กรุงเทพมหานคร, 5(1). เดือนมกราคม-มิถุนายน. 

ชาญชัย ชัยรุ ่งเรือง. (2555). ภาวะผู้น าและผู้น าส าคัญอย่างไร. วารสารวิชาการมหาวิทยาลัย
กรุงเทพธนบุรี, 1(1). พฤษภาคม-ตุลาคม. 

  



169 
 

บรรณนุกรม (ต่อ) 
 
ณัฐวรรณ ช่ังใจ. (2565). การใช้ค าอุทานในภาษาไทยของกลุ่มเจนวายบนส่ือออนไลน์. วารสาร

มนุษยศาสตร์ ฉบับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยรามค าแหง, 11(2). 
ทัศนีย์ อ้อยบ ารุง. (2563). การส่ือสารตราสินค้านิตยสารแพรวผ่านส่ือสังคมออนไลน์. วารสารนิเทศศา

สตรปริทัศน์, 24(2). พฤษภาคม-สิงหาคม. 
เทอดพงษ์ แดงสี และ พิสิฐ พรพงศ์เตชวาณิช. (2562). 5G: เทคโนโลยีการส่ือสารแห่งทศวรรษหน้า. 

วารสารวิชาการเทคโนโลยีอุตสาหกรรม, 15(2). พฤษภาคม-สิงหาคม. 
ธรรมวัฒน์ พัฒนาสุทธินนท์ และวิภาดา รัตนดิลก. (2564). วัจนกรรมในการแถลงข่าวของศูนย์บริหาร

สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (ศคบ.). วารสารมหาวิทยาลัย
ศิลปากร, 41(3). พฤษภาคม-มิถุนายน. 

ธนาภรณ รุจิวิวัฒนกุล และคณะ. (2556). อิทธิพลขององคประกอบของการส่ือสารท่ีมีผลตอการตัดสินใจ
ซื้อเครื่องส าอางท่ีเสนอในรายการโมเมพาเพลินของผูหญิงในเขตกรุงเทพมหานคร. วารสาร
บัณฑิตวิจัย, 4(2). กรกฎาคม-ธันวาคม. 

นฤมล กิมภากรณ์ และคณะ. (2562). ความรู้ในตราสินค้าท่ีมีผลต่อความผูกพันของลูกค้าในตราสินค้า
ไวน์ผลไม้ไทยระดับพรีเมี่ยม. วารสารมหาวิทยาลัยศิลปากร, 39(1) มกราคม-กุมภาพันธ์. 

นพพร ประชากุล. (2552). ยอกอักษร ย้อนความคิด เล่ม 2. (พิมพ์ครั้ง ท่ี 1). กรุงเทพมหานคร: 
ส านักพิมพ์อ่าน. 

นภัสสรณ์ เหลืองศักด์ิศรี . (2562).ประเพณีการไหว้ในเทศกาลตรุษจีน: ท่ีมา ความหมาย และ
การเปล่ียนแปลง. วารสารสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม , 6(1). 
มกราคม-มิถุนายน. 

นิฤมล หิรัญวิจิตรภรณ์, & ธีร์ คันโททอง. (2564). การเล่าเรื่องเพื่อสื่อสารการตลาดผ้าทอน้ าแร่  
จังหวัดล าปาง. วารสารวชิตาการเครือข่ายบัณฑิตศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏภาคเหนือ, 11(2). 

บดินทร์ เดชาบูรณานนท์. (2560). การส่ือความหมายผ่านการเล่าเรื่องของโฆษณาผลิตภัณฑ์ดูแลผิว
ส าหรับผู้ชายทางโทรทัศน์. วารสารวิชาการมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์, ปีท่ี 25 ฉบับท่ี 48. 

บัณฑิกา จารุมาและสมคิด นันต๊ะ. (2563). ความหลากหลายทางภาษาในสังคมไทย. วารสารวิทยาลัย
สงฆน์ครล าปาง, 9(1). มกราคม-เมษายน. 

บุญเลิศ ปีกขุนทด และกิตติศักด์ิ บอขุนทด. (2559). พลังงานแสงอาทิตย์ : หนึ่งในพลังงานทดแทนหลัก
ของประเทศไทย. วารสารวิชาการ นายเรืออากาศ, 12(12). มกราคม-ธันวาคม. 

ปิยะแสง จันทรวงศ์ไพศาล. (2553). 108 สิ่งม่ิงมงคลจีน. (พิมพ์ครั้งท่ี 1). กรุงเทพมหานคร: ซีเอ็ดยูเคช่ัน. 
  



170 
 

บรรณนุกรม (ต่อ) 
 
ปาริชาต สถาปิตานนท์ และพิชญ์ณัฐ เนื่องจ านงค์. (2559). การส่ือสารเรื่องความรับผิดชอบต่อสังคม

ขององค์กรธุรกิจจากแนวคิดสู่ปฏิบัติการ และเส้นทางการวิจัยท่ีท้าทายในอนาคต. วารสาร
การประชาสัมพันธ์และการโฆษณา, 9(1). มกราคม-มิถุนายน. 

พงษ์ศิริ ยอดสา และวิไลพร สุจริตธรรมกุล. (2565). จาตุรงคสันนิบาต (1): ท่ีมาของพุทธประเพณีมาฆบูชา
ในสังคมไทย. ธรรมธารา. วารสารวิชาการทางพระพุทธศาสนา, 8(2). กรกฎาคม-ธันวาคม. 

พรนภัส ทองพูล. (2566). กลวิธีทางภาษาท่ีใช้ในเฟซบุ๊กเพจ “Maepranom”. วารสารมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์มหาวิทยาลัยมหาสารคาม, 42(4) กรกฎาคม-สิงหาคม. 

พรวิภา ไชยสมคุณ. (2566). การวิเคราะห์โฆษณาประเภทเรื่องเล่าของสินค้าเพื่อ สุขภาพ. วารสาร
มนุษยศาสตร์ สังคมศาสตร์, 34(3), 200-215. 

พระก้องเกียรติ สุวฑฺฒนปญฺโญ และพระมหาสุรศักดิ์ ภูริโก. (2566). ชาวไทยเชื้อสายจีน: วิถีชีวิต
ทางวัฒนธรรม. วารสารพุทธอาเซียนศึกษา, 8(2). กรกฎาคม-ธันวาคม 43-55. 

พัชราภรณ์ คชินทร์. (2565). การน าเสนอภาพแทนความเป็นไทยในรายการเสน่ห์ห้องเครื่อง. วารสาร
สถาบันวิจัยและพัฒนามหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา, 7(1), 1-10. 

พิชญาวี ทองกลางและทินวัฒน์ สร้อยกุดเรือ. (2564). กลวิธีการใช้ค ากริยากับการประกอบสร้างภาพแทน
ครูในเพลงท่ีมีเนื้อหาเกี่ยวกับครู. วารสารชุมชนวิจัยมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา, 15(1). 
มกราคม–มีนาคม. 

พุมรี อรรถรัฐเสถียร. (2552). SANTA CLAUSE แห่งคริสต์มาส. วารสารรูสมิแล มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
วิทยาเขตปัตตานี, 30(1). มกราคม-เมษายน. 

เพ็ญประภา เหล่าทะนนท์ และ ประณิตา จันทรประพันธ์. (2565). กลวิธีการน าเสนอความเป็นจีน
ในนวนิยายเรื่อง “ไชน่ามูน”. วารสาร “ศึกษาศาสตร์ มมร” คณะศึกษาศาสตร์มหาวิทยาลัย
มหามงกุฏราชวิทยาลัย, ปีท่ี 10(2). 

ภาณุพงศ์ วิเชียรมงคล, & วีรวัฒน์ รุ่งสุวรรณ. (2566). การสร้างคุณค่าและมูลค่าเพิ่มภูมิปัญญา ความเช่ือ 
และเรื ่องเล่าสินค้าเกษตรแปรรูปชูอัตลักษณ์ เขา ป่า นา เล จังหวัดนครศรีธรรมราช. 
วารสารวไลยอลงกรณ์ปริทัศน์ (มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์), 13(1), 1-15. 

มนต์ดา หลีสถิตย์. (2559). การสร้างความรู้ด้านวรรณคดีเพื่อพัฒนาภาษาไทยในช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย. 
วารสารมหาวิทยาลัยนเรศวร: มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์, 12(1), 50-65. 

รสริน ดิษฐบรรจง. (2564). การวิเคราะห์เนื้อหาสารและกลวิธีการใช้ภาษาเพื่อการประชาสัมพันธ์การ
ท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในส่ือออนไลน์.วารสารวิชาการมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี, 4(3). กันยายน-ธันวาคม. 



171 
 

บรรณนุกรม (ต่อ) 
 
รัตน์วดี ปานโพธิ์ทอง และคณะ. (2565). เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานสถานศึกษาท่ีมี 

ความส าคัญ ต่อกระบวนการจัดการเรียนการสอนในยุคศตวรรษท่ี 21. วารสารนวัตกรรม
การศึกษาและการวิจัย, 6(2). พฤษภาคม-สิงหาคม. 

ราชบัณฑิตยสถาน. (2554). พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2554. พิมพ์ครั้งท่ี 1. กรุงเทพฯ: 
บริษัทศิริวัฒนาอินเตอร์พรินท์ จ ากัด (มหาชน). 

รุ่งนภา บริพนธ์มงคล และ กฤษดา เชียรวัฒนสุข. (2563). การรับรู้คุณภาพสินค้าและคุณภาพการบริการ
ท่ีส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อซ้้า เครื่องท้าความสะอาดอุตสาหกรรม. วารสารศิลปะการจัดการ, 4(1) 
มกราคม-เมษายน. 

เรือนแก้ว ภัทรานุประวัติ. (2557). การสืบทอดความเป็นจีนสู่ลูกหลานในสังคมไทย. วารสารวิชาการ 
มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย, 34(2). เมษายน-มิถุนายน. 

สมภพ จงจิตต์โพธา. (2554). องค์ประกอบศิลป์. (พิมพ์ครั้งท่ี 1). กรุงเทพมหานคร: บริษัท โรงพิมพ์มิตร
สัมพันธ์กราฟฟิค จ ากัด 

ส านักงานสงเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล. (2566). เทคโนโลยีที่ส าคัญในยุคดิจิทัล: เทคโนโลยีปญญาประดิษฐ.
สืบคน 11 พฤษภาคม 2568 , จาก https://www.depa.or.th /th/article-view/tech-series-
artificial-intelligence-ai. 

สุดารัตน์ มั่นพิริยะกุล และอภิชาต คณารัตนวงศ์. (2560). การตระหนักถึงราคากับความต้ังใจซื้อสินค้า
ไพรเวทแบรนด์ของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร. วารสารธุรกิจสร้างสรรค์และความยั่งยืน, 
39(4) ตุลาคม-ธันวาคม. 

สุทิพย์ ประทุม และสรัญณี อุเส็งยาน. (2565). การยอมรับเทคโนโลยีสารสนเทศในยุควิถีชีวิตใหม่ . 
วารสารลวะศรี, 6(1) มกราคม-มิถุนายน. 

สุธาวัลย์ ธรรมสังวาลย์. (2560). ภาพแทนความจริง. วารสารนิเทศสยามปริทัศน์, ปีท่ี 16 ฉบับท่ี 20. 
สุเมธ สรรเพชร และอชิตพล ตากันทะ. (2565). พลเมืองไทยกับประชาธิปไตยไซเบอร์. วารสาร

สังคมศาสตร์และศาสตร์รวมสมัย, 3(1). มกราคม-มิถุนายน. 
หวง หยวนหยวนและธนพร หมูค า. (2564). ภาพแทนวัฒนธรรมจีนผ่านเครื่องแต่งกายท่ีปรากฏในนว

นิยายเรื่อง "กี่เพ้า" ของพงศกร. วารสารรามค าแหง ฉบับมนุษยศาสตร์, 40(2) : กรกฎาคม - 
ธันวาคม. 

สุรัตน์วดี ปานโพธิ์ทอง และคณะ. (2565). เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานสถานศึกษาท่ีมี
ความส าคัญต่อกระบวนการจัดการเรียนการสอนในยุคศตวรรษท่ี 21. วารสารนวัตกรรม
การศึกษาและวิจัย, 6(2) พฤษภาคม-สิงหาคม. 



172 
 

บรรณนุกรม (ต่อ) 
 
สุวิชชา เนียมสอน. (2558). เทคโนโลยีกับการศึกษาปฐมวัย: กระแสนิยมหรือส่ิงจ าเป็น?. วารสารวิจัย 

มสด, 11(2). พฤษภาคม-สิงหาคม. 
หล่ี ดานน่า และสมบัติ สมศรีพลอย. (2567). มังกร: รูปลักษณ์และความเช่ือในสินค้าของเพจขายสินค้า 

Shopee และ Lazada. วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้าน
สมเด็จเจ้าพระยา, 18(1). มกราคม-มิถุนายน. 

อิชยา จีนะกาญจน์ และลีวัลย์ รักษาภักดี. (2566). การเห็นอกเห็นใจ: ศิลปะแห่งการอยู่ร่วมกัน. วารสาร
วิจัยราชภัฏกรุงเก่า, ปีท่ี 10(2) พฤษภาคม-สิงหาคม. 

อาลี ปรียากร. (2564). วิธีการเล่าเรื่องท่ีส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อสินค้าออนไลน์ของผู้บริโภคกรณีศึกษา 
ฮาซันอาหารทะเลตากแห้ง จ.สตูล. วารสารมจรการพัฒนาสังคม, 6(1), 50-65. 

เอื้อมทิพย์ ศรีทอง. (2562). พฤติกรรมการใช้โทรศัพท์มือถือของนักศึกษาสาขา สังคมศึกษามหาวิทยาลัย
ราชภัฏเทพสตรี. วารสารมหาจุฬาวิชาการ, 6 (ฉบับพิเศษ). 

An Yufei. (2567). Huawei's mobile phone competitiveness. Retrieved May 25, 2567, from 
https://www.stcn.com/article/detail/1114885.html. 

ASIAN-INTERNATIONAL TRADE AND INVESTMENT ASSOCIATION (AITIA). (2014). Huawei in 
Thailand. Retrieved March 25, 2567, from http://www.bizjl.com/cnt_794.html. 

Chii-Huei Jean. (2566). Global economic dynamics: exploring the evolving ASEAN 
industrial supply chain post iPhone-Huawei competition. SUPPLY CHAIN AND 
SUSTAINABILITY RESEARCH: SCSR, 1(4), 55-70. 

Hall, S. (1997). The Work of Representation. In Representation: Cultural Representations 
and Signify Practices (pp. 13-74). Sage. 

Hall, S., Evans, J., & Nixon, S. (2013). Representation (2nd ed.). Sage. 
Huanqiukeji. (2014). Huawei in the Thai market. Retrieved March 25, 2567, from 

https://m.huanqiu.com/article/9CaKrnJG4qG. 
Huiying Zhang และ Parichart Kluensuwan. (2566). การวิเคราะห์อักขระภาพจีนในตราสัญลักษณ์

เมืองและจังหวัด. วารสารวิชาการมหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชียฉบับสังคมศาสตร์และ
มนุษยศาสตร์, 13(3). ประจ าเดือน กันยายน-ธันวาคม. 

Jiang Nannan และพัชรินทร์ บูรณะกร. (2567). การใช้วัจนภาษาและอวัจนภาษาเพื่อการส่ือสารข้าม
วัฒนธรรม:กรณีศึกษางานวิเทศสัมพันธ์ระหว่างมหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติกับ
สถาบันอุดมศึกษาในสาธารณรัฐประชาชนจีน. ศิลปศาสตร์ปริทัศน์, 9(1). มกราคม-มิถุนายน. 



173 
 

บรรณนุกรม (ต่อ) 
 
Liu Xiaohua, & Manoch Prompanyo. (2564). The impact of employee training on Huawei 

innovation performance in Shanxi province China. International Journal of 
Multidisciplinary in Management and Tourism, 2(1). 

Liu Xiaoxiao. (2566). Influences of marketing mix and brand equity on customer’s purchase 
decisions for Huawei smartphones in Beijing China. Procedia of Multidisciplinary 
Research, 1(10). 

Ming Li และ สุนทรี โชติดิลก. (2566). การใช้ภาษาเพื่อโน้มน้าวใจในโฆษณารถยนต์ของบริษัทโตโยต้า
บนส่ือสังคมออนไลน์. วารสารศิลปะการจัดการ, 7(4). ตุลาคม – ธันวาคม. 

Phakdeephasook, S. (2018). The Relationship between Language and Identity and 
Approaches to Analysing in Thai. Bangkok: Faculty of Arts, Chulalongkorn University. 

Saudi Arabia. (2566). An Analysis of Website Design and Localization in Saudi Arabia: The 
Case of Apple and Huawei. BRU ELT Journal, 1(1). 

Shi You. (2022). Development of Huawei in Asia. Retrieved March 25, 2567, from 
https://zhuanlan.zhihu.com/p/591147642?utm_id=0. 

Wikipedia. (2567). History of Huawei. Retrieved March 25, 2567, from https://zh.wikipedia.org 
/wiki/%E5%8D%8E%E4%B8%BA. 

Xinna Technology. (2019). Huawei in Thailand. Retrieved March 25, 2567, from 
https://tech.sina.cn/csj/2019-07-30/doc-ihytcitm5589189.d.html. 

Zhong Jiacheng. (2563). Factors Influencing Online Shopping Behaviors: The Case Study of 
HUAWEI Mobile Products. HRD Journal, 11(1). 

 
  



174 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
  

 



175 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ก 
ใบตอบรับการตีพิมพ์บทความ 

  

 



176 
 

 



177 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 
โพสต์ข้อความและภาพของบริษัทหัวเว่ย ในเพจ เฟซบุ๊ก หัวเว่ย 

ไทยแลนด์ 
  

 



178 
 

กุมภาพันธ์ 2567 

 



179 
 

มกราคม 2567 

 
  



180 
 

ธันวาคม 2566  

 

 

  



181 
 

พฤศจิกายน 2566 

 

 



182 
 

ตุลาคม 2566 

 

 



183 
 

กันยายน 2566 

 

  



184 
 

สิงหาคม 2566  

  



185 
 

กรกฎาคม 2566 

  

  
  



186 
 

มิถุนายน 2566 

 

 
  



187 
 

พฤษภาคม 2566 

  



188 
 

เมษายน 2566 

 
  



189 
 

มีนาคม 2566 

 



190 
 

ประวัติผู้วิจัย 
 
ชื่อ-นามสกุล   Ruiliu Yang 
วัน เดือน ปีเกิด   วันท่ี 20 พฤศจิกายน พ.ศ. 2541 
สถานที่เกิด   หมู่บ้านหมินจวง เทศมณฑลเจ้ิงหยาง เมืองจูหม่าเต้ียน  

มณฑลเหอหนาน รหัสไปรษณีย์ 463604 
ประวัติการศึกษา  ปริญญาตรี 

พ.ศ. 2561 เอกวิชาภาษาไทย คณะภาษาต่างประเทศ  
มหาวิทยาลัยการทะเลเขตร้อนไหหล า 
ปริญญาโท 
พ.ศ. 2565 ก าลังศึกษาหลักสูตรระดับปริญญาโท 
เอกวิชาภาษาไทย คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  
มหาวิทยาลัยราชภัฎบ้านสมเด็จเจ้าพระยา 


	หน้าปก
	บทคัดย่อ กิตติกรรมประกาศ สารบัญ
	บทที่ 1
	บทที่ 2
	บทที่ 3
	บทที่ 4
	บทที่ 5
	บทที่ 6 ทำใหม่
	บรรณนุกรม ทำใหม่

